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Neste relatério da-se sucintamente conta do trabalho de investigacdo realizado na
Universidade Aberta, o qual foi acolhido no Departamento de Educag¢do a Distancia e
Elearning e no LE@D, Laboratdrio de Educagdo a Distancia e Elearning, ambas unidades
daquela institui¢do de ensino superior, no ambito do projeto de pds-doutoramento em
educacdo, especialidade de educagdo a distancia e elearning, intitulado “Programa
Wikipédia na Universidade: meta-analise dos cursos da comunidade lus6fona entre 2011 e

20187, sob a supervisdo cientifica da Prof® Doutora Teresa Cardoso.

No plano de projeto aprovado previa dar-se inicio a investigagdo no més de maio de
2019, o que veio a ndo ser possivel de concretizar, por razdes alheias quer a pds-doutoranda,
quer a sua orientadora. Assim, o trabalho foi iniciado no dia 30 de agosto de 2019, tendo
decorrido até ao final do més de fevereiro de 2020, e sendo concluido com o presente

relatdrio, datado do dia 9 de marco de 2020, e por mim assinado, na ultima pagina.

Ainda de acordo com o plano de investigacdo apresentado, o trabalho deveria
contemplar 7 atividades, que efetivamente foram concretizadas na integra. Deste modo,
retomam-se as referidas atividades, sistematizando-se, para cada uma, os principais
resultados obtidos, apos o que se convocam as questdes de investigacao formuladas, as quais
foi possivel responder e, assim, consequentemente, cumprir com todos os objetivos

especificos definidos para o projeto.

1. Aprofundamento e Atualiza¢do da Revisao da Literatura

A revisdo da literatura considerada e apresentada na proposta de projeto de pds-
doutoramento, no final do més de abril de 2019, foi amplamente aprofundada, como se
evidencia, nomeadamente, pelo nimero de referéncias que informaram e enformaram a

investigacao realizada, num total de 222.

2. Elaboraciao do Quadro de Referéncia Tedrico

Pelo exposto no ponto anterior, entende-se que o referencial tedrico de
enquadramento da investigag¢do, quer do ponto de vista conceptual, quer do ponto de vista
metodolodgico, ¢ adequado e consistentemente sustentado, correspondendo ao que deve

comportar um estudo como o que foi realizado.
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3. Confirmacao/Reajuste das Perguntas de Partida e da Concecio do Estudo

Atendendo a solidez e profundidade que se reconhece ter sido alcancado nos
referenciais enquadradores da investigagdo, foi possivel confirmar que as perguntas de
partida formuladas aquando do desenho e conce¢do do estudo estavam ajustadas ao trabalho
a ser realizado. Foi ainda possivel confirmar que os objetivos delas decorrentes, tal como a

metodologia inicialmente prevista, estavam ajustados ao referido trabalho.

Neste ponto, recorda-se apenas a questao geral de investigacdo — O que nos dizem os
cursos do PWU (Programa Wikipédia na Universidade) inscritos na plataforma da
Wikipédia Lus6fona? —, da qual decorre o respetivo objetivo geral — caracterizar os cursos
do PWU inscritos na plataforma da Wikipédia Lusofona. Mais a frente, e como antes
aludido, sdo retomadas as questdes especificas, que foram formuladas a partir da questao

geral de investigagdo e a que também foi possivel dar resposta.

4. Elaboracao, Teste e Validacao dos Instrumentos de Recolha de Dados

Uma vez que no desenho e conce¢ao do estudo se assumiu um recorte muito
especifico, focalizado nos cursos do ensino superior universitario integrados no PWU,
circunscrito a um limite temporal (de 2011 a 2018) e linguistico-geografico (comunidade
luso6fona) pré-definidos, ficou, de certo modo, facilitada a tarefa de elaborar, testar e validar
os instrumentos de recolha de dados, que, dada a natureza do estudo, se consubstancia

primordialmente na grelha meta-analitica que ¢ apresentada a seguir no Quadro 1.

Quanto ao procedimento de constituicdo do corpus de andlise, e considerando o
recorte descrito no paragrafo anterior, o mesmo foi consolidado pela analise da aba de
“Cursos” da pagina do PWU luso6fona. Assim, a data de consulta da referida pagina web, dos
93 documentos (cursos) listados, apenas um nao foi incluido no nosso corpus (por se reportar

ao primeiro semestre do ano de 2019, ndo elegivel no limite temporal pré-estabelecido).

Quadro 1. Grelha de meta-analise de suporte ao estudo
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1. CARACTERIZAGAO

2. REFERENCIAIS

2.2. Area Curricular;
2.2.1. Ciéncias Exatas
2.2.2. Ciéncias Sociais e Humanas

3.METODOLOGIAS
3.1. Atores (participantes nos cursos):
1.3.1. Docentes
1.3.2. Estudantes

1.3.3. Embaixadores
3.2. Formato/Tipologia de disponibilizagdo dos cursos:

4. CONTRIBUTOS
4.1. Nivel de Acesso & informacéo:

5.lmPpLIicAcCOES

Articulag&o a outras iniciativas:

Fonte: a autora (a partir de Cardoso, 2007)

5. Recolha e Analise de Dados

ApOs a estabilizagdo da grelha meta-analitica referida no ponto anterior, instrumento
primordial de recolha e analise de dados, esta integra, na sua versao final (Quadro 1), cinco
categorias (de nivel macro) que se segmentam em subcategorias (de nivel meso) e incluindo
ainda, no caso das categorias “Referenciais” e “Metodologias”, sub-subcategorias (de nivel

micro).

Todos os documentos (num total de 92) foram codificados. Neste processo de
codificagdo, para além da designagao do curso, identificamos a institui¢ao de ensino superior
associada, o ano, o semestre e o /ink (URL) do curso. Para cada documento/curso do corpus
de andlise, os respetivos dados foram registados numa grelha meta-analitica, idéntica a
representada e anteriormente explicitada, tendo sido depois exportados e agregados numa
base de dados concretizada, para esse efeito, em Excel. Concluida a anélise documental do

nosso corpus, 0 mesmo sujeito a andlise estatistica e de conteudo.
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6. Discussao de Resultados e Elaboraciao do Relatorio Final

A discussdo dos resultados permitiu que pudéssemos ndo s6 avangar no sentido de
responder a problematica de partida e elaborar o relatdrio final do estudo, mas igualmente
concretizar os objetivos, geral e especificos, assumidos € com 0s quais nos propusemos
mapear ¢ meta-analisar os cursos do PWU da comunidade lus6fona entre 2011 e 2018.
Assim, e como esclarecido anteriormente, em diferentes momentos deste texto, as questoes
especificas sdo mais a frente retomadas para que, a partir das respetivas respostas, se possa
sintetizar os principais contributos do trabalho realizado, que abrangem, entre outros aspetos,

sugestdes para investigagdo futura.

7. Divulgacao

Do relatorio final redigido, prevé-se que venha a ser possivel a sua publicacdo em
livro. A ser viavel este formato de divulgacdo, tal ndo sera impeditivo por certo que se
explorem outros formatos possiveis e até mesmo que possa vir também a ser disseminado
através de comunicagdo em eventos cientificos de caracteristicas diferenciadas, para

publicos-alvo diversos.

Em sintese, e procurando entao responder de forma breve as questdes especificas de
investigacao mais relevantes, sub-questdes formuladas a partir da questdo ja enunciada,

1dentificamos:

- Que areas curriculares sdo privilegiadas? — Os 92 cursos identificados estdo
segmentados em cursos relacionados com ciéncias exatas € com ciéncias sociais
humanas, sendo esta ultima categoria associada ao maior numero de cursos (51). No

que respeita aos cursos associados as ciéncias exatas, estes perfazem 41 cursos.

- Que atores estdo envolvidos? — Em termos gerais podemos afirmar que estdo
envolvidas 22 instituigdes de ensino superior no contexto dos cursos do PWU da
comunidade luso6fona (21 brasileiras e 1 portuguesa) no periodo 2011-2018, e que
neles foram integrados 42 docentes, 62 embaixadores da Wikipédia e cerca de 3557

estudantes.
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- Que estratégias pedagogicas sdao utilizadas? — Os cursos foram tipificados de
acordo com quatro formatos de disponibilizagdo dos cursos, que relevam das
respetivas estratégias pedagdgico-didaticas e curriculares: Edit-a-Thon (5 cursos);
Dashboard (1 curso); Pagina de projeto (19 cursos); Pagina de projeto que se
subdivide em pagina “Principal”, pagina de “Discussio”, pagina de “Recursos” e

pagina de “Ajuda” (33 cursos).

Numa palavra, a concluir o relatorio das atividades desenvolvidas no ambito da
investigacdo de pos-doutoramento realizada, o mapeamento efetuado, de cariz exploratorio,
descritivo e meta-analitico, aponta no sentido de se estar em presenca de um programa,
nomeadamente em lingua portuguesa, que apresenta um enorme potencial, seja pelo
conjunto de universidades que agrega, seja pelos atores que consegue reunir em seu torno,
concorrendo para a materializacao, coletiva e colaborativa, de um projeto glocal como a

Wikipédia.

Lisboa, 9 de marco de 2020
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(Maria Filomena Pestana Martins Silva Coelho)




