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Perguntava Michel Foucault num livro intitulado Surveiller et Punir: Naissance de la
Prison se deverd surpreender que as prisdes se assemelhem a fébricas, escolas e hospitais que, por
suavez, tém o aspecto de prisdes.

O isolamento, segundo Foucault uma das caracteristicas da "sociedade disciplinar”, ndo
pode deixar de ter consequéncias a nivel da aprendizagem das linguas estrangeiras, tanto mais
que, neste caso, é reforcado pela distancia do estudante em relacio  lingua e cultura-alvo. E que
as tentativas para ultrapassar esta limitagao tém-se revelado frustres. Recordem-se os distantes
anos em que o Método Directo procurava imitar e trazer para o espago da aula as condicdes
"reais” de produgao dos discursos. Mas entao também se deve ter presente o maior impacto de
outros métodos que tal nao ambicionavam, por exemplo, 0 Método de Gramadtica e Tradugdo que
o antecedeu e os Métodos Audio-Oral e Audio-Visual que se lhe seguiram.

Mais recentemente, a nogao de competéncia comunicativa introduzida por Dell Hymes,
que esteve na origem de grandes transformagdes na didactica das linguas a partir dos anos 1970,
implicava um conhecimento partilhado do sistema linguistico bem como do seu uso em situacdes
diversificadas. A nogdo de evento comunicativo nao s6 foi fundamental neste contexto como é
ainda hoje uma ferramenta base para os programas de investigacdo no dmbito da etnografia da
fala (cf. Duranti, 1992: 261-264). Este esquema conceptual resultava em esfor¢os metodoldgicos
que procuravam trazer para o espaco fechado da aula os discursos correntes do mundo envolvente.
Passou a entender-se que dominar uma lingua é ter conhecimento das regras gramaticais e saber
utilizd-la de forma adequada em diferentes contextos de produgao e recepgdo. O problema sempre
foi como contemplar esses contextos na aula. A abordagem comunicativa que decorreu destes
principios sem davida se esforcou, ora por criar situagdes simuladas do real e representacdes nas
quais era frequente a adaptagao do espaco ao tipo de actividade/situagdo, concebendo cendrios ou
trazendo acessérios para a classe, ora por implementar actividades pedagdgicas que pretendiam
ir ao encontro de um uso linguistico auténtico como o trabalho de projecto e o estudo de casos.
Numa outra vertente, os trabalhos de Widdowson (por ex., 1978), na sua distingao basilar entre
"usage” e "use”, vieram chamar a atencdo para o uso inapropriado da lingua na interaccao lectiva
no sentido em que, numa outra interacgdo social qualquer, nunca se diria o que se diz nessa
situacdo particular e s6 nessa (por exemplo, o professor perguntar onde estd o livro para os
alunos responderem que estd em cima da mesa quando toda a gente na turma, inclusive o professor,
vé onde ele estd, nao havendo, pois, necessidade de fazer a pergunta). Embora seja louvavel o
esforgo de Widdowson para ultrapassar a excessiva concentragao nas estruturas da lingua e adequar
o que se diz na aula a uma realidade exterior, serd pertinente perguntar se é possivel anular de
todo um certo espago que impde um certo tipo de comunicagdo regulada com as suas convengdes
préprias e comportamentos tipificados.

Ndo pretendo defender, como em certas posigdes provenientes da pragmadtica radical, que
a situagdo detém a primazia sobre qualquer outro elemento presente no acto de comunicagao,
determinando unilateralmente quer as realizacdes linguisticas quer a interpretagao que se faz
delas (podemos constatar isto em autores como Engler, 1993). Entendo antes, seguindo o repto de
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Malinowski e 0 "paradigma situacionista” !, que o entorno no qual as interac¢oes tém lugar nunca
deve ser menosprezado.

Devemos reconhecer que os esforgos metodolégicos para abrir magicamente ao mundo o
espaco fechado da sala tém sido, até certo ponto, intiteis na Didéctica de Linguas Estrangeiras.
Resta saber se a faléncia destes esforcos néo significard também a inoperancia da tentativa de
superar a dicotomia competence / performance, ao contrario do que pretendia Hymes quando
langou a nogdo de competéncia comunicativa. Eis alguns exemplos que podem ajudar a esclarecer
0 que estd em causa.

Actualmente a Did4ctica de Linguas Estrangeiras mostra a influéncia muito marcada da
pragmatica e dos modelos conversacionais num entendimento que pretende ultrapassar a
tradicional concepgao "estruturalista” e "gramatical”. Mas a riqueza da polifonia empirica ligada
a complexidade de elementos paralinguisticos e situacionais de espagos e contextos exteriores é
reduzida, na aula, a listas de actos de fala com vista a construcdo de didlogos, muitas vezes
considerando sé o texto escrito. Na aula, a pragmadtica assenta na 16gica gramatical e é apenas um
modo de legitimar a competéncia linguistica estrita. Por isso tém razdo Bronckart e Plazaola
Giger quando afirmam que estamos perante a sobrevivéncia de um projecto gramatical oficialmente
abandonado, constituindo um perfeito exemplo de curriculo oculto, apesar de, aparentemente,
os manuais de Lingua Estrangeira se centrarem no discurso interactivo e na lingua oral em
situacdo (Bronckart e Plazaola Giger, 1998: 53). Trata-se, na verdade, de uma "maldicdo
paradigmatica”, como lhe chamam autores como Peytard e Moirand (1992: 48).

De outro ponto de vista, as tentativas de trazer o real para a aula acabam por ser muito
artificiais quando obrigam o aluno a "ir" a bomba de gasolina mesmo que nio conduza ou a
"deslocar-se” a0 médico sem estar doente. Nestes casos € de prever que ele se sinta pouco envolvido.
Estas praticas consistem, no melhor dos casos, num jogo e, no pior, num mero exercicio. Além
disso, resultam em praticas estereotipadas:

Exemplo de tais praticas estereotipadas é a transformacao das aulas num somatério de jeux de
réles ou de simulacdes em que a Gnica preocupacdo € a reconstituicdo de locais auténticos de
comunicacio (o supermercado, os Correios, o restaurante, etc.) onde a troca verbal é quase
sempre previsivel e, portanto, pouco rica do ponto de vista interactivo.

(Andrade e S4, 1992: 19)

As simulages no contexto da sala de aula estdo bem longe de constituir comunicagio
genuina no que ela tem de Gnico e imprevisivel. Os testes ndo sdo mais do que exercicios escolares:
na simulagdo de uma devolugdo de um produto com defeito, o falante poderia usar estratégias
que ndo estao ao alcance do aluno, como falar alto para que os outros clientes ougam, enquanto
que na aula ele s6 tem de cumprir verbalmente a funcio "queixar-se” (cf. Klein-Braley, 1991: 89).

A abordagem cultural, muito em voga actualmente na Didactica das Linguas Estrangeiras
e que, na linha francesa, constitui o ponto de encontro entre a Lingua Materna e a Lingua
Estrangeira, é um outro exemplo da dificuldade de operacionalizacdo no espago da aula.

O quadro comum de pressupostos assume a inter-relagio da lingua e da cultura e encara a
possibilidade da transmissao cultural pela via do ensino, uma vez que a cultura é aprendida e nao
herdada biologicamente. No dmbito deste quadro, a comunicagao é colocada em relagdo com a
alteridade como mostram as directivas do Conselho da Europa em torno das "pedagogias
interculturais”. Nao estd apenas em causa um conhecimento cultural minimo para a comunicagao
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bem sucedida (uma " Charge Culturelle Partagée” no sentido de Galisson ou "literacia cultural”
como lhe chama Hirsch), mas a prépria formagao individual e a construgao de atitudes e valores:

Un de ces enjeux, ol compétences et valeurs se trouvent intimement mélées, est celui de la
communication dans son rapport a I' altérité. De méme que les compétences ont a voir non
seulement avec des savoirs et des savoirs faire, mais aussi avec des dispositions et des savoir-
étre, de méme I' adhésion aux valeurs implique autant des élans que des principes, des concep-
tions induites que des connaissances construites.

(Coste, 1997: 136)

Mas, na prética, a abordagem intercultural é meramente informativa, quer se adopte o
chamado modelo utilitarista, isto é, um modelo em que o intercultural estd ao servico da
comunicagao, quer se adopte o modelo humanista no qual o intercultural é um fim em si. Tanto
na cultura dos quatro efes (facts, foods, folklore e statistical facts) ligada a tépicos do quotidiano,
quanto na vertente da civilizacao de inspiracao francesa ou Landeskunde alema, remetendo para
um conjunto de conhecimentos ligados a cultura artistica, cientifica e politica do pais-alvo, como
ainda no dominio da formagao individual, o certo é que estas abordagens sao distanciadas ou,
para usarmos uma expressao esclarecedora de Maria José Frias, os contetidos "sédo vistos a distancia
como os quadros de uma exposi¢ao” (Frias, 1992: 40). Resta saber se esta distancia é compativel
com a adesao aos valores e a interiorizacio de concepgdes e atitudes de que fala Daniel Coste. Por
sua vez, numa publicacdo dedicada a vertente cultural na aula de lingua estrangeira ou de segunda
lingua, Robert Kaplan dé razdo a Robert Olivier quando este chama a atengao para os perigos de
descontextualizar uma cultura. .. A mera imitacio e a simplificagdo sdo as consequéncias inevitaveis:
"(...) the imitation which would be an error in most cases is the sought aim. The classes which
undertake the training of the "advanced” student can aim for no more." (Kaplan, 1997: 125).

Pode concluir-se que os principios da abordagem comunicativa sdo de dificil contestacao,
mas possuem muitas dificuldades de aplicacao pratica.

E bom nio esquecer que as duas principais concepgdes nas teorias linguisticas da aquisicao
de linguas estrangeiras partem das circunstincias que envolvem as realizagdes verbais. A um
entendimento modular da linguagem das abordagens funcionalistas, pressupondo a interaccao
da competéncia linguistica com outros médulos ou faculdades de indole mais pragmatica, opdem-
se as teorias linguisticas formais, defendendo que toda a investigacio nesta drea se deve centrar
na competéncia linguistica para ter as repercussdes esperadas no ensino. Neste altimo caso,
aceita-se a natureza auténoma da gramatica e entende-se a competéncia linguistica como um
pré-requisito da competéncia comunicativa?.

Acredito, com Hermann Parret (1997), que os contextos-situacdes podem ser ultrapassados
e os seus limites alterados. Mas estes contextos-situacdes nao deixam de pesar e de se impor. Por
outras palavras, se é ficil aceitar que para uma comunicacio bem sucedida é necessario mais do
que o conhecimento das estruturas da lingua, a sala de aula, no seu isolamento da multiplicidade
de contextos de interaccdo, dificilmente pode reproduzi-los, embora haja quem julgue poder
contornar o problema?. Ja noutra ocasido tive oportunidade de me distanciar destas propostas
que me parecem pouco convincentes tendo em vista determinada acepcao de autenticidade,
nocao que redne diversos tipos de realidades heterogéneas, nem sempre explicitadas . Se é facil
reproduzir a autenticidade que se prende com as qualidades intrinsecas do texto apresentado em
classe (ndo adaptado especialmente para o ensino) ou com o grau de autenticidade da tarefa
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pedida aos alunos (por exemplo, na interaccdo social é pouco provavel que se tenha de responder
a perguntas de interpretacdo depois de ler um texto, mas ja se pode ter de resumir uma informagéo
a alguém), ja é mais dificil ir ao encontro das condicdes de produgao e recepcao primitivas dos
textos.

Neste ambito, gostaria de dar o devido realce a distingao feita por Maria Emilia Ricardo
Marques entre a interaccdo entre produtores e consumidores, ocorrida no contexto dos mass
media, e a sua recontextualizagdo num quadro institucional (Marques, 1986: 43). Essa
recontextualizagdo transforma um conjunto de destinatérios, muitas vezes passivo, num grupo
de alunos que 1é atenta e activamente (ibid.). Isto arrasta, de imediato, duas outras conclusdes nas
quais é importante reflectir: a primeira, que as estratégias de leitura na aula diferem das praticadas
fora dela; a segunda, que a introdugdo de um documento auténtico na aula provoca uma espécie
de inversao das suas condigbes de recepgdo. Sem dtavida, Maria Emilia Marques tinha isto em
mente quando acentuava os "efeitos multiplos” desta recontextualizacdo a nivel de movimentos
discursivos e modalidades de recepcao (cf. Marques, 1986: 45).

Esta é uma das razoes pelas quais, ja a partir dos anos 1980, mas em forca a partir dos anos
1990, o texto literdrio tem sido revalorizado na Didéctica de Linguas Estrangeiras, reconhecendo-
se que pode dar azo a uma interacgdo mais auténtica do que os préprios documentos auténticos.
As dificuldades de utilizagdo do texto literdrio levaram a que durante muito tempo ele fosse
afastado dos niveis iniciais de ensino e tivesse sido relegado para os niveis avangados por,
alegadamente, o contexto histdrico-cultural e o cédigo linguistico inibirem a actividade
compreensiva. No entanto, a sua utilidade didactica é actualmente reconhecida por ser um tipo
de texto que permite a representagao de fenémenos culturais e linguisticos na sua complexidade
real, por suscitar mais facilmente o interesse pessoal (este reconhecimento da subjectividade
leitora dos aprendentes de uma lingua como uma categoria produtiva e necessdria ao processo de
aprendizagem serd, porventura, o argumento mais valido para a revalorizagdo do texto literario)
e ainda por o tipo de interac¢do que suscita ser mais conforme ao isolamento préprio do contexto
situacional. Henri Besse é um autor que tem procurado mostrar de que modo as regras de leitura
que o texto literdrio coloca em jogo, por exemplo, a leitura atenta, sdo idénticas as regras pelas
quais os estudantes na aula de Lingua Estrangeira léem qualquer tipo de texto (cf. Besse, 1982: 26).
Enquanto os leitores primitivamente visados 1éem um documento a partir das competéncias que
ja possuem e muitas vezes com distracgdo, os estudantes 1éem-no atentamente para adquirir essas
competéncias. Segundo este autor, a maior atengdo dedicada ao texto em si seria o0 que tornaria
semelhante a leitura literdria a leitura de qualquer documento na aula de Lingua Estrangeira.

Considero ser esta uma conclusio apressada e penso que Henri Besse s6 tem razao até
certo ponto. Mais uma vez a situagio altera tudo. A “recontextualizacio de efeitos multiplos” de
que fala Maria Emilia Marques também nao escapa o texto literdrio. Parece haver uma certa
confusdo em Henri Besse entre o tipo de texto e o tipo de contexto. Uma das teses que ja tive
oportunidade de defender prendia--se com a alteragdo do contrato de leitura quando transposto
para um contexto institucional (cf. Sequeira, 2003, cap. 3). Os tragos da comunicagdo literaria
habitual sdo entao modificados. Se adoptarmos a formulagio de Applebee (1985) quanto aos dois
tipos fundamentais de experiéncia estética (participagiao ou mera observagao), concluiremos que
o papel de observador que € o do receptor na comunicagao literdria em geral advém papel de
participante na situagdo lectiva. A uma iniciativa livre e desinteressada, no sentido em que o
receptor € livre de estabelecer o contacto com a obra (o que se reflecte na recepgao), ndo o move
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qualquer objectivo pratico e ndo tem de agir, contrapde-se uma recepgao regulada com os saberes
e poderes que arrasta. Karlheinz Stierle diria que aqui a compreensao se transforma em discurso.
Por outras palavras, um contrato individual de leitura advém um contrato social a que nao
escapam as relagoes de poder, a avaliagdo, ainda quando néo explicita, e o dificil exercicio da
sinceridade como bem alertava um autor que jd nos anos 1930 se interessava pela leitura em
situagdo pedagdgica, 1. A. Richards.

Parece que, chegados a este ponto, a aula de Lingua Estrangeira se encontra numa espécie
de beco sem saida para qualquer real a que pretenda aproximar-se. Ndo serd assim. A meu ver
toda a questao deveria incidir, ndo na tentativa de anulacao da situacdo lectiva ou, como decorre
de certas propostas da Abordagem Comunicativa, na imitagao do real social, mas antes, como nos
procura ensinar a Teoria Critica - a escola de Frankfurt assim chamada por considerar a
possibilidade de uma critica independente - num julgamento que néo deixa de se constituir como
uma perspectiva do exilio. Ainda que exista uma certa "incompatibilidade estética” (Marcuse)
decorrente da aquisicdo de c6digos baseados na linguagem que participa de todo o processo de
socializagdo, a aula de Lingua Estrangeira é um dos locais que estd em melhores condigdes para
colocar em pratica aquela ideia tao europeia de uma Republica das Letras como dominio auténomo
que associa a liberdade de imaginacao e inteligéncia a uma visao redentora que néo pertence a
existéncia comum ou a politica demagédgica.

Se recorrermos a um autor mais afim da problematica ligada a Didactica de Linguas
Estrangeiras, Robert Galisson, conhecido pela sua defesa do modelo humanista na transmissao
dos contetdos socioculturais, podemos constatar o mesmo entendimento no acentuar das
virtualidades do interculturalismo sobre a interculturalidade (conceitos equivalentes as suas
expressdes "intercultural em representagao” e "intercultural em acgdo”). Ao choque cultural e as
situagdes onde estrangeiros e nativos estao fortemente implicados, Galisson contrapde o necessario
distanciamento em relagao a sociedade de modo a poder aceder-se ao conhecimento de uma
maneira construida e consciente (cf. Galisson, 1997: 159). S6 posso acrescentar que a desmistificagdo
dos constructos culturais serd mais possibilitada deste modo. Afinal as prisdes podem
proporcionar uma boa oportunidade de reflexo. ..
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Notas

1 Uso uma expressdo utilizada pelo grupo NIKOL que, dento da pragmatica moderada, faz
combinar a compreensdo e as orientagfes contextuais ao nivel da consciéncia de um agente que
possui determinados objectivos de actuagdo (Haupmeier, Meutsch e Viehoff, 1987: 21).

2 Sobre as potencialidades e possiveis problemas decorrentes de se adoptar qualquer destas
duas concepgBes para a investigagdo no ambito da aquisicdo de uma segunda lingua ou lingua
estrangeira, ver, por exemplo, Ferguson e Hubner (1991) e Klein-Braley (1991).

% Henri Besse é um dos autores que acredita poder reconstituir as condi¢gdes primitivas de
recepcdo dos documentos pelo uso de determinadas estratégias (cf. Besse, 1982: 20).

4 Para as varias acepgOes da nogdo de autenticidade ver o meu estudo (2003), especialmente
o ponto “Documento auténtico ou texto literario: indefinicdes de estatuto”, pp. 64-70.
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