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A vertente dos estudos empiricos que, desde os finais dos anos 1960,
participou da renovacio dos estudos literarios na Alemanha a par da herme-
néutica histérica e fenomenoldgica, respectivamente protagonizadas por
Jauss e Iser, nunca chegou a atingir a projec¢ao do projecto hermenéutico.

Depois da importancia que na época teve o documento apresentado em
1969, «Ansichten einer kiinftigen Germanistik», assinado por Jauss, Iser e
Siegfried Schmidt, os estudos empiricos ficaram aquém das suas expecta-
tivas iniciais, quer na sua ambi¢do de se constituirem como um projecto
alternativo e melhor no sentido de ser mais abrangente em relagdo a herme-
néutica, quer de se afirmarem com uma perspectiva significativa nos novos
caminhos dos estudos literarios.

No inicio dos anos 1970 na Alemanha, os estudos empiricos pretendiam
contemplar a esfera social mais alargada numa altura de reestruturacao aca-
démica depois de um periodo de praticas neutras introduzidas no pés-guerra
que correspondiam as técnicas de analise estruturalistas. A nova abordagem
empirica do fenémeno literdrio consistia, no fundamental, em considerar
o sistema social da comunicacdo literaria a partir de uma teoria de acgdo
pragmatica, tendo em conta determinados agentes com as suas estratégias
de acgdo no interior dos varios subsistemas pertencentes ao sistema literério.
Por exemplo, em relagdo a um subsistema de mediagao, o estudo dos modos
de socializacéo ligados ao fenémeno literario poderia incidir na analise de
estratégias de actuag@o ou procedimentos de rotina na politica editorial de
uma editora ou, em relagdo a um subsistema de transposicao (ou seja, um
subsistema de recep¢io num contexto de aplica¢do), no modo como um estu-
dante comenta um texto com o intuito de se fazer valer na sua vida acadé-
mica. Abandonando a fixagdo dos estudos literarios na interpretagdo, o que
alegadamente a hermenéutica nao tinha deixado de fazer, a maior abran-
géncia derivaria do facto de se considerar o sistema literario no seu todo,
sendo a interpretacdo uma operacido entre outras no interior do sistema.

Nao deixa de ser curioso estabelecer o paralelo entre o que se argu-
mentava entdo e a defesa actual dos estudos culturais que fazem autores
como Antony Easthope (1991) ao acentuarem o deslocamento de interesse
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do autor para a produgéo social ou colectiva e ao adoptarem uma perspectiva
que quer anular as hierarquias. Em ambos os casos, na viragem para o empi-
rismo e para a cultura de massas, 0s estudos literarios sairiam legitimados

pela utilidade social.

Mas como bem nota Geoffrey Hartman, o paradoxo consiste em que,
embora os estudos culturais demonstrem uma certa preocupagéo social e
se pretendam anti-elitistas, todas as analises tém lugar num grupo restrito
que usa um discurso altamente especializado. Sendo uma Fach, os estudos
culturais ndo podem deixar de constituir uma esfera separada (cf. Hartman,
1997: 38). Se ainda considerarmos a relacao estabelecida por Foucault entre
os lugares institucionais e as sociedades de discursos, entio as alegacdes dos
proponentes dos estudos culturais parecem algo ingénuas na medida em que
estas sociedades «tém por fungdo conservar ou produzir discursos, mas para
os fazer circular num espago fechado e nao os distribuir sendo através de
regras estritas» (Foucault, 1971: 41). Na sua fase inicial, a Teoria Empirica da
Literatura (TEL) era bem exemplo disto ao ostentar uma linguagem cifrada
constituida por férmulas e gréficos, usada em disciplinas as quais primeiro se
associou, a biologia de Maturana e a fisica matematica de Sneed. Iglésias
Santos (1994) e Weisberger (1996) criticam, com ironia, a gratuitidade deste
procedimento e descobrem af o intuito de criar uma espécie de cartdo de
acesso a uma «comunidade distanciada da ignorancia e vulgaridade das
massas».

Seja ou ndo pela utilizagdo de um certo tipo de linguagem afastada da
que, por tradigao, até ai tinha sido usada nos estudos literarios, o certo € que
a TEL nunca chegou a ter grande projec¢ao internacional, 2 excepg¢ao da
Holanda, onde ha investigacdo aprecidvel nesta area. Em contrapartida, a
teoria da recepcdo de Jauss veio trazer resultados bem mais interessantes no
ambito da sociologia do conhecimento ao revelar modelos comunicacionais
que proporcionaram também uma nova perspectiva da histéria da literatura.

Uma das razdes para a pobreza de resultados da teoria empirica
prende-se com a natureza do seu objecto de estudo. Tanto Jauss como Iser
continuam a privilegiar o texto literério. E isto apesar de, na teoria de Iser,
ndo estar tanto em causa a ficcionalidade em si, mas o contrato entre autor
e leitor regulado por uma «encenagao de discurso» e a dimensdo histérica
que da Jauss a literatura poder ser entendida como pratica social. Mas se
folhearmos a tltima obra que Jauss publicou, Wege des Verstehens, o que
vemos é Proust (autor de La Recherche du Temps Perdu) a ler Dante, Anthony
Trollope (autor do romance Can You Forgive Her?) aler The Portrait of a Lady
de Henry James, Balzac (autor de Le Pére Goriot) a ler Shakespeare... Em con-
clusdo, Jauss interessa-se pelo leitor apenas na medida em que ele é autor.
J4 o objecto de estudo da TEL é o Texto Comunicativo, isto €, uma leitura da
obra literaria ou de qualquer outro documento produzido em resultado da
vida literaria em conformidade com determinados pressupostos, convengoes
ou préticas institucionais e finalidades dos individuos que se movimentam
no interior de um sistema, muito raramente de autores. Ora o interesse
destes documentos nao pode rivalizar com as proprias obras literarias do
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ponto de vista da for¢a imaginaria do mundo representado ou da seducio que
exerce a compreensao de uma determinada obra por um autor que escreve
outra obra. Eles apenas revelam, ndo algo que nos fascina como a literatura,
mas apenas o modo como as institui¢des sociais lidam com ela. Mas essa ndo
serd também uma funcdo importante da critica descritiva e da teoria? Tem
razao Norbert Groeben (que langou na Alemanha a vertente do racionalismo
critico nos estudos empiricos) em atribuir tanta importancia as valorizacées
sociais que denominam a literatura, a sancionam e a dio a conhecer como
tal. O problema é que Groeben julga poder arredar o julgamento de valor do
préprio investigador pelo uso de determinados instrumentos metodolégicos,
como se ele nao participasse de todo da investigacdo, para chegar as valori-
zagdes sociais, assim garantindo, no seu entender, a fiabilidade cientifica.

Parece claro que a aparente objectividade dada por «resultados cienti-
ficos» semelhantes aos das ciéncias sociais desloca a objectividade de aproxi-
macéo ao texto, que as analises do tempo do estruturalismo pressupunham,
para a objectividade de aproximacéo as leituras. Por isso, se argumenta de
um modo depreciativo que os estudos empiricos servem para reclamar o
prestigio cientifico depois de desaparecida a literariedade. Mas essa é a preo-
cupacdo de apenas uma vertente do empirismo alemio, a do racionalismo
critico de Norbert Groeben. Esta teoria pretende ultrapassar o simples rigor
de conhecimento que, na vertente construtivista de Schmidt, significa sé6 a
possibilidade de submeter qualquer resultado a discussao, para ir no sentido
da procura de certeza, encarada como sinénimo de verdade demonstrada.
Talvez por essa razdo, numa altura em que a prépria teoria da ciéncia, em
vez de elaborar, vem relativizar critérios para a demarcacdo da ciéncia, os
estudos empiricos de Groeben sejam ainda menos populares do que os de
Schmidt.

A meu ver, as duas principais razées para isso devem-se precisamente
ao facto de os seus pressupostos se mostrarem inadequados em relagio ao
quadro tedrico actual. Primeiro, a ideia de concretizacdo ideal de Ingarden,
abandonada na hermenéutica moderna, ainda desempenha um papel funda-
mental nesta vertente do empirismo. A segunda razdo consiste na validade
cientifica assente na objectividade da separagéo rigida entre sujeito e objecto,
neste caso, entre os dados da recepgao das obras literarias (relativos a deter-
minados grupos com representatividade social, uma vez que se visa uma
generalizacdo) e entre a interpretagéo feita pelo investigador desses dados.
Nem para a hermenéutica moderna nem para o construtivismo esta sepa-
racdo é fundamental, nem sequer a nocdo de objectividade. Na teoria de
Schmidt, o investigador faz parte do sistema literario e niao pode deixar
de fazer parte dele. Por outras palavras, ndo ha qualquer propriedade dos
objectos que seja independente das construgdes textuais e objectivos dos
sujeitos. O mundo e o discurso sobre o mundo dependem das convengées
do sujeito na medida em que «mundo» equivale a «versiao de mundo». Tanto
para o construtivismo empirico de Schmidt como para o construtivismo filo-
séfico de Nelson Goodman (1995), ndo ha maneira de comparar uma versio
com uma realidade ndo conceptualizada.
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J4 a teoria de Groeben se apoia em dois tipos de objectividade tipicos
do século XIX, mas que até podem opor-se: a objectividade mecénica, dada
por instrumentos, e a objectividade comunitdria dada pela generalizacao.
Em contrapartida, as mais recentes ciéncias da comunicacédo diferenciam-se
no ponto em que consideram, ja ndo a categoria fisica da informacao ou, na
expressdo de Jauss, «o mundo do sinal sem sujeito», mas «o mundo do sen-
tido intersubjectivo», evoluindo da consideragdo das manifestacoes linguis-
ticas para o ambito cultural e ultrapassando a dicotomia texto-mundo na
medida em que o texto é um mundo linguistico imanente e 0 mundo um texto
legivel (cf. Jauss, 1994: 412-414).

Mais importante do que a objectividade metodolégica é, pois, a validade
dos julgamentos de valor. E nesse ponto que a hermenéutica desempenha
um papel fundamental. Dificilmente os estudos empiricos podem responder
a esta questéo.

Milner coloca bem o problema ao acentuar a insuficiéncia de uma abor-
dagem meramente sociolégica da literatura:

«These questions were typically framed in ways that allowed for quasi-guian-
titativ measurement, for example boxes ranging from ‘strongly agree’ to ‘strongh
disagree’ by way of ‘don’t know’. The responses were measured in percentage teri
and correlated against such variables as age, gender, class, and so on. (...) But the
sociological approach remained oddly external to the culture it studied, happy tc
discover the age, gender and class of the average Star trek fan, measured to two
decomal places, but unable to suggest very much as to what Star trek was act
ally ‘about’. If English literature had long since discovered that it couldn'’t stas

popular culture, then sociology would discover that it couldn’t understand it».
(Milner, 1996: 14

Qualquer analise externa ao texto, socioldgica digamos, embora seja
importante para esclarecer os modos como os contextos sociais lidam com a
literatura, ndo servird de muito se ignorar a experiéncia estética. Tanto mais
que muitas categorias ndo s3o inquestionéveis e sdo usadas pela sociologia
por mera facilidade de medi¢dao como nos dizem Ghiglione e Matalon:

«0 caracter “objectivo’ da medida de uma variavel, ou seja, a auséncia de ambi-
guidade no processo de atribui¢cdo de um individuo a uma categoria dessa
variavel, ndo implica, nem a neutralidade teérica da constitui¢do dessas cate-
gorias, nem a objectividade da utilizacio que ser4 feita a partir dela».

(Ghiglione e Matalon, 1993: 310}

Verdadeiramente central para se perceber a importincia da herme-
néutica néo é tanto um tipo de abordagem quanto a interpretacdo que nao
exclua uma avaliacdo critica pessoal: «En tant que lecteur, jaborde l'oeuvre
non pour analyser des valeurs, mais pour confronter ma vision du monde avec
des valeurs autres dans un but de confirmation, de modification ou de rejet»
(Nojgaard, 1993: 11). O paradoxo com o qual se debate a hermenéutica €
os julgamentos de valor pessoais poderem obstruir a compreensao da obra.
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Por seu turno, os estudos empiricos nio estdo isentos de confundir a
analise de um problema com a defesa de uma causa. «Torturar os dados até
que eles confessem» chamou Edward Leamer (1983) a este procedimento.
E para isso que Anténio Névoa (2002) chama a atencio quando, em relacédo
ao cendrio educativo actual, constata que muitas vezes se procura legitimar
determinada posicéo politica através de resultados que nao existem.

Os estudos empiricos na antiga RDA sé@o outra face do mesmo problema.
Pode dizer-se que aqui os estudos de recep¢@o ndo constituiram um projecto
novo. Na teoria do conhecimento dialéctico, a historicidade (desaparecida no
periodo da autonomia do texto e depois reaparecida com os debates ligados
a figura de Jauss) sempre foi um problema central nos estudos literarios,
bem como a fungéo social da arte entendida enquanto formacao. Estes prin-
cipios proporcionaram uma abordagem da literatura a partir do método das
ciéncias sociais. Mas, na verdade, posso concluir, dos estudos empiricos por
mim analisados, que estes ndo procuravam testar as hipéteses funcionais que
colocavam e nao tiveram qualquer influéncia sobre o aparelho teérico. Eram
antes um modo de legitimar a instrumentaliza¢cdo das obras literarias para
determinados fins !. Nesta perspectiva, «o relativismo interpretativo de tipo
burgués», expressdo recorrente nestes trabalhos para designar os estudos de
recepcao do lado ocidental, opor-se-ia ao conhecimento «objectivo» do pro-
cesso histérico, mas, como defende Aguiar e Silva, as leituras humanas nio
podem eximir-se a «finitude da consciéncia e da razao histéricas» (Aguiar e
Silva, 1987: 23).

Embora sem a seguranca de um metaprincipio que avalie a avaliacio
como queria o materialismo dialéctico, ndo deixa de ser interessante colocar
a obra literaria em relacdo com os lugares institucionais de conhecimento.
Articular os estudos empiricos com a hermenéutica é articular a literatura
com o sistema social nos seus valores ideolégicos e modos de lidar com o
fenémeno literario. Por outras palavras, o estudo da literatura enquanto
corpus textual podera ser complementado com o estudo da literatura em
contextos particulares, por exemplo, analisando-a como instituicdo e aten-
dendo a quem participa dos circuitos de difusdo dos textos e como o faz.
Neste sentido se pode falar, com Jauss, da «falsa oposi¢do entre empirismo
e hermenéutica» (1987: 70). E que a hermenéutica também distingue a ars
intelligendi da ars explicandi. Ora esta nao é pura interpretatio, mas tem valor
de uso numa situagdo particular, é applicatio. Mario Valdés esclarece os
termos da questio:

«The problem of meaning is in fact the problem of representation - the
problem of representing the heterogeneous diversity of types of knowledge in the
different contexts of understanding. We understand and interpret texts to the
extent that we are able to contextualize them. On this most important point,
semiotics, hermeneutics and experimental physics are very close».

(Valdés, 1996: 264-265)

! Para uma sintese destes trabalhos cf. Sequeira (2003), especialmente pp. 112-118.
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A justificacdo para o uso dos métodos empiricos na literatura esta,
sobretudo, na cooperacdo interdisciplinar, mais até do que na orientacio
discursiva 2. A teoria dos polissistemas é um bom exemplo de como a abor-
dagem sociolégica pode esclarecer aspectos importantes relacionados com
a organizagédo social da literatura, pese muito embora a prioridade dada a
identificacdo e desconstrugdo da ideologia com sacrificio das préprias obras
literarias. Ndo sera de relegar as contribui¢des heuristicas trazidas por esta
teoria, nomeadamente a nog¢do de estabilidade e instabilidade conjugada
com a distincdo entre textos canonizados e ndo canonizados, explicando as
tensdes entre cultura oficial e nédo oficial. Mas, de um modo geral, a socio-
logia da literatura e as teorias que perspectivam o fenémeno literario a partir
do interesse pela comunicagio literdria recorrem ao empirismo. A definicao
andloga da 4rea de estudo, considerando o fenémeno literario como um
produto funcional que depende de muitos factores e praticas sociais muta-
veis, propicia esta abordagem.

A proposta de Karlheinz Stierle (1991) de abandonar o circulo méagico
da pura reflexividade, que ele caracteriza como regressus ad infinitum, com-
preendendo a compreensdo da compreensdo e assim sucessivamente, e estu-
dar a conexdo entre a compreensao e a situacdo concreta em que ela ocorre,
situa a problematica da interpretagdo nas institui¢des de leitura como locus
da compreensio que afirma a sua verdade por um saber partilhado.

U providima ef yuated a” «conbnriagadi uieninliarys conmon e colhemas
Aguiar e Silva (1990: 31) resulta numa perspectiva monolitica e na extrapola-
cdo do objecto formal da prépria disciplina. A incompreensdo mutua inicial
entre os estudos empiricos € a hermenéutica parece reflectir isto mesmo.

E dificil ndo dar razio a Jauss quando entéo ele criticava certos procedi-
mentos do empirismo, por exemplo, apurar quais as fantasias que os leitores
projectam no texto. Por certo as ideologias do receptor ndo condicionadas
pelo texto ndo terdo qualquer relacdo com uma verdadeira compreensao
da obra literaria. Mas serdo elas irrelevantes do ponto de vista pedagogico?
Neste contexto, podem sempre constituir «modelos de orientagdo» como lhes
chama Schmidt...

Se muitas vezes ha uma depreciacio facil dos estudos empiricos pela
modéstia dos seus resultados, ndo quer dizer que eles sejam irrelevantes de
todos os pontos de vista. Um estudo empirico por mim realizado envolvendo
um publico estudantil universitario entre os 21 e os 27 anos pode constituir
um exemplo a ter em conta. O texto, um poema de Carlos de Oliveira, era o
seguinte:

Concha

escondida

entre os lirios da espuma
violada

2 Sio estes dois aspectos que Schmidt associa ao empirismo. Veja-se 0 ponto «A plea for ¢ v
ration, discourse orientation and empiricity» no seu artigo de 1980, pp. 525-324.
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como as portas da vida
que se cobrem

dos «roxos lirios»

do amor,

coalhaste

a praia solitaria

de pérolas

e sal

(Oliveira, 1992: 191)

Salvo poucas excepgdes, os alunos leram literalmente o poema sem
atender aos simbolos da maternidade e da sexualidade e as imagens da vida e
da morte reunidas no acto amoroso. Eis duas «interpretacdes» tipicas:

«O tema do texto é a concha que talvez tenha sido apanhada e aberta
(morta), cujo cadaver vai dar a praia».

«O poema trata de um ambiente marinho em que a calmaria foi inter-
rompida por algo de estranho que aconteceu a concha».

A explicagdo para isto nédo é facil e outras investigacdes teriam de ser
encetadas: ndo serdo os jovens sensiveis ao erotismo? Ou antes sera a ideo-
logia do aparelho escolar a impor determinados temas e uma escolha restrita
de textos? Se fosse este o caso - resultados de um estudo empirico realizado
a larga escala em Franga por Yves Reuter (1985) comprovaram que a vontade
de imposicédo de certos valores exclui da literatura a violéncia, a sexualidade,
a escatologia e os conflitos sociais (cf. Reuter, 1985: 106) — seriamos levados
a concluir que o contexto institucional de ocultacdo da variedade literaria
impde, ndo sé6 um numero restrito de textos, mas certos habitos que esta-
belecem um determinado tipo de relacdo cultural com o objecto literario.
Esta conclusao seria suficiente para pugnar por um novo projecto de ensino.

Outras conclusbes «menores» como a irritabilidade dos estudantes
perante algo que escapa a norma da realidade referencial e impede a comu-
nicagdo com a obra ou a excessiva aten¢ao ao que nela é objectivavel podem
dar azo a outro projecto (cf. Sequeira, 2003: 270-271).

Muitas questoes sé podem ser clarificadas através de estudos empiricos.
Embora esta abordagem possua bastantes limitacées, existem areas onde
ela é necessaria. Considerar os resultados da recepcio por leitores reais sera
sempre uma aventura apaixonante, ainda quando nio abra a possibilidade de
correcgdo a tendéncia especulativa da teoria.
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