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O IMPACTO DA DIVERSIDADE CULTURAL NO
ENSINO ONLINE:
DESAFIOS A INVESTIGACAO

REsuMoO

Neste artigo pretendemos problematizar as especificidades do ensino das Ciéncias
Sociais online, no que respeita aos seus conteudos. Uma das caracteristicas do ensino online
€ a possibilidade deste chegar a popula¢gées muito dispersas no globo, de origens culturais
muito diversificadas - que constitui, sem duvida, uma enorme riqueza e nos coloca perante
potencialidades e desafios que é necessario analisar. Essa diversidade cultural e disperséo
geografica introduzem a necessidade de contemplar nos objetivos e competéncias a promover,
bem como na decisdo de que conteudos considerar, a variabilidade espacial dos fendmenos.
Tomando como exemplo a UC de Socio-antropologia da saude, integrada no primeiro ciclo do
plano de estudos em Ciéncias Sociais da Universidade Aberta, procuramos problematizar os
limites das teorias socioldgicas ocidentais construidos na base do estudo e observagao das
sociedades ocidentais na abordagem de outras culturas, refletindo, desta forma, a necessidade
de adequar conteudos a estes contextos e a estas diversidades culturais. Nesta necessidade
de ‘adequacgao’ e validade cultural do conhecimento alvo de analise nesta UC, equaciona-se a
necessidade de um investimento especial na investigagao intercultural em torno dos diversos

conteudos programaticos e na validagado do conhecimento aos contextos territorializados.
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ABSTRACT

In this paper we intend to discuss the specifics of online social science teaching, as
regards their contents. One of the characteristics of e-learning is the possibility of reaching widely
scattered populations on the globe, from very diverse cultural backgrounds. What is undoubtedly
a great achievement that puts some challenges that need to be analyzed and discussed. The
cultural diversity and geographical dispersion introduces the need to consider the objectives and
competencies to promote and also the content, taking in account the spatial variability of social
phenomena. Taking as example the course of socio-anthropology of health, integrated in the
first cycle of studies plan in social sciences at the Portuguese Open University (Universidade
Aberta), we discuss the limits of Western sociological theories constructed on the basis of studies
and observation of Western societies in dealing with other cultures, thus reflecting the need to
adapt these contents to the contexts and cultural diversities. This need to fit' and discuss the
cultural validity of the knowledge being analyzed in this course, equates to the need for a special
investment in research around the various cultural contents and validation of knowledge to the

territorialized contexts.

1. INTRODUCAO

Umaleituraatenta sobre aevolugdodaeducagéo e doensino, impulsionada pelatecnologia,
mostra que os publicos que estudam no Ensino Superior a distancia tém proveniéncias culturais
muito diversificadas. A educacgao online tem considerado como aspetos prioritarios as questdes
pedagogicas, tecnologicas e organizacionais, mas nao parece ter a mesma preocupagao no
que respeita a diversidade cultural e de culturas dos estudantes, sobretudo no que respeita
aos objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias a desenvolver pelos
estudantes), para que sejam coerentes, quer com os objetivos da unidade curricular a lecionar,
quer com a variabilidade espacial dos fendbmenos em estudo, que tem contemplado sobretudo

os limites das teorias socioldgicas ocidentais.

Na medida em que estamos num ambiente educativo essencialmente nao presencial,
com estudantes de culturas muito diferentes (europeus, africanos, asiaticos, etc), os aspetos
relacionados com os conteudos, a troca de ideias e saberes e a forma como se consegue esta

interacdo ganha especial importancia, podendo constituir um desafio a investigagao.

Partindo das questdes que se foram colocando ao longo da nossa experiéncia enquanto
docentes do ensino a distancia, na area das ciéncias sociais, mais especificamente na area
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Socio-antropologia da saude, propomo-nos problematizar as especificidades da abordagem
tedrica, concetual e cultural dos conteudos que sao lecionados aos estudantes que frequentam
estes cursos na unidade curricular de Socio-antropologia da Saude. Equaciona-se a necessidade
de um investimento na investigagdo multi-intercultural em torno dos diversos conteudos
programaticos e na validagao do conhecimento aos contextos territorializados. Do mesmo modo,
pretendemos mostrar como o exercicio de abertura a diversos contextos, onde os fendmenos
em analise apresentam contornos diversos, como por exemplo a forma como se concebe,
explica e lida com a doencga, apresenta uma potencialidade fundamental de rutura, relativizagao
e relacionagdo que exige um pensamento critico, que se adapte a plasticidade e liquidez
sociocultural. Esta, sem duvida, € uma potencialidade a analisar, a partir do trabalho efetuado
em sala de aula virtual e em provas de exame, sobre a saude e a doenga em Mogambique.

Neste texto, comegamos por fazer uma abordagem tedrica sobre aprendizagem a
distancia, salientando alguns aspetos pedagogicos que permitem compreender a integragéo
da tecnologia na pratica educativa. De seguida, explicitamos alguns dos objetivos das unidades
curriculares que nos servem de contexto e pretexto de analise. Finalizamos este texto com

algumas pistas para a investigacéo.

2. ENSINO A DISTANCIA

Com o ensino a distancia, a educacao abre-se a um mundo sem fronteiras, que integra em
si potencialidades e desafios que € necessario identificar e caracterizar no intuito de conseguir
melhores condi¢des de trabalho para os estudantes e para as instituicdes. Mas também encerra
dificuldades — necessidade de integrar as diferengas e ndo cair na massificagdo. Enfatiza-se
a aprendizagem centrada no estudante. Partindo deste pressuposto, o docente tem um papel
essencial na forma como consegue interagir com cada estudante (e ja ndo somente com a turma),
enfatizando o seu papel de tutor das aprendizagens que s&o objetivo de cada unidade curricular.
Simultaneamente, o desenvolvimento de novas modalidades de suporte a aprendizagem (como
€ 0 caso das tecnologias emergentes) permite formas diversificadas de acesso a informacgao e
contribui, como refere Dias e Osorio (2008), para favorecer a integragao de dominios e praticas
sociais e culturais que favorecem a construcdo de conhecimento. Contudo, as atividades de
aprendizagem suportadas pelos ambientes online s6 por si ndo chegam para que os estudantes
aprendam, isto €, a “simples navegag¢ao no universo de informac¢do em rede néo se traduz em
aprendizagem efetiva” como refere Dias (2004:8). E preciso que estejam bem construidos e
sejam pensados tendo em consideragdo as culturas e possibilitem que os estudantes sejam
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orientados para a autonomia e uma participagao activa.

De uma maneira geral e ao contrario do que muitas vezes se diz (do ponto de vista do
senso comum), o processo de aprendizagem realizado nos ambientes virtuais exige um grande
esforgo, quer dos estudantes, quer dos docentes, que tém de fazer um acompanhamento muito
mais individualizado do que aquele que, muitas vezes, se exige no ensino presencial. Ora, estes
aspetos ligados a diversidade cultural e de culturas dos estudantes, mas também dos docentes,
obrigam a praticas educativas integradas que contribuam para a renovagao conceptual da
educacao em torno dos diversos conteudos programaticos e na validagdo do conhecimento aos
contextos territorializados.

O avango tecnoldgico permite o acesso ao ensino, independentemente do local e contexto
de vida, mas a experiéncia e o treino de trabalho online ndo garantem, por si s6, mais e melhor
aprendizagem. Para compreender como € que o0 avango tecnoldgico pode ser usado para facilitar
a aprendizagem temos, como salienta Rosenberg (2006), de olhar para além das perspectivas
tradicionais de educacao. O que exige, desde logo, uma perspetiva critica que analise o ensino-
aprendizagem do ponto de vista da reprodugcdo dos padrbes das classes dominantes como
refere Bourdieu et Passeron (s/d). Esta reproducéo contribui para acentuar a ‘excluséo’ das
culturas consideradas minoritarias em determinada sociedade.

E é necessario promover estas diferentes agendas culturais de modo a produzir
um ensino-aprendizagem que favorega a autonomia e emancipagao social de cada grupo e
comunidade, seja dentro de uma determinada sociedade, seja entre sociedades, ndo s6 com
culturas diferentes, mas também em geografias distantes.

3. AspPEcTOS PEDAGOGICOS

Chegando a multiplas e distantes geografias, o ensino a distancia exige o reconhecimento
das multiculturalidades e diversidades em presencga, que devem dar origem a opgoes e praticas
pedagadgicas curriculares significativas para a aprendizagem dos estudantes. Se, por um lado,
é fundamental fazer esta ligagdo entre componentes curriculares e diversidades geograficas e
suas pluralidades culturais, por outro lado, € necessario considerar a pluralidade e mesticagem
caracteristica de cada cultura, aparentemente homogénea. Nesse sentido, o desenvolvimento
de praticas que preparem os estudantes para a convivéncia e sensibilidade cultural constitui-
se como um instrumento heuristico poderoso de discussao da sociedade e de promogao da
cidadania e emancipagao social.
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Em termos pedagdgicos, o ensino online permite aos estudantes:

i) acesso a informagdo em qualquer local ou espago onde possam ter um
computador com acesso a Internet;

ii) usar diferentes ferramentas e comunicar através de féruns de discusséo, chats,
conferéncia, mensagens instantdneas, email ou outras formas de comunicagéo
online;

i) cada estudante é independente em relagdo ao ambiente do curso e pode
harmonizar restricbes, como a falta de tempo para acesso em horario “normal”.
Para a maioria das atividades ou tarefas, o horario de acesso de cada um é
independente dos horarios de acesso dos colegas;

iv) o ritmo de aprendizagem ¢ individual e independente do dos colegas;

v) o docente é tutor, facilitador da aprendizagem. Organiza conteudos, estabelece
metas, negoceia e acompanha o processo de aquisicdo de conhecimento, avalia o
rendimento, propde solucdes e certifica-se de que todos os recursos necessarios
ao cumprimento das suas tarefas estao disponiveis;

vi) a comunicagado com os colegas, homeadamente através dos féruns da UC,
estudante ou outros (mediado ou néo pelo docente/tutor ) e a elaboragédo de
projetos colaborativos sdo de grande relevancia para o sucesso do estudante;
vii) os recursos multimédia, audio, de animagao ou de video, ajudam a atenuar a
dificuldade de leitura no monitor;

viii) a estrutura do conteudo deve ser suficientemente flexivel para encorajar o

estudante, qualquer que seja o nivel de experiéncia. (Lencastre e Araujo, 2008).

Na medida em que estamos num ambiente educativo essencialmente ndo presencial
(assincrono), os aspectos relacionados com os conteudos, a troca de ideias e saberes e a forma
como se consegue esta interagcdo ganham muita importancia na medida em que, neste processo,
os gestos, as expressdes faciais e toda a interagao corporal possibilitada pela linguagem nao-
verbal esta ausente. Todas as duvidas, conclusdes, impressdes, precisam ser explicitadas por
escrito. Neste contexto, muitas das questdes relacionadas com a diversidade cultural podem nao
ser facilmente explicitadas visto que, ndo raras vezes, os estudantes assumem uma posicao de
maior recato a exposic¢ao pelo uso da escrita. A escrita fixa pensamentos e concegdes e expde

0S Seus universos simbolicos.
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Uma area de intervencdo em sala de aula sera, sem duvida, tentar ultrapassar estes
obstaculos a exposigcao da palavra, criando espacos de interacgdo em que todas as perspetivas
sdo bem acolhidas. N&o para serem corrigidas no sentido da sua inviabilizagdo, mas antes no
sentido da sua reconstrugédo construtiva a luz dos processos tedrico-metodoldgicos em curso
em cada unidade curricular, nunca descurando as bases culturais em que cada estudante se

move e 0S seus recursos materiais e simbdalicos.

Neste contexto, questionamo-nos sobre quais as praticas pedagogicas que podem
favorecer a expressao dos universos culturais dos estudantes? Como podemos, no campo das
ciéncias sociais, produzir a multiculturalidade na sala de aula, tomando-a como um recurso nao
apenas curricular, mas sobretudo pedagogico?

4. OrGANIZACAO DA UNIDADE CURRICULAR (UC)

DE SOCIO-ANTROPOLOGIA DA SAUDE (SAS)

Tendo por base a nossa experiencia enquanto docentes do ensino online na area das
ciéncias sociais, bem como todos os desafios que acima expusemos, propomo-nos problematizar
as especificidades da abordagem tedrica, concetual e cultural dos contetdos que sao lecionados
aos estudantes que frequentam a unidade curricular de Socio-antropologia da Saude. Nesta UC,
equacionou-se, desde logo, a necessidade de investir na investigagdo multi-intercultural em
torno dos diversos conteudos programaticos integrantes do plano da unidade curricular (PUC)
e na validagao do conhecimento aos contextos territorializados. Do mesmo modo, pretendemos
mostrar como o exercicio de abertura a diversos contextos, onde os fendbmenos em analise
apresentam contornos diversos, como por exemplo a forma como se concebe, explica e lida
com a doencga, se apresenta como uma potencialidade fundamental de rutura, relativizagao
e relacionagdo que exige um pensamento critico, que se adapte a plasticidade e liquidez
sociocultural em que cada estudante se integra. Esta sem duvida € uma potencialidade a analisar
a partir do trabalho efetuado em sala de aula virtual e em provas de exame.

Os programas de ensino online tentam adaptar-se as necessidades dos estudantes
(aprendentes) e a forma como estes acedem aos conteudos, havendo, contudo, um limite para
a diversidade/variabilidade na programagao que lhes é destinada nesta UC. O controlo sobre o
conteudo a ser ensinado e a sequéncia do que € ensinado esta pré-determinado no Plano da
Unidade Curricular (PUC). Idealmente o objetivo do trabalho que se propde deve ser construido

de forma a permitir o desenvolvimento de competéncias especificas e, nesse sentido, a sequéncia
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dos acontecimentos e propostas devem ser previsiveis. No entanto, em cada tematica a analisar
procuramos cada vez mais integrar estas componentes multiculturais, abrindo e flexibilizando a

UC ao universo de estudantes que a integram.

4.1. OBJETIVOS E COMPETENCIAS ESPERADAS

Esta unidade curricular tem como objectivo a compreensao da saude e da doenga do
ponto de vista sociolégico. Ou seja, saude e doenga enquanto acontecimentos impregnados de

cultura e ndo apenas (nem principalmente) enquanto manifestagdes corporais.

O percurso de aprendizagem que propomos aos estudantes passa pela historia da
doencga e pela relagdo entre saude /doencga e sociedade, seja do ponto de vista das populagdes
(indicadores de saude, desigualdades sociais, etc.), seja do ponto de vista das politicas publicas
(modo de producgéo oficial da saude e da doenga, enfatizando contextos locais, regionais,
nacionais e internacionais), seja do das vivéncias subjectivas individuais (relagdo com a propria
saude, com o corpo, com a doenga, etc.).

A abordagem tedrica radica em estudos socioldgicos e antropoldgicos pertencentes
a diversas tradigdes tedrico-metodologicas e que se debrucaram sobre diversos contextos
geograficos e culturais. Ao longo do semestre, vamos colocando e complementando ainformagéo
nos diferentes tépicos tematicos ndao s6 com bibliografia de referéncia, mas também com
exemplos praticos, ou seja, com estudos empiricos que ajudem os estudantes a compreender os
conteudos propostos. Sao igualmente propostos trabalhos de aplicagao pratica dos instrumentos

tedricos aprendidos aos contextos em que vivem.

De acordo com os objectivos propostos, pretendemos que no final da UC de SAS, o

estudante seja capaz de:

* Interpretar e analisar sociologicamente a saude e a doencga, as organizagdes
de saude, os sistemas de cuidados de saude, assim como a pluralidade de
racionalidades presentes, entre outros aspectos que vao sendo evidenciados ao
longo de cada mddulo e de acordo com as questdes que os estudantes vao
levantando;

» Compreender a saude/doenga como facto cultural e social;

* Perceber a medicina como instituicao social,

* Refletir criticamente acerca dos dados sobre saude e doenca,;
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» Compreender as atitudes e os comportamentos de saude e de doengca em

diversos contextos socioculturais.

Para cumprir estes objetivos e alcancar estas competéncias, propomos aos estudantes
um “Roteiro dos conteudos a trabalhar”, que inclui um item sobre as ‘vivéncias de saude e de
doenga e ‘saber popular como sistema cultural’; e é justamente nestes dois itens que, de forma
mais sistematica, temos a preocupacao de incentivar os estudantes a dar contributos para a
discuss&o em sala de aula virtual, dos seus conhecimentos e vivéncias de acordo com as suas
realidades sociais e culturais nos seus diferentes paises de origem. De igual forma é sujeito
ao crivo da relativizagao e relacionagao a analise das concepgdes de saude e doenga e dos
sistemas (organizagdes e profissdes) de saude em contextos culturais diversos, nomeadamente

através de um E-Fdlio (trabalho) de analise sobre Mogambique.

Para isso, vamos incentivando a discussao no férum da unidade curricular € no férum
do E-Fdlio. O que vamos constatando, em termos globais, € que os estudantes em férum
da UC nem sempre conseguem mobilizar os seus conhecimentos contextuais e culturais do
quotidiano por ndo os valorizarem ou por serem rotinas que eles imaginam fora do ambito da
UC. Ja no Férum do E-Fdlio, por via do trabalho proposto a isso obrigar, acaba por se debater
a questao das culturas na producédo de saudes e doengas, no seu entendimento, explicagao e
formas de com elas lidar, gerando a oportunidade de ruturas e relativizagdes importantes com
0 senso comum, ja colonizado também por perspectivas ocidentais que reflectem os saberes e
poderes que cada entendimento dispbe para se afirmar, aniquilando outros e subalternizando-
0s, como sejam por exemplo as interpretagdes leigas assentes em outros universos simbalicos,
como sejam as medicinas tradicionais e sistemas médicos ndo convencionais em geral. Este,
sem duvida, que € um dos eixos a identificar na investigacdo que é necessario desenvolver
para otimizar as componentes curriculares relacionando-as com as culturas e globalizagdo, e
proporcionando, desta forma, aprendizagens contextualizadas. Sem duvida que esta questéo é
central ao sucesso educativo dos nossos estudantes, que nao raras vezes vemos confinados a
esteredtipos culturais sobre o seu ‘rendimento’, relacionando o seu insucesso a proveniéncia de
contextos culturais diversos, como é o caso dos PLOP. E nesse sentido que tentamos trabalhar,

na certeza que muito temos por fazer.
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4.2. METODOLOGIA DE TRABALHO

Nesta UC, as questdes culturais sdo recursos utilizados nas aulas virtuais e os trabalhos
refletem e contemplam a diversidade cultural, bem como as questdes de género, classe social,
etnia, religido, etc. Para isso socorremo-nos, além do manual da UC, de textos diversos (socio-

antropoldgicos) bem como de filmes e recursos acessiveis gratuitamente online.

A metodologia de trabalho utilizada nesta Unidade Curricular compreende a leitura
e reflexdo individuais, a partilha da reflexdo e do estudo com os/as colegas, assim como o
esclarecimento de duvidas nos féruns e a realizacado de atividades formativas de acordo com
cada tematica abordada. Tendo como enquadramento do processo de ensino/aprendizagem
uma supervisao online, os alunos elaboram as tarefas propostas e previstas no roteiro inicial
e as que a docente e tutoras propdéem. Desde que se inscrevem na UC, os estudantes tém
acesso ao plano de trabalho em que se apresenta a previsédo da distribuicao temporal das varias
tematicas de estudo, das actividades e respectivas orientagdes de trabalho, de modo a que
possa planear, organizar e desenvolver o seu estudo. Esta informacdo € complementada por

orientagdes que vao sendo dadas regularmente na Sala de Aula Virtual.

O que temos constatado é que as actividades desenvolvidas ao longo do semestre, nas
diferentes turmas, dependem muito da interacgao e envolvimento dos diferentes estudantes. O
campo da interacgéo, tal como ja mencionamos mais acima neste texto, deve ser aprofundado no
sentido de perceber os fatores que o condicionam, na medida em que seria relevante perceber a
relagcao entre os niveis de interactividade e a aprendizagem efetiva e avaliada. Efetivamente, da
observacgao e experiéncia de trabalho com os estudantes desta UC, observamos que os niveis de
interacao se relacionam nao apenas com a disponibilidade de tempo, habitos de estudo mais ‘em
cima’ das provas, mas também com questdes culturais (muitas das duvidas sao colocadas por
email ao docente ou tutor, apesar de se ‘pressupor’ que toda a comunicacéo entre estudantes e
docentes seja efectuada na plataforma). O que, desde logo, nos permite equacionar a pertinéncia
da hipotese de que a maior participacdo nos fora conduz a aprendizagens mais sdlidas e a
um maior sucesso escolar. Na pratica, observamos que, quando ha um ou dois estudantes
que mobilizam conhecimentos, apresentam propostas diferentes e complementares das que
vao sendo sugeridas, dao exemplos, partilham bibliografia de referéncia ou videos entre outros
recursos, acabam por conseguir um melhor desempenho nas provas de avaliagdo, quer continua
(os trabalhos na sala de aula virtual), quer nas provas presenciais finais. O que nos alerta, desde
logo, para uma outra area a privilegiar e dar atengdo — as competéncias e condi¢gdes da equipa

docente para proceder a essa dinamizagao de forma sistematica, ndo apenas nesta UC, mas
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certamente em outras da area das Ciéncias Sociais. Alerta igualmente para a necessidade de,
na avaliagao (continua e final), se ter em conta estes fatores da multiculturalidade em presenca
— por exemplo, nesta UC ha sempre a necessidade de exercicios que permitam a aplicacao de
instrumentos a leitura das realidades geograficas e culturais diversas. Alids essa articulagao é
requerida e incentivada.

4.3. DESeENVOLVIMENTO DA UC

4.3.1. INSCRICAO

Os estudantes inscrevem-se no curso em geral e nesta UC (optativa) em particular por
razdes diversas que vao anunciando no forum estudante ou na apresentagao. Incentivamos os

estudantes a falarem um pouco de si para se darem a conhecer a turma.

4.3.2. TAREFAS

Como explicitado mais acima neste texto, as tarefas sédo propostas em calendario

predefinido que esta disponivel online e faz parte da organizagado da UC
A UC é organizada por topicos que sao abertos em cada semana de trabalho.

As tarefas sao disponibilizadas em cada topico, anunciadas no férum noticia e discutidas
nos foruns. Por vezes, os estudantes tém questdes que nado querem partilhar no grande grupo
(ou por ndo se quererem expor ou por querem mesmo privacidade) e enviam por outros meios
ao docente/tutor, nomeadamente por email. Isto é particularmente evidente apds a realizagao de
uma tarefa que é comentada pelo docente/tutor ou apds a elaboracéo de e-folio ou exame).

4.3.3. AVALIACAO

Aos estudantes é proposto duas formas de avaliagao: Continua ou exame final, tal como
acontece no ensino presencial. Os estudantes que optem pela avaliagado continua dispdéem de
um Cartdo de Aprendizagem, pessoal, onde sera creditada a avaliacdo que forem efetuando
ao longo do semestre. O Cartdao de Aprendizagem é um instrumento personalizado e cada
estudante tem acesso apenas ao seu cartao.
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Os estudantes que optem pela realizagdo de um Exame Final terdo acesso a todas
as orientagbes dadas na plataforma e as Atividades Formativas disponibilizadas ao longo do
percurso de aprendizagem, mas nao aos instrumentos de avaliagdo utilizados no regime de

avaliacao continua - E-folios e P-fdlio

4.3.4. ENTREGA E AVALIACAO DE TRABALHOS

Apos entrega dos trabalhos, o docente corrige e faz um comentario, individual, do trabalho
que o estudante realizou. Ao estudante sao facilitados os critérios de correcdo de modo a que
possa ele também fazer a sua avaliagéo do trabalho efectuado e aprenda com isso. Ha, nesta
UC, um cuidado muito grande na avaliagao dos conteudos, tentando sempre compreender-se a

forma como os estudantes deles se apropriaram e nesse sentido este texto tal e tal.

Ainformacéao que é dada ao estudante expde as razdes da classificacdo, mas também da

sugestdes ao nivel da forma e do conteudo.

5. O IMPACTO DA DIVERSIDADE CULTURAL

A educacéo a distancia, proporcionando a possibilidade de populagdes mais distantes dos
centros universitarios poderem aceder ao ensino superior, tem contribuido para a democratizagao
do acesso e frequéncia universitaria, qualificando, sem duvida, pessoas que a partida estariam
arredadas dessa possibilidade. No entanto, esta universidade globalizada acaba por promover
categorias curriculares homogéneas em todo o mundo independentemente das diferengas

culturais.

As politicas educativas ndo tém dado evidéncia as especificidades culturais dos
estudantes, neste nivel de ensino, o que acaba por se refletir, a nosso ver, no sucesso/insucesso
escolar, na fraca ligagdo da universidade ao tecido organizacional local (Empresas, ONG,
Instituicbes publicas, etc.), as necessidades, potencialidades e especificidades socioculturais
das populagdes locais. A configuracdo desta situagdo tem impactos ao nivel da agenda de
investigacao: é escassa a investigagdo que problematiza e sujeita ao crivo teérico-empirico a
adequabilidade, enraizamento e pertinéncia dos conteudos as culturas e realidades locais.

Urge colocar nas agendas da investigagao sobre educacéao a distancia as especificidades

culturais e os desafios que colocam as componentes curriculares, seus conteudos, competéncias

a desenvolver e sistemas de avaliacéo.
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Neste artigo, procuramos essencialmente problematizar estas preocupagdes, com que
nos temos deparado na nossa pratica enquanto docentes de duas UC, onde particularmente
temos vindo a trabalhar esta aproximacao entre componentes curriculares, seus conteudos e
pertinéncia cultural, no sentido de se transformarem em aprendizagens que valorizem e tenham
em conta essas diversidades. Na verdade, a consciéncia desta desarticulagdo, se assim

podemos denomina-la.

Para os estudantes que tém uma experiéncia de trabalho mais convencional, uma
formacdo essencialmente voltada para a pratica presencial, a implementacdo de plataformas
nem sempre € pacifica. Por outro lado, ha toda uma histéria de saber de experiéncia feito que
deve ser considerada posta em causa. Os estudantes que frequentam a unidade curricular
(UC) de socio-antropologia da saude (SAS), bem como a maioria dos estudantes, com quem
temos interagido na area das ciéncias sociais, tém proveniéncia cultural e de culturas muito
diferentes (europeus, africanos, asiaticos, etc). Nesse sentido, os aspetos relacionados com
os conteudos, a troca de ideias e saberes e a forma como se consegue esta interagdo ganham

especial importancia.

©. EM SINTESE

Naorganizagao dos programas da UC em estudo, temos tido em atencéo a “universalidade”
de politicas educativas e a confluéncia de aspetos especificos como os que se referem ao
inesperado isomorfismo global das categorias curriculares em todo o mundo independentemente
das diferengas culturais. O grau de homogeneidade da educagéo online proporcionado pelo
acesso ao ensino a distancia por estudantes de contexto e culturas diferenciadas obriga-nos
a pensar numa escola de massas a distancia em que os curriculos escolares nacionais estao
ligados a modelos emergentes de organizacéo social e politica da educagao que se tornaram
padronizados a nivel mundial como refere (Lopes 2010:94).

O reconhecimento da diversidade dos universos culturais dos estudantes, no ambito
das praticas docentes online e na mobilizagdo de procedimentos tedrico-metodoldgicos que
promovam a sua aprendizagem, favorecera a expressédo desses universos culturais que, por

sua vez, devem ajudar a organizar os conteudos curriculares em cada curso especifico.
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