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DESENVOLVIMENTO DE UNIDADES CURRICULARES SOBRE TRADUCAO
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Resumo:

O presente trabalho apresenta os resultados obtidos pelo estudo realizado no escopo de uma
dissertacdo de Mestrado em Educacdo, Especializacdo em Tecnologia Educativa, pelo Instituto de
Educagdo e Psicologia da Universidade do Minho, Braga, Portugal. Descreve o problema da falta de
disciplinas especificas nas grelhas curriculares dos cursos superiores de linguas (no contexto brasileiro)
para o ensino pratico de ferramentas informaticas de auxilio a tradugdo, gratuitas e de cddigo aberto. O
questiondrio contido no trabalho identifica a ferramenta informadtica gratuita de preparagdo a tradugdo
considerada a mais importante/preferida para os trabalhos dos tradutores, segundo os contributos dos
participantes da lista Trad-Prt, um férum eletrénico do Yahoo Groups de exceléncia na discussdo sobre
traducbes de/para a lingua portuguesa. Com base em tal programa informatico, foi desenvolvido um
Objeto de Aprendizagem com a ferramenta eXe Learning, cujo protdtipo passou por uma avaliacdo da
usabilidade por parte de um grupo de peritos. Sendo assim, como conclusdo, foi feita uma proposta
para introducdo efetiva do ensino das ferramentas informdticas de auxilio a tradugdo de textos em
disciplinas especificas de cursos universitdrios mediante o uso de objetos de aprendizagem. Estes
poderdo ser aproveitados pelos professores com o objetivo de proporcionarem aos alunos uma melhor
adequacdo a realidade do mercado global que exige, obrigatoriamente, um bom dominio das modernas
ferramentas de tradugdo assistida que encontram-se disponiveis.

Palavras-chave: Objectos de aprendizagem, Curriculo, Usabilidade, Hipermédia, eXe Learning, Traducdo,
CAT tools

Abstract:

This paper shows the results from a study carried out in the scope of a Master of Arts dissertation on
Education - Specialization in Educational Technology - which has been presented to the Institute of
Education and Psychology, University of Minho - Braga, Portugal. it describes the problem of lack of
specific disciplines in the Curricula of undergraduate courses of languages in Brazil as to the practical
teaching of free and open source CAT (computer-assisted translation) tools. The study includes an
electronic survey which results identify the CAT tool of highest importance/preference for everyday
translation working. The survey's answers were obtained from a limited number of participants of Trad-
Prt, one of the most important Yahoo-Groups electronic discussion list on translations to/from the
Portuguese language. On the basis of the choosen CAT tool, a Learning Object (LO) has been developed
by means of eXe Learning, a free and open-source software. The LO's prototype has been submitted to
usability evaluation from a group of experts in the field. As conclusion, we make a proposal for effective
implementation of teaching CAT tools by means of learning objects in the scope of the Curricula of
language courses provided at undergraduate level. Teachers could make good use of LOs aiming to
provide their students with adequate knowledge to match the strong demands from nowadays global
market, i.e., mastering the use of the most updated CAT tools available.

! salvo no caso das citagdes de autores portugueses, a redagdo do presente trabalho segue as regras do Acordo
Ortografico da Lingua Portuguesa de 1990, ratificado por Portugal em 2008 e vigente no Brasil a partir de 2009.
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Introdugdo

O estudo inicialmente considera que, no universo das Instituigdes de Ensino Superior
brasileiras, que oferecem Cursos de Linguas com formagdo especifica em Tradugdo, ha falta de
disciplinas que ensinem o uso pratico de aplicagGes informaticas de auxilio a tradugdo escrita.
Nas grelhas curriculares de tais Cursos predominam matérias que proporcionam formagdo
generalista, cultural e linguistica em detrimento as de cariz especifico do setor de Tradugdo, o
que acreditamos ser uma situacdo inadequada com respeito ao principal objetivo de ensino-

aprendizagem dos Cursos Superiores em consideragao.

Tal situagdo faz com que muitos alunos que concluem a graduagdo como Tradutores precisem
de frequentar Cursos de Extensdo pagos para complementacdo forgosa dos seus estudos
universitarios. Entretanto, as despesas a mais dos cursos complementares sobre ferramentas
informaticas de auxilio a tradugdo para os profissionais recém-formados poderiam ser
minimizadas, embora ndo de todo eliminadas, se as grelhas curriculares dos cursos superiores
de Letras - Tradugdo fossem atualizadas de forma a oferecerem mais disciplinas com

conteudos especificos.
Segundo Barile (2006):

"...a0 longo destes ultimos quase 30 anos, o tradutor experimentou grandes
mudangas nas ferramentas de trabalho. Essas mudangas, entre outros efeitos,
modificaram as formas de arquivo de documentos (traducdes realizadas e
consultas de informacdes) e o processamento de textos e imagens {com o0s
processadores de texto e imagem no computador e as ferramentas de ajuda a
traducdo, como os programas de meméria de traducdo). Finalmente, com a
Internet, a forma de consulta de informacgBes e os contatos com os clientes
{contatos iniciais, recebimento e envio de documentos) e com outros colegas
tradutores (troca de informagdes e de trabalho, além das listas profissionais de
discussdo) sofreram também uma mudanca radical. [...] seria inconcebivel ver,
hoje, alguém trabalhando como trabalhdvamos ha 30 anos: usando o
computador sem utilizar plenamente seus recursos {ou seja, utilizando-o como
uma maquina de escrever), deixando de aproveitar plenamente o que a
Internet tem a oferecer de bom ou, ainda, perdendo contatos com clientes e
colegas por se recusar a utilizar o formato eletrénico de comunicagdo. [...]
Todas essas mudangas exigem do tradutor um esforgo constante de atualizacdo
e exigem que ele esteja aberto as novas formas de trabalho e de contatos
profissionais."” {Barile, 2006:133-134)

De acordo com o anteriormente exposto para a definicio do problema - objeto da presente

investigacado - temos as seguintes perguntas de partida:

H4a mesmo falta de disciplinas especificas sobre programas informaticos de apoio a tradugado

na maior parte dos Cursos Superiores de Linguas - Tradugdo no Brasil?
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Quais sdo as ferramentas informaticas consideradas mais Uteis ou importantes para o trabalho
dos tradutores e que, portanto, deveriam receber prioridade de implementacdo inicial nas

grelhas curriculares?

Deste modo, tendo-se em conta o tema investigado, o ponto base do estudo e o contexto do
seu desenvolvimento, utilizamos a metodologia do eAstudo de caso. Este apresentou
caracteristicas qualitativas descritivas (Merriam, 1998), pro;:urou retratar uma situacdo
educativa almejando o seu aprimoramento (Bassey, 1999) e englobou variadas estratégias de
investigacdo (Bogdan & Biklen, 2007) ndo mutuamente exclusivas (Yin, 2005). Concordemente,
o estudo de caso envolveu inicialmente um levantamento por analise documental (Best, 1982;
Saint-Georges, 1997) com vistas & elaboragdo do panorama das grelhas curriculares dos Cursos
Superiores de Linguas - Tradugdo no Brasil e & obtengdo das bases contextuais (Merriam, 1998)
para a determinacdo da necessidade de aperfeicoamento do programa curricular de tais
cursos. Fizemos uma compilagdo minuciosa dos contetidos das disciplinas com o objetivo de
fornecer dados analiticos para constatacdo se ha ou ndo mesmo falta do ensino sobre

ferramentas computadorizadas de auxilio a tradugdo nos seus Curricula.

O trabalho prosseguiu com um inquérito ou survey, mediante a técnica/instrumento de
questiondrio no formato totalmente eletrnico, que objetivou coletar dados referentes as
necessidades e as preferéncias dos tradutores pelas ferramentas informaticas de auxilio a
tradugdo no seu quotidiano de trabalho. Apds a elaboragdo inicial das perguntas do
questionario, este passou por um processo de validagdo por pares/especialistas (Belson, 1986;
Cox, 1996). A validagdo serviu para identificar pontos fortes e fracos, determinar os aspectos
de duracdo, legibilidade e pertinéncia das perguntas e para receber acréscimo de novas

perguntas pertinentes, se necessario.

O publico-alvo escolhido faz parte da mais antiga lista de discussdo eletrbnica na Internet
sobre tradugdo com o portugués como lingua principal, quer seja a de partida/fonte ou de
chegada/destino. Vale notar que, no dmbito do questiondrio, s6 foram tidas em conta
ferramentas de preparagdo de textos para tradugdo, todas estas do tipo de cédigo aberto e de
uso gratuito. Ndo foram abrangidas pelo questionario as ferramentas que utilizam memérias

de tradugdo, tais como, SDL/Trados, Wordfast, DéjaVu, Transit, Catalyst, entre outras.
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O questiondrio fol criado pela ferramenta gratuita e de c6digo aberto, LimeSurvey’, e alojado
na plataforma Tech-x-Pert’. Os respondentes foram tradutores(as) de portugués ativamente
participantes da lista Trad-Prt* do Yahoo Groups. O principal resultado obtido pelo
questiondrio serviu para o desenvolvimento de um Objeto de Aprendizagem - Learning Object
(Wiley, 2000; McGreal, 2004) com base na ferramenta informdtica considerada a mais
importante pelos(as) tradutores(as) respondentes. Para tal desenvolvimento, utilizamos o
aplicativo informatico eXe Learning® - um editor do tipo FOSS (acronimo para Free al;Id Open-
Source Software - programa gratuito e de cédigo aberto) baseado na linguagem estendida de
marca¢do de hipertexto para aplicagdo no desenvolvimento de materiais para ensino-

aprendizagem por via eletronica.

O aplicativo eXe foi criado em 2004 com os auspicios do eCollaboration Fund da Comissdo de
Educagdo do Setor de Servicos da Nova Zelandia, sob a lideranca de um grupo de
pesquisadores(as)/educadores(as) da Universidade de Auckland, da Universidade Tecnoldgica
de Auckland e da Politécnica Tairawhiti. E patrocinado atualmente pela CORE Education®, uma

instituicdo educativa filantrépica de pesquisa e desenvolvimento.

Ao final, realizamos uma avaliagdo heuristica da usabilidade do protétipo do Objeto de
Aprendizagem, feita por meio de uma entrevista com cinco peritos no setor de tradugdo
(Nielsen, 1993). Os resultados serviram para o aperfeicoamento do protétipo do OA.
Alcancamos, assim, um formato pedagdgico que poderd servir de modelo para o
desenvolvimento de objetos de aprendizagem semelhantes sobre outras ferramentas de
auxilio & traducdo. Tais OA poderdo ser utilizados de maneira mais facilitada no ensino de
novas disciplinas especificas sobre Tradugdo para suprirem 3s deficiéncias propedéuticas dos
alunos aquando ingressam nos cursos superiores no contexto brasileiro e/ou de outros paises
de lingua oficial portuguesa, se for o caso. Tais novas disciplinas viriam também a reduzir o
imenso desequilibrio atualmente existente entre a teoria e a pratica nos programas
curriculares, desequilibrio este representado por uma enorme preponderancia da primeira em

completo detrimento da dltima.

A nossa proposta, portanto, para a promog¢do da inovagao cientifica e tecnoldgica e das novas

relagdes entre os saberes transmitidos e/ou construidos pelas Instituigdes de Ensino Superior e

2 0s detalhes sobre o aplicativo LimeSurvey estdo disponiveis em http://www.limesurvey.org
3 Localizador: http://surveys.tech-x-pert.org/ls/index.php?sid=35241&lang=pt-BR

* Localizador: http://br.groups.yahoo.com/group/trad-prt/

® Localizador: http://www.exelearning.org

% Localizador: http://core-ed.net/
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o exercicio das atividades profissionais dos tradutores, consiste na criagdo de produtos
(Objetos de Aprendizagem) com contetido pedagodgico baseado na aplicagdo das TIC e que
possam ser utilizados e reutilizados pelos docentes/formadores na sua pratica de ensino-
aprendizagem. Assim, professores(as) universitarios(as) poderdo sentir-se estimulados(as) a
introduzirem tal tipo de ensino nos seus ambientes educativos mediante os excelentes

recursos proporcionados pelas Novas Tecnologias de Informagdo e Comunicagao.

A mudanca educativa com as Tecnologias de Informagao e Comunicacgao

Vivenciamos uma década na qual as Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC) vém
exercendo um impacto cada vez mais profundo sobre a nossa sociedade cantemporanea
mediante uma paulatinamente crescente influéncia da Internet, influéncia esta favorecida por
uma redugio significativa nos pregos dos computadores pessoais e de outros aparelhos de
telecomunicagdo e multimidia, além do advento de mais disponibilidade e variedade de

servicos proporcionados para os utilizadores.

Tal influéncia aumentada das TIC apresenta-se em diversos dominios do conhecimento entre
os quais, em destaque para 0s nossos interesses especificos, a Educagdo. Novos paradigmas
educativos emergem da aplicagdo pedagogica das TIC no ambiente escolar com vistas a criagdo
flexivel e colaborativa do conhecimento orientada para as necessidades do utilizador,
sublinhando assim a importancia do sujeito no desenvolvimento da aprendizagem (Dias et al.,

2004).
Segundo os autores anteriormente citados:

"As exigéncias dos novos ambientes de formacdo baseados na Web implicam
uma infoliteracia quer no plano dos utilizadores, quer no plano dos
formadores. Para estes dltimos, os ambientes virtuais de aprendizagem na
Web, implicam também o dominio das tecnologias de educagdo na Web, que
vio desde a concepcio dos contextos e situacdes auténticas de aprendizagem
3s estratégias de organizacdo da flexibilidade cognitiva das representacgdes;
desde o acompanhamento do formando ao seu envolvimento no grupo virtual;
e desde a tutoria na aprendizagem individual a gestdo do desenvolvimento da
aprendizagem colaborativa." (Dias et al., 2004:2)

A obtencido de tal infoliteracia, identificada por estes autores como uma necessidade basica
tanto para o corpo discente como para o docente, representa um desafio a ser superado
especialmente quanto a este ultimo. Ao passo que constatamos diante dos nossos olhos a
grande desenvoltura ou fluidez dos jovens no tocante a aprenderem a lidar com as diversas

inovacdes proporcionadas pelos variados sistemas multimidia, a participarem ativamente

numa multiplicidade de ambientes virtuais sociais e a utilizarem sem grandes dificuldades todo
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tipo de novidades eletrbnicas e que tais, contudo, ndo percebemos a mesma situagdo por
parte dos formadores, nomeadamente, em passarem a aplicar as TIC de forma mais acentuada
e pedagogicamente adequada a maneira de promogdo da necessdria inovagdo nos contextos e

nas situacdes auténticas de ensino-aprendizagem.
Conforme apontam novamente Dias et al.:

"Numa perspectiva mais alargada, a evolugdo para a sociedade do
conhecimento, com énfase na inovagdo cientifica e tecnolégica e nas novas
relagdes entre os saberes e o exercicio das actividades profissionais, faz
aumentar a tomada de consciéncia em relacdo 3 importancia do papel dos
formadores." {Dias et al., 2004:4)

E precisamente no ambito do presente trabalho de investigacdo que identificamos tal
necessidade de inovagdo nos curriculos dos Cursos Superiores de Linguas, com especializagao
em Traducdo, cujas caracteristicas de formagdo adequada ao mercado de trabalho atual
demandam uma cada vez maior infoliteracia especifica (Raido & Austermiihl, 2002). Os Cursos
de Traducdo tornam-se, assim, perfeitamente propicios para uma incrementada (e necessaria)
aplicagdo das TIC por parte dos docentes com vistas a criacdo de disciplinas inovadoras como,
por exemplo, Ferramentas informaticas de Auxilio a Tradugdo Escrita, Informatica Aplicada a

Traducdo, Sistemas de Tradugdo Automatica e com Memodria de Tradugdo, entre outras.

As ferramentas informéticas de auxilio a traducdo escrita

Como ferramentas informaticas de auxilio a tradugdo escrita, queremos dar como exemplos os
diversos programas (aplicativos computadorizados ou aplicagdes informaticas) utilizados
intensivamente para o apoio as variadas tarefas de tradugdo escrita por meio do computador:
sistemas de traducdo automdtica, programas com meméria de tradugdo, extratores de texto e

demais aplicativos que sdo suporte a preparagdo e a conversdo de formatos.

Especialistas indicam que o fendmeno da globalizacdo e o advento da era da informagao
trouxeram alteragdes significativas ao setor de tradugdo o que, por sua vez, levou a uma falta
de médulos personalizados para o ensino sobre a tecnologia informatizada na maioria dos
programas dos cursos especializados de Tradugdo oferecidos pelas InstituicGes de Ensino
Superior (Raido & Austermiihl, 2002). Segundo esses autores, 0s tradutores modernos
frequentemente exercem multiplos papéis como editores técnicos, lexicografos, testadores de
aplicativos informaticos e consultores culturais e, assim, em qualquer um desses campos de
atuacdo, serdo confrontados pela necessidade de aplicarem uma variedade de solugGes de
Tecnologias de Informacdo e de Comunicacdo para o correto desempenho das suas fungdes

profissionais.
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Conforme igualmente apontam Vargas e Gémez, nos Uitimos anos, as novas tecnologias tém
revolucionado e transformado o ambiente da maioria das atividades profissionais. As autoras
constatam que, como nd3o poderia ser de outro modo, os profissionais da traducdo ndo
escaparam da influéncia desta revolugdo tecnolégica. Assim, hdo de se desenvolver num novo
espaco comunicativo, tecnificado, multilingue e competitivo, resultado do desenvolvimento

constante das diversas tecnologias da informagdo (Vargas & Gémez, 2006).

Contudo, essas autoras mencionam ainda que alguns alunos e profissionais da tradugdo
experimentam um certo incdmodo tecnolégico cujas raizes se encontram num
desconhecimento basico das TIC e do modo efetivo em que estas podem aplicar-se a sua
atividade e incorporar-se & sua estacdo de trabalho. De facto, a experiéncia profissional de
um(a) tradutor(a) que trabalha de forma independente no seu préprio escritério doméstico
nos dias de hoje vai muito mais além do que antes era a pratica comum: ele(a) recebia um
texto pelo correio convencional ou pelo fax; imediatamente contava o numero de paginas para
tradugdo, dava o orcamento, aguardava a confirmagdo e passava a traducdo com o texto
original impresso pendurado junto a lateral do monitor. O estado atual do mercado de
tradugdo ja ndo se configura assim e os tradutores entram em contato com todos os tipos de
textos e nos mais variados formatos que exigem operacdes de prepara¢do com vistas a
conferir uma maior e necessaria agilidade a execugdo do trabalho, junto com uma melhor

qualidade do produto final.
Conforme indica Elimam:

“A translator is no longer someone sitting at a desk with a pen in hand, sheets
of paper before him/her and a number of dictionaries within reach. S/he has
become a person using a computer, or perhaps carrying a laptop, on which s/he
has installed, among other things, several online dictionaries and glossaries.
The translator is also someone who uses TM software and has very good IT
skills. Translators now receive work electronically in different formats.”
{Elimam, 2007:4)

Consequentemente, faz-se mister que as Instituicbes de Ensino Superior passem a
proporcionar aos seus alunos dos cursos de Linguas - Tradugdo as competéncias informéticas

necessarias que os habilitem a terem sucesso no mercado de trabalho apés a sua graduagdo.

Panorama curricular das Instituicdes de Ensino Superior brasileiras abrangidas pelo

estudo

Por meio de uma cuidadosa consulta ao Cadastro das Instituicdes de Educagdo Superior,

disponivel no sitio eletrénico do Instituto Nacional de Pesquisas e Estudos Educacionais, 6rgdo
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vinculado ao Instituto Nacional de Educagdo Superior - INEP {(2008)’, do Ministério da
Educacdo brasileiro, inicidmos a pesquisa documental que caracterizou-se pela coleta,
organizacdo e sintese dos programas curriculares especificos dos cursos cuja nomenclatura

indicava inequivocamente estarem voltados para a graduagdo dos alunos em Tradugdo.

Fizeram parte do nosso estudo 32 Instituicdes de Ensino Superior brasileiras. Dessas, apenas
25 realmente ofereciam cursos de Letras - Tradugdo para o ano académico em curso, apos
consulta atualizada aos seus respectivos sitios eletrbnicos. As matrizes curriculares foram
obtidas por via eletrénica mediante visita as paginas oficiais das Instituicdes de Ensino Superior
na Internet com a devida referenciacdo. Apenas no caso de 8 Universidades ndo nos foi
possivel obter os respectivos programas dessa forma e, portanto, solicitamo-los por correio

eletrdnico enviado as Secretarias e/ou aos Professores/Coordenadores dos respectivos cursos.

No presente trabalho, destacamos basicamente os resultados referentes a quantidade de
disciplinas (matérias, cadeiras, ou de outra forma denominada no universo académico
luséfono) especificas sobre o assunto geral de Tradugdo oferecidas pelas Universidades e seus
respectivos Cursos Superiores, sem levarmos em conta aquelas de cariz geral, cultural, social e

linguistico, vulgarmente encontradas num curso de Letras sem especializagdo em Traducao.

Dadas as diferentes caracteristicas administrativas de cada Instituicdo de Ensino Superior
pesquisada, as grelhas curriculares foram encontradas em varios formatos diferentes, o que
impossibilitou uma padronizagdo do seu contetdo. Contudo, procuramos apresentar um
sumario do que foi obtido no levantamento e andlise documental de tais Curricula

disponibilizados pelas Institui¢des de Ensino Superior que fizeram parte do nosso estudo.

A Tabela 1 a seguir apresenta um quadro comparativo das porcentagens respectivas das
disciplinas de cunho geral (cultural, linguistico, literdrio, social e afins) e das de cunho
especifico (traducdo escrita, exceto interpretacdo e legendagem) com relacdo ao niimero total
de disciplinas (incluindo as de carater optativo, porém de escolha obrigatéria conforme os
nimeros de créditos exigidos pelas regras de cada Universidade) disponibilizadas pelas

Instituicdes de Ensino Superior avaliadas.

7 L ocalizador: http://www.educacaosuperior.inep.gov.br/
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Tabela 1. Comparagéo das diferentes porcentagens das disciplinas de cunho generalistae as
especificas sobre Tradugdo oferecidas pelas Instituicdes de Ensino Superior brasileiras

pesquisadas.
Institui¢do de Ensino Superior % aprox. de disciplinas
Gerais Especificas

Centro Universitario Adventista de Sdo Paulo - UNASP 77 23
Centro Universitario das Faculdades Metropolitanas Unidas - FMU 79 21
Centro Universitdrio Ibero-Americano - UNIBERO 79 21
Faculdade de Presidente Prudente - FAPEPE 93 7

Faculdade Integrada Brasil Amazénia - FIBRA 60 40
Instituto Sup. de Ciéncias Humanas e Sociais Anisio Teixeira - ISAT 74 26
Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo - PUCSP 87 13
Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro - PUC - Rio 87 13
Unido das Faculdades dos Grandes Lagos - Unilago - UNILAGO 71 29
Universidade Catdlica de Santos - UNISANTOS 73 27
Universidade de Brasilia - UnB 65 ~ 35
Universidade de Franca - UNIFRAN 70 30
Universidade do Sagrado Coragdo - USC 65 35
Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho - UNESP 73 27
Universidade Federal de Ouro Preto - UFOP 76 24
Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS 69 31
Univ. p/ o Desenv. do Estado e da Regido do Pantanal - UNIDERP 91 9

Universidade Metodista de Sdo Paulo - UMESP 51 49
Universidade Paulista - UNIP 85 15
Universidade Presbiteriana Mackenzie - MACKENZIE 79 21
Universidade Sdo Judas Tadeu - USIT 75 25

N3o participaram do presente estudo as Instituigdes: Centro Universitario do Norte Paulista -
UNORP, Centro Universitario Nove de Julho - UNINOVE, Faculdade de Ciéncias Aplicadas de
Cascavel - FACIAP, Instituto de Ensino Superior do Amapa - IESAP porque ndo tinham os
curriculos dos Cursos disponiveis na Internet, ou ndo responderam aos nossos pedidos de
informagdes sobre as grelhas das disciplinas, entre outros motivos de carater igualmente

impeditivo.

A Tabela 1 é bastante esclarecedora quanto a apresentacdo do quadro comparativo e mostra-
nos que, do nimero total de disciplinas nas grades curriculares, cerca de apenas 33% (em
média) sdo de cunho especifico sobre Tradugdo e somente uma infima parte (2,5%) aborda
realmente o uso de ferramentas informaticas de auxilio a tradugdo escrita e/ou dizem respeito
a pratica de Tradugdo na forma de estégios supervisionados nos quais se espera que os alunos

tenham contato pratico com tais ferramentas.

Um elemento preocupante é evidenciado por algumas das Instituicdes de Ensino Superior que
qualificam os seus Cursos como de "Letras - Tradugdo" ao passo que somente oferecem cerca
de 7% a 9% de disciplinas especificas da habilitacdo. Tais porcentagens representaram os

piores casos encontrados, enquanto que uma Unica Instituicdo foi apontada como a que
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oferece a maior porcentagem de disciplinas especificas e, mesmo assim, ndo alcangou nem a

metade do total das disciplinas da grelha curricular (49%).

Sendo assim, o quadro apresentado por nosso estudo a respeito dos Curricula dos principais
Cursos Superiores de Tradugdo no Brasil aponta para a real necessidade da introdugdo do
ensino das ferramentas informaticas de auxilio a tradugdo. No caso dos tradutores que
pretendem dedicar-se a tradugdo literdria, tais ferramentas sdo de auxilio, por exemplo, na
recuperagdo rapida da melhor "solucdo" encontrada para a traducdo dessa ou daquela
expressdo conforme o contexto cultural, social e linguistico do original. J4 no caso dos
tradutores que irdo trabalhar com textos técnicos, juridicos, comerciais ou cientificos (manuais
de equipamentos, paginas de Internet, contratos, folhetos de especificagbes, balangos
bancarios etc.), o aprendizado, ainda que em nivel introdutério, do uso das ferramentas de
preparag¢do e apoio a tradugdo é algo indispensavel para uma boa saida profissional dada a

enorme variedade de formatos dos documentos (textos) originais que a eles sdo submetidos.

Demonstrada a necessidade de alteragdo do conteido programatico oferecido atualmente
pela grande maioria das Instituicbes de Ensino Superior no Brasil no tocante as grelhas
curriculares dos Cursos de Graduagdo em Letras - Tradugdo, apresentamos a seguir o0s
resultados do nosso Questiondrio "Ferramentas Informaticas de Auxilio a Tradugdo Escrita"
com a indicagao do aplicativo informatico apontado como o mais utilizado e/ou importante

pelos profissionais tradutores que fizeram parte do nosso publico-alvo.

Resultados do Questiondrio "Ferramentas Informdticas de Auxilio a Traducdo

Escrita"

Com respeito a Segdo 1, Informagdes Gerais, os resultados inferidos indicam que mais da
metade (66,67%) dos tradutores no publico-alvo, os membros da lista de discussdo eletrénica
Trad-Prt, situa-se na faixa de 40 anos ou mais. Com porcentagens semelhantes, os
respondentes declararam ser majoritariamente do sexo feminino (65,15%) e que ja concluiram
ou estdo cursando algum Curso Superior de Linguas, Letras, Literatura e/ou de Traducdo
(63,64%). Em termos gerais, dos 37 respondentes que ja concluiram algum Curso Superior na
area em causa, 33 assim o fizeram ha mais de 5 anos. Temos, assim, um panorama geral acerca

do publico-alvo que compds o nosso estudo.

A Secdo 2, Conhecimentos de Informatica/Internet, mostrou que apenas 20 participantes do
total de 66 tiveram acesso a computador com conexdo a Internet proporcionado por suas

InstituicGes de Ensino Superior, o que indica uma area de caréncia ainda a ser investigada mais
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a fundo. Um aspecto interessante é revelado pela resposta de 100% dos participantes do
inquérito quanto a sua frequéncia de acesso 3 Internet todos os dias. Representa um fator que
se encontra vinculado a uma caracteristica intrinseca ao trabalho de um tradutor nos dias de
hoje, ou seja, estar conectado de maneira regular e didria a Web. Dentro desse periodo de
acesso a Internet, 100% dos participantes a utilizam para consultarem suas caixas de correio
eletrénico e para outros aspectos que envolvem os trabalhos de tradugdo como
estudar/pesquisar (98,48%), participar em listas ou foéruns de discussdo (92,42%) e,

naturalmente, para trabalharem para os seus clientes de tradugdo, com 93,94%.

Ainda outro resultado que ultrapassou os 90% de resposta (90,91%) diz respeito a consulta as
noticias locais, nacionais e internacionais, o que indica a necessidade que os tradutores
sentem em termos de atualizacio quanto aos assuntos recentes, até mesmo para
acompanharem e utilizarem a terminologia geral em voga. Curiosamente, 0 ultimo lugar em
termos de atividades normais durante o acesso a Internet ficou para a atualiza¢do de blogues
proprios ou o envio de comentarios nos blogues de outras pessoas, com apenas 24,24% das
preferéncias. Estas duas atividades sdo, de certa forma, bastante consumidoras de tempo
(especialmente no caso do processo de atualizacdo de blogues préprios). Assim, esse resultado
indica que os tradutores ndo sdo muito afeitos a despenderem o seu tempo nelas. Por ultimo,
o questiondrio mostrou que a atividade de tradugdo demanda mesmo muito tempo de
conex3o a Internet. A grande maioria dos respondentes indicou que gasta mais de 30 horas
por semana conectada para o desempenho das suas atividades de preferéncia como

anteriormente informado.

Por Gltimo, a Secdo 3, Setor de Tradugdo: a resposta 3 pergunta sobre se as Universidades
ensinam o suficiente para o aluno ser bem sucedido no mercado de tradugdo indicou de facto
um resultado esperado, no qual a maioria (56,06%) disse "N@o" e apenas 6,06% disse "Sim",
com os restantes 37,88% preferindo ndo responder. Apesar desta porcentagem de abstencao,
tais nameros efetivamente apontam para a necessidade de atualizacdo das grelhas
curriculares dos cursos de Linguas - Tradugdo de forma a se adequarem as exigéncias do

mercado e proporcionarem aos seus alunos maiores hipéteses de sucesso na profissdo que

escolheram.

Em média, com base na quantidade das diferentes fungdes pesquisadas (12), consideradas
importantes pela nossa experiéncia para um trabalho agil e otimizado de um tradutor nos dias
de hoje, cerca de 44% dos respondentes indicaram desconhecimento ou ndo utilizagdo de tais

ferramentas computadorizadas de auxilio a traducdo. Este resultado corrobora mais uma vez a
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falta que faz a introdugdo do ensino destas nas componentes curriculares nos Cursos

Superiores de Tradugdo que se prezem.

A Tabela 2 a seguir resume os resultados encontrados quanto a utilidade/importancia das
diversas funcdes que fizeram parte do inquérito por questionario. Para os efeitos do nosso
trabalho, listamos somente o somatério das porcentagens declaradas nas respostas dos tipos
"Boa" e "Muita" utilidade/importincia pois foram exatamente estas que nortearam o
desenvolvimento do Objeto de Aprendizagem, alvo de nossa proposta pedagégica para
introducdo do ensino das ferramentas informaticas de auxilio a traducdo nos programas

curriculares das Universidades.

Tabela 2. Resultados obtidos acerca da preferéncia/importincia de uso de fungdes informatizadas
de auxilio a tradugao escrita.

Somatdrio %

Fungdo Boa e Muita

Importancia
Fundir o contetdo de vdrios ficheiros 22,73
Extrair o texto de glossdrios 24,25
Buscar termos em muiltiplas referéncias 36,37
Converter diversas unidades de medida 48,49
Contar caracteres, palavras e linhas 66,67
Eliminar retornos de carro e outros marcadores 39,39
Copiar todo o contetido de um sitio eletrénico 37,88
Editar e configurar memdrias de traducdo 37,88
Extrair somente o texto de paginas em HTML 43,94
Extrair, compilar e gerenciar terminologia 28,79
Ampliar armazenamento da drea de trabalho 15,15
Converter texto em PDF para TXT/RTF 71,21

A ferramenta que faz a conversdo/extragdo do texto contido num ficheiro PDF para os
formatos de texto puro (.txt) ou de texto enriquecido (.rtf) foi considerada a de maior
importancia pelos participantes da pesquisa. Deste modo, para a finalidade especifica a que
nos propomos neste trabalho, escolhemos o aplicativo Xpdf para o desenvolvimento do Objeto
de Aprendizagem por meio da ferramenta eXe e procedemos a sua Avaliacdo de Usabilidade

cujos resultados sdo conforme o detalhamento seguinte.

Avaliagdo de Usabilidade do Objeto de Aprendizagem

Fizeram parte da avaliagdo da usabilidade do nosso Objeto de Aprendizagem um tradutor
profissional independente, morador na cidade de Sdo Paulo, Brasil, e cinco peritos que atuam
nas seguintes Instituicdes de Ensino Superior: Universidade do Minho, Braga, Portugal;
Universidade de Alicante, Espanha; Faculdades Montessori e Universidade de Franca, Ibiiina e

Franca, respectivamente, Estado de S3o Paulo, Brasil; Universidade Federal de Ouro Preto,

410



O Digital e o Curriculo

Estado de Minas Gerais, Brasil; Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho, Sdo José

do Rio Preto, Estado de Sao Paulo, Brasil.

Tabela 3. Resumo dos contributos dos peritos na entrevista de avaliagdo da Usabilidade

Pergunta Respostas

1-Interface? |- ergondmica e bem apresentada e estruturada;

- clara, correta e concisa;

- gostei bastante, parece bastante claro;

- clareza e objetividade;

- as informagdes parecem-me suficientemente claras e explicitas. O texto estd claro,
embora aqui e ali seja demasiado extenso, como na tltima Atividade 3;

- destacaria o desenho da pagina: boa escolha de cores, icones e outros elementos
graficos e textuais.

2 - Erros? - ndo
- ndo
- ndo
- ndo
- sim, na Atividade 2
- ndo
- Facilidade | -sim
de usar? -sim
-sim
- sim, parcialmente
-sim
-sim
- Atividades | - sim und@nime
claras?
- Satisfacdo | - sim unanime
ao usar?
- ObservagOes |- bastante simpatico (user friendly) e o programa que tira as marcas de paragrafo é
adicionais? simplesmente maravilhoso;

- alterar texto da imagem final "Happy Translating" de inglés para portugués;

- alterar a nomenclatura com respeito as chamadas "quebras de linha" que sdo mais
conhecidas pelos usudrios dos processadores de texto como “"quebras de
paragrafo";

- incluir informagdo acerca do facto de que o aplicativo Xpdf ndo funciona com
arquivos PDF do tipo "imagem" ou protegidos por senha de leitura e/ou de edigdo;

instalar icones que melhor orientassem o usudrio nas operagbes de
descompactagdo;

- sugerir ou prever um plano B, caso exista para colmatar os problemas de ultima
hora que sempre acontecem;

- parece-me um exercicio muito bem estruturado e claro para ser realizado por
um(a) aluno(a).

Foram feitos os ajustes no protétipo do OA com base nos contributos de melhoria
proporcionados pelos peritos e chegamos a um formato que podera ser consultado no

seguinte localizador:

http://www.geocities.com/colorbrazil/Objecto_de_Aprendizagem/index.html
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Em cada etapa das quais se compds o presente estudo no @mbito de um curso de Mestrado,
foram patentes algumas limitacdes inerentes a propria forma pela qual o trabalho se
desenvolveu condicionado a restrighes de tempo e de espaco geografico. A seguir,
apresentamos de forma breve as limitagdes encontradas durante os procedimentos de andlise
documental, de implementacdo do questiondrio "Ferramentas Informéticas de Auxilio a

Tradugdo Escrita” e de desenvolvimento do protétipo do Objeto de Aprendizagem.

Limitagdes da andlise documental

Os procedimentos utilizados para obtengdo das informagdes sobre as disciplinas dos Cursos de
Letras - Traducdo das Instituicdes de Ensino Superior pesquisadas limitaram-se a,
majoritariamente, coleta de dados via Internet (provenientes dos sitios eletronicos oficiais
mantidos pelas préprias Universidades) e, numa escala bem menor, consulta direta junto aos
Professores ou Diretores dos Cursos em questdo. Assim, ndo foi possivel comprovar sem
sombra de davida se os titulos das disciplinas apresentados nos programas refletiam o

conteudo efetivamente ministrado por cada Curso e em cada uma das disciplinas.

Contudo, como ndo seria mesmo possivel obter tal comprovagdo de uma forma prética, dado
que exigiria obter informagdes com um nivel de mintcias muito maior junto aos Professores
de cada disciplina-chave, ou por acompanhamento parcial, pelo menos, das aulas reais
ministradas em cada Instituicio de Ensino Superior considerada, ou seja, todas aquelas
relacionadas com o ensino especifico de matérias sobre Tradugado, espera-se que 0s programas
curriculares consultados pelos documentos analisados tenham sido elaborados da maneira a
mais fidedigna possivel em consonancia aos proprios interesses de cada Instituicdo de Ensino

Superior concernentes aos objetivos de cada grelha e de cada Curso estudado.

Limitagdes do Questiondrio: "Ferramentas Informdticas de Auxilio a Tradugdo

Escrita"

Considerando que o ptiblico-alvo do questionario é composto por uma comunidade dinamica,
ndo s6 de tradutores(as) independentes (freelancers), mas também de responsdveis por
agéncias ou gabinetes de tradugdo, outras pessoas que tém a tradugdo como a sua segunda
(ou terceira) atividade econdmica, além de estudantes, entre outros interessados na matéria e
que se juntaram a lista trad-prt por diversos motivos, ndo foi possivel alcancar uma

participacdo volumosa para as respostas as perguntas do nosso inquérito por questionario.
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Obtivemos uma taxa de retorno de cerca de 25% com base numa estimativa de,
aproximadamente, 281 membros efetivos da lista Trad-Prt como publico-alvo durante o
periodo de aplicagdo do questionario. Obtivemos 89 retornos com 66 questionarios completos
e 23 incompletos, sendo que estes Gltimos ndo foram considerados para o presente estudo.
Contudo, os que participaram assim o fizeram de forma muito contributiva, facto este que
levou-nos a alcangar um resultado orientativo para o desenvolvimento da etapa posterior do
nosso estudo de caso, ou seja, foi possivel identificar a ferramenta informética de auxilio a
traducdo escrita considerada a mais importante pelos tradutores para o seu trabalho diario,
ferramenta esta (o aplicativo Xpdf conversor do texto de arquivos PDF para texto puro) que foi

alvo do desenvolvimento do Objeto de Aprendizagem.
Limitacdes do objeto de aprendizagem

No presente estudo foi possivel apenas realizar uma breve entrevista para a Avaliacdo de
Usabilidade do Objeto de Aprendizagem desenvolvido por meio da ferramenta eXe e, em
seguida, implementar as recomendagdes para melhoria que foram contribuidas pelos peritos
avaliadores. Todavia, ndo foi possivel avangar da fase de protétipo assim aperfeicoado para a
fase de aplicacdo experimental em sala de aula. Apesar dessa limitacdo, consideramos que foi
alcancado um dos importantes propdsitos do presente estudo: proporcionar um ponto de
partida para os professores de Cursos Superiores de Letras - Tradugdo no tocante a passarem a
aplicar o OA desenvolvido (e outros que puderem ser criados nos mesmos moldes ou ainda
mais aperfeicoados) aos ambientes pedagdgicos das suas proprias Universidades. A aplicagdo
pratica deste e de outros Objetos de Aprendizagem sobre Ferramentas Informéticas de Auxilio
a Traducio junto a alunos de Cursos Superiores de Licenciatura ou Bacharelado em Tradugdo
poderd ser alvo de estudos posteriores com maior duragdo e maior abrangéncia,

provavelmente, em nivel de doutoramento.

Perspectivas de Desenvolvimento e de Aperfeicoamento

De acordo com Hammer & Costa (2007:268):

"...é cada vez maior a necessidade de uma preparagdo adequada dos futuros
professores para a utilizacdo educativa das Tecnologias de Informagdo e
Comunicacdo (TIC) nas suas praticas diarias. N3o apenas para que possam
beneficiar do potencial das tecnologias em termos do seu préprio
desenvolvimento profissional, mas, sobretudo, para poderem utilizd-las com os
seus alunos, proporcionando-lhes situagdes de aprendizagem inovadoras, mais
ricas e mais interessantes."
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O Objeto de Aprendizagem por n6s desenvolvido na qualidade de protétipo e avaliado em
termos de suas caracteristicas de Usabilidade por parte de peritos no setor de Tradugdo tomou
como base a ferramenta informética de auxilio 3 traducdo escrita considerada a mais
importante ou Gtil para o trabalho de um tradutor nos dias atuais, conforme os resultados
obtidos pelo Questionario aplicado. Esperamos que tal OA possa servir como ponto de partida
para a elaboragdo de muitos outros que abordem os variados aplicativos informaticos
gratuitos e/ou de cédigo aberto (FOSS) disponiveis no "arsenal” dos tradutores em sua lide
diaria num mundo altamente competitivo e demandante de um cada vez mais elevado nivel de

capacitacdo tecnoldgica.

Desta forma, acreditamos firmemente que uma utilizagdo mais intensiva de Objetos de
Aprendizagem, tal como o que foi alvo do presente estudo e outros criados de maneira que
contemplem adequadamente aspectos pedagogicos e que proporcionem as situagdes de
aprendizagem anteriormente citadas, sera capaz de vir a facilitar a introducdo efetiva do
ensino das ferramentas informéticas de auxilio a traducdo escrita nos programas curriculares
das Instituicdes de Ensino Superior no Brasil (e de outros paises de lingua oficial portuguesa)
nos Cursos de Letras - Tradugdo, que de tal ensino ainda se encontrem carentes (vide a Figura

1).

Conforme Dias & Meneses (1993:89,90), a "utilizagcao de programas educativos baseados na
tecnologia hipertexto possibilita a interacgio entre o aluno e a base de conhecimento
curricular, através da pesquisa personalizada entre os contetidos didacticos, procurando a
informacdo através das redes ou percursos pré-estabelecidos. [...] Compreende-se, entdo, que
a utilizacdo deste sistema, dentro de um contexto de aprendizagem que permite a liberdade
de escolher a informacdo a ler e a ordem do seu processamento, a aprendizagem adaptativa e
individualizada, privilegie uma perspectiva construtivista da aprendizagem e actue como um

incentivo do interesse e um facilitador da mesma."
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Modulos e . i
da Paginas Sessdes Cursos Curricule

Conteudus

Figura 1. Proposta para o desenvolvimento de objetos de aprendizagem e a sua inser¢ao

no programa curricular dos Cursos Superiores de Tradu<;5o8

Com este nosso trabalho, sentimo-nos imensamente honrados em proporcionar mesmo que
um pequeno acréscimo contributivo que seja aos conhecimentos do setor de forma a
proporcionar novas maneiras de promover um ensino/aprendizagem pratico e tecnoldgico aos
futuros tradutores que acabem de concluir os seus cursos universitarios e que serd, de facto,

Gtil para os seus vindouros trabalhos aquando da sua inser¢do no mercado profissional.
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