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Resumo. Este artigo tem por objetivos explicitar a fundamentacgdo tedrica da abordagem metodoldgica do
Design-Based Research, destacar as principais caracteristicas, as vantagens, desvantagens da abordagem
para responder aos desafios nos contextos escolares, com destaque para a integra¢do de tecnologias.
Apresenta as fases de organizacdo do Design-Based Research e os ciclos iterativos em uma investigagéo,
sobre formacdo de professores para integrar Recursos Educacionais Abertos nas praticas pedagdgicas. Os
aspectos pesquisados e as fases da investigacdo realizadas evidenciam o potencial da DBR para desenvolver
pesquisas nos contextos escolares, em colaboragdao com os participantes sobre a integragdo de tecnologias
e novos recursos educacionais nas praticas pedagdgicas.
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Design-Based Research: challenges in school contexts

Abstract. This article aims to explain the theoretical basis of the methodological approach Design-Based
Research, to highlight the main features, advantages, disadvantages of the approach trying to answer the
challenges in school contexts, highlighting integration technologies. We also present the stages of
organization of the Design-Based Research and iterative cycles in an investigation on teacher training to
integrate Open Educational Resources in pedagogical practices. The aspects investigated and the research
phases performed show the potential of DBR to develop research in the school context, in collaboration
with the participants on the integration of technology and new educational resources in pedagogical
practices.
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1 Introducao

Sdo varios os problemas que desafiam os professores no contexto escolar, como a integracdo de
tecnologias e novos recursos educacionais nas praticas pedagdgicas, e para os quais a abordagem de
investigacdo Design-Based Research (DBR) pode ser empregada com o objetivo de encontrar
respostas. Investigadores externos buscam, em colaboragdo com os participantes, solu¢des para os
desafios/problemas identificados pela comunidade escolar. A aplicabilidade dos resultados das
pesquisas, na forma de solucdes e/ou produtos é outra caracteristica da DBR que potencializa o
desenvolvimento nas escolas e em outros ambientes de ensino e aprendizagem.

Apresentamos na sequéncia a fundamentacdo tedrica, caracteristicas, vantagens, desvantagens, o
Design de uma investigacdo sobre como integrar Recursos Educacionais Abertos (REA) nos materiais
e praticas didaticas de um grupo de professores do ensino médio brasileiro e as consideragdes finais.

2 Surgimento e Fundamentacgao Tedrica

A DBR surgiu na ultima década do século XX, sendo que Ann Brown (1992) e Allan Collins (1992) sdo
considerados precursores (Peterson & Herrington, 2005). Passou a ser utilizada com mais frequéncia
pelos pesquisadores dos Estados Unidos na primeira década do Século XXI, tendo como expectativa
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ser uma abordagem diferenciada para as pesquisas educacionais. Desde entdo é crescente o numero
de pesquisas e publicagdes realizadas nos Estados Unidos e em outros paises (Anderson & Shattuck,
2012). Wang e Hannafin (2005, pp. 2-3) definem Design Based Research como “a systematic but
flexible methodology aimed to improve educational practices through iterative analysis, design,
development, and implementation, based on collaboration among researchers and practitioners in
real-world settings, and leading to contextually-sensitive design principles and theories.”

Herrington, McKenney, Reeves e Oliver (2007) consideram que DBR ndo é uma metodologia, mas
uma abordagem de pesquisa na qual é possivel utilizar os métodos qualitativos e quantitativos. Por
outro lado, Barab e Squire (2004) destacam que a DBR ndo consiste em uma abordagem, mas em
varias abordagens, desenvolvidas em contextos reais, com a inteng¢do de produzir novas teorias,
artefatos e praticas pedagdgicas com potencial para impactar na aprendizagem. O intercambio de
conhecimentos e praticas entre os participantes (Design-Based Research Collective, 2003), o
pluralismo metodolégico e tedrico e a acgdo intervencionista possibilitam inovagdo no
desenvolvimento de pesquisas (Bell, 2004).

Existem varias denominacdes, cada qual com suas peculiaridades, que sdo empregadas para
denominar as diversas abordagens. Wang e Hannafin (2005) citam algumas denominacgdes, o ano de
surgimento e autor(es): Design experiments (Brown, 1992; Collins, 1992); Development research
(van den Akker, 1999); Formative research (Reigeluth & Frick, 1999; Walker, 1992) Design research
(Cobb, 2001; Collins, Joseph & Bielaczyc, 2004; Edelson, 2002); Design-based research (Design-Based
Research Collective, 2003); Developmental research (Richey, Klein & Nelson, 2003; Richey & Nelson,
1996).

Outro aspecto relevante da DBR é a superagdo da dicotomia entre pesquisa qualitativa e
quantitativa, pois o foco é o desenvolvimento de pesquisas que buscam “solucBes praticas e
inovadoras para os graves problemas da educac¢do.” (Matta, Silva & Boaventura, 2014, p. 25). Nesse
sentido, Sandoval e Bell (2004), afirmam que a DBR busca simultaneamente o desenvolvimento de
ambientes de aprendizagem eficazes e utiliza os mesmos como laboratérios naturais para investigar
o ensino e a aprendizagem.

Pesquisadores também destacam que a DBR é adequada para investigar a integracdo de tecnologias
no contexto escolar (Wang & Hannafin, 2005; Herrington et al., 2007; Amiel & Reeves, 2008; Mata et
al., 2014).

Na busca de rigorosidade Wang e Hannafin (2005), identificaram nove principios para guiar o design
e implementacdo da DBR:

1 - Apoiar o Design inicial em investigacOes e teorias existentes.

2 - Definir objetivos praticos e realistas para o desenvolvimento tedrico e desenvolver um plano
inicial

3 - Conduzir a investigacdo em ambientes reais e representativos.

4 - Colaborar estreitamente com os participantes.

5 - Implementar os métodos de pesquisa sistematicamente e com objetivos definidos.

6 - Analisar os dados imediata, continua e retrospectivamente.

7 - Aprimorar o projeto continuamente.

8 - As bases do DBR devem ser documentadas.

9 - Validar a generalizagdo do desenho.

Os conceitos e os principios citados evidenciam algumas das caracteristicas da DBR, e, comprovam a
flexibilidade e amplitude que possibilita designs diferenciados e adequacao para diversos contextos.
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3 Principais Caracteristicas da DBR

As caracteristicas da DBR sdo destacadas por pesquisadores:

1) Metodologia flexivel — a flexibilidade possibilita o desenvolvimento dos ciclos iterativos e o
redesign (refinamento) constante (Wang & Hannafin, 2005).

2) Colaboracdo entre pesquisadores e participantes - todos os participantes devem estar envolvidos
no projeto de investigacdo, com o objetivo de assegurar a realizacdo do plano inicial e melhorar o
projeto em curso em colaborac¢do (Wang & Hannafin, 2005).

3) Fundamentada na teoria e na pratica e realizada em contextos do mundo real - (Wang &
Hannafin, 2005). Reeves 2000 (citado por Peterson & Herrington, 2005) destaca a caracteristica para
abordar problemas complexos em contextos reais e em colaboragdo com os profissionais.

As investigacGes podem ser realizadas em escolas, universidades, salas de aula e ambientes virtuais
de aprendizagem. O desenvolvimento da DBR em ambientes reais apresenta varidveis que nao
podem ser controladas, exigindo dos participantes observagdes constantes dos aspectos
quantitativos e qualitativos e a avaliacdo através de ciclos iterativos para refinar a teoria e a pratica
(Collins et al., 2004).

4) Emprega métodos qualitativos e quantitativos - (Herrington et al., 2007; Matta et al., 2014). Os
métodos mistos (integrativos) sdo utilizados para maximizar a credibilidade da investigacdao (Wang &
Hannafin, 2005).

5) Ciclos iterativos para refinar a teoria e a pratica - (Collins et al., 2004). Wang e Hannafin (2005)
destacam que os ciclos iterativos sdao formados pelo design, implementacdo, analise e redesenho
(redesign) e Monteiro (2013, p. 122) refere que os ciclos iterativos “sdo caracterizados por
sucessivas melhorias do design inicial, determinadas pelo sucesso e falhas da abordagem anterior”.
Reeves 2000 (citado por Peterson & Herrington, 2005), destaca a necessidade de realizar
investigacdo rigorosa e reflexiva para testar e refinar ambientes de aprendizagem inovadores, bem
como para definir novos principios de design. O autor afirma também que, além do mérito cientifico,
a pesquisa educacional deve ter responsabilidade social, o que significa ser relevante para os
participantes e contexto onde é desenvolvida. Herrington et al. (2007) consideram que um Unico
ciclo raramente é suficiente para responder ao problema/melhoria, sendo necessério dois ou mais
ciclos. Em uma andlise de pesquisas DBR realizadas no periodo de 2004 a 2013 Zheng, (2015),
verificou que na maioria (50%) das investiga¢des realizadas foi desenvolvido somente um ciclo
iterativo. Os resultados do estudo de Zheng sugerem que vdrias iteracdes sdo necessarias em DBR
para refinar a teoria, métodos ou ferramentas que estdo sendo investigadas. Sobre a duracdo dos
ciclos os resultados foram os seguintes: 19,14% - um més; 23,46% - seis meses; 25,93% - um ano;
15,43% - dois anos, 7,41% - trés anos; 4,32% - mais que trés anos e em 4,31% ndo especificado.

6) Pragmatica - eficiéncia tedrica e pratica da investigacdo. Na sequéncia iterativa de design,
implementacdo, analise e redesign sdo gerados principios de aprendizagem aplicdveis na teoria e na
pratica (Wang & Hannafin, 2005). Na DBR o desenvolvimento da teoria estd indissociavelmente
ligado a pratica (Brown & Campione, 1996, citado por Wang & Hannafin, 2005). A pesquisa tem por
objetivo refinar a teoria e pratica (Collins et al., 2004). Herrington et al., (2007) destacam que a DBR
integra o desenvolvimento de solu¢des para problemas praticos nos ambientes de aprendizagem
com a identificacdo de principios de design reutilizaveis.

7) Contextual — a investigacdo é realizada em contextos especificos e em colaboracdo com os
participantes. Os resultados podem responder a aspectos pontuais ou serem mais genéricos,
possibilitando a validacdo em outras intervenc¢des. A generalizagdo dos resultados aumenta quando
estes sdo validados com éxito, em intervengdes e contextos diversificados (Wang & Hannafin, 2005).
8) Aplicabilidade dos resultados - os resultados geram conhecimento e/ou solu¢Bes para aplicacdo
direta nas praticas educativas com o objetivo de produzir mudancas significativas (Design-Based
Research Collective, 2003; Anderson & Shattuck, 2012; Matta et al., 2014).
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Estas caracteristicas evidenciam a adequacdo da DBR para realizar pesquisas educacionais e
investigacOes sobre a integracdo das tecnologias nos contextos escolares e, especificamente nas
praticas pedagdgicas, com o objetivo de melhorar o processo de ensino e aprendizagem.

Amiel e Reeves (2008) destacam potencialidades da DBR para realizar pesquisas sobre tecnologias
educacionais: a) os professores tornam-se parceiros ativos na identificacdo de prioridades para a
investigacdo e colaboradores em todo o processo de pesquisa. Desta forma, os pesquisadores nao
devem agir como tecnocratas externos que levam solugdes para os problemas escolares, eles
buscam respostas para os problemas identificados em colaboracdo com os participantes; b) o
conhecimento da realidade do ambiente escolar e o engajamento com os profissionais aumentam as
probabilidades de definir temas de pesquisa relevantes para o contexto e com responsabilidade
social; c) ciclos iterativos de design-reflexao-redesign, desenvolvidos e refinados em colaboragao
com os participantes, sdo adequados para abordar a complexidade inerente as pesquisas sobre
integracdo de tecnologias nas atividades pedagdgicas; d) o compromisso de intervencdo da DBR em
contextos do mundo real e com a melhoria do conhecimento de todos os envolvidos.

Na Figura 1 apresentamos uma sintese sobre a DBR, seguindo o enquadramento tedrico acima

referido.
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Figura 1 — Mapa conceitual sobre DBR — Organizado pelas autoras

4 Vantagens e Desvantagens da DBR

As vantagens e desvantagens da DBR geram muitas discussGes, sendo necessdrio o desenvolvimento
de mais pesquisas com esta abordagem.

4.1 Vantagens da DBR

As caracteristicas da DBR representam também as vantagens desta abordagem de pesquisa, mas

CONGRESSO IBERO-

AMERICANO EM
INVESTIGACAO

- 959 QUALITATIVA




>>Atas CIAIQ2016 >>Investigacdo Qualitativa em Educagdo//Investigacion Cualitativa en Educacion//Volume 1

destacamos a adequac¢do da DBR para investigar a integracdo de tecnologias e novos recursos
educacionais nos espacos escolares, o emprego de métodos qualitativos e quantitativos, a
investigacdo realizada em colaboracdo entre investigador e participantes em contextos reais, os
ciclos iterativos que possibilitam o refinamento constante e a aplicabilidade dos resultados nas
praticas pedagdgicas.

4.2 Desvantagens da DBR

A maior desvantagem da DBR é a sua juventude e as provas na sua consolidagao.

A DBR é uma abordagem de investigacdo cada vez mais presente no campo da educac¢do porque o
ensino e a aprendizagem tém lugar no contexto do mundo real, trata-se de propor o design de uma
intervencdo que conta com os investigadores e a colaboracdo dos participantes que integram a
investigacdo onde eles préprios sdo atores, mas também tomadores de decisdes no design dos
passos seguintes. Esta participacdo ndo é de facil aceitacdo (Bowler & Large, 2008), relatam-se
preguntas sobre o que fazem os investigadores em DBR: criar hipdteses ou testa-las? A necessidade
relatada em definir a pertenca da DBR a alguma familia de investigacdao aparece também na hora de
tentar colocar a DBR em alguma categoria de investigacdo, qualitativa ou quantitativa. Uma pista
avangada muito cedo (Brown, 1992) foi a adop¢do de uma metodologia mista, também referida por
Wang & Hannafin (2005) que permite medir e ao mesmo tempo evidenciar as percep¢des sobre o
processo em si.

Outra desvantagem consiste na consideracdo que a DBR é, antes de tudo, um processo que junta
investigacdo e pratica. A dificuldade reside na consideracdo de uma pratica dentro de um contexto
do mundo real limitado que permita um quadro de investigacdo generalizdvel (Sandoval & Bell,
2004). Ora, confiamos que a DBR em educa¢do ndo tem esta pretensdo, propde avangar com um
processo em andamento que permita a intervencdo a medida que ele proprio se desenvolve
(avaliagdo, analise, design, nova avaliagao, redesign ou ajustes de design) e permite analisar dados.
O objeto da DBR é, portanto aqui o processo em si.

Como nos passos de avaliacdo do processo sao utilizados instrumentos tradicionalmente adscritos a
uma metodologia ou a outra, surge a vontade de classificar a DBR numa ou outra.

Fruto, portanto da sua juventude a DBR aspira a evidenciar praticas que na sua maturidade podera
verter para um modelo generalizavel.

5 Design Inicial da DBR e os Ciclos Iterativos em um Curso de Formagao de Professores

Uma das principais caracteristicas da DBR sdo os ciclos iterativos. Como organizar e definir cada ciclo
faz parte do design inicial da investigacdao, que no desenvolvimento é refinado em colaboracdo com
os participantes.

O design que apresentamos observa as caracteristicas destacadas e alguns dos principios definidos
por Wang e Hannafin (2005):

a) Apoiar o Design inicial em investigacdes e teorias existentes - identificar recursos relevantes para
o projeto e fundamentar teoricamente em multiplas fontes, tais como publicacdes de revistas,
relatorios de pesquisa, anais de congressos e relatérios técnicos. Para definir o design inicial
realizamos o enquadramento tedrico sobre os temas abordados e sobre a abordagem metodoldgica.
b) Implementar os métodos de pesquisa sistematicamente e com objetivos definidos -
pesquisadores usam varios métodos, incluindo observagdes, entrevistas, pesquisas e analise de
documentos (por exemplo, politicas publicas e escolares, registros e documentos). Métodos
qualitativos de documentacdo sdo especialmente Uteis na DBR.

Acompanharemos a participacdo dos professores em todas as atividades, na exploracdo dos recursos
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disponiveis (no ambiente do curso) e os resultados das buscas, sele¢do, adaptacdo e planejamento
de atividades didaticas com REA. Além do acompanhamento (observagdo participante), utilizaremos
questionadrios (diagndstico, inicial e final).

¢) Analisar os dados imediata, continua e retrospectivamente - A analise dos dados recolhidos deve
ser realizada ao mesmo tempo em que estes vdao sendo recolhidos com o objetivo de melhorar o
projeto de investigac3do. E necesséria documentacdo continua dos dados para analise retrospectiva.
Utilizaremos os registros no ambiente (Moodle). Os debates e andlises acontecerdo com todos os
participantes e equipe de professores do curso.

d) Aprimorar o projeto continuamente - o plano inicial deve ser flexivel de forma a ser melhorado
iterativamente até completar todos os ciclos previstos no projeto.

O Problema de pesquisa surgiu da necessidade de integrar novos recursos educacionais no processo
de ensino e aprendizagem e mudancas nas praticas diddticas para melhorar o aproveitamento dos
alunos. O problema faz parte de um contexto amplo, entdo definimos um publico alvo e
disponibilizamos um questiondrio diagndstico. Os dados obtidos demonstraram que 70,8% dos
respondentes (de um total de 130) ndo conhecem REA e 93,8% tem interesse em participar de
formacdo sobre REA. Desta forma definimos a questdo de pesquisa: como integrar REA nos materiais
e praticas pedagdgicas dos professores do ensino médio brasileiro? Considerando o potencial dos
REA e o interesse dos professores, organizamos um curso sobre REA, (conceito, identificacdo,
selecdo, adaptacdo), direitos autorais e licencas abertas, organizacdo de material didatico,
planejamento de atividades diddticas com REA e compartilhamento. A formacdo estd sendo
realizada através de um Small Open Online Course, com carga horaria de 40 horas, conteldos e
atividades distribuidos em 4 Unidades. Serdo realizadas duas edi¢des do curso durante o ano de
2016.

Tabela 1 - Fases da DBR com destaque para os ciclos iterativos. Adaptado de Herrington et al. (2007).

Fases da DBR Acles Anilises
Fase 1 - |Identificagdo do Definido com a participagdo dos Organizacdo e disponibilizagao
problema e definicdo do tema professores através de um do questiondrio online. Andlise e
da formacdo questionario diagndstico. sintese dos dados.
Revisdo da literatura
Enquadramento tedrico.
Organiza¢do dos materiais
didaticos, recursos e atividades,
inscri¢do e inicio do curso.
Organizag¢do do questionario inicial
Primeiro ciclo iterativo

Fundamentagado tedrica e design
da investigagao

Fase 2 - Design do curso para
responder ao problema da
investigacao.

Fase 3 — Ciclos Iterativos

Unidade 1

Questiondrio sobre as expectativas
dos alunos e conhecimentos sobre
REA

Estudo, identificacdo e selegdo de
REA em repositorios e analise.
DiscussGes com o grupo sobre as
atividades realizadas — avangos e
dificuldades

Andlise dos dados quantitativos
e qualitativos, sintese e
definicdo dos aspectos a serem
refinados no ciclo seguinte.

Fase 3 — Ciclos Iterativos
Unidade 2

Segundo ciclo iterativo

Estudo sobre direitos autorais e
licengas abertas.

DiscussGes com o grupo sobre as
licengas que caracterizam os REA

Andlise dos dados e definicdo
dos aspectos a serem refinados
no ciclo seguinte.

Fase 3 — Ciclos Iterativos
Unidade 3

Terceiro ciclo iterativo

A organiza¢do de material
didatico com REA e

-\
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Adaptacdo de REA, organizagao de
material diddtico com REA e
planejamento de atividades
didaticas.

Féorum de discussbes sobre a
organizacdo de material didatico
com REA

planejamentos de atividades
didaticas com REA sdo
produgdes (produtos) para
responder ao problema
investigado (integracdo de REA
nos materiais e praticas
didaticas)

Andlise dos dados e defini¢cdo de
aspectos a serem refinados no
ciclo seguinte.

Fase 3 — Ciclos Iterativos
Unidade 4

Quarto ciclo iterativo

Compartilhamento dos
planejamentos realizados

Forum de discussdes sobre os
planejamentos de atividades
didaticas realizadas com REA.
Questiondrio de avaliagdo do curso

O compartilhamento sera no
Espacgo da Aula do Portal do
Professor e possibilitard acesso
aos planejamentos para os
professores do curso e para
todos que tenham interesse
sobre o tema.

Andlise dos dados quantitativos
e qualitativos obtidos na
Unidade 4 e analise dos
resultados alcangados no curso.

Fase 4 - Reflexdo sobre a
formacdo e sobre os materiais e
atividades didaticas realizadas
para responder ao problema.

Avaliacdo de todas as atividades e
formacao realizada.

Redesign do curso para
implementar a segunda edicdo

Andlise, sintese e representagao
dos dados.

Os ciclos iterativos estruturados e desenvolvidos na investigacdo possibilitam o refinamento
(redesign) durante a implementag¢do da primeira edicdo do curso e do design inicial da segunda
edicdo. Na investigacdo teremos os ciclos iterativos formados pelas unidades de cada edicdo (que
no design inicial sdo 8) e dois ciclos (maiores) formados por cada edi¢cdo do curso, para analisar e
confrontar os dados e resultados das duas edi¢cdes e com dois grupos de professores participantes.

Na Figura 2 temos uma representacao grafica dos ciclos iterativos das duas edi¢des do curso.

962

CONGRESSO IBERO-

AMERICANO EM
INVESTIGACAO
QUALITATIVA




>>Atas CIAIQ2016 >>Investigacdo Qualitativa em Educagdo//Investigacion Cualitativa en Educacion//Volume 1

Primeira Edigao

22 Ciclo | 32 Ciclo

Redesign Redesign Redesign

Segunda Edicdo

§-EC

Redesign Redesign Redesign

Redesign

Figura 2 — Ciclos Iterativos da investigacdo - Organizado pelas autoras

6 Consideragoes Finais

A DBR é uma abordagem de pesquisa que surgiu ha pouco tempo, porém sua implementacdo e as
publicacGes sdo crescentes. Dentre as caracteristicas destacamos o emprego de metodologias
qualitativas e quantitativas, interacdo entre teoria e pratica educacional, o desenvolvimento em
contextos reais, os ciclos iterativos que possibilitam o refinamento e o redesign, realizados em
colaboragdo entre os investigadores e participantes, e a aplicabilidade dos resultados. No entanto é
importante ressaltar que a DBR vai além do projetar e testar intervencGes especificas, pois as
Intervengdes incorporam fundamentacdo tedrica sobre o ensino e aprendizagem e refletem o
compromisso de compreender as relagdes entre teoria, artefatos projetados e pratica (Design-Based
Research Collective, 2003).

No Design inicial da investigacdo em curso destacamos os ciclos iterativos. Zheng (2015), na andlise
realizada em publicagdes do periodo de 2004 a 2013, apresenta dados que mostram maneiras
diversas de desenvolver os ciclos iterativos, com grandes diferengas nos tempos de duracdo e
numero de ciclos. Estes dados demonstram a flexibilidade da DBR, mas também a necessidade de
mais pesquisas sobre o design dos ciclos iterativos.

Zheng (2015) em suas analises identificou que 53,09 das pesquisas foram intervencdes sobre
tecnologias. O enquadramento tedrico, as caracteristicas destacadas, as publicacdes e a pesquisa em
curso evidenciam a adequacdo da DBR para desenvolver investigacdes sobre a integracdo de
tecnologias e novos recursos educacionais nos contextos escolares.
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