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Resumo

O presente trabalho de investigacdo incidiu no estudo da formacdo de duas
estudantes finalistas da licenciatura em Animac@o Cultural da Escola Superior de
Educacgédo e Ciéncias Sociais de Leiria, num contexto especifico — o estagio. Assumindo a
importancia que possui a vivéncia de experiéncias reais em meios sociais concretos ao
longo da formagédo, este estudo teve como questdo norteadora: Quais as competéncias
qgue sdo desenvolvidas por um Animador Cultural no semestre de estagio, enquanto
contexto de um processo de investigagdo-acao?

Decorrente da situagdo de estagio das estudantes que envolvia a construcdo e
implementagdo de um projeto de investigacdo-acdo numa instituicdo da 32 ldade —
Academia Cultural e Social da Maceira — tentou-se ainda responder a seguinte questao:
Quais os contributos dos projetos de Animacdo Cultural, utilizando as Linguagens
Artisticas, na aproximacao da familia ao idoso institucionalizado?

Este estudo teve como objetivo central analisar o processo de formacao das duas
estudantes e perceber em que medida o estadgio -curricular contribui para o
desenvolvimento de competéncias a nivel pessoal e profissional.

As principais linhas de forca que nortearam este estudo vinculam-se as quatro
principais a¢bes destacadas no quadro tedrico-conceptual deste projeto: o conceito de
Animacao e perfil do Animador; as relacdes existentes entre a Aprendizagem ao Longo da
Vida e a 32 Idade; o papel da Arte na intervencdo e a Supervisdo/Formacao Profissional
como conceitos aglutinadores e alimentadores.

O trabalho empirico assenta huma metodologia de analise qualitativa, num estudo
de caso sobre uma investigacdo-acdo. Um estudo de caso por parte da investigadora,
concomitantemente supervisora de estagio, sobre a conceg¢do, implementacéo e avaliacéo
do projeto de estagio com contornos de investigagdo-acdo da autoria das estudantes.

Os resultados obtidos revelam como a realizagdo de um projeto de estagio, com
caracteristicas de investigacdo-acdo, despoleta um processo de aquisicdo de
competéncias inovadoras e reflexivas. Evidenciam também que as linguagens artisticas,
guando abordadas através de projetos de criagdo conjunta, abrem caminho a aproximagao

do idoso com a familia.

PALAVRAS-CHAVE

ANIMACAO — 32 IDADE — APRENDIZAGEM AO LONGO DA VIDA — ARTE —
SUPERVISAO/FORMAGCAO PROFISSIONAL.



Abstrat

This research work was focused on studying the training of two students of cultural
animators of the Escola Superior de Educacdo e Ciéncias Sociais de Leiria in a specific
context — their practice in the institutions. Assuming the importance that experience has in
specific social environments throughout the training, this study had the following question:
What are the competencies that are developed by a Cultural Animator during their practice,
while in a context of an action-research process?

As a direct result of the student's practice, that involved the construction and
implementation of an action-research projectin a Seniors Instituition — Academia Cultural e
Social da Maceira, we have attempted to answer the following question: What is the
contribution of Cultural Animation projects, using the artistic languages, in bringing the
family closer to the elders that are institutionalized?

This study had as its main objetive to analyze the training process of two
undergraduate students of Cultural Animation and to understand the extent to which their
practice contributes to the development of personal and professional competencies.
The major principles that guided this study are linked to the four main areas highlighted in
the theoretical and conceptual framework of this project: the concept of Animation and
Animator's profile, the existing relationships between Lifelong Learning and senior citizens,
the role of Art in the intervention and Training/ Supervision concepts.

The empirical work is based on a methodology of qualitative analysis, more
specifically, a case study about the implementation of an action-research project. A case
study on the part of the researcher, once concurrently supervised the design,
implementation and evaluation of a student’s project that involved an action-research
approach.

The results showed that the implementation of projects with action-research
characteristics, during these students” practices in the institutions, triggers the process of
acquisition of innovative and reflective skills. They show as well that the artistic languages,
when approach through group creation initiatives, have the possibility of getting the elders

and their families closer.

KEYWORDS

ANIMATION — SENIORS — LIFELONG LEARNING — ARTS —
SUPERVISION/TRAINING.
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Introducéo

Nos sistemas superiores de ensino vivemos um processo que em muito influenciou
e continua a influenciar o perfil dos estudantes que as Instituicdes de Ensino Superior vao
formando, e que tem repercussdes ao nivel do préprio processo de ensino-aprendizagem.
O Processo de Bolonha aponta para uma reorganizacao do processo formativo em torno
de novos valores: as competéncias e ndo sO o0s conteudos, as aprendizagens e nao
simplesmente o ensino e o envolvimento de todos os agentes implicados, sendo dado
especial realce a participagéo ativa por parte dos professores. Para além disso, aposta-se
na capacitacao dos estudantes, pelo desenvolvimento de ferramentas e uma preocupagéo
constante com 0s conhecimentos e competéncias obtidas reforgando desta forma, a
importancia que adquirem as experiéncias em contextos reais de trabalho, nomeadamente
nos estagios curriculares.

Também na licenciatura de Animagao Cultural, o estagio parece surgir como uma
componente importante do plano de estudos. Esta licenciatura procura desenvolver nos
seus estudantes competéncias ao nivel da concec¢do, implementacdo e avaliacdo de
atividades e projetos no &mbito da animacao cultural com todos os grupos da comunidade,
isto €, preparar técnicos para o exercicio da animacao.

Ser profissional de animagdo implica possuir excelentes qualidades pessoais e
intelectuais; ser animador implica manter um contacto direto e permanente com as
pessoas; favorecer a autogestdo do grupo pelos proprios membros, facilitar atitudes,
comportamentos, atividades. O animador deve ser rigoroso em tudo o que faz e deve ser
capaz, por isso, de exercer sobre si mesmo, 0s outros e o real circundante, uma andlise
critica constante. Deve possuir capacidade de conhecimento-reflexdo-accdo que ative a
comunicagao e o dialogo (cf. Gbmez, 2007: 71).

Com a crescente institucionalizacdo da animacao reconhece-se cada vez mais a
necessidade de formar animadores que sejam capazes de desenvolver projetos e
atividades de animag&o com rigor, competéncia, capacidade relacional e entusiasmo. Dai
a formacéo deste técnico dever passar por uma experimentacdo séria e real do que se
esta a aprender, tal como nos diz Gldria Pérez Serrano (2004: 133). Ainda segundo a
autora, a formacao do animador deve passar por viver experiéncias reais em meios sociais
e culturais concretos com todas as suas possibilidades e limitacdes. E é neste ambito que
surge o estagio curricular como um espaco fértil e proficuo no desenvolvimento pessoal e
profissional do estudante de Animac&o Cultural. E da tentativa de perceber concretamente
gue dimensdes, que competéncias sao desenvolvidas no periodo de estagio, que surge a

questado central da nossa pesquisa.



Questao central da pesquisa

A questao central da pesquisa define-se da seguinte maneira:

Quais as competéncias que sdo desenvolvidas por um Animador
Cultural no semestre de estagio, enquanto contexto de um processo

de investigacado-agao?

Para responder a esta questéo foi acompanhado e analisado um grupo de estagio
de duas estudantes de Animacdo Cultural da Escola Superior de Educacéo e Ciéncias
Sociais de Leiria nhum Lar da 3* Idade — Academia Cultural e Social da Maceira.
Conscientes de que os Lares da 3% Idade devem responder as necessidades mais
proeminentes do idoso, sendo estas ndo s6 a alimentagéo, higiene e cuidados médicos,
mas também a participagdo, a ocupacao, os tempos de lazer, de comunicagdo e a vida
social dos utentes, nomeadamente com as suas familias, este foi o espaco eleito pelas
estudantes, e sujeitos deste estudo, para a realizagdo da sua investigagdo-acao.

Neste sentido, esta pesquisa consistiu num estudo de caso que por vezes assumiu
caracteristicas de investigacdo-agdo uma vez que a investigadora, que teve
concomitantemente o papel de supervisora de estégio, trabalhou muito de perto com as
estudantes estagiarias na elaboracdo e concretizagdo do projeto das mesmas. Assim,
decorrente da situacdo de estdgio das estudantes, estamos ainda em condi¢bes de
responder a seguinte questao:

Quais os contributos dos projetos de Animacgao Cultural, utilizando as
Linguagens Artisticas, na aproximagdo da familia ao idoso

institucionalizado?

Objetivos da pesquisa

Os objetivos desta pesquisa situam-se a dois niveis:

e Um objetivo central, que se prende com a analise do processo de
formacdo das estudantes da licenciatura de Animag&o Cultural e
com o perceber em que medida o estagio curricular € uma mais-
valia na aquisicdo e desenvolvimento de competéncias pessoais e

profissionais.



e E um outro, que decorre da procura da resposta ao primeiro
objetivo, que se prende com o perceber em que medida pode o
projeto de animacao, apoiado nas linguagens artisticas, promover a

aproximacao entre o idoso institucionalizado e a sua familia.

Plano da pesquisa

Este estudo apresenta-se estruturado em duas partes distintas: o enquadramento
tedrico da investigacdo e o estudo empirico realizado com as estudantes estagiarias da
licenciatura em Animacgdo Cultural no Lar da 3?2 Idade. A logica subjacente da sua
estruturacéo resultou da procura em conciliar a coeréncia conceptual e metodoldgica, com
a natureza dos conteudos e temas abordados e com o processo de investigacao levado a
efeito.

No que concerne a primeira parte do trabalho de investigacdo, esta sucede-se em
trés capitulos que, no seu conjunto, nos conduzem ao enquadramento teorico da
investigacao.

Capitulo | — E feito um enquadramento conceptual e espacio-temporal da
Animacdo. O capitulo inicia-se com reflexdes em torno do conceito de Animag&o,
sublinhando a importdncia que possui a investigacdo nesta area. Um outro aspeto
discutido é o perfil do animador, debatendo-nos na formagdo deste técnico. Por fim, é
dedicada atenc¢édo as origens da Animacao que € feita, numa primeira fase, a nivel mundial
para depois afunilar ao contexto portugués.

Capitulo Il — A relagéo entre a Aprendizagem ao Longo da Vida, a 32 Idade e a Arte
serd objeto de andlise. No contexto de atuacdo das estudantes, estes conceitos séo
primordiais num trabalho que pretende o desenvolvimento pessoal e social de um publico
concreto, num contexto também ele especifico.

Capitulo 1l — Seréo analisadas as contribuicdes de varios investigadores sobre o
conceito de Supervisdo numa perspetiva de Formacdo Profissional. Num primeiro
momento, € realizada uma ligeira reflexdo em torno da Formagcéo Inicial e numa segunda
fase, serd feita uma andlise em torno do conceito de supervisdo dando sobretudo
destaque as informacgdes relacionadas com o processo.

Na segunda parte do trabalho é feito o enquadramento empirico de analise
qualitativa do qual fazem parte quatro capitulos.

Capitulo IV — E feito o enquadramento do estudo no seu paradigma de
investigacdo, sendo também contempladas as opg¢des metodoldgicas e realizada uma
reflexdo em torno das caracteristicas dos métodos escolhidos, a sua pertinéncia no

presente estudo e clarificados os instrumentos de recolha de dados.



Capitulo V — Neste capitulo é feita uma descricdo dos contextos de estudo através
de modelos adaptados do Modelo Pedagogico de Rénald Légendre. E descrito o contexto
de investigagdo da investigadora, mas também das estudantes estagiarias. Incluir-se-a
uma narracdo das atividades realizadas por estas, assim como uma descricdo do seu
projeto de investigagdo o que permitird uma contextualizagdo mais concreta dos
enunciados dos estudantes e da analise propriamente dita.

Capitulo VI — E realizada uma anélise dos dados obtidos através dos instrumentos
de recolha de dados selecionados: os diérios de bordo e as reflexdes finais do relatério de
estagio. Este estd organizado em quinzenas, pois esta era a frequéncia com que a
investigadora reunia com as estudantes. Inicialmente revelam-se as praticas realizadas
durante as duas semanas sendo feita uma andlise &s mesmas e aos resultados que foram
obtidos; num segundo momento eram decididas as atividades a realizar na quinzena
seguinte.

Capitulo VII — No capitulo dedicado a apresentagdo dos resultados e conclusbes
gerais retomar-se-ao as questdes de investigacdo de forma a se elaborarem possiveis
respostas. Esta procura contextualizar-se-4 segundo o0s pressupostos teéricos defendidos.
Apresentar-se-do também algumas sugestBes de investigacdo futuras e limitagbes ao
estudo.



PARTE |

ENQUADRAMENTO TEORICO-CONCEPTUAL
DA INVESTIGACAO






Capitulo | — Enquadramento Conceptual e Espacio-Temporal da Animacao

Introducéo

Neste primeiro capitulo encetamos reflexdes em torno do conceito de Animacao.
Comecamos por enquadrar conceptualmente este conceito e avangamos para uma
reflexdo sobre a importancia que a vertente da investigacdo possui nesta area. A
Animacdo implica uma constante postura de investigacdo, mais concretamente de
investigacdo-agdo, exigindo um trabalho critico-reflexivo e uma ag&o mobilizadora.

Um outro aspeto abordado é o perfil do Animador. Que tipo de postura deve
possuir este técnico? Que tipo de competéncias o caracteriza? Este tema revela-se de
extrema importancia uma vez que 0 nosso objeto de estudo se centra na formagdo de
profissionais de animag&o.

Por fim, é dedicado espagco as origens da Animacdo. Entendemos colocar a
histéria do seu aparecimento sé depois de tecermos reflexdes em torno do conceito uma
vez que, pensamos ser importante jA possuir uma ideia do que é a Animagdo para
entender a sua origem e 0s aspetos que levaram ao seu surgimento. Receamos que sem
uma explicacdo prévia do conceito, a abordagem as suas origens nédo fosse amplamente
entendida. Esta abordagem as origens da Animagao € feita numa primeira fase a nivel

mundial, para depois afunilar ao contexto portugués.

1.1. Animagéo, a polissemia de um conceito

A Animacgdo é uma atividade humana que se introduziu em todos os ambitos
sociais da intervencdo. O universo da Animacao é amplo, até um tanto impreciso,
sendo necessario aclarar e enriquecer conceitos e aplicagcbes nas suas possiveis
relacdbes com outros significados. A dificuldade de definicio é uma mostra da
complexidade e multiplicidade de facetas que este conceito apresenta.

Se recuarmos até a etimologia da palavra Animacao, percebemos que esta
quer dizer dar vida, dar animo, dar movimento ao que esta parado, “[a]Jnimacion como
anima: vida, sentido, dar espiritu o aliento. Animacién como animus: motivacion,
movimiento, dinamismo. Etimologicamente, la animacion infunde vida, da impetu, es
un “atuar sobre” algo, o también incita y motiva para la accion (...)" (Quintas e
Castafio, 1998: 31). Pode-se assim dizer que, a Animagcdo é um conjunto de acdes

gue tendem a oferecer ao individuo a possibilidade de se converter no agente do seu



préprio desenvolvimento e da sua comunidade. Animar é ajudar a crescer, uma vez
gue se assume como um estimulo para a vida fisica, mental e emocional das pessoas,
incentivando-as para a participacdo num vasto leque de experiéncias proporcionando
assim, um grau mais elevado de realizacédo pessoal.

A Animacdo é um conceito extremamente dificil de explicar e delimitar, devido
sobretudo as multiplas definicdes que lhe tém sido atribuidas e as varias interpretacdes e
valorizagbes que se atribuem a determinados contextos, “[e]sta dificuldad de definicion es
una muestra de la complejidad y multiplicidad de facetas que la animacién sociocultural
presenta” (Cerda, Cerda e Cerda, 2006: 7).

Por ndo ser uma disciplina cientifica ndo possui a sua prépria teoria e por ndo ser
uma modalidade especifica de conhecimento da vida social nem produzir os seus préprios
conhecimentos num campo de saber autbnomo, a animacdo utiliza e apoia-se nos
conhecimentos produzidos pelas diversas disciplinas possuidoras de teorias especificas.
Por ndo possuir uma teoria mas sim, por necessitar que se elaborem teorias, a animacao
assume-se como um conceito polissémico, complexo de definir: “[p]raticamente, ndo ha
um autor que se tenha preocupado com o conceito de animacgdo sociocultural que, em
seguida, ndo tenha reconhecido a polissemia, a ambiguidade, a imprecisdo, o caracter
vago... no uso da expressao” (Trilla, 2004: 25). E grande a dificuldade em encontrar uma
definicdo univoca para este conceito porque a realidade da animacgdo sociocultural
percebe-se através da observacao das préaticas que abarca.

A Animacédo constréi o seu edificio com pessoas que interagem como coletivos
sociais, com um dinamismo préprio e uma organizacdo que assenta na procura de
objetivos e finalidades comuns. Neste sentido, um conceito intimamente relacionado ao de
animagcéo é o de participagdo: “[clom efeito, € dificil imaginar uma Animagdo Sociocultural
gue se possa constituir sendo indiferente a participagcdo como método e como objectivo,
como realidade e expectativa, sempre no mesmo campo do pensamento e da acgao
social” (Gomez, 2007: 63). N&8o existe animagdo se ndo existir participacdo. A democracia
e 0 envolvimento ativo das pessoas é tdo fundamental que sem elas é impossivel
conceber e praticar animagao.

A Animacdo assume-se como uma forma de colocar em contacto os individuos, de
favorecer as relagbes, de suscitar e estimular permutas, de facilitar contactos. E uma
forma de agdo sociopedagdgica que visa a transformacdo social, o desenvolvimento,
através da participacao, “[e]s necesario que los hombres participen creando junto nuevos
modos y modelos de vida personal y social, con la finalidad latente y esperanzada de
transformar poco a poco la sociedad” (Quintas e Castafio, 2007: 33).

A participacdo implica desenvolvimento social e cultural, sendo estes conceitos

basilares na estrutura explicativa da animacgdo sociocultural. Ndo se concebe animacéo



sem participacdo social, sendo pois vista como ambito, instrumento, linguagem e elemento
essencial do desenvolvimento social e cultural.

A Animacgdo é um projeto de intervengdo que trata de motivar e estimular um
coletivo, de forma problematizadora, para que se inicie um processo de desenvolvimento
social e cultural. Pode-se entéo dizer que, a animagéo nao se define pelos seus elementos
parciais, como atividades, métodos ou estilo, mas sim pela globalidade do seu projeto de
intervencgao:

“[m]as que por las tareas concretas y las atividades especificas, la animacion
se distingue por la manera de llevarlas a cabo. No hace referencia a las
atividades de un setor cultural, social o educativo, sino un modo de hacer; no
se trata de determinadas aciones en si mismas, sino de un modo de llevarlas
a cabo” (Ander-Egg, 2000: 99).

Ainda que a Animagdo ndo seja uma disciplina cientifica, a verdade é que ela
possui um conjunto de caracteristicas que nos aproximam ao seu universo real. Segundo
Jaume Trilla (2004: 25-26) os elementos que caracterizam o conceito de animacéo
sociocultural sdo também eles amplos e ambiguos; ndo obstante, no seu conjunto ajudam
a entender este conceito polissémico. Assim sendo, e antes de mais, pode-se dizer que a
Animacdo é uma acdo, uma intervencdo, uma atuagdo, mas mais do que isso, é uma
atividade ou prética social desenvolvida conjuntamente pelo agente e pelos destinatarios.
Mas esta pratica social possui um aspeto elaborado, metddico; a animagdo € um método,
uma maneira de proceder, uma técnica, um meio e um instrumento de realizar intervencao.

Animacado é um processo, um programa, um projeto, destacando-se o trabalho de
concecdo das atividades, dos processos, das agbes. A Animagdo possui uma fungéo
social, devendo por isso ser enddgena a propria comunidade e um carater operativo: ela
gera, produz, causa, motiva resultados e processos. O autor alerta ainda “[n]ote-se que
todas estas caracteriza¢des ndo tém, necessariamente, de ser contraditorias entre si” (Op.
Cit.: 26) uma vez que se complementam e, em conjunto, conferem a complexidade e a
ambiguidade, mas também a riqueza a este conceito.

A misséo da Animacao leva-se a cabo através de trés modalidades bésicas (com
as suas correspondentes combinagfes) segundo acentuam ou se centram mais ou menos
em cada uma destas dimensdes: social, educativa e cultural.

A modalidade social aposta numa vertente mais comunitaria, centrada no grupo e
na comunidade; aposta na capacitacdo dos individuos e na mobilizacdo destes para a
conquista dos seus proprios interesses. Numa perspetiva emancipadora, a modalidade
social pretende superar as desigualdades sociais, “es una modalidad de la animacion
orientada a promover y apoyar asociaciones de base que tienen el proposito de resolver
los problemas coletivos que afronta un grupo o comunidad” (Ander-Egg, 2000: 70).

A modalidade educativa assenta no desenvolvimento da motivacdo para a

formagdo permanente, na dinamizagdo dos recursos humanos. E centrada na pessoa e
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entende “[lla educacion como tarea humana que pretende el perfeccionamiento del
hombre en todas sus facetas en un mundo social” (Quintas e Castafio, 1998: 91). Ainda
segundo estes autores “[e]l animador desempefia el rol de educador. La metodologia
aplicada se basa en la participacion ativa y en la autogestion del grupo” (Op. Cit.: 45).

A modalidade cultural tem como principais fungbes a promocdo cultural, o
desenvolvimento da expressdo e a participacdo cultural e artistica. Centraliza-se na
atividade, utilizando técnicas como elementos de criagdo, producdo e comunicacgao tal
como nos dizem Quintas e Castafio: “[s]e centra en la creatividad, produccién y difusién
cultural. Potencia los programas de intervencion social” (Op. Cit.: 46).

Apesar de existirem trés modalidades que parecem a primeira vista distintas, a
verdade é que, estas modalidades ndo se excluem, antes pelo contrario, na maior parte
dos casos a complementaridade é absolutamente necesséria para o projeto.

Em jeito de conclusédo podemos dizer que, as interven¢des ndo sdo nunca atos
abstratos construidos na indefinicdo. Qualquer intervencdo deve ter em conta uma
contextualizagdo que determine as condicionantes de que se parte e com o que se ird
trabalhar: “[p]or ello, la metodologia de la animacién tiene su ponto de partida en una
evaluacion inicial del contexto de aplicacién de la propuesta concreta” (Cerda et al, 2006:
70).

Apesar da definicdo da Animacao ser uma tarefa de grande complexidade, pois
existem varios estilos de pensar e formas de fazer animacéo, o importante é ter sempre
presente que a animagao reclama a participacdo ativa dos individuos e da comunidade, d&
novos significados ao ser parte e participante, promovendo uma sociedade consciente e
critica da vida sécio-politica e cultural em que esta inserida, “a constru¢do conjunta do
conhecimento e da vida cultural, em que a Animacao Sociocultural visa reforcar o respeito
pelas liberdades individuais e colectivas, com projectos reflexivos, criticos e autocriticos”
(Peres, 2007: 20). A animacgdo assume-se entdo como uma estratégia que defende a
qualidade de vida e o bem-estar, o direito & emancipagéo social e pessoal dos individuos

em busca da sua identidade.

1.2. A Investigagcdo em Animagéao

Uma componente muito importante do trabalho de Animacéo é a investiga¢do. A
investigacdo no campo da Animagdo € muito escassa, uma vez que 0s que trabalham
nesta area tém dado preferéncia a acdo relegando para segundo plano registar e refletir
sobre a acdo realizada. Gloria Pérez Serrano (2004: 101) questiona-se se sera necessaria
a investigacdo em Animacdo. Para além desta, a autora coloca ainda as seguintes

questdes: “E possivel investigar em animagdo? Posso melhorar o trabalho que
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desempenho? Pode investigar-se a praxis quotidiana? Até que ponto a reflexdo sobre a
prépria acdo pode contribuir para o seu aperfeicoamento?” (Op. Cit.: 101). A nosso ver,
estas questdes respondem-se a si mesmas e juntas dao a resposta a questéo principal, ou
seja, se serd necessaria a investigacdo em animacao sociocultural.

Efetivamente, através da investigagdo da pratica, o0 animador podera melhorar a
sua acgao, aperfeicoar a praxis quotidiana. Os animadores tém vindo a aperceber-se que a
reflexdo sobre a sua propria atividade € a melhor forma de melhorar as suas préticas, de
elaborar e reelaborar o seu conhecimento profissional, de se tornarem melhores
animadores e melhores agentes do desenvolvimento.

Segundo a autora supracitada, a investigacdo em Animacao:

“. tenta qualificar a animacao de forma directa e indirecta, apesar de os
resultados produzirem efeitos a médio ou a longo prazo.

introduz uma certa racionalidade nas praticas e exprime o seu
entusiasmo em conhecer as caracteristicas dessa mesma realidade.

contribui para sistematizar o processo de aplicagdo da mesma,
orientando para dar forma a nossa accao e para desenvolver, de tal
modo que se transforme numa acgdo criticamente informada e
comprometida através da qual possamos viver, consequentemente, 0s
nossos valores” (Op. Cit.: 102).

A investigagdo em Animagdo define-se pelo seguinte conjunto de caracteristicas:
complexidade, participacdo, comprometida com a realidade, utlidade e criadora de
conhecimento.

A complexidade prende-se ndo sé com a propria abrangéncia do termo Animacao,
mas também dos trabalhos que s&o desenvolvidos. Na realidade, a Animagédo utiliza
elementos, metodologias, modelos de varias disciplinas e abrange um campo muito
diverso: “[a] complexidade n&o significa apenas a amplitude do objecto a investigar, mas
também a interacdo de diversas fontes onde as relagfes podem ser mdltiplas e ndo se
percebem de imediato; por isso, a investigacdo apresenta-se como uma forma de ensinar
a ver, a captar a realidade subjacente” (Op. Cit.: 104).

A participacdo diz respeito a importancia que todos, cientistas teéricos e praticos,
possuem neste tipo de investigacdo. Este tipo de investigacdo exige uma participacéo
ativa de todos os implicados. Para além disso, “[e]sta estratégia de investigacdo garante,
directamente, a modificacdo da conduta dos participantes, ao transforma-los em agentes
da mudanca no que diz respeito a eles mesmos ao meio que os rodeia” (Op. Cit.: 105).

A investigagcdo em Animacdo tem de ser comprometida com a realidade, uma vez
gue o seu grande objetivo é desmascarar a realidade percebendo hip6teses possiveis de
mudancas. Segundo a autora acima citada, neste tipo de investigacdo, o investigador
adota uma atitude critica e tenta mostrar horizontes, iluminar caminhos e explorar

possiveis acBes futuras. A utilidade concerne a capacidade do investigador perceber a
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unicidade na complexidade, e possuir uma visdo global para assim poder analisar
corretamente a pratica, melhorando-a.

Por fim, a investigacdo deve ser criadora de conhecimento. E importante que a
investigacdo em animacéao sirva para criar conhecimentos que servem posteriormente para
sistematizar, organizar e qualificar o trabalho desenvolvido na realidade.

Podemos assim dizer que, a investigacdo em Animacgdo assenta num paradigma
interpretativo, tendo como finalidade udltima, entender a dindmica cultural, individual e
social. Parte dos problemas reais e do questionamento da pratica, utilizando a via indutiva
para elaborar conhecimento obtendo-se desta forma, um saber direto da realidade. Nao
espanta portanto, que a investigacdo-acdo seja por exceléncia a metodologia de
investigacdo utilizada em anima¢éo, uma vez que € uma metodologia orientada para o
aperfeicoamento daquilo que o investigador faz “e, por outro, para propiciar o
aperfeicoamento das pessoas e dos grupos com quem trabalha” (Op. Cit.: 111). N&o
obstante, debater-nos-emos sobre a investigacdo-acdo e as suas caracteristicas num

topico mais a frente.

1.3. O técnico de Animacao: perfil do profissional

O animador assume-se como o técnico que desenvolve a Animagao. O animador &
precisamente quem favorece a autogestdo do grupo pelos préprios membros, facilita as
atitudes, os comportamentos, as atividades, as rela¢cdes que permitem uma participacéo
ativa na vida do grupo, no poder de lideranca, na tomada de decisfes.

A forma de atuar e de intervir do animador deve ser de acordo com os fins,
propésitos, valores e principios da Animacdo. Dai que o seu trabalho consista
fundamentalmente em atuar como facilitador, mais do que como coordenador ou
organizador de atividades. Possui assim como funcdo real a de ajudar e ensinar a
coordenar sempre, numa perspetiva de que o0 processo seja assumido pelas pessoas.

Segundo Ezequiel Ander-Egg (2000: 121-123) qualquer que seja o ambito de
atuacgao e de intervengcdo do animador, 0 seu papel compreende quatro aspetos principais
que, sendo diferentes, se complementam e, por vezes, cumprem-se em simultaneo:

- como dinamizador/facilitador, suscita, incita, sensibiliza, motiva e interessa as
pessoas, dando alento a participagdo ativa das mesmas em programas ou atividades
sécio-culturais, de acordo com o0 que as pessoas pensam ser pertinente fazer;

- como assistente técnico, no sentido em que proporciona elementos,
conhecimentos e apoio técnico por forma a que, no processo de aprender fazendo, o
proprio grupo disponha de apoio que permita realizar melhor as atividades que o grupo

considera mais adequadas para dar resposta as suas necessidades e problemas;
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- como mediador, para contribuir e ajudar as proprias pessoas a terem em conta as
suas experiéncias de vida como fonte de aprendizagem, a0 mesmo tempo que ajuda a
recuperar, sistematizar, avaliar e a implementar praticas sociais proprias;

- como transmissor, 0 animador atua no sentido de proporcionar certas
informagbes, conhecimentos, técnicas sociais, habilidades e aprendizagem de novas
competéncias, por forma a que as pessoas se apropriem desses conhecimentos e
capacidades facilitadoras da resolugdo dos seus problemas e necessidades, ajudando a
melhorar a qualidade de vida.

O animador deve possuir excelentes qualidades pessoais e intelectuais. Para este
técnico, cujo trabalho implica um contacto direto e permanente com as pessoas, €
importante que consiga relacionar-se sem custo; € importante que facilmente se
comprometa com as pessoas e que esteja fortemente motivado e interessado em adquirir
conhecimentos para prestar um servico melhor: “[lJa eficicia de la animacion sociocultural
radica en la extension y profundidad de los valores sociales y personales. Porque la
persona es cuerpo, razén y afeto, singularidad, apertura, transcendéncia (...)" (Badesa e
Ara,1999: 77). Podemos dizer que, o animador estabelece a comunicagéo positiva entre as
pessoas, é um relacionador: “[e]l animador potencia las relaciones grupales y facilita la
realizacién de tareas personales/grupo para cambiar el entorno” (Quintas e Castafio, 1998:
91).

Tal como nos dizem Badesa e Ara (1999: 76) sem animador ndo existe animagao
dai a sua preparagéo e formacédo serem verdadeiramente importantes. Com a crescente
institucionalizagdo da animacgéo, reconhece-se cada vez mais a necessidade de formar
animadores que sejam capazes de desenvolver projetos e atividades de animagdo com
rigor, competéncia, capacidade relacional e entusiasmo:

“la exigencia de una formacioén especializada, asi como la creacién de
infraestruras, han hecho sentir la necesidad de acceder a una cierta
profisionalizacion y formacion en el papel del animador, que ademas de
garantizar un minimo de eficacia, asegure el funcionamiento de las
instituciones y garantice su continuidad” (Badesa, 1999: 182).

Efetivamente, a formacdo dos animadores € um aspeto crucial que influencia
diretamente o tipo de animagédo que € desenvolvido. Gléria Perez Serrano (2004: 133)

alerta-nos para a importancia da experimentacgéo real e refletida na formacgao:

“[é] impossivel levar a cabo uma verdadeira formagdo de animadores sem
uma experiencia¢éo séria e real do que se esta a tentar aprender. Ndo se trata
de realizar algumas praticas de laboratério, nem de se conceber um projecto
de animacdo ideal, mas de viver uma experiéncia real num meio social
concreto com todas as suas possibilidades e limitagdes”.

Tal como ja percebemos, a profissdo de animador é muito diversificada sendo
preciso por isso, apontar para uma formacgdo que assente na aquisicao de competéncias

ao nivel do saber, saber ser e saber fazer.
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O nivel do saber diz respeito ao conjunto de conhecimentos gerais ou
especializados, na area das ciéncias sociais e humanas, que o animador precisa de
possuir. De todos estes conhecimentos destacam-se o conhecimento sobre a pessoa, a
sociedade e a organizacao social e 0s recursos existentes; a formacgao sobre a dinamica
de grupos com vista a uma melhor compreenséo das relag¢des inter individuais e coletivas;
o dominio da metodologia e técnicas da intervengdo social (elaboracdo e conducdo de
projetos, organizacdo e gestdo de atividades e equipamentos, realizacdo de inquéritos,
entrevistas, consulta documental, etc.).

O nivel saber ser inclui as atitudes e os comportamentos dos animadores em
contexto profissional e os modos desejaveis de agir e interagir, bem como a motivacéo e o
empenho no trabalho. A este nivel, a formagéao incide sobre a utilizacdo de metodologias
gue coloquem o futuro animador em condi¢des de experimentar e desenvolver rela¢des de
cooperacdo, estimulando o sentido critico, a capacidade de participacdo e de construgéo
de relagBes autbnomas e positivas.

O nivel saber fazer centra-se na aprendizagem de técnicas e instrumentos de
trabalho para a concretizagdo das atividades de Animacdo. E uma das areas
habitualmente mais valorizadas na formacao, incidindo sobre técnicas de trabalho com
grupos, técnicas de comunicagcdo oral, técnicas e instrumentos de divulgacdo e
informacao.

Segundo Badesa (1999: 76) “Ser- saber- saber hacer, forman una trilogia
inseparable en la funcion animadora y en la que también es valido el principio de que nadie
puede dar lo que no tiene”.

Dos vérios tragos que constituem o perfil do animador existem, segundo Gléria
Perez Serrano, alguns que se destacam “(...) na dimensdo cognitiva, 0 traco mais
valorizado € o espirito reflexivo; na dimensé&o afectiva, o equilibrio emocional; na dimenséo
social e de relacionamento, a empatia e a capacidade de motivar e, na dimensdo moral, a
honestidade” (2004: 116). Ainda segundo a mesma autora, o animador € um dinamizador,
um mobilizador mas €, acima de tudo “(...) um relacionador, capaz de estabelecer uma
comunicagdo positiva entre as pessoas, grupos e comunidades e de todos eles com as
instituicdes sociais e com o0s organismos publicos. Na minha opinido, é esta a sua
caracteristica mais definitoria e peculiar, a que o diferencia de outras profissdes afins” (Op.
Cit.: 125).

Gostariamos ainda de destacar, a capacidade que o animador deve possuir de
exercer sobre si mesmo, 0s outros e o real circundante uma analise critica constante uma
vez que a Animacao € “(...) uma metodologia participante e implicativa, ainda que flexivel
e plural, da qual se suscitam e/ou consolidam processos de conhecimento-reflexdo-ac¢éo
gue activem a comunicacéo e o didlogo” (Gémez, 2007: 71). Em contraponto, deve saber

transmitir as pessoas o resultado dessa analise ho momento oportuno, j& que o ser
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humano é fragil, defende-se e s6 na medida em que se vai fortalecendo interiormente é
capaz de ir abandonando as defesas construidas. Tem ainda de ser capaz de aceitar e
incentivar a critica dos outros. O animador deve ser rigoroso em tudo o que faz, o que
supOe capacidade de reflexdo, de planificacdo e de execucéo.

Os perfis profissionais em animacdo sociocultural, embora envoltos em
complexidade, possuem um conjunto de caracteristicas bésicas que ajudam na definicdo e
compreensao do trabalho realizado. Os destinatarios sdo a primeira variavel. Sdo os
individuos que descriminam o perfil do animador e o trabalho de animacdo a ser
desenvolvido. Este trabalho é feito também em fung&o da idade e do sexo. Os problemas
sectoriais, 0 nivel educativo e a situagdo laboral sdo mais trés varidveis basicas na
constituicdo dos perfis profissionais em animacgéo sociocultural. Os ambitos de intervengéo
sdo, também eles, importantes; podem ser abertos (animagdo rural e urbana, de zona,
territorial) ou fechados (centros de ensino, ludotecas, residenciais, etc.). Por Ultimo,
podemos apontar as modalidades predominantes de intervencdo sendo estas, tal como ja

referimos, a social, a educativa e a cultural.

1.4. Breve abordagem as origens da Animacao

Nenhuma ciéncia ou método de intervencao social surge num momento especifico
gue se possa assinalar com toda a exatiddo, como o dia, 0 més e ano, pois habitualmente
nascem da unido de diversas condiges.

Um conjunto de fatores de distinta natureza influenciou o aparecimento da
Animacao: por um lado, uma série de problemas que foram derivados das mudangas
sociais que se foram produzindo depois dos anos 50 e 0 consequente aumento do tempo
livre, e por outro, a necessidade de corrigir e atenuar o fosso cultural existente entre os
diferentes setores sociais, provocador de situacdes de desenraizamento, de marginalidade
e de exclusao social que se sentia sobretudo nas grandes cidades.

O aumento do tempo livre, e a consequente preocupagdo de o ocupar de maneira
criativa para que este servisse de crescimento a pessoas e grupos, foi o primeiro motivo
de preocupacdao: “[c]abe sefialar que, de todos estos problemas, el primero que fue motivo
de preocupacién preferente, ha sido la inquietud por llenar el tiempo libré de modo que
este sirva para el crescimiento de personas y grupos. Mas aun, el primer campo de accién
fue el del tiempo libré” (Ander-Egg, 2000: 28).

Os primeiros programas de Animacao dao especial atencdo as consequéncias da
desestruturagdo da vida social, dai a um dos seus principais objetivos ter sido justamente,
o de criar ambitos de encontro e de relacdo que permitissem formar um tecido social,
facilitando as relagdes interpessoais e a comunicagdo. Atuou-se entdo na cultura do tempo

livre, no intuito de se atingir a cultura da qualidade da vida quotidiana:
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“Hacer que la gente viva com mas alegria y dando mayor significado a su
existéncia, aprovechando el tiempo libré, en una sociedade donde la jornada
de trabalho va disminuyendo progressivamente. Durante afios se luch6 para
disminuir la jornada de trabajo, pero no se penso suficientemente en como
preparar a las personas para el empleo del tiempo libré” (Op. Cit.: 30).

Segundo nos diz o autor, estes sdo alguns dos problemas que estdo no amago do
nascimento da problemética da animagé&o sociocultural como forma de intervencao social.
Neste sentido, procurou-se desenvolver uma estratégia de agdo socio-pedagdgica que
teve como principais objetivos: transformar a cultura do tempo livre, onde as pessoas sdo
essencialmente espetadoras/consumidoras, numa cultura de participantes/atores no que
respeita a sua vida pessoal e social, e a utilizagdo do tempo livre para promocao de uma
participacao e autorrealizagcdo pessoal, ndo esquecendo a formacgéo sistemética de valores
sociais e estéticos. Neste contexto, e como resposta a estes desafios, aparece a
metodologia e pratica da Animagao.

Juntamente com a preocupacao da utilizagdo do tempo livre, a educagdo popular
constituiu, desde finais do século XX, um outro aspeto importante no surgimento da
animacao sociocultural. Com a educacdo popular pretendia-se a democratizagdo da
cultura escolar procurando superar a cultura elitista que se vivia na altura, fomentando a
capacitacdo dos setores populares. Ainda segundo Ander-Egg (2000: 52), foi desde o
primeiro momento que a animagao apareceu como uma forma de educacgéo, promovida
pelos militantes da educacgdo popular na Franca e na Bélgica. Mas nao foram apenas os
problemas originados pela in6pia da educacdo popular que originaram na Europa o
nascimento da animacado; outras preocupacdes e inquietudes foram configurando as
praticas e as atividades no campo da animacéo: “[ulna de ellas ha sido la de la brecha y
foso cultural que se ha producido entre la mayoria de la poblacion que no tiene
posibilidades de acceso a los produtos y bienes culturales (y, en muchos casos, tampoco
existe interés por alcanzarlo) y una minoria que tiene esas posibilidades” (Op. Cit.: 53).

Estas desigualdades culturais colocavam milhares de pessoas em situagcdo de
inferioridade. Assim, o fosso existente entre os diferentes estratos sociais surge como
consequéncia das grandes disparidades que se verificavam no acesso e disfrute dos bens
culturais. Neste sentido, a acao cultural realizada especialmente através dos programas de
animacao procurou tornar a cultura acessivel a todos: “[e]n la tarea de compensar los
obstaculos socioculturales y, en algunos casos, intergeneracionales, la animacion
sociocultural puede cumplir una funcion importante, ya sea promoviendo atividades que
“animen” a salir de la situaciéon o bien lanzando ofertas culturales accesibles” (Op. Cit.:
60).

Um outro conceito que possui grande importancia € a educacdo permanente. A
educacdo permanente defende a necessidade de uma capacitacdo continua para que o

individuo consiga participar ativamente nas novas atividades culturais e acompanhar as
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transformacdes que se dao na sociedade, nas ciéncias e nas tecnologias. Ainda que seja
um conceito um pouco anterior & pratica da animacéo, a verdade € que, a educacao
permanente “nace estrechamente ligada con experiencias precursoras de la prépria
animacion sociocultural” (Op. Cit.: 54). Segundo o autor, a animagdo sociocultural e a
educacdo permanente sdo duas caras de uma mesma moeda. Se a educagdo permanente
aposta numa capacitacdo permanente, a animacdo sociocultural tem como missdo a
procura de superar e vencer as atitudes de apatia e fatalismo, sempre numa perspectiva
de aprendizagem ao longo da vida. E por este motivo que se pode dizer que a educagio
permanente deve, para ser verdadeiramente eficaz, ser complementada por uma politica
de animagéo.

Posto isto, podemos afirmar que existe uma relagdo estreita com o aparecimento e
desenvolvimento da animacéo sociocultural e o Estado de bem-estar; sem as mudancas
derivadas da incipiente sociedade do bem-estar, a animag&o néo teria o perfil que possui
hoje:

“As mudangas cientificas, econOmicas e sociais, 0 desenvolvimento
tecnoldgico e informativo, 0 aumento dos tempos livres e a hova concegao que
dos mesmos se tem nas sociedades industriais, 0 6¢cio como necessidade para
o funcionamento da sociedade de consumo, a mudanca de relacdes e
modelos de vida entre os cidadaos, a educacdo permanente como direito e a
necessidade de uma sociedade democratica... sdo algumas das

circunstancias oriundas do Estado do bem-estar que configuraram a nossa
animacao sociocultural atual”. (Rotger, 2004: 319)

A animacdo sociocultural esté estreitamente ligada ao Estado do Bem Estar e é,
em certa medida, reflexo dos documentos que os organismos oficiais publicaram em cada
uma das suas etapas histéricas. Segundo Anténio Rotger (Op. Cit.: 319-320) existem trés
etapas a destacar:

- a década de 1960 a 1970 — A democratizagdo da cultura é defendida pelo
Conselho da Europa e apoia-se a aproximacdo dos bens culturais a toda a populacao.
Apesar do desenvolvimento das industrias culturais, a apatia e passividade continuava a
caracterizar os cidadaos;

- a partir de 1970 até 1974 — O Conselho da Europa manifesta preocupagfes em
torno dos equipamentos culturais e esforca-se por estabelecer os limites conceptuais da
animacao sociocultural. Conclui-se que a cultura nao deverd ser apreendida apenas como
um bem de consumo mas também, ser um espaco para os cidadaos formarem a sua
propria cultura;

- de 1974 a 1977 — Durante este periodo, a animagé&o sociocultural vai adquirindo
perfis mais precisos, incluindo entre as suas fun¢des a cultura, a educacgédo e a agéo social.
Na Primeira Conferéncia de Ministros Europeus responsaveis pelos Assuntos Culturais
(1976), os Estados da Europa do bem-estar assumiram aquilo a que se pode chamar

politica de animag&o sociocultural, sobretudo nas grandes cidades. Mencionou-se a
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necessidade de se inspirarem na democracia cultural e afirmou-se que a animagdo
sociocultural tem de ir mais além da divulgacdo das artes tradicionais.
A cultura, deixa assim de ser vista como um agente ornamental, para passar a ser

considerada como fator de crescimento e desenvolvimento social.

“Em resumo, a analise das politicas culturais posteriores a Segunda Guerra
Mundial evidencia que a animagdo sociocultural nasceu intimamente ligada
aos principios politicos e econémicos do democratico Estado do bem- estar,
sendo as legislacdes de carater europeu que determinam, em grande medida,
a maneira de entender e organizar a democracia cultural, a educacéo
permanente, a educacao de adultos, a pedagogia do 6cio e dos tempos livres,
as politicas de juventude, a educacao popular, etc” (Op. Cit.: 323).

Gostariamos de salientar que, apesar de existir esta estrita relacdo entre a politica
cultural oficial e a animag&o sociocultural, isto ndo significa que esta tenha perdido a sua

caracteristica mais identificativa: modificar e melhorar a realidade social e comunitaria.

1.4.1. O surgimento da Animagao no contexto portugués

Sobre o surgimento e evolugdo da Animagdo em Portugal, o autor Marcelino de
Sousa Lopes oferece-nos um precioso contributo. Este autor tem-se debrucado sobre a
historia deste conceito polissémico em Portugal, a sua evolugéo e as suas variantes.

Ja atras referimos que o conceito de Animagdo possui uma relagdo de
contemporaneidade com o Estado de bem-estar e como um contribui para a evolugao da
outra. Nao obstante, se fizermos zoom in até ao nosso pais, facilmente percebemos que,
nas décadas de 50 e 60, anos em que nasce a animacao em varios paises da Europa,
Portugal encontrava-se imerso numa ditadura feroz que impedia a liberdade de expressao,
a associacdo, a movimentagdo e a participacao, o que dificultava as préticas de animacao.
Segundo Marcelino Lopes (2007a: 132)

“Em Portugal, os tempos ndo sao de bem-estar mas de mal-estar. Vivemos o
tempo do orgulhosamente nos e orgulhosamente sés; era 0 tempo em que nao
se podia conversar em grupo porque era subversivo, era o tempo dos cantores
gue cantavam canc¢fes malditas € ainda, o tempo da apologia da ignorancia,
pois existiam governantes que afirmavam que quanto mais ignorante for um
povo mais facil € de governar”.

Tal como se pode perceber, o terreno ndo era fértil para a Animagdo que, em
grande parte da Europa, comec¢ava a dar frutos. Nao obstante, existiam pessoas e grupos
gue promoviam clandestinamente metodologias de animagdo, nomeadamente setores
progressistas da Igreja e véarias agbes de alfabetizacdo levadas a cabo por estudantes

universitarios. No campo cultural, comegam a surgir movimentos de teatro amadores que
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agitam consciéncias. “A Animacdo Sociocultural encontra, ainda, outros aliados,
nomeadamente nos movimentos politicos de esquerda que, a partir de ac¢des de agitacao
e propaganda, difundem técnicas de Animacao” (Lopes, 2008: 150).

ApoOs o 25 de Abril de 1974, a Animagdo é assumida e institucionalizada “como
metodologia de intervencao ligada ao desenvolvimento social, cultural, educativo e politico
(...)" (Lopes, 2007a: 134) ligando-se assim a inimeros contextos e instituicbes e utilizando
variadas técnicas que foi beber ao teatro, & musica, pintura, fotografia, etc., “[m]ais do que
uma profisséo, nesta época, ser Animador era uma obrigacdo” (Op. Cit.: 134). Era a
apologia da gestédo partilhada, das pedagogias nao diretivas, da libertagdo do oprimido.
Apéds o0 ano de 1976, a animacao e a formacgao de animadores foi assumida pelo Estado.

Nos anos 80, a Animacdo liga-se, com forte tendéncia, ao poder local
(nomeadamente autarquias), e vai-se desvinculando do poder central. Esta ligagdo ao
poder local assenta na ideia de que a animacdo pertence junto das pessoas, das
comunidades, nos territérios concretos das populagbes, porque o animador ndo é um

simples executor:

“A década de 80 acaba assim dividida entre uma acao assente no poder
autarquico e uma acgdo cada vez mais centralizadora e vazia de conteddo, de
um poder central cada vez mais déspota, arrogante discricionério e norteando
a sua intervencgdo por figuras de comissariado politico, estabelecendo relagbes
de dependéncias varias, inclusivamente as clientelares” (Op. Cit.: 139).

Ainda segundo o autor, nos anos 90, a animacdo em Portugal, imbuida de um
espirito otimista que caracterizava o pais, direciona-se muito mais para os aspetos
relacionados com a recreacdo, lazer, tempo livre, animacdo (nas suas Ultimas
ramificacdes), intervencdo comunitaria, educacdo social, trabalho social, educagdo
multicultural, gestéo cultural, etc. Era um Pais com uma elevada taxa de empregabilidade
e aberto & imigracao, deixando de ser univoco culturalmente para assumir-se como um

pais tendencialmente plural, sem grandes focos de tenséo e conflitos raciais.

“Ocorreu em Portugal um surto formativo nos anos 90 marcados pela
dimenséo do social e ainda pela necessidade de formar e preparar gente para
0s prometidos anos de bonanca que vinham pelo virar do século. E é, tendo
em conta este desiderato, que nos identificamos estes anos com o quarto pilar
da Educacgédo o aprender a viver juntos” (Op. Cit.: 141).

A primeira década do século XXI é, segundo Marcelino de Sousa Lopes (2007a:
143- 147), pautada pela mobilidade for¢cada, onde longe v@o os tempos da democracia
cultural que, sob a égide da Animacado pretendiam que as pessoas se assumissem como
protagonistas do seu proprio desenvolvimento. Segundo este autor, hoje vivemos o tempo

do desmembramento social e cultural uma vez que, toda a agdo cultural visa o lucro sendo
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renegada para segundo plano a participagdo das comunidades a partir dos seus diferentes
grupos. As populacBes mais desfavorecidas sé@o ignoradas porque nesta légica de cultura
de mercado, ndo héa lugar para quem néo tem poder aquisitivo.

Entendemos entdo que, junto com o século XXI veio a cultura da passividade, atores
de um lado e espetadores de outro. Podemos dizer que, a democracia esta a ser colocada
em risco ao sacralizar a economia. E preciso entender e viver a Animagdo enquanto
estratégia “que encontra no vivido e no agido da comunidade os elementos necessarios
para iniciar o didlogo e o encontro de valores comuns que permitam alcancar as
finalidades de todos e de cada um. E que, sem educagio/animagdo, ndo ha cidadio”
(Peres, 2007: 17).

Terminamos a chamar a atencao para o facto de hoje se viver numa cultura assente
no produto e onde se ignora o processo, assim como o modelo de gestor ignora a

Animacao.

Resumo

Ao longo deste capitulo centrdmo-nos em tépicos que nos ajudam a entender
melhor o conceito de Animacao. N&o apresentamos uma definicdo univoca do termo, nem
uma delimitagdo clara e concreta; pelo contrario, debatemos acerca da sua complexidade
e refletimos como o seu carater abrangente torna valioso este conceito.

Apontdmos os aspetos que caracterizam o trabalho de Animacéo pois, ainda que a
Animacao ndo seja uma disciplina cientifica, a verdade é que ela possui um conjunto de
elementos caracterizadores que nos aproximam ao seu universo real.

Discutimos ainda a importancia da investigacdo em Animacao; é importante que o
animador tenha consciéncia de que deve melhorar sempre a sua praxis quotidiana e que
tal s6 podera ser conseguido através de uma investigacdo constante da pratica. E ainda
discutido o perfil do animador e enumerado um conjunto de competéncias e caracteristicas
gue definem este técnico.

Depois de debatido o conceito de Animagéo, a importancia da investigacao neste
campo e o perfil do animador, pareceu-nos pertinente explicar a origem deste conceito.
Pareceu-nos mais coerente e de mais facil entendimento, apenas explicar a origem da
Animacao depois de nos familiarizarmos com o termo. Viajamos assim até as origens, e
explicamos o conjunto de fatores que proporcionaram o nascimento da Animacéo. Depois
de contextualizado o seu surgimento a nivel mundial, afunildmos até ao contexto
portugués acompanhando o nascimento e desenvolvimento da Animagdo ao longo de
varias décadas até aos dias de hoje.

Continuamos 0 nosso estudo no capitulo Il com a descricdo dos conceitos de
Aprendizagem ao Longo da Vida, 32 Idade e Arte. Falaremos um pouco acerca de cada

um deles e apuraremos as rela¢des de complementaridade existentes.
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Capitulo Il — A Aprendizagem ao Longo da Vida, a 3% Idade e a Arte:
relagcdes de complementaridade

Introducéao

Este segundo capitulo € dedicado essencialmente a trés grandes conceitos:
Aprendizagem ao Longo da Vida, 32 Idade e Arte, nomeadamente Linguagens Artisticas.
Ao longo do capitulo encetaremos reflexdes em torno de cada um dos conceitos e
realcaremos as relag@es existentes entre eles.

Iniciamos o capitulo com uma abordagem ao conceito de Aprendizagem ao Longo
da Vida. Nesta investigagdo, este conceito € entendido na sua vertente de
desenvolvimento pessoal e social do ser humano, enquanto conceito universal e
humanista, essencial ao cidaddo de hoje, independentemente da idade que se possua.

De seguida, € focada a 32 ldade. Sendo esta faixa etaria um dos publicos desta
investigacdo pareceu-nos pertinente encetar consideracdes em torno deste conceito.
Pareceu-nos importante também, mostrar as ligacdes existentes entre este publico e
outras no¢des fundamentais. Desta forma, depois de realizarmos algumas consideragfes
em torno do conceito de 32 Idade, encetamos uma descricdo do contexto do idoso
institucionalizado e salientamos a importancia que a familia possui no bem-estar da
populacdo idosa. O envelhecimento ativo é outro conceito que surge intimamente
relacionado com a qualidade de vida dos idosos. Depois de tecermos algumas reflexdes
em torno deste termo, tentamos demonstrar como este conceito esta intimamente
relacionado com a Aprendizagem ao Longo da Vida e como a Arte € uma ferramenta
poderosa para fomentar e desenvolver estes dois termos.

Por fim, refletimos em torno do conceito de animagéo de idosos e como esta se
pode constituir como uma metodologia aglutinadora dos conceitos de Aprendizagem ao
Longo da Vida, Arte e 32 Idade.

2.1. Aprendizagem ao Longo da Vida: conceito basilar

J& atras menciondmos que a educacao permanente e a animacao séo duas faces
de uma mesma moeda. Na realidade, a educagdo permanente estd concentrada na
necessidade de capacita¢@o continua e no desenvolvimento de novas atitudes culturais de
acordo com o que se vai produzindo na sociedade e a animagéo luta pela superagéo da
apatia e do fatalismo reforcando o papel ativo do individuo na sociedade, dai a inegével

ligacao.
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Vivemos hoje numa sociedade em que o saber, as ideias e a inovacao sao fatores
perentorios para o desenvolvimento humano. O conhecimento assume assim, um peso e
um valor de realce implicando uma aprendizagem ao longo da vida.

Ao longo deste capitulo usaremos o termo aprendizagem ao longo da vida e nédo
educacdo e formacdo ao longo da vida ou educacdo permanente. Temos a nogdo que
estes termos ndo tém exatamente o mesmo significado, mas n&o é nossa intengdo encetar
uma discussdo em torno de cada um dos termos no sentido de aclarar definigbes.
Gostariamos apenas de referir que, adoptdmos o termo aprendizagem ao longo da vida
por ser aquele que, na nossa opinidao, melhor serve o trabalho da Animacéo e melhor
reflete a amplitude das suas acoes.

Segundo um estudo da EURYDICE (2000: 11), o termo aprendizagem ao longo da
vida surgiu na década de 1970 «(...) a diversidade das expressOes utilizadas tera
porventura facilitado a identificacdo das diferentes abordagens. Hoje, a expresséo
“aprendizagem ao longo da vida” ganhou a batalha terminoldgica (...)". N&o obstante, este
termo ndo é univoco, nem estd plenamente harmonizado e, apesar de ser um dos
principios fundamentais das politicas comunitérias, a verdade é que cada Estado-Membro
faz a sua prépria interpretacdo deste termo. Em Portugal, ainda segundo o mesmo estudo
(Op. Cit.: 114):

“O conceito de aprendizagem ao longo da vida € interpretado em Portugal
com o duplo sentido de um processo educativo e formativo cuja duragéo se
confunde com o tempo das vidas dos individuos, desde que nascem até que
morrem e de um quadro global de referéncia para o desenvolvimento do
sistema educativo associado a uma visdo estratégica de evolugdo da
economia e da sociedade portuguesa projetada no préximo século”.

Apesar de existirem algumas distingbes na maneira como cada Estado Membro
entende a aprendizagem ao longo da vida e cria e coloca em pratica as politicas a esta
referentes, existe um conjunto de quatro aspetos que todos entendem serem basilares.
Ainda segundo o mesmo estudo (Op. Cit.: 21), os elementos sdo os seguintes: o individuo
aprende ao longo de toda a sua vida; estdo envolvidas nesse processo uma vasta gama
de competéncias, gerais, profissionais e pessoais; tanto os sistemas formais de educagéo
e formacdo como as atividades ndo formais organizadas fora desses sistemas tém um
papel a desempenhar no ambito da cooperagcdo entre os setores publico e privado
especialmente a nivel da educagéo de adultos e, por Ultimo, a importancia que € atribuida
a uma base sodlida durante o ensino basico e o despertar no individuo o gosto e a
motivagdo para aprender.

A sociedade em que vivemos hoje é pautada pela globalizacdo e ambiguidade:
“[n]a sociedade contemporanea sao varios 0s sinais de complexidade e incerteza.

Vivemos, hoje, uma globalizag&o Unica, sem paralelo da Histéria da Humanidade. Tudo
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esté globalizado (...)” (Medeiros, 2006: 17). Assim, neste contexto € um desafio manter a
identidade pessoal, social e cultural e ao mesmo tempo “[flormar competéncias e saberes
necessarios a coexisténcia no mundo em perpétua mudanca (...)" (Gelpi, 1996: 79).

A aprendizagem ao longo da vida traz, sem sombra de duvida, inUmeras vantagens
ao nivel da empregabilidade, da produtividade e da qualidade dos empregos. E de extrema
importancia o entendimento da aprendizagem ao longo da vida na sua vertente de
processo educativo enquanto procedimento de uma permanente atualizacdo dos saberes
e competéncias, espirito critico e empreendedor, potenciador de uma melhor
empregabilidade: “[a] aprendizagem ao longo da vida consubstancia-se nas oportunidades
de educacdo e de formacgdo proporcionadas a uma pessoa ao longo da vida que lhe
permite a aquisi¢cdo, actualizacdo e adaptacdo permanentes do seus conhecimentos,
qualificacdes e competéncias” (Faustino, Cunha e Trindade, 2007: 93).

Mas esta é apenas uma parte deste conceito. No Relatério da UNESCO da
Comissdo Europeia: “Educacdo: Um Tesouro a Descobrir” realizado em 1996 foram
salientados o0s quatro pilares importantes numa postura de aprendizagem ao longo da
vida:

“aprender a conhecer, isto é, adquirir os instrumentos para a compreensao do
mundo; aprender a fazer, para poder agir sobre o meio envolvente; aprender a
viver em comum, a fim de participar e cooperar com 0s outros em todas as
actividades humanas e, finalmente, aprender a ser, via essencial que integra
as trés precedentes” (Alonso, 2007: 142).

Facilmente se entende que a aprendizagem ao longo da vida € um conceito que
engloba o desenvolvimento pessoal e social do ser humano sob todas as formas e em
todos os contextos; é um conceito universal e humanista, € uma nog&o essencial para o
cidadao de hoje. Neste sentido, a aprendizagem ao longo da vida tem de ser percecionada
também pelos beneficios que podem advir para a participacdo civica dos cidaddos, para o
bem-estar, a autoestima e a realizacdo das pessoas. A aprendizagem ao longo da vida
visa sobretudo, a melhoria da qualidade de vida. A participacdo em atividades
organizadas, mas flexiveis, a oferta de uma segunda oportunidade aos que chegam a vida
adulta sem qualificacdo, o desenvolvimento de novas competéncias e o envolvimento em
atividades civicas, o reconhecimento de qualificagbes e competéncias, tudo isto promove o

desenvolvimento pessoal e a melhoria de bem-estar dos cidad&os em geral:

“Uma definicdo tao abrangente, apesar de a aprendizagem ao longo da vida
estar ancorada sobretudo nos sistemas de educacao e formagdo, mostra que
0 conceito assumiu uma dimensao estratégica e funcional para além das
missBes de formacgéo e permite interpretar que o conceito € um dos pilares
bésicos da cidadania activa e da empregabilidade (...)” (Moura, 2007: 93).
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A aprendizagem ao longo da vida aposta num sentido de qualidade de vida, no
respeito e vivéncia da identidade cultural, a procura e o respeito permanente pela vida

humana:

“E por demais evidente que qualquer pessoa tera que aprender durante toda a

sua vida. S6 assim, numa dindmica de interagdo com 0S outros e com 0

mundo fisico, sempre em evolugdo, sabera adaptar-se as mudancas, antecipar

riscos, preparar estratégias, em suma, assegurar a sua sobrevivéncia e até a

melhoria da sua qualidade de vida” (Melo, 2007: 9)

Na sociedade de hoje, o ser humano precisa de possuir um conjunto de capacidades
basilares para se poder movimentar. Estas capacidades prendem-se com a capacidade de
reflexdo, a flexibilidade, a abertura & inovacéo e a pesquisa, o aprender a aprender, o
dialogo e trabalho colaborativo e o respeito pela diferencga, isto porque “[a] sociedade em
qgue vivemos faz ressaltar uma preocupante constatacdo: o que hoje é imprescindivel e
necessario, amanha esta ultrapassado” (Silvestre, 2003: 33).

E entdo fundamental aprender mais e melhor ao longo da nossa vida e com a nossa
vida. A aprendizagem ao longo da vida, ao mesmo tempo que defende que a
aprendizagem se deve realizar desde que se nasce até que se morre, defende ainda que a
vida é o tema fundamental e a inspiracéo para as aprendizagens. A aprendizagem e o
desenvolvimento de competéncias da-se pela interacdo com o meio, “[o] conhecimento,
procurando construir-se por referéncia ao contexto, ao global, ao complexo, deve mobilizar
0 que o conhecedor sabe do mundo” (Morin, 1999: 43).

Este conceito, além de alertar para a capacidade do ser humano de aprender néo
apenas numa fase inicial e restrita do tempo bioldgico da vida humana, mas ao longo de
toda a vida, assume também a propria vida como tema e matriz que fundamenta a
aprendizagem. A vida € o tema fundamental, a inspiracdo principal para as aprendizagens;
€ uma sabedoria que advém precisamente da experiéncia dos anos de vida “[0]s nossos
instruidos antepassados entendiam a expressao non verbis sed rebus (por meio de coisas,
ndo de palavras), na acepcao de que a compreensdo de uma coisa se alcanca fazendo-a
e ndo falando dela” (Bruner, 1996: 198). Hoje, entende-se o experimentado ao longo da
vida como principal fonte de aprendizagens, mas a verdadeira aprendizagem resulta de
um questionamento e de uma reflexividade permanente, é imperioso refletir sobre o que se
vive. Aprender durante a vida e com a vida.

A aprendizagem ao longo da vida € um conceito que encontrou junto dos diversos
paises grande aceitagdo ainda que a sua definicdo seja ampla, abrangente e constituida
por diversos elementos abstratos. Sendo um processo possuidor de tdo vasta abrangéncia
gue so6 é possivel de existir se for apropriado pela sociedade no seu conjunto, “[a]prender
ao longo da vida exige uma atitude de abertura, de interesse, de vontade de empreender

esforcos, sendo inseparavel das dindmicas motivacionais e de intencionalidade, mas é na
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conjugacao e articulagdo de factores tanto intrinsecos como extrinsecos e contextuais que
se podera concretizar” (Pires, 2007: 37).

Por fim, gostariamos novamente de realgar como a animacao constitui um plano
decisivo para a aprendizagem ao longo da vida, “sobretudo se, mais do que parcela, for
encarada como contexto de exceléncia de realizagdo da promocao educativa de adultos”
(Rothes, 2007: 79). A aprendizagem esti na natureza do ser humano, as pessoas
necessitam de aprender constantemente. A animagdo assume-se como uma ferramenta
ao servico da aprendizagem ao longo da vida pois potencia uma aprendizagem global,
integradora, vinculando o tedrico e o prético, os objetivos cognitivos com a aprendizagem
de habilidades e com a modificacdo de habitos, atitudes e valores. A terceira idade, ainda
gue nao tdo frequentemente referenciada, € também ela uma idade importante e que deve

ser tida em conta neste conceito tdo rico, complexo e imprescindivel.

2.2. A 32ldade, aproximagdes a um conceito

A 32 |dade € considerada como uma linha fundamental e intrinseca a vida e esta
posicionada subsequentemente a uma segunda idade que integra a fase da maturidade e
uma primeira idade que inclui a fase da infancia.

A 32 |dade decorre a partir aproximadamente dos 65 anos até a morte do individuo.
Esta fase é habitualmente caracterizada pelo um declinio da meméria e de outras
atividades intelectuais como a concentracdo e a perda de algumas capacidades fisicas.
Também é destacado o desaparecimento progressivo dos colegas e amigos, a soliddo, a
experiéncia da viuvez, bem como a proximidade e iminéncia da morte, provocando em
muitos idosos um maior interesse pelo culto espiritual e religioso onde é feito o balango da
sua vivéncia e onde ha a vontade de resolver velhos conflitos familiares e afetivos até ai
inultrapasséaveis.

Podemos dizer entdo que este conceito aponta para uma etapa final da vida e que
aludiu durante muitos anos diretamente para vocabulos como velhice, senilidade e
envelhecimento, o que “(...) levava, sem mais nada, & “velhice” como etapa de
decadéncia, penuria econdmica, frustrac¢éo, etc.” (Osorio, 2007: 14).

Se por um lado, é evidente a reducéo da capacidade fisica ao longo do tempo, por
outro, devemos destacar que essas limitagdes ndo ocorrem em todos os individuos ao
mesmo tempo e de igual forma “(...) o envelhecimento ndo é um estado mas um processo
diferencial uma vez que ndo envelhecemos todos da mesma maneira’ (Galinha, 2009: 97).
Para além disso, os diversos tipos de limitacdes ndo devem ser impedimento de um
desenvolvimento de uma vida plena e, tal como nos alerta Juan Macias (2005: 204), um
erro frequente “é identificar o envelhecimento com doenca ou incapacidade. Nada mais

errado, j que a pessoa idosa (ndo doente) é capaz de realizar as mesmas fungdes que 0s
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jovens embora de forma mais lenta” e acrescenta “[a] caracteristica que define o
envelhecimento € a limitacdo da capacidade para se adaptar as situacdes de restricdo ou
sobrecarga fisica, psiquica, funcional ou social em consequéncia da diminuicdo do
rendimento funcional que acompanha o processo de envelhecimento fisiolégico” (Op. Cit.:
205)

O bem-estar psicologico e o contexto social assumem também um importante
papel no desenvolvimento da vida do idoso. As dimensdes de desenvolvimento estdo
amplamente ligadas aos fatores ambientais, culturais e sociais, dando azo a diferentes
formas de envelhecer, dependendo da trajetdria vital, do autoconceito, das experiéncias e
dos apoios sociais: “[s]ignifica isto que o0 desenvolvimento € um processo que nos
acompanha toda a vida, num didlogo dindmico entre factores bioldgicos e factores
contextuais” (Costa, 2009: 130). Gostariamos assim de sublinhar novamente que nada é
mais falso que dizer que todas as pessoas idosas s&o iguais e que constituem um grupo
com caracteristicas homogéneas:

“Um factor comum parece destacar-se: a existéncia de atitudes diferentes em
funcéo das personalidades e, sobretudo, a procura do bem-estar como sentido
destacavel para a vida. Encontramos sujeitos com maior independéncia, com
grande margem de autonomia e, ao mesmo tempo, interessados em diferentes
aspetos da realidade, desde a politica até aos avancos das novas tecnologias,
novas formas de participagdo e de modelos de consumo (...)" (Osorio, 2007:
14).

Atualmente, no século XXI, nota-se uma diferenciacéo na abordagem que € feita a
3?2 ldade uma vez que se comeca a assistir a uma nova realidade demogréfica que leva a
criacdo de um grupo caracterizado por um envelhecimento ativo e direcionado para
atividades de lazer, aprendizagem e autodesenvolvimento: “[e]ste acontecimento
converteu os chamados “idosos” num grupo social que atrai o interesse individual e
colectivo de forma crescente, devido as suas implicagbes a nivel familiar, social,
econdmico, politico, etc” (Op. Cit.: 11)

A vida da maioria das pessoas da 32 Idade € enriquecida através do contacto com
antigos amigos e familiares que desempenham um papel importante na sua vida. Dai a ser
importante fazermos uma breve referéncia a situagao de reforma.

Para a maioria dos adultos o trabalho é uma proveitosa fonte de contacto social e &
medida que as pessoas se vao reformando vao tendo menos contacto social do que as
pessoas que se reformaram h& pouco. Estas pessoas que se reformaram ha mais tempo
tém como tendéncia evitar oportunidades de contacto social, oportunidades estas que se

revelam de extrema importancia para a concretizagdo dos seus projetos pessoais:

“Mas ao idoso ja nada € exigido em troca. Agora € inteiramente livre.
Teoricamente, pelo menos, tera passado do reino da necessidade para o reino
da liberdade. SO que a liberdade n&o €, na vida, o nada filoséfico de Sartre, o
descomprometimento total. O ex-trabalhador ou depressa renova a sua



27

agenda de compromissos ou rapidamente enceta um processo irreversivel de
entropia” (Pinto, 2007: 75).

Estes contactos que as pessoas mantém sdo muito importantes para o seu bem-
estar. Apos a reforma, a maioria destas pessoas mantém um circulo interno mais estavel
de contactos sociais: amigos intimos, familiares com o0s quais podem contar para apoio
social e que influenciam fortemente o seu bem-estar.

Hoje percebemos que definir o ser humano idoso € muito mais complexo do que se
pensou outrora. Antes de mais, “[a] delimitacdo do periodo em que se considera o ser
humano como idoso é dificil de concretizar, uma vez que o envelhecimento € um
fendmeno que ocorre a varios niveis e varia de pessoa para pessoa” (Pimentel, 2005: 40).
Cada idoso € um ser Unico, estando o processo de envelhecimento intimamente
relacionado com diversos aspetos: biologicos, psicolégicos e sociais: “[0] modo de ser
privado e singular de cada sujeito perfila-se e estabelece-se como resultado do jogo de
forcas internas e externas. Assim, cada pessoa é o produto das suas disposi¢cdes naturais
e das circunstancias de vida onde se manifestam a sua forma de ser e de agir” (Tamer e
Petriz, 2007: 198).

A vellhice nédo é entdo facil de definir uma vez que é influenciado pelas condi¢des
fisicas, funcionais, mentais e de saude. Assim sendo, ndo é invulgar podermos observar
pessoas que possuem a mesma idade cronolégica mas diferentes formas bioldgicas e

subjetivas e com desiguais evolugdes em diversos aspetos:

“(...) de facto, é extremamente dificil definir os idosos como um grupo com
caracteristicas especificas e comuns que os distingam de outros grupos. A
idade cronolégica surge, aparentemente, como um marco e uma forma
relativamente precisa de identificar esse grupo. No entanto, as caracteristicas
relativas ao desenvolvimento biolégico, psicolégico, mental, social, podem ser
tdo distintos entre individuos, que qualquer classificacdo se torna arbitréria,
pois dificilmente encontra critérios homogéneos que a fundamentem”
(Pimentel, 2005: 41).

Em jeito de conclusdo, gostariamos de destacar que, 0s esteredtipos negativos
gue caracterizavam o0s idosos na nossa sociedade estdo a alterar-se a passos largos.
Hoje, insiste-se no afastamento da tendéncia pessimista de abandono dos interesses da
vida impondo-se projetos e atividades com o objetivo de promover o desenvolvimento
continuo do idoso e da sua qualidade de vida. A realizacdo pessoal e social articula-se
com a quantidade e qualidade das atividades autbnomas em que cada um possa estar

envolvido.

2.2.1. Contexto social do “ldoso Institucionalizado”
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A sociedade tende a excluir as pessoas que nao considera produtivas, acabando
por submeter ao isolamento os idosos. Romper com este isolamento torna-se uma
necessidade fulcral. E essencial que o idoso redescubra um novo sentido para viver esta
etapa da vida e recupere o verdadeiro lugar na comunidade; que desempenhe um papel
ativo na dinamizacgado do seu espaco e grupo.

A crescente consciencializagao social levou a que os encargos com os idosos, que
anteriormente eram da responsabilidade da familia ou de particulares, fossem transferidos
para instancias despersonalizadas e burocratizadas onde as relagdes entre 0s agentes se
operam de forma andnima ignorando mutuamente as suas existéncias.

As alteracdes no quadro da politica social, bem como o aumento da procura,
repercutiram-se no alargamento da rede de instituicbes de alojamento para idosos, na
medida em que, paralelamente as mudancas politicas, ocorreram as mudangas no tecido e
contexto social: “[e]m consequéncia emerge uma ac¢ao social que, ha sua maior parte, €
exercida por instituicbes particulares de solidariedade social e outras organizacdes
privadas apoiadas financeiramente pelo Estado, mediante protocolos de cooperagéo”
(Fernandes,1997: 52).

Tal como podemos verificar no site* da Seguranca Social, em matéria de protecdo
dos idosos, a oferta no ambito da acdo social é bastante ampla. Existem os lares, as
residéncias, o sistema de acolhimento familiar de idosos, o acolhimento temporério de
emergéncia para idosos, 0s centros de noite, 0s servigos de apoio domiciliario, os centros
de dia, etc.

De todas as respostas existentes gostariamos de salientar o Lar uma vez que este
tipo de equipamento social foi um dos contextos do presente estudo. Os Lares de Idosos
sdo equipamentos coletivos de alojamento permanente ou temporario, destinados a
fornecer respostas a idosos que se encontrem em risco, com perda de independéncia e/ou
autonomia. “A insuficiéncia de lares de idosos estatais tem dado origem a uma verdadeira
proliferagdo de lares privados (que visam essencialmente fins lucrativos), que muitas
vezes funcionam clandestinamente e sem as condi¢des que confiram aos idosos 0 minimo
de dignidade” (Pimentel, 2005: 102).

N&o h4 davida que um aspeto muito importante nos estudos das condi¢des sociais
das pessoas idosas se prende com o espaco residencial. O processo de separacao que se
verifica quando o idoso é institucionalizado, bem como a adaptagdo a um novo ambiente,
“a que ironicamente se chama Lar, mas que no minimo implica um processo de
apropriacdo, ligacdo e identidade relativamente longo, e quantas vezes penoso, até que

possa de facto, ser chamado o “Lar” do idoso” (Martin, 2007: 137).

! http://www1.seg-social.pt/
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Os lares, cuja resposta € o internamento, continuam a absorver grande parte dos
financiamentos da politica da 32 Idade, “[clJom efeito, estas instituicbes sdo procuradas,
como ultimo recurso, por idosos pobres e sem amparo ou, entdo, o local onde séo
relegados os idosos ndo desejados ou sem espaco (fisico e afectivo) no meio familiar”
(Salselas, 2007: 30).

Os lares ainda continuam a ser vistos como locais de soliddo e de segregacao
social, onde rapidamente se é esquecido pela familia e amigos: “[a]ssim, ir para o lar
significa, normalmente, o corte abrupto com espagos e estilos de vida de longos anos,
para ir ao encontro da soliddo, acentuada por outras soliddes forgadas, significando a
perda da liberdade individual, da dignidade e integridade pessoais, do gosto de viver” (Op.
Cit.: 31).

E importante que as instituicbes permitam que 0s seus utentes possuam
autonomia e privacidade: “um estudo feito a varias instituicdes objectivadas para
residéncias de idosos mostra, que a maior parte das instituicbes para idosos retira toda a
privacidade aos seus utentes, com sujeicdo a controlo e dependéncia face a
regulamentacdo interna” (Martin, 2007: 138). Neste sentido, ndo é de admirar que as
perturbagbes psiquidtricas sejam mais frequentes em idosos institucionalizados. O
internamento definitivo das pessoas idosas em lares implica, em muitos casos, uma rotura

com o quadro de vida do quotidiano e impde-se como uma situagao irreversivel:

“Os imperativos institucionais de carater abstrato e geral sobrepdem-se e
anulam as experiéncias e o “habitus” especifico, sedimentado ao longo da
vida, provocando desfasamentos de contextos e de cddigos de interacao
social que podem configurar formas de violéncia destruidora. Por esta razao,
frequentemente os lares de terceira idade séo apelidados de “antecAmaras da
morte” (Salselas, 2007: 31).

Assim, mais do que a obrigacdo de promover assisténcia e protecdo, as
instituicdes devem também fomentar o desenvolvimento das potencialidades e o acesso
aos recursos educacionais, culturais, espirituais e de lazer da sociedade, por parte dos
idosos; devem entdo, apostar num envelhecimento ativo e concomitantemente na

aprendizagem ao longo da vida.

2.2.2. A familia: a sua importancia na qualidade de vida do
idoso

A familia possui um papel extremamente importante no bem-estar dos idosos.
Continuar integrado numa harmonia familiar assume-se como um dos aspetos mais

importantes para que se viva uma boa velhice.
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“Nos diferentes contextos sociais e culturais, a familia, através dos seus
membros e das diferentes geracdes, proporciona suportes basicos afectivos,
psicologicos e materiais indispensaveis ao desenvolvimento integral e ao bem-
estar multidimensional dos seus membros, constituindo espaco social,
relacional e educativo por exceléncia. No espacgo familiar, constroem-se lagos
de solidariedade e identidades, tecem-se vinculos e rela¢Bes privilegiadas,
desenvolvem-se competéncias emocionais e sociais e transmitem-se, através
das geracfes, representagbes e valores morais, humanitarios, educativos e
culturais” (Ramos, 2005: 315).

Tal como nos diz Pimentel (2005: 89) citando Almeida e Guerreiro (1993: 182),
apesar de haver uma ideia de que a familia é uma instituicdo decadente e que foi
substituida nas suas fun¢des mais importantes por outro tipo de grupo social ou instituicao,
estudos apontam que a familia continua a ter grande significado no suporte e realizagéo
afetiva do individuo; a familia é representada na vida quotidiana dos portugueses com uma
importancia decisiva. O consenso a respeito da satisfagédo e gratificacdo que ela transmite
€ quase absoluto entre novos e velhos, mulheres e homens, no campo e na cidade, em
ricos e pobres, instruidos ou analfabetos, catolicos praticantes ou ateus. Mas mais:
suporte, por exceléncia, da realizagcdo afetiva do individuo, a familia é sentida e desejada
como verdadeira e Unica amarra que o prende a sociedade.

A familia atual caracteriza-se por um conjunto de comportamentos de carater
demogréfico e social. Presentemente, assistimos a uma reducao progressiva da dimenséo
dos agregados domésticos, o declinio generalizado da fecundidade, aumento das taxas de
divércio, de casamentos civis e unifes livres, acompanhado de um crescimento de
nascimentos fora do casamento. A juncdo destes fendmenos com o0 aumento da
esperanca de vida e de muitos jovens decidirem viver sozinhos, produz um aumento do
ndmero de agregados domeésticos inferior ao crescimento da populacao.

Mas como se pode definir familia? Segundo Saraceno (1992: 12 in Pimentel 2005:
102) o préprio termo familia € pouco especifico, ou seja, um indicador de complexidade de
relacbes e dimensdes no espaco familiar, espaco ao mesmo tempo fisico, relacional e
simbdlico, lugar privilegiado da construgdo social da realidade, a partir da construgédo
social dos acontecimentos e relagbes aparentemente naturais, a familia ndo € um simples
terminal passivo de mudanga social, mas um dos atores sociais que contribuem para
definir as formas e os sentidos da prépria mudanca social, ainda que com diferentes graus
de liberdade e segundo as circunstancias.

Apesar dos multiplos significados que o termo familia pode possuir, no caso deste
estudo, deve ser vista como uma rede alargada de parentes com 0s quais 0 idoso mantém
um conjunto de trocas e interagdes mais ou menos intensas.

No seio de uma familia sdo importantes as trocas e as interagdes pois ajudam na
continuidade familiar. As trocas s&o, especialmente, mais caracteristicas de pais para
filhos do que de filhos para pais.
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“A solidariedade social e familiar intergeracional e a qualidade dos vinculos
afectivos, relacionais e comunicacionais entre as geragbes, favorecem o
sentimento de seguranga e de pertenca, a saude e a qualidade de vida
individual e familiar, contribuem para a producao de novas relacdes, papéis e
representacdes, reforcam a coesdo e integragdo do grupo e promovem
diferentes formas de solidariedade intergeracional” (Ramos, 2005: 316).

Apesar de se afirmar que a imagem do idoso atual é a de um idoso isolado,
subsistem casos em que existe efetiva interagdo entre este e a familia, mantendo
nomeadamente contactos privilegiados com um nimero mais reduzido de pessoas (sendo
as mais intensas com os filhos) apesar de muitos dos idosos terem uma rede de
parentesco objetiva bastante extensa.

Em sintese, podemos dizer que a familia possui um papel de relevo no bem-estar
do idoso, mesmo no institucionalizado. Que uma velhice é vivida com qualidade se se tiver
perto os familiares, sendo estes suportes sociais fundamentais. Muito do desenvolvimento
do idoso se deve a familia e ao acompanhamento que Ihe é dado pelos seus familiares. A
partilha de emocdes e experiéncias com os familiares proporciona a satisfa¢éo de certas
necessidades vitais bem como o refor¢o dos lagos familiares proporcional a tranquilidade,

o conforto e a qualidade de vida do idoso.

2.2.3. Envelhecimento Ativo: conceito essencial para o bem-
estar

Envelhecimento ativo reporta a um conceito mais abrangente do que
envelhecimento saudavel, uma vez que chama a atencao para o facto de existirem outros
fatores para além dos cuidados médicos que determinam a forma como as pessoas
envelhecem.

Este termo, “envelhecimento ativo” foi adotado pela Organizacdo Mundial de
Saude (OMS), nos finais dos anos 90, e o seu principal objetivo assentou no aumento da
expectativa de uma vida saudavel e de qualidade. Este conceito aplica-se a individuos e
grupos populacionais alertando as pessoas para o seu proprio potencial e bem-estar fisico,
social e mental, fazendo a inclusdo dos seniores em questbes econdmicas, culturais,

espirituais, civicas e na definicdo das politicas sociais.

“Existe um amplo consenso na aceitacdo do facto de que o conceito de
envelhecimento activo se refere ao processo de optimizagcdo do potencial de
bem-estar social, fisico e mental das pessoas ao longo da vida, para que este
periodo de idade madura, cada vez mais comprido, seja vivido de forma activa
e autbnoma” (Tamer e Petriz, 2007: 183).

E preciso ndo esquecer que o processo de envelhecimento € um processo

individual mas também coletivo: “[p]Jor um lado, ocorre no contexto de inter-relacdes de
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variaveis fisicas, quimicas e bioldgicas e, por outro lado, no contexto de outras variaveis

que séo de carater psiquico, cultural e social” (Op. Cit.: 184). O envelhecimento € reflexo

também daquilo que se passa no meio social humano e nas transformagées que ocorrem.
O conceito de envelhecimento ativo € muito rico e amplo abrangendo um conjunto

diversificado de aspetos:

«“Activo” ndo se refere unicamente a capacidade de estar fisicamente activo;
refere-se também ao envolvimento continuo dos idosos nas questes sociais,
econdmicas, espirituais, culturais e civicas. Esta ideia implica a substituicdo
das abordagens baseadas nas necessidades por outras que se devem
fundamentar nos direitos dos idosos em todos os &mbitos da vida» (Vallespir e
Morey, 2007: 242).

Na tentativa de realizar uma andlise um pouco mais aprofundada ao conceito de
envelhecimento ativo vamos apoiar-nos no autor Luis Jacob (2008: 19-21). Segundo este
autor, o envelhecimento ativo assenta em cinco classes gerais. A primeira categoria diz
respeito ao bem-estar fisico do idoso, assumindo importancia aspetos como a segurancga,
a higiene e a salde do idoso. A segunda categoria diz respeito as atividades interpessoais,
que inclui as relagdes com familiares, amigos e participagdo na comunidade. A terceira
categoria tem a ver com o desenvolvimento pessoal, que representa as oportunidades de
desenvolvimento intelectual, e autoexpressdo. As atividades recreativas compfem a
guarta categoria que se subdivide em trés partes: socializagdo, entretenimento passivo e
ativo e, por fim, a quinta categoria, referente as atividades espirituais e religiosas. Ainda
gue todas as cinco classes sejam possuidoras de uma importancia colossal, a verdade ¢é
gue, para a presente investigacdo, interessam sobretudo a segunda, terceira e quarta
categorias, uma vez que sao aquelas que focam as relagdes interpessoais e de
socializacdo, como pecas fundamentais para uma velhice com qualidade.

“O objetivo a atingir € a (re)valorizacéo da velhice face a sociedade e dos velhos
perante si proprios, proporcionando as condi¢cdes e 0s espagos para a sua afirmagéo
social e, simultaneamente, da sua autoestima e autonomia” (Salselas, 2007: 23), para que
a velhice ndo seja encarada como uma fatalidade, um problema, um periodo indtil na vida

das pessoas mas antes, uma altura de riqueza vivencial e interaccional.

2.2.3.1. Envelhecimento Ativo e Aprendizagem ao Longo
da Vida: dois conceitos inseparaveis

Tal como ja referimos anteriormente, a forma como o idoso é visto na sociedade
tem vindo a alterar-se e ao abandono dos interesses da vida comeca a sobrepor-se cada
vez mais, a realizacdo de atividades e projetos. E cada vez mais frequente encarar-se o
envelhecimento como um processo vital, espago privilegiado para o desenvolvimento de

atividades educativas e de aprendizagem.
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O conceito de aprendizagem ao longo da vida revela-se entdo como um aspeto

fundamental no desenvolvimento do envelhecimento ativo.

“Trata-se de uma formagéo intencionalmente dirigida a refazer no ser humano,
numa fase da vida em que tal ja se tornou possivel, a harmonia das
faculdades que o0s excessos e distorcdes da racionalidade econdmica
destruiram. Esta valorizagdo cultural da terceira idade produz, de forma
espontanea, efeitos de retorno sobre a comunidade no seu todo. Aumenta a
capacidade e o desejo de interacgdo positiva, ou seja, de participar em accoes
cooperativas orientadas para o bem de todos. Consequentemente, € de
esperar que, por iniciativa do poder local ou dos proprios (cada vez mais dos
préprios), se multipliqguem os temas, 0s espacos e as organiza¢des para dar
resposta a crescente necessidade de participagédo da terceira idade na esfera
publica” (Pinto, 2007: 102).

E imprescindivel que a educacdo e a aprendizagem sejam vistas com a
importancia que efetivamente possuem na 32 Idade. Habitualmente, este conceito é
associado as criangas, jovens e adultos e numa perspetiva de satisfacdo das
necessidades mutaveis do mercado de trabalho. E importante afastar esta visdo redutora e
dirigir um olhar atento aos idosos. A 32 Idade é, por exceléncia, a idade da liberdade e da
realizacdo uma vez que j4 ndo se possui compromissos obrigatérios com o mercado de
trabalho. Por isso, “a actividade socioeducativa tem como objetivo fundamental aqui
proporcionar elementos para a reconstrugcdo da identidade social do sujeito, através da
proposta de férmulas de participacdo que deem significado ao tempo livre e, no fim de
contas, a vida dos idosos” (Martin, 2007: 63). Neste sentido, a atividade educativa é
importante no aumento da autoimagem, da estima pessoal e na auto-valorizacao, ou seja,
€ imperioso gerar contextos adequados que proporcionem o desenvolvimento pessoal,

mas favorecendo através destes os dotes criativos das pessoas. Segundo o mesmo autor,

“Isto implica uma intervencdo socioeducativa destinada a idosos, com o
objectivo de estimular a curiosidade intelectual, a atitude Iudica, o
autoconhecimento e a consciéncia de si, a formacdo em actividades
expressivas (como a pintura, a musica, a escultura em barro, o teatro ou a
poesia, a leitura e a tertdlia), etc. Abre-se, assim, um amplo espaco de
intervencdo onde surgem multiplas hipoteses e op¢Bes de actividades
expressivas que cobrem o espectro das necessidades educativas de qualquer
pessoa em relacdo a sua promogdo pessoal, ajudando-a a dar significado e
interesse vital a diferentes aspetos dos tempos livres” (Op. Cit.: 64).

Na 32 Idade ¢é imprescindivel que se continue a aprender. Que se continue a
desenvolver pessoalmente, que se encontrem formas e contextos de fruicdo do tempo, de
formacéo e de aprendizagens significativas. E importante o estabelecimento de amizades
e de diferentes tipos de relagbes sociais, mas sem nunca esquecer que cada idoso € Unico
e que “(...) todas as interven¢gbes devem atender ao principio da individualidade; neste

caso, considerar que cada idoso tem as suas capacidades, interesses e necessidades



34

préprias e especificas e, como tal, precisara de uma atencao particularizada, mesmo que
esta seja dada no seio de um grupo” (Op. Cit.: 60).

A aprendizagem nesta idade deve ser encarada como um processo de
autoformacao da humanidade, uma vez que, a finalidade da educagéo e aprendizagem ao
longo da vida “ndo é Unica e exclusivamente a aquisi¢cdo de determinados conhecimentos
ou capacidades. A finalidade é o desenvolvimento de um ser humano mais plenamente
humano a cada dia que passa, com o fim Ultimo de melhorar a sua qualidade de vida e a
do seu ambiente” (Vallespir e Morey, 2007: 200).

A educagdo/aprendizagem na 32 Idade pressupbe a existéncia de desafios e
propostas significativas de atividades que gerem novas aprendizagens e promovam
espacos reais para a expressado do idoso. A concecao metodolégica do trabalho deve ser
fundamentada na interagdo grupal, sendo dado espago para que cada idoso se converta

no protagonista do processo de aprendizagem, mas dentro e a partir do grupo.

2.3. Arte e Aprendizagem ao Longo da Vida: relagdes de
enriquecimento

Sabemos que a Arte tem sido solidaria com o Homem e tem-no acompanhado ao
longo dos tempos. Se olharmos para a histéria do Ser Humano percebemos que é
inconcebivel falar do Homem sem falar da Arte. O Homem e a Arte s@o de tal maneira
indissociaveis que ndo existiria, com toda a certeza, Arte se ndo existisse o Homem, mas o
Homem também precisou e precisa da Arte para existir.

Perante tal facto cabe-nos a responsabilidade de tentar aclarar o conceito de Arte.
Temos a plena consciéncia da imensidao que s6 a definicdo do conceito de Arte abarca.
Arte € um conceito tdo subjetivo e complexo que tem encontrado ao longo dos séculos
grandes dificuldades em ser definido, “[qJualquer definicdo de arte €, pela prépria natureza,
incompleta e polémica” (Barret, 1982: 17). E por este motivo que, declaradamente
assumimos, que neste trabalho ndo seré realizado um trabalho profundo de discusséo do
conceito de Arte, mas apenas acionaremos algumas reflexdes em seu torno, as que se
revelam como mais importantes para este estudo e para os publicos da problematica desta
investigacdo e a sua ligagdo a conceitos a ela subjacentes e que, de algum modo, sirvam
de fundamentacéo tedrica a este trabalho, porque “[n]ao interessara aqui encontrar uma
definicdo de Arte: ela seria uma entre hipéteses infindas; qualquer definicdo de Arte que de
algum modo se remeta ao conceito instalado de Arte ganharé sentido” (Hilario, 2007: 54).

Através da arte, nomeadamente das Linguagens Artisticas, 0 mundo torna-se mais
inteligivel, acessivel e familiar. O Ser Humano utiliza a Arte e as Linguagens Artisticas
para promover um intercambio com o que o rodeia e para melhor se situar no mundo. A

Arte assume-se entdo como a capacidade do Homem se conhecer melhor a si proprio e ao
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mundo que o rodeia; através da Arte, 0 Homem pode melhorar o mundo e melhorar-se a si
proprio. Assim sendo, o que é afinal Arte? Tal como nos diz Alberto B. Sousa “estas e
outras interrogacdes tem o homem feito a si préprio ao longo dos séculos, sem contudo ter
conseguido ainda encontrar uma resposta que inteiramente o satisfizesse” (2003: 49).

Vérios autores se debrucaram sobre o estudo deste tema e diversas teorias foram
criadas, a que podemos chamar Teorias da Arte. Existem diversas formas e multiplas
maneiras de perceber, discutir e valorizar a Arte; ndo obstante, no presente estudo a Arte
foi entendida e tratada na sua concegdo mais abrangente e mais associada ao
desenvolvimento humano e a cultura.

Antes de mais, gostariamos de comecar por dizer que “el arte es lo que una
determinada cultura dice que es arte” (Chalmers, 2003: 73) e, continua o autor, “se utiliza
tanto para perpetuar como para cambiar valores culturales” (Op. Cit.: 75).

A arte € uma forca poderosa e omnipresente que ajuda a modelar as atitudes, as

crencgas, 0S valores e 0s comportamentos:

“(...) el arte se utliza para consignar, transmitir y generar significados,
cualidades e ideas. Finalmente, el arte tiene un rol en la continuidad y el
cambio culturales. Ayuda a estabilizar las culturas al perpetuar tanto las
convicciones de realidad de los miembros de una cultura como las identidades
y los logros de individuos y de grupos. Al identificar los problemas, satirizar
determinadas condiciones y pintar visiones alternativas, el arte también puede
desestabilizar las culturas” (Op. Cit.: 80).

A Arte é uma vertente poderosa da vida cultural das pessoas. A Arte € expressao
da existéncia em sociedade e ajuda na compreensdo e nas atitudes da vida; segundo
David Best (1996: 256) “(...) as artes exprimem problemas vivenciais” e acrescenta “(...)
na medida em que, grande parte do significado da vida em geral, pode ser aprendido por
meio das artes”.

Efetivamente, a ligag&o entre a Arte e 0 contexto social é evidente; uma obra de

arte nao pode ser isolada do contexto em que foi criada:

“Ha, portanto, uma indissociabilidade de conceito psicoldgico e sociolégico,
decorrente da indissociabilidade do fenémeno, pois aquele que faz arte, ou
pratica uma atividade artistica, sofre as influéncias do meio, se conscientiza,
faz opgOes diante de todos esses fatores e se exprime, testemunhando suas
expectativas e impregando-as com afetividade, comunicando-as a quem
contempla, modificando até o sentido da experiéncia: de pessoal passa a ser
social” (Marin, 1976: 3).

A arte deve ser entendida como fendmeno, como comportamento humano e como
resultado da experiéncia humana dando-nos a conhecer mais profundamente o Homem, o
contexto e a cultura que o rodeia. F. Chalmers (2003: 70), servindo-se da bibliografia dos
autores Anderson (1990), Blau (1988) e Dissanayake (1992), diz-nos que todos os grupos

precisam antes de mais, de utilizar a arte como garantia de identidade, de continuidade e



36

de mudanca para concretizarem 0s seus valores culturais e que para além disso, a arte
afirma-se através das culturas por motivos gnoseolégicos, hedonistas e recreativos.

Segundo Adrian Gerbrands (1957) citado por F. Chalmers (Op. Cit.: 71) as artes
sd0 essenciais por trés razdes: para perpetuar, mudar e enaltecer a cultura. Segundo este
autor, as artes reforcam e comunicam valores culturais e transmitem, sustentam e alteram
uma cultura.

Posto isto, podemos dizer que existe uma relacdo intima entre o conceito de
Aprendizagem ao Longo da Vida e Arte, nomeadamente Linguagens Artisticas.

Sendo a Aprendizagem ao Longo da Vida um processo baseado num conjunto de
concecOes e de procedimentos, cuja finalidade ultima é o desenvolvimento harmonioso do
individuo enquanto ser humano e enquanto cidaddo, entendemos que a Arte, no que
respeita sobretudo as Linguagens Artisticas, esta indissoluvelmente ligada a esta, uma vez
gue promove o desenvolvimento integral da pessoa.

Segundo Maurice Barret (1982: 26-30), a Arte proporciona um conjunto de
resultados desejaveis no desenvolvimento do Ser Humano tais como: o desenvolvimento
da capacidade de percecionar o mundo em termos visuais, tacteis e espaciais; o aumento
da sensibilidade as mudancas percetivas; a capacidade de reconhecer a natureza e a
forma dos problemas inerentes a si proprio, a sociedade e ao meio; a capacidade de
trabalhar com flexibilidade dentro de uma escala infinita de solu¢des possiveis; a
capacidade de discriminar vérias solu¢cdes de um problema e de escolher a mais
apropriada para si, para a sociedade e para 0 meio; a capacidade de reconhecer a
originalidade individual dentro da comunidade ou do “todo” da sociedade de forma a poder
aprender com a sociedade e contribuir para ela; o desenvolvimento de uma vasta gama de
“skills” de expressédo e comunicacéo; a capacidade de compreender que todos 0s objetos
feitos pelo Homem sao resultado da sua manipulagéo e organizagdo do meio fisico que o
envolve; o desenvolvimento da autoconfianga através da experiéncia em “solucao de
problemas” e “tomada de decisdes”; a tomada de consciéncia das qualidades e dos efeitos
das ideias e decisdes dos outros; o desenvolvimento da capacidade de demonstracao da
reacdo pessoal ao modificar aquilo que vé; a descoberta e compreensdo do meio através
da sua manipulacéo direta; a exteriorizacdo da realidade pessoal através da manipulacéo
dos materiais.

Neste sentido, podemos afirmar que a Arte e as Linguagens Artisticas assumem
uma importancia extrema enquanto fator de desenvolvimento equilibrado dos individuos e,
como tal, ndo podemos esquecer o equilibrio afetivo, sendo este que assume maior
importancia para o presente trabalho. Segundo Jodo André (1999: 22) a Arte “visa o
desenvolvimento equilibrado e harmonico do ser humano e, por isso, também, o equilibrio
ecoldgico dos seus afectos”. A Arte ajuda o sujeito artistico a ouvir e a apreciar os

sentimentos que s&o despertados, “a pensar com 0 corpo e a sentir com o pensamento”
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(Op. Cit.: 27). Ajuda a perceber o mundo dos afetos e a promover formas de expressao

desses mesmos afetos mas, mais ainda,

“(...) ndo pode esquecer-se que a arte d4 acesso a formas de experiéncia
mental a que nenhuma outra atividade d& acesso, 0 que significa, em termos
ecossistémicos, que a arte permite derrubar barreiras ecolégicas de certos
afetos que, permanecendo isolados e sem expressao, conduziriam a
comportamentos marcados por desequilibrios que se manifestam nas formas
de desintegracéo social (...)"(Op. Cit.: 28).

A Arte e as Linguagens Artisticas possuem um papel extremamente importante na
capacidade de exprimir os sentimentos, assim como na capacidade de gerar e viver afetos
com pesos diferentes, de diferentes duragfes e de complexas intensidades.

Aprender com e através das artes parece ser fundamental na perspetiva ja atras
abordada da Aprendizagem ao Longo da Vida. E uma necessidade humana comunicar,
exprimir e aprender ao longo da vida e a arte fornece meios para que estas necessidades

se satisfacam.

2.3.1. Aprendizagem ao Longo da Vida, Arte e 32 Idade

Jé& atrs dissemos que a Arte é um produto exclusivo do Homem, est4 intimamente
ligado a ele e que o acompanha em todas as suas fases da vida. O contacto com as
linguagens artisticas favorece a abertura ao mundo e a si mesmo. A arte é uma linguagem
dos sentidos e aprendizagem da emoco. E através da arte que o Homem exprime os
seus sentimentos e emogBes e se encontra consigo mesmo proporcionando-lhe uma
melhoria na qualidade afetiva das relagBes interpessoais, na comunicagcdo, no
fortalecimento da autoimagem e a descoberta de potenciais criativos.

A Arte é uma fonte de entendimento. Segundo Graham (2001: 56) “(...) as artes
devem ser vistas com a mesma seriedade que a ciéncia como modos de descoberta,
criagcdo e alargamento do conhecimento no sentido amplo de avanco do entendimento”. A
Arte é uma fonte de conhecimento com um importante papel na aquisicdo de novos
saberes que de outra forma se revelariam invidveis. A Arte enriquece-nos, permite-nos que
aprendamos com ela, que possamos desenvolver-nos em torno dos quatro eixos ja
anteriormente referidos: aprender a ser, aprender a fazer, aprender a conhecer e aprender
a viver junto.

Gostariamos de reatar novamente dois conceitos que ja anteriormente foram
discutidos, Arte e Aprendizagem ao Longo da Vida, mas discuti-los agora num contexto da
32 |dade.

Gostariamos de chamar a atengéo para o facto de aprendizagem ao longo da vida
implicar aprender até morrer (efetivamente até ao fim da vida) e que, como tal, também os

idosos devem ser tidos em conta. O trabalho a ser feito com este publico deve assentar no
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patriménio, na cultura, nos valores e nas suas experiéncias anteriores mas, mais ainda,
deve-se pensar em diferentes maneiras de se pdr em pratica estas abordagens, de forma
a estimular e ativar a participacdo e expressédo dos cidaddos idosos, homeadamente 0s

institucionalizados,

“[o] envolvimento com a Arte - naturalmente a par de muitas outras formas
gue convenientemente aprovem a vida pessoal e colectiva - constitui um meio
dissuasivo do envelhecimento mental e, consequentemente, retardador do
envelhecimento prematuro, biolégico e motor, motivados muitas vezes pela
incapacidade de superacéo do reveés sofrido e de adaptagéo a nova realidade.”
(Hilario, 2007: 54).

Pensamos que sé através da relacdo Arte e Educagdo, numa perspetiva de
aprendizagem ao longo da vida, se pode promover um efetivo desenvolvimento da
populacdo idosa; segundo Jodo André (1999: 26-27) “[s]e a finalidade da educacao é
desenvolver, a0 mesmo tempo, a singularidade do individuo e a sua consciéncia social e
reciprocidade para com os outros (...)" a arte assume um importante papel pois “(...)
promove uma educagdo através dos sentidos, nomeadamente da visdo, do ouvido e do
tato, visa necessariamente uma relacdo harmoniosa e habitual com o mundo exterior, pois
€ através desses sentidos que a consciéncia social e a ligacdo ao meio se geram, se
desenvolvem e se estruturam” (Op. Cit.: 26).

Pode-se entdo dizer que, a relacdo do idoso com as artes pode viabilizar um
fortalecimento da autoimagem resgatando uma melhor qualidade de vida nas areas
fisiologica, psicologica e sobretudo social, ancorada numa aprendizagem ao longo da vida.
Ao desenvolvermos a educacao através das expressdes artisticas, nomeadamente com 0s
idosos, podemos estar a dar passos gigantescos na transformacao dos Seres, da prépria
sociedade e do seu coletivo, até porque “éste es tal vez el propésito atemporal de todo arte
(...) intensificar nuestra sensacion de existir, no solo aqui y ahora, sino también como parte
de un continuo de tiempo y tradiciones” (Chalmers, 2003: 150).

No capitulo a seguir faremos uma reflexdo em torno do conceito de Animagéo de
Idosos e como esta se apresenta como uma ferramenta poderosa de utilizagdo da Arte na

promogéo da Aprendizagem ao Longo da Vida.

2.3.2. Animacgdo de Idosos

A animacao de idosos € uma metodologia que trabalha com a intencdo de manter
0s idosos inseridos na sociedade e de nesta participarem ativamente. Serve para manter

as suas capacidades, fazendo renascer 0os seus gostos e desejos.
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A animacdo de idosos tem como principal objetivo aumentar a qualidade de vida das
pessoas, “(...) mediante a sua implicagdo activa, participativa e grupal na realizagdo de
projectos e actividades socioculturais que respondam aos seus interesses e necessidades
de Ocio e desenvolvimento pessoal e social” (Pérez, 2009: 333).

Na realidade, possuir um projeto de vida € muito importante, sendo fundamental,
para todo o ser humano independentemente da sua idade: “[a] arte de viver implica uma
opcao pessoal vital, expressa num projecto de vida” (Ander-Egg, 2009: 248). Ainda
segundo o mesmo autor, “(...) as pessoas envelhecem quando ja ndo tém projectos de
vida, qualquer que seja a sua idade” (Op. Cit.: 248).

E é neste campo que a animacgédo de idosos revela a sua importancia, ao ajudar a
criar e desenvolver projetos de vida, ao ser uma intervencao ativa, participativa e vitalista,
assente no usufruto e aproveitamento criativo da vida pessoal através do grupo: “[p]or isso,
a sua caracteristica principal € a sua tendéncia em considerar o idoso como um sujeito
agente e protagonista, portanto do seu préprio projecto vital e sociocultural” (Pérez, 2009:
335).

A animacdo de idoso € uma metodologia que assenta no pressuposto da
Aprendizagem ao Longo da Vida e elege a Arte e as Linguagens Artisticas como suas
principais ferramentas. E na jungdo destes termos que surge uma das facetas de

animacao de idosos, a animacao terapéutica:

“A Animacao terapéutica apoia-se no contributo que as diferentes artes e as
diferentes praticas sociais, culturais e educativas podem trazer no sentido de
levar o ser humano ao humanismo, permitindo que a pessoa seja actor e ndo
espectador: cidaddo com cidadania plena e isto significa a projec¢do de um
ser autonomo, dialogante, participante, militante das causas nobres, solidario,
politico e homem comprometido com o outro homem” (Lopes, 2007b: 77).

E uma maneira de atuar em todos os campos do desenvolvimento da qualidade de
vida dos mais velhos sendo um estimulo permanente da vida mental, fisica e afetiva, isto
“[elmbora o interesse dos cientistas sociais pelo processo de envelhecimento tenha
aumentado, as possibilidades desenvolvimentais na 32 idade s@o ainda raramente tidas
em consideragao no nosso pais” (Lima, 2004: 18).

O trabalho de Animacdo é ainda mais importante quando se trata de idosos
institucionalizados, isto porque, a animacao “(...) se identifica como uma metodologia de
intervencdo social, cultural e com uma grande potencialidade educativa ligada ao
desenvolvimento comunitario e a participagdo cidada” (Lopes, 2009: 223). A animacao tem
como objetivo o desenvolvimento das competéncias pessoais e sociais da pessoa e,
principalmente, da pessoa como elemento de um grupo. Com esta animacao estimula-se o

autoconhecimento, a interacdo entre a pessoa e o0 grupo e a dindmica de grupo,
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“(...) a animagao sociocultural organiza-se também como uma metodologia de
trabalho em grupo que assenta na interacdo pessoal e que procura a
concretizacao de certos objetivos de aprendizagem (animagédo formativa), de
comunicagdo e de relacionamento interpessoal (animacao relacional) e de
carater terapéutico (animagéo estimulante)” (Martin, 2007: 65).

A animacdo passa a ser um suporte de comunicacdo dentro do qual o aspeto
relacional é privilegiado e um elemento determinante da qualidade de vida da instituicao:
“(...) o dinamismo da estrutura de acolhimento, a qualidade de vida e o bem-estar dos
residentes e do pessoal sdo actualmente os trés objetivos que dominam a animacgéo das
pessoas idosas dentro de uma instituicdo” (Jacob, 2008: 22).

A animacéo de idosos atua como facilitadora do acesso a uma vida mais ativa e
criativa, melhora as relagbes de comunicacdo com 0s outros gerando uma melhor
preparacéo para a vida em comunidade e desenvolve a autonomia pessoal. Atua em todos
os campos do desenvolvimento da qualidade de vida dos mais velhos assumindo-se como
um estimulo permanente da vida mental, fisica e afetiva da pessoa idosa. Esta deve
solicitar a intervencao ativa dos utentes tornando-os mais ativos, interventivos, criando um
sentimento de utilidade ao mesmo tempo que fomenta a socializagéo.

A Animagdo surge assim como uma metodologia importante em todas as
estruturas que trabalham com pessoas, mas fundamentalmente nas estruturas de
acolhimento de pessoas idosas. O animador de idosos que trabalha nas instituicdes da 32
Idade deve possuir as mesmas caracteristicas do animador generalista: “[lJas capacidades
necesarias para que un animador pueda conducir lo mejor posible una sesiéon pueden
repartirse en tres grandes campos: saber- saber hacer- saber ser” (Choque e Choque,
2004: 43), mas a verdade é que existe mais um conjunto de fun¢des especificas para este
técnico. Segundo Victor Ventosa Pérez (2009: 340), o animador de idosos possui seis
fungbes essenciais. A primeira funcao diz respeito a sua capacidade integradora, isto €,
deve ser um técnico que ajude os idosos a enfrentar as mudancas e as perdas que estes
sofrem nesta etapa da vida. A segunda funcdo prende-se com a ludicidade, ou seja, de
educacdo no uso e desfrute ativo do tempo livre como meio de diversdo, ocupacéo e
desenvolvimento pessoal e social. A fungéo relacional assume-se como a terceira da lista
e tem como finalidade fomentar a comunicacdo, a convivéncia e o estabelecimento de
relagBes interpessoais e grupais. A quarta funcdo é a fungéo critica cujo objetivo é
exercitar e manter o sentido critico e a capacidade de andlise da realidade circundante,
necessaria para compreender e situar os acontecimentos e fenébmenos quotidianos da
sociedade atual. A funcdo criativa é a quinta e tem a finalidade de despoletar, reaver e
desenvolver todas as potencialidades expressivas de cada um através de diferentes
suportes e recursos (draméticos, musicais, plasticos, manuais, psicomotores). Por ultimo,

a funcao formativa que liga e fortalece os processos de motivacéo para a aprendizagem, a
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recuperacdo de vivéncias, o treino e manutencdo intelectual e a atualizacdo de
conhecimentos.

Gostariamos de, ao terminar, chamar a atencdo para o facto da animacdo de
idosos ser uma animacao intergeracional e ndo sectaria, mas cujo trabalho requer um
cuidado especial e uma adaptacdo das acdes aos destinatarios, sempre apoiada no

pressuposto da Aprendizagem ao Longo da Vida.

Resumo

Ao longo deste capitulo refletimos em torno de trés conceitos aglutinadores:
Aprendizagem ao Longo da Vida, 32 Idade e Arte.

O conceito de Aprendizagem ao Longo da Vida assume-se como um conceito
basilar na atual praxis quotidiana bem como, parte intrinseca do conceito de Animagao;
por outro lado, revela-se basilar no trabalho de investigagcdo desenvolvido pelas
estudantes. A Aprendizagem ao Longo da Vida aposta num sentido de qualidade de vida,
no respeito e vivéncia da identidade cultural, no respeito permanente pela vida humana,
sendo este inerente do conceito e trabalho de Animacdo sendo esta, por sua vez, uma
ferramenta ao servigo deste tipo de aprendizagem.

Tem-se hoje uma perspectiva diferente da 32 Idade. Actualmente assistimos a uma
nova realidade demogréfica que origina a criagdo de um grupo caracterizado por um
envelhecimento  direcionado para atividades de lazer, aprendizagem e
autodesenvolvimento. Os estere6tipos negativos que caracterizavam o0s idosos estdo a
alterar-se visivelmente. Actualmente, aposta-se no afastamento da tendéncia pessimista
de abandono dos interesses da vida impondo-se projetos e atividades com o objetivo de
promover o desenvolvimento continuo do idoso e a sua qualidade de vida.

O mesmo se passa com o0 idoso institucionalizado: também este deve, a par do
direito a assisténcia e protecao, ter o direito e acesso aos recursos educacionais, culturais
e espirituais e de lazer da sociedade; isto é, viver em pleno um envelhecimento ativo
apoiado numa abordagem de aprendizagem ao longo da vida. Neste sentido, é obrigacéo
das instituicdes da 3?2 Idade promover também o desenvolvimento das potencialidades dos
idosos e 0 seu bem-estar.

O bem-estar do idoso institucionalizado esta também intimamente relacionado com
a presencga da familia e o relacionamento com os seus familiares. Continuar integrado
numa harmonia familiar assume-se como um dos aspetos mais importantes para que se
viva uma boa velhice.

O envelhecimento ativo é um conceito também ele essencial na qualidade de vida
do idoso. Este termo reporta a um conceito muito mais abrangente do que envelhecimento
saudavel e juntamente com o conceito de Aprendizagem ao Longo da Vida contribui

significativamente para o aumento da autoimagem, da estima pessoal e da
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autovalorizacdo. A Arte, nomeadamente através das Linguagens Artisticas, revela-se uma
ferramenta impulsionadora do desenvolvimento do idoso pois ajuda a promover um
intercdmbio com o que o rodeia e a viver e exprimir os seus sentimentos e emocdes,
levando a um desenvolvimento da sua qualidade de vida.

Por fim, aborddmos o conceito de Animacdo de Idosos enquanto estratégia
privilegiada na manutencdo das capacidades dos idosos e no renascimento dos seus
gostos e desejos. E uma metodologia que assenta no pressuposto da Aprendizagem ao
Longo da vida e elege a Arte e as Linguagens Artisticas como suas principais ferramentas.

No capitulo seguinte discutiremos o termo Supervisdo atentando sobretudo na sua
perspetiva de formacao profissional.
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Capitulo Ill — Supervisdo/Formacao Profissional

Introducéo

No presente capitulo sera dada uma breve explicagcao acerca do que € a Formacgéo
Inicial e as principais linhas que a caracterizam. Sera elaborada uma ligeira reflexdo em
torno do Processo de Bolonha e como este influencia o tipo de trabalho que agora é feito
ao nivel do 1° Ciclo de Estudos.

O conceito de supervisdo € um conceito importante no presente trabalho uma vez
gue a investigadora possuia também o papel de supervisora. Este conceito é assim basilar
neste estudo pois caracteriza a relagdo entre a investigadora e as estudantes. Neste
sentido, considerdmos pertinente elaborar uma reflexdo em torno deste conceito, dando
sobretudo destaque as informacdes relacionadas com o processo de supervisdo numa

perspetiva de formacao profissional.

3.1. Formagao Inicial: 1° Ciclo de Estudos

Cada vez mais a formacdo € uma pedra angular no desenvolvimento das
comunidades e das pessoas. Assim sendo, ndo é de estranhar o especial relevo que
deverd ser dado as praticas de ensino. Estas préticas, se durante muitos anos, valorizaram
apenas a memorizagao e a capacidade de repetir fielmente o que era estudado, hoje tém
como principal missdo estimular e valorizar o pensamento critico dos estudantes e
proporcionar uma formacao pessoal sélida bem como, a capacidade de se adaptarem a
diferentes situacgoes.

E necesséria hoje uma aposta em estratégias de formag&o inovadoras e praticas
motivadoras, flexiveis e diversificadas. E importante que haja uma estreita colaboracéo
entre professores e estudantes, uma cooperacao ativa para que se possibilite nos futuros
técnicos o desenvolvimento de qualidades pessoais, saberes e capacidades, que lhes
permitam responder, no presente e no futuro, as suas necessidades e as da sociedade.

O ensino superior em Portugal decompde-se em dois sistemas diferentes: o ensino
universitario e o ensino politécnico. O ensino universitario € ministrado em universidades
ou escolas superiores universitarias ndo integradas e confere os graus de licenciado,
mestre e doutor. O ensino politécnico é ministrado em institutos politécnicos ou em escolas
superiores politécnicas ndo integradas, e confere os graus de licenciado e mestre. Este é o
ensino que mais nos interessa uma vez que as estudantes que serdo alvo de estudo estdo
a concluir uma licenciatura no ensino politécnico.

O grau de licenciado é o primeiro grau académico conferido na sequéncia da

conclusdo de um 1° ciclo de estudos superiores que, ap0s a organiza¢gdo decorrente do



44

Processo de Bolonha, passou a ter a duragdo de 6 semestres (180 ECTS- European
Credit Transfer System ) podendo, em determinados casos, ter 7 ou 8 semestres de
duracdo (210 ou 240 ECTS).

3.1.1. Processo de Bolonha

O processo de Bolonha decorreu da chamada Declara¢do de Bolonha, assinada
por mais de 40 paises europeus, tendo como principal objetivo a harmonizac¢do do ensino
nas instituicbes de todos eles, no sentido de, em primeiro lugar, os cidaddos de todos 0s
paises europeus terem iguais oportunidades e, em segundo lugar, terem uma maior
facilidade aquando uma mudanca de pais.

Assim, para além da uniformizagdo das etapas da formagdo superior, este
processo tem ainda como principal objetivo a aquisicdo, por parte dos estudantes, de uma
efetiva capacidade de serem Uteis no contexto real de trabalho, revelando a obtencdo de
competéncias e a capacidade de resolver problemas. Este processo tem no seu &mago a
perspetiva do mundo contemporéneo e globalizante em que nos inserimos onde, para
além do saber/conhecer, adquirem ainda revelancia o saber-ser e o saber intervir, a
flexibilidade e a recetividade & mudanca, o espirito empreendedor, inovador, criativo e
critico, bem como a capacidade de comunicar, competéncias que sdo agora

desenvolvidas.

3.2. A definicdo do conceito de Supervisao

O conceito de supervisdo, embora amplamente utilizado em Portugal, ndo possui
uma definicdo simplista e un&nime. Este conceito tem sido, sem sombra de duavidas,
amplamente utilizado na &rea da formacao de professores e é nesta area que existe a
grande maioria dos estudos. Ndo obstante, hoje a supervisdo ndo se limita apenas a
formacao de professores pois também em outras areas tem sido utilizada como estratégia
imprescindivel de orientacdo e formacéao de profissionais.

Tal como ja foi dito, o conceito de supervisdo ndo € unanime e a sua definicdo
encontra algumas dificuldades. Contudo, existe um conjunto de caracteristicas que parece
ndo levantar qualquer tipo de questionamento e que € assumidamente associado a este
conceito.

Em primeiro lugar, o facto de, quem realiza a superviséo ser mais informado e
possuir mais experiéncia que quem é orientado. O supervisor orienta o aluno em formagéo

no seu desenvolvimento humano e profissional.
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Uma outra caracteristica € o facto da supervisdo ser um processo que tem lugar
num tempo continuado. Segundo Julia Oliveira-Formosinho (2002: 102) a supervisdo é um
espaco em que ha a mediacdo da aprendizagem e desenvolvimento do adulto.
Supervisionar implica muito mais competéncias do que aquelas que se prendem com a
observacdo dos comportamentos e com o0 relacionamento destes comportamentos a
aprendizagem do aluno. A supervisdo € um processo muito mais complexo: implica
estratégias de mediacdo concebidas para facilitar a construcdo e expansdo das
capacidades reflexivas do formando e dos seus processos de compreensdo e
interpretacdo. Simdes (1990) em Maria Luisa Veiga (1991: 214) define supervisdo da
seguinte forma: “(...) representa a relacéo dialética entre o “homem-actor” e o “homem-
investigador”, unindo indissoluvelmente o conhecimento e a préatica”. Mas o autor
acrescenta ainda que a supervisdo deve proporcionar “um conhecimento que se age e
uma pratica que se conhece: um conhecimento-para-a-ac¢do e uma accgdo-para-o-
conhecimento”.

Segundo Harris (2002: 135), apesar de ndo existir um consenso completo em torno
da definicdo de supervisdo, a verdade € que, segundo ele, existem muitas consisténcias e,
algumas das consisténcias estdo contidas em definicdes de supervisdo focadas em ensino
e aprendizagem, responder a realidades externas em mudanca e a promocao de préaticas
inovadoras.

Hoje, parece caminhar-se no sentido de se entender a supervisdo nao como
sinénimo de inspecdo ou controlo, mas sim de praticas democraticas que visam o
desenvolvimento pessoal e profissional do formando. E este € o grande objetivo, a
finalidade Ultima da supervisdo: o desenvolvimento pessoal e profissional do formando.

Perante isto surge a inevitavel questdo: como deve ser realizada a supervisao?

Que praticas existem e devem ser adotadas?

3.2.1. Como supervisionar

Fazer supervisdo é uma forma de ensinar favorecendo a formacéo do estudante.
Esta formacgéo deve ser pensada numa perspetiva de resolugdo de problemas, de analise
de dados e consequente atribui¢cdo de significados e tomada de decisdes relativamente a
acdo a seguir. Segundo Alarcdo e Tavares (1987: 34) existem trés elementos béasicos
importantes no processo de formacao: planificar, interagir e avaliar. S6 assim, o estagiario
desenvolve a capacidade de problematizar as situagdes, encontrar respostas para 0s
problemas que se vao apresentando e tomar decisdes refletidas e conscientes que sejam
efetivamente, uma resposta aos problemas apontados.

E planificando, interagindo e avaliando que o estagiario desenvolve a sua

capacidade de conhecer o ambiente em que esté inserido e que o rodeia, de refletir, de
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analisar conceitos, espacos e pessoas, de resolver problemas e encontrar solugdes, enfim,
de adquirir uma prética consciente e refletida, caminhando do saber para o saber fazer ndo
descurando a importancia do ser e a “(...) grande via de aprendizagem que é a vida, a
pratica, a reflexdo, a experiéncia” (Op. Cit.: 44).

Na pratica da supervisdo existe o supervisor, um adulto, perante um outro adulto
gue é o estagiério. E para que efetivamente exista um processo de ensino-aprendizagem,
0 supervisor deve visualizar o estagiario como alguém que € possuidor j4 de uma historia,
com vivéncias passadas, sentimentos, com percecdes e capacidade de autorreflexdo.
Deve-se por isso, ter em conta que no processo de supervisao devera existir um ambiente
emocional positivo desencadeador ndo s6 de capacidades profissionais mas também
pessoais,“[0] processo de desenvolvimento pessoal e profissional ocorre no contexto de
uma relacdo interpessoal significativa, emocionalmente carregada, onde € percebida e
experienciada a seguranca, a confianca e o apoio” (Soares, 1995: 145).

A relagdo existente entre o supervisor e 0 estagiario € muito importante devendo
ser caracterizada por um clima de confianca e empatia. Segundo o autor supra citado, a
supervisdo s6 potencia um desenvolvimento integral e harmdnico se proporcionar
“condicdes propicias a exploragdo, & expressdo e a integracdo das experiéncias e o
suporte para os riscos envolvidos no ensaio de novas formas de pensar, sentir e agir” (Op.
Cit.: 145). Esta variavel afetiva que deve caracterizar a rela¢éo interpessoal é fundamental
sobretudo, hum processo de supervisdo que assente numa abordagem reflexiva.

A abordagem reflexiva deve promover uma formacéo significativa, a articulagédo de
experiéncias de acdo com experiéncias de reflexdo. Hoje assume-se que educar significa
criar condi¢des para a autodirec¢édo e a autonomia.

A abordagem reflexiva é essencial enquanto processo gerador de aprendizagens.
Uma postura de reflex@o é fundamental no profissional de hoje que valoriza a importancia
do valor epistemoldgico da prética e percebe a competéncia profissional como resultado
da aplicacdo da teoria; h4 uma valorizacdo do saber construido pelo sujeito a partir da
reflex@o sobre a prética.

Compreende-se entdo que o0 processo de supervisdo vise o desenvolvimento
pessoal e profissional do formando atendendo as suas necessidades profissionais e
pessoais. A supervisdo deve estar assente num modelo construtivista de formagéo onde a
interac@o é um conceito central. Deverd ainda estar assente num modelo reflexivo. Ent&o,
o desafio de qualquer supervisor € ensinar, ao mesmo tempo, atitudes, habitos, savoir-
faire, métodos e posturas reflexivas, “(...) criar ambientes de analise da prética, ambientes
de partilha das contribuicbes e de reflexdo sobre a forma como se pensa, decide,
comunica e reage (...)” (Perrenoud, 2002: 18).

Nesta abordagem reflexiva acentua-se a importancia da investigacao-agdo como

processo de formagdo. O trindGmio investigacdo-formacao-acgado apresenta uma relevancia
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substancial pois permite uma formacédo centrada no trabalho e a interatividade entre a
acao e a formacéo pela via do questionamento e da reflexao.

Na investigagdo-acéo é utilizada uma estratégia situacional e participativa onde se
chega as solugbes para os problemas através da participagéo ativa dos interessados. E as
modificagbes v8o sendo constantemente avaliadas no sentido de produzir novos
conhecimentos para alterar a pratica. Em suma, privilegia-se a estratégia participativa.

Por tudo o que ja foi abordado, facilmente se percebe que a supervisdo é um
processo de desenvolvimento das competéncias do formando, onde o supervisor é o
mediador da aprendizagem e do desenvolvimento do estagiario. E tal como ja foi dito, para
gue esta aprendizagem se processe € importante que a supervisdo decorra hum clima de
confianga e apoio. Assim sendo, que competéncias deve um supervisor possuir?

Segundo Flavia Vieira (1993: 33), existe um conjunto de competéncias e de
funcbes inerentes ao papel do supervisor. Antes de mais, a autora aponta a fungdo de
informar. Segundo ela, o supervisor tem como funcdo principal fornecer informag¢éo ao
estagiario e como tal, o supervisor devera ser uma pessoa informada. O supervisor devera
ser também capaz de questionar, de problematizar o saber e a experiéncia e ser o
exemplo prético reflexivo que deve encorajar a postura reflexiva. Deve também ser capaz
de sugerir ideias, praticas, solu¢des, motivar e impulsionar a realizagcao de projetos. Deve
encorajar, isto €, no ambito do relacionamento interpessoal, e em estreita relacdo com a
funcdo da sugestdo, o encorajamento assume um papel inestimavel na relagdo de
supervisdo. Por fim, avaliar. Avaliar no sentido formativo como aspeto indispenséavel a
monitorizagao do trabalho prético.

As competéncias e fungdes do supervisor circunscrevem-se numa orientacéo
reflexiva de formacéo, que reitera a figura do supervisor numa perspetiva colaborativa.
Enfatiza-se a relagéo entre os sujeitos, a sensibilidade para se perceber os problemas e as
suas causas, a capacidade de estabelecer uma comunicacdo eficaz e “skills” de
relacionamento interpessoal. E por isto que se deve realcar que a supervisio “é uma agao
multifacetada, faseada, continuada e ciclica” (Alarcéo e Tavares, 1987: 96). Ainda segundo
estes autores, € um processo de crescimento profissional que se desenrola em
movimentos helicoidais e que deve de ser acompanhado de perto pelo supervisor em
ligacdo com pratica profissional dos seus formandos. A supervisdo é entdo um apoio a

formacéo, tendo da formacao uma concecao integradora de véarias dimensdes.

Resumo

Neste terceiro capitulo realizdmos pequenas reflexdes em torno da Formacéo
Inicial e das alteragfes que foram trazidas pelo Processo de Bolonha.
De seguida, discutimos a definicdo do conceito de Supervisdo sendo este sempre

entendido numa perspetiva de formacao profissional. A Supervisdo é uma estratégia
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imprescindivel de orientagdo e formagéo de profissionais devendo ser entendida como um
conjunto de préaticas democréticas que visam o desenvolvimento pessoal e profissional do
formando.

Posto isto, pareceu-nos pertinente encetar um conjunto de reflexdes em torno da
seguinte questdo: como deve ser realizada a supervisdo?

A supervisdo deve ser realizada num clima de confianga e empatia, sendo o
estudante estagiario incitado a desenvolver a capacidade de problematizar situagées,
encontrar respostas para 0s problemas com que se vai deparando e tomar decisGes
refletidas e conscientes.

Terminado o enquadramento conceptual, baseado numa recensdo da literatura,
passamos agora ao enquadramento empirico que se inicia no Capitulo IV com a
Metodologia da Investigag&o.
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PARTE I

ENQUADRAMENTO EMPIRICO
DA INVESTIGACAO
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Capitulo IV — Metodologia da Investigacao

Introducéao

Neste capitulo refletiremos acerca do processo de investigacdo e sobre o que é
investigar. Explicaremos como a presente investigagdo possui como modo de estudo o
Estudo de Caso refletindo em torno das suas carateristicas; avancaremos depois para
uma explicagdo do conceito de Investigacdo-acdo e de que forma esta esta presente no
estudo.

Também serdo enumerados, contextualizados e explicados o0s instrumentos de
recolha de dados passando depois a explicacdo da metodologia de analise onde sera feita

clara referéncia as categorias de anélise.

4.1. O processo de investigacéo

Investigar é adquirir conhecimentos acerca de um aspeto da realidade, sendo
também uma forma de identificar problemas e de procurar solu¢gdes mediante uma
indagacao guiada por um interesse tedrico e uma preocupacgédo pratica.

O presente projeto assume-se como uma pesquisa empirica, uma vez que se volta
para a realidade e se manifesta empiricamente, sendo a abordagem escolhida a
qualitativa. A investigagdo sera qualitativa no sentido em que os dados serdo recolhidos
diretamente no contexto empirico, no ambiente natural e sem controlo. A investigacéo
qualitativa caracteriza-se pela analise e descricdo dos dados, obrigando desta forma a que
o investigador esteja proximo dos dados com uma perspetiva “de dentro” tal como nos
dizem Bogdan e Biklen: “(...) o objectivo dos investigadores qualitativos € o de melhor
compreender o comportamento e experiéncia humanos” (1994: 70).

Nesta investigagdo haverd uma preocupacao constante pelo processo, e os dados
serdo analisados de uma forma indutiva. O presente projeto é fundamentado na realidade,
orientado as descobertas, exploratério e descritivo. Se na metodologia quantitativa, o
resultado é fidvel com dados sélidos e repetiveis, na metodologia qualitativa, o resultado é
valido obtendo dados reais, ricos e profundos. Este tipo de investigagdo tem uma viséo
holistica e fenomenoldgica. Segundo Almeida e Freire (2000: 99) um aspeto comum “(...)
as varias correntes metodolégicas que podemos incluir dentro da metodologia qualitativa,
€ a busca da globalidade e da compreensao dos fendbmenos, ou seja, um enfoque de

analise de cariz indutivo, holistico e idiogréafico”.
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Nesta investigacdo, a abordagem deve ser qualitativa dado que esta encara a
realidade como alvo de dindmica e imprevisivel, possui uma visdo micro, onde a
especificidade dos casos particulares € tdo relevante para a investigacdo como se se
tratasse de um fendmeno a nivel maior, “[pJor outras palavras, estuda-se a realidade sem
a fragmentar e sem a descontextualizar, a0 mesmo tempo que se parte sobretudo dos
préprios dados, e ndo de teorias prévias para os compreender ou explicar (método
indutivo) e se situa mais nas peculiaridades que na obtencgéo de leis gerais” (Op. Cit.: 99).

O que efetivamente mais marca este tipo de abordagem é a sua valorizagdo do
singular, a sua tentativa de profundidade da compreensdo do real, a sua tentativa de
interpretacdo de palavras, dos seus significados, analise de contetudo dos discursos dos
atores. Ora, numa pesquisa em que se pretenda perceber quais as dimensdes que séo
desenvolvidas pelos estudantes estagiarios no semestre de estagio, decorrendo este em
forma de investigacdo-acdo, mostra-se indubitavelmente pertinente enveredar pela
abordagem qualitativa que € a que mais relevo d4 aos atores, as suas especificidades e
condutas. Devemos ter a nocao de que os métodos de investigacdo devem ser escolhidos
tendo em conta as especificidades do objeto, levando-nos a refletir sobre as metodologias

de pesquisa mais adequadas a area especifica da formagdo em contexto de estagio.

4.2. Estudo de Caso

Esta investigacao de carater qualitativo possui como modo de estudo o estudo de
caso, uma vez que segue o percurso formativo de duas estudantes de Animacgéo Cultural
no contexto da implementacdo do seu projeto de estdgio, sendo este desenvolvido em
forma de investigacdo-acdo. Podemos entdo dizer que a presente pesquisa é um estudo
de caso sobre a investigacédo- acéo realizada pelas estudantes finalistas.

Optamos pelo estudo de caso por ser nosso objetivo a compreensdo e a anélise
destes fendbmenos e uma vez que “[ulma das vantagens do estudo de caso € a informacéo
detalhada que se obtém sobre um fenédmeno novo. Uma outra vantagem é que a andlise
completa que produz permite extrair ideias, ligacbes entre variaveis e verificar hipéteses”
(Fortin, 1999: 166).

Esta pesquisa é um estudo de caso porque tem como pedra basilar o
acompanhamento de dois casos, de duas estudantes, sendo os resultados deste estudo
utilizados para servir e alimentar reflexdes idénticas, ndo havendo a ambigcdo de
generalizar resultados. Um dos grandes defeitos apontados ao estudo de caso é a
generalizacdo do estudo. O importante é assumir cada estudo como um caso Unico,

singular, delegando a generalizacao para segundo plano. O que deve ser valorizado é que
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cada “caso”, cada fenébmeno € algo que possui as suas préprias caracteristicas e uma
riqueza singular. Ainda que possamos encontrar algumas caracteristicas semelhantes com
outros casos, a verdade é que, sobressai sempre a unicidade de cada um dos “casos”. Por

tudo isto estamos conscientes que

“(...) este método tem limites: os resultados ndo podem ser generalizados a
outras populacdes ou situacdes; para além disso, os dados podem ser
incompletos ou dificilmente comparaveis. Todavia, estes inconvenientes séo
minimos se se considerar a pertinéncia de utilizar este método na exploragéo
de novos fendmenos” (Op. Cit.: 166)

O estudo de caso é bastante complexo e exige o cumprimento de alguns
principios, “[é] muito mais do que uma histéria ou descricdo de um acontecimento ou
circunstancia. Tal como em qualquer outra investigacdo, os dados sdo recolhidos
sistematicamente, a relagdo entre as varaveis é estudada e o estudo € planeado
metodicamente” (Bell, 1997: 23).

No inicio, o investigador possui ideias acerca daquilo que pretende investigar
contudo, o investigador também deve ter consciéncia de que a realidade Ihe ird dar muitos
outros conhecimentos que o fard ter de reformular muitos dos juizos ja feitos; “[d]entro da
propria concepcgao de estudo de caso que pretende ndo partir de uma visdo premeditada
da realidade, mas apreender 0s aspectos ricos e imprevistos que envolvem uma
determinada situacdo” (Ludke e André, 1986: 22).

Para além de mostrar a realidade de uma forma bastante profunda, o estudo de
caso também tem a capacidade de alargar 0 nosso conhecimento, a nossa compreensao,
a nossa visdo da realidade. Baseando-nos em Francia et al (2001: 169) podemos dizer
gue o estudo de caso toma por objeto um fenémeno contemporaneo situado no contexto
da vida real, as fronteiras entre o fendbmeno estudado e o contexto néo estédo nitidamente
demarcadas e o investigador utiliza fontes multiplas de dados. No que respeita ao campo,
este € menos construido, portanto mais real, menos limitado, portanto mais aberto, menos

manipulavel, portanto menos controlado.

4.3. Investigacao-acao

A presente investigacdo é um estudo de caso, que se baseia no acompanhamento
de uma investigacao-acdo, implicando um trabalho colaborativo entre investigadora e
estudantes. A investigadora, ao mesmo tempo que estudou, analisou e avaliou a forma
como as estudantes estagiarias desenvolveram a investigacdo-agao, possuiu também um
papel participativo na mesma, na orientagdo das préaticas desenvolvidas, existindo assim

uma estreita colaboracao.
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O estagio dos estudantes do curso de Animacédo Cultural decorre em forma de
investigacdo-acao por ser aquela que melhor se adequa ao perfil e & atuacao do animador.
A investigagdo-agao caracteriza-se por colocar uma forte ténica na parte da acdo, na parte
da realizacdo de intervencgdes: “[a] investigacdo-ac¢do consiste na recolha de informagdes
sisteméticas com o objectivo de promover mudangas sociais” (Bogdan e Biklen, 1994:
292). A obtengdo das respostas as questdes colocadas no projeto de estagio implicava
investigar e agir, isto €, que o estagio decorresse em forma de investigagcao-acao uma vez
gue permitia, “em simultaneo, a producao de conhecimentos sobre a realidade, a inovagéo
no sentido da singularidade de cada caso, a producdo de mudancas sociais e, ainda, a
formacado de competéncias dos intervenientes” (Guerra, 2002: 52).

Sendo que investigar é adquirir conhecimentos acerca de um aspeto da realidade
com o intuito de atuar sobre ela, percebe-se entdo a importancia de se investigar, depois
desencadear uma acdo sobre algo ja estudado anteriormente e que necessita de agéo
produtiva, e depois proceder novamente a uma andlise e reflexdo, “(...) € um processo
dindmico, interactivo e aberto aos emergentes e necessarios reajustes, provenientes da
andlise das circunstancias e dos fenébmenos em estudo” (Maximo-Esteves, 2008: 82).

A investigacdo-acao € um processo participado, em que 0s proprios intervenientes
trabalham para o aperfeicoamento das suas proprias praticas. Mas isto s6 acontece se a
investigacdo decorrer através de uma espiral autorreflexiva: uma espiral de ciclos de

planeamento, agdo, observacao, reflexdo:

“Diversos autores definem o seu procedimento de investigacdo-acao como um
ciclo em espiral. O termo ciclo é utilizado no sentido de um conjunto ordenado
de fases que, uma vez completadas, podem ser retomadas para servirem de
estrutura a planificacdo, a realizacdo e a avaliagdo de um segundo projeto, e
assim sucessivamente” (Lessard- Hébert, 1996: 15).

A investigacdo-acdo é constituida por trés importantes vertentes: a pesquisa, a
formacéo e a agdo e é através da forte ligacdo e interagdo entre elas que se tenta dar
resposta as questbes levantadas por este estudo, sendo o critério fundamental, “as
ligacbes entre as operacdes de investigacdo e de intervencdo” (Esteves, 1986: 266).
Assim, e muito embora este método continue, tal como nos diz Maria Silva (1996: 241), a
fomentar uma certa desconfianca nos meios académicos relativamente a sua
cientificidade, a verdade € que so através da investigacdo-acao € possivel o fornecer aos
investigadores novos conceitos e conhecimentos e aos praticos um discurso rigoroso e
teoricamente enquadrado.

Na presente pesquisa, 0 problema inicial, ou seja, a questdo a ser solucionada foi
colocada através de uma pratica concreta em que a acao e a investigagdo funcionaram

como um processo de formagao.
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4.4, Instrumentos de recolha de dados

Neste projeto foram utilizados como instrumentos de recolha de dados o diario de
bordo da investigadora, os diérios escritos individualmente pelas estudantes estagiérias e
os relatorios finais de estagio. Todos os instrumentos assumiram uma dupla fungdo: como
instrumentos de recolha de dados e como estratégia de desenvolvimento pessoal e
profissional.

O diéario foi utilizado quotidianamente, e de forma sistematica, assumindo-se como
instrumento privilegiado na presente investigacao.

Lidia Maximo-Esteves (2008: 85) diz-nos que, o diario é um instrumento auxiliar
imprescindivel ao investigador pois permite o registo das observagbes que vao sendo
realizadas no terreno mas também, os comentérios, as reflexdes e os sentimentos que vao
surgindo. Assim, os diérios sdo coletaneas de registos descritivos acerca do que ocorre no
contexto empirico, que possuem ainda interpretacdes pessoais, sentimentos
especulagBes, relagbes entre ideias e reflexdes, funcionando como um documento de
retroacdo e escuta formativa. Este cariz pessoal e reflexivo permitiu a investigadora,
através do seu préprio diario, registar as suas notas relativamente a atuagdo das
estudantes estagiarias, opinides relativamente as préaticas desenvolvidas, aos resultados
obtidos e a participacdo das pessoas, 0 que se revelou essencial nas reunides quinzenais
realizadas entre a investigadora e as estudantes e que serdo explicadas mais
pormenorizadamente num capitulo mais a frente.

O principal nivel de andlise prende-se com os diarios das estagiarias. Ao termos
acesso aos diarios das estudantes tinhamos acesso a “(...) um relato em primeira mao de
uma situagcdo relativamente a qual o investigador pode ndo ter acesso directo. Em
segundo lugar, proporcion[ou] uma visédo “por dentro” das situacdes (...)" (Burgess, 1997:
148). A andlise dos diarios das estudantes permitiu-nos aceder as suas vivéncias, as suas
experiéncias e as suas reflexdes mais pessoais. Zabalza (1994: 10) citando Butt (1986)
diz-nos que, através dos diarios pode explorar-se o pensamento e as suas relagdes com a
acao. Ainda segundo Zabalza (Op. Cit.: 91), o sentido fundamental do diério é converter-se
num espaco narrativo dos pensamentos, exprimindo o investigador a sua perspetiva
acerca da sua prOpria atuacdo. Perante isto, o autor revela um aspeto deveras
interessante: “(...) o proprio facto do diario pressupor uma actividade de escrita arrasta
consigo o facto da reflex@o ser condigdo inerente e necesséria a redacgéo do diario” (Op.
Cit.: 95). No diario, o investigador faz uma reflexdo sobre o objeto narrado e uma reflex@o
sobre si préprio criando um material que pode ser analisado e refletido por si, potenciando
o0 seu desenvolvimento pessoal e sobretudo profissional.

A fotografia e o video foram utilizados nesta pesquisa como evidéncias, como
documentos que contém informagdo visual do vivido, do acontecido e que como tal,

auxiliam, complementam e apoiam o trabalho desenvolvido: “[a] imagem fotogréafica e/ou



56

videografica, articulada, ou ndo, como o som ambiente, constitui de per se um reportério
evocador de tracos constituintes de uma situagdo observada que revela(m) o(s)
momento(s) aqui e agora” (Martins, 2007a: 131).

Segundo Robert Stake (2007: 78) “[a] maioria dos leitores quer a histéria
verdadeira, mas eles também esperam que os investigadores se coloquem na
interpretacdo encontrando significados que outros ndo conseguem apreender”. Se por um
lado, a fotografia € um excelente auxiliar nesta tarefa: “[a] fotografia esta intimamente
ligada a investigacdo qualitativa e, (...) pode ser usada de maneiras muito diversas. As
fotografias dao-nos fortes dados descritivos, s@o muitas vezes utlizadas para
compreender o subjectivo e sdo frequentemente analisadas intuitivamente” (Bogdan e
Biklen, 1994: 183), também as gravacdes em video nos permitiram (re)ver, (re)estudar e
(re)escutar os momentos que se foram desenvolvendo ao longo da actividade “Historias de
uma Vida”. O documento videogravado pode ser encontrado em anexo ha contracapa.

As imagens tém o poder de auxiliar e estimular a produgdo de dados,
complementar a informagdo obtida através dos registos escritos; para além disso, as
imagens ajudam a narrar, a ilustrar as informacg6es recolhidas e analisadas. Gostariamos
de salientar que, relativamente as fotografias e as filmagens utilizadas neste trabalho, foi

dada a autorizacé@o por quem de direito para 0 seu uso.

4.5. Metodologia de Andlise

Esta investigacdo elegeu como objetivo central analisar o processo de formacéo de
duas estudantes da licenciatura de Animacédo Cultural da Escola Superior de Educacéo e
Ciéncias Sociais de Leiria no sentido de perceber em que medida o estagio curricular,
realizado em forma de investigacdo-acdo, € um espaco proficuo na aquisicdo e
desenvolvimento de competéncias pessoais e profissionais. Este objetivo foi

operacionalizado na seguinte pergunta de investigagao:

- Quais as competéncias que sdo desenvolvidas por um Animador Cultural no

semestre de estagio, enquanto contexto de um processo de investigagdo-acao?

Devido ao facto da investigadora ter assumido concomitantemente o papel de
supervisora de estagio, acabou por trabalhar muito de perto com as estudantes estagiérias
na elaboragdo e concretizagdo do seu projeto de estdgio com caracteristicas de
investigac@o-agdo. Assim sendo, decorrente da situacdo de estagio das estudantes,

estamos ainda em condicdes de responder & seguinte questao:
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- Quais os contributos dos projetos de Animacéo Cultural, utilizando as Linguagens

Artisticas, na aproximacao da familia ao idoso institucionalizado?

Tal como jé& foi referido, consideraram-se como instrumentos de recolha de dados o
diario de bordo da investigadora, os diarios de bordo das estudantes estagiarias e 0s
relatérios finais de estagio. Nao obstante, os diarios foram o Unico objeto de analise
sistematizada. Esta decisdo surge devido ao facto deste instrumento ter sido o Unico tipo
de registo constante ao longo de todo o periodo de estégio.

Enquanto a investigadora anotava no seu diario as descobertas e os elementos
gue se consideravam pertinentes e fecundos para a compreensao do objecto de estudo,
as estudantes faziam uma descricdo didria das atividades realizadas, ancorada numa
reflexdo em torno do trabalho concretizado bem como, referéncia a sentimentos e
emocdes. As estudantes apontavam também aquilo que no dia, havia sido mais
significativo para si. Assim sendo, para analisar os dados dos diérios, procedemos a uma

analise de contetido sentindo assim necessidade de proceder a uma categorizagao.

“A categorizacao baseia-se na codificagdo do texto em categorias que podem
ser interpretadas num modo narrativo ou reduzidas a tabelas ou quadros. E
um processo de reducgdo do texto que procura a identificacdo e a codificagdo
das unidades de andlise presentes no texto, podendo estas operacdes atingir
niveis de estruturacéo e de sistematizagéo elevados” (Maximo- Esteves, 2008:
104).

Segundo Carmo e Ferreira (1998 255), “[a] escolha das categorias é fundamental
na andlise de conteddo”. Ainda segundo estes autores, as categorias devem ser
exaustivas, exclusivas, objetivas e pertinentes. A construcao das categorias para a analise
dos diarios foi consequéncia das leituras realizadas para a primeira parte da pesquisa.
Neste sentido, as categorias foram construidas previamente a leitura dos diérios.

Para a analise dos didrios de bordo das estudantes foram utilizadas categorias
que, de acordo com as questdes orientadoras deste estudo, fornecem informagbes
importantes dentro de cada uma das areas seguintes:

Relacional (REL)- refere-se a capacidade de relacionamento com 0s outros.
Incluem-se os enunciados que fazem referéncia ao estabelecimento da comunicacao
positiva e relagBes interpessoais de confianca, a promocdo da participacdo ativa,
capacitagdo e implicacdo dos utentes, bem como sentimentos e emocbes. Refere-se
também & capacidade de criagdo e manutencdo da empatia entre estudantes, entre
estudantes e utentes e entre estudantes e instituicdo. Esta categoria é importante uma vez
gue as competéncias relacionais sdo a base de todo o trabalho de animacéo, é o ponto
gue liga todas as areas.

Pensamento Critico/Reflexdo (PCR)- refere-se a capacidade de reflexdo sobre

conceitos, estratégias e praticas. Foram tidos em conta os enunciados das estudantes
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referentes & critica das suas préaticas, & andlise dos problemas detetados e a busca de
solugdes, ou seja, a postura de investigagdo-agao.

Linguagens Artisticas (LA)- refere-se a auto exigéncia, a atualizagdo permanente
na utilizacdo das ferramentas e metodologias da Animacao Cultural, nomeadamente das
Linguagens Artisticas. Foram tidos em conta os enunciados respeitantes a coordenagéo
de atividades artisticas, e a capacidade das estudantes de promoverem uma participacao
real e implicada dos utentes no desenho, execu¢cdo e avaliagdo dos projetos
desenvolvidos.

Como unidade de analise foi considerada cada entrada nos diarios das estudantes.

Resumo

Ao longo deste capitulo tecemos reflexdes em torno do processo de investigacao.
Investigar € adquirir conhecimentos acerca de um aspeto da realidade, sendo também
uma forma de identificar problemas e de procurar solugées. Assumimos 0 presente
projeto como uma pesquisa empirica uma vez que se volta para a realidade e se manifesta
empiricamente, sendo por isso escolhida uma abordagem qualitativa.

Por a presente investigacao ter escolhido como modo de estudo o Estudo de Caso
refletimos em torno deste conceito. O estudo de caso permite a compreensdo e analise
dos fendmenos assumindo cada caso como Unico e singular, sendo a generalizagédo
colocada em segundo plano. Esta investigacdo é um estudo de caso que se baseia numa
investigacdo-agdo. Por este motivo, também o conceito de investigacdo-acéo foi discutido.
A investigacdo-acdo implica investigar e agir sendo por isso constituida por trés
importantes aspetos: a pesquisa, a formacao e a acao.

Neste capitulo enumerdmos os instrumentos de recolha de dados realizando uma
pequena reflexdo em torno de cada um.

Por fim, abordamos a metodologia de andlise realizando uma enumeracéo e
explicagéo das categorias utilizadas na realiza¢éo da anélise de conteudo.

No préximo capitulo debrugcarmo-nos-emos sobre explicagdo do contexto empirico

da investigacao.
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Capitulo V — Contexto Empirico da Investigacao

Introducéo

Neste capitulo faremos uma descri¢do do contexto empirico da investigagao. Para
a realizagdo desta tarefa baseamo-nos no Modelo de Relacdo Pedagdgica de Renald
Legendre criando e adaptando modelos que nos possibilitaram, através da explicagcao dos
componentes que os constituem, o entendimento dos diversos elementos constitutivos do
contexto de investigacdo da investigadora e das estagiarias.

Comecgaremos por fazer uma referéncia ao Modelo de Relagdo Pedagdgica de
Renald Legendre detendo-nos nas suas quatro vertentes bésicas.

Avancaremos depois para o0 Modelo de Supervisao/Animacgéo, contexto empirico
da investigadora. Olhando para cada um dos elementos que o constituem com o cuidado e
atencdo que merecem, ficamos a conhecer os diversos componentes, ambientes e
factores que fazem parte do contexto de estudo da investigadora. Posto isto, seguiremos
até ao contexto empirico das estudantes.

Na explicacdo do contexto empirico das estudantes também nos socorremos do
Modelo de Relagdo Pedagdgica de Renald Legendre criando, & semelhanca do que
aconteceu para o contexto da investigadora, um modelo adaptado que nos permitisse
focar e analisar cada um dos elementos do contexto de investigagdo das estagiérias.
Assim sendo, foi criado o Modelo de Relagdo de Animacdo. Através deste modelo
observaremos cada um dos elementos constituintes do contexto empirico bem como, as
atividades realizadas pelas estudantes. Faremos ainda uma explicagdo detalhada do
projeto de investigacio-acdo das estagiarias focando os trés momentos basilares:
concecdo, implementacéo e avaliagao.

O primeiro momento, o da concecdo, divide-se em dois grandes aspectos: o
conhecimento do contexto e das pessoas (onde é realizada uma descri¢do das actividades
realizadas pelas estudantes no Lar no sentido de conhecerem melhor o contexto no qual
iam intervir) e o projeto “Vivéncias...” onde é realizada uma sele¢do da informagéo
recolhida e apurados os motivos e desejos que estao na base do projecto bem como, uma
reflexdo em torno da melhor ferramenta a ser utilizada.

O segundo momento diz respeito a implementagédo do projecto, onde € feita uma
descri¢cdo das duas actividades que o constituem: “Histérias de uma Vida” e “Partilha de
Momentos”. Por fim, € abordada a avaliagao.

As descricbes sao realizadas em forma de narrativa e permitem uma

contextualizagdo mais concreta do trabalho realizado pelas estudantes.
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5.1. Contexto da Investigacéao

5.1.1. O Modelo de Relagdo Pedagdgica de Renald Legendre

Com o intuito de facilitar a explicagdo do contexto da presente investigacdo
decidimos utilizar um modelo que nos permitisse, através do esclarecimento dos
elementos que o constituem, focar os varios aspetos chave que revelaram ser pedras
basilares do contexto empirico. Tendo como base o modelo de Relacdo Pedagdgica de
Renald Legendre (1993), cridmos o modelo da Relacdo de Supervisdo/Animagao que teve
lugar na supervisdo dos estagios de Animacéo Cultural, sendo a supervisdo um contexto
especifico onde se desenrolaram contextos de desenvolvimento pessoal e formacdo de
profissionais. Naturalmente que a utilizagdo do modelo de Légendre implicou ajustamentos
ao contexto, ao objeto de estudo e as intencionalidades que conduziram a investigacéo
nos planos de supervisora.

Tal como ja referimos atrds, esta pesquisa € um estudo de caso sobre uma
investigacdo-agdo. Existem entdo dois contextos: o da investigadora enquanto
supervisora, e o das estudantes enquanto agentes no projeto de estadgio com contornos de
investigacéo-acao.

Por existirem dois contextos, que ao longo da investigacdo se foram tocando e
cruzando, entendemos que a melhor forma de explicar cada um deles seria recorrendo ao
modelo de Relagdo Pedagdgica de Renald Légendre, tal como ja foi referido.

Antes de mais, consideramos pertinente explicar o modelo que esteve na base dos
modelos construidos para esta investigagdo. Tal como se pode ver no livro Didactica das
Expressbes de Amilcar Martins (2002), o modelo de Relacdo Pedagogica de Renald
Legendre (1993) é composto por quatro vertentes basicas: o Sujeito (S) de aprendizagem,
o Agente (A) de ensino, o Objeto (O) de estudo e o Meio (M) imediatamente envolvente ou
mais afastado. Tal como nos diz Amilcar Martins (2002: 31), entre cada um destes pélos
existem relagdes biunivocas e correspondéncias; assim sendo, existe uma Relacdo de
Ensino entre o Agente e o0 Sujeito, uma Relacdo de Aprendizagem entre o Sujeito e 0
Objeto, uma Relagéo de didactica entre o Agente e o Objeto e o Meio surge como fator

decisivo de todas as relages. O modelo é entdo desenhado da seguinte forma:
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Modelo de Relacdo Pedagdgica

Relacdo de
Aprendizagem

\7/.

— RELAGAO

Relagfo de PEDAGOGICA Relagéo

Didactica

Ensino

MEIO

Figura | - Modelo de Relacdo Pedagdgica de Renald Legendre

5.1.2. O Modelo de Relacdo de Supervisdao/Animacao
(contexto da investigadora)

O modelo de Relacdo de Supervisdo/Animacao € o modelo que serve de base para
a explicagdo do contexto da pesquisa da investigadora. Tal como no modelo de Renald
Legendre, também o modelo da Relacao de Supervisdo/Animacao é constituido por quatro
polos basicos: o Meio, o Agente, 0 Sujeito e 0 Objeto. Entre cada um dos poélos existem
relagbes biunivocas a que chamamos Estratégias. Estas estratégias dizem respeito a
acoes e interagbes que, promovidas pelo supervisor, impulsionam o desenvolvimento de
cada um dos poélos. Para que a relagédo de supervisdo/animagdo seja pertinente, fecunda e
valida é importante que exista uma constante relacdo entre os quatro pélos do modelo
potenciada pelas estratégias, e envolvida numa postura de investigacdo-acao.

Tal como j& referimos, a presente investigacdo assentou numa relacdo de
supervisdo. Contudo, mais do que uma relacdo de supervisdo, existiu uma relacdo de
supervisdo/animacao uma vez que acreditamos que o trabalho de superviséo implica muito

mais que uma avaliagdo de comportamentos mas sim, que faz uso sobretudo, de
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estratégias que facilitem a construcdo e a expansdo das capacidades dos estudantes e
dos seus processos de compreensdo e reflexdo. Queremos com isto dizer que, sendo a
supervisdo uma estratégia de orientacdo e de formagdo de futuros profissionais, sé
conseguiriamos verdadeiramente atingir 0s nossos objetivos se a assentassemos numa

relacdo de animacéao.

Modelo de Relacdo de Supervisdo/ Animagao

» Investigacdo-acao

Estratégia:
mediagdo

— OBJETO

N

Investigag&o-agao RELAQAO DE Investigagdo-agao
SUPERVISAO/ ~~—
Estratégia: Estratégia: andlise
A stratega. ANIMACAO gla. an:
dinamizacdo das das experiéncias e
competéncias resultados obtidos

MEIO

Investigacgdo- acdo <

Figura Il - Modelo de Relac&o de Supervisdo/Animacéo

Esta Relacdo de Supervisdo/Animagdo possui 0s seguintes elementos
estruturantes:

Meio (M): ESECS/Licenciatura em Animagéo Cultural/semestre de estagio
Agente (A): Investigadora/Supervisora

Sujeito (S): Estudantes em estagio da licenciatura em Animag&o Cultural
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Objeto (O): A formagéo das estudantes durante o periodo de estagio

Estratégias (E): Discussdo de ideias, intervengdes, meios e planificagdes

Meio (M)

e Escola Superior de Educacéo e Ciéncias Sociais de Leiria (ESECS)

Esta investigacédo decorreu na Escola Superior de Educacao e Ciéncias Sociais de

Leiria. Foi criada em 1979, iniciando as suas atividades letivas apenas em 1985. No ano
de 1987 foi integrada no Instituto Politécnico de Leiria. Sendo a mais antiga instituicdo de
ensino superior de Leiria, tem vindo a ser enriquecida com novas ofertas de formacéo que
apresentam complementaridades com os seus dominios originais de ensino, a formagéo

de professores do Ensino Basico e de Educadores de Infancia.

e Licenciatura em Animacao Cultural

A licenciatura em Animagé&o Cultural teve o seu inicio na Escola Superior de Artes
e Design do Instituto Politécnico de Leiria tendo sido transferida no ano letivo de
2007/2008 para a Escola Superior de Educacdo e Ciéncias Sociais (ESECS), do mesmo
Instituto. Devido ao carater da oferta formativa existente na instituicdo onde foi criada, esta
licenciatura apresentava um plano de estudos em consonancia com 0s recursos existentes
naquele local.

Aquando da integragdo deste curso na ESECS foram delimitados trés perfis de
atuacdo do Animador Cultural que se constituiram como norteadores da formacgéo
realizada: a organizagdo e producdo de projetos e iniciativas culturais; a intervengéo e
promogé&o de processos participativos, criticos, reflexivos e criativos usando as linguagens
artisticas; a investigagcéo produzindo conhecimento.

No presente ano letivo chegou ao fim o primeiro ciclo de estudos na ESECS e
sentiu-se a necessidade de se proceder a uma reestruturacéo do curso, adequando nédo sé
o plano de estudos a oferta formativa existente na escola, mas sobretudo aos trés perfis
supracitados. Assim sendo, houve a introducdo de novas disciplinas relacionadas
nomeadamente, com as Metodologias de Investigacdo, Psicologia e Pedagogia
Comunitaria, mas também as Artes (que surgiam como opg¢bes no antigo plano de
estudos) passaram a diferentes Linguagens Artisticas de carater obrigatério. Ndo obstante,
€ importante salientar que as estudantes participantes no presente estudo fazem parte da
turma que chegou agora ao fim do primeiro ciclo de estudos e que, como tal, toda a sua
formacéo foi assente no plano de estudos que provinha da Escola Superior de Artes e

Design ndo usufruindo da reestruturagdo em cima enunciada.
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O curso funciona em seis semestres e é dada grande relevancia a concecao de
projetos culturais, existindo por isso, um total de quatro unidades curriculares (UC) que
trabalham o projeto cultural. Estas quatro unidades curriculares estdo repartidas pelos
primeiros dois anos do curso originando que, no semestre do estagio (0 sexto semestre),
os estudantes ja tenham desenvolvido algumas competéncias no que diz respeito a
capacidade de conceber, implementar e avaliar um projeto de animacdo cultural. E
colocado énfase na capacidade dos estudantes de investigar e produzir conhecimento e é
por esse motivo que 0s projetos de estdgio assumem caracteristicas de investigagdo-agao.
No topico a seguir serd explicado o estigio e o projeto de investigacdo-acdo que lhe da

forma.

o Estagio

Na licenciatura em Animacdo Cultural as metodologias de aprendizagem apostam
num desenvolvimento ndo sé de competéncias especificas, mas também na aquisicdo de
capacidades e competéncias transversais, tais como, o aprender a pensar, 0 espirito
critico, o aprender a aprender, a capacidade para analisar situagdes e resolver problemas,
as capacidades comunicativas, a lideranca, a inovagdo, a integragdo em equipa, a
adaptacdo a mudanca, etc.

E por este motivo que o projeto de estagio possui um cariz de investigacio-acao,
obrigando os estudantes a investigar e a produzir conhecimento, tal como preconiza a
terceira caracteristica do perfil do animador adotado pela escola.

Precisamente por ser uma investigacdo-acao, o projeto de estagio comeca a ser
construido no quarto semestre na unidade curricular denominada Préatica do Projeto
Cultural sendo esta lecionada pela investigadora. A construcao do projeto inicia-se com a
escolha da instituicdo acolhedora de estigio. No sentido de se promover a autonomia e a
pré-atividade € dada liberdade aos estudantes de escolherem os seus futuros locais de
estagio. Porque se considera importante que os estudantes tenham uma cada vez maior
responsabilidade e comprometimento na sua formacao, € a eles que compete visitar as
instituicdes que possam ser acolhedoras do estagio, tomar contacto com o0s projetos e
encetar relagdes com as pessoas. Resumindo, a escolha do local de estidgio é da
responsabilidade do aluno.

Depois de escolhido o local de estagio, e ainda durante o quarto semestre, 0s
estudantes visitam com alguma regularidade esses mesmos locais a fim de conhecerem,
com uma cada vez maior profundidade, o seu contexto de intervencéo, as realidades e as
pessoas que a ele pertencem.

Durante este quarto semestre, 0s estudantes iniciam a conceg¢do do seu projeto de
estagio que, tal como j& foi referido, possui caracteristicas de investigacao-acdo. Os

estudantes sao consciencializados para a importancia de conhecer bem a realidade antes
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de intervir e como tal, a importancia de se fazer uma observacao profunda e uma analise
detalhada. Este tipo de analise € importante porque permite constatar a existéncia de
feitos, fendmenos, problemas, necessidades, possibilitando ja o conhecimento do local. E
fundamental que todo o projeto se fundamente nas necessidades reais que afetam
concretamente as pessoas e 0 contexto.

Depois de se realizar uma observacdo profunda do local de estagio e de se
detetarem as necessidades e potencialidades, os estudantes sdo motivados para, em
conjunto com a instituicdo, apontarem areas e estratégias de intervencdo, assim como
estabelecerem prioridades.

No final do quarto semestre, é pedido aos estudantes a entrega de um pré-projeto
no qual surge uma descricdo e uma analise feita a futura instituicdo de estdgio assim
como, uma reflexd@o realizada em conjunto com a instituicado em torno das necessidades e
das potencialidades detetadas, e ainda propostas de intervengao.

No quinto semestre, as unidades curriculares tomam o pré-projeto elaborado pelos
estudantes como pedra basilar na lecionagdo dos conteudos e, os varios pontos focados
no projeto entregue pelos estudantes no semestre anterior sdo aprofundados. Pode-se
dizer que existe um enriquecimento do pré-projeto com o contributo das vérias unidades
curriculares gue constituem o semestre cinco.

O sexto semestre é dedicado exclusivamente a unidade curricular de estagio. Esta
unidade curricular visa permitir aos estudantes a inser¢do em contextos e fungdes
relacionadas com a Animac&o Cultural. Para além do contacto com as instituicbes que
envolve a construcdo e a implementagcdo de projetos, pretende-se que 0s estudantes
desenvolvam competéncias de pesquisa, anélise e reflexdo. E neste sentido que o projeto
de estagio do curso de Animagé&o Cultural reveste a forma de investigagdo-acao.

A unidade curricular de estagio foi iniciada no dia 1 de margo e terminou no dia 30
de maio, perfazendo um total de 375 horas. Durante este periodo foi exigido aos
estudantes que implementassem um projeto de intervencdo e que refletissem acerca das
experiéncias e que analisassem os resultados obtidos, numa postura de constante
reorientacdo de praticas. E entendido como sendo fundamental que os estudantes
desenvolvam as suas competéncias reflexivas e que assumam, desde o inicio, uma

postura de investigacao, acao, reflexao.

Agente (A)

¢ A lnvestigadora/Supervisora
No presente estudo um dos elementos constituintes é a investigadora que acumula
também o papel de supervisora do estdgio das estudantes em estudo. A investigadora foi
também a docente que lecionou trés das quatro unidades curriculares referentes ao projeto

cultural.
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Logo no primeiro semestre do primeiro ano, a investigadora lecionou a UC de
Teoria e Concecao do Projeto Cultural I. Nesta unidade curricular fez-se uma introducéo a
problemética da teoria e conceg¢do de projetos culturais tendo como referencial a
compreensdo da problematica do universo artistico e cultural, a sua histéria e a
observacédo do desenvolvimento de projetos desde a sua concec¢do ou ideia inicial, a sua
definicdo, enquadramento e planeamento, até a sua consecucao, avaliagdo e concluséo.
Pode-se dizer que, foi realizada uma introducdo a cultura de projeto fornecendo aos
estudantes as pistas introdutérias para uma compreensao da sua teoria e das ferramentas
necessarias para o seu aprofundamento ao longo do curso.

No segundo semestre do primeiro ano, a investigadora lecionou a UC de Iniciagédo
a Pratica do Projeto Cultural. Esta unidade curricular teve como referencial a aplicacéo
pratica dos conceitos adquiridos, através da elaboracdo e execugdo de projetos de
pequenas dimensdes. Nesta UC pretendeu-se uma iniciagdo a pratica do projeto cultural
fornecendo aos estudantes pistas introdutérias para uma compreensao da relagdo do
animador com as instituicdes/organizagfes, 0s espagos, 0s equipamentos culturais e 0s
diferentes tipos de recursos necesséarios ao desenvolvimento de programas e projetos de
animacao cultural.

A unidade curricular de Préatica do Projeto Cultural € lecionada no quarto semestre
e também pela investigadora. E nesta UC que se comega a conceber o projeto de estagio,
a encetar o conhecimento com as instituicdes e a criar o pré-projeto de investigagdo-acéo
tal como atras ja foi explicado.

No sexto semestre a investigadora foi também supervisora de estagio das
estudantes intervenientes no presente estudo. As func¢des/tarefas a desempenhar pelos
supervisores assentam em trés pontos principais: orientar as sessdes de
trabalho/momentos de formacdo previstos; acompanhar/apoiar o trabalho desenvolvido
pelos estudantes no decurso de todas as atividades da UC; promover a reflexdo sobre o
trabalho em desenvolvimento. Verifica-se pois, que o0 supervisor possui um papel
importante na concecdo e implementacdo do projeto dos estudantes e, através de uma
relacdo estreita, deve contribuir para o enriquecimento das préaticas dos estagiarios bem
como promover a postura de investigacdo-acdo ajudando a formar profissionais mais
conscientes. Pode-se entdo dizer que, apesar do projeto de investigacdo-acdo ser
concebido e implementado pelos estudantes, a verdade é que o supervisor possui um
papel muito importante enquanto alimentador e estruturador desse projeto, exigindo um
trabalho proximo e de equipa. Foi precisamente este trabalho de equipa que foi
desenvolvido ao longo do estagio entre a investigadora, enquanto supervisora de estagio,

e as estudantes estagiarias.

Sujeito (S)
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e As estudantes em estagio da licenciatura em Animagé&o Cultural

O grupo de estagio era constituido por duas estudantes pertencentes a primeira
turma do curso de Animacao Cultural e como tal, constituiram o primeiro grupo a realizar
estagio nesta area, bem como o primeiro grupo a obter a licenciatura.

A investigadora foi professora das estudantes desde o primeiro semestre, tendo
trabalhado com elas nas unidades curriculares de projeto cultural enunciadas no topico
anterior. Por este motivo, havia j& uma relagéo bastante aprofundada entre a investigadora
e as estudantes. Se por um lado as estudantes ja conheciam a maneira de trabalhar da
sua supervisora, por outro lado, esta conhecia as limitacdes e as potencialidades das
estudantes. Aliado a este facto, existia ainda uma relacdo de confiangca e empatia
originando um ambiente emocional positivo de extrema importancia no trabalho de equipa
que se foi desenvolvendo.

As estudantes optaram por desenvolver o seu projeto de estagio numa instituicdo
da 32 Idade porque ndo conheciam praticamente nada acerca desta realidade. Ambas
provieram do curso tecnolégico de Acgdo Social e ambas possuiam experiéncia de
formac&@o em contexto real de trabalho com as criangas. Nenhuma das duas tinha alguma
vez estado com o publico idoso.

O facto de terem vindo do curso tecnoldgico de Agdo Social, com a vertente de
Praticas de Animacdo Sociocultural, fez com que estas possuissem uma ideia mais
concreta acerca do conceito de Animacdo e do trabalho do animador, logo no primeiro
semestre. Por este motivo, participaram sempre de forma bastante motivada nas unidades
curriculares de projeto cultural e desenvolveram sempre projetos bastante adequados as
realidades.

O curso tecnolégico proporcionou-lhes ainda conhecimentos sobre as Linguagens
Artisticas. Contudo, estes conhecimentos revelaram ser bastante incipientes ficando um
pouco aquém do necessario ao técnico superior de animacao cultural.

Como as discentes ja se conheciam ha muitos anos, uma vez que eram colegas de
turma desde o 10° ano, acabaram por trabalhar sempre juntas ao longo dos trés anos da
licenciatura. Por esse motivo, foram criando estratégias de complementaridade,
conseguindo cada uma delas colmatar com as suas potencialidades, as necessidades da

colega.

Objeto (0O)

¢ A formagdo das estudantes da licenciatura em Animag&o Cultural

durante o periodo de estagio
O objeto de estudo da presente investigacdo € a formacédo das estudantes da
licenciatura em Animac&o Cultural durante o estagio, possuindo este caracteristicas de

investigacdo-acdo. Queremos com isto dizer, que se pretende estudar, analisar e perceber
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quais as competéncias que sao desenvolvidas pelas estudantes durante o semestre de
estagio.

Embora na sua formagdo, as estudantes tenham tido unidades curriculares
praticas, no que refere nomeadamente as diferentes Linguagens Artisticas, o que
possibilitou a aquisicdo dos conhecimentos que servem de base e de ferramenta a sua
atuacdo enquanto animadoras, a verdade é que, € na pratica que se percebe se as
estudantes conseguem aplicar os conhecimentos e a forma como os aplicam; s6 na prética
se percebe a capacidade que as estudantes tém de planear, interagir e avaliar. E nesta
caminhada do saber para o saber fazer, da interiorizagdo de conhecimento tedrico para
uma pratica refletida, o que evolui nas estudantes? Que dimensdes sdo desenvolvidas?
Que &reas e que competéncias sdo ativadas e impulsionadas durante o periodo de estagio
com caracteristicas de investigacdo-acdo? E intuito deste estudo identificar e analisar as
dimensdes a nivel profissional e pessoal que sdo desenvolvidas nas estudantes durante o

estagio, sendo este uma prética reflexiva, ancorada huma postura de investiga¢éo-agao.

Estratégias (E)

Para que haja verdadeiramente uma relacdo de supervisdo/animagao é preciso
gue existam relagfes entre os elementos estruturantes. Estas relagdes estdo ancoradas
em estratégias, estratégias estas que pressupfem a existéncia de posturas,
conhecimentos e aprendizagens.

No modelo atras apresentado, conseguimos perceber que todos os elementos
estdo em relacdo mas que existem correspondéncias mais diretas entre elementos. A
estas correspondéncias chamamos estratégias. As estratégias constituiram-se como
importantes intervencdes, meios e planos para provocar o desenvolvimento desta relagao

entre elementos. Analisaremos para cada destas estratégias de seguida:

(Agente — Sujeito) — desenvolvimento das competéncias

Entre 0 agente (investigadora/supervisora) e o0 sujeito (as estudantes) podemos
dizer que existe uma estratégia de desenvolvimento das competéncias. Nesta relacéo, a
supervisora, através da interacdo e envolvéncia, e sempre numa abordagem reflexiva,
ativou e impulsionou as competéncias das estudantes, promovendo um processo gerador
de aprendizagens. Através das analises e reflex6es conjuntas, as competéncias pessoais
e profissionais vdo sendo identificadas e desenvolvidas sempre numa perspetiva de
valorizagdo do conhecimento epistemoldgico da pratica e percecionando a competéncia
profissional como resultado da aplicacdo da teoria. Esta estratégia implica a capacidade de

sugerir ideias, praticas, motivar e impulsionar a realiza¢éo de projetos.
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(Sujeito — Objeto) — mediacdo

Entre o0 sujeito e o0 objeto existe a estratégia de mediacdo. Sendo o sujeito as
estudantes, e o objeto a sua formacdo, compete ao supervisor mediar as competéncias
gue sdo desenvolvidas e que depois se verificam e observam durante a sua formacao.
Cabe ao supervisor apontar, registar, informar, incentivar e mediar os conhecimentos

aplicados e as competéncias desenvolvidas pelas estudantes.

(Objeto — Agente) — andlise das experiéncias e resultados obtidos

Na relagéo entre o objeto e o agente, cabe ao agente desenvolver a estratégia de
andlise das experiéncias e dos resultados obtidos. Nesta relacdo ha por parte do agente, a
realizacao de uma reflexdo em torno das competéncias pessoais e profissionais que foram
desenvolvidas e dos resultados atingidos. H4 uma analise reflexiva das competéncias
evidenciadas pelas estudantes. Esta estratégia € um avaliar formativo que monitoriza o
desenvolvimento do trabalho e o crescimento das estudantes.

Todas as estratégias estdo intimamente relacionadas, contribuindo umas para o
desenvolvimento das outras. Sé apds a analise das experiéncias e dos resultados, a
supervisora pode reorientar a pratica juntamente com as estudantes e identificar que
competéncias devem ser desenvolvidas. Esta relagdo de supervisdo assenta numa
abordagem reflexiva, ancorada num ciclo de investigagao-agao.

Na andlise a este modelo percebemos que, através das suas orientagbes, a
investigadora/supervisora possui um papel importante no projeto concebido e
implementado pelas estudantes. A supervisora/investigadora € um elemento sempre
presente que norteia a investigacdo-acdo das estudantes e alimenta e estrutura as suas
competéncias, ajudando na promocdo das suas dimensdes, dai a importancia de se
realizarem reunidées quinzenais entre a supervisoral/investigadora e as estudantes.

Estes encontros quinzenais revestem-se de grande importancia uma vez que se
assumem como espacgos privilegiados de desenvolvimento do verdadeiro trabalho de
andlise e reflexdo. Nestes encontros entre supervisora e estudantes, através de uma
abordagem reflexiva, vao-se debatendo e discutindo estratégias que apenas proporcionam
o desenvolvimento das estudantes se forem entendidas, refletidas e analisadas.
Quinzenalmente, era feita a investigagcdo e a reflexdo das préaticas realizadas durante as
semanas anteriores, e acordavam-se novas préaticas para serem realizadas nas semanas

seguintes.
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Modelo de Relacdo de Animacéao

» Investigacdo-acédo

Tarefa: mediar

—

/'

RELAQAO

OBJETO

4

Investigagdo-agao Investigagao-acgao

Tarefa: Tarefa organizar

ANIMACAO

A mobilizar e projeto:
capacitar - conceber
- implementar

- avaliar

Investigagdo-acdo <«

Figura lll - Modelo de Relacdo de Animacao

Tal como jé& foi referido, o trabalho de supervisédo/investigacao da investigadora tem
como base o contexto de investigacdo das estagiérias. O contexto do estudo levado a
cabo pela investigadora esta intimamente relacionado com o contexto de estudo das
estudantes e por esse motivo torna-se importante explicar o contexto da investigagdo-acéo

das estudantes estagiarias.

5.1.3. O Modelo de Relacdo de Animacdo (contexto das

estudantes estagiérias)

A semelhanca do que fizemos para o contexto da pesquisa da investigadora,
também para a explicagdo do contexto da investigacdo-acdo das estudantes nos
socorremos de um modelo baseado no modelo de Relagdo Pedagdgica de Renald
Legendre (1993) citado por Amilcar Martins (2002:30-31) e que possui, & semelhanca do
original, quatro pdlos estruturantes: Meio, Agente, Sujeito e Objeto. N&o obstante, foi

também necessério afastarmo-nos do modelo original e adapta-lo a este contexto que é
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diferente, com intervenientes diferentes. Este modelo € um modelo de Relacdo de
Animacado uma vez que foi este o tipo de relagdo desenvolvido pelas estudantes ao longo
do estdgio. Também neste modelo existem entre cada um dos pdlos relagdes biunivocas a
gue chamamos Tarefas. Estas tarefas dizem respeito a acdes, iniciativas, trabalhos que
devem ser feitos num determinado tempo e espago para que se atinjam 0s propositos.
Esta Relacdo de Animacédo sé o serd verdadeiramente, se existirem relacdes de ligacéo e

de potenciacdo entre os quatro elementos isto €, se possuir um carater de investigagao-

acéo.

Esta Relacdo de Animacao possui 0s seguintes elementos estruturantes:

Meio (M): Academia Cultural e Social da Maceira

Agente (A): Estudantes estagiérias

Sujeito (S): Utentes de Lar e Centro de Dia da Academia Cultural e Social da
Maceira

Objeto (O): Projeto “Vivéncias...”
Tarefas (T): Conjunto de acOes, iniciativas, trabalhos que devem ser feitos num

determinado tempo e espago para que se atinjam objetivos

Meio (M)

e Academia Cultural e Social da Maceira

A Academia Cultural e Social da Maceira € uma Instituicdo Particular de
Solidariedade Social tendo sido criada em 1995 por um grupo de pessoas da comunidade
da Maceira que, preocupadas com 0s idosos e as suas necessidades, juntaram esforgos.

Conforme se pode ler no relatério de atividades e contas do ano de 2008, esta
instituicAo possui como principais objetivos satisfazer as necessidades béasicas das
pessoas institucionalizadas (alojamento, alimentagdo, salde, higiene, conforto e
ocupacao/lazer); fomentar a continuidade ou o restabelecimento das relages familiares e
da vizinhanca; favorecer os sentimentos de interagdo, autoestima e seguranca de forma a
contribuir para a estabilidade e o retardamento do processo de envelhecimento.
Facilmente se percebe que é preocupacdo desta instituicdo assegurar o bem-estar dos
utentes a todos os niveis.

A Academia Cultural e Social da Maceira dispde de cinco respostas sociais com 0
intuito de satisfazer as necessidades expressas por aqueles que procuram a instituicao. As
respostas sociais sdo as seguintes: Servico de Apoio Domiciliario, Centro de Convivio,
Centro de Dia, Lar e Centro Comunitario. Na presente investigacdo apenas o publico do
Lar sera objeto de estudo.
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A instituicdo possui espagos amplos e agradaveis: existem varias salas de estar e
convivio, um refeitério grande e uma sala decorada de forma mais alegre, onde se
guardam os materiais dos trabalhos manuais e onde se realizam algumas atividades de
animacao, dai a esta sala ser chamada sala da animac¢&o. Ainda que a instituicdo possua
mais espagos, estes foram os locais escolhidos para a implementacdo do projeto e

concretizagdo das atividades.

Agente (A)

e As estudantes estagiarias

No modelo anterior j& foi realizada uma descricdo das estudantes estagiarias.
Note-se no entanto que, no outro modelo, as estudantes eram o elemento Sujeito e neste,
sdo o elemento Agente. Neste modelo, as estudantes tém o papel de implementar
projetos, realizar, desenvolver e promover atividades junto dos utentes. Atendendo ao
facto de que esta é uma relagdo de animacdo, as estagidrias utilizam as vérias
ferramentas da animacdo como uma estratégia educativa e cultural de emancipacéo
individual e coletiva, assente nhum conjunto de préticas de Investigacdo, Participacdo e
Acéo Comprometida.

As estudantes, enquanto animadoras culturais em formacgéo, e enquanto agentes
neste modelo de Relagdo de Animagédo tiveram como objetivo uma construcao conjunta de

projetos reflexivos e criticos e o refor¢o do respeito pelas liberdades individuais e coletivas.

Foto 1 — As estudantes estagiarias
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Sujeito (S)

e Os utentes de Lar e Centro de Dia da Academia Cultural e Social
da Maceira

No que respeita a populacdo da presente investigacdo, esta tera como
participantes os idosos institucionalizados na valéncia de Lar, perfazendo um total de
42 utentes com idades compreendidas entre os 60 e os 98 anos. E um grupo
maioritariamente feminino, com capacidades fisicas e niveis culturais bastantes
diversificados e gostos muito distintos. Aprofundar a caracterizagcédo dos sujeitos desta
investigacao implicaria uma descricdo praticamente individual, tal € a heterogeneidade
do grupo e a unicidade de cada utente. Ndo podiamos no entanto, deixar de referir que
existe um aspeto comum a grande parte do grupo: a sua proveniéncia. A grande
maioria dos utentes é oriunda da vila da Maceira e, por este motivo, conhecem-se
desde criancas, 0 que faz com que as amizades e as inimizades entre eles tenham

sido também trazidas para a instituicao.

Foto 2 — Alguns dos utentes numa das salas de convivio

Objeto (O)
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e Projeto “Vivéncias...”

O projeto de investigacdo-acdo desenvolvido pelas estudantes denominou-se
“Vivéncias...” e teve como principal objeto de estudo perceber como pode o técnico de
animacao cultural, utilizando as expressdes artisticas, promover a aproximagao entre o
idoso institucionalizado e a sua familia. Este estudo assentou na seguinte questdo de
investigacdo: Quais sdo os contributos de Projetos de Animacgdo Cultural, que
privilegiam as Linguagens Artisticas, na aproximacdo da familia ao idoso
institucionalizado?

Este projeto teve dois pontos de atuacdo distintos: por um lado criar momentos de
interac@o e de partilha entre o idoso e os seus familiares e por outro, dar a conhecer as
familias as atividades de animacéo realizadas na instituicdo, demonstrando a importancia
destas no quotidiano do seu familiar idoso. Pretendeu-se ainda fomentar nas familias um
maior interesse pelas atividades de animacao e suscitar 0 seu interesse em participar nas
mesmas. Reforcar lagos familiares e promover o envelhecimento ativo com a ajuda da
familia assumiu-se como o grande objetivo norteador.

O projeto teve trés momentos estruturantes: a concecdo, a implementacdo e a

avaliagcdo. Falaremos de seguida acerca de cada um desses momentos.

1° Momento: A concecédo do projeto

O conhecimento do contexto e das pessoas

A escolha e delimitacdo da problematica a ser trabalhada no projeto de estagio
com caracteristicas de investigagdo-acdo surgiu durante o quarto semestre, na UC de
Pratica do Projeto Cultural, uma vez que as estudantes visitaram vérias vezes a instituicao
e tiveram varias conversas com a animadora e a diretora técnica. Logo neste semestre, as
estudantes perceberam que, lutar contra a visdo que muitas familias possuem das
instituicdes da 32 Idade como um local de “depdsito” e promover a interacao entre utentes
e familiares, através das linguagens artisticas, se assumia como o grande objetivo que
apenas seria conseguido, se o projeto tivesse contornos de uma espiral reflexiva e
interventiva.

Um bom projeto de animag¢d@o deve ir ao encontro das necessidades e das
aspiragdes dos individuos, implicando sempre desenvolvimento e participacdo. Nunca é de
mais salientar que ndo se concebe animac¢@o sem participa¢do. Sendo a animacdo uma
pratica social desenvolvida conjuntamente pelo agente e pelos destinatarios, as
estudantes perceberam que conceber um projeto implicava antes de mais, conhecer os

utentes, perceber as suas necessidades, desejos e gostos.
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As estudantes rapidamente perceberam que a melhor forma de conhecer os
utentes e adquirir conhecimentos praticos de trabalho de animacdo nesta &rea seria
participar nas atividades que eram realizadas quotidianamente por estes. Assim, as

estudantes:

Foto 3 — Participaram nos jogos...

Foto 4 — ...fizeram gindstica...
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Foto 6 — ...e sobretudo... conversaram muito com os idosos

As estudantes perceberam que, tdo importante como conhecer os utentes, era
conhecer o tipo de atividades que eram realizadas na instituicdo. A integracdo das
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estudantes nas atividades ja planeadas pela instituicdo revelou-se essencial para estas
perceberem que tipo de a¢des eram produzidas e a forma como eram desenvolvidas.

Antes de mais, as estudantes perceberam que a celebracdo dos dias festivos
possui uma importancia extrema na instituicdo. Quer a equipa técnica, quer os idosos,
esperam que algo seja feito para celebrar os dias comemorativos. Por isso, as estudantes
participaram na celebracao de:

Dia Internacional da Mulher

Foto 7 — Realizando sacos com cheirinhos e massagens faciais!

Pascoa

Foto 8 — Caramelizando améndoas...
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Foto 9 — ... fazendo o Folar...

Foto 10 — ...construindo trabalhos para venda
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Foto 11 — Ndo esquecendo os aniversarios dos utentes que eram sempre celebrados

A celebracdo dos dias festivos implicava, regra geral, a realizacdo de trabalhos
manuais onde era construido algo que normalmente era oferecido aos utentes e aos
funcionarios. Logo nas primeiras semanas de estagio, as estudantes perceberam que os

dois tipos de atividades possuidores de maior relevo na instituicdo eram:

Foto 12 — Os trabalhos manuais
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Foto 13 — e os passeios...

Foto 14 — ... sobretudo para beber café

No que respeita a atividades de aproximagdo dos idosos as suas familias, estas
prendiam-se basicamente com a realizacdo de almocos, lanches e jantares, sobretudo

para celebracéo de dias festivos como a P4scoa, Natal, etc.
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Foto 15 — Jantar da Pascoa

A participacao ativa nas atividades da instituicdo assumiu-se como uma importante
forma de conhecer a mesma mas também, os utentes e até os seus familiares. A ado¢éo
de uma postura de observagdo participante permitiu um conhecimento mais aprofundado
que se revelou fundamental na conce¢do e desenvolvimento do projeto criado pelas
estudantes.

O projeto “Vivéncias...”

Ja atrds realcamos a importdncia que teve para a conce¢do do projeto a
participacdo das estudantes nas atividades da instituicdo. Aquando da realizagdo do
diagnéstico da realidade de intervengéo, as estudantes perceberam que efetivamente, o
desejo mais frequentemente manifestado pelos idosos era o de passarem mais tempo com
os seus familiares. E que, apesar de gostarem muito dos almogos e jantares de Natal e
Pascoa, gostariam de estar de uma forma mais intima com a familia e que estes viessem a
instituicdo mais vezes.

Tendo como objetivo basilar a aproximacao da familia ao idoso institucionalizado,
as estudantes entenderam que a forma mais proficua de desenvolver um projeto desta
natureza seria utilizar uma linguagem artistica que agradasse aos idosos mas sobretudo,
utilizd-la de uma forma criativa, dando espago ao idoso e ao familiar para serem os

protagonistas.
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Podemos dizer que este projeto comegou a tomar forma quando as estudantes
perceberam que havia uma atividade que era realizada pela animadora da instituicdo e
que agradava de uma forma especial aos utentes: sessfes fotograficas. Depois de as
estudantes verem a forma entusiastica como os idosos participavam nas sessfes
fotograficas e como se davam a descobrir, perceberam que esta seria uma ferramenta a
utilizar. Para além disso, as estudantes estagiarias tiveram formacdo em fotografia e
multimédia o que lhes dava um grande a vontade na utilizagdo destas ferramentas.
Nasceu assim o projeto “Vivéncias...” que se divide em dois grandes momentos: “Historias

de uma Vida” e “Partilha de Momentos”.

2° Momento: A implementacao do projeto

“Histérias de uma Vida”

A atividade “Histérias de uma Vida” é constituida por varias sessdes e pretende
promover a intera¢do entre utentes do Lar e os seus familiares, utilizando como ferramenta
principal a fotografia. Nao obstante, e devido ao facto desta atividade ser constituida por
varias sessdes bastante demoradas sendo assim necessario muito tempo para a sua
concretizagao, as estudantes optaram numa fase inicial por realizar a atividade “Histérias
de uma Vida” apenas com trés utentes. Contudo, e por motivos de incompatibilidade de
horarios com os familiares, a atividade acabou por ser realizada até ao fim, apenas com
uma das utentes.

A utente protagonista desta atividade foi a D. Maria (nome ficticio) internada em
Lar ha cerca de 4 anos e com diagnostico clinico de Alzheimer, estando este ainda no
inicio. Desde que foi internada, a utente nunca mais saiu da instituicdo logo, os contactos
com as pessoas e espacos que faziam parte da sua vida foram praticamente todos
cortados.

Na instituicdo, esta utente passa a maior parte do tempo apatica, sem se relacionar
com 0s outros utentes e colaboradores, sem esbocgar sequer um sorriso. Esta utente
apenas comunica com o0s outros se for estimulada para tal.

O familiar da utente que participou na atividade foi o seu marido. Extremamente
bem-disposto e muito interessado em ser uma mais-valia, foi impressionante a forma como
cooperou na recolha das fotografias e nas préprias sessdes. Cada sessédo teve a duragéo
de aproximadamente duas horas. Foi feito um documento videogréafico com excertos das

filmagens das sessdes que se encontra no Anexo |.

12 Sessao — Pedido de fotografias
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As estudantes reuniram com o familiar e pediram para este realizasse uma recolha
e selecdo de fotografias do seu utente e de momentos passados em familia. Foi explicado
ao familiar que todas as fotografias a que este tivesse acesso seriam importantes para o

desenrolar da atividade.

22 e 32 Sessodes — Reunido com a utente e o familiar

Reunido da utente com o familiar para conversar acerca da histéria de cada
fotografia. As estudantes foram dialogando com a utente e o familiar incitando ambos a
falarem sobre as fotografias que tinham a sua frente, homeadamente quem eram as
pessoas que la& constavam, onde foram as fotografias tiradas, quem as tirou, em que
contexto, etc. O principal objetivo foi, em conjunto, relembrar todas as histérias de vida que
estavam retratadas nas fotografias, os acontecimentos, estados de espirito; pretendeu-se
um valorizar das memérias, do patriménio individual de cada um e do coletivo do casal. Foi
acima de tudo, um reviver de acontecimentos, de episddios passados, de encontrar
pessoas que a memoaria entretanto ja tinha apagado, de ver pessoas queridas que ja nao
se viam ha muito. No anexo |, nos videos 1, 2 e 3, poderao ser vistos excertos destas duas
sessoes.

Logo nesta segunda sessao, as estudantes ficaram extremamente surpreendidas
com as reacdes positivas por parte da utente. Apesar de, por vezes, ndo reconhecer de
imediato o contetdo das fotografias, a verdade é que, com o tempo, demonstrou lembrar-
se dos episodios e das pessoas retratados nas fotografias. N&o raras foram as vezes em
gue a utente se lembrava do nome das pessoas e de episddios que o seu familiar ja ndo
se recordava. Ao longo das sessdes a utente foi tendo varias reagbes que raramente
foram vistas na instituicdo; a principal reacao foram 0s rasgados sorrisos e as conversas
com nexo que h& muito tempo ndo eram vistos nesta utente.

Foi muito enriqguecedor ver como esta atividade proporcionou a esta utente e ao
seu familiar o reviver de bons momentos e uma interacdo e cumplicidade que ja ndo existia
h& muito. Podemos dizer que se criou uma nova dindmica na relagdo da utente com o
marido, o seu familiar mais préximo, pois mostraram-se mais unidos e comunicativos. Com
esta atividade ambos (apesar da utente estar diagnosticada com Alzheimer) relembraram
as suas vidas, as dificuldades que passaram, os obstaculos que ultrapassaram, as vitérias
conseguidas, os bons momentos, os filhos, os netos, os amigos, enfim a vida que

tiveram...
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Foto 17 — ...e algumas malandrices!

42 e 52 Sessbes — Realizacdo do filme
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Foi pedido & utente e ao seu familiar que conversassem sobre as fotografias e que
escolhessem as que, de alguma forma, eram mais representativas e significativas da sua
vida. Foram acrescentadas a estas, fotografias da vida da utente e do familiar na
instituicdo. Todas estas fotografias foram depois utilizadas na realizagéo do filme das suas
vidas. Este filme foi realizado pela utente e pelo familiar utilizando o programa Movie
Maker. No video 4, do anexo |, constam excertos da construcdo do video pelos idosos.

Foto 18 — A construcao do filme

62 Sessao — Visualizagao do filme

Esta sessdo diz respeito a fase final em que se visualizou o filme, produto do
trabalho da utente e do seu familiar. Nesta visualizacdo estiveram presentes as
estudantes, a supervisora de estagio e a diretora técnica da instituicdo. Esta atividade
finalizou-se com a entrega, ao familiar da utente, de um DVD com o filme “Historias de
uma Vida". Uma vez que os filhos habitam em locais distantes e ndo tiveram a
possibilidade de participar na atividade, o familiar prometeu que, da préxima vez que
viessem a “casa’, mostrar-lhes-ia, com toda a certeza, o filme e faria todos os esforgos
para que a esposa estivesse presente. Podera ser visto um excerto da visualizacdo do

filme final no video 5, que consta no anexo I.
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Foto 19 — A visualizacdo do trabalho final

Foto 20 — Todos estavam ansiosos para ver o resultado...

Pretendeu-se com esta atividade promover uma aproximagéo verdadeira entre os
utentes e os seus familiares, sendo estes os verdadeiros protagonistas da agdo. Foram os
utentes e os familiares que contaram as histérias, que partilharam os momentos, que

criaram os produtos: foram o meio e o fim da atividade. E porque recordar € viver, com
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este projeto pretendeu-se, através da valorizagdo do passado, criar momentos de
interacdo, de partilha, de desenvolvimento, de bem-estar num presente que por vezes
carece de vida.

“Partilha de Momentos”

Esta atividade teve como objetivo central sensibilizar as familias para as atividades
realizadas pelos seus familiares idosos na instituicdo. Neste sentido, pretendeu-se por um
lado, proporcionar um momento de convivio entre os familiares e os utentes e, por outro,
mostrar o que se faz na instituicdo e convidar todos a participacao nas atividades. Foram

dois 0s momentos que constituiram a atividade:

— Visualizagao do filme

Foi projetado um filme contendo fotografias dos utentes na realizagédo de diversas
atividades, sobretudo de animacao. Se por um lado, este filme tinha como objetivo mostrar
o trabalho de animacdo que é realizado dentro da instituigdo e como 0s utentes s&o
pessoas capazes, com gostos e vontades, que ainda conseguem realizar diversos tipos de
atividades, por outro, era objetivo da proje¢cdo do filme, convidar os familiares a
participacdo nas atividades realizadas, salientando que a porta da instituicdo esta sempre
aberta. A instituicdo é agora a casa dos idosos que nela estdo institucionalizados e os
familiares devem participar ativamente nesta fase da vida do seu familiar.

Os familiares reagiram positivamente ao filme, mostraram satisfacdo em ver os
seus idosos a realizar atividades e a participar em diversas acdes. Os proprios utentes
manifestavam um grande agrado por se verem nas fotografias e partilharem estes
momentos com os seus familiares.
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Foto 21 — A apresentacéo do filme
— Lanche

ApOs a visualizacdo do filme foi oferecido aos familiares e utentes um lanche. Este
aspeto integra-se na cultura da instituicdo (muito apegada a almocos, lanches e jantares
convivio), mas também foi uma forma de proporcionar mais uns momentos de interacéo
entre os familiares e os idosos, num ambiente descontraido e animado.

Esta atividade “Partilha de Momentos” contou com familiares de quarenta utentes
de um universo de sessenta. Houve uma grande adesao por parte dos familiares o que
muito satisfez as estudantes estagidrias que constataram que, apesar de alguns dos
familiares ndo serem muito presentes no dia-a-dia do seu idoso, aderiram e participaram
nesta atividade podendo esta acdo ter constituido mais um passo no caminho da

aproximagdao das familias aos seus idosos.

Foto 22 — O lanche convivio

3° Momento: A avaliagdo do projeto

A avaliacdo foi realizada ao longo de todo o projeto e assentou sobretudo, na
observacao participante e conversas informais com os utentes e familiares, reunides com a
supervisora e redacdo do relatério final de estagio. Os resultados da avaliacdo seréo
refletidos e analisados num capitulo mais a frente denominado apresentacdo dos

resultados.
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Tarefas (T)

A relacdo existente entre os elementos do modelo assenta numa relacdo de
animacao. Uma relagdo de animag&o provoca uma pratica aberta a participagdo individual
e social, onde os sujeitos sdo implicados ativamente e onde todos sdo parte e
participantes.

Numa relagdo de animacdo a passividade, a resignacédo e o fatalismo do viver
humano é transformada em participacdo, autonomia e emancipacdo. A relacdo de
animacao assenta pois, em estratégias de desenvolvimento pessoal e comunitario.

Neste modelo de Relacdo de Animacdo todos os elementos estdo ligados por
tarefas, acdes, iniciativas que impulsionam as capacidades de cada elemento, ajudando
no fomento e desenvolvimento das competéncias das estudantes estagiarias. Faremos de

seguida uma explicagdo de cada uma destas tarefas:

(Agente — Sujeito) — mobilizar e capacitar

Entre o Agente (Estudantes) e o Sujeito (Idosos) existe a tarefa de mobilizar e
capacitar. Numa relacéo de animacao, o animador deve possuir a capacidade de implicar
as pessoas, de favorecer uma participacéo real dos sujeitos no desenho e nas decisfes
dos projetos desenvolvidos.

Esta tarefa diz respeito as a¢des que promovem uma cidadania comprometida com
0 meio, desde uma ética da participagdo. O animador trabalha para suscitar uma
convivéncia inclusiva e solidéria dai a importancia de realizar tarefas de mobilizacdo e

capacitagao.

(Sujeito — Objeto) — mediar

Entre o Sujeito (Idosos) e o Objeto (Projeto) existe a tarefa de mediar. Numa
relacdo de animacéo cabe ao animador ativar programas e servigos como instrumento, e
mediar a forma como estes sdo implementados e vividos pelos sujeitos. Cabe ao animador
mediar as estratégias, as acdes e as atividades tendo sempre a consciéncia de que a
animacao é uma metodologia flexivel e plural da qual devem surgir processos de
conhecimento-reflexdo-ac¢éo que impulsionem uma participagdo mais ativa e implicativa
junto dos suijeitos.

Uma das tarefas do animador € colocar em relagdo os sujeitos e todas as
possibilidades; fomentar um processo relacional onde a pessoa seja capaz de tomar parte

ativa no seu proprio desenvolvimento.

(Objeto — Agente) — organizar projeto

Entre o Objeto (Projeto) e o Agente (Estudantes) existe a tarefa de organizar. Um

projeto € um caminho: € uma acao interventiva numa determinada realidade, constituida
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por agbes, técnicas e atividades. E um processo que se desenvolve em varias fases
interligadas entre si e em relacdo de dependéncia.

A realizagdo de projetos é importante pois qualquer tipo de acao (social, cultural e
educativa) com que se pretenda alcancar um objetivo ou resultado nao deve ficar ao sabor
da espontaneidade total de quem a realiza. A concecao, a implementagéo e a avaliacéo
sd0 0s eixos principais de qualquer projeto cultural. Efetivamente, intervir numa dada
realidade implica programar essa intervengdo, executar o programado e avaliar todo o
trabalho realizado. E entdo imprescindivel ao trabalho do animador a construcdo de um
projeto de intervencao.

Numa relagdo de animacdo é fulcral que o animador organize o projeto, o
estruture, o alimente e, baseando-se em metodologias préprias e adequadas as realidades
e as necessidades das pessoas, promova 0 seu desenvolvimento e bem-estar. A
organizacéo do projeto permite que o animador anime e seja animado partilhando poderes,
saberes e valores. Nesta tarefa as estudantes vdo, nhuma postura de investigagdo-acao

reajustando o projeto, adequando-o aos seus objetivos.

Resumo

Neste capitulo foram descritos os contextos de estudo da investigadora e das
estudantes através de modelos adaptados do Modelo Pedagdgico de Rénald Légendre.
Por esse motivo, inicia-se o capitulo explicando este modelo e fazendo uma referéncia aos
elementos que o constituem. Depois desta explica¢@o inicial é descrito o contexto de
investigacdo da investigadora e de seguida, o das estudantes estagiarias, através do
Modelo de Supervisdo/Animagéo e Modelo de Animagé&o respetivamente.

Na descricdo do contexto de investigacdo das estagiérias incluiu-se uma narragéo
das atividades realizadas por estas, nos trés momentos constituintes do seu projeto de
estagio com contornos de investigagcao-agdo: concec¢do, implementagdo e avaliacdo. Esta
descrigdo permitiu uma contextualizagdo mais concreta dos enunciados das estudantes e
da analise propriamente dita.

No capitulo VI prosseguiremos com a andlise dos dados onde se podera ver com

detalhe, as atividades realizadas pelas estudantes e a anélise realizada.
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Capitulo VI— Anédlise de Dados

Introducéo

O presente capitulo elabora uma analise do Objeto (O) de estudo desta
investigacdo com base nos elementos recolhidos no diario de bordo da investigadora, nos
dos diarios de bordo das estudantes e nas reflexdes finais do relatério de estagio das
mesmas. A analise centra-se nos enunciados das estudantes que relatam o percurso
realizado ao longo de trés meses, na sua instituicdo de estdgio. O relato desta viagem
incide sobre os acontecimentos vividos e a sua analise e reflexdo, mas também sobre os
sentimentos e emocgdes das estudantes estagiérias e dos utentes da Academia Cultural e
Social da Maceira.

A andlise dos dados teve por base as reunides quinzenais realizadas entre a
investigadora e as estudantes. Era nesta reunido que era desenvolvido o verdadeiro
trabalho de andlise e reflexdo, sempre ancorado numa abordagem reflexiva de debate e
discussao de estratégias.

Esta reunido era constituida por dois momentos: no primeiro momento, através de
uma postura de investigacdo-acdo, era efetuada uma analise das préaticas e das
experiéncias concretizadas durante a quinzena, assim como dos resultados obtidos. Numa
postura reflexiva apuravam-se as competéncias desenvolvidas, as areas em que houve
aprendizagens e progressos, debatiam-se as estratégias que foram utlizadas e as
atividades desenvolvidas.

No segundo momento, a supervisora e as estudantes debatiam acerca das praticas
a serem realizadas nas semanas seguintes, acordavam que atividades seriam feitas, e
quais as estratégias que seriam implementadas. Podemos assim dizer que, o primeiro
momento corresponde ao plano de intervengdo da investigadora e o0 segundo momento ao
plano de intervencao das estagiarias.

Gostariamos de destacar a continuidade que existiu nas reunides ao longo de todo
0 estagio uma vez que os tépicos de reflexao e analise que eram trabalhados no primeiro
momento do encontro eram as propostas de intervencdo apuradas no encontro anterior.
Podemos assim dizer que, o primeiro momento do encontro assentava no segundo
momento do encontro anterior.

No que respeita as reflexdes finais individuais presentes no relatério de estagio séo
documentos precisosos que nos oferecem uma andlise feita em retrospetiva dos
acontecimentos.

Tal como j& dissemos anteriormente, para a analise dos diarios e das reflexbes

finais individuais foram apuradas categorias, sendo a sua utilizacéo fulcral na obtencéo
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das respostas as questdes orientadoras deste estudo. Relembramos entdo as categorias
utilizadas:

Relacional (REL)- refere-se a capacidade de relacionamento com 0s outros.
Incluem-se os enunciados que fazem referéncia ao estabelecimento da comunicacao
positiva e relagBes interpessoais de confianca, a promocdo da participacdo ativa,
capacitagdo e implicacdo dos utentes, bem como sentimentos e emocfes. Refere-se
também & capacidade de criagdo e manutencdo da empatia entre estudantes, entre
estudantes e utentes, e entre estudantes e instituicdo. Esta categoria € importante uma
vez que as competéncias relacionais sdo a base de todo o trabalho de animacéo, € o
ponto que liga todas as areas.

Pensamento Critico/Reflexdo (PCR)- refere-se & capacidade de reflexdo sobre
conceitos, estratégias e praticas. Foram tidos em conta os enunciados das estudantes
referentes & critica das suas préaticas, & andlise dos problemas detetados e a busca de
solugdes, ou seja, a postura de investigagdo-agao.

Linguagens Artisticas (LA)- refere-se a auto exigéncia, a atualizagdo permanente
na utilizacdo das ferramentas e metodologias da Animacao Cultural, nomeadamente das
Linguagens Artisticas. Foram tidos em conta os enunciados respeitantes & coordenagéo
de atividades artisticas, e a capacidade das estudantes de promoverem uma participacao
real e implicada dos utentes no desenho, execucdo e avaliacdo dos projetos
desenvolvidos.

A narracdo desta viagem € acompanhada por fotografias que se constituem como
evidéncias dos fatos e acontecimentos que séo relatados pois permitem ver as actividades
realizadas, as expressfes das estudantes e dos utentes bem como, certos pormenores
humanos. Gostariamos de salientar que foram feitos os devidos pedidos de autorizacao

para que as fotografias pudessem ser utilizadas neste trabalho.

6.1. Analise dos Dados

12 Quinzena

Plano de intervencéo da Investigadora Plano de intervencdo das estagiarias

1° momento 2° momento

Toépicos de reflexdo e analise Propostas de intervencéo

- 0 conhecimento da instituicdo | - participar nas atividades j& existentes na
(infraestruras, equipa técnica e | instituicéo;
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funcionarios); - participar na preparacdo das atividades ja
_ planeadas pela instituicao:
- 0 contacto e a comunicagdo com O0S

utentes ; . Comemoracao do Dia de Pascoa
- a participagdo em atividades diarias dos . Jantar de Pascoa para 0s utentes
utentes; e Familias.

- a participacdo nas atividades planeadas
pela instituig&o.

Analise cruzada dos Diarios das Estagiarias + Diario da Investigadora

Nestas primeiras duas semanas de estagio, o conhecimento da instituicdo foi o
principal objetivo das estudantes. No primeiro dia, as estudantes foram recebidas pela
diretora técnica da instituicao e pela animadora que procederam as apresentacées formais.

A apresentacdo foi fundamental para as estagiarias conhecerem ndo sé as
instalacbes, mas também os funcionérios e utentes, criando-se desta forma um maior a
vontade e sentimento de pertenca:

“Logo ap6s a nossa reunido a diretora foi-nos apresentar a todos os funcionarios
presentes nos diferentes setores, desde a lavandaria, secretaria, cozinha, escritdrio do
centro comunitario e as funcionarias responsaveis do lar e centro de dia. Nessa
mesma apresentacdo também conhecemos alguns utentes que se encontravam a
tomar o seu pequeno-almoco. Esta apresentacdo foi muito boa porque assim ja
conseguimos associar um nome as caras e nos ja ndo somos umas estranhas a
invadir um espago.” (D.B.02; pp: 01).

A grande maioria dos enunciados fazem referéncia & vontade das estudantes
encetarem e fomentarem um bom relacionamento com os utentes, apostando numa
comunicagdo positiva e empatica. Por diversas vezes, as estudantes refletem acerca da
urgéncia de associar um nome a cada uma das caras e uma personalidade, gostos e
experiéncias a cada um dos idosos.

Um dos maiores receios das estagiarias prendia-se na forma como seriam recebidas
pelos utentes. Nenhuma delas possuia experiéncia de trabalho com seniores e como tal,
tinham muitas ddvidas na forma de como se relacionar com este tipo de publico. Um dos
seus grandes medos era o da rejeicao:

“O primeiro dia correu bem, quando fomos apresentadas aos utentes estes mostraram-
se muito atenciosos, curiosos em saber quem éramos e 0 que irfamos fazer; nenhum
se mostrou com ma cara nem se recusaram a falar connosco”. (D.B.02; pp: 01).

A melhor forma que as estudantes encontraram para conhecer bem os utentes foi
participar nas atividades que os idosos realizavam no seu dia-a-dia tais como, jogar cartas,

bingo, conversar, etc. Ao participar nas atividades de lazer dos utentes, as estudantes foram
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conversando e recolhendo informag¢des num clima descontraido e bem-disposto, acabando
desta forma, por adquirir um conhecimento mais aprofundado e mais verdadeiro sobre cada
um deles:

“O jogo do Bingo com os utentes da Academia provocou uma grande interacdo entre
estes. Com esta atividade ajudamos a que eles exercitassem um pouco a sua mente e
ao mesmo tempo fomos vendo as suas capacidades e a forma como se relacionam”
(D.B.01; pp: 9).

“O jogo do Bingo é um dos preferidos pela maioria dos utentes e conseguem passar
horas a joga-lo. Foi muito bom terem-nos deixado dinamizar este jogo logo nos
primeiros dias porque desta forma, fomos conhecendo as pessoas. Foi uma 6tima
maneira de decorarmos 0s nomes e de perceber um pouco as suas personalidades”
(D.B.02; pp: 6).

Foto 23 — Estudantes a interagir com os utentes

As estagiarias ndo participaram apenas nas atividades diarias de lazer. Os dados
indiciam que as estudantes tinham a nocao de que o trabalho do Animador ndo deve ser
apenas direcionado para os idosos autbnomos mas também, para os semidependentes e 0s
acamados, mas sO quando acompanharam as funcionarias aos diversos quartos, e tomaram
contacto com o tipo de trabalho que se faz com este publico, é que este aspeto assumiu a
sua amplitude. Este assunto é diversas vezes criticado e refletido pelas estudantes nos
seus diérios. Esta realidade era-lhes desconhecida e ainda nao tinham refletido acerca do
papel do Animador e da Animagao com este tipo de pessoas. Visitar estes idosos “abanou-
Ihes” as estruturas e fé-las abrir horizontes, questionando conceitos e acdes:

7

“O caso especifico dos acamados é muito interessante, jA que através destes
visualizamos a vertente da animacdo mais profunda; ou seja, com este tipo de publico
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ndo é preciso planear uma grande atividade, devido as suas limitagBes fisicas, mas
sim proporcionar experiéncias que deem vida, alento. Animagéo € isso, ndo €? Dar
vida?” (D.B.01; pp: 02).

A participacéo e implementagéo de atividades ja planeadas pela instituicao revelou ser
uma excelente forma de conhecer mais profundamente os utentes e os funcionérios e, ao
mesmo tempo, experimentar procedimentos metodoldgicos que ndo possuiam ou que nunca
tinham tido a possibilidade de aplicar na préatica. Foi-lhes entdo proporcionado que
realizassem aulas de ginastica e desenvolvessem atividades de trabalhos manuais, tanto
com os utentes do lar e centro de dia bem como, com o grupo do centro comunitario.

“Por fim, a sesséo de ginastica acaba com um exercicio de langamento de bolas, em
gue nos estagiarias e a animadora nos dividimos pela sala e executdmos com os
idosos alguns passes” (D.B.01; pp: 04).

“Durante a manha ouvimos as instru¢Ges necessarias e preparamos todo o material
necessario para a atividade que se realizou durante a tarde” (D.B.02; pp: 06).

“Este dia de estagio iniciou-se com a apresentacdo das atividades a desenvolver
durante este dia, propostas pela animadora” (D.B.01; pp: 10).

A participagdo nas atividades da instituicdo, para além de promover um maior
contacto entre as estudantes e os utentes, tal como ja foi referido, proporcionou-lhes ainda
uma sensacéo de bem-estar uma vez que fez com que se sentissem Uteis e uma mais-valia
para a instituicdo, elevando a sua autoestima e provocando um maior empenhamento no
seu papel de estagiarias:

“Este dia foi muito importante porque, como a animadora por motivos de consulta
médica ndo pdde ficar connosco durante a tarde, esta incumbiu-nos de realizar a
atividade sozinhas; para nés foi muito importante ter esta responsabilidade de
coordenar sozinhas um grupo que nao conheciamos e fazer uma atividade que nunca
tinhamos feito anteriormente” (D.B.02; pp: 09).

“Posso afirmar que este primeiro dia de estagio foi muito divertido superando as
minhas expectativas. Os idosos receberam-nos de bragos abertos e com um sorriso na
cara. Ao longo da apresentagdo verificAmos que os idosos nos aceitam e acreditam
gue seremos uma mais-valia para a Academia.” (D.B.01; pp: 02).

“Podermos realizar estas atividades que estavam ja programadas pela instituicdo é
muito bom para nés: obriga-nos a interagir com as pessoas € a adquirir experiéncia e
mais a vontade na realizacao de atividades” (D.B.01; pp: 03).

Durante estas primeiras semanas as estagiarias enfrentaram o medo da rejeigao,
assumiram como objetivo primordial 0 conhecimento das pessoas e reconheceram que a
melhor forma de conhecerem o meio e 0s utentes seria através da observacao participante.

Nesta quinzena, o grupo de estagio percebeu que, no ambito das Linguagens
Artisticas, 0 que mais se destaca € a realizagdo de trabalhos manuais. E, numa postura de

observacdo participante, conseguiram assinalar quais as atividades realizadas mais
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frequentemente pelos idosos: moldes para os perus de pinhas, a constru¢cdo de pompons
para os pintainhos e a criagdo dos cheirinhos:

“A tarde é destinada a trabalhos manuais. Destaca-se a realizacdo de pompons, dos
perus, a experiéncia de realizacdo de pequenos sabonetes e o0 acompanhamento da
realizacdo dos moldes dos pompons” (D.B.01; pp: 04).

Foto 24 — Realizacéo de trabalhos manuais: a construcdo dos perus

Nestas primeiras semanas, as estudantes ainda ndo conseguiram apontar uma forma
de utilizar as linguagens artisticas para promover a aproximacédo da familia ao idoso, nem de
analisar e refletir sobre o tipo de atividades realizadas dentro das expressdes. Como
estavam concentradas em conhecer as pessoas e em integrar-se o melhor possivel na
instituicdo, a possibilidade de realizagdo deste tipo de atividades assumiu-se como uma
mais-valia que foi prontamente aceite, sem qualquer tipo de questionamento ou espirito

critico.

Resumo/Balanco Quinzenal:

Numa tentativa de condensar os elementos descritos com as categorias
anteriormente explicitadas, podemos dizer que a categoria que mais se destacou foi a
Relacional. Precisamente por ter sido a primeira quinzena de estégio, os dados indiciam
gue as estudantes sentiram a necessidade de, durante estes primeiros dias, conhecer as

pessoas que fazem parte da instituicdo, e por sua vez darem-se também a conhecer,

sempre numa tentativa de criar uma relacdo de confianca e empatia com todos. Houve
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uma grande intencdo comunicadora e revelaram grande vontade na criacdo de lagos com
as pessoas.

No que respeita a capacitagdo e implicacdo dos utentes, as estudantes mostraram
indicios de reconhecimento de que as pessoas sd0 0 mais importante nhum projeto de
animacao comec¢ando desta forma, a mostrar vontade de promover uma participacao ativa
dos utentes nas atividades.

Nesta primeira quinzena, o Pensamento Critico e Reflexivo das estudantes virou-
se muito mais para a forma como a instituicdo entendia 0s varios conceitos e promovia as
varias préticas, do que propriamente para a andlise da sua propria atuacdo. Numa altura
em que as estagiarias estavam a conhecer a instituicdo e a tentar “encaixar-se”, revelou-
se crucial entender primeiro como tudo funciona. Antes de mais, as estudantes tentaram
perceber como era a animagédo entendida e vivida dentro da instituicdo, nomeadamente
pelas funcionéarias. Houve, logo desde o inicio, enunciados que revelaram indicios de
entendimento por parte das discentes da importancia das funciondrias serem aliadas do
animador e a importancia que deve ser dada ao trabalho em equipa. Esta preocupacao de
tentar perceber a viséo que as funcionarias do lar possuiam em rela¢@o ao conceito e ao
trabalho de animag&o proporcionou-lhes a aquisicdo de mais conhecimentos e novas
visBes sobre o trabalho que se faz numa instituicdo da 3% Idade, nomeadamente com 0s
acamados, realidade que as estudantes patentearam diversas vezes desconhecer.

Um outro aspeto que assumiu grande relevancia nos enunciados das estudantes
prendeu-se se com a parte burocrdtica, inerente aos projetos e as atividades de
animacdo, que as estudantes reconheceram desconhecer. As discentes revelaram
preocupacdo em perceber a importdncia de escrever e de documentar as ideias e as
atividades. Reconheceram ainda que, para que haja uma boa coordenacdo das
atividades, € importante a existéncia de um registo escrito para que todos os envolvidos
possam perceber melhor as atividades em que estdo inseridos.

7

Ainda que tenha sido em menor frequéncia, também €& possivel perceber
enunciados que se referem a categoria das Linguagens Artisticas. Nesta semana as
estudantes estiveram envolvidas sobretudo em atividades de trabalhos manuais.

Foi uma preocupacgéao da investigadora, enquanto supervisora, vigiar a forma como
as estudantes encetavam contacto e conhecimento com 0s utentes e a instituicdo. Para
além deste aspeto, foi também preocupacao da investigadora alertar as estudantes para o
tipo de trabalhos que estavam a ser realizados nas Linguagens Artisticas. Se, no que
respeita ao primeiro ponto, as estudantes mostraram sempre capacidade de fomentar
uma comunicagdo empatica, no que se refere ao segundo ponto, revelou-se ainda muito
prematuro encetar uma reflexdo em torno do tipo de trabalho que estava a ser
desenvolvido com os utentes uma vez que, as estudantes estavam ainda inebriadas com

a entrada neste mundo da animacéo e da 3?2 Idade.
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22 Quinzena

Plano de intervencéo da Investigadora

Plano de intervencdo das estagiérias

1° momento

Toépicos de reflexdo e analise

- a participacdo nas atividades ja existentes
na instituicao;

- a preparagédo das atividades ja planeadas

2° momento

Propostas de intervencéo

- preparar e desenvolver as atividades ja
planeadas pela instituicao:

. Comemoracao do Dia de Pascoa

pela instituicao; )
. Jantar de Pascoa

- informacéo recolhida acerca dos utentes; . o
- preparacdo de atividades a desenvolver

- a utilizag&o das linguagens artisticas. com os utentes;

- recolha de informacao sobre os utentes.

Analise cruzada dos Diarios das Estagiarias + Diario da Investigadora

Apéds as duas semanas iniciais de estagio, as estudantes ja se sentiam bastante a
vontade na instituicdo, j& conheciam a grande parte dos utentes e das funcionérias. Se na
primeira quinzena, a grande preocupacdo das estudantes se prendeu sobretudo com a
categoria relacional isto €, com o conhecimento das pessoas e da instituicdo, a verdade é
gue, nesta quinzena, esta preocupagao assume contornos diferentes. Nos diarios de bordo
das estudantes, este aspeto relacional surge associado a manutengdo da empatia e dos
lacos criados e ao reforgo do espirito do trabalho em equipa com as funcionérias.

Tal como j4 foi anteriormente referido, durante as primeiras semanas, as
estudantes foram-se apercebendo da colossal importancia que o trabalho em equipa
assume numa instituicdo desta natureza e, como a existéncia de um clima de empatia, boa
disposicado e até carinho entre as funcionarias e entre estas e as animadoras favorece um
melhor ambiente na instituicdo plasmando-se no trabalho desenvolvido com os utentes.
Desta vez, a estratégia utilizada foi a realizagdo de um lanche feito especialmente para as
funcionarias.

“Com a atividade do lanche para as funcionarias, podemos observar como é
importante para elas ver o seu trabalho ser reconhecido; a maioria sentiu-se
acarinhada com esta pequena atencédo” (D.B.02; pp: 21).
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Foto 25 - O lanche oferecido as funcionarias

a

Ainda no que concerne a capacidade relacional, os dados indicam que as
estudantes fizeram grandes progressos com 0s utentes mais introvertidos, com aqueles
gue ainda nao lhes tinham dado espaco para que elas se aproximassem.

“Este dia foi muito gratificante para nds porque um dos utentes que ainda nao
tinha ganhado confianca suficiente para se abrir connosco e para partilhar as suas
histérias de vida, hoje esteve o dia todo connosco, a falar e a brincar” (D.B. 02; pp:
21).

“Ao longo destas semanas tenho aprendido muito, e uma das coisas que
aprendemos € que cada pessoa tem 0 seu tempo para comegar a interagir
connosco. Houve pessoas que desde o inicio criaram empatia e se aproximaram,
mas houve outras que precisaram de mais tempo. E tem sido curioso ver a
mudanca dessas pessoas para connosco” (D.B.02; pp: 23).

Apesar de as estudantes referirem experiéncias reveladoras do seu empenho na
capacitagdo dos utentes, na criagdo de empatia e no fomento da comunicacao positiva, a
verdade é que os dados revelam que a grande parte dos enunciados sdo do foro do
Pensamento Critico e Reflexivo.

Ao contrario das primeiras duas semanas em que as estudantes realizavam o0s
trabalhos que lhes eram pedidos sem grande questionamento e reflexdo porque ainda
estavam entontecidas pela entrada num mundo desconhecido repleto de novos
conhecimentos, contactos e aprendizagens, nesta segunda quinzena, as estagiérias
revelaram uma preocupacdo em tentar entender os varios aspetos relacionados com as

acoes que realizavam.
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Antes de mais, nos seus diarios de bordo, as estudantes refletem em torno das
atividades realizadas. Estas fazem referéncia a importancia que possui para o idoso ver o
seu trabalho ser considerado util e valorizado. Um dos trabalhos manuais que foi
amplamente realizado foi o dos pintainhos em pompons, com sacos de améndoas
caramelizadas as costas. Este trabalho foi alvo de muitas encomendas por parte de
pessoas da comunidade e familiares e, quando os idosos estavam a fazer os pintainhos ou
0S sacos, ja sabiam que estava tudo vendido. Este aspeto foi fulcral na motivacdo dos
utentes que se empenharam na realizagdo dos trabalhos,

“ O dia terminou com a realizacdo dos pintainhos para as encomendas ja feitas e o
acabamento de mais algumas bolsinhas a colocar nos pintainhos. Assim, pedimos
ao Sr° Manuel que fizesse com a ajuda do molde os saquinhos que servirdo para
pbr as améndoas e este aceitou prontamente” (D.B.02; pp: 17).

“Durante todo o dia estivemos a receber encomendas para os pintainhos.
Aproveitamos para reunir um grupo de utentes e tentar finalizar estas
encomendas. Todos disseram logo que sim” (D.B.02; pp: 17).

Foto 26 — Um dos muitos pintainhos realizados!

Se nas semanas anteriores, as estudantes conheceram o0s idosos mais
dependentes, nestas semanas comecgaram a manifestar preocupagdo em integrar estes
utentes nas atividades realizadas. Uma das formas que as estudantes encontraram de
integrar estes idosos foi realizar as atividades onde os mais dependentes pudessem ver e
conversar sobre aquilo que se estava a fazer:

“Foi bastante agradavel estar a trabalhar no piso de baixo junto dos utentes,
porque apesar destes ndo serem capazes de fazer alguns trabalhos, eles gostam
de nos ver a fazer” (D.B.02; pp: 18).



101

“O simples facto de estarmos a realizar as atividades na sala de convivio ao pé do
refeitério fez com que os utentes mais dependentes pudessem observar o que
estdvamos a fazer e até conversarem connosco sobre o assunto” (D.B.01; pp: 29).

“Concluo deste dia a importancia da realizacdo das atividades junto dos utentes
mais dependentes ja que estes merecem toda a nossa atencdo e empenho,
porque demonstram-se como um publico muito carente e, ao mesmo tempo,
afetivo” (D.B.01; pp: 29).

Foi também nesta altura que as estudantes comecaram a ver na pratica, a
singularidade de cada idoso. Cada utente € uma pessoa individual, com capacidades
fisicas e conhecimentos diferentes. Como tal, as discentes comecam a refletir acerca da
importancia de pensar e tratar cada idoso como pessoa individual, fruto da vida que ja
viveu.

“Deste dia concluo a grande variedade de experiéncias de vida que estes utentes
possuem. Verificamos que sdo estas que levam, na maior parte das vezes, as
pessoas a serem como séo atualmente” (D.B.01; pp: 34).

E também por este motivo que as estudantes reconhecem a importancia de pensar e
preparar atividades com antecedéncia, sobretudo aquelas que tém como objetivo celebrar
dias festivos:

“Concluo deste dia a importancia das atividades serem pensadas e realizadas com
alguma antecedéncia das datas festivas porque assim temos a oportunidade de
experimentar coisas novas e de conseguir corrigir antecipadamente caso surja
algum erro” (D.B.01; pp: 38).

Pela primeira vez, as estagiarias realizaram uma saida com os utentes. Atendendo
ao tamanho da carrinha e aos gostos e personalidade de cada idoso, apenas alguns foram
convidados a participar. Apesar de ter sido uma experiéncia nova para as estudantes,
houve uma preocupacao por parte destas em tentar perceber se este tipo de atividades é
proficuo para o idoso. Assim, as estudantes mantiveram o espirito critico e reflexivo e uma
observacdo atenta ao longo da saida. No final, ambas concordaram que as saidas séo
otimas oportunidades para os idosos sairem da rotina do lar e poderem recuperar algumas
das atividades que faziam antes de serem institucionalizados, tal como ir beber café. As
estudantes também descobriram a mudanca que se opera no comportamento dos idosos:

“Este dia foi muito importante pela saida que realizamos ao exterior porque vimos
reacfes e posturas nos utentes que dificilmente vemos no seu dia-a-dia na
Academia” (D.B.01; pp: 41).

“A saida ao exterior possibilitou aos utentes sair de um local onde o seu dia-a-dia
€ sempre igual para um local onde puderam expressar livremente as suas alegrias
e as suas tristezas e onde puderam esquecer, por algum tempo a situacdo em que
se encontram atualmente” (D.B.01; pp: 41).
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“Este dia foi muito importante porque pudemos assistir a uma atividade que ainda
ndo tinhamos tido a oportunidade de fazer — uma saida. Nesta atividade pudemos
sentir como é importante para os utentes sairem para outro local, principalmente
para os utentes que estdo em Lar, porque podem sair do ambiente onde estdo
diariamente” (D.B.02; pp: 30).

No que respeita a categoria das Linguagens Artisticas, esta surge bastante
associada ao pensamento critico e reflexivo. Ainda que de uma forma incipiente, as
estudantes revelam indicios de preocupagdo com o tipo de atividades que estdo a ser
realizadas e a forma como estéo a ser implementadas.

A construcdo das dezenas de “pintainhos” praticamente ocupou as estagiarias
durante estas duas semanas. Assumiram categoricamente a concretizacao desta tarefa e,
foi a partir deste trabalho, que se iniciaram na coordenacédo de atividades e na implicacao
dos utentes na elaboracao deste tipo de trabalho.

Encontramos nos didrios um crescente nimero de enunciados que revelam uma
verdadeira preocupagdo em realizar atividades que vao ao encontro dos gostos e
aspiracdes dos utentes, nomeadamente na aproximacdo destes as familias; como tal,
decidiram socorrer-se de entrevistas realizadas pela animadora aos utentes ha cerca de
dois anos.

“Nessa manhad estivemos a analisar as entrevistas que a animadora tinha
realizado ha dois anos antes, a nossa intencdo era retirar alguma informacao que
nos ajudasse com as familias, mas logo nos apercebemos que nao tinha
informacdes pertinentes para nos ajudar” (D.B.01; pp: 20).

“Outra coisa importante foi ver as entrevistas feitas pela animadora, pois
inicialmente pensamos que nos poderiam ajudar, mas logo nos apercebemos que
terfamos de realizar entrevistas nossas para obter a informagdo que
pretendiamos” (D.B.02; pp: 22).

Pensavam que iriam encontrar nas entrevistas informacdes sobre a preferéncia dos
idosos relativamente as linguagens artisticas, desejos acerca do que gostariam de fazer
envolvendo a utilizagcdo destas ferramentas, bem como informagfes respeitantes as suas
familias. N&o obstante, ndo encontraram informacdes que Ihes pudessem ser Uteis para a
criagdo do seu projeto e decidiram fazer as suas proprias entrevistas.

Apesar de ser ainda a segunda quinzena de estagio, as estudantes comecam ja a
guestionar-se acerca da melhor forma de promover uma participagdo real e implicada dos
idosos no desenho do seu projeto de estagio e nha execucao e avaliacdo das atividades da
instituicdo. Em todo este processo, a animadora da instituicdo tem sido um apoio e uma

mais-valia.

Resumo/Balanco Quinzenal:
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Ao condensar os elementos descritos percebemos que a categoria que mais se
destacou foi o Pensamento Critico/Reflexivo. Durante estas duas semanas, as
estudantes refletiram sobretudo acerca das praticas realizadas na instituicdo e no tipo de
estratégias implementadas.

Antes de mais, as estudantes foram-se apercebendo do cuidado que deve ser
colocado no tipo de trabalhos que se pedem ao idoso. As estagiarias referem
experiéncias em que, quanto mais os idosos sentiam que o seu trabalho era util e
valorizado, maior era 0 empenho colocado na sua realizagao.

Um outro aspeto relevado pelas estudantes foi a situacdo dos idosos dependentes.
Elas refletem acerca da importancia de os incluir nas atividades realizadas e questionam-
se acerca da melhor forma de o fazer. Ao longo dos enunciados, vao reconhecendo que
cada caso é um caso, refletem em torno da singularidade de cada idoso e na importancia
de arranjar estratégias de incluséo deste tipo de utentes.

O sair da instituicdo é um outro tema que mereceu uma andlise critica e reflexiva
por parte das estudantes uma vez que, nestas duas semanas, tiveram oportunidade de
participar num passeio e analisar a sua importancia para o utente. No final da saida,
ambas reconheceram que este tipo de atividades € muito interessante e que favorece o
desenvolvimento do idoso em contextos e com préticas diferentes das habituais do dia-a-
dia.

No que respeita & categoria Relacional, esta foi sentida em bem menor frequéncia,
ao contrario da quinzena anterior uma vez que, por serem as primeiras semanas de
estagio, as estudantes concentraram o0s seus esforgos na criacdo de relagBes
interpessoais; estas duas semanas pautaram-se pela manutencdo e reforco dos lagos
criados nas semanas anteriores.

Dentro deste aspeto é de destacar o lanche realizado para as funcionéarias que teve
como principais objetivos demonstrar o valor que € atribuido ao seu trabalho bem como,
reforgar as relagBes existentes através de um momento de convivio.

Ainda nesta categoria, gostariamos de chamar a atengcdo para o facto de as
estudantes terem conseguido uma maior aproximag¢ao dos utentes mais timidos ou mais
reservados. Esta segunda quinzena serviu por um lado, para reforcar lagos com as
funcionarias e com os idosos e por outro, para encetar novas relagées com utentes que
ainda nao se tinham manifestado dispostos para tal.

No que concerne a categoria Linguagens Artisticas, podemos verificar enunciados
referentes a preocupacdo das estudantes em implicar ativamente os utentes na
construcdo do seu projeto de estagio. Para tal, refletem em torno da melhor forma de
conseguir informacdes relativas aos gostos dos idosos, nomeadamente, no que respeita
as linguagens artisticas.

A grande preocupacdo das estudantes prende-se com o0 conhecimento mais
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aprofundado dos utentes no sentido de saber que linguagem ou linguagens podem ser
utilizadas na aproximacéo do idoso a familia e como podem ser implementadas. Em jeito
de sintese, podemos dizer que as estudantes comegam a revelar preocupagdes em tentar
recolher informagdo pertinente de forma a conceber, implementar e avaliar projetos o

mais adequados e participados possivel.

32 Quinzena
Plano de intervencéo da Investigadora Plano de intervencdo das estagiarias
1° momento 2° momento
Toépicos de reflexdo e analise Propostas de intervencéo

- a participacdo nas atividades ja existentes | - construgéo de instrumentos de recolha de
na instituicao; dados acerca dos utentes;

- a atividade de comemoracdo do Dia de | - preparagdo e realizagdo de atividades a
Péascoa; desenvolver com os utentes;

- a atividade do Jantar de Pascoa com as | - participagdo na preparacdo do Jantar de
Familias; Angariacao de Fundos;

- a preparagdo das atividades a | - concecéo do projeto de estagio.
desenvolver com os utentes;

- informacéao recolhida sobre os utentes.

Analise cruzada dos Diarios das Estagiarias + Diario da Investigadora

Esta quinzena foi constituida pela semana anterior a Pascoa e pela semana
subsequente. Neste sentido, na primeira semana as estudantes estiveram envolvidas na
preparacdo do Jantar de P4ascoa e na segunda no desenvolvimento e implementacéo de
atividades novas.

Nestas semanas, e dentro do ambito Relacional, as estudantes destacam apenas
dois momentos: o primeiro refere-se & reunido com a diretora técnica da instituicdo e o
segundo a tentativa de saber informacdes mais pormenorizadas acerca dos utentes.

A reunido com a diretora da instituicdo foi encarada pelas estudantes como sendo
muito importante. Varias vezes as estudantes referem o facto de ja estarem na instituicdo
h& um més e de ainda néo terem tido um feedback do seu trabalho por parte da instituigéo.
Neste sentido, esta reunido serviu para fazer um balanco do que havia sido desenvolvido

até entdo, e para ajustar alguns outros aspetos. Nesta reunido, as estudantes analisaram e
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criticaram o seu trabalho e a sua prestacdo. Para além disso, neste encontro, as
estudantes viram o seu trabalho ser elogiado e aperceberam-se que ja fazem parte da
equipa.

“Deste dia saliento a importancia da reunido com a diretora técnica porque
entendemos através desta o apoio que nos é fornecido por toda a equipa; tanto
funcionarios como direcdo e utentes nos tém vindo a facilitar a nossa integracéao.
Observamos também, que a nossa integracdo esta a ser bem sucedida e que a
equipa da Academia esta contente com o nosso desenvolvimento até agora”
(D.B.01; pp: 43).

“Neste dia foi importante termos tido a reunido com a diretora técnica pois
tinhamos ja muita informacgédo para partilhar com ela e foi bom poder ouvi-la fazer
uma analise ao nosso estagio” (D.B.02; pp: 31).

Ainda na dimensdo do relacionamento, as estudantes foram-se apercebendo que
seria necessario um conhecimento mais aprofundado dos utentes para poderem promover
uma verdadeira participagdo e capacitagdo. Apesar de fazerem diversas referéncias a sua
postura de escuta, comunicacéo e criacdo de empatia com os utentes no sentido de os
conhecer melhor, a verdade é que sentiram a necessidade de realizar conversas informais
com as diretoras técnicas da instituicdo, no sentido de saber mais informa¢des acerca dos
utentes, nomeadamente informagfes médicas,

“O dia iniciou-se com uma conversa informal com uma das diretoras técnicas da
instituicdo em que lhe colocamos algumas questfes relacionadas com a parte
médica de alguns utentes, para podermos lidar melhor com eles ja que temos
vindo a observar que a indiferenca demonstrada por alguns utentes se deve a
situacdes de doenca especifica” (D.B.01; pp: 43).

Necessitaram também de obter junto dos idosos informacdes que focassem, mais
concretamente, alguns aspetos e assuntos importantes para a constru¢do do projeto de
estagio, tais como, as suas atividades preferidas, a linguagem artistica que mais gostariam
de desenvolver, a sua relacdo com a familia, etc. Para obter estas informagbes, as
estudantes decidiram construir entrevistas que, na quinzena seguinte, passariam aos
idosos.

Também nesta quinzena, a semelhanca do que aconteceu na quinzena anterior, 0
ambito que mais se destacou foi o Pensamento Critico/Reflexivo. Antes de mais, as
estudantes refletem acerca do facto da atividade dos pintainhos, que as ocupou quase
durante um més, ter sido muito demorada. Para além disso, analisam o facto de ter sido
uma atividade complexa e que teve de ser feita em grande quantidade. Apesar dos idosos
colaborarem na realizagao da atividade, as estudantes ndo podiam contar com a ajuda de
todos devido as limitagBes fisicas de grande parte dos utentes.

“Esta manha acabamos todos os preparativos para as bolsas com améndoas, para
oferecer; toda esta atividade de caramelizar améndoas e fazer os pintainhos foi
muito boa, mas foi uma atividade que demorou muito tempo e seria necessario um
grupo de pessoas para realizar a atividade o que nem sempre aconteceu. Quando
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pensamos em atividades assim temos de pensar no nimero de pessoas que
existem para nos ajudar!” (D.B.02; pp: 33).

O jantar de Pascoa foi uma atividade extremamente exigente mas, segundo 0s
enunciados das estudantes, extremamente proficua; antes de mais, referem os
conhecimentos que esta atividade proporcionou no que concerne a organizagao deste tipo

de eventos.

“Este foi o dia do jantar de Pascoa com as familias e nos estivemos o dia todo nos
preparativos para a noite. Este jantar teve uma preparacdo muito grande, houve
varias reunides para se tomarem decisdes tais como a ementa, o preco do jantar,
qguais os funcionarios que estariam de servigo, a configuracdo dos convites,
telefonemas para confirmar a vinda ao jantar, entre outras coisas” (D.B.02; pp: 35).

Para além destes conhecimentos, o jantar possibilitou ainda o conhecimento de uma
faceta dos utentes que as estudantes ndo tinham ainda visto. Segundo a andlise realizada
pelas estagiarias, os idosos ficaram extremamente satisfeitos com o facto de terem as
suas familias junto de si, 0 que veio refor¢ar as suas ideias de direcionar o seu projeto de
estagio para a aproximacao dos utentes e suas familias.

“Através deste jantar percebemos a importancia que a familia tem no idoso
institucionalizado e como este necessita de ter a atencdo dos seus familiares”
(D.B.01; pp: 49).

“Depois deste jantar tenho a certeza que estamos no caminho certo no tema que
escolhemos para 0 nosso projeto de estagio” (D.B.02; pp: 36).

Ao criticar e analisar esta atividade, as estudantes apercebem-se que o idoso muda
completamente e revela uma maior felicidade quando esta junto da familia. Para além
disso, houve ainda a preocupacao de utilizar este jantar para comegarem a conhecer 0s
familiares dos utentes, a criar empatias e fomentar as rela¢des interpessoais.

“Concluo que este dia foi muito importante para nés estagiarias pois demonstrou-
nos uma faceta dos utentes que ndo conheciamos: uma grande felicidade e
orgulho por estarem junto da sua familia” (D.B.01; pp: 48).

“(...) nés, ao longo do jantar fomos falando com os utentes e familiares para os
conhecermos e darmo-nos a conhecer, aproveitamos ainda para tirar muitas
fotografias” (D.B.02; pp: 34).

Na semana a seguir & Pascoa, o pensamento critico e reflexivo das estudantes
virou-se sobretudo para as grelhas de avaliagdo, as saidas e a experimentacdo de novas
atividades de trabalhos manuais.

No que concerne as grelhas de avaliacdo, este foi um trabalho ja apontado pela
animadora como sendo importante no trabalho de Animacg&o. E as estudantes decidiram

dedicar-lhe mais tempo esta semana. Através desta atividade houve um trabalho de
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andlise e reflexdo acerca da importancia de se saber da opinido das pessoas que
participam nas atividades no sentido de se poder melhorar.

“(..) iniciamos a elaboracdo de pequenas grelhas de avaliacdo das atividades
realizadas até agora e perceber qual a opinido dos utentes relativamente aquilo
gue tem sido feito” (D.B.01; pp: 50).

“(...)esta grelha revela ser importante para sabermos a opinido dos utentes”
(D.B.02; pp: 36).

Os dados indicam que as estudantes foram-se apercebendo da importancia de
preparar as atividades com a devida antecedéncia para que tudo corra bem:

“Ao longo de todo este tempo de estagio comecamos a ver muita coisa e
principalmente a apercebermo-nos que as atividades muitas vezes séo preparadas
muito em cima da hora, que muitas das coisas acabam por ndo acontecer, ou
entdo troca-se de dia” (D.B.02; pp: 39).

Para além deste aspeto, aperceberam-se também da importdncia de
experimentar previamente as atividades que pretendem realizar com os utentes. As
estudantes referem experiéncias realizadas no sentido de perceber se os utentes
serdo capazes de realizar o que lhes € pedido e evitar situagfes constrangedoras e
inibidoras que apenas magoam o utente.

“Concluo que este dia foi muito importante na questdo da experimentacdo das
atividades antes de as propormos aos utentes, porque antes de Ihes darmos a
atividade temos de ter a certeza de que eles seréo capazes de a realizar” (D.B.01;

pp: 51).

“(...) antes de entregarmos uma atividade aos nossos utentes, temos de ter a
certeza de que estes serdo capazes de a realizar. Ter um conhecimento prévio da
atividade e dos problemas que esta pode apresentar, durante a sua execucao é
muito importante para o seu desenvolvimento com a participacdo de todos”
(D.B.02; pp: 53).

Nesta quinzena foi realizada mais uma saida. A semelhanca do que aconteceu na
saida anterior, as estudantes adotaram um espirito de andlise constante e por isso,
referem experiéncias que revelam que os idosos mudam completamente a sua postura e
comportamento durante as saidas, tornando-se mais bem-dispostos e alegres. Nos diarios
de bordo encontramos ainda reflexdes em torno das facetas que sdo demonstradas pelos
utentes durante estas atividades exteriores que nunca sdo mostradas na instituicao.

Estas saidas sdo sempre fantasticas porque somos sempre surpreendidas: desta
vez conviddmos uma utente que esta ha pouco tempo no lar e que se recusa
guase sempre a fazer atividades sendo uma pessoa muito calada; no entanto,
aceitou 0 nosso convite para ir beber café e foi a pessoa que mais falou, brincou,
disse imensas piadas, até mesmo os outros utentes ficaram surpreendidos com
ela” (D.B.02; pp:41).
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Durante estas duas semanas, as estudantes tomaram contacto com uma
Linguagem Artistica que Ihes chamou a atencdo: a fotografia. S&o referidos enunciados
relativamente a duas experiéncias reveladoras do impacto que esta linguagem tem nos
idosos.

A primeira diz respeito as sessdes de fotografia que a animadora da instituicdo
comecara a fazer com cada um dos utentes individualmente. Num dia combinado entre a
animadora e o utente, na sala de animacgéo, era realizada uma sessédo fotografica. Os

enunciados revelam o grande a vontade sentido pelos idosos, a boa disposicdo e a
entrega total.

_

Foto 27 — Alguns exemplos da sesséo fotografica da utente que participou no projeto

das estudantes

A outra experiéncia diz respeito a apresentagdo aos utentes das fotografias tiradas
ao longo das atividades realizadas. As estudantes referem como este visionamento
agradou aos idosos:

“(...) a atividade do visionamento das atividades foi muito importante para os
utentes porque reviveram alguns momentos passados nas atividades
desenvolvidas com a sua ajuda e ao recorda-los souberam que naqueles
momentos foram felizes” (D.B.01; pp: 45).

“A atividade de passar as fotografias dos utentes, que estdo a participar nas
atividades foi uma ideia boa pois todos eles adoraram (...) Os utentes gostaram
muito de visualizar as fotografias e foi engracado vé-los e ouvir os comentarios
gue eles iam fazendo enquanto viam as fotografias” (D.B.02; pp: 32).
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.

Foto 28 — Visualizacdo das fotografias tiradas ao longo das atividades

Mas mais ainda, as estudantes reconheceram que esta atividade foi uma mais-valia
no sentido em que, mostrou aos utentes porque € que as estudantes andavam sempre de
maquina na méao a fotografar tudo:

“Deste dia concluo que é importante mostrar aos utentes o porqué de andarmos
sempre a tirar fotografias. Com o visionamento das fotografias, para além de
reviverem momentos felizes eles entendem a importancia de fotografar todas as
atividades” (D.B.01; pp: 45).

Os dados indicam que, as estudantes comecam a entender a fotografia como uma
linguagem artistica que, sendo bem explorada, pode constituir uma ferramenta poderosa

na aproximacao do idoso € sua familia.

Resumo/Balanco Quinzenal:

A semelhanca do sucedido na quinzena anterior, a categoria que mais se destacou
foi o Pensamento Critico/Reflexivo. As estudantes comeg¢am a revelar uma cada vez
maior capacidade de andlise das préaticas desenvolvidas pela instituicao e por si préprias.

Questdes como a duracdo de uma atividade e o tipo de cuidados que devem ser
colocados na preparagdo da mesma foram aspetos criticados e analisados pelas
estagiarias. Um aspeto novo que surgiu nesta quinzena foi a tentativa de ultrapassar
obstaculos, no que se refere a motivacdo dos utentes e a sua capacitacao. Confrontadas

com a inércia de alguns idosos perante as atividades de animacgéo, o grupo de estagio
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tentou encontrar uma forma de a combater. Nesta quinzena, a melhor forma encontrada
foi a de conhecer mais profundamente os utentes procurando informagfes junto de
pessoas que as puderem esclarecer mais profundamente.

Por outro lado, as estudantes revelaram preocupacdo em construir instrumentos de
recolha de dados que fornecessem informag¢des mais precisas dos gostos e aspiragcfes
dos idosos. Neste sentido, encontramos referéncias a constru¢do de entrevistas para
atingir este objetivo.

Podemos dizer que, nesta quinzena, as estudantes sentiram que o trabalho de
animacao implica uma participacao ativa e, ao verem que ndo estavam a conseguir atingir
este objetivo, comecaram a revelar competéncias de ultrapassar obstaculos e de tentar
encontrar formas para que o seu trabalho fosse um verdadeiro trabalho de animacao.

Depois de estarem integradas na instituicdo e de desenvolverem um conjunto ja
consideravel de atividades, as estudantes manifestaram, nestas semanas, a preocupagao
de avaliar com os utentes o trabalho e as atividades realizadas. O trabalho de avaliacdo ja
estava a ser feito através da autoavaliagdo das estagiarias, através de reunides com a
supervisora e orientadora de estagio, mas a verdade é que, 0s utentes ainda ndo tinham
tido espaco para manifestar a sua opinido. Os dados indicam que, nesta quinzena, esta
foi uma preocupacdo que marcou o trabalho desenvolvido pelas estudantes.

Quanto a categoria Relacional esta surgiu em dois momentos: na reunido com a
diretora da instituicdo e na tentativa de conhecerem mais profundamente os utentes.

No que respeita & primeira, as estudantes revelaram competéncias de
autoavaliacao e de capacidade de trabalho integradas numa equipa. Possibilitou ainda um
feedback relativamente ao seu trabalho que, por ser positivo, aumentou a sua autoestima
e empenhamento.

No que concerne ao segundo momento, as estudantes sentiram necessidade de
conhecer melhor os utentes e empenharam-se mais profundamente na sua capacidade
de comunicar e escutar.

Na categoria das Linguagens Artisticas, esta quinzena foi muito importante
porgue, através da andlise e critica das experiencias realizadas pela animadora utilizando
a fotografia, comega a haver um reconhecimento desta linguagem como uma forte
ferramenta que pode ser utilizada no projeto de estégio.

Se até aqui, as estudantes ainda n&o tinham percebido qual a linguagem ou
linguagens artisticas que deveriam utilizar no seu projeto, a verdade & que nestas
semanas, através da visualizagdo e realizagdo de atividades utilizando a fotografia,
comecaram a analisar esta linguagem atentamente no sentido de perceber quais poderédo

ser as suas mais-valias.

42 Quinzena
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Plano de intervencéo da Investigadora

Plano de intervencédo das estagiarias

1° momento

Toépicos de reflexdo e analise

- construcdo de instrumentos de recolha de
dados acerca dos utentes;

- preparacdo e realizagdo de atividades a
desenvolver com os utentes;

- participacdo na organizagdo do Jantar de
Angariacdo de Fundos;

- concec¢ao do projeto de estagio.

2° momento

Propostas de intervencéo

- construcdo de instrumentos de recolha de
dados acerca dos utentes;

- preparacdo e realizagdo de atividades a
desenvolver com os utentes;

- participagdo na preparacdo do Jantar de
Angariacdo de Fundos;

- concec¢ao do projeto de estagio;

- implementacao do projeto de estagio.

Analise cruzada dos Diarios das Estagiarias + Diario da Investigadora

Nesta quinzena as estudantes salientaram novamente a importancia de possuir
um bom relacionamento com toda a equipa. Se, tal como em semanas anteriores, ha
a referéncia a atividades realizadas no sentido de mostrar as funcionarias como sao
reconhecidas e valorizadas, a verdade é que nesta quinzena, as estudantes
perceberam na pratica, a importancia deste espirito de equipa e, como sem o
empenho de todos os funcionarios, sobretudo as atividades maiores seriam
impossiveis de realizar.

“Concluo que este dia se tornou muito importante porque entendemos na pratica o

guédo importante é o trabalho em equipa, a importancia de nos ajudarmos uns aos

outros e s assim conseguir chegar a um bom trabalho final” (D.B.01; pp: 81).

Para além deste aspeto, as estudantes refletem ainda na importancia de, ao
trabalhar em equipa, terem a oportunidade de aprender sobre diversos assuntos,
mesmo que nao estejam diretamente ligados a animacao mas que assumem também
eles muita importancia:

“Ao longo do nosso estagio temos aprendido muito ndo apenas sobre animacéo,
mas também acerca de outras areas, uma vez que lidamos com outros técnicos e
funcionarios que nos explicam uma série de procedimentos que devemos ter em
atencdo numa instituicdo como esta” (D.B.02; pp: 58).

O relacionamento com os utentes nao foi descurado e, também nestas semanas,
podemos verificar enunciados que referem a manutencdo da empatia e do esforco em
estabelecer uma comunicagdo positiva, uma participagdo ativa e a capacitacdo e

implicacdo dos idosos. As estudantes perceberam a necessidade de conhecer mais
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profundamente os utentes, pedindo informacgfes a diversos técnicos, nomeadamente a
diretora técnica. Este aspeto torna-se particularmente relevante numa altura em que se
comecga a conceber e a preparar o projeto de estagio.

Com a saida da animadora da Academia (por motivos de licenga de maternidade),
as estudantes acabaram por assumir este papel perante a instituicdo. Desta maneira,
comecaram a relacionar-se com as pessoas mais diretamente, nomeadamente equipas
técnicas, e a assegurar alguns trabalhos que até aqui lhes eram desconhecidos uma vez
gue estavam a ser realizados pela animadora. A saida desta técnica acabou por as expor
mais no respeitante a participacdo em todos os trabalhos e a assumir tarefas que lhes
eram desconhecidas. Tudo isto lhes permitiu conhecer mais profundamente a instituicao,
os vérios procedimentos e formas de trabalhar. Nao é por isso de estranhar que esta
quinzena tenha sido muito marcada pelo pensamento critico e reflexivo.

Uma das atividades que se destacou nestas duas semanas foi o Jantar de
Angariacao de Fundos e a sua preparagao. A realizacdo deste evento, aliado a auséncia
da animadora, fez com que as estudantes estivessem profundamente envolvidas em todas
as atividades e tarefas. A preparagéo deste evento passou inevitavelmente pela realiza¢éo
de reunides entre a equipa técnica, as quais as estudantes foram convidadas a assistir. Se
no Jantar de Pascoa ja haviam tido uma presenca importante, a verdade € que agora a
sua prestacdo é diferente. No Jantar de Pascoa ajudaram nos preparativos mas nao
estiveram profundamente envolvidas como neste.

Este envolvimento foi muito bem aceite pelas estudantes que refletem em torno da
importancia de estarem amplamente implicadas na preparacdo do jantar e como as
reunides sdo importantes para elas entenderem todas as a¢fes e a dindmicas existentes e
necessarias; isto € a atividade no seu todo. Os dados indicam que as estagiarias
reconhecem que, quando fazem parte ativa da constru¢cao de um projeto, mais facilmente
0 entendem e conseguem prestar uma melhor contribuicdo.

“Saliento, deste dia a nossa presenca na reunido da equipa técnica porque nos
ajudou a estar mais a par das decisdes tomadas. A nossa participacdo nestas
reunibes ajudam-nos a entender os objetivos concretos de cada atividade e como
€ que o nosso trabalho e presenca sdo necessarios” (D.B.01; pp: 58).

“Ainda durante a manha a diretora técnica chamou-nos para participarmos numa
reunido onde se iria falar acerca do que ja estava decidido sobre o jantar de
angariacdo de fundos. Podermos participar nas reunides € muito importante
porque nos ajuda a ter uma ideia mais concreta do que se pretende e de toda a
engrenagem precisa” (D.B.02; pp: 44).
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Foto 29 — Estudante a preparar a decoracéo do espaco

Estarem mais envolvidas nos preparativos do evento permitiu-lhes tomar contacto e
realizar determinadas ac¢des tal como, ao mesmo tempo, analisar e criticar o que era feito
e tentar ultrapassar obstaculos a medida que os iam encontrando. Comparando com as
primeiras semanas, as estudantes ja ndo se sentem satisfeitas com a simples participagéo
na concretizacao de atividades mas j& analisam situacdes, j& convocam conhecimentos e
experiéncias.

“Este dia tornou-se importante na medida em que comecamos a intervir mais
profundamente nos aspetos mais importantes das atividades de animacao,
entendendo certos aspetos que ha uns tempos atrds nos passavam
completamente despercebidos” (D.B.01; pp: 69).

O envolvimento ativo nesta atividade da instituigdo acabou por funcionar como
elemento gerador e potenciador de aprendizagens varias, quer ao nivel da realizagao,
concretizacao e coordenagdo de atividades, mas também na andlise e reflexdo sobre os
obstaculos encontrados e a procura de solugdes.

Apesar de estarem amplamente envolvidas nos preparativos do referido jantar, as
estudantes continuaram a realizar atividades com os utentes da instituicéo,
nomeadamente no que se refere a celebracao de dias festivos como seja o Dia da Mée e a
plantacdo de manjericos para os festejos dos Santos Populares. As estudantes fazem
grandes referéncias a importancia que possui a celebragéo destes dias nas instituicdes da

3?2 ldade, uma vez que este facto proporciona ao utente a sensacgdo de ainda pertencer a
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sociedade e de marcar dias especiais nhuma rotina que por vezes torna os dias e as
semanas iguais.

“Concluo deste dia a importancia de realizarmos atividades de celebrac&o dos dias
festivos, tal como o Dia da Méae, pois verificamos que isto € encarado como um
pequeno miminho pelas nossas utentes e faz com que se sintam parte da
sociedade, iguais a todos os outros que festejam estes dias” (D.B.01; pp: 67).

Um dos problemas detetados pelo grupo de estagio prende-se com o aborrecimento
gue causa aos utentes da instituicdo o facto de estarem sempre a ver as mesmas pessoas
e as mesmas caras. Perante tal facto, as estudantes reconhecem que existem duas
atividades importantes e que ajudam no combate a este problema: por um lado, as saidas
e por outro, as visitas quinzenais que a Visage (Escola de Estética) realiza aos idosos. As
estudantes aperceberam-se que o0s idosos gostavam imenso destas visitas uma vez que,
para além de poderem conversar com pessoas diferentes, tém ainda a oportunidade de
realizar tratamentos estéticos que ndo lhes foram possiveis realizar durante toda a sua
vida.

“(...) vi situagBes com os utentes, na atividade da Visage, que ndo imaginaria ver
no seu ritual diario e que demonstra que eles ndo sdo s6 aquilo que nés
pensamos que eles sdo. Os breves momentos que passam com pessoas que vém
do exterior ajuda-os a libertarem-se do seu dia a dia tdo matematico”(D.B.01; pp:
59).

Foto 30 — Uma das visitas da escola Visage

Com o passar das semanas, 0s enunciados reflectem que hd uma percecao cada

vez maior da importancia de adequar as atividades ao publico e de o envolver ativamente.
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“Concluo que cada vez mais é importante saber adequar as atividades ao publico-
alvo, porque é do nosso interesse que este consiga realizar as mesmas € que se
sinta bem com aquilo que faz. E muito bom quando alguém esta a ver um trabalho
realizado numa atividade e Ihe tece elogios e o utente diz que foi ele que realizou.
E 6timo sentir a satisfac&o na elaboragéo das atividades” (D.B.01; pp: 62).

“E muito importante os utentes se sentirem Gteis no desenrolar das mais variadas
atividades, porque apesar do conhecimento que tém das suas capacidades, as
vezes conseguem surpreender-se com a criacdo de trabalhos que lhes parecia
impensavel. E ai a sua autoestima e motivacao crescem a olhos vistos” (D.B.02;

pp: 54).

Para além disso, as estudantes j& comecam a revelar capacidade de analisar o
trabalho da direcdo e da equipa técnica e ja conseguem refletir sobre aspetos que
consideram menos positivos, fazendo assim ja algumas criticas. O seu espirito analitico,
critico e reflexivo esta mais apurado e desenvolvido, e a grande parte dos aspetos que se
passam na instituicao ja sdo percebidos:

“Ao longo do tempo vamo-nos apercebendo que existe alguma falta de
comunicacao interna, devido talvez por ser tudo feito muito em cima da hora;
também demos conta que a equipa técnica ndo tem total percecdo das
capacidades que os utentes possuem bem como do trabalho que algumas coisas
podem dar” (D.B.02; pp: 47).

“(...) ndo pudemos deixar de reparar que algumas coisas estdo muito atrasadas, e
gue ja deveriam ter sido definidas e executadas; sentimos que havia uma falta de
informacéo muito grande mesmo por parte da equipa técnica” (D.B.02; pp: 44).

Por j& revelarem maiores competéncias de andlise e reflexdo, a atualizacdo e
realizacdo da documentagdo foi nesta quinzena encarada de forma diferente. As
estagiarias reconhecem agora, a importancia que possui a organizacao da documentagao
e como esta é também uma faceta imprescindivel do trabalho de animacéo. As estudantes
descobriram assim, que quanto mais organizada estiver a documentagdo mais facilitado

esta o seu trabalho.

“Deste dia concluo a importancia de atualizarmos todos os documentos que
tinhamos em atraso, pois estes ajudam-nos a estarmos mais organizadas e a ndo
perder tanto tempo na procura do que é necessario” (D.B.01; pp: 65).

“Neste dia pudemos finalmente colocar os documentos todos em dia, passamos a
computador algumas reunides, preenchemos a tabela de presencas dos utentes
nas atividades, ordenamos a descricdo e avaliacdo de atividades, etc.” (D.B.02;

pp: 51).
Os dados revelam que as estudantes comecam a desenvolver diversas dimensdes
ligadas ao pensamento critico e reflexivo, & analise de obstéculos detetados, & busca de
solucdes e a capcitacdo e autonomia.
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Quando falamos na categoria das Linguagens Artisticas, para além da exigéncia e
da atualizacdo permanente das ferramentas e metodologias de Animacdo, estamos
também a referir-nos a coordenagdo de atividades e a capacidade das estudantes
implicarem os individuos no desenho, execucgéo e avaliacao dos projetos desenvolvidos.

Os dados indicam que, nesta quinzena, houve uma grande preocupacao com a
concecdo do seu projeto de estagio que entretanto, foi ganhando contornos e
especificidades.

Depois de construirem o “esqueleto” do projeto, de apurarem as ideias principais,
foi preocupacdo das estudantes discutir todas as informagbes com a diretora técnica.
Depois de receberem uma resposta positiva por parte da diretora, as estagiarias
concentraram esfor¢os na preparacao das atividades.

O projeto seria constituido por duas atividades distintas: uma delas dizia respeito a
realizacdo de atividades em familia utilizando como ferramenta principal a fotografia.
Assim, a ideia seria escolher cerca de nove utentes de Lar, uma vez que sdo estes que
estdo mais afastados da familia, e marcar um conjunto de sessdes em que os familiares
viessem até a instituicdo e, trazendo todas a fotografias que conseguissem do idoso e dos
varios momentos da sua vida, recordassem vivéncias, partilhassem experiéncias,
revivessem momentos. Destas sessfes resultaria um video contendo as fotografias que os
idosos considerassem mais significativas.

A segunda atividade seria uma partilha de fotografias com os familiares dos idosos
de Lar relacionadas com as atividades de animagao e com varios momentos vividos pelos
utentes na instituicdo. A ideia era mostrar aos familiares a vida do seu idoso na instituicao,
partilhar momentos da institucionalizagdo, sensibilizar para a importancia das atividades de
animacao e deixar um convite a todos para participarem nas mesmas. Depois de os
familiares assistirem & apresentac@o das fotografias, seria realizado um lanche convivio
entre todos. Depois de ambas as atividades serem discutidas com a diretora técnica e

serem aprovadas,

“Durante a tarde estivemos em reunido com a diretora técnica para a colocar a par
do nosso projeto, das atividades que pretendiamos realizar; na reunido focamos
mais a atividade de projecdo de fotografias seguido de um pequeno lanche. A
diretora deu imediatamente autoriza¢do” (D.B.02; pp: 53).

As estudantes construiram entrevistas para realizar aos idosos no sentido de
conhecer mais profundamente os destinatarios do seu projeto.

A construcdo das entrevistas foi acompanhada de perto pela supervisora de
estagio e pela diretora técnica, figura central no fornecimento de informagdes acerca dos
idosos que reuniam mais condigbes para participar na primeira atividade do projeto. A
propria diretora foi entrevistada varias vezes no sentido de contribuir com informacdes que

se revelaram vitais para a dita atividade.
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“Preparamos também algumas questBes a colocar a diretora técnica sobre as
condicBes fisicas e de relacionamento dos utentes intra e extra Academia. Isto
ajuda-nos a decidir quais os utentes que vamos convidar a fazer parte da primeira
atividade do nosso projeto” (D.B.01; pp: 56).

“Como é completamente impossivel realizar a primeira atividade do nosso projeto
com todos os utentes de lar, pensamos em selecionar apenas nove idosos. Para
esta escolha vamos utilizar os conhecimentos que j4 possuimos de cada um
deles, mas vamos também ter o auxilio da diretora técnica” (D.B.02; pp: 41).

Na aplicacdo das entrevistas, as estudantes depararam-se com grandes
obstaculos, nomeadamente com o facto dos utentes praticamente ndo responderem as
guestdes porque tinham medo de “errar”. Rapidamente perceberam que as entrevistas nao
trariam resultados e que seria uma perda de tempo. Encontrado este obsticulo, as
estudantes questionaram-se acerca da melhor forma de conseguir as informacfes
pretendidas; apds algumas experiéncias perceberam que as conversas informais seriam a

melhor forma de recolher a informacao.

“(...) n6s chegdmos a conclusdo que os utentes d&o respostas curtas e que
sentem-se, por vezes intimidados em dizerem o que gostariam de dizer. Como tal
decidimos que o melhor era ter conversas informais com os utentes e direcionar
0s assuntos para a informacéo pretendida” (D.B.01; pp: 70).

“Neste dia ao realizarmos as primeiras entrevistas acabamos por concluir que
dificilmente conseguiriamos obter a informacdo que queriamos através das
entrevistas pois os idosos, como sabiam que estavam a ser entrevistados
mudavam de postura, porque para eles era um teste em que eles tinham a
obrigacdo de responder bem e por isso davam respostas pequenas e rapidas.
Sempre que se dizia que a entrevista tinha acabado eles mudavam de postura e
comecgavam a falar mais do que durante a entrevista” (D.B.02; pp: 54).

Os dados indicam que as estudantes revelaram competéncias de critica das suas
praticas, de andlise dos problemas encontrados e busca de solugdes.

Ainda que, a participagdo nas atividades da instituicdo tenha possibilitado um
conjunto vasto de aprendizagens, € agora, na concecao, implementagcédo e avaliagdo do

seu projeto que se estéo a aplicar todos os conhecimentos adquiridos.

Resumo/Balanco Quinzenal:

Nesta quinzena, Pensamento Critico e Reflexivo e Linguagens Artisticas sédo as
categorias que mais se destacam surgindo por vezes, bastante interligadas.
A saida da animadora da instituicdo provocou uma maior implicacéo das estudantes

nas atividades da instituicdo em diversas areas que até aqui eram asseguradas pela

técnica. Esta implicacdo proporcionou um conjunto maior de aprendizagens e
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consequentemente, o desenvolvimento da capacidade de analise e reflexdo. Ao serem
amplamente incluidas nas atividades da instituicdo e, ao ser-lhes pedido que
assegurassem o trabalho de animacdo, as estudantes tiveram melhores condi¢bes de
analisar mais de perto e mais veridicamente as préaticas e estratégias elaboradas, de
refletir em torno dos problemas encontrados e a possibilidade de encontrar soluges.

O forte envolvimento na preparacdo do Jantar de Angariacdo de Fundos, que
possibilitou as estudantes a participagdo em diversas areas e ambitos, favoreceu um
conjunto de aprendizagens, mas também se revelou um campo fértil de reflexdo. Ao
serem chamadas a participar ativamente num evento destas dimensdes, as estudantes
tiveram oportunidade de analisar as praticas dos técnicos, da direcdo e as suas. Por
terem ja passado véarias semanas de estagio, as estudantes reconheceram possuir j& um
conjunto de competéncias que lhes facilitou e que promoveu o favorecimento desta
capacidade critica, analitica e reflexiva. Ao contrério do que acontecia nas primeiras
semanas em que, por tudo ser novo e novidade, o grande interesse das estudantes era
participar, aprender a fazer para poderem ser uma mais-valia para a instituicdo, nesta
pentultima quinzena de estagio houve uma maior preocupacao em refletir sobre aquilo que
se ia fazendo, retirando dai aprendizagens, claro que sempre numa perspetiva de
contribuicdo para a instituicdo.

Assim, apesar de se destacar a preparacdo do Jantar, a verdade é que as
estudantes realizaram um conjunto de outras atividades, tais como, trabalhos manuais,
celebracdo do Dia da Mae, passeios, preparacdo da visita de entidades exteriores,
atualizagdo da documentacdo, etc. que se revelaram importantes no fomento de uma
postura de investigacdo-acao, isto €, intervir e investigar. Neste sentido, podemos dizer
gue a categoria Pensamento Critico e Reflexivo foi uma categoria muito marcante nesta
quinzena.

Uma outra categoria que se revelou com bastante frequéncia foi a Linguagens
Artisticas, tal como ja foi referido. Nesta quinzena, depois de as estudantes perceberem
qual a linguagem artistica que melhor serviria 0 seu projeto, comecaram a estruturar as
atividades; analisaram e estudaram mais em pormenor a linguagem eleita.

A sua grande preocupacdo de promoverem uma participacdo real e implicada dos
utentes no desenho e execugdo do projeto levou a que as estudantes marcassem varias
reunides com a diretora técnica, no sentido de conhecerem mais profundamente os
utentes, e de construirem instrumentos de recolha de informacdo mais adequados aos
destinatérios. As estudantes revelaram também competéncias ao nivel da andlise das
suas praticas e dos resultados obtidos e conseguiram encontrar solu¢des, nomeadamente
ao que se refere aos instrumentos de recolha de informagéo.

O grupo de estagio revelou também preocupacdo em utilizar a fotografia de uma

forma inovadora, motivadora, que fosse ao encontro dos gostos dos utentes,
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possibilitando que estes fossem os protagonistas. Isto implicou uma auto-exigéncia e uma
atualizacéo das ferramentas e metodologias de Animacao.

No que concerne a categoria Relacional, esta surge em muito menor frequéncia.
As referéncias que séo encontradas prendem-se com enunciados feitos pelas estudantes
referindo a importancia do trabalho em equipa. Nesta atividade do Jantar, as estudantes
aperceberam-se na prética, da importancia de trabalharem todos em conjunto e de todos
contribuirem, caso contrério, sobretudo esta atividade, nunca poderia ter sido realizada.

Ainda dentro deste ambito, o estabelecimento de uma comunicagdo positiva e 0
fomento de relagbes interpessoais de confianca com os utentes é uma constante. Este
aspeto € mais marcado nos enunciados quando estas referem a necessidade de
conhecer os idosos ainda mais profundamente para poderem realizar o seu projeto de

uma forma implicada e participada.

52 Quinzena

Plano de intervencéo da Investigadora

Plano de intervencédo das estagiarias

1° momento

Toépicos de reflexdo e analise

- construcdo de instrumentos de recolha de
dados acerca dos utentes;

- preparacdo e realizagdo de atividades a
desenvolver com os utentes;

- concec¢ao do projeto de estagio;

- implementacao do projeto de estagio.

2° momento

Propostas de intervencéo

- andlise e reflexdo sobre as atividades
desenvolvidas;

- redacéo do relatdrio final.

Analise cruzada dos Diarios das Estagiarias + Diario da Investigadora

Nestas duas Ultimas semanas de estégio, no que se refere a categoria Relacional,
as estudantes focam o sentimento de pertenga a instituicdo e a equipa de trabalho. Nos
enunciados revelam que ja se sentem funcionarias da “casa’” e que 0s préprios
funcionéarios também ja4 as veém como tal. Segundo elas, esta situacdo foi também

proporcionada pelo facto do seu trabalho ter adquirido uma importancia crescente,
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motivado sobretudo pela saida da animadora e de terem ficado praticamente responséaveis

pelas atividades de animagao:

“Nestas Ultimas semanas temo-nos vindo a aperceber que temos ajudado muito na
organizacgao do trabalho de animacgédo e até mesmo nestes eventos, ja nos vamos
apercebendo que alguns membros da equipa técnica ja comecam de algum modo
a ficar ansiosos com o facto de néo estarmos aqui na Festa da Vila e ndo poderem
contar com a nossa ajuda” (D.B.02; pp: 69).

Ainda dentro do ambito da capacidade de relacionamento, as estudantes
empenharam-se em promover uma comunicacao positiva e um sentimento de confianca e
empatia com os idosos e os seus familiares participantes do seu projeto. Os dados
revelam que, nestas duas semanas, houve um empenhamento na criacdo de relacdes

interpessoais com os familiares dos idosos de Lar.

“O dia finaliza-se com uma conversa com a filha de uma das nossas utentes do
projeto e a explicagdo do que pretendemos fazer. A familiar mostrou-se
interessada e nés pedimos para que trouxesse fotografias que tivesse da sua
mae, de momentos em conjunto, enfim fotografias significativas” (D.B.02; pp: 68).

No que respeita a categoria Pensamento Critico e Reflexivo, nota-se nestas duas
Ultimas semanas uma alteracdo nos enunciados das estudantes. Se até aqui os dados
revelavam um discurso e postura de questionamento, descoberta, aprendizagens novas
relativamente as préticas, as atividades, enfim, aquilo que as envolvia, a verdade é que,
nestas Ultimas semanas, as estudantes deixaram de ser tdo questionadoras e até
inseguras e adotaram uma postura mais confiante e reveladora das aprendizagens que
realizaram e defendem-nas com referéncia a experiéncias.

Para além das estudantes revelarem competéncias na realizagdo do plano
semanal e mensal de atividades, sublinham a importancia de se colocar por escrito toda a

informag&o necesséria e de esta documentagéo estar sempre organizada:

“A atualizacdo e o arquivamento de dados sédo importantes huma boa organizacdo
da pasta de animacdo. Além de facilitar a pesquisa, tem-se sempre a nogcdo do
gue foi feito, com quem, onde, quando, etc.” (D.B.01; pp: 97).

“Para além de termos organizado todos os documentos em atraso no dossier,
organizamos também os documentos no computador nomeadamente no partilha,
sitio onde colocamos também todas as fotografias para todos terem acesso”
(D.B.02; pp: 66).

Na sua opinido, ao estar organizada e complementada com fotografias, a
documentacéo fica acessivel e de facil consulta tendo ainda a vantagem de mostrar a
todos os técnicos da Academia o trabalho de animacédo que esta a ser desenvolvido, as

atividades que estéo a ser realizadas e a participacdo dos utentes.



121

Para além da documentacdo existe um outro aspeto que é novamente referido, as
saidas. Se no inicio, as estudantes analisaram criticamente e com cautela esta actividade,
nestas duas semanas adotaram uma postura de defesa e justificacdo da necessidade das
saidas terem de continuar a ser feitas e dos beneficios que trazem para os utentes. V&ao
ainda mais além e justificam a importancia de realizar saidas a equipamentos e espacos
gue possuam significado para os utentes.

As estudantes refletem assim, sobre as diversas estratégias de animagéo e, como
a utilizacao da propria comunidade onde a instituigdo esta inserida pode ser utilizada como
forma de enriquecer o trabalho realizado com idosos. Refletem ainda, no facto dos utentes
em cadeiras de rodas ndo poderem usufruir das saidas tantas vezes como 0s idosos
autébnomos uma vez que nem todos os espacos tém condi¢Bes para receber este tipo de
pessoas e do trabalho acrescido que implicam as cadeiras de rodas. Ndo obstante, e
depois de realizarem uma saida com varios utentes em cadeira de rodas, as estudantes
salientam a importancia de se criarem estratégias para que este tipo de utentes beneficie

destas atividades.

“Concordo cada vez mais que se deve apostar nos passeios ao exterior com 0s
utentes, incluindo os de cadeiras de rodas, porque as saidas favorecem o seu
bem-estar; exemplo disso sdo certos aspetos que podemos verificar nos utentes e
na instituicdo nunca conseguimos ver” (D.B.01; pp: 96).

Ao longo do estagio, as estudantes revelaram preocupagdo com a questdo da
comunicagao dentro da instituicdo. Os dados revelam que as estagiarias apontaram este
aspeto como sendo fundamental para que as varias valéncias funcionassem, sobretudo no
gue respeita & animagdo. Encontrando-se agora amplamente envolvidas na concecgdo e
implementagdo do seu projeto estas referenciam a efetiva importancia que este aspeto

possui.

7

“Saliento que € muito importante haver uma boa comunicacdo entre todas as
valéncias porque s6 assim as pessoas sabem e entendem 0 que esta para ser
feito, evitando sobreposi¢Bes e mal entendidos” (D.B.01; pp: 100).

“Concluo deste dia que as comunica¢Bes sdo muito importantes no dia-a-dia de
uma instituicdo porque ajudam no bom funcionamento das atividades,
principalmente de animagé&o” (D.B.02; pp: 72).

Nos seus didrios de bordo, as estudantes referenciaram um outro aspeto que
reconheceram ser fulcral para o sucesso de uma atividade: a experimentagdo. E assim
feita uma analise a importancia que assume a experimentacdo de uma atividade antes de
ser implementada. Se jA& em semanas anteriores, as estudantes tinham convocado este
assunto, a verdade é que, ao serem as Unicas responsaveis pelo projeto que estdo a
desenhar e a desenvolver, experienciaram este facto na primeira pessoa. Mas esta

experimentacdo s sera util se for feita numa postura de questionamento, andlise e
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reflexdo. E as estudantes referem experiéncias de como a experimentagéo lhes permitiu

questionar, adequar, alterar, reajustar as actividades pensadas:

“Saliento a importancia de experimentar as atividades antes de as realizarmos
porgue assim sabemos o que funciona da melhor forma e ainda se podera alterar,
fazer melhorias. So os mais pequenos pormenores que fazem toda a diferenca e
tudo deve ser pensado na realizagdo de uma boa atividade” (D.B.01; pp: 103).

“Foi muito importante termos andado toda a semana debrugadas sobre a
preparacao e experimentacdo das atividades; assim estdvamos mais preparadas e
sem percalgos de Ultima hora” (D.B.02; pp: 77).

A capacidade de ultrapassar problemas foi manifestada quando apenas o familiar de
uma utente aparecia para as sessfes da primeira atividade, a partilha de experiéncias
através das fotos. Apesar de todos os familiares contactados pelas estudantes terem
manifestado interesse em participar, acabaram por alegar falta de disponibilidade e raras
foram as vezes que compareceram as sessfes. Perante tal aspeto, as estagiarias
concentraram-se na Unica utente e seu familiar que nunca faltavam e enriqueceram a
atividade. Assumiram que este seria um projeto-piloto, uma experiencia, e para além da
partilha de momentos, propuseram a criagdo de um video com as fotografias escolhidas
pela utente e familiar acrescentando ainda, que seria feito por estes. As estagiarias
decidiram dar todo o protagonismo aos individuos sendo a sua participagdo amplamente
ativa.

“Este projeto tera de ser encarado como um projeto piloto, uma experiéncia.
FicAmos muito tristes quando percebemos que os familiares dos outros utentes
ndo podiam vir tantas vezes como eram necessarias, mas achamos que vamos
fazer um trabalho interessante com a utente e o familiar que estédo disponiveis”
(D.B.01; pp: 104).

“Acho que fizemos o mais certo quando escolhemos trabalhar apenas com uma
utente em vez de tentarmos junto de outros utentes e familiares. Como ja nao
temos muito tempo ia ficar tudo mal feito e sem qualidade. Assim, trabalhamos
calmamente com esta familia, aproveitamos os momentos e favorecemos uma
efetiva aproximacéo entre a idosa e o marido” (D.B.02; pp: 79).

No que concerne a categoria Linguagens Artisticas, os dados indiciam que as
estudantes relevaram competéncias de coordenacgdo de atividades e uma atualizacdo na
utilizacdo das ferramentas e metodologias da animacao.

Antes de mais, as estudantes preocuparam-se em utilizar a fotografia de uma
forma criativa, como modo de promover a aproximacao do idoso e da familia, mas também
como instrumento privilegiado, capaz de dar a conhecer aos familiares e a propria
instituicdo o que é feito no &mbito da animacéo.

Na primeira atividade, a fotografia foi utilizada como forma de aproximar a utente e

o0 marido através da recordacdo de tempos passados, de momentos vividos. Para além
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disso, foi ainda encarada como forma de criar novas memdérias e novos momentos que

podem ser perpetuados através desta ferramenta.

“(...) fomos para a sala de animagdo e todos em conjunto come¢camos a ver as
fotografias e falar sobre elas: quem eram, onde estavam, quando foi... foi bastante
agradavel ver a nossa utente a lembrar-se de pessoas e dos seus nomes, a rir e a
brincar. Foi um momento de descontragdo, de partilha, algo Unico e inexplicavel”
(D.B.02; pp: 79).

Foto 31 — Recordando e partilhando momentos Unicos

No respeitante a segunda atividade, a apresentacdo aos familiares de um Power
Point com fotografias dos seus idosos na instituicdo a realizar atividades de animacao, as
estudantes tiveram o cuidado para que fossem os préprios idosos a escolher as fotografias
gue gostariam que constassem na apresentacdo favorecendo desta forma, uma

participacao real e implicada na atividade.

“Concluo que foi uma boa ideia de serem os idosos a escolher as fotografias que
famos apresentar as familias. Sentiram-se mais implicados e motivados com a
atividade” (D.B.01; pp: 105).

“Achei muito engragado os idosos a escolherem as fotografias; alguns tiveram
muita dificuldade em optar por uma porque diziam que estavam bonitos em todas”
(D.B.02; pp: 80).
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Foto 32 — Visualizacdo das fotografias pelos utentes e familiares

As estudantes estiveram assim, a preparar duas atividades em simultaneo, que
tiveram como pedra basilar a fotografia. Usaram os conhecimentos adquiridos na sua
formacé@o académica e acrescentaram exigéncia, criatividade e adequagéo aos objetivos

das atividades e aos gostos e aspiragdes dos utentes.

Resumo/Balanco Quinzenal:

Nesta quinzena, a categoria que surge com maior frequéncia € a Linguagens
Artisticas ainda que, intimamente relacionada com as outras categorias. Nestes Ultimos
quinze dias, as estudantes concentraram as suas atengdes e 0s seus esfor¢os sobretudo,
na concecgdo e implementagédo do seu projeto de estagio revelando assim competéncias
no que respeita a coordenacao de atividades.

As duas atividades que constituiram o projeto de estagio foram assentes na
fotografia, linguagem artistica que as estudantes descobriram ser muito rica, versatil e
potenciadora de um efetivo trabalho de animacdo. E em ambas as atividades foi
verdadeira preocupacéo a promocao de uma participacao real e implicada dos utentes no
desenho e execucao das mesmas.

No que concerne a categoria Pensamento Critico e Reflexivo assiste-se a uma
alteragcdo na atitude das estudantes que abandonam uma postura de constante

guestionamento e deslumbre pelas novas aprendizagens para utilizarem um discurso
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mais perentdrio envolto em mais certezas. Assim sendo, depois de analisar conceitos,
estratégias e préticas, assumem ideias e defendem-nas fazendo referéncia a experiéncias
realizadas e vividas.

Neste sentido, as estudantes defendem a importancia da realizagdo da planificagédo
de atividades (quer seja semanal quer seja mensal), da realizacdo e organizagdo dos
diversos documentos referentes a animacédo, a importancia das saidas e ainda sugerem
como podem estas atividades ser mais significativas para o idoso. Destacam ainda, a
importancia da comunicagao interna entre valéncias e técnicos, sobretudo no concernente
as atividades de animac&o. Por ultimo, referem a importancia de se experimentar as
atividades que se pensam realizar e de preparar tudo minuciosamente. Elas apontam este
aspeto como sendo fundamental para o sucesso das atividades de animacao.

As estudantes revelaram competéncias no que respeita a capacidade de andlise
dos problemas e a busca de solugdes. Referindo experiéncias, as estagiérias
descreveram como 0 seu projeto teve de ser constantemente analisado, adequado,
reformulado. S6 com uma reflexdo em torno dos problemas que iam surgindo e uma
andlise as hipoteses e alternativas se conseguiram encontrar solugdes.

No que respeita a categoria Relacional, o que assume destaque nos enunciados é
0 seu sentimento de pertenca a instituicdo e até alguma preocupacdo com atividades
grandes que serdo realizadas ja posteriormente ao terminus do estigio e nas quais as
estudantes ja ndo estardo presentes para colaborar.

Um outro aspeto referenciado é o empenho colocado na criagdo de uma relagéo de
empatia e de comunicagdo positiva com os familiares da instituicdo no sentido de os

motivar a participar ativamente no projeto.

6.2. Analise das Reflexdes Finais Individuais dos Relatérios de
Estagio

Do relatério de estagio fazem parte as reflexdes finais individuais; documentos
pessoais onde as estudantes descrevem o estagio e refletem em torno de todo o processo
realizado no ultimo semestre da sua licenciatura. Estes documentos possuem um cariz
descritivo e analitico e, por ser escrito no final de todo o processo, permite-nos perceber
guais os acontecimentos que sao realgados pelas estudantes, quais os aspetos a que dao
mais valor e a reflexdo que é feita em torno daquilo que se conseguiu e ndo conseguiu
atingir e desenvolver.

A informagdo constante nestes documentos foi escrita, ndo na altura em que os
acontecimentos se deram, mas sim depois de terminado 0 processo; por isso, as
estudantes possuem mais informacdes e, por vezes, maneiras de ver e de entender as

coisas de forma diferente daquelas que demonstraram nos diarios de bordo. Estes
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documentos permitem ver, através do discurso das estudantes, como elas percecionam e
sentem o caminho que percorreram neste semestre. Por serem documentos escritos numa
postura de retrospetiva assumem caracteristicas e um valor diferente dos diérios de bordo,
complementando-os.

O relatério de estagio sera analisado utilizando as trés categorias de analise que
foram utilizadas na andlise dos diarios de bordo:

Categoria Relacional- diz respeito a capacidade de relacionamento com o0s
outros. Incide no estabelecimento da comunicacdo positiva e no fomento de relacdes
interpessoais de confiangca, a promoc¢éo da participacdo ativa, capacitagdo e implicagdo
dos utentes, bem como sentimentos e emocgdes. Incluem-se 0s enunciados concernentes
a criacao de empatia com todos os que contactam com as estudantes na instituicao.

Categoria Pensamento Critico/Reflexdo- refere-se a capacidade de reflexao
sobre 0s conceitos, estratégias e praticas. Sao tidos em conta enunciados referentes a
critica das suas préticas, a andlise dos problemas detetados e a busca de solugdes, ouse
ja, a postura de investigacao-acao.

Categoria Linguagens Artisticas- concerne a autoexigéncia, a atualizacdo
permanente na utlizacdo das ferramentas e metodologias da Animacdo Cultural,
nomeadamente das Linguagens Artisticas. S&o tidos em conta 0s enunciados respeitantes
a coordenacdo de atividades, e a capacidade das estudantes de promoverem uma
participacdo real e implicada dos utentes no desenho, execugéo e avaliagdo dos projetos

desenvolvidos.

Analise das Reflexdes Finais Individuais dos Relatérios de Estagio

a

No que se refere a categoria Relacional, as estudantes reconhecem que foram
logo bem recebidas por todos: diretora técnica, animadora, equipa técnica, funcionérios e
utentes. Referem que foram extremamente bem inseridas na instituicdo e que se sentiram
acolhidas desde o primeiro dia. Destacam o papel da animadora da instituicdo que, para
além de as acolher e integrar, mostrou o trabalho que desenvolvia, deu conselhos, iniciou-
as e guiou-as nestes trilhos da animagéo na 32 Idade.

O conhecimento aprofundado dos utentes foi uma preocupacao constante ao longo
do estagio, mas que possuiu maior importancia no inicio do processo. Como forma de se
aproximarem dos utentes e criarem com eles uma comunicacao positiva e empética e uma
relacdo de proximidade, experimentaram a participagdo nas atividades diarias realizadas
por estes. Esta participacdo permitiu um melhor conhecimento de cada um dos utentes e
concomitantemente, que as estudantes suscitassem reflexdes em torno dos aspetos que

devem ser tidos em conta no trabalho com idosos:
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“(...) s8o pessoas muito diferentes a varios niveis, tém gostos também muito
distintos e cabe a nds tentar criar atividades que agradem a todos e a cada um;
sdo pessoas muito perfecionistas e exigentes nos seus trabalhos, mas sé&o
principalmente pessoas amaveis, que nos agradecem constantemente com muito
carinho” (R.E.02; pp: 46).

“Ao longo dos dias de estagio e de conversas que iamos tendo com os utentes
observamos que existem idosos com uma cultura bastante elevada que outros,
mas o que é de relevar € que todos tém coisas extraordinarias a partilhar e
ensinar” (R.E.O01; pp: 48).

O facto de as estudantes serem logo integradas nas atividades da instituicao é
visto por estas como uma mais-valia que tentaram agarrar. Referem vérias experiéncias
qgue lhes permitiram conhecer melhor os utentes, assim como o tipo de trabalho que se faz
na instituicdo e aplicar alguns conhecimentos que nunca tinham feito na pratica;
essencialmente, conhecerem-se melhor, tomar consciéncia das suas proprias

capacidades:

“Esta primeira atividade onde estavamos completamente sozinhas foi muito
importante para nds, pois podemos pela primeira vez coordenar, orientar uma
atividade com um grupo de pessoas que desconheciamos, composto por pessoas
adultas, um grupo etario com o qual nunca tinhamos trabalhado” (R.E.02; pp: 44).

“Durante esse periodo todas estas atividades ajudaram-nos a ganhar confianca
COm 0S Nossos utentes, em nds proprias e deu-nos vontade de querer participar
cada vez mais” (R.E.02; pp: 44).

“Apesar de estarmos a desenvolver atividades ja planeadas pela animadora, a
realizacdo destas atividades deu-nos oportunidade de estar mais proximas dos
utentes, promovendo uma maior interacdo”(R.E.O1; pp: 48).

Nos enunciados, as estudantes dizem sentir que o seu trabalho contribuiu para o
fomento das relagGes interpessoais entre os idosos e como a sua presenca era desejada
pelos utentes.

“Mais uma vez saliento a importancia da nossa intervencdo juntos dos utentes
porque criamos uma maior interacéo entre eles” (R.E.01; pp: 49).

“E interessante como em trés meses os utentes ficaram téo ligados a nos, que a
nossa auséncia durante alguns dias foi logo notada e questionada” (R.E.02; pp:
45).

Os dados indiciam que as estudantes assumem ter contribuido para o fomento de
uma comunicagdo positiva e de melhoria das relagBes existentes na instituicdo entre
utentes.

No que se refere a categoria do Pensamento Critico/Reflexivo € importante

observar quais as atividades que foram eleitas como tendo sido as mais importantes na
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sua formacdo e a andlise critica e reflexiva que fazem das mesmas. Também neste
aspeto, as estudantes partilham as mesmas opinides.

Ambas comegam por referir a importancia que possuiu a sua integracdo nas
atividades j& programadas pela instituicdo. Se por um lado, favoreceu o conhecimento
mais aprofundado das pessoas, por outro, consciencializou-as para o tipo de trabalho que
se insere na animagao e a forma como deve ser feito. No final do estagio, as estudantes
reconhecem que, apesar de lhes ter sido dado muito trabalho, ao mesmo tempo, este
trabalho fé-las inteirarem-se de inimeros aspetos que Ihes eram desconhecidos, fomentou
o desenvolvimento das suas capacidades e sobretudo, ajudou na superacdo das suas

limitacdes.

“Principalmente o primeiro més de estagio foi muito atarefado com atividades da
instituicdo; como a animadora se encontrava gravida e estava praticamente no fim
da gestacdo, esta precisou muito da nossa ajuda para concretizar as atividades
que ja tinha planeado” (R.E.02; pp: 44).

“Foi muito importante termos tido a oportunidade de colaborar tdo intensivamente
nas atividades planeadas. Nem tivemos propriamente muito tempo para pensar se
éramos capazes ou ndo. Tivemos de ser! Aprendemos muito!” (R.E.01; pp: 49).

Das varias atividades existe um conjunto de praticas que € destacado pelas
estudantes. Ambas adquiriram consciéncia de que o trabalho de animacdo ndo é sé
implementar atividades, é pensa-las e estrutura-las em papel. Para além disso, existem
muitos outros documentos que sdo relevantes no trabalho de animacao e que compete ao
animador criar, organizar e arquivar. Ao longo do estagio, as estudantes foram-se

apercebendo que também a documentacdo € um aspeto essencial.

“Durante algumas semanas estivemos a realizar um dossier composto por
documentos como 0s planos semanais e mensais das atividades, lista de
presencas dos utentes das atividades, atualizacdo das listas de utentes de lar,
centro de dia e apoio domicilidrio, as comunicac®es, listas de aniversario, etc.”
(R.E.02; pp: 45).

“Apesar de, no inicio, pensarmos que a animacao ndo tem uma parte burocratica
grande a verdade é que tem e é essencial para que exista coordenacgdo entre
valéncias e ndo s6... sdo os documentos que organizam o trabalho de animacéo.
E um aspeto fundamental!” (R.E.O1; pp: 49).

O jantar de Pascoa foi um acontecimento que, nos enunciados das estudantes,
apresenta grande importancia. Por um lado, encontramos reflexdes que destacam os
conhecimentos que este acontecimento proporcionou, nomeadamente experiéncias na
organizacdo de eventos, e por outro, a oportunidade privilegiada em que se transformou
de conhecimento dos familiares dos utentes. Neste jantar puderam adquirir informagfes
mais detalhadas e profundas acerca do tema que pretendiam desenvolver no seu projeto

de estagio.
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“(...) o Jantar de Pascoa deu-nos a oportunidade de estarmos pela primeira vez
com os familiares dos utentes. Aproveitdmos este jantar para observar a relacao
entre o utente e os seus familiares (...)"(R.E.01; pp: 50).

Um outro aspeto referido nos relatérios de estagio é a importancia das saidas.
Também neste documento, as estudantes reconhecem este tipo de atividade como sendo
crucial em instituicdes da 32 Idade uma vez que descobriram que as saidas ao exterior,
além de proporcionarem um dia diferente, possibilitam a realizacdo de um paréntese na
rotina quotidiana, influenciam positivamente os utentes, a sua disposicdo e 0 seu

comportamento.

“ApOs a realizagdo de todas as atividades relacionadas com a Péascoa, como
tinhamos mais tempo comecamos a fazer mais saidas com os utentes, que se
revelaram atividades importantes porque, para além destes gostarem muito de sair
para o exterior e ver outras coisas para além da instituicdo, as suas
personalidades acabam por sobressair, mudam o comportamento... nés tivemos
imensos exemplos ao longo destas saidas” (R.E.02; pp: 45).

“Outro aspeto a realcar na Academia sdo as saidas ao exterior com os utentes. E
de extrema importancia refletirmos sobre a diferenca observada nos utentes
aquando das saidas. Os passeios ndo precisam de ser muito planeados, as vezes
€ sO para ir tomar café. O comportamento demonstrado pelos utentes fora da
Academia é completamente diferente porque os utentes brincam com as mais
diversas situacdes, sentem-se livres. E importante que estas saidas ndo acabem,
porque apesar de as vezes ser pouco tempo, os utentes desfrutam-no ao maximo”
(R.E.O1; pp: 50).

O Jantar da Angariacdo de Fundos é outra atividade que é focada por ambas as
estudantes. Se por um lado, ambas reconhecem que esta atividade acabou por lhes retirar
tempo precioso da preparagdo do seu projeto de estagio “Vivéncias...” inviabilizando de
alguma forma aquilo que tinham planificado inicialmente, a verdade € que, por outro lado,
reconhecem que foi um evento potenciador de um conjunto enorme de conhecimentos e
aprendizagens, principalmente porque estiveram bastante implicadas na sua preparagéo e

organizagao.

“(...) foi-nos pedido por parte da direcdo e equipa técnica que ajudassemos na
organizacdo e preparacdo do Jantar de Angariacdo de Fundos para a Academia,
nds ndo recusamos e achamos que era uma 6tima oportunidade para nés. Toda a
preparacdo e organizacdo levou grande parte do nosso tempo e deixou 0 nosso
projeto um pouco para tras, mas aprendemos imenso com a experiéncia” (R.E.02;
pp: 45).

As estudantes reconheceram que, a participacdo nestas atividades da institui¢céo
foi uma 6tima oportunidade de se integrarem na mesma, de conhecerem as pessoas, de
aprenderem técnicas e metodologias, de analisarem e refletirem sobre praticas e métodos
e por ultimo, uma boa forma de aprofundarem e complementarem as informacfes

recolhidas para o projeto de estagio “Vivéncias...” enriquecendo-as com novas ideias.
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Chegamos assim a categoria Linguagens Artisticas. Neste ambito, as estagiarias
fazem a avaliagdo do seu projeto de estagio refletindo em torno do processo e resultados.

O projeto “Vivéncias...” dividiu-se em duas grandes atividades: “Histérias de uma
Vida" e “Partilha de Momentos”. No que respeita ao “Histdrias de uma Vida" os dados
indiciam que as estudantes tiveram de, antes de mais, conhecer muito bem os utentes e
os familiares, e depois revelar competéncias de organizacdo e implementagdo de
atividades. Isto pressupbe a capacidade de identificar obstaculos e solugdes para os
ultrapassar. Esta atividade foi sofrendo bastantes alteragbes adequando-se aos varios
condicionamentos que iam surgindo.

Os dados indiciam que os objetivos apurados para esta atividade foram cumpridos.
As estudantes questionaram-se se conseguiriam promover uma maior aproximagao entre

a utente e o familiar e reconheceram que sim:

“(...) logo na primeira reunido ficAmos muito surpreendidas com o comportamento
e as reacOes da utente pois esta por norma encontra-se apatica e ndo costuma
demonstrar qualquer tipo de emocfes. Nas sessdes riu bastante, algo que nunca
tinhamos visto em trés meses, falou, lembrou-se de todos os familiares e até
amigos. Manteve esta postura em todas as sessfes e isso foi muito gratificante
para nés, para o marido e para aqueles que a rodeiam na instituicdo, que também
ficaram surpreendidos com o seu comportamento” (R.E.02; pp: 46).

“Ao longo das sessfes e na visualizacdo do filme houve um companheirismo e
uma unido maiores que aquilo que nés alguma vez pensamos alcancar. No final o
casal ficou muito comovido e agradeceram muito por termos feito este trabalho
com eles” (R.E.O1; pp: 53).

Nos enunciados, as estudantes reconhecem que conseguiram aproximar a utente
ao familiar através da fotografia. Tém a consciéncia que proporcionaram momentos Unicos
passados em familia e que esta atividade deveria ser continuada.

No que respeita a atividade “Partilha de Momentos”, os objetivos foram atingidos
uma vez que estiveram presentes quase todos os familiares e, como tal, o seu projecto de
estagio proporcionou uma interacédo entre estes e 0s idosos baseando-a na valoriza¢éo do
idoso e do trabalho de animagdo que se realiza na instituicdo, mostrada através da

fotografia.

“A atividade correu bem e foi bastante agradavel porque a adesao dos familiares
superou as expectativas e porque estes gostaram de observar as mais diversas
facetas dos seus idosos nas vérias atividades de animagdo” (R.E.O1; pp: 52).

“A atividade da apresentacao fotografica para os familiares e utentes foi também
surpreendente pois teve uma grande adesao por parte das familias, mesmo por
aquelas que ndo participam nem visitam com frequéncia os seus utentes, e foi
fantastico ver os idosos muito felizes, ndo sO por estarem a ver as suas
fotografias, mas também por estarem na companhia dos familiares” (R.E.02; pp:
46).
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As estudantes terminam os seus relatdrios de estagio reforcando a importancia que
este periodo possui no 1° ciclo de formacao e, como neste tempo, adquiriram um conjunto
enorme de aprendizagens e competéncias ao colocar em pratica conhecimentos

adquiridos teoricamente.

“Os bons e os menos bons momentos passados durante este semestre
ofereceram-nos excelentes partilhas de conhecimentos e novas aprendizagens.
Evoluimos muito a nivel profissional, mas também pessoal” (R.E.O01; pp: 53).

“O nosso estagio foi fantastico, aprendemos imenso e consigo sentir uma melhor
preparacdo para o mercado de trabalho; a Direcéo, a equipa técnica, os idosos e
todos os funcionarios foram maravilhosos, ajudaram-nos sempre e sentimos que
todos tinham confianga em nos e no nosso trabalho, e por esse motivo permitiram-
nos participar nas suas atividades e no dia-a-dia da instituicdo sem qualquer
problema, o que fez com que pudéssemos aprender muito nas varias valéncias.
Até os momentos menos bons nos fizeram crescer enquanto pessoas e
profissionais” (R.E.02; pp: 46).

Os dados indiciam que as estudantes reconhecem que, no periodo de estigio ndo

€ sO a vertente profissional que é desenvolvida mas também a pessoal.

Resumo/Balanco Semestral:

No relatério de estagio, as estudantes referiram aspetos importantes acerca das
trés categorias sensivelmente na mesma frequéncia. Uma vez que este documento reflete
acerca de todo o processo de estagio por diversas vezes surgem as trés categorias
intimamente relacionadas.

No que respeita & categoria Relacional, os enunciados das estudantes apontam
para a preocupacéo constante com o fomento da comunicagéo, da empatia e a criagdo de
relagbes positivas e proficuas entre estas e os utentes e entre 0s proprios idosos.
Apontam ainda a importancia de fomentar boas rela¢cdes com todos os funcionarios da
instituicao.

Destacam o papel da animadora enquanto técnica que as acolheu, integrou e
facilitou um conjunto de aprendizagens e conhecimentos.

No que concerne a categoria Pensamento Critico/Reflexivo, as estudantes
apontam as atividades que, no seu entender, tiveram uma maior importancia e refletem e
analisam cada uma delas em termos de aprendizagens adquiridas.

Antes de mais, ambas reconhecem que foi muito proveitoso o primeiro més de
estagio em que estiveram envolvidas, quer na preparacdo, quer na implementacao de
atividades ja planificadas pela instituicdo. Esta integracdo permitiu ndo s6 um melhor
conhecimento dos utentes e funcionarios, mas também de diversas técnicas e

metodologias de animag&o.
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Destacam a importancia do animador dever ter em atengdo a construcdo de
documentos e a sua organizacdo. As estudantes reconhecem que ndo tinham a ideia de
ser tdo importante este trabalho, que elas chamam de “burocratico”, para que as
atividades de animag&o possam funcionar sem problemas, e com a maior rentabilidade
possivel. A medida que se iam envolvendo mais profundamente com a concecao,
implementacéo e avaliagdo das atividades, maior era a sua consciéncia da importancia de
possuir boa documentagao.

O jantar de Pascoa foi apontado pelas estagiarias como a primeira grande atividade
em que estiveram amplamente envolvidas. Preparar este jantar proporcionou-lhes
conhecimentos na area da organizagao de eventos e a possibilidade de se aproximarem e
encetarem contacto com os familiares dos utentes, conhecimento este essencial para a
concecao do seu projeto de estagio. Todas as aprendizagens sO foram possiveis devido a
postura de andlise e reflexdo em torno das praticas desenvolvidas e das acgfes
praticadas.

O outro aspeto de relevo focado nos enunciados das estudantes prende-se com as
saidas. Os dados indiciam que as estagiarias analisaram e refletiram profundamente
sobre este assunto e, fazendo referéncias a experiéncias na prética, reconhecem que
esta atividade é essencial no desenvolvimento do idoso e no seu bem-estar.

As estudantes puderam ainda participar ativamente no Jantar de Angariacdo de
Fundos, atividade que, segundo elas, Ihes tirou tempo para preparar e realizar com mais
amplitude o seu projeto de estagio, mas que por outro lado, lhes possibilitou a aquisicdo
de um vasto conjunto de aprendizagens e saberes.

Quanto a categoria Linguagens Artisticas foi preocupacéo das estudantes incidir
mais sobre a avaliacdo dos resultados do que refletir em torno da sua concecédo e
implementacdo, uma vez que ja o haviam feito anteriormente nos seus diarios de bordo.

As estudantes referem as experiéncias vividas no seu projeto “Vivéncias...” e mais
particularmente, em cada uma das atividades. Houve uma preocupacao constante com a
atividade “Histérias de uma Vida” em proporcionar momentos de verdadeira aproximacao
e partilha entre a utente e o seu familiar e, segundo enunciados das estudantes, esses
objetivos foram conseguidos. Os dados indiciam que as estudantes ainda conseguiram ir
um pouco mais além: trabalhando com uma idosa ja diagnosticada com Alzheimer
conseguiram proporcionar momentos tao ricos, diferentes e Unicos a utente e ao marido
que fizeram surgir uma pessoa bem-disposta, recordada das pessoas, lugares e histérias,
bem diferente da utente que conheciam.

Com a atividade “Partilha de Momentos”, os enunciados revelam que este foi um
momento importante para os utentes e seus familiares uma vez que puderam em
conjunto, visualizar as atividades, sobretudo de animacdo, que sdo realizadas pelos

utentes na instituicdo mostrando como ainda estdo vivos e que possuem capacidades e
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aspiragoes.
As estudantes terminam com referéncias acerca da importancia que o estagio
curricular possui no desenvolvimento profissional e pessoal do aluno que termina um

curso de 1° ciclo.

Resumo

Tal como foi referido na introdugéo deste capitulo, os registos dos diarios de bordo
da investigadora/supervisora, dos diarios das estudantes estagiarias e as reflexdes finais
do relatério de estagio foram a pedra basilar da analise do objecto de estudo desta
investigacdo. Os dados foram analisados com base nas reunifes quinzenais realizadas ao
longo do semestre de estagio.

Gostariamos de realcar a importancia dos diarios de bordo que se revelaram
preciosos documentos de descricdo das actividades e praticas bem como, de andlise e
reflexdo das acgles e situagbes. Em cada analise quinzenal elabordmos um resumo onde,
de uma forma sucinta, foram apontados 0s aspectos mais pertinentes e de maior relevo
dentro de cada uma das categorias de andlise escolhidas. Também foi realizada uma
andlise as reflexdes individuais do relatorio de estagio bem como um resumo. Através
desta analise foi-nos possivel apurar as competéncias que se foram desenvolvendo ao
longo do estdgio e chegar aos resultados e conclusées que nos ajudardo na busca de
interpretagbes fornecendo-nos informacgBes relevantes acerca daquilo que estamos a
investigar.

Vamos entdo prosseguir para o cap. VIl com a apresentagdo dos resultados e as

conclus@es gerais, as limitagdes do estudo e as recomendacdes futuras.
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Capitulo VIl — Resultados e Conclus@es Gerais

Introducéao

Apés a descricdo e andlise dos dados chegdmos pois, ao capitulo destinado a
apresentacdo dos resultados. Neste capitulo tentaremos transformar a informagcdo em
significacdo e, retomando as questdes de investigacdo, tentaremos apurar as respostas
gue nos permitam encontrar sentidos e significacoes.

Neste capitulo tentaremos pois, encetar uma discusséo fazendo uso da informacéo
tratada no enquadramento tedrico-conceptual da investigagéo relacionando-a com o (O)
objecto de estudo da investigacdo. Como forma de sintetizar os resultados apurados
construimos uma sintese iconogréfica, traduzindo-a em forma de uma mandala.

Depois de apresentados o0s resultados passaremos a apresentacdo das

conclus@es gerais, bem como das limitagdes do estudo e as recomendacgdes futuras.

7.1. Apresentagéo dos resultados

Esta investigacdo envolveu um trabalho de estudo, analise e reflexdo no que
concerne a formacgéo de profissionais de animagéo cultural, num contexto especifico — o
estagio. Esta pesquisa consistiu num estudo de caso sobre uma investiga¢do-agdo. Um
estudo de caso por parte da investigadora, concomitantemente supervisora de estagio,
sobre a concecdo, implementacdo e avaliagdo de um projeto de investigacdo-acao da
autoria das estudantes estagiarias.

No capitulo VI desta pesquisa foi feito um trabalho de descricdo e andlise dos
dados recolhidos tendo sido utilizados os instrumentos ja atras referidos e explicitados,
possibilitando dessa forma, interpretar e entender a informag&o recolhida. Neste capitulo
foi nosso objetivo apresentar os resultados a que se chegaram com este estudo.

O universo da animacao é amplo, intricado e até impreciso, e trabalhar na area é
admitir utilizar uma metodologia complexa e multifacetada. Diversos autores (cf. Trillha,
2004; Cerda et al, 2006; Quintas e Castafio, 1998) tentaram ja a sua definigdo mas,
apenas chegaram a conclusdo que a animacdo € um conceito polissémico, que encontra
na sua multiplicidade e complexidade a sua riqueza e o seu poder. Trabalhar em animagé&o
€ trabalhar com pessoas e ter sempre como pedra basilar o desenvolvimento individual e
grupal e a participacdo ativa como método e objetivo.

Perante este panorama de complexidade que caracteriza a animacao, o perfil do
animador esta também ele longe de encontrar fécil definicdo e delimitacdo. O técnico de
animagcéo é o profissional que desenvolve a animagéo atuando sempre de acordo com 0s

fins, os propésitos, os valores e 0s principios da animagdo. Sabemos que € um profissional
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gue deve possuir vastas competéncias a nivel pessoal e profissional (cf. Ander-Egg, 2000;
Quintas e Castafio, 1998; Badesa e Ara, 1999) uma vez que tem como principal funcdo o
desenvolvimento dos individuos e das comunidades.

E preciso que existam bons profissionais para que a animacdo seja bem
incrementada e atinja 0s objetivos a que se propde. E neste quadro surge um aspeto
fundamental: a formacao dos animadores.

N&o existe animagdo sem animador e a preparacao e formacao deste profissional
sdo verdadeiramente importantes (cf. Badesa e Ara, 1999). O animador de hoje deve ser
competente e rigoroso, um profissional que trabalha em situagcdes muito diversificadas e
em ambitos verdadeiramente distintos. Neste sentido, a formagdo assume o importante
papel de preparar o animador apostando na aquisi¢cdo e desenvolvimento de competéncias
e capacidades que espelhem as caracteristicas do trabalho de animacdo e que sejam
transversais a toda a complexidade inerente & animagao.

Uma das formas privilegiadas de formacdo de animadores prende-se com a
experimentacao real e refletida (cf. Serrano, 2004). Uma experimentagdo séria e refletida
assume-se como forma privilegiada de formar animadores competentes, capazes de
realizar uma pratica consciente e analitica. Apostar na formagéo de animadores é apostar
na possibilidade de viver experiéncias reais em meios concretos com todas as
potencialidades e limitagBes inerentes. O estigio surge assim desta necessidade de
aproximar o aluno em formacdao, da realidade que sera o seu local de atuacao.

A nosso ver, 0 estagio assume-se como espago privilegiado que oferece ao aluno
em formacéo a possibilidade de experimentar conhecimentos, préaticas, possibilidades e
limitacdes. Mas concretamente, que competéncias e capacidades sdo desenvolvidas pelo
estagiario? Serd este periodo de formacdo um espaco férti de desenvolvimento
profissional e pessoal?

Estando a investigadora ligada a formacdo de Animadores Culturais
nomeadamente, a supervisdo de estagios, assumiu grande importancia perceber qual a
riqueza e proficuidade deste semestre de estdgio. Assim, constituiu-se como principal
objeto deste estudo perceber que competéncias desenvolvem os estudantes finalistas da
licenciatura em Animacdo no periodo de estagio. Este objetivo foi operacionalizado na
seguinte pergunta de investigagao:

Quais as dimens0fes/caracteristicas que sdo desenvolvidas por um Animador
Cultural no semestre de estdgio, enquanto contexto de um processo de

investigacao-acao?

Tal como ja foi referido, esta investigacéo teve como objeto de estudo a formacgéo
de duas estudantes no seu contexto de estagio e a andlise das competéncias adquiridas

e/ou desenvolvidas durante este semestre.
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O estégio foi realizado numa instituicdo da 32 Idade tendo havido um envolvimento
activo das estudantes no trabalho de animacéo que era desenvolvido neste espaco. A par
com a participagdo ativa nas atividades da instituicdo, as estudantes desenvolveram ainda
um projeto com contornos de investigacdo-acdo da sua autoria. A concecéo,
implementacgédo e avaliacdo deste projeto permitiu as estudantes adquirir e desenvolver um
conjunto de competéncias essenciais ao profissional de animacao.

Logo desde o primeiro instante, as estudantes perceberam a importancia que a
dimensao do relacionamento encerra. Um animador tem, obrigatoriamente, de possuir a
capacidade de se relacionar com as pessoas. Assim, logo nas primeiras semanas de
estdgio as estudantes trabalharam no sentido de fomentar as rela¢des interpessoais com
0s utentes, a equipa técnica e os funcionarios. E de destacar como as estagiarias
perceberam logo desde os primeiros dias, que o animador é um técnico que trabalha com
todas as pessoas que o envolvem e ndo s6 com aqueles que a primeira vista sdo 0s
destinatarios da sua acao. Trabalhar para e com todos é fundamental para se concretizar a
verdadeira animacédo. Dentro desta dimensdo encontramos uma capacidade fundamental:
comunicar. E imprescindivel que o animador desenvolva uma comunicagio positiva com
as pessoas. E através da comunicacdo que o animador cria as bases de todo o seu
trabalho, € comunicando que este profissional conhece e se da a conhecer.

Esta caracteristica era a priori mais evidente numa estudante que noutra. Nao
obstante, o aperfeicoamento desta competéncia foi uma preocupacgédo constante de ambas
que, no passar das semanas, assumiram com cada vez mais responsabilidade a
capacidade de comunicarem verdadeiramente com as pessoas.

Para que haja comunicagéo € essencial que o animador seja capaz de escutar.
Ouvir o outro, encard-lo como protagonista, como meio e fim da animacdo € essencial.
Ainda antes de iniciarem o semestre de estagio, as estudantes ja haviam visitado a
instituicio com o intuito de, através de uma escuta ativa, conhecer a instituicdo. E
imprescindivel que o técnico de animacao saiba escutar, ouvir 0s outros e 0 que se passa
em seu redor, possuir um ouvido recetivo como diz Ander-Egg (2000). Um projeto de
animacao s6 o € verdadeiramente se as pessoas forem ouvidas, se as suas aspiracoes e
necessidades forem escutadas. Falamos de uma escuta ativa, de um dar importancia ao
outro e significado ao que ele deseja. A comunicagao e a escuta andam de maos dadas. E
cedo as estagiarias perceberam que s6 poderiam realizar um trabalho de qualidade se
apostassem na comunicagao positiva e numa escuta ativa, com significado.

A animacao so existe se for realizada com os individuos, com as pessoas que sao
as protagonistas, sendo assim fulcral a promoc¢édo da participacdo. Esta € uma outra
competéncia basica do animador. Durante o periodo de estagio, as estudantes
perceberam na pratica, que ndo se concebe animagdo sem participacdo. Foi logo

percebido no inicio do estdgio que as pessoas sdo 0 meio e o fim Ultimo em qualquer
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processo de animacdo. A participacdo € método e objetivo e o envolvimento ativo das
pessoas é fundamental. Sem participacdo ndo ha animacéo (cf. Gébmez, 2007) e cabe ao
animador colocar em contacto os individuos, apoiar e suscitar trocas e crescimentos.

A medida que as semanas iam decorrendo, as estagiarias foram-se apercebendo
gue esta participacéo significa uma verdadeira implicacdo das pessoas, que vai desde a
concecdo dos projetos e atividades, passando pela implementagdo e terminando na
avaliacdo. As pessoas envolvidas nos projetos, nomeadamente 0s idosos, eram 0 mais
importante e deveriam ser motivadas a participar ativamente nos trés momentos do
projeto; por isso, as estudantes trabalharam afincadamente na postura de promocédo da
participacao consciente mantendo sempre respeito pela liberdade individual e coletiva.

Promover a participacdo ativa e o trabalho verdadeiramente comprometido implica
necessariamente capacitar. Esta competéncia surge intimamente relacionada com a
anterior e é também ela um elemento chave no trabalho de animacdo e no perfil do
animador. A animacao envolve as pessoas, motiva e estimula os individuos e de forma
problematizadora vai favorecendo o seu desenvolvimento; assim, cabe ao animador
capacitar, ser agente de desenvolvimento, ser facilitador e dinamizador.

Facilmente neste tipo de instituicdes se cai no erro de deixar de implicar as
pessoas, quer pela dificuldade que apresenta envolver ativamente os idosos em atividades
de animagdo, consequéncia de varios fatores como a pouca autoestima, as baixas
habilitagbes literarias, a dificuldade de motivar pessoas que sentem que ja ndo tem nada
para oferecer e muito menos para aprender, quer pela pouca literatura existente nesta
area que possa fornecer ajuda aos profissionais. Salientamos contudo, que as estudantes
ndo cairam neste erro e perceberam que neste contexto especifico, e com um publico tdo
especial como sdo os idosos institucionalizados, o seu papel seria obrigatoriamente o de
suscitar, incitar, sensibilizar, motivar e interessar as pessoas. Ao longo dos trés meses de
estagio, as estudantes tomaram consciéncia que, sem uma participacédo ativa dos utentes
gue promovesse uma capacitagdo dos mesmos rumo a um desenvolvimento e a uma
melhoria no seu bem-estar, o trabalho de animagio seria vazio e desprovido de
importancia. Pois, tal como nos diz Ander-Egg (2000), a animacao tem de ser vista no seu
todo e os projetos e atividades devem ter em conta aquilo que as pessoas pensam ser
pertinente fazer e que contribua para o seu desenvolvimento.

Trabalhar a promogé&o da participacao ativa e a capacitacdo dos utentes revelou-
se, desde o inicio, num aspeto fulcral e as estudantes perceberam que o0s idosos apenas
realizariam as atividades se estivessem intimamente implicados e vissem nestas
significado ou utilidade. As estagiérias vivenciaram na prética, que fazer por fazer, ou
realizar trabalhos infantilizados sem utilidade final, ndo agradava aos idosos.

O trabalho de animagao ndo se consegue concretizar se o animador ndo conseguir

criar empatia com as pessoas. Ser simpatico, afavel e empatico quer com 0s utentes,
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guer com os funciondrios e equipa técnica foi um dos primeiros passos basilares. Desde o
primeiro dia que as estudantes se preocuparam em construir relagbes de simpatia e
amizade com as pessoas. Conhecer os outros e darem-se a conhecer, compreenderem
emocionalmente as pessoas, nomeadamente os idosos, identificarem-se com eles criando
um entendimento profundo, foram as grandes preocupacdes que acompanharam as
estudantes ao longo de todo o tempo de estigio. Esta capacidade revelou ser uma
competéncia aglutinadora das restantes competéncias, marcando profundamente a
postura das animadoras em formacgdo e o sucesso das atividades e projetos fomentados
por estas.

O animador (cf. Serrano, 2004; Quintas e Castafio, 1998) dinamiza, mobiliza,
incita, mas acima de tudo, relaciona-se com as pessoas; € sobretudo um relacionador
capaz de estabelecer uma comunicacao positiva entre as pessoas, grupos e comunidades.
Esta capacidade de se relacionar com o outro, fomentar relagbes interpessoais é essencial
em qualquer animador mas reveste-se de maior importancia para o profissional de
animacao que trabalha com a 32 Idade. Muitas das vezes, o0s idosos ja mais nada querem
a ndo ser poder estar junto de alguém que os escute, que os compreenda, que os faca
sentirem-se queridos e valorizados.

Logo na primeira semana, as estudantes perceberam que a animagao € estar com
o outro, é fazé-lo sentir-se bem, é contribuir para a sua qualidade de vida. Quando se
trabalha com pessoas que, na sua grande maioria, ja perdeu os objetivos e projetos de
vida e ja nada espera, esta capacidade de se relacionar, de criar empatia, de estabelecer
comunicagdo assume-se como a verdadeira base de todo o trabalho de animag&o. As
competéncias relacionais sdo a base de todo o trabalho de animacao, € o ponto que liga
todas as areas.

Uma outra competéncia essencial ao profissional de animacgdo é o pensamento
critico e reflexivo. E importante que este técnico reflita sobre aquilo que faz, sobre aquilo
gue observa e que, huma constante postura de investigagdo-agao, procure solugdo para
os problemas encontrados, bem como formas de impulsionar as potencialidades
detectadas, isto €, que supere obstaculos.

Percebemos através da andlise dos dados que as estudantes revelaram maiores
dificuldades de reflexdo no inicio do estagio mas que esta capacidade foi brotando e
fortalecendo-se ao longo das semanas. A entrada num mundo ignoto com pessoas e
praticas que ndo conheciam fez com que as estudantes manifestassem grande vontade
em fazer, realizar acdes na préatica e pouca vontade de refletir sobre o que se fazia. Nao
obstante, as estagiarias compreenderam que, enquanto futuras técnicas de animagao, era
imprescindivel possuir a capacidade de refletir sobre conceitos, sobre as estratégias

utilizadas e as préticas desenvolvidas.
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Refletir implica também analisar. O animador deve refletir sobre aquilo que o
rodeia, mas também realizar uma andlise consciente e verdadeira, impulsionadora do
desenvolvimento. Depois da inércia inicial, a nosso ver bastante compreensivel uma vez
gue estas competéncias exigem tempo e maturacao, as estudantes revelaram uma grande
convicgdo do valor de refletir e analisar as préticas e as atividades, quer fossem realizadas
por si ou pela instituicdo. As estudantes refletiram, analisaram e criticaram o tipo dos
trabalhos realizados na instituicdo, o tipo de atividades que mais contribuia para o bem-
estar dos idosos, a forma como as atividades devem ser construidas, realizadas e
avaliadas. Refletiram sobre cada utente, analisaram o0s seus gostos, aspiracdes,
necessidades e criticaram as atividades que devem ser feitas. Apds o primeiro més de
estagio, as estudantes perceberem que sem a andlise, a critica e a reflexdo, os
conhecimentos ndo sédo assimilados e o seu crescimento enquanto profissionais de
animagcéo fica comprometido.

N&o obstante, é preciso referir que sobretudo numa fase inicial, este pensamento
critico e reflexivo exige orientacdo de alguém mais experiente. E preciso que se reflita,
analise e critique aquilo que € importante para o trabalho do animador, aquilo que envolve
a prestacao da instituicdo e o bem-estar dos idosos e ndo se prenda com aspetos que
podem parecer interessantes mas que sao infrutiferos. Estas caracteristicas de reflex&o,
andlise e critica devem ser bem dirigidas e desenvolvidas para que sejam
verdadeiramente ferramentas de crescimento e desenvolvimento e ndo um simples
“apontar de dedo”. As reunides quinzenais com a supervisora e a redacédo dos diarios de
bordo foram fundamentais no desenvolvimento destas capacidades.

O grupo de estagio foi reconhecendo nas suas reflexdes, a importancia de se
assumir uma postura de investigacao-acdo, de se suscitar e consolidar processos de
conhecimento-reflexdo-acgdo que ativem a comunicacao e o dialogo (cf. Gbmez, 2007). As
estudantes vivenciaram na praxis, a importancia do animador ser rigoroso em tudo o que
faz e como esse rigor s se consegue se possuir uma postura constante de analise, critica,
acao, reflexdo...

A dimensdo das linguagens artisticas assumiu-se como 0 espago onde as
estudantes tiveram de ser mais autbnomas e criativas. Esta dimensdo implicou a
capacidade de realizar atividades artisticas, de utilizar convenientemente e de uma forma
criativa as linguagens artisticas e de conceber, implementar e avaliar projetos.

Assim, a realizacdo de atividades foi uma competéncia que as estudantes
revelaram desde o inicio. Devido ao facto da instituicdo possibilitar a sua integracéo logo
desde o primeiro dia, nas atividades ja planeadas pela sua animadora fez com que as
estagiarias adquirissem conhecimentos praticos de dinamizacéo de a¢bes e atividades.

Conceber, implementar e avaliar projetos € essencial no trabalho de qualquer

animador. Portanto, a formacdo deste técnico deve assentar obrigatoriamente na
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construcéo e realizacao de projetos e no desenvolvimento de competéncias nesta area.
Apesar de, ao longo dos dois anos e meio de formacao, as estudantes terem ja realizado
varias unidades curriculares de construcdo de projetos culturais, a verdade é que, o
contexto de estagio apresentou-se como uma oportunidade Unica e um terreno proficuo
para conceber, implementar e avaliar um projeto. Contudo, a realizagdo de um projeto da
sua autoria e inteiramente implementado por si, ndo foi encarado com muita motivacéo
desde o inicio e, durante algum tempo, as estudantes relegaram para segundo plano o seu
projeto de investigacdo-acdo. A ampla integracdo nas atividades da instituicdo constituiu
para as estagiarias, durante muito tempo, o ponto forte do seu estagio. Entendiam que, os
conhecimentos e aprendizagens que eram importantes adquirir ja estavam a ser feitos e
alcancados através da implementagéo das atividades da instituicdo. Foi a obrigatoriedade
programatica relacionada com a implementacdo de um projeto de investigacdo-acao da
sua autoria que fez com que as estudantes ndo se limitassem a simples realizacdo das
atividades planificadas pela instituicdo e consequente reproducdo de préticas ja
estabelecidas.

Nas reunides quinzenais, a supervisora realizava através de uma abordagem
reflexiva uma andlise as atividades realizadas e fazia-se uma atribuicdo de significados.
Tal como j& dissemos, nas primeiras semanas as estudantes estiveram relutantes em
realizar um projeto seu, inteiramente concebido por si e que constituisse uma mais-valia
para a instituicdo. Este projeto teria obrigatoriamente de ser bem concebido, implementado
e avaliado. Teria de ir ao encontro das necessidades ou potencialidades sentidas
utilizando as linguagens artisticas como ferramentas novas, implicando criatividade. E
numa postura de investigacdo-acao investigar a praxis quotidiana, melhorar as atividades
realizadas, o trabalho desempenhado, contribuindo para o aperfeicoamento da agéo.
Durante as reunides iniciais percebemos que as estudantes tinham vontade de abdicar do
projeto de estagio. E mais confortavel entrar na rotina de uma instituicio e realizar
atividades ja planeadas ou planear atividades que sigam uma certa linha j& em
funcionamento. Inovar, criar algo de novo, refletir e investigar é trabalhoso e se ndo houver
uma certa obrigatoriedade por parte da instituicdo de ensino, e sobretudo, um forte
trabalho de motivagcdo, encorajamento e incitagdo, facilmente o projecto € colocado de
parte.

Foram imprescindiveis as reuniées quinzenais para se desmitificar medos, analisar
informagdes, iniciar com pequenas ideias que depois foram crescendo e amadurecendo. O
projeto “Vivéncias...” foi um aglutinar de todos os conhecimentos que as estudantes ja
possuiam, de todas as relacbes de empatia e relacionamentos ja fomentados e
alimentados, dos desejos e aspiragcdes escutados aos idosos. Nestas “Vivéncias...” as
estudantes realizaram atividades, aprenderam a conceber, implementar e avaliar um

projeto e utilizaram as linguagens artisticas que ja haviam aprendido na escola mas que
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aqui Ihes deram um sentido novo e uma finalidade Unica. A fotografia foi eleita como a
linguagem privilegiada. Tentando afastar-se dos trabalhos manuais que caracterizavam a
grande maioria das atividades realizadas na instituicdo, as estagiarias decidiram inovar e
transformar o tipo de atividades realizadas. Ao participar e analisar a forma como esta
linguagem artistica era recebida e vivida pelos utentes, nas atividades realizadas pela
animadora, as estudantes perceberam que a fotografia poderia transformar-se numa
ferramenta poderosa no seu projeto de animacao.

As linguagens artisticas e a forma como eram utilizadas sofreram uma evolugéo.
Passou-se de uma realidade, de uma abordagem de reproducdo de arte que é a que mais
frequentemente se vé nestas instituicdes, para uma outra que aposta na criatividade, na
adaptacdo aquilo que agrada ao idoso e as suas aspiragbes. O respeito pela
individualidade e singularidade originou um projeto Unico, adaptado a cada familia, e a
cada pessoa, sem receitas nem amarras. Utlizando desta forma a fotografia, as
estudantes fomentaram uma verdadeira participagdo ativa, onde o0s idosos foram
verdadeiramente os protagonistas. E criaram verdadeiros momentos de expressao,
encontro e crescimento.

Em jeito de sintese, podemos afirmar que os resultados obtidos evidenciam que na
formac@o do animador ha a existéncia de trés grandes dimensfes a partir das quais
sobressai um conjunto de competéncias. Estas competéncias, sendo essenciais ao
profissional de animacéo, encontram no estagio com caracteristicas de investigagao-agéo
um terreno fértil de aparecimento e aperfeicoamento. Para um melhor entendimento,
decidimos colocar esta informacdo num diagrama simbdlico que exprime através de uma
combinagdo cromética de formas geométricas e de conceitos, as dimensfGes mais
desenvolvidas na formacdo do animador e as competéncias que foram aclaradas. E uma
representacdo iconografica dos resultados obtidos neste estudo e que toma a forma
sintética de uma mandala: “(...) podemos dizer que uma mandala é um diagrama simbalico
gue pressupde uma confluéncia de campos diversos de energia, exprimindo-se a partir de
uma combinacéo de circulos, triangulos e quadrados” (cf. Martins, 1998: 328).

No centro da mandala esté a area de onde tudo foi gerado e no seu redor surgem
0S componentes que estdo em estreita ligacdo com o elemento do centro e que, de certa
forma, dependem dele, pois desenvolvem-se a partir da sua existéncia. Na nossa mandala
utilizdmos dois simbolos geométricos: o circulo e o tridngulo. A forma circular, cria o
campo de desenvolvimento da mandala e transmite a ideia de totalidade, unidade e
completude. O tridngulo, apenas sugerido no interior do circulo, traduz a ideia de harmonia
e proporgao.

A mandala revela as variaveis presentes num processo de formacdo de
animadores e as interacdes existentes entre elas a partir do contexto de estagio com

caracteristicas de investigacdo-acdo. Realcam-se as capacidades bésicas que sé&o
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desenvolvidas aquando o estagio e que s&o essenciais ao profissional de animac&o. E por
isto que no centro do circulo estd a formagdo do animador, simultaneamente referéncia
centripeta e convergente, mas também referéncia centrifuga e de expansio. E para ela
que expedem e afluem os elementos da triangulagéo.

Podemos entdo dizer que a formag¢do do animador estd intimamente relacionada
com o desenvolvimento de trés grandes areas ou dimensdes: as competéncias relacionais,
0 pensamento critico/reflex@o e a utilizagdo das linguagens artisticas. Estas areas ndo séo
estanques, sdo constituidas por rela¢des biunivocas, tocam-se e complementam-se.

A partir destas areas sobressaem competéncias que se revelam, alimentam e
enriquecem no periodo de formacgéo e que deverao ser desenvolvidas e aprofundadas na
vida profissional. Assim, a volta do anel exterior encontramos as competéncias que

em ergiram neste contexto:

e comunicar

e escutar

e promover participacao

e capacitar

e criar empatia

o refletir

e criticar

e analisar

e superar obstaculos

e realizar atividades

e conceber, implementar e avaliar projetos
e utilizar as linguagens artisticas
e ser autbnomo

e ser criativo

e inovar
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Decorrente da situagdo de estdgio das estudantes, mais concretamente da
realizagdo do projeto “Vivéncias...” estamos ainda em condi¢Bes de responder a seguinte

guestéo:

Quais os contributos dos projetos de Animacdo Cultural, utilizando as

Linguagens Artisticas, na aproximacao da familia ao idoso institucionalizado?

A familia possui grande importancia para o idoso institucionalizado (cf. Pimentel,
2005) e assume-se como um fator de peso no que concerne ao seu bem-estar e a sua
felicidade. Para o idoso institucionalizado, os momentos que passa com a sua familia séo
vividos intensamente pois a sua presenga da-lhes uma sensacéo de libertacdo do peso
gue possui a institucionalizacdo para além de potenciarem momentos de encontro com o
passado e até com o presente, uma vez que a vinda dos familiares costuma trazer consigo
novidades do que esta a decorrer fora da instituicao.

Os projetos de animacdo revelaram ser ferramentas imprescindiveis na
aproximacao dos idosos e seus familiares. Nao podemos contudo, esquecer que estes
projetos devem utilizar estratégias que vao ao encontro dos interesses e aspiragdes das
pessoas envolvidas. As linguagens artisticas sdo poderosos instrumentos ao servico da
animacao mas devem ser utilizadas de uma forma criativa e consciente.

Através do projeto “Vivéncias...”, nomeadamente das duas atividades que o
constituiram “Histérias de uma Vida” e “Partilha de Momentos”, foi possivel perceber que
as atividades relacionadas com a fotografia sdo 6timas ferramentas na aproximagdo do
idoso e seus familiares porque facilita o encontro, promove um comportamento diferente
entre as pessoas, ajuda a relembrar memoarias e alimenta emocdes. Através da linguagem
artistica fotografia os idosos abrem-se, dado-se a conhecer mais profundamente que
nenhuma outra. Este projeto das estudantes deu autoria aos idosos, alimentou e motivou o
interesse destes tornando-os criadores e autores. Utilizando esta linguagem artistica os
idosos exprimiram-se verdadeiramente sendo as suas vidas e as suas experiéncias o
nucleo gerador de todas as acdes e atividades.

Os projetos de animacdo centrados nos interesses dos idosos proporcionam
momentos de troca e partilha de experiencias e recordacdes. Criam espacos e momentos
significativos onde idoso e familiares podem reviver aspetos da vida passada e dar
significado ao presente uma vez que a utilizagdo da animacdo como plataforma de
aproximagao entre o idoso e a familia proporciona ainda aos familiares o conhecimento de
facetas do seu idoso que ndo conheciam. A animacdo é uma estratégia que implica
aprendizagem e desenvolvimento. Varias competéncias sdo adquiridas pelos idosos
depois da institucionalizagdo, através das atividades de animacgdo. Muitas destas
competéncias e desenvolvimento dos idosos passam completamente despercebidas aos

familiares.
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Os projetos de animacgédo contribuem também para promover um envelhecimento
ativo, ajudando os idosos a manter um espirito aberto e livre oferecendo a possibilidade de
adquirir novas aprendizagens, novos conhecimentos que depois sdo utilizados com a
familia aumentando a aproximacao.

A presenca da familia reforca este envelhecimento ativo porque € visto pelo idoso
como um incentivo a continuar a participar nos projetos de animacao e porque sente que
os familiares valorizam esse empenho e esse envolvimento nas atividades da instituicdo. A
presenca da familia ativa as memorias, as recordagbes, mas essencialmente, ativa os
afetos.

Ao terem a possibilidade de coordenar atividades e de viver e sentir a animacao
como uma estratégia educativa e cultural de emancipagdo do idoso, as estudantes
aprofundaram os seus conhecimentos sobre as linguagens artisticas, e revelaram uma
enorme evolucdo na forma de as utilizar. Denotou-se nas estagiarias um grande progresso
gue culminou no contributo que deram a instituicdo: uma forma diferente de promover a
aproximacéao das familias aos idosos. A instituicdo possuia uma cultura muito enraizada de
realizagdo de lanches e jantares como forma Unica de ligag&o dos idosos as suas familias.
As estudantes mostraram que, através de atividades de animac¢&o utilizando linguagens
artisticas, € possivel realizar uma aproximac¢do muito mais completa, sentida e profunda
onde ha verdadeiramente momentos de encontro, partilha e desenvolvimento.

Em sintese, podemos afirmar que a aproximacdo do idoso a familia pode ser
realizada, como tem sido feito, com a promocdo de encontros em que participem um
nimero grande de idosos e de familiares nomeadamente na celebracéo de dias festivos,
dias que, fora da instituicdo j& sdo promotores do encontro de toda a familia. Contudo, a
verdadeira aproximacdo, aquela que possui caracteristicas de intimidade, realizacédo
pessoal e convivio mais aprofundado sé € possivel na realizagéo de atividades Unicas, que
vao ao encontro das aspiracdes das pessoas envolvidas e onde haja um verdadeiro
espaco para a expressao, para o crescimento comum.

O projeto “Vivéncias...”, nomeadamente a atividade “Histérias de uma Vida” tera
continuidade no préximo ano letivo (2010/2011). Este trabalho serd realizado por uma
outra estudante do curso de Animacdo Cultural da Escola Superior de Educacao e
Ciéncias Sociais de Leiria que sera finalista no ano lectivo supracitado e que, como tal, ird
realizar o estagio no ultimo semestre. No ambito da unidade curricular de Préatica do
Projeto Cultural esta estudante visitou a Academia da Cultural e Social Maceira e teve a
oportunidade de observar as atividades deste projeto. A estudante reconheceu a grande
vantagem de utilizar a fotografia de uma forma criadora e implicada, uma vez que teve a
oportunidade de verificar os resultados atingidos. Acompanharemos com atencdo este
estagio que acreditamos que ird conseguir a promocao da qualidade de vida dos utentes

da instituicdo através do uso criativo desta linguagem artistica.
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7.2. Conclusdes Finais

Ao chegarmos ao fim desta caminhada olhamos para tras e percebemos o
conjunto de conhecimentos que adquirimos e outros tantos que ajudamos a despoletar e a
sedimentar.

Foi um semestre muito rico e proficuo em que as nossas capacidades foram
constantemente postas a prova. Assumir o papel de investigadora de uma pesquisa e
concomitantemente de supervisora que ajudou a nortear e a estruturar o projeto de
investigacdo/acao de um grupo de estégio revelou-se extremamente complexo mas muito
enriquecedor. Estando nds ligadas & formacdo de animadores, todo este estudo se
reverteu de uma importancia extrema que se repercutird no nosso desempenho enquanto
docentes das unidades de prética de projeto e enquanto supervisora.

Esta pesquisa permitiu-nos verificar na prética, quais as competéncias que séo
mais exigidas ao técnico de animacéo e, ao mesmo tempo, como pode o estagio aliado a
formacéo lecionada na Escola, desenvolver e potenciar essas competéncias.

O estdgio € um espaco privilegiado de experimentacdo pratica e de
desenvolvimento das competéncias que vdo ao encontro dos perfis norteadores de
formacéo. Tal como foi referido no capitulo V, aquando da vinda da licenciatura para a
Escola Superior de Educacgéo e Ciéncias Sociais de Leiria foram delimitados trés perfis de
atuacdo para o Animador Cultural que se constituiram como norteadores da formacéo
realizada. As capacidades e competéncias que nesta pesquisa apurdmos terem sido as
gue mais se desenvolveram no estagio vdo ao encontro dos perfis delimitados pois
revelam-se fundamentais quer “na organizacdo e producdo de projetos e iniciativas
culturais; quer na intervengéo e promog¢ao de processos participativos, criticos, reflexivos e
criativos usando as linguagens artisticas; quer na investigacdo produzindo conhecimento”.

Tal como o préprio conceito de animagdo, também o perfil do profissional de
animacao é dificil de caracterizar e definir. Mas percebemos que existe um conjunto de
competéncias que este profissional deve possuir porque sem elas ndo sera capaz de
promover o desenvolvimento das pessoas, caracteristica basilar e aglutinadora da
animagao.

E pois enorme, a importancia que assume a formac&o deste técnico e foi no
sentido de adquirir mais conhecimentos para a poder enriquecer que se realizou o
presente estudo. Foi nossa intencao entender melhor que tipo de capacidades adquirem
0S nossos estudantes na sua formacdo e que competéncias adquirem e colocam em
pratica num contexto pratico, em espacos de trabalho como é o estagio. Chegando ao fim
deste trabalho salientamos que a formagdo do animador € um aspeto de relevo que
influencia a forma como a animacao é feita, vivida e percebida e que carece de muita

investigacdo. Pensamos que este estudo, ao apurar as dimensdes que sdo mais usadas
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pelo animador, assim como as capacidades e competéncias indispenséaveis a profissao,
avangou mais um pouco em respostas que se tém revelado importantes como norteadoras
de formagcéo.
O estagio é, efetivamente, um espaco de vivéncia de experiéncias e aquisicdo e
desenvolvimento de competéncias e saberes, mas € importante que seja realizado com
contornos de investigagdo-acdo. O facto de terem a obrigatoriedade programética de
realizarem um projeto de investigagdo, obrigou as estudantes a evoluir na forma como
eram utilizadas as linguagens artisticas pela instituicdo e a personalizar esta ligagdo do
idoso a familia num espaco de memdrias e de viveres, levando-as a prosseguir a um nivel
diferente de animagéao que ultrapassa os trabalhos manuais, os lanches e jantares.
Salientamos pois, que o0 estdgio s6 € verdadeiramente um periodo fértil,
potenciador de aprendizagens e de desenvolvimento profissional e pessoal se possuir
contornos de investigacdo-acdo, se 0s estudantes sentirem que devem investigar e
produzir conhecimento. S6 € um verdadeiro processo de formagdo se assentar huma
abordagem reflexiva, no trinébmio investigacdo-formagdo-ac¢éo, numa interatividade entre
a investigacéo e a acao, originando uma efetiva formagé&o pela via do questionamento e da

reflexao.

7.2.1. Limita¢6es do estudo

No decorrer da investigacéo, para além das reformulacdes que qualquer projeto
em desenvolvimento pressupde, é possivel destacar alguns limites que de alguma forma

influenciaram o estudo e que passamos a enunciar:

- A profunda integracdo das estudantes nas atividades da instituicdo: se por um

lado esta integracdo foi muito proveitosa uma vez que possibilitou as estudantes a
aquisicdo de conhecimentos e competéncias a que ndo teriam acesso de outra forma, a
verdade € que, acabou por Ihes retirar tempo para se debrugarem verdadeiramente sobre
0 seu projeto. Sobretudo ap6s a saida da animadora (que foi gozar a licenca de
maternidade) as estudantes foram solicitadas a participar ativamente nas atividades da
instituicdo. Assim, na tentativa de ndo falharem na concretizacdo das atividades que
haviam sido deixadas ao seu encargo acabaram por relegar para segundo plano o seu
projeto de estagio, acabando este por ndo ser tdo completo e acompanhado quanto
poderia ter sido uma vez que acabou por faltar tempo e disponibilidade por parte das

estudantes.
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- A falta de disponibilidade dos familiares: o facto de os familiares ndo terem

disponibilidade para participar ativamente no projeto fez com as estudantes
concretizassem a atividade “Histérias de uma Vida...”, que na nossa opinido era a mais
interessante e proficua, apenas com uma idosa. Esta falta de disponibilidade acaba por
estar relacionada com a profunda implicacdo das estudantes nas atividades da instituicdo
e do facto de terem tido pouco tempo para dedicar ao seu projeto. Este aspeto acabou por
limitar um pouco os resultados que poderiam ter sido concretizados. Teria sido
interessante se tivesse havido a participacdo do nimero de idosos inicialmente apontado
pelas estudantes uma vez que permitia retirar elagbes diferentes e complementares,
compreender com outra riqueza e complexidade como podem os projetos de animacao

utilizando as linguagens artisticas promover a ligagao idoso-familia.

7.2.2. Recomendacgdes Futuras

Depois de ter caminhado durante trés meses a par e passo com duas estudantes
estagiarias do curso de Animacdo Cultural encontramos hoje algumas certezas que nao
possuiamos no inicio desta demanda. Assim, encontramo-nos em condi¢Bes de afirmar
gue o estagio curricular € muito importante na formacao dos estudantes do 1° ciclo. Numa
altura em que se coloca em questdo a manutengdo dos estagios curriculares nos cursos
de licenciatura, apelamos para que este seja conservado e mais sustentado.

O estdgio é um espagco privilegiado de experimentacdo pratica e de
desenvolvimento das competéncias profissionais e pessoais dos estudantes; € um
precioso componente da formaco do profissional de amanhd. E importante que esta
componente da formacgdo se mantenha como parte integrante dos cursos de 1° ciclo mas
com caracteristicas investigativas, isto é, com contornos de investigacdo-acdo. Deve-se
exigir que os estudantes, no contexto de estagio, possuam uma postura constante de
andlise, critica, acao, reflexdo...

Este estudo decorreu numa instituicdo da 32 Idade tendo sido estudada a evolugéo
da formacéo de duas estudantes que trabalharam com idosos. Consideramos que seria
enriquecedor realizar um estudo semelhante mas em outros ambitos, em contextos de
estagio diferentes cujo trabalho envolvesse outro tipo de pessoas. Seria observado o
desenvolvimento das mesmas competéncias?

O projeto de estagio das estudantes obteve 6timos resultados e foi possivel
verificar uma verdadeira aproximacgdo entre idoso e familia. Seria por isso interessante
alargar o projeto a mais utentes da instituicdo. Obviamente que este alargamento teria de
ser feito de forma gradual e sempre adaptado a cada caso. Posteriormente, seria
interessante desenvolvé-lo em outros contextos da 32 Idade com as legitimas adaptacées.

Este projeto, por ter sido uma experiéncia tdo intensa e proficua, convida a sua
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continuacdo por diversas pessoas e em diferentes contextos. Sempre apelando a
criatividade no uso das linguagens artisticas e a participacao ativa do idoso e familia.
Gostariamos que esta nossa experiéncia fosse impulsionadora, suscitando
investigacBes na area da Animacao e da formagéo de animadores. Ainda que a Animacao
tenha vindo a crescer e a afirmar-se, a verdade é que ainda sdo poucos ou fracos os
escritos no dominio desta area, existindo assim, uma fraca base tedrica ou conceptual. E
importante que a animacgéo seja cada vez mais, origem e destino de escrutinios de cariz

cientifico.
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Anexo |

Videos em suporte digital — DVD — Momentos da Actividade “Histérias de

uma Vida”.

“Histérias de uma Vida" — material videogravado sem qualquer tipo de

tratamento para edig&o.

Videos Titulo Duracéo Sinopse
Video 1 21:48 Videos capturados no dia
(DVD#1) 13/05/2010 mostram a reunido
das estudantes estagiarias com a
Video 2 0105 utente e o familiar %)nde.: se
(DVD#1) Reunido com a conversou e contou a histéria de

utente e o familiar cada fotografia trazida.

Recordacao das histérias de vida

Video 3 00:39 retratadas nas fotografias, dos
(DVD#1) acontecimentos e  episodios
passados.
Video capturado no dia
18/05/2010 mostra a realizagéo,
Video 4 pela utente e pelo familiar, do
(DVD#1) Realizagéo do 01:56 filme da sua histéria de vida.

filme Depois de terem escolhido as
fotografias, os idosos constroem o
filme utilizando o programa Movie
Maker.
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Video 5
(DVD#1)

Visualizacéo do
filme

01:51

Video capturado no dia
31/05/2010 mostra a
apresentacdo, a utente e ao seu
familiar, do video construido por

eles.




