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RESUMO

Este estudo tem como tema “Projeto de Formagdo de Professores do Ensino Primario e
Educadores de Adultos em exercicio através dos dispositivos moveis: uma experiéncia em
Mogambique” e foi concebido no ambito do mestrado em Pedagogia do e-learning, tendo como
objetivo promover o impacto positivo do uso dos dispositivos moveis na formacdo dos
professores do Ensino Primario e educadores de adultos em exercicio, via Educacéo a distancia
(EaD).

No contexto da concepcao deste projecto, foi desenvolvido um estudo de natureza qualitativa,
com caracteristicas exploratorias, descritivas e interpretativas, aplicando a analise de
documentos, 0 inquérito por questionario e por entrevista e a observacao ndo participante como
técnicas de pesquisa e 0 roteiro da entrevista, 0 guido do questionario e 0 mapa ou ficha de

observacao como instrumentos de recolha dedados.

O estudo envolveu a 50 individuos das provincias de Tete, Zambézia e Nampula dos quais 38
responderam ao inquérito e a 4 instituicdes das provincias e cidade de Maputo, tendo permitido
concluir que para o melhor atendimento dos formando havera necessidade da segmentacéo dos
nacleos pedagdgicos (NP), provisdo do material de estudo e dispositivos de acesso para 0s
intervenientes, realizacdo virtual das praticas pedagdgica e estagio supervisionado dos NP do
tipo A e a avaliacdo da aprendizagem devera apoiar-se do modelo PrACT.

Palavras-chave: Formacdo de professores em exercicio, Educacao a distancia, Aprendizagem
movel

- XII -



SUMMARY

This study has as its theme “Project for the Training of Primary Education Teachers and Adult
Educators working through mobile devices: an experience in Mozambique” and was conceived
within the scope of the Masters in Pedagogy of e-learning, with the objective of promoting the
impact positive impact of the use of mobile devices in the training of primary school teachers
and active adult educators, via distance education (EaD).

In the context of the conception of this project, a study of a qualitative nature was developed,
with exploratory, descriptive and interpretative characteristics, applying the analysis of
documents, the inquiry by questionnaire and by interview and the non-participant observation
as research techniques and the interview script, the questionnaire guide and the map or
observation sheet as data collection instruments.

The study involved 50 individuals from the provinces of Tete, Zambézia and Nampula, of which
38 responded to the survey and 4 institutions from the province and city of Maputo, leading to
the conclusion that for better service to trainees there will be a need to segment the pedagogical
centers (NP ), provision of study material and access devices for participants, virtual
implementation of pedagogical practices and supervised internship of type A NPs, and the

assessment of learning should be supported by the PrACT model.

Keywords: In-service teacher training, Distance education, Mobile learning
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INTRODUCAO
A implementacdo da formacdo de professores e educadores de adultos através de
dispositivos moveis, especificamente de tablets e smartphones constitui um projeto benéfico,

inovador e desafiador.

E benéfico, visto que advoga uma proposta pedagdgica capaz de ajudar a reduzir os indices
do desperdicio escolar, motivando e melhorando o desempenho dos estudantes.

Azevedo (2012), refletindo sobre o uso de telemoveis para fins educativos assinala que:

O telemovel pode ser um poderoso meio de luta contra o insucesso
escolar porque se tem observado que alunos com dificuldades de
aprendizagem no sistema tradicional ficam mais motivados quando
fazem uso de novas tecnologias e tendem a revelar melhor os seus
talentos (Azevedo, 2012).

Na mesma linha de raciocinio, Weiss e Cruz (2001), alertando para o facto de o uso
pedagdgico dos dispositivos mdveis constituir uma estratégia de retencdo da atencao, interesse

e motivacao do estudante na aprendizagem, escrevem:

O uso de dispositivos méveis como Smartphones, celulares e Tablets
pode abrir muitas oportunidades de o aluno trabalhar a sua criatividade,
ao mesmo tempo em que Se torna um elemento de motivagdo e
colaboracdo, uma vez que o processo de aprendizagem se torna,
atraente, divertido, significativo e auxilia na resolugdo de problemas
que podem ser resolvidos com outros alunos. (Weiss e Cruz, 2001, p.
38)

E inovador, visto que traz uma proposta pedagdgica nunca antes implementada em
Mocambique, tanto ao nivel do Instituto da Educacdo Aberta e a distancia (IEDA), como ao
nivel do Ministério da Educacdo e Desenvolvimento Humano (MINEDH). Esta proposta
introduz a aprendizagem movel, ubiqua e colaborativa (Ferreira et al., 2013), baseada em
artefactos computacionais sem fios, conectados a rede de servicos, compactos, de tamanho e

peso médios de médo e altamente praticos para o usuario (UNESCO, 2014).

O MINEDH, através do IEDA vem implementando, & escala nacional, cursos de formagéo
em exercicio e a distancia dos professores do Ensino Primario (curso basico e curso méedio) e o

Programa do ensino Secundario a distancia (PESD1 e PESD?2), a partir da década de 90.

Os cursos basico e médio da formag&o em exercicio e a distancia de professores do Ensino

Primario e o0 1° ciclo do Ensino Secundario a distancia (PESD1) foram/sdo implementados com



base num modelo pedagdgico hibrido, mesclando o estudo a distancia dos moédulos auto
instrucionais e as sessfes presenciais para a realizacdo das avaliagGes, praticas pedagdgicas e

estagio supervisionado.

Em 2017, o IEDA introduziu o 2° ciclo do Ensino Secundario a distancia (PESD2)
implementado com base hum modelo pedagdgico hibrido, combinando o uso da plataforma
MOODLE no Centro de Apoio e Aprendizagem (CAA) instalado no Centro Provincial da
Educacao a distancia (CPED) de Lhanguene e a aprendizagem através do material impresso

“paper based material” ao nivel de todo o pais.

A experiéncia do IEDA, dos seus técnicos e de todos os intervenientes ao nivel da base, em
relacdo a gestdo da aprendizagem mediada por plataformas eletronicas é praticamente
incipiente e rudimentar. Em relacdo ao uso das tecnologias moveis na mediacdo da

aprendizagem, esta instituicdo nao tem nenhuma experiéncia.

A proposta pedagdgica apresentada por este projeto da implementacdo da formacéo de
professores e educadores de adultos através de dispositivos moveis € desafiadora, na medida
em que sugere uma rutura paradigmatica ao nivel do sector educativo mogambicano, a comecar

pelo subsistema de formacao de professores.

Esta proposta pedagodgica encoraja o uso de tablets, smartphones e outros computadores
portateis em todos os contextos da aprendizagem e exige do sector educativo mogambicano um
curriculo escolar que inclua um modelo pedagdgico que aponte para a integracao efetiva das
tecnologias de informacdo e comunicacao (TIC) na pedagogia, a mudanca dos papéis do aluno
e do professor, o apetrechamento dos estabelecimentos escolares de dispositivos tecnolégicos
e sua ligacdo a internet e sugere rutura na avaliacdo da aprendizagem ao recomendar a cultura
de avaliacdo em contraponto a costumeira cultura de testes e exames (Amante, Oliveira e
Pereira, 2017) .

No contexto deste quadro pintado por beneficios, inovacdes e desafios, 0 MINEDH atraveés
do IEDA, pretende introduzir o uso das tecnologias moveis (tablets e smartphones) na
implementacdo da formacgdo em exercicio e a distancia dos professores de Ensino Primario e

educadores de adultos.



Este facto sustenta a concegdo deste projeto de intervencdo pedagogica, tendo a recolha de
dados sido realizada atraves de um estudo qualitativo, com caracteristica exploratorias,

descritivas e interpretativas.

Neste contexto, o estudo que sustenta o projeto da formacdo de professores do Ensino
Primério e educadores de adultos através de dispositivos moveis pretendeu responder a seguinte
questdo: Como melhorar a formacdo em exercicio e a distancia dos professores do Ensino

Primarios e educadores de adultos, atraves do uso dos dispositivos moveis?

O estudo em aluséo foi realizado nas provincias de Tete, Zambézia e Nampula, atraves de
inquérito (questionario e entrevista), observacdo ndo participante e analise de documentos e
teve como objetivo geral promover o impacto positivo do uso dos dispositivos méveis na
implementacao da formacéo dos Professores do Ensino Primario e Educadores de Adultos em

exercicio, via EaD.

A concecdo deste projeto obedeceu a uma sequéncia de fases resumidas pelo gréfico a
baixo.

Grafico 3. 1: Resumo das fases da conceg¢do do projeto

« Escolha e delimitacdo do tema de pesquisa (Justificativa, definicdo do
problema e dos objectivos, métodos, instrumentos e seleccdo da
amostra).

* Elaboracdo, testagem e validagdo do plano e dos instrumentos de
pesquisa.

+ Realizacdo da pesquisa, aplicando os roteiros da entrevisata e 0 guido
do questionario, bem como os mapas ou fichas de observacao.
* Processamento e analise de dados, tendo em conta as categorias de

analise estabelecidas na elaboragdo dos instrumentos da recolha de
dados.

« Elaboracéo do relatério final da pesquisa.

« Partilha do relatorio final com os sujeitos da pesquisa, os orientadores
na concepc¢do do projecto, a UAb e outros interessados




Deste modo, a estrutura deste projeto inclui, para além dos elementos pré-textuais e dos
anexos, 3 capitulos a saber: (1). Diagnostico da situacdo da formacao em exercicio e a distancia
dos professores do Ensino Primario, (2). Plano do projeto da implementacdo da formacdo em
exercicio e a distancia dos Professores do Ensino Primario e Educadores de Adultos e (3).
Avaliacdo do projeto da formacdo em exercicio e a distancia do s professores do Ensino

Primario e Educadores de Adultos.

O primeiro capitulo trata de temas como o problema do estudo, o enquadramento tedrico,
a analise do contexto, a recolha e a analise de dados. O segundo capitulo debruca-se sobre 0s
eixos de atuacdo, 0s objetivos estratégicos, as atividades prioritarias, as metas estratégicas, 0s
recursos e meios, os fatores criticos de sucesso, a calendarizacdo e a orgamentacdo das
atividades do projeto. O terceiro e Gltimo capitulo trata da avaliacdo do projeto, destacando a

supervisdo e acompanhamento, avaliacdo interna e externa e retroalimentacdo ou feedback.



Capitulo 1.

Diagnostico da Formacéo em Exercicio a Distéancia dos
Professores do Ensino Primario



1.1. Problema da pesquisa

Segundo Lakatos e Marconi (2002), “problema é uma dificuldade, tedrica ou préatica, no
conhecimento de alguma coisa de real importancia, para a qual se deve encontrar uma solugao”
(p.26). Ainda de acordo com as mesmas autoras, um problema de pesquisa deve ser definido

com objetividade, clareza e na forma de pergunta.
Assim, o problema que da origem ao projeto apresenta-se nos seguintes termos:

e Como melhorar a implementacdo da formagdo em exercicio e a distancia dos
Professores do Ensino Primario e Educadores de Adultos através do uso dos

dispositivos moveis?

1.1.1. Objetivos da Pesquisa

O presente projeto enquadra-se no contexto da integracdo das Tecnologias da Informacao
e Comunicacdo (TIC) na pedagogia, aborda uma experiéncia mogambicana no uso de tablet e
smartphone para a formacdo de professores do Ensino Priméario e educadores de adultos em
Exercicio, via Educagdo a Distancia e desencadeia uma reflexdo sobre as medidas a tomar para
assegurar que o uso dos dispositivos moveis tenha impacto positivo na formacédo deste grupo

de profissionais da educacao.

Nesta perspetiva e como trabalho de pesquisa, este projeto orienta-se pelos seguintes

objetivos:

Objetivo Geral
e Promover o impacto positivo do uso dos dispositivos moéveis na implementacdo da
formagdo dos Professores do Ensino Primario e Educadores de Adultos em exercicio,

via EaD.

Obijetivos especificos

Especificamente, esta pesquisa orienta-se pelos seguintes objetivos:

e Verificar o acesso e as habilidades de uso dos dispositivos méveis, sobretudo o tablet
e 0 smartphone pelos intervenientes na formacdo em exercicio e a distancia dos

professores do Ensino Primario;



e Averiguar o uso dos dispositivos mdveis para fins pedagogicos (planificacdo e
lecionacdo de aulas e nos encontros de atualizacdo pedagdgica), pelos intervenientes
na formagao em exercicio e a distancia dos professores do Ensino Primério;

e Apurar as vantagens e as desvantagens do uso dos dispositivos tecnoldgicos moveis,
sobretudo do tablet e do smartphone na formacéo a distancia dos professores primarios
e educadores de adultos em exercicio, e;

e Sistematizar as medidas necessarias para que o uso dos dispositivos moveis tenha
impacto positivo na implementacdo da formacdo em exercicio e a distancia dos

professores do Ensino Primario e educadores de adultos.

1.1.2. Problematica

O IEDA ja concebeu o Curso Bésico de Formacéo de Professores do Ensino Primario via
EaD implementado a escala nacional no periodo de 1996 a 2011, o Curso Médio da Formacéo
de Professores Primarios via EaD em implementacdo desde 2004 e o Programa do Ensino
Secundario a Distancia - PESD1 e PESD2.

Destes programas, trés foram ou estdo sendo implementados com base no material impresso
(paper based material), numa hibridacao pedagdgica que incluia as metodologias da Educacéo
a Distancia (estudo dos moédulos auto instrucionais autdnomos) e as metodologias do ensino
presencial (oficinas pedagdgicas das Praticas Pedagogicas e do estagio supervisionado, assim

como a realizacdo das avaliagoes).

Embora a partir de 2017 o IEDA tenha introduzido o 2° ciclo do Programa do Ensino
Secundario a distancia —PESD2, implementado numa mixagem do uso da plataforma Moodle
e do “paper base material”, a aprendizagem baseada em plataformas eletrénica (e-learning)

ainda ndo foi consolidada.

Neste programa, a plataforma Moodle vem sendo usada como um repositério de materiais
de estudo (mddulos e avaliagdes), onde na sua maioria os alunos os transferem e os estudam
offline sob apoio de tutores presenciais que atuam em Centros de Apoio e Aprendizagem (CAA)
espalhados nas 11 provincias do pais e por tutores online baseados no CAA do Centro

Provincial da Educacéo a Distancia (CPED) de Lhanguene, localizado na cidade de Maputo.



O CAA do CPED de Lhanguene medeia a aprendizagem por meio da plataforma Moodle,
porém o férum, o chat e outros espagos de aprendizagem online, por exemplo, pouco se usam

para a intercacdo pedagogica.

Visando potenciar a integracdo das TIC na pedagogia, o IEDA pretende introduzir o uso
das tecnologias mdveis, sobretudo do tablet e do smartphone (m-learning) na implementagéo
da formagdo em exercicio e a distancia dos professores do Ensino Primario e educadores de

adultos.

Apesar dos quase trinta anos de implementacdo de cursos e programas a distancia, a
experiéncia do IEDA no uso dos ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) é bastante
incipiente. Esta instituicdo ndo tem praticamente nenhuma experiéncia de uso de dispositivos
moveis, sobretudo do tablet e smartphone para a implementacéo de cursos ou de programas de

aprendizagem.

A equipa técnica do IEDA ndo tem dominio da implementacdo de programas de
aprendizagem mediados por sistemas eletronicos de gestdo da aprendizagem (learning

management system- LMS).

A todas estas limitacGes de ordem técnico-pedagdgicas, acrescentam-se as fragilidades de
natureza econdémica, social e tecnolégica. Mesmo assumindo que o tablet e o smartphone vao
se tornando cada vez mais baratos, ha que reconhecer que uma parte significativa de potenciais
tutores e dos beneficiarios do curso ndo se dispdem desses dispositivos ou de habilidades do

Seu uso.

Mocambique é um pais em desenvolvimento, com zonas sem acesso ao sinal da internet e
zonas com sinal de internet bastante fraco; da mesma forma que tem zonas com intensas

oscilacBes da corrente elétrica e outras sem acesso a ela.

Esta situacdo remete-nos a necessidade de uma profunda reflexao sobre as providéncias a
tomar para assegurar que o uso das tecnologias moveis na implementacdo da formagéo dos
Professores do Ensino Primario e Educadores de Adultos em Exercicio, via Educacdo a

distancia ndo nos conduza a um fracasso.



1.1.3. Justificativa

O Instituto da Educacdo Aberta e a distancia (IEDA) tem a misséo de desenvolver novas
metodologias de ensino, prover cursos de formacéo de professores primario em exercicio e
programa de ensino (primario e secundario), recorrendo as metodologias da Educacdo Aberta
e a distancia. (Estatuto do IEDA, 2021)

Como j& se descreveu anteriormente, esta instituicdo concebeu e implementou a escala
nacional o curso basico (1996 a 2011) e o curso médio (2004 a 2021) de formacdo dos
professores do Ensino Primario em exercicio e a distancia, baseados em modelos pedagogicos

hibridos e em material impresso.

Entre os finais de 2021 e principios de 2022, esta institui¢do pretende introduzir um Curso
de formacdo de Professores do Ensino Priméario e Educadores de Adultos em Exercicio e a
distancia, com um modelo pedagogico igualmente hibrido, baseado em ambientes virtuais de

aprendizagem (AVAs); tendo como dispositivos de acesso, o Tablet e o Smartphone.

E justamente a adogdo de AVAs que constitui um desafio para o IEDA como instituicio
provedora, para 0s seus técnicos e para toda a estrutura de implementacao ja estabelecida para

a formacéo dos professores do Ensino Primario em exercicio, via Educacao a Distancia.

Neste contexto, surge a necessidade de refletir sobre os fundamentos pedagdgicos proprios
de uma aprendizagem mediada por AVAs, a implementacéo deste curso em zonas com fraco
ou sem sinal da internet, o sistema de tutoria, 0os processos de estudo e da avaliacdo da

aprendizagem e a realizacdo das préaticas pedagdgicas e do estagio supervisionado.

No ambito do aprofundamento desta reflexdo, foi desenvolvido este projeto”, visando
identificar, sistematizar e descrever as medidas a serem tomadas para assegurar que 0 uso dos

dispositivos moveis tenha impacto positivo na implementacao deste curso.

1.2. Enquadramento Tedrico

A formacéo de um professor ndo termina com a obtencdo de um diploma ou de um grau
académico e técnico profissional. Lopes, et al. (2014) assinala que as competéncias

profissionais dos professores se constroem e se desenvolvem na aprendizagem formal, informal



e nao formal atraves da formacdo inicial, da interacdo com a comunidade escolar e ndo escolar,

da reflexdo diéria sobre o saber e o fazer docente, do didlogo ou de automodelacdo permanente.

Deste modo, a formacdo do professor ocorre continuamente e ao longo da carreira, na
interacdo e reflexao visando o aprimoramento da ciéncia e das praticas pedagogicas assumindo
designacfes, tais como: formagdo continua, formagdo em exercicio, desenvolvimento
profissional docente, reciclagem ou aperfeicoamento dos professores (Gatti, Barreto e André,
2011 e Alvarado-Prada, Freitas & Freitas 2010); das quais neste trabalho usaremos de forma

intercambiada os termos/expressdes “formacdo continua” ¢ “formagdo em exercicio”
1.2.1. Conceitos e finalidades da formacéo continua dos professores

Ao longo da histdria da educacdo, a formacdo continua dos professores vem tomando

conceitos e finalidades distintos.

Alvarado-Prada, Freitas & Freitas (2010), afirmam que a formacéo continua foi e ainda é

entendida como uma maneira de:

“Suprir as lacunas existentes na formagdo “inicial” docente; de sanar dificuldades que acontecem no
cotidiano escolar; de implantar politicas, programas, projetos, campanhas, principalmente
governamentais; de adquirir certificados (créditos) para ascender na carreira e/ou obter beneficios
salariais; de satisfazer interesses ou necessidades de conhecimentos especificos, ou seja, cursos de curta
duragdo que contribuem apenas para cumprir uma exigéncia social. ”

Para estes autores, a formacdo continua baseada em capacitacdes, seminarios de reciclagem
ou aperfeicoamento de professores ou outros cursos de curta duragdo concebem a educacao de
uma forma ideoldgica e tecnicista, apresentando preocupa¢do com a sua eficacia e a eficiéncia
tal como acontece na industria, no comércio e no mercado de capitais cujo foco principal é

apenas o lucro.

Alvarado-Prada, Freitas & Freitas (2010) afirmam que na década de 30 a formac&o continua
fez-se necessaria para conter o surgimento dos nacionalismos verificados na 12 guerra mundial

e para difundir novas propostas pedagdgicas.

No periodo pds-segunda guerra mundial, dizem estes autores, foram introduzidas reforma
educativas, visando a difusdo das ideologias das poténcias mundiais, impondo a capacitacdo
dos recursos humanos a todos os niveis (politicos, governamentais, econémicos, educativos).

Nas décadas de 60, 70 e 80 (fim da guerra fria), foram desenvolvidas inUmeras agdes de
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“capacitagdo, reciclagem e treinamento”, entre outras, que pretendiam melhorar a qualidade da
educacao, a alfabetizacdo e 0 acesso aos produtos industriais e tecnoldgicos, além da formacao

de mao de obra qualificada.

Ora, estas praticas, resultam na “estupidizacdo” do professor (Macedo; 1994) ou
“estupidizacdo” formativa ao colocar a margem o professor, os seus saberes, as experiéncias
construidas no exercicio da docéncia, 0s sentimentos, as reais necessidades, as aspiracdes e as

suas vontades profissionais.

A segunda metade do século XX e os principios do século XXI sdo marcados por uma
revolucdo tecnoldgica caracterizada pelo surgimento e rapida evolucdo das Tecnologias da
Informacdo e Comunicacéo (TIC) que induzem & implantacdo de uma nova ordem social; como

referem os autores Manuel Castells e Gustavo Cardoso através do texto:

O nosso mundo estd em processo de transformacdo estrutural desde ha duas décadas. E um processo
multidimensional, mas esta associado a emergéncia de um novo paradigma tecnolégico, baseado nas
tecnologias de comunicagéo e informacéo, que comecgaram a tomar forma nos anos 60 e que se difundiram
de forma desigual por todo o mundo [... ] contudo, a tecnologia é condi¢do necessaria, mas nao suficiente
para a emergéncia de uma nova forma de organizacao social baseada em redes, ou seja, na difusdo de
redes em todos os aspetos da atividade, na base das redes de comunicagdo digital. (Castells M. e Cardoso
G, 2005; p.17)

Naturalmente esta “nova forma de organizagao social baseada em redes” afeta a educacao,
trazendo novas dindmicas na relagdo entre o estudante e o professor, entre o estudante o0s seus
colegas e entre estes atores pedagogicos e 0 meio social; no processo de producdo de

conhecimento.

Caeiro, no prefacio do livro intitulado “Educagdo no Ciberespaco. Novas Configuracdes,

Convergéncias e Conexdes”, destaca que:

Hoje em dia, genericamente, o saber e a propria produgdo intelectual ndo sdo um exclusivo dos sistemas
de ensino (escola/universidades). Verifica-se 0 aumento do volume de informac&o a circular na sociedade,
bem como a sua complexidade e o seu ritmo de inovacao. E altera-se a Idgica das estruturas organizativas
do saber. (Porto C & Moreira A. J; 2017)

Esta situacdo, aliada as reformas politicas, sociais, econdmicas, ideoldgicas e didatico-
metodoldgicas ndo so exige da educacdo a formagdo continua dos professores de todos os

subsistemas e niveis; mas também a revisdo do seu paradigma e do seu conceito.

Na perspetiva de Alvarado-Prada Freitas e Freitas (2010), a formagdo continua de

professores:
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“.. passa a ser encarada como uma ferramenta que auxilia os educadores no processo de ensino-
aprendizagem de seus alunos, na busca de novos conhecimentos tedrico-metodoldgicos para o
desenvolvimento profissional e a transformacéao de suas praticas pedag6gicas” (Alvarado-Prada, Freitas,
e Freitas, 2010; p.374).

Lilian Kammer Chimentao, no seu artigo intitulado “O significado da formag¢ao continuada
docente” apresentado ao 4° Congresso Norte Paranonse da Educacao escolar, ocorrido entre os
dias 7 e 10 de 2009, citando Candau (1997), indica os seguintes aspetos fundamentais para o

processo de formacéo continua de professores:

(a) A escola, como locus privilegiado de formacéo;
(b) A valorizacdo do saber docente, €;

(c) O ciclo de vida das experiéncias dos professores.

Nesta perspetiva, Chimentdo (2009) adverte para a necessidade de a formacdo dos
professores em exercicio partir do seu cotidiano na escola, valorizar os seus saberes

curricular/disciplinar e os saberes pedagdgicos (tedricos e praticos).

Para Libaneo (2004, p.227), o termo formacdo continua vem acompanhado de outro, a
formagcéo inicial:
“A formagdo inicial refere-se ao ensino de conhecimentos teoricos e praticos destinados a formacao

profissional, completados por estagios. A formacao continuada é o prolongamento da formag&o inicial,
visando o aperfeicoamento profissional tedrico e pratico no proprio contexto de trabalho e o

desenvolvimento de uma cultura geral mais ampla, para além do exercicio profissional. (2004, p.227)
Em Mocambique, o Ministério da Educacéo e Desenvolvimento Humano (NIMEDH) define

a Formacdo em exercicio/servico como sendo aquela que:

“Confere qualificagdo profissional para a docéncia aos professores e educadores profissionais em
exercicio na funcdo docente e que visa complementar, actualizar e aprofundar as capacidades e
competéncias inerentes ao exercicio da actividade docente, de quem ja possua qualificacdo profissional
para a docéncia. ” (NIMEDH; 2017, p.57)

A discussdo apresentada revela que os autores conceituam a formacdo continua dos
professores de diferentes maneiras, ndo existindo clareza nem consenso sobre 0 que ela,

efetivamente significa. (Gatti, 2008).

Assim, encontram-se sob a denominacédo de formacéo continua os cursos de pés-graduacao,
as atividades que contribuem para o desenvolvimento profissional tais como as reunides
pedagogicas, a participacdo na gestdo escolar, as horas de trabalho coletivo na escola, o0s

congressos, 0s seminarios e cursos de diferentes formatos oferecidos pelos 6rgdos que
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superintendem a educagéo ou outras instituicdes de educacdo presencial ou a distancia. (Gatti,
Barreto e Andre, 2011).
1.2.2. A Educacdo a Distancia e a formacgdo em exercicio dos professores do ensino
primario em Mocambique
A partir da década de 80, a formacdo em exercicio dos professores primarios em
Mocambique tem vindo a decorrer tanto, com base em seminarios presenciais Como em cursos
e programas a distdncia providos pelo ou com anuéncia do Ministério da Educacdo e

Desenvolvimento Humano.
1.2.2.1.Conceito da Educacéo a Distancia

A educacdo a distancia (EaD) evoluiu do ensino por correspondéncia até ao uso dos
ambientes virtuais de aprendizagem, passando por cinco geracfes. Gouvéa e Oliveira (2006) e
Peters (2009) referem que embora os primeiros marcos da educacdo a distancia possam ser
situados nas epistolas do apéstolo Paulo (Sec.l), foi a partir do Sec. XIX que esta modalidade

da educacdo/ensino se institucionalizou em todo o mundo.

Conforme Moore e Kearsley (1996), a 12 geracdo da EaD foi caracterizada pela comunicagéo
baseada na correspondéncia e pelos correios, tendo como tecnologia a imprensa e 0s correios.
A 22 geracdo caracterizou-se pela comunicagdo baseada nas emissdes radiofonica, televisivas,
fita cassetes, telefone, fax, cadernos diarios, apostilas, entre outros meios. A 3% geracdo
caracterizou-se pelo surgimento das universidades abertas e a comunicacdo baseada na
integracdo de audio, video e correspondéncia; através de gravacdo, envio por correios e
reproducdo de materiais audiovisuais. A 42 geracdo caracterizou-se pela comunicacao sincrona
e assincrona baseada na teleconferéncia por audio, video e computador. Nesta geracao destaca-
se 0 uso de satélites, cabos e redes de computadores. A 52 e Gltima geracdo caracteriza-se pela
comunicacdo sincrona e assincrona baseada nos ambientes virtuais da aprendizagem, aulas

virtuais e nas tecnologias da internet.

A evolucdo das praticas da educacdo a distancia, através das cinco geracOes, resulta da

evolucdo tecnoldgica e dela (evolucdo) emerge uma diversidade dos conceitos da EaD.

De um modo geral, a educacdo a distancia é vista em conformidade, com Maia e Mattar
(2007, p. 6) como uma modalidade de educacdo em que professores e alunos estdo separados
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no espago e no tempo, planificada por instituicbes e que utiliza diversas tecnologias de

comunicagéo.

Entretanto, Otto Peters (1973) considera a EaD como uma forma industrializada de ensinar

e aprender. J& para Moran (2002, p. 1) a EaD é:

[...] ensino/aprendizagem onde professores e alunos ndo estdo normalmente juntos, fisicamente, mas
podem estar conectados, interligados por tecnologias, principalmente as telematicas, como a Internet.
Mas também podem ser utilizados o correio, o radio, a televisdo, o video, 0 CD-ROM, o telefone, o fax
e tecnologias semelhantes

Para Moore e Kearsley (2008):

A educacdo a distancia é a aprendizagem planificada que ocorre normalmente em um lugar diferente do
local do ensino, exigindo técnicas especiais de criacdo do curso e de instru¢do, comunicacéo por meio de
varias tecnologias e disposicGes organizacionais e administrativas especiais (MOORE; KEARSLEY,
2008, p. 2).

Em Mocambique, a estratégia nacional da Educacdo a distancia (PEED) define a Educacéo

a distancia como:

Um modelo de ensino que se distingue pela separacéo entre aluno e professor, uso de tecnologia para
mediar a aprendizagem, comunicacdo bidirecional que permite a interacdo entre alunos, professores e
tutores e a possibilidade de encontros presenciais para tutorias. (PEED,2014-2018).

Estes conceitos, assim como todos os outros, a excecdo da definicdo de Peters (1967),
destacam a separagéo no tempo e no espaco dos atores em EaD, 0s encontros presenciais para

tutorias e realizacdo de avaliacdes e o0 uso das tecnologias de informacdo e comunicacdo (TIC).
1.2.2.2.Modelos da Educacéo a Distancia

O surgimento e réapida evolucdo das tecnologias de informagdo e comunicacdo (TIC)
transformou radicalmente o modo de vida das populagdes, garantindo a produgéo e propagagao

de informacdes, a interacdo e a comunicacdo em tempo real. (Kenski, 2008)

No contexto da evolucdo tecnoldgica, Kenski (2008) refere que os ambientes digitais reanem
a computacdo (a informética e suas aplicacdes), as comunicacles (transmissao e rececao de

dados, imagens, sons, etc.) e os suportes dos conteudos (livros, filmes, fotos, musicas e textos).

Na atualidade, a educac&o a distancia serve-se dos ambientes digitais. Nesta perspetiva, Lévy
(1999) afirma que:

“a Educacdo a distdncia ¢ uma modalidade que explora certas técnicas de ensino, incluindo as
hipermédias, as redes de comunicacdo interativas e todas as tecnologias intelectuais da cibercultura. Mas
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0 essencial se encontra em um novo estilo de pedagogia que favorece ac mesmo tempo as aprendizagens
personalizadas e a aprendizagem coletiva em rede”.

A exploracdo de diferentes técnicas da EaD (Lévy, 1999) e variados instrumentos de acesso,
fez emergir para além do distance learning (d-leraning), os seguintes modelos da educacdo a
distancia: a aprendizagem electronica (e-learning), a aprendizagem mista (b-learnig) e a

aprendizagem movel (m-learning).

a) Conceitos, vantagens e desvantagens do E-learning

A aprendizagem eletronica ou electronic learning, de acrénimo “e-learning”, inclui uma
grande variedade de aplicativos e processos como a aprendizagem baseada na Web,
aprendizagem baseada no computador, salas de aulas virtuais e colaboracgéo digital; para além
da disponibilizacdo dos contetdos através da internet, intranet/ extranet, cassetes audio e video,
transmissdo por satélite TV interaciva e CD-Rom (Leiserson-Kaplan, 2000).

Paulsen (2002) refere que em e-learning aplicam-se as tecnologias digitais e da internet para
a oferta /acesso ao conteldo, a aprendizagem € interativa e o contetdo de aprendizagem esta

disponivel online. (Paulsen; 2002, p.21)

Conforme o mesmo autor, nestes ambientes, esta assegurado o feedback automaético das
atividades da aprendizagem dos alunos e a comunicacao entre os alunos ou entre os alunos e 0s

seus professores/tutores pode ser sincrona ou assincrona

Lumbela (2017) afirma que a aprendizagem eletronica é uma modalidade de EaD baseado

nas tecnologias da Internet, onde a aprendizagem ocorre remotamente.

Segundo Dias et al. (2015, p.13), a aprendizagem eletrénica pode representar o todo ou uma
parte do modelo educativo em que se aplica, explorando os meios e dispositivos eletrénicos

para facilitar o acesso, a evolugédo e a melhoria da qualidade da educacéo e formacao.

Na perspetiva de Lumbela (2017), as vantagens pedagOgicas do e-learning sdo:
Flexibilidade, acessibilidade, centralidade no aluno, convergente com as necessidades dos

alunos, melhor integracdo de alunos com dificuldades e interatividade. (Lumbela, 2017).

De facto, a aprendizagem elecronica é flexivel, uma vez que o estudante escolhe a horae o
local de estudo, é acessivel pois esta disponivel em todo 0 momento e de forma ubiqua, esta

centrado no aluno uma vez que a ele cabe buscar as informacgdes e transforma-las em
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conhecimento mediante o estudo individual e em grupos, consultando os materiais de estudo,

0s colegas ou mesmo os professores/tutores em casos de necessidade.

A aprendizagem eletronica é convergente com as necessidades dos alunos uma vez que
atende ao ritmo e as suas necessidades individuais e coletivas, permite a melhor integracdo dos
alunos com dificuldades atendendo-os de forma personalizada e coletiva de modo a ajuda-los
nos aspetos sociais, pedagogicos e tecnolégicos, é interativa, pois permite interacdo entre os
alunos, entre os alunos e 0s seus professores e entre os alunos e 0s conteudos de aprendizagem,

para além da interacdo com 0s recursos tecnologicos.

O mesmo autor (Lumbela, 2017), apresenta as seguintes desvantagens do e-learning: falta
de contacto humano, problemas técnicos, custos e tempo exigido ao professor, otimizacao das

plataformas e dificuldades na identidade do aluno ou do professor.

Tendo em conta este enfoque, Cruz (2014, p.8, apud Carvalho & Cardoso, 2003), afirma
que a aprendizagem eletrénica é definida como:

“uma nova metodologia de ensino/aprendizagem, permitindo uma grande flexibilidade espacio-temporal

na relagdo entre a instituicdo de ensino, os professores e 0s alunos. E uma metodologia que introduz uma

responsabilidade acrescida ao aluno na sua aprendizagem, e que, simultaneamente, permite ao professor
o0 papel mais nobre de tutorar e guiar o aluno no seu desenvolvimento cognitivo. Cruz (2014, p.8) ”

Conforme o mesmo autor, para a aprendizagem eletronica (e-learning) foram desenvolvidas,
varias plataformas, das quais as mais usadas pelas instituicbes de ensino ou por individuos

singulares séo:

a) Comerciais - Blackboard/Angel/ WEBCT, Desire2Learn, Pearson’s ¢ College,
Edvance360, Jenzabar e-Racer e SharePoint LMS by Elearning Force

b) Recursos abertos - Moodle, Sakai, Canvas by Instructure, LoudCloud, OLAT e
Claroline

Para além das plataformas institucionais de aprendizagem, também se usam, nos momentos
atuais, as plataformas da Web social (redes sociais), como o Twitter, o Facebook, o Twoo, o

Watsapp e diversas ferramentas da Google.

b) Conceitos do blended learning (b-learning)
Rodrigues (2010), citando Chaves e filho et. al. (2006) define o blended learning como um:
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Conceito de educacdo que tem como caracteristica a utilizacdo de solugBes mistas, fazendo uso de
diversos métodos para facilitar o aprendizado, garantir a colaboracéo entre os estudantes e permitir a
criacdo e troca de conhecimentos (Rodrigues.2010).

Chaves e filho et. al. (2006) considera que:

Blended Learning é um conceito de educacdo caracterizado pelo uso de solugdes mistas, utilizando uma
variedade de métodos de aprendizagem que ajudam a acelerar o aprendizado, garantem a colaboracédo
entre 0s participantes e permitem gerar e trocar conhecimentos. O conceito faz a integracdo de diversos
métodos instrucionais (estudos de caso, demonstracdo, jogos, trabalhos de grupo), métodos de
apresentacdo (audio, groupware, TV interativa, teleconferéncia, sistemas de apoio a performance,
multimidia) com métodos de distribuigdo (TV a cabo, CD-ROM, email, Internet, , telefone voicemail,
web), em resposta ao planejamento instrucional previamente estabelecido. (CHAVES FILHO, et al.,
2006, p.84)

Staker e Horn (2012), citados por (Valente; 2014), definem o blended learning como:

Um programa de educagdo formal que mescla momentos em que o aluno estuda os conteldos e instrugdes
usando recursos on-line, e outros em que o0 ensino ocorre em uma sala de aula, podendo interagir com
outros alunos e com o professor. (Staker e Horn; 2012)

O blended learning (b-learning), também conhecido como ensino hibrido, bi-modal ou
semipresencial mistura tempos, espacos, métodos, pedagogias e publico; aproveitando o melhor
da educacao online e do Ensino Presencial para gerar aprendizagens participativas, flexiveis e

significativas.

Conforme Valente (2014), o ensino hibrido (b-leaning) proporciona ao aluno maior
autonomia, disciplina, flexibilidade de horéarios em grande parte das atividades, mas, também,

a interagdo com 0 grupo Nos momentos presenciais.

Dessa forma, b-leaning permite aliar inimeros recursos relacionados a aprendizagem,

proporcionando a cada aluno a chance de aproveitar mais 0s momentos online e presenciais.

c) Conceitos e pedagogia do m-learning (Mobile Learning)
Conforme Georgiev et. al. (2004), o m-learning (mobile learning) é uma evolucdo do e-
learning, assim como e-learning é uma evolucédo da aprendizagem a distancia, ou seja, distance

learning (d-learning).

I. Conceitos e caracteristicas do m-learning

A aprendizagem mdvel, como uma modalidade da EaD e do e-learning (\Valetim, 2009;
p.15), impde a mudanca de paradigma no campo da educagéo ao criar condi¢des para extensdo
da aprendizagem para todas as fases e todos os contextos da vida, através do uso das tecnologias

maoveis como o smartphone, o tablet, o laptop, entre outras.
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O uso pedagdgico das tecnologias moveis explora o construtivismo e baseia-se na
conversacdo, na curiosidade, na complexidade, na colabora¢do, no contexto e no desafio
(Wishart, 2007).

Nesta perspetiva, a aprendizagem movel requer uma reflexdo sobre o seu contexto
educativo, partindo de questBes tais como: o que é o m-learning? Quais sao as diferencas entre
aprendizagem movel, a aprendizagem eletronica e a aprendizagem a distancia? Quais sao 0s

fundamentos pedagogicos da aprendizagem movel?

Na reflexdo sobre a primeira questdo, Valentim (2009) indica que a aprendizagem movel
pode ser definida tendo em conta: (a) os dispositivos moveis, (b) a mobilidade do aluno e da
aprendizagem e (c) a experiéncia da aprendizagem do aluno.

Considerando os dispositivos moveis, Coll & Monereo (2008; p.49) afirmam que por m-

learning ou aprendizagem movel:

Refere-se as modalidades de aprendizagem que se vale de dispositivos méveis (computadores portateis,
agendas eletrénicas, telefones moveis, tablet PC’s, i-Pods, pocket PC'’s, ...) e da conectividade sem fios
para estabelecer comunicacdo entre distintos agentes educativos com a finalidade instrutiva. (Coll &
Monereo, 2008; p.49)

Ribeiro, Sonego e Krimberg (2018), citando UNESCO (20014) destacam o uso dos
dispositivos moveis e a mobilidade tanto do aluno como da aprendizagem afirmando que:
O m-learning “envolve o uso de tecnologias moveis, isoladamente ou em combinagdo com outras

Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC), a fim de permitir a aprendizagem a qualquer hora e
em qualquer lugar”, incluindo o uso de smartphones e tablets.

Conforme se enfatiza nas trés categorias de conceito da aprendizagem movel o m-learning,

caracteriza-se:

e Pelo uso de dispositivos moveis tais como computadores portéateis, telefones maveis,
smartphones, tablet, com auto-suficiéncia na fonte de alimentacdo e com conexdo a
internet;

e Pela mobilidade do aluno e da aprendizagem, rompendo as barreiras do tempo e do
espaco; o que possibilita 0 acesso a rede mundial de dados para o uso das informagdes
nela disponiveis e para a partilhas de produc@es individuais e coletivas;

e Por propiciar ao aluno, uma aprendizagem, flexivel, autbnoma, interativa, participativa
e colaborativa; ao permitir que ele escolha o lugar e o horéario para aprender; defina as
estratégias, as rotinas e as matérias de aprendizagem, trabalhe individualmente ou em
interagdo com os outros, de acordo com as suas necessidades pessoais.
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Nesta perspectiva 0 m-learning como modalidade da EaD e do e-learning é favoravel a
abertura pedagdgica; a democratizacdo do acesso; a flexibilidade, a socializacdo e
interatividade da aprendizagem; a autonomia, ao autodidatismo e a responsabilidade do aluno;
a individualizacdo do ensino; a mobilidade do aluno e da aprendizagem tirando proveito da

ubiquidade das tecnologias mdveis e colocando o aluno no centro da aprendizagem.

ii. Teorias Pedagogicas da aprendizagem movel (m-learnig)

Valentim (2009), baseado no modelo FRAME (framwork for the rational analysis of mobile
education) apresentado por Koole e também por Ally (2009, pp25-47) refere que a pedagogia
da aprendizagem movel toma em consideracao as trés dimensdes fundamentais de qualquer
situacdo de aprendizagem: o aluno, a dimensdo social do aluno e o dispositivo mediador

(dispositivo como instrumento de aprendizagem).

Naismith et al. (2004), citados por Valentim (2009) destacam seis correntes tedricas para a
construcdo de uma pedagogia da aprendizagem eletronica: a teoria behaviorista
(comportamentalista), a teoria construtivista, a teoria situacionista, a teoria colaborativista, a
teoria informalista (apologista da aprendizagem ao longo da vida) e a teoria administrativista;

todas apresentadas na tabela a baixo.

Tabela 2. 1:Bases tedricas para o mobile learning

N° | Autor Bases Teoricas Atividades
1 | Skinner e Pavlov Behaviorista Estimulo e resposta
(comportamentalista) Sistema de resposta na sala de aulas
2 | Piaget, Bruner e Papert | Construcionista Simulagdes e participacdo
3 | Lave e Brown Situacionista (aprendizagem | Aprendizagem baseada em problemas e
situada) casos
4 | Vygotsky Construtivista/colaborativista | Aprendizagem colaborativa mével
(aprendizagem Colaborativa) | baseada em dispositivos computacionais
5 | Eraut, Engelstrom e Informalista (aprendizagem | Suporte a aprendizagem intencional e
Nardi informal e permanente) acidental
6 | Atwell, Vane Administrativista (Criacéo Organizacéo pessoal
Hammerlen de ambientes pessoais de Suporte a tarefas administrativas

aprendizagem)

Fonte: Valentim (2009, p.28), baseado em Naismith et al. (2004)
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Na teoria behavorista retoma-se o par estimulo-resposta através de atividades de correcéo e
feedback automéaticos como acontece nos quizzes. No construtivismo resgata-se a
aprendizagem como um processo social que assenta em estratégias de estudo individual e

coletivo, onde o conhecimento é construido através de metodologias ativas e participativas.

A corrente situacionista releva aprendizagem situada, baseada em problemas ou Problem
based learning (PBL) e o estudo do caso ou case based learning (CBL), com o uso de

dispositivos computacionais moveis.

A aprendizagem situada contempla atividades que geram as aprendizagens em contextos
concretos, atividades que promovem a aprendizagem colaborativa propiciando a participagao e

a interacdo entre os intervenientes (entre alunos e entre alunos e os professores/tutores).

A teoria informalista privilegia a aprendizagem informal e permanente e serve de suporte
para a aprendizagem intencional e acidental, através do uso de dispositivos computacionais

maoveis como o tablet, o smartphone, o laptop entre outros.

A corrente administrativista destaca a criagdo e administracdo de ambientes pessoais de
aprendizagem como o blog, a Wix e outros, cujo conteido € da autoria do préoprio estudante,

construido individual ou colaborativamente.
1.2.2.3.0 uso das tecnologias moveis na formagdo continua dos professores

Pozo (2001), citado por Nascimento (2015, p.25), assinala que se a imprensa tornou
possiveis novas formas de ler, as quais sem divida modificaram a cultura da aprendizagem, as
tecnologias da informacdo e comunicacdo podem trazer novas maneiras de distribuir o
conhecimento, o que aponta para a necessidade de novas formas de alfabetizacdo (literaria,

grafica, informatica, cientifica, etc.).

Considerando as implicagdes do advento das tecnologias de informacdo e comunicagéo

(TIC) no sector da educagdo, Dowbor (2011, p. 12) assinala que:

O mundo que hoje surge constitui a0 mesmo tempo um desafio e uma oportunidade ao mundo da
educaco. E um desafio porque o universo do conhecimento esta sendo revolucionado tdo profundamente,
gue ninguém vai sequer perguntar a educacdo se ela quer se atualizar. A mudanga é hoje uma questdo de
sobrevivéncia, e a contestagdo ndo vira das “autoridades”, € sim do crescente ¢ insustentavel “saco cheio”
dos alunos, que diariamente comparam os excelentes filmes e reportagens cientificos que surgem na
televisdo, nos jornais, com as mofadas apostilas e repetitivas licdes da escola. Mas surge também a
oportunidade, na medida em que o conhecimento, matéria-prima da educacéo, esta se tornando o recurso
estratégico do desenvolvimento moderno (Dowbor (2011, p. 12).
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Nesta perspetiva, a emergéncia e rapida evolugdo das TIC impGe ao sector da educacdo uma
mudanca de paradigma, visando acomodar as novas formas de alfabetizacdo. Porém, como
refere Moraes (1999), o uso das TIC para fins pedagdgicos ndo sera panaceia para os problemas
de apreensdo da realidade, por isso aumenta a importancia de um projeto educacional que vise

preparar o educador.

Bettega (2004, p. 38), refere que a formacdo continua do professor é significativa, pois visa
corrigir distor¢des de sua formacdo inicial e também contribui para uma reflexdo acerca de

mudancas educacionais que estejam ocorrendo [...].

Na perspetiva deste autor, independentemente das condicdes nas quais efetuou a formagao
inicial e da situacao da escola em que leciona, o professor precisa ter continuidade nos estudos,

ndo apenas para ficar atualizado na sua area, mas pela propria natureza do fazer pedagogico.

O uso das TIC em geral para fins pedagdgicos exige da educacdo técnicos e professores
pedagogicamente preparados. Assim, 0 uso dos dispositivos moéveis, como o0s tablets e os
smartphones no curso de formacdo em exercicio dos professores do Ensino Primario, via
Educacao a distancia, visa preparar 0s técnicos e 0s professores para:

a) A construgéo do saber, saber ser, saber estar, saber fazer e saber estar junto dos outros

nesta época em gue o advento das tecnologias democratizou e estd democratizando o
conhecimento e as formas de acesso a informagao.

b) Cativar e manter a atencdo, o interesse e a motivacdo dos seus alunos atraves de uma
aprendizagem flexivel, interativa, participativa, cooperativa, que atenda as suas
necessidades individuais e coletivas; apenas possivel gracas ao uso das TIC,
especialmente das tecnologias méveis como o tablet e o smartphone.

No que se refere a construcdo do saber o0 uso das TIC e das tecnologias mdveis, na formacéo
do professor em exercicio, ajuda-o a aprofundar os conhecimentos relativos a sua area de
especialidade, a desenvolver novas aprendizagens em diversas areas do saber; incluindo as
areas pedagogicas e tecnologica; bem como desenvolver competéncias cognitivas para aceder,

selecionar, analisar, adequar e aplicar a informagéo na resolucéo dos problemas do dia-a-dia.

Ainda referente a construcao do saber, vai permitir que o professor em exercicio conheca 0s
diferentes ambientes virtuais, os diferentes aplicativos e recursos tecnolégicos a usar no

contexto das suas praticas profissionais.
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No ambito da construgdo do saber ser o uso das TIC na formagdo em exercicio dos
professores do ensino primarios visa ajuda-los no desenvolvimento da autonomia profissional
e de competéncia na construcdo do pensamento critico, na selecao das informacoes, software e
aplicativos adequados a matéria a lecionar tendo em conta a idade dos alunos, as suas condicdes

materiais e 0 seu meio social.

No que concerne a construcdo do saber fazer, o uso das TIC abre espaco para que o professor
em exercicio embase suas praticas pedagdgicas em teorias comportamentalista, construtivista,
colaborativista, situacionista, informalista e administrativista; usando, por exemplo, recursos
tecnoldgicos para preparar quizzes, mediando as aprendizagens através de AVAs e
proporcionando para 0s seus alunos uma aprendizagem participativa, colaborativa e

cooperativa.

No que diz respeito a construcdo do saber estar junto dos outros, o uso das TIC permite criar
nos formandos o espirito de trabalho em equipa, a formacao de grupos de trabalho com base na
comunhdo dos objetivos, das metas e de interesses. Na perspetiva pedagogica, o uso das TIC
na construcdo do saber estar junto dos outros, visa permitir que o professor em exercicio adote
estratégias de ensino grupal, desafiando os seus alunos a construir o conhecimento de forma

colaborativa, participando, discutindo e cooperando com os seus colegas em diferentes grupos.

Sibim (2014), num trabalho intitulado “Introdu¢@o do uso das tecnologias moveis no ensino-

aprendizagem de matematica, citando Weiss e Cruz (2001), escreve:

“O uso de dispositivos moveis como Smartphones, celulares e Tablets pode abrir muitas oportunidades
de o aluno trabalhar a sua criatividade, a0 mesmo tempo em que se torna um elemento de motivacéo e
colaboracdo, uma vez que o processo de aprendizagem se torna, atraente, divertido, significativo e auxilia
na resolucdo de problemas que podem ser resolvidos com outros alunos. ” (Weiss e Cruz, 2001; p. 38)

Os dispositivos mdveis como o tablet e smartphone tem mostrado eficiéncia na criacao e
retencdo da motivacao e interesse do aluno pela aprendizagem porque a tornam mavel, ubiqua

e colaborativa; para além de serem portateis e cada vez mais baratos.
Com uso das tecnologias méveis a aprendizagem torna-se:

e Movel do ponto de vista fisico, tecnoldgico, social, temporal e no espaco conceitual
(Ferreira et. al., 2013). Mesmo em movimento 0s estudantes podem aprender
(mobilidade fisica), o smartphone e/ou o tablet acompanham o aluno, onde quer que
ele esteja (mobilidade tecnoldgica), com os dispositivos moveis o estudante pode
aprender com qualquer grupo social, incluindo colegas de servigo, amigos ou familia
(mobilidade social), a qualquer momento e ao longo da vida, podendo realizar muitas
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tarefas em simultdneo (mobilidade temporal) e em qualquer lugar (mobilidade
espacial). (Franco, 2020; p.14)

e Ubiqua ou omnipresente, pois os dispositivos mdveis como o smartphone, o tablet e
outros aliados a rede da internet sem fios, permitem que o contedo de aprendizagem
seja acedido simultaneamente em todos os lugares.

e Colaborativa, visto que os dispositivos mdveis com o0s seus aplicativos e as suas redes;
permitem que o0s estudantes, independentemente da sua localizagdo, troquem e
discutam o contetdo da aprendizagem.

1.2.2.4.Conceito e equipamentos das Tecnologias Moveis

a) Conceito das Tecnologias mdveis

Conforme Gujamo (2018, p.64) citando a Organizacdo das Nagdes Unidas para Educacdo,
Ciéncia e Cultura (UNESCO; 2014), o conceito de “tecnologia mével” é amplo e acrescenta
que além de as “tecnologias mdveis” serem portateis, possuem a capacidade de acesso a internet

e aspetos multimidia que facilitam a realizacdo de um grande nimero de tarefas.

A UNESCO (2014), definindo as tecnologias moveis, afirmam que:

Constituem um conjunto de dispositivos ou aparelhos de informacao e comunicacao sem fio, conectados
a redes de servicos, com dimensdes e pesos médios de méo, e que possam ser facilmente transportados,
mantendo-se altamente praticos para o usuario.

Saccol e Reinhard (2007) baseadas em Kalakota & Robinson (2002) assinalam que a
mobilidade se relaciona com portabilidade, isto €, a capacidade de se levar, para qualquer lugar,

um dispositivo de tecnologia de informacao.

b) Equipamento das tecnologias mdveis

Conforme Kalakota & Robinson (2002); Weiser (1991 e 1993); Watson, Pitt, Berthon &
Zinkhan (2002), citados por Saccol e Reinhard (2007); com surgimento de dispositivos moveis,
banda larga e redes moveis; a mobilidade e o uso das plataformas electronicas tornaram-se mais
efectivos.

Na visdo de Saccol e Reinhard (2007), existem trés tipos de equipamentos em tecnologias
moveis, a saber: dispositivos moveis, aplicativos e redes moveis.

Os dispositivos moveis configuram-se como artefactos computacionais compactos, de
tamanho e peso reduzidos, como os smartphone, computadores portateis, tablet e outros; que
agregam ou pode agregar ferramentas tecnoldgicas passiveis de serem usadas para variados

fins, incluindo fins pedagogicos.
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Gujamo (20018, 64), Chaca (2009), Saccol, Shelmmer e Barbosa (2010), Trinder et. al.
(2008) e Korkmaz (2015), dizem que séo dispositivos méveis, por exemplo: o telefone celular
e os leitores touch-screen como os Tablets (PDA ou Pocket PC, Kindle, Nook, iPods e iPads

dentre outros); os computadores portateis, os smartphones e os aparelhos de MP3/MP4

Figura 3. 1: Dispositivos Moveis

https://www.site.com.br/por-gue-seu-site-deve- Fonte: Vanda de Carvalho — Laboratorio da
priorizar-usuarios-de-dispositivos-moveis/. Educacdo a Distancia e E-learning (LEAD)

Os dispositivos mdveis possuem funcionalidades de producdo, armazenamento e partilha

de informacdes em formato de textos, audios e video.
1.2.2.5.0s tablets distribuidos aos Nucleos Pedagdgico (NP)

No contexto da implementacdo do Curso de Formacdo em Exercicio dos Professores do
Ensino Primario e Educadores de Adultos, via Educacdo a distancia (FOPE), o IEDA, sob apoio
financeiro do UNICEF distribuiu tablets aos nucleos pedagdgicos (NP) de 15 Distritos das

provincias de Tete e Zambézia na zona centro e de Nampula na zona norte de Mogambique.

Conforme o plano de aquisicdo destes tablets, o objetivo da sua distribuicdo é prover os
NP, de dispositivos de acesso ao conteldo da aprendizagem e a todo o processo da gestdo
administrativa e pedagdgica do curso, visando a introducdo da aprendizagem movel (m-
learning) na implementacdo da formacéo em exercicio dos professores do Ensino Primario e

Educadores de Adultos em Mogambique.

Assim, os tablets adquiridos pelo IEDA com apoio financeiro do UNICEF, no contexto da
implementacdo do curso do FOPE, destinam-se aos técnicos pedagogicos do IEDA e aos NP e
serdo usados para 0 acesso e armazenamento dos contetdos de aprendizagem, para além da

troca de informagdes relevantes em relacdo a gestao do curso.
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https://www.site.com.br/por-que-seu-site-deve-priorizar-usuarios-de-dispositivos-moveis/
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Figura 3. 2: Tablet distribuido aos NP no ambito do curso do FOPE

Fonte: https://images.samsung.com/is/image/samsung/africa-en-galaxy-tab-a-t515-sm-t515nzdexfe-
frontgold-158393566?75684 547 JPGS

A seguir apresentam-se as caracteristicas fisicas e tecnologicas dos tablets distribuidos pelo

IEDA aos NP das provincias de Tete, Zambézia e Nampula:

Marca: SAMUSUNG GALAXY Tab A;

Sistema operativo: ANDROID,

Modelo - SM-T515; Memdéria RAM: 2GB;

Memodria ROM: 32GB; 4G LTE (Cat.6);

Camara: 8MP AF + 5MP,

Acesso a internet,

Ferramentas bésicas para a edicdo e leitura de textos, imagens e videos, €;
Capacidade de adi¢do de diversas ferramentas da google disponiveis no playstore.

1.3.  Andlise do Contexto de Implementacdo do Curso

Nesta sec¢cdo vamos analisar o contexto em que serd implementada a formacao em exercicio
e a distancia dos professores do Ensino Primario e educadores de adultos, discutindo as
condicBes ao nivel do IEDA e de outras instituicbes de ensino que actuam na formacao a
distancia dos professores, tais como a Universidade Pedagogica (UP), a Universidade Eduardo

Mondlane (UEM) e o Instituo Superior das Ciéncias e Educacdo a Disténcia (ISCED).

No fim da seccdo, sintetiza-se esta discussao através da anélise das Forcas, Oportunidades,

Fraquezas e Ameacas (analise FOFA) tambem conhecida como SWOT.

-25 -



1.3.1. Ambiente Interno do IEDA

Na descri¢do do ambiente interno do IEDA comeca-se por descrever a localizacao, as notas
historicas, a missdo, a visao e os valores institucionais e termina-se apresentando subtemas tais
como: infraestrutura imobiliaria, equipamentos e internet e recursos humanos com

especializagdo em EaD.
1.3.1.1.Localizagéo e Criacdo do IEDA

O IEDA, com sede no Bairro Kumbeza, Distrito de Marracuene, Provincia de Maputo foi
criado pelo Decreto 8/2011 de 3 maio, como uma instituicdo publica dotada de autonomia
técnica, administrativa e financeira subordinada ao Ministério da Educacéo e Desenvolvimento
Humano. Em 2016, esta instituicdo é recriada pelo Decreto 58/2016 de 12 de outubro como
uma instituicdo tutelada pelos Ministérios da Educacdo e Desenvolvimento Humano e

Ministério de Economia e Financas, mantendo todas as suas especificacfes e atribuicdes.

A seguir apresenta-se a vista fontal do IEDA e o0 seu enderego:

Figura 1. 1: Instituto da Educacéo Aberta e a Distancia (IEDA)

Estrada Nacional N°1 Bairro Kumbeza — Marracuene - Maputo — Tel: 21759177 Fax: 25821022156- C.Postal
N°34 — Email: ieda.moz@mined.gov.mz

Fonte: Imagem tirada pelo autor
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1.3.1.2. Notas historicas

O IEDA foi fundado em 2006, antes dos decretos da sua criacdo e resulta da fusdo do
Instituto de Aperfeicoamento de Professores (IAP) e do Departamento da Educacdo a
Distancia (DED).

O IAP surgiu nos principios da década de 90, com a misséo de formar 15 mil professores
do Ensino Priméario com uma formacéo considerada insipiente (62 +1 ano, 42 +4 anos, 62 classe,
entre outros) e passa-los ao nivel da 72+3 anos de formacao psicopedagdgica e didatica. Para o
efeito, foi contratada uma consultoria do Centro de Ensino Tecnoldgico de Brasilia (CETEB)
que formou um ndcleo de Educacdo a Distancia de cerca de 21 técnicos do entdo Ministério da
Educacdo e Cultura (MEC) em matérias de desenvolvimento de um curriculo circunstancial,
elaboracdo de material auto instrucional, implantacdo e gestdo de cursos e programas de EaD
(Nhavoto & Neeleman, 2003).

Sob a consultoria do CETEB, o IAP langou em 1996 o Curso Béasico de Formacdo de
Professores Primarios em Exercicio, via Educacéo a Distancia que foi encerrado em 2011 apds
matricular 11.354 professores do 1° grau do ensino primario, dos quais 9.793 concluiram o

curso com sucesso e 1. 334 foram excluidos da formacdo por motivos diversos.

Na conce¢do do curso bésico, o IAP concebeu um curriculo circunstancial, elaborou
cinquenta (50) modulos auto instrucionais “autonomos”, desenvolveu diversos instrumentos de
orientacéo tais como regulamento do curso, manual do tutor e manual do Supervisor provincial,
bem como o manual do estagio supervisionado e implantou uma estrutura de implementacao
que incluia o préprio IAP nos 6rgaos centrais, 0 Supervisor Provincial na Direcdo Provincia da

Educacdo e Cultura e o Nucleo Pedag6gico, gerido por um tutor e baseado na Escola Primaria.

A respeito da experiéncia do IAP na concecdo e implementacdo do Curso Bésico de
Formacdo de Professores Primarios em Exercicio, via Educacdo a Distancia, Nhavoto e
Neeleman (2003) dizem: “Outras experiéncias em educagdo a distancia foram surgindo ao

longo dos anos noventa, mas nenhuma a mesma escala do IAP”.

Visando a formagéo em exercicio dos professores primarios, contratados com a 92 casse e
sem formag&o especifica para a docéncia e dos graduados do Curso Basico de Formacéo de

Professores Primarios em exercicio, via Educacéo a Distancia; o Instituto de Aperfeicoamento
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dos Professores concebeu e langou em 2004 o Curso Médio de Formacéo de Professores
Primérios, via Educacéo a Distancia.

Baseado no curriculo do curso de formacdo dos professores primarios da 10% +2, em
implementacao nos Institutos de Magistério Primario (IMAP), o IAP elaborou sessenta e dois
(62) modulos, um Guido das Praticas Pedagdgicas (PP) e um Guido de Estagio Supervisionado
(SP) para a implementacdo de um curso com mais de 60% de materiais para a formacéao

profissional e o restante para a formacéo geral.

Assim como na experiéncia passada, foi elaborado material de orientagdo constituido pelo
regulamento do curso, manual do tutor, manual do coordenador do Nucleo de Formag&o

Permanente dos Professores em Exercicio (NUFORPE) e manual do Supervisor Provincial.

O Curso Médio da Formacéo de Professores Primario, via Educacédo a Distancia foi
implementado reaproveitando a estrutura da implementacdo do curso anterior, mas inovando
com a introducdo do NUFORPE. Este curso, bem como o curso basico, buscava melhorar o
desempenho do professor priméario na sala de aula, formar o professor primério elevando o seu
nivel técnico-profissional sem retird-lo do seu sector de trabalho e sem afasta-lo da sua parentela
e melhorar as condicBes de vida do professor primario elevando-o de N4 para N3 na tabela

salarial.

O Departamento da Educacdo a Distancia (DED) tem origens na década de 80, como
primeira experiéncia do desenvolvimento da Educacéo a distancia (EaD) em Mogambique.

Nhavoto e Neeleman (2003) referem que:

Em cumprimento das orientagdes saidas do Terceiro Congresso do Partido Frelimo foi criado, dentro do
Instituto Nacional de Desenvolvimento da Educagdo (INDE), um Departamento de Ensino a distancia
(DED). Este Departamento produziu um documento (Ministério de Educacdo e Cultura 1980) que é uma
espécie de estudo de viabilidade. O documento ampliou o conceito de ensino por correspondéncia e
introduziu no pais o termo "ensino a distancia". O estudo recomendou que 0s professores primarios
fossem considerados o primeiro grupo alvo do ensino a distancia.

Conforme os mesmos autores, sob financiamento da UNESCO, o DED recrutou e treinou
a 12 equipa da EaD que preparou um curso para a formacdo a distancia dos professores do
Ensino Primario, com o apoio técnico do Instituto de Radiodifusdo Educativa da Bahia
(IRDEB).
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Devido a guerra civil (1978 - 1994) e o blogueio econémico da década de 80 o curso, que
deveria elevar os conhecimentos dos seus beneficiarios para o nivel da 62 classe do ensino
primario, e a0 mesmo tempo garantir-lhes a sua formacdo psico-didatica e pedagogica, foi

interrompido.

O Departamento da Educacéo a Distancia foi instinto ao nivel do Instituto Nacional do
Desenvolvimento da Educagdo (INDE) e integrado a forca no entdo Departamento de
Formacdo de Professores e quadros do Ministério da Educacdo e Cultura (Nhavoto e
Neeleman, 2003).

Nos principios da década de 90 o DED voltou a existéncia, mas desta vez integrado no
Gabinete do Ministro da Educacdo e Cultura, com a misséo de conceber e implementar um

programa do Ensino, mais orientado para o 1° ciclo do Ensino Secundario, denominado

Programa do Ensino Secundério a Distincia (PESD) .

Nesta perspetiva, 0 DED langou em 2004, na Provincia de Nampula, o programa do Ensino
Secundario a distancia, beneficiando a 250 alunos dos distritos de Rapale, Moma, Mecuburi,

Meconta - Namialo e Erati — Namapa.

Em 2006, o Departamento da Educacdo a distancia (DED) uniu-se ao Instituto de
Aperfeicoamento de Professores (IAP), formando o Instituto da Educacéo Aberta e a Distancia
(IEDA).

O IEDA expandiu o PESD1, o Curso Médio de Formacao de Professores Primérios, via

EaD e criou o Programa dos Ensino Secundario — 2° ciclo (PESD2)

De acordo com a brochura de estatisticas do IEDA (2019), o Curso Médio estd em
implementacdo em todo o pais e até ao ano de 2019 matriculou 63 728 cursistas, dos quais 37
026 séo homens e 26 702 sdo mulheres, graduou 43 355 cursistas dos quais 24 750 sdo homens
e 18 605 sdo mulheres e foram excluidos da formacdo 3 182, sendo 2 128 homens e 1 054

mulheres; distribuidos por 417 Ndcleos Pedagdgicos e apoiados por 417 tutores no ativo.

1.3.1.3. Missao

Proporcionar a formagdo a distancia de professor em exercicio e de cidaddo nédo cobertos

pela modalidade presencial do subsistema de ensino secundario geral, comprometendo-se com
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a equidade de género, justica social, inclusdo social, inovagdo tecnoldgica, gerando,

sistematizando e difundindo o conhecimento.

1.3.1.4.Visao
Ser uma institui¢do de reconhecido mérito, em ensino a distancia de qualidade e de pesquisa

de novas metodologias de ensino ndo presencial, inserido no contexto nacional e internacional.

1.3.1.5.Valores

S&o os seguintes os valores do IEDA:

Meritocracia; Proatividade; Acessibilidade; Trabalno em  equipe; Justica  Social,
Imparcialidade; Continuidade; Unicidade; Responsabilidade; Equidade; Transparéncia;

Profissionalismo; Competéncia; Respeito e Entreajuda.

Esta instituicdo ocupa um terreno de cerca de 11,6 hectares, dos quais cerca 6 sao ocupados
pelo parque de estacionamento, jardins, oito edificios, um longo corredor, um furo de 4gua, um
tanque suspenso, um pomar e seis residéncias para hospedes; além de uma rua que conduz a
essas residéncias. No primeiro bloco a direita encontram-se uma reprografia e o respetivo
armazeém, no segundo bloco tem-se o Departamento de administracdo e Recursos Humanos e
0s sanitarios, no terceiro bloco encontra-se a cafetaria e entre o0 segundo e o terceiro blocos esta
o tanque suspenso. A esquerda, encontram-se o primeiro bloco com Departamento da
Planificacdo e estatistica e o gabinete do Diretor Geral, no segundo bloco da mesma ala estd o
Gabinete do Diretor geral Adjunto e o Departamento da TIC, no terceiro bloco encontram-se o
Departamento Pedagodgico e o Departamento de avaliacdo e Registo Académico, no quarto
bloco estdo a biblioteca e a sala de videoconferéncia e, por fim, no quinto bloco, encontra-se o
auditério/sala de conferéncia com uma capacidade de pouco mais de cinguenta pessoas e 0s

respetivos sanitarios.

Para o atendimento dos formandos, o IEDA conta com cerca de 417 nlcleos pedagdgicos
localizado em escolas primaria completas (EPC), em todo o territorio nacional (brochura de
estatisticas do IEDA, 2019), sob a gestdo de tutores com formacdo superior ou média em

diversas areas psicopedagdgicos e didaticas.

1.3.1.6.Infraestrutura Imobiliaria
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O Instituto da Educacéo Aberta e a distéancia dispGe-se de uma infraestrutura imobiliaria
composta por oito edificios a saber: uma reprografia semi-industrial, armazém de materiais,
sala de videoconferéncia, minibiblioteca e um auditorio.

Porém, ressente-se da falta de uma grafica industrial que inclua uma sala das maquinas,
sala de servicos e equipamento de encadernacdo e arranjos graficos. Ressente-se, ainda de falta
de armazéns regionais para o aprovisionamento do material de estudo (impresso), NUFORPE
e NP com sala de estudo, armazém do material, biblioteca, gabinete do tutor e sala de oficios.
Ainda ao nivel dos NUFORPE e NP faltam equipamentos diversos como as estantes, 0s
armarios os arquivadores e os quadros pretos/brancos, para além do material bibliogréafico e
mobiliario.

1.3.1.7.Equipamento Informatico e Internet

A grafica do IEDA dispde-se de duas instantes, uma mesa e encadernadoras inoperacionais
e trés fotocopiadoras com a capacidade de até 100 cOpias por minuto todas obsoletas. O gabinete
do gestor da grafica esta equipado com uma secretéria e duas cadeiras, 1 computador e 2 cacifos
metalicos; tudo em bom estado de uso. O armazém em anexo a grafica esta em Optimas

condicdes de funcionamento.

No bloco do sector administrativo encontra-se o Departamento de Administracdo e
Recursos Humanos com nove (9) computadores de mesa, sendo 1 no gabinete da chefe, 3 na
seccdo dos recursos humanos, 2 na Unidade Gestora de Aquisi¢oes (UGEA) e 3 na sec¢do da

administracdo financeira; dos quais um (1) ndo esta em boas condicdes de uso.

O Departamento de planificacéo e estatistica dispde-se de 4 computadores de mesa para 6
técnicos, incluindo a respetiva chefe. O Departamento das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo (TIC) dispbe-se de um estidio com um computador de mesa e equipamento para
a captacdo e edicdo de imagens e videos, servidor e 3 gabinetes devidamente equipados. O
Departamento Pedagdgico tem apenas dois computadores operacionais e 6 técnicos, incluindo
0 respetivo chefe. O Departamento da avaliacdo e registo académico despde-se de 7

computadores de mesa operacionais para 7 tecnicos, incluindo a respetiva chefe.

Os gabinetes do Diretor Geral e do Diretor Geral Adjunto do IEDA estdo equipados com

cerca de 3 computadores, uma impressora e uma fotocopiadora obsoleta.
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A sala de videoconferéncia ndo esta em funcionamento, visto que os cerca de 16

computadores, as camaras de filmar e o servidor foram vandalizados hd mais de 3 anos.

No ambito da concecéo e implementacdo do curso da formacéo dos professores do Ensino
Primario e educadores de adultos em Exercicio, via Educacéao a distancia, o IEDA em parceria
com a UNICEF, alocou tablets para os cerca de 30 técnicos pedagégico, porém um deles
perdeu-o0 numa situagdo de assalto em plena via pablica. Quanto a conectividade, o IEDA esta
com um sinal de internet bastante fraco que ndo permite baixar ou partilhar arquivos de video

ou imagem.

Ao nivel das provincias ocorrem diversas situacdes, havendo Supervisores Provinciais,
Coordenadores dos NUFORPE e Tutores com condi¢Ges minimas para o trabalho, porém de
uma forma geral estes intervenientes ndao tém equipamentos informéaticos nem condicdes de
conectividades necessarias para o uso dos dispositivos moveis na implementacéo da formacao
em exercicio e a distancia dos professores do Ensino Priméario e educadores de adultos.
Entretanto, nas provincias de Tete, Zambézia e Nampula, o UNICEF assegurou a
disponibilidade de apenas quatro (4) tablets por NP, porém nao ha clareza sobe como é que 0s
restantes NP, os Supervisores provinciais da EaD, os Coordenadores dos NUFORPE e 0s

formandos irdo adquirir estes dispositivos de acesso ao material de aprendizagem.
1.3.1.8. Recursos Humanos com especializagdo em EaD

O perfil técnico e académico da equipa pedagdgica do IEDA apresenta-se da seguinte forma:

e Quatro (4) técnicos pedagogicos tém formacao especificas para a area da Educacdo a
Distancia. Destes 4 técnicos com alguma especializacdo em EaD, um (1) estd em
formacéo, fazendo o Mestrado em Pedagogia do E-learning na Universidade Aberta de
Portugal; um (1) fez mestrado em TIC na pedagogia e dois (2) fizeram po6s-graduacdo
em outras areas da EaD;

e Quatro (4) foram capacitados pelo CETEB em EaD na década de 90, no contexto da
criagéo do Instituto de Aperfeicoamento dos Professores (IAP);

e Dez (10) sdo professores do Ensino Secundario Geral, integrados na equipa técnica do
IEDA, alguns com experiéncia em EaD e outros sem ela;

e Oito (8) sdo funcionédrios ndo docentes com formacdo nas areas de psicologia
educacional e organizacdo e gestdo escolar, engenharia informéatica, matematica e
informatica e outras.
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Assim, percebe-se que a equipa técnica do IEDA apresenta fragilidade no que se refere ao
conhecimento técnico e cientifico especifico da area da institui¢do da sua afectacdo, precisando

por isso, de um nivelamento.

Ao nivel das provincias, o IEDA conta com uma equipa de intervenientes diretos
constituida por 11 Supervisores Provinciais da EaD, 27 Coordenadores do NUFORPE,
Formadores do IFP e 417 Tutores dos Nucleos Pedagdgicos sem especializacdo em EaD.

A excecao dos formadores do IFP, os restantes intervenientes foram capacitados pelo IEDA
para o exercicio das suas funcbes, porém os gestores das suas instituicdes de vinculagdo
carecem de conhecimentos de gestdo pedagdgica e administrativa de programas de Educacéo a

Distancia.

1.3.2. Ambiente Externo
Conforme Nhavoto e Neeleman (2003):

Em 2000, como parte do Governo saido das elei¢des de Dezembro de 1999, pela primeira vez, foi criado
um Ministério do Ensino Superior, Ciéncia e Tecnologia. A ministra nomeada para este novo Ministério
criou em 2001 uma comissdo interdisciplinar com a tarefa de desenhar uma estratégia para a introducéo
da educacéo a distancia no ensino superior em Mogambique.

De acordo com 0s mesmos autores, a estratégia desenhada pela equipa conjunta
NINED/MESCST apresentou quatro modelos de gestdo, entre os quais, a comissdo do
desenvolvimento da estratégia da EaD optou pelo modelo que preconizava a criacdo de um

instituto que viria a regular a EaD em Mocambique.

Assim foi criado o Instituto Nacional da Educacdo a Distancia (INED) com a funcéo de
regular a EaD em Mocambique, assegurando a qualidade dos cursos criados pelas instituicoes
provedoras, a construcdo, apetrechamento e gestdo dos centros provinciais da Educacdo a

distancia (CPED) e a expansao da EaD para todos os niveis da educacéo.

Desde entdo, verifica-se 0 aumento de instituicbes provedora, entre publicas e privadas;

oferecendo uma diversidade de cursos e programas.

A seguir apresentam-se exemplos de institui¢cbes que surgiram no contexto da expanséo da

EaD, no pais.

1.3.2.1.Centro da Ensino a Distancia (CEND) da Universidade Eduardo Mondlane (UEM)
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O Centro de Ensino a Distancia da Universidade Eduardo Mondlane abreviadamente
designado por CEND foi criado pela Deliberagcdo 13/CUN/2002 do Conselho Universitario-
UEM, com o objetivo de promover e coordenar o ensino a distancia, na Universidade Eduardo
Mondlane (UEM), gozando de autonomia pedagdgica, cientifica e administrativa como se

estabelevce nos estatutos da UEM.

Neste contexto, 0 CEND é a unidade orgéanica que coordena as atividades do Ensino a
distancia permitindo que as demais unidades de ensino da UEM fornecam 0s seus cursos por

meio de técnicas de ensino proprias dessa modalidade de ensino.

a) Experiéncia do CEND na coordenacéo das atividades da EaD
Para o seu funcionamento, o CEND conta com os seguintes érgdos: Conselho do Centro,
Director e Conselho de Direcéo. A sua estrutura contempla 4 departamentos a saber: Tutoria e

Avaliacdo, Cursos e materiais, Formacdo Continua e Finangas e Patrimonio.

Os departamentos de Tutoria e Avaliagdo e de Formacgdo Continua capacitam e apoiam 0s
professores das diversas Faculdades na concecao dos materiais de estudo (médulos, DVD, MP3
e outros), na definicdo de estratégias de apoio ao estudante e na selecdo e uso dos recursos

tecnoldgicos para o ensino e a aprendizagem.

No cumprimento das suas atribui¢des, o Centro do Ensino a distancia da UEM coordena 0s
cursos oferecidos a distancia pelas seguintes unidades orgénicas: Faculdade de Educacéo,
Faculdade de Economia, Faculdade de Letras e Ciéncias Sociais, Faculdade de Veterinaria,

Faculdade de Agronomia e Instituto Superior de Administracdo Publica (ISAP).

Atualmente estdo em uso na UEM muitas plataformas de aprendizagem eletrénica (e-
learning), por exemplo, diferentemente da plataforma e-learning utilizada na Faculdade de
Educacdo, na Faculdade de Letras e Ciéncias Sociais estd instalada a plataforma Moodle.
(Mombassa, 2013, p.40)

Nesta missdo o CEND tem vindo a enfrentar diversos constrangimentos, entre eles, a
exiguidades de recursos financeiros, dos meios tecnologicos, de recursos humanos
especializados em EaD, resisténcia as mudancas tanto do corpo docente como dos discentes, 0
fraco dominio de uso das TIC para o ensino e a aprendizagem, infraestruturas adequadas para
a EaD (Mombassa, 2013).
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A exiguidade dos recursos humanos especializados é resolvida com base em ac¢des de
capacitacdo e formacdo dos intervenientes em niveis de graduacdo e p6s-graduacdo em areas

especificas da EaD.

Mombassa (2013) refere que a capacitacdo dos docentes das unidades organicas da UEM

que implementam cursos via EaD privilegia os temas:

a) Aspetos didaticos e pedagdgicos de EaD — diz respeito a interacdo na EaD, avaliacao
das aprendizagens, papel dos intervenientes (docente e vigilante);

b) Agenda - refere-se a idealizacdo do programa analitico;

c) Funcionalidades das ferramentas da plataforma - férum, chat, correio eletrénico,
documentacdo de participantes, tarefas e avaliacdo, e;

d) Utilizacdo do Skype.

Ainda no concernente as exiguidades de recursos humanos especializados para a EaD, o
CEND incentiva aos técnicos e outros profissionais para fazerem estudos de modo a propor

novas estratégias para melhorar a eficacia da modalidade EaD nas IES em Mocambique.

Quanto as infraestruturas imobiliarias e tecnol6gica a UEM assume o desafio de construir
e/ou reabilitar os polos de tutoria (centros de recursos), apetrecha-los e equipa-los e criar
condigOes de conectividade.

Para colmatar as fragilidades financeiras a UEM conta com a contribui¢do dos estudantes,
através do pagamento de matriculas, propinas e taxas diversa, para além do Orcamento do

Estado (OE) e de apoio de parceiros de cooperacéao.

1.3.2.2.Centro da Educacdo Aberta e a distancia da Universidade Pedagogica (CEAD)

O CEAD é uma Unidade organica de coordenacao da modalidade de Educacéo a distancia
(EaD) na Universidade Pedagdgica. Este 6rgao nao oferece Cursos, somente apoia 0s esfor¢os
das Faculdades, Escolas e Delegacdes da UP na concecdo e implementacdo de Cursos a
distancia (Guia do estudante, 2015, p.8)

Conforme esta fonte, o centro da Educacdo Aberta e a Distdncia da Universidade

Pedagogica segue 0s seguintes propdsitos:
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e Coordenar e apoiar as accdes de desenho dos planos curriculares dos cursos na
modalidade a distancia;

e Articular com as Delegagdes da UP, assim como as outras entidades nacionais e
estrangeiras que colaboram na implementagdo dos programas a distancia;

e Zelar pelo trabalho de elaboracdo dos materiais didacticos e pelo acompanhamento
pedagdgico e administrativo dos estudantes;

e Realizar as tarefas relacionadas com a EaD em conformidade com as suas atribuigdes,
conforme os estatutos da UP.

a) Experiéncia do CEAD na coordenacdo de cursos da EaD

Ao nivel da UP o recurso as metodologias da EaD para oferta de curso é uma experiéncia
que teve inicio no ano de 2000, com a abertura do Curso de Licenciatura em Ensino de Francés.

Trés anos depois (2003) foi introduzido o curso de Ensino de Inglés. (Guia do estudante, 2015,
p-8)

De acordo com a mesma fonte, no ano de 2007 foi aberto o Curso de Bacharelato em Ensino
de Fisica e de Inglés em Cabo-Delgado e, mais tarde, em 2011, os Cursos de Ensino Basico, de

Ensino de Matematica e de Ensino de Biologia.

Esta fonte (Guia do estudante, 2015, p.8), refere ainda que a UP oferece cursos a distancia
ao nivel nacional, em todas as suas Delegacdes e pela UP-Sede, através dos Centros de Recursos
localizados nos distritos.

Os cursos a distancia oferecidos pela UP, sob a coordenacdo do CEAD, destinam aos
professores em exercicio com o perfil académico equivalente a 122 classe do Sistema Nacional

de Educacgéo (SNE) e aos graduados da 122 classe do SNE.

O curriculo destes cursos esta organizado em conformidade com o curriculo dos cursos
presenciais. Os materiais de estudo dos cursos a distancia da UP sdo: os modulos auto
instrucionais impressos, bibliografia diversa disponivel nos centros de recurso, material audio
visual (videos, CD-ROOM e material informatico) e outro disponivel na internet; alem do
material produzido pelos professores e disponibilizado através da Plataforma Moodle.

Os moddulos auto instrucionais sdo elaborados por especialistas em EaD, porém o seu

conteddo é da responsabilidade dos respetivos docentes. (Guia do estudante, 2015, p. 10-16)
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A tutoria estéd a cargo do tutor geral e do tutor da especialidade. O tutor geral tem afetacdo
no centro de recursos e apoia o estudante nas suas atividades pedagdgicas do dia-a-dia. O tutor
da especialidade € um docente da UP encarregue de apoiar os estudantes na aprendizagem das
matérias de uma determinada disciplina. Ele presta tutorias semestrais e por modulo conforme

um calendério previamente estabelecido.

A avaliacdo apoia-se em trabalhos tedricos, praticos, seminérios, auto-avaliages, testes,
exames das disciplinas, praticas pedagogicas, estagio pedagogico, relatorios de praticas

pedagdgicas e trabalhos do fim de percurso.

b) Acesso a Plataforma Moodle do CEAD

Conforme o Guido da utilizacdo da plataforma pelo professor (2016), da Universidade
Pedagdgica, o Moodle é uma plataforma de e-learning para gestdo da aprendizagem
colaborativa que permite a criacdo de cursos e as respetivas disciplinas online, grupos de

trabalho e comunidades de aprendizagem.

Esta plataforma estd em constante desenvolvimento, tendo como filosofia uma abordagem
social  construtivista ~da Educacdo a Distancia. Ela é Open  Source
(http://lwww.moodle.org.com), sendo distribuido sob a GNU Public License.

Nesta universidade, o acesso a plataforma € feito através dos seguintes enderecos

eletronicos: http:// www.ceadup.ac.mz/elearning ou http://www.ceadup.ac.mz.

Atualmente a UP oferece cursos de graduacdo e de pos-graduacdo. Na UP-Maputo, os
cursos a distancia sdo oferecidos no modelo Online, através de Ambiente Virtual de
Aprendizagem (plataforma Moodle e sistemas de video conferéncia) e tem sessbes presenciais

obrigatdrias, para todas as disciplinas, atividades laboratoriais, palestras, teste e exames.

Até 2021 a UP-Sede oferecia nove (9) cursos em quatro (4) faculdades e uma (1) escola
superior a saber: Curso de Licenciatura em Ensino de Inglés na Faculdade de Ciéncias de
Linguagem, Comunicacdo e Arte; Cursos de Licenciatura em Administracdo e Gestdo de
Educagdo e de Licenciatura em Ensino Basico na Faculdade de Ciéncias de Educacéo e
Psicologia; Curso de Licenciatura em Ensino de Histdria na Faculdade de Ciéncias Sociais e

Filosoéficas; Cursos de Licenciatura em Ensino de Quimica, Ensino de Matematica, Ensino de
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Biologia e Ensino de Fisica, na Faculdade de Ciéncias Naturais e Matemética e Curso de
Licenciatura em Informética Aplicada na Escola Superior Técnica.

1.3.2.3.Instituto Superior das Ciéncias e Educacéo a Distancia (ISCED)
O Instituto Superior de Ciéncias e Educacdo a distancia (ISCED) é uma Instituicdo Privada
de Ensino Superior vocacionada, exclusivamente, para a educagéo aberta e a distancia, na

modalidade online, sedeado na Cidade da Beira, em Mocambique.

Conforme Rungo ¢ Mahumane (2017), num artigo intitulado “uso da plataforma Moodle
no Ensino Online: experiéncia do IESCED”, apresentado da Conferéncia Internacional sobre a
politica e experiéncias de formacéo de professores, de educadores de infancia, de educadores
de adultos, de formadores e de gestores educacionais em Mogambique e Brasil, o ISCED foi
criado pelo Decreto n° 41/2014, de 15 de Agosto, do Conselho de Ministros como propriedade
do Instituo Africano de Promocéo da Educacdo a distancia (IAPED).

No mesmo artigo estas autoras acrescentam que o ISCED foi fundado em 2012, por
mocambicanos experientes na educacdo, em especial na educacao a distancia e seus os estatutos
foram publicados no BR n° 50, Il Série, 4° suplemento, de 18 de Dezembro 2012, estando

registado na Conservatdria de Registo das Entidades Legais sob o n°® Q 100350467.

Esta instituicdo tem abrangéncia nacional, estando representado em todas as provincias do
Pais, através dos seus Centros de Recursos e conforme o Decreto n° 41/2014 de 15 de Agosto,

do Conselho de Ministros, segue 0s seguintes propositos:

e Todos os objetivos plasmados na lei do Ensino Superior;

e Produzir, sistematizar e transmitir conhecimentos;

e Promover a aplicacdo pratica dos conhecimentos, visando a melhoria da qualidade de
vida nos seus multiplos e diferentes aspectos, na sociedade mogambicana;

e Promover a formagdo do Homem para o exercicio profissional, bem como a ampliacdo
e aprofundamento dessa formacéo;

e Desenvolver e estimular a reflexdo critica e a criatividade;

e Ampliar a oportunidade de acesso ao Ensino Superior;

e Desenvolver o intercdmbio cultural, artistico, cientifico e tecnoldgico;

e Buscar e estimular a solidariedade na construcdo de uma sociedade democratica e justa,
no mundo da vida e do trabalho;

e Preservar e difundir os valores éticos e da liberdade, igualdade, paz e democracia
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a) Experiéncia do ISCED na oferta de cursos a distéancia

O ISCED é uma instituicdo da EaD, relativamente nova, que implementa cursos de
graduacdo e de pos-graduacdo, na modalidade do ensino online, oferecendo no nivel de
graduacdo, os cursos de agronegocios, desenvolvimento agrario, engenharia informatica,
enfermagem e nutri¢do e no nivel de pds-graduagdo os cursos de mestrado em contabilidade e
auditoria, direito fiscal e aduaneiro, gestdo de recursos humanos e saude publica.

O seu modelo pedagdgico, como indicam Rungo e Mahumane (2017), preconiza uma
aprendizagem colaborativa, onde tutores e estudantes e estudantes entre si trabalham de forma
participativa para a construgdo do conhecimento; num processo de ensino e aprendizagem
baseado na plataforma Moodle 3.0. Neste contexto, ao professor-tutor cabem as tarefas de
propor contetdos tematicos dos médulos, elaborar atividades/exercicios de auto avalicdo de
cada tema/unidade tematica, propor video-aulas de cada unidade tematica, propor e-book ou
manuais para enriquecer a biblioteca virtual do ISCED, propor temas e moderar a sua discusséo
nos férum de debate, aceder a plataforma no minimo duas (2) vezes por dia, motivar os
estudantes a participar do chat (bate-papo na plataforma), fornecer 50 perguntas ( escolha
multipla, correspondéncia e de falso ou verdadeiro) para a avaliagdo e comunicar ao centro de

recurso as situacdes problematicas na participacdo e no desempenho dos estudantes.

Aos estudantes cabem as seguintes responsabilidades: estudar os manuais, e-bbok e todo o
contetdo (videos, audios, imagens ou outros textos) de aprendizagem proposto pelo professor-
tutor, participar dos foruns de debate e do chat sobre todos os temas propostos pelo professor-
tutor, participar de todas as formas (auto avaliacdo, avaliacao por pares e hero-avaliacdo) e tipos
(diagndstica, formativa e sumativa) de avaliacdo propostos ao longo e apds o estudo de um
determinado contedo, unidade tematica ou modulo. Portanto, trata-se de um modelo
pedagdgico flexivel, baseado nas metodologias ativas, participativas e interativas, que coloca o
estudante no centro da construcdo do conhecimento e atribuindo-lhe a independéncia

pedagdgica, a autonomia e a responsabilidade pelo processo de aprendizagem.

Conforme a Estrutura Organica e do Funcionamento do Centro de Recursos, aprovada pelo
conselho presidencial de Fevereiro de 2020, para articular as atividades de tutoria online ou

presencial, tele aulas, avaliacdo (provas, exames, etc.) e apoio ao estudantes no uso da
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infraestrutura tecnoldgica, o ISCED conta com Centros de Recurso —CR espalhados em todo o

pais.

Segundo Rungo e Mahumane (2017), o CR é um espaco devidamente credenciado pelo
Ministério que superintende o Ensino Superior, no pais ou no exterior, para o desenvolvimento
das atividades pedagodgicas e administrativa dos programas e curso. Ele estd dotado de
infraestrutura fisica e logistica para o atendimento aos estudantes, constituindo assim, um ponto

de contacto entre o estudante e o ISCED.

b) Acesso a Plataforma Moodle do ISCED
Pode-se aceder a plataforma Moodle do ISCED atraves Mozila-fox, Google chrome e do

Internet Explorer, usando o endereco electronico: www.isced.ac.mz.

Conforme Rungo e Mahumane (2017), ao aceder a esta plataforma ficam disponiveis 0s
seguintes recursos: curso e manuais das disciplinas no formato digital, tutores, turmas e colegas,
férum para comunicacdo assincronica, chat e workshop para comunicacdo sincronica,
Biblioteca virtual, secretaria online, vitrine, campo de mensagens e testes ou trabalhos de campo

individual ou em grupo; entre outros.

1.3.3. Potenciais Formandos do Curso de Formacao de professores do Ensino Primério
e educadores de adultos em exercicio via EaD.

Os potenciais formando deste Curso sdo professores e educadores de adultos em exercicio
no Ensino Primario ou na Alfabetizacdo e Educacdo de adultos vinculados ao ensino publico,

ao ensino particular e ao ensino privado; com 0s seguintes requisitos:

¢ Nivel basico e provenientes de varios modelos de formacdo (72 + 3 e 102 + 1 anos), €;

e 122classe do SNE ou nivel superior sem formacéo psicopedagdgica e didactica.

1.3.4. Analise FOFA

A anélise FOFA é uma ferramenta que cruza os pontos fortes e fracos de uma instituicdo
com as oportunidades e ameacas do ambiente exterior, visando identificar com clareza a
situacdo de uma organizacgao/instituicdo e serve como base para a gestdo e para o

estabelecimento dos planos estratégicos.

Neste trabalho usamos esta ferramenta estratégica para cruzar os aspetos fortes e as

fraquezas do IEDA com as oportunidades e ameacas existentes no seu ambiente externo, para

- 40 -


http://www.isced.ac.mz/

servir de base no desenho de um projeto de intervengdo pedagdgica, visando viabilizar o uso

de dispositivos mdveis na implementacdo da formagdo em exercicio e a distancia dos

professores do Ensino Primario e educadores de adultos, como se pode ver na tabela a baixo.

Tabela 4. 1:Anélise FOFA

Forgas:

Existéncia de um aparato legal e
instituicdes proprias para a regulacdo
da educacdo a distdncia em
Mogambique;

Existéncia de um plano tecnolégico da
educacdo (PTE, 2011);

Vontade politica da implantagdo e
implementacdo do FOPPE;

Existéncia de um curriculo e materiais
reguladores e de estudo do curso;
Melhoramento das condigbes de
trabalho dos tutores dos Nucleos
Pedagdgicos de Impacto do UNIFEF,
etc;

Existéncia de uma equipa experiente
na implantagdo e implementacdo de
cursos de formacdo de professores via
EaD ao nivel do IEDA;

Existéncia de wuma equipa de
Supervisores Provinciais,
Coordenadores dos NUFORPE e

tutores do NP capacitada;

Existéncia de uma estrutura de
implementacdo de cursos de formagao
de professores em exercicio;
Existéncia de um estudio de captagdo e
edicdo de som, imagem e video no
IEDA,;

Alocacéo de fundos do Banco Mundial
para o fortalecimento institucional do
IEDA, €,

Existéncia de um PDI do IEDA que
aposta no desenvolvimento das ac¢es
da EaD, etc.

Fraquezas

o Faltade clareza sobre a disponibilizagdo de
tablets e smartphone para a maior parte dos
NP e formandos;

e Falta ou fraqueza do sinal da internet em
certos NP e nas zonas de origem ou de
residéncia dos
formandos;

possiveis tutores ou

Oportunidades

Existéncia de Centros Provinciais da Educacdo a
distancia (CPED) na maior parte das provincias do pais;
Existéncias de professores do Ensino Primario e
educadores de adultos com necessidades de formacéo;
Vontade do Governo mogambicano de expandir a EaD
mediada por LMS;

Expansdo da rede de telefonia mével e da rede de
fornecimento da energia eléctrica;

A posse de tablets e smartphones pela maioria dos
professores, potenciais candidatos a formandos, tutores,
coordenadores de NUFORPE e outros gestdes da
formacéo de professores;

A experiéncia de potenciais candidatos a formandos ou
a gestores do curso com capacidade de uso de tablets e
smartphones para edicdo e partilha de informacGes
através das redes sociais;

O conhecimento das vantagens pedagdgicas dos
dispositivos moveis pelos possiveis candidatos a
formandos, tutores ou outros gestores educacionais;

A existéncia de outras instituicbes da EaD no pais,
abrindo espago para intercdmbios e assinatura de
acordos para a formacgdo dos técnicos do IEDA nas
diversas areas da EaD;

Ameacas

A possibilidade de frequéncia e conclusdo de cursos
superiores, que dao direito a progressdo salarial, pelos
potenciais candidatos;

Falta de tutores especializados para a prestacdo de uma
tutoria online de boa qualidade;

A falta do estimulo financeiro e salarial para os
graduados deste curso;
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e Falta de dominio técnico e especifico da o Falta de clareza sobre a disponibilizacdo de tablets e

gestdo da EaD no modelo do m-learning, smartphone para os formandos;
por parte dos técnicos de IEDA e outros e Falta ou fraqueza do sinal da internet nos diferentes
Intervenientes; niveis de implementagéo do curso

e Corpo técnico do IEDA ndo especializado o Dificuldades de uso ou desconhecimento do potencial
em EaD sobretudo na modalidade do e- pedagbgico das tecnologias moéveis (tablete e
learning; smartphone) por parte de alguns gestores educacionais,

e Tutores dos NP, coordenadores dos potenciais tutores e potenciais formandos;

NUFORPE e Supervisores Provinciais ndo

capacitados para 0 uso das tecnologias
moveis;

e NP, NUFORPE, SupervisBes provinciais
sem equipamento tecnoldgico;

1.4.Recolha de dados

Esta seccdo destina-se a descri¢do da metodologia, das técnicas e procedimentos da recolha
de dados, bem como a caracterizacdo da amostra do estudo (publico-alvo). Na descricdo das
técnicas dedica especial atencdo a entrevista, ao questionario e a observagdo ndo participante,

apresentando e caracterizando os instrumentos aplicados na coleta das informacdes

1.4.1. Metodologia

Para a recolha de dados foi adotada uma metodologia de natureza qualitativa, com
caracteristicas exploratérias, descritivas e interpretativas. Conforme Gil (1985), define-se a
pesquisa como um processo formal e sistematico de desenvolvimento de método cientifico de

modo a encontrar respostas de um problema por meio de procedimentos cientificos.

Bodgan e Taylor (1988), definindo uma pesquisa de natureza qualitativa, assinalam que:

[...] consiste numa metodologia que produz dados a partir das observacfes extraidas de estudo de
pessoas, de lugares ou de processos; com 0s quais 0 pesquisador estabelece uma interaccdo directa
visando compreender os fenémenos estudados. (Bodgan e Taylor, 1985, p. 150)

Bodgan & Taylor (1988), Patton (1990), Creswell (1994), Maykut & Morehouse (1994),
Godoy (1995), Kennear & Taylor (1996) e outros, indicam as seguintes caracteristicas de uma
pesquisa qualitativa: o uso de contextos quotidianos em detrimento de condi¢des experimentais,
a grande variedade de fontes de recolha de dados, a preferéncia de dados ndo estruturados
(hipoteses e definigcdes prévias), a preocupacdo com detalhes do universo, visando oferecer uma
visdo ampla sobre teorias e ndo uma simples relacéo entre varidveis e a ndo preocupacdo em

fornecer dados com exatidéo estatistica.

~4) -



Assim, optou-se por uma pesquisa de natureza qualitativa visto que trata-se de um estudo
social onde o maior enfoque orienta-se para a investigacdo dos contextos do dia-a-dia dos
intervenientes na formacdo em exercicio e a distancia dos professores do Ensino Primario e
educadores de adultos, como o0 acesso, as habilidades e as vantagens do uso de tablets e
smartphones, assim como das condi¢des materiais e tecnoldgicas existentes nos polos de

tutoria-nucleos pedagdgicos (NP) e nas diferentes estancias de coordenagdo do curso.

Nesta perspetiva, foram observados os NP, os NUFOPRPE, o IEDA e recolhidas as
mensagens escritas, de voz, imagens e videos para permitir uma analise detalhada das
condicBGes materiais e tecnoldgicas existentes no terreno, a posse e as habilidades de uso das
TIC nas praticas pedagdgicas e para sistematizar as medidas a serem tomadas para que 0 uso
dos dispositivos mdveis tenha impacto positivo na formacao de professores do Ensino Primario

e educadores de adultos em Exercicio, via Educacéo a distancia.

A opcéo por uma pesquisa com caracteristicas exploratorias encontra sustento em Tybel,
Nobre e Nunes (2014) ao afirmar que a pesquisa exploratoria é o primeiro passo de todo o
trabalho cientifico e os objetivos deste tipo de estudo, sobretudo na pesquisa bibliogréfica, séo
0s seguintes: prover informacgdes quantitativa e qualitativamente ricas sobre o assunto em
estudo, facilitar a delimitacdo de um tema de trabalho e definir os objetivos da pesquisa ou
descobrir novo tipo de enfoque para o trabalho que se tem em mente.

A opcdao por uma pesquisa com caracteristicas interpretativas fundamenta-se em Schwandt
(2000), citado por Josemin (2011) ao definir o entendimento interpretativo como “entrar na
cabega” do ator para entender as crengas, os motivos, os desejos € 0os pensamentos; como a
reconstrucdo da génese dos significados objetivos da acdo de comunicagdo intersubjetiva de

individuos e como abordagem da anélise da linguagem na acdo humana, como a fala.

No contexto da pesquisa que fundamenta este projeto “entrou-se na cabega” do formando,
do tutor, do coordenador do NUFORPE e de outros intervenientes para entender os significados
das mensagens escritas, imagens e videos recolhidos no contacto com eles, como sujeitos da

pesquisa.

Procurou-se reconstruir a génese dos significados objetivos do dialogo na aplicagdo dos
instrumentos de inquérito e no contexto da observacdo dos sujeitos da pesquisa, dos seus locais

de trabalho; assim como da posse e das habilidades de uso das TIC em geral e das tecnologias
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moveis em especial. Este estudo tem ainda caracteristicas descritivas. Segundo Gil (1999),
citado por Oliveira (2011, p.21), as pesquisas descritivas tém como finalidade principal a
descricdo das caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno, ou o estabelecimento de

relacGes entre variaveis.

Oliveira (2011, p.22), citando Selltiz et. al. (1965), afirma que a pesquisa descritiva “busca
descrever um fendmeno ou situacdo em detalhe, especialmente o que esta ocorrendo,
permitindo abranger, com exatiddo, as caracteristicas de um individuo, uma situacdo, ou um

grupo, bem como desvendar a relagéo entre os eventos”.

Assim, constituiu preocupacdo nesta pesquisa a descricdo detalhada dos formandos,
coordenadores dos NUFORPE, supervisores provinciais da EaD; tendo em conta os seus locais
de residéncia e de trabalho, as condi¢cGes materiais e de conectividades dos seus sectores de
trabalho, a formacéo académica e técnico-profissional; visando arrolar as medidas a tomar para
assegurar que o uso das tecnologias mdveis tenha impacto positivo na formacao dos professores
do Ensino Primario e educadores de adultos em exercicio, via educacdo a distancia.

1.4.2. Técnicas de recolha da informacao

Bogdan e Byklen (1994), Tuckman (2002), Quivy e Campenhoudt (2003), apud Calado e
Ferreira (2004/2005) indicam a existéncia dos seguintes métodos de recolha de dados numa
pesquisa de natureza qualitativa: a analise de documentos, o inquérito por questionario ou por

entrevista e a observagéo.

Canastra, Haanstra &Vilanculos (2015), reforcam esta visdo ao afirmar que as técnicas
imprescindiveis numa pesquisa qualitativa sdo a observacao participante (ou ndo participante),
as entrevistas (ou questionario) e a analise documental. Assim, no contexto da concecdo deste
projeto foram usadas as seguintes técnicas de recolha de dados: a entrevista semipadronizada,

0 questionario e a observacao ndo participante.
1.4.2.1.Entrevista

Conforme Lakatos e Marconi (2002, p.92), a entrevista € um encontro entre duas pessoas,
a fim de que uma delas obtenha informacdes a respeito de determinado assunto, mediante uma

conversacdo. As mesmas autoras (2002, p.94), citando Lodi (1974:16) defendem que o motivo
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da padronizacdo da entrevista é obter dos entrevistados, respostas as mesmas perguntas,
permitindo "que todas elas sejam comparadas com 0 mesmo conjunto de perguntas, e que as

diferencas devem reflectir diferencas entre os respondentes e nao diferencas nas perguntas”.

O motivo da ndo padronizacdo de uma entrevista é dar liberdade ao entrevistado para
desenvolver a resposta orientando-a para o sentido que achar melhor, o que permite obter mais
informacdes (Lakatos e Marconi, 2002).

Neste trabalho optou-se por combinar as caracteristicas de uma entrevista padronizada e da
entrevista ndo padronizada, formando uma entrevista semipadronizada. Deste modo,
agregaram-se as vantagens da entrevista padronizada e da entrevista ndo padronizada na
elaboracdo de um roteiro especifico com perguntas pré-estabelecidas (Lakatos, 2008, p.82),

tendo em conta as categorias de analise do contetdo.

No contexto da realizacdo do presente estudo, a entrevista foi aplicada aos técnicos
pedagoégicos do IEDA, Supervisores Provinciais da EaD, coordenadores dos NUFORPE,
tutores dos NP e aos potenciais beneficiarios do curso. Nesta técnica, o instrumento usado para
a recolha de dados é um roteiro de entrevista (vide anexo 1) com quinze (15) questdes
previamente elaboradas, das quais as questfes 9, 12, 13 e 15 incluem alineas (variando entre a

ec).

Entretanto para fazer jus a semi-padronizacéo, ao longo da entrevista iam surgindo questdes
ndo planificadas, permitindo que os inquiridos escolhessem rumo para as suas narrativas e
aprofundassem as suas reflexdes sobre 0 uso das tecnologias moveis na formacéo em exercicio

e a distancia dos professores do Ensino Primarios e educadores de adultos.

Os objectivos centrais do uso do roteiro da entrevista sdo: Recolher presencialmente as
evidéncias sobre 0 acesso e habilidades de uso de tablets e smartphones para diversos fins,
incluindo fins pedagdgicos e aplicar a visdo, a audicdo, o tato e 0s outros sentidos na recolha

de dados; assegurando a fiabilidade das informacoes e facilitando a sua analise.

Questionario

Lakatos e Marconi (2002, p.98) definem o questionario como uma técnica de coleta de
dados constituido por uma série ordenada de perguntas, que devem ser respondidas por escrito

e sem a presenca do entrevistador.
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No contexto deste trabalho, foi concebido um guido do questionario, em conformidade com
as categorias de analise do contetdo; contendo perguntas abertas e perguntas fechadas, e
enviado (Lakatos e Marconi, 2002, p.98) através do correio eletronico (e-mail) aos respetivos

respondentes.

Tendo em conta a questdo de agenda, o questionario foi aplicado a Direcdo do IEDA, aos
chefes de Departamentos do IEDA e aos chefes de Seccdo de Formacdo de Professores nos
Servicos Provinciais da Acao Social (SPAS).

Neste contexto, o instrumento usado para a recolha das informacdes € o guido de
questionario (vide anexo 2), com dezassete (17) questBes das quais treze (13) fechadas e quatro
(4) abertas.

O objetivo central do uso do guido do questionario era recolher dos gestores da formacao
em exercicio e a distancia dos professores do Ensino Primario e Educadores de Adultos,
respeitando a sua agenda, 0 maximo de informa¢des no menor tempo possivel sobre o acesso e

as habilidades de uso dos dispositivos moveis para diversos fins, incluindo os fins pedagdgicos.
1.4.2.2.0bservacao

A observacao, na perspectiva de Lakatos e Marconi (2002, p.88), é uma técnica de coleta
de informacGes que utiliza os sentidos para obtengdo de determinados aspetos da realidade.
Estas autoras, sublinham que a observacdo ndo consiste apenas em ver e ouvir, mas também em

examinar fatos ou fendmenos que se deseja estudar.

No ambito deste estudo optou-se por uma observacao ndo participante, individual e na vida
real ou em campo. Nesta perspetiva, foi concebido um mapa ou ficha de observacdo e
preenchido pessoalmente pelo pesquisador na observacdo das condi¢des de implementacdo dos
cursos de formacéo de professores em exercicio, via educacdo a distancia oferecido pelo IEDA.

Este mapa, também foi preenchido na observacdo das condi¢des de funcionamento do
Centro da Educacdo a Distancia da Universidade Eduardo Mondlane (CEND), do Centro da
Educacao Aberta e a distancia da Universidade Pedagdgica — Sul (CEAD) e na observacéo das
condigdes de funcionamento de uma Instituicdo do Ensino Superior (IES) de natureza privada

denominada Instituto Superior de Ciéncias e Educacgéo a Distancia (ISCED).
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Na observacdo, o instrumento usado para a coleta das informagGes € um mapa de
observacgdo (vide anexo 3) elaborado tendo em conta as categorias de analise de dados, 0s

objetivos em cada categoria, 0s aspetos a observar e os resultados da observacao.

O uso do mapa de observacdo tem como objectivos: caracterizar as infraestruturas, as
equipas administrativa e pedagdgica, 0s recursos materiais, a missao e os valores  das
instituicbes que intervém na formacédo a distancia dos professores em exercicio e analisar a
provisdo do material de estudo, o0 apoio ao estudante, e a realizacéo das praticas pedagogicas e
do estagio supervisionado nas instituicbes provedores da formacdo em exercicio e a distancia

dos professores.
1.4.3. Publico-alvo

O universo da pesquisa, no contexto deste estudo, € constituido por todos os intervenientes
na implementacdo do Curso de Formacdo dos Professores do Ensino Primérios e Educadores
de Adultos da 122 + 3 anos, via Educacdo a distancia (FOPE), quer na posi¢do de provedores,

de implementadores ou na posicdo de potenciais formandos.

Para efeitos da pesquisa tomou-se intencionalmente uma porcao deste universo (amostra
intencional), constituida pelos técnicos do IEDA, implementadores e alguns potenciais
formandos das provincias de Tete, Zambézia e Nampula; locais onde vai decorrer a fase piloto

desse curso, conforme se descreve na tabela a seguir.

Tabela 3. 1: Tamanho e caracteristicas da amostra

Ordem | Proveniéncia | Funcdo N° de inquiridos
1 IEDA Diretores e Chefes de Departamento 4
Técnicos pedagbgicos 7
2 SPAS Chefes de Seccdo de formagdo de professores 3
Supervisor Provincial da EaD 3
3 IFP Coordenadores de NUFORPE 6
4 NP/Escolas Tutores 12
Formando 15
Total 50

Fonte: construcdo do autor
Como se pode ver nesta tabela, foi tomada uma amostra de conveniéncia constituida por 50
individuos provenientes de instituicdes com responsabilidades na formacéo em exercicio dos

professores do Ensino Primario, via educagdo a distancia. A opgdo por estes individuos
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justifica-se por serem experientes nesta area e serem capazes de dar uma contribuicdo relevante

na reflexdo sobre implementacéo deste atraves de dispositivos maoveis.

1.4.4. Procedimentos de recolha de dados

O processo da recolha de dados decorreu na segunda quinzena do més de Novembro de
2021, nas provincias de Tete, Zambézia e Nampula, envolvendo os Supervisores provinciais da
Educacdo a distancia e os chefes da Seccéo da formacéo de professores nos Servigos Provinciais
da Acéo Social (SPAS), Coordenadores dos Nucleos de Formacao Permanente de Professores
em Exercicio (NUFORPE), nos institutos de formacdo de Professores, Tutores dos Nucleos
Pedagdgicos e professores, formandos do Curso de Formacdo de Professores Primarios em
Exercicio, via Educacéo a Distancia, nas escolas primérias, para além dos técnicos pedagogicos

e membros da Dire¢do do Instituto da Educacdo Aberta e a Distancia (IEDA).

Entretanto, também foram observados o IEDA, em Marracuene, na Provincia de Maputo,
0 Instituto Superior de Ciéncias e Educacdo a distancia (ISCED) e o Centro do Ensino a
distancia (CEND) da Universidade Eduardo Mondlane (UEM) no Bairro Central; para além do
Centro da Educacédo Aberta e a distancia (CEAD) da Universidade Pedagdgica de Maputo (UP-
Maputo), no Bairro de N’kalhamankulo, na cidade de Maputo.

A observacdo decorreu mediante o contacto fisico entre o pesquisador e as instituicdes,
tendo visitado e conversado longamente com os gestores do Centro de atendimento ao
Estudante do CEAD, observado as atividades do dia-a-dia dos Departamentos Pedagdgico, de
Avaliacdo e Registo Académico, de Planificacdo e Estatistica e da Administracdo e Recursos
Humano do IEDA.

Dadas as dificuldades de encontro com os gestores do CEND e do ISCED, mesmo apoés a
autorizacdo da realizacdo da pesquisa pela direcdo maxima destas institui¢des, as informacoes
apresentadas nas sec¢oes 4.2.2 e 4.2.3 deste trabalho foram recolhidas através de buscas virtuais
usando as palavras-chaves tais como: “Centro do Ensino a distdncia da UEM”, “Instituto

29 <¢

Superior das Ciéncias da Educacao a distancia”, “atendimento ao estudante do ISCED”, ctc.

Devido as dificuldades de ordem financeira e do tempo para visitar as provincias envolvidas

na pesquisa, as entrevistas foram realizadas via chamadas telefonicas e o guido questionario foi
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enviado através de e-mail para as provincias de Zambézia e Nampula e através do WhatsApp

para a provincia de Tete.

O processo da recolha de informacdes coincidiu com 0 momento da preparacéo e realizacao
dos exames finais do ano Ictivo de 2021, o que podera ter influenciado bastante na percentagem

de devolucédo do questionério (50%).

As entrevistas, eram marcadas com uma antecedéncia de 24 a 48 horas, negociando a sua
realizacdo nos momentos livres dos inquiridos, sendo que na sua maioria foram efetuadas

depois das 16:00 horas.

Este processo proporcionou momentos interessantes, uma vez que serviu para aprofundar
a amizade com os inquiridos e de aprendizagem visto que permitiu conhecer um pouco mais a
vida e as condicdes profissionais dos diferentes envolvidos na pesquisa; para além de fazer

ajustes ao proprio plano de pesquisa.
1.5.  Anélise de dados

A seccdo da analise de dados destina-se a descricdo das técnicas de anélise e a apresentacdo
dos dados coletados no contexto deste estudo através do roteiro da entrevista, do guido do

questionario e do mapa de observacéo.

1.5.1. Técnicas de analise dos dados recolhidos

Neste trabalho, a analise de dados assenta nas técnicas de analise de conteido. Segundo
Bardin (2011), o termo andlise de contetdo designa um conjunto de técnicas de analise das
comunicacdes visando obter, por procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do
conteddo das mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢des de producdo/rececdo (variaveis inferidas) destas
mensagens (Bardin, 2011, p. 47).

Freitas, Cunha, & Moscarola (1997), citados pelo mesmo autor, referem que a analise de
contetido é uma técnica refinada, que exige muita dedicagéo, paciéncia e tempo do pesquisador,
0 qual tem de se valer da intuicdo, imaginacéo e criatividade, principalmente na definicdo de

categorias de anélise.
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Bardin (1977) afirma que o objetivo da anélise das comunicacdes é ultrapassar as incertezas
e enriquecer a leitura dos dados e Mozzato & Grzybovski (2011), apud Chizzotti (2006, p. 98),
indicam como objetivo da analise de contetdo a necessidade de compreender criticamente o
sentido das comunicacdes, seu conteudo manifesto ou latente, as significacdes explicitas ou
ocultas. No processo da anlise de dados desta pesquisa pautou-se pela fidelidade em Bardin
(1977, 2006 e 2011), percorrendo as etapas de pré-anélise, exploracdo do material e tratamento

das resultados, inferéncia e interpretacéo

Na etapa da analise preliminar dos materiais de pesquisa (pré-analise) fez-se a digitacao e
leitura transversal das informacdes coletadas através do roteiro da entrevista, do guido de
questionario e do mapa de observacdo nos NP, NUFORPE, SPAS, IEDA, CEND, CEAD e
ISCED.

A seguir foram selecionados os documentos para a analise com base nos critérios de
exaustividade (totalidade de informacéo), representatividade (50% dos respondentes da
entrevista, 100% dos respondentes do questiondrio e 100% dos mapas de observacao
preenchidos), homogeneidade e pertinéncia, conforme os objectivos e as categorias de analise

pré-estabelecidas através dos respetivos instrumentos de pesquisa.

Tomou-se para unidade de anatise do contetido das comunicac@es a resposta a cada questdo
do roteiro da entrevista e do guido de questionario. Na exploracdo dos documentos selecionados
para a analise inseriram-se as respostas ao ingérito nas categorias de andlise previamente

estabelecida, visando a analise e interpretacdo das respetivas comunicacgdes.

Finalmente, fizeram-se o tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretacéo,
sintetizando-os conforme as categorias de analise (Bardin, 1977, 2006 e 2011) as principais
constatacOes e as respetivas conclusdes gerais (inferéncia e interpretacéo).

1.5.2. Apresentacdo dos resultados

A presente seccao destina-se a apresentacao dos resultados da pesquisa realizada no &mbito
da concecdo do projeto do uso de dispositivos moveis na implementacdo da formacdo em
exercicio e a distancia dos professores do Ensino Priméario e educadores de adultos em

Mogambique. Nela apresentam-se os dados recolhidos, através do roteiro da entrevista e do
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guido do questionério, agrupados de acordo com as categorias de andlise pré-estabelecidas

nestes instrumentos em alinhamento com os objetivos da pesquisa.

As informacGes obtidas através do mapa de observacdo constam das seccOes 4.1 e 4.2.

referentes ao ambiente interno e ao ambiente externo.

1.5.2.1.Apresentacdo dos dados recolhidos atraves do Roteiro da Entrevista

O roteiro da entrevista foi aplicado aos técnicos pedagdgicos do IEDA, aos coordenadores
de NUFORPRPE e aos Tutores dos nacleos pedagdgicos (NP), e a alguns formandos do Curso
de Formacéo de Professores Primarios em Exercicio, via Educacdo a Distancia, atualmente em

implementacao.

De um total de 40 individuos previstos para inquisicao através do roteiro da entrevista, 33
responderam as questdes deste instrumento, sendo 4 técnicos do IEDA, 9 coordenadores de
NUFORPE, 10 tutores dos NP e 10 formandos do curso atualmente em implementagéo.

Identidade do Inquirido

Tabela 3. 2: Proveniéncia, fungdo e faixas etarias

Proveniéncia | Funcao 19 - 25 26 - 36 37-50 Mais de 50 Total
Nucleo Formandos 3 5 2 10
Pedagogico I iores i 3 4 3 10
NUFORPE Coordenadores - 4 3 2 9
IEDA Técnicos Pedag. - - 3 1 4
Total 3 12 12 6 33

Os respondentes as questdes dos n° 1, 2, 3 e 5 sdo técnicos pedagdgicos, coordenadores
dos NUFORPE, tutores e formandos, provenientes do IEDA, NUPORPE e nucleos pedagogico,
perfazendo um total de 33 individuos, dos quais a maioria (24 respondentes) se concentra nas
faixas etarias de 26 a 36 (12 respondentes) e de 37 a 50 anos de idade (12 respondentes). Apenas
3 respondentes tém idades inferiores aos 26 e 6 tém idades superiores aos 50 anos de idade.

Tabela 3. 3:Tempo de servico

Funcéo 1-10 11-21 22-32 Mais de 32 | Total
anos

Formandos 3 7 - - 10

Tutores - 5 5 - 10
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Coordenadores | - 3 4 2 9

Técnicos - 1 2 1 4
Pedag.
Total 3 16 11 3 33

A maioria dos respondentes a esta questdo (Q4) esta nas faixas de 11 a 21 (16 respondentes)
e 22 a 32 (11 respondentes) anos de servigo. Cada uma das faixas de 1 a 10 e mais de 32 anos

de servigo contribui com 3 respondentes.

I. Posse e uso de dispositivos moveis (tablet/smartphone)

I. Posse de Tablet ou smartphone

Tabela 3. 4:Posse de tablet/smartphone

Formandos Tutores NUFORPE IEDA Total
Sm 7 8 9 4 28
Né&o 3 2 - - 5
Total 10 10 9 4 33

Dos trinta e trés (33) individuos que responderam a esta questao (Q6), vinte e oito (28) tém
smartphone ou tablete. Entretanto, cinco (5) individuos, dos quais 3 formandos e 2 tutores ndo
0s tém.

Q7: Dos cinco (5) respondentes sem dispositivos méveis, trés (3) alegam a falta de recursos
financeiros para a sua aquisi¢édo e dois (2) dizem que para além da falta de recursos financeiros,
também ndo sentem nenhuma necessidade destes dispositivos porque vivem em zonas sem rede

de telefonia movel e sem energia eléctrica.

Q8: Todos os respondentes a esta questdo afirmam que a maioria dos seus colegas tém

smartphone ou tablet.

ii. Uso de tablet e smartphone para diversos fins

Tabela 3.5:Uso do tablet/smartphone para fazer ou receber chamadas de voz e mensagem de texto (Q9. a)

Formandos Tutores NUFORPE IEDA Total
Sm 2 1 - - 3
Nio 5 7 9 4 25
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Total 7 8 9 4 28

De um total de vinte e oito (28) respondentes que possuem tablet ou smartphone, trés (3)
usam-nos apenas para fazer ou receber chamadas de voz e mensagens de texto e vinte e cinco

(25) usam-nos também para outros fins.

Q9. b) dos vinte e cinco (25) respondentes que usam 0s seus dispositivos moveis para outros
fins, a maioria (24) usa-os também como ferramentas para a edi¢éo de textos, imagens e videos.
Todavia, dizem que o fazem com muitas dificuldades, porque ndo tém habilidades na edigédo

deste tipo de informacdes.

Q9. c). A excecdo do R18 que diz nfo gostar de redes sociais, todos os respondentes a esta
questdo entram em redes sociais, visitando com mais frequéncia o Facebook, o Watsapp e o
Youtube.

Il. Uso do Tablet e Smartphone para fins pedagdgicos

Tabela 3. 6:Uso do tablet/smartphone para fins pedagégicos (Q10)

Formandos Tutores NUFORPE IEDA Total
Sm 3 6 9 4 22
Néo 2 1 - - 3
Total 5 7 9 4 25

Q10: Dos vinte e cinco (25) respondentes analisados, vinte e dois (22) tém usado 0s seus
dispositivos moveis para fins pedagdgicos, tais como o0s encontros pedagdgicos, participar de
cursos online e fazer pesquisas na google. Porém trés (3) nunca usaram o seu smartphone ou

tablet para fins pedagdgicos, porque nao tém habilidades para tal uso.

Q11: Todos os respondentes analisados esperam que o uso de dispositivos moveis na
implementacdo da formacdo de professores do Ensino Primario e Educadores de Adultos em
exercicio, via Educagdo a Distancia tenha impacto positivo, uma vez que vai:

e Promover o uso das TIC, sobretudo dos telefones celulares e outros dispositivos moveis

para 0 ensino;

e Permitir acesso ao material de estudo a qualquer hora e em qualquer lugar;

e Tornar a formacdo mais dinamica e atrativa, motivando e retendo os formandos no
Curso;
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e Preparar os formandos para o uso das metodologias ativas no seu dia-a-dia como

profissionais da educacao;

e Tornar os professores em facilitadores e mediadores da aprendizagem, colocando os

alunos no centro desta, €;

e Melhorar o desempenho dos professores na sala de aulas.

i. Preparacao e Realizacédo das PP

Realizagdo da Préticas Pedagdgicas (PP) e Estagio Supervisionado (ES)

Q12: Os respondentes a esta questdo consideram que € possivel planificar e realizar as Praticas

Pedagdgicas (PP) através dos dispositivos moveis.

Q12. a) A planificacéo e realizacdo das PP atraves dos dispositivos moveis seria sincrona ou

assincrona como se descreve na tabela a seguir:

Tabela 3. 7:Preparacao e realizagdo das PP através de tablets e smartphone

Planificacdo das PP através de tablets e smartphone

Realizacdo das PP através de tablets e smartphones

e Dividir os formandos em grupos de 3 a 4 A.
elementos (Grupos de Supervisdo Mutua — .
GSM);

e Cada formando:
v Escolhe e planifica um determinado
tema conforme consta do manual
das PP; .
v" Apresenta o plano das PP aos
colegas do GSM numa ferramenta
(férum, blog, Whatsapp, youtube,

etc);

v Fornece o link aos colegas do GSM B.
para aceder ao plano, estuda-lo e o
discuti-lo sugerindo

melhoramentos;
v" Melhorar o plano conforme as
contribui¢des dos colegas do GSM e

submete a aprovacao pelo tutor; .
e O tutor marca a data ou o periodo da
apresentacdo e avaliacdo do tema preparado .

pelo formando.

Uso de ferramenta sincrona
O formando:
v" Cria 0 espaco da apresentacédo e discussao
do tema das PP;
v" Convida a turma e o tutor;
v' Exp0e o tema;
Terminada a exposicao o tutor:
v/ Abre espago para debate e avaliagdo da
apresentacdo, e;
v' Encerra a sessdo com um feedback.

Uso de ferramentas assincronas
O formando:
v/ Grava a sua apresentacdo e posta numa
ferramenta assincrona a sua escolha;
v' Partilha o link da postagem com a turma e
com o tutor;
O tutor e a turma visualizam, discutem e avaliam a
apresentacdo;
Terminado o periodo de discussdo e avaliagdo da
apresentagdo o0 tutor encerra a Sessdo com um
feedback
Ap0s a preparagdo e a apresentacdo de cada tema das
PP, o formando edita, actualizando o seu e-portfélio.

ii. Preparacdo e Realizagédo do ES

Q13: Os respondentes a esta questdo consideram que € possivel planificar e realizar o estagio

supervisionado (ES) através de dispositivos mdveis, sobretudo dos tablets e smartphones.
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Q13. a) A planificacédo e realizacdo do ES através dos dispositivos mdveis seria sincrona ou
assincrona como se descreve na tabela a seguir:

Tabela 3. 8:Preparacao e realizagédo do ES através de tablets e smartphone

Planificacdo do ES através de tablets e smartphone

Realizacdo ES atraveés de tablets e smartphones

e O formando:

v' Escolhe e  planifica um
determinado  tema  conforme
consta do Guido do ES;

Posta o plano do ES numa
ferramenta sincrona ou assincrona
(férum, chat, blog, meet, zoom,
etc);
Fornece o link da postagem ao
tutor para visualizar e discutir o
plano, sugerindo melhoramentos;
Melhorar o plano e submete a
aprovacao pelo tutor;
e O tutor marca a data ou o periodo da
apresentacdo e avaliagdo do tema
preparado pelo formando.

v

C. Uso de ferramenta sincrona
e O formando:
v" Cria 0 espaco da apresentacdo e
discussdo do tema do ES;
v" Convida a turma e o tutor;
v' Exp0de o tema;
e Terminada a exposicao o tutor:;
v Abre espago para debate e avaliacdo
da apresentacao, e;
v' Encerra a sessdo com um feedback.

Uso de ferramentas assincronas
e O formando:

v/ Grava a sua apresentagcdo e posta
numa ferramenta assincrona a sua
escolha;

Partilha o link da postagem com a

turma e com o tutor;

e O tutor e a turma visualizam, discutem e
avaliam a apresentacdo;

e Terminado o periodo de discusséo e avaliacdo

da apresentacdo o tutor encerra a sessao com

um feedback

Apos a preparagdo e a apresentacdo de cada

tema do ES, o formando edita, atualizando o

seu e-portfolio.

v

e exercicio, via EaD

i. Vantagens e Desvantagens

Vantagens, desvantagens e medidas para assegurar um impacto positivo do uso
dos tablets e dos smartphones na formagéo de professores e educadores de adultos

Q14: Os respondentes a esta questdo indicaram muitas vantagens e desvantagens do uso de

dispositivos madveis na formacdo em exercicio e a distancia de professores do Ensino Primario

e educadores de adultos, porém todas elas resumem-se no seguinte:
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Tabela 3. 9:Vantagens e desvantagens do uso de tablets e smartphone na formacdo — Entrevista

Vantagens Desvantagens
e Formacdo dinamica e flexivel; e Custos de aquisicao dos dispositivos méveis e da
e Aprendizagem participativa e internet;
colaborativa; e Falta de habilidades no uso de dispositivos moveis
e Promogdo do wuso das TIC na (tablets e smartphones) para a edicdo de
aprendizagem; informacdes, e€;
e Ensino centrado no formando; e Falta do contacto fisico entre os formandos e o
e Desenvolvimento de autodidactismo e da tutor.
literacia digital, e;
e Facilidade de uso do tablet e do
smartphone

ii. Medidas a tomar para assegurar o impacto positivo na implementacdo da
formac&o de professores do Ensino Primério e educadores de adulto em exercicio,
via EaD.

Q15: Medidas a serem tomadas para assegurar

a) O acesso ao material de estudo

Disponibilizacédo dos dispositivos de acesso (tablets e smartphones)

Facilitar o acesso a internet aos formandos e aos tutores subsidiando ou negociando
pacotes promocionais;

Treinar os alunos e os tutores no uso de dispositivos moveis para a aprendizagem,
€,

Producdo de um manual de ambientacdo com a plataforma da aprendizagem para 0s
formandos.

b) Tutoria de boa qualidade

Capacitar os tutores para prestar tutoria através de dispositivos moveis;
Criar conddes de aquisicdo de dispositivos mdveis, remunerando o trabalho da
tutoria;

Criar condicdes de conectividade nos nucleos pedagdgicos ou polos de tutoria, €;

Estabelecer contratos de aprendizagem com os formandos.

c) Arealizacdo das PP e do ES

Elaborar manuais ou guidos de oficinas pedagdgica presenciais ou virtuais das PP e
do ES;

Capacitar os tutores em matérias de preparacao e realizacdo virtual ou presencial
das PP e do ES através de tablets e smartphones;

Equipar os NP de meios tecnoldgicos como computadores, 0s dispositivos moveis,
internet e outros, e;

Realizar oficinas pedagdgicas presenciais nos NP sem energia ou sem energia ou
sinal de internet.
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d) Qualidade do processo da avaliacdo da aprendizagem

Diversificacdo dos tipos (diagndstica, formativa e sumativa) e das formas (auto
avaliacdo, avaliacdo de pares e hetero-avaliacdo) da avaliacéo;

Aposta na “cultura da avaliacdo” em contraponto a “cultura de testes e exames”;
Uso da avaliacdo alternativa digital, e

Aposta numa avaliacdo praticavel, auténtica, consistente e transparente.

1.5.2.2.Apresentacédo dos dados recolhidospelo Guido do Questionario

Na apresentacdo das informacg6es recolhidas através do Guido do Questionario usamos as

tabelas e os graficos de barras ou circulares, porém faz-se jus ao paradigma qualitativo visto

que estes sdo tomados apenas como instrumentos de registo e sistematizacdo de dados cuja

analise ndo se apoia na exatid&o estatistica ou em dados quantitativamente estruturados.

O guido do questionario abrangeu a dez (10) inquiridos, dos quais cinco (5) responderam

as questdes colocadas, sendo trés (3) gestores da educacao afetos ao Instituto da Educacao

Aberta e a distancia (IEDA), 1 chefes de seccdo e 1 supervisor provincial da EaD afetos ao

Servigo Provincial de Assuntos Sociais (SPAS).

Ql,a),b)ec)

Grafico 3. 2:Proveniéncia, idade e tempo de servico

2 II |
OII

IEDA | Di recEAS- Chef.llsae_;%‘l.5 CheP g’ec [ Id%deSOI Tempo de Serv.

[N

Dos cinco (5) individuos que responderam as a), b) e ¢) da questao n°1, trés (3) sdo técnico
do IEDA (1 diretor e 2 chefes de Departamento), dois (2) sdo técnicos do SPAS (1 Chefe de

seccao e 1 Supervisor Provincial da EaD).
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Em relacdo a sua idade, percebe-se através do grafico que dois (2) estdo no intervalo de 37
a 50, trés (3) tém mais de 50 anos de idade; enquanto no que diz respeito ao tempo de servico
entende-se que dois (2) estdo no intervalo de 19 a 25, um (1) esta no intervalo de 26 a 36 e dois

(2) estdo no intervalo de 37 — 50.
Q2: Formac&o ou capacitacdo dos inqueridos por questionario

Grafico 3. 3:Formacao ou capacitagéo inqueridos por questionario

Directores Chef. Depart Chef. Sec

Sim m Nao
Pelo gréafico a cima entende-se facilmente que todos os individuos que responderam ao
questionario tiveram pelo menos uma capacitagdo em EaD.

Q3: Posse de tablet/smartphone

Grafico 3. 4:Posse de tablet ou Smartphone

. B
0
Directores Chef. Depart. Chef. Sec
ESim mNa&o
Percebe-se através deste grafico que todos os respondentes a esta questdo possuem

tablet ou smartphone.

Q4: Sendo que todos os sujeitos de pesquisa que responderam a questéo anterior (Q3) possuem
tablet ou smartphone, a questéo (Q4) ficou sem efeito.
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Q5: Na sua totalidade, os individuos que responderam a esta questao optaram pela d), indicando
que usam o seu tablet ou smartphone para fazer e receber chamadas e mensagens de texto,
entrar em redes sociais e editar textos, imagens e videos.

Q6: Posse de tablet ou smartphone pelos colegas dos inquiridos

Grafico 3. 5:Posse do tablet ou Smartphone pelos gestores educacionais

Directores Chef. Depart Chef. Sec.

Sim ® Nado
O grafico mostra que a maior parte dos técnicos, tanto ao nivel central (IEDA) como ao nivel

das Provincias (SPAS) possuem tablet ou smartphone.

Q7: Conforme os inquiridos, os técnicos do IEDA e do SPAS sem tablete ou smartphone,

alegam dois motivos: a perda e os custos de aquisicao.

Q8: Os respondentes a esta questdo ndo usam o seu tablet ou smartphone para planificar aulas
e esclarecer davidas dos alunos; porém usam-nos para estudar e para outros fins pedagdgicos.

Q9: Todos os inquiridos prescindiram de responder a esta questdo, ja que possuem e usam 0

tablet ou smartphone para fins pedagogicos.

Q10: Impacto do uso de tablets e smartphone na formacdo de Professores e Educadores de
Adultos

Grafico 3. 6:Impacto do uso de tablets e smartphones na formagao

. I L]
0
Directores Chef. Depart Chef. Sec.
E Impacto Positivo Impacto Negativo
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Dos cinco (5) respondentes a esta questdo, quatro (4) esperam que 0 uso de dispositivos
moveis na implementacdo da formacéo de Professores do Ensino Primario e Educadores de

Adultos tenha impacto positivo e um (1) espera impacto negativo.

Q11: Os quatro (4) que esperam impacto positivo argumentam dizendo que o uso de
dispositivos moveis (tablet ou smartphone) vai facilitar a formacdo, tornando-a flexivel,

dindmica, mais centrada no formando e mais inclusiva.

Q12: Da participacdo de um curso mediado por uma plataforma eletronica de

aprendizagem (LMS).

Grafico 3. 7:Experiéncia de participa¢do em cursos mediados por LMS

HSim mNao

Dos cinco (5) respondentes a esta questdo, apenas 20% tem alguma experiéncia de

participacdo em cursos mediados por uma plataforma eletrénica de aprendizagem (LMS).

Q13: Apesar de a maioria ndo ter nenhuma experiéncia de participacdo em cursos
mediados por plataformas eletrénicas de aprendizagem, todos consideram ter tido alguma
experiéncia de aprendizagem através de redes sociais como o Facebook, WhatsApp, Youtube

e outras ferramentas da Web 2.0.

Q14: Os respondentes a esta questao indicam como vantagens e desvantagens do uso de
tablets e smartphones na implementacdo do curso de formagdo de Professores do Ensino
Primario e Educadores de Adultos as que se apresentam através da tabela seguinte:
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Tabela 3. 10:Vantagens e desvantagens do uso de tablets e smartphones na formacéo — Questionario

Vantagens Desvantagens
e Acessar 0 conteido em qualquer lugar e a e Custos de aquisicdo dos dispositivos de
qualquer momento (flexibilidade); acesso e da internet;
e Facilidades de uso dos tablets e e Falta de contacto interpessoal entre os
smartphones; formandos e os seus tutores e o0s
e Interaccdo entre formandos, entre formandos entre si.

formandos e seus tutores, entre
formandos e os conteGdos e entre
formandos e os meios tecnologicos;

e  Aprendizagem centrada nos formandos;

e Aprendizagem dinamica, atractiva e
motivadora;

e  Entre outras

QA15: Estratégia de realizacdo das préaticas pedagdgicas (PP)

Grafico 3. 8:Estratégia da realizacdo das PP

2
. |
0
Directores Chef. Dep. Chef. Sec
M Virt. Sincrona M Virt. Assincrona M Presenciais

Dos cinco (5) respondentes a esta questdo dois (2) preferem que as PP sejam realizadas
em oficinas pedagogica virtuais e assincronas, um (1) em oficinas virtuais sincronas e dois (2)

em oficinas pedagogicas presenciais.
Q16: Estratégia de realizacdo do estagio supervisionado (ES)

Grafico 3. 9:Estratégia da realizagéo do estagio supervisionado (ES)

A N =

0
Directores Chf. Depat. Chef. Sec.

W Virt. Sincrona M \Virt. Assincrona M Presenciais
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Dos cinco (5) respondentes a esta questdo dois (2) preferem que o estagio
supervisionado seja realizado em oficinas pedagdgicas virtuais e sincronas, dois (2) em oficinas

pedagdgicas virtuais assincronas e apenas um (1) em oficinas pedagogicas presenciais.

Q17: Medidas a serem tomadas para garantir que o uso de tablets e smartphones na
formagdo de professores do ensino Priméario e Educadores de Adultos tenha impacto positivo.

a) Para garantir acesso ao material de estudo
e Assegurar a aquisicdo de dispositivos de acesso (Tablets, smartphones, laptops
e outros);
e Assegurar acesso a internet de banda larga;
e Cadastrar os formandos e os tutores na plataforma de aprendizagem, e;

e Disponibilizar um médulo de ambientacdo com as TIC e a plataforma.

b) Para assegurar tutoria de boa qualidade
e Contratar tutores de especialidade;
e Capacitar os tutores em matérias de uso das TIC e de tutoria online;

e Assegurar 0 acesso aos dispositivos tecnolégicos mdveis e a internet pelos

tutores;

e Monitorar e avaliar as atividades dos tutores, €;

e Providenciar estimulos morais, materiais e financeiros para os tutores.

c) Assegurar a realizacdo das PP e do ES

e Preparar manuais ou guidos das PP e do ES;

e Capacitar os tutores em matérias das PP e do ES;

e Criar espacos pedag6gicos na plataforma de aprendizagem em uso ou na Web
social para apresentacao, debate e avaliagéo das PP e do ES.

d) Assegurar a qualidade do processo de avaliagdo
e Diversificar os tipos (diagnostica, formativa e sumativa) e as formas (auto
avaliacdo, avaliacdo de pares e hetero avaliagdo) de avaliagéo;
e Diversificar os instrumentos de avaliagdo (portfolio, rubricas, testes), e;

e Diversificar os objectivos, os objectos e 0s momentos da avaliagéo.
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1.5.3. Analise dos Resultados da Pesquisa

A seguir apresentam-se as etapas de exploracdo do material da pesquisa e do tratamento de

dados, inferéncia e interpretacdo (Bardin, 1977, 2006 e 2011), através de uma tabela que mostra

as categorias de analise as constatacdes e as conclusdes gerais da pesquisa.

Tabela 3. 11: Categorias de andlise e discussao dos resultados do estudo

Categoria de analise

Discussao dos resultados do estudo

O inquérito abrangeu 38 individuos, na sua maioria entre os 26 e 50 anos de idade, dos quais 7

) provenientes do IEDA, 2 provenientes do SPAS, 9 coordenadores dos NUFORPE; para além
Identidade do de 10 tutores e 10 formando do Curso Médio da Formagdo de Professores Primarios em
Inquirido Exercicio, via EaD.
Os inquiridos sdo individuos experientes, entre 0s 16 e 32 anos de servigo como professores e
mais de cinco (5) anos ao servigo da EaD.
)] A maioria dos individuos inquiridos possui um tablet ou um smartphone e afirma que maior

Posse e uso de
dispositivos maveis -
tablet/smartphone

parte dos seus colegas de servigos, portanto outros técnicos pedagdgicos do IEDA e do SPAS,
formadores do Institutos de Formacédo de Professores (IFP) e professores do Ensino primario
também possuem tablets ou smartphone.

Todavia, ha cinco (5) participantes do inquérito que dizem ndo possuir estes dispositivos devido
a falta de recursos financeiros para os adquirir ou porque nao fazem falta, ja que nas suas zonas
de residéncia ndo ha rede de telefonia movel, energia eléctrica e muito menos o sinal de internat.
Maioritariamente, os usuarios de tablets e smartphones usam-nos para diversos fins, entre 0s
quais a navegacdo em redes sociais (25 inqueridos).

Cerca de cinco (5) inquiridos usam 0s seus tablets ou smartphones para a edicdo de textos
imagens e videos; mesmo sem grande proficiéncia digital.

(1)

Uso do Tablet e
Smartphone para fins
pedagdgicos

Trinta (30) dos trinta e trés (33) inquiridos que usam tablets ou smartphones, tém usados os
seus dispositivos moveis para fins pedagogicos tais como participar de reunides online e fazer
pesquisas na google.

Os restantes trés (3) nunca os usaram para esses fins, porque ndo tém habilidades para o efeito,
0 que mostra que maioritariamenete, 0s possiveis gestores do curso e 0s possiveis candidatos
ao mesmo ja tém alguma experiéncia no uso de dispositivos moveis para fins pedagdgicos,
como a participacdo em accdes formativas informais ou a pesquisa de diversas informagoes
pedagdgicas na internet.

Entretanto deve-se ter em conta que h& possiveis intervenientes deste curso, ainda que em
minoria, sem habilidades de uso de dispositivos mdveis para fins pedagdgicos, 0 que gera a
necessidade de treinamentos para o efeito.

Corroborando com autores e especialistas da EaD, 0s respondentes ao inquérito esperam que o
uso de dispositivos mdveis na implementacdo da formagéo de professores do Ensino Primério
e educadores de adultos em exercicio, via Educacdo a distancia tenha impacto positivo, uma
Vez que vai:
e Promover o uso das TIC, sobretudo dos telefones celulares, smartphones, tablets e
outros dispositivos mdveis para o ensino e aprendizagem;
e  Permitir a flexibilidade no acesso ao material do estudo, na escolha do horério, local,
matérias e estratégias de estudo (Saccol, Schlemmer e Barbosa, 2010; Crescente e Lee,
2011);
e Tornar a formacdo mais dindmica, participativa e colaborativa, motivando e retendo
os formandos no curso (Weiss e Cruz, 2001 e Azevedo, 2012);
e Preparar os formandos para o uso das metodologias activas como os jogos, resolucéo
problemas, projetos educativos entre outros na aprendizagem, promovendo a
construgdo coletiva do conhecimento (Crescente e Lee, 2011);
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e Tornar os professores em facilitadores e mediadores, colocando os alunos na posi¢do
central das atividades da aprendizagem, e;

e Melhorar o desempenho dos professores na sala de aulas.

A maioria dos inquiridos ndo tem experiéncia de participacdo em cursos formais mediados por
plataformas electronicas de aprendizagem, porém todos consideram ter tido alguma experiéncia
de aprendizagem através de redes sociais como o facebook, WhatsApp, youtube e outras
ferramentas da Web 2.0.

Apesar de os candidatos a tutores e potenciais formandos ndo possuirem experiéncias anteriores
de uso de plataforma electronicas de aprendizagem (LMS), pode-se capitalizar a experiéncia de
aprendizagem informal através das redes sociais como o facebook, WhatsApp, youtube e outras
ferramentas da Web 2.0 na implementacéo da formacao de professores e educadores de adultos
em exercicio, via EaD.

Para isso basta que, além do uso da plataforma institucional se usem também as ferramentas da
web social nesta formacéo.

Entretanto, havera necessidade de capacitar todos os intervenientes para o uso da plataforma
institucional e de outros ambientes virtuais na aprendizagem.

Os inquiridos afirmam que é possivel preparar e realizar as Praticas Pedagogicas em oficinas
pedagogicas virtuais, usando a propria plataforma institucional ou as diversas ferramentas da
Web 2.0 (Moreira e Monteiro, 2015, p. 382), obedecendo, por exemplo, aos seguintes passos:
a) Planificacdo das PP
e Dividir os formandos em grupos de 3 a 4 elementos (Grupos de Supervisdo MUtua —
GSM), onde cada um;

v" Escolhe e planifica um tema dentre os apresentados num guido especifico ou
outros relacionados com a planificacdo e leccionagdo de aulas ou outras
atividades pedagogicas, tais como: a definicdo de objetivo/competéncias de
aprendizagem, sele¢do dos contelidos didacticos, a avaliacdo da
aprendizagem;

v Cria uma plataforma sincrona ou assincrona (férum, chat, blog, meet, zoom,
google classrom, etc) para a apresentacdo do plano das PP;

v Planifica o tema escolhido e posta o plano na ferramenta criada para a sua
apresentacdo e debate;

v Fornece o link da plataforma criada aos colegas do GSM para aceder ao
plano, estuda-lo, discuti-lo e sugerir melhoramentos;

v" Apresenta o plano das PP ao GSM para debate e sugestdes de melhoramento;

v Melhora o plano conforme as contribui¢des dos colegas do GSM e submete a
aprovacao pelo tutor;

e O tutor marca a data ou o periodo da apresentacdo e avaliacdo do tema preparado pelo
formando.
b) Realizacdo das PP
E. Uso de ferramentas sincronas
e O formando:
v Cria 0 espaco virtual da apresentacéo e discussdo do tema planificado para
o efeito da realizacéo das PP;
v Fornece o link do espaco criado a turma e ao tutor e convida-os para o
debate;
v' Expde o tema;
e Terminada a exposicao o tutor:
v’ Abre espaco para debate e avaliacdo da apresentagéo, €;
v Encerra a sessdo com um feedback.
F. Uso de ferramentas assincronas
e O formando:
v/ Grava a sua apresentacdo e posta numa ferramenta assincrona a sua escolha;
v' Partilha o link da postagem com a turma e com o tutor;
e O tutor e a turma visualizam, discutem e avaliam a apresentacao;
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(V)

Realizacdo da
Préticas Pedagogicas
— PP e Estéagio
Supervisionado — ES

e Terminado o periodo de discussdo e avaliagdo da apresentacdo o tutor regista 0s
resultados qualitativos ou quantitativos em mapas/boletins especificos e encerra a
sessdo com um feedback;

Tanto na realizacdo sincrona ou assincrona, terminada a preparacdo e a apresentacdo de cada
tema das PP, o formando edita, actualizando o seu e-portfélio.

Os inquiridos afirmam que é possivel preparar e realizar o Estagio Supervisionado em oficinas
pedagdgicas virtuais, usando a propria plataforma institucional ou as diversas ferramentas da
Web 2.0; em espacos pedagdgicos assincronos como o férum, a Wix, o blog, entre outros, ou
sincronos como o0 meet, 0 zoom, chat e outros; obedecendo aos seguintes passos:

a) Planificagdo do ES

e O formando:

v' Escolhe e planifica um determinado tema conforme consta do Guido do ES;

v' Posta o plano do ES numa ferramenta sincrona ou assincrona (férum, chat,
blog, meet, zoom, etc);

v' Fornece o link da postagem ao tutor para visualizar e discutir o plano,
sugerindo melhoramentos;

v Melhora o plano e submete a aprovagéo pelo tutor;

e O tutor marca a data ou o periodo da apresentacdo, debate e avaliagdo do tema.

b) Realizacdo do ES

G. Uso de ferramenta sincrona

e O formando:

v Cria 0 espago da apresentacdo e discussdo do tema do ES;

v" Convida a turma e o tutor;

v' Exp0e o tema;

Terminada a exposicao o tutor:

v Abre espaco para debate e avaliagdo da apresentacéo, ;

v Encerra a sessdo com um feedback.

H. Uso de ferramentas assincronas

e O formando:

v Grava a sua apresentacédo e posta numa ferramenta assincrona a sua escolha;
v Partilha o link da postagem com a turma e com o tutor;

e O tutor e a turma visualizam, discutem e avaliam a apresentacéo;

e Terminado o periodo de discussao e avaliacdo da apresentacdo o tutor encerra a sessao
com um feedback

» Terminada a preparacdo e a apresentacdo de cada tema do ES, o formando edita o seu
e-portfélio.

Para o efeito, seria necesséario que os formandos, os tutores e outros intervenientes fossem
treinados no uso de dispositivos méveis para esse fim. Deste modo, conclui-se para o uso das
tecnologias méveis na implementacdo da formagdo de professores do Ensino Priméario e
educadores de adultos seria imprecendivel que os formandos:

e  Escolhessem, temas didacticos para a planificacdo, leccionagdo numa sala de aulas real
e apresentacdo numa oficina pedagdgica virtual;

e Planificassem individualmente os temas escolhidos;

e Apresentassem os planos do ES e a descri¢do do processo da sua construcdo ao tutor
para a verificacdo;

e Discutissem e melhorassem o plano do ES e a descri¢do do processo da sua construcao
com os colegas do GSM;

e Realizassem cada ES apresentando individualmente o trabalho planificado numa
oficina pedagogica virtual, através de ferramentas sincronas ou assincronas;

e Participassem da avaliacdo do ES e do processo da planificag8o e realizacdo da ES,
solicitando a auto avaliacdo do proponente, a avaliacdo dos colegas do curso e do
respectivo tutor, preenchendo instrumentos proprios como as rubricas;

Apos a apresentagdo e debate do tema do ES o tutor:

e Avalia a sua realizagdo, mediante quisitos claros estabelecidos através de uma rubrica

analitica que faz parte de um Guido do Estagio Supervisionado (GES);
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¢ Regista os resultados qualitativos ou quantitativos em mapas/boletins especificos, para
efeitos da certificagdo da aprendizagem, e;
e Orienta o formando a editar o seu e-portfdlio.

M)

Vantagens,
desvantagens do uso
dos dispositivos
maveis na
implementacéo da
formacéo de
professores e
educadores de adultos
e exercicio, via EaD

Os trinta e trés (33) inquiridos no ambito da concecao do projeto da implementacdo da formacgéo
dos professores do Ensino Primario e educadores de a dultos através dos dispositivos moveis
apontam para as seguintes vantagens e desvantagens:

a) Vantagens
Formacdo dinamica e flexivel;
Aprendizagem participativa e colaborativa;
Promogdo do uso das TIC na aprendizagem;
Ensino centrado no formando;
Desenvolvimento de autodidactismo e da literacia digital, e;
Facilidade de uso do tablet e do smartphones.

b) Desvantagens

e  Custos de aquisicdo dos dispositivos moveis e da internet, €;

e Falta do contacto fisico entre os formandos e o tutor.
Deste modo, entende-se que o uso de tablets e smartphones na implementacdo da formagéo de
professores do Ensino Primarios e educadores de adultos em Exercicio traz ganhos pedagogicos
tais como: uma aprendizagem dinamica, flexivel, colaborativa, participativa, ensino centrado
do formando, desenvolvimento do autodidactismo e da literacia digital nos formando, aliados a
facilidades de uso destes dispositivos tecnolégicos moveis.
Porém seria necessario que se assegurasse 0 acesso ao tablets, smartphones e a internet aos
formandos, tutores e outros intervenientes no processo.
Igualmente, seria necessario desenvolver estratégias pedagdgicas que pudessem colmatar a
falta do contacto fisico entre os formandos e entre os formandos e os seus tutores; evitando a
sensacdo de abandono e desisténcias da formacao.

(V1)
Medidas a tomar para
garantir o impacto

positivo do uso dos

Os trinta e trés (33) inquiridos afirmam que para assegurar 0 impacto positivo dos uso dos
dispositivos moveis na implementacdo da formacdo de professores do Ensino Primarios e
educadores de adultos em exercicio e a distancia é necessario:
a) O acesso ao material de estudo
e Disponibilizagéo dos dispositivos de acesso (tablets e smartphones)
o Facilitar o acesso a internet aos formando e aos tutores subsidiando ou negociando
pacotes promocionais;
e Treinar os alunos e os tutores no uso de dispositivos moéveis para a aprendizagem,
€,
e Producdo de um manual de ambientacdo com a plataforma da aprendizagem para
os formandos.
b) Tutoria de boa qualidade
e  Capacitar os tutores para prestar tutoria através de dispositivos moveis;
e Criar conddes de aquisicdo de dispositivos moveis, celebrando contratos de
trabalho com os tutores;
e  Criar condicBes de conectividade nos ndcleos pedagdgicos ou polos de tutoria, €;
e  Estabelecer contratos de aprendizagem com os formandos.
c) Arealizagdo das PP e do ES
e Elaborar manuais ou guidos de oficinas pedagdgica presenciais ou virtuais das PP
e do ES;
e  Capacitar os tutores em matérias de preparacéo e realizacdo virtual ou presencial
das PP e do ES através dos dispositivos moveis;
e Equipar os NP de meios tecnolégicos como computadores de mesa, 0S
dispositivos moveis, internet e outros, ;
e Realizar oficinas pedagogicas presenciais nos NP sem energia ou sem sinal de
internet.
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dispositivos moveis
na implementacéo da
formacéo de
professores e
educadores de adultos
e exercicio, via EaD.

d)

A qualidade do processo da avalia¢cdo da aprendizagem

Diversificacdo dos tipos (diagnostica, formativa e sumativa) e das formas (auto
avaliacdo, avaliacdo de pares e hetero-avaliacdo) da avaliagéo;

Aposta na “cultura da avaliagdo” em contraponto a “cultura de testes”;

Uso da avaliacdo digital, €;

Aposta numa avaliacdo praticavel, auténtica, consistente e transparente.
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Capitulo 2.
Plano do Projeto da Formacao em Exercicio e a
Distancia dos Professores do Ensino Primario
e Educadores de Adultos

2.1.Eixos de Atuacao
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Partindo da andlise dos aspetos fortes e dos aspetos fracos do IEDA, assim como das

oportunidades e das ameacas existentes no ambiente externo desta instituicdo (analise FOFA),

podem merecer destaque 0s seguintes eixos/ areas de atuacéo:

Construcdo e reconstrucdo das infraestruturas fisicas e imobiliaria;

Apetrechamento das infraestruturas fisicas e imobiliaria;

iii. Criacdo da capacidade técnico-pedagogica e cientifica para a implementacao do curso,

iv. Provisdo do material de formacdo, processo de estudo e avaliacdo da aprendizagem.

2.2.0bjetivos estratégicos

O modelo m-learning, no Curso de Formacdo dos Professores do Ensino Primarios e

educadores de adultos em Exercicio, via Educacdo a distancia, devera contribuir para a

formagdo de professores em exercicio no Ensino Primério, oferecendo uma formacéo de

qualidade e promovendo a inclusdo daqueles que trabalham nas escolas do interior, sem afasta-

los da sua parentela e dos seus postos de servico. Assim, este projeto estara orientado para o

alcance dos seguintes objectivos estratégicos:

A

Prover o projeto da formacgdo em exercicio e a distancia dos professores do Ensino
Primério e educadores de adultos, de infraestruturas fisicas e imobiliarias para a sua

implementacao;

Mobilar as infraestruturas construidas ou reconstruidas para a implementacdo do

projeto;

Equipar as infraestruturas construidas com recursos tecnoldgicos e bibliograficos;
Conectar os NP, os NUFORPE, os SPAS e o IEDA a internet de banda larga;
Criar capacidade técnico-pedagdgica e cientifica para a implementacdo do Projeto;

Disponibilizar os materiais de formacao através da plataforma Moodle e das ferramentas
daWeb 2.0¢;

Assegurar o apoio ao formando durante o estudo e na realizagcdo da avaliagdo da

aprendizagem.
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2.3. Atividades prioritarias

As atividades prioritarias correspondem a um conjunto de agdes estratégicas a serem

realizadas ao longo da implementacdo do presente projeto. Estas atividades, foram definidas

tendo em conta o seu alinhamento com os eixos de atuacdo e 0s objetivos estratégicos, como se

apresenta a seguir:

a)

b)

Construcdo e reabilitacdo das infraestruturas fisicas e imobiliaria para a

implementacéo do projeto

e Identificacdo de espacos para a implementacao do projeto;

e Construcdo de infraestruturas de raiz para a implementacéo do projeto, €;

e Reabilitacdo das infraestruturas fisicas existentes, adaptando-as para a
implementacao do projeto.

Apetrechamento das infraestruturas fisicas e imobiliarias

Aquisicdo de secretarias, carteiras, estantes, arquivadores e cacifos para o0

apetrechamento das infraestruturas;

Distribuicdo dos materiais adquiridos pelas infraestruturas para a implementacdo do

projeto;

Aquisicdo e alocacdo do equipamento informatico as infraestruturas construidas ou

reabilitadas para a implementagéo do projeto;

Aquisicdo e alocacdo de recursos bibliografico as infraestruturas construidas ou

reabilitadas para a implementacdo do projeto, €;

Ligacdo a internet das infraestruturas construidas e reabilitadas para a implementacao

do projeto

Criacéo da capacidade técnico-pedagdgico e cientifica para a implementacdo do
curso

Formacdo dos técnicos do IEDA, Supervisores Provinciais e Coordenadores dos
NUFORPE em ciéncia da EaD;

Capacitacdo/ atualizagdo dos técnicos do IEDA, Supervisores Provinciais e

Coordenadores dos NUFORPE e tutores em diversas areas da EaD, e;
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d)

Treinamento dos Supervisores provinciais, coordenadores dos NUFORPE, tutores dos

NP e formandos em matérias da realizacdo virtual das PP e do ES
Provisdo do material de formacéo, processo de estudo e avalia¢do da aprendizagem
Configuracao da plataforma Moodle e das ferramentas da Web 2.0 para o seu uso na
oferta do curso do FOPPE;

Disponibilizacdo do modulo da ambientacéo, dos materiais de estudo, dos manuais de
orientacdo e avaliacdo da aprendizagem através da plataforma Moodle e das ferramentas
da Web 2.0;

Cadastramento e treinamento dos formandos no uso da plataforma Moodle e das
ferramentas da Web 2.0 para a aprendizagem;
Treinamento dos formandos para o uso das tecnologias maéveis (tablets e smartphones)

para a edicdo de textos, imagens e video e para 0 acesso a aprendizagem.

2.4.Metas estratégicas

Tabela 4. 2:Metas estratégicas

N° Eixos/area Resultados a alcangar Metas anuais e totais
de actuagao 1020 [3° [4 [5° | Total
1 Formagdo dos | Ingresso a formagdo de mestres em EaD 2 |2 2 2 2 10
técnicos do
IEDA Ingresso aos cursos de doutoramento em EaD 2 2 1 1 1 7
Ingresso a pés-graduacdo do sentido latu 1 |2 2 3 3 11
Total de técnicos ingressar a na 5 |6 5 6 6 28
espacializa¢cdo em ciéncias da EaD
2 Criagdo da Capacitacdo de turores em matéria de gestdoe | 64 | 64 64 | 64 64 320
capacidade tutoria online
técnico- Actualizacdo de tutores em matéria de gestdo e 64 64 | 64 64 256
pedagogico e | tutoria online .
cientifica para | Capacitagdo de tutores em Estagio 64 |64 |64 |64 |64 320
a Supervisionado e préaticas pedag6gicas num
implementacd | curso online
0 do curso Capacitacdo de tutores em metodologia de 64 | 64 64 | 64 64 320
projetos, uso de metodologias participativas e
jogos na aprendizagem
Formagdo de supervisores provinciais da EaD 2 |2 2 3 2 11
(pds-graduagdo em tutoria online)
Total 68 | 68 68 | 69 68 331
3 Construgéo e Construgdo de Centros de recursos para a 5 5 5 5 5 25
reabilitacdo implantacdo de Nucleos Pedagdgicos
das infra Reabilitacdo de NP (colocacdo de portas, 5 |5 5 5 5 25
estruturas janelas e grades)
fisicas e Total de centros de recursos construidos/ 10 | 10 10 |10 10 50
imobiliarias reabilitados
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para a
implementacd
o do projeto
Apetrechamen | Carteiras tipo universitério 60 | 60 60 | 60 60 360
(tazt?jfulrr;fsra Mesas de trabalhos completas (mesa, cadeirase | 2 | 2 2 2 2 10
fisicas e impressora) para tutores
imobilirias Computadores (desktop, laptop/tablet) 4 |4 4 4 4 20
para a Armarios para materiais diversos (Discos, pen 2 2 2 2 2 10
implementcao | driver, antivivus e outros)
do projeto Arquivadores para materiais sigilosos 2 |2 2 2 2 10
Estante para modulos e bibliografia de consulta | 2 | 2 2 2 2 10
Total de materiais a adquirir 72 | 72 72 | 72 72 420
Smartphone, tablet ou laptop bonificados 64 | 64 64 | 64 64 360
Ligacéo dos centros de recurso/NP & internet de | 10 | 10 10 |10 10 |50
alta velocidade
Campanhas nacionais de assisténcia técnica aos | 10 | 10 10 |10 10 50
meios informaticos e de conexao a internet
Aquisicdo e distribuicdo de dispositivos de 2 |4 6 8 10 30
armazenamento da informagcéao ( flash, discos
diversos, etc.)
Monitoria e Visitas de supervisao e monitoria 3 |3 3 3 3 15
avaliacdo do Encontros virtuais a escala nacional 2 |2 2 2 2 10
curso (semestrais)
Avaliacdo do curso (no 3° e no 5° ano) da 1 1 2
implementagdo do projeto - -

2.5.Recursos e Meios

Os recursos e meios necessarios para 0 uso dos dispositivos méveis na implementacao da
formagao em exercicio e a distancia de professores do Ensino Primario e educadores de adultos
sdo definidos conforme as linhas estratégicas estabelecidas neste projeto. Por linhas
estratégicas, entende-se um conjunto de premissas basicas e transversais que visam assegurar 0

alcance dos objetivos estratégicos.

O projeto do uso de dispositivos méveis para a implementacdo da formacéo em exercicio e
a distancia dos professores do Ensino Primario e educadores de adultos estabelece as seguintes

linhas estratégicas:

a) Segmentacdo dos Nucleos Pedagogicos;
b) Provisdo de recursos humanos, financeiros e equipamento tecnol4gico;
¢) Formacgdo/Capacitacdo baseada no modelo TPACK, e;

d) Avaliagdo da aprendizagem baseada na “Cultura da Avalia¢do”
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2.5.1. Segmentacdo dos Nucleos Pedagogicos

A segmentacdo dos NP, significa a definicdo de diferentes categorias dos nucleos
pedagogicos de modo a tomar decisdao sobre “Quais NP poderdo introduzir o m-learning na
formagdo dos professores? ”, tendo em conta as condigdes de conectividade (existéncia e
qualidade do sinal da internet e da energia eléctrica), as caracteristicas da infraestrutura
imobiliéria, o equipamento informético e o mobiliério existente. Assim, este projeto preconiza
a criacdo NP do tipo A, NP do tipo B e NP do tipo C, caracterizados conforme se mostra na

tabela a baixo.

Tabela 4. 3:Categorias dos NP

Tipologia dos NP

Materiais

A

(situados das capitais
provinciais/CPED e
nos Centros de
recurso)

Infraestrutura:

v’ gabinete do tutor,

v' sala de tutoria €;

v minibiblioteca.

Mobiliario da sala de tutoria:

v 10 carteiras com computadores ligados a internet (4G)
v" Quadro branco/ papel gigante;

v Secretéria e 1 cadeira para o tutor;

Mobiliario do gabinete do tutor:

v’ Secretéria e cadeira do tutor;

v Computador e impressora, €;

v" Armarios, arquivadores para consumiveis e material de consulta.
Minibiblioteca:

v Material bibliogréafico diverso;

v Kit de médulos do curso;

v Materiais imageéticos, audios, audiovisuais e outro.

B
(Situados nas sede
distritais e vilas com
corrente eléctrica
sinal da internet)

Infraestrutura:

v Uma sala que possa ser dividida em: gabinete do tutor,
v’ sala de tutoria e;

v" minibiblioteca

Espaco da sala de tutoria:

v 30 carteiras com computadores ligados a internet (4G)
v’ Papel gigante;

v’ Secretéria e 1 cadeira para o tutor

Espaco do gabinete do tutor:

v' Secretéria e cadeira do tutor;

v Computador e impressora;

v Armaérios, arquivadores para consumiveis e material de consulta
Espaco de minibiblioteca;

v Material bibliogréafico diverso;

v Kit de médulos do curso;

v/ Materiais imagéticos, audios, audiovisuais e outro.

C

(Situadas em escolas
primérias fora das
sedes distritais, sem

Infraestrutura:

v" Uma sala que possa ser dividida em: gabinete do tutor, sala de tutoria e minibiblioteca
Espaco da sala de tutoria:

v 30 carteiras de tipo universitario

v Quadro preto;

-73 -




energia e sinal da
internet)

v’ Secretaria e 1 cadeira para o tutor

Espaco do gabinete do tutor:

v’ Secretaria e cadeira do tutor;

v Armarios, arquivadores para consumiveis e material de consulta
Espaco de minibiblioteca

v’ Material bibliogréafico diverso;

v Médulos do curso

2.5.2. Provisdo de recursos humanos, financeiros e equipamento tecnoldgico

O sucesso do Projeto do uso doso dispositivos moveis na formacdo dos professores do

Ensino Primario e educadores de adultos em exercicio, via EaD depende da criacdo de

condic¢des materiais, humanas e financeiras em todos os niveis da sua implementacao.

2.5.2.1 Provisdo de Equipamentos, Recursos Humanos e Financeiros

Os recursos humanos, financeiros e equipamentos necessarios para a implementacdo da

formacdo em exercicio e a distancia sdo apresentados de forma detalhada nas secc¢@es a seguir.

Tabela 4. 4:Equipamentos e Recursos Humanos por nivel de implementacéo

Nivel da Equipamentos Recursos humanos
implementagéo (N° de técnicos)
Pedag. Admini.
Instituto da a) Aquisicdo de 60 computadores portateis (Laptops) para
Educacgdo Aberta e a 0s técnicos pedagdgicos;
distancia b) Conex&o a rede de internet de banda larga (4.5G);
(IEDA) ¢) Capacitacdo dos técnicos para a concegéo, 40 20
implementacéo e gestio de cursos/programas mediados
por LMS;
d) Formacéo dos técnicos pedagdgicos (Mestrado e
Doutoramento) em areas especificas da EaD, ¢;
e) Revitalizagdo da gréfica e aquisicao de impressoras
para todos os Departamentos e Reparticoes.
Supervisdo a) Aquisicdo de 6 computadores portateis (Laptops) para
Provincial da 0s Supervisores Provinciais;
Educagdo a distancia b) Assegurar a conexao a rede de internet rapida/Banda 4 2
(SP) larga, e;
c) Capacitagdo em matérias de gestdo de
cursos/programas mediados por LMS
Nucleo de Formagao a) Gradeamento e apetrechamento de cada NUFORPE (3
Permanente dos secretérias, 5 cadeiras, 5 computadores portateis, 3
Professores em armarios, 3 arquivadores, 1 mesa de trabalhos e 1 riso
Exercicio grafica) 4 2
(NUFORPE) b) Assegurar a conexao a rede de internet rapida/Banda
larga, €;
¢) Capacitacdo em matérias de gestdo de
cursos/programas mediados por LMS
Nucleo Pedagégico a) Gradeamento e apetrechamento de cada NP (1
(NP) secretaria, 1cadeiras, 1 computadores portateis,
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larmarios, 1 arquivadores, 1 mesa de trabalhos e 1 riso
grafica)

b) 25 a 30 carteiras com 25 a 30 computadores conforme 3 1
a categoria do NP

c) Garantia de conexao a rede de internet rapida/Banda
larga, €;

d) Capacitacdo em matérias de gestdo de
cursos/programas mediados por LMS

Formandos a) Garantia de aquisicdo de dispositivos moveis (laptops,
tablets ou smartphones) a precos bonificados;

b) Capacitacdo para o uso das tecnologias digitais, com
especial enfoque no Tablet e Smartphone e para a
frequéncia de um curso mediado por LMS

2.5.2.2.Provisédo de Recurso Financeiro

A aquisicao de dispositivos de acesso, a conexdo dos diferentes niveis de implementacéao a
internet de alta velocidade, a capacitagdo/formacdo de recursos humanos e o gradeamento e
apetrechamento das infraestruturas imobiliarias requerem fundos e financiamentos; por isso, ha

necessidade da diversificacdo de fontes de receitas.

Neste contexto, os fundos para implementacéo do projeto do uso de dispositivos moveis na
implementacdo da formacéo em exercicio e a distancia dos professores do Ensino Primario e
educadores de adultos deveréo provir das seguintes fontes de financiamento:

e Fundos de Apoio ao Sector da Educacdo (FASE);

e Orcamento Geral do Estado (OGE);

e Apoio dos Parceiros, e;
e Comparticipacdo dos beneficiarios.

Para a mobilizacdo destes fundos, o IEDA precisara de planificar as suas atividades com
clareza, indicando as acdes a desenvolver, 0os recursos materiais, humanos e financeiros

necessarios, assim como o horizonte temporal para a realizagdo destas atividades.

Esta instituicdo terd que estabelecer parceria com os parceiros econdémicos, de cooperacao,
Organizacdes Nao Governamentais (ONG’s) e definir uma taxa de comparticipagdo a ser paga

pelos beneficiarios da formacéo.
2.5.3. Formacéao/Capacitacao baseada no Modelo TPACK

O modelo TPACK de acrénimo “Technological Pedagogical Content Knowledge” (Gamez

& Osuna, 2016, p. 109) é um modelo que procura identificar a natureza do conhecimento
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requerido pelos professores para a integragdo tecnoldgica no ensino. Este modelo incorpora e
combina trés componentes do conhecimento: Conhecimento Tecnoldgico (TK), Conhecimento
de Contetdo (CK) e Conhecimento Pedagdgico (PK). O modelo de formacdo TPACK promove
uma aprendizagem mais eficaz devido a consequente melhoria do empenho e motivacao dos
estudantes. Assim o conhecimento de conteldo (CK) - representa 0 que se ensina; o
conhecimento pedagdgico (PK), representa a forma de ensinar e conhecimento tecnoldgico
(TK), representa as ferramentas a utilizar no ensino de acordo com a natureza do contetido a
lecionar. De forma esquematica podemos representar este modelo de formacgédo da seguinte

forma:

Figura 4. 1: Esquema do modelo de formagdo TPACK

—

Cenhecimento
Tecnclégico Pedagogice

de Conteudo <
ITPACK)

Conhecimento

Conhecimento
Tecnologico /

Tecnologico
Pecagogico IR
(TPK) (TK)

Conhedimenta Conhecimento
Pedagogico de Conteddo
(PK) (CK)

-
Conhecimento
Pedagagico

de Conteudo

Contextos

Fonte: Linda Castafieda da Universidade das Mdrcia

2.5.4. Avaliaciio da aprendizagem baseada na “Cultura da Avaliacio”

Amante, Oliveira e Pereira (2017, P.139), assinalam que “as perspetivas mais recentes
sublinham um novo propdsito da avaliagdo, ligado a necessidade de avaliar competéncias™.
Baartman et al., (2007), Dierick & Dochy (2001), McConnell (2004), MacLellan (2004),
citados pelas mesmas autoras referem que a avaliacdo de competéncias requer uma nova
abordagem, na qual conhecimentos, capacidades e atitudes estdo integrados, permitindo
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contemplar o desempenho em tarefas auténticas, representativas de contextos reais, nos quais

as competéncias deverdo ser aplicadas.

Neste contexto, o projeto do uso de dispositivos moveis na formacdo em exercicio e a
distancia dos professores do Ensino Primario e educadores de adultos advoga uma estratégia de
avaliacdo mais consentanea com a aprendizagem em propostas pedagdgicas com uso intensivo
das TIC. Esta estratégia assenta na multiplicidade de tipos de avalia¢éo (diagnostica, formativa
e sumativa), de préaticas de avaliacdo (auto avaliacdo, heteroavaliacdo, avaliagdo por pares e
coavaliacdo) e de formas de avaliacdo (testes de escolha mdltipla online, quizzes, participacao

em foruns eletrénicos, trabalho de grupo online, blogs e e-portfélios, entre outros).

Dierick & Dochy (2001), citados por Amante, Oliveira e Pereira (2017, p.5) referem que

“a avaliagdo tem que ir para além da medigdo da reproducdo de conhecimento”. Neste projeto,

a avaliacdo deve migrar da perspetiva psicométrica, com objetivos meramente classificatorios

para a perspetiva edumétrica, visando melhorar a qualidade das experiéncias da aprendizagem;

quebrar a cultura de testes e exames e assumir a cultua da avaliacdo, marcada pelas seguintes
caracteristicas:

e A avaliacdo ocorrera ao longo da aprendizagem, visando identificar as dificuldades,

providenciar o feedback e valorizar o progresso dos formandos;

e Os formandos deverdo participar do processo da sua avaliacédo atraves do auto avaliacédo
e da avaliacdo de pares, sempre em dialogo com o seu tutor;

e Os formandos deverdo ser avaliados ao longo e no fim do estudo de cada contetdo de
aprendizagem;

e A avaliacdo tomara diversas formas, ndo estandardizadas, associadas e interligadas com
as préaticas pedagdgicas e com o estagio supervisionado;

e Seréd usada uma variedade de tarefas de avaliacdo proximas de situacfes da vida real,
como a elaboracédo, analise e discussdo dos planos de aulas; a producéo, analise e selecéo
de &udios e videos didaticos, etc;

e A pesquisa de estratégias, métodos e metodologias de tratamento de conteldos para
situagdes muito similares as das préaticas docentes;

e Refor¢o da reflex&o dos formandos sobre as suas aprendizagens;

e Valorizagdo de uma descri¢do qualitativa em detrimento de uma simples classificagéo
quantitativa.

Como ¢ evidente, o presente projeto preconiza uma avaliagéo eletrénica, online ou digital,

realizada pelo formando e participativa no seu disgn e no feedback. Preconiza a avaliagdo
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alternativa digital (Pereira et al., 2010), baseada no modelo PrACT, esquematizada na tabela a

baixo.
Tabela 4. 5:Dimensdes e Critérios — Modelo PrACT

Autenticidade: Consisténcia:

e Similitude e Alinhamento instrucdo-Avaliagéo

e Complexidade e Mudltiplos indicadores

e Adequacédo e Relevancia dos critérios

¢ Significancia e Alinhamento competéncias-avaliacdo
Transparéncia: Praticabilidade:

o Democracia e Custos

e Envolvimento o Eficiéncia

o Visibilidade e Sustentabilidade

e Impacto

Fonte: Adaptado a partir de Amante, Oliveira e Pereira (2017)

2.6. Fatores Criticos de Sucesso
Esta secdo, pretende pdr em relevo os fatores criticos de sucesso para o projeto do uso das
tecnologias moveis na implementacdo da formacao em exercicio e a distancia dos professores

do Ensino Primarios e educadores de adultos atraves dos dispositivos moveis.

Segundo Leidecker e Bruno (1984, p.17-27), os fatores criticos de sucesso (FCS) sdo as
caracteristicas, condi¢cBes ou varidveis que, se corretamente seguidas, mantidas e geradas,
podem ter um impacto significativo sobre o sucesso de uma firma ou de um determinado sector.
No mesmo diapasdo, Bullen e Rockart (1981), sumarizando as definicdes dos fatores criticos
de sucesso, assinalam que “sdo areas-chave de atividades nas quais os resultados favoraveis séo

absolutamente necessarios para 0 alcance das metas”.

No ambito deste projeto, as areas chaves de atividade, as varaveis, as caracteristicas ou as
condicBes cujos resultados favoraveis sdo absolutamente necessarios para alcance das metas

séo apresentadas na tabela que se segue.
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financiamento das atividades do curso;

Tabela 4. 6:Fatores Criticos de Sucesso

Equipar a SP, o NUFORPE e 0 NP
de dispositivos de acesso e gestdo
do Curso, tais como: Tablet,
Smartphone, laptop ou desktop;
Disponibilizar tablet e Smartphone
a precos bonificados para os
formandos, e;

Assegurar internet rapida para
todos niveis de implementacao
(IEDA, SP, NUFORPE e NP) e
para 0s beneficiarios do curso

Identificar, reabilitar ou construir
infraestruturas imobiliarias para o
funcionamento de SP, NUFORPE e NP;

e Gradear as infraestruturas identificadas,
reabilitadas ou construidas para o
funcionamento para evitar roubo ou
vandalizacdo dos materiais, e;

e Apetrechar as infraestruturas identificadas,

reabilitadas ou construidas com recursos

materiais necessarios para o funcionamento do

Ccurso

Capacitar os superivisores
provinciais, coordenadores dos
NUFORPE e tutores dos NP para a
gestdo de um curso mediado por
ambientes virtuais de
aprendizagem;

Actualizar os técnicos do IEDA em
matérias especificas da EaD,
incluindo a avaliacéo da
aprendizagem online;

Formar a equipa técnica do IEDA
em niveis de graduacéo e pds-
graduacdo nas diversas areas da
EaD:;

Capacitar os tutores para prestar tutoria através

de dispositivos moveis;

e Criar conddes de aquisicdo de dispositivos
moveis, celebrando contratos de trabalho com
os operadores da telefonia movel,

e Criar condi¢Bes de conectividade nos nucleos
pedagbgicos ou polos de tutoria, €;

e Estabelecer contratos de aprendizagem com 0s
formandos

Elaborar manuais ou guidos de
oficinas pedagogica presenciais ou
virtuais das PP e do ES;

|

e Diversificagdo dos tipos  (diagnostica,
formativa e sumativa) e das formas (auto
avaliacdo, avaliacdo de pares e hetero-

Capacitar os tutores em matérias de avaliacdo) da avaliacao;

preparacdo e realizacdo das PP e do e Aposta na “cultura da avaliagdo” em

ES atraveés de tablets e smartphones; contraponto a “cultura de testes”;

Equipar os NP de meios e Uso da avaliacéo digital, e;

tecnoldgicos como computadores, e Aposta numa avaliagdo praticavel, auténtica,
os dispositivos moveis, internet e consistente e transparente.

outros, €;

Realizar  oficinas  pedagogicas
presenciais nos NP sem energia ou
sem sinal de internet.

Assegurar e diversificar as fontes de
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e Buscar apoio e parceria com as ONG,

Investidores e outros, e;

o Definir regras e introduzir o sistema de
comparticipacdo dos beneficiarios do
curso.

2.7.  Calendarizagao/cornograma das Atividades do Projeto

A implementacdo da formacdo em exercicio e a distancia dos professores do Ensino
Primario e educadores de adultos baseia-se na criacdo de um curso, denominado Curso de
Formacéo em Exercicio e a distancia dos Professores do Ensino Priméario e Educadores de
Adultos, abreviadamente designado por FOPPE.

No contexto da criacdo do FOPPE ha 17 atividades a serem desenvolvidas nas fases de (1).
Concecédo dos materiais de estudo da orientacdo do curso, (2). Reproducéo e distribuicdo do
material de estudo e da orientacdo do curso, (3). Construcéo, reconstrucdo e apetrechamento
das infraestruturas, (4). Configuragdo das Plataformas eletronicas da aprendizagen, (5).
Formacdao/Capacitacdo dos intervenientes, (6). Implementacdo da fase piloto e (7). Expanséo

do curso.

A tabela a baixo mostra as fases, as atividades e a calendarizagcdo da implementacdo do
projeto do uso de dispositivos moveis na implementacao da formagao em exercicio e a distancia

dos professores do Ensino Primério e educadores de adultos.

Tabela 4. 7:Calendarizacéo das atividades do projeto

N° da Fases Calendarizagéo (anos)
Fase
10 20 30 40 50
01 Concecdo do curso de FOPPE
02 Construgéo, reconstrugdo e apetrechamento das infraestruturas da
funcionamento do curso do FOPPE
03 Proviséo da infraestrutura tecnoldgica para o funcionamento do curso do
FOPPE
04 Formagéo/capacitacdo dos intervenientes na formagdo baseada nas
tecnologias moveis
05 Implantagdo do Curso do FOPPE, baseado no uso das tecnologias moveis
06 Logisticas das atividades da concec¢do do Curso do FOPPE
07 Avaliacdo do projeto do uso das tecnologia mdveis na implementacdo do
Curso do FOPPE
08 Expanséo do Curso do FOPPE
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2.8. Orcamento.

Tabela 4. 8:0rcamentagdo das atividades do projeto

Actividades Recursos materiais e Valor Unitario Quantidades | Valor Total
patrimoniais (Euros) (Euros)
Construcédo NP do Tipo A 10 700 11 117 700
NP do Tipo B 5 350 33 176 550
NP do Tipo C 5 350 33 176 550
NUFORPE
Subtotal 470 800
Reconstru¢do | NP do Tipo C 3500 55 192 500
Conectividade | NP do Tipo A 1500 11 16 500
NP do Tipo B 1500 33 49 500
NuFORPE 1500 30 45 000
Subtotal 111 000
Mobiliario NP do Tipo A - 11 5350
NP do Tipo B - 33 176 550
NP do Tipo C - 33 176 550
NUFORPE 30 160 500
Subtotal 518 950
Laptops NP do Tipo A 2000 55 110 000
NP do Tipo B 2000 165 330 000
NP do Tipo C - - -
NUFORPE 2000 120 240 000
Subtotal 680 000
Tablets ou NP do Tipo A - - -
smartphone NP do Tipo B - - -
NP do Tipo C 500 120 60 000
NUFORPE 500 100 50 000
Subtotal 110 000
Impressoras NP do Tipo A 1000 11 11 000
NP do Tipo B 1000 33 33000
NP do Tipo C 1000 33 33000
NUFORPE 1000 30 30000
Total 1 2 190 250
Valor Unitario Quantidades | Valor total
Formagdo dos técnicos do IEDA e diferentes 3000 30 90 000
areas da EaD
Capacitagdo inicial dos intervenientes 91 820 5 459 100
(Supervisores provinciais, coordenadores do
NUFORPE, Tutores e Gestores educacionais)
Capacitagdo dos intervenientes em servico 61 052 5 305 260
(Supervisores provinciais, coordenadores do
NUFORPE, Tutores e Gestores esducaionais)
Supervisdo e monitoria 427 314 10 4273 140
ReuniBes regionais 37 750 2 75500
Reunibes nacionais 19 500 3 58 500
Avaliacdo interna 30 000 1 30 000
Avaliacdo externa 20 000 1 20 000
Total 2 5311 500
Total Geral 7 501 750
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Capitulo 3
Avaliacao do Projeto da Formacao
em Exercicio e a Distancia de Professores e Educadores de
Adultos
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3.1. Avaliagdo do Projeto
A fase de monitoria e avaliacdo perpassa todas as etapas de concecao e da execucdo do

projeto do uso das tecnologias méveis na implementacao da formagdo em exercicio e a distancia
dos professores do Ensino Primario e educadores de adultos, visando identificar os desvios, as

incompatibilidades e as insuficiéncias do processo e providenciar feedback.

Assim, a pratica de monitorar e avaliar a conce¢do e execucao deste projeto assenta em trés
vetores, a saber: supervisdo e acompanhamento, avaliacdo interna e avaliacdo externa e

retroalimentacdo do processo.

3.1.1. Supervisdo e Acompanhamento
A supervisdo e acompanhamento baseiam-se em encontros e reunifes cujo objetivo é

analisar as atividades realizadas e planificar as ac6es a realizar nos periodos subsequentes.

Neste contexto, os instrumentos de avaliagdo do projeto sdo os relatérios periodicos, cuja
estrutura devera conter, para além dos elementos pré-textuais e pés-textuais, uma introducéo e
um desenvolvimento que descrevam clara e exaustivamente as atividades planificadas, as
atividades realizadas, o incumprimento do plano, as razbes do incumprimento do plano e

estratégias de superacao.

Entretanto, também sdo instrumentos de avaliacdo deste projeto as atas e sintese de reunides
extraordinarias com indicacdo clara e exaustiva da agenda, localiza¢do no tempo e no espaco,
do conteddo dos debates, das conclusGes e recomendac@es; além de conversas formais e

informais com os diversos intervenientes.

3.1.2. Avaliacdo Interna e Avaliagédo Externa
A avaliacdo interna ou externa ocorre dialogando com os beneficiarios, os tutores do curso

ou o0s gestores educacionais e marcando com X a quadricula correspondente a avaliacdo
individual conforme os indicadores de desempenho constantes de um mapa designado “mapa
de avaliacdo do impacto da implementacdo da formacdo em exercicio e a distancia dos
professores do Ensino Primario e educadores de adultos através dos dispositivos méoveis” apos

o0s primeiro trés (3) anos e apos o periodo de vigéncia deste projeto.

Este mapa foi desenhado conforme os eixos ou areas de actuagéo e contém indicadores de

desempenho e uma escala que permitem a avaliagcdo do projeto apds um determinado periodo
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da sua implementagdo. Assim, de 0 a 30 pontos o desempenho é classificado como mau, de 31
a 61 pontos como suficiente, de 62 a 92 pontos como bom e de 93 a 114 pontos como excelente.

A atribuicdo da pontuacdo sera feita conforme o nivel da realizacdo das acacOes
planificadas em cada area ou eixo de atuacdo, o indicador do desempenho estara baseada nos

quisitos e na pontuacdo; como se descreve a seguir:

e O nivel de realizacéo situado entre 0 e 24% corresponde a 0 pontos;
e O nivel de realizacéo situado entre 25 e 49% corresponde a 1 ponto;
e O nivel de realizagdo situado entre 50 e 74% corresponde a 2 pontos €;

e O nivel de realizacéo situado entre 75 e 100% corresponde a 3 pontos.

Tabela 5.1: Mapa de avaliagéo do impacto da implementagdo da formagdo em exercicio e a distdncia através dos
dispositivos moveis:

Eix os/éareas de actuacdo Indicadores de desempenho 0 |1 (2 |3
a) Formacdo dos | Nimero de ingresso na formacdo de

Criacéo da técnicos do | mestres em EaD;

i IEDA v -

cgpa_mdade NUmero de ingresso nos cursos de

tecnico-. doutoramento em EaD;

pedagdgico e

cientifica para a Numero de ingresso na pds-graduacdo

implementagdo do em EaD;

curso

Numero de inquiridos satisfeitos com a
qualidade de formacéo dos
intervenientes.

b) Capacitagdo e | Numero de intervenientes atualizados
atualizagdo dos | em matéria de gestdo pedagbgica e
intervenientes administrativa do curso e tutoria online

NUmero de tutores capacitados em

Estdgio Supervisionado e préticas

pedagodgicas num curso online

NUmero de tutores capacitados em

Metodologia de projetos, uso de

metodologias participativas e jogos na

aprendizagem

Supervisores provinciais e

Coordenadores de  NUFORPES

formados em EaD (p6s-graduacdo em

tutoria online)

a) Construgéo e | Construcdo de Centros de recursos
reconstrugdo das | para a implantacdo de Nucleos
infraestruturas Pedagogicos
fisicas Reabilitacio de NP (colocacdo de

portas, janelas e grades)

NP e NUFORPES equipados de

carteiras tipo universitario

-84 -



Provisdo de
infraestruturas e
equipamentos
para
implementagdo do
curso

b) Mobiliario  das
infraestruturas
fisicas

NP e NUFORPES equipados de mesas
de trabalhos completas (mesa, cadeiras
e impressora).

NP e NUFORPES equipados de
armarios para materiais diversos
(Discos, pen driver, antivirus e outros)

NP e NUFORPES equipados de
arquivadores para materiais sigilosos

NP e NUFORPES equipados de
estante para mddulos e bibliografia de
consulta

C) Egquipamento
tecnolégico

O IEDA, a Supervisaprovincial, os NP
e 0s NUFORPE equipados de
smartphone, tablet ou laptop
bonificados

O IEDA, a Supervisaprovincial, os NP
e 0s NUFORPE ligados & internet de
alta velocidade

Numero de campanhas nacionais de
assisténcia técnica aos meios
informaticos e de conexdo a internet
realizadas

A Supervisd provincial, os NP e 0s
NUFORPE equipados de dispositivos
de armazenamento da informacéo (
flash, discos diversos, etc.)

Provisao do
material de
formacéo,

processo de

estudo e avaliagdo
da aprendizagem

a) Elaboragéo e
reproducdo do
material de

Qualidade do material preparado para
0 processo de formacao

Acesso ao material de estudo pelos

formacéo formandos e tutores
Acesso aos instrumentos reguladores
do curso pelos e formandos e tutores
b) Processo de | Atendimento aos formandos através
estudo e | dos dispositivos méveis (NP do Tipo A

avaliacéo da
aprendizagem

e do Tipo B)

Avaliacdo da aprendizagem baseada
nos AVA (NP do Tipo A e do Tipo B)

Dominio do uso dos dispositivos
moéveis para a aprendizagem pelos
tutores

Dominio do uso dos dispositivos
moéveis para a aprendizagem pelos
formandos

Dominio do uso dos dispositivos
moéveis para a aprendizagem pelos
outros intervenientes

Impacto do curso

a) Resultados da
aprendizagem
dos formandos

Habilidades dos formandos no uso das
TIC para fins pedagdgicos e para a
vida

Uso dos métodos participativos pelos
beneficidrios nas suas praticas
docentes

Desempenho dos beneficiérios na sala
de aulas
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b) Mudanca da | Uso das TIC em geral e de tablets ou
atitude dos | smartphone na sala de aulas
intervenientes Uso das TIC na gestdo educacional,
em relacdo ao | sobretudo da escola
uso das TIC na | Discurso e praticas dos gestores
aprendizagem escolares em relagdo ao uso das TIC e

sobretudo das tecnologias moveis para

fins pedagdgicos

Monitoria e a) Realizacdo da | Realizacdo de visitas de supervisdo e
avaliacdo do curso monitoria e | monitoria aos diferentes
avaliacdo intervenientes.

Realizacdo de encontros virtuais a
escala nacional (semestrais)
b) Apoio prestado | Accdes de superacdo das fragilidades

durante a | constatadas nas visitas de minitoria e
monitoria e | suprvido
avaliacéo Grau de satisfagdo dos intervenientes

com as acgdes de superacdo realizadas.

Pontuacdo total

Fonte: O autor

3.1.3. Retroalimentacao ou feedback
A retroalimentacdo ou feedback é planificada conforme os resultados da supervisao,

acompanhamento e avaliacdo e visa corrigir desvios ou incompatibilidades no decorrer da

execucéo do projeto.

Neste contexto, 0 processo de retroalimentacdo assenta na sensibilizacdo dos diferentes
intervenientes para o cumprimento das metas e dos planos periddicos, melhoria das relacdes
interpessoais ou entre 0s grupos, conselho e recomendacdo de obras que possam ajudar no

dominio do contetido do trabalho ou encontros de treinamento em exercicio.

A retroalimentacdo do processo de execucgdo do projeto do uso de dispositivos méveis na
implementacdo da formacdo em exercicio e a distancia dos professores do Ensino Primarios e
educadores de adulto podera incluir conversas e dispensa dos intervenientes reincidentes com

mau desempenho.

4. Conclustes e recomendacgoes
No contexto da concepcdo deste projecto foi realizado um estudo de natureza qualitativa, com

caracteristicas exploratoria, descrivtivas e interpretativas, envolvendo uma amostra intencional
de 50 individuos nas provincias de Tete, Zambézia e Nampula. Os sujeitos deste estudo sdo
técnicos pedagogicos do IEDA e dos SPAS, coordenadores dos NUFORPE, tutores dos NP e
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formandos do Curso Médio de Formac&o de Professores Primarios em Exercicico, via Educacao
a Distancia.

O estudo pretendia responder a questdo “Como melhorar a implementacédo da formacéo em
exercicio e a distancia dos Professores do Ensino Priméario e Educadores de Adultos atraves
do uso dos dispositivos moveis? ”’e tinha como objectivo geral promover o impacto positivo do
uso dos dispositivos moveis na implementacao da formacéao dos Professores do Ensino Primario

e educadores de adultos em exercicio, via EaD.

Deste modo, 0 estudo consistiu em verificar 0 acesso e uso dos dispositivos moveis pelos
intervenientes, averguar as habilidades do uso destes dispositivos para diversos fins incluindo
fins pedagogicos, apurar as vantagens do seu uso e sistematizar as medidas a tomar para
assegurar que o uso dos tablets e smartphones tenha impacto positivo na formagdo em exercicio
a distancia dos professores do Ensino Primario e educadores de adultos, tendo permitido chegar

as conclusdes que se apresentam a seguir.

a) A maioria dos possiveis intervenientes do curso em vias de introdugdo possui
dispositivos moveis e pode aceder com facilidade aos contetudos de aprendizagem,
entretanto ha potenciais candidatos ao curso sem esses dispositivos, porque ndo tém
condicdes financeiras para os adquirir ou porque as suas zonas de residéncia/servico nao
tém rede de telefonia moével, energia eléctrica e sinal de internet.

b) A maioria dos possiveis intervenientes do curso em vias de introducdo usa o0s seus
dipositivos mdveis para diversos fins, incluindo os fins pedag6gicos e possui
habilidades para o uso de trablets e smartphones para enviar e receber mensagens de
texto, de audio, de video e para navegacao nas redes sociais; o que favorece a formacao
baseada nas plataformas virtuais de aprendizagem e ao uso das ferramentas da Web 2.0
para a aprendizagem.

c) Conforme os resultados do estudo, o uso de dispositivos mdveis para a implemmentacao
do curso de formacdo em exercicio e a distancia dos professores do Ensino primario e
educadores de adultos trara muitas vantagens, pois permite que a aprendizagem seja
flexivel, dindmica, participativa, colaborativa e motivadora; prepara os formandos para
0 uso das metodologias activas como 0s jogos, resolucdo problemas, projetos educativos

e promove a construcdo coletiva do conhecimento; coloca o formando no centro da
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aprendizagen dando-lhe autonomia e responsabilidade na regulacéo do processo da sua
formacéo e melhorara o desempenho do professor na sala de aulas.

d) Haverd uma parte dos intervenientes sem dispositivos de acesso ao material do curso,
sem habilidades de editar mensagens de texto, imagem ou video atraves de dispositivos
moveis, com dificuldades no uso destes dispositivos para fins pedagdgicos, incluindo
participar de um curso mediado por plataformas digitais; o que aponta para a
necessidade da sua capacitacdo nestas matérias.

e) As praticas pedagogicas e o0 estagio supervisionado poderao ser planificdos e realizados
virtualmente nos NP situados em zonas com energia elécrica, rede de telefonia mével e
sinal de internet, porém serdo planificados e realizados presencialmente nos NP das

zonas sem estas condicdes.

Assim, para melhorar a formagéo dos professores do Ensino Primério e Educadores de adultos
através do uso dos dispositivos moveis (tablets e smartphones), o estudo recomenda as

seguintes medidas:

1. Segmentacdo dos nucleos pedagdgicos, criando NP do tipo A, con acesso a internet
onde a formacdo sera totalmente baseada no m-learning, NP do tipo B, com acesso a
internet onde o estudo dos mddulos sera baseado no m-learning, as PP e o ES serdo
implementados virtual ou presencialmente e os NP de tipo C, sem acesso a internet onde
sera usado o material impresso e as PP e 0 ES serdo presenciais;

2. A disponibilizagdo de dispositivos de acesso, a garantia do acesso & internet, o
treinamento dos formandos e dos seus tutores e producdo de um manual de ambientacéo;
para assegurar o0 acesso ao material de estudo;

3. A contratacéo de tutores de especialidade, a elaboracdo de um manual do tutor online,
a capacitacdo dos tutores para a tutoria online, a criacdo de condicdes para a aquisicao
de dispositivos de acesso para tutores e a cria¢do de condicdes de conectividade nos NP
dos tipos A e B ; para assegurar a tutoria de boa qualidade;

4. A elaboracdo de manuais ou guidos das PP e do ES, capacitacdo dos tutores em matérias
de preparacéo e realizacdo virtual ou presencial das PP e do ES, apetrechamento dos NP
dos tipos A e B com laptop, tablets, smartphones e internet, a realizacdo das PP e do

ES virtuais nestes NP e;

- 88 -



5. Diversificacdo os tipos e formas de avaliagdo, privilegiando a cultura da avaliagdo em
contraponto a cultura de estes e exames, para garantir a qualidade do processo de
avaliacdo da aprendizagem.

O sucesso deste projecto depende néo apenas do IEDA como institui¢do provedora, mas da boa
articulagdo entres os diferentes intervenientes e do atendimento escrupuloso dos factores critcos
de sucesso nele especificados.
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Grupo alvo: Técnicos pedag6gicos do IEDA, tutores e possiveis formandos

Objectivos: entrar em contacto com os inquiridos para a recolha de informacg6es sobre as suas
condigdes de trabalho, incluindo a posse e as habilidades de uso de tablets e smartphones para
fins pedagdgicos

Nome do Estudante: Paulo Sainda Chissico

Questdes

Onde é que trabalha IEDA, NP ou escola?

Qual é a funcdo/cargo que desempenha?

Por favor, indique a sua idade.

Ha quanto tempo trabalha?

Ja teve alguma formacao ou capacitacdo em educacdo a distancia?

Possui tablet ou smartphone?

N o g s~ wDh e

Se a sua resposta ¢ “nao”, indique as razdes de ndo possuir um tablet ou um

smartphone.

8. A maioria dos seus colegas de servico usa um tablet ou um smartphone?

9. Sendo que vocé tem um tablet ou um smartphone.

a) Tem usado o seu tablet ou o seu smartphone apenas para fazer ou receber chamadas e
trocar mensagens de texto? Se a resposta é sim, entdo indique as razdes desse facto?

b) Tem usado o seu tablet ou smartphone também para editar textos, imagens ou videos?
Expligue a sua resposta indicando o tipo de informagdes que edita com frequéncia ou
as razdes de ndo usar o tablet e o smartphone para edicdo de informacdes.

c) Usa com frequéncia o seu tablet ou smartphone para entrar nas redes sociais?
Fundamente a sua resposta indicando as redes sociais que visita regularmente ou as
raz0es de ndo entrar em redes sociais?

10. Vocé usa o seu tablet ou smartphone para fins pedagogicos? Explique a sua resposta

indicando tais fins, ou as razGes de ndo usar esses dispositivos para fins pedagdgicos.

-99 .-



11.

12.

Que impacto espera do uso de tablets e smartphones na formagéo em exercicio e a
distancia dos professores do Ensino Primario e educadores de adultos? Justifique a sua
resposta.

Seré possivel usar tablets e smartphones para a planificar e realizar as praticas
pedagogicas?

Explique a sua resposta dizendo como usar estes dispositivos para planificar e realizar

as praticas pedagogica ou porque acha que néo é possivel tal uso.

. Seré possivel usar tablets e smartphones para a planificar e realizar o estagio

supervisionado?

Explique a sua resposta dizendo como usar estes dispositivos para planificar e realizar
0 estagio supervisionado ou porque acha que néo é possivel tal uso.

Mencione duas vantagens e duas desvantagens do uso do tablet e do smartphone na
formagdo em exercicio e a distancia dos professores do Ensino Primario e educadores
de adultos.

Aponte duas medidas que deverao ser tomadas para:

Permitir 0 acesso aos materiais de estudo.

Assegurar uma tutoria de qualidade.

Garantir a realizacdo das praticas pedagogicas e do estagio supervisionado.

Assegurar a qualidade do processo da avaliacdo da aprendizagem.

Orientagéo: Professor Jodo Paz
Co-orientacdo: Professor Antonio Teixeira

Maputo, Novembro de 2021
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ANEXO II: Guido do Questionario
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Grupo alvo: Directores e chefes de Departamento do IEDA, chefes de sec¢des no SPAS e
coordenadores dos NUFORPE

Objectivo: recolher, as informacdes sobre 0 acesso e as habilidades de uso dos dispositivos

moveis para diversos fins e fins pedagogicos, respeitando a agenda dos gestores educacionais.
Nome do Estudante: Paulo Sainda Chissico

Questdes

1. Por favor identifique-se preenchendo o tracejado ou 0s espacos em branco.

a) Seu sector de servigo.

b) Sua fungéo/cargo

c) O seutempo de servico ()
d) Asuaidade( )

2. Jateve alguma formacdo ou capacitacdo em educacao a distancia? (Marque com x a
alternativa certa)

a) ( )Sim

b) ( ) Néo

3. Possui tablet ou smartphone? (Marque com x a alternativa certa)

a) ()Sim

b) ( ) Néo

4. Assinale com X a alternativa que indica as razdes de ndo ter um tablet ou um
smartphone

a) ( ) Né&o tenho necessidade de tablet ou de smartphone

b) ( ) Falta de recursos financeiros para a aquisicao de tablet ou de smartphone.

c) ( ) Vivonuma zona sem sinal de internet.

d) ( ) A zonada minha residéncia ndo tem corrente eléctrica

5. Marque com X a alternativa que mostra como tem usado o seu tablet ou smartphone.

a) () Fazer e receber chamadas e mensagens de texto

b) ( )Entrar em redes sociais como watsapp, facebook, yutube, twiter e outras

c) ( )Editar textos, imagens e videos

d) ( )Todas as alternativas anteriores estdo correctas
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10.

b)

11.

A maioria dos professores da escola onde trabalha usa smartphone ou tablet? (indique
com X a alternativa verdadeira)

( )Sim

( )Nao

() Néo sei.

Indique com X a alternativa que mostra as razdes de néo usar o seu tablet ou
smartphone para entrar nas redes sociais ou editar textos, imagens ou video.

() Néo tenho dominio do uso do smartphone ou tablet para editar textos, imagens ou
videos.

() Néo tenho dominio de uso do smartphone ou o tablet para entrar em redes sociais.
() Néo gosto de usar o tablet ou 0 smartphone para entrar em redes sociais ou editar
mensagens de texto, imagem ou video

Vocé usa o0 seu tablete ou smartphone para: (Marque com x a alternativa certa)

( )Planificar aulas?

(' )Reunir ou participar da reunido de disciplina/classe?

( )Esclarecer duvidas dos seus alunos?

( )Estudar?

( )Outros fins pedagdgicos?

Se ndo usa 0 seu smartphone ou tablet para fins pedagdgico, por favor indique os

motivos.

Vocé espera que o uso do tablet e do smartphone na formacgao em exercicio e a
distancia dos professores do Ensino Primario e educadores de adultos tenha impacto:
(Marque com x a alternativa certa)

( )Positivo?

( )Negativo?

Por favor, fundamenta a resposta, indicando as razdes da sua expectativa.
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. Vocé ja participou de um curso mediado por ambientes virtuais de aprendizagem

(AVA)?  (Marque com x a alternativa certa)
( ) Sim
( ) Nao

. Marcar com X o AVA usado em experiéncias de aprendizagem anteriores

( ) MOODLE

( )TELEDUC

( )EUCLINE

( )REDS SOCIAIS
() Qutros

. Assinale com “V” as vantagens e com “D” as desvantagens do uso do tablet e do

smartphone na formacdo em exercicio e a distancia dos professores do Ensino Primario
e Educadores de Adultos, via EaD:

( )Acessar o conteudo em qualquer lugar e a qualquer momento

( )Fragqueza ou falta de sinal da internet

( )Custos de aquisicdo de dispositivos de acesso

( )Facilidade de uso do tablet e do smartphone

() Interaccdo com o tutor e com colegas do curso

. Assinale com X, indicando a estratégia possivel para realizar as praticas pedagdgicas

numa aprendizagem mediada por smartphone ou por tablet.
( ) oficinas pedagdgicas realizadas numa reunido virtual.
( ) video aulas discutidas virtualmente com acesso em momentos diferentes.

() oficinas pedagogicas presenciais.

. Assinale com X, indicando a estratégia possivel para realizar o estagio supervisionado

numa aprendizagem mediada por smartphone ou por tablet
( ) oficinas pedagdgicas realizadas numa reunido virtual.
( ) video-aulas discutidas virtualmente com acesso em momentos diferentes.

( ) oficinas pedagogicas presenciais.

. Indique duas medidas que deveréo ser tomadas para:

Permitir o acesso aos materiais de estudo.
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b) Assegurar uma tutoria de boa qualidade.

c) Garantir a realizagdo das praticas pedagogicas e do estagio supervisionado.

d) Assegurar a qualidade do processo da avaliacdo da aprendizagem.

Orientacéo: Professor Jodo Paz
Co-orientacdo: Professor Antonio Teixeira

Maputo, Novembro de 2021
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ANEXO I11: Mapa de Observacao
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Grupo alvo: Instituto da Educagdo Aberta e a Distancia (IEDA), Universidade Eduardo
Mondlane, Universidade Pedagdgica de Maputo, Centro da Educacdo Aberta e a Distancia
(CEAD) da Universidade Pedagogica de Maputo, Centro do Ensino a Distancia da
Universidade Eduardo Mondlane (CEND) e Instituto Superior de Ciéncias e Educacdo a
Distéancia (IECED)

Objectivos:

e Caracterizar as instituicdes que intervém na formacéo a distancia dos professores em
exercicio quanto as infraestruturas, a equipa administrativa, a equipa pedagogica, 0s
recursos materiais, a missao, visao e os valores institucionais;

e Analisar a producdo do material de estudo, o apoio ao estudante, e a realizacdo das
préaticas pedagdgicas e do estigio supervisionado nas instituicdes provedores da

formacdo em exercicio e a distancia dos professores.
Nome do Estudante: Paulo Sainda Chissico

Instituicdo observada: (i) IEDA( ) (i) CEAD( ) (iii)CEND( ) (iv) ISCED ( )

Categorias Objectivios Aspectos a observar Registo dos
Especificos resultados da
observacéo
Caracterizar a Localizacdo:
(A) infraestrutura da Espacos fisicos:
Sector | instituicdo Outros:

Adminis | Descrever os recursos | N° funcionarios:
trativo | humanos e materiais | Formacao especifica:

da instituicao Funcéo e responsabilidades:
Outros:

Caracterizar as Mobiliario de escritério:

condi¢Bes materiais Equipamento tecnoldgico béasico
(computadores, impressoras,
Datashow, quadro interativo,
etc.):

Estldio de gravacdo e sala de
videoconferéncia

Internet
(B) Descrever a visao, Visdo institucional:
Sector missdo, valores e o Missdo institucional:

Pedag6gico | historial da instituicdo | Valores institucionais:

Historial da instituicéo:

Outros:
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Descrever a equipa
Pedagbgica quanto
formacdo em areas de
EaD, experiéncia em
EaD e habilidades no
uso das tecnologias

N° de técnicos:

Especializados em Curriculo:

Especializados em desenho
grafico e instrucional:

Especializados em pedagogia do

oo -Learning:
digitais € — - -
g Especializados em tutoria/tutoria
online:
Outros:
© Fazer uma analise Concecéo do material de estudo:
Provisdo do | comparativa do
material de | sistema de proviséo de | Distribuicdo do material de
estudo material de estudo do | estudo:
IEDA com o dos
sistemas _de proviséo Acesso pelo estudante:
do material de estudo "5 tros:
do CEAD, CEND e
ISCED
(D) Discutir o sistema de Estrutura do sistema de
Tutoria/ apoio ao formando nos | tutoria/apoio ao estudante:
apoio ao cursos do IEDA, Tutoria/apoio pedagogico:
Estudante | comparando-0 COm 0S " t5riajapoio psicossocial:
sistemas de apoio aos _ _ _
estudantes do CEAD, Tutoria/apoio técnico e
CEND e ISCED tecnolégico:
Outros:
(E) Reflectir sobre a Preparacéo das PP:
Realizagdo | realizacdo dasPP e do [ficina pedagbgica das PP:
das PP edo | ES no Curso de
ES Formag&o em Avaliacdo das PP:

Exercicio dos
Professores do Ensino
Primario, via EaD
tendo em conta as
experiéncias do
CEAD, CEND e do
ISCED

Preparacédo do ES:

Oficina pedagdgica do ES:

Avaliagdo do ES:

Outros:

Orientacgéo: Professor Jodo Paz

Co-orientacdo: Professor Antonio Teixeira

Maputo, Novembro de 2021
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ANEXO IV: Termo de Consentimento
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Termo de consentimento entregue aos sujeitos do estudo no ambito da conce¢do do
projeto do fim do Curso de Mestrado em Pedagogia do eLearning (mPEL)

Caro inquirido, como aluno do Departamento de Educacdo e Ensino a Distancia da
Universidade Aberta de Portugal (UADb), sirvo-me deste termo para convida-lo a participar de
um estudo no &mbito da concecao do trabalho de fim do Curso de Mestrado em Pedagogia do
eLearning, cujo titulo ¢ “projeto da implementacdo da formacdo dos professores do Ensino
Primario e Educadores de Adultos atraves dos dispositivos moveis: Uma Experiéncia em
Mogambique”.

O objectivo geral deste estudo é promover o impacto positivo do uso dos dispositivos moveis
na implementacéo da formacéo dos Professores do Ensino Primario e Educadores de Adultos
em exercicio, via EaD.

No contexto da sua participacao, vocé é convidado (a) a responder a:

e Um roteiro de entrevista semipadronizada com 15 questdes das quais 4 incluem 9
alineas, ou;

e Um guido de questionario com 17 questdes das quais 14 sdo fechadas e 3 sdo abertas.

Os resultados deste estudo serdo apresentados ao orientador e co-orientador do trabalho, a uma
comissdo cientifica e poderdo ser publicados pelo Departamento da Educacdo e Ensino a
Distancia (DEED) da Uab, assegurando a preservacgéo da identidade do inquirido.

Os beneficios da participacdo deste estudo sdo colectivos, uma vez que ele visa desencadear
uma reflexdo sobre o uso de dispositivos moveis para fins pedagdgicos e melhorar a formacéo
em exercicio e a distancia dos professores do Ensino Primério e Educadores de Adultos em
Mocambique.

Caro inquirido, voceé esta livre de participar ou ndo participar deste estudo, sem coa¢do nem
qualquer espécie de represalias. Assim decidindo participar, pede-se que o faca com muita
franqueza, fornecendo informacdes crediveis e confiaveis.

No caso de qualquer davida, vocé podera entrar em contato com o responsavel pelo estudo, na
pessoa de Paulo Sainda Chissico (Aluno do Curso de Mestrado em Pedagogia de E-learning,
na Universidade Aberta de Portugal) pelos telefones: (258) 875902672, (258) 825902672 ou
(258) 845857935 ou pelo email: paulochissico@gmail.com

Maputo.........c.ccueenee. de i, de 2021

Paulo Sainda Chissico

Mestrando em Educagdo — Curso de Mestrado em Pedagogia de eLearning (MPEL) UAD -
Universidade Aberta de Portugal

Eu, aceito participar do estudo acima citado, voluntariamente, apos ter sido devidamente
esclarecido (a) sobre os objetivos desta pesquisa.

Sujeito do estudo
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