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Resumo

A Autoavaliacdo (AA), Avaliacao Interna (Al) e Avaliacdo Externa (AEE), sdo procedimentos
orientados para a analise e melhoria das praticas, em contexto escolar. Esta Ultima assenta,
em afericdbes de conformidade normativa das atuagbes pedagodgicas e didaticas e de
administracdo e gestdo, bem como de eficiéncia e eficacia das mesmas, alinhada com
orientacbes da UE,UNESCO e OCDE, entidades/organizacdes internacionais de atuacéo
significativa no que concerne a definicdo de politicas educativas. O principal objetivo da AEE
€ garantir a qualidade, alcancar isto, implica a revisédo sistematica da prestacéo do ensino de
forma a manter e melhorar a qualidade, equidade e eficiéncia. Assim, um dos mecanismos
fundamentais é a AEE (em Portugal, realizada pela IGEC), cuja data de inicio foi em 2006
“Programa de Avaliagdo Externa das Escolas”), atualmente estd no 3.° ciclo de avaliacdo
(iniciado em abril de 2019 e com uma fase piloto em 2018). No futuro trabalho de investigagcéo
Ccujo projeto apresentamos, 0 objeto de investigacdo serd a AEE em alguns Agrupamentos de
Escolas e/ou Escolas Ndo Agrupadas do interior do pais, porque apesar da (tentativa)
mudancga de paradigma das politicas nacionais, verifica-se que ainda ndo existe um equilibrio
territorial. Alias, o “Monitor da Educacdo e Formagao de 2020” refere que os diplomas
aumentam na Unido Europeia mas continua a existir as assimetrias regionais, a andlise da
variagdo do numero de licenciados tendo em conta o grau de urbanizacao das regides, feita
pela Comissao Europeia, revela um “fosso claro” em matéria de qualificagbes entre cidades,
vilas e zonas rurais em todos os Estados-membros. Enquanto o mercado laboral das cidades
atrai maior numero de licenciados em qualquer um dos paises da Unido Europeia, as
assimetrias quanto ao numero de licenciados nas zonas urbanas e rurais tém contornos
marcadamente especificos em cada pais, |1é-se no relatdrio. Em terra lusa, as assimetrias séo
evidentes entre um litoral e o interior, e podem colocar em risco 0 almejado sucesso/qualidade
nas escolas do interior, e, consequentemente, levar a que os resultados de uma avaliagédo
externa, figuem aquém do desejavel. Assim, urge conhecer as realidades das escolas do
interior, para, de forma equilibrada, corrigir os “obstaculos”, promover-se uma cultura de
escola e “pensar” a escola, sobretudo como uma organizagao aprendente e curricularmente
inteligente (Leite, 2003). Tentar-se-a verificar o impacto dos varios ciclos de AEE em Escolas
ou Agrupamentos que tenham estado ou estejam sujeitos a Planos de Acompanhamento e
de Melhoria, para aferir das perspetivas dos atores e entraves a melhoria. Pretende-se um
“olhar” que permita compreender os resultados em consondncia com o enraizamento
regional/local.

Palavras-chave: avaliacdo externa das escolas, areas de melhoria, entraves a melhoria,
interioridade.

INTRODUCAO
Através dos estudos feitos, nomeadamente os realizados pelo Projeto MAEE,
coordenado pelo prof. José Augusto Pacheco, constata-se que a Avaliagdo Externa das

Escolas (AEE) “tem produzido impacto e efeitos, principalmente:
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a) na melhoria da escola, mais a nivel organizacional do que a nivel curricular e
pedagdgico;

b) na consolidacdo da autoavaliacdo de escolas, a semelhanca dos contextos
internacionais;

c) na participacdo da comunidade na vida da escola, reforcando as parcerias
existentes e ampliando a intervencao da comunidade;

d) na aceitagdo do modelo de Avaliagdo Externa das Escolas;

e) na institucionaliza¢do de planos de melhoria focados nas fragilidades identificadas
pela AEE” (Site do projeto MAEE, 2021).

No entanto, e aguando da consulta dos Relatérios de AEE, sobretudo do 1.° e 2.° ciclos
de avaliacdo, verifica-se que alguns Agrupamentos e/ou Escolas, ndo conseguem obter
resultados satisfatérios em algumas &areas, necessitando até de um Plano de
Acompanhamento e de Intervengdo ou de Melhoria, de forma a corrigir e ultrapassar lacunas.
Algumas dessas instituicdes de ensino localizam-se no interior do pais. Sabe-se que as
discrepéancias regionais sobretudo entre litoral e interior sdo uma realidade (até evidentes nos
rankings, onde os resultados dos alunos nos centros urbanos e no litoral séo
significativamente superiores aos do interior, o que se verifica desde 2010 algumas diferencas
entre classificagfes médias obtidas em escolas dos distritos do litoral e as do interior do pais
(tal como ilhas). Por exemplo. se, em Lisboa, a média - a mais alta do pais - situa-se nos 10,92
valores, a queda pode chegar bem préximo dos dois valores, com os distritos de Evora,
Braganca, Guarda, Beja, Castelo Branco e Portalegre e as regides autbnomas da Madeira e
dos Acores a registarem médias negativas). Apesar da mudanca de politicas e da tentativa
de mudar paradigmas e mentalidades sobre as regiées do interior, ainda ha muito por fazer
na area da educacéo. Tanto assim é, que o Governo anunciou, no més de marco de 20212,
gue o interior ird receber dois ter¢cos do novo investimento para recuperar escolas, ou seja as
regides do interior irdo receber 65% dos 106 milhdes de euros que o Governo reprogramou
no ambito do Portugal 2020 para requalificar as escolas do interior. Isto demonstra que existe,
nos atores politicos, a percecdo de que € necessario investir na area da educacéo, e
sobretudo nessas regifes (talvez mais ainda mais significativa e evidente com o contexto
pandémico, que se vive desde marco de 2020 e que também esta a obrigar a repensar o

sistema educativo), parece existir a certeza de que urge requalificar, 0 que podera ajudar a

2https://observador.pt/2021/03/24/interior-recebe-dois-tercos-do-novo-investimento-para-recuperar-

escolas/
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melhoria, ao sucesso, e a um bem-estar social/ coletivo. Perante uma pandplia de
situacBes, surgem questdes, tais como:

- Sera que nado existem outras barreiras que poderao justificar o facto de algumas
dessas escolas ndo conseguirem alcancar melhores resultados na AEE? Se existem, quais
sao? Como ¢ do conhecimento geral, a AEE, deve propiciar “a compreensao necessaria
para garantir a retificacdo e a mudanga” (Guerra, 2002, p.271), ou seja avaliar a escola “(...)
pode ser definida como a investigacdo sisteméatica da qualidade da escola e do modo como
bem pode servir as necessidades da comunidade” (Sanders & Davidson, 2003, p.807), ora
isto diz-nos que a avaliagdo tem um papel determinante na construcdo de identidades, na
identificac@o de problemas, na definicdo de estratégias que conduzam a uma transformacao/
mudanca e a uma melhoria eficazes da qualidade do servico educativo que prestam. No
entanto, a AEE, nos moldes em que se encontra pode ndo conseguir chegar a alguns fatores
que podem ser obstrutivos a escola de sucesso, ndo permitir que se consiga identificar as
verdadeiras razbes/ barreiras que provocam algumas fragilidades, nomeadamente a auséncia
de processos eficazes de autorregulacdo e ndo entender a sala de aula como o epicentro da
acao educativa, verificando-se que as escolas tém a percecdo que devem mudar, mas ndo
sabem como melhorar, o que nédo efetiva alguns dos principios e objetivos elencados pela
IGEC e disponibilizados no respetivo site, em relacdo aos principios:

(i) utilidade, contribuindo para a melhoria da prestagdo do servico educativo pelas
escolas e das aprendizagens das criangas e dos alunos, dos resultados escolares e do
sistema educativo;

(il) envolvimento e participacdo da comunidade educativa, reforco da confianca e

cooperacgdo dos atores do sistema educativo;

(iii) promocgé&o da supervisdo das préticas pedagogicas (em sala de aula e de atividades
pelas escolas).

No que concerne aos objetivos:

i) promover o progresso das aprendizagens e dos resultados dos alunos através da
identificac@o dos pontos fortes e das areas prioritarias para a melhoria da escola;

i) incrementar a responsabilizacédo a todos os niveis através da validacao das praticas
de autoavaliacdo das escolas;

iif) fomentar a participagdo da comunidade educativa e da sociedade local na vida da
escola através de um melhor conhecimento publico da qualidade do trabalho da escola;

iv) contribuir para a regulagdo eficaz do sistema educativo a todos os niveis dotando
0s responsaveis pelas politicas educativas e pela administracdo da escola de informacéo
relevante.

No seguimento do exposto, torna-se desafiante, através de um trabalho de

investigagao, promover um “olhar” sobre alguns Agrupamentos ou escolas do interior do pais,
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entrevistar alguns dos seus atores e sobretudo identificar as perspetivas desses atores e
entraves a melhoria. Dai o titulo escolhido para este estudo empirico, que dard corpo a uma
dissertacdo de Mestrado em Supervisdo Pedagdgica, na Universidade Aberta: Avaliacdo

Externa de Escolas do interior de Portugal: perspetivas e entraves a melhoria.

Problematica da investigacao
Tendo em conta o estado da arte, que é parco sobre as razées de desnivelamento

entre as escolas do interior, do litoral e/ou centros urbanos (encontrando-se apenas estudos
sobre avaliacdo externa em agrupamentos verticais e horizontais de escolas das areas
metropolitanas ou sobre o impacto e efeito da avaliagdo externa no Processo de
Autoavaliacdo das escolas ou ainda sobre globalizacdo e politicas de accountability no
contexto da Avaliagdo Externa das Escola) o trabalho de investigacdo partird de duas
guestdes de investigacao, a saber:

Questdo de partida (A) — O que caracteriza agrupamentos de escolas do interior do
Pais cujas areas de melhoria ao longo dos 3 ciclos de AEE se mantiveram inalteradas?

Questao de partida (B) — Quais as barreiras (internas ou externas?) manifestas nos
documentos internos e percebidas pelos atores escolares, que ndo permitem que a AEE tenha
conseguido promover as melhorias esperadas nas areas de melhoria assinaladas?

Assim, e para dar uma resposta consentanea a estas questdes, foram definidos quatro
objetivos de investigacgéo:

() identificar AE do interior do pais que, ao longo dos 3 ciclos de AEE mantiveram
areas de melhoria inalteradas;

(i) conhecer as perspetivas de atores escolares e documentos sobre as alterages
que surgiram nas escolas/Agrupamentos, em consequéncia do processo de AEE;

(ii) identificar eventuais padrdes de caracteristicas transversais a varios AE nestas
circunstancias;

(iv) conhecer as perspetivas de atores escolares sobre as barreiras a melhoria.

Termina-se este item com o refor¢co de que

A avaliacdo externa das escolas constitui uma oportunidade para cada escola se

(re)conhecer, refletir, desenvolver uma racionalidade prépria e melhorar o seu

desempenho, pretendendo simultaneamente a melhoria e a prestacdo de contas, no

guadro da promocdo de uma ética profissional assente na responsabilidade e do
fomento da participagéo social na vida da escola. (Azevedo, 2009, p.14)

Enquadramento tedrico
A educacao €, sem davida, o melhor e 0 mais poderoso investimento que um pais

pode fazer, pois podera trazer a médio e longo prazo beneficios ndo s6 individuais como
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coletivos, assim como beneficios publicos para um pais. E bastante conhecido o axioma:
“mais caro do que investir em Educacao, é nao investir em Educacgao”.

Segundo estudos do Instituto de Ciéncias Sociais, desde a década de 70 (séc. XX),
aguando da formulacéo das primeiras teorias do crescimento e da elaboracdo de estatisticas
da educacéo, identificou-se o fraco nivel de capital humano como um dos principais fatores
de atraso da economia portuguesa. Segundo o INE, até ao final de 2019, apenas 52% da
populacdo portuguesa tinha concluido o Ensino Secundario, o que estava abaixo da média da
Unido Europeia, que estava nos 78%. A histdria ajuda a explicar este baixo nivel de instrucao,
pois, e apesar de Portugal ser um dos mais antigos Estados-nacdo da Unido Europeia, tem,
em termos histéricos, um significativo grau de homogeneidade linguistica, pelo que, ao
contrério de outros paises, ndo teve a necessidade de apostar na alfabetizacdo da sua
populacdo para que se falasse a mesma lingua em todo o pais. Além deste, existe ainda um
outro fator histérico, que néo se pode descurar, foi o facto de Portugal ter vivido, durante 40
anos, sob um regime de ditadura e como é sabido este modelo politico ndo apostava na
Educacao, antes pelo contrario, o objetivo era que a populagédo fosse a mais analfabeta
possivel e com baixos niveis de instru¢éo. Neste campo, pode-se dizer que Portugal ndo esta
sozinho, pois também Itdlia e Espanha, com um passado histérico idéntico, encontram-se
muito aquém do nivel educacional da maioria dos paises da Unido Europeia.

Olhando, novamente, para 0 caso portugués, verifica-se em Portugal uma
evolugdo, em termos educacionais/alfabetizacdo, que, segundo alguns autores, é bastante
positiva, pois, e segundo dados do INE, a populacéo ativa portuguesa (dos 15 aos 64 anos)
entre 1998 e 2019 passou de ter, em 1998, menos de 20% da populagdo com o Ensino
Secundario e/ou Superior para mais de 52% em 2020. Apesar desta linha evolutiva
ascendente, ainda se considera que é insuficiente, pois uma baixa qualificacdo, podera ter
consequéncias até no crescimento econémico sustentavel do pais, assim como uma
insuficiente capacidade de resposta para enfrentar novos desafios que permanentemente vao
surgindo na sociedade,

(...) uma educagao de elevada qualidade ¢é vital para a empregabilidade, coesao social
e sucesso global a nivel econémico e social na Europa. Todavia a qualidade deve ser
submetida a um processo de acompanhamento e melhoria continuos, que exige

eficazes de garantia da qualidade que cubram todos os niveis de ensino. (Comissao
Europeia/ EACEA/Eurydice, 2015, p. 3)

No entanto, e apesar de ainda se considerar muito parca a evolugdo que se tem vindo
a verificar é, sem duvida, gracas a reformas educativas, que foram introduzidas, ao longo dos
anos, que tem surgido algumas mudancas, nomeadamente a implementacédo de politicas no
dominio da autonomia das escolas, tendo como principal objetivo reforcar as competéncias
das escolas para dar uma resposta, de significativa qualidade, aos designios do sistema

educativo. Convém, clarificar que autonomia da escola ndo se faz ou ndo se constréi apenas

159



por decreto (Decretos-lei 115-A/98 de 04 de maio ou n. °75/2008 de 22 de abril), pelo contrario
“esta perspetiva retira sentido a tentativa de encontrar, a partir das chamadas ‘escolas
eficazes’, estruturas e modalidades de gestdo que funcionem como padrao da autonomia para
todas as escolas” (Barroso, 1996, p.186).

As novas exigéncias que a sociedade, a economia e até a globalizacao projetam nos
sistemas educativos, tém vindo a salientar a relevancia dos critérios de qualidade. A qualidade
da educacao tornou-se uma preocupacdao fulcral dos sistemas educativos e 0 seu conceito €
complexo,

porque se refere a varios niveis de andlise, varia com o ponto de observagdo e com o

tipo de instrumentos utilizados; € contingente, porque depende dos objetivos que de

definirem, das percec¢fes dos atores e das condi¢cdes em que ocorre a acao educativa;
€ normativo, porque depende do padrao de referéncia. (...) O conceito de qualidade
naturalmente associa-se ao conceito de eficacia e eficiéncia e refere-se (...) ao
aumento das taxas de sucesso, a adequagdo do processo ensino-aprendizagem,

incluindo o curriculo, a formacgéao de professores, ao reapetrechamento das escolas e
ao reforco da qualificagédo dos jovens. (Venancio & Otero, 2003, p.63)

Ao falar-se de qualidade surge a emergéncia da avaliagdo das organizacdes
escolares, quer a nivel interno quer externo, como “uma forma de intervengao estratégica
enquanto modalidade de apoio a deciséo e abrange dimensdes descritivas, valorativas ou de
julgamento da adequabilidade ou de corre¢édo de procedimentos, bem como explicativas das
situagbes complexas, como aquelas que caracterizam as atividades educacionais”
(Climaco,1998, p.12).

Pode-se dizer que este processo € uma oportunidade de melhoria da agéo educativa,
apresentando-se como um instrumento de “desregulagdo” e de “(re)regulagéo”, tal como
defende Bolivar (2004). Por exemplo, na década de 90 (séc. XX), ja a OCDE referia-se a
“escolas de qualidade", indicando dominios prioritarios, tais como curriculo docente, escola,
recursos, e a avaliagcdo, de forma a incentivar a qualidade da escola. Alias e no seguimento
do exposto, em Portugal, por exemplo, a AEE, tem-se orientado por politicas e processos com
alguma oscilacao, situando-se entre “conce¢des de autoavaliagao, avaliagao integrada e da
relagdo avaliagdo externa/autoavaliagao” (Goncalves, Fernandes, & Leite, 2014, p.73),
ancorando-se em modelos internacionais que sdo partilhados a nivel europeu (Figueiredo,
Leite, & Fernandes, 2014) e liderados pela agenda da OCDE, alias como se observa em
muitos paises (Tuner & Yolcu, 2014).

Em 2014, os Ministros da Educacdo da Unido Europeia reconheceram o papel
essencial desempenhado pelos mecanismos de garantia da qualidade no apoio as instituicdes
de educacédo e de formacdo. No entanto, estes sistemas de garantia da qualidade devem
basear-se em principios que vdo além de uma mera abordagem de checklist, ha que
desenvolver uma cultura empenhada na melhoria continua da qualidade do ensino e da

aprendizagem. Este “olhar” mais atento e promotor de uma qualidade na educagéo tem sido
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acompanhado externamente pela IGEC, cujo 1.° ciclo de avaliacdo externa das escolas se
iniciou em 2006. A AEE, ¢é realizada de 5 em 5 anos, mas para os AE’s/ Escolas que recebem
uma classificacao baixa, o ciclo de avaliacdo é mais curto (3 ou 4 anos).

No entanto, sdo necessarios outros “olhares”, & imperativo investigar o efeito da AEE
no sistema educativo portugués, tal como ja referido, o qual tem sido feito pela equipa de
investigadores do Projeto MAEE, tendo este surgido “na continuidade de um projeto nacional
sobre a Avaliagdo Externa de Escolas no Ensino N&o Superior (AEEENS), financiado pela
FCT e implementado entre 2012 e 2015, cujos resultados apontam para um impacto
moderado da AEE nas escolas em Portugal, através de efeitos de legitimacdo e
procedimental, especialmente ligados a autoavaliacdo e a avaliacdo externa de
aprendizagens”.

Apos andlise dos relatorios relativos & AEE da IGEC e do Projeto MAEE, assim como
do CNE, verifiquei que ainda ndo séao identificadas de uma forma plausivel as razées que
poderdo levar a que muitas escolas do interior, ndo consigam alcancar resultados
satisfatorios. A experiéncia docente e de gestao escolar leva-nos a ter interesse em desocultar
os fatores que poderao obstruir a melhoria de algumas dessas escolas.

A partir do estado da arte, pode-se dizer que nao existe um estudo especifico sobre
escolas do interior, nem a identificagdo concreta das barreiras que estdo a bloquear o sucesso
de um AE ou de uma escola. Por exemplo, no estudo empirico da Maria José Broeiro
Gongalves (2009), que recaiu sobre um Agrupamento Vertical de Escolas de Lisboa , refere
que todos os pontos fracos e 0s constrangimentos apontados no relatério da AEE registaram
melhorias, embora ndo como desejado e nao identifica em concreto esses obstaculos ou
barreiras, apenas refere que apesar da melhoria que se vai verificando, ainda falta aos
Agrupamentos ou Escolas um apoio suplementar para a concretizacdo dos planos de
melhoria. Torna-se imperativo questionar: Mas que tipo de fatores poderdo condicionar essa
implementagéo?

Em relacdo a restante literatura conclui-se que a AEE produz efeitos de melhoria nas
escolas; no importante papel das liderancas; o quanto € benéfico o desenvolvimento de
sinergias positivas entre a AEE e a Al; também se constata que sao os Agrupamentos ou as
Escolas com classificacdes mais baixas que recorrem com mais frequéncia ao Contraditorio.
Destaco ainda a conclusdo da dissertacao de lla Beatriz da Silva Maia (2019, p.131): “a escola
precisa de ser repensada a partir dos efeitos da globalizacdo”.

Conclui-se assim, que, em termos de AEE, o que se explora mais € o impacto que 0s
relatérios da AEE tiveram nos Agrupamentos/Escolas, quer a nivel de mudanca de
procedimentos internos, nomeadamente no envolvimento e a percecao da classe docente em
relacdo aos mesmos e ndo se debrucam sobre as causas percebidas e barreiras. No

respeitante as areas sugeridas como as mais deficitérias relaciona-se sobretudo com a
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criacdo de mecanismos sustentados na Autoavaliacdo (AA) e na Avaliacao Interna (Al), quer
individual quer organizacional; o envolvimento dos pais/Encarregados de Educacdo e de
outros parceiros locais na vida das escolas e no processo escolar dos seus educandos,
decorrente da Avaliacdo Externa (AEE), pois o grau de participacdo dos pais na vida da escola
vai decrescendo, a medida que os filhos progridem no sistema de ensino; sobre o grau de
participacdo ou da frequéncia de comunicacdo entre a escola e as familias e vice-versa; o
grau de coeréncia ou as interdependéncias que (eventualmente) existirdo entre as Cartas
Educativas, os Projetos Educativos Municipais, os Projetos Educativos dos AE’s/Escolas e o
papel desempenhado pelos representantes da administracdo local nos Conselhos Gerais
(6rgdo em que, por for¢a legal, tém assento).

No respeitante aos tipos de estudo, os mais frequentes sdo de natureza empirica, com
uma metodologia mista — qualitativa/interpretativa e quantitativa -, sendo menos frequente a
investigacdo-acao e os estudos de natureza puramente documental. As populacfes que tém
sido mais alvo de estudo sdo alunos, professores e lideres de Escolas/ Agrupamentos de
Escolas. As que tém sido menos auscultadas sdo os Pais/Encarregados de Educacgéo e
Conselho Municipal de Educacéo.

No seguimento do exposto, confirma-se a necessidade de promover uma investigacao
na area da AEE, a qual recaira sobre uma realidade sui generis da escola portuguesa, de um
contexto regional tendencialmente esquecido, quer em termos de investigacdo, quer mesmo
em termos de intervencao, o que é imperativo em termos de equidade. Assim, investigar a
partir dos relatérios de AEE, Planos de Acompanhamento e outros instrumentos de escolas
do interior que foram sujeitas ao 1.2, 2.° e/ou 3.° ciclos de AEE, podera ajudar a perceber os
avangos, recuos ou estagnacgao dos “resultados” (académicos e sociais) e do “servigo
educativo prestado”, a conhecer as barreiras que poderdo estar a originar bloqueios

sSucessivos.

METODOLOGIA

Sabe-se que as opcOes tedrico-metodoldgicas sdo um momento dificil de qualquer
percurso de investigacéo, dada a complexidade deciséria que pressupde, pois“as teorias sdo
estradas, as metodologias sdo meios de transporte”’. Constatando-se que o método de
investigacdo deve ser constituido por um conjunto de meios que melhor se adequem aos
objetivos de investigacao, para isso € fundamental definir os instrumentos mais adequados
na recolha de dados, sabendo-se, a partida, que esta recolha ndo é estanque, pois, e tal como
defende Stake,

N&o existe um momento exato para comecar a recolha de dados. Ela tem inicio antes

do compromisso de realizar o estudo: contextualizacdo, familiarizacdo com outros
casos, primeiras impressfes. Uma parte consideravel dos dados € impressionista,
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recolhida informalmente & medida que o investigador se vai familiarizando com o caso.
(Stake, 2012, p.65)

Este estudo empirico sera orientado segundo o paradigma interpretativo (pois, visa
produzir conhecimento e, em ultima instancia promover a mudanca), predominantemente de
abordagem qualitativa (o objetivo ndo é explicar a realidade, mas sim compreendé-la), porque,
segundo Bogdan e Biklen

a metodologia qualitativa possui em maior ou menor grau, aspetos fundamentais: o

investigador é o instrumento principal, interessando-se mais pelo processo do que

simplesmente pelos resultados ou produtos, assim a fonte direta de dados é o

ambiente natural; é descritiva; o investigador tende a analisar os dados de forma
indutiva e o significado € de importancia vital. (Bodgan & Bilken,1994, p.18)

Desta forma, e optando-se por uma investigacdo mista, de com pendor qualitativo
(pela sua vertente multimetodoldgica), sera feita uma recolha de dados, ndo esquecendo o
defendido por alguns autores, tais como Sousa e Baptista “as técnicas de recolha de dados
sao um conjunto de processos operativos que permitem a recolha dos dados empiricos que
constituem uma parte fundamental do processo de investigagdo” (2011,p.70) ou de Quivy
quando diz que a “recolha de dados consiste em recolher ou reunir as informagdes junto das

pessoas ou das unidades de observacéo” (2005, p.22).

DESIGN METODOLOGICO

Tabela 1

Design Metodoldgico do Estudo

Objetivos Técnicas de recolha de Fontes
dados
Identificar AE do interior do pais que, ao | Analise documental Relatérios de AEE dos 3
longo dos 3 ciclos de AEE mantiveram ciclos

areas de melhoria inalteradas;
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Conhecer as perspetivas de atores | Entrevista Diretores

escolares e documentos sobre as Coordenadores de

alteragfes que surgiram nas Autoavaliagéo

escolas/Agrupamentos, em

consequéncia do processo de AEE Entrevista em focus group Coordenadores de ciclo
e coordenadores de
departamentos,

coordenador de projetos

Relatérios de AEE dos 3
Analise documental ciclos

Planos de melhoria

Contraditérios (se

existirem)

Documentos  internos

(Projeto Educativo,

PAA, Planos de Acéo,
outros que  sejam
relevantes e estejam

disponiveis)

Identificar eventuais padrdes de Analise documental Relatérios AEE (3

caracteristicas transversais a varios ciclos)

AE

Conhecer as perspetivas de atores Entrevista Diretores

escolares sobre as barreiras a Coordenadores de

melhoria Autoavaliagéo

Entrevista em focus group Coordenadores de ciclo

e coordenadores de
departamento,

coordenador de projetos

Técnicas de Recolha de Dados

Como técnicas de recolha de dados ter-se-a a andlise documental, pois “o0 uso mais
importante de documentos é corroborar e valorizar evidéncias oriundas de outras fontes(...)
os documentos podem fornecer outros detalhes especificos para corroborar as informacgdes
obtidas através de outras fontes” (Yin, 2009, p. 112-114), a entrevista e a entrevista em focus
group.

Em termos de analise documental, esta incidira sobre os: relatérios da AEE (dos 1.°,
2.% e 3.° ciclos de avaliacdo) com andlise documental dos resultados escolares/ resultados do
ensino académico (ensino secundario do ensino regular: cursos cientifico-humanisticos) e dos

resultados sociais relativos a um determinado grupo de escolas pertencentes as varias NUTT

3 A entrevista aos Coordenadores de Departamento ajudara a perceber se estdo implementados mecanismos de

supervisdo pedagogica no Agrupamento/Escola e o impacto dos mesmos nos resultados.
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do interior do pais. Com o objetivo de verificar quais os AE’s/Escolas que obtiveram resultados
menos satisfatérios nas areas “Resultados” e “Prestacéo do Servigo Educativo”;

- Projeto Educativo e Plano de Agao dos AE’s/ Escolas selecionadas.

Em termos de entrevista

- aplicacéo de inquérito por entrevista (semiestruturada, com a elaboracéo do respetivo
guido de acordo com a funcdo desempenhada por cada entrevistado no respetivo AE/Escola)
a varios atores escolares, nomeadamente o Diretor e Coordenadores das Equipas de
Autoavaliacéo;

- aplicacéo de entrevista focus group a Coordenadores de Ciclo e Coordenadores de
Departamento, Coordenador de projetos.

Para a analise de dados (entrevista, relatérios, e outros documentos) sera
elaborada uma lista de categorias de codificacdo, cujo registo seréa feito através de
uma grelha de analise, também criada para o efeito e de acordo com os objetivos do

estudo empirico.

CONCLUSAO
Tal como referido no Preambulo do ultimo Relatério Eurydice 2020, “A Equidade na

Educacao Escolar na Europa — Estruturas, politicas e desempenho dos alunos”,
Sistemas educativos equitativos tém um papel fundamental a desempenhar na criagéo
de sociedades europeias mais justas e inclusivas. As autoridades educativas dos
Estados-Membros da Unido Europeia sao as principais responsaveis pela garantia da
equidade na educacgéo de modo que todos os alunos possam alcancar o seu potencial
pleno e a Europa ndo desperdice os valiosos talentos da sua geracdo mais jovem.
Todavia, 0 contexto socioeconémico dos alunos continua a influenciar o seu
desempenho. Para os alunos desfavorecidos, o risco de insucesso escolar e de
abandono precoce da educacdo pode ser significativo. A atual crise provocada pela
pandemia da Covid-19 comporta desafios acrescidos, suscetiveis de agravar as
desigualdades ja existentes. E necessario envidar esfor¢os concertados para lidar com

esta situagcdo e ajudar os alunos a enfrentar as dificuldades inerentes. (Comisséo
Europeia/EACEA/Eurydice, 2020, p.3)

Como se pode verificar, a equidade € um bem necessario . No entanto, sera dificil dar
passos em frente (a nivel europeu) enquanto houver em cada pais a auséncia da mesma, que
é, certamente, agudizada pelas respetivas assimetrias regionais, ndo ajudando a um efetivo
sucesso educativo. Por exemplo, e falando, em termos nacionais, sabe-se das dificuldades
que alguns alunos e docentes tiveram para implementar o ensino a distancia, ndo so pela falta
de recursos tecnoldgicos, mas pelo simples facto em muitas regides, sobretudo do interior,
ainda néo existir internet ou se existia era com significativas quebras de sinal. Outro fator, que
existe h4 ja algumas décadas, € o facto de as escolas do interior terem um nimero reduzido

de alunos, o que faz com que a oferta educativa/ formativa seja condicionada (sabe-se que a
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autonomia escolar limitada, em que as escolas partiham o poder de decisdo com as
autoridades de nivel superior e/ou local, limita a execuc¢éo dos Projetos Educativos e o Plano
de Acdo dos Agrupamentos/Escolas). Ambos, poderdo ser fatores que podem agravar as
desigualdades existentes, assim como prejudicar os “resultados” e o “servico educativo
prestado”. Torna-se necessario que todos os agentes educativos e sobretudo os alunos sejam
capazes de colher os melhores beneficios da educacdo. Porque existe a necessidade da
sustentabilidade na constru¢cdo de um projeto curricular, o qual esta relacionada com um

processo de inovacdo pensado a partir do interior das escolas (Fullan, 2008).
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