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Introduction

II existe actuellement au Portugal cing écoles supérieures de
psychologie qui sont respectivement : ¥ '.S.P.A. (Institut Supérieur
de Psychologie Appliquée) A Lisbonne (Institution Privée), *les trois
Facultés de Psychologie et de Sciences de I'Education des Universités
de Lisbonne, de Coimbra, de Porto et *I'Institut d'Education de 1'Unj-

versité de Minho, 2 Braga (appartenant 3 I'état). Celleci est Ia plus
Tecente car elle a été crége en 1991,

La premidre école supérieure de Psychologie (I'.S.P.A.) sid-
geant A Lisbonne apparait en 1964, 3 la suite de la transformation de
I'Institut Supérieur de Pédagogie crég en 1962,

La création en 1975 des trois facultés de psychologie des Uni-
versités publiques - Lisbonne, Coimbra et Porto - est venue donner
une nouvelle dynamique 3 I3 situation de Ia psychologie portugaise,
tant au niveau de I'enseignement qu'au niveau de la pratique profes-
sionnelle ou méme par rapport aux diplémes requis.

tion 3 I'universitg, Pour I'admission en Premitre année de ce cycle,
dans les universités d'état, comme pour tous les autres enseignements
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tulaires d'un diplome de fin d'études secondaires adéquat ("Décimo
segundo ano").

La formation complémentaire en psychologie est plus récente et
elle a connu un développement considérabie ces dernieres années.

En fait, si récemment de 8ros progres ont été faits au niveau de
la formation de base, en ce qui concerne la formation avancée, comme
par exemple pour le cycle d'études spécialisées apres la maitrise,
d'importantes initiatives ont €té également prises avec la création,
dans les cing écoles supérieures de psychologie et dans d'autres
départements universitaires, de cours (mestrados, et doutoramentos)
en différentes spécialités.

La formation complémentaire des psychologues dans le domaine
éducatif, c'est A dire, les études avancées en psychologie de 1'é-
ducation et en orientation scolaire et professionnelle (Formation qui
s'adresse 2 des psychologues exergant déja pour la plupart et ayant
une maitrise en psychologie) est assurée par I'Institut Supérieur de
Psychologie Appliquée 2 Lisbonne, par les Facultés de Psychologie de
Lisbonne, Coimbra et Porto et par les Universités de Minho et d'A-
veiro.

Au dela de cette formation, des associations scientifico-profes-
sionnelles organisent régulidrement de nombreuses activités de forma-
tion professionnelle pour des psychologues travaillant dans des
contextes éducatifs,

Déja, dans le cadre de la maitrise en psychologie, les écoles su-
périeures de psychologie ont un certain nombre de cours obligatoires
et optionnels en psychologie et en sciences de I"éducation, ainsi que
des pré-spécialisations en psychologie scolaire et de I'éducation et en
psychopédagogie.

Certains départements d'éducation de plusieurs Universités as-
surent aussi cette formation.

LES PSYCHOLOGUES PORTUGAIS

Les psychologues portugais ont pour la plupart une histoire ré-
cente et une expérience jeune. Ils sont estimés actuellement 2 environ
4500;

L'exercice de 1a profession ainsi que le titre professionnel des
psychologues, donné par le Ministere du Travail, est seulement attri-
bué a des psychologues ayant une maitrise en psychologie (bac+5).

En ce qui concerne Je mouvement associatif, il existe plusieurs
associations scientifiques et professionnelles consacrées 2 Ia psycholo-
gie. Cette diversité est Justifiée par la spécificité de la formation des
Psychologues et par les particularités des écoles de formation.

74



Parmi les quatre associations les plus importantes et les plus
représentatives des intéréts généraux de la psychologie et/ou des psy-
chologues portugais, nous pouvons signaler deux associations scienti-
fiques : 1'Association Portugaise de Psychologie (A.P.P.) et 1a Société
Portugaise de Psychologie (S.P.P); un syndicat : le "Syndicat National
des Psychologues” et une association scientifico-professionnelle :
1'* Association des Psychologues Portugais” (A.P.P.O.R.T.)

Il y a aussi d'autres associations moins représentatives ayant
comme objectif la formation des psychologues dans des domaines plus
spécifiques.

La psychologie dans un contexte éducatif

L'intervention et la recherche en psychologie, dans un contexte
éducatif, constituent les domaines dans lesquels travaillent la plupart

des psychologues portugais et ol I'on trouve le plus d'enseignants et
de chercheurs.

Ces domaines sont considérés comme ceux qui ont le plus
contribué au progras et au développement de la psychologie portugaise
en tant que science et en tant que profession.

Depuis 1985 (et surtout ces dernidres années), |'organisation au
Portugal de réunions scientifiques nationales et internationales dans le
domaine éducatif a connu un grand développement, ce qui met en évi-
dence 1'intérét croissant pour la psychologie de I'éducation.

La diffusion de l'intervention et des recherches psychologiques
dans ce domaine, 2 travers des publications scientifiques, s'est parti-
culidrement développée.

Par exemple de nouvelles revues nationales et méme internatio-
nales ont été créées, comme 1'"European journal of psychology of
éducation”, créé par 1'1.S.P.A. 2 Lisbonne. De méme que dans les re-
vues consacrées 2 la diffusion des themes de psychologie, des numéros
sont trés fréquemment dédiés a 1a psychologie de 1'éducation.

Actuellement, presque la moitié des psychologues portugais tra-
vaillent dans le domaine scolaire ou éducatif en général;

Déja en 1981, une étude réalisée par J. Bairrao et ses collabo-
rateurs, a conclu que 71% des psychologues portugais exergaient dans
le domaine de la psychopédagogie, dans le domaine de la recherche en
psychologie de 1'éducation et dans |'enseignement.

En 1983, une étude réalisée par I'A.P.P.O.R.T. a montré que
45% de ses membres exercaient des activités, & temps partiel ou
complet, dans le domaine éducatif.

Et en 1987, cette méme association a démontré que sur les 49%
de ses membres travaillant dans le domaine de la psychologie éduca-
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tive, 39.4% avaient deg activités dang I'enseignement secondaire et
exercaient comme professeurs de psychologie ou comme conseillers
d'orientation scolaire et professionnelle; 36 €taient chercheurs oy
enseignants dans des établissements d'enseignement supérieur; 24,6%
remplissaient des fonctions de psychologue dang I'enseignement Spé-
cialisé ou dang I'enseignement Primaire normal.

Néanmoins, malgré les Progrés importants vérifigs dans ce do-
maine et le nombre croissant de psychologues qui chaque année sont
intégrés dans Jeg écoles, tous Jes besoins éducatifs sont loin d'&tre ga-
tisfaits. Et, on note €galement que quelques psychologues ne bénéfi-
cient pas encore d'un statut Socio-professionnel bien défini, car beay-
coup d'entre eux sont intégrés dans des programmes 2 caractre expé-
rimental,

Plus concrétement, noys pouvens noug interroger sur |a
situation des différents secteurs d'intervention deg psychologues.
Prenons pour commencer le domaine de la recherche.

La recherche

Ces progres sont orientés vers |a prévention, la compréhension des
relations interpersonnelles, la  consultation psychologique et g
promotion du développement humain,

Une étude de O CruzetdeL. Almeida (1987) a montré en psy-
chologie de I'éducation, une diminution de |3 tendance 2 utiliser a
Psychométrie qui était I"outil essentiel de la recherche en psychologie
au Portugal ay début des années 80.

En effet, dans cette recherche, Plus de 50% des psychologues
qui interviennent ay niveau de Ia psychologie Scolaire, auraient moing
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(11%) queé pour Jeg Psychologues clinicieng (19%) ou les psycho-
logues dy travail (29 %).

- Plus de 659 des travaux publiés pendant cette période appartiennent
au domaine de |5 psychologie €ducative oy 3 des domaines qui y sont
ligs. ' :

- L'étude dy contenu de ceg recherches montre que Je développement
Psychologique (25%) et l'apprentissage (22%) constituent Jeg thémes
pPrivilégigs avec  seulement 4% des ‘recherches consacrées 3

I'évaluation et au développement de nouveayy instrumentg
d'évaluation,

- Egalement, 22% de ces travaux de recherche vopt dans le seng de
I'élaboration et I'évaluation des modales oy s'orientent verg la mise ay

point de Programmeg d'interventjop Psychologique dans Ia commuy-
nautg,

Venaient deg centres d'intervention, de Ia recherche oy de Structures
lides ay Ministere de i'Education;

Les thdmes Présentés concernaient -

- Les problemes Jjgg a la cognition, 3 I'apprentissage, a la réussite
Scolaire (28%);

- Les questiong liges ay développement et a I'éducatiop Pré-scolaire
(26%);

- Le role deg Psychologues et des services de Psychologie dang les
écoles (16%);

- Le systdme €ducatif et I'institution scolaire (14%)
- La formatiop des enseignants 9%)
- Les Psychothérapies (5%);

- L'élaboratiop et la pratique deg tests Psychologiques (4%).

.
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Nous constatons que les thématiques centrées sur le fonction-
nement des services psychologiques dans les écoles, sur le dévelop-
pement, sur |'apprentissage et sur 'enfant, plus que sur 1'adolescent
ou le jeune adulte, ont été particulidrement évoqués;

Les sujets se rapportaient surtout :

- 2 1'enfant et 2 la situation d'él2ve dans 34% des cas

- 2 I'école et au systeme éducatif dans 21 % des cas

- au psychologue dans 14% des cas

- aux parents dans 12% des cas

- aux enseignants dans 11% des cas

- Aux institutions éducatives extra-scolaires dans 9% des cas
Quant aux types de travaux :

- 31% étaient des études empiriques

- 30% concernaient des programmes d'intervention

- 22% présentaient des résultats d'expériences ou des documentaires
sur des sujets particuliers

- 17% étaient des synthdses théoriques ou des réflexions plus géné-
rales :

On constate aussi un certain équilibre entre les travaux plutft
centrés sur la recherche et les travaux plutdt centrés sur la pratique.

Nous devons aussi signaler une étude de J. Cruz et col. (1989)
qui montre que les recherches réalisées dans les établissements supé-
rieurs par les enseignants intéressent surtout la psychologie scolaire et
éducative. Ainsi, 45% d'entre elles concernent le développement psy-
chologique et 31% les mécanismes et les processus d'apprentissage.

En somme, malgré quelques limitations, les psychologues
portugais ont une action significative au niveau de la recherche qui
mene 2 des applications pratiques importantes en éducation.

L'intervention

Parmi les psychologues qui travaillent dans un contexte éducatif
ou exercent des fonctions d'enseignants ou de chercheurs dans des
établissements d'enseignement supérieur, la majorité développe des
activités orientées vers la formation psychologique des professeurs et
des autres agents éducatifs.

Les psychologues et les professeurs d'Université sont tres solli-
cités pour assurer une formation psychopédagogique, de base ou com-
plémentaire, des enseignants et des éducateurs, notamment dans les
Facultés de Psychologie et de Sciences de I'Education, dans les Fa-
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cultés de Sciences et les Facultés de Letires des Universités Clas-
siques, dans les départements des Sciences de 1'Education des Uni-
versités Nouvelles et dans ies Ecoles Supérieures d'Education.

Un certain nombre de psychologues sont également respon-
sables de I'enseignement de la psychologie dans I'enseignement se-
condaire.

L'éducation spécialisée dans les institutions (A.P.P.A.C.D.M..
C.E.R.C.I.. C.E.E etc) ou 'enseignement spécialisé dans les écoles,
visant 2 soutenir les enfants handicapés et intégrés dans un cycle sco-
laire normal, constitue depuis longtemps un champ d'intervention im-
portant ol travaillent beaucoup de psychologues.

En ce qui concerne I'intervention psychologique en contexte
pré-scolaire, quelques initiatives ont été faites comme celles qui de
1981 2 1984 a soutenu le projet "Alcacer” dans plusieurs communau-
tés rurales de la zone d'Alcacer do Sal. Ce projet qui adoptait une ap-
proche écologique et intervenait directement auprds des familles des
éducateurs, des directeurs de créches ou d'écoles maternelles, ainsi
qu‘aupres des responsables locaux, avait pour but la sensibilisation 2
I'éducation du jeune enfant et proposait un enseignement sur le déve-
loppement de 1'enfant. La réalisation de ce projet a constitué une ex-
périence psychopédagogique nouvelle qui a eu des retombées pra-
tiques tras intéressantes.

Pour ce qui est de 'intervention du psychologue dans 1'ensei-
gnement primaire, il est important de souligner le travail réalisé, de-
puis la fin des années 70, par 1'équipe du Centre d'Observation et
d'Orientation Médico-pédagogique (C.0.0.M.P.) de Lisbonne et no-
tamment le projet de "Arruda dos vinhos". Il s'agit d'un projet qui se
présente comme une réponse combinée d'intervention sociale et pSy-
chopédagogique. Il a pour objectif non seulement la prévention, la di-
minution et la résolution des difficultss scolaires, mais il vise aussi
I'adaptation en général. Ce projet a demandé la collaboration des ser-
vices de la mairie, des parents, des enseignants et de certaines institu-
tions publiques. Il a été 2 l'origine de la création d'un centre d'aide
psychologique ayant plusieurs secteurs d'intervention comme par
exemple : la consultation psychologique, médicale et pédagogique;
I'aide aux enfants en difficulté scolaire; la création de groupes d'aide-

pédagogiques; 1'organisation de formations complémentaires des en-
seignants etc...

Ce projet a un peu servi de modele au projet "SADA" (1982)
(Service d'Aide aux Difficultés d'Apprentissage) créé par le Ministere
de 1'Education et intégré dans les structures de I'enseignement normal.

La création, en 1988, des services universitaires de consultation
psychologique dans |'Université Nouvelle de Lisbonne, dans les Unij-
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versités de Porto et de Minho a permis un élargissement de 1'interven-
tion psychologique aupras de la population universitaire.

Depuis, d'autres services de consultation et de conseil psycho-
logique ont été créés dans les €tablissements d'enseignement supé-
rieur, pour les étudiants en difficulté.

La réalisation par le gouvernement en 1983 et 1987 de deux
projets qui sont respectivement la création des "Services d'orientation
scolaire et professionnelle” dans les écoles secondaires et le
"Programme interministériel de promotion pour la réussite éducative”
(P.I.P.S.E) au niveau de I'enseignement primaire, ont contribugé a des
changements importants, soit au niveau de !'intervention traditionnelle
du psychologue, soit au niveau de Ia recherche et de 1a production de
nouveaux instruments.

L'intégration en 1983 des psychologues dans I'enseignement se-
condaire : les "Conseillers d'orientation scolaire et professionnelle”
(C.O.E.P.) sous la responsabilité des "Divisions d'orientation scolaire
et professionnelle” (N.O.E.P.) des Facultés de Psychologie et de
Sciences de I’Education, ont contribué 2 une reconnaissance du réle

du psychologue dans ce contexte.

Par tout un travail d'écoute et de dialogue, par 1'utilisation des
techniques dont il dispose, par I'apport d'informations sur le miliey
scolaire et sur le monde du travail, par son réle de médiateur entre le
jeune et les différentes institutions et partenaires, le psychologue va
permetire au jeune de se connaitre et de mieux décider de son avenir.
I I'accompagne dans sa démarche de développement et de construc-
tion de soi.

De plus, grice 2 une meilleure compréhension de son entou-
rage, a une articulation entre 1'école et les institutions extra-scolaires,
- a une orientation vers des structures adéquates, le psychologue va fa-

ciliter I'adaptation du jeune, son intégration et favoriser ses chances
de réussite. :

Quant au "Programme de promotion pour la réussite éducative”,
il a fonctionné das 1987, C'est un programme a caractére multidisci-
plinaire et communautaire qui a permis I'intégration d'une centaine de
psychologues aux équipes fonctionnant dans les écoles.

L'intervention dy psychologue est plus tournée vers |a préven-
tion et la promotion du développement psychosocio-éducatif. Elle s'o-
riente, 2 travers ses différents niveaux d'intervention, vers la promo-
tion de son activité dans plusieurs domaines comme ['enfant, sa fa-
mille, 1'encadrement scolaire €t extra-scolaire, enfin tous les éléments
qui contribuent 2 la réussite éducative.

Dans un souci de médiation, de communication, de coordina-
tion, la psychologue cherche ainsi a établir le plus de relations pos-
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sibles entre les différents partenaires de 1'enfant ou de 1'adolescent, en
essayant de répondre aux problemes que les jeunes peuvent rencontrer
dans le développement de leur personnalité ou en négociant les éven-
tuels conflits que 1’enfant pourrait rencontrer dans ses rapports avec sa
famille, avec 1'école ou avec les institutions para-scolaires.

Médiateur entre 1a famille, 1'école et les institutions, le psycho-
logue essaie d'informer et de former les parents, de les rassurer sur
les potentialités de leurs enfants et de faciliter leurs relations avec les
enseignants et avec toute personne ayant, directement ou indirecte-
ment, une mission éducative. :

Plus récemment, en mai 1991, le conseil des Ministres a créé
par décret les "Services de Psychologie et d'orientation" (S.P.0.) qui
intdgrent les expériences antérieures soit les "Services d'orientation
Scolaire et Professionnelle” et le "Programme de Promotion Pour la
Réussite Educative”.

Ce nouveau modzle pluridisciplinaire devrait &tre mis en place
dans quelques écoles en janvier 1992. 1l intégrera les psychologues et
d'autres spécialistes de I'enfance dans une perspective psycho-socio-
éducative. On pense que d'ici 2 1994, ce projet fonctionnera dans tout
le systéme éducatif portugais.

Enfin, les psychologues Portugais ne se contentent plus des
simples roles de dépistage et de rééducation dans lesquels 1'institution
les a trop souvent cantonnés. La recherche en psychologie a, elle
aussi, servi et 1égitimé pendant longtemps ce réductionnisme de 1'in-
tervention psychologique. Limités 2 une pratique centrée sur les
élaves et leurs probl2mes, les psychologues ont évolué peu a peu vers
une pratique prenant en compte toutes les personnes, toutes les
relations, toutes les activités, tous les domaines éducatifs impliqués
dans 1'école ou hors de 1'école. 1l faut noter que la recherche a
accompagné cette évolution.

D'ailleurs, en 1988, la proposition de la "Réforme globale du
systtme éducatif”, attribue au psychologue, non seulement un rlle
novateur et actif, mais elle tend aussi & renforcer un nouveau modeie
d'intervention psychologique dans le systeme éducatif. Selon cette ré-
forme : " la présence du psychologue 2 I'école doit dépasser le do-
maine de 1'orientation scolaire et professionnelle. Elle doit également
se situer au niveau d'un travail direct avec les éleves, avec les ensei-
gnants, avec les conseils de classe” .

Ainsi, le psychologue en milieu scolaire et éducatif peut, en
fait, exercer des fonctions de médiation importantes, avoir un rble de
contact, de conciliation, de rencontre, servir de vecteur de communi-
cation auprds des différents partenaires, apaiser les conflits et les anta-
gonismes qui opposent souvent, enseignants/éieves, parents-
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/enseignants, parents/él@ves et le contexte éducatif aux contextes para
ou extra-scolaires.

Néanmoins, pour faciliter cette tiche, il serait nécessaire que le
monde éducatif adopte un modele d'intervention psychologique
pluridisciplinaire, plus relationnel, plus interactionnel et orienté
surtout vers la création de conditions visant 3 un meilleur
développement de la personnalité et tenant compte des relations des
individus dans leur milieu naturel et institutionnel, et aussi plus centré
sur les projets et les processus intervenant dans 1'approche éducative.

L'action psychologique en contexte &ducatif peut contribuer au
succes, a 1'amélioration qualitative du syst®me éducatif, au dévelop-
pement psycho-social et 2 1a réalisation-personnelle des éldves, ensei-
gnants et professionnels de 1'éducation.

Le psychologue pourrait, entre autres, servir d'élément cataly-
seur dans la restructuration d'un dialogue entre 1'école et le milieu
extra-scolaire, dont les relations, encore trop clivées, sont & 1'origine
de nombreuses difficultés, voire méme d'échecs scolaires.

Apres avoir conquis sa place en milieu éducatif, 1a psychologie
et I'intervention psychologique doivent maintenant contribuer & ap-
porter au systeme éducatif des changements, des innovations, afin que
'école devienne un lieu et une voie vers la réussite, un espace d'édu-
cation et de culture qui prenne en compte les besoins et les exigences
propres au développement et a I'épanouissement de I'individu.

Dans cette démarche évolutive, la contribution de la psycholo-
gie et des psychologues dans 1'éducation, doit aussi plus que jamais,
obéir 2 un modele dans lequel recherche et pratique sont complémen-
taires.

Au Portugal, la reconnaissance croissante de |'importance des
services de psychologie pour ['amélioration de 1'éducation et pour la
promotion de la réussite scolaire, ainsi que l'augmentation de I'inter-
vention du psychologue au sein méme du syst®me éducatif, constituent
des éléments encourageants et montrent que l'intervention des psy-
chologues dans 1'éducation progresse vers des niveaux de maturité et
d'identité professionnelle souhaitables.
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