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RELACAO AVOS E NETOS EM
PORTUGAL EM TEMPO DE
PANDEMIA COVID-19

Moarie Naralia Ramos
Rosa Maria da Motra Azambufea
Maria Canceigdo Peretra Ramaos

Introducio

Nos diferentes contextos sociais, culturais e familiares, designadamente
em Portugal, desenvolvem-se lagos intergeracionais e interfamiliares, cons-
troem-se vinculos afetivos e relacdes privilegiadas entre avos e netos, sendo
transmitidos, sobretudo através da familia e das diversas geracdes, saberes,
tradigdes, praticas de cuidados, afetos, solidariedades e valores morais, espi-
rituais, educacionais, sociais e culturais. Nas diferentes culturas, os mais
velhos e, em especial os avos, constituem elos de apoio e solidariedade enire
geragies, funcionando como ancoras da cultura, cuidado, educagio, afetivi-
dade e transmissdo. A qualidade dos vinculos afetivos, relacionais e comu-
nicacionais entre geragdes, nomeadamente entre avos e netos € fundamental
para o desenvolvimento, bem-estar e qualidade de vida das criancas e dos
adultos e favorece novas relagdes ¢ formas de solidariedade intergeracional
(RAMOS, M. C., 2017; RAMOS, M. N, 2017; RAMOS; RABINOVICH;
AZAMBUJA, 2020).

A complexa sitnagio atual marcada por wma siwagio epidemioldgica
eglobal relacionada com a pandemia Covid-19, bem como as medidas de pro-
tegio, distanciamento e isolamento social impostas por esta pandemia, tém
tido impactos sociais, sanitarios e familiares, dificultando o convivio e as
relagdes e solidariedades familiares e intergeracionais, afetado a saide ¢ o
bem-estar psicolégico dos individuos, das familias e das virias geragdes,
particularmente de avos e netos e aumentado vulnerabilidades, riscos e pro-
blemas psicossociais.

U estudo de investigadores portugueses (NOWVAIS ef al., 2021) reali-
zado em 2020 sobre o impacto da Covid -19 na populacio idosa em Portugal,
revela que a pandemia e as medidas de protecio implementadas face a esta
crise sanitaria teve um impacto significativo ao nivel da saude mental das
pessoas com 60 anos e mais, com diminuigio da socializacio e deterioracdo
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de habitos de vida. Dos resultados da pesquisa salienta-se: 16% dos inquiridos
referiram ndo ter saido de casa desde o inicio da pandemia: apenas 8% dos
participantes mantiveram as visitas a familiares com a mesma regularidade e
mais de 80% deixaram de visitar familiares ou passaram a tazé-lo com menos
regularidade: 31% admitiram sentir-se mais sos desde o inicio da pandemia:
80% referiram sentir mais ansiedade. angustia ou nervosismo desde o inicio
da pandemia e 73% afirmaram sentir-se mais tristes ou deprimidos: 30% dos
inquiridos referiram ainda perturbagdes no sono.

As evidéncias cientificas tém revelado os impactos da pandemia Covid-
19 e do isolamento social aos niveis individual e coletivo, em especial para a
satde mental da populacdo, em geral, e. em particular. da familia. Estes fatores
tem influenciado a satde e o bem-estar das familias, refor¢ado a soliddo e os
riscos de alguns individuos e grupos mais vulneraveis, nomeadamente ido-
sos, criangas e jovens, aumentado as situagdes de estresse. medo. depressio,
ansiedade, angustia, inseguranca e diminuindo a capacidade de tolerancia em
alguns grupos geracionais € membros da familia, devido as mudangas nas
relagdes familiares, interpessoais, intergeracionais € nas rotinas e atividades
didrias. bem como a imprevisibilidade e incerteza quanto ao futuro (CHOI
eral, 2015: CLUVER er al.. 2020: JIAO et al., 2020: ORNELL er al.. 2020:
BROOKS et al., 2020;: OWEN, 2020; RAMOS, 2020: WHO, 2020a,b: APA,
2020; NOVAIS ef al., 2021).

Com efeito, o Coronavirus/Covidl 9/SARS-CoV-2, tem provocado
mudancas significativas na comunicagio e no modo e qualidade de vida da
populagio e das familias, bem como nas interagdes individuais, sociais e
familiares, sem. no entanto, romper vinculos e relagdes afetivas e intergera-
cionais. designadamente entre avos e netos.

Método

Trata-se de um estudo descritivo, de carater exploratorio, qualitativo
e intercultural, realizado a partir de entrevistas semiestruturadas e abertas,
variando a regido de moradia das avés em Portugal. Procurou-se relacionar a
compreensdo e vivéncias das avos sobre a convivéncia e relagdes com os netos
durante a pandemia provocada pela Covid-19, em diversos espagos culturais.
Os resultados aqui apresentados, integram-se numa pesquisa intercultural
mais ampliada realizada com avos de Portugal. Brasil e Uruguai, sobre a
compreensio e andlise de vivéncias e relagdes afetivas de avos e netos em
tempo de pandemia Covid-19 em contextos culturais diferentes.
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Participantes

No que diz respeito ao critério de escolha dos participantes, foi utilizada
uma amostragem proposital. Por esse critério, segundo Turate (20037, o pes-
quisador escolhe deliberadamente os participantes que comporio o estudo, de
acordo como os objetivos do trabalho, desde que possam fornecer as informa-
¢Oes referentes a0 mesmo. Oz participantes foram procurados entre pessoas
do conhecimento das pesquisadoras em Portugal. Participaram da pesquisa
09 avos, do género feminine, com idades compreendidas essencialmente
entre o5 60 e 0z 70 anos. Wio foram considerados o estado civil, net o nivel
socioecondmico para a escolha dos participantes. No entanto, deveriam ter
disponibilidade para participar na pesquisa. As participantes serio identificadas
com nomes ficticios iniciados com as letras do pais de origem e numeragio,
preservando assim os seus nomes e mantendo as suas identidades em sigilo.
A seguir, serdo apresentados oz dados demograficos das participantes.

Instrumentos

Os instrumentos vtilizados foram os seguintes: (a) wmn questionario
sociodemografico enfocando as seguintes dimensdes: género; faixa etaria;
escolaridade; profissdo; situacdo profissional; fase do desenvolvimento do
neto. E uma guestdo basica: “Qual o tipo de convivéncia que estabelece com
o neto/a nesse tempo de pandemia™

Procedimentos

A captacio das avos para a pesquisa ocorren em diferentes contextos,
universitario e por indicagdo, procedimento denominado “bola de neve”™
(TURATO, 2003). Em Portugal, a pesquisa teve lugar nas cidades de Lis-
boa, Coimbra e Porto, tendo o recrutamento dos participantes sido realizado
sobretudo em instituicdes de ensino superior, onde havia avos, conhecidas
pelas pesquisadoras. As entrevistas foram efetuadas por meio de gquestio-
nario encaminhado por e-mail ou Whats App, enviado diretamente para o
participante, que foi informado que a colaboragdo consistiria em responder
a um formulario sobre relagdes entre avos e netoz em tempos de pandemia
Covid-19, sendo reszaltado a nio obrigatoriedade das avds em responder as
perguntaz. As participantes assinaram o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido. Também foi informado que a sva identidade seria preservada,
sendo adotado na sua apresentacio o nome do pais de origem e a mumeracio
por ordem de devolucio das respostas.
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Analise e discussio

As respostas 3s entrevistas foram agrupadas por temas ou categorias,
segundo o procedimento de analise de conteudo (BARDIN, 1277), o que
permitiu a construgdo de tabelas descritivas. Esses agrupamentos permitiram
buscar as ignaldades e as diferengas observadas nas categorias apresentadas
3 seguir. Neste ponto iremos nos deter na discussdo e analise de relatos,
zsendo esta tematica discutida a partir dos dados coletados com as avos que
compdem este estudo.

A convivéncia intergeracional foi levada em conta a partir das seguintes
categorias: (1) Perfil sociodemografico das participantes e (2) Tipo de Relagio.
Os resultados foram organizados em torne da terminologia utilizada pelas
avos para compreender o contendo em que estas se basearam para fornecer
as 5uas respostas.

O Quadro 1 gue apresentamos a seguir, fornece uma caraterizagio geral
sociodemografica das avds portuguesas participantes nesta pesguisa.

Quadro 1 — Dados socicdemograficos das avos em Portugal

AVOS | Género | Faira Etiria | Escolaridade Profissan Situag3o Profissional | Fase/Deswineto(s)
P | F 6070 | Ens Superior |  Professora Afiva Criangas
POz | F 6070 Doutorado Profe. Uiniv Ativa Criangas
POa | F 8070 Doutorado Professora Afiva Criangas
P4 | F 60-70 Mestrado Prof Linik Ativa Criangas
POs | F 6070 Doutorada Professora Afiva Criangas
PO | F 6070 | EnsSupfinc. | AssistBordo Aposentada Criangas
PO7T | F 50.60 Doutorado Docente Ativa Criangas
PO8 | F 60-70 Mestrado Professara Ativa Criangas
Poo | F 8000 | Ens. Fundam. | Funciondria Pablica Aposentada Adultos

Fonte: Dados das pesquisadoras, 2020

No quadro acima constatamos a predominancia do género feminine das
avos portuguesas, sobretudo na faixa etaria entre os 60 ¢ oz 70 anos de idade,
com ensino superior, tendo sitvacio profissional ativa na area docente & com
netos ainda criancas.

Tipo de relacgio estabelecida

Ao serem questionadas sobre o tipo de relagdo estabelecida entre avos e
netos, as palavras mais repetidas pelas avos portuguesas foram “afetividade™.
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Buscamos a origem etimologica, o sentido e a2 maneira como as avos elucidam
gsta dimensdo. Etimologicamente deriva do latim afficere, que significa fazer
algo a alguem, influir sobre e estar inclinado.

Na perspectiva de Bronfenbrenner (2003), o afeto traduz-se pela capa-
cidade de o ser humano estabelecer relagdes e criar vinculos. Caracteristica
esta que esta presente ao longo de toda a sua vasta obra, expressa por aquilo a
gque o autor chamou de processos proximais, a gual apresenta a continuidade
g a mudanga, comeo ocorrendo ndo s0 no proprio individuo, mas tambem no
grupo social e na cultura de onde provém.

Além diszo, a propria passagem do tempo € um elemento de mudanga.
O estabelecimento do vinculo, de uma relagdo de afeto estavel e continua,
pode ser considerado o principal elemento de superagio da mmdanca (DINIE;
KOLLER, 20100

Portanto, a demonstracio de afeto € a forma como se expressa o carinho
pelas agdes, através da amizade, harmonia, intimidade, confidéncia e interacio
explicitado por algumas avos gue convivem presencialmente com os netos.
Vejamos a seguir:

PO1 - “Dutenca de afeto. Eu dou aulas de portugués, matemedatica e Inglés
fodas as manhils para meu neto, com exceqdo de sdbads e domingo.

PO5 - “dfeiiva”. Imicialmenie virtual, agora presencial, mas falia de
sxpreside de aféfos .
PO9 — “Lima relacde proxima. Partilhamos as alegrias e tristezas. Sdo

muito carinkosos (principalmente els). A nela vefo-a quase diariamente,
o nete geralmente semanalmente. Continuamos a festgfar funios o5 dias
comemoratives, juntameo-nos sempre em familia, agora geralments em
casa do mey filho, porgue ndo vamor a resiouranier nesia altura. Geral-
menie slar usamm mdscara quande estldo comige e mew marido, 56 a retivam
guands estaomos 4 mesa Temos fenmtads nos adapiar 4 neva realidade e
arranjar forma de contornar as dificuldades (uso de mascara, manier
o distanciamento recomendads, desinfeliar as mdoz). No enianto femos
mantido o convivie familiar habitual

Percebemos que o sentimento das avos € de uma relagio afetuosa, onde a
presenga dos netos e suficiente, nessa troca de afetos e de ensino (PO1; PO8),
comemeragdes (POY) e distanciamento fisico (PO9 e PO3).

As atividades intergeracionais proporcionam assim m espaco comum de
troca mitua de saberes e de didlogo entre mais velhos e mais jovens, a partir
dos conhecimentos e experiéncias de cada um, mantendo as pessoas idosas
mntelectualmente ativas e estimuladas, promovendo o bem-estar de ambos,
assim come influenciando atitudes pessoais, sociais e esteredtipos (RAMOS,
2013; UNESCO, 2016; RANMOS, 2021).
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A respeito da afetividade nas relagdes intergeracionais, de maneira geral,
para os avos, os netos 380 objeto de um amor incomensuravel e fonte de
unido e de renovacio de si mesmos € da familia (RAMOS, WL ™., 2017;
TOREES, 2019).

Wale destacar o depoimento de uma avo que, no periodo pandémico,
resolven reunir os netos e leva-los ao campo para que as criangas ficassem a
vontade para conviver com 0s primos.

POG — “0 Covid nde interferiu na nossa convivéncia, nunca deixa-
mos de of ver, antes pelo conirario 2 assim continua. Duranie o can-
[finaments, levamor as criangas para casa de campo, € sstarem juntoes
para brincarem ™.

Interessante o relato da avo que, no meio da crise sanitaria, foi resiliente
e quebrou o paradigma do isolamento para proporcionar aos netos cuidado,
convivio e lazer.

A pesquisa de Coutinho e Rabinovich (20207 revela que os netos cons-
tituem uma prezenca significativa para oz avos, considerados eszéncia de
afetividade e cuidado, conexio passado e presente, mensageiros de alegrias,
forcas motrizes das relagdes sandaveis entre geragdes. Por fsso, o desejo dos
avos em te-los por perto e protegé-los.

Jana virtualidade, as avos portuguesas comentam sobre a relagdo regada
de afeto e cuidado.

PO2 — “Falamos itodos o5 dias através de WhaizApp. Conio hisidrias
moIire desenhos, onfing.

P04 — Eu contava-lhes histdrias e estimulava o5 a contar-me o gus tinham
JEito ou ar historiar deles. Sempre Mhes disse que eram o5 meus melhoras
companheires da quarentena.

POT — Por meio de videochamada temos inferagdo através das brinca-
deiras, danga, milsica g leitura de hisidrias.

O recorte acima revela que a comunicacio didria com netos, torna muito
mais préxima a convivéncia, diminuindo a distancia. E perceptivel que essas
avos buscam algo que vai aléem do meio eletrdnico. A atencdo dispensada
pelos netos aos avos € importante para estreitar os lagos afetivos. Alem disso,
o uso da tecnologia‘internet tem possibilitado o resgate dos vinculos familiares
e 0 estreitamento das relagdes distantes ou enfraguecidas (TORRES, 2019;
FAMOS; FABINOVICH; AZAMBUTA, 2020).

Hoje, essas relagdes e trocas de afetos podem ser estabelecidas atraves
do ciberespago. Estudos de Ramos, Rabinovich e Azambuja (2020) apontam



EMVELHECIMENTO & 8WOSIDADES 19

que os avos foram agqueles que mais despenderam esforcos para acompanhar
o avanco tecnologico, em particular para acompanhar os netos. Estes, de fato,
possuemn maior manejo € habilidade com as tecnologias e ja estabelecem
relagdes nesse contexto desde muito cedo, porém, nessa relagio pode haver
interacio/comunicacio, cooperacio e confianca, fazendo com que a relagio
se fortifique com o tempo pela proximidade e cumplicidade entre os atores
familiares, que dialogam no ciberespaco e fortalecem os lagos afetivos e
mntergeracionais. A inclusio dos mais velhos na rapida evolugdo tecnologica
e um dos ingredientes para um envelhecimento ative (FAMOS, 20217

Contudo, ha avos que lamentam a falta de liberdade: “Hd brincadeiras
gue wdo sfo possiveis virtualmente; nido poder iv com o5 nelos a cerios espa-
gos como Pargues” (PO4).

De fato, nem tudo & possivel realizar virtualmente, por isso Coutinho e
Rabinovich (2020}, consideram o momento pandémico delicado, com as atuais
restrigfes a sociabilidade, o estreitamento e formag3o de vinculos, as limi-
tagdes 4 conviveéncia com os amigos, o confinamento em espagos reduzidos
e 03 ambientes cada vez mais restritos a familias pequenas repercutindo-ze
negativamente nestas relagdies.

As autoras chamam a atengio que, além do impacto social, ha o eco-
némice, gerado pela crise sanitaria que interfere na condicio ¢ gqualidade de
vida familiar, implicando conflitos envolvendo também os netos. Levantam-se
alguns questionamentos a respeito do futuro dos netos: como v eles elaborar
essa experiéncia de isolamento? Que ligdes serdo aprendidas? E como vio
lidar com tudo isso sem permitir que essa experiencia do isolamento interfira
na vida adulta? (COUTINHO; RABINOVICH, 2020, p. 183

E evidente a forte ajuda das avos aos familiares, e a0s netos, sobretudo
criangas, de forma gratuita e solidaria, tanto em contexto nacional como
migratorio, desenvolvendo fortemente a economia do cuidado (RAMOS,
M. C, 2017, 20217

Consideracdes finais

A familia continva a ser valorizada e entendida como lugar primordial
de trocas intergeracionais e de solidariedade e, nos lagos familiares, a maioria
das pessoas encontra resposta para as suas necessidades afetivas e materiais,
situagio bem visivel em tempo de pandemia.

A Comissdo Europeia (2021) apresentou o “Liveo Ferde sobre o Enve-
thecimento — Fomentar a Solidariedade e a Responsabilidade Entre as Gera-
ghes” lancando um amplo debate politico sobre os desafios e as oportunidades
do envelhecimento da sociedade europeia. O livro segue uma abordagem de
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ciclo de vida, refletindo sobre o impacto universal do envelhecimento em
todas as geracdes e fases da vida e propde grandes temas de discussio, como
o de promover a solidariedade e a responsabilidade intergeracionais, através
de medidas e politicas e do empenho dos jovens e dos 1dosos.

Também a Organizacio das Nagdes Unidas para a Educagio, a Ciéncia e
a Coltura (UNESCO, 2016 considera que a interacio entre gerapdes promove
a mudanca de atitudes sociais relativamente as pessoas 1dosas € a0 Processo
de envelhecimento.

A pandemia acentuou a necessidade de promover a literacia digital entre
os mais velhos, j2 que foi a tnica “janela™ que muitos tiveram durante meses
para comunicar, designadaments com os seus netos.
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