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REsuMoO

Em tempos de profundas mudangas sociais, econdmicas e culturais e da vertiginosa
evolucdo das tecnologias de informacdo e da comunicagdo (TIC) deparamo-nos com a
necessidade de (re)pensar e renovar os processos de ensino-aprendizagem no ensino superior
(Moreira, 2012). A nossa propria pratica profissional, numa instituicdo da Educagao a Distancia -
Universidade Aberta - tem contribuido ndo s6 para uma reflexdo constante acerca dos modelos,
mas também e, sobretudo, acerca das possibilidades de didatizag&o de objetos de aprendizagem
(OA) audiovisuais em ambientes online, com o intuito de torna-los mais eficazes e responsivos.
Assim, com o objetivo de refletir acerca destas questbes, apresentamos, neste trabalho, uma
proposta de exploracéo didatica de OA audiovisuais, que utilizamos na nossa pratica pedagdgica
em unidades curriculares (UC) de 2.° Ciclo —e.g. As TIC em Ambientes Educativos, Mestrado
de Gestao da Informacao e Bibliotecas Escolares (MGIBE)- com o objectivo de promover o uso
eficiente do filme educativo.

Palavras-chave: filme educativo, ensino online, processo de ensino-aprendizagem.
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ABSTRACT

In times of profound change and breakneck speed at which technologies of information
and communication (ICTs) are developing, we are faced with the need to re(think) the teaching-
learning processes in higher education (Moreira, 2012). Our own professional practice, in an
institution of Distance Education -Open University-, has contributed not only for a systematic
analysis of the pedagogical models, but also and especially about the possibilities of use
audiovisual learning objects (LO) in virtual environments. So, our aim in this text is to reflect on
these issues, by presenting a methodological proposal that we use in our teaching practice in
curricular units (CU) of Master courses -ICT in Educational Environments, Master of Information
Management and School Libraries-, in order to promote the efficient use of educational films.

Keywords: educational film, online teaching, teaching-learning process.

INTRODUCAO

No inicio deste novo século, a vertiginosa evolugéo tecnoldgica colocou as escolas, e 0
ensino em geral, perante um cenario repleto de informacéo digitalizada, de realidades virtuais e
no meio de uma grande explosao de comunicagao audiovisual que nos “obriga” a (re)pensar e
apostar na renovagéo de paradigmas, de modelos e de processos de comunicagao educacional.
Alguns professores, respondendo a este repto, tém recorrido a metodologias e arecursos/objectos
de aprendizagem (LO-Learning Objects) audiovisuais responsivos e eficazes, com o intuito de
tornar estes processos de aprendizagem mais sofisticados e com dindmicas comunicativas e

interativas proéprias.

Com efeito, estes objectos de aprendizagem (OA) audiovisuais, sdo um elemento central
e muito importante nesta equacgao, porque a utilizacdo de filmes educativos e didaticos em
contexto pedagdgico, quer em ambiente presencial, quer em ambiente virtual, permite congregar

as diferentes vertentes da literacia, revelando-se uma metodologia bastante completa e eficaz.

Com efeito, observados de uma determinada perspetiva e com objetivos e tarefas bem
definidas, os filmes, quer sejam de cariz educativo ou pedagogico, tornam-se algo mais do que
um momento de emocgéo e diversao, podendo converter-se numa experiéncia viva e interessante,
que ajuda os estudantes a alargarem conceitos, a pensarem e a confrontarem-se criticamente
com outras realidades, a interiorizarem valores que se dispersariam numa incerta pesquisa, a
agarrar ideias que ndo cabem dentro de definicbes, nem se compreendem totalmente através da

leitura de um texto. E quanto mais oportuno e util for o filme, quanto mais os estudantes sentirem
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que tém nele uma oportunidade de compreender melhor as questdes em estudo, de completar

um “puzzle” que sem o filme ficaria inacabado, melhor sera a sua ades&o a metodologia.

Na realidade estes OA audiovisuais, e como referem varios autores (Moran, 1995; Ferres,
1996; Bartolomé, 1999) apresentam um enorme potencial como tecnologia de instru¢do. Amaral
(2004) chega mesmo a afirmar que o video digital vai ser “el medio de comunicacién mas potente
de este siglo, porque él abre las puertas, de un modo muy especial, para la alfabetizacion
audiovisual permanente, posibilita y fomenta en los espectadores la capacidad de producir,

analizar y modificar sus propios mensajes.”.

A nossa pratica profissional, numa instituicdo que promove o uso de ambientes online-
Universidade Aberta, Portugal, tem contribuido para uma reflexdo constante acerca das
possibilidades de didatizacdo destes OA audiovisuais. Iremos, pois, apresentar, neste texto, uma
proposta metodoldgica de exploracéo didatica destes objetos, que utilizamos na nossa pratica
pedagogica em unidades curriculares de 2.° Ciclo — As TIC em Ambientes Educativos, Mestrado
de Gestao da Informacao e Bibliotecas Escolares (MGIBE)- com o objetivo de promover o uso

eficiente do filme.

PROPOSTA PARA EXPLORAGCAO DE

OA AUDIOVISUAIS EM SALAS DE AULA VIRTUAIS

A utilizacdo de OA audiovisuais pelos professores na sua pratica diaria deve corresponder
a uma necessidade pedagogica e estar integrada na metodologia utilizada de forma a serem
desenvolvidas todas as potencialidades destes objetos. Nalguns documentos orientadores
disponibilizados por entidades como o National Teacher Training Institute, 0 KQED Education
ou a Educational Communications Board (2006), encontramos uma sucessao de propostas
praticas que, passo a passo, permitem delinear toda uma aula. Inspirados por estes documentos
e por um modelo pedagdgico, que se baseia na teoria da flexibilidade cognitiva (Spiro et al,
1987, 1988, 1995), designado de modelo Mdltiplas Perspetivas para Estruturar OA (Carvalho,
2009) apresentamos no ponto seguinte uma metodologia, que utilizamos na nossa pratica letiva,
sobretudo, em unidades curriculares de 2.° ciclo, para a exploracao de OA audiovisuais.

Este modelo centra-se no processo de desconstrugdo em que cada objeto de aprendizagem
equivale a um caso. Um OA estruturado de acordo com este modelo integra trés componentes:

0 caso, as perspetivas e a desconstrugéo.
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Figura 1- Estrutura do Modelo Multiplas Perspectivas (Carvalho, 2009)

Um caso pode ser, por exemplo, a sequéncia de um filme (Spiro & Jehng, 1990),
podendo por isso assumir formatos como texto, imagem ou sequéncia audio. O caso deve estar
acessivel, na integra, para o estudante o conhecer antes de iniciar o processo de analise. As
perspetivas apresentam o enquadramento concetual da analise da desconstrucdo. E importante
que o estudante conhecga os referenciais que o professor tem subjacente a cada perspetiva,
entendo-se por perspetiva uma teoria, um conceito que o professor considera pertinente
para desconstruir o caso. A desconstrugédo constitui a esséncia da aprendizagem. Através do
processo de desconstrugcdo, o caso € decomposto em unidades mais pequenas de analise, 0s
mini-casos e, em cada mini-caso € apresentado um comentario explicativo de como esta esta
presente no mini-caso. Sempre que o professor considere pertinente pode fornecer informacgao
complementar que auxilie na compreensdo do mini-caso, proporcionando ao estudante uma
aprendizagem mais aprofundada. O estudante é depois incentivado a fazer uma reflexao, por
exemplo num espago de comunicagao ou a consultar as referéncias bibliograficas relacionadas

com as perspetivas.

PRINCIPAIS FASES DE "DESCONSTRUCAO" PEDAGOGICA DE UM CASO

A dindmica de analise de “desconstru¢cao” pedagodgica que apresentamos, e que foi
desenvolvida no ambito da UC de TIC em Ambientes Educativos no presente ano lectivo, &
composta por quatro fases principais, tendo cada uma destas fases varios momentos. Note-se,
no entanto, que esta proposta € apenas um exercicio de experimentacdo e os procedimentos
sugeridos devem ser adaptados em fungado do ambiente, do espacgo e do tempo disponivel para
a atividade, conhecimentos prévios, etc...
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Assim, a primeira fase é designada de Preparagao ou Planificagdo e refere-se a etapa
prévia a visualizagao do caso. Num primeiro momento, o professor deve selecionar e visualizar
o caso e verificar se € adequado ao (s) objetivo (s) que se pretende(m) alcangar e aos seus
destinatarios. Depois, num segundo momento, deve preparar as atividades a desenvolver
e conceber os materiais pedagdgicos de apoio a utilizar nas fases posteriores. Entre estes
materiais, destacamos a constru¢do de um guido de leitura do caso para uma leitura inicial
global e funcional do caso e uma grelha de observagdo que devera ser disponibilizada aos
estudantes antes da visualizagdo do caso no sistema de gestdo de aprendizagem.
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Figura 2- Grelha de Observacéo

Esta grelha podera ser construida em fungao de um OA especifico (uma entrevista, um
documentario, um filme de ficgao,...) como no exemplo que podemos ver abaixo.
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Grelha para Obrervaghs de um Filme

e Durante ¢ filme...
= Gralha =
priadpal rupagae dai

[T B

Frimiinal aue it deika<os

P P - S—
TR .

Iniacet gun lveadiram o
P i i

0 i el s Rprnalga

Figura 3- Grelha de Observagao- Filme Uma vida de insecto (elaborada por Angela Relvéo-
MGIBE-2012)

ou podera ser uma grelha adaptavel a generalidade dos casos, com uma area destinada a uma
leitura mais globalizante (aspectos positivos, aspectos negativos, ideias principais,...), outra
area para uma leitura mais concentrada (descricdo do contexto e das situacdes; reconstrucao

da tematica, da historia) e uma area de leitura funcional (palavras-chave).

Ainda antes de iniciar a segunda fase é necessario que o professor clarifique como é
que o estudante tera acesso ao OA, sendo que o estudante podera ter de o adquirir ou podera

visualiza-lo na plataforma de aprendizagem.

A segunda fase designa-se de visualizacéo, leitura e analise do caso e refere-se a
visualizacdo do OA. Nesta fase, o professor deve fornecer aos estudantes os materiais de
apoio pedagdgico elaborados na primeira etapa- guido e a grelha de observacido-, que os
deve encorajar a uma visualizagao ativa e a efetuar uma avaliacdo de conceitos. Como esta
visualizagao é realizada individualmente pode-se sugerir aos estudantes que realizem varias

visualizagbes, primeiro uma visualizag&o integral para uma leitura global e depois visionamentos
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parcelares, com pausas, para uma analise mais concentrada e fina.

Para esta segunda etapa, consideramos que uma semana é um periodo adequado para

a sua realizagao.

Grelha de Observacao e Analise de Seguénclas
Filmicas
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Figura 4- Exemplo de uma grelha de observacao de OA (elaborada por Cristina Amaro- MGI-
BE-2012)
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A terceira etapa intitulada de desconstrugdo do caso, debate e reflexao é a fase em que
o professor disponibiliza o espaco da sala de aula virtual (o forum) onde apresenta as pers-
pectivas, entendidas como os referenciais tedricos, consideradas pertinentes para desconstruir
0 caso, sendo os estudantes convidados a debater estas perspectivas apresentando as suas
reflexdes acerca do filme visualizado. Esta desconstrugcéo e o debate consequente constituem
a esséncia da aprendizagem, porque é através desta desconstrugao e discussédo que o caso- o
OA- é decomposto em unidades mais pequenas de analise, os mini-casos (excertos do filme)
que sao discutidos em fungdo dos conhecimentos de cada estudante e da informagéo prove-
niente das suas grelhas de observagao e da bibliografia consultada. Sempre que o professor
considere pertinente pode e deve ir fornecendo informagao complementar, proporcionando, as-
sim, ao estudante conhecimentos mais aprofundados acerca do tema. O OA ¢é desta forma de-
composto em unidades mais pequenas de analise, dando origem as diferentes perspetivas que

vao emergindo e que vao constituindo a esséncia da aprendizagem.
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Figura 5- Exemplo de desconstrugao de um caso (post de Joaquim Pinheiro-MGIBE-2012)

Também, nesta etapa, consideramos que uma semana é um periodo adequado para o
seu desenvolvimento, no entanto podemos considerar ciclos semanais, porque esta descons-
trugédo pode dar origem a novas sequéncias de visionamento cada vez mais finas e estruturadas

de acordo com os objectivos definidos, podendo, pois, prolongar-se de uma forma ciclica.

Finalmente a quarta e ultima etapa designada Concluséo e Verificagdo refere-se a sinte-
se final da atividade, onde o professor pode solicitar aos estudantes um trabalho que integre as
aprendizagens realizadas e que possibilite a afericao dos conhecimentos adquiridos. Nesta eta-
pa, o professor pode sugerir leitura complementares, outros recursos audiovisuais que abordem

0s mesmos temas, sites de pesquisa ou outras actividades complementares.
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REFLEXAO FINAL

O OA audiovisual, como verificamos, enquanto meio de comunicagido, possui um enor-
me potencial educativo, mas a sua utilizacdo didatica em ambientes online exige um esforgo
permanente por parte do professor na procura das solugdes mais adequadas a cada situacéo.
No entanto, na qualidade de formador de professores, temos constatado que esta utilizacao di-
datica destes OA, nem sempre tem sido realizada de forma adequada. Parece-nos que, muitas
vezes, cai-se em situagdes de facilitismo didatico, quer delegando nos OA audiovisuais toda a
capacidade de transmissao de informagao numa aula, quer reduzindo o seu papel a questdes
meramente relacionadas com motivagdo. Na nossa opinido, este tipo de procedimentos deve-
-se, por um lado, a falta ou a deficiente formacao dos professores na dimensao didatica e, por
outro, a auséncia de uma planificagao consistente. Com frequéncia a incorporacado destes OA
audiovisuais faz-se improvisando, sem estabelecer um plano e uma estratégia pré-definida o

que, necessariamente, acaba por Ihes retirar eficacia pedagogica.

Assim, para uma adequada integracao do filme na sala de aula (virtual), numa perspetiva
ampla e condizente com uma leitura atual das tecnologias, é necessario ndo sé ter em conta
as dimensdes técnica e expressiva, mas também, e sobretudo, a dimensao didatica. E pois,
crucial que os professores desenvolvam competéncias nesta area para eliminar estas praticas
enformadas de limitagbes pedagogicas e o exemplo da proposta apresentada neste trabalho
€ apenas uma hipétese, entre as imensas existentes, que podem promover o uso eficiente do

filme em ambientes online.
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