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AVALIACAO DA IMPLEMENTACAO DO PROGRAMA DAS ACADEMIAS DE
LIDERES UBUNTU EM ESCOLAS TEIP DA AREA METROPOLITANA DE
LISBOA

RESUMO

Desde o final do século XX que tem crescido o interesse pelo
desenvolvimento das competéncias socioemocionais nas criangas e nos jovens,
levando ao aparecimento de diversos programas tendentes a sua promogéo.

A Academia de Lideres Ubuntu (ALU) € um desses programas, tendo a
Direcdo-Geral de Educagéao (DGE), em 2019, colocado a disposi¢céo das escolas
integradas nos Territérios Educativos de Intervencéo Prioritaria (TEIP) a adesao
ao mesmo, com o objetivo de contribuir para o sucesso dos alunos, através do
desenvolvimento de competéncias sociais. Dois anos passados, o programa foi
alargado a todas as escolas que manifestassem interesse no programa.

Atendendo ao sucesso do programa da ALU, e a auséncia de qualquer
avaliacao formal do programa, que se constituiria como um importante apoio para
os decisores, quer de politicas educativas, quer os lideres escolares, entendemos
avaliar este programa, verificando se o0s seus objetivos foram cumpridos e
auscultando a percecgao dos intervenientes, dois/ trés anos apos a frequéncia.

Pretendemos, assim, explorar os resultados do projeto das Academias de
Lideranca Ubuntu no desenvolvimento das competéncias dos alunos que as
frequentaram. Para isso, socorremo-nos dos resultados dos questionarios que os
participantes na ALU preencheram no final da mesma, efetuamos uma entrevista
exploratéria ao Diretor-Geral da Educacgdo, aplicamos um questionario aos
animadores e ouvimos o0s pais e 0s alunos em focus group.

Os resultados obtidos, analisados de acordo com a matriz de avaliagao
definida, parecem indicar que os objetivos foram atingidos, sendo referidas
mudangas verificadas na generalidade dos alunos e a expetativa de continuidade
da ALU.

Palavras-chave: Competéncias socioemocionais; Academia de Lideres Ubuntu;

Avaliagdo; Comunidade; Sucesso escolar.



ASSESSMENT OF IMPLEMENTATION OF THE UBUNTU LEADERY ACADEMY
AT TEIP SCHOOLS IN THE LISBON METROPOLITAN AREA

ABSTRACT

Since the end of the 20th century, there has been a growing interest in the
development of socioemotional skills in children and young people, leading to the
emergence of various programs aimed at promoting them. The Ubuntu Leadership
Academy (ALU) is one of these programs, and in 2019, the Directorate-General for
Education (DGE) made it available to schools integrated into Priority Educational
Intervention Territories (TEIP), with the aim of contributing to the success of
students through the development of social skills. Two years later, the program
was expanded to all schools that expressed interest in the program.

Given the success of the ALU program and the absence of any formal
evaluation of the program, which would constitute an important support for
decision-makers in both educational policies and school leaders, we intend to
evaluate this program by verifying if its objectives were met and by listening to the
perception of the participants two to three years after attending. We aim to explore
the results of the Ubuntu Leadership Academy project in the development of the
skills of the students who attended it. To do this, we used the results of the
questionnaires that the ALU participants filled out at the end of the program,
conducted an exploratory interview with the Director-General of Education, applied
a questionnaire to the animators, and heard from parents and students in a focus
group.

The results obtained, analysed according to the defined evaluation matrix,
seem to indicate that the objectives were achieved, with changes reported in the
majority of students and an expectation of continuity of the ALU.

Keywords: Socioemotional skills; Ubuntu Leadership Academy; Evaluation;

Community; School success.
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INTRODUCAO

O desenvolvimento das competéncias socioemocionais, cuja importancia
tem sido referenciada desde o final do século XX, tem merecido cada vez mais
atengdo, aparecendo em 2017 formalmente assumido no Perfil dos Alunos a
Saida da Escolaridade Obrigatoria (PASEO).

Tendo sido criada em 2010 pelo Instituto Padre Anténio Vieira, a Academia
de Lideres Ubuntu (ALU) & um projeto de educagdo nao formal que visa “a
construcdo de relagbes focadas na ética do cuidado” (Alarcdo, 2023, p. 43),
através do desenvolvimento de competéncias socioemocionais agrupadas em
cinco pilares. Foi desenvolvida para aplicagdo em areas socialmente
desfavorecidas, com o objetivo de desenvolver capacidades de lideranga nos
jovens, tendo, em 2018/2019 sido implementada em quatro escolas integradas
nas Academias do Conhecimento da Fundagdo Calouste Gulbenkian. Em
2019/2020, devido aos resultados obtidos nestas experiéncias piloto em algumas
escolas, o Ministério da Educacado (ME) disponibilizou as escolas integradas nos
Territorios Educativos de Intervengado Prioritaria (TEIP) da Area Metropolitana de
Lisboa este projeto da ALU, com o objetivo de contribuir para a integracdo e
motivagdo dos jovens e, assim, para o seu sucesso. O objetivo era conseguir,
através do desenvolvimento de competéncias como a autoconfianga ou a
empatia, uma mais-valia comportamental traduzida numa diminuicdo da
indisciplina e do absentismo. A adesdo ao projeto por parte das escolas foi
voluntaria, tendo aderido nos dois primeiros anos (2019/2020 e 2020/2021) 20
Agrupamentos e 1 Centro Educativo, num total de 39 formagdes em 2019/2020 e
2020/2021, envolvendo 177 educadores e 755 alunos participantes.

A ALU é baseada nos principios da lideranca servidora, identificada em
lideres como Nélson Mandela ou Martin Luther King, que se afasta do “conceito
de lideranga centrada num s6 individuo, na verticalidade hierarquica ou na légica
do poder” (Academia de Lideres Ubuntu, n.d.) e que se vai focar “na capacidade
de uma pessoa, em registo relacional, interdependente e colaborativo, potenciar
as capacidades dos outros em prol do bem comum.” (idem) E implementada



durante cinco dias suportada numa dimensdo experimental e relacional,
desenvolvendo os pilares do: 1) Autoconhecimento; 2) Autoconfianga; 3)
Resiliéncia; 4) Empatia e; 5) Servigo.

O objetivo desta investigagdo é contribuir para a avaliagdo do Programa
Ubuntu, estudando o impacto da frequéncia da ALU em alunos das escolas TEIP
da area metropolitana de Lisboa e alguns resultados do projeto das Academias de
Lideranca Ubuntu no desenvolvimento das competéncias dos alunos que as
frequentaram, consubstanciado, nomeadamente, na melhoria do comportamento
e da participagdo. Para isso, pretendemos caracterizar os docentes e néao
docentes envolvidos nas academias, caracterizar as praticas e processos
associados a participagao na ALU, identificar e discutir efeitos dessa participacao
entre os alunos que a frequentaram, analisar o impacto da participacédo na
semana Ubuntu (semana durante a qual decorre a ALU) no comportamento e
participacao dos alunos e identificar os efeitos da ALU na comunidade.

Para cumprir o desiderato proposto, optamos por uma metodologia mista,
combinando técnicas e métodos de recolha de dados qualitativos e quantitativos,
focando como critérios de avaliagdo os impactos da frequéncia. Assim,
recolhemos informagao de alunos e encarregados de educacéo através de grupos
focais e de pessoal docente e ndo docente através de um inquérito por
questionario, abrangendo as formagdes realizadas em 2019/2020 e 2020/2021.

Apresentaremos, no capitulo seguinte, o enquadramento tedrico do estudo,
a que se seguira um capitulo com explicagdo da metodologia utilizada na
investigacdo, apdés o que analisaremos os resultados obtidos, discutindo-os,
posteriormente, a luz da teoria e de outros estudos. No capitulo final,

apresentaremos as conclusdes e pistas para o futuro.



1. DESBRAVANDO O CONHECIMENTO
1.1 Combate as desigualdades Sociais

O projeto das Academias Ubuntu surge no contexto de um conjunto de
politicas que, ao longo do tempo, tém vindo a ser aplicadas em escolas com
niveis de insucesso e abandono mais elevados.

O combate a exclusdo social e escolar tem sido um imperativo dos
governos e as politicas educativas, a partir dos anos 60, passaram por iSso a ser
orientadas para o combate ao insucesso escolar e a excluséo social (Ferraz et al.,
2018). Estas politicas, concretizadas através de programas de educagao
compensatoéria inspiradas nos resultados das investigagdes conduzidas por
James Coleman (Coleman et al, 1966) nos EUA, e por Plowden (1967) no Reino
Unido, que concluiam que as diferengas de sucesso entre escolas eram
explicadas pelas origens familiares (diferengas sociais) dos alunos que as
frequentam, tentavam de alguma forma repor as possibilidades e as condigbes de
meérito, substituindo as politicas de igualdade pelas politicas de diferenga (Lopes,
2012, p.52).

Em Portugal surge em 1996 o programa dos Territérios Educativos de
Intervencédo Prioritaria, que apostou na diferenciagdo positiva de Agrupamentos
de Escolas (AE), situados em zonas onde se concentravam problemas sociais,
para diminuir o impacto da origem social nos resultados escolares e promover a
igualdade de oportunidades, em particular nas escolas com maior diversidade,
resultado de diferengas de “raga, etnia, género, orientagdo sexual, lingua, cultura,
religido, capacidades mentais e fisicas, classe e estatuto de emigrante” (Seabra,
2017, p. 767). Esta resposta tem sido alvo de varias investigagdes. Maria Alvares
(2010, p. 2) procurou, entre outros, “discutir o contexto e a pertinéncia do
programa TEIP, a luz dos debates em torno dos desafios das desigualdades no
acesso e na adaptacdo a escola, da gestdo da heterogeneidade no espaco
escolar (...)°. Mouraz (2018) analisou os efeitos do TEIP a luz da avaliagcado
externa das escolas, e Ferraz et al. (2018) apresentaram os resultados sobre o
impacto dos TEIP nas classificagbes escolares dos alunos entre 2001/2002 e
2014/2015. Em 2011 o ISCTE efetuou uma avaliacdo dos impactos escolares e



sociais (Abrantes et al., 2011), e o consorcio Quaternaire Portugal/IESE (2013)
estudou o contributo dos TEIP no combate ao abandono e insucesso escolar.
Benedita Melo (2016) analisou o desvirtuamento dos objetivos iniciais dos TEIP
pelos novos modos de regulagéo e, mais recentemente, Marta Sampaio (2018)
investigou a melhoria educacional baseada na justica social.

Seabra (2009) refere que, apesar de ndo mudar a sociedade, a escola é
“(...) o contexto social com mais probabilidades de concretizar alguma mobilidade
social” (Seabra, 2009, p. 43). E uma das apostas deve ser na promogédo da
cidadania, de que a escola é o local privilegiado, ndo na perspetiva de educagao
para a vida em sociedade, mas no proporcionar a “cultura do outro” como
“necessidade de compreensao de singularidades e diferengas” (Oliveira-Martins,
2012, citado em Vasconcelos, 2007, p. 111). E no respeito pelo outro, pela sua
singularidade e diferengas, que se constroi a ideia de cidadania atual, numa
pratica que desenvolve competéncias sociais nos alunos.

Um dos temas que surge associado a intervengdo no combate as
desigualdades sociais prende-se com o desenvolvimento de competéncias
pessoais e sociais, em particular, a cidadania. A cidadania é abordada por
Vasconcelos (2007), procurando o seu significado, enquanto a procura dos modos
de potenciar essa educacgao leva as Escolas TEIP, com o apoio da Direcdo Geral
da Educacdo (DGE), a implementar projetos diversos, como o Includ-ed’, que tem
cmo objetivo a construgdo de comunidades de aprendizagem e as academias de
lideranga Ubuntu. Tendo sido reconhecido como um dos 12 projetos mais
relevantes em termos de boas praticas de trabalho com jovens pela Comissao
Europeia e distinguido com o Prémio Iberoamericano de educagdo em direitos
humanos Oscar Arnulfo Romero, este programa tem suscitado interesse, estando
a ser desenvolvidas diversas investigagdes. Estas, a que tivemos acesso como
manuscrito no decurso da presente investigagdo, foram publicadas em abril de
2023 na revista UBUNTU: Revista de Ciéncias Sociais, tendo sido desenhadas
‘para compreender os efeitos e impactos que a abordagem da ALU tem nos
agentes educativos da Escola” (Gongalves & Alarcdo, 2023, p.9). Assim,

LInclud-ed tem como objetivo alcangar tanto o sucesso académico como a coes&o social para
todas as criangas e comunidades. (https://www.dge.mec.pt/projeto)



Madalena Alarcao (2023) avalia a percegdo de alunos e educadores sobre um
conjunto de competéncias desenvolvidas antes e apos a formagdo, enquanto
Gongalves e Santos (2023) estudaram a forma como a experiéncia Ubuntu faz
parte da estratégia institucional de uma escola, e Marques e Caires (2023) tentam
perceber a influéncia da experiéncia Ubuntu na ressocializagdo de jovens em
risco psicossocial. Num estudo de caso levado a cabo num Agrupamento de
Escolas de Sintra, Susana Fonseca (2023) procura identificar os impactos da
ALU, enquanto Rebola e Carvalho (2023) efetuaram o mesmo num outro
Agrupamento do Norte. Por outro lado, Rebola et al (2023) estudam os efeitos da
ALU no 1° ciclo e Alarcao (2023a) analisa os efeitos percecionados nos clientes
do Centro de Reabilitacdo de Gaia. Também Marta Marques (2022), na sua
dissertacdo de Mestrado, estuda o papel da ALU na adaptagao ao trauma.

1.2. Competéncias Socioemocionais

O desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais tem aparecido nos
ultimos anos com enfoque no desenvolvimento de competéncias
socioemocionais, pois a diversidade de experiéncias sociais dos alunos, dos seus
contextos socioculturais torna, no entender de Costa e Faria (2019), a misséo da
escola mais dificil e complexa, sendo essencial “envolver, motivar e manter estes
alunos através de estratégias eficazes de desenvolvimento socioemocional.
(idem, 2019, p.7)

A importancia destas competéncias tem sido devidamente assinalada na
literatura, desde Elias et al. (1997), que referem a sua influéncia na diminuigdo de
problemas de comportamento e na melhoria dos relacionamentos, até Durlak et
al. (2011), que refere que os resultados no desempenho académico e nas
relagbes podem ser implementados através de programas estruturados. Costa e
Faria (2019) salientam que o efeito positivo da educagao social, emocional e
académica se pode observar na “melhoria das atitudes dos alunos face a si
proprios, aos outros e a escola”, na “promog¢ao do bem-estar’, na “melhoria do
rendimento académico” e na “reducdo de problemas de comportamento”,

enquanto a OCDE (2015) destaca a importancia do desenvolvimento precoce das



competéncias socioemocionais no alcangar do sucesso das criangas e jovens.

A percecdo da relevancia dos aspetos emocionais na aprendizagem
emergiu com maior relevancia no final do século XX através de diversos autores,
como Goleman (2009), mas outros autores tinham-na defendido anteriormente,
com destaque para John Dewey, que defendia que a mudanga da sociedade
conseguia-se através da integracdo de criangas em pequenas comunidades,
ensinando-as a autorregular-se (Dewey, 1907). Estas preocupag¢des com a
aprendizagem socioemocional (SEL) levam a criagdo, em 1994, da CASEL -
Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning, sediada na
Universidade de lllinois, com o objetivo de tornar a aprendizagem social e
emocional (SEL) parte de uma educacédo de alta qualidade e equitativa para
todos.

Deste modo, as competéncias socioemocionais sdo divididas em cinco
grupos, autoconhecimento, autorregulagdo, consciéncia social, gestdo de
relacionamentos e tomada de deciséo responsavel (CASEL, 2022), e devem ser
desenvolvidas em todos os contextos em que as criangas e jovens se
movimentam, desde a sala de aula, a escola, a familia e a comunidade.

Em Inglaterra surge, aproximadamente na mesma altura, a SEAL — Social
and Emotional Aspect of Learning, que origina a criagdo do The National Healthy
Schools Standard para, através do desenvolvimento das competéncias
socioemocionais, promover um sistema promotor do sucesso dos alunos.
(Lendrum, 2010) De acordo com Humphrey et al. (2010), foi desenhado para
desenvolver as cinco competéncias sociais e emocionais identificadas por
Goleman (2009) em 1995 no seu modelo de inteligéncia emocional, que sdo o
autoconhecimento, a autorregulagdo, a motivagao, a empatia e a aptidao social.

De referir que as abordagens inglesa (SEAL) e americana (SEL) sao
equivalentes em objetivos e definigdes, como constatam Coelho et al. (2016), e
com muitas semelhangas nas estratégias dos programas, mais flexivel o SEL, de
estrutura mais rigida o SEAL.

Ja a OCDE, que tem abordado esta area, faz corresponder as
competéncias socioemocionais ao modelo dos Big Five da personalidade,

agrupando-as em extroversdo, abertura a experiéncia, conscienciosidade,



amabilidade e estabilidade emocional (Goldberg, 1990; OCDE, 2015). Esta
concecgao pressupde uma adaptacdo as competéncias socioemocionais, ou, como
referido em OCDE (2015), a uma relagéo entre as dimensdes dos Big Five e 0s

comportamentos, pensamentos e sentimentos associados.

1.3. Eficacia dos programas de aprendizagem socioemocional

Mas que vantagens tem providenciado a aprendizagem de competéncias
socioemocionais (SEL)? Varios estudos tém sido efetuados que mostram os seus
beneficios. Destacamos o estudo efetuado por Mahoney et al. (2018) a quatro
meta-analises realizadas nos ultimos 11 anos, que constata o impacto do
desenvolvimento das competéncias socioemocionais em seis dominios,
concluindo que este é maior a curto que a longo prazo, pelo que o programa deve
ser continuo e aplicado desde o pré-escolar ao final da escolaridade obrigatdria.
De realgar o grande impacto no desempenho académico a longo prazo, onde os
alunos sujeitos ao programa tiveram uma melhoria de 11% relativamente aos que
nao participaram no mesmo (Mahoney et al., 2018).

No entanto, a sua introducdo no curriculo escolar tem sido encarada
sempre com cautela por poder inflacionar a carga horaria dos alunos, como
referem Costa e Faria (2013), ressaltando a importancia da utilizagdo dos
processos de educagdo informal, em conjunto com abordagens transversais ao
curriculo e alteragbes nas estratégias de ensino e aprendizagem, tornando os
alunos mais ativos.

A eficacia destes programas implica que se consiga medir a aquisi¢do de
competéncias socioemocionais, que € uma area de pesquisa em evolucéo,
contando com varios tipos de abordagens.

Assim, Weissberg et al. (2013) defendem que esta medi¢cdo tem de incluir
tanto a avaliagao direta das competéncias socioemocionais quanto a avaliacédo
em areas relacionadas, como o desempenho académico ou a saude mental.
Porém, Duckworth (2016) propdée uma abordagem que se concentre na
persisténcia, na paixao e no propdosito, que considera essenciais para 0 sucesso
em varias areas da vida, incluindo a educacéao, sendo estas medidas aferidas por
meio de questionarios e entrevistas. Este tipo de medicdo € defendido também



por Bracket (2019), enquanto Jones e Kahn (2017) propéem medir a eficacia dos
programas de aprendizagem socioemocional através de estudos controlados

aleatorios e outros.

1.4. A aprendizagem socioemocional em Portugal

Em Portugal, e na sequéncia da aprovagao da Lei de Bases do Sistema
Educativo (Lei n.° 46/86, de 28/10) apenas em 1989 surge a primeira tentativa de
incluir programas direcionados para a promogdo de competéncias
socioemocionais, com a inclusdo de uma disciplina nao curricular para
desenvolvimento de projetos (Area de Projeto), para desenvolver competéncias
de relacionamento e de trabalho em equipa, e a criagdo da disciplina de
Desenvolvimento Pessoal e Social, em alternativa a disciplina de Educacao Moral
e Religiosa. Esta tentativa foi abandonada em 1994, “com uma crescente énfase
na necessidade de retornar as ‘aprendizagens basicas’ por contraponto com o
suposto ‘laxismo’ subjacente a reforma.” (Menezes, 2007, p. 20) Apenas com a
reorganizagao curricular do ensino basico, efetuada pelo Decreto-Lei n.° 6/2001
(2001), esta opgéo aparece claramente identificada com a criagéo, nos 2.° e 3.°
ciclos, de areas curriculares nao disciplinares destinadas a promocédo destas
competéncias, onde, além da ja referida Area de Projeto e de um area para
Estudo Acompanhada, aparece a Formagao Civica, espaco privilegiado para o
desenvolvimento da educacdo para a cidadania, visando o desenvolvimento da
consciéncia civica dos alunos como elemento fundamental no processo de
formacgao de cidad&os responsaveis, criticos, ativos e intervenientes, com recurso,
nomeadamente, ao intercambio de experiéncias vividas pelos alunos e a sua
participagdo, individual e colectiva, na vida da turma, da escola e da comunidade.
(art.°5° n.° 3)

Estas areas acabam por ser extintas em 2012, com nova revisdo dos
curriculos do ensino basico e secundario, que pretende “melhorar a qualidade do
que se ensina e do que se aprende, (...) e procede a introdugdo de um conjunto
de alteracGes destinadas a criar uma cultura de rigor e de exceléncia” (Decreto-
Lei n.° 139/2012 (2012, p. 3476), com o refor¢o das disciplinas fundamentais. S6

a Formacgao Civica aparece referida, ndo com existéncia autbnoma, mas como



area transversal a todas as disciplinas do curriculo.

Apenas em 2016 assistimos ao reaparecimento do desenvolvimento das
competéncias socioemocionais nas preocupagdes do governo, com a publicagao
do Manual para a Promocdo das Competéncias Sociais e Emocionais nas
Escolas, que sugere o desenvolvimento simultdneo das competéncias escolares e
socioemocionais, potenciando a saude mental, o bem-estar, o desenvolvimento
pessoal e socioemocional e a aprendizagem. (Carvalho et al., 2016)

Mas é em 2017 que surge o documento que vai servir de base a
reestruturagcdo do ensino obrigatorio em Portugal: o Perfil dos Alunos a Saida da
Escolaridade Obrigatéria (PASEO). De base humanista, baseado no
conhecimento solido e robusto, no desenvolvimento da aprendizagem, inclusivo,
coerente e flexivel, promovendo a adaptabilidade e a ousadia, consciencializando
para a sustentabilidade e estabilidade (Martins et al., 2017), aposta no
desenvolvimento de dez areas de competéncias, onde, além das tradicionalmente
académicas, se juntam competéncias de relacionamento interpessoal, de
desenvolvimento pessoal e autonomia e de bem-estar, saude e ambiente.

Com este enquadramento, e atendendo aos desafios atuais, a Fundacéo
Calouste Gulbenkian iniciou em 2018 o desenvolvimento das Academias do
Conhecimento, integradas na Estratégia 2018-2022 que tinha como objetivos a
coesdo e integracdo social, a sustentabilidade e o conhecimento, com
repercussdes na Arte, na Ciéncia, na Educacédo e na Beneficiéncia. (Fundagao
Calouste Gulbenkian, 2018a). Estas Academias, cujo objetivo era o de apoiar
projetos de desenvolvimento de competéncias socioemocionais em criangas e
jovens até aos 25 anos, de modo a “preparar jovens para o futuro através de uma
rede nacional de 100 Academias Gulbenkian do Conhecimento — projetos
dedicados a promocédo do pensamento critico, resiliéncia, criatividade, resolucao
de problemas e comunicagdo” (Fundagdo Calouste Gulbenkian, 2018b), que
apoiam e integram varios programas desde 2018, incluem a Academia de Lideres
Ubuntu (ALU), definido como um programa de educagao ndo-formal, que trabalha
competéncias sociais e emocionais orientadas para o desenvolvimento pessoal e

comunitario. (Fundagéo Calouste Gulbenkian, 2018c).



1.5. As Academias de Lideres Ubuntu

As Academias de Lideres Ubuntu implementadas pelo Instituto Padre
Antonio Vieira, baseiam-se na filosofia Ubuntu, que € um modo de encarar a vida
partiihado por muitos povos africanos a sul do Sahara, sustentada na
interdependéncia da individualidade humana com outros humanos e com o
Cosmos (Chuwa, 2014). “Eu sou porque tu és”, que resume esta filosofia de vida
(Academia de Lideres Ubuntu, n. d.). De acordo com Chuwa (2014), o postulado
defende que um ser humano € humano por causa dos outros seres humanos e
um ser humano € humano devido a alteridade dos outros seres humanos. (idem)
A lideranga Ubuntu é, assim, entendida como uma liderangca ao servigo dos
outros, centrada nas necessidades dos liderados, sendo holistica, altruista e
espiritual (Mbhele, 2015).

A filosofia Ubuntu assenta em cinco pilares, que sdo o autoconhecimento,
a autoconfianga, a empatia, a resiliéncia e o servigo. Estas enquadram-se nas
areas de desenvolvimento da cidadania elencadas por Coster & Sigalos (2018)
em que a interagdo inclui o desenvolvimento da autoconfianga, da
responsabilidade e da empatia, a capacidade para comunicar e escutar, o
respeito pela justica e pelo outro, pela diversidade e pelo ambiente e
sustentabilidade. Estdo ainda diretamente relacionadas com as competéncias
identificadas nos SEL, elencadas por Goleman e enquadrando-se nos principios
dos Big Five da personalidade, pilares da abordagem da OCDE.

Assim, Adams (2023) estabelece a relagédo entre as competéncias CASEL
de Autoconhecimento e Autorregulagdo e os pilares Ubuntu de Autoconhecimento
e Autoconfianga e Resiliéncia, entre a Consciéncia Social e a Gestdo de
Relacionamentos e o pilar Ubuntu da Empatia, e entre a Tomada de Deciséo
Responsavel e o pilar Servico, identificando a correspondéncia existente entre os
pilares Ubuntu e as Big Five.

Os principios que sustentam esta abordagem, identificados na filosofia
Ubuntu como de lideranga servidora, sao sustentados no exemplo de Nelson
Mandela, Martin Luther King ou Gandhi, e, apesar de alguma nebulosidade na
sua definicao pelos diferentes autores, foi ja objeto de varias abordagens. Eva et
al. (2019) efetuaram um estudo sobre a mesma, tendo para o efeito analisado 285
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artigos publicados em 20 anos. Descobriram 16 dimensdes de lideranga servidora
nessa analise e, de entre o total de investigacbes nos diversos paises,
identificaram 3 estudos quantitativos e um qualitativo em Portugal, até a data do
estudo. Antunes (2018), partindo de 12 diferentes visbes, propde 11 dimensdes
de lideranga servidora, e, através de um estudo de caso multiplo, onde investiga
seis organizagdes, da-nos um enquadramento mais rico da lideranca servidora
como motivadora de um “vestir da camisola” ou “sentimento de pertenca” dos
colaboradores (Antunes, 2018, p. 97).

Silva (2011) aborda a filosofia Ubuntu e o seu estilo de gestdo e liderancga
no seu estudo sobre a cultura e a lideranca em Mogambique, tendo detetado a
presenca dos valores desta filosofia, como humanismo, protecionismo e auto-
ajuda, nos gestores de topo que participaram no focus-group. (Silva, 2011, p. 59).
Ja Mbhele (2015) relaciona Ubuntu com a lideranga escolar, através de uma
investigagdo efetuada em duas escolas situadas em meios rurais da Africa do Sul,
concluindo, entre outras, que o Ubuntu é valorizado na comunidade e que
potencia o envolvimento da participacdo dos encarregados de educacgéo.

A investigacdo em torno das Academias Ubuntu e sobre os seus resultados
€ ainda escassa e apenas em 2022 foram conhecidos os primeiros trabalhos que
a exploram de forma sistematica, em varios contextos escolares, e se debrugam

sobre os seus efeitos nos alunos.

1.6. Operacionalizagao do projeto ALU

A Academia de Lideres Ubuntu desenvolve-se em trés eixos transversais,
Etica do Cuidado, Construgdo de Pontes e Lideranga Servidora, nos cinco pilares
atras identificados de Autoconhecimento, Autoconfianca, Resiliéncia, Empatia e
Servico, e, no modelo escolhido a nivel nacional, desenvolve-se ao longo de cinco
dias tematicos, designados de Seminarios. Foram definidos cinco seminarios:
Liderar como Mandela, Construir Pontes, Vencer Obstaculos, Vidas Ubuntu e /
Have a Dream: o primeiro tem por base as capacidades de lideranga e a historia
de vida de Nélson Mandela; no segundo, sédo trabalhadas a empatia e o
relacionamento; os obstaculos que a vida coloca e como podem ser

ultrapassados sdo trabalhados no terceiro dia; o quarto dia é dedicado a partilha
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de historias de vida; finalmente, perspetivar o futuro, sonhar, conceptualizar e
partilhar um propdsito de vida, € o que se trabalha no quinto e ultimo dia da
formagao. Durante estes dias sdo trabalhadas as competéncias socioemocionais
com base na metodologia de aprendizagem experimental de Kolb (Academia de
Lideres Ubuntu, n.d.; Kolb & Kolb, 2023), que defende que existe uma melhor
aprendizagem quando se participa ativamente num processo reflexivo baseado
numa experiéncia de vida concreta, com a aprendizagem por modelos de
referéncia, com o exemplo de lideres como Nelson Mandela, Martin Luther King
ou Gandhi, e de lideres comunitarios. O método recorre a visualizagao de filmes e
videos, a realizagao de dindmicas relacionais, a momentos de reflexdo individual
e em grupo e a partilha de historias de vida, em ambiente escolar, de modo a
conseguir que cada participante melhore as suas competéncias individuais e de
relacionamento. Alarcdo (2023) identifica que o seu propdsito é de promover “uma
cultura democratica e competéncias pessoais, sociais e civicas que lhes permitam
ser agentes de mudanca ao servigo de uma comunidade mais justa e solidaria” (p.
44), conforme estabelecido em Academia de Lideres Ubuntu (n. d.).

Este programa, designado genericamente por Escolas Ubuntu, cuja
duracéo é variavel, no que se refere as atividades que se desenvolvem junto dos
alunos, abrangendo o minimo de um ano letivo, € composto por uma fase mais
intensiva e outra mais extensiva. Na fase intensiva, os alunos durante uma
semana imergem na formagdo na Academia de Lideres Ubuntu (ALU), com o
propdsito de promover o desenvolvimento de competéncias socioemocionais e,
eventualmente, de lideranga. Na segunda fase, sédo criados os clubes Ubuntu em
cada escola, clubes constituidos por estes alunos, que passam a ser
responsaveis pela realizagdo de varias atividades e, até, de mentorias e mediagao
interpares. A escolha dos professores e trabalhadores ndo docentes que vao
dinamizar as Academias € efetuada normalmente por convite das direcdes ou por
iniciativa dos proprios. Quanto aos alunos, a escolha varia de escola para escola,
e vai desde a opcao por determinadas turmas até a identificacdo por parte dos
conselhos de turma de alunos cujo perfil possa beneficiar com a frequéncia da

ALU, constituindo grupos heterogéneos.
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O processo € iniciado com a frequéncia, pelos futuros animadores - que
podem ser professores, técnicos superiores ou assistentes operacionais
convidados pela direcdo - da formacdo de formadores Ubuntu, para,
posteriormente, poderem dinamizar as ALU nas escolas. Os Clubes Ubuntu sao
constituidos por todos, formadores e alunos, que tenham frequentado as ALU,
tendo como objetivos a interagcao entre os elementos do Clube e entre estes e a
restante comunidade, dinamizando atividades e promovendo a filosofia Ubuntu na
comunidade escolar.

Ora, Coster & Sigalos (2018), no Relatério Eurydice 2017, identificam
quatro areas de desenvolvimento da cidadania: interagir de forma eficaz e
construtiva com os outros; desenvolver um espirito critico; atuar de maneira
socialmente responsavel; e agir democraticamente. Por outro lado, identificam a
participacdo dos alunos nas tomadas de decisdo como sendo muito importante,
referindo como exemplo que “[a] quase totalidade dos paises inquiridos confirma
a existéncia de assembleias de alunos em um ou mais niveis de ensino. Vinte e
trés paises contam com recomendacdes para a participacado estudantil em todos
os niveis de ensino” (Coster & Sigalos, 2018, p. 17), o que evidencia a
necessidade de desenvolvimento das areas citadas através de programas
especificos.

As Academias de lideranga Ubuntu abrangem ja 16 paises, 1734
educadores e 9325 participantes, dos quais 529 educadores formados e 1659
alunos participantes em Portugal, envolvendo um total de 69 Escolas e 2 Centros
Educativos. Das 45 Escolas TEIP da regido de Lisboa e Vale do Tejo, 20 (44%)
abracaram o projeto das Academias de Lideranga Ubuntu e, nestas, até final de
2020/2021, ja se tinham realizado 39 formagdes, envolvendo 177 educadores e
755 alunos.

1.7. Avaliagao dos programas de aprendizagem socioemocional

A implementacdo de um programa como a Academia de Lideres Ubuntu
deve ser avaliada no ambito do desenvolvimento das competéncias
socioemocionais.

Recordemos que Fitzpatrick et al. (2011) identificam um programa de

13



acordo com a definicdo do The Joint Committee on Standards for Educational
Evaluation (JCSEE), na versdo de 2010, como sendo um conjunto de atividades
organizadas e planeadas, mobilizando recursos para atingir resultados
especificos em um grupo-alvo de alunos ou em um contexto educacional
especifico.

A avaliagdo €, no entender de Fernandes (2011), um “processo que se
destina a formular um juizo acerca do valor e do mérito de um dado objeto” (p.
189), objeto esse que pode ser uma politica, programa ou projeto, podendo a
avaliacao ser, no entender de Cook et al. (2010), considerada um exame ao valor
do mesmo, efetuando assim uma estimativa do seu mérito. Além disso, como
constata Capucha (2008), a avaliagdo tem uma grande importancia na prestagao
de contas, tornando visiveis os méritos do programa ou projeto, potenciando a
sua melhoria. Esta visdo é partilhada por Wall (1994), que alerta para a recolha
cuidadosa e sistematica de dados, cujo rigor permite aferir da eficacia de um
programa e utilizar os resultados para a introdugado de melhoramentos.

No entanto, Fernandes (2011) considera que embora a avaliagdo de
programas constitua uma pratica sofisticada, ndo € uma ciéncia exata mas, nao
chegando a conclusdes exatas, pode ser credivel e util (p. 197). Defende este
autor a ideia de que a avaliagcdo de programas tem de ser socialmente util,
baseada num forte enquadramento tedrico e relaciona as praticas com as
questdes tedricas (p. 200). O The Joint Committee on Standards for Educational
Evaluation recorda que as avaliacbes formais, propositada e deliberadamente
destinadas a acompanhar e a analisar programas, tém de estar apoiadas em
principios claros e devem ter em conta normas que permitam escrutinar a sua
qualidade tais como o rigor, a adequacao ética, a exequibilidade e a utilidade
(Yarbrough et al., 2010). Gomes (2012) considera que a avaliagdo permite
melhorar o conhecimento das intervencgdes e os processos de tomada de decisao,
produzindo informac&o sistematizada, promovendo uma cultura de dialogo e
desenvolvendo competéncias, tendo assim uma utilidade instrumental, estratégica
e substantiva. Ja Stufflebeam (2003) considera que a avaliagdo permite orientar a
tomada de decisdo, prestar contas, informar decisdes de disseminacdo e
melhorar a compreensédo do objeto em estudo. Assim, a avaliagdo do programa
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deve ter um forte enquadramento tedrico, relacionar as praticas com a teoria, ter
principios claros e ser util, aumentando o conhecimento sobre o objeto de estudo
e permitindo sustentar tomadas de deciséo.

Existem diversos modelos de avaliagdo de programas, destacando-se o
trabalho do grupo CASEL na avaliagdo de programas de aprendizagem
socioemocional (ASE), elaborando guias sobre diversos programas e indicando
as estratégias de implementagao. No entanto, ha uma enorme multiplicidade de
abordagens e modelos de avaliagdo, pelo que a “avaliagdo de programas reflete
um amplo leque de esquemas conceptuais sobre a avaliagdo e ndo segue um
conjunto estandardizado de procedimentos ou metodologias” (Pinto & Alvarez,
2016, p. 4). Esta multiplicidade e diversidade constitui um desafio, mas acaba por
ser uma necessidade devido a grande variedade de objetivos e de audiéncias
interessados na avaliagao (idem).

Independentemente do modelo de avaliagdo, da metodologia utilizada ou
das opcodes efetuadas, a qualidade da avaliacdo nao depende dos resultados,
mas sim da credibilidade, fiabilidade e factualidade dos mesmos e do rigor dos
meétodos e técnicas utilizados, levando a Equipa K’'CIDADE (2007) a seguir os
principios elencados em Wall (1994) de quatro conjuntos de padrdées de
qualidade, nomeadamente os da ética, exequibilidade, exatiddo e utilidade, de
modo a velar pelo bem estar, quer dos envolvidos no processo, quer daqueles
que poderao ser afetados pelos seus resultados, pela realidade e eficiéncia, pela
imparcialidade e objetividade, e pela relevancia dos resultados para os
utilizadores.

Como vimos anteriormente, depois de efetuada a avaliagdo, é importante
utiliza-la para a sua melhoria, identificando os pontos fortes do programa e
corrigindo os pontos menos positivos, com ampla divulgagdo dos resultados e
conclusdes que permitam um procedimento sistematico de melhoria continua
(Pinto & Alvarez, 2016; Wall, 2014). Esta avaliagdo, sendo rigorosa e fiavel,
constituira evidéncia cientifica, pois “a avaliagdo de programas educativos, em
ultima analise, contribui para criar cultura educacional”. (Helen Simons, citada por
Fernandes, 2011, p. 204)
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2. MERGULHANDO NOS METODOS

2.1. Contextualizagao do estudo

Este estudo pretendeu avaliar os resultados da aplicagdo do programa de
Escolas Ubuntu, baseado no desenvolvimento de competéncias socioemocionais,
no ambito da cidadania, nas escolas TEIP da area metropolitana de Lisboa,
escolas que servem comunidades mais frageis, inseridas em zonas cujo tecido
socioeconomico € mais debilitado, e cujos projetos educativos apontam para a
inclusdo escolar como meio de melhorar o comportamento e aproveitamento dos
seus alunos.

Desta forma, procuramos estudar o Programa Escolas Ubuntu nos
Agrupamentos Teip da Area Metropolitana de Lisboa, abrangendo escolas dos
concelhos de Loures (1), Vila Franca de Xira (1), Sintra (4), Amadora (3), Oeiras
(2), Almada (1), Seixal (2) e Lisboa (6).

2.2. Definigao do problema e das questoes de investigagao
Para o presente estudo, definimos como objetivo principal explorar os
resultados do projeto das Academias de Lideranga Ubuntu no desenvolvimento
das competéncias dos alunos que as frequentaram, consubstanciado,
nomeadamente, na melhoria do comportamento e da participagao.
Estabelecemos como objetivos especificos:
1.Caracterizar os docentes e ndo docentes envolvidos nas academias, em
termos de idade, género, grupo de recrutamento, anos de servico, etc.
2.Caracterizar as praticas e processos associados a participagdo na
Academia Ubuntu.
3. Identificar e discutir efeitos da participacdo na Academia entre os alunos
que a frequentaram.
4.Analisar o impacto da participagcdo na ALU no comportamento e
participacao dos alunos.
5.ldentificar os efeitos da ALU na comunidade.
Para atingir os objetivos estabelecidos, colocamos as seguintes questdes de

investigagao:
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o Quais as competéncias desenvolvidas na ALU entre os alunos que a
frequentaram?

o Foram identificadas mudancas no relacionamento dos alunos entre
si e com os demais alunos, professores e nao docentes? Quais?

o Quais as principais mudancas, em termos de participagdo nas
atividades, verificadas nos alunos?

o Que influéncia teve a frequéncia da ALU para formadores nos
animadores?

o Existe relacdo entre as competéncias desenvolvidas na ALU e o
comportamento posterior dos alunos?

o Existe relagao entre a formacgao e as alteragdes verificadas?

2.3. Fundamentos metodolégicos da investigacao

Para alguns autores, é importante que os trabalhos de investigagcao
“apresentem relevancia cientifica e social, ou seja, estejam inseridos num quadro
tedrico em que figuem evidentes sua contribuicdo ao conhecimento ja disponivel e
a opcado por temas engajados na pratica social” (André, 2001, p. 59). Esta
relevancia exige um cuidado extremo na escolha do objeto da investigagédo e na
escolha e utilizagdo da metodologia de investigacéo.

No problema equacionado € claro que pretendemos estudar a introducao
de uma estratégia tendente a melhorar as competéncias individuais e relacionais
com efeito no sucesso dos estudantes. Assim, estaremos perante um estudo de
avaliacado que Coutinho (2019) enquadra na categoria de estudos mistos ou pluri-
metodoldgicos. Como refere Weiss (1975) citado em Coutinho (2019, p. 373), “[o]
que distingue a investigacao avaliativa ndo é o método ou a matéria de estudo
mas o objetivo ou finalidade que a motivam: uma tomada de deciséo”,
enquadrando-se aqui o nosso plano, que pretende abordar problemas praticos e
emitir eventuais juizos de mérito e valor, e ndo procura generalizagdes.

A nossa opgao acaba por combinar a avaliagdo por objetivos (modelo de
Tyler) com a avaliagdo multipla, de modo a percebermos o impacto do projeto,
quer no alcangar dos objetivos estabelecidos, quer na percepg¢ao e entendimentos
dos seus intervenientes. A avaliagdo por objetivos (modelo de Tyler) € muito
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pratica e assume que o0 sucesso do programa tem como critérios as suas
finalidades e objetivos, enquanto a avaliagdo multipla assenta no entendimento
dos multiplos pontos de vista das pessoas que integram o programa de
intervencgao, utilizando sobretudo métodos qualitativos. Poderiamos ter optado,
num estudo mais “puro” e focado nos resultados obtidos e no relacionamento
entre estes e os processos utilizados, por um estudo experimental ou quasi-
experimental, em que, recorrendo a dois grupos, um de controlo e outro de
estudo, e utilizando métodos de recolha de dados essencialmente quantitativos,
efetuariamos a comparagao entre ambos. Mas esse nao é o objetivo da nossa
investigacdo. Pretendemos, sim, avaliar quais os efeitos da frequéncia da
Academia de Lideranga Ubuntu nos alunos, fazendo-o passado algum tempo
(dezoito meses a trés anos). Assim, sera realizada uma avaliagdo ex-post que
incidira sobre os impactos e nos aspetos que os influenciaram (Capucha, 2008),
verificando, simultaneamente, se os objetivos foram alcangados e que mudangas
ocorreram (Pinto & Alvarez, 2016).

Fitzpatrick (2011, p. 10) defende que uma investigacdo pede conclusbes,
explorando e estabelecendo relagbes de causalidade, enquanto uma avaliagcéao
leva a julgamentos, examinando e descrevendo algo, incluindo as relagbes de
causalidade. Eis o que nos propusemos fazer, recorrendo a técnicas quantitativas

e qualitativas de recolha e tratamento de dados.

2.4, Técnicas e instrumentos de coleta de dados

Sabendo que “a avaliacao € o principal instrumento de apoio a replicagcao e
reprodugao alargada das boas praticas, porque permite compreender tanto os
sucessos como 0s insucessos das agdes desenvolvidas” (Capucha, 2008, p.45),
deveriamos recolher tanto dados descritivos (0 que e como aconteceu) como
dados avaliativos (porque aconteceu). Assim, o nosso estudo baseou-se, além da
utilizacdo de questionarios, em entrevistas (individuais e a grupos focais) e
analise de dados administrativos do programa.

A qualidade cientifica dos resultados e das conclusdes dos estudos estao
dependentes da qualidade da recolha de dados (Almeida & Freire, 1997; Black,
1999, citados em Coutinho, 2019), cujos procedimentos de recolha devem ser

escolhidos de acordo com os objetivos da investigagdo, de entre os seis tipos
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elencados por Charles (1998), citado em Coutinho (2019): notagado, descrigao,
analise, inquérito, testes e medicdo. Desta forma, optamos pelos procedimentos
de inquérito, “que visa a obtencio de respostas expressas pelos participantes no
estudo” (Giglione & Matalon, 1997; Wiersma, 1995, citados em Coutinho, 2019, p.
107).

Assim, utilizamos dados provenientes dos seguintes métodos de recolha:

1 — Entrevista exploratoria semiestruturada ao Diretor-Geral de Educacgéo.

2 — Questionarios da avaliacao efetuada no final da academia de lideranca.

3 — Questionarios ao pessoal docente e ndo docente (animadores) que
dinamizou as academias nas varias escolas do estudo.

4 — Grupo focal de alunos.

5 — Grupo focal de pais e encarregados de educacgéo.

Utilizamos instrumentos de recolha de dados originais para os inquéritos,
tendo submetido o questionario a pré-teste a nove sujeitos, e efetuado um pré-
teste do guido do focus group a um encarregado de educagao, que resultaram em
alteragdes aos guides construidos.

Por fim, e no que concerne as questoes éticas, respeitamos o direito a
privacidade ou a nao participagao, o direito de anonimato e confidencialidade,
assim como o direito de os inquiridos/entrevistados exigirem a responsabilidade
ética do investigador, como refere Tuckman (2000, pp. 20-21), com base no Code
of Ethics da American Educational Research Association (AERA). Em todo o
processo procurou-se o respeito pela dignidade e diversidade, ndo discriminando
por qualquer meio, e solicitar o consentimento informado a todos os participantes,
ou aos encarregados de educagao dos alunos menores de idade. As entrevistas
em grupo focal, apés transcritas, foram enviadas aos entrevistados para validagao

e eventual corregao.

2.5. Sujeitos da pesquisa

A pesquisa foi efetuada em quinze Agrupamentos de Escolas da area
Metropolitana de Lisboa inseridos no Programa TEIP e que implementaram, nos
anos letivos 2019/20 e 2020/21, a Academia de Lideres Ubuntu, num total de 137

animadores e 536 alunos envolvidos.
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Foi efetuada uma entrevista exploratéria ao Diretor-Geral de Educacéao
(José Vitor Pedroso), de modo a enquadrar a adogéo do projeto pelo Ministério da
Educacéo (ME) e foi solicitado ao universo de animadores (professores, técnicos
e assistentes operacionais) que dinamizaram as academias, apos frequéncia de
formacéao para o efeito, que respondessem a um inquérito por questionario online.

O facto de se tratar de um estudo ex-post, que visa refletir sobre um
processo ja terminado, implicaria o acesso a alunos que ter&o ja deixado a escola
onde frequentaram a Academia de Lideres Ubuntu (Academia), tornando dificil
assegurar a existéncia de contactos suficientes. Deste modo, e atendendo a que
todos eles preencheram um questionario apds a participacdo na Academia, e
confirmada a viabilidade da cedéncia dos resultados, efetuamos uma analise dos
mesmos, que foi utilizada na realizagdo de uma sessido de focus group com
alguns destes alunos.

Sendo a percegdo dos pais de grande relevancia para o presente estudo,

foram também auscultados através da realizagdo de uma sessédo em focus group.

2.6. Métodos usados para o tratamento e analise de dados

Os dados resultantes da aplicacdo das varias técnicas — qualitativas e
quantitativas foram cruzados de modo a assegurar a triangulagdo da informagao
(Alvares, 2021), de informacdes de diversas fontes e as percecdes de diferentes
atores.

Foi efetuada uma analise estatistica dos resultados dos questionarios e
utilizamos a analise de conteudo, que, de acordo com Bardin (2011, citado em
Moreira, 2021), designa “um conjunto de técnicas de analise das comunicacgbes
visando obter, por procedimentos sistematicos e objetivos do conteudo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condigdes de produgao/recepgao (variaveis inferidas)
destas mensagens”, aos dados recolhidos nos grupos focais. Esta analise de
conteudo foi feita com base numa analise tematica categorial, na qual incluimos
uma analise da avaliagédo (Quivy & Campenhoudt, 1995), motivada pela constante
formulacéo de juizos pelos entrevistados.

Na figura seguinte, podemos ver o diagrama conceptual da nossa

investigacao.
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Figura 2.1
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Diagrama conceptual do campo e metodologia do estudo.
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3. REVELANDO AS DESCOBERTAS

Os dados recolhidos foram analisados de acordo com as trés dimensdes
ou categorias principais da investigagdo, que sdo as competéncias
socioemocionais desenvolvidas, as estratégias pedagégicas e as mudangas
verificadas.

A divisdo em categorias e subcategorias efetuada inicialmente, em que
foram considerados os cinco grupos de competéncias socioemocionais (CASEL,
2022), os métodos (pilares e seminarios Ubuntu) em que se baseia a Academia
de Lideres Ubuntu (ALU) e as mudangas percecionadas, houve que adicionar
novas subcategorias que emergiram dos dados.?

Assim, as figuras 3.1, 3.2 e 3.3 representam os mapas de categorias e
subcategorias definidos para a analise.

Figura 3.1

COMUNICacdo
colaboracao efetiva

Tomada de decisao autoconsciencia
\ / responsavel

Gestao de | \ /

Relacionamento

/ \ \ Autoconhecimento autopercepcdo

Competeéncias

negociacdo Socioemocionais N\
Cooperacao

responsabilidade
social
\ gestdo de stress

|
\ /
Autorregulacdo

autoaceitacao

resolucao de
conflitos

desenvolvimento
autoestima pessoal

autoconfianca

(onsci_éncia ___ empatia
Social
-

\ \
solidariedade /

COMPaixao resiliéncia automotivacao

Diagrama da categoria de Competéncias Socioemocionais

2 Na identificagédo de categorias e subcategorias aparecera entre paréntesis o numero de vezes
que cada uma foi referida, complementada com os dados estatisticos obtidos dos questionarios.
Nas citagdes, aparecera entre paréntesis a identificacdo do participante no estudo que a referiu,
através de uma letra e de um numero, (Ln), em que L sera A, para aluno entrevistado, P, para
progenitor entrevistado, Q, para resposta aos questionarios do final da formagéo, e F para
animador.
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Figura 3.2
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3.1. Enquadramento

3.1.1. Questionarios aplicados aos alunos no inicio e final da ALU (fonte
secundaria)

Os quinze Agrupamentos de Escolas alvo deste estudo implementaram 27
Academias de Lideranca Ubuntu nos anos letivos 2019/20 e 2020/21, envolvendo
um total de 137 animadores e 536 alunos.

Aos alunos foi solicitado que respondessem a um questionario e foi
comparada a situacao antes e apods a frequéncia da ALU.

Nao tivemos acesso a dados descritivos da amostra, sabendo apenas que
correspondem a 536 alunos com idades compreendidas entre os 15 e os 19 anos.

As médias dos resultados obtidos encontram-se representadas na tabela
3.1 e no grafico 3.1, onde podemos verificar a progressdo existente nos varios
dominios abrangidos.

Tabela 3.1
Avaliagédo do impacto da ALU

Questionarios aos alunos Média
Avaliagao do Impacto da ALU Inicio ‘ Fim
Conhecgo a filosofia Ubuntu. 2,8 9,0
Estou satisfeito/a por participar na Academia de Lideres
6,6 9,7
Ubuntu.
Conhego-me bem. 6,1 8,7
Acredito nos meus talentos e qualidades. 5,9 8,5
Vejo as dificuldades como oportunidades de crescimento. Sou 56 85
resiliente. ’ ’
Consigo colocar-me no lugar dos outros e sentir com eles.
e 6,5 8,9
Sou empatico.
Tenho vontade de me colocar ao servigo dos outros. 6,2 8,6
Sou responsavel e quando me proponho a fazer algo cumpro 79 88
até ao fim. ’ ’
Sou pontual e assiduo/a (n&o falto). 8,0 8,8
Dou importancia ao testemunho pessoal. 7,2 9,0
Olho para o futuro com esperanga 6,7 9,1
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Grafico 3.1
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Avaliagédo do impacto da ALU

A categoria que mais cresceu foi a relativa ao conhecimento da filosofia
Ubuntu, apesar de, em valor médio absoluto, ter sido a satisfagdo em participar na
ALU a categoria com maior pontuacdo (9,7). Mas o maior crescimento nas respostas
que apontam para as dimensodes trabalhadas durante a ALU verificou-se na resposta a
afirmacao “vejo as dificuldades como oportunidades de crescimento”, relativa ao pilar
da resiliéncia, que foi também a que obteve menor valor absoluto final (8,5).
Verificamos ainda um crescimento significativo nas respostas relativas aos pilares do
autoconhecimento (“conheco-me bem”), da autoconfianca (“acredito nos meus
talentos e qualidades”), do servico (“tenho vontade de me colocar ao servico dos
utros”) e da empatia (“consigo colocar-me no lugar dos outros”), com diferencas
superiores a 2,4, aparecendo com menor crescimento a assiduidade e pontualidade e
a responsabilidade. Também o crescimento de 2,4 no modo como encaram o futuro se

destaca, atingindo um valor absoluto de 9,1.
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3.1.2. Questionarios aplicados aos animadores da ALU

Responderam ao questionario 67 dos 137 (49 %) educadores (professores,
técnicos superiores e assistentes operacionais) que frequentaram a formacéo
para animadores Ubuntu e dinamizaram, pelo menos, uma das Academias. A
figura 3.4 representa a caracterizagdo da amostra, verificando-se que, dos que
responderam, 82% sao do sexo feminino e 25% nao séo professores,
distribuindo-se os professores pelos diversos grupos de recrutamento, sem
predominéncia clara de qualquer grupo. Coerente com esta presenga mais
significativa de docentes, na maioria das situagbes os inquiridos possuiam
formagao superior, ao nivel da licenciatura (52%) ou do mestrado. A maioria dos
animadores tem entre 40 e 59 anos (79 %), sendo o escaldo dos 40 aos 49 anos
0 mais representado (46 %),

Figura 3.4

Animadores
da ALU

Idade

3% 6%
’ ®Entre 20 e 29 anos
®Entre 30 e 39 anos
46% Entre 40 e 49 anos
’ ®Entre 50 e 59 anos
% Entre B0 e 69 anos

6% 11% 46% 15% 22%

WwHazo

1°ciclo  2°ciclo 3°ciclo Secund® PND

Caracterizacdo dos Animadores que participaram no estudo.
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A grande maioria (82 %) dos inquiridos possui vinculo a administracdo publica,

apenas 18% em situacdo de contratados, distribuindo-se uniformemente o tempo

de servigo prestado no Agrupamento atual. Assim parece identificar-se uma

tendéncia para os AE mobilizarem para a participagcdo nas Academias o seu

pessoal com vinculo mais permanente, o que pode indicar uma estratégia de

promog¢ao da sustentabilidade dos efeitos previstos da participagao. Verifica-se

ainda que 61% dos professores exercem fungdes no 3° ciclo € no ensino

secundario.

Questionados quanto aos motivos de participacao nas Academias, 48 %

dos inquiridos responderam ter-se envolvido no projeto Ubuntu por acreditarem

que a ALU pode melhorar as competéncias dos alunos. Parece verificar-se

também um compromisso relevante face aos principios Ubuntu (16%) e a

relevancia destes no ambito da cidadania.

1

3% ¥

Motivos que levaram os Animadores a frequentar a ALU

Grafico 3.2

& Curiosidade pelo projeto.

0 0 & Querer desenvolver
10% 12% competéncias

socioemocionais.
6% 11% Acreditar que a ALU pode
0 melhorar as competéncias
dos alunos.
& Considerar importante no
ambito da Cidadania.

0 Os principios em que se
48% baseia a ALU.

Outra.

3.1.3. E o0 que disseram os Animadores?

Fomos ainda tentar saber quais as expectativas dos educadores

relativamente a frequéncia da formacdo para animadores da ALU e quais os

efeitos da mesma em si proprios.
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Assim, 43% resolveram frequentar a formacado para se tornar melhor
professor ou técnico, enquanto 24% o fez para melhorar as suas competéncias

socioemocionais.

Grafico 3.3
“'Nada em especial.
10% 5% la experimentar
18% & Desenvolver as
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24% Sociais
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prof/tec

“ Qutra

Expectativas dos Animadores em relagdo a ALU

Quanto aos aspetos da metodologia Ubuntu que mais os afetou, referiram
nos pilares Ubuntu a resiliéncia, com 31%, o servico, com 25%, a empatia, com

23% e o autoconhecimento, com 18%.

Grafico 3.4
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Pilar que mais afetou os Animadores durante a ALU
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Nos seminarios, o que mais influéncia teve nos animadores foi o “Vencer
Obstaculos”, com 39%, seguido de “Construir Pontes”, com 21%, e “Vidas
Ubuntu”, com 18%.

Grafico 3.5
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Quanto as dindmicas que mais os afetou positivamente, destacaram o
“aproxima-te da linha” (27,7%) e a “biblioteca humana” (26,2%)>.

Ao analisar a experiéncia, os animadores classificaram a experiéncia da
frequéncia da ALU como “crescimento”, “enriquecedora” e “inspiragdo”, e ainda

‘emocéao”, “espetacular”, “gratificante”, “imersao”, “maravilhosa”, “transformacéo” e

descoberta”

3.1.4. Grupo focal a pais de alunos participantes nas Academias

Desenhada para ser efetuada a 7 (sete) pais de alunos que frequentaram a
Academia de Lideres Ubuntu em 2019/20 ou 2020/21 num dos Agrupamentos de
Escolas objeto do estudo convidados aleatoriamente, compareceram apenas 5
(cinco) — mées — a sessao. As participantes no grupo focal apresentaram-se
envolvidas na educacdo dos filhos e atentas ao seu bem-estar e também

familiarizadas com a ALU.

3 Dinamicas de partilha, constituindo a primeira na concordancia com determinadas afirmacgées e a
segunda de partilha da histéria de vida em pequeno grupo
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Procuramos perceber quais eram as expectativas das maes ao autorizarem
a participacdo dos filhos na ALU e qual a sua percegcao sobre o impacto da
mesma, se houve mudangas ou alteragdes nos jovens. Tentamos identificar quais
as alteracdes do comportamento, se as mesmas foram pontuais ou se perduram e
0 que € que, no seu entender, provocou essas alteracdes.

Algumas das mé&es mostraram alguma inibicdo no inicio, pois nao se
conheciam, mas foram-se sentindo mais a-vontade a medida que a conversa
prosseguia, acabando a partilhar as experiéncias e alteragbes verificadas nos
filhos, transparecendo o orgulho no percurso por eles efetuado.

Num grupo heterogéneo, foi patente a unanimidade na apreciacéo positiva
ao programa da ALU, tendo a conversa sido fértil em narrativas exemplificativas
das mudancas verificadas.

Ap6s a transcricdo do grupo focal, foi a mesma validada pelas

intervenientes.

3.1.5. Grupo focal a alunos participantes nas Academias

Também escolhidos aleatoriamente, compareceram dois alunos e quatro
alunas, com idades compreendidas entre os 16 e os 19 anos, e que frequentaram
a Academia de Lideres Ubuntu em 2019 (2), 2020 (2) e ja em 2021(2).

Procuramos entender o que esperavam quando resolveram frequentar a
ALU, e se essas expectativas tinham sido, ou n&do, goradas. Tentamos identificar
quais os momentos que, para eles, foram mais marcantes durante a ALU, e se
tinham tido consequéncias. Desafiamo-los a, passado este tempo da frequéncia
da ALU, partilhar as principais mudangas que a mesma provocou e quais as
maiores alteragdes no seu comportamento e atitude. Por fim, questionamos sobre
as causas dessas mudancgas, tendo em conta as estratégias utilizadas na ALU,
nomeadamente os pilares Ubuntu e as atividades ou dindmicas

A participagcdo dos alunos foi entusiastica, tendo-se estabelecido
rapidamente um clima de conversa bastante agradavel. Aliado a unanimidade da
apreciacdo positiva da ALU, denotaram uma gratiddo por lhes ter sido
disponibilizada a frequéncia da mesma. Constatamos a satisfagdo de cinco

participantes por terem partilhado a ALU com colegas que ndo conheciam, de
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outras turmas, ao invés da restante aluna, que frequentou a ALU integrada na sua
turma.

Também esta entrevista foi, posteriormente, validada pelos intervenientes.

3.2. Analise dos resultados

3.2.1. Dimensao de Competéncias Socioemocionais desenvolvidas

Nesta categoria, procuramos identificar a existéncia de desenvolvimento de
competéncias socioemocionais e, dentre estas, as que tiveram uma maior
relevancia. Das entrevistas efetuadas a pais e alunos, foram identificadas cinco
subcategorias  correspondentes aos cinco grupos de competéncias
socioemocionais da CASEL: autoconhecimento (47), autorregulacédo (59),
consciéncia social (139), gestdo de relacionamento (83) e tomada de decisao
responsavel (10).

No que se refere ao autoconhecimento (47), emerge a autoconsciéncia

(28), com os participantes a identificarem mudangas no autoconceito: “eu ndo era
uma pessoa, assim, muito positiva e muito boa para comigo propria” (A3) e, da
autoaceitagao (10), na visdo de uma mae: “comecgou a aceitar-se melhor” (P5) - e

da busca por desenvolvimento pessoal (8): “levou-a também muito a ler, que nao

era uma coisa que ela fazia” (P3). Na autorregulagao (64), foi principalmente a

autoconfianga (39) que se salientou: “Eu n&o tinha muita confianga em mim e

acho que isso ajudou-me bastante nesse aspecto” (A2) ou “Melhorei muito a
minha autoconfianga. Conheci experiéncias parecidas com a minha e ajudou-me
imenso.” (Q8), acompanhada pela resiliéncia (19): “agora ndo descansa enquanto
ndo consegue” (P4) ou “desistia facilmente das coisas e hoje em dia sou mais
batalhador” (A1), e pela autoestima (18): “autoestima muito em baixo e, portanto,
foi um pilar que ela também desenvolveu bastante” (P5).

A consciéncia social (139) foi a competéncia mais vezes referida pelos
participantes, com a empatia (64): “tentei sempre colocar-me mais no lugar das
outras pessoas” (A5) ou “comecei a ter mais empatia para com os outros em

muitas situagdes” (A1), e a responsabilidade social (51): “fomos a rua e ele ia

apanhar os papéis que estavam no chao” (P1), a destacarem-se. Na gestao de
relacionamento (83), a comunicagéo efetiva (43) foi, para os entrevistados, a
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competéncia mais desenvolvida: “melhorou bastante a minha capacidade de
comunicar com as pessoas” (A3), e a tomada de decisao responsavel (10) foi a
menos referida: “ficou mais responsavel, mais consciencioso com os outros” (P1).

Quanto aos animadores, 3 deles referiram ndo terem notado qualquer
mudanga nos alunos durante a frequéncia da ALU. Os restantes referiram o
autoconhecimento (73%) e a empatia (73%), seguidas da colaboracéo (68%) e da
comunicagado (65%), como as competéncias que consideram mais se terem

desenvolvido nos alunos que frequentaram a ALU.
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Competéncias mais desenvolvidas nos alunos

Estes resultados confirmam os obtidos logo apds a frequéncia da ALU, em
que a empatia (8,9): “Consigo colocar-me no lugar dos outros e sentir com eles.
Sou empatico.” (Q6) e o autoconhecimento (8,7): “Adorei ter percebido que nao
me conhecia como eu achava que conhecia” (Q22) surgiram como as

competéncias mais desenvolvidas.
3.2.2. Dimensao de Estratégias

Das entrevistas em grupo focal, emergiram quatro grupos de estratégias:
pedagdgicas (74), atividades/dinamicas (26) e filmes (7).
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No que se refere as estratégias pedagégicas (74), que consistem nas
metodologias e abordagens utilizada* para atingir os objetivos da ALU, emergiram
o ambiente (19), entendido como o espago fisico e social onde decorreu a
formacéao, que foi muito valorizado por pais : “a primeira coisa em que eu reparei
foi a camaradagem” (P4), alunos: “acho que se criou uma amizade com as
pessoas que fizeram, que estiveram connosco naquela semana” (A4) e
animadores: 91% - 5,46 em 6. A reflexdo (13) foi um exercicio destacado pelos
alunos: “fez-me refletir bastante, porque muitas vezes nds temos mais facilidade
em apontar os nossos defeitos do que as nossas qualidades” (A2) e as partilhas

ou testemunhos (42), impressionaram bastante os participantes, como referem

pais: “um dia de uma partilha qualquer, em que tocou ali muito a cada um deles”
(P4), alunos: “os testemunhos, porque foi estranho, mas ao mesmo tempo bom”
(A4), “tivemos de partilhar coisas que talvez n&o era tdo a vontade, porque nés
nao conheciamos as pessoas” (A5), “Gostei muito dos testemunhos porque ouvi
como era a vida das pessoas” (Q1). Também os animadores valorizaram esta
estratégia: 77% - 4,62 em 6.

Entre as atividades ou dinamicas (26), foram identificadas o “aproxima-te
da linha” (5), dindmica em que é solicitado aos participantes que se aproximem de
uma linha se se identificarem com as frases ditas, os baldes (7), que trabalha a
empatia, e consiste em proteger o seu baldo (identificado como o seu sonho)
enquanto procuram rebentar os dos colegas, a biblioteca humana (4), que

consiste na partilha das historias pessoais em pequeno grupo, a carta de Mendez

(2), dindmica de reflexdo e escrita de uma carta para si proprio, os Derdianos (4),
onde se trabalham as competéncias de comunicacdo, e o melhor de ti (4),

atividade relacional, onde se procura identificar o melhor da cada participante. As
din&dmicas (85% - 5,1 em 6) foram também destacadas pelos animadores como
bastante importantes para as mudancas verificadas.

Por fim, os filmes (7), onde identificaram o filme “Invictus” (7)°, como muito

significativo: (“‘gostei quando apresentaram um filme sobre o racismo” (A1),

4 A metodologia experiencial, as dindmicas e atividades, os cinco pilares do Ubuntu, ou os
seminarios, séo algumas das estratégias utilizadas.

5 Filme de 2009, que ilustra como Nelson Mandela utilizou o Campeonato do Mundo de Rugby
realizado na Africa do Sul para unir o pais.
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‘quando havia pessoas brancas no autocarro, as pessoas negras tinham de
deixar o lugar a elas” (A2) e “isso fez um impacto na minha vida” (A2). Outro filme
destacado foi o “Paginas da Liberdade” (5)°.

Na figura 3.7 podemos ver os fatores que mais influenciaram os alunos na

mudanga, de acordo com a opinido dos animadores.
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Principais fatores causadores de mudanca nos participantes da ALU

Apesar de alguma variagdo da importancia relativa dada as varias
subcategorias, ha uma concordancia entre os animadores, os pais e os alunos
nos fatores estratégicos considerados. No entanto, é de salientar o relevo dado
pelos animadores aos seminarios (76 %), que sao um conjunto de recursos e
estratégias pedagogicas agrupadas sob um tema correspondente a cada dia da
ALU, ao contrario de pais e alunos, que nao lhes atribuiram destaque.

Nestes, destacam-se os seminarios “Vencer Obstaculos” (46 %), que
corresponde ao terceiro dia e que trabalha os obstaculos e a forma como se

ultrapassam, seguido de “Vidas Ubuntu” (23 %), onde se partilham histérias de

6 Filme de 2007 que conta a historia veridica de uma professora de Inglés que, ao dar voz aos
seus alunos de um bairro problematico, consegue que a escola faga a diferenca.
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vida, e de “Construir Pontes” (21 %), no segundo dia, onde se trabalham os

relacionamentos e a empatia, como podemos observar no Grafico 3.8.
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3.2.3. Dimensao de Mudancas Verificadas

Do objeto do estudo emergiam naturalmente as mudancas
comportamentais e as sociais. No entanto, na analise das entrevistas em grupo
focal surgiram como subcategorias as mudancas verificadas no comportamento’

(37) e as mudancgas verificadas na relagdo com a comunidade (10), sendo o

aumento da participacdo em projetos sociais e solidarios (7) referido por pais e

alunos®, bem como o aumento da participacdo em projetos comunitarios (3). A

continuidade (34), entendida como a capacidade de persisténcia dos efeitos
percecionados na ALU, foi identificada por pais: “A mudanga foi logo a seguir,
mas perdura” (P1), ‘ja passou bastante tempo e continua” (P2), “vai levar para a

vida” (P4), ou “apanhou este projeto no nono ano, se tivesse apanhado logo no

aumento da participacdo nas atividades (10): “a nivel de participagdo nas aulas e tudo, ganhou
muita confianga para o fazer” (P4) e “todas as atividades que nés fizemos no Ubuntu mais tarde
foi mais para os outros e ndo para nds” (A5) - referido também por 79% dos animadores- e
maior colaboragdo com colegas e professores (27): “até a nivel da escola ou que depois
também com o relacionamento em casa com a irma, com os amigos também melhorou
efetivamente muito” (P3), confirmado por 82,2% dos animadores;

8 “aplicou-se bastante nisso, ajudar os outros, a fazer muito mais voluntariado” (P2), e (“comecei a
fazer muito voluntariado e a ajudar mais, a ajudar outras pessoas” (A4),
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sétimo e se tivesse havido esta continuidade durante estes anos todos, teria sido
entdo excelente” (P5). Também os alunos apontaram efeitos persistentes: “agora
tento ser uma pessoa melhor, nesse contexto” (A5), “0 que me fez foi mesmo
mudar a minha maneira de pensar e reagir as coisas com mais calma, ter mais
ponderacédo” (A1), “agora, na minha escola nova, dou-me com muito mais gente”
(A3). O desempenho académico (4) foi identificado como dimensédo de mudanga
por pais: “a nivel do desempenho académico, acho que também influenciou” (P3)
e alunos: “fez mudar no geral, tanto seja em desempenhos da escola” (A1).

Este quadro bastante positivo é evidente na apreciagdo global (78),
manifestada espontaneamente por todos os participantes nas entrevistas e na
esmagadora maioria das respostas aos questionarios, quer dos alunos apds a
ALU, quer dos animadores, por ocasidao do presente estudo. Esta dimenséo foi
subdividida em apreciacéo positiva (34),° em diferenca significativa (17),’° ou em

recomendacgao (17), em que pais e alunos, mas principalmente os progenitores,

recomendaram a frequéncia da ALU (“¢ uma mais-valia e todos os alunos
deveriam ter oportunidade de frequentar esta academia” (P1 e P3); “um projeto
que deve continuar, que deve de alargar a todos, sem duvida” (P5); “é uma nova
experiéncia que toda a gente tem o direito de passar e que deve passar” (A2), ou
‘@ um projeto super interessante para as pessoas que... sdo0 assim, tém assim
problemas em casa e fora de casa, por exemplo, na escola e na rua.” (AG). A
aprendizagem (5) € mencionada apenas pelos alunos (“foi um aprendizado” (A1)),

tal como a gratiddo e orgulho (5) (“ficdamos bastante orgulhosos do nosso

trabalho” (A5), “no fim da participagcédo foi mais orgulho” (A4) ou “senti-me grata
por tudo” (A2).

Nesta dimensao verificamos que, também nos questionarios apdés a ALU,
varios alunos referiram a qualidade da formacg&do: (“Foi uma experiéncia
magnifica, acho que consegui refletir sobre os meus erros, aprender mais sobre

mim e me conhecer melhor” (Q22), “O Ubuntu foi fantastico, evolui como pessoa

® considerando a formacao e o resultado, quer por pais: “bastante positivo” (P2), ou “isto € mesmo
excelente® (P5), quer pelos alunos: “foi uma semana bastante enriquecedora” (A2), ou “a
semana Ubuntu foi muito bom” (A3)

'% salientada por pais: “acho que fez toda a diferenga. Tanto é que durante esse ano letivo, em que
ele frequentou a Academia, culminou nesse ano a receber um prémio de mérito. Alias, dois.”
P(4) e alunos: “acho que melhorei bastante em relagdo ao que era antes” (A6),

36



e aprendi bastante” (Q13). Resumindo essa apreciagéo: “Acho que esta semana
devia ser incluida no plano educacional de todas as escolas e na primeira semana
de cada ano letivo todas as turmas deviam fazer a semana Ubuntu” (Q12).
Apesar de quatro dos Animadores referirem que, no decorrer da ALU, ndo
observaram alteragdes significativas no comportamento dos alunos, os restantes

consideraram ter havido, tendo identificado as alteragdes representadas no

grafico 3.9.
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Alteracbes mais frequentes nos alunos apoés a frequéncia da ALU

Para estes, as maiores alteracbes verificaram-se no sentimento de
pertenga ao grupo, tendo ficado mais receptivos ao outro e com um aumento
significativo do respeito mutuo. Onde as altera¢des foram menos relevantes, para
os animadores, foi na participacao na escola e na diminuicdo de conflitos entre os

alunos.
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3.3. Discussao dos Resultados

O objetivo geral do estudo consistia na exploragdo dos resultados da
frequéncia da Academia de Lideres Ubuntu no desenvolvimento das
competéncias dos alunos, consubstanciado nas alteracbes de comportamento e
participagdo. Neste, procuramos identificar se ocorreu desenvolvimento de
competéncias e quais as mais significativas, bem como as mudancgas verificadas
e quais as estratégias utilizadas que mais concorreram para isso. Quisemos
confirmar que a participacdo na Academia de Lideres Ubuntu constitui um
processo de mudancga (Alarcdo & Gongalves, 2020), identificando as mudangas e
0 modo como € percepcionada a metodologia pelos intervenientes.

Na figura 3.5 encontram-se representados os resultados obtidos,
destacando-se a apreciagao global efetuada pelos participantes na dimensao das
mudangas verificadas.

Figura 3.5
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A analise dos questionarios respondidos pelos alunos participantes na ALU
logo apos a frequéncia da mesma ja deixava perceber a existéncia de alteragbes
no modo como os participantes se vém e se relacionam consigo préprios e na
forma como encaram os acontecimentos e a realidade, ja identificados em
Marques (2022), bem como, e principalmente, no relacionamento com o outro,
base da filosofia Ubuntu (Alarcdo e Gongalves, 2020) expressa na expressao “eu
sou porque tu és”. O presente estudo vem confirmar que as mudancgas
percecionadas se mantém 2 ou 3 anos apds a frequéncia da ALU, pelo que as
mesmas n&o se podem dever apenas a uma metodologia bem desenhada, com
estratégias claras e intencionais, com uma consisténcia que se foi consolidando
ao longo dos anos (Alarcao e Gongalves, 2020), mas também ao modo como o
participante se envolve no processo de formacao, que faz com que o método
baseado no ciclo de aprendizagem experiencial (Kolb & Kolb, 2023), que atribui
significado a experiéncia por si vivida através de um processo reflexivo, produza
alteracoes.

Relativamente a primeira questao de investigagao, “quais as competéncias
desenvolvidas nos alunos pela frequéncia da ALU?”, os resultados permitem
verificar uma concordancia existente na identificacdo das competéncias mais
desenvolvidas por parte dos diferentes participantes do estudo, com a
particularidade de os pais identificarem a responsabilidade social como a
competéncia mais desenvolvida. Estes resultados indiciam transformagdes
relacionais nos alunos, confirmando os resultados obtidos por Alarcado (2023) de
que as competéncias socioemocionais podem ser ensinadas e desenvolvidas,
como defende Goleman (2009), e como concluem Gongalves e Santos (2023, p.
99). Estes ultimos propbéem a “incorporacdo — em curriculos e programas
(também de educagdo ndo formal) — dos conhecimentos e competéncias
necessarias, como a dimensao social, emocional e relacional”’, com base no que
consideram a qualidade e pertinéncia das Academias de Lideranca Ubuntu para a
aprendizagem das competéncias socioemocionais.

O desenvolvimento das competéncias identificado € ligado, de acordo com

os envolvidos, a alteragdo de comportamentos e atitudes dos alunos, quer numa
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maior consciéncia social e atengao ao outro, quer na interiorizagdo de uma atitude
diferente perante a vida, evidenciando a relevancia deste programa para jovens
com “trajetorias de vida marcadas pelo insucesso e abandono escolares, e, ndo
raras vezes, de desvio em relagdo as mais elementares normas sociais” (Marques
e Caires, 2023, p.138). Esta constatagcdo permite uma aproximagdo a nossa
quinta questdo, de estabelecimento de relagdo entre o desenvolvimento das
competéncias socioemocionais e a alteracdo positiva dos comportamentos dos
alunos participantes na ALU. Os dados parecem indicar a existéncia, como
defendido por Lopes e Toyota (2016), de relagdo entre o desenvolvimento de
competéncias socioemocionais e o comportamento dos alunos, ajudando-os a
lidar melhor com as situagdes stressantes, na perspetiva de Goleman (2009) de
que o desenvolvimento da inteligéncia emocional, tornando as pessoas mais
empaticas, autodisciplinadas e resilientes, origina uma mudanga positiva no
comportamento.

Nas mudancas verificadas no relacionamento entre os alunos e entre estes
e os professores e pessoal ndo docente, segunda questdo de investigagao, os
resultados obtidos apontam para uma melhoria significativa nas competéncias
relacionais dos alunos, que se verificam de forma mais acentuada no grupo que
frequentou a ALU e que dinamiza os Clubes Ubuntu. Este aspeto é enfatizado
pelos animadores e, principalmente, pelas méaes, que relatam as alteragbes na
familia e na comunidade. Estas mudangas sdo confirmadas por Fonseca (2023),
que conclui pela existéncia de “impactos muito positivos percecionados ao nivel
dos alunos, dos professores e técnicos e das assistentes operacionais, em
particular no desenvolvimento pessoal e no relacionamento interpessoal” (p. 170).
Verificdmos que, acompanhando esta melhoria nas capacidades de
relacionamento, houve um assumir de alteracbes comportamentais dos alunos,
identificados quer por estes, quer pelas maes e animadores, que se refletiu na
postura em sala de aula e na participagdo em projetos sociais e solidarios, dentro
e fora da escola. Estes dados surgem em linha com os de outros programas de
desenvolvimento socioemocional, como o relatado por Yeager et al. (2013), que
verificaram que um conjunto de estudantes que participaram num programa de

escrita reflexiva sobre a autoestima e a motivacdo tiveram um aumento
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significativo na autoestima, no comprometimento com a escola e na participagao
em atividades extracurriculares. Também Jones et al. (2011) verificaram, apés
aplicacdo de um programa de desenvolvimento socioemocional em escolas
durante dois anos, que os alunos tiveram uma melhoria significativa na
capacidade de autorregulagdo, na resolucdo de problemas sociais e na
participacdo em atividades escolares e comunitarias.

As alteragdes da participagdo dos alunos em atividades na escola e na
comunidade constituia a nossa terceira questdo, e que verificamos estar
intimamente ligada a quest&do anterior, da melhoria do relacionamento. Os alunos
que frequentaram a ALU referiram um aumento significativo de participacdo em
projetos na escola, quer integrados no Clube Ubuntu, quer na dinamizagao de
atividades destinadas aos restantes alunos, nomeadamente os mais novos. Como
refere Fonseca (2023), as grandes mudangas verificadas nos alunos durante a
apo6s a frequéncia da ALU, relevam a importancia dos cinco pilares do método
Ubuntu na forma como se relacionam entre si e com os professores e pessoal ndo
docente, concluindo que “o programa Escolas Ubuntu promove a aprendizagem
social e emocional dos alunos, ao adquirirem e aplicarem as competéncias sociais
e emocionais desenvolvidas” (Fonseca, 2023, p. 164).

A nossa quarta questao pretendia esclarecer a influéncia nos animadores
da formacdo e dinamizacdo das ALU e os resultados sdo consistentes:
consideraram a formacao bastante util, tendo-se dividido nos pilares a que deram
mais relevo, mas identificam maioritariamente o seminario “vencer obstaculos”
como o mais impactante. De salientar que, tal como os alunos, identificaram as
dindmicas “aproxima-te da linha” e “biblioteca humana” como aquelas que mais os
afetaram, reconhecendo uma melhoria. Numa investigacdo efetuada, Fonseca
(2023) identifica os beneficios do programa Escolas Ubuntu para o
desenvolvimento pessoal e profissional dos docentes e n&o docentes,
reconhecendo a existéncia de mudangas, quer pessoais, quer na interagdo com
os alunos, e Rebola et al. (2023, p. 212) refere que “os beneficios dos programas
de educagao socioemocional sdo também importantes para os professores (Cefai
et al.,, 2018), onde se evidenciam efeitos como o aumento nas competéncias

pessoais, sociais e emocionais, realizagcdo pessoal e satisfacdo no trabalho e
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maior eficacia no ensino®.

A ultima questéo de investigagao, que indaga a relagao entre a formacéao e
as alteracbes verificadas, remete-nos para a formacgao propriamente dita, isto é,
para a Academia de Lideres Ubuntu, e suas metodologias e estratégias. Neste
estudo, surgem como aspetos mais relevantes das estratégias utilizadas durante
a formagdo as que agrupamos em pedagodgicas (com ambiente, reflexdes e
partilhas ou testemunhos), as atividades ou dindmicas e os filmes, confirmando a
intencdo destas Academias de Lideres Ubuntu de conseguir mudanga através de
estratégias como as reflexdes, as partilhas, as participacbes em dinamicas e a
visualizagéo de filmes (IPAV, 2021). A relevancia do ambiente que se estabelece
entre todos os participantes na semana Ubuntu, e que se traduz num clima de
confianga mutua que possibilita a interagdo social, com as partilhas pessoais e as
reflexdes em grupo (a que ndo é alheio o facto de, durante cinco dias, o grupo
fazer tudo em conjunto), para a eficacia das restantes estratégias, levou-nos a
considera-lo como tal. Ja Vygotsky (1991) estabelecia que o ambiente onde uma
formagdo se desenvolve ¢é fundamental para o desenvolvimento das
competéncias socioemocionais, pois € a partir das relagbes interpessoais que
este tipo de competéncias s&o adquiridas e aprimoradas. Goleman (2009) refere a
importancia da existéncia de um ambiente acolhedor e seguro nas escolas para
gue os alunos possam expressar as suas emogoes e aprender a lidar com elas de
forma construtiva, e Elias et al. (1999), que o ambiente escolar deve fornecer
oportunidades para que os alunos possam praticar a resolugao de problemas, a
cooperagao, a comunicagao efetiva e a empatia. A importancia do ambiente foi
identificada por Marques (2022, p. 49), que o identifica quando refere que “o facto
de (...) existir um ambiente que é relatado como sendo de confianga” (Marques,
2022, p. 49), é essencial para que haja condi¢gbes para que a partilha e a reflexado
possam gerar o processo de mudancga pretendido. Ora a partilha e o testemunho,
bem como a reflexdo, foram também estratégias identificadas por alunos e pais
como significativas e tendo feito a diferenga, corroborando estas perspetivas.

Entre as estratégias emergem os momentos de reflexdo, proporcionados
sempre apos cada momento da ALU, fazendo interiorizar e tornar significativa a

experiéncia, promovendo "processos de autoanalise, de reflexdo acerca do “eu”,
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mas também da relagdo com o(s) outro(s)” (Rebola et al, 2023, p. 233). De notar
a “importancia da partilha estruturada das historias de vida para a ressignificagao
de acontecimentos traumaticos passados” (Marques, 2022, p. 53), destacando
ainda esta autora a importancia dos testemunhos de convidados que partilham
com os participantes na ALU as suas historias de vida.

Como atividades e dinamicas, a que juntamos os filmes, sobressaem as de
exposi¢cao ao outro, como o “aproxima-te da linha” e a “biblioteca humana”, onde
partilham a sua vivéncia, a sua historia, as de autoestima, como “o melhor de ti”,
as de esperanga, de sonhos, que sdo os casos de a “carta de Mendez” e “os
baldes”, e as de comunicagao e empatia, como a dos “Derdianos”, como as que
mais impactam emocionalmente nos participantes. Estes resultados confirmam os
obtidos por Marques (2022), para quem a atividade da Biblioteca Humana “exige
nao s6 um processo interno de reflexao (...) mas também uma estruturagéo para
poder partilhar com outros” (p. 49), na linha da argumentagdo de Freedman e
Combs (1996) de que a narrativa é uma ferramenta poderosa para a construgao
da identidade e promocédo da mudancga, pois, quando compartilham histérias de
vida, ha uma reavaliacdo e uma reinterpretagdo das experiéncias, criando novos
significados para a vida. O reforgo positivo foi amplamente abordado por Skinner
(1977), que destaca a sua importancia para a promog¢do do comportamento
desejado, pois, fazendo com que as pessoas se sintam motivadas encoraja-as a
continuar a agir positivamente. Ja as competéncias de comunicagdo sao
promovidas pela empatia e através do dialogo com varias realidades, como refere
Rosenberg (2021), que, no seu processo de comunicag&o n&o violenta, enaltece a
importancia da empatia, da autenticidade e da resolucao de conflitos.

Constituia uma das nossas intengdes averiguar se as alteragdes
verificadas no final da ALU perdurariam passados 2 ou 3 anos, com o crescimento
dos alunos e as eventuais mudancas de escola (apenas dois dos seis alunos do
painel permanecem na escola onde estavam quando frequentaram a ALU).
VerificdAmos que as mudangas sentidas foram significativas e perduram no tempo,
sendo responsaveis por uma percecdo de melhoria quer nas competéncias
individuais, quer nas competéncias sociais e relacionais. Se, enquanto os alunos

permanecem nas escolas, esta continuidade & garantida pelos Clubes Ubuntu, ja
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quando mudam de escola e deixam de estar integrados em grupos de alunos que
frequentaram a ALU, sdo as competéncias desenvolvidas na ALU que perduram e
fazem com que consigam, mesmo assim, fazer a diferencga.

Num estudo de avaliagdo, ndo poderiamos deixar de considerar as
apreciacdes efetuadas pelos intervenientes no estudo ao programa de Escolas
Ubuntu. Assim, houve unanimidade na avaliagdo positiva da formacao,
considerada bastante positiva ou excelente, no sentimento de gratidao pela
frequéncia da ALU e nas diferengas positivas significativas verificadas nos alunos.
Esta avaliagdo positiva € referida em Fonseca (2023), que refere os impactos
muito positivos em alunos, professores e pessoal nado docente, e,
consequentemente, na comunidade educativa, e em Rebola & Carvalho (2023),
que referem uma avaliagdo global deste projeto marcadamente positiva,
apresentando um carater diferenciador e cuja continuidade deve ser assegurada.

Nos resultados do nosso estudo, realgamos novamente o agrado das mées
dos alunos, de uma forma bastante mais assertiva e enfatica que estes, referindo,
pelos resultados que viram nos filhos, que o programa devera ser alargado e
frequentado por todos os alunos, pois existe uma “preméncia que esta
intervencdo ocorra de forma continuada e alargada a toda a comunidade
educativa” (Marques & Caires, 2023, p. 139).
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4. NOTAS FINAIS

4.1. Em sumula

Os resultados obtidos sugerem a mais valia deste programa, tendo os
participantes e envolvidos perce¢éo da sua relevancia para, de forma significativa,
desenvolver as competéncias trabalhadas nos cinco pilares do método Ubuntu.
Foram apontadas transformacgdes relevantes em todos, alunos e educadores, em
particular maior autoconfianga e melhoria na consciéncia social e qualidade dos
relacionamentos, efeitos que, de acordo com os participantes do estudo,
permanecem dois ou trés anos depois da frequéncia da ALU.

A eficacia da metodologia experiencial utilizada € objeto de consenso entre
os auscultados, considerando a mudanga de comportamentos individuais e
sociais através da reflexdo sobre a experiéncia, sobre a historia de vida dos
lideres e convidados e sobre a histéria de vida dos participantes, que a partilham,
com um ambiente controlado e seguro, em que as relagbes se estabelecem e
estreitam. E notdria a interiorizacdo por parte dos intervenientes dos principios da
ética do cuidado, da construgdo de pontes e do servigo, patente na emocao
manifestada nas maes entrevistadas, quando descrevem as mudancas
verificadas nos seus filhos e filhas.

Os efeitos parecem também ser significativos nos animadores da ALU, isto
€, nos docentes e n&do docentes que frequentam a formacéo e que dinamizam,
posteriormente, a ALU. A eficacia deste programa é notada na escola, quer
através do Clube Ubuntu, quer através do modo como os alunos se passam a
comportar, assumindo a lideranga na gestdo de conflitos e promovendo a
harmonia, mas, também, para a comunidade e para outras escolas para onde os
alunos se transferem no prosseguimento do seu percurso académico.

Verificamos, ainda, que toda a estratégia de cariz humanista, de respeito e
cuidado pelo outro e pelo planeta, bem como as competéncias desenvolvidas pelo
programa estdo de acordo com as competéncias e o perfil humanista do Perfil dos
Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria.

Como corolario, a ALU é “um projeto que deve continuar, que deve alargar
a todos” (P3), “que € mesmo excelente” (P5), “que fez toda a diferenga” (P4) e
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‘que todos os alunos deviam ter a oportunidade de frequentar” (P1), “desde

pequeninos” (P2).

4.2. Limitacdes do estudo

A primeira limitagdo prende-se com o tamanho da amostra dos inquéritos
por questionario aos animadores das ALU, que se limitou aos 46%, motivado pelo
facto de muitos desses animadores ja ndo se encontrarem em fungdes na mesma
escola.

Também o facto de o estudo incidir sobre o que se passou ha ja algum
tempo (entre 2 anos e 3 anos e meio) limitou a recolha de informag&o, por
eventuais enviesamentos pelo recurso a memodaria.

Por outro lado, esta investigacdo teria sido muito mais completa se
tivéssemos analisado dados administrativos e, principalmente, se tivéssemos
analisado os dados referentes ao sucesso educativo e ao comportamento dos
alunos participantes na ALU para confirmar com evidéncias o que se apurou no
corrente estudo.

Também o facto de ndo terem sido exploradas as dimensdes organizativas
e de ndo haver uma reflexado critica de especialistas sobre os resultados e como
os mesmos podem induzir alteragbes para melhorar o programa, fragiliza a nossa

investigacao.

4.3. E para o futuro?

Ousamos retirar do estudo algumas implicagbes para o programa Escolas
Ubuntu, consubstanciado na ALU e no Clube Ubuntu que lhe da continuidade. A
continuidade proporcionada pelos Clubes Ubuntu parece nao ser suficiente, pelo
que deverdo ser delineadas estratégias que permitam um acompanhamento
posterior, com eventuais “refrescamentos”, isto €, permitir que os alunos integrem
mini ALU nos anos seguintes, principalmente os que vao prosseguir o seu
percurso académico noutros estabelecimentos de ensino, monitorizando o seu

percurso posterior.
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Relativamente aos estudos futuros, consideramos importante aprofundar a
implicacdo da escolha do grupo nos resultados da ALU, isto €, entre ser uma
turma a frequenta-la ou um grupo de alunos de varias turmas, que, de acordo com
as respostas obtidas no focus group, aparenta ser mais eficaz, ja que a primeira
opgao parece ser mais limitadora, ficando os efeitos circunscritos ao grupo turma.
N&o nos tendo sido possivel integrar na presente investigagdo, consideramos de
grande importancia que seja efetuado um estudo aprofundado do impacto nos
resultados académicos dos alunos, afinal de contas, o objetivo para que
convergem todas as estratégias e programas utilizados nas escolas.

Consideramos, ainda, a pertinéncia de estudos em que haja recolha da
percecdo de outros intervenientes, como os diretores de turma e os professores,
bem como de averiguar os efeitos na estrutura organizativa da escola, como as
opg¢des curriculares, o cuidado com o bem estar de alunos, professores e pessoal

nao docente, entre outras.

47



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Abrantes, P., Mauritti, R., & Brandao, C. (Coord.) (2011). Efeitos TEIP: Avaliacdo
de impactos escolares e sociais em sete territorios educativos de intervengéo
prioritaria. ISCTE-IUL

Academia de Lideres Ubuntu (n.d.). https://www.academialideresubuntu.org

Adams, J. (2023). Academies in Schools — Reports. UBUNTU: Revista de
Ciéncias Sociais, 1, 19-36.
https://issuu.com/ipavieira/docs/ubuntu_revista_de_ciencias_sociais_n1_digita
I

Alarcdo, M., Gongalves, J. L., & Conselho Cientifico Ubuntu. (2020). Pilares do
meétodo Ubuntu. Instituto Padre Anténio Vieira.

Alarcéo, M. (2023). Semanas Ubuntu em escolas do 3° ciclo e secundario:
Resultados do projeto Academias Gulbenkian do Conhecimento. UBUNTU:
Revista de Ciéncias Sociais, 1, 39-73.
https://issuu.com/ipavieira/docs/ubuntu_revista_de_ciencias_sociais_n1_digita
I

Alarcédo, M. (2023a). Semanas Ubuntu no Centro de Reabilitacdo de Gaia: Analise
dos efeitos percecionados pelos clientes. UBUNTU: Revista de Ciéncias
Sociais, 1, 250-280.
https://issuu.com/ipavieira/docs/ubuntu_revista_de_ciencias_sociais_n1_digita
I

Alvares, M. (2010). Ser e Aprender - A resposta TEIP no combate as
desigualdades sociais na educacédo. Dissertagcao de Mestrado. ISCTE

Alvares, M. (2021). Introdugéo a investigacdo quantitativa e analise SPSS.
MAGE/UADb. http://hdl.handle.net/10400.2/10529

André, M. (2001). Pesquisa em Educacé&o: buscando rigor e qualidade. Cadernos
de Pesquisa, 113, pp: 51 — 64. FEUSP.
https://www.scielo.br/j/cp/a/TwVDtwynCDrc5VHvGG9hzDw/?lang=pt&format=
pdf

Antunes, A. (2018). Lideranga servidora — evidéncias praticas em estudos de
caso. Gestéo e Desenvolvimento, 26, 77-103.

Bracket, M. (2019). Permission to Feel. Celadon Books

Capucha, L. (2008). Planeamento e avaliagao de projetos — Guido pratico.
DGIDC.

Carvalho, A., Amann, G., & Almeida, C. (2016). Manual para a promogao de
competéncias socioemocionais em meio escolar. DGS.

Coelho, V., Marchante, M., Sousa, V., & Roméo, A. M. (2016). Programas de
intervencao para o desenvolvimento de competéncias socioemocionais: Uma
revis&o critica dos enquadramentos SEL e SEAL. Anélise Psicoldgica, 34(1),
61-72. https://doi.org/10.14417/ap.966

Coleman, J.S.; Campbell, E.Q.; Hobson, C.J.; McpPartland, J.; MOOD, A.M.;
Weinfeld, F.D. & York, R.L. (1966). Equality of educational opportunity. US
Government Printing Office. https://files.eric.ed.gov/fulltext/ED012275.pdf

Cook, T. D., Scriven, M., Coryn, C. L. S., Evergreen, S. D. H. (2010),
Contemporary Thinking About Causation in Evaluation: A Dialogue With Tom
Cook and Michael Scriven, American Journal of Evaluation, 31(1), 105-117.

48



https://doi.org/10.1177/1098214009354918

Costa, A., & Faria, L. (2013) - Aprendizagem social e emocional: reflexdes sobre a
teoria e a pratica na escola portuguesa = Social and emotional learning:
Reflections on theory and practice in school portuguese. Analise Psicologica
(2013), 4 (XXXI): 407-424. https://hdl.handle.net/10216/70841

Costa, A., & Faria, L. (2019) - Programas de educacgé&o social e emocional na
escola: importancia e perspetivas no contexto portugués. Repositorio Aberto
da Universidade do Porto - https://hdl.handle.net/10216/126171

Coster, I., & Sigalos, E. (2018). A Educacgéo para a cidadania nas escolas da
Europa - 2017. Relatério Eurydice. Servigo de Publicagbes da Unido Europeia.
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/e0f2801c-184c-11e8-
ac73-01aa75ed71a1/language-pt

Coutinho, C. P. (2019). Metodologia de investigagdo em ciéncias sociais e
humanas : teoria e pratica (22 ed.). Alimedina

Chuwa, L.T. (2014). Introduction: The culture of Ubuntu. African indigenous ethics
in global bioethics. Springer. https://link.springer.com/book/10.1007/978-94-
017-8625-6

Decreto-Lei n.° 6/2001 do Ministério da Educagao (2001). Diario da Republica n.°
15/2001, Série I-A de 18/01/2001. https://dre.pt/dre/detalhe/decreto-lei/6-2001-
338986

Decreto-Lei n.° 139/2012 do Ministério da Educacgao e Ciéncia (2012). Diario da
Republica n.° 129, Série | de 05/07/2012. https://dre.pt/dre/detalhe/decreto-
lei/139-2012-178548

Dewey, John. "The school and social progress." The school and society (1907):
19-44. https://brocku.ca/MeadProject/Dewey/Dewey 1907/Dewey_1907a.html

Duckworth, A. (2016). Grit - O Poder da paixédo e da perseveranga. Vogais

Durlak, J. A., Weissberg, R. P., Dymnicki, A. B., Taylor, R. D., & Schellinger, K.
(2011). The impact of enhancing students’ social and emotional learning: A
meta-analysis of school-based universal interventions. Child Development, 8
(1), 405-430. https://doi.org/10.1111/j.1467-8624.2010.01564 .x.

Elias, M. J., Zins, J. E., Weissberg, R. P., Frey, K. S., Greenberg, M. T., Haynes,
N. M., ... & Shriver, T. P. (1997). Promoting social and emotional learning:
Guidelines for educators. Ascd. (https://earlylearningfocus.org/wp-
content/uploads/2019/12/promoting-social-and-emotional-learning-1.pdf)

Elias, M. J., Tobias, S. E. & Friedlander, B. (1999). Educar com inteligéncia
emocional. Circulo de Lectores.

Equipa K'CIDADE. (2007). GPS: Roteiro de acompanhamento e avaliacgo de
projectos de intervengdo comunitaria. https://www.ces.uc.pt/projectos/pis/wp-
content/uploads/2013/09/2-Manual-Avalia%C3%A7%C3%A30_GPS.pdf

Eva, N., Mulyadi, R., Sendjaya, S., Direndonck, D., & Liden, R. (2018). Servant
Leadership: A systematic review and call for future research. The Leadership
Quarterly. 30 (1). Pp. 111-132.
https://reader.elsevier.com/reader/sd/pii/S10489843173077747?token=4124EB
5863DA6B6FFCB8FD54982546D69960B5693DB3E604DB702DF9545736D4
D6DC5283271492C4A30CFD12 A9EOCDBE&originRegion=eu-west-
1&originCreation=20210527205100

49



Fernandes, D. (2011). Avaliagdo de programas e projetos educacionais: Das
questodes tedricas as questdes das praticas. Avaliagcdo em educacédo: Olhares
sobre uma pratica social incontornavel. pp.185-208. Editora Melo.

Ferraz, H., Neves, T., & Nata, G. (2018). A eficacia dos programas de educag¢do
compensatoria nos resultados escolares. Ensaio.
https://doi.org/10.1590/S0104-40362018002601036

Fitzpatrick, J. L., Sanders, J. R., & Worthen, B. R. (2011). Program evaluation:
Alternative approaches and practical guidelines (4th ed.). Pearson.
https://www.pdfdrive.com/program-evaluation-alternative-approaches-and-
practical- guidelines-fourth-edition-d136110773.html

Fonseca, S. (2023). Academia de Lideres Ubuntu na escola: Diretora e
assistentes operacionais identificam os impactos no Agrupamento de Escolas
Professor Agostinho da Silva. UBUNTU: Revista de Ciéncias Sociais, 1, 143-
172.
https://issuu.com/ipavieira/docs/ubuntu_revista_de_ciencias_sociais_n1_digita
I

Freedman, J. & Combs, G. (1996). Narrative therapy — The social construction of
prefered realities. Norton Company, Inc.
https://www.researchgate.net/publication/232464179 Narrative_Therapy The
_Social_Construction_of Preferred_Realities

Fundacado Calouste Gulbenkian. (2018a). Estratégia 2018-2022. Retrieved Mai
22, 2022, from, https://gulbenkian.pt/fundacao/estrategia-2018-2022/

Fundacado Calouste Gulbenkian. (2018b). Programa Gulbenkian Conhecimento.
Retrieved Mai 22, 2022, from, https://gulbenkian.pt/programas/programa-
conhecimento/

Fundacao Calouste Gulbenkian (2018c). Academias Gulbenkian do
Conhecimento. Projetos. https://gulbenkian.pt/academias/projects/

Goldberg, L. R. (1990). An alternative "description of personality": The big-five
factor structure. Journal of Personality and Social Psychology, 59(6), 1216—
1229.

Goleman, D. (2009). Emotional intelligence: Why it can matter more than 1Q.
Bloomsbury Publishing Plc.

Gomes, C. (2012). Texto de apoio sobre a avaliacdo. Universidade de Evora.
http://www.cisa.as.uevora.pt/download/textos/Avaliacao_TextoApoiolntrodutori
o.pdf

Instituto Padre Antonio Vieira, (2021). IPAV. Consultado a 12 de dezembro de
2021, de http://ipav.pt/index.php/pt/?ubuntu.

Gongalves, J. L. & Alarcao, M. (2023). Editorial. UBUNTU: Revista de Ciéncias
Sociais, 1, 9-16.
https://issuu.com/ipavieira/docs/ubuntu_revista_de_ciencias_sociais_n1_digita
I

Gongalves, D. & Santos, J.G. (2023). A beira do(s) outro(s): a estratégia
institucional de uma Escola Ubuntu. UBUNTU: Revista de Ciéncias Sociais, 1,
77-101.
https://issuu.com/ipavieira/docs/ubuntu_revista_de_ciencias_sociais_n1_digita
I

Jones, S. M., Brown, J. L. & Aber, J. L. (2011). Two-year impacts of a universal
school-based social-emotional and literacy intervention: An experiment in

50



translational developmental research. Child Development. 82 (2), margo/abril
2011 (pp. 533-554) https://doi.org/10.1111/j.1467-8624.2010.01560.x.

Jones, S. M., & Kahn, J. (2017). The evidence base for what we learn. Aspen
Institute. https://www.aspeninstitute.org/wp-
content/uploads/2017/09/SEAD-Research-Brief-9.12_updated-web.pdf

Kolb, A., & Kolb, D. (2023). The Kolb learning style inventory - Version 4.0.
http://learningfromexperience.com/media/2016/10/2013-KOLBS-KLSI-4.0-
GUIDE.pdf

Lendrum, A. (2010). Implementing social and emotional sspects of learning (
SEAL ) in secondary schools in England : Issues and implications. [The
University of Manchester].
https://www.research.manchester.ac.uk/portal/files/54598528/FULL_TEXT.PD
F

Lopes, J. (2012). Vias para a equidade na educacgao. Diversidade e Equidade em
Educacéo. 51 - 62. CNE

Lopes, R., & Toyota, J. (2016). A escola do futuro — Como preparar oS jovens para
0 mundo do trabalho. Editora Gente

Mahoney, J. L., Durlak, J. A., & Weissberg, R. P. (2018). An update on social and
emotional learning outcome research. Phi Delta Kappan, 100(4), 18-23.
https://doi.org/10.1177/0031721718815668

Martins, G.O., Gomes, C. A. S., Brocardo, J., Pedroso, J. V., Camilo, J. L. A,
Silva, L. M. U., Encarnagao, M., Horta, M. J., Calgada, M. T., Nery, R. V.,
Rodrigues, S. (2017). Perfil dos alunos a saida da escolaridade obrigatoria.
Ministério da Educacgao, Direcdo-Geral de Educacéo.
http://hdl.handle.net/10400.26/22377

Marques, E. & Caires, S. (2023). Ubuntu numa escola de segunda oportunidade:
contributos para a ressocializagao de jovens em risco psicossocial. UBUNTU:
Revista de Ciéncias Sociais, 1, 105-140.
https://issuu.com/ipavieira/docs/ubuntu_revista_de_ciencias_sociais_n1_digita
I

Marques, M. (2022). “Eu sou (de novo) porque tu és”: Caminhos de
ressignificagdo de acontecimentos traumaticos no contexto da Academia de
Lideres Ubuntu. (Dissertacdo de Mestrado, Universidade de Lisboa, Lisboa,
Portugal)

Mbhele, N. (2015). Ubuntu and school leadership: Perspectives of teachers from
two schools at Umbumbulu circuit. (Dissertagdo de Mestrado, University of
Kwazulu, Natal, South Africa)

Melo, B. P. (2016). Transformagées internacionais e orientagées recentes das
politicas de educacdo compensatoria: de que falamos quando falamos, em
Portugal, de “Territorios Educativos de Intervengéo Prioritaria?” Espaco &
Geografia, 19 (1), pp. 69 — 103. IE — UL

Menezes, |. (2007). Evolucao da cidadania em Portugal. Atas do Encontro para a
Cidadania e Culturas de Formacgéo, 17-34. Escola Superior de Educacéo.

Moreira, D. (2021). Analise de contetudo. MAGE/UADb

Mouraz, A. (2018). Os efeitos do programa Teip na territorializag&o curricular,
vistos pela IGE. Interacgbes, 13(46), 1-14. https://doi.org/10.25755/int.2980

OCDE. (2015). Competéncias para o progresso social: O poder das competéncias
socioemocionais. Fundagao Santillana.

51



https://doi.org/http://dx.doi.org/10.1787/9789264226159-en

Pinto, A. M., & Alvarez, M. J. (2016). Avaliacdo de programas: Modelos e
aplicacdes aos programas de aprendizagem socioemocional. In A. M. Pinto &
R. Raimundo (Eds.), Avaliagdo e Promogé&o de Competéncias
Socioemocionais em Portugal (pp. 199-226). Coisas de Ler Edigbes, Lda.

Plowden, B. (1967). Children and Their Primary Schools: A Report of the Central
Advisory Council of Education England. H.M.S.O.
http://www.educationengland.org.uk/documents/plowden/plowden1967-1.html

Quaternaire Portugal/IESE. (2013). Estudo de avaliagéo do contributo do QREN
para o combate ao abandono escolar precoce — sumario executivo. QREN
https://www.adcoesao.pt/wp-content/uploads/12_sumario_executivo.pdf

Quivy, R, & Van Campenhoudt, |. (1998). Manual de investigacdo em Ciéncias
Sociais. Lisboa: Gradiva

Rebola, F. & Carvalho, L. (2023). Semanas Ubuntu: Estudo de caso no
Agrupamento de Escolas José Régio. UBUNTU: Revista de Ciéncias Sociais,
1, 175-205.
https://issuu.com/ipavieira/docs/ubuntu_revista_de_ciencias_sociais_n1_digita
I

Rebola, F., Nogueira, |., Gouveia, J., Gongalves, J. L., Carvalho, L. & Fonseca, S.
(2023). Academia de Lideres Ubuntu Junior no 1° ciclo do ensino basico:
Efeitos em educadores e alunos. UBUNTU: Revista de Ciéncias Sociais, 1,
209-249.
https://issuu.com/ipavieira/docs/ubuntu_revista_de_ciencias_sociais_n1_digita
I

Rosenberg, M. B. (2021). Comunicagcdo n&o-violenta. O segredo para comunicar
com sucesso. Alma dos Livros

Sampaio, M. (2018). Avaliagéo externa das escolas e programa Teip: que
lugar(es) para a justigca social? (Tese de Doutoramento, Universidade do
Porto, Porto, Portugal)

Seabra, T. (2009). Desigualdades escolares e desigualdades sociais. Sociologia,
Problemas e Praticas, 59, pp. 75 — 106. https://sociologiapp.iscte-
iul.pt/pdfs/10120/10123.pdf

Silva, E. (2011). Cultura e lideranga em Mogambique. (Dissertacdo de Mestrado,
ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa, Lisboa, Portugal)

Skinner, B. F. (1977). The experimental analysis of operant behavior. The Roots of
American Psychology: Historical Influences and Implications for the Future. 1
(291), 374-385. https://doi.org/10.1111/j.1749-6632.1977.tb53088.x

Stufflebeam, D. L. (2003). The CIPP Model for Evaluation. International Handbook
of Educational Evaluation. Kluwer International Handbooks of Education, 9,
31-62. https://doi.org/10.1007/978-94-010-0309-4_4

Tuckman, B. W. (2000). Manual de investigagdo em educagédo. Fundagao
Calouste Gulbenkian.

Vasconcelos, T. (2007). A Importancia da educag&o na construgao da cidadania.
Saber (e) Educar, 12, 109-117. http://hdl.handle.net/20.500.11796/714

Vygotsky, L. S. (1991). Linguagem, Desenvolvimento e Aprendizagem. Sao Paulo:
Icone.

Wall, J. (1994). Program evaluation model 9 step-process. Joint Committee on
Standards for Educational Evaluation (Eds.), The program evaluation

52



standards: How to assess evaluations of educational programs, 1-26. Sage
Publications.

https://www.janetwall.net/attachments/File/9_Step_Evaluation_Model_Paper.p
df

Weissberg, R., Goren, P., Domitrovitch, C., Dusenbury, L. (2013). CASEL Guide
2013: Effective social and emotional learning programs. CASEL

Yarbrough, D.B., Shula, L.M., Hopson, R.K., & Caruthers, F.A. (2010). The
Program Evaluation Standards: A guide for evaluators and evaluation users
(3rd. ed). Corwin Press.

Yeager, D., Walton, G., & Cohen, G. L. (2013). Addressing achievement gaps with
psychological interventions. Phi Delta Kappan, 94(5), 62—65.
https://doi.org/10.1177/003172171309400514

53



ANEXOS

54



ANEXO |

Declaragao de Consentimento Informado para as entrevistas em focus
group
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CONSENTIMENTO INFORMADO, LIVRE E ESCLARECIDO PARA
PARTICIPACAO EM INVESTIGACAO

= Entrevista em Grupo Focal =

Por favor, leia com atengdo a seguinte informagdo. Se achar que algo esta incorreto ou
que ndo estd claro, ndo hesite em solicitar mais informagoes. Se concorda com a proposta
que lhe foi feita, queira assinar este documento.

Titulo do estudo: Avaliacdo da implementacdo do programa das Academias de Lideres
Ubuntu em escolas TEIP da area metropolitana de Lisboa.

Objetivo do estudo: Este estudo tem como objetivo principal explorar os resultados do
projeto das Academias de Liderangca Ubuntu no desenvolvimento das competéncias dos
alunos que as frequentaram, consubstanciado, nomeadamente, na melhoria do
comportamento e da participacao.

Enquadramento: Este estudo destina-se a obtencao do graus de Mestre em Administragdo
e Gestao Escolar.

Explicacdo do estudo: Neste estudo serd utilizada como uma das técnicas de colheita de
dados o focus group (entrevista em grupo focal). Esta sera efetuada por videoconferéncia e
gravada. A transcri¢do ser-lhe-4 remetida para verificar a sua precisao e/ou retificar algo.
As gravagoes serdo destruidas no prazo méaximo de 1 ano.

Confidencialidade e anonimato: Serd garantida a confidencialidade e uso exclusivo dos
dados recolhidos para o presente estudo; os dados serdo recolhidos de forma an6énima, sem
registos de dados de identificacdo. Os contactos serdo efetuados em ambiente de
privacidade.

Agradego a sua participagdo neste estudo.
Mem Martins, 06 de margo de 2023,

Antonio Castel-Branco Ribeiro

Declaro ter lido e compreendido este documento, bem como as informagdes verbais que
me foram fornecidas pela/s pessoa/s que acima assina/m. Foi-me garantida a possibilidade
de, em qualquer altura, recusar participar neste estudo sem qualquer tipo de consequéncias.
Desta forma, aceito participar neste estudo e permito a utilizagdo dos dados que de forma
voluntéria fornego, confiando em que apenas serdo utilizados para esta investigagdo e nas
garantias de confidencialidade e anonimato que me sdo dadas pelo investigador.

0] 11 TP
ASSINALUIAL oiuviiiiniiiiiiieiiieiiietiintittetesseesestoessossssssscsssssssssssssssssosssssnans
Data: ...... [ccceei Jovevnnnnnns

SE FOR MENOR DE IDADE, deve assinar um dos progenitors ou o(a) encarregado(a) de
educagao:

NOIE: cuueereiieereneeeeeneeereseecsssecsssssessssscssssscssssscsasseees PArENtESCO: uveeennnn.

ASSINALUTA: oevriiiieieeeenneieeeeeeeeesessesessesssssssscsssassssssons
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Guiao prévio ao inquérito por questionario

57



Guifo prévio ao inquérito por questionario

Foi elaborado o seguinte guido prévio ao questiondrio a ser aplicado aos animadores dos
Agrupamentos de Escolas que frequentaram a formagao e dinamizaram ALU:

PARTES DO QUESTOES DE
QUESTIONARIO OBJETIVOS INVESTIGACAO PERGUNTAS
1. Género
2. Idade
. 3. Formag¢do Académica
Parte I ., Caracterizar a 4. Situagdo Profissional
[Dados biograficos | amostra (dados 5. Qual o grupo de recrutamento onde
¢ Situagao socio- estd inserido?
Profissional] profissionais) 6. Tempo de permanéncia ininterrupta no
Agrupamento de Escolas.
7. Quais os ciclos de ensino que leciona?
o 1. Quais julga serem as principais
. Av_aliar a ; (%le:nsglrs 5 rez;e;l(;lzz competér.lc.ias c}esenvolvidas
aquisigdo das alunos? pela participagdo na ALU
Parte II competéncias
[Competéncias trabalhadas na ¢ Que relagio existe
deSCnVOlVidaS] Academia entre entre as Competéncias
os alunos que a desenvolvidas e o
frequentaram. comportamento  dos
alunos?
¢ Analisar o
Parte III 1mpactoA da§ ¢ Que relagdo se
[Identificar o papel Zggiitsﬁ/ (;?ass pode estabelecer entre
da ALU nas a formagdo e o
alteragdes pelos alunos no desempenho dos
verificadas] seu desempenho alunos?
(comportamento e
participagdo)
¢ Que influéncia teve 1. como surgiu a possibilidade de
a  frequéncia da integrar a academia?
Parte IV Academia de Lideres 2. que o/alevou a frequentar a
[Impacto da ALU para formadores e a formagdo para dinamizador de

no formador]

Parte V

[Impacto da ALU
no relacionamento
e participacdo do
aluno]

4 Identificar os
efeitos da
Academia de
Lideres Ubuntu
na comunidade.

dinamizacao da
Academia para alunos
nos animadores?

ALU?

¢ Que mudangas
foram identificadas no
relacionamento  dos
alunos entre si € com
os demais alunos e
professores?

¢ Quais as principais
mudangas, em termos
de participagdo nas
atividades, verificadas
nos alunos?
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Questionario aos Animadores

Quais os resultados da participacio dos alunos das escolas Teip da area
metropolitana de Lisboa na Academia de Lideres Ubuntu?

O presente questionario realiza-se no ambito de uma investigacao para elaboracao
da dissertacao de Mestrado em Administracdo e Gestdao Educacional, da
Universidade Aberta, sob a orientacdo das Professoras Doutoras Maria Alvares e
Susana Henriques. Tem como objetivos analisar o impacto da frequéncia da
Academia de Lideres Ubuntu (ALU) nos alunos.
Podem participar neste estudo todos os docentes que tenham frequentado a
formacdao e dinamizado ALU, nos Agrupamentos de Escolas Teip da area
metropolitana de Lisboa alvos deste estudo.
O questionario esta dividido em 5 partes:

Parte I: Dados biograficos e Situacdo Profissional

Parte Il: Competéncias desenvolvidas

Parte lll: Identificar o papel da ALU nas alteracdes

Parte IV: Impacto da ALU no formador

Parte V: Impacto da ALU no relacionamento e participacao
O tempo estimado de resposta €, em média, de 15 a 20 minutos.
A participacao no estudo é andnima e voluntaria, sendo-lhe garantido o direito de
recusar participar ou de desistir de colaborar a qualquer momento.
Todos os requisitos de natureza ética referentes a investigacao serao cumpridos,
sendo garantida:

1. A total confidencialidade dos dados fornecidos, sendo os mesmos utilizados
unicamente para a finalidade da investigacdo e conservados apenas pelo
tempo necessario ao cumprimento do proposito para o qual foram
recolhidos e tratados;

2. A prestacdo de todos os esclarecimentos que, em qualquer momento,
possam surgir sobre este estudo. Para isso, podera comunicar com o
responsavel pela investigacdo, através do seguinte endereco de correio
eletronico: 1903955@estudante.uab.pt

Com os meus agradecimentos pela sua participacao,
Antonio Castel-Branco Ribeiro

Parte I — Dados biograficos e Situacao Profissional

Para os topicos 1 a 11, assinale a situagdo em que se enquadra.

1. Género
o Masculino o Feminino
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2. Idade
o entre 20 € 29 anos o entre 30 € 39 anos o entre 40 e 49 anos
o entre 50 € 59 anos o entre 60 e 69 anos

3. Formacao Académica
0 Bacharelato ou equivalente o Licenciatura ou equivalente
0 Pés-Graduagao ou equivalente 0 Mestrado
0 Doutoramento

4. Situacao Profissional
0 Contratado(a) 0 Quadro de Zona Pedagogica

0 Quadro de Agrupamento

5. Qual o grupo de recrutamento onde esta inserido?

o 100 o110 o 120 0 200 0210 0220
0230 0 240 0250 0260 o 300 o310
o 320 o 330 o 340 o 350 0 400 0410
0420 0430 o 500 o510 o 520 0530
0 540 0 550 0 560 o 600 0610 0 620
0 650 0910 0 920 0 930 o Técnico

6. Tempo de permanéncia ininterrupta no Agrupamento de Escolas:
0 ha menos de 5 anos o entre 5 a 10 anos
oentre 11 e 19 anos 0 ha mais de 20 anos

7. Quais os ciclos de ensino que leciona?
O Pré-escolar o 1°ciclo o 2°ciclo o 3° ciclo O secundario O outro

8. O que o/a levou a frequentar a formacgao para dinamizador de ALU?
o Curiosidade pelo projeto
o Querer desenvolver as competéncias socioemocionais
0 Acreditar que a ALU pode melhorar as competéncias dos alunos
o Considerar importante no ambito da Cidadania
o Os principios em que se baseia a ALU
o Outra:
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Parte II — Competéncias Desenvolvidas

1. Quais as competéncias que, em seu entender, foram mais desenvolvidas pelos alunos
com a frequéncia da ALU? (classifique cada uma entre 1, “ndo desenvolvida”, e 5, “muito

desenvolvida™):

2. Houve melhorias significativas no comportamento dos alunos ao longo da semana

Ubuntu?

Competéncia

Criatividade

Pensamento critico

Comunicagdo

Colabora¢ao

Concentracao

Curiosidade

Coragem

Empatia

Resiliéncia

Etica

Lideranca

Autoconhecimento

Compromisso

o SIM

o NAO

2.1. Se respondeu afirmativamente, indique quais as competéncias desenvolvidas que, no
seu entender, mais contribuiram para essa melhoria: (numere de 1 at¢ um maximo de 5,
sendo 1 a que mais contribuiu)

Competéncia

Contributo

Criatividade

Pensamento critico

Comunicagdo

Colabora¢ao

Concentracao

Curiosidade

Coragem

Empatia

Resiliéncia

Etica

Lideranca

Autoconhecimento

Compromisso
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3. Que mudangas positivas no comportamento foram mais verificadas:
(Indique as 2 opgdes que considera mais relevantes).

o Relacionamento inter-pares.

o Respeito para com o outro.

o Pontualidade.

o Solidariedade.

o Participagao.

0 Outro. Qual?

Parte III — Identificar o papel da ALU nas alteracées verificadas

1. Durante os cinco dias da semana Ubuntu, observou / percepcionou alteracdes
significativas nos alunos participantes? o SIM o NAO

Se respondeu “SIM”, responda as perguntas seguintes. Se respondeu “NAO”, siga para a parte IV.
2. A semana Ubuntu, em que os alunos imergem durante cinco dias, teve como principais

fatores causadores de mudanga nos participantes:
(Assinale cada afirmacdo com a prioridade respetiva, sendo 6 o mais importante € 1 o menos importante)

O ambiente que se estabelece entre todos os participantes

Os seminarios (construir pontes, vidas Ubuntu, ...)

As dinamicas (biblioteca humana, por exemplo)

Os filmes e testemunhos

Os valores expressos no cuidar e servir

Outros
2.1. Se identificou “outros”, refira quais:

2.2.Indique a razdo da escolha assinalada com 1.

3. Atendendo aos cinco pilares Ubuntu, refira em que pilar considera ter havido um maior
desenvolvimento nos participantes.

O Autoconhecimento

0 Autoformacao

0 Resiliéncia

0 Empatia

O Servigo

Porqué?

4. O decorrer da ALU atribui a cada dia um tema especifico. Qual aquele(s) que considera
ter causado maior impacto nos alunos participantes? (assinale um méaximo de dois)

0 Liderar como Mandela

o Construir pontes
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0 Vencer obstaculos
o Vidas Ubuntu
o [ have a Dream

Porqué?

Parte IV — Impacto da ALU no formador

Tendo em conta a frequéncia da ALU para formadores e a dinamizag¢do, como animador,
de uma ou mais ALU, peco que responda as seguintes questoes:
1. Quais as suas expectativas quando iniciou a frequéncia da ALU?

0 Nada em especial. la experimentar.

0 Desenvolver as minhas capacidades de lideranga.

0 Melhorar as minhas competéncias sociais.

0 Tornar-me melhor professor.

o Outra.

2. Indique, numa palavra, como caracteriza a sua experiéncia ao frequentar a ALU.

3. Relativamente aos cinco pilares da filosofia Ubuntu, qual aquele que mais o/a afetou
positivamente?

0 Autoconhecimento

0 Autoformacao

0 Resiliéncia

0 Empatia

O Servigo

Porqué?

4. Destaque o tema que mais o/a influenciou:
o Liderar como Mandela
o Construir pontes
0 Vencer obstaculos
0 Vidas Ubuntu
o I have a Dream
Porqué?

5. De entre todas as atividades e dinamicas, qual a que mais o/a afetou?

Porqué?
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Parte V — Impacto da ALU no relacionamento e participacao dos alunos

1. O quadro seguinte apresenta um conjunto de afirmagdes sobre as alteracdes que, na sua

percepg¢do, ocorreram maioritariamente nos alunos apos a frequéncia da ALU.

Considerando a escala de 1 a 5, em que 1 corresponde a “Discordo Totalmente” e 5 corresponde a “Concordo

Totalmente”, assinale uma opgao para cada afirmacéo: a

1.1. Ficaram mais autoconfiantes.

1.2. Melhoraram o respeito mutuo.

1.3. Diminuiram os conflitos entre eles.

1.4. Aumentou o sentimento de pertengca a um
grupo.

1.5. Ficaram mais receptivos ao outro.

1.6. Alteraram positivamente o modo como se
relacionam entre si.

1.7. O relacionamento com os professores alterou-
se para melhor..

1.8. Aumentaram a participagdo nas atividades da

escola.

Muito obrigado pela sua colaboragao.
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ANEXO IV

Guiao da entrevista em Focus Group aos Pais
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Guifo para entrevista em Focus Group aos Pais

Fases Objetivos Gerais Objetivos especificos Perguntas
A1. Do entrevistador A3.1. Apresentacdo do
A2. Do objetivo da consentimento informado oral.
A. Abertura entrevista

A3. Das condic¢des da
entrevista
A4. Dos participantes

A4.1. Recolher informacgio
sobre a participa¢do dos
entrevistados.

B. Introducao

B1. Perceber o impacto
imediato da
participacdo do seu/sua
educando/a na ALU

B1.1. Compreender qual a
expectativa antes da formacao.
B1.2. Compreender o impacto
imediato da ALU.

Quando autorizou o seu
educando a frequentar a
ALU, o que esperava?

Como analisa a sua
participacdo e o resultado da
mesma?

C. Transicao -
reflexdo sobre os
momentos mais
marcantes do
educando

C1. Identificar os
momentos mais
marcantes

C2. Perceber qual o
impacto desses
momentos

C1.1. Perceber as razoes da
escolha desses momentos
C2.1. Esclarecer como esses
momentos influenciaram o
aluno

Houve dias em que
constatou ter havido algo
que mais afetou o seu
educando na formacgao?
Quais as alteragdes?
Sabe porqué?

D. Perguntas-
chave - impacto
amédio / longo
prazo e causas
do mesmo

D1. Identificar as
principais mudancas
ocorridas nos alunos
D2. Perceber o que foi
mais importante na
ALU para essa mudanga

D1.1. Identificar as alteragoes
no Ambito do ser, do relacionar,
do viver

D2.1. Identificar as causas
(elementos da metodologia)
originarias das mudangas

- Em que aspetos a ALU
alterou, no seu educando:
.0 seu dia a dia;

.a sua autoestima e
crescimento pessoal;

.0 modo como se relaciona
com colegas, professores,
pais, etc.

.a sua participa¢ao na
sociedade em geral e em
atividades diversas;

.0 cumprimento das regras;
.0 desempenho académico?
- Sabendo que o Ubuntu se
baseia em cinco pilares, qual
acham que foi mais
importante para as
alteracoes verificadas?

- Consegue identificar as
atividades da ALU que mais
influenciaram essa
alteracdo?

E. Seguimento

E1. Averiguar se
existem dados
essenciais que nao
tenham sido referidos

E1.1.indagar sobre factos e
dados relevantes.

Sabendo que estou a avaliar
o impacto da ALU nos alunos
que a frequentaram, h3 algo
que nio foi dito e que
queiram acrescentar?

F. Fecho

F1. Agradecer a
participagao
F2. Esclarecer duvidas

Agradec¢o muito a
participacao.

Qualquer questdo, pode
sempre contactar-me..
Muito obrigado.

67




ANEXO V

Guiao da entrevista em Focus Group a alunos
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Guifo para entrevista em Focus Group aos alunos

Fases Objetivos Gerais Objetivos especificos Perguntas
A1. Do entrevistador A3.1. Apresentacdo do
A2. Do objetivo da consentimento informado oral.
A. Abertura entrevista

A3. Das condic¢des da
entrevista
A4. Dos participantes

A4.1. Recolher informacgio
sobre a participa¢do dos
entrevistados.

B. Introducao

B1. Perceber o impacto
imediato da
participagdo na ALU

B1.1. Compreender qual a
expectativa antes da formacao.
B1.2. Compreender o impacto
imediato da ALU.

Quais os motivos que os(as)
levaram a frequentar a ALU?
Como analisam a vossa
participac¢do e o sentimento
no final da mesma?

C. Transicao -
reflexdo sobre os
momentos mais
marcantes

C1. Identificar os
momentos mais
marcantes

C2. Perceber qual o
impacto desses
momentos

C1.1. Perceber as razoes da
escolha desses momentos
C2.1. Esclarecer como esses
momentos influenciaram o
aluno

Quais foram os momentos
que mais os marcaram na
formacgao?

Porqué?

D. Perguntas-
chave - impacto
amédio / longo
prazo e causas
do mesmo

D1. Identificar as
principais mudancas
ocorridas nos alunos
D2. Perceber o que foi
mais importante na
ALU para essa mudanga

D1.1. Identificar as alteragoes
no Ambito do ser, do relacionar,
do viver

D2.1. Identificar as causas
(elementos da metodologia)
originarias das mudancgas

- Em que aspetos a ALU
alterou:

.0 vosso dia a dia;

.a vossa autoestima e
crescimento pessoal;

.0 modo como se relacionam
com colegas, professores,
pais, etc.

.a vossa participacdo na
sociedade em geral e em
atividades diversas;

.0 cumprimento das regras;
.0 desempenho académico?
- Quais os pilares Ubuntu
que mais vos marcou e que
mais vos influenciou?

- Quais as atividades da ALU
que mais influenciaram essa
alteracdo?

E. Seguimento

E1. Averiguar se
existem dados
essenciais que nao
tenham sido referidos

E1.1.indagar sobre factos e
dados relevantes.

Sabendo que estou a avaliar
o impacto da ALU nos alunos
que a frequentaram, h3 algo
que nio foi dito e que
queiram acrescentar?

F. Fecho

F1. Agradecer a
participagao
F2. Esclarecer duvidas

Agradec¢o muito a
participacao.

Qualquer questdo, podem
sempre contactar-me.
Muito obrigado.
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ANEXO VI

Guiao da entrevista exploratéria ao Diretor Geral de Educagao
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Guifio para entrevista exploratoria ao Diretor Geral de Educacéo

Fases Objetivos Gerais Objetivos especificos Perguntas
A1. Do entrevistador A3.1. Apresentacdo do
A2. Do objetivo da consentimento informado oral.
A. Abertura entrevista

A3. Das condic¢des da
entrevista

A4.1. Recolher informacgao
sobre a participa¢do dos

A4. Do participante entrevistados.
B1. Perceber o motivo B1.1. Compreender qual a razdo Como souberam do proieto?
B. Introducao que levou a DGE a da aposta. projeto:

apostar no programa
Escolas Ubuntu

B1.2. Saber se existia alguma
avaliacdoo.

Que avaliac¢des existiam das
experiéncias anteriores?

C. Transicao

C1. Identificar os
objetivos

C2. Perceber qual o
motivo do alargamento
em 2021/22

C1.1. Perceber os objetivos da
DGE com a ALU

C2.1. Saber que avaliagdo serviu
de base ao alargamento a todas
as escolas.

Quais os objetivos para a
aposta da ALU nas escolas
Teip em 20197?

Houve alguma avalia¢do
para alargar a todas as
escolas com o Plano de
Recuperacgio das
Aprendizagens?

D. Perguntas-
chave - impacto
amédio / longo
prazo e causas
do mesmo

D1. Identificar as
principais mudancas
ocorridas nos alunos
D2. Perceber o que foi
mais importante na
ALU para essa mudanga

D1.1. Identificar as alteragoes
no Ambito do ser, do relacionar,
do viver

D2.1. Identificar as causas
(elementos da metodologia)
originarias das mudancgas

- Que problemas visava
combater?

- Que apoios sdo dados as
escolas? Sao suficientes?

- Quais as metas
estabelecidas para nimero
de escolas, resultados, etc?
- Que formas de
acompanhamento e
avaliacdo estdo previstas?

E. Seguimento

E1. Averiguar se
existem dados
essenciais que nao
tenham sido referidos

E1.1.indagar sobre factos e
dados relevantes.

Sabendo que estou a avaliar
o impacto da ALU nos alunos
que a frequentaram, h3 algo
que nio foi dito e que
queiram acrescentar?

F. Fecho

F1. Agradecer a
participagao
F2. Esclarecer duvidas

Agradec¢o muito a
participacgao.

Qualquer questdo, pode
sempre contactar-me..
Muito obrigado.

71




ANEXO VI

Listagem de Categorias e Subcategorias com as frequéncias de respostas
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Focus Groups

CATEGORIAS
Pais Alunos Total
Competéncias Socioemocionais
Autoconhecimento
autoconsciéncia 8 20 28
autoaceitacao 7 3 10 47
autopercecéao 0 1
busca por desenvolvimento pessoal 4 4 8
Autorregulagéo
autoestima 14 4 18
autoconfianga 24 15 39
automotivacéo 3 1 4 83
resiliéncia 6 13 19
gestao de stress 2 1 3
Consciéncia social
empatia 22 42 64
compaixao 4 1 5 139
solidariedade 6 13 19
responsabilidade social 30 21 51
Gestao de relacionamento
comunicacao efetiva 23 20 43
colaboracéo 7 6 13
resolugao de conflitos 7 6 13 83
negociacao 1 5 6
cooperacao 1 7 8
Tomada de decisao responsavel 8 9 10
Mudangas verificadas
No comportamento
participacdo em atividades 1 8 9 37
colaboragao com colegas, professores e pnd 16 12 28
Na relacdo com a comunidade
participagdo em projetos sociais e solidarios 4 3 7 10
participagdo em projetos comunitarios 2 1 3
Na continuidade 10 5 35
No desempenho Académico 3 1 4
Apreciagao Global
Positiva (Bom, Muito Bom) 23 11 34
Fez diferenga positiva significativa 8 9 17
Recomendava a frequéncia da ALU 10 7 17 8
Foi aprendizagem 5 5
Sentido de gratiddo ou orgulho 5 5
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Estratégias aplicadas

Pedagogicas

ambiente 11 5 16 1
reflexao 3 10 13
partilha / testemunhos 23 19 42
Seminarios 0 2 2
Atividades / Dindmicas
Aproxima-te da linha 0 5 5
Balbes 3 4 7
Biblioteca Humana 0 4 4 26
Carta de Mendez 2 0 2
Derdianos 0 4 4
O melhor de ti 2 2 4
Filmes
"Invictus" 7 12
"Paginas de Liberdade" 5 5
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