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Descrição

Este é o documento norteador de todo o seu percurso de aprendizagem na Microcredencial. Consulte-o semanalmente para saber as datas das E-
atividades.
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MICROCREDENCIAL "LIDERANÇA EM TURISMO"

 
Decorre: de 21 de maio a 8 de julho de 2024

Coordenador Científico: António Eduardo Martins

Formador(a): Fátima Ribeiro



APRESENTAÇÃO DA MICROCREDENCIAL 

A presente microcredencial, "LIDERANÇA EM TURISMO", destina-se a capacitar os formandos em competências de liderança e gestão de pessoas, com
uma visão sistémica, e consequentemente, levá-los a melhorar as suas capacidades e competências em liderança e gestão estratégica.

O percurso de aprendizagem inicia-se com o módulo 0: ambientação durante uma semana. Segue com dois módulos, o módulo 1: liderar os outros, e
o módulo 2: liderança estratégica, num total de seis semanas para exploração do conteúdo destes dois módulos.

Estão previstas atividades de avaliação contínua, que incluem, entre outras, atividades individuais de reflexão sobre o material docente disponibilizado e a
aprendizagem entre pares. Para a integração das aprendizagens, de ambos os módulos, está previsto um trabalho final.

A microcredencial está desenhada para 25 formandos e implica um tempo total estimado de trabalho de cerca de 52 horas (correspondendo a 2 ECTS).

A atual edição decorre entre os dias 21 de maio e 8 de julho de 2024, em modo, sobretudo, assíncrono. Estão previstas 2 sessões síncronas durante a
jornada de aprendizagem.



OBJETIVOS E COMPETÊNCIAS

 

Este percurso de formação vai permitir-lhe:
Desenvolver competências de liderança e gestão de pessoas em turismo;
Estimular a evolução da liderança individual para uma liderança partilhada;
Desenvolver competências de visão e gestão estratégica.

No final deste percurso deve ser capaz de:
Desenvolver uma visão estratégica e sistémica dos desafios dos líderes, equipas e organizações;
Identificar as competências mais importantes a desenvolver para a gestão estratégica de pessoas;
Distinguir as diferentes competências a desenvolver de acordo com os diferentes níveis críticos de liderança e responsabilidade na
organização;
Identificar competências de gestão em contextos de mudança;
Integrar conceitos de administração estratégica para o desenvolvimento de uma liderança estratégica com visão sistémica;
Identificar a importância da integração das aprendizagens para o desenvolvimento individual e da organização.



ESTRUTURA E ORGANIZAÇÃO 

 

Este percurso de formação inicia-se com uma semana introdutória, em que se procede a uma breve apresentação da Microcredencial e se
desenvolvem e-atividades de ambientação.

Organiza-se, depois, em 6 semanas de trabalho, correspondendo a 2 módulos. Em cada semana são disponibilizados recursos propostos para
leitura, reflexão e desenvolvimento de e-atividades em torno de um tema específico. 

As e-atividades decorrem, sobretudo, em modo assíncrono, estando previstas 2 sessões síncronas, uma na sexta-feira dia 31 de maio e outra
na sexta-feira dia 21 de junho, ambas das 18h00 às 20h00.

Os temas são disponibilizados semanalmente e a sua exploração implica um tempo estimado de trabalho de cerca de 8 horas semanais.

Recomenda-se que realize as e-atividades na sequência proposta e durante os períodos agendados para esse efeito.

Note que as datas indicadas para cada e-atividade são meramente orientadoras do seu percurso de aprendizagem, em que se sucederão
momentos de trabalho independente/individual e momentos de trabalho cooperativo ou colaborativo, mas é desejável que esteja devidamente
preparado e disponível para participar quer nas etapas de trabalho colaborativo assíncrono, quer na sessão síncrona, durante o período em que
estas decorrerem.



CONTEÚDOS

1. SEMANA 0 - TEMA 0: Ambientação

2. SEMANA 1 - MÓDULO 1: LIDERAR OS OUTROS

2.1. Contexto atual da liderança 

2.2. Desafios da liderança 

 

3. SEMANA 2 e 3 - MÓDULO 1: LIDERAR OS OUTROS

3.1. A liderança em contexto de mudança 

3.2. Introdução sobre competências de liderança 

4. SEMANA 4 e 5 - MÓDULO 2: LIDERANÇA ESTRATÉGICA

3.1. Conceitos de administração estratégica

3.2. Desenvolvimento sobre competências de liderança 

4. SEMANA 6 - INTEGRAÇÃO APRENDIZAGENS

4.1. Integração das aprendizagens dos módulos 1 e 2

4.2. Trabalho final



O  QUE SE ESPERA DE SI

Enquanto formando online, espera-se que se responsabilize pelo seu percurso de aprendizagem, assumindo uma postura ativa no processo de
aquisição de conhecimentos e no desenvolvimento das competências definidas.

Assim, espera-se que realize as atividades propostas com base nos recursos disponibilizados, estude os temas, efetue análises a partir da sua
experiência e partilhe connosco dúvidas, reflexões e apreciações diferenciadas, para que possamos construir conhecimentos juntos. 

Ao longo do seu percurso de aprendizagem, deve respeitar sempre as indicações fornecidas no módulo, nas orientações de e-atividades, nos
fóruns, na sessão síncrona), as regras de netiqueta e as normas de integridade académica.



SEQUÊNCIA DE ATIVIDADES DE APRENDIZAGEM

  
Neste roteiro/plano de trabalho, são discriminadas as E-Atividades a realizar, distribuídas por semanas de trabalho e por temas a analisar.

Para cada E-ATIVIDADE, faz-se uma breve descrição, indicam-se as fases de trabalho, a estratégia de aprendizagem, os recursos a explorar, bem
como as datas de realização e duração.

Aconselha-se a que analise este plano de trabalho e marque na sua agenda pessoal as datas em que deve estar ativo e os compromissos que tem
a cumprir durante esta formação. Deste modo, poderá planear, organizar e desenvolver atempadamente o seu estudo.

Esta informação é complementada por orientações que deverá consultar com regularidade nesta Sala de Aula Virtual.



SEMANA 0 | Ambientação e Apresentação

AMBIENTAÇÃO E APRESENTAÇÃO DO MÓDULO DE FORMAÇÃO

DECORRE DE 21/05 A 27/05 DE 2024

Antes de se iniciar a primeira semana de aprendizagem em torno da temática da formação, num primeiro momento, espera-se que contacte com o
ambiente de aprendizagem em que vai decorrer a formação, que fique a conhecer o percurso de aprendizagem, a forma como vai ser avaliado, bem como
os seus colegas e formador.

- Dia 21/05 - E-ATIVIDADE 0 (aprendizagem individual): explorar o ambiente virtual de aprendizagem, de modo a orientar-se na navegação. Nesta e-
atividade, espera-se que tome contacto com o ambiente de aprendizagem. Caso não tenha tido ainda oportunidade de fazer uma formação online
assíncrona, na plataforma Moodle, aconselha-se a que explore o recurso “Ambientação Online“.

- Dia 22/05 - E-ATIVIDADE 1 (interação em grande grupo): apresentar-se e conhecer os colegas e formador. Nesta e-atividade, é suposto que se
apresente e que comece a conhecer os seus colegas e formador, e a criar os primeiros laços na comunidade de aprendizagem.

- De 23/05 a 27/05 - E-ATIVIDADE 2 (aprendizagem individual, seguida de partilha em grande grupo):  conhecer o percurso de formação e as
temáticas a analisar. Nesta E-ATIVIDADE recomenda-se que leia atentamente o "ROTEIRO DE APRENDIZAGEM" e que fique a conhecer as atividades a
realizar, quando as vai ter de realizar, os recursos que vai ter de explorar e a forma como vai ser avaliado. Partilhe eventuais dúvidas no "FÓRUM: ROTEIRO
DE APRENDIZAGEM".

CRONOGRAMA DA SEMANA 0 - Ambientação | Maio

dia 21 dia 22 dia 23 dia 24 dia 25 dia 26 dia 27

E-ATIVIDADE 0  E-AT 0

E-ATIVIDADE 1  E-AT 1

E-ATIVIDADE 2   E-AT 2 E-AT 2 E-AT 2 E-AT 2 E-AT 2



SEMANA 1 | MÓDULO 1: LIDERAR OS OUTROS

SEMANA 1 DO MÓDULO 1: LIDERAR OS OUTROS

DECORRE DE 28/05 A 03/06 DE 2024

Nesta primeira semana pretende-se que explore e reflita sobre o contexto atual, oportunidades e ameaças, sobre os
desafios da liderança a nível global e sobre os seus desafios como líder, identificando fortalezas e oportunidades de
desenvolvimento.

- De 28/05 a 30/05 – Interação com o material docente disponibilizado.

- Dia 31/05 - Sessão Síncrona das 18H00 às 20H00

- De 31/05 a 03/06 - E-ATIVIDADE 1 (aprendizagem individual) | Avaliação Contínua

Pretende-se que após revisão do material docente, e em trabalho individual a realizar no fórum da semana 1:

·        Reflita sobre o contexto atual global, e sobre o contexto do seu sector de atividade (que pode não ser do
turismo), identificando oportunidades e ameaças para a sua organização e para si como líder; e identifique os seus
desafios como líder, considerando fortalezas e oportunidades de desenvolvimento.

Mínimo de 300 palavras.

Avaliação: Consultar o ponto 9. Avaliação no Contrato de Aprendizagem.

CRONOGRAMA DA SEMANA 1 - MÓDULO 1: LIDERAR OS OUTROS | MAIO E JUNHO

dia 28 dia 29 dia 30 dia 31 dia 1 dia 2 dia 3

INTERAÇÃO COM MATERIAL DOCENTE  INT INT INT

SESSÃO SÍNCRONA  
18H00 a 20H00  

E-ATIVIDADE 3   E-AT3 E-AT3 E-AT3



SEMANA 2 E 3 | MÓDULO 1: LIDERAR OS OUTROS

SEMANAS 2 e 3 DO MÓDULO 1: LIDERAR OS OUTROS

SEMANA 2: DECORRE DE 04/06 A 10/06 DE 2024
SEMANA 3: DECORRE DE 11/06 A 17/06 DE 2024

SEMANA 2: DECORRE DE 04/06 A 10/06 DE 2024

Esta semana é dedicada à interação com o material docente disponibilizado na plataforma.

Os recursos disponibilizados possibilitam aprofundar o conhecimento sobre competências de liderança no contexto atual, liderança situacional, e
competências de gestão da mudança.  

- De 04/06 a 10/06 – Interação com o material docente disponibilizado.

SEMANA 3: DECORRE DE 11/06 A 17/06 DE 2024

Solicita-se que partilhe no fórum as suas principais aprendizagens com o módulo 1 e participe numa atividade colaborativa de pares, refletindo
sobre as aprendizagens dos seus pares e como estas reforçam ou complementam as suas aprendizagens individuais.

- De 11/06 a 17/06 - E-ATIVIDADE 4 | Avaliação Contínua

Fase 1 (aprendizagem individual) – Partilhe no fórum da semana as principais aprendizagens do módulo 1. Cada formando deve criar um
novo tema de discussão para o efeito

Utilizar as seguintes perguntas como base da sua reflexão sobre o módulo 1:

·       O que me surpreendeu? 

·       O que achei interessante, intrigante ou desafiante?

·       Como as aprendizagens do módulo se relacionam com a minha prática de liderança?

·       Como posso aplicar algumas das ideias apresentadas?

Mínimo de 300 palavras no texto da fase 1.

 

Fase 2 (aprendizagem entre pares) – Comente as aprendizagens dos seus colegas, refletindo sobre como estas podem reforçar ou
complementar as suas aprendizagens individuais.

Utilizar as seguintes perguntas como base da sua reflexão:

·       O que me surpreendeu? 

·       O que achei interessante, intrigante ou desafiante?

·       Que novos insights obtive como resultado da leitura das aprendizagens dos meus colegas?

·       Como posso aplicar algumas das ideias apresentadas?

 

Mínimo de 200 palavras nos comentários sobre as aprendizagens dos colegas.

Todos devem refletir sobre as aprendizagens de pelo menos um colega.

Avaliação: Consultar o ponto 9. Avaliação no Contrato de Aprendizagem.



CRONOGRAMA SEMANAS 2 e 3 - MÓDULO 1: LIDERAR OS OUTROS | JUNHO

dia 4 dia 5 dia 6 dia 7 dia 8 dia 9 dia 10

INTERAÇÃO COM MATERIAL DOCENTE
 INT INT INT INT INT INT INT

dia 11 dia 12 dia 13 dia 14 dia 15 dia 16 dia 17

E-ATIVIDADE 4 Fase 1 Fase 1 Fase 1 Fase 1 Fase 2 Fase 2 Fase 2



SEMANA 4 E 5 | MÓDULO 2: LIDERANÇA ESTRATÉGICA

SEMANAS 4 E 5 - MÓDULO 2: LIDERANÇA ESTRATÉGICA

SEMANA 4: DECORRE DE 18/06 A 24/06 DE 2024
SEMANA 5: DECORRE DE 25/06 A 01/07 DE 2024

SEMANA 4: DECORRE DE 18/06 A 24/06 DE 2024

Esta semana é dedicada à interação com o material docente disponibilizado na plataforma.

Os recursos disponibilizados possibilitam aprofundar o conhecimento sobre competências de liderança no contexto atual, liderança situacional, e
competências de gestão da mudança.  

- 18/06 a 24/06 – Interação com o material docente disponibilizado.

Teremos ainda na semana 4 a segunda sessão síncrona prevista.

- Dia 28/06 - Sessão Síncrona das 18H00 às 20H00

SEMANA 5: DECORRE DE 25/06 A 01/07 DE 2024

Nesta semana solicita-se que partilhe no fórum as suas principais aprendizagens com o módulo 2 e participe numa atividade colaborativa de pares,
refletindo sobre as aprendizagens dos seus pares e como estas reforçam ou complementam as suas aprendizagens individuais.

- De 25/06 a 01/07 - E-ATIVIDADE 5 | Avaliação Contínua 

Fase 1 (aprendizagem individual) – Partilhe no fórum da semana as principais aprendizagens do módulo 2. Cada formando deve criar um novo tema de
discussão para o efeito

Utilizar as seguintes perguntas como base da sua reflexão sobre o módulo 2:

·       O que me surpreendeu? 

·       O que achei interessante, intrigante ou desafiante?

·       Como as aprendizagens do módulo se relacionam com a minha prática de liderança?

·       Como posso aplicar algumas das ideias apresentadas?

Mínimo de 300 palavras no texto da fase 1.

 

Fase 2 (aprendizagem entre pares) – Comente as aprendizagens dos seus colegas, refletindo sobre como estas podem reforçar ou complementar as suas
aprendizagens individuais.

Utilizar as seguintes perguntas como base da sua reflexão:

·       O que me surpreendeu? 

·       O que achei interessante, intrigante ou desafiante?

·       Que novos insights obtive como resultado da leitura das aprendizagens dos meus colegas?

·       Como posso aplicar algumas das ideias apresentadas?

 Mínimo de 200 palavras nos comentários sobre as aprendizagens dos colegas.

Todos devem refletir sobre as aprendizagens de pelo menos um colega.

Avaliação: Consultar o ponto 9. Avaliação no Contrato de Aprendizagem.



CRONOGRAMA SEMANAS 4 E 5 - MÓDULO 2: LIDERANÇA ESTRATÉGICA | JUNHO E JULHO

dia 18 dia 19 dia 20 dia 21 dia 22 dia 23 dia 24

INTERAÇÃO COM MATERIAL DOCENTE   INT  INT INT INT INT INT INT

Sessão Síncrona     18H00 a 20H00

dia 25  dia 26  dia 27 dia 28 dia 29 dia 30 dia 01

 E-ATIVIDADE 5 Fase 1  Fase 1  Fase 1  Fase 1  Fase 2  Fase 2  Fase 2



SEMANA 6 | INTEGRAÇÃO APRENDIZAGENS

INTEGRAÇÃO APRENDIZAGENS

DECORRE DE 02/07 A 08/07 DE 2024

Nesta última semana pretende-se:

·       Integrar as aprendizagens do percurso formativo, sistematizando os conhecimentos aprendidos.

·       Aplicar os conteúdos num instrumento que integre a realidade do seu contexto e possa servir de suporte a um plano de desenvolvimento na
prática diária.

- De 02/07 a 08/07 - TRABALHO FINAL (aprendizagem individual) | Avaliação sumativa:

Para o trabalho final deve considerar o sector de atividade do turismo ou alternativamente o sector de atividade da sua organização, integrando
os seguintes pontos na elaboração do seu trabalho:

·       Breve análise “PESTE”;

·       Propósito e valores da organização, e a sua integração com a estratégia de gestão de pessoas, a cultura e as práticas de liderança;

·       Mapa de stakeholders da empresa;

·       Os três principais desafios de liderança na organização;

·       Elementos estudados que potenciam o desenvolvimento da liderança;

O trabalho a desenvolver deve finalizar com a proposta de um plano de ação que responda aos desafios identificados e potencie o
desenvolvimento da liderança, considerando boas práticas a manter, comportamentos que reduzir ou eliminar e práticas que melhorar ou inovar.

Para o desenvolvimento do trabalho escolher uma organização do sector do turismo, ou uma organização e sector sobre o qual tenhamos um
bom conhecimento prévio.

A identificação ou não do nome da organização fica ao critério de cada estudante, não sendo elemento de avaliação.

Mínimo de 1500 palavras.

 É valorizado:

·           A evidência da leitura dos textos com referência explicita aos conceitos incluídos no material docente.

·          A análise critica e capacidade de integração dos conceitos trabalhados na sua resposta.

·          A integração de elementos da sua experiência e contexto na resposta elaborada.

·          A reflexão sobre como as aprendizagens da microcredencial tiveram e podem ter impacto no seu desenvolvimento futuro como líder, com
indicação de ações para a implementação de estas experiências na prática.

·          A referência a material de pesquisa própria e complementar ao material docente disponibilizado.

O trabalho final deve ser entregue até ao dia 14 de julho.

Avaliação: Consultar o ponto 9. Avaliação no Contrato de Aprendizagem.

CRONOGRAMA DA SEMANA 6 - INTEGRAÇÃO APRENDIZAGENS | JULHO

dia 2 dia 3 dia 4 dia 5 dia 6 dia 7 dia 8

TRABALHO FINAL   TF  TF TF TF TF TF TF

dia 9 dia 10  dia 11  dia 12  dia 13 dia 14

  Entrega TF





RECURSOS

Todos os recursos estão disponíveis no ambiente virtual de aprendizagem, na semana e temática correspondente.

SEMANA 0 | Ambientação

Recursos Obrigatórios

VÍDEO 1 - Modelo Pedagógico Virtual. Lisboa: Universidade Aberta, 2018.

TEXTO 1- Mendes, António Quintas [et al.] - Modelo pedagógico virtual [Em linha]: cenários de desenvolvimento. Lisboa: Universidade Aberta, 2018. 42 p.
(eUAb. MPV_Inovação). ISBN 978-972-674-841-0

- Mendes, António Quintas [et al.] - Modelo pedagógico virtual [Em linha]: cenários de desenvolvimento. Lisboa: Universidade Aberta, 2018. 42 p. (eUAb.
MPV_Inovação). ISBN 978-972-674-841-0

SEMANA 1 | MÓDULO 1: LIDERAR OS OUTROS

Recursos Obrigatórios

·       Leonhard G. (2016). Change. Transformação Digital: Você está pronto para uma mudança exponencial. YouTube

Digital transformation: Are you ready fDigital transformation: Are you ready f……

·       Ribeiro, F. (2023). A revolução da liderança.

https://www.linkedin.com/posts/fatima-alvesribeiro_lideranaexa-revoluaexaetolideranaexa-equipas-activity-7109948490763419649-Ai_h?
utm_source=share&utm_medium=member_ios

·       Hawkins, P. (2017). Tomorrow’s leadership and the necessary revolution in today’s leadership development. Global Research
Report. https://www.henley.fi/2017/08/16/catch-up-with-our-latest-research-tomorrows-leadership-and-the-necessary-revolution-in-todays-leadership-
development/

·       World Economic Forum (Davos 2023). What's the quality all leaders should have to succeed today?

https://www.weforum.org/agenda/2023/01/quality-every-leader-should-have-to-succeed-in-todays-world-revealed-davos2023/

·       World Economic Forum (Davos 2023). 5 dimensions of leadership to address complex challenges.

https://www.weforum.org/agenda/2023/01/5-dimensions-of-leadership-to-address-complex-challenges/

·       Goleman, D. (2023). What makes a leader. Posted by Harvard Business School on Business and Leadership.

https://www.businessandleadership.com/leadership/item/33518-what-makes-a-leader/

·       Rego, A., Cunha, M. P., & Clegg, S. (2010). Liderança global virtuosa. Revista de psicologia, 9-32.
http://www.periodicos.ufc.br/index.php/psicologiaufc/article/view/44

·       Outros recursos docentes a disponibilizar na plataforma.

Para Saber Mais

·       Cunha, M. P., & Rêgo, A. (2004). Comportamento organizacional: XXI temas e debates para o séc. XXI. Comportamento Organizacional e Gestão, 10, 5-
41.

https://repositorio.ispa.pt/bitstream/10400.12/4769/1/COG%2c%2010%281%29%2c%205-41.pdf

.           Turismo de Portugal. Estratégia de Turismo 2027.

https://www.youtube.com/watch?v=ystdF6jN7hc
https://www.linkedin.com/posts/fatima-alvesribeiro_lideranaexa-revoluaexaetolideranaexa-equipas-activity-7109948490763419649-Ai_h?utm_source=share&utm_medium=member_ios
https://www.linkedin.com/posts/fatima-alvesribeiro_lideranaexa-revoluaexaetolideranaexa-equipas-activity-7109948490763419649-Ai_h?utm_source=share&utm_medium=member_ios
https://www.henley.fi/2017/08/16/catch-up-with-our-latest-research-tomorrows-leadership-and-the-necessary-revolution-in-todays-leadership-development/
https://www.henley.fi/2017/08/16/catch-up-with-our-latest-research-tomorrows-leadership-and-the-necessary-revolution-in-todays-leadership-development/
https://www.weforum.org/agenda/2023/01/quality-every-leader-should-have-to-succeed-in-todays-world-revealed-davos2023/
https://www.weforum.org/agenda/2023/01/quality-every-leader-should-have-to-succeed-in-todays-world-revealed-davos2023/
https://www.weforum.org/agenda/2023/01/5-dimensions-of-leadership-to-address-complex-challenges/
https://www.businessandleadership.com/leadership/item/33518-what-makes-a-leader/
http://www.periodicos.ufc.br/index.php/psicologiaufc/article/view/44
https://repositorio.ispa.pt/bitstream/10400.12/4769/1/COG%2c%2010%281%29%2c%205-41.pdf


https://www.turismodeportugal.pt/SiteCollectionDocuments/estrategia/estrategia-turismo-2027.pdf

SEMANA 2 e 3| MÓDULO 1: LIDERAR OS OUTROS

Recursos Obrigatórios

·       Pimentel, H. (2016). O papel da gestão de pessoas no turismo. Revista Lusófona de Economia e Gestão das Organizações, (4), 81-111.

 https://revistas.ulusofona.pt/index.php/r-lego/article/view/5650

·       Goleman, D., & Boyatzis, R. (2017). Emotional intelligence has 12 elements. Which do you need to work on. Harvard Business Review, 84(2), 1-5.

https://hbr.org/2017/02/emotional-intelligence-has-12-elements-which-do-you-need-to-work-on
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AVALIAÇÃO E CLASSIFICAÇÃO

A avaliação tem duas componentes:

1.     Uma componente de avaliação contínua, com uma ponderação de 50% na nota final, associada à realização das e-atividades 3, 4 e 5 nos módulos 1
e 2.

2.     Outra componente, com uma ponderação de 50% na nota final, associada à avaliação do trabalho final, o qual tem um carácter mais abrangente
em termos da matéria da U.C.

 

 A componente da avaliação contínua no seu conjunto é avaliada com base nos seguintes critérios:

·       Realização das atividades nos diferentes módulos;

·       Aplicação dos conteúdos e quadros conceptuais lecionados;

·       Capacidade crítica e nível de argumentação na utilização das teorias e quadros concetuais lecionados;

·       Participação nas discussões e contribuição para a aprendizagem colaborativa.

 

 

(0-9)

Avaliação negativa

 

(10-13)

Avaliação com
Suficiente

 

(14-17)

Avaliação com
Bom

(18-20)

Avaliação
com Muito
 Bom

Realização das
atividades nos
diferentes
módulos

 

Atividades não
realizada ou não
realizadas
atempadamente

Atividades
realizada
atempadamente

Atividades
realizadas
atempadamente e
com boa
adequação ao
solicitado

Atividades
realizadas
para além do
solicitado

Aplicação dos
conteúdos e
quadros
conceptuais
lecionados

Desadequada a
fraca

Adequada Boa Muito boa

Capacidade
crítica e nível de
argumentação na
utilização das
teorias e quadros
concetuais
lecionados

Desadequada a
fraca

Adequada Boa Muito boa

Participação nas
discussões e
contribuição para
a aprendizagem
colaborativa

Desadequada a
fraca

Adequada Boa Muito boa

 

Esta tabela serve de guia para a autoavaliação da realização das atividades, uma vez que estas não serão classificadas individualmente.

A avaliação das atividades será efetuada no final da microcredencial pelo docente e incluída na avaliação final. 

A avaliação das atividades é efetuada considerando:

·       A desadequada ou não realização das atividades, com uma desadequada aplicação dos conteúdos e quadros conceptuais lecionados, fraca e
desadequada capacidade critica e nível de argumentação, e desadequada a fraca contribuição para a aprendizagem colaborativa, é avaliada negativamente
(0-9);



·       A realização das atividades, caracterizada por uma fraca a adequada aplicação dos conteúdos e quadros conceptuais lecionados, fraca a adequada
capacidade crítica e nível de argumentação na utilização das teorias e quadros concetuais lecionados, e fraca a adequada contribuição para a aprendizagem
colaborativa, é avaliada com Suficiente (10-13);

·       A realização atempada das atividades, caracterizada por uma boa aplicação dos conteúdos e quadros conceptuais lecionados, uma adequada
capacidade crítica e nível de argumentação na utilização das teorias e quadros concetuais lecionados, e uma boa contribuição para a aprendizagem
colaborativa, é avaliada com Bom (14-17);
·       Finalmente, reserva-se o Muito Bom (18-20) para as atividades de excelência na aplicação dos conteúdos e quadros conceptuais lecionados e na
contribuição para a aprendizagem colaborativa.

É obrigatória a realização de todas as e-atividades de avaliação dos módulos que contam para a classificação final do curso.

A não realização de uma e-atividade é contabilizada com zero valores para efeitos de obtenção da média. A não participação num fórum de discussão
traduz-se numa classificação de zero valores nesse fórum.

O trabalho final individual será avaliado com base nos seguintes critérios:

·       Evidência da aquisição dos objetivos de aprendizagem dos módulos de formação;

·       Capacidade crítica e nível de argumentação na utilização das teorias e quadros concetuais lecionados;

·       A reflexão sobre como as aprendizagens da microcredencial, tiveram e podem ter impacto no desenvolvimento futuro do formando, com integração
de elementos da sua experiência e indicação de ações para a implementação de estas experiências na prática. 

A avaliação do trabalho final é efetuada considerando:

·       A desadequada evidência da aquisição dos objetivos de aprendizagem, uma desadequada capacidade crítica e nível de argumentação na utilização das
teorias e quadros concetuais lecionados, e a desadequada integração das aprendizagens num plano de ação, é avaliada negativamente (0-9);

·       A adequada evidência da aquisição dos objetivos de aprendizagem, a fraca a adequada capacidade crítica e nível de argumentação na utilização das
teorias e quadros concetuais lecionados, e uma adequada integração das aprendizagens num plano de ação, é avaliada com Suficiente (10-13);

·       Uma boa evidência da aquisição dos objetivos de aprendizagem, uma adequada capacidade crítica e nível de argumentação na utilização das teorias e
quadros concetuais lecionados, e uma boa contribuição para a aprendizagem colaborativa, é avaliada com Bom (14-17);

·       Finalmente, reserva-se o Muito Bom (18-20) para a excelência na evidência de aquisição dos objetivos de aprendizagem, para uma muito boa
capacidade crítica e nível de argumentação na utilização das teorias e quadros concetuais lecionados, e para uma excelente contribuição para a
aprendizagem colaborativa.

Será dado um feedback qualitativo de cada atividade de avaliação contínua, mas estas atividades não serão classificadas individualmente. A
classificação, considerando as duas componentes, será atribuída unicamente após a atividade final.

A classificação final será feita tendo em conta a ponderação a seguir indicada:

·       Avaliação contínua: 50 % (10 valores)

·       Trabalho final: 50 % (10 valores)

 

Consideram-se com aproveitamento e credores da microcredencial em liderança e  no turismo, os formandos que obtiverem uma classificação final no
curso igual ou superior a 10 valores, numa escala de 0 a 20 valores.

Devem ter no somatório da e-atividades 3, 4 e 5 uma classificação mínima igual ou superior a 4 valores, assim como no trabalho final uma classificação
mínima igual ou superior a 4 valores.
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