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Resumo

Analisamos como a organizacdo de Massive Open Online Courses mediados por
Recursos Educacionais Abertos pode ser solucdo inédita e viavel para préatica da
liberdade no &mbito da capacitacdo continuada no ensino superior na universidade
aberta do Brasil. Problematizamos a fluéncia tecnolégica requerida dos professores e
tutores nas etapas de planejamento, implementacédo, monitoramento e avaliacdo dos
recursos e atividades de estudo em Massive Open Online Courses. Como
resultados de pesquisa-a¢do, propomos modelos didatico-metodolégicos abertos para
estruturar recursos e atividades de estudo em ambiente virtual de ensino-
aprendizagem na internet. Concluimos que Massive Open Online Courses mediado
por Recursos Educacionais Abertos é uma boa solugcdo para capacitacdo continuada
na universidade aberta, pois potencializa o desenvolvimento de aprendizagem
colaborativa em rede assentada em interatividade e interagao.

Palavras-chave: MOOC, REA, capacita¢do continuada, universidade aberta.
Abstract

Analyzed as the Massive Open Online Courses organization mediated by Open
Educational Resources can be novel and feasible solution for the practice of freedom in
the context of ongoing training in higher education at the Open University of Brazil. We
take as problematic the technological fluency required of teachers and tutors in the
stages of planning, implementation, monitoring and evaluation of resources and study
activities in Massive Open Online Courses. As a result of action research, we propose
models for open educational-methodological structuring resources and study activities
in virtual environment for teaching and learning online. We conclude that Massive
Open Online Courses medidado by Open Educational Resources is a good solution
for continuous training on university open because potentiates the development of
collaborative learning network seated on interactivity and interaction.

Key-words: MOOC, REA, continuous training, Open University

INTRODUCAO

Massive Open Online Courses (MOOC) sao conteudos e/ou cursos
abertos (acesso livre) ofertados em rede para um grande nuamero de
participantes. A iniciativa sustenta-se na educacéo aberta (AMIEL, 2012) como
forma de expansao das acdes de ensinar e aprender mediada por tecnologias

em rede.
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Praticas, recursos e ambientes sustentados no principio da educacéo
aberta permitem configuracdes plurais para o0 processo ensino-aprendizagem
ao longo da vida. Os MOOC sao inovadores do ponto de vista da
movimentagdo de conceitos e praticas abertas, especialmente, por estarem
atrelados a transparéncia e a promocdo do compartihamento do
conhecimento. Esses, também sdo principios dos Recursos Educacionais
Abertos (REA) (AMIEL, 2012; UNESCO, 2011), os quais requerem praticas
colaborativas e ambientes educacionais flexiveis (ROSSINI, 2012). MOOC
exigem que os recursos mediadores do ensino-aprendizagem sejam, também,
abertos e possibilitem o compartilhamento do conhecimento em rede.

Nessa perspectiva, a implementacdo de MOOC, no ambito de
programas de capacitagcdo continuada, também precisa ser viabilizada em
Ambientes Virtuais de Ensino-Aprendizagem (AVEA) livres que funcionam na
internet. No nosso caso, utilizamos a plataforma Modular Object Oriented
Dynamic Learning Enviroment (MOODLE) disponivel institucionalmente
(http://nte.ufsm.br). Na Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), o Moodle

€ tecnologia educacional-chave na organizacdo de recursos e atividades de
estudo balizadas por interatividade e interacdo em rede.

Nesse texto, problematizamos avancos e situacdes-limite no que se
refere a fluéncia tecnolégica necessaria nas ferramentas que mediam o
trabalho docente-discente. Afinal, educacdo como pratica da liberdade
(FREIRE, 1996), significa democratizar praticas pedagogicas e potencializar
inovacdo no campo das acfes formativas no ensino superior. Inovacao, tanto
do ponto de vista cientifico-tecnolégico quanto didatico-metodoldgico, exige de
professores e tutores habilidades contemporaneas, transito pelos conceitos
fundamentais além de capacidades intelectuais (KAFAI et al, 1999) para
planejar, implementar e avaliar solu¢cdes inéditas e viaveis como os MOOC.

Nesse viés, apresentamos e analisamos a implementacdo de cursos de
capacitacdo no formato MOOC mediados por REA no Moodle, no contexto da
Universidade Aberta do Brasil (UAB) na UFSM. Frisamos que os cursos de
capacitacdo nesse formato sdo viaveis e possiveis, se planejados de acordo

com modelos didatico-metodoldgicos abertos, para estruturar recursos e
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atividades de estudo em AVEA.

Abordamos, na primeira secdo, percurso histérico e conceitos dos
MOOC. Na segunda secédo, apontamos a perspectiva do desenvolvimento de
MOOC no Moodle, conforme Disciplina-Exemplo. A implementacdo de MOOC
no ambito da capacitacdo na UAB/UFSM ¢é abordada na terceira secao. Na
sequéncia, exploramos analiticamente os resultados alcancados. Por fim, na
guinta e dltima sec¢éo, concluimos que a implementacdo de MOOC, dentro da
estrutura da Disciplina-Exemplo, pode gerar expansao das possibilidades de
organizacdo dos materiais didaticos no Moodle, potencializando interatividade,
interacdo, autonomia e aprendizagem colaborativa em rede como pratica da
liberdade.

1. MOOC: PERCURSO E CONCEITOS

Os MOOC surgiram como inovagcdo na educacao, por se tratarem de
cursos abertos mediados por ferramentas da web 2.0, como as plataformas de
gerenciamento de conteudos e aprendizagem. Esse formato de curso visa
ofertar grande numero de vagas, expandindo oportunidades tanto em termos
da interatividade quanto da interacdo em rede.

Cursos institucionais ofertados na modalidade a distancia centram-se em
requisitos fechados como, por exemplo, etapas seletivas para ingresso e
certificacdo. Cursos no formato MOOC sao destinados para grande nimero de
participantes e balizados pelos principios da educacdo livre e aberta
operacionalizada por meio dos REA. Isso, para nés, é essencialmente o ponto
de inovacao que viabiliza criagdo e implementacdo de solugfes inéditas-viaveis
como prética da liberdade no ensino superior mediado por tecnologias em rede.

Conforme Inuzuka e Duarte (2012, p. 193) “o0 MOOC é um tipo de curso
baseado na teoria de aprendizagem Conectivista, na qual ndo ha limites de
participantes, restricbes de participacdo ou pré-requisitos, e que utiliza
Recursos Educacionais Abertos (REA)”. Portanto, um MOOC diferencia-se de
outros cursos de graduacdo e pos-graduacdo a distancia, ofertados em

instituicbes de ensino superior, devido a aspectos como: flexibilizacdo de pré-



requisitos para inscricdo; ndo ha ordenamentos lineares e sequenciais para
acesso ao conteudo; permite um numero massivo de participantes; 0s recursos
e atividades séo prioritariamente abertos e mediados por tecnologias em rede.
De acordo com a literatura, o histérico dos MOOC, esta atrelado as
formulagcdes mais concretas em torno das concepc¢fes de educacao aberta.

Inuzuka e Duarte (2012) apontam que:

em 2002, o MIT lancou o projeto OpenCourseWare (OCW) com a
publicacdo aberta de 50 cursos na internet. O OCW tinha como
objetivo buscar o cumprimento da prépria missdo da instituicao:
promover o0 acesso ao conhecimento e educar estudantes.
Atualmente sdo mais de 2000 cursos publicados, atingindo mais de
100 milhdes de visitas de diversos paises (p. 195).

Em 2007 surgiram propostas de cursos abertos e massivos, sendo o
primeiro deles ofertado na Utah State University (USU). A denominacdo MOOC
foi cunhada por George Siemens e Stephen Dowens professores da Athabasca
University, no Canada. Conforme Mota e Inamorato (2012), o primeiro MOOC,
cuja intencdo era de expandir e difundir o ensino-aprendizagem utilizando
tecnologias em rede teve 2300 inscritos oriundos de diferentes paises.

Hoje os MOOC se expandiram nas instituicbes educacionais, com 0
objetivo de potencializar interatividade e interacdo mediadas por tecnologias
em rede. Mas, sera que essas iniciativas sustentam bases de inovacao a tal
ponto que possam democratizar e flexibilizar praticas pedagdgicas no ensino
superior? A problematizacdo que propomos perpassa 0S niveis mais
elementares da fluéncia requerida em tecnologias educacionais. Podemos
afirmar que, avancamos em termos de consolidacdo dos principios ético-
politicos da pratica da liberdade como acesso ao conhecimento e
democratizag&o da inovagao?

Mota e Inamorato (2012) destacam o curso "Inteligéncia Artificial”
ofertado pela Universidade de Stanford/Estados Unidos em 2007 para mais de
160000 participantes. A repercussdo mundial gerou a fundacdo da empresa de
tecnologia educacional Coursera (https://pt.wikipedia.org/wiki/Coursera) numa

parceria entre varias universidades. Hoje, essa instituicdo oferece dezenas de

cursos em varias areas e conta com mais de um milhdo de inscritos
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procedentes de mais de 196 paises (MOTA e INAMORATO, 2012). Além dessa

empresa, merecem destaque as organizacdes educacionais sem fins lucrativos

como a Udacity (https://pt.wikipedia.org/wiki/Udacity) e a EDX
(https://www.edx.org/) gerenciada pelo Massachusetts Institute of Technology

(MIT) e Universidade de Harvard via plataforma MITx.

Na ultima década varias instituicdes internacionais aderiram aos MOOC.
No Brasil, as iniciativas ainda sdo bastante restritas e recentemente
incorporadas nos debates cientificos no campo da tecnologia educacional em
rede e educacao a distancia. Na Internet ja € possivel encontrar exemplares de
cursos que funcionam mediados por tecnologia blog e sem vinculo institucional
explicito como: http://moocead.blogspot.com.br (MOTA e INAMORATO, 2012).
Podemos apontar como limitagdo desses exemplares o funcionamento em
plataformas comerciais, a inexisténcia de parametrizacdo das teorias da
aprendizagem consolidada e fragmentacéo de conteudos em relacdo ao que é
priorizado nas instancias curriculares em instituicdes formais de ensino.

Por terem como base principios de livre acesso, os MOOC abrem
espaco para colaboragéo na criagcéo e disponibilizacdo de recursos abertos de
apoio ao estudo. Além disso, todos os participantes do curso podem se tornar
coautores na medida em que compartiham a producdo de recursos e
atividades. Os MOOC permitem ao participante escolher recursos e atividades
(MATTAR, 2012). Assim, diferem-se de cursos a distancia quando esses sao
atrelados a processos restritos de acesso, certificacdo e diplomacdo. De
acordo com a legislacdo brasileira, 0os cursos superiores na modalidade a
distdncia precisam ser vinculados a uma instituigio com reconhecimento.
Dessa forma, os cursos a distancia seguem as rotinas pré-estabelecidas nos
calendarios académicos institucionais sendo que todos os estudantes devem
realizar as atividades avaliativas no mesmo prazo, seguir um cronograma com
recursos, atividades e avaliagbes que contribuem para o seu desenvolvimento
psiquico-intelectual, para sua progressao e certificacao.

Mota e Inamorato (2012) destacam como caracteristicas dos MOOC:
escalabilidade e livre acesso. Quanto a escalabilidade, o curso é tracado para

acolher o crescimento exponencial de inscricées, sendo que se pode ampliar o
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ndmero inicial de vagas conforme a demanda. Quanto & denominacao "aberto",
significa que os interessados podem acessar livremente o0s materiais e
atividades sem possuir vinculos com a instituicdo provedora.

Esclarecemos que atualmente coexistem modelos muito diferentes de
MOOC e nem todos sdo efetivamente escalaveis e abertos. MOOC podem
promover a pratica da liberdade, mas esta néo esta restrita aos mesmos. Na
nossa concep¢do a modalidade educacional a distancia também faz isso, a
medida que expande e interioriza 0 ensino publico em paises com indices de
desigualdade social como o Brasil.

O certo é gue ndo ha consenso quanto a definicdo e, inclusive, quanto
aos propésitos educacionais. Melhores niveis de definicdo conceitual poderéo
ser estabelecidos com base em resultados de pesquisa. O que se pode afirmar
com mais precisédo € que MOOC sempre funcionam com base em delimitacdes
tematicas havendo variancia entre procedimentos de acesso, inscricdes,
validacao/certificacao, feedbacks orientados ou pré-programados.
Interatividade, interacdo e colaboragéo séo condicionantes nos MOOC e o que
os diferencia essencialmente de outros cursos online ou a distancia € a
minimizacdo da acdo docente no periodo de implementacdo (fonte:
http://chronicle.com/article/What-You-Need-to-Know-About/133475/) .

A pesquisa e implementacdo de MOOC é recente. Diante disso,

referenciais bibliograficos académicos, em lingua portuguesa, sao escassos. O
gue se tem disseminado pela Internet, em sua maioria, sdo blogs abordando e
discutindo tal tematica. Entretanto, observa-se que ha divergéncia quanto as
concepcdes tanto educacionais quanto tecnoldgicas. Isso ocorre,
provavelmente, pelo fato de que a estrutura e a organizacdo dos MOOC variam
de acordo com as concepcdes educacionais de cada instituicdo ou comunidade
provedora, ou, ainda, com o objetivo que se pretende alcancar e publico
envolvido. Diante disso, na figura 1, sistematizamos as principais

caracteristicas dos MOOC.
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Figura 1 — Caracteristicas do MOOC
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Tracey (2012) e De Figueiredo (2012) referenciam George Siemens para

tratar de uma categorizacdo que diferencia cMOOC de xMOOC. E preciso
atentar que essa diferenciacdo esta baseada em perspectivas teorico-
metodoldgicas diferentes. Tanto os propdsitos quanto os formatos dos cursos
variam em virtude da priorizagdo de determinadas metodologias tanto no
planejamento quanto na implementagéo. As variagdes podem ser sintetizadas
em linhas gerais como:

a) cMOOC possuem foco na criacdo e geracdo de conhecimento através da
interagcdo entre os participantes. Sendo o conectivismo considerado sua base,
entende-se que todos possuem o0 mesmo nivel de interferéncia no
direcionamento do processo visto que ndo ha um programa de conteudos pré-
estabelecido. Além do mais, é possivel que determinados participantes
assumam o papel pela emissao de feedbacks. Esse modelo esta orientado pela
colaboracdo na Internet chamado crowdsourcing. Novas ideias, projetos e

solucbes (bens e servicos) tecnologicas podem ser criadas com base em



comunidades virtuais que trabalham gerando fluxos continuos de informacdes
transformadas em conhecimento. E o que Tapscott e Williams (2007) chamam
de “colaboracdo em massa”;

b) xXMOOC tem claramente o foco centrado na producdo de materiais didaticos
planejados previamente por especialistas da area e disponibilizados para
muitos participantes ao mesmo tempo. Assim, a interacdo e a colaboragao
ocorrem baseadas em objetivos e conteldos que séo priorizados em virtude de
critérios determinados pelos proponentes. Esse modelo acentua o formato
broadcast também adotado por muitos cursos na modalidade a distancia sendo
possivel programar materiais que ja possuam percursos de navegacao e
feedbacks pré-estabelecidos.

No modelo xMOOC os contetdos e as avaliagdes estdo centradas nos
materiais didaticos previamente disponibilizados, os quais direcionam as
discussbes e servem de apoio para as interagcdes. No modelo cMOOC o
monitoramento da realizacdo das atividades e a¢Bes de tutoria sdo menos
evidentes, pois o desenvolvimento das atividades depende dos interesses do
grupo. O principio dos cMOOC é assentado, principalmente, no conhecimento
produzido pela comunidade. O conteudo € apresentado pelos
professores/orientadores numa fase introdutoria, servindo apenas como
catalisador para procura e partilha entre os participantes.

Dessa forma, a partir da revisdo bibliogréfica realizada e considerando o
principio da educacao aberta contida nesse formato de curso, os MOOC néo
seguem uma estrutura educacional padronizada. O que se tem de concreto é
gue sdo massivos e abertos - qualificacdo que preconiza a flexibilidade de
estrutura e organizagao.

Nesse sentido, os MOOC mediados por REA no ambito da capacitacao
na UAB/UFSM se fundamentam na concepcao de que o conteudo (recurso) é
elaborado hipermidiaticamente pelo professor. Por isso, os utilizamos para
conduzir os participantes e as atividades de estudo, permeadas por acdes que
potencializem a aprendizagem. No préximo topico, abordamos a perspectiva de
implementacdo de MOOC no Moodle, tendo como foco o acoplamento

hipermidiatico de recursos e atividades de estudo, conforme o modelo didéatico-



metodoldgico da Disciplina-Exemplo (modelizagdo dos médulos no Moodle,

segundo calendario académico da UFSM).

2. PERSPECTIVAS DE IMPLEMENTAGAO DE MOOC NA UABJ/UFSM

A implementacdo de MOOC potencializa expansao do processo ensino-
aprendizagem mediado por tecnologias em rede. Na UAB/UFSM, os MOOC
podem ser desenvolvidos no Moodle institucional e ofertados para todos. Ao
implementar cursos apropriando-se do AVEA, oportunizamos, na instituicdo, a
ampliacdo das potencialidades da tecnologia educacional para organizacao de
praticas pedagdgicas sustentadas no acoplamento hipermidiatico de recursos e
atividades de estudo (ALBERTI, ABEGG e DE BASTOS, 2012).

O Moodle dispde ferramentas que permitem producdo de materiais
didaticos interativos, uma vez que possibilita acoplamento hipermidia entre
recursos e atividades de estudo. A interatividade € gerada e geradora de
navegabilidade nas ferramentas do AVEA. O conteddo organizado
hipermidiaticamente possibilita estudo menos linear e acesso as redes
conceituais por associacao e de forma ndo hierarquizada. O Moodle é uma
tecnologia em rede potencializadora da interatividade devido ao seu potencial
hipermidiatico na programacao de REA.

Os MOOC propiciam aos participantes a interatividade com o0s
contetdos. Consequentemente, potencializam condicbes para colaboracao,
problematizacdo dos saberes prévios, formulacéo e reformulacdo de conceitos.
Partindo desse pressuposto, considera-se que todo material didatico precisa,
necessariamente, ser composto por pares de recursos (conteudos) e atividades
de estudo. Tratando-se de ensino-aprendizagem mediado pelo Moodle, esses
materiais estdo acoplados hipermidiaticamente, para que, de fato, seja
potencializada a flexibilizacdo e a democratizagédo das ac¢bes de ensinar e
aprender como pratica da liberdade mediada por REA no Moodle.

Em virtude disso, a perspectiva encontrada para implementacdo de
MOOC no ambito do Plano Anual de Capacitacdo Continuada da UAB/Capes
(PACC) na UFSM ¢é desenvolvé-los no Moodle, fundamentando-se na



Disciplina-Exemplo. Esse modelo didatico-metodoldgico aberto para estruturar
recursos e atividades de estudo é desenvolvido pela equipe multidisciplinar sob
o0 movimento ciclico (acdo, observacdo, reflexdo, (re)planejamento) da
pesquisa-acdo. Temos intuito de gerar indicadores de orientacdo pedagdgica
para estruturacdo de disciplinas mediadas por REA no Moodle. Tendo como
principio pedagodgico a educacdo como pratica da liberdade, planejamos a
organizacdo didatico-metodolégica da Disciplina-Exemplo na perspectiva de
interacdo e colaboracdo que embasa o dialogo-problematizador como pratica
da liberdade (FREIRE, 1996; 1987).

O fundamento dessa concepc¢ao é que a pratica da liberdade via dialogo-
problematizador gera interacdo e aprendizagem colaborativa. Para que essas
acles se concretizem no processo ensino-aprendizagem mediado pelo Moodle,
€ preciso estabelecer relacdes entre mediadores humanos (professores,
estudantes) e mediadores ndo humanos (tecnologias em rede). Por isso, temos
como base tedrica a Teoria da Rede de Mediadores (MALLMANN, 2008)
embasada em LATOUR (2001), cujo conceito-chave é o entrelagamento de
humanos e ndo humanos para o desenvolvimento das acdes de ensinar e
aprender. No momento em que o participante de um curso estabelece
interatividade com o conteudo programado na ferramenta tecnoldgica, tem-se a
acdo do mediador humano com o ndo humano, ao mesmo tempo em que a
navegabilidade programada pelo ndo humano interfere na aquisicdo da
aprendizagem.

Acdes e operacles sdo elementos que compdem a atividade de estudo
(DAVIDOV, 1988; LEONTIEV, 1978) e potencializam, através da pesquisa,
acOes prospectivas e retrospectivas, propiciando a aquisicdo de conhecimentos
tedricos. Essa concepcdo tedrica estabelece que a atividade de estudo
estimula os estudantes a "assimilarem os conhecimentos tedricos e 0s motivos
a assimilar os procedimentos de reproducédo-critica desses conhecimentos por
meio das acOes de estudo, dirigidas a resolver as tarefas de estudo”
(DAVIDOV, 1988, p. 178). Sob tal compreensao, enfatizamos que, por meio da
atividade de estudo, os estudantes abstraem o0s conhecimentos tedricos e

desenvolvem habilidades para formular e reformular conceitos de acordo com o



contexto em que se inserem. A figura 2 representa entrelacamento entre os
conceitos centrais das teorias que orientam o planejamento e implementacao
de MOOC mediados por REA na UAB/UFSM.

Figura 2 - Modelo Teérico embasada na Teoria da Rede de Mediadores, Teoria da
Atividade de Estudo e na Educacéo Dialédgico-Problematizadora
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Tomamos como base direcionadora dos MOOC organizados com REA
no Moodle, a interligacdo dos conceitos-chave de cada teoria-guia. Isso porque
a relacao entre mediadores humanos e ndo humanos gera interatividade com
0s conteltdos priorizados e interagdo entre o0s participantes. Esse
entrelacamento dos mediadores, sustentado no dialogo-problematizador,
potencializa transformacdo dos envolvidos, gerando, assim, apropriacdo do
conhecimento tedrico, que ocorre na forma de agbes e operacdes realizadas
nas atividades de estudo propostas.

Assim planejados, os MOOC na UAB/UFSM tornam a pratica da
liberdade viavel-possivel, pois além de desenvolver interacado, interatividade e
didlogo-problematizador também oportunizam aos participantes possibilidades

de criar e desenvolver fluéncia tecnolégica. O participante necessita



desenvolver condicbes de organizar e estudar efetivamente recursos e
atividades de estudo e, assim, obter sucesso num MOOC.

Na UAB/UFSM, a implementacdo do MOOC ocorre no Moodle. Diante
disso, os cursistas devem construir e desenvolver fluéncia tecnoldgica para
explorar 0s recursos disponiveis e realizar as atividades propostas.
Entendemos que a fluéncia requer acdes basicas desde ligar/desligar o
computador (habilidades contemporaneas) até o desenvolvimento de conceitos
fundamentais para criar e produzir conhecimentos novos. Conforme Kafai et al
(1999), a partir das habilidades e do desenvolvimento da capacidade intelectual
(compartilhamento), constroi-se a fluéncia tecnoldgica, a qual oportuniza que,
no desenrolar do percurso, atinja-se espaco e oportunidade para se fortalecer
tecnologicamente e se adequar a novas informag¢des, conhecimentos e
tecnologias.

Institucionalmente, apontamos como possibilidade inovadora a
implementacdo dos MOOC dentro do PACC na edicdo 2013. Desta forma, a
UFSM inova ao propor, a comunidade universitaria cursos abertos no formato
MOOC. Sua implementacdo contempla a disponibilizacdo de tutoriais,
exemplares de modulos didaticos, recursos e atividades no Moodle, com
destaque para o acervo de recursos ja disponiveis digitalmente no Portal:
<http://nte.ufsm.br/moodle2_UAB/mod/page/view.php?id=28681 >.

Nosso propdsito com esse projeto € ampliar as possibilidades formativas
livres e abertas no ambito da universidade, integrando e convergindo praticas
pedagdgicas mediadas pelo Moodle. Visamos movimento de inovacdo no
ensino-aprendizado com o desenvolvimento de fluéncia ao longo da vida, para
melhoria das condi¢des de autonomia e formacgao para a cidadania.

Em consonancia com as caracteristicas apresentadas, o propésito do
projeto PACC 2013 na UFSM garante acdes e operacdes com base nos dois
principios centrais da educacdo mediada por tecnologias em rede:
interatividade (manipulagdo dos recursos hipermidia disponibilizados) e
interacdo (atividades colaborativas como féruns e wikis). A proposta desses
cursos abertos permite criacdo de espaco virtual que integra constituintes do

sistema UAB com funcdes variadas, possibilitando reflexdes a respeito dos
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inéditos e situagcBes-limite nas acdes desenvolvidas por cada um.

3.IMPLEMENTAGCAO DE MOOC NA UAB/UFSM

Planejamento e implementacdo de MOOC favorecem desenvolvimento
de ensino-aprendizagem mediado por tecnologias em rede com disseminacao
do acesso ao conhecimento de forma massiva. E possivel que se produzam
alguns desafios, paralelamente a oportunidade e a perspectiva de sua
implementacdo nas capacitacdes na UAB/UFSM. Assim, vislumbramos como
principais limitacbes a serem enfrentadas: a compreensdo da comunidade
universitaria das caracteristicas de cursos no formato MOOC; a fluéncia para
manipulacéo e exploracao, por parte dos cursistas, das ferramentas do Moodle;
os baixos indices de interacdo; a falta de suporte constante de professores
elou tutores e 0 comprometimento pessoal para conclusdo das unidades de
interesse.

Para elucidar as limitagcdes aqui antecipadas, salientamos as colocagdes
de McAuley et al. (2010). Segundo o autor as pessoas que se sentem mais
confortaveis em um ambiente educacional formal podem apresentar dificuldade
para ir além em um curso no formato MOOC. Isso se deve a falta de ajuste
estrutural (grupos estruturados e orientados segundo um objetivo de
aprendizagem).

Ainda, nos casos de MOOC implementados e caracterizados pela
auséncia de processos seletivos dos participantes, esta também é apontada
pelos autores como limitacdo em termos de pessoas interessadas em realizar
esse MOOC, principalmente pela falta de credibilidade. Porém, o propésito na
UAB/UFSM é proporcionar avaliacbes e contemplar a perspectiva de
certificacdo aos participantes que manifestarem interesse (embora em ndamero
limitado pelos recursos financeiros obtidos). Nesse sentido, h4 necessidade de
realizar inscricdo para participagdo no MOOC a ser disponibilizado em seu
respectivo periodo de oferta estipulado. A participacdo nas avaliacbes ocorre

nos prazos previstos a fim de obter condigcbes para certificagdo. Caso o



participante tenha interesse, podem ser apontados como diferenciais pelos
guais, no contexto institucional da UFSM, faz-se opc¢éao.

Ja a falta de experiéncia em softwares educacionais, em especial AVEA,
e com o conteudo abordado podem ser mencionadas como desafios a serem
superados. Isso porque os MOOC, como a maioria das comunidades digitais
em redes, operam na suposicdo de que as pessoas tenham condi¢cbes de
interagir e colaborar de forma adequada. Ou seja, partimos do principio que
todos os interessados possuem fluéncia tecnoldgica satisfatoria. Além disso, 0s
MOOC, por serem de adesdo segundo os interesses formativos, requerem
engajamento que nado depende apenas de estruturas de apoio pré-definidas
como os sistemas formais de tutoria em cursos a distancia (MCAULEY ET AL,
2010). Ainda, enfatizamos que aprender a se envolver de forma seletiva e
intencional no processo de aprendizagem dos MOOC caracteriza-se como uma
possibilidade de desenvolvimento psiquico-intelectual tanto no ambito pessoal

guanto profissional.

4. RESULTADOS ESPERADOS: O CASO DA DISCIPLINA-EXEMPLO

Como resultados esperados na implementacdo dos MOOC, em especial
a Disciplina-Exemplo na UAB/UFSM, avaliamos a organizacdo didatico-
metodoldgica das préaticas pedagogicas mediadas por REA no Moodle. A
Disciplina-Exemplo e aberta para acesso no endereco:
<http://serveredt.ctlab.ufsm.br/moodle22/login/index.php> utilizando-se como
Nome de usuario e Senha a palavra "visitante".

Prevemos que esse MOOC em especial, mediado por REA, possa
viabilizar a capacitacdo docente em tecnologias educacionais em rede, numa
escala cada vez maior na comunidade universitaria da UFSM, em suas
diferentes demandas e interesses tematicos. Tratando-se de ensino-
aprendizagem mediado por REA no Moodle, os MOOC flexibilizam e
democratizam acesso ao ensino superior como pratica da liberdade (AMANTE,
2013).

A Disciplina-Exemplo no Moodle, organizada em unidades e
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subunidades, contempla em cada topico recursos e atividades de estudo
acoplados hipermidiaticamente, isto é, o proprio recurso remete a atividade de
estudo correspondente e vice-versa. Esse procedimento didatico-metodoldgico
possibilita que as acdes de planejamento, monitoramento e avaliagdo estejam
direcionadas simultaneamente aos recursos e as atividades de estudo. Desse
modo, € possivel analisar as acdes retrospectivas e prospectivas, levando em
consideracdo os instrumentos e as condi¢cdes ofertadas aos cursistas para a
aquisicao da aprendizagem.

Diante disso, a proposta de implementar MOOC no Moodle
fundamentando-se na Disciplina-Exemplo, é difundir, inicialmente na propria
instituicdo, um modelo didatico-metodoldgico de estruturacéo de disciplinas no
AVEA. Destacamos que essa organizacao tem como foco a disponibilizagao de
materiais didaticos interativos, agregando, em cada unidade e subunidade,
recursos e atividades de estudo. A figura 3 traz um recorte da Disciplina-

Exemplo, o qual permite a visualizacéo de sua estrutura e organizacao.

Figura 3: Disciplina Exemplo no Moodle.

H0 Luos

Materiais 1 UNIDADE 1- LEIAUTE E DESIGN DA DISCIPLINA O
] Pesquisas de avaliagdo
Questionarios 1.1 Linguagem Visual
& Tarefas
% Wikis 06/08/2012 a 13/08/2012
SeNEgasen Linguagem visual
Minha pagina inicial #> Unidade 1 - Atividade 1: Linguagem Visual: O leiaute da disciplina
= Pagina inicial do site
¥ Paginas do site 2 O
» ] UNIDADE 1 -LEIAUTE E DESIGN DA DISCIPLINA
Meu perfil
¥ Meus cursos 1.2 Hierarquia de Textos e Tipografia
¥ Exemplo

13/08/2012 a 20/08/2012
? Participantes
» Geral Hierarguia de Textos e Tipografia

Unidade 1 - Atividade 2: Hierarquia de Texto e Tipografia
b Tépico 1 = 4 G

¥ Tépico 2
» Topico 3 3 UNIDADE 1 - LEIAUTE E DESIGN DA DISCIPLINA =
P Tépico 4
¥ Tépico 5
¥ Tépico 6 20/08/2012 a 27/08/2012
¥ Tépico 7

1.3 Imagens

e Imagens
P Tépico 8 2 Unidade 1 - Atividade 3: Imagens

¥ Tépico 9

Fonte: http://serveredt.ctlab.ufsm.br/moodle22/login/index.php

Como se pode observar, os materiais didaticos sdo compostos por pares

de recursos e atividades de estudo correspondentes a cada unidade da



disciplina. Com isso acdes e operacdes podem ser realizadas como forma de
apropriagcdo dos conhecimentos teoricos para adaptacdo em diferentes
contextos.

Ao abordar a implementacdo de MOOC no Moodle tendo como
referéncia a estrutura da Disciplina-Exemplo, o foco sdo o0s principios
epistemoldgicos da Teoria da Rede de Mediadores, da Teoria da Atividade de
Estudo e da Educacao Dialdgico-Problematizadora como prética da liberdade.

Por isso, a implementacdo de MOOC mediados por REA, como a
Disciplina-Exemplo, pode explorar potencialidades hipermidiaticas do Moodle.
E possivel a apropriacdo variada das ferramentas atividades de estudo e
enfatizar recursos como P&gina e Livro, 0os quais possuem elevado grau de
interatividade devido as possibilidades hipermidiaticas. Dessa forma, os MOOC
em implementacdo na UAB/UFSM tem como foco a pratica da liberdade
operada por meio da interatividade com os conteudos e interacdo entre
participantes. A partir disso, ha desenvolvimento de capacidades intelectuais
para promover fluéncia tecnolégica e propostas de inovacdo didatico-
metodoldgica no ensino superior mediado por tecnologias em rede.

CONCLUSOES

A implementagdo de MOOC na UAB/UFSM dentro da abrangéncia do
PACC proporciona aumento no atendimento de uma demanda, cada vez maior,
pelas capacitacoes ofertadas na instituicdo. Nesse sentido, serda possivel
expandir significativamente acesso as capacitagfes ofertadas em tecnologias
educacionais em rede e demais tematicas pertinentes a perspectiva da
universidade aberta. Isso, gera impactos positivos no desenvolvimento da
fluéncia tecnoldgica, autonomia e aprendizagem colaborativa em rede.

A perspectiva de expandir, inicialmente na instituicdo, as potencialidades
do Moodle para organizacdo de préaticas pedagodgicas sustentadas no
acoplamento hipermidiatico de recursos e atividades de estudo, encontra
respaldo no ja consolidado modelo didatico-metodologico da Disciplina-

Exemplo. A mesma foi desenvolvida pela equipe multidisciplinar na UFSM e



utilizada como referencial para orientagcdo pedagdgica aberta da instituicao.
Considerando os seus resultados preliminares, indica-se a garantia de que as
acles e as operacdes, baseadas nos principios de interatividade e interacéo,
poderdo ser agregadas aos MOOC ofertados, via Moodle institucional, no
PACC da UFSM.

Por sua vez, as limitacbes aqui antecipadas a implementacdo dos
MOOC na UFSM, como a compreensdo da comunidade universitaria das suas
caracteristicas configuram-se, desde ja, como grandes desafios a serem
superados na implementacdo e consolidagdo dos mesmos no ambito
institucional, tanto presencial como a distancia. Porém, no decorrer desse
processo, torna-se possivel que as limitacbes ja antecipadas sejam
contornadas, assim como é provavel que novas limitagdes sejam identificadas,
requerendo solucfes tecnoldgicas e pedagdgicas inovadoras especificas.

Finalmente, identificamos, na abordagem das oportunidades,
perspectivas e limitacbes apontadas para a implementacdo de MOOC na
UAB/UFSM, condi¢des de efetivar o desenvolvimento da educagéo aberta.
Assim, podemos deflagrar novas praticas como: integrar tecnologias
educacionais em rede; incentivar a convergéncia entre modalidades; ampliar e
expandir 0 acesso ao maior numero de interessados; potencializar inovacdo no
meio universitdrio da pratica da liberdade ao disponibilizar contetdos e
atividades das disciplinas dos cursos regulares.

* Apoio Financeiro: Capes/AEX (Apoio a Evento no Exterior); Capes/UAB;
Fapergs/Edital PG
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