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The organisation of the university has ceased to be grounded on
the productivity of its students, as its founders had envisaged.
They thought of students as teachers and learners at the same
time; as teacher because productivity implies complete autono-
my, with their minds fixed on science instead of the instructor’s
personality (WALTER BENJAMIN)

RESUMO

O percurso tedrico e metodoldgico desse estudo parte de uma reflexao/
experimenta¢ao em torno da autoria, da utiliza¢ao e da reutilizacdo de con-
tetidos e de Recursos Educacionais Abertos (REAs) desenvolvidos por estu-
dantes matriculados em Cursos Oline de Mestrado e de Doutoramento da
Universidade Aberta (Portugal). Caracterizamos uma experiéncia pedagégi-
ca que pretende promover a revisao, a remixagem, a reutilizagao e a redistri-
buigao de produgdes dos estudantes, explorando as possibilidades sugeridas
pelos REAs e realizando uma intervengao pedagoégica a partir de uma abor-
dagem de Design-Based Research (DBR). A partir da ideia de economia
circular do conhecimento e de uma perspectiva pedagdgica que concebe o
estudante como produtor, exploramos durante vdrias iteragdes ao longo de 4
anos letivos, a producao de artefactos digitais como Wikis e Livros Abertos
com caracteristicas de REAs. Orientamo-nos por questdes como saber se €
possivel reutilizar contetidos produzidos por estudantes do ensino superior



e se é possivel transformar esses recursos em Recursos Educacionais Aber-
tos no quadro de uma Pedagogia Aberta e de Préticas Educacionais Abertas.

11.1 INTRODUCAO

O presente trabalho enquadra-se dentro da constelagao de iniciativas que
tém pontuado os desenvolvimentos mais recentes do movimento da “Edu-
cagdo Aberta”. Trata-se de um movimento heterogéneo que se prolonga em
movimentos como os dos open online courses, open research, open data e
open access (WELLER, 2009, 2012) e que procura oferecer novas e variadas
oportunidades de aprendizagem com base, por exemplo, em cursos abertos
e em recursos educacionais disponiveis em regime aberto. E com o surgi-
mento da web 2.0, das plataformas de cédigo aberto e com as praticas de
licenciamento aberto que a Educacdo Aberta online assume um novo prota-
gonismo, tendo os Recursos Educacionais Abertos (REAs) e as Praticas Edu-
cacionais Abertas (PEAs) um papel fundamental no seu desenvolvimento e
amadurecimento. Essas duas dimensdes da Educagao Aberta fazem parte
de um movimento de pessoas e institui¢oes que promovem agdes que tém
como objetivo tornar a educagao mais livre e acessivel para todos.

Sem duavida que, dentre todas essas iniciativa, uma das que tem regis-
trado maior impacto é a dos Recursos Educacionais Abertos. No entanto,
varias criticas tém surgido relativamente a este movimento uma vez que
pareceria supor, pelo menos implicitamente, que a simples disponibilizacao
de recursos educacionais em repositdrios abertos garantiria um acesso mais
justo e equitativo a educacdo (KNOX, 2013). Surge nesse contexto a nogao
de “Praticas Educacionais Abertas” (PEA), conceito que decorre de um pro-
cesso de amadurecimento e desenvolvimento do movimento dos Recursos
Educacionais Abertos (CARDOSO, 2016; DeROSA; ROBINSON, 2017) e que
segundo a defini¢cdao do Projeto OPAL (2011) abrange o conjunto das praticas
em torno da criagado, uso e gestao de Recursos Educacionais Abertos, tendo
como objetivo o alargamento da oferta educativa e a melhoria e inovacao
em Educacdo, assumindo-se que as possibilidades de criacao, reutilizacao
e partilha dos REAs, podem provocar alteragdes profundas nos processos
de aprendizagem no sentido da criagdo conjunta, co-construgdo e revisao
permanente do conhecimento (EHLERS, 2011; HEGARTY, 2015).



11.2 A REDE — UMA PLATAFORMA GLOBAL DE PRODUCAO E REVI-
SAO DE CONTEUDOS

Sabemos que nos anos mais recentes as inovagdes nas tecnologias disponi-

veis operaram mudancas fundamentais na Web. Essa deixou de ser um repo-

sitorio de informagao e de contetidos para passar a ser uma plataforma global

que permite uma interac¢ao social massiva bem como a autoria e co-autoria de

multiplos contetidos por parte dos utilizadores. Sao de destacar, entre outras,
e como sublinha CONOLE (2013), duas dimensdes importantes dessa Web:

a)

b)

contetdos gerados pelos utilizadores: existem atualmente intime-
ras ferramentas para criar contetidos em formatos muito diversi-
ficados, o que significa que a Web nao é mais uma midia passiva
para consumo, mas antes uma plataforma global que apela a par-
ticipacao ativa, a autoria, a co-autoria, a produgao. De acordo com
BURNS (2008), esbateram-se as fronteiras entre produtores e utili-
zadores, o que fez com que este autor cunhasse o termo de “pro-
dusers” para caracterizar esta nova forma de utilizacdo produtora
e criadora: “Produsers engage not in a traditional form of content
production, but are instead involved in produsage — the collabo-
rative and continuous building and extending of existing content
in pursuit of further improvement.” (BURNS, 2008, p. 21). Por seu
turno, Jenkins (2006), utilizando os conceitos de “cultura participa-
téria” e “convergéncia dos media”, demonstra como os contetidos
acumulam significado e valor e como a infinidade de plataformas
de interagao acessiveis nos dias de hoje encorajam os utilizadores
a participar numa cultura de contetidos que esta constantemente a
ser reformulada e reconfigurada por meio da comunicagao digital
e da inteligéncia coletiva.

avaliagdo e critica por pares: em paralelo com o potencial de au-
toria dos utilizadores surge a possibilidade de comentar e avaliar
abertamente o trabalho de outras pessoas. Esta é uma pratica co-
mum que se generalizou aos mais diversos ambientes online. Des-
de as redes sociais aos repositorios de trabalhos cientificos, podem
encontrar-se espagos onde os autores facilmente entram em dialo-
go com os leitores e os utilizadores bem como com outros autores,
partilhando criticas, avaliagdes e recomendagdes.

Estas novas possibilidades de autoria e de avaliacao fazem com que, no



dominio da educagao, o principal foco do processo de ensino/aprendizagem
passe a estar na producao de artefactos e na elaboragao de representagoes
do conhecimento construidas pelo aprendente. Com efeito, numa época em
que o conhecimento estd sempre acessivel por meio de dispositivos digitais,
a formagdo orientada exclusivamente para a memorizacao de conhecimento
proposicional perde parte da sua importancia (KALANTZIS; COPE, 2017,
SAVIN-BADEN, 2014). A aprendizagem deixa de estar focada na memoria
a longo prazo para passar a centrar-se nos processos de conhecimento e na
sua instanciacao sob a forma de artefactos epistémicos ou de representagdes
do conhecimento — um relatério, uma solugao trabalhada, uma atividade
gravada, um modelo, um design, um protétipo, um projeto, um wiki, um
verbete na wikipedia, um e-portefdlio. Essa situagao envolve uma mudan-
¢a pedagdgica que enfatiza a produgao de artefactos epistémicos, artefac-
tos digitais que podem ser tornados publicos e potencialmente editaveis e
reutilizaveis. Resulta da caracterizacao que acabamos de fazer que vivemos
hoje num ambiente extremamente propicio a pesquisa, partilha, remixagem
e reutilizagdo de informacao e de contetdos. Deste modo, as caracteristicas
dos ambientes digitais contemporaneos permitem sustentar ambientes de
ensino-aprendizagem com uma forte componente de autoria e de coautoria
por parte dos estudantes-aprendentes. Por exemplo, Conole (2013, p. 59) ar-
gumenta que: “effective use of new technologies requires a radical rethink
of the core learning and teaching processes, a shift from design as an inter-
nalised, implicit and individually crafted process to one that is externalised
and shareable with others”.

A importancia, para a aprendizagem, da externalizacdo do pensamento
por meio da construcdo de representa¢des epistémicas tem sido sustentada
por varios autores que sublinham a importancia da produgao de artefactos
(digitais ou nao) nesse processo:

In fact, manipulating external representations has become a
crucial activity in learning and instruction in traditional subject
matters, such as physics and mathematics, as well as in class-
room settings based on professional practice, such as in design
domains. (DE VRIES, 2006, p. 213).

Poderiamos assim dizer que a produgao/criacao de artefactos digitais
ndo so6 entra em linha de conta com a dimensao social da produgado de con-
tetidos e a criagao de valor por parte do utilizador (tal como assinalado por
Burns ou Jenkins), mas que constitui em si propria um beneficio cognitivo
para os sujeitos e também uma fonte de motivagao no sentido em que estes



se sentem engajados para produzirem em grupo e colaborativamente um
artefacto publico para o qual deverdo ter em conta a audiéncia e pelo qual
se sentem pessoalmente responsabilizados.

Assumimos assim, e plenamente, a ideia do “estudante como produtor”
(NEARY, 2008; NEARY; JOSS, 2009) que implica envolver os estudantes em
projetos académicos e projetos de pesquisa com um valor intelectual real
(BOVILL; COOK-SATHER; FELTON, 2011) e em que os estudantes ndo sejam
apenas consumidores de conhecimento mas também produtores, sujeitos e
nao apenas objeto dos processos de ensino e de aprendizagem. O nosso pon-
to de partida para promover e operacionalizar a ideia do estudante como
produtor baseia-se precisamente na producao de REAs no quadro de uma
pedagogia aberta tal como preconizado por autores como por exemplo De-
Rosa e Jhangiani (2017) e Derosa e Robison (2017).

11.3 A PRODUCAO DE RECURSOS EDUCACIONAIS ABERTOS (REAS)
NO CONTEXTO DE PRATICAS EDUCACIONAIS ABERTAS NO ENSI-
NO SUPERIOR.

Os Recursos Educacionais Abertos (REAs) sdo recursos educacionais que
devem ter uma licenga aberta para utilizacdo pelo usudrio, tornando possi-
vel a partilha, a modificagdo e a distribuicao, mediante determinadas cate-
gorias da licenga disponibilizada pelo autor. Os REAs foram definidos pela
UNESCO como:

materiais de ensino, aprendizagem e investigacdo em quais-
quer suportes, digitais ou outros, que se situem no dominio
publico ou que tenham sido divulgados sob licenga aberta que
permite acesso, uso, adaptacao e redistribuicdo gratuitos por
terceiros, sem nenhuma restricdo ou com poucas restrigdes. A
licenga aberta é construida no ambito da estrutura existente dos
direitos de propriedade intelectual, tais como se encontram de-
finidos por convengdes internacionais pertinentes, e respeita a
autoria da obra. (UNESCO, Declaracao de Paris sobre Recursos
Educacionais Abertos, 2012).

Podemos assim afirmar que REAs sdo recursos para ensino e para apren-
dizagem, disponibilizados sob licencas que permitem o acesso, reutilizacao,
adaptacao e redistribuicao gratuita. A licenga que permite a reutilizagao e a
adaptacao, sem necessidade de solicitar a permissao do detentor dos direitos
de autor, é o que diferencia um REA de outro recurso educacional (BUT-
CHER; KANWAR; UVALIC-TRUMBIC, 2011).



WILEY (2014) identificou os 5Rs que definem um recurso aberto:

1) Reter (“Retain”) - o direito a possuir e controlar cdpias do contetido
(poder por exemplo descarregar, copiar, armazenar e gerir um recurso);

2) Reutilizar (“Reuse”) - o direito de utilizar o contetido numa ampla
gama de meios e de diversas formas (por exemplo numa sala de aula, num
grupo de estudo, num site, num video);

3) Rever (“Revise”) » O direito de adaptar, ajustar, modificar ou alterar o
proprio contetido (por exemplo traduzir o contetido noutro idioma);

4) Remisturar (“Remix”) - o direito de combinar o contetdo original ou
adaptado com outro contetido aberto para criar um novo recurso (por exem-
plo, incorporar contetido numa obra composta);

5) Redistribuir (“Redistribute”) - O direito de partilhar cépias do con-
tetido original, as suas revisdes ou os seus ajustes com os outros.

Estas cinco permissdes sao a esséncia das licengas. O detentor dos direi-
tos (o autor do recurso) mantém a sua “paternidade”, mas da direitos espe-
cificos aos usudrios do seu recurso, desde que cumpram certas condicdes,
incluindo a citacao do autor e a fonte da obra. Os 5 Rs da abertura caracte-
rizam os REAs e ampliam e diversificam possibilidades pedagdgicas, sendo
que os professores podem, com esses recursos, organizar um acervo de ma-
teriais sobre a sua drea/disciplina de atuacao, utiliza-los a medida das suas
necessidades (para estudo, organizacao de materiais didaticos, planeamento
de atividades curriculares etc.), revé-los, altera-los, adapta-los ao contexto,
reutilizando e remixando, selecionando o melhor de cada recurso, criando
ou recriando outros e, finalmente, redistribuindo os REAs, seja na sua forma
original, seja ja revistos e remixados.

11.3.1 Grandes e Pequenos REAs

Importa ainda introduzir a distingao, porque relevante para o presente tra-
balho, entre grandes e pequenos REAs. Weller (2010) assinala que os grandes
REAs estao em geral associados a projetos institucionais, a consércios e a or-
ganizagoes cujo objetivo é a disponibilizagao de contetidos abertos para gran-
des audiéncias e apresentam algumas caracteristicas tipicas: alta qualidade
(com um controle de qualidade formal), grande visibilidade e custos elevados.

Os pequenos REAs sao de iniciativa mais individual e respondem a neces-
sidades pontuais, locais e contextualizadas. Sao publicados online por meio
de servigos gratuitos, como blogues, wikis, Slideshare, YouTube, Scribd etc. Os



pequenos REAs tém uma cobertura institucional menor, sao de baixo custo,
mais adaptaveis e de qualidade variavel. Um exemplo de um pequeno REA
pode ser um blogue, uma apresentagao para uma sessao presencial, uma lei-
tura gravada ou um video no YouTube. O trabalho que ora apresentamos no
remanescente deste capitulo trabalha precisamente com pequenos REAs.

11.3.2 REAs no Contexto da Economia Circular do Conhecimento

O percurso tedrico e metodoldgico desse estudo parte de uma reflexao/
experimenta¢ao em torno da autoria, da utilizagdo e da reutilizacdo de
contetidos e Recursos Educacionais Abertos desenvolvidos por estudantes
matriculados em cursos de Mestrado e de Doutoramento da Universidade
Aberta (Portugal), numa experiéncia pedagdgica que pretende precisamen-
te promover a reformulacao e a reutilizacdo das produgdes dos estudantes,
explorando as possibilidades sugeridas pelos REAs, nomeadamente no que
diz respeito as suas dimensodes de reedicao e de reutilizagao, a partir de uma
abordagem de Design-Based Research (DBR).

Este projeto fundamenta-se na tentativa de aplicar ao conhecimento e as
praticas pedagoégicas os principios da economia circular contribuindo assim
para um possivel conceito de economia circular do conhecimento. A economia
circular consigha um modelo de desenvolvimento sustentavel que permite
devolver os materiais ao ciclo produtivo por meio da sua reutiliza¢do,da sua
recuperagao, da sua reparacao e reciclagem, assegurando assim maior efi-
ciéncia na utilizacao e gestao de recursos, maior sustentabilidade do planeta
e maior bem-estar das popula¢des (KIRCHHERR; REIKE; HEKKERT, 2017).

Aplicado a ciéncia esse conceito da origem a ideia de economia circular da
ciéncia (MOUTINHO, 2017), a politicas de promogao da ciéncia aberta (EU-
ROPEAN COMISSION, 2017, 2018) e a praticas de ciéncia aberta (NOSEK;
LAKENS, 2014; NOSEK, 2017) em que sao valorizadas a transparéncia nas
praticas, metodologias, procedimentos e recolha de dados, a disponibilizagao
de resultados, o acesso publico e a reutilizagdo dos dados da investigagao, o
acesso aberto as publicacdes bem como a utilizacdo de ferramentas baseadas
na Web como o Open Science Framework' ou a infraestrutura Open Aire?
para facilitar a colaboragao cientifica sem deixar de ter em vista estratégias
de disseminagao que visam uma maior apropriacao social do conhecimento,

' Disponivel em: <https://osf.io/>.

?Disponivel em: <https://www.openaire.eu/>.



a ciéncia cidada e a inovagao aberta®.

Aplicada a educagao, essa perspectiva pressupde que seja evitada a pro-
ducao de desperdicio e que sejam promovidas formas de conhecimento au-
ténticas, transparentes, sustentaveis, de natureza colaborativa, publicas, e
norteadas por principios de responsabilidade e ética social. Assim, propo-
mos que o processo pedagogico seja desenhado a partida de forma a que
trabalhos realizados pelos estudantes sejam tornados publicos e sejam pas-
siveis de serem utilizados e reutilizados como recursos educacionais por
outros estudantes. Ou seja, consideramos que os trabalhos realizados pelos
estudantes nao devem ser dirigidos apenas ao professor e terem como fina-
lidade Gltima a obten¢ao de uma nota, de uma classificacdo. Um processo
pedagdgico exclusivamente direccionado a obtencao de uma classificacao
consigna uma certa inautenticidade do processo educacional e da relacao
pedagdgica, gera desperdicio intelectual e uma perda significativa de ener-
gia cognitiva, desperdicio tipico dos modelos de economia linear.

Ora, precisamente os Recursos Educacionais Abertos centrando-se em
ciclos de producao / utilizagao / reutilizacdo, configuram-se como recursos
alinhados com uma economia do nao desperdicio e com o que poderiam ser
considerados principios de uma economia circular do conhecimento. Trata-
-se no fundo de fazer operar os principios da economia circular do conhe-
cimento e da ciéncia aberta ja ao nivel do processo formativo, considerando
0s sujeitos nao apenas como aprendentes mas também como produtores e
coautores logo a partir dos seus processos de formagao, de estudo e de in-
vestigacao/inquirigao.

11.3.3 Reutilizar REAs

Devido a filosofia de abertura, o processo de coaprendizagem é enrique-
cido por meio de uma ampla participagdo para criar, para adaptar e para
reutilizar REAs. Reutilizagao é entdao um conceito chave neste estudo. Re-
cursos Educacionais Abertos sao recursos projetados para serem flexiveis,
amplamente utilizaveis e reutilizaveis, podendo ser facilmente adaptados
varias vezes e de varias formas, por multiplos sujeitos, para propdsitos di-
versificados, em varios formatos e em diversos contextos (CHIAPPE; ARIAS,
2015). A reutilizacdo pode ocorrer por meio da adopcao ou por meio da
adaptagdo. A adogao refere-se ao processo de selecao e uso do material ou

*Veja-se por exemplo o Portal Ciéncia Aberta: <http://www.ciencia-aberta.pt/>.



parte do material tal como ele é apresentado. A adaptagao implica mudangas
pequenas ou significativas no contetido.

O potencial transformador dos REAs para a educagao foi reconhecido
pela Unesco (UNESCO, 2015) que enfatiza:

a) amelhoria da qualidade dos materiais de aprendizagem, por meio
de processos de revisao pelos pares;

b) a valorizacdo dos beneficios da contextualizagdo, da personaliza-
¢ao e da localizacao;

c) priorizagdoda abertura e a melhoria da qualidade;

d) o desenvolvimento de competéncias para a criacao e uso de REA
como parte do desenvolvimento profissional dos profissionais aca-
démicos;

e) autilizacao de materiais desenvolvidos localmente, com atribuicao
do devido crédito.

11.3.4 Revisdo por pares

A revisao por pares permite aos estudantes avaliar o trabalho dos seus
colegas e, eventualmente, avaliar o seu proéprio trabalho. Ao contrdrio das
técnicas de autoavaliagdo que geralmente estdo limitadas a dominios cog-
nitivos basicos (identificar, compreender) a revisao por pares ajuda a de-
senvolver a aprendizagem apelando a outros dominios cognitivos (aplicar,
analisar, avaliar). Essa € uma abordagem que envolve os estudantes no pro-
cesso de revisao, avaliagao e feedback.

A revisdo por pares pode variar com as ferramentas digitais e existem
algumas ferramentas online ou sistemas de avaliagao por pares online como
o Crowdgrader* ou o Peergrader® e mesmo algumas ferramentas que incen-
tivam os jovens investigadores a submeterem os seus trabalhos em platafor-
mas de “open peer review” como a Open Acess Academy®. No nosso caso,
integramos no Moodle um documento, que adiante caracterizaremos, com
os varios parametros de avaliagdo pertinentes para os nossos objetivos.

* Disponivel em: <https://www.crowdgrader.org>.
® Disponivel em: <https://www.peergrade.io/>.

¢ Disponivel em: <http://www.oaacademy.org/index.html>.



11.3.5 REAs, Inovagdo Pedagdgica e Design-Based Research

Os Recursos Educacionais Abertos permitem um ciclo de produgao, de
adaptacao e de reutilizagdo que se coaduna com o processo investigativo
do Design-Based Research, baseado em ciclos iterativos de investigacao e
de inovagdo. Para Barab e Squire (2004), o design-based research esta in-
timamente relacionado ao desenvolvimento de novas teorias, de produtos,
artefactos e praticas pedagdgicas. A DBR, pela sua prépria natureza, é uma
metodologia voltada para a construgao de situagdes praticas e por isso nao
podemos dizer nunca que tenha um final. A DBR € essencialmente pragma-
tica, intervencionista e colaborativa. Nao se limita a observacdes naturalis-
tas dado que, como sublinham Barab e Squire (2004), tal se coaduna mal com
a agenda normalmente transformadora de quem investiga os processos de
aprendizagem. E ao contrdrio de uma observagao meramente naturalista e
expectante, o desenho e a variagao sistematica de contextos levam a melho-
rias baseadas na geracao de evidéncias e de dados. Em virtude da agenda
transformadora da intervencao pedagdgica, pode mesmo se afirmar que es-
ses dados sao mais “gerados” do que “recolhidos”.

A DBR partilha com a pesquisa-acdo um meta-paradigma — o pragma-
tismo (COLE et al, 2005), mas diferencia-se desta porque, segundo Anderson
e Shattuck (2012), a pesquisa-agao é normalmente levada a cabo pelo proprio
professor, com o objetivo de melhorar a sua propria pratica, mas de uma
forma individual, ndo beneficiando as sinergias de pesquisa e de desenho
de uma equipe. Para Ford et al (2017, p. 50):

DBR is not so much a precise research methodology as it is a
collaborative approach that engages both researchers and prac-
titioners in the iterative process of systematically analyzing,
designing, and evaluating educational innovations and inter-
ventions aimed at solving complex, real-world educational
problems. Whereas traditional educational research methods
are aimed at examining what works (i.e., efficacy), often in a
controlled laboratory setting, DBR is concerned with unders-
tanding and documenting how and why the designed interven-
tion or innovation works in practice.

O potencial da DBR para funcionar como metodologia ndo apenas de in-
vestigacdo mas também de inovacdo e de intervencao pedagdgica (AMIEL;
REEVES, 2008) tem as suas raizes nos trabalhos da Teoria da Atividade Histo-

rico-Cultural (PANIZA; CASSANDRE; SENGER, 2018). Ja Davidov (1930-1998)
tinha cunhado o termo “experiéncias de ensino” e em 1979, inspirado pela



escola vigotskiana; Bronfenbrenner utilizou o termo “experimentos trans-
formadores” ou “experiéncias que reestruturam radicalmente o ambiente,
produzindo nele uma nova configuragdo e que activam comportamentos
potenciais dos sujeitos até ai ainda nao realizados” (apud PENUEL; COLE;
O'NEILL, 2016 p. 488). Nos anos 90, Anne Brown (1992) introduziu o termo
“Design Experiment” que constitui uma tentativa de ir além do design experi-
mental classico atenuando a importancia dada as variaveis de “controle” e en-
fatizando a dimensao de intervengao, trazendo a investiga¢ao educacional do
laboratorio para a sala de aula e para a comunidade, vindo entdo a dar origem
ao design-based research (cf. LAITINEN; SANNINO; ENGESTROM, 2016, p-
17). Para Cole (2007), todos esses movimentos tendiam a criar uma metodolo-
gia que fosse adequada ao estudo das inovagdes educacionais e a andlise dos
processos pelas quais estas poderiam ser disseminadas com sustentabilidade.
Outros autores avancam com uma terminologia ainda mais intervencionis-
ta como por exemplo “formative experiment” (REINKING; BRADLEY, 2008) e
“formative interventions” (SANNINO; ENGESTROM; LEMOS, 2016), dado que
consideram que o design-based research acaba por estar ainda muito ancora-
do ao design experimental tradicional e as suas preocupagdes com o controle
de varidveis: “Still, design-based research in education tends to be quite lin-
ear, aiming at an optimally refined learning arrangement that accomplishes
predefined learning goals and can be standardized and replicated in other
settings” (LAITINEN; SANNINO; ENGESTROM, 2016, p. 817).

As “intervengdes formativas” estdo associadas a nogao de “aprendiza-
gem expansiva” de Engestrom (cf. ENGESTROM; SANNINO, 2010), definida
como uma aprendizagem centrada na comunidade de aprendentes e mais
focada na transformacao e na criagao de cultura, na hibridizagao de proces-
sos e na horizontalidade do que na inovagao vertical, na transmissao ou na
aquisi¢ao de conhecimentos previamente delimitados. Ainda assim, impor-
ta sublinhar tal como o fazem Sannino, Engestrom e Lemos (2016, p. 600)
que existe sempre neste tipo de investigagado uma tensao entre a relevancia
pratica e o rigor e que o Design-Based Research é capaz de incorporar as no-
vidades nao previstas a partida num processo de investigagao-intervencao,
por meio da introdugao dos processos de iteragao e de categorias mais holis-
ticas nesse processo sempre aberto a inovagao porque nao esta fechado nas
categorias e nas varidveis de partida que definem o desenho experimental
classico como um sistema fechado. Como afirmam Di Sessa e Cobb (2004, p.
86): “Discovery of new foci of attention is actually quite common in design



experiments, if not absolutely necessary. Failures or surprising sucesses not
infrenquently push toward, and sometimes enable, new lines of inquiry (...)".

A DBR caracteriza-se portanto por ser essencialmente iterativa. E isto di-
ferencia a DBR de outros tipos de investigacao educacional que tipicamente
s6 envolvem um ciclo de recolha e andlise de dados focados na produgao de
conhecimento e nao tanto na intervengao pedagogica (BANAN, 2013). Em
cada iteragao, é encontrada uma melhoria, algo que vem trazer uma mais-
-valia a aplicagdo. Esta é a caracteristica mais marcante da DBR. Como afir-

mam Matta, Silva e Boaventura (2014, p. 27)
[...] cada desenvolvimento é o resultado de uma etapa, de um
processo de arquitetura cognitiva, e necessariamente sera o ini-
cio do préximo momento de aperfeicoamento e de melhorias.
Uma abordagem baseada em ciclos de estudo, analise, projec-
¢do, aplicacao, resultados, que depois sdo reciclados.

No nosso caso, os ciclos iterativos de atividades pedagodgicas baseadas na
producao de Recursos Educacionais Abertos em contexto de Praticas Edu-
cacionais Abertas decorreram em vdarias unidades letivas de cursos de Mes-
trado e Doutoramento da Universidade Aberta (Portugal) ao longo de 4 anos

consecutivos, tal como se mostra no Quadro 1 seguinte:

Quadro 1 — Desenho Pedagogico — Iteracdes

Ano Lectivo Base Artefatos Digitais/ Produtos

2013-14 — Mestrado X Producao de Wikis (PBworks)

2014-15 — Mestrado X Melhoria_dos Wikis do ano anterior
(PBworks)

2015-16 — Mestrado (1° Semestre) Y Produgio de um Livro Aberto
(WikiLivros)

2015-16 — Mestrado (2° Semestre) Y Melhoria do Livro da turma anterior
(WikiLivros)

2016-17 — Doutorado (1° Semestre) | Z Producao de um Livro Aberto
(WikiLivros)

2016-17 -Doutorado (2° Semestre) Z Melhoria do Livro da turma anterior
(WikiLivros)

Durante este periodo, foram propostas atividades que se baseavam:
a) na producido em grupo de artefactos digitais com caracteristicas
de REA;
b) na reedigdo e reutilizagdo em cada ano dos artefactos digitais pro-
duzidos pelos estudantes do ano anterior, ou do semestre anterior,
com vista a sua melhoria por parte dos estudantes atuais.



A partir de literatura fundamental publicada em livros e em revistas da
especialidade, os estudantes foram convidados a produzir, numa primeira
fase Wikis e, numa segunda fase, livros na Plataforma Wikilivros. Os pro-
dutos criados eram entdo reutilizados no ano seguinte por outros estudantes
sendo-lhes pedido que introduzissem melhorias e adapta¢des a partir de
grelhas de analise previamente definidas.

11.4 CASO A: UMA EXPERIENCIA COM WIKIS

Stop encouraging students to produce “original” texts all the
time. Tell them, at least occasionally, to work on texts that are
complete assemblages (JOHNDAN-EILOLA; STUART SEL-
BER, 2007, p. 400).

Dada a natureza da nossa proposta de trabalho, pareceu-nos importante
iniciar sempre as nossas Unidades Curriculares com uma introdugao aos
REA e as Praticas Educacionais Abertas a fim de que os estudantes melhor
pudessem contextualizar essa mesma proposta de trabalho. Assim, apds
duas semanas de introdugao a problematica dos Recursos Educacionais
Abertos e das Praticas Educacionais Abertas, passavamos ao trabalho sobre
os tépicos das Unidades Curriculares (UCs) propriamente ditos e que in-
cluiam tematicas como a comunicacao online na sociedade em rede, a cultu-
ra participativa, a inteligéncia coletiva, as redes sociais e o capital social, etc.

A partir de fontes como a obra de Rheingold (2014), foi proposto no 1¢ ano
letivo da intervencao que os estudantes produzissem em grupo um Wikie um
Resumo/Ensaio escrito sobre cada um daqueles temas e no 2° ano da interven-
¢ao que partissem (para além da consulta das fontes documentais originais),
dos trabalhos realizados pelos estudantes do ano letivo anterior sobre a obra
acima mencionada. Assim, os trabalhos realizados tinham duas vertentes:

a) um resumo em texto de cada um dos capitulos temdticos do livro
“NetSmart” de Rheingold;
b) um Wiki publico sobre cada uma daquelas tematicas.

Os objetivos do trabalho no 2° ano da intervenc¢ao foram entdo, tendo

como base aqueles dois tipos de fontes, os seguintes:
1 — Melhorar e desenvolver os textos produzidos pelos estudan-
tes do ano anterior. Era explicitamente referido aos estudantes
que o objetivo deveria ser a produgdo de bons textos introdu-
térios aquelas tematicas, de tal modo que no final da UC se pu-
dessem tornar publicos os materiais, em formato online e aberto,



sobre a problemdtica da comunicagao online na sociedade em
rede. Foi referido em mensagem aos estudantes o seguinte:

Trata-se portanto de dirigir o vosso e o nosso esforgo nao para
a simples producao de um trabalho académico meramente des-
tinado a gaveta do professor para efeitos de uma nota/classi-
ficagdo, mas sim de produzir algo que possa ser publico e ttil
a outros...devendo naturalmente para isso ser um trabalho de
qualidade.
2 — Melhorar e desenvolver os Wikis produzidos pelos estudantes
do ano anterior de tal forma que, no final da UC, os pudéssemos
tornar publicos como artefactos digitais, devidamente licenciados,
passiveis de serem utilizados por outros sujeitos como Recursos
Educacionais Abertos.

As turmas eram subdivididas em grupos e cada grupo organizava o seu
trabalho a partir do capitulo que lhe era atribuido. Para além das discussoes
assincronas sobre cada um dos trabalhos, no final do semestre cada grupo
fazia uma apresentacdo numa sessao sincrona que era suportada pelo texto
escrito e pelo Wiki onde cada grupo tematizava o seu tdpico a partir de su-
portes digitais diversos (audio, video, texto, hipertexto etc.).

Claro que esta proposta de trabalho coloca logo a partida o problema da
originalidade autoral, da remixagem e do plagio, questao sempre vivida com
algum panico na academia (cf. HOWARD, 2007) que a partir de uma ideia
romantica de “originalidade” (JOHNDAN-EILOLA; SELBER, 2007) procura
insistentemente solu¢des para essa problematica ndo numa renovada pratica
pedagogica, mas num policiamento dos estudantes por meio de software es-
pecializado em detecgao de plagio como o Turnitin”. Como afirmam Shaffer
e Wharton (2017): “Turnitin employs a rhetoric of fear to turn educators away
from (...) ‘pedagogy that joins teachers and students in the educational enter-
prise [by choosing] ... a machine that will separate them””.

Pelo contrario, valorizamos neste projeto pedagdgico a capacidade e a in-
teligéncia, ndo para apresentar forcosamente “trabalhos originais” mas an-
tes para ser capaz de remixar, de derivar, de adaptar e de reutilizar de uma
forma competente trabalhos que sirvam produtos e objetivos devidamente
contextualizados. Como afirmam ainda Johndan-Eilola e Selber (2007, p. 380):

7 Disponivel em: <https://turnitin.com/>.



[...] the whole issue of plagiarism is still tied to the idea of the
lone, creative genius. [...] Instead, teachers should be encourag-
ing students to learn ways to use existing information to solve
real, concrete issues [...] What happens, however, if we tell stu-
dents that their goal is not to create new, unique texts but to
filter and remix other texts in ways that solve concrete problems
or enact real social action?

Finalmente, acresce dizer que a nossa opgao por ferramentas do tipo
Wiki® deve-se ao fato de nos pareceram em absoluto adequadas a criacao de
espagos de aprendizagem, coaprendizagem e colaboragao, potenciadores da
criagdo e do desenvolvimento em rede do conhecimento e da aprendizagem
(GLASSMAN; KANG, 2011). O Wiki é uma ferramenta colaborativa onde
varios utilizadores podem criar e editar os documentos online, sem necessi-
dade de conhecimentos de programacao, tendo, como assinala Lamb (2004),
como principais caracteristicas, as seguintes:

a) qualquer um pode alterar qualquer coisa;

b) os Wikis usam um sistema de marcas de hipertexto simplificadas;

¢) sao flexiveis;

d) as paginas dos Wikis sao “livres do ego” e nunca estao terminadas.
Os Wikis privilegiam a criagdo e a produgao de contetidos e nao o
seu mero consumo de e propiciam a produgao colaborativa de co-
nhecimento, sendo um bom exemplo de software social que é usado
em comunidades dentro e fora dos sistemas de ensino (CARR, 2006).

O processo de adogao, de melhoria, e de adaptagao dos Wikis foi levado a
cabo com o auxilio de uma grelha de avaliagdo por pares que apresentamos
no Quadro 2:

Quadro 2 — Grelha para analise dos Wikis pelos pares

Descrigao do Estado Alteragdes
da Producao Propostas

Imagens (pertinéncia, interesse, licenciamento)

Videos (pertinéncia, interesse, licenciamento)

Hiperlinks (relevancia)

W I N =

Contetidos (conceitos e modelos tedricos
relevantes estao contemplados)

8 Utilizamos neste trabalho a plataforma PBWorks Educacéo. Disponivel em: <https://www.
pbworks.com/education.html>.



Linguagem (coeréncia e coesao textual)

Direitos de Autor (fontes, legendas, citagGes)

Licenga aberta (sim/nao; que licenca)

P |IN ||

Referéncias bibliograficas (de acordo com as
normas APA)

9 | Titulos e subtitulos

10 | Sequéncia logica

11 | Coeréncia dos paragrafos

12 | Citagao de fontes originais

13 | Ampliacao do texto a partir de outras fontes

14 | Fontes primarias e fontes secundarias

Assim, por meio deste instrumento, os estudantes tinham de analisar as
produgoes feitas pelos colegas no ano anterior e propor as alteragdes que
achassem necessarias. A titulo de exemplo, apresentamos em seguida um
quadro preenchida pelos diversos grupos relativa ao critério “licenciamento
aberto” (Quadro 3).

Quadro 3 — Analise por pares dos Wikis: respostas ao critério Licenciamento Aberto

GRUPOS Descrigao Modificagdes propostas

Grl Nao foi encontrada a referéncia ao Licenciar no CC 4.0
licenciamento.

Gr2 Nao ha referéncia ao tipo de licenca Adicionar licenca “CC by”

Gr3 Ok
Wiki by Grupo 3 [PCQO] islicensedunder a

reati mmons Atribuigao- Nao-

Comercial 4.0 Internacional License.

Gr4 Nao apresenta referéncia a licenciamento | O grupo ira licenciar o artigo com
aberto o Creative Commons

Gr5 Nao apresenta referéncia a licenciamento | Propomos licenciar a WIKI com
aberto. Creative Commons.

Como transparece neste exemplo, no processo de adaptagao do wiki dos
colegas do ano anterior aparece clara a consciéncia da necessidade de co-
locagao de uma licenga sobre a disponibilizagao pretendida. Esses tipos de
comentarios e revisdes eram feitos para todos os itens referidos na grelha de



analise dos Wikis (imagens, videos, links, texto etc.).
11.4.1 Discusséo

Naturalmente que a ideia de organizar uma unidade curricular a partir
de materiais e de contetidos produzidos por outros estudantes (e nao ape-
nas de materiais de autores consagrados ou de materiais elaborados pelo
professor) pode eventualmente ser uma ideia inesperada, controversa, po-
lémica, pouco clara etc. Assim, estdavamos interessados em perceber qual
a reagdo dos estudantes face a um projeto deste tipo. Estariam de acordo?
Em desacordo? Transmitir-lhes-ia seguranca? Inseguranca? Credibilidade?
Desconfianga? Globalmente, interessavam-nos questdes como: E possivel
reutilizar contetidos produzidos por estudantes do ensino superior? E
possivel produzir e reutilizar materiais elaborados por outros estudantes e
transforma-los em REAs? Quais as percepg¢des de estudantes de um curso
superior a distancia sobre a producao, uso e reutilizagdo de REAs? Os Re-
cursos Educacionais Abertos representam uma possivel resposta para uma
educagdo mais aberta?

Para tal, foram elaborados dois questiondrios com perguntas abertas, um
apresentado no inicio do semestre e outro no final do mesmo e de que da-
mos aqui alguns exemplos das questdes utilizadas. No primeiro questiona-
rio (Questiondrio A), pretendia-se perceber como os sujeitos lidavam com
questdes como as da autoria e coautoria, avaliagdo por pares, remixagem e
reutilizagdo de contetidos bem como tentar perceber qual o grau de conhe-
cimentos que tinham em dominios como os dos direitos de autor, licengas
abertas Creative Commons e Recursos Educacionais Abertos.

No segundo questionario (Questionario B), procuravamos perceber
como os estudantes avaliavam a experiéncia concreta de trabalhar sobre ma-
teriais produzidos por outros estudantes, qual a qualidade e credibilidade
que atribuiam a esses materiais e como se situavam face a possibilidades dos
seus materiais serem posteriormente modificados e reutilizados por outros
sujeitos, bem como a sua percepcao presente e futura, face a producao de
pequenos REAs como os que foram trabalhados.



Questionario A (Inicio do Semestre)
Exemplos de Questdes Abertas Utilizadas

Questionario B (Final do Semestre)
Exemplos de Questdes Abertas Utilizadas

- Ja alguma vez publicou materiais ou
documentos em repositdrios, portais
publicos ou ferramentas de autoria
colaborativa (ex: wikipedia)? Em que
situagdes? E capaz de dar um exemplo?

- Como avalia a experiéncia de producao
de contetidos a partir de materiais ja
produzidos por estudantes de anos
anteriores?

- Considera que por vezes pode ser legitimo
e justificavel aproveitar trabalho realizado
por outras pessoas? Em que situacdes? E
capaz de dar um exemplo?

- Sentiu-se a vontade para fazer altera¢Ses
no material ja existente ou sentiu
constrangimentos e inibi¢des em relacao
a isso? Acredita que teria sido mais facil
ter realizado o trabalho a partir da obra
original?

- Ja lhe aconteceu ter de avaliar trabalhos
académicos de colegas ou ao contrario
ter sido avaliado por colegas seus? Como
se sentiu nessa situa¢ao de avaliador e
avaliado?

- Pensa realmente que os trabalhos
produzidos agora (wiki e artigo)
melhoraram os trabalhos produzidos
anteriormente?

- Acha que avaliar trabalhos académicos
de colegas pode ser uma situagdo de
aprendizagem relevante tanto para vocé
como para o autor?

- Sente que o material agora produzido
(wiki e artigo) pode ser tornado ptiblico
e que podera ser ttil para outras pessoas/
estudantes?

- Concorda em disponibilizar trabalhos
académicos para avaliacdo pelos colegas?

- Avaliando neste momento os trabalhos
que realizaram (wiki e artigo) considera que
podem ser classificados como REA? Por
queé?

- Conhece as licencas Creative Commons?

O que acha que é necessario para que
possamos utilizar materiais com direitos de
autor?

- A percepgdo sobre Recursos Educacionais
Abertos (REA) que tem agora é muito
diferente da percepcao que tinha no inicio
do semestre? Em que aspectos?

- Costuma utilizar materiais e documentos
de licenca aberta? Em que situagdes? E capaz
de dar um exemplo?

- Avaliando nesse momento os trabalhos
que realizaram (wiki e artigo) considera que
podem ser classificados como REA? Por
queé?

- Ja lhe aconteceu modificar materiais

e documentos disponiveis na internet
adaptando-os as suas necessidades pessoais
e profissionais? Em que situagdes? E capaz
de dar um exemplo?

- Produzir um REA implica provavelmente
ter em conta que se esta a trabalhar para
uma audiéncia/ptiblico externa a atividade
eletiva do curso. Teve sempre em mente
essa dimensao publica ou algumas vezes
ficou mais restrito ao contexto particular de
desenvolvimento da atividade?




- Qual ¢ a credibilidade que atribui a
materiais e a documentos disponiveis para
livre uso e readaptagao? Que indicadores
utiliza para avaliar essa credibilidade?

- Considera que o trabalho agora
disponibilizado (wiki e artigo) pode ser
credivel para futura reutilizagao por
outras pessoas? Confiaria nesses materiais
para utilizacdo com seus estudantes ou
formandos?

- Qual ¢ a credibilidade que atribui a
materiais e documentos disponiveis em

- Como avalia a possibilidade de produzir
novos REA?

repositorios, portais ptblicos ou ferramentas
de autoria colaborativa como a Wikipedia?

A andlise das respostas mostrou que embora os estudantes estivessem
inicialmente familiarizados com estratégias de utilizagdo, reutilizacao e
remixagem de contetidos, estavam muito pouco familiarizados com as
questdes relativas ao licenciamento aberto, nomeadamente com as licengas
Creative Commons e também muito pouco familiarizados com os Recur-
sos Educacionais Abertos. Mostraram também alguma dificuldade e algum
desconforto com os processos de avaliacao por pares e com o trabalho de
reedicao/reutilizacao de trabalhos realizados previamente por colegas. No
entanto e globalmente consideraram a experiéncia bastante positiva e desa-
fiante, como podemos ver nos enunciados seguintes, obtidas quer em res-
posta aos questiondrios quer em discussdes nos féruns.

Exemplos de Respostas dos Estudantes

Sujeito A: A principio um pouco assustador, afinal, parece de enorme responsabilidade
interferir na produgao de contetidos produzidos por outros estudantes (nunca tive essa
experiéncia)... mas, pensando no aspecto construtivo, buscar melhorias é interessante...
além de colaborativo, que tanto discutimos neste curso. Colocar em pratica aquilo que
estudamos na teoria é um grande desafio!

Sujeito B: Adorei a dinamica do trabalho. Isso da voz ao anonimato da net, pois quantos
e quantos trabalhos muito bem elaborados nao sao explorados pela opgao de buscar
unicamente a fonte primaria oficial da informagao? Se pensarmos bem, eis aqui uma

das fontes da inovagao, que para alcance de um objetivo (construir e reconstruir o
conhecimento) opta-se por formas distintas de analise e produgao.

Sujeito C: A proposta da atividade é desafiadora e dinamica. Mas penso que ¢ diferente a
forma como vamos trabalhar, pois estou acostumada a ler autores renomados e nunca tive
a oportunidade de fazer a leitura de trabalhos de colegas do mesmo curso. Acho que ao
mesmo tempo que acho novo, estranho, me interesso em realizar tal atividade.

Sujeito D: Quanto ao que nos pergunta, considero ser um desafio novo que sem davida
sera muito interessante. Apesar de ja ter corrigido trabalhos de colegas no ambito da
avaliagao, esta modalidade é completamente nova e uma oportunidade tinica para aprender
novas perspectivas do mesmo assunto. Obrigada por estes desafios.

Sujeito E: Sem davida um étimo desafio e uma excelente forma de trabalhos de grande
qualidade serem aproveitados da melhor forma na aprendizagem.




Sujeito I: Confesso que de inicio, esse receio de mexer em trabalhos feitos por colegas

que neles colocaram grande empenho e dedicacao estava presente em mim, mas ap6s me
libertar desse receio tudo se tornara mais simples e tentarei dar essa contribuicao da melhor
forma possivel com o intuito de enriquecer um pouquinho mais o que ja de si ja estd com
boa qualidade.

Sujeito H: Bom esta atividade para além de me parecer desafiadora é estranha, pois nunca
tive a oportunidade de alterar o trabalho de um colega, o que ja fiz foi uma leitura critica
dos trabalhos de alguns colegas e avaliagdo, mas nesta perspectiva é algo muito novo para
mim, mas com a orientagao do professor penso que estarei pronta para realizar a atividade,
apesar de estar um pouco assustada.

O interesse da experiéncia realizada e avaliagao positiva que obtivemos
por parte dos estudantes animou-nos a aprofundar a experiéncia nos anos
seguintes. Procurdmos entao explorar ferramentas ainda mais abertas e de
maior visibilidade que os Wikis que estavamos a utilizar e, mantendo basi-
camente 0os mesmos pressupostos pedagdgicos e as mesmas metodologias de
trabalho, avancdmos para a tentativa de elabora¢do de um Livro Aberto com
as turmas dos anos seguintes. Este projeto, ao mesmo tempo que poderia
dar maior visibilidade ao trabalho dos estudantes, exigia também uma maior
integracao dos trabalhos realizados tendo em vista a obtencao de um produto
mais coerente e mais integrado do que o sao varios wikis separados entre si.

11.5 CASO B: WIKILIVROS E LIVROS ABERTOS

O uso de ferramentas de base wiki tem sido largamente utilizado para
a elaboragao de Livros Abertos em contextos de ensino e de aprendizagem.
Como afirmam Bonk et al (2009, p. 126):

The use of wikis and in particular, wikibooks, is highly linked
to the educational climate of today. It is a culture of participa-
tory learning that has been building for the past two decades.
In addition to learning participation, wiki-related projects pro-
vide opportunities for learning transformation when they ex-
pose learners to new points of view or perspectives as well as
opportunities for critical reflection and examination of ones’s
assumptions.

De fato, a produg¢ao de Manuais e Livros Abertos tem sido vista como um
dos elementos mais relevantes para uma Educacao Aberta (BENKLER, 2005;
BONK et al, 2009; LIN; SAJJAPANROJ; BONK, 2011; BATES, 2016; MAYS,
2017). Se nos limitarmos ao tradicional “Manual” podemos assinalar algu-
mas vantagens dos Livros de Texto Abertos em relagao aos Livros de Texto e
Manuais convencionais em contextos de Ensino e de Aprendizagem.



Desde logo, a possibilidade de customizac¢do do texto de forma a que
este possa estar mais alinhado com a filosofia pedagdgica de cada professor,
de cada escola ou de cada comunidade de aprendizagem. Por outro lado,
eles podem ser também mais relevantes para os estudantes no sentido em
que podem conter tdpicos, atividades e exercicios mais direcionados as ne-
cessidades de cada um, proporcionando condi¢gdes de maior envolvimento
com os materiais do que com os tradicionais Manuais, mais estdticos, menos
flexiveis e menos adaptaveis as circunstancias de cada individuo e de cada
comunidade educativa. Temos portanto, com os Wikis uma excelente fer-
ramenta para trabalhar e para desenvolver Livros Abertos (“Open Books”)
como garante este processo vivo, colaborativo, partilhado e compartilhado
que desejamos implementar nas praticas pedagégicas do Ensino Superior.

Assim, durante algum tempo exploramos e testamos com alguns estudan-
tes, duas plataformas de base wiki para a produgao de Livros Abertos: a Open
Stax’ e a Wikilivros'® tendo acabado por optar pela Wikilivros, entre outras
razdes por nos parecer mais aberta no espaco da Web e por nos parecer de
mais facil apropriacao pelos estudantes (cf. SECO; QUINTAS-MENDES, 2016).

O Wikilivros, inicialmente chamado de Wikimedia Free Textbook Project e
Wikimedia-Textbooks, é um projeto multilingue mantido pela Wikimedia Fou-
ndation destinado a escrita colaborativa e a distribuicao de textos didaticos
como livros, apostilas e manuais. Estes livros digitais sao disponibilizados
de forma aberta e gratuita, com a finalidade de permitir que criangas, jo-
vens e adultos tenham acesso a materiais de qualidade. A possibilidade de
ser um espaco colaborativo, de criagao conjunta e de facil manutengao, tor-
na a Wikilivros uma ferramenta excelente para dar suporte a uma produgao
regular de Livros Abertos.

11.5.1 Cria¢do do Livro

No espaco da unidade curricular onde decorria esta experiéncia (Moodle)
foram abertos féruns onde os estudantes eram encorajados a colocar os seus
problemas e davidas quanto a Plataforma Wikilivrosbem como a possibilitar
a sua organizagdo em pequenos grupos para executarem todas as atividades
e tarefas propostas para a construgao do Wikilivro. Em paralelo, era sempre
proposta uma reflexao/discussao da problematica “Recursos Educacionais

Disponivel em: <https://openstax.org/>.

1" Disponivel em: <https://pt.wikibooks.org/wiki/Wikilivros:P%C3%Algina_principal>.



Abertos e Préticas Educacionais Abertas” que permitisse colocar o seu tra-
balho em perspectiva. Numa primeira itera¢do, foi proposto aos estudantes
do Mestrado em Pedagogia do E-Learning (Universidade Aberta- Portugal)
que criassem e produzissem o Wikilivro “Comunica¢ao Online e Aprendi-
zagem”" a partir de materiais e de bibliografia fornecidos pelo docente da
disciplina de Comunicagao Educacional (QUINTAS-MENDES; MORGADO;
AMANTE, 2008; DRON; ANDERSON, 2014; RHEINGOLD, 2014). Os estu-
dantes foram alertados para o fato de que nao se pretendia construir um li-
vro “perfeito” e terminado, mas sim participar no desenvolvimento de um
livro sempre em processo de aperfeicoamento, um livro publico a ser utiliza-
do e reutilizado, editado e reeditado por outras pessoas interessadas nestas
matérias. Numa segunda iteragdo, com uma outra turma do Mestrado em
Comunicagdo Educacional Multimedia (Universidade Aberta — Portugal)
procedeu-se a uma analise critica do referido livro, tentando, com base nas
leituras e contribuicoes feitas anteriormente, identificar quais as partes do
livro que poderiam ser melhoradas. Numa terceira e quarta iteragao, foram
seguidos os mesmos procedimentos com estudantes de Doutoramento.

Figura 1 — Indice do livro Comunicacdo Online e Aprendizagem
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Nesta fase, foram realizadas quer alteragdes pontuais (questoes de formata-
¢ao, questdes de portugués) quer alteragdes mais profundas como por exemplo:

! Disponivel em: <https://pt.wikibooks.org/wiki/Comunica%C3%A7%C3%A30_online_e_aprendizagem>.



a) aprofundamento de alguns conceitos que nao estivessem claros ou
suficientemente desenvolvidos no livro;

b) adicao de alguns capitulos ou sub-capitulos julgados necessarios;

¢) adicao de esquemas e de imagens produzidas pelos préprios estu-
dantes e devidamente licenciadas.

Figura 2 — Duas versdes do livro Comunicacido Online e Aprendizagem
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Tal como na experiéncia anteriormente descrita com os wikis, foram pas-
sados no inicio e no final do semestre dois questionarios com perguntas
abertas, tendo em vista a avaliagdo da experiéncia. Foram também anali-
sadas as intera¢des dos estudantes nos Féruns do Moodle que diziam res-
peito a todos os problemas de gestao da colaboragao, discussao tematicas e
concetuais relevantes para a produgao do livro e sugestdes de alteragoes e
melhorias do livro.

11.6 DISCUSSAO

O trabalho de coautoria implica necessariamente a negociagao de inten-
cionalidades (MONEREO; POZO, 2011), negociacdo essa por vezes muito
complexa visto que cada autor, em situagao de coautoria, precisa dar espaco
as vozes de seus colegas, e que nas institui¢des formativas essa voz de “au-
toridade” é, via de regra, marcada muito mais pelos autores ja reconhecidos
em uma determinada 4drea do conhecimento, do que propriamente com a
dos colegas com quem se dialoga para uma produgao textual. Assim, sao
sublinhadas pelos sujeitos, por um lado dificuldades de interacao com os
colegas e, por outro lado, dificuldades na obtencao de consensos que levem
a producao de um texto coeso e coerente:

Sujeito 3: Na experiéncia com a Wikilivros, senti dificuldade na
interagdo com a colega e consequente integracao da produgao.



Tentei contribuir com reflexdes alusivas ao tema, tendo como
referéncia um bom artigo académico.

Sujeito 11: Atingir um consenso e dar coesao e coeréncia aos
contetidos tornam o processo de construgao demorado e com-
plexo. O fato de varias pessoas pensarem e estudarem uma
tematica aumenta a probabilidade de que os contetidos refli-
tam maior abrangéncia, profundidade e credibilidade e, pos-
sivelmente, maior qualidade, mas adensam a dificuldade dos
processos pela permanente necessidade de reformular sem ferir
suscetibilidades, delapidar texto para evitar repetigdes ou gerir
arelevancia de contetidos. No entanto, também é nesta comple-
xidade que reside a possibilidade de melhorar o produto final.

Entretanto, com relagdo ao reconhecimento autoral dessas produgdes
(Questao 18: “Estaria disposto a contribuir para um trabalho na rede em que a sua
contribuigdo fosse essencialmente andnima? Ou o reconhecimento da sua autoria é
para si fundamental?”), embora a atitude dos sujeitos face a essa questao seja
basicamente favoravel ndo deixa de emergir uma clara necessidade de um
reconhecimento autoral individual:

Sujeito 5: Gostaria de contribuir sim, mas acho que a autoria
tem que ser respeitada, pois € a minha produgao e tem que ser
dado crédito a quem fez. Embora nao seja uma coisa essencial.

Sujeito 6: Considero que o mais importante é o que retiramos de
cada trabalho e ndo o reconhecimento. Se é um trabalho em rede,
em que varios contribuem, ndo seria para mim importante o reco-
nhecimento da minha autoria em determinada parte do trabalho.

Sujeito 8: Parece-me que o reconhecimento de autoria é bastante

significativo. E motivador ver o nosso nome envolvido num tra-

balho para o qual despendemos o nosso esforgo e conhecimento.

Entre o reconhecimento da autoria e a possibilidade de uma produgao co-

letiva, reside ainda um outro ponto a ser destacado que é justamente a aber-

tura para a alteragdo por outros das suas produgdes. Na questao formulada

sobre “qual o seu grau de abertura para ver o seu texto alterado por outra(s) pes-

soa(s), que eventualmente nio conhece”, as respostas foram em sua maioria de

total abertura, mas alguns dos participantes modalizaram bastante as suas
posigdes, como observado nas respostas dos sujeitos 10 e 7 respetivamente:

Sujeito10: Sentiria que estaria a contribuir para uma comuni-

dade de aprendizagem relevante. Completamente aberto a essa

situagao, tanto que as licengas que tenho deixado nos trabalhos
contemplam essa situagao.

Sujeito 7: Nao sei responder desta forma tao precisa. Se real-
mente o meu trabalho for bom, nao terei qualquer problema.
Mas tenho depois de saber se aquela alteragao é também fide-
digna, e se nao vai levar a outras pessoas ao engano.



Identificamos assim entre os participantes, uma tensao entre uma di-
mensao mais expressionista da escrita, enquanto ato autoral individual e
controlado pelo sujeito “proprietario” dessa escrita e uma dimensao mais
social em que se pode reconhecer que a linguagem, o pensamento, as ideias
e os conceitos, (configurados por variaveis sociais e culturais, externas ao
sujeito) tornam impossivel designar a propriedade individual de um texto
(SPIGELMAN, 2000).

Constatamos também que embora nao sendo ainda estas praticas habi-
tuais e generalizadas entre os participantes deste estudo, é, no entanto, uma
pratica para a qual os estudantes estao abertos e receptivos, dando origem a
artefactos digitais significativos (neste caso um Wikilivro) que geram moti-
vagao, satisfacao e sentido de autorrealizagao entre os participantes no pro-
jeto. Por outro lado, os materiais revelaram-se, quer nas apreciag¢des feitas
pelos estudantes, quer pela apreciacao feita pelo docente e investigadores,
com qualidade e credibilidade, sendo de fato susceptiveis de serem utiliza-
dos como contetidos confidveis no contexto do Ensino Superior Online.

No presente momento, e gragas a este processo de inovagao progressiva
e ciclica que a DBR permite regular, estamos avangando para uma nova
fase do projeto e que tem a ver com a criagao de um espaco de aprendiza-
gem e de colaboracdo préprios, com base no MediaWiki, e cujo primeiro
passo serd a criacao de uma enciclopédia digital sobre Educacao Online (a
EDUPEDIA) seguindo os mesmos principios de producao, de utilizagao e
de reutilizacao de trabalhos de estudantes e de professores tornando-os
publicos e colocando-os na Rede para revisdao permanente e para uma uti-
lizacao e reutilizagdo constantes.

11.7 CONCLUSOES

Relatamos neste trabalho duas experiéncias relativas a produgao, a uti-
lizagdo e a reutilizacdo de materiais, com caracteristicas de Recursos Edu-
cacionais Abertos, por parte de estudantes do Ensino Superior em cursos
online da Universidade Aberta (Portugal). Enquadramos esta experiéncia
dentro dos parametros da Educacao Aberta, de uma Pedagogia Aberta e da
chamada economia circular do conhecimento e colocamos o foco da nossa
experiéncia na ideia do estudante como produtor. Por meio de varios ciclos
de investigacao-formacao, permitiu-nos constatar que é realmente possivel
uma Pedagogia Aberta baseada nas produgdes dos estudantes e suportada



por Recursos Educacionais Abertos produzidos pelos proprios estudantes.

A Design-Based Research revelou-se como uma étima abordagem meto-
doloégica no sentido em que os seus ciclos iterativos por um lado se coadu-
nam bem com os ciclos produtivos dos Recursos Educacionais Abertos e por
outro, a DBR é uma metodologia que permite pensar e praticar a inovacao
pedagdgica mesmo quando ela é emergente e ndo previamente planeada.
Assim, podemos afirmar que comegamos produzir artefactos digitais de pe-
quena escala (os wikis de grupo) para posteriormente alargarmos a uma
escala maior (0 Livro Aberto). Nesse momento,estamos trabalhando num
espago mais aberto e mais reticular (A Enciclopédia Online-Edupedia) que
permitird um maior envolvimento de estudantes, de professores e de inves-
tigadores em tarefas com um valor intelectual real.
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