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“ Citizenship and political participation would have their moments, more various and
more numerous than they are today, and even those modern citizens who are privately
absorbed might well find such moments happy *

(Walzer, 1996)
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Resumo

Processo de Participacéo Publica Colaborativa em Planeamento
O Estudo de Caso do Plano de Gestdo da Regido Hidrografica do Algarve

Anabela Cabrita das Dores

A Directiva Quadro da Agua introduz um novo conceito de gestdo integrada da
agua por bacia hidrografica, dando énfase a componente de participacdo publica nas
varias fases de elaboracdo dos respectivos Planos de Gestéo.

Diversos estudos e artigos cientificos sobre o estado da cidadania activa, de ambito
internacional e nacional, tém revelado que a grande maioria dos cidadaos ainda ndo tem
0 hébito de participar e evidenciam também a deficiente preparagdo das instituicbes para
a promoc¢ao e incentivo a pratica continua da participacdo publica activa, optando,
preferencialmente, por um formato de participacdo de caracter passivo assente na
transmisséo de informacdo e ou na consulta publica.

O presente trabalho de projecto teve como objectivo geral proceder a concepcao do
processo de participacdo publica para o estudo de caso do Plano de Gestdo da Regido
Hidrogréfica do Algarve, bem como a implementacao da participacdo publica da 22 fase
deste Plano relativa a identificacdo das Questdes Significativas sobre a Gestdo da Agua.

Os resultados dos procedimentos adoptados para esta fase, que incluiram as
vertentes da informacdo (internet, imprensa, desdobravel, boletim informativo), consulta
(brochuras e ficha de participacdo publica em papel e online) e envolvimento activo
(sessdo e forum de participacdo publicas), foram positivos e deram indicacdo de que os
actores chave envolvidos estdo motivados para dar continuidade a este trabalho ao longo
das varias etapas de elaboracéo do referido Plano.

No entanto, é necessario melhorar ainda alguns aspectos, salientando-se, entre
outros, o reforco do envolvimento de alguns actores chave nas vertentes da transmissao
de informagdo e consulta publica, a simplificacdo da linguagem e contetdo dos
documentos disponibilizados, assegurar uma maior representatividade do publico - alvo
e fomentar a utilizacdo de tecnologias de informacdo como ferramentas de apoio a
deciséo.

Concluiu-se, ainda, ser fundamental garantir a integracdo dos resultados da
participacdo publica nos documentos finais, constituindo este um dos principais factores
potenciadores da pratica da cidadania activa e aumento da confianga dos cidaddos nas
instituicOes.

Palavras-chave: participacdo publica, cidadania activa, envolvimento activo, actores
chave, Plano de Gestdo da Regido Hidrografica do Algarve, Questdes Significativas
sobre a Gestdo da Agua.
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Abstract

Collaborative Public Participation in Planning
The Study Case of the Management Plan of the Hydrographical Region of Algarve

Anabela Cabrita das Dores

The Water Framework Directive introduces a new concept of integrated water
management per hydrographic basin, giving emphasis to the component of public
participation in several phases of elaboration of the respective Management Plans.

Several studies and scientific articles on the state of active citizenship, at the
national and international level, have shown that the great majority of citizens do not
have still the custom of participating and also show the deficient preparation of
institutions to promote and incite the continuous practice of active public participation,
opting preferably, by a participation format of passive character based on information
transmission and/or public consultation.

The present project work had as general goal to carry out the public participation
process conception to the study case of the Management Plan of the Hydrographical
Region of Algarve, in the same manner as the implementation of the second phase of
public participation of this Plan relating to the ldentification of Significant Questions
about Water Management.

The results of the adopted proceedings to this phase, that included the areas of
information (internet, press, leaflet, information leaflet), consultation (brochures, public
participation sheet in paper and online) and active involvement (session and public
participation forum), were positive and gave the indication that the involved key actors
are motivated to continue this work along the several stages of the mentioned Plan
establishment.

Nevertheless, it is necessary to improve some aspects yet, stressing, among others,
the reinforcement of some key actors involvement in the information transmission and
public consultation area, the language simplification and content of available
documents, assure a greater target group representativeness and foment the utilization of
information technologies as tools of support to decision.

It was concluded, yet, that it is important to assure the integration of public
participation results in the final documents, constituting this one of the main potential
factors of the active citizenship practice and increase of the citizens’ confidence in
institutions.

Keywords: public participation, active citizenship, active involvement, key actors,
Management Plan of the Hydrographical Region of Algarve, Significant Questions about Water
Management
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1. Introducéao

Justificacdo e Enquadramento

A crescente urbanizacdo e os consideraveis desenvolvimentos tecnoldgicos e
industriais que se tém verificado, sensivelmente desde a segunda metade do século XX,
tém provocado inimeras mudancas nos padrdes da vida social, circunstancia que se tem
reflectido no aumento da pressdo sobre os recursos hidricos, quer do ponto de vista da

sua procura, quer na degradacdo da sua qualidade (Vieira, 2003).

O aparecimento do conceito de desenvolvimento sustentavel no inicio dos anos 90
constituiu um factor determinante na adopgdo de um novo paradigma, na medida em
que se passou a reconhecer a agua como um valor ecoldgico e social e a adoptar novas

estratégias de intervencdo que apontavam para a criacao de uma nova cultura da agua.

A Directiva Quadro da Agua (DQA), Directiva n° 2000/60/CE, de 23 de Outubro, e
o diploma que transpde este diploma para a legislagio nacional, a Lei da Agua, Lei n°
58/2005, de 29 de Dezembro, reflectem esta tendéncia ao promoverem o conceito de
gestdo integrada dos recursos hidricos, o qual pressupde, entre outros aspectos, que seja
devidamente contemplada a componente de participacdo activa do publico em geral no
processo de decisdo. Estes pressupostos, por sua vez, assentam nos principios
proclamados pela Conferéncia do Rio, em 1992, e pela Convencdo Aarthus sobre o
Acesso a Informacdo, Participagdo Pablica na tomada de decisdes e Acesso a Justica
em Assuntos Ambientais.

Considerando estas directrizes, a experiéncia que, a nivel europeu, ja existe em
termos de gestdo dos recursos hidricos por bacia hidrogréfica, envolvendo activamente a
participacdo publica dos actores chave, e o facto de, no contexto nacional e regional, se
estarem a dar 0s primeiros passos nestes dominios, torna-se necessario, no ambito da
elaboracdo do Plano de Gestdo da Regido Hidrografica do Algarve (PGRHA),
desenvolver um projecto que vise promover o envolvimento activo de todos os

interessados nas questdes associadas a gestdo dos recursos hidricos.

A Administracdo da Regido Hidrogréfica do Algarve, I. P. (ARH do Algarve), em

funcionamento desde Outubro de 2008, tem a seu cargo esta, entre outras tarefas,



contando para o efeito com a experiéncia de algumas ac¢bes de participacdo publica
activa ja realizadas na regido algarvia, nomeadamente no ambito da implementacdo do
projecto “Sistema de Indicadores de Desenvolvimento Sustentavel do Algarve” (CCDR
Algarve, 2008).

Pretende-se assim, para além de assegurar a divulgacdo e consulta de informagéo
nos prazos previstos pela lei, que este instrumento de planeamento seja elaborado na
base do consenso, contrariando as tendéncias que se verificaram no passado, com a

predominancia de processos de participacdo publica passivos.

Efectivamente, atendendo a emergéncia de uma nova “cultura da agua”, em que 0s
factores sociais e culturais ganham uma importancia consideravel sob o lema “aprender
em conjunto para gerir em conjunto” (Ridder et al, 2005), na perspectiva da promocéo
da cidadania activa e da democracia participativa em processos de planeamento e gestdo
integrada dos recursos hidricos, faz sentido investir, no &mbito da elaboragdo deste
Plano de Gestdo, na implementacdo de uma metodologia inovadora em termos de
participacdo publica, que complemente as tradicionais vertentes de divulgacdo de

informag&o e consulta do publico.

Experiéncia Pessoal e Motivagao na Escolha do Estudo de Caso

A mestranda é actualmente funcionaria da ARH do Algarve, estando integrada no
Departamento de Planeamento, Informacdo e Comunicacdo, na qualidade de
responsavel pela Divisdo de Informacdo e Comunicacdo. Este Departamento tem, entre
outras atribuicGes, as incumbéncias de “(...) assegurar 0 acesso a informagéo por parte
de todos os interessados e dinamizar a participacdo publica na gestdo de recursos
hidricos (...)”, bem como “(...) apoiar a educa¢do ambiental e a sensibilizagdo para o
uso sustentavel da agua, incentivando a sua gestdo participada (...)” (Portaria n°
394/2008, de 5 de Junho).

Atendendo a que a ARH do Algarve sucede a Comissdao de Coordenacdo e
Desenvolvimento Regional do Algarve (CCDR Algarve) nas suas atribuigfes e
competéncias no dominio dos recursos hidricos e que a mestranda também é
proveniente deste Servico, € de salientar as tarefas desenvolvidas de coordenacédo e

acompanhamento do projecto “Sistema de Indicadores e Desenvolvimento Sustentavel



do Algarve”, que incluiu uma forte componente de participacdo publica implementada

ao nivel regional e local.

Face a experiéncia adquirida neste ambito, quer da parte da mestranda, quer dos
restantes elementos da equipa técnica daquele projecto, e ao facto do Departamento
onde actualmente se encontra integrada ter a responsabilidade de implementacdo do
referido Plano de Gestdo, bem como da dinamizacdo do respectivo processo de
participacdo publica, considerou-se pertinente a escolha do presente estudo de caso

pelos seguintes motivos:

e Interesse em aprofundar diversos aspectos relacionados com a pratica da
cidadania activa em geral, e em particular em processos de planeamento de

recursos hidricos;

e Oportunidade de conceber e propor os procedimentos de participacdo
publica para as varias fases do processo de elaboracdo do PGRHA, que se

encontra actualmente numa fase de arranque;

e Possibilidade de implementar a participacdo publica na 22 fase deste
instrumento de planeamento, uma vez que esta decorre durante o periodo de

elaboracéo do presente trabalho de projecto.

A motivacdo para a anélise deste estudo de caso €, deste modo, elevada, pois
permitird contribuir positivamente para duas vertentes: o enriquecimento pessoal,
através da aquisicdo e consolidacdo de conhecimentos na area em estudo, e o melhor
desempenho profissional individual e colectivo, ao proporcionar também a ARH do
Algarve a possibilidade de exercer melhor as suas competéncias no dominio da

participacdo publica em processos de planeamento dos recursos hidricos.

Objectivos

Pretende-se com este trabalho dar algum contributo para a melhoria do desempenho
dos servigos publicos na dinamizacdo de procedimentos de participacdo publica em
processos de planeamento, em particular de planeamento de recursos hidricos, mediante

a articulagéo de trés vertentes: informacao, consulta e envolvimento activo.



Um dos principais objectivos deste projecto foi a concepcdo do processo de
participacdo publica colaborativa para as varias fases de elaboracdo do PGRHA. Foi
também outro objectivo a implementacdo do processo de participacdo da fase 2 do

PGRHA e a respectiva avaliagéo.

No ambito da componente relativa ao envolvimento activo (implementacdo da fase
2), foi objectivo proporcionar espagos adequados a participacdo de todos os actores
chave interessados na gestdo dos recursos hidricos da Regido Hidrogréafica das Ribeiras
do Algarve, desde as primeiras etapas do processo, visando a procura de solucgdes
consensuais e a minimizacdo do conflito e assegurar e ou viabilizar a integracdo dos

seus diversos pontos de vista no documento final do Plano de Gestao em apreco.

Organizacgao do Estudo

O presente trabalho de projecto divide-se em 5 capitulos principais: Revisdo da
Literatura, a Directiva Quadro da Agua e o Conceito de Participacio Plblica, o Plano de
Gestdo da Regido Hidrografica da Regido do Algarve, Metodologia e Concepcao do
Projecto e Resultados e Discussdo da Implementacdo do Processo de Participagdo
Publica do PGRHA - Fase 2.

Assim, antes de se proceder a descricdo da metodologia e concepcao do processo de
participacdo publica do PGRHA, bem como da implementacdo da respectiva fase 2, é
efectuada, no capitulo 2, uma revisdo da literatura, visando abordar aspectos

relacionados com:

e A gestdo da agua a nivel mundial e nacional, analisando os principais

problemas associados a sua qualidade e quantidade;

e Os principios da agua a considerar na sua gestdo integrada e sustentavel,

reflectidos em alguns diplomas legais e no Plano Nacional da Agua;

e O estado da cidadania activa no contexto internacional e nacional, mediante
a andlise de diplomas legais publicados e dos resultados de alguns estudos e

inquéritos;

e O estado da arte das metodologias de participacdo publica existentes, com

destaque para os féruns colaborativos.



Pretende-se assim reflectir sobre o contexto socio - cultural, legislativo, politico e

institucional em que este trabalho se desenvolve, no sentido de melhor se fundamentar

as opcdes metodologicas em que assenta a concepgdo do projecto e a implementacéo de

uma das suas fases.

No capitulo 3 ¢é analisado:

O contetido da Directiva Quadro da Agua e a forma como o conceito de

participacdo publica € abordado neste diploma;

Algumas experiéncias que, a nivel europeu, tém sido promovidas na
sequéncia da publicagdo deste diploma legal, na perspectiva da
implementacdo de procedimentos de participacdo publica mais eficazes,
com destaque para o caso do Plano Hidrolégico 2009 para demarcacgdo
espanhola da Bacia Hidrogréfica do Guadiang;

Alguns projectos de participacdo publica de sucesso de ambito nacional e

regional.

O capitulo 4 apresenta a Regido Hidrogréafica das Ribeiras do Algarve, engquanto

area de intervencdo do PGRHA, bem como a calendarizagéo prevista para a elaboracédo

das varias fases que o compdem e ainda a caracterizacdo da fase 2 — As Questdes

Significativas da Gestdo da Agua -, que é objecto de implementacio no ambito do

presente trabalho.

Uma vez contextualizado o estudo de caso em apre¢o, o capitulo 5 contempla a

apresentacdo da metodologia adoptada para a concepgdo do processo de participacdo
publica do PGRHA, definindo:

Os objectivos gerais, especificos e evolutivos;

A forma de seleccdo dos actores — chave e dos espagos para a realizagdo

das accoes;
As principais actividades a desenvolver e os recursos a afectar;

O processo de avaliagdo a aplicar, no sentido de verificar a eficécia,
eficiéncia e coeréncia do projecto.



Neste capitulo também se procede a descricdo das principais componentes que
caracterizam a implementacdo da fase 2 do PGRHA, cujo periodo de participacdo

publica coincide com o prazo de elaboracdo do presente trabalho de projecto.

Finalmente, no capitulo 6 sdo apresentados os resultados, avaliagdo e discusséo da
implementagdo desta fase do PGRHA. Assim, sdo apresentados essencialmente o0s
resultados da consulta publica e entrevistas efectuadas, bem como da participacdo dos

actores — chave na sessao e forum de participacdo publicas.

Por sua vez, a avaliacdo contempla, quer os resultados da avaliagéo efectuada pelos
participantes no final da sessdo e do forum de participacdo publicas, quer a avalia¢do da
mestranda em relacdo aos recursos utilizados e uma apreciacdo global do contexto,

processo e resultados obtidos.

A discussdo consiste numa reflexdo e balanco acerca da metodologia utilizada e
resultados obtidos, tendo em consideragdo os dados previamente recolhidos na

investigacao efectuada.

O capitulo 7 apresenta as principais conclusdes deste trabalho, reflectindo os seus
aspectos positivos e negativos, bem como algumas recomendacdes a ter em
consideracdo em futuras acgBes de participacdo publica, no sentido de melhorar ou
evitar os aspectos menos positivos e reforcar aqueles que mais contribuiram para o

sucesso deste estudo de caso.



2. Revisao da Literatura

2.1. A Gestdo da Agua

A 4gua € uma das principais necessidades da vida na Terra e um dos bens essenciais

ao Homem.

Cobre dois tergos da superficie total do Planeta, mas € considerado um bem escasso
devido a desigualdade da sua distribuicdo geografica, pois a maioria dos recursos séo
internacionais e 60% das reservas de agua existentes estdo concentradas em 10 paises, e

a relativa escassez de agua doce acessivel para consumo humano (Teunissen, 2008).

Na verdade, neste momento sdo muitos os locais do mundo que ja sofrem de uma
escassez cronica e severa de agua, nomeadamente no Norte de Africa e no Médio
Oriente, prevendo-se que, no prazo de 30 anos, 5,5 bilides de pessoas viverdo em

condicdes de moderada a severa escassez de agua (Teunissen, 2008).

Esta situacdo estd associada a varios factores que se prendem com as questdes de

disponibilidade e qualidade da &gua.
Assim, em termos de disponibilidade da agua ha a salientar os seguintes aspectos:

e Perspectiva-se que o crescimento populacional e desenvolvimento econdémico
projectado para o proximo quarto de século se verifiguem em zonas onde ja

persiste a escassez de agua (Giddens, 2004);

e O aquecimento global tem também um impacto potencial no esgotamento das
reservas de agua, pois embora a quantidade de agua disponivel tenha tendéncia a
aumentar devido a subida da temperatura que provoca a fusdo de &gua nos
calotes polares, a medida que as temperaturas aumentarem também maior seré a
guantidade de dgua necessaria para 0 consumo € a rega, para além de se prever
ainda o crescimento das taxas de evaporacdo. As alteracdes climéticas poderdo
ainda afectar os padrdes de chuva existentes (Giddens, 2004);



O crescimento da populacdo em geral também contribuird para o aumento da
pressdo humana sobre este recurso, em termos de sobre - exploracdo dos

aquiferos e ou desvio de cursos de agua (Carmo, 2001);

A relacdo entre a disponibilidade de recursos hidricos e os conflitos
internacionais é também um aspecto a considerar, pois a maior parte dos
recursos sdo internacionais, situacdo que assume particular importancia em areas
de escassez de agua, onde rios e outros cursos de agua atravessam fronteiras de

diferentes paises (Carmo, 2001);

E imprescindivel assegurar caudais de agua suficientes, que permitam suportar o

equilibrio e funcionamento dos ecossistemas (OCDE, 2003).

Relativamente as questdes associadas a necessidade de se assegurar a adequada

qualidade da agua, verifica-se actualmente a seguinte situacéo:

No inicio do séc. XXI, 1,1 mil milhdes de pessoas ainda ndo dispunham de
acesso a um fornecimento de agua seguro e 2,4 mil milhdes ndo tinham acesso a
saneamento basico (OCDE, 2003);

Embora na Europa e nos paises mais desenvolvidos existam actualmente poucos
rios considerados muito poluidos, nos paises em vias de desenvolvimento 90%
da totalidade de &guas residuais sao ainda encaminhadas, sem tratamento, para
0s rios ou riachos locais (OCDE, 2003), restringindo ainda mais as reservas

disponiveis e degradando os ecossistemas associados;

A poluicdo de massas de dgua por quimicos e nutrientes agricolas constitui um
problema crescente, assim como a contaminacgao por metais pesados e poluentes

organicos persistentes (OCDE, 2003);

A intrusdo salina é outro factor que pode influenciar a qualidade da agua,
associado a exploracao das aguas subterraneas ao longo da costa (Carmo, 2001).

Em Portugal, as preocupacdes ndo sdo diferentes, verificando-se, no entanto, uma

maior incidéncia nos problemas de qualidade da agua relativamente as questdes de

abastecimento.



Por outro lado, é ainda de salientar as relagdes existentes entre Portugal e Espanha
sobre matérias relativas aos recursos hidricos e que tém sido suportadas por tratados,
convénios e convencdes, para além da promocédo de projectos conjuntos, atendendo as

bacias hidrograficas que partilham: rios Minho, Lima, Douro, Tejo e Guadiana.

Uma adequada gestdo da agua devera, assim, responder a um conjunto de
necessidades partilhadas pela populacdo mundial, mas com maior incidéncia nalguns
pontos do Planeta, associadas ao indispensavel abastecimento equitativo de recursos
hidricos e a garantia de uma adequada qualidade de agua, mas também a crescente

consciencializagdo da importancia de manter o equilibrio dos ecossistemas aquaticos.

A resolucéo deste problema ambiental passa essencialmente pela modificacdo dos
comportamentos das populacdes, mediante a redefini¢cdo dos papéis e responsabilidades
dos actores publicos e privados (NOSTRUM-DSS, 2008) e do cidaddo em geral, 0s
quais deverdo convergir na melhoria da eficiéncia do uso da agua. Ou seja, trata-se da
necessidade de criacdo de uma nova cultura da dgua associada a mudanca de atitude da
sociedade em relacdo a forma como a agua deve ser utilizada, gerida e valorizada
(Vieira, 2003).

2.2. Os Principios da Agua

O conceito de sustentabilidade defende que os ideais de desenvolvimento e
preservacdo ndo sao incompativeis, mas conforme a afirmagdo de Leonardo Boff “(...)
para cuidar do Planeta precisamos todos de passar numa alfabetizacdo ecoldgica e rever

novos habitos de consumo (...)” (Campello, 2007).

A educacdo e sensibilizacdo ambiental associada a promocao de uma cidadania
activa constituem factores essenciais para a pratica do poder partilhado e para a
implementacdo de uma nova cultura da &gua, dinamizada por uma governanca que
fomente a tomada de decisdo de forma integrada e assente em valores e principios

perfeitamente enraizados na consciéncia individual.

Neste contexto, emerge o0 Homem no centro de um ecossistema global, que tem

todo o interesse em assegurar a manutencdo da sua qualidade de vida em harmonia com



a Natureza, mantendo-se, prioritariamente, uma predominancia da corrente
antropocéntrica nos instrumentos de planeamento ambiental, mas também com
influéncias de outras correntes ecocéntricas. Todas estas correntes, em articulacdo, vao
criando as condicOes necessarias para se trilhar o caminho em direc¢do a ambicionada

sustentabilidade, mediante a mudanca de atitudes e de comportamentos.

Exemplo deste esforgco de articulacdo € o caso da DQA (Directiva n° 2000/60/CE,
de 23 de Outubro), e consequentes instrumentos de planeamento nacionais, que surgiu
pela necessidade de desenvolvimento de um novo instrumento legal que estabelecesse
0s principios basicos comuns de uma politica sustentdvel da agua na UE e uma
abordagem de proteccdo da qualidade da agua mais abrangente e integrada. Esses
principios sdo esbocados nesta Directiva, mas mais desenvolvidos na Lei da Agua (Lei
n° 58/2005, de 29 de Dezembro), no art® 25° - Principios do planeamento das aguas, e
no Plano Nacional da Agua (INAG, 2004), no cap. | — Principios orientadores e de

contexto.

Neste ultimo documento, o capitulo que descreve estes principios fundamentais

principia da seguinte forma:

“As decisdes politico-administrativas associadas ao planeamento dos recursos
hidricos podem ser enformadas por principios especificos da actividade de planeamento,
mas também devem ser conformadas pelos principios fundamentais e gerais que tocam

todos os modelos de decisdo deste subsistema juridico (...)”.

Assim, de acordo com o estabelecido nestes Ultimos documentos, sdo definidos no

Quadro 2.1 os seguintes principios:

Quadro 2.1 - Principios de planeamento dos recursos hidricos

e Administracdo do Ambiente

- Gestdo integrada de Regibes Hidrograficas;
- Coordenacdo e cooperacdo internacionais;

- Subsidiariedade ou nivel mais adequado de accéo.
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Quadro 2.1 - Principios de planeamento dos recursos hidricos (cont.)

Planeamento e Gestao

- Globalidade, contemplando, de forma integrada, 0s varios aspectos ou vertentes
relacionadas com os recursos em apreco;

- Racionalidade, procurando a optimizacdo das varias origens de 4gua e a
satisfacdo das diversas necessidades, articulando a procura e a oferta e
salvaguardando a preservagao quantitativa e qualitativa dos recursos hidricos;

- Integracao, pois o planeamento dos recursos hidricos deve ter em consideragéo
outras politicas de planeamento sectorial e regional;

- Participacdo, ao garantir o envolvimento dos agentes econémicos e das
populacdes;

- Estratégia, ao incentivar a partilha de decisdes com a populagéo.

Ambientais

- Prevencdo, ao orientar as accOes para a preservacdo de ocorréncia de danos e
disfun¢Bes ambientais;

- Precaucédo, determinando a ocorréncia de acgdes preventivas ou a proibigcdo de
actividades sempre que existe um grau de risco desadequado para a qualidade da
agua;

- Abordagem combinada, nos controlos de emissGes com base nas melhores
técnicas disponiveis ou valores limite de emissdes pertinentes, incluindo sempre que
necessario as melhores praticas ambientais;

- Utilizac@o da melhor tecnologia, que demonstre aptidao para evitar ou reduzir os

impactes no meio hidrico.

Sociais

- Sustentabilidade e solidariedade intergeracional, assegurando o bem estar das
geracOes presentes e futuras;

- Solidariedade e coesdo nacionais, no sentido de atenuar e ndo agravar assimetrias.
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Quadro 2.1 - Principios de planeamento dos recursos hidricos (cont.)

e Econdmico — Financeiros

- Agua bem econdémico, reconhecendo que a utilizagcdo da dgua tem um preco;

- Uso eficiente da dgua, maximizando a utilizacdo de um determinado volume de
agua e restringindo utilizacdes ndo essenciais;

- Utilizador — pagador, na perspectiva de que todos os utilizadores devem respeitar
0 custo da utilizagdo dos recursos hidricos associado aos custos ambientais e a
escassez do recurso;

- Poluidor — pagador, que pressupde o envolvimento activo dos utilizadores na
tomada de decisdes relativas ao planeamento dos recursos hidricos;

- Responsabilidade, no sentido de responsabilizar os agentes pelos actos danosos
sobre 0 recurso agua, através da internalizagcdo de custos sociais (poluidor —

pagador), da reparagdo do dano e da utilizagdo de penalizacGes eficazes.

Fonte: Lei n° 58/2005, de 29 de Dezembro; INAG, 2004.

Finalmente, no art® 25° da Lei da Agua, ainda é feita referéncia a um outro principio
que se considera importante realcar, embora esteja implicito em alguns dos ja descritos,
que é o principio da durabilidade, o qual define que “(...) o planeamento da agua deve
atender a continuidade e estabilidade do recurso em causa, protegendo a sua qualidade

ecologica e capacidade regenerativa”.

Neste sentido, atendendo a que, a nivel comunitario e nacional, os planos de accao
em matéria de ambiente, as estratégias e a legislacdo tematica definem e contemplam ja
muitos dos principios e valores essenciais, que favorecem a aproximacao entre ética e
politica do ambiente, pois servem de suporte e de enquadramento para a tomada de
decisdo, tudo indica que actualmente o que falta para que esta articulacdo se concretize
plenamente é a aplicacdo pratica e efectiva de alguns dos principios definidos

associados a sensibilizacdo, informagé&o e participacdo publica.

S6 o reforgo da consciéncia ecoldgica em cada cidaddo, associado, técnico ou

politico, mediante a interiorizacdo de valores compativeis com o respeito, solidariedade,
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cooperacao, responsabilidade, entre outros, podera contribuir para que estes determinem

e influenciam as suas atitudes, decisGes e comportamentos.

A educacdo ambiental, neste ambito, desempenhard um papel fundamental, ndo
apenas junto das camadas mais jovens, mas em todas as faixas etarias, devendo para o
efeito serem utilizados varios canais de comunicacgdo e agentes de socializagdo: escola,

meios de comunicacao social, Internet, entre outros.

Por outro lado, o incentivo e promog¢do de uma participacdo publica activa,
envolvendo os cidaddos devidamente sensibilizados para as questdes ambientais,
contribuird para a necessaria mudanca do modo de governacdo, que pressupbe a
definicdo e atribuicdo de novos papéis e responsabilidades aos actores publicos e
privados, a tomada de decisdes por consenso, a transparéncia das decisbes e uma

abordagem horizontal potenciadora de parcerias — uma nova governanca.

2.3. A Cidadania Activa no Contexto Internacional e Nacional

2.3.1. Enquadramento Legislativo

A pratica de uma cidadania activa, traduzida na efectiva e eficaz integracdo dos
interesses e percepcdes dos cidaddos nos processos de tomada de decisdo, esta prevista
em muitos diplomas legais, convengdes ou conferéncias a nivel internacional, mas ainda

ndo constitui um objectivo plenamente cumprido.

Na verdade, a participacdo publica tem vindo a assumir um papel cada vez mais
relevante, por exemplo, nas questdes ambientais, constatando-se, no entanto, que nem
sempre 0s procedimentos aplicados sdo os mais eficientes, tornando-se, por isso,
fundamental continuar a investir em métodos e formas de comunicacdo mais eficazes

entre decisores, técnicos e cidadaos.

Exemplos de orientagdes politicas, quer consubstanciadas em legislacdo, quer em
convengdes ou outro tipo de acordos internacionais, sdo o caso da Conferéncia Mundial
sobre 0 Meio Ambiente Humano, de Estocolmo (1972), cujas principais conclusdes

salientavam a importancia da informacdo, da responsabilidade dos cidaddos na
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preservacdo do ambiente e da importancia da educacdo ambiental neste processo, bem
como da Convencéo de Espoo (1991) ou da Conferéncia do Rio (ECO 92 - Conferéncia
das NacGes Unidas sobre Ambiente e Desenvolvimento) que ja prevéem a participacdo

do publico nalgumas fases dos processos.

Em 1994, a Conferéncia do Cairo (Conferéncia das Nacdes Unidas para a
Populacdo e o Desenvolvimento) promoveu a ideia do desenvolvimento centrado nos
seres humanos, na perspectiva de que as comunidades devem participar no planeamento

e realizacdo de ac¢des conducentes ao desenvolvimento.

Mais tarde, a Convencdo Aarthus sobre o Acesso a Informacgdo, Participacao
Publica na tomada de Decisbes e Acesso a Justica nos Assuntos Ambientais, datada de
1998 e em vigor desde 2001, prop6s o desenvolvimento do acesso publico a informacao
na posse de autoridades publicas, o favorecimento da participacdo publica em tomada
de decisdes com impactes sobre o0 ambiente e o alargamento do acesso a justica.

Do ponto de vista de planeamento dos recursos hidricos, ha a salientar a DQA, que
reforca a importancia da participacdo publica na gestdo dos recursos hidricos,
encorajando o envolvimento activo de todas as partes interessadas, em particular na

producao, revisdo e actualizacdo dos Planos de Gestdo de Regido Hidrogréfica.

Portugal tem assinado uma parte significativa dos acordos e compromissos
internacionais, que tém vindo a ser celebrados, relativos ao direito a informacdo e
participagdo publica, como é o caso da Convencdo de Espoo, da Conferéncia do Rio ou
da Convencao de Aarthus.

Do ponto de vista da legislacdo nacional, é de salientar que, desde 1976, a
Constituicdo da Republica Portuguesa consagra o direito de participacdo dos cidadaos
na tomada de decisdo pelos Orgdos Administrativos e que a Lei de Bases do Ambiente
(1987) definiu o principio da participacdo e os diferentes grupos sociais que deveriam

intervir na formulacdo e execucdo da politica de ambiente e ordenamento do territorio.

Indica-se seguidamente outra legislacdo que foi sendo publicada a nivel nacional e
foi contribuindo para a consolidacdo dos direitos dos cidaddos em termos de

participacao:
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Lei n® 35/98, de 18 de Julho, que define o acesso a informacdo e os direitos
de participacdo e de intervencdo das ONGAs junto da administragéo

publica, com vista a promogéo da qualidade ambiental;

Lei n° 94/99, de 16 de Junho, que estabelece o acesso a documentos da
administracdo em matéria de ambiente, transpondo para a ordem juridica
interna a Directiva do Conselho n° 90/313/CE, de 7 de Junho de 1990;

DL n° 380/99 (com as alteraces do DL n° 316/2007), que confere o direito
a informacdo e a participacdo, de acordo com os artigos 5° e 6° que se

descrevem seguidamente:

Direito a informacéo

1 - Todos os interessados tém direito a ser informados sobre a elaboracao
aprovacao, acompanhamento, execugdo e avaliacdo dos instrumentos de

gestdo territorial.

2 - O direito a informacéo referido no nimero anterior compreende as

faculdades de:

a) Consultar os diversos processos acedendo, designadamente, aos estudos
de base e outra documentacéo, escrita e desenhada, que fundamentem as

opcdes estabelecidas;

b) Obter cépias de actas de reunibes deliberativas e certiddes dos

instrumentos aprovados;

c) Obter informagdes sobre as disposi¢cOes constantes de instrumentos de
gestdo territorial, bem como conhecer as condicionantes e as serviddes

aplicaveis ao uso do solo.

3 - As entidades responsaveis pela elaboracdo e pelo registo dos
instrumentos de gestdo territorial devem criar e manter actualizado um
sistema que assegure o exercicio do direito a informacao, designadamente

através do recurso a meios informaticos.
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Direito de participacao

1 - Todos os cidaddos bem como as associacbes representativas dos
interesses econdmicos, sociais, culturais e ambientais tém o direito de
participar na elaboracdo, alteracd@o, revisdo, execucdo e avaliacdo dos

instrumentos de gestao territorial.

2 - O direito de participacdo referido no nimero anterior compreende a
possibilidade de formulacdo de sugestdes e pedidos de esclarecimento ao
longo dos procedimentos de elaboragdo, alteracdo, revisdo, execucdo e
avaliacdo, bem como a intervencdo na fase de discussdo publica que

precede obrigatoriamente a aprovacao.

3 - As entidades publicas responsaveis pela elaboracéo, alteracéo, revisao,
execucdo e avaliagcdo dos instrumentos de gestdo territorial divulgam,

designadamente atraves da comunicacao social:

a) A decisdo de desencadear o processo de elaboracdo, alteracdo ou

revisao, identificando os objectivos a prosseguir;

b) A concluséo da fase de elaboracédo, alteracdo ou revisdo, bem como o

teor dos elementos a submeter a discussao publica;
c) A abertura e a duracéo da fase de discusséo publica;
d) As conclus@es da discussdo publica;

e) Os mecanismos de execucdo utilizados no ambito dos instrumentos de

gestdo territorial;
f) O inicio e as conclusdes dos procedimentos de avaliagao.

4 - As entidades referidas no nimero anterior estdo sujeitas ao dever de
ponderacdo das propostas apresentadas, bem como de resposta

fundamentada aos pedidos de esclarecimento formulados.

DL n° 69/2000, de 3 de Maio (Avaliacdo de Impacte Ambiental) e DL n°
232/2007, de 15 de Junho (Avaliacdo Ambiental Estratégica de Planos e
Programas), sendo este Ultimo procedimento obrigatorio nos planos que

possam Vir a enquadrar projectos susceptiveis de terem impactes ambientais.
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Assim, de acordo com o artigo 14° do DL n° 69/2000:

4 - Compete ao IPAMB decidir, em funcdo da natureza e complexidade do
projecto, dos seus impactes ambientais previsiveis, ou do grau de
conflitualidade potencial da execucdo daquele, a forma de concretizacéo
adequada da consulta publica, a qual pode incluir a realizacdo de
audiéncia publicas a realizar nos termos do artigo seguinte, ou constituir

qualquer outra forma adequada de ausculta¢é@o dos interessados.

5 - No prazo de 15 dias ap6s a realizacdo da consulta pablica, o IPAMB
envia ao presidente da comissdo de avaliacdo o «relatorio da consulta
publica», que deve conter a descricdo dos meios e formas escolhidos para a
publicitacdo do projecto e participacdo dos interessados, bem como a
sintese das opinides predominantemente expressas € a respectiva

representatividade.

e Leida Agua (Lei n° 58/2005, de 29 de Dezembro), que estabelece no artigo
84° o principio da participacdo, conforme se apresenta seguidamente:

Compete ao Estado, através da autoridade nacional da agua e das ARH,
promover a participacdo activa das pessoas singulares e colectivas na
execucdo da presente lei, especialmente na elaboracdo, reviséo e
actualizacdo dos planos de gestdo de bacia hidrografica, bem como
assegurar a divulgacdo das informacdes sobre as aguas ao publico em
geral e em especial aos utilizadores dos recursos hidricos, nos termos e com

os limites estabelecidos na legislacéo aplicével.

Verifica-se assim que Portugal tem uma legislagdo vasta e actualizada no que
respeita a assegurar o acesso e liberdade de informacéo (Vasconcelos e Fonseca, 2006),
embora nem sempre seja aplicada convenientemente pela Administracdo Pdblica, umas
vezes por falta de clareza dos diplomas legais, outras por falta de conhecimentos e
recursos por parte dos respectivos recursos humanos para conseguirem colocar em

pratica eficazmente os procedimentos de participacao publica.

Efectivamente, com excepcdo da Lei da Agua que refere claramente a necessidade
de promover uma participacdo activa, embora sem detalhar como esta se deverd

processar, os diplomas anteriores ndo fazem esta referéncia, associando o processo de
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participacdo publica essencialmente a vertente da informacdo e consulta publica,
mediante a realizagdo de audiéncias publicas e ou a recepcdo de sugestbes e

comentarios por parte dos interessados.

Neste contexto, também na pratica institucional os procedimentos de participagdo
publica se tém restringido maioritariamente a divulgacdo de informacéo e consulta
publica, ou seja, € normalmente adoptado um formato de participacdo de carécter
passivo e ja numa fase final do processo de tomada de decisdo, condicionando, deste

modo, o envolvimento activo dos cidadaos.

2.3.2. Estado da Cidadania Activa na Europa e em Portugal

Procedendo a analise do estado da cidadania activa na Europa e em Portugal, é
interessante comecar por avaliar como tem evoluido o espirito de associativismo e
verificar que em Portugal esta capacidade da sociedade civil se organizar ocorreu
tardiamente relativamente a outros paises europeus, tendo em consideracdo que a
primeira organizagdo mundial na &rea da Ecologia Urbana foi criada em 1843 em
Inglaterra (Vasconcelos e Baptista, 2002).

Efectivamente foi apenas em 1948 que em Portugal surgiu a primeira associacao
vocacionada para a proteccdo e conservacdo da natureza — a Liga para a Protec¢do da
Natureza. Associado a viragem politica da sociedade portuguesa, a partir de 1974 é que
se registou um aumento do movimento social, surgindo em 1976 o Movimento

Ecoldgico Portugués.

Entre 1984 e 1985 a historia do movimento portugués caracterizou-se pela
proliferacdo de diferentes tipos de organizagOes relacionadas com a conservacao da

natureza e organizacdes neo-anarquistas, resultantes de grupos locais ou politicos.

No entanto, comparativamente com a realidade de outros paises europeus, em
Portugal sdo ainda poucas as pessoas que integram movimentos ambientalistas, apesar
de nos ultimos anos esta situagdo denotar alguma evolugdo positiva, com a progressiva

adesdo de individualidades de diferentes areas (Vasconcelos e Baptista, 2002).
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Esta realidade é confirmada pelos resultados do European Social Survey Il — 2005
(Schmidt, 2008), pois na resposta a questao sobre a adesdo a “Trabalho voluntario numa
organizacdo ndo partidaria nos altimos 12 meses”, Portugal situou-se na pendltima
posicdo, com 2,6% de respostas positivas, enquanto paises como a Finlandia, Noruega
ou Luxemburgo registaram as maiores percentagens de respostas positivas, entre 24% e
31%.

No sentido de apurar qual o ponto de situacdo acerca do nivel de informacédo e
conhecimento dos cidaddos sobre as questdes ambientais e da pratica da cidadania no
contexto europeu e nacional, varios tém sido os estudos, as sondagens e as metodologias
aplicadas, nomeadamente no dominio dos recursos hidricos. Apresenta-se seguidamente
alguns resultados que confirmam o facto do caminho para a préatica da cidadania estar
aberto, mas ainda longe de ser aplicado eficazmente, quer do ponto de vista
institucional, quer dos cidad&os.

Assim, o Flash Eurobarometer on Water (European Comission, 2009), cujo
objectivo foi examinar o conhecimento dos cidaddos da UE27, mediante a realizacdo de
entrevistas no final do més de Janeiro de 2009, sobre diversos problemas relacionados
com a agua, as suas percepcdes sobre o impacto de determinados factores na qualidade
da agua, a sua predisposicdo para tomar iniciativas que contribuam para a reducédo
destes problemas, entre outros aspectos associados aos habitos de participacdo publica,
publicou conclusdes muito relevantes, destacando-se seguidamente algumas com

interesse no @mbito do presente trabalho:

e Em média, cerca de 43% dos cidaddos europeus julgam-se informados ou
muito informados sobre os problemas relativos a rios, lagos e dguas costeiras
do seu pais. Este sentimento aumenta em funcéo da idade, grau de educacéo
e nivel da ocupacdo profissional dos inquiridos. Em Portugal, o nivel é um
pouco inferior, pois consideram-se informados ou muito informados cerca de

35% e pouco informados cerca de 56,6%;

e A grande maioria dos cidaddos europeus afirma que tém tentado reduzir os
problemas associados a agua, utilizando menos quantidade de dgua (84% na
UE 27 e 93% em Portugal), usando detergentes amigos do ambiente (60% na

UE27 e 70% em Portugal) ou evitando o uso de pesticidas no seu jardim
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(78% na UE27 e 77% em Portugal). As mulheres, os mais idosos, 0s
inquiridos com maior grau de educacdo e aqueles que se consideram bem
informados acerca dos problemas associados a agua foram o0s que se

mostraram mais predispostos para actuar neste sentido;

e Apenas 14% dos cidaddos da UE27 tem conhecimento do processo de
consulta publica dos Planos de Gestdo de Regido Hidrogréafica, sendo que 0s
mais jovens, com menos grau de educacdo, trabalhadores manuais e
desempregados foram os que manifestaram menos interesse em expressar 0s
seus pontos de vista durante 0s processos de consulta publica. Em Portugal
cerca de 54% dos inquiridos referiu ndo ter tomado conhecimento, mas
tencionar participar, 21% afirmou néo ter tomado conhecimento e nem estar

interessado e 8% afirmou ter tomado conhecimento e tencionar participar.

Verifica-se assim que o nivel de informacdo em Portugal ainda é reduzido e esta
muito associado ao grau de literacia dos cidaddaos, embora haja consciéncia da
necessidade de colaborar individualmente para a resolucdo de problemas comuns

associados a quantidade e qualidade da agua.

Por outro lado, apenas um n° reduzido de portugueses tem participado no processo
de consulta publica dos Planos de Gestdo, por desconhecimento, mas é de salientar que
um pouco mais de metade dos inquiridos revela vontade em participar. Uma
percentagem ainda significativa afirma néo ter interesse neste processo, nao sendo, no

entanto, apresentados 0os motivos deste desinteresse.

E também de referir que, de acordo com os resultados do Eurobarémetro 70 —
Outono 2008 (Comissdo Europeia, 2008), uma proporgédo substancial dos portugueses
refere ndo confiar nos Partidos Politicos (77%), no Governo (61%), na Assembleia da
Republica (54%) e no Sistema Judicial (52%), sendo que, das instituicGes avaliadas, as

regionais e locais séo as que recolhnem mais confianca.

Por sua vez, os resultados de um estudo publicado pela Fundacdo Luso —
Americana para o Desenvolvimento (FLAD), na sequéncia da aplicacdo da metodologia
TAI (The Acess Initiative), inicialmente estabelecida pelo World Resources Institute,
revelam que a participagdo e inclusdo de sugestbes dadas pelo publico e outros

interessados néo se verifica, na maior parte das situacoes, nas decisdes finais, o que gera
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frustracdo nos participantes e traduz-se na concretizacéo de projectos ou estratégias com
lacunas significativas e desenquadrados do contexto real das necessidades que

motivaram a sua criacdo (Vasconcelos e Fonseca, 2006).

Estas observagdes sdo corroboradas por Propst et al (2004), citado por Larson e
Lach (2008), que considera que aspectos como a falta de acompanhamento, de
objectivos claros e da incorporacdo da monitorizacdo e do feedback afectam

negativamente alguns participantes.

Relativamente a questdo da capacitacdo, 0 mesmo estudo da indicagdo de que o
Estado ndo faz o devido investimento para a implementacdo dos principios do acesso a
informacdo, ou seja, ainda sdo poucas e nem sempre mais adequadas as iniciativas
levadas a cabo pela Administracdo Publica, no sentido de estimular a pratica da

cidadania activa do cidaddao comum.

N&o obstante, sdo conhecidos alguns projectos em que o envolvimento activo dos
actores chave constitui uma realidade. Sdo exemplo disso, entre varias iniciativas da
mesma natureza que tém sido desenvolvidas em algumas regiGes e ou municipios a

nivel nacional, os seguintes:

e Agenda XXI Local de Oeiras - Camara Municipal de Oeiras, em www.cm-
oeiras.pt;

e Modelagio Participada no Baixo Guadiana - Instituto da Agua/ADVISOR
(Videira et al, 2006 e Videira et al, 2009);

e MarGov - Universidade Nova de Lisboa, em http://margov.isegi.unl.pt);

e Projecto Maré — Departamento de Oceanografia e Pescas da Universidade
dos Acores (\Vasconcelos et al, 2009), em

http://www.horta.uac.pt/projectos/macmar/life/index.html;

e Projecto Douro Limpo - Campanha de Sensibilizacdo e Educagéo
Ambiental no Alto Douro Vinhateiro - Universidade de Tras os Montes e

Alto Douro, em http://dourolimpo.utad.pt;
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e Sistema de Indicadores de Desenvolvimento Sustentavel do Algarve
(SIDS Algarve) - Comissdo de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional

do Algarve, em http://web.ccdr-alg.pt/sids/indweb/.

A continuacdo e reforco desta pratica de cidadania activa passa, entre outros
aspectos, pelo esforco da Administracdo Publica em formar uma equipa de recursos
humanos capacitada para promover este tipo de iniciativas, para assegurar a divulgacéo
de informacdo por puablicos diferenciados e para estimular e encorajar a sua
participacdo, sendo fundamental implementar medidas que possibilitem esclarecer o
cidaddo e simultaneamente envolvé-lo mais directamente, co-responsabilizando-o

(Vasconcelos e Fonseca, 2006).

Para estimular a cidadania serd ainda fundamental a interiorizacdo de que estes
processos colaborativos constituem uma mais-valia nas politicas de planeamento, ao
contribuirem para que estas se adaptem melhor as reais necessidades dos cidad&dos e
para a implementacao de politicas, estratégias, planos e empreendimentos adaptados a
cada situacéo (Vasconcelos e Fonseca, 2006).

Cabe, no entanto, referir ainda que outros investigadores defendem a existéncia de
mais factores que podem influenciar e condicionar a capacidade e disponibilidade dos
cidaddos para participar, como é o caso da idade, género, estado civil e a distancia do
local de residéncia, podendo variar também com o tempo dispendido na ocupacao
laboral e com a criacdo de oportunidades para o trabalho em parceria, conforme referido
por Martinez e McMullin (2004), citado por Larson e Lach (2008).

Referem ainda estes autores questdes geograficas e situacionais enquanto aspectos
que podem influenciar a participacdo, na perspectiva de que as pequenas comunidades
rurais revelam mais aptiddo para o envolvimento comunitario do que as urbanas de
maior dimensdo e de que 0 convite expresso para participar e a existéncia de interesses e
preocupacdes especificas podem condicionar o exercicio da cidadania em determinadas

situacoes.

Conclui-se assim que o estreitamento das relagdes entre 0s servicos e os cidadaos e
0 aumento do seu grau de confianca, o fomento do trabalho em rede, a adaptacdo do
processo participativo as caracteristicas de cada situacdo, o refor¢o da informagéo, o
esfor¢co na adaptacdo da comunicacdo em funcdo das caracteristicas do publico — alvo e
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a inclusdo das sugestdes e propostas do publico nas decisdes finais, contribuirdo para
combater a apatia, a desmotivacédo e a falta de habito dos cidaddos em participar e em

expressar 0s seus pontos de vista e interesses.

2.4. Metodologias de Participacdo Publica

2.4.1. Os Conceitos de Democracia, Cidadania e Participacao

A sociedade contemporanea caracteriza-se por uma mudanca acelerada (Carmo,
1997), com tendéncia para a diminuigdo da passividade perante os 6rgaos instituidos do
poder e a distribuicdo mais alargada e menos hierarquizada desse mesmo poder.

Esta mudanca em parte € motivada pelos meios que 0 processo de inovacao
tecnoldgica oferece, ao permitir um acesso mais facil a informacéo e ao conhecimento,
mas também resulta das mudancas econdmicas e sociais que caracterizam a actualidade,
ao se privilegiar progressivamente os principios da globalidade e solidariedade, que
caracterizam o conceito de desenvolvimento sustentavel, ao servico da melhoria da

qualidade de vida das populac@es presentes e futuras.

E neste contexto que emerge o conceito de governancia, o qual privilegia a
transparéncia das decisdes politicas, o envolvimento dos cidaddos no processo de
tomada de deciséo (Delfino e Vaz, 2007), uma maior divulgacao de informacéo junto de
todos os interessados e de forma mais acessivel e compreensivel, mais efectividade e

maior legitimacdo politica e aceitacdo da governacao.

Este processo de mudanca oferece, assim, algumas condigbes para o
desenvolvimento de uma forma de estar e agir mais compativeis com o principio da
cidadania activa e da democracia participativa, que assenta em valores como a

tolerancia, a cooperacao, a confianca, a solidariedade e o bem-estar comum.

O principio da democracia participativa caracteriza também formas de poder menos
hierarquizados, em que o trabalho em rede (parceria) predomina e enquadra formatos de
participacdo que fomentam o dialogo com varios actores chave em igualdade de

circunstancias, o debate e o espirito de intervencdo, a integracdo dos interesses de todos
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0s actores — chave e a tomada de decisdo com base no consenso. Favorece ainda a
resolucdo do conflito e promove a construcdo do capital social e de capacidade

institucional (Innes e Booher, 2004).

Segundo Reykowski (2006), no mundo contemporaneo a democracia é a mais
desejavel forma de ordem social, indicando, no entanto, que, de acordo com resultados
do Eurobarometro 2004, em quase todos os novos membros da UE e em alguns dos
mais antigos a satisfacdo com a pratica da democracia € expressa em menos de 50% dos
cidaddos, assim como o grau de confianga no governo e no sistema legal se apresenta

muito baixo para cerca de 15 dos mais antigos membros.

Estes dados sdo confirmados pelos resultados do European Social Survey I11 — 2007
(Schmidt, 2008), que revelaram um nivel de satisfacdo com o funcionamento da
democracia de cerca de 46,4% para 0s 19 paises contemplados, salientando-se uma

percentagem de 24,4% para Portugal.

Também de acordo com White e Humphrey (2007), o consenso acerca da
importancia da participacdo publica nunca esteve tdo consistente como na actualidade,
no entanto, segundo este autor, ainda persiste alguma falta de conhecimento acerca da

melhor forma de se assegurar a efectiva participacéo dos interessados.

Atendendo, ainda, segundo este Ultimo autor, a que a maior parte dos cidad&os
comuns preferem que as decisfes importantes ndo Ihes sejam impostas, mas que, pelo
contréario, sejam consultados e envolvidos numa discussdo prévia, os especialistas
deverdo investir os seus conhecimentos na procura das metodologias que melhor
assegurem a participacdo das partes interessadas em todas as etapas dos processos de

decisao.

Segundo a opinido de Beierle e Konisky (2000) e Beierle e Cayford (2002), o
sucesso de qualquer processo de participacdo publica depende da concretizacdo de 5

objectivos fundamentais:
e Incorporar os valores dos cidaddos no processo de deciséo;
e Implementar e promover a qualidade nas decisoes;

e Resolucéo de conflitos entre participantes com interesses diferentes, devendo ser

dada énfase ao consenso;
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e Recuperagdo e fomento do grau de confianca nos Servicos Publicos;
e Educar e informar o pablico.

Segundo estes Ultimos autores, a participacdo com base na informacdo é mais
econdmica, facil de aplicar e ndo obriga ao dispéndio de muito tempo, mas face a
objectivos mais complexos, envolvendo a necessidade de resolver conflitos e criar
confianca, a transmissdo e partilha de informacdo é insuficiente. Acrescentam ainda que
a deliberacdo pode ser a chave para resolver o conflito, pois coloca actores chave com
valores distintos a trabalhar em conjunto e a debater as suas diferencgas de opiniéo.

Seguindo a mesma logica, também Reed (2008) afirma que o envolvimento activo
dos actores chave contribui para a qualidade das decisdes ambientais, devendo assentar

nos seguintes principios:
e Equidade, confianca, aprendizagem e capacitacao;

e Integracdo da participacdo, sempre que possivel e oportuno, desde as primeiras

etapas de qualquer processo;

e Definigdo de objectivos claros e seleccdo de métodos adequados ao contexto do
processo de deciséo, onde a facilitacdo assume um papel fundamental,

e Integracdo de conhecimentos locais e cientificos.

Reforcando este ultimo principio, Roberts (2004) defende que os cidaddos tém o
conhecimento e a capacidade necessaria para participarem mais intensamente nas

decisdes politicas, técnicas e administrativas que os afectam.

Neste sentido, verifica-se que o formato de participacdo estd fortemente ligado ao
tipo de democracia (Vasconcelos, 2006), na perspectiva de que a opg¢do de democracia
se desloca da representativa para a deliberativa em funcdo da evolucdo do tipo de
participacdo de um processo meramente informativo para um mais elaborado que

encoraje o debate, a troca de ideias e a tomada de decisao.

A participacdo constitui assim a pratica de actos de cidadania de todos os
segmentos da sociedade, visando assegurar o acompanhamento, a colaboracdo e a

intervencdo nos processos de decisdo colectiva, sendo tdo mais efectiva quanto mais
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eficaz e intensiva for a partilha de informacéo e das diversas perspectivas e interesses

existentes, tendo em vista a geracédo de solugdes colaborativas.

2.4.2. Caracterizacdo das Principais Metodologias de Participacdo Publica

Neste capitulo sera feita uma descricdo e analise dos possiveis métodos de
participacdo publica a aplicar em qualquer processo de planeamento, comecgando por
aqueles que sdo considerados de caracter passivo (Quadro 2.2), mas que a maioria dos
responsaveis ainda adopta preferencialmente e, muitas vezes, ja numa fase final dos

processos de tomada de decis&o:

Quadro 2.2 — Processos de participagdo publica de caracter passivo

Imprensa Anuncios nos jornais, notas de imprensa.

Consulta Publica - Comentarios Escritos Disponibilizacdo de documentos em fase de
versdo preliminar para consulta do publico e
obtencdo dos seus comentarios escritos

individuais.

Entrevistas e Inquéritos Utilizados para a obtencdo de ideias e
percepcbes individuais, cobrindo um leque
alargado de cidaddos ou um segmento

especifico da sociedade.

Newsletter e Brochuras Divulgacdo de informacdo periddica acerca da
evolucdo dos trabalhos de planeamento junto

dos cidad&os em geral.

Internet Divulgacéo de informacéo junto dos cidadaos,
com a possibilidade de actualizagcdo da mesma

em tempo real.

Fonte: Randolph (2004)
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Assim, de acordo com Randolph (2004), constata-se que 0s anuncios e notas de

imprensa sdo Uteis para transmitir informacéo ao publico em geral, mas ndo permitem o

envolvimento ou o feedback dos actores chave. Por outro lado, os comentarios escritos

constituem uma importante componente da participagdo formal, mas s&o
proporcionados numa fase adiantada dos processos, revelando-se mais Uteis para

entidades e grupos organizados, do que para os actores chave individualmente.

As entrevistas e inquéritos permitem a obtencdo de respostas e percepcdes

individuais e as brochuras e newsletter asseguram, de algum modo, a transmissdo de

informag&o, mas nenhum destes métodos é interactivo ou fomenta o dialogo.

Finalmente, e no que diz respeito a Internet, constata-se que este método facilita a
disseminacdo de informacdo e pode incentivar o feedback e o dialogo em formatos
assincronos, embora muitos cidaddos ainda ndo disponham de computador nem tenham

acesso a este meio de comunicacao.

Assim, e tendo por base os principios da democracia deliberativa, confirma-se que
este métodos, por si s6, ndo permitem atingir os objectivos de participacdo interactiva,
mas poderdo funcionar como complemento de outros mais vocacionados para este

efeito.

Segundo Masschelein e Quaghebeur (2006), o envolvimento activo dos cidadaos
contribui para que estes descubram as suas préprias capacidades e qualidades e
incentiva a aquisicdo de competéncias. Seguindo a mesma logica, Ridder et al (2005)
afirma que os processos de aprendizagem social assumem o principal papel no conceito
de participacdo publica activa, na medida em que a aprendizagem de todos os actores

chave é essencial para gerirem 0s assuntos nos quais tém interesse.

Neste contexto, varios sdo os métodos de participacdo activa que tém sido
encorajados e organizados, sendo no Quadro 2.3 caracterizados alguns dos mais
significativos com base em informacéo recolhida em Rowe e Frewer (2000), Abelson et
al (2001), Abelson et al (2003), Williamson e Fung (2004) e Ridder et al (2005):
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Quadro 2.3 - Processos de participacgao publica de caracter activo

Cidadaos Jurados

Grupos  de Cidaddos  seleccionados
aleatoriamente, que se relinem durante alguns
dias para aprenderem e deliberarem sobre uma
determinada  questdo e  apresentarem
conclusbes,  depois de  interrogarem

testemunhas.

Painéis de Cidadaos

Grupos de cidadaos seleccionados
aleatoriamente e que se  reunem
periodicamente para discutirem determinadas
questdes e apresentarem os diferentes pontos

de vista dos cidaddos.

Conferéncias de Consenso

Grupo de cidaddos que se retine para discutir
questbes de caracter cientifico ou técnico.
Normalmente inclui 2 fases: 1- reunido com
especialistas e discussdo tendo em vista o
consenso; 2 — conferéncia durante a qual as
principais conclusdes sdo apresentadas ao

publico em geral e a imprensa.

Grupos de Enfoque

Grupo de individuos seleccionados para
discutirem uma matéria  especifica,
representando um particular segmento da

sociedade.

Audiéncias Publicas

Sessdo em que é apresentada informacdo ao
publico interessado e proporcionado um
forum para responder a perguntas e recolher

opinides.

Comissoes Consultivas

Acompanhamento

€

de

Constituidas por elementos de diversas
organizacbes publicas e privadas, em
representacdo do publico em geral, visando

contribuir para 0s processos de planeamento.
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Quadro 2.3 - Processos de participacao publica de caracter activo (cont.)

Workshops ou Foéruns Colaborativos Reunides informais de cidaddos, que podem
incluir apresentagdes e palestras, mas que
também integram grupos de trabalho

interactivos e a participagéo de facilitadores.

Fonte: Rowe e Frewer (2000), Abelson et al (2001), Abelson et al (2003), Williamson e Fung (2004) e Ridder et al
(2005)

Apesar de todas estas metodologias contribuirem, de alguma forma, para o
envolvimento activo dos cidaddos, cada uma delas devera ser aplicada em funcdo dos
objectivos de cada processo de participacdo publica, pois todos elas apresentam pontos
fortes e pontos fracos.

Assim, se o0s cidaddos jurados viabilizam a construcdo de consensos e a

comunicacdo entre o Estado e os cidaddos, apresentam, no entanto, alguns problemas de
representatividade, dado que a sua selec¢do resulta de uma escolha aleatdria entre
cidaddos e ndo de uma escolha representativa de grupos de actores chave, condicdo que,

de acordo com Allen (1998) se verifica nas comissdes consultivas e de

acompanhamento. Nestas Gltimas, por sua vez, os participantes podem ndo chegar a
consenso, apesar de o seu funcionamento permitir uma analise detalhada das questdes
em debate e de todos os participantes terem oportunidade de apreender diferentes

perspectivas.

Por outro lado, as audiéncias publicas desempenham um importante papel para

informar o puablico e contribuem para minimizar o conflito, mas ndo incentivam o
debate e o didlogo, ao contrério do que acontece nas comissfes consultivas e de
acompanhamento e, por isso, segundo Williamson e Fung (2004), estas ultimas

propiciam mais a deliberacao do que as audiéncias pablicas.

E de referir que em Portugal este método tem sido muito aplicado no dmbito dos
processos de Avaliacdo de Impacte Ambiental, entre outros, conforme é sugerido pelo
DL n° 69/2000, de 3 de Maio.

Relativamente aos painéis de cidadaos, é positivo o facto dos participantes nos

painéis poderem ser rotativos, contemplando a opinido de um numero superior de
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participantes, mas este facto também podera implicar alguma dispersao pela diversidade

e multiplicidade de assuntos e pontos de vista que podem ocorrer.

As conferéncias de consenso sao essencialmente destinadas a discussao de questdes

de caracter cientifico ou técnico promovendo, normalmente, o debate entre
especialistas, pelo que podera ficar em causa a representatividade dos respectivos

participantes.

Comparando os grupos de enfoque com os féruns colaborativos, verifica-se que

ambos tentam criar 0 consenso, mas enquanto o primeiro € mais vocacionado para a
aprendizagem das necessidades de um grupo em particular, representativo de um
determinado segmento da sociedade, os foruns colaborativos procuram reunir 0 grupo
de cidaddos que melhor representa os diversos actores chave com interesse num

determinado assunto em debate.

O conceito de participacdo publica colaborativa vai ao encontro dos objectivos de
interactividade e co-responsabilizacdo pois, de acordo com Innes and Booher (2004),
este formato viabiliza a interaccdo das partes interessadas, a integracdo do
conhecimento local, a aquisicdo de legitimidade para as decisdes e 0 cumprimento da lei
em geral, assegurando ndo s6 a informacdo dos cidaddos mas também o dialogo,
contribuindo para a resolucdo das tensdes sociais, ao envolver diversos actores chave, e

incentivando o trabalho em rede e a mutua aprendizagem.

Ainda avaliando o factor da representatividade, de acordo com Rowe e Frewer
(2000) a conferéncia de consenso, o0s cidaddos jurados, as comissdes de
acompanhamento e os grupos de enfoque apresentam um grau moderado e as audiéncias

publicas um grau de representatividade baixa.

No entanto, apesar da publicagdo periddica de diplomas que visam tornar mais
efectivos estes principios e incentivar a aplicacdo destas metodologias, salientando-se a
Convencdo de Aarthus, numa perspectiva mais abrangente, e a Directiva Quadro da
Agua, num contexto mais especializado, conforme jé referido anteriormente o formato
de participacdo publica mais implementado continua a ser essencialmente de caracter
passivo (informacdo e ou consulta publica). Este tipo de procedimentos, embora

também tenham as suas vantagens e devam ser aplicados, ndo asseguram a
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interactividade, a co-responsabilizacdo e a legitimacao da tomada de decisdo, essencial

ao sucesso de qualquer processo de planeamento e gestao.

2.4.3. Foruns Colaborativos

De acordo com a andlise efectuada aos processos de participacdo publica de
caracter activo, constantes do Quadro 2.3, verifica-se que os féruns colaborativos sdo

aqueles que apresentam menos desvantagens.

Comparando este método com o das audiéncias publicas, por exemplo, verifica-se
que os féruns colaborativos sdo mais vantajosos pois, de acordo com Williamson e
Fung (2004), estes sdo criados especificamente para promoverem a qualidade da
deliberacdo. Ainda segundo este autor, enquanto uma audiéncia publica contempla,
essencialmente, palestras individuais, o forum colaborativo promove o didlogo entre os

participantes.

Os féruns colaborativos sdo, assim, tipicos workshops, ao permitirem a discussdo
aberta sobre os diferentes principios e valores em causa num determinado projecto ou
processo de planeamento e a expressdo das necessidades e problemas sentidos pelos
participantes, conforme é referido por White e Humphrey (2007). Hendriks (2006)
reforca esta ideia ao afirmar que os foruns de cidaddos viabilizam o encontro entre
actores chave seleccionados aleatoriamente para discutirem sobre um assunto que lhe
diz respeito, resultando em relatérios de recomendagdes e propostas a apresentar aos

decisores.

No ambito da organizacdo destes workshops, realga-se a relevancia do conceito de
representatividade, na medida em que a seleccdo dos participantes devera ter em
consideracdo o facto de que todos os interessados devem ser contemplados, bem como a
importancia do comportamento do facilitador que, de acordo com Reykowski (2006), é
determinante para influenciar os grupos de participantes a funcionarem de forma

deliberativa com énfase no consenso.
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De acordo com Randolph (2004), o envolvimento dos actores chave € o coracdo do

processo colaborativo de planeamento ambiental, devendo assentar nos seguintes seis

pressupostos (Randolph e Bauer, 1999):

Identificacdo dos actores chave e dar-lhes a oportunidade de participar,
podendo actores chave adicionais serem identificados durante o processo e

incluidos;

Atribuir alguma autoridade aos actores chave para a accdo e
responsabilidade para a implementacéo;

Estruturar o processo de modo a dar oportunidade de participacdo aos
actores chave e permitir a organizacdo de uma escala de trabalho;

Aquisicdo de confianca, com base no respeito e compreensao;

Partilha de autoridade pelos actores chave e estabelecimento de regras, sendo

importante a existéncia de um facilitador ou negociador no processo;

Garantir a aprendizagem colaborativa e 0 objectivo de envolvimento dos
actores chave, pois desta forma conseguem entender-se entre eles, resolver

conflitos e desenvolver visdes partilhadas e solugdes criativas.

Reforcando estas ideias, segundo Vasconcelos e Baptista (2002) a participacao

colaborativa proporciona ao publico os seguintes trés direitos:

O direito de conhecer, devendo a informagdo estar disponivel para todos de

igual forma;

O direito de compreender, tornando a informacdo de caracter técnico util
para as comunidades que sofrem o impacto dos problemas ambientais;

O direito de agir, dando poder a comunidade para ter um impacto
significativo nas decisbes que a afectam, em contraste com a simples
oportunidade de comentar, sem o direito de compreender bem o que estd em

causa.

No ambito da participacdo colaborativa, entre outros métodos, destaca-se os foruns

colaborativos que podem assumir varios formatos em funcdo dos seus objectivos,
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nomeadamente o debate de ideias, a proposta de medidas para o futuro ou a avaliacao de

varias alternativas.

Contudo, existe uma estrutura comum que compreende as seguintes etapas
(Vasconcelos, 2004):

e O workshop comeca geralmente com uma apresentagdo do objectivo da

accdo e do que é esperado durante as sessdes;

e Depois desta breve apresentagéo, os participantes séo divididos em grupos
de 2 a 10 pessoas. Quanto mais pequeno for o grupo maior autonomia tera.
A partir dos 7 individuos o grupo é liderado por um facilitador e, na maior

parte do tempo, apoiado por um relator;

e Dentro de cada grupo, o trabalho comeca em grupos pequenos, algumas
vezes dois a dois, para gerarem ideias, que apresentam depois a todos e

nessa altura abre-se um debate a todos os elementos desse grupo;

e No final, todos 0s grupos se juntam numa sessao plenaria para apresentarem
uns aos outros o0s resultados dos seus trabalhos desenvolvidos
separadamente, seguindo-se um debate.

Este grupo de participantes, que se encontram durante um ou dois dias, pode ter
uma ou mais das seguintes tarefas: desenvolver uma visdo conjunta, identificar
preocupacdes locais e potencialidades no contexto da sustentabilidade, sugerir accoes e
fazer propostas para responder a estas preocupacdes, avaliar as potencialidades,
desenvolver possiveis parcerias assumindo a partilha de responsabilidades e

contratualizar compromissos (Vasconcelos, 2004).

E exemplo da aplicacdo deste método o processo participativo realizado no ambito
do Sistema de Indicadores de Desenvolvimento Sustentdvel da Regido do Algarve,
promovido pela Comissdo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Algarve
(CCDR Algarve, 2008), que envolveu os 16 municipios do Algarve com a dinamizacao

de 1 férum participativo em cada um.

Por sua vez, a implementacdo dos féruns colaborativos pode também assentar na
utilizacdo de ferramentas especificas que, em funcdo da tipologia dos assuntos em

debate ou da fase sobre a qual vai incidir o procedimento de participacdo, podem
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contribuir para melhorar o processo de comunicacao entre as partes interessadas e para a

construcdo de solugcdes consensuais. Neste ambito, destaca-se a possibilidade de

utilizacdo do Sistema de Informacdo Geogréafica (SIG) e da modelagéo participada.

A partir da década de 90, as Tecnologias de Informacdo comegaram a ser

apercebidas como infra-estruturas que facilitam a interac¢do social, a comunicagéo

interpessoal e o debate orientado para alcancar objectivos colectivos e lidar com

preocupacdes comuns (Painho, 2007).

A abordagem de utilizagdo dos SIG na Participacdo Publica surge no &mbito de um

workshop realizado em 1996, em Orono, Maine, EUA.

De acordo com Painho (2007) é o seguinte o papel dos SIG na participacéo publica:

Transmitir informacdo a comunidade, através da utilizacdo de dados

geoespaciais e de mapas como fonte de informacéo privilegiada;

Conhecer as realidades locais e analisar alternativas, criando modelos e

verificando predicdes sobre os sistemas sociais e ambientais;

Integrar o contributo publico na tomada de decisdo, viabilizando a

visualizacao dos resultados;

Propor solucdes e reduzir conflitos, optimizando os resultados.

A utilizacdo do SIG, no @mbito da realizacdo de foruns participativos em processos

de planeamento ambiental ou de outra natureza, apresenta, assim, as seguintes

vantagens (Gonzalez et al, 2008):

Identifica aspectos espaciais que possam nao ter sido considerados;

Comunica de forma clara e eficaz potenciais problemas e resultados através
da anélise espacial;

Promove a compreensdo dos efeitos das alternativas (opgOes/cenarios)

mediante a sua visualizacao;
Envolve o publico;

Modifica as percepcdes dos problemas.
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Apesar da utilizacdo desta ferramenta poder contribuir para a transparéncia e
responsabilidade dos processos de tomada de decisdo, a dificuldade de acesso e a
necessidade de recurso a uma tecnologia mais complexa (Gonzélez et al, 2008) podem,

no entanto, constituir barreiras a sua efectiva aplicacao.

Um processo de modelacgdo participada consiste numa série de workshops onde se
procede a constru¢cdo de um modelo dindmico através da recolha e sintese dos
contributos dos participantes, de uma forma colaborativa e transparente. Um facilitador
modera as sessdes e promove a conceptualizacdo da estrutura do modelo com base nas
sugestdes dos diferentes actores. Um conjunto de actividades de preparacdo dos
workshops (ex: identificacdo de actores chave, elaboracdo de questionarios e realizacao
de entrevistas preliminares com o0s participantes) e de seguimento (entrevistas,
acompanhamento tutorial e producdo de relatérios) completam um processo tipico de
modelacdo participada (Videira et al, 2006).

Os workshops acompanham e concretizam as varias etapas do processo de

modelacdo participada (Videira et al, 2006), tendo em vista 0s seguintes objectivos:

e Definicdo do problema - Explicagdo da metodologia; apresentacdo dos
resultados das entrevistas; apresentacdo do modelo preliminar (opcional);
identificacdo do comportamento de referéncia dos problemas; construgédo de
uma visao de futuro do sistema (opcional); estabelecer as fronteiras e escala do

modelo;

e Conceptualizacdo - Identificacdo das varidveis relevantes; definicdo dos
sectores, stocks, fluxos e varidveis auxiliares do modelo e suas inter-relagoes;

identificacdo de ciclos de retroacgéo;

e Especificacdo — Formulacdo das equagbes do modelo; quantificagdo dos
parametros do modelo; discussdo sobre os possiveis cenarios/politicas de gestao
dos problemas;

e Andlise de politicas — Simular e avaliar cenéarios para a resolucdo dos
problemas; propor recomendacOes; desenvolver um plano de accdo para a

implementacédo de resultados.
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O sistema de modelacdo dinamica, desenvolvido por um grupo de actores - chave
pode ser util para ajuda-los a identificar cenarios alternativos e a discutir a suas

possiveis consequéncias (Antunes et al, 2006).

Esta metodologia ja foi aplicada em Portugal em processos de planeamento e gestao
da &gua, nomeadamente no Baixo Guadiana, e os resultados revelaram que este método
é flexivel, tem potencialidades para estruturar o envolvimento activo dos actores chave
e para favorecer a aprendizagem e conhecimento integrado, bem como capacidade para
oferecer uma linguagem transparente e partilhada na participacdo colaborativa (Videira
et al, 2009).

Da avaliacéo efectuada relativamente a esta experiéncia verificaram-se, no entanto,
alguns aspectos menos positivos associados essencialmente a dificuldade em assegurar
um numero representativo de participantes em todos os workshops (Videira et al, 2009),

0 que se repercutiu nos resultados.

2.4.4. Avaliacao de Processos de Participacdo Publica

As metodologias de participacdo publica também devem integrar uma componente

muito importante que corresponde a avaliacao dos procedimentos adoptados.

H&a vérios motivos para se proceder a avaliacdo dos processos de participacdo
publica. A avaliacdo providencia a oportunidade de determinar quando uma intervengédo
resulta ou de aprender com experiéncias anteriores para melhores intervengoes futuras,
ao nivel da intervencdo em si ou da forma como € implementada (Abelson e Gauvin,
2006).

A avaliacdo desempenha um importante papel na determinacdo de quando um
processo justo é construido ou quando os pontos de vista dos participantes séo

justamente representados num processo do deciséo (Abelson e Gauvin, 2006).

A avaliacdo é também importante por motivos de ordem financeira (assegurar o
investimento adequado dos dinheiros publicos), pratica (aprender com o0s erros do
passado, contribuindo para que as acc¢Ges futuras tenham mais sucesso), ética e moral

(garantir uma justa representacdo e assegurar que as partes envolvidas nao fiquem
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decepcionadas com os resultados das suas contribuicfes) e de apoio a investigacdo

(aumentar o conhecimento do comportamento humano) (Rowe e Frewer, 2004).

Neste sentido, o processo de avaliacdo deverd incidir sobre 3 aspectos: contexto,

processo e resultados (Abelson e Gauvin, 2006):

e Contexto - pode incluir as caracteristicas das questdes a debater e o nivel de
informacdo pretendido, as atribuicBes da entidade responsével e 0s recursos
disponiveis para a participacdo, o0 tipo ou o prazo da decisdo que se pretende

tomar;

e Processo — deve incidir sobre o grau de representatividade dos actores chave, o
método utilizado para a implementacdo do processo participativo e respectivas

regras adoptadas;

e Resultados - devem abranger a avaliacdo dos efeitos da participacdo no
processo de planeamento, nomeadamente nos seus resultados efectivos, mas
também a influéncia do processo participativo no conhecimento e nas
perspectivas dos participantes ou na sua disponibilidade para futuro
envolvimento civico, bem como no grau de confianca nos decisores e nas
instituicoes.

Para o efeito, os métodos tipicamente utilizados incluem entrevistas, questionarios,

analise de documentacao ou observacéo directa (audiovisuais ou gravacgoes).

Também Blackstock et al (2007) propde um processo de avaliagdo baseado nos 3
aspectos atras mencionados (contexto, processo e resultados), assente na aplicacdo de
diversos métodos (entrevistas, inquéritos, analise de documentos, analise da imprensa,
observacao, anotagdes, analise custo — beneficio) e na utilizacdo de varias fontes
(primarias: participantes, actores chave, investigadores, documentos, relatorios;

secundarias: material de arquivo, imprensa, estatisticas).

De acordo com Abelson e Gauvin (2006), existem barreiras a adequada avaliagdo
dos processos de participacdo publica, das quais se salienta a falta de tempo, de recursos
e especialistas nesta matéria, a falta de reconhecimento da sua relevancia para o
processo, 0 tempo que € necessario despender para o efeito e também motivos de ordem

cultural associados ao receio de resultados menos positivos.
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3. A Directiva Quadro da Agua (DQA) e o Conceito de

Participacao Publica

3.1. Enquadramento Legislativo

A DQA (Directiva n® 2000/60/CE, de 23 de Outubro), transposta para a legislacdo
portuguesa posteriormente pela Lei da Agua (Lei n° 58/2005, de 29 de Dezembro) e
pelo Decreto Lei n° 77/2006, de 30 de Marc¢o, tem por objectivo proteger as massas de
agua costeiras, de transicdo, subterraneas e as restantes massas de agua de superficie
interiores e fixa 2015 como 0 ano em que devem ser atingidos 0s objectivos ambientais
a seguir mencionados, através da execucdo de programas de medidas especificas em

Planos de Gestdo de Regido Hidrografica:

Evitar a degradacdo e proteger o estado dos ecossistemas aquaticos e dos

ecossistemas terrestres e zonas humidas directamente associados;
e Promover um consumo de agua sustentavel;

e Reforcar e melhorar o ambiente aquético através da reducdo gradual ou a

cessacdo de descargas, emissdes e perdas de substancias prioritérias;

e Assegurar a reducdo gradual e evitar o agravamento da poluicdo das aguas

subterraneas;
e Contribuir para a mitigagéo dos efeitos das inundagdes e secas.

O conceito subjacente aos objectivos da DQA, e encarado como a base para a
gestdo da agua por bacia hidrogréfica, é o de integracdo dos objectivos ambientais, dos
recursos hidricos por bacia hidrogréfica, da legislacdo sobre a agua, de areas de
intervencdo e experiéncias, de aspectos ecoldgicos, de actores chave no processo de
decisdo, de diferentes niveis de tomada de decisdo que influenciam os recursos hidricos
e da gestdo da agua de diferentes Estados Membros.

A DQA reforga assim a importancia da participacao publica na gestdo dos recursos
hidricos, nomeadamente na elaboracdo, revisdo e actualizacdo dos Planos de Gestéo,

contemplando trés formas de participagéo: informacdo, consulta e envolvimento activo.
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Enquadra-se ainda nos principios proclamados pela Conferéncia do Rio, em 1992, e
pela Convencao Aarthus sobre o Acesso a Informacéo, Participacdo Publica na tomada
de Decisdes e Acesso a Justica em Assuntos Ambientais, em vigor desde 2001, tendo em

consideracdo o estabelecido nos seguintes artigos:
e 6°- Participacdo do publico em decisdes sobre actividades especificas;

e 7° - Participacdo do publico relativamente a planos, programas e politicas

em matéria de ambiente;

e 8° - Participagdo do publico na preparagdo de regulamentos e ou
instrumentos  normativos  legalmente  vinculativos  aplicaveis na

generalidade.

3.2. Experiéncias a Nivel Europeu. O Caso de Espanha

No sentido de ser assegurado o envolvimento do publico na tomada de decisdo
acerca das questdes que o possam afectar, um Grupo de Trabalho (Grupo 2.9) composto
por organizagBes governamentais e ndo governamentais, orientado pelos Estados
Membros da Holanda e Espanha, elaborou, em 2001, um Guia que visava a
implementacdo de uma estratégia comum para o desenvolvimento de procedimentos de

participacdo publica em conformidade com o determinado pela DQA.

Neste ambito foi ainda criado o projecto HarmoniCOP com o objectivo de se
definirem solucBes praticas para o incremento dos procedimentos de participacdo
publica activa de todas as partes interessadas, introduzindo o conceito de aprendizagem
social na gestdo da agua. Este projecto promoveu também um estudo comparativo de
praticas de participacdo publica em 9 paises europeus (Bélgica, Franca, Alemanha,
Reino Unido, Hungria, Italia, Holanda, Espanha e Suica), a pesquisa sobre o papel das
ferramentas de comunicacdo e informacdo nos processos de participacdo publica, a

divulgacdo de um manual e a organizacgao de sessOes experimentais.

Da concretizacgao destes casos de estudo resultaram as seguintes conclusdes gerais e

ou recomendac0es (Rees et al, 2005):

40



e Necessidade de adaptagdo das metodologias de participagdo publica aos
diferentes contextos;

e Capacidade de criar confianca e de estabelecer aliangas entre os participantes;

e Fomento de uma atitude positiva no processo interactivo que contribua para a

gestdo das diferentes perspectivas existentes;

e Importancia de aprender com os erros e de melhorar sempre a intervencao

seguinte;
e Utilizar uma estratégia de comunicacao no didlogo com os actores chave;

e Envolver os actores chave na implementacdo do planeamento dos recursos

hidricos;

e Despender tempo e recursos nos processos de participagdo publica,

principalmente nas etapas iniciais dos processos.

No ambito do projecto HarmoniCOP, o estudo de caso implementado em Espanha
foi a elaboracdo do Plano Especial para o Alto Guadiana (2001 — 2005), na qualidade de
instrumento de planeamento e gestdo de recursos hidricos desta zona especifica da
Bacia Hidrografica do Guadiana, onde se verificam, entre outros, problemas de sobre
exploracdo de aquiferos devido a elevada extraccdo de agua para a agricultura e a sua

contaminacéo resultante das praticas agricolas (Maestu, 2005).

Este plano integrou-se no Plano Nacional Hidroldgico 2001 e teve como objectivo
principal a aquisicdo de um melhor estatuto ecoldgico para as aguas superficiais e
subterraneas no contexto do desenvolvimento sustentavel dos usos agricolas e
econdémicos, envolvendo a administracdo europeia, nacional, regional e da bacia
hidrografica, organizacbes de agricultores e empresarios, organizacdes néo

governamentais, especialistas e investigadores.

E de salientar a relevancia da analise, em particular, da forma como Espanha esta a
aplicar a DQA na componente de participacdo publica, principalmente no que diz
respeito a Bacia Hidrografica do Rio Guadiana, atendendo ao facto de que esta abrange
uma superficie total de 67 148 km2, dos quais 55 228 (83%) em Espanha e 11 620
(17%) em Portugal (Confederacion Hidrografica del Guadiana, 2009b).
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O rio Guadiana nasce nas lagoas de Ruidera em Espanha, a 868 m de altitude,
desenvolvendo-se ao longo de mais de 800 km até a foz, no oceano Atlantico, junto a
Vila Real de Santo Anténio (INAG e ARH do Alentejo, 2009).

Assim, a Bacia Hidrografica do Guadiana €é delimitada a norte pela bacia
hidrografica do rio Tejo, a sul pelo Oceano Atléntico, a este pela fronteira e a oeste
pelas bacias dos rios Tejo, Sado, Mira e Arade, estendendo-se pelas unidades

morfoestruturais correspondentes ao Maci¢o Antigo e a Orla Meridional Algarvia.

Subdividindo-se em 3 zonas (Alto, Médio e Alto Guadiana) é essencialmente no
Médio e Baixo Guadiana que se integra a parte portuguesa do rio, fazendo fronteira com

a regido hidrografica do Algarve.

Mais recentemente, no ambito da elaboracdo do Plano Hidroldgico 2009 para a
demarcacgdo espanhola da Bacia Hidrogréafica do Guadiana, julga-se que a experiéncia
adquirida com o projecto HarmoniCOP terd contribuido positivamente para a
dinamizacdo de um processo de participacdo publica (Confederacién Hidrogréafica del

Guadiana, 2009a) mais condicente com os objectivos da democracia participativa.

Assim, mediante a consulta do site http://planhidrologico2009.chquadiana.es, é

possivel verificar que o conceito de cidadania activa esta presente na preocupacgdo dos
responsaveis pela implementacdo deste instrumento de planeamento, ao contemplar
momentos de divulgacdo de informacdo (pagina da internet, folhetos, conferéncias,
imprensa, criacdo de linha telefénica especifica), consulta publica (criagdo de correio
electrénico especifico) e participacdo activa (féruns sectoriais, grupos de trabalho e

foruns multi - sectoriais).

Apesar dos planos em desenvolvimento em Portugal e Espanha, para esta regido
hidrogréfica internacional, contemplarem alguns momentos comuns, nomeadamente na
componente de divulgacdo e participagdo publica (ex. sessdes publicas conjuntas),
actualmente a parte espanhola estd um pouco mais avangada, uma vez que ja se
encontra na fase de Avaliacdo Ambiental Estratégica, estando disponivel no site da
Confederacion Hidrografica del Guadiana (Confederacion Hidrografica del Guadiana,
2009¢) um documento inicial datado de Julho de 2009, que inclui a proposta de
definicdo dos objectivos ambientais e das alternativas vidveis para atingir esses

objectivos.
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3.3. Aplicagdo da DQA no Contexto Nacional e Regional

A Lei da Agua, que transpde a DQA para a legislagdo portuguesa, estabelece as

bases e o quadro institucional para a gestdo sustentavel das aguas a nivel nacional,

designando o Instituto da Agua, 1. P. (INAG) Autoridade Nacional da Agua, conferindo

as Administracdes da Regido Hidrografica (ARH) a responsabilidade de gestdo das

dguas de cada regido hidrografica, criando o Conselho Nacional da Agua (CNA)

enguanto orgao consultivo do Governo em matéria de recursos hidricos e os Conselhos

de Regiao Hidrogréafica (CRH) na qualidade de 6rgéos consultivos das ARH.

De acordo com o artigo 6° da Lei da Agua foram criadas as regides hidrograficas a

seguir mencionadas, cuja distribuicdo pode ser visualizada no mapa da Figura 3.1:

Minho e Lima (RH1) — bacias hidrograficas dos rios Minho e Lima e das
ribeiras da costa entre os respectivos estuarios e outras pequenas ribeiras

adjacentes;

Céavado, Ave e Leca (RH2) — bacias hidrogréaficas dos rios Cavado, Ave e
Leca e das ribeiras da costa entre 0s respectivos estuarios e outras pequenas
ribeiras adjacentes;

Douro (RH3) - bacia hidrografica do rio Douro e outras pequenas ribeiras
adjacentes;

Vouga, Mondego, Lis e Ribeiras do Oeste (RH4) — bacias hidrograficas
dos rios VVouga, Mondego e Lis, das ribeiras da costa entre o estuario do rio
Douro e a foz do rio Lis e as bacias hidrogréficas de todas as linhas de 4gua
a sul da foz do Lis até ao estuario do rio Tejo, exclusive;

Tejo (RH5) — bacia hidrografica do rio Tejo e outras pequenas ribeiras
adjacentes;

Sado e Mira (RH6) — bacias hidrograficas dos rios Sado e Mira e outras
pequenas ribeiras adjacentes;

Guadiana (RH7) — bacia hidrogréafica do rio Guadiana;

Ribeiras do Algarve (RH8) — bacias hidrograficas das ribeiras do Algarve.
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Foram ainda criadas mais 2 regifes hidrogréaficas, a RH9 e a RH10 que, para os
arquipélagos dos Acores e da Madeira, respectivamente, contemplam todas as bacias

hidrograficas neles integradas.
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Figura 3.1 - Delimitacéo das regides hidrograficas (Fonte: INAG, 2005)

Conforme ja referido, e de acordo com o artigo 9° do mesmo diploma, foram
criadas as ARH, com atribuicbes de proteccdo e valorizagdo das componentes
ambientais das dguas nas respectivas areas de jurisdicdo, nomeadamente a elaboracéo e
execucdo dos planos de gestdo de bacias hidrogréaficas e os planos especificos de gestdo
das aguas que, no caso do Algarve, deverdo incidir sobre a RH8 — bacias hidrogréaficas
das ribeiras do Algarve.

Definindo esta Lei as normas para uma gestdo mais sustentavel da dgua, em geral,

estabelece também prazos a observar, nomeadamente em relacdo a aprovacdo dos
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planos de gestdo de bacia hidrografica que, de acordo com a alinea e) do artigo 99°,

deveriam ser aprovados até 2009.

Decorrente de diversas circunstancias, entre as quais se salienta o atraso na criagédo
das ARH, este prazo ndo poderd ser cumprido, encontrando-se actualmente estes
organismos numa fase inicial deste processo e prevendo-se a apresentacdo das versoes

finais dos Planos de Gestao no final do ano 2010.
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4. O Plano de Gestdo da Regido Hidrografica do Algarve
(PGRHA)

4.1. Enquadramento

O Plano de Bacia Hidrogréafica das Ribeiras do Algarve (PBHRA), publicado pelo
Decreto Regulamentar n® 12/2002, de 9 de Marc¢o, e que se mantém actualmente em
vigor, constituiu um importante instrumento de planeamento, essencialmente para a fase
de diagndstico, dado que compreendeu a identificacdo das principais probleméticas da
bacia hidrografica, caracterizacdo e analise dos problemas existentes a data, suas causas

e condicionantes.

Face a necessidade de proceder a revisdo deste instrumento de planeamento, e dado
que alguns dos seus objectivos ndo foram alcancados, muitas das questdes nele
identificadas voltaram a ser abordadas no ambito dos trabalhos iniciais do PGRHA, bem
como a caracterizacao da regido hidrografica efectuada para o “Relatdrio Sintese sobre a
Caracterizacdo das RegiGes Hidrograficas”, previsto pelo artigo 5° da DQA (INAG,
2005).

A principal diferenca entre o Plano de Bacia Hidrogréafica das Ribeiras do Algarve
e 0 Plano de Gestdo da Regido Hidrografica do Algarve prende-se com o facto da
elaboracdo deste dltimo ser orientada pelos principios definidos pela DQA, que
estabelece um quadro de accdo comunitaria no dominio da politica da agua,
apresentando uma abordagem integrada de proteccdo dos recursos hidricos,

contemplando o seu valor ecoldgico e patrimonial.

Entende-se, assim, que 0S recursos naturais devem ser geridos considerando as
inter-relagcBes que existem entre a &gua, o solo, a fauna e a flora, de forma a evitar
disfungdes ecologicas que podem, inclusivamente, comprometer um desenvolvimento

econdémico equilibrado (Vieira, 2003).

O contetdo dos PGRH, na qualidade de instrumentos de planeamento dos recursos
hidricos, que se devem constituir como a base de suporte a sua gestdo, proteccdo e
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valorizacdo ambiental, social e econdmica, vem descrito no Anexo VII da DQA e no
art® 29° da Lei da Agua, salientando-se neste, e entre outras, a alinea m) do n° 1 que
refere “(...) as medidas de informacédo e consulta publica, incluindo os resultados e as
consequentes alteracbes produzidas nos planos (...)”, como parte da informacdo a

integrar aquele documento.

Estes instrumentos de planeamento devem ser revistos de 6 em 6 anos, conforme o

n° 3 do art® 29° do mesmo diploma.

4.2. Caracterizacdo da Regido Hidrografica das Ribeiras do

Algarve

A RH8 - Regido Hidrogréfica das Ribeiras do Algarve integra as bacias
hidrograficas dos rios e das ribeiras entre o estuario do rio Guadiana e a foz da ribeira
de Seixe, incluindo as respectivas aguas subterrdneas e aguas costeiras adjacentes
(INAG, 2005).

A Regido Hidrografica das Ribeiras do Algarve cobre uma area da ordem de 5. 509
km?, repartida por 15 concelhos da regido do Algarve e 3 do Alentejo, oito dos quais
sdo abrangidos parcialmente. Os concelhos totalmente abrangidos sdo: Albufeira,
Aljezur, Faro, Lagoa, Lagos, Monchique, Olhdo, Portimdo, Silves, Vila do Bispo. Os
concelhos parcialmente abrangidos sdo: Almoddvar, Odemira, Ourique, Castro Marim,
Loulé, S. B. Alportel, Tavirae V. R. St° Antonio (INAG e ARH do Algarve, 2009a).

Esta area inclui assim a totalidade do Barlavento Algarvio e a parte do Sotavento
ndo coberta pela Regido Hidrografica do Guadiana, conforme a Figura 4.1,
encontrando-se sob jurisdicdo da ARH do Algarve, que entrou em funcionamento em 1
de Outubro de 2008.
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AREA DE JURISDIGAO DA ADMINISTRAGAO DA REGIAO HIDROGRAFICA DO ALGARVE
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Figura 4.1 - Area de jurisdicio da Administracio da Regido Hidrogréfica do Algarve (Fonte: ARH do Algarve,
2008%)

As bacias dos cursos de agua nesta Regido foram agrupadas em 6 grandes sub -
bacias, quer atendendo ao padrdo da rede hidrografica (INAG e DRA - Algarve, 2000),

quer aos sectores da costa para onde se orienta a drenagem, nomeadamente:

e Sub - bacia Costa Ocidental - area das bacias hidrogréaficas dos cursos de agua

que drenam para o litoral ocidental;

e Sub - bacia Costa Sul - &rea das bacias dos cursos de dgua que drenam para 0
litoral sul entre Sagres e a ria de Alvor;

e Sub - bacia Alvor - area das bacias dos cursos de dgua que drenam para 0O

sistema lagunar de Alvor;

e Sub - bacia Arade - area da bacia hidrografica do rio Arade, abrangendo
também a area de costa entre a foz do Arade e a ria de Alvor;

e Sub - bacia Zona Central - area da bacia hidrogréafica das ribeiras que drenam

a faixa mais larga do barrocal algarvio, entre Lagoa e Loulé;

! Mapa produzido pelo SIG da ARH do Algarve, integrado no oficio de apresentacdo deste organismo
junto de varias entidades, na data da sua entrada em funcionamento (1 de Outubro de 2008).
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e Sub - bacia Ria Formosa — area das bacias dos cursos de dgua que drenam para

0 sistema lagunar da Ria Formosa.

Nesta Regido Hidrografica, os principais cursos de agua nascem nas serras de
Monchique e Espinhaco de Céo, a Ocidente, e na do Caldeirdo, a Nordeste, sendo o

mais importante o rio Arade.

As principais origens de &gua, para além das &guas subterraneas, sdo actualmente,
para a Regido Hidrografica das Ribeiras do Algarve, as barragens das ribeiras da

Bravura, Arade, Funcho e Odelouca.

Foram ainda delimitadas, nesta area, 80 massas de agua superficiais e 23 massas de
agua subterraneas, em que, de acordo com o “Relatério Sintese sobre a Caracterizacao
das Regides Hidrograficas” (INAG, 2005), elaborado conforme o estipulado pelo artigo
5° da DQA, 41 massas de agua superficiais foram consideradas “em risco” e 26 “em
duvida” e, das 26 massas de dgua subterranea, 2 foram consideradas “em risco” e 5 “em
duvida” (INAG e ARH do Algarve, 2009b). Esta avaliagdo teve por base os objectivos
ambientais estabelecidos pela DQA que visam a prevencdo da deterioracdo do estado
das aguas e a sua proteccdo, melhoria e recuperagdo com o objectivo de alcancar pelo

menos o0 bom estado.

Esta regido caracteriza-se por concentrar um elevado nimero de populagdo durante
o0 Verdo, resultante do impacto da actividade turistica e do desequilibrio da distribuicao
da populagéo entre o interior e o litoral, faixa de territorio onde também se concentram

essencialmente as actividades econémicas.

Relativamente aos sistemas publicos de abastecimento de agua, de drenagem e de
tratamento de aguas residuais, esta regido hidrografica apresenta indices de atendimento
superiores a média do Continente (INAG e ARH do Algarve, 2009a), quer no que
respeita ao abastecimento (RH Ribeiras do Algarve — 92%; Continente — 90%), a
drenagem (RH Ribeiras do Algarve — 81%; Continente — 77%) e tratamento (RH
Ribeiras do Algarve — 78%; Continente — 71%).

As utilizacGes de agua mais relevantes séo a industria transformadora, a agricultura

e a hotelaria / restauracéo.
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4.3. Faseamento e Calendarizacgao

No sentido de dar cumprimento ao estabelecido pela DQA e pela Lei da Agua, o
INAG, na qualidade de Autoridade Nacional da Agua, e as ARH, enquanto entidades
promotoras dos Planos de Gestdo de Regido Hidrografica, determinaram que a
elaboracdo dos mesmos decorrerd em vérias fases, algumas das quais serdo objecto de

participacao publica conforme o mencionado no Quadro 4.1.

Quadro 4.1 — Calendarizacdo para a elaboracdo do PGRHA

Fases do PGRHA Data de Conclusédo | Participagdo Publica

Calendario e Programa de Trabalhos Jan/07 Fev a Jul/07

Identificagdo das Questdes Significativas Fev/09 Jun a Jul/07
Fev a Jul/09

Caracterizagdo da Regido Hidrografica e do Set/09

Estado das Massas de Agua

Objectivos Ambientais Dez/09 a Jan/10

Programa de Medidas Mar/10

Avaliacdo Ambiental Estratégica

Versdo Preliminar do Plano Mar/10 Abr a Set/10

Versao Final do Plano Dez/10

Fonte: ARH do Algarve, 2008°

Todas as etapas mencionadas no quadro anterior serdo promovidas e dinamizadas
por cada uma das ARH, com excepcdo da primeira — Calendario e Programa de
Trabalhos — que foi promovida pelo INAG, na qualidade de Autoridade Nacional da
Agua, para todas as regides hidrogréficas do Continente, dado que, na altura, ainda no
se encontravam em funcionamento as ARH.

Estas fases serdo acompanhadas pelo Conselho de Regido Hidrogréafica, orgéo
consultivo das ARH, pois em conformidade com o art® 12° da Lei da Agua, compete-
Ihe, entre outras atribuicOes, “(...) apreciar e acompanhar a elaboragdo do plano de
gestdo da bacia hidrogréafica e os planos especificos de gestdo das aguas, devendo emitir

parecer antes da respectiva aprovacéo (...)".

? Resultado da definic&o conjunta, entre as ARH e o INAG, da calendarizago a aplicar em Portugal para
a elaboracdo dos Planos de Gestdo de Regido Hidrogréfica, antes do inicio do processo de participacdo
publica da 22 fase - Identificacdo das Questdes Significativas.
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Neste orgdo deverdo estar representados os actores chave interessados e com
competéncias na gestdo da agua, conforme € definido no art.’ 7°, n° 1, do DL 208/2007,
de 29 de Maio:

O conselho de regido hidrogréfica (CRH) € o 6rgao consultivo da ARH, I. P., no
qual estdo representados 0s ministérios, outros organismos da Administracao
Publica e os municipios directamente interessados e as entidades representativas
dos principais utilizadores relacionados com 0 uso consumptivo e ndo consumptivo
dos recursos hidricos na bacia hidrogréfica respectiva, bem como as organizacoes
técnicas, cientificas e ndo governamentais representativas dos usos da agua na

regido hidrografica.

Neste sentido, e procurando corresponder a esta determinacdo, a ARH do Algarve
procedeu a seleccdo dos actores chave a integrar o Conselho de Regido Hidrografica das
Ribeiras do Algarve, contando para o efeito com a colabora¢do dos varios sectores para
garantir a melhor representatividade possivel dos mesmos, tendo resultado a listagem de

entidades constantes do Anexo A.

4.4. PGRHA - Fase 2: As Questdes Significativas da Gestdo da
Agua (QSiGA)

“Sao consideradas QSiGA as pressfes decorrentes de accdes antropogénicas sobre
as massas de &gua, os impactos resultantes dessas ac¢Ges e 0s aspectos de ordem
normativa, organizacional, sdcio — econémica, ou outros, que dificultem o cumprimento
dos objectivos da Lei da Agua” (INAG e ARH do Algarve, 2009a).

A identificacdo das QSIGA constitui uma fase intercalar entre a definicdo do

programa de trabalhos e a versao proviséria dos PGRH.

Com o objectivo de contribuir para a identificacdo das potenciais questfes
significativas, foi lancado pelo INAG, a nivel nacional, em Junho/Julho de 2007, um
inquérito publico a 725 entidades (administracdo central, municipios, entidades gestoras
de sistemas pubicos de abastecimento e/ou drenagem e tratamento de aguas residuais e

organizagdes ndo governamentais representativas da agricultura e pescas, da inddstria,
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do ambiente e equiparados, da energia e do turismo) e pessoas singulares (participantes
nas sessdes de consulta publica relativas ao Calendario e Programa de Trabalhos para
elaboracdo dos PGRH) para recolha de opinides sobre “quais as 10 principais questdes”

gue deveriam ser integradas nos PGRH.

A analise do nimero de respostas remetidas ao INAG permitiu concluir, no entanto,
que os niveis de participacdo foram muito baixos e a analise ao contetdo das respostas
recebidas revelou que nem sempre foi apreendido o objectivo deste inquérito (INAG e
ARH do Algarve, 2009a), tendo sido recebidas na maioria dos casos sugestbes de
medidas a tomar para resolver determinados problemas especificos e ndo a indicagdo
das questdes significativas para cada regido, salientando-se ainda que algumas das

questdes apontadas ndo estavam relacionadas com os objectivos da Lei da Agua / DQA.

O Quadro 4.2 apresenta a distribuicdo da percentagem de respostas recebidas por
sector, relativamente ao total de inquéritos distribuidos, salientando-se que de 725

entidades consultadas, apenas 45 (6,2%) enviaram resposta.

Quadro 4.2 - Percentagem de respostas recebidas, por sector, relativamente

ao total de inquéritos distribuidos

Tipo de entidade Entidades consultadas Respostas
ne N° %

Administragao Central 48 7 14,6%
Agricultura e Pescas — Associacies 35 5 12,8%
Inddstria — Associagdes a7 1 21%
Ambients e Equiparados — Associagies 93 2 23%
Energia e Turizsmo — Associacies e Outros 11 0 0,0%
ANMP + Camaras Municipais 279 16 5,7%
AMAFRE & Delegagdes Distritais 19 1 5.3%
Entidades Gestoras 95 9 9.5%
Participantes das Sessdes Publicas 94 4 4.3%

TOTAL 725 45 6.2%

Fonte: INAG e ARH do Algarve (2009b)

Nesta sequéncia, para a identificacdo das QSIGA foi definida uma metodologia
que, com base numa lista de 29 potenciais questdes relativas a pressdes e impactos e
submetendo-as a um processo de avaliacdo definido por 15 critérios relacionados com

os objectivos da DQA e dois niveis de pontuacdo, identifica as questdes a serem
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consideradas como as mais significativas. Esta metodologia inclui ainda uma lista de 6

questdes de ordem normativa, organizacional e economica e 0s respectivos critérios de

identificacdo (INAG e ARH do Algarve, 2009a).

Com base na aplicagdo da metodologia descrita anteriormente e tal como se

verificou nas restantes regides hidrograficas, a ARH do Algarve identificou, para a

bacia hidrografica sob a sua jurisdicdo, as QSIGA apresentadas no Quadro 4.3,

salientando-se que algumas dessas Questdes sdo comuns a outras Regides Hidrogréaficas

e outras especificas da Regido Hidrografica do Algarve.

Quadro 4.3 - Listagem das QSiGA identificadas para a Regido Hidrografica das Ribeiras do Algarve

Questoes relativas

a pressdes e impactos

Questdes de ordem normativa,

organizacional e econémica

Aguas enriquecidas por nitratos e fosforo
Competigdo de espécies ndo nativas com
espécies autdctones

Contaminacdo de aguas subterraneas
Degradacdo de zonas costeiras

Escassez de agua

fosforo,

Eutrofizacdo (nitratos,

compostos de fosforo, clorofila a,
ocorréncia de blooms de algas)

Intrusdo salina

Inundagdes

Redugéo da biodiversidade

Sobre - exploracdo de aquiferos

Conhecimento especializado e
actualizado

Fiscalizacdo insuficiente e/ou ineficiente
Licenciamento insuficiente e/ou
ineficiente
Monitorizacdo insuficiente e/ou
ineficiente das massas de agua

Nivel de recuperagdo de custos dos
Servicos da agua insuficiente
(abastecimento publico e na agricultura)
Medi¢do e auto-controlo insuficiente
e/ou ineficiente das captacdes de agua e

descargas de aguas residuais

Fonte: INAG e ARH do Algarve (2009a).

Indica-se seguidamente alguns aspectos que caracterizam cada uma das Questbes

Significativas enunciadas no quadro anterior, de forma a se compreender melhor os

problemas que, a este nivel, predominam na regido do Algarve (Quadros 4.4 e 4.5).
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Quadro 4.4 — Caracterizagdo das QSiGA relativas a pressdes e impactos

Questdes relativas a pressoes e impactos

Aguas enriquecidas por nitratos e fosforo

Uso inadequado e excessivo de fertilizantes
inorganicos na agricultura.

Gestdo incorrecta de efluentes organicos
(estrumes e chorumes).

Competicdo de espécies ndo nativas com
espécies autdctones

Introducdo de espécies exoticas (cana, acacias
e chordo; achigd, perca-sol e lagostim-de-
agua-doce).

Criacdo de condicdes para a sua propagacao.

Contaminagdo de aguas subterraneas

Contaminacgdo bacteriol6gica e por nitratos e
cloretos, de origem agricola e agropecuaria,
pela intrusdo salina ou por infiltracdo de aguas
residuais no solo.

Degradacdo de zonas costeiras

Pressdo urbanistica, erosao costeira.

Escassez de agua

Ocorréncia frequente de anos secos, aquifero
Querenca - Silves em risco de sobre -
exploragéo.

Eutrofizacéo (nitratos, fésforo, compostos de
fosforo, clorofila a, ocorréncia de blooms de
algas)

Ocorréncia de cianobactérias nas albufeiras
destinadas & producdo de agua para consumo
humano.

Enriquecimento em nutrientes associado as
descargas de A&guas residuais, actividade
agricola e agropecuaria.

Intrusdo salina

Faixa ao longo do litoral identificada como
area critica para extraccdo de 4guas
subterraneas — aquiferos costeiros.

Dissolucdo de massas de sal-gema provocada
pelo aumento de extraccbes de &gua
subterrénea.
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Quadro 4.4 — Caracterizacdo das QSiGA relativas a pressdes e impactos (cont.)

Questdes relativas a pressoes e impactos

Inundacdes

Vulnerabilidade associada a precipitacdo de
regime torrencial e as caracteristicas
geomorfoldgicas do territério.

Ocupacdo urbana de zonas ribeirinhas.

Areas impermeabilizadas.

Reducdo da biodiversidade

Fragmentacéo e reducédo de habitats resultante
da expansdo urbana e da alteracdo das praticas
agricolas e silvicolas.

Alteracdo do regime hidrol6gico provocado
por infra-estruturas hidraulicas.

Sobre — exploragdo de aquiferos

Situacdes temporarias em situacfes de seca.

Aquifero Querenga — Silves em risco.

Fonte: Cruz (2009)

Quadro 4.5 - Caracterizacdo das QSiGA de ordem normativa, organizacional e econémica

Questbes de ordem normativa, organizacional e econémica

Conhecimento especializado e actualizado

Reforco da articulagdo com a comunidade
cientifica.

Aprofundamento dos conhecimentos
motivado pelas exigéncias da Lei da Agua e
DQA.

Fiscalizacdo insuficiente e/ou ineficiente

Dificuldade em garantir a verificagdo das
condicBes de utilizacdo dos recursos hidricos
e das infraccOes das normas legais.

Meios humanos, técnicos e logisticos
insuficientes.

Licenciamento insuficiente e/ou ineficiente

NuUmero elevado de utilizagbes de recursos
hidricos sem titulo de utilizac&o.

Prazos de emissdo de titulo longos.
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Quadro 4.5 - Caracterizacdo das QSiGA de ordem normativa, organizacional e econémica (cont.)

Questbes de ordem normativa, organizacional e econémica

Monitorizacdo insuficiente e/ou ineficiente
das massas de agua

Rede de monitorizagdo da qualidade ecoldgica
ainda ndo totalmente operacional.

Insuficiéncia de  informacéo
caracterizacdo das massas de agua.

para a

Nivel de recuperacdo de custos dos servigos
da agua insuficiente

Nivel de recuperacdo de custos relativamente

baixos.

Dificuldade em integrar 0s custos ambientais

e de escassez.

Medicéo e auto-controlo insuficiente e/ou
ineficiente das captacfes de dgua e descargas
de aguas residuais

Auto — controlo inexistente ou ndo executado
de acordo com os termos impostos nos TURH

(Taxas de Utilizacdo de Recursos Hidricos).

Impossibilidade de avaliar o uso eficiente da
agua e realizar com rigor os balangos hidricos

para as diferentes massas de agua.

Fonte: Cruz (2009)

No sentido de dar cumprimento ao estabelecido pela DQA e pela Lei da Agua, em

termos de informacdo e participacdo do publico, foi definido que a proposta das

Questdes Significativas sobre a Gestdo da Agua identificadas seria submetida a

participacdo publica dos interessados no periodo minimo de 6 meses, entre Fevereiro e

Julho de 2009, de acordo com a calendarizacdo apresentada no Quadro 4.1.
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5. Metodologia e Concepcéao do Projecto

5.1. Enquadramento

Este trabalho visou a anélise de um estudo de caso, ao focalizar-se na investigacao
de um fendmeno actual no seu proprio contexto (Carmo e Ferreira, 1997), na medida em
que o PGRHA estd actualmente em elaboracdo sob a responsabilidade da ARH do
Algarve e que o periodo de participagcdo publica da sua 22 fase coincidiu com o da

realizacdo deste estudo..

Em termos de metodologia, optou-se pela triangulacdo metodoldgica e de dados,
assente na utilizacdo de abordagens quantitativas e qualitativas, consubstanciado na
combinacdo da revisdo da literatura e de diplomas legais com a concep¢do de um
processo de participacao publica para 0 PGRHA, de acordo com as orientacdes descritas
em Barbier (1996), e a implementacdo da 22 fase deste Plano relativa a identificacao das

Questdes Significativas sobre a Gestdo da Agua.

A implementacdo desta fase compreendeu a utilizacdo de diferentes métodos e
dados, através da aplicacdo de uma metodologia especifica para a promocdo de uma
sessdo e de um férum de participacao publicas, este ultimo baseado nas orientagdes de
Susskind (1999) e de Vasconcelos (2004), envolvendo os participantes directamente na
producéo de resultados quantitativos e qualitativos importantes para a identificagcdo das
Questdes Significativas sobre a Gestdo da Agua na Regido Hidrografica do Algarve,
mas também potenciadores da discussao de aspectos a abordar nas fases posteriores. No
ambito da organizacdo e dinamizacdo destes eventos foram também aplicados inquéritos
por entrevista e por questionario, para além do recurso & observacdo directa com registo

numa grelha de observacGes e em anotacdes.

De acordo com Patton (1990), citado por Carmo e Ferreira (1997), uma forma de
tornar um plano de investigacdo mais solido é através da triangulacdo, isto é, da
combinagdo de metodologias no estudo dos mesmos fenémenos ou programas. Tal
significa, de acordo com o mesmo autor, utilizar diferentes métodos ou dados, incluindo

a combinacdo de abordagens quantitativas e qualitativas.
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Pretendeu-se, desta forma, assegurar a validade interna e a fiabilidade do estudo em

apreco.

No ambito da organizacdo do Forum de Participacdo Publica, é de salientar que foi
utilizada uma amostra de conveniéncia dos actores chave com conhecimentos,
competéncias e interesse na gestdo da &gua da Regido Hidrogréafica do Algarve, na
perspectiva de que esta amostra fosse representativa da populacdo alvo a considerar

neste estudo de caso.

Relativamente aos inquéritos por entrevista, a aplicar por telefone previamente a
realizacdo do Férum de Participacdo Publica, optou-se por uma tipologia de entrevista
mista, centrada na temdtica da cidadania activa e na obtencdo dos contributos
necessarios para a concretizacdo da 22 fase do PGRHA e para encetar a discussao em

torno de aspectos a aprofundar nas fases posteriores.

Quanto aos inquéritos por questionario, aplicados na avaliagdo de cada um dos
referidos eventos, constituiram-se predominantemente por perguntas fechadas, com
recurso a escala de atitudes, mas também por algumas perguntas abertas, por forma a

permitir alguma liberdade de expressao por parte dos participantes.

A avaliagdo global assentou na apreciacdo de todos os meios e fontes utilizadas,

considerando o contexto, processo e resultados dos trabalhos desenvolvidos.

Conforme Blackstock et al (2007), como em qualquer processo de investigacao
social, na avaliacdo deve-se ter muita atencdo na analise da amostra seleccionada e na
validade e confianca dos dados recolhidos. Os objectivos da avaliacdo sdo geralmente
demasiado complexos para serem atingidos com base numa Unica variavel, medida ou
método (O’Meara et al, 2004).

5.2. Concepcao do Processo de Participacdo Publica do PGRHA

Neste capitulo é apresentada uma proposta de concepcdo de um processo de
participacdo publica para 0 PGRHA, que se pretende eficaz, cumprindo o estabelecido
pela DQA e procurando garantir o respeito efectivo pelos principios de cidadania activa

e democracia deliberativa.
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Em primeiro lugar ha que enquadrar a estrutura que se propde para a elaboracéo
deste Plano, dado que, de acordo com a calendarizacdo indicada no sub - capitulo 4.3.,
verifica-se que em determinadas fases cruciais do desenvolvimento do Plano ndo esta
previsto dar continuidade a participacdo activa dos actores chave, nomeadamente a fase
de estabelecimento do Programa de Medidas e da Avaliacdo Ambiental Estratégica,

dado que esta também néo constitui uma obrigacdo legal estabelecida pela DQA.

De acordo com o Quadro 4.1, os actores chave com competéncias e interesse em
participarem activamente na gestdo da agua sO teriam essa oportunidade numa fase
inicial do processo, aquando da identificacdo das questdes significativas, o que é
positivo, mas, posteriormente, apenas numa fase final do processo de tomada de
decisdo, quando é apresentada a versdo preliminar. Este formato de participacdo nédo
sera, deste modo, o mais eficaz, apesar do Conselho de Regido Hidrografica, que é
composto por elementos representativos de um leque alargado de actores chave,
assegurar o devido acompanhamento da elaboracédo deste instrumento de planeamento

ao longo de todas as suas fases de execucao.

Tendo por base o pressuposto de que em cada fase e desde o inicio de qualquer
processo de planeamento, a participacdo do publico deverd contemplar as vertentes da
divulgacdo, consulta e participacdo activa, apresenta-se, em alternativa, uma nova

calendarizacdo em conformidade com os principios atras enunciados (Quadro 5.1).

Quadro 5.1 — Proposta alternativa de calendarizacdo para a elaboracdo do PGRHA

Fases do PGRHA Data de Conclusédo | Participagdo Publica
Calendario e Programa de Trabalhos Jan/07 Fev a Jul/07
Identificagdo das Questdes Significativas Jan/09 Jun a Jul/07
Fev a Jul/09
Caracterizagdo da Regido Hidrografica e do Set/09 Out a Dez/09
Estado das Massas de Agua
Objectivos Ambientais Dez/09 a Jan/10 Out a Dez/09
Programa de Medidas Mar/10 Jan a Mar/10
Avaliacdo Ambiental Estratégica Mar/10 Out/09 a Mar/10
Versao Preliminar do Plano Mar/10 Abr a Set/10
Versao Final do Plano Dez/10
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Esta calendarizacdo prevé, assim, a introducdo de 3 fases intercalares de
participacdo publica activa, de 3 meses cada, para alem das restantes estabelecidas pela
DQA, em que os actores chave seriam convidados a se envolverem activamente na
definicdo dos Objectivos Ambientais, do Programa de Medidas e no processo de
Avaliacdo Ambiental Estratégica, e 1 fase de envolvimento de caracter mais passivo,
dado que o seu objectivo seria divulgar a informacdo disponivel relativa a
Caracterizacdo da Regido Hidrogréfica e do Estado das Massas de Agua, fornecendo
assim mais elementos aos actores chave para poderem contribuir de forma activa e mais

consciente nas fases posteriores.

Nesta sequéncia, é apresentada seguidamente uma proposta de concepcdo de um
projecto de participacdo publica, que se pretende inovadora e eficaz, no ambito deste

Plano de Gestao.

5.2.1. Objectivos Gerais, Especificos e Evolutivos

Geral

Desenvolver um processo de participacdo publica eficaz, no ambito da
implementacdo do PGRHA, que assegure o envolvimento activo de todos os actores
chave com interesse nas questfes ambientais associadas a gestdo dos recursos hidricos,
de modo a que aquele instrumento de planeamento seja elaborado na base do consenso e
assente na co - responsabilizacdo de todos os interessados.

Especificos

e Assegurar o envolvimento activo dos cidaddos e entidades interessadas no
processo de tomada de decisdo, conferindo-lhes a possibilidade de colaborarem

na identificagdo de problemas e na proposta de soluc¢des adequadas;

e Permitir a interacgdo de diversos tipos de informagdo e conhecimento entre

varios actores chave;
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Assegurar a co - responsabilizacdo de todos os intervenientes e interessados
neste processo, como forma de garantir uma implementagdo mais eficaz e

descentralizada do Plano;

Assegurar a partilha de pontos de vista entre as partes interessadas, a
contemplacdo de todas as preocupacdes e a sua participacao desde o inicio do
processo, devendo a énfase ser colocada nos interesses mais do que nas

posicdes, de forma a evitar situagOes de impasse e a minimizar o conflito;

Assegurar a incorporacdo da opinido do publico no PGRHA, garantindo que a
respectiva estratégia de intervencdo e as medidas a definir reflictam os interesses

dos actores chave a envolver neste processo.

Evolutivos

Garantir um maior conhecimento dos problemas associados a gestdo da agua,

mediante a informacdo do publico interessado;

Incentivar a participacdo de todos os interessados e encorajar o didlogo e o
debate sobre as questdes relativas aos recursos hidricos;

Contribuir para o aumento da motivacdo da populagdo algarvia para participar
activamente em processos de planeamento e para a mudanga de atitudes e
comportamentos em relacdo as questdes de caracter colectivo que a todos dizem

respeito.

5.2.2. Actores Chave

A metodologia a utilizar terd em vista o cumprimento dos principios de informacéo,

consulta e envolvimento activo da populacdo na tomada de decisdo, assentando numa
estratégia de envolvimento de um publico - alvo diversificado desde as primeiras etapas
do processo e de articulacéo dos referidos principios.

Pretende-se, desta forma, que todos aqueles que tém alguma coisa em jogo sejam

envolvidos, devendo ser criadas condi¢fes para integrar todos os interesses e valores
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desde o inicio do processo, ajustando o plano ao longo do desenvolvimento
(Vasconcelos, 2004).

Quando se publicita a abertura de um processo de consulta publica sem considerar a
diversidade de publicos — alvo, é a qualidade dos contributos que acaba por ser
penalizada e é o potencial para posteriores conflitos que acaba por ser alimentado

(Vasconcelos e Fonseca, 2006).

De acordo com Matos e Liguerre (2002), a participacdo publica, entendida em

sentido lato, é um processo a aberto a todos o0s interessados, pessoas ou institui¢oes.

Na seleccdo dos actores chave deverdo, assim, ser consideradas todas as pessoas e
instituicBes envolvidas ou a envolver em processos de planeamento e gestdo integrada
desta natureza, em funcdo do seu papel de utilizadores ou dos conhecimentos,
competéncias e responsabilidades que detém nesta matéria (entidades publicas,
privadas, associagdes sectoriais, associa¢Oes locais/cidaddos e associa¢des de defesa do
ambiente), ou seja, da sua representatividade neste dominio e no contexto da regido

algarvia.

Atendendo a que esta Regido Hidrografica possui algumas especificidades que
caracterizam e a dividem em 6 grandes sub - bacias, a selec¢do dos actores chave tera
ainda em consideracdo a necessidade de abranger representantes de cada uma destas
areas, para que todas as preocupacdes relativas a gestdo dos recursos hidricos possam

ser devidamente consideradas no processo de deciséo.

Finalmente, atendendo a que se pretende proceder a aplicacdo de diversas
metodologias complementares, com destaque para as sessfes de participacdo publica e
os féruns participativos, cabe salientar que enquanto as primeiras serdo abertas ao
publico em geral, tendo por base um processo de divulgacdo o0 mais abrangente
possivel, as segundas assentardo na seleccdo prévia de actores chave com base nos

principios mencionados neste capitulo.
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5.2.3. Espacgos para a Realizacéo das AcgOes

A escolha dos locais para a dinamizacdo das ac¢des a empreender dependera da

natureza e das condigOes que cada acgéo exigir.

Assim, enquanto para uma sessdo de participacdo publica sera conveniente a
disponibilizacdo de um auditorio, pois este equipamento retne condi¢bes para a
transmissdo alargada de informacdo, integrando os meios audiovisuais adequados, e
para a concentracdo de um numero considerdvel de participantes, para um férum de
participacdo publica serdo necessarias salas mais vocacionadas para o trabalho em
grupo, embora um espaco mais amplo, como o auditorio, continue a ser importante para

a sessdo de abertura e sessdo plenaria.

Neste sentido, preferencialmente, e porque a diversidade de espacos que oferece
contempla a possivel variedade de accBes que se possa pretender promover, devera ser
seleccionada a Universidade do Algarve, também pelo papel que esta instituicdo tem
desempenhado na vertente cientifica de investigacdo dos recursos hidricos na regido
algarvia, sendo reconhecida pelas suas valéncias técnicas e enquanto p6lo dinamizador
da investigacdo nesta e noutras areas de intervencdo e pelo seu contributo para o
desenvolvimento sustentavel deste territdrio. Para além disso, a Universidade do

Algarve localiza-se em Faro, ou seja, numa localidade central e de facil acesso.

No entanto, e porque um dos motivos da fraca participacdo se deve a distancia do
local de residéncia dos participantes, conforme referido por Martinez e McMullin
(2004), citado por Larson e Lach (2008), sempre que possivel serdo proporcionadas
accOes em diversas zonas da regido algarvia, de preferéncia procurando incidir em
algumas das sub — bacias hidrogréaficas identificadas, contando, para o efeito, com o
apoio das Camaras Municipais para a seleccdo dos locais mais adequados
(estabelecimentos de ensino, bibliotecas municipais, entre outros) ou de outras

entidades com instalacdes disponiveis.
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5.2.4. Actividades e Recursos

Relativamente ao tipo de accbes a promover, salienta-se que as fases de
participagdo publica definidas pela DQA prevéem que haja uma articulagéo entre os trés
principios de transmissdo de informacédo, envolvimento activo e consulta pablica e, na
fase de apresentacdo da versdo preliminar do Plano de Gestdo, é sugerida apenas a

articulacdo entre a transmissao de informacéo e a consulta publica.

No entanto, as fases intercalares propostas no ambito deste trabalho, conforme o
Quadro 5.1, introduzem uma perspectiva mais inovadora, pois visam essencialmente a
articulacdo entre a transmissdo de informacdo e o envolvimento activo dos actores
chave (promocao do dialogo e debate entre as partes interessadas, visando a partilha de
responsabilidades e o consenso na tomada de decisGes), reforcando esta Ultima
componente, sem, no entanto, deixar de criar condi¢des para que os momentos definidos

para a consulta publica se concretizem da forma mais adequada.

E de referir ainda que o proposto é que estas fases de participacdo publica
intercalar, ao contrario das definidas pela DQA que decorrem, normalmente, a seguir a
conclusdo dos trabalhos associados a cada fase, se desenvolvam durante o periodo de
execucdo dos trabalhos para garantir a contribuicdo atempada dos actores chave e a
plena integracdo dos seus pontos de vista nos varios capitulos que irdo constituir o

documento final do Plano de Gestédo.

5.2.4.1. Actividades

Apresenta-se seguidamente uma proposta de actividades a realizar nas varias fases
de participacdo publica do Plano de Gestdo, com excepcao da primeira que decorreu em
2007 sob a orientacdo do INAG e cuja metodologia adoptada considera-se que foi a
possivel atendendo ao seu ambito e aos prazos impostos pela DQA, ao facto de
constituir a fase inicial de um processo desconhecido para todos os actores chave e de
todos os procedimentos terem sido centralizados no INAG, uma vez que nessa data

ainda ndo tinham sido criadas as ARH.
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Esta fase teve como objectivo a elaboracdo do calendario e programa de trabalhos
para a elaboracdo dos Planos de Gestdo de Regido Hidrografica e a metodologia
utilizada para a dinamizacdo da participacdo publica encontra-se descrita no Quadro 5.2

seguidamente apresentado.

Também as propostas de ac¢des para a participacdo publica da 22 fase do Plano dao
seguimento a um trabaljo previamente efectuado pelo INAG, ou seja, a proposta de um
conjunto de Questdes Significativas sobre a Gestdo da Agua, dado que os documentos
produzidos e que foram colocados em consulta publica resultaram de um processo que
teve inicio no 2° semestre de 2007 e que contemplou a realizacdo de um inquérito

dirigido a diversas entidades, conforme ja foi mencionado no sub - capitulo 4.4.

Salienta-se ainda que na metodologia proposta para a realizacdo destas actividades
havera sempre a preocupacéo de articular e interligar as varias fases que compdem este
Plano de Gestdo, de modo a que os resultados de cada fase de participacdo publica

constituam, inequivocamente, um contributo para as fases posteriores.

As actividades descritas no Quadro 5.2 sdo apresentadas, em cada fase, pela ordem
cronoldgica que se entende ser a mais adequada para a obtencdo dos resultados que
melhor respondem aos objectivos propostos para cada accao.

Ainda relativamente ao tipo de actividades seleccionadas para cada fase, é de
salientar que as mesmas visam garantir a articulacdo entre as componentes da
informacdo, consulta e envolvimento activo, conforme ja foi referido em alguns
capitulos deste trabalho. Em particular, pretende-se assegurar esta Gltima componente
desde as fases iniciais do processo de participacdo publica, contrariando as tendéncias
de aplicacdo Unica de procedimentos de participacdo publica passiva, tendo-se optado,
preferencialmente, pela realizagdo de foruns colaborativos, mediante a aplicagdo da
metodologia de Vasconcelos, mas também, sempre que se entendeu constituir um
contributo consideravel para a obtencdo de resultados mais eficazes, com o recurso a
ferramentas como os sistemas de informacao geogréafica (Gonzéalez et al, 2008; Painho,
2007) e a modelagéo participativa (Videira et al, 2006; Videira et al, 2009).

E de referir a este respeito que a ARH do Algarve possui alguma experiéncia na
utilizacdo do SIG no desenvolvimento das suas tarefas, com o apoio e consultoria da

Universidade Nova de Lisboa — Instituto Superior de Estatistica e Gestdo de Informacéo
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(UNL - ISEGI), e dispde de software adequado e actualizado, pelo que relne as
condigdes basicas para a sua aplicacdo na dinamizacdo dos foruns colaborativos em

algumas fases deste processo.

Relativamente a modelacdo participada, a ARH do Algarve ndo dispde de
experiéncia na aplicagéo desta metodologia, nem de conhecimentos para o efeito, mas
uma vez considerada relevante para aplicagdo em algumas fases, sera necessario

proceder a contratacdo de consultoria externa para o efeito.

Finalmente, é de salientar que apesar de no Quadro seguinte cada fase apresentar as
actividades separadamente, para algumas e em situagdes em que fases diferentes
decorram no mesmo periodo de tempo, poder-se-a optar por debater diferentes aspectos
durante 0s mesmos eventos, como é o caso dos foruns colaborativos, por exemplo,
desde que esta opgdo ndo ponha em causa 0s objectivos inicialmente definidos para
cada uma das etapas.
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Quadro 5.2 - Acgdes de participacdo publica a desenvolver nas vérias fases de elaboracdo do PGRHA

Accdes/Objectivos

Calendarizacao

Descricao

12 FASE

Calendario e Programa de Trabalhos

Assegurar a elaboracdo do calendério e
programa de trabalhos para a elaboragdo dos
PGRH a nivel nacional, incluindo uma lista das
medidas de consulta a tomar.

Conclusdo dos Trabalhos: Janeiro de 2007

Participagdo Publica: Fevereiro a Julho de 2007

Esta fase foi promovida e dinamizada pelo INAG.

Divulgacdo do processo de participacdo publica através da
pagina da Internet do INAG, email e oficios, folheto de
divulgacdo e andncios em jornais nacionais.

Promocdo de sessdes publicas de apresentacdo e discussdo,
abertas a todos os interessados.

Participacdo de todos os interessados por escrito, email ou
presencialmente na sede do INAG.

22 FASE

Identificacdo das Questdes Significativas
sobre a Gestéo da Agua (QSiGA)

Promover a identificagdo das QSiGA,
entendidas como as pressGes decorrentes de
accBes antropogénicas sobre as massas de
agua, os impactos resultantes dessas ac¢oes e
0s aspectos de ordem  normativa,
organizacional, socio - econdmica, ou outros,
que dificultem o cumprimento dos objectivos
da Lei da Agua.

Conclusdo dos Trabalhos: Janeiro de 2009

Participagdo Publica: Junho a Julho de 2007 e
Fevereiro a Julho de 2009

A partir desta fase, e uma vez constituidas as ARH, a participagéo
publica passou a ser dinamizada por esta entidade, embora o INAG
tenha realizado um inquérito inicial dirigido a diversas entidades e
orientado inicialmente a metodologia que esteve subjacente a
producdo do documento “Questbes Significativas sobre a Gestdo da

Agua”, colocado posteriormente em consulta publica.

Criacdo de um banner especifico na Pagina da Internet da ARH
do Algarve para divulgacdo de informagdo actualizada sobre o
Plano de Gestdo e, em particular, sobre as Questdes
Significativas sobre a Gestao da Agua.

69




Quadro 5.2 - Acgdes de participacdo publica a desenvolver nas vérias fases de elaboragdo do PGRHA (cont.)

Accdes/Objectivos

Calendarizacao

Descricao

Identificacdo das Questdes Significativas
sobre a Gest&o da Agua (QSiGA)

Promover a identificagdo das QSiGA,
entendidas como as pressdes decorrentes de
accles antropogénicas sobre as massas de
agua, os impactos resultantes dessas ac¢Oes e
0S aspectos de ordem normativa,
organizacional, socio - econémica, ou outros,
que dificultem o cumprimento dos objectivos
da Lei da Agua.

Conclusdo dos Trabalhos: Janeiro de 2009

Participacdo Publica: Junho a Julho de 2007 e
Fevereiro a Julho de 2009

Criacdo de um email especifico para envio de comentarios e
sugestdes por parte dos interessados.

Criacdo de uma ficha de participacdo publica em papel e sua
colocagdo na Pagina da Internet da ARH do Algarve para
preenchimento e envio on line.

Disponibilizacdo de brochuras on line, com informacgéo sobre as
QSIGA, cuja elaboracéo foi da responsabilidade do INAG com
a colaboragdo da ARH.

Producdo de um folheto com informacg&o sintetizada acerca do
processo de participacdo publica em geral.

Divulgacgdo do procedimento de participacdo publica para esta
fase na imprensa regional e no boletim informativo da ARH do
Algarve.

Realizacdo de Sessdo de Participacdo Publica para apresentacéo
do documento das Questbes Significativas, prestacdo de
esclarecimentos e promocéo do debate.

Realizacdo de Forum de Participagdo Publica com representacéo
dos actores chave interessados, precedido de um inquérito por
entrevista aos mesmos, com o objectivo de identificacdo dos
problemas, aspectos positivos e medidas no contexto da Regido
Hidrografica do Algarve.

Divulgacdo do Relatorio de Participacdo Publica por email e na
pagina da internet e integracdo dos resultados no Plano de
Gestéo.
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Quadro 5.2 - Acgdes de participacdo publica a desenvolver nas vérias fases de elaboragdo do PGRHA (cont.)

Accdes/Objectivos

Calendarizacao

Descricao

32 FASE

Caracterizacdo da Regido Hidrogréfica e
do Estado das Massas de Agua

Assegurar a caracterizacdo geral da Regido
Hidrografica das Ribeiras do Algarve,
enquadrando-a do ponto de vista biofisico e
socio — econdmico e visando a identificagéo e
caracterizacdo das zonas protegidas, das
pressdes naturais e das incidéncias
antropogénicas significativas, a analise das
redes de monitorizacdo e a avaliacdo do estado
das massas de agua.

Conclusdo dos Trabalhos: Setembro 2009

Participagdo Publica: Outubro a Dezembro 209

Elaboracdo da caracterizacdo da regido hidrogréfica,
considerando a identificacdo de aspectos positivos identificados
pelos actores chave, na sequéncia da entrevista prévia efectuada
na 22 fase e do Férum de Participagdo Publica.

Integrar a divulgagdo dos trabalhos no banner do Plano de
Gestdo da Pagina da Internet da ARH do Algarve.

Producdo de brochura sintese e sua ampla divulgacdo pelos
actores chave e demais interessados (email, pagina da internet,
em papel).

Elaboracdo de artigos para divulgacdo no boletim informativo
da ARH do Algarve e noutros boletins e ou revistas de d&mbito
regional.
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Quadro 5.2 - Acgdes de participacdo publica a desenvolver nas vérias fases de elaboragdo do PGRHA (cont.)

Accdes/Objectivos

Calendarizacao

Descricao

42 FASE

Definigdo dos Objectivos Ambientais

Promover a definicdo dos objectivos
ambientais a serem atingidos em 2015 ou em
datas posteriores por razdes justificadas, que
deverdo incidir sobre todas as massas de agua,
independentemente de serem aguas
subterraneas ou aguas de superficie (rios,
lagos, aguas de transicdo, aguas costeiras,
dguas artificiais e Aguas fortemente
modificadas) e ainda contemplar as zonas
protegidas, nos termos do artigo 48° da Lei da
Agua.

Conclusdo dos Trabalhos: Dezembro 2009 a
Janeiro 2010

Participagdo Pablica: Outubro a Dezembro 2009

Realizacdo de sessdo de participacdo publica para apresentacdo
do trabalho de caracterizacdo efectuado e incentivar a discussao
em torno da definicdo dos objectivos ambientais.

Realizacdo de foruns de participacdo publica, por sub - bacias,
para identificacdo dos objectivos ambientais mais relevantes em
fungdo das questdes significativas definidas, com recurso a
ferramenta SIG.

Entrevistas ou inquéritos dirigidos a especialistas e recolha de
pareceres técnicos.

Divulgacdo do Relatério de Participacdo Publica por email e na
pagina da internet da ARH do Algarve.

Divulgacgdo dos Objectivos Ambientais na imprensa regional, no
boletim informativo e pagina da internet da ARH do Algarve.

Integracédo dos resultados no Plano de Gestao.
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Quadro 5.2 - Acgdes de participacdo publica a desenvolver nas vérias fases de elaboragdo do PGRHA (cont.)

Accdes/Objectivos

Calendarizacao

Descricao

52 FASE

Apresentacdo  dos
Medidas

Programas de

Assegurar a apresentacdo de programas de
medidas, que deverdo incluir medidas de base,
suplementares e adicionais e ser organizadas
por &rea tematica, nomeadamente para a
Qualidade e Quantidade de Agua, Gestdo de
Riscos e Valorizagdo do Dominio Hidrico,
Quadro Institucional e Normativo, Quadro
Econémico e Financeiro, Monitorizacao,
Investigacdo e Conhecimento e Comunicacgéo e
Governanga.

Concluséo dos Trabalhos: Margo 2010

Participagdo Publica: Janeiro a Margo 2010

Elaboracdo de proposta de linhas de actuacdo e medidas
considerando as que foram identificadas no documento das
Questdes Significativas e pelos actores chave, na sequéncia do
processo de participagdo publica realizado na 22 fase (Inquéritos
por Entrevista e Forum de Participagdo Publica).

Realizacdo de foruns de participacdo publica por sub — bacias,
com recurso a ferramenta SIG e modelacdo dinamica, no
sentido de validar a proposta anterior e particularizar as medidas
a empreender em funcgéo da especificidade de cada sub - bacia.

Entrevistas ou inquéritos dirigidos a especialistas e recolha de
pareceres técnicos.

Divulgacdo do Relatério de Participacdo Publica por email e na
pagina da internet da ARH do Algarve.

Divulgagdo de sintese do Programa de Medidas na imprensa
regional, boletim informativo e pagina da internet da ARH do
Algarve.

Integracéo dos resultados no Plano de Gestéo.
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Quadro 5.2 - Acgdes de participacdo publica a desenvolver nas vérias fases de elaboragdo do PGRHA (cont.)

Accdes/Objectivos

Calendarizacao

Descricao

62 FASE

Concretizagdo da Avaliagdo Ambiental
Estratégica

Assegurar uma visdo estratégica e uma
perspectiva alargada em relacdo as questdes
ambientais, através da integracdo global das
consideracOes biofisicas, econémicas, sociais e
politicas relevantes que possam estar em causa.

Concluséo dos Trabalhos: Mar¢o 2010

Participacdo Publica: Outubro 2009 a Margo
2010

Realizacdo de foruns de participacdo publica por sub — bacias.
Entrevistas ou inquéritos dirigidos a especialistas e recolha de
pareceres técnicos.

Divulgacdo do Relatério de Participagdo Publica por email e na
pagina da internet da ARH do Algarve.

Elaboracdo de brochura com sintese do relatoério da Avaliagéo
Ambiental Estratégica e sua divulgacdo pelos actores chave e
demais interessados (email, pagina da internet, em papel).

Divulgacdo de sintese do relatdrio da Avaliagdo Ambiental
Estratégica na imprensa regional e no boletim informativo da
ARH do Algarve.

Integracédo dos resultados no Plano de Gestao.
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Quadro 5.2 - Acgdes de participacdo publica a desenvolver nas vérias fases de elaboragdo do PGRHA (cont.)

Accdes/Objectivos

Calendarizacao

Descricao

72 FASE

Apresentacdo da Versdo Preliminar do
Plano

Assegurar a apresentacdo da versdo preliminar
do Plano, resultante da compilacdo dos
documentos intercalares produzidos nas fases
anteriores, viabilizando a sua apreciacdo e
validacdo final por parte de todos o0s
interessados, antes da publicacdo e aprovagéo
da respectiva versdo final.

Concluséo dos Trabalhos: Mar¢o 2010

Participacdo Publica: Abril a Setembro 2010

Elaboracdo de uma brochura com sintese da versdo preliminar
do Plano e sua divulgacdo pelos actores chave e demais
interessados (email, pagina da internet, em papel).

Disponibilizacdo integral da versdo preliminar do Plano, para
consulta publica, na pagina da internet da ARH do Algarve, do
INAG e dos municipios abrangidos por esta Regido
Hidrografica e, em papel, no sector de Atendimento da ARH do
Algarve e também nos referidos municipios. Possibilidade de
efectuar comentéarios em ficha de participacdo on line ou em
papel.

Sessdes de Participacdo Publica para divulgacdo da Avaliacdo
Ambiental Estratégica e da Versdo Preliminar do Plano,
esclarecimentos e debate.

Entrevistas ou inquéritos dirigidos a especialistas e recolha de
pareceres técnicos.

Divulgacéo de todos estes procedimentos na imprensa regional,
pagina da internet, boletim informativo da ARH do Algarve.

Divulgacdo do Relatério de Participacdo Publica por email e na
pagina da internet da ARH do Algarve.

Integracdo dos resultados na versao final do Plano de Gestéo.
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5.2.4.2. Recursos

Humanos

Para dinamizar o processo de participacdo publica proposto devera ser criada uma
equipa composta por elementos com conhecimentos no dominio dos recursos hidricos
em geral e, em particular, da regido do Algarve e ainda, preferencialmente, com

experiéncia nas areas da participacdo, comunicacdo, mediacao e criacdo de consensos.

Assim, esta equipa devera ser constituida por funcionarios pertencentes & ARH do
Algarve, entidade promotora do Plano de Gestdo em apreco, 0s quais reunem as
condi¢des enunciadas no pardgrafo anterior principalmente pela sua participagdo no
projecto SIDS Algarve e também por possuirem alguma formacdo nestes dominios.
Podera ainda contar com o apoio de outras entidades parceiras, nomeadamente para o
desempenho do papel de facilitador e ou relator nos féruns de participacdo publica, e

com a colaboracdo de especialistas para intervencao nas sessoes de participacdo publica.

Saliento ainda o facto do Conselho da Regido Hidrografica das Ribeiras do Algarve
assegurar o acompanhamento detalhado da elaboragédo deste Plano, entre outras
atribuicbes que definem o papel deste 6rgdo, no qual estdo representados todos os
actores chave com interesse e competéncias na gestdo da agua, conforme ja referido no

ponto 4.3.

Para a dinamizacdo dos foruns participativos com recurso ao SIG e a modelagdo

participada, serd necessario recorrer ao apoio de consultoria externa.

Materiais

No sentido de facilitar a divulgacgéo e identificacdo do Plano de Gestdo da Regido
Hidrogréafica do Algarve sera importante criar uma imagem especifica, isto é, um
logotipo, a aplicar quer na pagina da internet, quer em todos os materiais que forem

produzidos.
Entre os materiais a conceber, a alugar ou a adquirir, destacam-se 0s seguintes:

e Folhetos e Brochuras;
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e Cartazes;
e Programas;
e Pastas;

e Material diverso para dinamizacdo dos féruns participativos (papel cenario,

canetas, etiquetas, entre outros);
e Painéis expositivos;

e Equipamento audiovisual necessario para apresentacdo de informacéo nos
foruns participativos e sessfes de participacdo publica (projector de video e

computador);

e Software para utilizacdo da ferramenta SIG e aplicacdo da modelacéo
dindmica.
Salienta-se ainda a necessidade do aluguer de espacos adequados ao tipo de evento

a promover em cada fase, nomeadamente auditorio e ou salas que viabilizem a

realizacdo dos foruns participativos.

Finalmente, ser4 também necessaria a aquisicdo de servicos de catering para 0s

intervalos, quer das sessdes, quer dos foruns de participacdo publica.

Financeiros

Os custos que este processo de participacdo publica envolverd decorrerdo da
aquisicdo e ou aluguer dos recursos materiais e equipamentos atras descritos, bem como
do pagamento de algumas deslocacdes de oradores e do envio de anuncios para a

imprensa regional.

Para o efeito deverdo ser utilizadas verbas do Orcamento da ARH do Algarve,
aguardando-se também a comparticipacdo de fundos comunitarios mediante a
aprovacao de candidatura no ambito do Programa Operacional do Algarve (Quadro de
Referéncia Estratégica Nacional 2007 — 2013).
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No Quadro 5.3 apresenta-se uma estimativa de despesas, por tipo de
material/equipamento e meios humanos, enquadradas em cada uma das fases

identificadas do processo de participacdo publica do Plano de Gestéo.
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Quadro 5.3 — Estimativa de custo do material/equipamento e meios humanos a utilizar no processo de participa¢do pablica do PGRHA

Unidade: euros

Fases
Material/Equipamento
18 (%) 22 3? 42 52 62 78

Folhetos e Brochuras 250,00 8.000,00 0 0 8.000,00 8.250,00
Cartazes 100,00 0 100,00 0 0 100,00
Programas 100,00 0 100,00 0 0 100,00
Pastas 100,00 0 100,00 0 0 100,00
Material  diverso (canetas,

etiquetas, papel cenario, etc...) 50 0 50,00 50,00 50,00 50,00
Painéis expositivos 2.500,00¢+) 0 0 0 0 0
Software SIG e modelagdo =+ 0 0 0 5.500,00 0 0
Espaco (inclui equipamento

audiovisual) 60,00 0 200,00 200,00 200,00 60,00
Anuncios 300,00 0 300,00 0 0 300,00
Catering 1.000,00 0 1.000,00 500,00 500,00 1.000,00
Consultoria (modelagéo e SIG) 0 0 1.500,00 1.500,00 0 0
Oradores 200,00 0 200,00 0 0 200,00
TOTAL 4.660,00 8.000,00 3.550,00 7.750,00 8.750,00 10.160,00

42.870,00

(*) O investimento efectuado na 12 fase deste processo, ja concluida, foi da responsabilidade exclusiva do INAG, razédo pela qual ndo é contemplado nesta estimativa de custos.

(**) Valor do investimento inicial na aquisigao de painéis expositivos, a utilizar em todas as sessdes e ou foruns de participagao publica nas fases 2 a 7.

(***) Software SIG ja disponivel na ARH do Algarve para o desempenho das suas atribui¢des, ndo envolvendo, por isso, custos adicionais. O valor indicado na 52 fase refere-se a

estimativa de custo do software necessario para aplicacdo da modelacdo dinamica.
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5.2.5. Avaliacdo

O processo de avaliacdo deverd permitir verificar a eficacia dos resultados e a
eficiéncia e coeréncia do processo de participacdo publica, isto €, se 0s recursos,
estratégia e accbGes implementadas foram as mais adequadas, face aos objectivos
tracados e ao contexto em que foram aplicados, e quais os efeitos dos resultados no

processo de tomada de decisdo.

Assim, deverdo ser contemplados o0s aspectos a seguir discriminados, que
viabilizam a avaliacdo do contexto, processo e resultados do processo de participagao

publica:

e As atribuicdes da entidade responsavel e os recursos humanos disponiveis

para as accOes de participacao;

e Resultados das participacdes nos actos de consulta publica e das sessbes e

féruns de participacao publica;

e Actores chave envolvidos e respectivo grau de representatividade, por sessao

e forum de participacdo publica;

e Mecanismos de comunicacdo utilizados para divulgacdo dos procedimentos
de participacdo publica e da informacéo resultante da evolucdo dos trabalhos

no &mbito da elaboracdo do Plano de Gestéo;
e Inquéritos de avaliacdo final dos foruns e sessdes de participacdo publica;

e Integracdo dos resultados das sessbes e foruns de participacdo publica nos
documentos a produzir nas varias fases e, em ultima instancia, na versao final

do Plano.

A Figura 5.1 apresenta um mapa conceptual para a avaliacdo de processos de
participacdo publica em geral, resultante de uma adaptacdo da proposta de Abelson e
Gauvin (2006), que servira de orientagdo para a organizagdo do processo de avaliacdo
do presente estudo de caso.
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Figura 5.1 - Mapa conceptual para a avaliacdo de processos de participagdo publica (Fonte: adaptagéo de

Abelson e Gauvin, 2006)

A avaliacdo serd, deste modo, efectuada de forma continua, em todas as fases do

projecto, no final de cada accéo de participacdo publica, visando analisar o seguinte:

e Adaptabilidade do contexto em que se implementou o processo participativo

aos objectivos em causa;

e Eficiéncia e coeréncia do processo - recursos adoptados, regras definidas e

accOes implementadas;

e Eficacia dos resultados - integracdo dos resultados da participacdo nos

documentos parcelares que irdo sendo produzidos e publicados, o que

contribui para avaliar os efeitos nas atitudes dos decisores (partilha das

decisbes, trabalho em rede, proximidade dos cidad&os), bem como a analise

dos efeitos no comportamento dos participantes

(aquisicdo de

conhecimentos, mudanca ou intengdo de mudar comportamentos, confianca

nas instituicoes).

Para o efeito poderdo ser utilizados os seguintes meios:
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Revisdo de literatura ou de diplomas legais;

Entrevistas prévias para recolha dos pontos de vista individuais dos

participantes;

Inquéritos individuais para avaliacdo das percepcdes dos participantes no

final de cada sessdo e forum de participacdo publica;
Observagéo directa (audiovisuais, gravagoes ou anotacoes);

Anélise de conteudo (comparagdo do conteddo dos relatorios de
participacdo publica com o contetdo dos documentos finais produzidos);

Grelhas de avaliagdo dos recursos materiaiss/humanos e financeiros

utilizados.

No final de cada fase deste processo de participacdo publica devera ainda ser

preenchida uma grelha de apreciacdo global em conformidade com a estrutura

apresentada no Quadro 5.4, baseada na metodologia de avaliacdo proposta por

Blackstock et al (2007), mas com algumas adaptacdes ao procedimento de participacao

publica em apreco.

Esta grelha é constituida essencialmente por 4 itens:

Critérios — inclui os principais critérios considerados no processo de
avaliacdo no ambito do contexto (socio — cultural, institucional e politico -
legal), processo (divulgacdo, recursos, comunicacdo, representatividade,
organizagao/lideranga, resolugdo do conflito, influéncia no processo) e
resultados (responsabilizacdo, aquisicdo de competéncias, influéncia de
conhecimentos adquiridos e ou de experiéncia profissional, aprendizagem

social e transparéncia);

Meétodos e Fontes - relativo aos meios e fontes utilizadas na
implementacdo do processo de participagdo publica e avaliacdo dos

critérios, conforme se descreveu anteriormente;

Apreciagdo — inclui 3 parametros de avaliagdo qualitativa - adequado, ndo

adequado e misto (nuns aspectos adequado e noutros ndo adequado) -, que
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traduzirdo de que forma cada um dos critérios correspondeu ou ndo aos

objectivos definidos para o processo de participacdo do PGRHA — 22 fase;

Observagdes — destinado a descricdo dos aspectos que justificam a opc¢éo

por cada um dos trés parametros de avaliacdo qualitativa, na apreciacdo de

cada critério.

Quadro 5.4 — Grelha de apreciacdo global para aplicagdo em cada fase da participacdo publica do

PGRHA

Critérios

Métodos e

Fontes

Apreciacao

Observacdes

Adequado

N&o Adequado

Misto

Fonte: Blackstock et al (2007)

Salienta-se mais uma vez a importancia do papel do Conselho de Regido

Hidrografica, desta vez no contexto do processo de avaliacdo, dado que uma das suas

competéncias consiste, precisamente, em apreciar e acompanhar a elaborac¢do do Plano

de Gestéo, devendo emitir parecer antes da sua aprovacao.

Neste sentido, e até porque muitas das entidades nele representadas serdo

igualmente convidadas para participar nos féruns e sessdes de participacdo publica,

atendendo a que constituem actores chave no processo de gestdo da agua da regido

algarvia, este 6rgdo consultivo desempenhara também um papel importante ao

contribuir para assegurar a integracdo dos resultados da participacdo publica no Plano

de Gestao.

5.3.

Implementacdo do Processo de Participacdo Publica do
PGRHA - Fase 2

Face a calendarizacdo alternativa apresentada e ao quadro com a proposta de

actividades a desenvolver em todas as fases do PGRHA, mas atendendo ao prazo de

execucao deste trabalho de projecto, sera apenas viavel a aplicacdo pratica de uma das

83




fases relativa a identificacdo das Questdes Significativas sobre a Gestdo da Agua
(QSiGA) — Fase 2, mediante a preparacdo, concretizacdo e avaliacdo das actividades

propostas e apresentacdo dos respectivos resultados.

Aplicando a estratégia descrita no Quadro 5.2, especificamente na fase relativa a
identificacdo das QSiIGA, dado que foi sobre esta fase que incidiu a componente pratica
deste Trabalho de Projecto, apresenta-se seguidamente a metodologia adoptada na
dinamizacdo da participacdo publica e em particular na componente de envolvimento

activo dos actores chave.

No seguimento dos capitulos anteriores e fazendo um pequeno balanco do que ja
foi referido, cabe salientar que apesar de existirem ainda algumas barreiras ao
desenvolvimento de processos de participacdo publica verdadeiramente eficientes,
nomeadamente o pouco habito de participar por parte dos cidaddos, a reduzida
sensibilizagdo de muitas instituicdes para esta pratica ou a inadequada aplicacdo de
técnicas especializadas, entre outros factores, € um facto que as mesmas podem ser

ultrapassadas ou minimizadas.

Accodes direccionadas para a implementacdo de processos educativos junto das
instituicOes e dos cidadaos em geral poderdo contribuir para o crescimento da confianga
e para se assegurar o respeito por diferentes pontos de vista, bem como para aumentar a

capacidade de intervencdo da comunidade junto das institui¢Ges.

De acordo com Callahan (2007), assim como o capital cresce através do dialogo e
dos processos de colaboracdo, também a capacidade civica da sociedade aumenta, a
participacdo torna-se mais inteligivel e o governo apresenta maior capacidade de

resposta.

No entanto, e em paralelo ao incentivo do processo colaborativo, outras técnicas
também poderdo ou deverdo ser aplicadas, em funcdo dos objectivos do processo em
causa, pois tal como Fiorino (1990) sugere, citado por Rowe e Frewer (2000), a
eficiéncia de um processo participativo pode resultar de se complementar um
mecanismo com outro. De acordo com o referido por estes autores, um processo de
participacdo publica ndo deve ficar limitado a um Unico procedimento, dado que a
combinacéo de varios métodos tem provado ser a melhor e mais eficiente estratégia para

envolver os cidaddos, e fundamentam a sua opinido com base nos resultados de uma
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avaliacdo que fazem a alguns dos principais metodos de participacdo publica
implementados (referendos, audiéncias publicas, inquéritos publicos, processos de
negociacdo, conferéncias de consenso, cidaddos jurados, comissdes consultivas e grupos

de enfoque), com base na aplicacdo dos seguintes critérios:

e Critério de aceitacdo: representatividade do publico afectado, processo
conduzido de forma independente, envolvimento do cidaddo desde as
primeiras etapas, influéncia dos resultados da participacdo publica nos
processos de decisdo, transparéncia na implementacdo dos processos;

e Critério de processo: garantia de acessibilidade a informacdo de base
adequada, definicdo concreta da natureza e objectivos do processo de
participacdo, aplicacdo de mecanismos adequados para estruturar 0 processo
de tomada de decisao, relagdo custo - beneficio.

Neste contexto, entende-se que o sucesso de qualquer processo de participacdo
publica depende da articulacdo de trés factores: a disponibilizacdo de informacao, a
consulta do publico e o envolvimento activo dos interessados, o que implicard,
naturalmente, a articulacdo da aplicacdo de véarias metodologias e ferramentas,
nomeadamente, e a titulo de exemplo, as audiéncias publicas e a Internet para a
divulgacdo de informacéo, conjugado com a promocéao de periodos especificos para a
consulta do puablico, apoiada pela Internet, e com o envolvimento activo dos

interessados mediante a organizacao de féruns colaborativos, entre outras iniciativas.

Neste sentido e no ambito da implementacdo dos foruns colaborativos, propde-se
gue a metodologia a adoptar para a sua preparacdo e dinamizacdo assente nas
orientagdes de Vasconcelos (2004), que contempla, no essencial, as etapas definidas por
Susskind et al (1999) para estruturar um processo baseado no consenso, nomeadamente:

e Defini¢do do problema a analisar

Este é o primeiro passo de qualquer processo de participacdo assente no
consenso, isto €, a definicdo do problema ou do assunto a ser abordado e

colocado a discussao dos actores — chave;
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Definicédo dos objectivos

A definicdo dos objectivos devera assentar sempre no pressuposto de que se
pretende, atingir, em primeira instancia, um acordo entre os participantes, o

qual devera constar de um relatdrio final ou noutro tipo de documento;
Selec¢do de procedimento para atingir 0 consenso

Entre outros procedimentos, salienta-se aquele que se baseia na utilizacao de
um guido para orientacdo do debate e para a identificacdo das areas em que
ha interesses comuns e daquelas em que ha divergéncia de opinides, ou
aquele que orienta a participacdo dos actores chave para a identificacdo das

suas expectativas para o futuro;

Identificacdo das etapas do processo

As etapas base que compdem 0s processos de consenso, algumas idénticas a
todos os procedimentos e outras que diferem em funcdo das caracteristicas
de cada processo, devem ser previamente divulgadas pelos participantes no
sentido de se colher a sua aceitacdo antes da realizagdo do forum
propriamente dito. Assim, trabalho preparatorio de um processo de
consenso pode e deve incluir a definicdo e a divulgagéo das regras segundo
as quais os foruns serdo concretizados, das regras de relacionamento entre
as partes, divulgacdo de informacdo suplementar sobre a questdo a ser
debatida e sobre os interesses dos participantes, entre outras accdes de
divulgacdo. Pode também incluir procedimentos de recolha de informacoes
acerca das expectativas e dos interesses que caracterizam alguns dos

participantes seleccionados;
Procedimentos e actividades adicionais

Em funcdo das caracteristicas do assunto em debate e do contexto em que se
enquadra pode ser necessario ainda proceder-se a outras accgoes,
nomeadamente a preparacdo prévia dos actores chave para garantir um
melhor desempenho durante o foérum, preparagdo de regras de
relacionamento entre os participantes, divulgacdo do problema e da

metodologia de participacdo publica a adoptar, entre outras;

86



e ldentificacdo dos participantes

Esta tarefa envolve a identificacdo dos interesses chave, o nimero ideal de
participantes e a respectiva seleccdo em funcao do formato de participacéo

pretendido (participacao aberta ou representativa);
e Defini¢ao do papel dos organizadores

Um procedimento de consenso também devera salvaguardar a necessidade
de definicdo do papel dos seus organizadores, nomeadamente a entidade
responsavel pela organizacdo e convocatdria da sessdo de participacdo, 0s
eventuais patrocinadores, mediador e ou facilitadores, o presidente da

sessdo, um relator, eventuais consultores técnicos e observadores;
e Escolha da logistica adequada

Inclui a decisdo sobre a duracdo da sessdo, materiais adequados as
caracteristicas dos participantes e aos objectivos da sesséo e a seleccdo de

um local aprazivel.

Encontrando-se este processo de planeamento numa fase de arranque, e apesar de ja
existir um documento em consulta pablica, entendeu-se fundamental proporcionar
espacos onde os actores chave pudessem dialogar, identificar problemas e possiveis
solugdes, sugerir accdes, avaliar potencialidades e assumir a partilha de
responsabilidades, que servissem de orientacdo as equipas técnicas que terdo a seu cargo
a incumbéncia de publicar uma estratégia para a gestdo integrada e sustentavel dos

recursos hidricos desta regido hidrografica.

Assim, e no sentido de se contribuir para a implementacdo mais eficaz deste
processo de participacdo publica, a opcdo pela promocdo de um forum colaborativo
visou complementar outras iniciativas de divulgacdo de informacdo e de consulta
publica dos documentos produzidos, salientando-se a utilizacdo da Internet e dos mass
media como meios preferenciais para o efeito, bem como a divulgacdo de folhetos
informativos e a realizacdo de uma Sessao de Participacdo Publica. Procurou-se, deste
modo, beneficiar dos aspectos positivos que cada um destes métodos oferece e
minimizar algumas desvantagens que a sua aplicacdo individualizada pudesse

apresentar.
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Neste sentido, foi programada uma Sessdo de Participacdo Publica e um Forum de

Participacdo Publica para o dia 23 de Abril de 2009, no sentido de complementar a

consulta publica prevista por Lei e reforcar as componentes de divulgacdo e de

envolvimento activo dos actores chave.

Na perspectiva de que o sucesso e eficacia destes eventos dependem da

sensibilizacdo prévia dos interessados para o efeito, da sua rigorosa preparacdo e da

implementacdo de um processo de andlise dos resultados e de avaliacdo dos

instrumentos utilizados, apresenta-se seguidamente, de forma sintetizada, o Quadro 5.5

com a identificacdo das accOes programadas e contempladas no ambito do presente

trabalho para a fase em apreco.

Quadro 5.5 —Identificacdo das accbes programadas, por etapas/objectivos, para o processo de
participagdo publica do PGRHA — 22 fase

Etapas/Objectivos

Accoes

Sensibilizacdo dos actores chave e
dos cidaddos em geral para o
processo de participacdo publica do
PGRHA — 22 Fase.

- Elaboracdo e ampla divulgacdo de desdobravel e
programas da sessdo e férum de participacao
publicas pelo correio e email, sua distribuicdo em
eventos diversos e disponibilizacdo no sector de
Atendimento da ARH do Algarve;

- Divulgacéo dos eventos no boletim informativo da
ARH do Algarve, em nota de imprensa junto dos
mass media de &mbito regional e no sitio da Internet
da ARH do Algarve (criacdo de banner/logétipo
para 0 Plano de Gestdo, menu e email especificos
para a Participacdo Publica);

- Envio de posters para afixacdo nas Bibliotecas
Municipais e nas Bibliotecas da Universidade do
Algarve com o programa da Sesséo de Participacdo
Publica;

- Entrevista telefonica prévia aos actores chave
seleccionados para o Forum de Participacdo
Publica.
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Quadro 5.5 —ldentificacdo das acgdes programadas, por etapas/objectivos, para 0 processo de
participagdo publica do PGRHA — 22 fase (cont.)

Etapas/Objectivos

Accoes

Preparacdo da logistica associada a
organizacdo dos principais eventos a
promover.

Sessdo de Participagdo Publica
- Seleccéo do local;
- Concepgéo do Programa e sua impressao;

- Envio de convites, através de mailing para 500
entidades e associac6es e oficio circular a um grupo
mais restrito de actores chave;

- Envio de convites aos oradores e entidades a
integrar na sessdo de abertura e encerramento;

- Contratacéo de servico de catering;
- Criacdo de Grelha de Registo de Observacdes;

- Criagdo de Ficha de Avaliacdo Final para cada
participante;

- Preparagdo de pastas individuais para cada
participante;

- Registo e confirmagdo das inscri¢des.

Inquéritos por Entrevista

- Criacdo de guido para entrevista telefonica prévia
aos participantes confirmados para participar no
Férum de Participacdo Publica.

Forum de Participacéo Publica
- Seleccéo do local
- Concepgéo do Programa e sua impresséo

- Envio de convites para um grupo restrito e
representativo de actores chave

- Constituicdo da equipa de dinamizacdo do Férum:
moderador, coordenador, facilitadores / relatores e
colaboradores;

- Contratacdo de servico de catering;

- Criacdo de guido com as regras base para a
dinamizagéo do Forum;
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Quadro 5.5 —ldentificacdo das acgdes programadas, por etapas/objectivos, para 0 processo de
participagdo publica do PGRHA — 22 fase (cont.)

Etapas/Objectivos Accoes

Preparacao da logistica associada a | - Criacdo de Ficha de Avaliagdo final para cada
organizacdo dos principais eventos a | participante;

romover. x N
P - Preparagdo de posters para as sessdes de trabalho

de grupo e sess@es plenarias.

Consulta Publica

- Criacdo de um espago no sitio da Internet da ARH
do Algarve para a disponibilizagdo de informacéo,
nomeadamente brochuras com informacéo sobre as
QSiGA (elaboracdo da responsabilidade do INAG
em colaboracdo com a ARH);

- Concepcéo de uma ficha de participagdo publica,
para preenchimento on line ou em papel;

- Criacdo de um endereco electronico especifico
para a consulta pablica.

Apresentacdo dos resultados dos | Sessdo de Participacao Publica
trabalhos decorrentes da realizagdo
das entrevistas prévias e dos 2
eventos a promover.

- Andlise da grelha de observagdes e do conteudo
das fichas de participacdo entregues durante a
Sessao.

Inquéritos por Entrevista

- Analise das respostas aos inquéritos por entrevista,
efectuados por telefone.

Forum de Participacdo Publica

- Andlise dos resultados das votagdes das sessdes de
trabalho de grupo e plenéria.

Consulta Publica

- Andlise do conteido das fichas de participagdo
entregues, através do endereco electronico criado.
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Quadro 5.5 —ldentificacdo das acgdes programadas, por etapas/objectivos, para 0 processo de
participagdo publica do PGRHA — 22 fase (cont.)

Etapas/Objectivos Accoes

Avaliacdo dos procedimentos de | Sessdo de Participacao Publica
participacdo publica utilizados e
apreciacdo global do contexto,
processo e resultados. - Resultados quantitativos e qualitativos do
preenchimento da ficha de avaliacdo final da Sessdo
pelos participantes.

- Percentagem de participantes presentes

Forum de Participagdo Publica
- Percentagem de participantes presentes

- Resultados quantitativos e qualitativos do
preenchimento da ficha de avaliagdo final do Forum
pelos participantes.

Recursos financeiros e materiais

- Grelha de avaliagio dos  recursos
Materiais/humanos e financeiros aplicados.

Contexto, Processo e Resultados

- Grelha de apreciacéo global.

O local escolhido para a realizagdo da Sessao e do Forum de Participacdo Publicas
foi a Universidade do Algarve — Campus da Penha. A opcdo pela Universidade do

Algarve prendeu-se com os seguintes factores:
e Localizacdo central, em Faro, de facil acesso;

e A Universidade do Algarve desempenhara um papel relevante na elaboracédo
do Plano de Gestdo, quer pelos contributos técnicos e resultantes da
actividade de investigacao na area dos recursos hidricos, quer pelo papel no
Conselho de Regido Hidrogréfica, salientando-se que o Reitor deste
estabelecimento de ensino ocupa o cargo de Secretario naquele 6rgédo

consultivo;
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e Reconhecimento desta entidade, ao nivel das entidades publicas e privadas e
do cidaddo em geral, pelas suas valéncias técnicas e enquanto pdlo
dinamizador da investigacdo nesta e noutras areas de intervencdo com
impacto na realidade algarvia e pelo seu contributo para o desenvolvimento

sustentavel deste territério.

Nos sub - capitulos que se seguem € apresentada, com mais pormenor, a
metodologia utilizada na realizacdo de cada uma das ac¢bes propostas no Quadro

anterior, englobadas nas etapas de sensibilizacdo e preparacao da fase 2 do PGRHA.

5.3.1. Paginada Internet da ARH do Algarve

Na Pagina da Internet da ARH do Algarve, em www.arhalgarve.pt, foram criadas

diversas formas de interaccdo deste Servico com o cidaddo (Anexo B), para divulgagédo
de informacéo e ou recepcao de comentarios e sugestdes neste ambito, quer no campo
das noticias e dos destaques, quer pela criacdo de um banner associado ao PGRHA
com um logétipo especifico, quer de um botdo Participacdo Publica, no sentido de dar

visibilidade a este assunto e facilitar o acesso ao publico em geral.

Os materiais produzidos durante esta fase, que serdo descritos nos sub - capitulos

seguintes, foram também integrados neste site.

5.3.2. Desdobravel

Para enquadramento de todo o processo de participacdo publica do PGRHA foi

concebido um desdobravel (Anexo C) com informacao sobre os seguintes pontos:

e DOQA e seus principais objectivos;

e O PGRHA e asua area de incidéncia;

e A importancia da participacdo publica neste processo de planeamento e a
respectiva calendarizacdo, conforme o definido pela DQA;

e Apelo a participacdo publica e divulgacdo de alguns meios a

disponibilizar pela ARH para o efeito.
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Este desdobravel teve ampla divulgacdo por todos os actores chave com interesse
neste processo, nomeadamente administragdo publica regional, entidades privadas,
associacOes sectoriais, locais e de defesa do ambiente, bem como junto do cidaddo em
geral, tendo sido divulgado por email e oficio, em diversos eventos onde esteve presente
a ARH do Algarve, e no préprio Sector de Atendimento deste organismo.

Como ja foi referido, este desdobravel foi utilizado como meio de sensibilizacdo
para a pratica da participacdo publica em todo o processo do PGRHA, tendo sido

iniciada a sua divulgacdo na fase em apreco referente a identificacdo das QSIGA.

5.3.3. Boletim Informativo da ARH do Algarve

O Boletim Informativo da ARH do Algarve n° 1 (Anexo D), divulgado em
Marco/Abril de 2009, também integrou uma noticia de fundo sobre a importancia da
participacdo publica na elaboracdo do Plano de Gestdo, onde era feita referéncia a
intencdo de se realizar algumas iniciativas destinadas ao publico em geral, a anunciar

oportunamente.

Este Boletim também esteve disponivel para consulta no sector de Atendimento da
ARH do Algarve e tem sido distribuido em varios eventos onde aquele Servi¢o tem
participado, nomeadamente a “Feira do Mar e das Actividades Nauticas” de Olhdo e a

“Feira Nacional dos Parques Naturais e Ambiente”.

5.3.4. Imprensa Regional

Para assegurar a ampla divulgacdo do periodo de consulta publica, cobrindo a
populacdo algarvia em geral para além das entidades e associacdes convidadas e ou
objecto de uma divulgacdo mais directa, foi enviada uma nota de imprensa para toda a
imprensa regional, por altura do anuncio da data e dos objectivos de realizacdo da

Sesséo de Participacdo Publica.
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5.3.5. Sessdo de Participacdo Publica

O objectivo principal que motivou a realizacdo da Sessdo de Participacdo Publica
foi a disponibilizacdo de um espaco ao publico em geral para recolha de informagéo,
esclarecimento de davidas relativamente a esta fase do PGRHA, de identificacdo das
QSIiGA, e debate, bem como mais uma oportunidade para entrega de contributos

escritos e ou verbais.

Este evento foi promovido pela ARH do Algarve, com a coordenagdo da mestranda
responsavel por este Trabalho de Projecto, e 0s aspectos principais relativos a

divulgacao, organizacdo e avaliacdo desta Sessao podem ser consultados no Anexo E.

O local seleccionado para o efeito, conforme referido anteriormente, foi a
Universidade do Algarve — Campus da Penha pelas razdes ja evocadas. Em concreto a
Sessdo realizou-se num anfiteatro com capacidade para cerca de 235 pessoas, pois
considerou-se que este espaco reunia as condi¢fes adequadas para este tipo de

iniciativa, quer para os oradores, quer para os participantes.

O Programa da Sessdo de Participacdo Publica, conforme a Figura 5.2, foi
divulgado amplamente por email para cerca de 500 entidades e associa¢cdes de ambito
nacional, regional e local, e por oficio pelos mesmos actores chave que foram alvo da
divulgacdo do desdobravel. Foi ainda objecto de uma nota de imprensa, enviada para 0s
jornais regionais, e foi publicado na péagina da internet da ARH do Algarve como
noticia principal e como destaque.
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Q Plano de Gestfo da Regifio Hidrogréfica do Algarve

Sessio de Participagdo Publica
Universidade do Algarve - Campus da Penha, Complexo Pedagégico
23 de Abril de 2009

PROGRAMA

9.30h - Sessdo de Abertura
ARH do Algarve, Universidade do Mlgarve, Instituto da Agua

Modearadar: ARH do Algarve - Valanlina Coalho Calido, Prasidanis

10.00h - Plano de Gestio da Regido Hd'uyﬂcn don.lgm = Questdes Significativas
ARH do Algarve - Sofia Delgada, En

10.15h - Os Recursos Hidricos Interiores no Algarve
ARH do Algarve - Paulo Cruz, Vice-Presidents
Universidade do Algarve - Jasé Paulo Monteiro, Prof. Dr
10.45h - Debate
11.15h - Pausa para Café
11.30h - Os Recursos Hidricos do Litoral no Algarve
ARH do Algarve - Sehastiso Braz Teixeira, Dr.
Univarsidade do Algarve - Oecar Foraira, Prof. Dr.

1200h-A haridpaﬂo Pablica no Planeamento Ambiental
Univarsidade Aberta - Sandra Caeiro, Prof® Dr*

12.45h - Debate

12.45h - Conclusao dos Trabalhos
ARH do Algarve, Instituto da Agua

Figura 5.2 - Programa da Sessdo de Participacdo Publica

Foram também produzidos posters e enviados para as Bibliotecas Municipais e
Bibliotecas da Universidade do Algarve, por estes serem locais frequentados por um
publico muito diversificado e interessado em conhecer a programacdo de diversos
eventos.

As inscrigdes foram feitas por fax, oficio e na Pagina da Internet da ARH do
Algarve, onde foi criada uma ficha especifica para o efeito, ou através do email:
partipub@arhalgarve.pt.
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Quanto a estrutura do Programa da Sessao, entendeu-se que haveria todo o interesse
em que os oradores convidados a intervir fossem personalidades associadas a
implementacdo do PGRHA, ou seja representantes da ARH do Algarve, bem como
representantes da Universidade do Algarve reconhecidos pelos seus trabalhos de
investigacdo na area dos recursos hidricos, com condi¢des para dar um importante
contributo na caracterizagdo da Bacia Hidrografica das Ribeiras do Algarve e no
comentario aos seus principais problemas, complementando, desta forma, a informacéo
prestada pelos representantes da ARH do Algarve mais direccionada para o @mbito e
objectivos do Plano de Gestdo e, em particular, das QSiGA.

Dado o interesse em salientar a importancia da participacao publica neste processo,
foi convidada a orientadora deste Trabalho de Projecto para fazer uma intervencgéo sobre
esta tematica associada ao planeamento ambiental, como forma de reforcar a
sensibilizacdo do publico presente para o interesse em se envolverem e acompanharem

processos desta natureza.

Para a Sessdo de Abertura e Encerramento, e para além da Presidente da ARH do
Algarve, foi convidada a Universidade do Algarve, na qualidade de entidade anfitria, e
também o INAG, atendendo ao papel deste ultimo organismo na elaboracdo do Plano de

Gestdo e ao seu contributo para o processo de participacéo publica.
O moderador desta Sessdo foi a Presidente da ARH do Algarve.

Apos o periodo destinado as comunicag0es foi reservado um espaco para debate, de
modo a dar oportunidade a todos os participantes para discutirem as questoes
apresentadas e ou para solicitarem esclarecimentos e comentarios por parte dos
oradores. De modo a assegurar 0 correcto registo e posterior tratamento de todas as
observagdes efectuadas pelos participantes durante o periodo do debate foi criada uma
Grelha de Observacbes para 0 respectivo registo, enquadrando-as nas seguintes

categorias:
e Autores das intervengdes (N° de intervencdes/autor);
e Questdes Significativas (N° de referéncias/questéo significativa);

e OQutras questdes ndo integradas no documento em consulta puablica (N° de
referéncias/outras questdes).
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Foi ainda criada uma ficha de avaliacdo individual da Sessdo, visando efectuar
posteriormente um balanco sobre este evento, contemplando desde a forma como se
procedeu a sua divulgacdo, organizacdo e dinamizacdo e a percepcdo dos participantes

acerca da pertinéncia deste tipo de iniciativas de participacao publica.

No Programa foi também previsto um periodo de intervalo para café, sempre
oportuno para troca de ideias neste tipo de eventos, que incluiu um servico de catering

contratado a uma empresa da especialidade.

Finalmente, salienta-se ainda que foram preparadas pastas para entregar a cada
participante, as quais incluiam o programa da Sessdo, 0 desdobravel, o Boletim
Informativo da ARH do Algarve, a ficha de participacdo publica e a ficha de avaliacdo

individual.

No final da Sesséo, cada participante teve acesso a um Certificado de Participacao,

comprovativo da sua presenca neste evento.

5.3.6. Inquéritos por Entrevista

Apesar de, em conformidade com Susskind (1999), este tipo de entrevistas se poder
integrar no capitulo correspondente a procedimentos e actividades adicionais no
ambito da preparacdo do Férum de Participacao Publica, neste caso concreto considera-
se gue estes inquéritos por entrevista merecem destaque e enquadramento num sub -

capitulo especifico.

No sentido de melhor preparar os participantes para garantir o seu bom desempenho
no Forum e de conhecer as suas percepcdes e interesses individuais antes da
participacdo na Sessdo e no Forum de Participacdo Publicas, ou seja, antes de serem
influenciados pelas comunicagdes dos oradores da Sessdo da manh& ou pelo debate de
ideias com os actores chave seleccionados para o Férum da tarde, bem como de recolher
informacdes acerca da zona do Algarve mais conhecida por cada um, como critério
preferencial para a constituicdo prévia dos grupos de trabalho, foi preparado um guido

para se proceder a uma entrevista telefonica prévia (Anexo F).

Este guido apresentava a seguinte estrutura:
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e Apresentacao;

¢ Relacdo do entrevistado com a Regiéo;

e Habitos de pratica de cidadania activa;

e Sensibilizacdo para a Sessédo e Férum de Participagédo Publica;
e Apresentacao de problemas e de aspectos positivos;

e Proposta de medidas para o futuro.

Esta entrevista assumiu, assim, as caracteristicas tipicas da entrevista mista,

centrada numa tematica especifica.

A entrevista destinou-se apenas aos participantes convidados, que confirmaram a
sua presenca, e foi preparada com o objectivo de ser concretizada telefonicamente,
atendendo ao facto de os participantes serem oriundos de vérias zonas do Algarve e por
considerar que este meio garantiria a realizagdo com sucesso de um maior numero de

entrevistas.

5.3.7. FOrum de Participacdo Publica

A preparacdo do Foérum de Participacdo Publica, conforme ja referido
anteriormente, baseou-se na metodologia de Vasconcelos (2004), em articulacdo com as

orientacdes de Susskind et al (1999), conforme se descreve seguidamente.

O Anexo G contempla varios aspectos elucidativos da forma como se procedeu a
divulgagdo, organizagéo e avaliacdo deste evento.

Defini¢do do Problema

Seguindo as etapas definidas por este ultimo autor, e comecando pela defini¢do do
problema, é de salientar que ja se sabendo o que se pretendia auscultar aos actores
chave, foi necessario definir a forma de colher as suas percepcdes e interesses sobre a

gestdo da agua na Bacia Hidrogréafica das Ribeiras do Algarve.
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Por outro lado, atendendo a que a elaboracdo do Plano de Gestdo se encontra numa
fase inicial e apesar desta fase apenas visar a identificacdo das Questdes Significativas
sobre a Gestdo da Agua, considerou-se que este Forum, por também ser o primeiro,
deveria constituir uma oportunidade de se discutir ndo apenas 0s problemas, mas
também de se salientar os aspectos positivos e propdr as medidas a tomar para melhorar
a situacédo actual, como forma de se recolher alguma informacdo que pudesse contribuir

para as fases de trabalho posteriores do Plano de Gestao.

Neste sentido, foram definidas as questdes a seguir mencionadas, para colocar a

discusséo no seio do Forum:
1. Quais os principais problemas do Algarve no dominio dos recursos hidricos?

2. Quais os principais aspectos positivos do Algarve no dominio dos recursos

hidricos?

3. Quais as medidas que podem ser tomadas no sentido de assegurar a gestéo

sustentavel dos recursos hidricos?

Definicéo dos Objectivos

Os objectivos sdo comuns a este processo de participacdo publica na sua
globalidade, ao visar assegurar o envolvimento activo de todos os actores chave com
interesse nas questdes ambientais associadas a gestdo dos recursos hidricos, procurando
desenvolver o chamado capital social, de modo a garantir que o Plano de Gestdo seja
elaborado na base do consenso e assente na co-responsabilizacdo de todos os

interessados.

Outro dos objectivos, atendendo a que ja se encontravam documentos em consulta
publica com uma proposta das Questdes Significativas sobre a Gestdo da Agua, foi
obter a validacdo destas Questdes através do envolvimento activo dos actores chave,

mas sem o0s condicionar na apresentacdo dos seus pontos de vista e preocupacades.

Neste sentido, pretendeu - se criar uma atmosfera de trabalho em que os
participantes pudessem expressar as suas opinides em igualdade de circunstancias,

identificando os aspectos positivos e os problemas existentes na Regido Hidrogréfica
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das Ribeiras do Algarve e na sua gestdo e fazendo propostas para ultrapassar as

preocupacdes e ou para potenciar 0s aspectos positivos destacados.

Selec¢do do procedimento para atingir o consenso

Para apoiar a dinamizacdo do Forum foi criado um guido com a definicdo das
regras de funcionamento do mesmo, nomeadamente a identificacdo das questdes a
colocar e a forma de, face aos resultados, identificar as areas (pontos fortes e fracos) de
maior ou menor convergéncia de opinides e interesses por parte dos actores chave e as

suas expectativas e propostas para o futuro.

A estrutura do guido corresponde ao modelo organizacional adoptado para a
dinamizacdo do Forum, constante, de forma resumida, do seu Programa, identificando e
distinguindo a accdo dos facilitadores/relatores e dos participantes e definindo
rigorosamente a duracdo de cada uma das suas etapas.

Identificacéo das etapas do processo

Conforme ja referido no ponto anterior, foi concebido um Programa, a semelhanca
do que ja acontecera com a Sessdo de Participacdo Publica, o qual foi alvo de
divulgacdo atempada pelos actores chave seleccionados para participarem nesta
iniciativa, como forma de melhor os elucidar sobre o assunto em debate e a metodologia

adoptada para o efeito.

Neste Programa, como se pode observar na Figura 5.3, constava a identificagcdo das
principais etapas do Férum e um breve resumo do formato de funcionamento de cada

uma.

Juntamente com o oficio convite e o programa, também foi remetido o desdobravel,
onde era feita a contextualizacdo do PGRHA e dada a indicacdo da Pagina Internet

como um dos meios disponiveis para a obtencdo de mais informacao.
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e
Q Plano de Gestio da Regido Hidrogréfica do Algarve

Foérum de Participagdo Piblica
Universidade do Algarve - Campus da Penha, Complexo Pedagégico
23 de Abril de 2009
PROGRAMA

14.30h - Sessdo de Abertura
ARH do Mlgarve - Paula Cruz, Vice-Prasidante; Sofia Delgade, Eng®
Apresaniagio do Plano de Gestio da Regido Hidrogréfica do Algarve -
Questdes Significalivas

Objectivos do Farum de Participagio Piblica
Metodologia a aplicar

Moderadar: ARH do Algarve - Paulo Cruz, Vice-Presidente
15.00h - Sessdes de Trabalho em Grupo
1* Quiestao
Invantariagio dos principais prc no Algarve no daminio

dos recursos hidricos
Volagio dos problemas identificadas por grupo

2% Questao
Inventaragio das principais aspecios positivos
Viotagio dos aspactos positivos identificados par grupo
3* Questao

Identificagio de medidas que podem ser lomadas no sentido de assegurar
a gestio sustantével dos recursos hidricos
Volagio das medidas idenlificadas par grupo

16.00h - Paisa para Café

16.20h - Sessso Plendria
Breve apresentagio das principais conclusdes de cada grupo

Priarizagio des 10 principais prablemas, aspactos positivos & medidas
identificadas

AvaliagBo do Processo de Participagio Publica - Inquérito Individual

17.20h - Sessd0 de Encerramento
ARH do Algarve - Paulo Cruz, Vice-Presidente; Sofia Delgado, Eng*
Principais conclusbes da Sessao

A dod

do Flano

FRRN ST
ST R
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Figura 5.3 — Programa do Férum de Participagdo Publica

Sessdo de Abertura

O objectivo foi apresentar os objectivos do Férum, no contexto do PGRHA,
proceder a caracterizacdo breve do perfil dos participantes e algum esclarecimento
acerca da forma como os trabalhos iriam decorrer no futuro e como poderiam ser
acompanhados pelos participantes.
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Sessoes de Trabalho em Grupo

Nas sessdes paralelas cada grupo de trabalho, com a presenca de 1

facilitador/relator, foi convidado a dar resposta, de forma faseada, as seguintes questdes:
1. Quais os principais problemas do Algarve no dominio dos recursos hidricos

2. Quais os principais aspectos positivos do Algarve no dominio dos recursos

hidricos

3. Quais as medidas que podem ser tomadas no sentido de assegurar a gestdo

sustentavel dos recursos hidricos?
Nesta sequéncia, para as trés questes foram definidas as seguintes etapas comuns:

a) ldentificacdo: Nos primeiros minutos os participantes reflectiam e trocavam
pontos de vista sobre as questfes propostas e listavam os itens considerados

mais relevantes.

b) Anotagdo: O Facilitador/Relator anotava as respostas de cada participante em
cartazes identificados pelo nimero do grupo a que pertenciam, procurando obter

ideias sucintas e concretas e estando atento para nao listar repeticdes.

c) Priorizacdo: Cada participante podia utilizar 5 pontos para indicar, por cada
questdo, os itens listados pelo grupo que considerava mais relevantes. Podia
utilizar mais do que um ponto por cada item da listagem, mas sé tinha 5 pontos

para distribuir no total e tinha que atribuir todos os pontos.

Também foi previsto um periodo para intervalo, entre as sessdes de trabalho de
grupo e a sessao plenéria, tendo sido contratado um servi¢o de catering para o efeito.

Sessdo Plendria

Na sessdo plenéria, e apos a eleicdo de um porta-voz por cada grupo, 0S grupos
foram convidados a apresentar, por cada questdo, os 5 itens mais votados pelo seu
grupo, tendo como suporte uma apresentagdo PowerPoint com esta informacdo. A esta

tarefa seguiu-se um pequeno periodo de debate.

Posteriormente, e apds a exposicdo dos cartazes elaborados pelos grupos de
trabalho com todos os itens listados por cada questéo, foi efectuada uma nova atribuicéo
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de prioridades. Cada participante péde utilizar 10 pontos para indicar os itens que
considerava mais relevantes, podendo utilizar mais do que um ponto para cada item da

listagem e tendo que atribuir todos os pontos.

Sessdo de Encerramento / Avaliacdo

No final os participantes procederam a avaliagdo do Férum de Participacdo Publica,
através do preenchimento de um inquérito por questionario individual, no sentido de
avaliar 3 pontos principais:

a) Divulgacdo do Férum
b) Organizacdo e Desenvolvimento do Forum

c) Participacdo Publica Activa

Foi também objectivo desta sessdo prestar esclarecimentos acerca do formato a
adoptar para dar continuidade ao acompanhamento da elaboracdo do Plano pelos actores
chave, tendo-se salientado que os meios preferenciais para o efeito seriam a Pagina da
Internet da ARH do Algarve e o envio de relatérios de participacdo publica, em cada

fase, para os enderegos de email dos participantes.

Identificacdo dos Participantes

Na perspectiva de envolver activamente todos os actores chave com interesse,
conhecimentos e competéncias na gestdo dos recursos hidricos da Regido Hidrografica
das Ribeiras do Algarve, foi efectuada uma seleccao prévia dos actores a convidar para
participarem no Férum de Participacdo Publica, contemplando 6 grandes grupos:
Entidades Publicas, Entidades Privadas, Associa¢Ges Sectoriais, Associagdes Locais
(em representacdo do cidaddo comum), Associacdes de Defesa do Ambiente e
Entidades Religiosas, mediante a utilizacdo de uma amostragem de conveniéncia

(Carmo e Ferreira, 1997) representativa destes actores chave.

O objectivo era reunir, para cada um destes grupos, um n° representativo de actores

chave, atingindo, no minimo, uma totalidade 50 participantes.

Conforme referido no ponto anterior, a metodologia adoptada para a organizacao

deste FOrum previa a organizagdo prévia dos participantes confirmados em grupos, em
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funcdo da resposta a uma das questdes colocadas no inquérito por entrevista, que se
prendia com a identificacdo da zona que cada participante melhor conhecia na regido

algarvia.

Optou-se, deste modo, pela criacdo de grupos heterogéneos, do ponto de vista da
origem profissional dos participantes, mas homogéneos, do ponto de vista do local que
melhor conheciam, quer por motivos profissionais, quer residenciais ou associados a sua

naturalidade.

Definicdo do papel dos organizadores

A equipa que dinamizou esta Sessao constituiu-se por funcionarios e colaboradores

da ARH do Algarve e apresentou a seguinte composi¢ao (Figura 5.4):

e 1 moderador
e 1 coordenador
e 5 facilitadores/relatores

e 5 colaboradores

Figura 5.4 — Equipa dinamizadora do Férum

Assim, o moderador foi o Vice-Presidente da ARH do Algarve e o coordenador foi

a mestranda, autora deste trabalho de Projecto.

Os facilitadores, funcionéarios da ARH do Algarve, que também acumularam o
papel de relatores, foram seleccionados na base do seu perfil pessoal, conhecimentos e
experiéncia, quer na area do planeamento dos recursos hidricos, quer de mediagéo e ou
facilitacdo de iniciativas desta natureza, salientando-se que dos 5 seleccionados 4

reuniam todas estas condicdes e 1 apenas a primeira.

Os restantes colaboradores, igualmente funcionarios da ARH do Algarve, deram

apoio em acc¢0es diversas de caracter logistico.
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Escolha da logistica adequada

Para esta sessdo foram preparados antecipadamente varios materiais, para além
daqueles que ja foram descritos anteriormente (programa, guido de dinamizacdo do
férum, pastas, entre outros), nomeadamente uma apresentacdo PowerPoint para a sessao
de abertura e uma preliminar para a sessdo plendria, cartazes com a identificacdo do
numero de cada grupo, etiquetas de diversas cores para as votagoes, ficha de avaliacdo

final (inquérito por questionario) e certificado de participacéo.

Quanto ao local seleccionado, de acordo com os critérios ja referidos em capitulos
anteriores, foi tida em consideracdo a necessidade de um espago vocacionado para a
realizacdo de Trabalho em Grupo, pelo que para além de se ter mantido a reserva do
anfiteatro para a sessdo de abertura e encerramento e para alguns dos grupos, foram
ainda reservadas mais duas salas de aula da Universidade do Algarve para a Sessdo de
Trabalho em Grupo.

5.3.8. Consulta Publica

O processo de consulta publica implicou a disponibilizagdo a todos os interessados
de documentacdo elucidativa dos objectivos da 22 fase do PGRHA, relativa a
identificacdo das Questdes Significativas sobre a Gestdo da Agua, nomeadamente um
documento mais completo e mais técnico e outro mais simplificado e sintético, bem

como uma ficha de participacao publica para a recolha de comentarios e sugestoes.

Assim, no banner criado na Pagina da Internet da ARH do Algarve foi
disponibilizado, desde o inicio do periodo de consulta publica, a referida documentacédo
produzida pelo INAG/ARHSs, o edital e uma ficha de participacdo publica com a
possibilidade de preenchimento e envio on line (Anexo H).

Foi ainda criado um email para troca de informagfes acerca do processo de

participacdo publica, com o endereco: partipub@arhalgarve.pt.
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6. Resultados e Discussao da Implementacdo do Processo de
Participacao Publica do PGRHA — Fase 2

6.1. Resultados

Os resultados do processo de participagdo publica referente a fase 2 do PGRHA
reflectiram-se, essencialmente, nos Inquéritos por Entrevista, na Sessdo e Férum de

Participacdo Publicas e na Consulta Publica.

6.1.1. Sessdo de Participacdo Publica

Sensibilizacéo

A divulgacdo da Sessdo de Participacdo Publica decorreu conforme o previsto,
assente na distribuicdo de um desdobravel e do programa, divulgacdo de informacéo e
das datas dos eventos na pagina da Internet em varios menus, bem como no Boletim

Informativo da ARH do Algarve.

Relativamente a nota de imprensa, enviada para a imprensa regional, foi publicada

em varios jornais on line e alguns sitios da Internet (Anexo E).

Participantes

Na Sessdo de Participagdo Publica estiveram presentes 102 participantes
representantes de Entidades Publicas e Privadas, de Associagdes Sectoriais,

Locais/Cidadaos e de Defesa do Ambiente, conforme se apresenta na Figura 6.1.
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Entidades Publicas
[0 Entidades Privadas
E Ass. Sectoriais

B Ass. Locais/Cidad3aos

m Ass. Defesa do Ambiente

Figura 6.1 — Entidades presentes na Sessao de participacdo Publica

Cabe salientar que, em relacéo a totalidade de Entidades Publicas presentes, cerca
de 41% eram representantes da Administracdo Local e 19% de Instituicdes do Ensino

Superior.

Grelha de Observacdes

No decurso da Sessdo, e tendo por base o preenchimento de uma grelha de
observacdes durante o periodo reservado ao debate, registaram-se 10 intervencdes
(comentéarios e ou pedidos de esclarecimento) provenientes de 1 Entidade Publica, 1
Entidade Privada, 1 Associacdo Defesa do Ambiente, 3 Associa¢bes Sectoriais e 4
Cidadaos.

O ambito destas intervencdes enquadrou-se em algumas das Questdes
Significativas sobre a Gestdo da Agua e outras abordaram aspectos nio inseridos neste
documento em consulta pablica (Quadro 6.1).
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Quadro 6.1 - Grelha de observagdes com registo de intervencgdes/autor e de referéncias /questdo durante

0 periodo do debate

Categorias N° Observacdes

Autores das Intervencdes

Entidades Publicas 1 Direcgdo Regional de Florestas do Algarve

Entidades Privadas 1 Aguas do Algarve

Associacdes Sectoriais 3 Associacdo de Beneficiarios Plano de Rega do
Sotavento Algarvio
Formosa — Cooperativa de Viveiristas da Ria
Formosa
Associagdo Algarve Golfe

Associacdes Locais/Cidadaos 4 Um dos cidadéos é elemento de uma Assembleia
de Freguesia

Associacdes de Defesa do Ambiente 1 Liga para a Protec¢do da Natureza — Delegacdo
do Algarve

Questdes Significativas

Aguas enriquecidas por nitratos e fosforo

Competicdo de espécies ndo nativas com | 3 O futuro da florestacao

espécies autéctones Necessidade de ordenamento florestal
Incéndios

Contaminacéo de aguas subterraneas 1 Deficiéncia da agua tratada e do seu transporte
para 0s meios naturais

Degradacédo de zonas costeiras 3 Erosdo costeira - Recuo da praia de Faro
Influéncia dos Molhes de Quarteira
Problemas da Ria Formosa, do Porto de Pesca
de Olh&o, Ilha da Culatra

Escassez de agua 6 Alimentacéo dos campos de golfe
Relagdo da ocupacdo florestal com o sistema
hidroldgico
Garantia da procura
Bem escasso que tem que ser bem gerido
Desperdicio (ex. rega do asfalto)
Definicdo de regras para espagos verdes em
termos de consumo de agua

Eutrofizagdo (nitratos, fosforo, compostos de

fosforo, clorofila a, ocorréncia de blooms de

alga)

Intrusdo salina 1 Dessalinizacao

InundacGes 1 Seguranca das infra — estruturas hidraulicas,
nomeadamente no rio Arade

Reducdo de biodiversidade

Sobre exploracédo de aquiferos 1 Alimentacéo dos campos de golfe

Conhecimento especializado e actualizado

Fiscalizacdo insuficiente e/ou ineficiente 1 Seguranca das infra — estruturas hidraulicas,

nomeadamente no rio Arade
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Quadro 6.1 - Grelha de observagdes com registo de intervencgdes/autor e de referéncias /questdo durante

o0 periodo do debate (cont.)

Categorias N° Observagoes

Licenciamento insuficiente e/ou ineficiente

Monitorizacao insuficiente e/ou ineficiente das | 1 Monitorizacao do estado ecol6gico e quimico

massas de agua das aguas considerado insuficiente

Nivel de recuperagdo de custos dos servigos da | 5 Utilizador — pagador

agua insuficiente (abastecimento publico e na Poluidor — pagador

agricultura) Amortizacdo das grandes infra — estruturas

Papel dos produtores florestais na gestdo da
agua — produtor/ganhador
Ndo estd certo a populacdo flutuante pagar

minimo

Medicdo e auto-controlo insuficiente e/ou

ineficiente das captacfes de &gua e descargas

de aguas residuais

Outras Questdes

Participacdo Publica 2 Existéncia de pouca participacdo
Importancia da cidadania

Reutilizacdo de aguas residuais tratadas 1 Reutilizacdo de aguas residuais para rede de
rega

Fichas de Participacdo Publica / Comentarios Escritos

Relativamente aos contributos obtidos no &mbito desta Sessdo, salienta-se que
foram entregues 8 fichas de participacdo puablica, provenientes de representantes de
Entidades Publicas (ICNB - Departamento de Areas Classificadas do Sul e
Universidade Aberta) e Privadas (Aguas de Portugal e Aguas do Algarve), de
AssociagOes Sectoriais (Cooperativa Formosa, Associacdo de Viticultores do Algarve) e
de Cidad&os.

Identifica-se no Quadro 6.2 as principais questdes abordadas por estes participantes

nas respectivas Fichas de Participacdo Publica.
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Quadro 6.2 — Principais questdes abordadas nas fichas de participacdo publica, entregues no decurso da

Sessdo de Participacdo Publica

e Ordenamento Florestal / Controle de e Necessidade de sensibilizagcdo da
incéndios populagédo

e Seguranca de infra - estruturas o Necessidade de mais debate
hidraulicas

e Medidas para melhor eficiéncia na
e Perda de solo fértil e a utilizacdo da &gua

impermeabilizagdo  condiciona o e Aplicacédo do principio de Utilizador —

reabastecimento de aquiferos
Pagador

e Importancia da vegetagdo ripicola na .
P getag P e (Garantia da procura em fase de
qualidade da agua 0SCASSEZ

o Falta de limpeza das barras )
e Minimizar consumo de  &gua

migratorias (Barrinha, Lavaso, Barra .
associado a espacos verdes

da Fuseta, Barra do Alcacém e canais

secundérios da Ria Formosa) e Auto-controlo das Utilizagcbes do

Dominio Hidrico
e FErosdo costeira

e Monitoriza¢do do estado ecologico e

quimico

No Anexo | estdo disponiveis algumas imagens que ilustram a forma como decorreu

a Sessdo de Participacdo Publica.

6.1.2. Inquéritos por Entrevista

O inquérito por entrevista tinha como objectivo auscultar as percepc@es individuais
dos participantes confirmados para participar no Férum de Participacdo Publica,
previamente a realizacdo deste evento, tendo sido possivel concretizar 21 entrevistas

gue contemplaram 20 entidades (Quadro 6.3).
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Quadro 6.3 — Identificacdo das entidades sujeitas a inquérito por entrevista

Entidades Publicas

Universidade do Algarve, Direccdo Regional de Agricultura e Pescas do Algarve, Autoridade
Florestal Nacional — Direc¢do Regional de Florestas do Algarve, Instituto Portuério e de
Transportes Maritimos do Sul, Camara Municipal de Tavira, AMAL - Comunidade

Intermunicipal do Algarve.

Entidades Privadas
ALGAR, Aguas de Portugal, Aguas do Algarve, FAGAR, Zoomarine, LARA — Laranja do
Algarve, SA

Associacdes Sectoriais
Associacdo de Regantes e Beneficiarios de Silves, Lagoa e Portimdo, Formosa — Cooperativa
de Viveiristas da Ria Formosa, ARPDA - Associacdo Regional de Pesca Desportiva do

Algarve, AHETA — Associagdo de Hotéis e Empreendimentos Turisticos do Algarve

Associacdes Locais/Cidadaos

Amigos de Albufeira

Associacdes Defesa do Ambiente
Associa¢do Almargem
Associacdo IN LOCO

Associacdo LPN

Com base nas respostas as questfes colocadas no ambito desta entrevista e no
conhecimento da origem dos restantes actores chave convidados e confirmados, do
ponto de vista de sua area de intervencdo profissional ou area residencial, mas aos quais
ndo foi possivel efectuar o inquérito por entrevista, procedeu-se a constituicao prévia de
6 grupos de trabalhos com 7/8 participantes cada associados as seguintes areas
geograficas:

Regiédo do Algarve — 1 Grupo
Sotavento Algarvio — 2 Grupos
Barlavento Algarvio — 2 Grupos

Algarve Central — 1 Grupo

Pretendia-se, desta forma, e apesar da realizagdo do Forum ter como principal
objectivo a obtencdo das percepcOes dos actores chave sobre a realidade da Regido

Hidrografica das Ribeiras do Algarve em geral, conseguir também particularizar
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algumas questdes e associa-las a determinadas areas geogréaficas concretas. Entendeu-se
que este formato seria Util e adequado, ja que nas fases seguintes se pretendia abordar e

discutir a gestao dos recursos hidricos por sub - bacia hidrografica.

Relativamente as respostas as questdes colocadas individualmente no &mbito deste
inquérito, idénticas as que foram colocadas posteriormente na sessdo de trabalho em
grupo integrada no FOrum de Participacdo Publica, embora ndo sejam anexadas ao
presente trabalho por uma questdo de salvaguarda da sua confidencialidade, em
conformidade com as condi¢Oes acordadas com os entrevistados e constantes do
respectivo guido da entrevista, apresenta-se no Quadro 6.4 uma sintese dos principais
problemas, aspectos positivos e medidas identificadas individualmente, no contexto da

gestdo da agua na Bacia Hidrogréafica das Ribeiras do Algarve.
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Quadro 6.4 — Sintese dos resultados do inquérito por entrevista relativamente a identificacdo individual dos problemas, aspectos positivos e medidas

Problemas

Aspectos Positivos

Medidas

Desconhecimento do estado de funcionamento do
sistema e dos consumos

Desconhecimento das capacidades de extrac¢do de
agua subterranea e dos efeitos na intrusdo salina, bem
como dos impactes da agua subterranea nas regifes
costeiras

Intrusdo salina

Déficit hidrico / Escassez de agua, essencialmente em
periodos de seca

Falta de capacidade de armazenamento e de
aproveitamento das aguas das chuvas

Falta de disponibilidade de agua para os diferentes
usos, principalmente no periodo de Verédo

Reducdo da biodiversidade/Aumento de espécies
exoticas

Sobre - exploragdo aquiferos

Poluigdo dos
efluentes)

aquiferos  (fertilizantes, pesticidas,

Descargas de aguas residuais ndo tratadas

Incéndios nas bacias hidrogréaficas

Conhecimento da regido sobre as varias vertentes que
constituem a Regido Hidrografica

Qualidade dos recursos hidricos nas origens
Diversidade de massas de agua

Exceléncia paisagistica e ecolégica da regido
Fertilidade da paisagem rural

Pequenas ribeiras com caudal ndo permanente

Existéncia de bastantes linhas de

proporcionam espacos de lazer

agua que

Enquadramento climatérico da regido

Existéncia de precipitacdo relevante

Existéncia de barragens

Inexisténcia de indUstria poluidora

Proximidade dos centros de decis&o aos cidadaos
de  Gestdo

Existéncia de Plano

desenvolvimento

um em

Estudos intensivos sobre o estado do funcionamento do
sistema

Levantamento das cargas que chegam ao sistema
Obras de requalificagdo das margens das ribeiras
Obras que favorecam a recarga dos aquiferos

Aumentar a capacidade de armazenamento (hipGtese de
mais uma barragem no Sotavento)

Desenvolvimento de tecnologias de dessalinizagao
Ordenamento das bacias (praticas florestais e agricolas)
Melhorar a fiscaliza¢do

Implementacdo de boas préticas na agricultura
Dragagem das barras e respectivos canais (Ria Formosa)

Implementar principio de poluidor -
Responsabilidade social dos desperdicios

pagador /

Travar construcdes no litoral
Erradicacdo de canas
Instalacdo de vegetacdo adequada nas linhas de agua

Existéncia de um Plano de Investimentos
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Quadro 6.4 — Sintese dos resultados do inquérito por entrevista relativamente a identificacdo individual dos problemas, aspectos positivos e medidas (cont.)

Problemas

Aspectos Positivos

Medidas

Existéncia de barras migratdrias assoreadas (Ria
Formosa)

Pressdo urbanistica na faixa litoral
Erosdo costeira
Ocupacao dos leitos de cheia

Proliferacdo de golfes e jardins com utilizacdo
incorrecta de agua

Desperdicios de agua nas varias actividades
Perdas de agua na rede
Predominancia de canas nas galerias ripicolas

Linhas de &gua ndo estdo estruturadas ao nivel dos
estratos vegetais

Insuficiéncia de infra-estruturas de saneamento basico
no interior

Existéncia de periodos de seca geradores de conflitos
na gestdo da agua

Falta de gestdo integrada e participada, tendo em
consideracao as épocas de seca

Pouca sensibilizacdo para o valor da &gua e para a
necessidade do seu uso correcto

Falta de divulgacdo de informacéo

Definicdo de um Sistema de Regulagdo independente
Melhorar os sistemas de tratamento de aguas residuais
Melhorar as condicBes de saneamento no interior algarvio
Reutilizacdo das aguas residuais tratadas

Minimizacdo dos impactes sobre os recursos hidricos
(AlA e AAE)

Maior eficiéncia da utilizacdo da 4gua / Remodelacéo e
modernizacdo das redes de transporte

Reforcar a monitorizagdo e medigéo
Criar cadastro dos utilizadores das aguas subterraneas
Implementacdo de gestdo integrada e participada

Accles de sensibilizacdo para consumo sustentavel da
agua / poupanca e reducdo do consumo

Gestdo estratégica das origens da agua (subt. e superf.),
tendo em consideragdo os anos de seca
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Da andlise dos resultados, verifica-se que 0s entrevistados abordaram, na
generalidade, todos os aspectos integrados na lista das QSIGA, verificando-se que se
alguns ndo foram referidos em resposta a questéo relativa a identificacdo dos problemas,
indirectamente, através da proposta de medidas, outros problemas acabaram por ser
revelados.

Quanto a questBes ndo integradas na listagem das QSiGA, sdo de salientar as

seguintes:
e Falta de gestdo integrada e participada;

e Pouca sensibilizacdo para o valor da agua e para a necessidade do seu

uso correcto;
e Falta de divulgacéao de informagéo;

e Perdas de agua na rede;

e Reutilizacdo das &guas residuais tratadas.

6.1.3. Forum de Participacdo Publica

Sessao de Abertura

O Forum de Participacdo Publica realizou-se nas instalagcbes da Universidade do
Algarve, no Campus Penha, no Anfiteatro 1.5 do Complexo Pedag6gico e em mais 2
salas de aula localizadas no mesmo espago.

Figura 6.2 — Apresentacdo do Vice - Presidente da ARH do Algarve na sesséo de abertura
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A abertura da sessdo (Figura 6.2) foi efectuada neste anfiteatro pelo Vice-
Presidente da ARH do Algarve, que também desempenhou o papel de morador durante
esta Sessdo, e pela Eng?® Sofia Delgado, Directora de Servicos do Departamento de

Planeamento, Informacéo e Comunicacao.

Nesta sessdo, e apOs agradecer a presenca dos participantes e salientar a
importancia da sua participacdo neste Forum, foram apresentados os objectivos da
sessdo e 0 seu enquadramento no processo de participacdo publica do Plano de Gestédo
da Regido Hidrografica das Ribeiras do Algarve, a metodologia a aplicar, a tipologia
dos participantes, o modelo utilizado para a constituicdo dos grupos de trabalho e a

forma como os trabalhos do Plano de Gestdo poderiam ser acompanhados futuramente.

Os participantes foram depois convidados a deslocarem-se para o hall de entrada,
onde os facilitadores ja os aguardavam para os agruparem conforme previamente ja

havia sido definido e os encaminharem para as respectivas salas.

Sessdo de Trabalho em Grupo

Apesar de até a véspera da realizacdo do Forum de Participagdo Publica estarem
confirmados 47 participantes de uma totalidade de cerca de 80 convidados, esta sesséo
contou com a presenca de 28 participantes, provenientes de entidades publicas e
privadas, associagdes sectoriais, locais/cidaddos e de ambiente (Quadro 6.5), que foram

distribuidos por 4 grupos de trabalho.
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Quadro 6.5 — Identificacdo das entidades presentes no Férum de Participagdo Publica

Entidades Publicas

Universidade do Algarve, Direccdo Regional de Economia do Algarve, Direccdo Regional de
Agricultura e Pescas do Algarve, Instituto de Conservacdo da Natureza e Biodiversidade —
Departamento de Gestdo de Areas Classificadas do Sul, Instituto Portuario e de Transportes
Maritimos do Sul, Camara Municipal de Tavira, Camara Municipal de Castro Marim, AMAL —

Comunidade Intermunicipal do Algarve

Entidades Privadas
ALGAR, Aguas de Portugal, Aguas do Algarve, FAGAR, EMARP, Zoomarine, Frusoal

Associacdes Sectoriais
Associacdo Algarve Golfe, Associacdo de Beneficidrios Plano de Rega do Sotavento,
Associacdo de Regantes e Beneficiarios de Silves, Lagoa e Portimdo, Formosa — Cooperativa

de Viveiristas da Ria Formosa, NERA

AssociacOes Locais/Cidadéos
Cidadéo

AssociacOes Defesa do Ambiente

Associacdo Almargem, Associacdo IN LOCO, Associagédo “A Rocha”

Previamente o0s grupos haviam sido organizados segundo o0s critérios da
homogeneidade, tendo em consideragéo a zona que cada participante melhor conhecia,
em conformidade com a resposta a questdo n® 2 do inquérito por entrevista, e também
de heterogeneidade, pois pretendeu-se criar grupos constituidos por participantes com
origens diversas e com interesses e competéncias distintas relativamente a gestdo da

agua.

Face a reducdo do nimero de participantes que compareceram, os grupos foram
reorganizados, tendo sido possivel manter apenas o critério da heterogeneidade, bem
como a distribuicdo equitativa dos participantes e a integracdo de representantes da

mesma entidade em grupos diferentes.

Do ponto de vista da representatividade dos actores chave pelos Grupos: Entidades
Publicas, Entidades Privadas, Associacdes Sectoriais, Associacdes Locais/Cidadéos e
AssociacOes de Defesa do Ambiente, era esta a situacdo na véspera da realizacdo do
Férum (Figura 6.3), isto é, tendo em consideracdo a confirmagdo de cerca de 47

participantes:
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Entidades Publicas

[ Entidades Privadas

[ Ass. Sectoriais

B Ass. Locais/Cidad3os

M Ass. Defesa do Ambiente

Figura 6.3 — Entidades / AssociagGes confirmadas antes da realizagdo do Férum

Face a reducdo do numero de participantes efectivos, o Forum de Participacédo
Publica concretizou-se contando com a seguinte tipologia e grau de representatividade

de actores chave (Figura 6.4):

™ Entidades Publicas
@ Entidades Privadas
B Ass. Sectoriais

22%

B Ass. Locais/Cidad3os

mAss. Defesa do
Ambiente

Figura 6.4 - Entidades / Associag@es presentes no Forum

Assim, foram constituidos 4 grupos de trabalho, resultantes da fusdo e ou extingao
de alguns dos 6 inicialmente criados, compostos por 7 participantes cada, conforme se
pode observar nos Quadros 6.6, 6.7, 6.8 e 6.9 e Figuras 6.5, 6.6, 6.7 e 6.8. E de salientar
que estes grupos de trabalho incluiram também 2 participantes ndo seleccionados
previamente, mas que manifestaram vontade em participar no Férum de Participacdo

Publica durante a Sesséo realizada no periodo da manha.
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Quadro 6.6 — Participantes e facilitadores/relatores do Grupo 1

Nome do Participante

Entidade

Artur Gregorio

Associacdo IN LOCO

Grupo 1

Edite Marques

Departamento de Gestdo das Areas
Classificadas do Sul

Facilitador/Relator

Fatima Marques

CM Castro Marim

Paula Noronha

Flavio Martins

Universidade do Algarve

Pedro Coelho

José Anibal Vilarinho

Associacdo de Regantes e Beneficiarios de
Silves, Lagoa e Portimédo

José Jacinto

FAGAR

Figura 6.5 — Grupo 1 na sessdo de trabalho em grupo |

Tiago Branco

Associacao “ A Rocha”

Quadro 6.7 — Participantes e facilitadores/relatores do Grupo 3

Nome do Participante

Entidade

Ana Luisa Simdes

CM Tavira

Grupo 3

Filipa Duarte

Instituto Portuario e dos Transportes
Maritimos do Sul

Facilitador/Relator

Jorge Caetano

EMARP

Paula Vaz Marta Lazana Aguas de Portugal, |. P.
Nuno Grade Departamento de Gestdo das Areas
Classificadas do Sul
Pedro Pisa Zoomarine
Silvino Oliveira .ERUSOAL

Figura 6.6 — Grupo 3 na sessdo de trabalho em grupo

..
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Quadro 6.8 — Participantes e facilitadores/relatores do Grupo 5

Nome do Participante

Entidade

Antonio Santos

Associacdo Algarve Golfe

Grupo 5 Helena Lucas Aguas do Algarve, |. P.
Facilitador/Relator Isabel Neves Direccdo Regional da Economia do
Algarve
André Mascarenhas José Carlos Tomas Direccdo Regional de Agriculturas e Pescas
do Algarve
Manuel Costa Cidadao
Rui Lanca Universidade do Algarve
Valter Ferreira ALGAR

Quadro 6.9 — Participantes e facilitadores/relatores do Grupo 6

Nome do Participante

Entidade

Angela Costa

Associacdo de Beneficiarios do Plano de
Rega do Sotavento do Algarve

Grupo 6

Jodo Bivar Sabbo

Associacdo de Beneficiarios do Plano de
Rega do Sotavento do Algarve

Facilitador/Relator

Jodo Madeira

Associacdo Almargem

Conceigdo Gago

Joaquim Fernandes

NERA

Jorge Coelho

AMAL - Comunidade Intermunicipal do
Algarve

Manuel Augusto da Paz

Formosa — Cooperativa de Viveiristas da
Ria Formosa

Marta Duarte

Figura 6.8 — Grupo 6 na sessao de trabalho em grupo

Aguas do Algarve, |. P.
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No Anexo G (Quadros G1 a G12) sdo apresentados os resultados dos trabalhos
efectuados pelos grupos tal como foram redigidos, isto €, a listagem das respostas dos
participantes por cada grupo de trabalho a cada uma das 3 questdes formuladas, bem
como a pontuacdo atribuida por cada grupo e os resultados da votagdo plenaria. No
Anexo | podem ser consultadas mais algumas imagens acerca da forma como decorreu

este evento.

Saliente-se ainda que, enquanto decorriam os trabalhos na Sessdo de Trabalho de
Grupo, a coordenadora e alguns dos colaboradores asseguraram 0 registo numa
apresentacdo PowerPoint das 5 questdes mais votadas em cada grupo, para cada uma

das 3 perguntas, tendo em vista a sua apresentacao e discussdo na Sessao Plenaria.

Sessdo Plenéaria

Ap0s a pausa para café, os 28 participantes voltaram a reunir-se no Anfiteatro 1.5,
onde o porta-voz eleito por cada grupo apresentou os 5 itens mais votados por cada

questdo, tendo como suporte a referida apresentacdo em PowerPoint.

Posteriormente, e apds afixacdo dos cartazes com as listagens efectuadas por todos
0s grupos de trabalho (Figura 6.9), cada participante p6de ainda atribuir 10 pontos aos

itens considerados mais relevantes em cada uma das questdes.

Figura 6.9 — Afixag8o dos cartazes para

votagdo na sessdo plendria
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Os resultados desta priorizacdo e a sua analise comparativa com a listagem de
Questdes Significativas sobre a Gestdo da Agua em fase de participacdo plblica sdo

apresentados em seguida.

Refira-se que as respostas com contetdo idéntico foram sujeitas a uma agregacao,
de modo a tornar mais perceptivel a pontuacdo e a anlise dos resultados.

Questdo 1

No Quadro 6.10 apresentam-se os resultados do Plenario para a questdo 1: Quais 0s

principais problemas do Algarve no dominio dos recursos hidricos?

Quadro 6.10 — Votacao resultante da sessdo plenéaria para a Questio 1

Grupos Problemas Votos
Plenario
Falta de gestdo integrada dos recursos hidricos e de articulagdo com
1,36 outros instrumentos do Ordenamento do Territorio 46
1,35 Perdas de agua nas redes de abastecimento (transporte e distribuicdo) 23
6 Falta de dragagem da Ria Formosa 21
3,56 Falta de reflorestacdo mediterrénica e aplicacdo de boas praticas 19
1,35 Baixa reutilizacdo de aguas residuais/Elevado preco da agua tratada 17
Falta de sensibilizacdo/Ineficiéncia dos processos de participagéo
1,5e6 publica 17
5 Falta de capacidade de armazenamento da agua 13
Pressdo urbanistica na zona costeira/Falta de ordenamento da faixa
3,6 costeira 8
3,5 Escassez de agua em quantidade e qualidade (sazonalidade turistica) 8
3 Ocupagdo das zonas inundaveis 7
6 Falta de informacdo sobre a eficacia do consumo de dgua 7
3 Falta de saneamento no interior algarvio 6
3,5 Baixa qualidade da agua (salinidade/poluigao) 6
1 Poluigdo difusa nos sistemas agricolas 5
1,6 Perda de biodiversidade 4
1 Falta de conhecimento da quantidade de agua doce 3
6 Falta de transvazes 3
6 Falta de galerias ripicolas naturais 3
5,6 Avanco do mar/Erosdo costeira 3
Falta de conhecimento do funcionamento do sistema hidrico
1 (superficial e subterréneo) 2
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Quadro 6.10 — Votacao resultante da sesséo plenéria para a Questdo 1 (Cont.)

Grupos Problemas Votos
Plenario

Deficiente qualidade da agua salgada e doce

Falta de delimitacdo da LMPMAE ('a 100 anos)

Contaminac&o de nitratos na Campina de Faro

Proibigdo da utilizagdo da dgua subterranea para rega

Efeito das infra-estruturas (ex. barragens) no regime fluvial

o | W krlkloe
R NI

Lacunas na inventariacdo dos recursos hidricos

Falta de identificacdo de medidas associadas a seguranca de infra-
estruturas

Sobreposicéo de legislagdo e jurisdi¢do sobre as linhas de 4gua

Sobre - exploragdo dos aquiferos

Existéncia de industrias poluidoras na Ria Formosa

Falta de fiscalizacéo

RO Ww w o
OOl Oo|OoO| OO

Falta de manutencdo de linhas de agua

Da analise do quadro anterior verifica-se que alguns dos problemas identificados
como mais relevantes no Algarve no dominio dos recursos hidricos foram a falta de
gestdo integrada dos recursos hidricos e de articulagdo com outros instrumentos de
Ordenamento do Territorio, as perdas de aguas nas redes de abastecimento ou, em

particular, a falta de dragagem na Ria Formosa.

Fazendo a anélise comparativa entre os resultados obtidos na votagdo do Plenario
para a definicdo dos problemas e a lista de Questdes Significativas sobre a Gestéo da
Agua em fase de participacdo plblica, apresenta-se o Quadro 6.11 que permite verificar
de que forma os problemas identificados pelos participantes do FGrum se integram ou
coincidem com as Questdes Significativas ou que outros problemas ndo abrangidos se
salientaram no decorrer desta Sessdo e foram registados como preocupacdes a

considerar.
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Quadro 6.11 — Anéalise comparativa da votacdo resultante da sessdo plenéaria para a Questdo 1 com a

proposta de Questdes Significativas sobre a Gestéo da Agua

Problemas Questoes Significativas

a|bfcf|d|ef|[f|lg|h|i|[j|[l|[m]|n|fo]|p]|Qqg

Falta de gestéo integrada dos recursos hidricos e de
articulagio com  outros instrumentos  do
Ordenamento do Territério

Perdas de agua nas redes de abastecimento
(transporte e distribuicéo)

Falta de dragagem da Ria Formosa X

Falta de reflorestacdo mediterrénica e aplicacdo de
boas praticas X

Baixa reutilizacdo de &guas residuais/Elevado
preco da agua tratada

Falta de sensibilizacdo/Ineficiéncia dos processos
de participacdo publica

Falta de capacidade de armazenamento da agua X

Pressdo urbanistica na zona costeira/Falta de
ordenamento da faixa costeira X

Escassez de agua em quantidade e qualidade
(sazonalidade turistica) X

Ocupacéo das zonas inundaveis X

Falta de informagdo sobre a eficicia do consumo
de agua X

Falta de saneamento no interior algarvio X X

Baixa qualidade da agua (salinidade/poluigéo) x| x| x X

Poluicdo difusa nos sistemas agricolas X | X X

Perda de biodiversidade X

Falta de conhecimento da quantidade de agua
doce

Falta de transvazes X

Falta de galerias ripicolas naturais X | x

Avanco do mar/Eroséo costeira X

Falta de conhecimento do funcionamento do
sistema hidrico (superf. e subt.)

Deficiente qualidade da agua salgada e doce x| x| x X

Falta de delimitacdo da LMPMAE ( a 100
anos)

Contaminacéo de nitratos na Campina de Faro

Proibicdo da utilizacdo da agua subterranea
para rega

Efeito das infra-estruturas (ex. barragens) no
regime fluvial

Lacunas na inventariagdo dos recursos
hidricos
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Quadro 6.11 — Anéalise comparativa da votacdo resultante da sessdo plenéaria para a Questdo 1 com a

proposta de Questdes Significativas sobre a Gest&o da Agua (cont.)

Problemas

Questdes Significativas

d

e

f

9

h

j

m

n

Falta de identificacdo de medidas associadas a
seguranca de infra - estruturas

Sobreposicdo de legislacdo e jurisdicdo sobre
as linhas de agua

Sobre - exploragdo dos aquiferos

Existéncia de indUstrias poluidoras na Ria
Formosa

Falta de fiscalizacdo

Falta de manutengdo de linhas de agua

Nota: Questdes Significativas sobre a Gestdo da Agua

Questdes relativas a pressdes e impactos

a) Reducéo da biodiversidade

b) Competicéo de espécies ndo nativas com espécies autdctones
c) Intruséo salina

d) Eutrofizacéo

e) Aguas enriquecidas por nitratos e fésforo

f) Escassez de 4gua

g) Contaminacdo de aguas subterraneas

h) Inundacbes

i) Degradacdo de zonas costeiras

j) Sobre - exploracgao de aquiferos

Questdes de ordem normativa, organizacional e econémica
1) Conhecimento especializado e actualizado

m) Fiscalizacdo insuficiente e/ou ineficiente

n) Licenciamento insuficiente e/ou ineficiente

0) Monitorizagdo insuficiente e/ou ineficiente das massas de agua

p) Nivel de recuperacdo de custos dos servigos da agua insuficiente

q) Medicéo e auto-controlo insuficiente e/ou ineficiente das captacdes de dgua e descargas de aguas residuais

Conforme se pode verificar no quadro anterior, embora a maioria dos problemas

identificados correspondam ou se integrem nas Questdes Significativas, alguns, no

entanto, ndo se encontram abrangidos por estas, 0s quais, de uma forma sucinta e

agregada, se apresenta seguidamente:

e Falta de gestdo integrada dos recursos hidricos e de articulagdo com

outros Instrumentos de Ordenamento do Territério;
e Perdas de &4gua nas redes de abastecimento;

e Baixa reutilizacao de aguas residuais/Elevado preco da agua tratada;
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® Falta de informacdo e sensibilizacdo/Ineficiéncia dos processos de
participagdo publica.

Questdo 2

No Quadro 6.12 apresentam-se os resultados do Plenario para a questdo 2: Quais 0s

principais aspectos positivos do Algarve no dominio dos recursos hidricos?

Quadro 6.12 — Votagdo resultante da sessao plenaria para a Questdo 2

Grupos Aspectos Positivos \Votos
Plenario
Niveis de atendimento e qualidade do servico de abastecimento e
1,3,5,6 | drenagem 50
Potencial de reutilizagdo de aguas pluviais e residuais e sua aplicagao
56 na rega 22
Potencial turistico da Ria Formosa e outras zonas humidas e da zona
1,6 costeira 19
Clima e proximidade do mar tém potencialidades para resolver
3,6 problemas de escassez 19
1,3 Paisagem diversificada e sistemas ecologicos de extraordinario valor 18
Diversidade das massas de agua para usufruto da populacdo e
3,56 visitantes (barragens, agua subterranea) 18
Maior exigéncia do utilizador/Melhorar a forma como as pessoas €
1,5 institui¢des valorizam os recursos hidricos 18
5 Constituigdo geoldgica do Algarve 16
3 Aguas Protegidas 13
1,5 Discussdo e planeamento em curso 10
5 Aumento da monitorizagdo e do tratamento das &guas residuais 6
1,6 Proximidade dos 6rgdos de decisdo e expectativas para a sua gestao 6
3 Potencialidades para energias eolicas e solar 5
6 Boa qualidade das origens superficiais 2
6 Existéncia de alguma inventariacdo dos recursos hidricos 0
6 Boa avifauna na Ria Formosa 0

Entre os aspectos positivos mais votados, destaca-se 0s niveis de atendimento e
qualidade do servico de abastecimento e drenagem, o potencial de reutilizagdo de &guas

pluviais e residuais e sua aplicacdo na rega, o clima e proximidade do mar com
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potencialidades para resolver problemas de escassez ou ainda o potencial turistico da

Ria Formosa e outras zonas humidas.

Questdo 3

No Quadro 6.13 apresentam-se 0s resultados do Plenario para a questdo 3: Quais a
medidas que podem ser tomadas no sentido de assegurar a gestdo sustentavel dos

recursos hidricos?

Quadro 6.13 - Votagdo resultante da sessdo plenaria para a Questéo 3

Grupos Medidas Votos
Plenario
1,3,5,6 | Reutilizacdo e incentivo do uso da 4gua residual tratada na rega 30
1,56 Gestdo integrada e participada dos recursos hidricos 30
Divulgacdo de informag&o e sensibilizacdo para utilizagdo sustentavel

1,3,5,6 | daagua 29

6 Plano de dragagens para a Ria Formosa 21

5,6 Plano de reflorestacao 18

3,56 Aumentar a capacidade de armazenagem e criar rede de barragens 18

1,5 Manuten¢do e modernizagdo dos sistemas de transporte 11

6 Previsdo das necessidades hidricas para todos 0s usos 9
5,6 Cadastro completo e actualizado das captacOes e descargas

Manutenc&o de boas praticas agricolas e introdugdo de praticas

3,5 ambientais 7

3,5 Tratamento de aguas pluviais e de efluentes agro-industriais 6

1,56 Criagdo de equipas de fiscalizacdo e sensibilizacdo 5

1,3 Criacdo de alternativas de fornecimento de &4gua para a rega 4

3 Restri¢do de ocupacéo do solo para recarga de aquiferos 4

1 Monitorizacao dos recursos hidricos 2

5 Manter um sistema de vigilancia dos incéndios 1

5 Procedimentos de seguranca para as infra-estruturas hidraulicas 0

Relativamente as medidas propostas pelos participantes deste Forum, que poderao
contribuir para ultrapassar ou minimizar os problemas existentes, salienta-se, com maior
namero de votos, a reutilizagdo e incentivo do uso de &gua residual tratada na rega, a
gestdo integrada e participada dos recursos hidricos e a divulgacdo de informacdo e

sensibilizacdo para utilizacdo sustentavel da agua.
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6.1.4. Consulta Publica

Relativamente aos resultados do processo de consulta pablica, e em complemento
do j& referido no sub - capitulo 6.1.1., é de referir que através do enderecgo electrénico
partipub@arhalgarve.pt, a ARH do Algarve recebeu até final do periodo oficialmente

estabelecido para este efeito, isto é, 31 de Julho, cerca de 3 comentarios escritos
provenientes das seguintes entidades: ADP — Grupo Aguas de Portugal, FENAREG —
Federacdo Nacional de Regantes de Portugal e Universidade do Algarve. Foi ainda
enviado outro comentério, por parte da Camara Municipal de Monchique, mas cujo
conteddo constitui um contributo para a 32 fase, referente a Caracterizacdo da Regido

Hidrografica e do Estado das Massas de Agua, e néo para a fase em estudo.

Identificam-se no Quadro 6.14 as principais questfes abordadas por estas entidades.

Quadro 6.14 — Principais questdes abordadas nas fichas de participag¢do publica enviadas por correio
electrénico

e Utilizagdo e gestdo da agua na ¢ Reducdo dos recursos haliéuticos

agricultura, para o regadio A .
g P g o Transferéncia de nutrientes para a

e Mau funcionamento das ETAR costa e para a Ria Formosa

e Poluicéo difusa e Florestacdo das serras com espécies

- adequadas ao clima e a fixagdo dos
e Medicdo e auto-controlo  das d ¢ 0
N . A solos
captacGes de dgua subterranea
. « . o Descarga de efluentes ndo tratados /
e Conjugacdo com medidas de outros

Planos Contaminacdo de aguas subterraneas

x . , e Escassez de 4gua
e Gestdo integrada entre  4guas g

subterraneas e superficiais ¢ Intrusdo salina
e Fendmenos climaticos extremos ¢ Inundacdes

e Sobre — exploracéo de aquiferos
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E de salientar ainda que os documentos disponiveis para consulta dos interessados,
bem como a ficha de participacdo publica on line, foram objecto de um numero

consideravel de downloads, nomeadamente:
e Ficha de Participacao Publica — 229
e Documento QSiIGA - Informacéo de suporte — 360

e Documento QSiIGA - Participagédo Publica — 256

6.2. Avaliacdo

A avaliacdo da 22 fase de elaboracdo do PGRHA compde-se da anélise e tratamento
das respostas aos inquéritos individuais por questionario distribuidos na sessdo e forum
de participacdo publicas, da apresentacdo de uma grelha de avaliacdo dos recursos
materiais’/humanos e financeiros aplicados e de uma grelha de apreciagdo global do
contexto, processo e resultados.

6.2.1. Sessdo de Participacao Publica

A avaliagdo final desta Sessdo, efectuada com base na anlise das respostas de 37
participantes a uma ficha de avaliacdo individual (Anexo E), revela os resultados

constantes dos quadros e figuras seguintes.

Divulgacéo da Sessao

Comecando pela divulgacéo, de acordo com o Quadro 6.15 e Figura 6.10, constata-
se que a maioria dos participantes concordou com a forma como se procedeu a
divulgacdo da Sessdo, embora se verifique que um n° razodvel de participantes ndo
ficou completamente satisfeito a este nivel, ao terem seleccionado o grau 2 e 3 para se

pronunciarem em relacdo as afirmacdes: “Foram utilizados os meios adequados para a
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divulgacdo”, “Tive conhecimento desta Sessdo por diversos meios” e “Foi feita uma

divulgacao atempada”.

Quadro 6.15 — Avaliacéo da Sessdo na componente de divulgacdo N° de respostas
1 = Discordo Totalmente e 5 = Concordo Totalmente q > : ; 5
Foram utilizados os meios adequados para a divulgacao 1 8 4 18 4
Tive conhecimento desta Sesséo por diversos meios 3 6 13 8 4
Foi feita uma divulgagdo atempada 2 3 10 14 5
Foi facil proceder a inscrigdo na Sesséo 0 2 2 9 21
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%
o R
1- Discordo 2 - Discordo 3-Concordo 4-Concordo 5-Concordo
Totalmente em parte Totalmente

Figura 6.10 — Divulgacdo da Sessdo - Percentagem do grau de concordancia em relacdo ao

total de respostas

Organizacdo e Desenvolvimento da Sesséo

Em relacdo a forma como foi organizada e decorreu a Sessdo propriamente dita, 0s
resultados constantes do Quadro 6.16 e Figura 6.11 mostram que a maioria dos
participantes ficou satisfeita com o desenvolvimento da Sessdo em geral,
nomeadamente com o modo como foi feita a abordagem dos Recursos Hidricos do
Interior e do Litoral. J& um conjunto significativo de participantes concordou apenas em
parte com as afirmacgdes de que a Sessdo “Foi esclarecedora sobre os objectivos do
Plano de Gestdo” e “Foi esclarecedora sobre esta fase de participagdo publica relativa as

Questdes Significativas”.
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Quadro 6.16 — Avaliacéo da Sessdo na componente de organizagdo e desenvolvimento  N° de respostas

1= Discordo Totalmente e 5= Concordo Totalmente q 5 3 ) E
Esteve bem organizada 0 1 6 22 6
Foi esclarecedora sobre os objectivos do Plano de Gestéo 2 1 12 11 8
Foi esclarecedora sobre esta fase de participacéo publica relativa as Questdes 0 1 12 11 10
Significativas

A abordagem dos Recursos Hidricos Interiores foi interessante e contribuiu 0 4 8 19 6
para o meu conhecimento sobre esta temética

Gostei das intervengdes sobre os Recursos Hidricos do Litoral porque foram 3 0 6 16 11
feitas de forma clara e adequada a este tipo de evento

Constituiu uma boa oportunidade para o publico participar 2 0 3 15 11
Os materiais entregues na Sesséo foram adequados e oportunos 2 6 8 10 6

50%

40%

30%

20%
10%
0% [ [ |

1-Discordo  2-Discordo 3-Concordo 4-Concordo 5-Concordo
Totalmente em parte Totalmente

Figura 6.11 — Organizacdo e Desenvolvimento da Sessdo - Percentagem do grau

de concordancia em relacdo ao total das respostas

Natureza da Sessao

No que diz respeito a avaliacdo da Natureza da Sessdo, a analise das respostas
revela que a maioria dos participantes concorda ou concorda totalmente com a
realizacdo deste tipo de iniciativas, manifestando muito interesse em voltar a participar
noutra Sessdo com estas caracteristicas, salientando-se que apenas se registou uma

discordancia em relacéo a esta Ultima afirmacéo (Quadro 6.17 e Figura 6.12).
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Quadro 6.17 — Avaliacéo da Sessdo na componente relativa a sua natureza

N° de respostas

1 = Discordo Totalmente e 5 = Concordo Totalmente q 5 A 5

Este tipo de iniciativas tem interesse para o publico em geral 1 1 13 19
Deveriam ser implementados mais eventos que viabilizem a participagdo 0 0 12 22
activa do cidadéo

Gostaria de participar noutra Sessdo com estas caracteristicas 0 1 13 20\

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0% T T T

Totalmente em parte

1- Discordo 2 - Discordo 3-Concordo 4-Concordo

5- Concordo
Totalmente

Figura 6.12 - Natureza da Sesséo - Percentagem do grau de concordancia em relagéo ao total

das respostas

Finalmente, no espaco reservado a eventuais sugestdes foram registadas as seguintes

observacdes:

participacdo publica antes da versdo preliminar;
e Devia ter havido mais tempo de debate;

e Devia haver mais Sessdes deste género;

A fase dos objectivos ambientais e medidas também deveria ser objecto de

e Devera ser feita divulgacdo dos comentarios e sugestdes, incluidas nas fichas de

participacdo publica, no site da ARH;

e O uso de &gua para os jardins devera ser mais caro do que para uso doméstico

(utilizador — pagador em funcéo do uso);
e Deve haver mais divulgacdo da participacdo publica;

e Deve haver consenso para uma boa gestdo sustentavel.
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6.2.2. Forum de Participacdo Publica

Tal como se procedeu no processo de avaliacdo quantitativa da Sessdo de
Participacdo Publica, também os elementos a seguir apresentados resultaram do
tratamento das respostas a 22 inquéritos por questionario (Anexo G), preenchidos
individualmente pelos participantes do Forum.

Divulgacéo do Férum

Na sequéncia da andlise do Quadro 6.18 e da Figura 6.13, verifica-se que, em média
e para as quatro questdes que compdem esta alinea, a maioria dos participantes integrou

as suas respostas no grau 4, logo seguido dos graus 3 e 5.

Salienta-se a pontuacdo atribuida a alinea relativa ao contributo da entrevista prévia
para o0 sucesso do FGrum, em que se verifica a concentracdo das respostas no grau 3 e 4
(7 respostas cada), logo seguido do 5 (5 respostas), o que indica que a entrevista prévia
terda motivado os participantes para a participacdo no Forum e para a melhor

dinamizacdo do mesmo.

Cabe ainda referir que dois participantes ndo indicaram o grau de acordo com a
afirmacdo “A entrevista prévia contribuiu para o sucesso do Forum”. Muito
provavelmente trata-se dos participantes que se mostraram interessados e foram
convidados a participar no proprio dia da realizacdo do Férum, ndo tendo, deste modo,

sido possivel realizar a entrevista prévia.

Quadro 6.18 — Avaliagdo do Férum na componente de divulgacédo N° de respostas
1 = Discordo Totalmente e 5 = Concordo Totalmente a 5 . / =
Foram utilizados os meios adequados para a divulgacdo 2 4 7 6 5
Foi feita uma divulgacéo atempada 1 5 3 9 5
Os materiais utilizados para a divulgagdo tinham uma linguagem clara e 0 3 6 10 4
eram apelativos

A entrevista prévia contribuiu para o sucesso do Forum 0 2 7 7 5
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40%
35%
30%

25%
20%
15%
10%
5%
oy | N . . . .

1- Discordo 2 - Discordo 3-Concordo 4-Concordo 5-Concordo
Totalmente em Parte Totalmente

Figura 6.13 - Divulgacdo do Férum - Percentagem do grau de concordancia em rela¢do ao
total das respostas

Pretendia-se ainda obter informagdes acerca da forma como cada participante tinha
tomado conhecimento da realizacdo do Férum de Participacdo Publica, uma vez que

tinha sido utilizado mais do que um meio para proceder a sua divulgacéo.

Os resultados constantes da Figura 6.14, revelam que a maioria dos participantes
teve conhecimento da realizagcdo do Forum através do oficio convite e do email enviado,
logo seguido do fax, o que €é natural, pois atendendo ao facto de os participantes terem
sido previamente seleccionados tendo por base a sua representatividade num grupo
alargado de actores chave, ndo houve tanto investimento numa divulgacao tdo ampla ao

nivel do Boletim Informativo e da Imprensa Regional.

Oficio
@ Fax

B Email
B Internet

@ Imprensa

= Outros

Figura 6.14 — Resposta & questdo: Como teve conhecimento da realiza¢do deste Férum?
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Organizacao e Desenvolvimento do Férum

Em relacdo a organizacdo e desenvolvimento do Férum, verifica-se que, em média,

a maioria dos participantes integrou as suas respostas no grau 4, logo seguido do grau 5

(Figura 6.15), o que revela um bom grau de satisfagdo relativamente a forma como o

Férum foi organizado e desenvolvido.

Conforme o Quadro 6.19, o grau 5 foi atribuido maioritariamente as questdes

“Houve oportunidade para referir as minhas opiniées em todas as fases do Forum” e “A

participacdo no Forum foi estimulante”.

Trés participantes ndo preencheram este quadro.

Quadro 6.19 - Avaliacdo do Férum na componente de organizacao e desenvolvimento

N° de respostas

1= Discordo Totalmente e 5= Concordo Totalmente

4 5
Esteve bem organizado 13 7
A equipa responsavel pela organizagao foi cordial e atenciosa 10 8
A metodologia utilizada no Férum foi transmitida claramente 10 9
O tempo foi bem distribuido entre as diversas actividades 14 3
A metodologia adoptada viabilizou a interactividade entre os participantes e 13 7
contribuiu para atingir os objectivos deste evento
Foi interessante e positivo trabalhar em grupo 10 10
A participacdo no Férum foi estimulante 9 11
Houve oportunidade para referir as minhas opinides em todas as fases do 6 13
Forum
As minhas opinides estdo reflectidas nas principais conclusdes que resultaram 10 5

do Férum
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1- Discordo 2 - Discordo 3-Concordo 4-Concordo 5- Concordo
Totalmente em Parte Totalmente

Figura 6.15 — Organizacdo e Desenvolvimento do Férum - Percentagem do grau
de concordancia em relacdo ao total das respostas

Em relacdo a questdo “O que gostou mais e 0 que gostou menos?”, os resultados
constantes da Figura 6.16 revelam que as Sessbes de Trabalho de Grupo foram o
momento mais apreciado pelos participantes, logo seguido da Sessdo Plenaria. Estas
Sessdes corresponderam as etapas em que houve efectivamente participacdo activa dos
actores chave convidados para participar no Férum, pois para além das Sessdes de
Trabalho de Grupo, na prépria Sessdo Plenaria os grupos, através de um porta-voz,

tiveram oportunidade para apresentar as suas principais conclusdes.

Sess3do de Abertura
21%

21%

[ SessOes de Trabalho
de Grupo

[ Sessdo Plenaria

27%
B Sessdo de
Encerramento

Figura 6.16 - Resposta a questdo: O que gostou mais e 0 que gostou menos?
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Participacao Publica Activa

As respostas a esta questdo revelam, de acordo com o Quadro 6.20 e Figura 6.17,
gue mais de metade dos participantes concorda totalmente com o interesse deste tipo de
iniciativas, entende que deveriam ser implementados mais eventos que viabilizem a
participacdo activa do cidaddo e gostaria de participar noutro Férum com as mesmas

caracteristicas.

Quadro 6.20 — Avaliacdo do Férum na componente de participagdo publica activa N° de respostas
1 = Discordo Totalmente e 5 = Concordo Totalmente q > : ; -
Este tipo de iniciativas tem interesse para o publico em geral 0 1 3 6 9
Deveriam ser implementados mais eventos que viabilizem a participagdo 0 0 1 4 17
activa do cidadéo

Gostaria de participar noutro Férum com estas caracteristicas 0 0 2 7 13

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%
o .

1- Discordo 2 - Discordo 3-Concordo 4-Concordo  5-Concordo
Totalmente em Parte Totalmente

Figura 6.17 — Participacdo Publica Activa - Percentagem do grau de concordancia em relacéo
ao total das respostas

Em relacdo a questdo “Ja tinha participado em alguma iniciativa de participagdo
publica?”, a Figuras 6.18 revela que a iniciativa de participacdo publica mais
frequentada pelos participantes deste Férum tém sido Sessdes de Participacdo Publica,

logo seguida das ComissBes de Acompanhamento.
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24%

21%

~
X

||||

Sessdes de

Participacdo Publica

[ Audiéncias Publicas

@ Foruns de Participacao

Publica

B Comissdes de
Acompanhamento

@ Outros

Figura 6.18 - Resposta positiva a questdo: Ja tinha participado em alguma iniciativa de

participacdo publica?

Por outro lado, o principal factor que tem contribuido para a ndo participacdo de

alguns actores chave em iniciativas desta natureza nao tem sido o desinteresse, pois

apenas um participante respondeu “Nunca me interessou”, mas sim por impossibilidade

associada a diversas razdes, conforme a resposta de 8 participantes, apesar de terem tido

vontade em participar noutras ocasifes (Figura 6.19). Entre as razdes invocadas pelo

proprio inquérito, corroboradas por estes 8 participantes, salienta-se 0s horarios

incompativeis ou a distancia dos locais dos eventos.

8%

Nunca me interessou

[ Nunca tive conhecimento

[ Gostaria, mas nao foi possivel

por razdes diversas

B Outros

Figura 6.19 - Resposta negativa a questdo: Ja tinha participado em alguma iniciativa de participagdo

publica?
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No campo reservado para eventuais sugestdes foram ainda apresentados 0s

seguintes comentarios:

e Nao reduzir o tempo previsto de utilizacdo do publico (tempo de debate);

e Necessidade de uma maior colaboracdo com a populacéo em geral;

e A votacdo final devia contemplar somente as questdes que j& tinham sido

priorizadas pelos grupos, em vez de se colocar a votacdo todas as

questdes identificadas.

6.2.3. Recursos Materiais/THumanos e Financeiros

A grelha seguinte (Quadro 6.21) apresenta a avaliacdo da mestranda acerca dos

recursos materiais e humanos aplicados na implementacédo da 22 fase do PGRHA, tendo

em atencdo os objectivos definidos para este processo de participacdo publica e os

resultados obtidos.

Em funcédo da apreciacdo efectuada sobre cada um dos recursos, nas observacdes é

apresentada uma sumaria justificacdo sobre o parametro seleccionado: adequado, ndo

adequado ou misto (nhuns aspectos os recursos foram adequados e noutros néo).

Quadro 6.21 — Grelha de avaliacdo dos recursos materiais e humanos aplicados na 22 fase do PGRHA

Recursos Apreciacao

Materiais e Humanos Adequado N&o Adequado

Misto

Observacoes

Folhetos X

A linguagem do  folheto
produzido era adequada ao
cidaddio comum e dava
informacdo acerca dos meios
disponiveis para a participacdo.
Foi amplamente divulgado por
diversas entidades da regido
algarvia e distribuidos em dois
eventos: Feira do Mar e das
Actividades Nauticas e Feira
Nacional dos Parques Naturais e
Ambiente.
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Quadro 6.21 — Grelha de avaliagdo dos recursos materiais e humanos aplicados na 2% fase do PGRHA

(cont.)

Recursos

Materiais e Humanos

Apreciacao

Observacdes

Brochuras

As 2 brochuras produzidas pelo
INAG/ARHs eram adequadas
para o sector técnico, mas devia
ter sido produzido um documento
mais simplificado para o cidadao
comum para ampla divulgacao.

Cartazes

Os cartazes produzidos foram
enviados para as Bibliotecas
Municipais e da Universidade do
Algarve, por se ter considerado
que estas entidades constituiam
fortes meios de comunicacdo e de
divulgagdo junto da populagdo
algarvia. Teria sido positiva a
opcao pelo envio destes cartazes
também para outras entidades de
caracter local (Cémaras
Municipais, Juntas de Freguesia e
Associagdes).

Programas

Foram divulgados pelas entidades
convidadas, que corresponderam
aos principais actores chave da
regido. Para além de apresentarem
a hora, local e apresentacdo do
contelldo dos eventos, também
incluiam um mapa para facilitar o
acesso ao local dos eventos.

Pastas

@] conteido das pastas
distribuidas na  Sessdo de
Participacdo Publica foi adequado
e atil, mas teria sido positivo para
0s participantes a inclusdo de um
documento sintese explicativo das
QSIGA e ndo somente a sua
listagem.

Material diverso (canetas,

etiquetas, papel cenario)

Foi adequado as necessidades e
particularidades de cada evento.

Painéis expositivos

Foram adequados as necessidades
e particularidades de cada evento.
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Quadro 6.21 — Grelha de avaliagdo dos recursos materiais e humanos aplicados na 2% fase do PGRHA

(cont.)

Recursos

Materiais e Humanos

Apreciacao

Observacdes

Espaco (inclui equipam.

audiovisual)

O anfiteatro foi adequado a
Sessdo de Participacdo Publica,
pelas boas condicbes que
disponibiliza e por ser de facil
acesso, com excepcgao do facto de
ndo ter sido possivel a gravagdo
da sessdo. Por falta do numero
suficiente de salas de aula para as
sessOes de trabalho de grupo, no
ambito do Forum, por
indisponibilidade da Universidade
do Algarve, foi necessario utilizar
o0 anfiteatro para um grupo, 0 que
ndo se revelou o mais adequado.

Anudncios

Optou-se por ndo enviar um
andncio para a imprensa regional,
mas sim uma nota de imprensa,
sem custos, 0 que nao se revelou
adequado, j4 que a imprensa
regional ndo pareceu muito
sensibilizada para este assunto e
s6 procedeu a sua divulgacdo em
alguns jornais em datas muito
préximas do dia da Sessdo de
Participacédo Publica.

Catering

Foi bem organizado e recebido
com agrado pelos participantes.

Oradores

As comunicagdes foram
adequadas e pertinentes face a
tematica em discussdéo e a
experiéncia e trabalhos
desenvolvidos pelos oradores
convidados.

7

Seguidamente é apresentada uma grelha (Quadro 6.22) com a avaliacdo dos

recursos financeiros disponibilizados para a aquisicdo e ou aluguer dos recursos

materiais € humanos identificados como essenciais para a implementacédo da fase 2 do

PGRHA, cuja apreciacdo € feita de acordo com os mesmos parametros adoptados na

grelha a que corresponde o Quadro 6.19.
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Quadro 6.22 — Grelha de avaliagdo dos recursos financeiros aplicados na 22 fase do PGRHA Unidade: euros

Recursos Recursos
Fi i Apreciacao
Materiais e INANCEIros Observacdes
H umanos Previsto Utilizado (*) | Adequado | N&o Adequado Misto

Folhetos 250,00 240,00 X O investimento previsto e efectuado na producdo do desdobravel foi o suficiente
para se atingir os objectivos definidos.

Brochuras 0 0 X A opcdo pela ndo afectagdo de valores a publicacdo de brochuras nesta fase néo
foi a mais correcta, pois a edicdo de uma brochura resumida e com linguagem
simplificada teria sido vantajosa no contexto da ampla divulgacdo desta fase do
PGRHA.

Cartazes 100,00 0 X A opcéo pela ndo aplicacdo da verba prevista na impressdo de cartazes nao foi a
mais adequada, atendendo a que teria sido vantajosa a sua distribui¢do por um
numero consideravel de entidades de caracter local e associacdes.

Programas 100,00 120,00 X O investimento previsto e efectuado na impressdo dos programas da sesséo e do
férum de participacdo publicas foi o suficiente para se atingir os objectivos
definidos.

Pastas 100,00 90,00 X O investimento previsto e efectuado na produgéo das pastas foi o suficiente para
se atingir os objectivos definidos.

Material 50,00 50,00 X O investimento previsto e efectuado na aquisicdo de material diverso, como

) canetas, etiquetas, papel cenario, entre outro, foi o suficiente para se atingir os
diverso objectivos definidos.

(*) Valor aproximado
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Quadro 6.22 — Grelha de avaliagdo dos recursos financeiros aplicados na 22 fase do PGRHA (cont.) Unidade: euros

Recursos Recursos
Financeiros Apreciagao
Materiais e : : Observagoes
Humanos Previsto Utilizado (*) | Adequado | N&o Adequado Misto
Painéis 2.500,00 0 X Face a possibilidade de a Universidade do Algarve disponibilizar, a titulo de
o empréstimo, os painéis expositivos necessarios a realizacdo dos eventos, optou-se
exposItivos por nao proceder a sua aquisicao.

Espaco 60,00 60,00 X O investimento previsto e efectuado no aluguer do espaco foi o suficiente para se
atingir os objectivos definidos. As salas para as Sessfes de Trabalho de Grupo do
Férum de Participacdo Publica foram disponibilizadas a titulo gratuito.

Anuncios 300,00 0 X A opcdo por ndo se investir o valor previsto na publicagdo de anincios na
imprensa regional ndo foi a mais adequada, dado que a nota de imprensa
divulgada pela ARH do Algarve ndo foi publicada em muitos jornais regionais e a
maior parte daqueles que a publicaram néo o fizeram com a devida antecedéncia.

Catering 1.000,00 | 1.200,00 X O investimento previsto e efectuado na aquisi¢do do servigo de catering foi o
suficiente para se atingir os objectivos definidos.

Oradores 200,00 70,00 X O investimento efectuado com a deslocacgdo dos oradores foi o suficiente para se
atingir os objectivos definidos, apesar de inferior ao inicialmente previsto, pois
apenas foi necessario suportar as despesas de um orador, dado que os restantes
eram provenientes da regido do Algarve.

(*) Valor aproximado
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6.2.4. Contexto, Processo e Resultados

Conforme ja referido no capitulo relativo a concep¢do do processo de participacao
publica do PGRHA, a avaliacdo de cada etapa do PGRHA devera contemplar uma
grelha de avaliacdo qualitativa do contexto, processo e resultados dos procedimentos
adoptados, que constituira um importante contributo para a discussdo e conclusdes
finais.

O modelo desta grelha, constante do Quadro 6.23, resulta de uma adaptacdo do
modelo proposto por Blackstock et al (2007) as caracteristicas especificas deste
processo de participacao publica e aos objectivos da sua avaliagéo.

Tal como se aplicou nas grelhas de avaliagdo dos recursos materiais/humanos e
financeiros, em funcdo da apreciacdo efectuada sobre cada um dos critérios, nas
observagdes € apresentada uma sumaria justificacdo sobre o pardmetro seleccionado:

adequado, nao adequado e misto (nuns aspectos adequado e noutros nao).
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Quadro 6.23 - Grelha de avaliagdo do contexto, processo e resultados do processo de participacdo publica da 22 fase do PGRHA

Critérios

Meétodos e Fontes

Apreciagdo

Adequado

N&o Adequado

Misto

Observagoes

Contexto

Sécio — cultural

Anélise de literatura

Poucos habitos de participacéo publica e falta
de incentivo institucional ao envolvimento
activo dos cidaddos. Existéncia de alguma
experiéncia a este nivel, com sucesso, no
Algarve, no ambito do projecto SIDS Algarve,
promovido pela CCDR Algarve.

Institucional

Andlise de literatura

Transicdo da equipa responsavel pela
realizacdo do SIDS Algarve para a ARH do
Algarve. Alguns membros frequentaram
algumas accBes de formacdo adicional
promovidos pela LPN (Liga para a Proteccéo
da Natureza), para além dos conhecimentos
entretanto obtidos pela mestranda.

Politico / Legal

Analise de legislacao

A lei orgénica e estatutos das ARH, indo ao
encontro do definido pela DQA e Lei da
Agua, prevéem, entre outras atribuicdes, a
necessidade de “assegurar O acesso a
informac&o por parte de todos os interessados
e dinamizar a participacdo publica na gestdo
de recursos hidricos” e de “apoiar a educacao
ambiental e a sensibilizacdo para o uso
sustentavel da agua, incentivando a sua gestao
participada”. Inexisténcia de legislacdo
nacional ou orientacfes especificas sobre as
metodologias a adoptar para fomentar o
envolvimento activo dos actores chave.
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Quadro 6.23 - Grelha de avalia¢do do contexto, processo e resultados do processo de participacdo publica da 22 fase do PGRHA (cont.)

Critérios Métodos e Fontes Apreciagao Observacoes
Adequado N&o Adequado Misto
Processo

Apesar de ter sido feito um esforco em
Divulgacao Fichas de avaliacdo individual diversificar os canais de divulgagdo e o seu
Utilizagdo de recursos e canais adequados Grelha de recursos materiais e grau de abrangéncia, os resultados das fichas
humanos de avgli_agéohindividual, da gorecljha de recursos
- . materiais € humanos e o n° de comentarios
N°  de comentarios escritos escritos entregues comprovam a necessidade
entregues X de maior investimento nesta acgdo. Nao foi
suficiente nem atempada a divulgacdo
efectuada pela imprensa regional. N&o
obstante, foi bastante satisfatério o nivel de
participagdo na Sessdo e Forum de

Participacao Publicas.
Um n° significativo de participantes revelou
Comunicacao Fichas de avaliacdo individual ndo ter ficado completamente esclarecido, na
Qualidade da informagdo e sua disseminagdo | Grelha de recursos materiais e sequéncia da Sessdo de Participacdo Publica.
pelos participantes humanos Os documentos em consulta pablica deviam
o ‘o . ter uma linguagem mais simplificada e nédo
N de  comentarios  escritos X serem téo exaustivos, ou entdo, devia ter sido

entregues

produzido um documento sintese com melhor
leitura para ampla divulgacdo. Quanto ao
folheto produzido, considera-se que apresenta
uma linguagem adequada e foi bastante
divulgado.
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Quadro 6.23 - Grelha de avalia¢do do contexto, processo e resultados do processo de participacdo publica da 22 fase do PGRHA (cont.)

Critérios

Meétodos e Fontes

Apreciacao

Adequado

N&o Adequado

Misto

Observacgoes

Processo

Recursos
Eficiéncia e eficacia dos recursos materiais e
humanos aplicados

Fichas de avaliacdo individual

Grelha de recursos materiais e

humanos

Embora a maioria dos recursos materiais e
humanos utilizados tenha contribuido para se
atingir os objectivos definidos, alguns néo
corresponderam totalmente ao pretendido,
nomeadamente as brochuras divulgadas, 0s
cartazes produzidos, o contetdo das pastas, 0s
espacos disponibilizados para as sessdes de
trabalho de grupo do Forum de Participagdo
Pablica e a opcdo pela ndo publicacdo de
anuncio na imprensa regional.

Representatividade
Nivel de representatividade dos actores
chave, diversidade dos pontos de vista

Analise quantitativa do registo de
presencas da Sessdo e Forum de

Participacdo Publicas

O nivel de representatividade foi satisfatorio,
pois abrangeu os principais actores chave com
interesse na gestdo da agua. O nivel de
participagdo  dos representantes  das
associacGes locais e dos cidaddos foi, no
entanto, fraco.

Organizagao/Lideranga
Capacidade de organizagdo dos eventos e de
dinamizagédo dos mesmos

Fichas de avaliacdo individual
Anotacbes da coordenadora
Observagéo directa

A organizacdo e coordenacdo dos eventos foi
eficiente e eficaz, na generalidade, com
excep¢do do reduzido tempo destinado ao
debate no ambito da Sessdo de Participacdo
Publica, devidos a atrasos e prolongamento de
tempo das comunica¢des. A dinamizacdo do
Foérum foi eficaz, tendo contado com uma
equipa de facilitadores devidamente orientada
por um guido produzido para o efeito.
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Quadro 6.23 - Grelha de avalia¢do do contexto, processo e resultados do processo de participacdo publica da 22 fase do PGRHA (cont.)

Critérios Métodos e Fontes Apreciagdo Observacoes
Adequado N&o Adequado Misto
Processo
3 ) ) L O formato adoptado para a dinamizacdo do
Resolucdo do conflito Fichas de avaliacdo individual Forum facilitou a participacdo de todos os
Gral: de dconﬂito entre 0s Part:_ctgpgntzs. AnotacBes da coordenadora - X actores chave presentes, a sua interactividade
resolugcao durante o0 processo, qualldade da ~ . : 3 A
decisio Observacao directa e a inclusdo de t(_)d_as_as suas preocupacoes,
atenuando e minimizando, desta forma,
eventuais conflitos.

. ) o Em conformidade com os resultados das
Influéncia no processo Fichas de avaliacdo individual fichas de avaliacdo, os participantes tiveram
Opor_thnlid«'ﬂdt*j € capacidade dos participantes | Angtacfes da coordenadora — oportunidade de participar em todas as fases
para Intfluenciarem ~ . A 1 i

Observacdo directa X do For.um.e Qe ver refle:ctldas as suas opinides
nas principais conclusGes desta iniciativa. A
capacidade de participacdo adveio dos
conhecimentos e competéncias da maioria dos

actores chave presentes na gestdo da agua.

Resultados
L . ] N O processo de integracdo dos resultados ndo
Responsabilizacdo Analise de contetdo — Integracdo se concretizou durante o periodo de
Satisfacdo dos participantes, legitimacdo do | s resultados elaboracdo deste trabalho de projecto. A sua
processo avaliacdo resultard da comparagdo entre o
conteido do relatério de participacdo publica
e o0 do relatdrio intercalar relativo a 22 fase do
PGRHA.

L o ) T Foram adquiridas competéncias e mais
Aquisicdo de competéncias Fichas de avaliacdo individual X motivagdo para participar, conforme os
Aumento de capacidade para participar em resultados das fichas de avaliagdo individual
futuros processos de participagéo assim o revelam.
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Quadro 6.23 - Grelha de avalia¢do do contexto, processo e resultados do processo de participacdo publica da 22 fase do PGRHA (cont.)

Critérios Métodos e Fontes Apreciagao Observacoes
Adequado N&o Adequado Misto
Resultados
o ) . . ) Foi notdria a influéncia dos conhecimentos e
Influéncia de conhecimentos | Anélise dos comentarios escritos e competéncias profissionais dos actores chave
adquiridos e ou de das entrevistas prévias X na indicagao das suas preocupagdes e pontos
experiéncia profissional de vista individuais.

) ) ) L o Apesar da oportunidade de todos participarem
Aprendizagem social Fichas de avaliacdo individual e verem reflectidas as suas preocupagdes
Mudanca  nos Va|0f95| dindcijviduais ¢ | Resultados da votacdo nas Sessdes individuais nas conclusdes do Férum, nas
comportamentos em resultado do processo , . A i Ari 1
colaborative de Grupos e Plenéria X Sessdes de Grupo foi notéria a seleccdo

prioritaria de algumas questdes em detrimento
de outras (votagdo), muitas vezes resultante da
capacidade de mobilizacdo e influéncia de
alguns actores chave.

L o Na divulgacdo efectuada houve preocupacdo
Transparéncia Analise dos documentos em em esclarecer o plblico sobre a
Os participantes entendem como as decisdes | consulta publica e dos meios de calendarizacdo do Plano, nomeadamente em
s8o processadas . N P X i

divulgacdo termos do processo de participacdo publica.
Os documentos em consulta pulblica

procuraram esclarecer, ao detalhe, a forma

como se iria processar a fase 2 do PGRHA e

X qual tinha sido a estratégia utilizada na

concepcdo da proposta das QSIGA em
consulta publica.

Durante o Foérum foi feita referéncia a
intencdo de integracdo dos resultados, mas ndo
a forma como esta integracdo seria
processada. Este procedimento serd definido
conjuntamente entre as ARH e 0 INAG.
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6.3. Discussao

Desde o emergir da Directiva Quadro da Agua que a participacdo publica se tornou

numa componente chave na gestdo das bacias hidrograficas (Vasconcelos, 2004).

A necessidade de uma gestdo integrada implica a adopcéo de diferentes abordagens,
que incluem a participacdo, a consulta e a existéncia de instituigdes politicamente
inclusivas, capazes de mediarem o conflito de interesses sobre a dgua, para que 0s
interesses da sociedade civil, governo, movimentos sociais e do sector privado sejam

incluidos na tomada de decisdo (Antunes et al, 2009).

Ainda estamos, no entanto, a dar os primeiros passos gquanto a quem envolver,
quando envolver, a que nivel, ou mesmo o que conseguir com o processo (Vasconcelos,
2004).

De acordo com Lamas (1996) sdo diversas as causas que contribuem para a

insuficiente participacéo publica:
e A falta de profissionais da participacdo publica;

e A existéncia de uma cidadania incompleta, na medida em que os cidaddos
ndo participam e ndo utilizam este instrumento da democracia. Ndo se
apropriam do presente para o transmitir convictamente melhorado as

gerac0es futuras;

e A existéncia de uma grande incredulidade quanto a capacidade dos cidad&os

para transformarem o seu presente;
e Ainsuficiente ou inexistente participacdo publica no inicio dos processos;

e A falta de bons exemplos, de referéncias de qualidade que motivem os
cidaddos a participar na procura de melhores solucdes.

Efectivamente, este tipo de questdes caracteriza genericamente a forma como o
processo de participacdo publica tem sido conduzido a nivel nacional. De uma forma
mais concreta, e completando estas reflexdes, Vasconcelos (2004) afirma que é
frequente ouvir uma série de argumentos de frustracdo que se podem resumir no

seguinte: de um lado, os decisores e 0s especialistas queixam-se que a populagdo nédo
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quer participar; do outro, a populacdo afirma que a sua participacdo nao levara a

alteracdes e que o Governo ndo esta interessado em ouvir o que tem para dizer.

A qualidade das decisdes depende muito da qualidade do processo que conduz a
deciséo, motivo pelo qual a participacdo dos actores chave deve assentar numa filosofia
que dé énfase ao empowerment, a equidade, a confianca e a aprendizagem (Reed, 2008).
Por sua vez, os métodos devem ser seleccionados em func¢do do contexto do processo de
deciséo, tendo em consideracdo 0s objectivos, o tipo de participantes e o nivel adequado

de compromisso (Reed, 2008).

Neste contexto, serdo abordados seguidamente os aspectos negativos e positivos
resultantes da implementacdo da metodologia de participacdo publica adoptada na fase
2 do PGRHA, tendo em atencdo os resultados apresentados e avaliacdo efectuada nos

sub - capitulos anteriores.

6.3.1. Sessdo de Participacdo Publica

A Sessdo de Participacdo Publica cumpriu genericamente os objectivos definidos,
isto €, assegurou a participacdo de um leque alargado de actores chave representativos
de diversos sectores publicos e privados da regido algarvia, a divulgacdo de informacéo
acerca das principais questdes que envolvem a elaboragdo do Plano de Gestdo da
Regido Hidrogréafica do Algarve, o esclarecimento das duvidas levantadas pelo publico

presente e a promoc¢édo do debate entre os presentes.

O nivel de participacdo foi razoavel, pois estiveram presentes 102 participantes
contemplando todos os actores chave com interesse na tematica da gestdo da agua, com
excepcao do grupo de associagfes locais/cidaddos que ndo teve um bom nivel de

representatividade.

A grelha de observacdes permitiu o registo das questdes abordadas durante o debate
e a identificacdo dos respectivos intervenientes, as quais contemplaram parte dos
aspectos aprofundados posteriormente no Férum de Participacdo Publica, ndo tendo

sido abordadas as seguintes QSIGA:

e Aguas enriquecidas por nitratos e fosforo;
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e Eutrofizacao;
e Reducéo de biodiversidade;
e Conhecimentos especializados e ou insuficientes;

e Reducdo e auto — controlo insuficiente e ou ineficiente das captacdes de

agua e descargas de aguas residuais.
Quanto as novas questdes lancadas a debate, restringiram-se aos seguintes aspectos:
e Importancia da cidadania;
e Necessidade de reutilizacdo de aguas residuais para a rede de rega.

Cabe salientar que o pequeno n° de intervengdes se deveu a reducdo do periodo
destinado ao debate, face ao prolongamento do tempo utilizado por alguns dos oradores,
ndo previsto inicialmente, circunstancia que poderd explicar o facto de algumas das

QSIiGA nao terem sido debatidas neste espaco.

Quanto as fichas de participacdo publica entregues, quer no decurso da Sessdo, quer
no final da mesma, o nimero de contribui¢des foi reduzido, comparativamente com o
nimero de presentes, pois apenas foram entregues 8 contributos. Também estes
contemplam muitas das questdes alvo de posterior identificacdo e votacdo no Forum de

Participacdo Publica.

A avaliacgdo efectuada por cada participante foi genericamente positiva, traduzindo-
se na vontade da maioria dos actores chave em continuar a participar em eventos desta
natureza, embora um n° significativo de participantes tenha considerado que 0s meios
utilizados para a divulgacdo nao foram muito eficientes e que a Sessdo ndo terd sido

suficientemente esclarecedora.

Alguns participantes defenderam, no espaco destinado aos comentarios, a

necessidade de maior divulgacédo da participacdo publica e de mais tempo para o debate.
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6.3.2. Inquéritos por Entrevista

O inquérito por entrevista ndo resultou completamente conforme se pretendia, por
um lado porque so foi possivel entrevistar cerca de 45% dos actores chave confirmados
para participar no Férum de Participacdo Publica, e por outro lado porque alguns dos

entrevistados ndo puderam estar presentes.

Para além disso, apesar das entrevistas concretizadas terem permitido a organizacao
dos grupos de trabalho do Férum, com base na identificacdo da zona da regido algarvia
que cada entrevistado melhor conhecia, ndo foi possivel aplicar esta estratégia devido ao
ndo comparecimento de muitos participantes confirmados e a integracdo de novos

actores chave no proéprio dia da realizacéo deste evento.

No entanto, apesar da dificuldade em realizar as entrevistas, por indisponibilidade
ou por dificuldade em contactar os participantes, julga-se que a opcao pelo telefone tera
sido a mais indicada, como forma de melhor sensibilizar o entrevistado para o objectivo
e interesse da entrevista, 0 que ndo teria sido possivel caso se tivesse optado pelo

correio para envio dos inquéritos.

Assim, comparando os resultados deste inquérito por entrevista com 0s do inquérito
publico, lancado pelo INAG em 2007, por carta, conforme descrito no sub - capitulo
4.4, apesar da amostragem ser diferente, conclui-se que a aproximacao entre

entrevistador - entrevistado contribui para a obtencdo de melhores resultados.

No que diz respeito a resposta as 3 questdes, e fazendo a analise comparativa dos
resultados da entrevista prévia com os das votacOes da sessdo plenaria do Forum de
Participacdo Publica, verifica-se que houve uma consideravel coincidéncia nas respostas
como seria de esperar, dado que a maioria dos entrevistados participou activamente no
Forum (de 21 actores chave entrevistados, apenas 6 ndo estiveram presentes no Forum).
Comparando ainda as respostas com a proposta das QSiGA, € de salientar que para além
de contemplarem todos os aspectos integrados nesta lista, ainda abordaram os seguintes

problemas:
e Falta de gestdo integrada e participada;

e Pouca sensibilizacdo para o valor da dgua e necessidade do seu uso correcto;
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e Falta de divulgagéo de informacao;
e Perdas de dgua na rede;
e Reutilizacdo das aguas residuais tratadas.

Nesta sequéncia, algumas das questfes indicadas individualmente, no ambito do
inquérito por entrevista, que voltaram a ser abordadas no seio do Forum, foram objecto
de votacdo por parte de diversos participantes por corresponderem a preocupacdes e
interesses comuns, enquanto que outros aspectos nao foram tdo votados, provavelmente

por constituirem interesses de caracter mais particular.

6.3.3. Forum de Participacdo Publica

Relativamente ao Forum de Participacdo Publica, o balanco final também é
genericamente positivo, quer do ponto de vista dos contributos obtidos para a
identificacdo das Questdes Significativas sobre a Gestdo da Agua, quer do ponto de

vista da avaliacdo do Forum propriamente dito.

Estiveram presentes apenas cerca de 1/3 dos actores chave convidados, distribuidos
por varios sectores, apresentando no entanto uma representatividade razoavel, com
excepcdo do grupo das associagbes de caracter local/cidaddos com uma

representatividade fraca.

No essencial, este evento foi importante para que as ideias e percepcdes individuais
acerca dos problemas, aspectos positivos e medidas a tomar no dominio da gestdo dos
recursos hidricos da Bacia Hidrogréafica das Ribeiras do Algarve fossem transmitidas
livremente, discutidas e ganhassem mais consisténcia, tendo muitas delas reunido o

consenso de um n° significativo de participantes.

Do ponto de vista da entidade promotora deste processo, a ARH do Algarve, 0s
resultados deste FOrum constituem um importante contributo para a identificacdo das
Questdes Significativas, em complemento dos resultados da Sessdo de Participacdo
Publica, do inquérito por entrevista e dos comentarios que foram entregues no ambito
da consulta puablica, verificando-se pelos resultados obtidos e descritos nos sub -

capitulos anteriores que alguns aspectos, que tiveram 0 consenso de muitos
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participantes, ndo estdo contemplados no documento com as QSiGA em discussao, mas
serdo objecto de analise mais aprofundada e considerados no ambito das conclusdes

desta fase do processo de participacdo publica, nomeadamente:

e Falta de gestdo integrada dos recursos hidricos e de articulagdo com

outros Instrumentos de Ordenamento do Territdrio;
e Perdas de dgua nas redes de abastecimento;
e Baixa reutilizacdo de aguas residuais/Elevado preco da dgua tratada;

e Falta de informacdo e sensibilizacdo/Ineficiéncia dos processos de

participacao publica.

No entanto, de uma primeira analise ja efectuada a estas questdes, por parte da
equipa técnica da ARH do Algarve afecta a elaboracdo do PGRHA, constante de um
relatorio de resultados preliminares do procedimento de participacdo publica, de &mbito
nacional, publicado em Junho de 2009 (INAG et al, 2009), foi considerado que as
questdes relativas a falta de gestdo integrada dos recursos hidricos, perdas de agua nas
redes de abastecimento e baixa reutilizacdo de &guas residuais/elevado preco da agua
tratada, podem ser identificadas como fazendo parte da solugdo da QSiGA Escassez de
Agua. Ja as questdes referentes a falta de informagc&o e sensibilizagdo / ineficiéncia dos
processos de participacdo publica e falta de articulacdo com outros Instrumentos de
Ordenamento do Territorio foram consideradas como novas no contexto da proposta
inicial das QSiIGA.

Né&o obstante, genericamente houve concordancia entre as questdes identificadas no
Férum e aquelas que constavam da proposta inicial, com excepc¢do da QSiGA Nivel de
recuperacgdo de custos dos servicos de &gua insuficientes, que ndo foi abordada pelos
participantes.

Por outro lado, é de salientar que muitas das questdes identificadas pelos
participantes apresentavam um caracter especifico e, nalguns casos, caracteristico de
determinadas zonas do Algarve, integrando-se na varias QSiGA em discussao publica,

de carécter mais amplo.

Relativamente a identificacdo dos aspectos positivos e das medidas a adoptar, os

contributos dos actores chave também sdo extremamente positivos, pois constituem uma
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base de trabalho para as proximas fases da elaboracdo do Plano de Gestdo, encetando
desde ja um processo colaborativo a aprofundar, em funcdo da especificidade dos
trabalhos a desenvolver em cada uma dessas fases e da metodologia a aplicar em cada

uma delas.

Realca-se ainda um aspecto interessante, que resulta da observacdo dos quadros
com a votacdo da Sessdo Plenaria para cada questdo e que se prende com o facto de
haver uma articulacdo entre muitos dos problemas, aspectos positivos identificados e
medidas sugeridas para uma melhor gestdo dos recursos hidricos desta Regido
Hidrogréfica, conforme se exemplifica no Quadro 6.24:

Quadro 6.24 — Articulagdo entre problemas, aspectos positivos e medidas propostas

Problemas Aspectos Positivos Medidas
Falta de gestdo integrada dos | Proximidade dos ¢érgdos de | Gestdo integrada e participada
recursos hidricos e  de | decisdo e expectativas para a sua | dos recursos hidricos
articulagéo com outros | gestdo
instrumentos do Ordenamento
do Territério
Baixa reutilizagdo de &guas | Potencial de reutilizagdo de | Reutilizagdo e incentivo do uso

residuais/Elevado preco da agua
tratada

aguas pluviais e residuais e sua
aplicacdo na rega

da agua residual tratada na rega

Falta de dragagem da Ria
Formosa

Potencial turistico da Ria
Formosa e outras zonas hiimidas

Plano de dragagens para a Ria
Formosa

Falta de reflorestacdo | Paisagem diversificada e | Plano de reflorestacéo
mediterrdnica e aplicagdo de | sistemas ecoldgicos de

boas praticas extraordinario valor

Perdas de agua nas redes de | Niveis de atendimento e | Manutencdo e modernizagdo dos
abastecimento  (transporte e | qualidade do  servico de | sistemas de transporte

distribuicéo)

abastecimento e drenagem

Falta de sensibilizacdo /
Ineficiéncia dos processos de
participagdo publica

Melhorar a forma como as
pessoas e instituicbes valorizam
0s recursos hidricos

Divulgacdo de informacdo e
sensibilizacdo para utilizagdo
sustentavel da agua

Escassez de agua em quantidade
e qualidade  (sazonalidade
turistica)

Clima e proximidade do mar tém
potencialidades para resolver
problemas de escassez

Aumentar a capacidade de
armazenagem e criar rede de
barragens

Quanto a Avaliacdo, em média os actores chave consideraram que 0 processo de
divulgacdo foi positivo, embora um n° consideravel de participantes ndo tivesse

concordado com a afirmacdo de que teriam sido utilizados os meios adequados para o
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efeito. Cabe salientar a este respeito que foram utilizados os meios mais usuais para
efectuar a divulgacdo de iniciativas desta natureza, embora, face a dificuldade de
contacto com alguns actores chave ou a desisténcia da participacdo de outros, tenha sido
necessario recorrer complementarmente ao contacto telefénico, meio que permitiu
assegurar e confirmar a presenca de alguns participantes mais préximo da data de

realizacdo do Forum.

Relativamente a organizacdo e desenvolvimento desta iniciativa, constata-se que a
maioria dos participantes teve uma opinido bastante favoravel, em particular no que diz
respeito as sessbes em que tiveram maior intervencdo, nomeadamente a Sessdo de
Trabalho de Grupo e a Sessdo Plenaria, 0 que comprova o empenho e interesse dos
participantes em se envolverem activamente no planeamento e gestdo dos recursos

hidricos, interagindo uns com 0s outros.

Este interesse em participar € reforcado com a massiva resposta a questao seguinte,
em que era solicitada opinido sobre se este tipo de iniciativas se deveria repetir e se

deveriam ser implementados mais eventos desta natureza.

Comentarios proferidos por alguns participantes realcaram a necessidade de mais

debate e participacdo do publico nestes processos de planeamento.

6.3.4. Apreciacdo Global

De uma forma geral, a opcgéo pela realizagcdo de inqueritos por entrevista, de uma
Sessdo e de um FOrum de Participacdo Publicas complementando a divulgacéo
efectuada através de um folheto, boletim informativo, imprensa regional e da Pagina da
Internet, foi correcta, uma vez que permitiu a articulagdo mais eficaz entre os trés
principais vectores de qualquer processo de participacdo publica: transmissdo de

informacao, consulta publica e envolvimento activo na deciséo.

Procurou-se desta forma adequar diversos canais de comunicagdo aos objectivos
pretendidos (Matos e Liguerre, 2002), como forma de potenciar o grau de envolvimento
desejado e de superar alguns dos factores criticos que pudessem condicionar 0 sucesso

dos processos participativos, nomeadamente:
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Disseminacdo da informacéo — assegurada através da utilizacdo de varios
meios e em varios locais: site da Internet; folheto e boletim informativo da
ARH do Algarve divulgados por oficio e email, no sector de atendimento da
ARH do Algarve e em feiras tematicas (ex: Feira do Mar e das Actividades
Nauticas e Feira Nacional dos Parques Naturais e Ambiente). Algumas notas
de imprensa foram divulgadas na Pagina da Internet e em varios jornais

regionais.

Linguagem — Houve a preocupacao em simplificar a informacao a transmitir
no folheto, boletim informativo e notas de imprensa, bem como nas proprias
comunicacdes efectuadas na Sessdo de Participacdo Publica, uma vez que se
entendeu que os documentos em consulta publica tinham um caracter mais
técnico e eram mais exaustivos, ndo facilitando a aprendizagem da

mensagem por parte do cidaddo comum.

Proximidade da comunicacdo — Foram utilizadas formas de comunicacao
face a face (Inquéritos por Entrevista, Sessdao e Férum de Participacdo
Publicas) em articulacdo com processos de transmissdo de informacao

indirecta (folheto, boletim informativo, pagina da internet).

Preparacéao das culturas institucionais — A existéncia na ARH do Algarve
de uma equipa com experiéncia e alguma formacdo em procedimentos
participativos, resultante da implementagdo, com sucesso, do projecto
Sistema de Indicadores de Desenvolvimento Sustentavel do Algarve,

constituiu um aspecto favoravel a concretizacdo deste processo.

Preparacéo das estruturas institucionais — Para além do referido no item
anterior, é de referir que a estrutura organica da ARH do Algarve integra
uma Direccéo de Servicos de Planeamento, Informacdo e Comunicacgéo e, na
dependéncia desta, uma Divisdo de Informacdo e Comunicacdo com
competéncias especificas na dinamizacdo de procedimentos de participacdo

publica, entre outras.

Cultura de participacdo na sociedade civil, confianga nas instituicdes e
motivacdo — Face ao pouco habito de participacdo da sociedade civil, foi
necessario, principalmente para o Férum de Participacdo Publica, contactar
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telefonicamente todas as entidades convidadas, no sentido de tentar
assegurar o minimo de representatividade dos actores chave. Com vista a
interiorizacdo e reforco da importancia da participacdo publica junto dos
participantes, a Sessdo de Participacdo Publica integrou uma comunicagdo
sobre esta tematica.

Este aspecto poderia, no entanto, ter sido mais trabalhado, envolvendo mais
as Juntas de Freguesia e as Associacdes na divulgacdo do folheto e na
recepgdo dos comentarios escritos. Deveriam também ter sido promovidos
mais Sessdes e Foruns de Participacdo Publica noutras zonas do Algarve,
nomeadamente zonas de interior, ndo concentrando todos os eventos em

Faro.

E de referir ainda que as entrevistas promovidas pelo INAG em 2007 poderiam ter
tido mais sucesso e, consequentemente, ter contribuido de forma consideravel para o
apuramento das QSiGA, o que ndo sucedeu conforme se descreveu no sub - capitulo
4.4. O facto de ter sido o INAG a orientar esta ac¢do de participacdo publica, face a
inexisténcia das ARH nessa data, poderd ndo ter motivado as entidades de caracter
regional e ou local a participar, pois ndo existe tanta proximidade entre estas instituigdes
e 0 INAG.

A opcdo pelo envolvimento das CCDR neste procedimento, na altura com
competéncias no dominio dos recursos hidricos, poderia, eventualmente, ter constituido
uma mais — valia na obtencdo de um n° de contributos mais representativo dos actores
chave, equilibrando, desta forma, a responsabilidade destes e das instituicdes

promotoras deste processo na apresentacdo da proposta inicial das QSIGA.

Cabe, ainda, salientar outros aspectos que nao tiveram um resultado t&o positivo ou
outras questdes a realcar no ambito deste processo de participagdo publica, que

merecem a seguinte reflexdo:

Divulgacéo dos eventos de participagdo publica

Quanto a divulgacdo, em complemento do j& referido em relacdo a cultura de

participacdo da sociedade civil e tendo em consideracdo que um n° significativo de
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participantes afirmou ndo ter tido conhecimento dos eventos por varios meios, nem
atempadamente, é provavel que esta situacdo se tenha devido, em parte, ao facto de a
divulgacdo por oficio e por email, antes de chegar aos técnicos, ter passado pela
estrutura hierarquica das entidades convidadas e ndo ter sido encaminhada
atempadamente para os sectores mais indicados, atendendo a transversalidade desta

accao.

Por outro lado, verificou-se que sé tardiamente a imprensa regional fez a
divulgacdo desta noticia em alguns jornais. Alias, essa divulgacdo so aconteceu porque
foi feita uma adaptacdo a nota de imprensa inicial, que dava énfase a importancia da
participacdo publica, tendo sido substituida por outra que chamava a atencdo
essencialmente para os principais problemas que foram identificados para a regido do
Algarve sobre a gestdo da adgua e que iriam alvo de debate publico. Ou seja, a propria
imprensa ndo parece estar muito sensibilizada para a oportunidade e para o verdadeiro
significado e impacto destas sessfes e foruns participativos, pois, inclusivamente, ndo
acederam ao convite para participarem no Férum de Participacdo Publica, embora
tivessem estado presentes na Sessao de Participagdo Publica para recolha de entrevistas
da parte de alguns dirigentes da ARH do Algarve.

Neste sentido, considera-se que serd mais eficaz proceder a publicacdo atempada de

um andncio nos principais jornais regionais, suportando 0s respectivos custos.

Segundo Parés i Franzi (2006), uma boa difusdo do processo permite que todos 0s

potenciais participantes possam participar em maiores condicOes de igualdade.

Representatividade do publico alvo

Relativamente a questdo da representatividade, cuja insuficiéncia em relacdo a um
dos grupos de actores chave seleccionados se verificou, quer na Sessdo, quer no Férum
de Participacao Publica, isto &, as associacOes de caracter local / cidad&os, é de referir
que para além dos convites formais enderecados, houve também insisténcia telefonica,
mas sem resultados positivos, nuns casos por indisponibilidade dos convidados, noutras

por ndo se ter conseguido concretizar o contacto.
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Atendendo a que estas associa¢des se compdem, habitualmente, por voluntarios
com outras ocupac@es laborais, entende-se ser este o principal motivo da sua pouca

adesdo e da impossibilidade de concretizacdo dos contactos, nalgumas situagdes.

O facto de se ter organizado os dois eventos no mesmo dia, durante o horario
laboral, pode ter constituido um incentivo a participacdo das entidades publicas e
privadas, por se deslocarem em representacdo dos seus servigcos / empresas, mas nédo
para o caso das associacBes locais constituidas por voluntarios que, durante o dia,

exercem outras actividades profissionais.

Efectivamente, o tempo limitado que os cidaddos dispbem para a actividade
colaborativa constitui um obstaculo a participacdo (Innes e Booher, 2004). Também um
trabalho da EPA (2001) identifica como uma barreira a participacdo a falta de tempo

dos cidadaos para participar.

Conclui-se assim que, em relacdo a este aspecto, poderd ser vantajoso ponderar
outros horarios para a realizacdo destes eventos, nomeadamente em horarios pos-
laborais, no sentido de se garantir uma melhor representacdo dos cidadaos, embora esta
alternativa possa, por sua vez, colocar em causa a representacao de entidades publicas e

privadas devido aos seus horarios normais de funcionamento.

Acresce o facto dos custos associados a reserva de um espago em horario pos
laboral serem superiores em muitos organismos, como € o caso da Universidade do
Algarve, onde a utilizagdo dos anfiteatros ap6s as 17.30h implica, para além da taxa de
aluguer do espago, um custo adicional, por hora, para pagamento de horas

extraordinarias do técnico de servico.

Comunicacao

Relativamente ao facto de alguns participantes ndo terem considerado a Sesséo de
Participacdo Publica devidamente esclarecedora, quer dos objectivos do Plano de
Gestdo, quer dos aspectos relativos a fase 2 do processo de participacdo publica, apesar
de maioritariamente admitirem ter apreciado as intervencdes efectuadas, entende-se que
a principal falha tera sido o pouco tempo que foi destinado ao debate propriamente dito.

Efectivamente, houve atraso com o inicio dos trabalhos e 0 ndo cumprimento do tempo
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destinado a algumas comunicacdes, 0 que, face ao compromisso estabelecido com a
Universidade do Algarve para a conclusdo da Sessdo, obrigou a reducdo do tempo
inicialmente previsto para o debate. Esta dificuldade poderia, no entanto, ter sido
superada caso se tivesse optado por ter dado inicio aos trabalhos mais cedo ou com a
reducdo do tempo destinado a pausa para cafe.

Este aspecto foi referido por alguns participantes no espaco destinado aos
comentarios, quer na ficha de avaliacdo da Sessdo, quer na do Forum de Participacédo
Publica e é comprovado pelo pequeno numero de intervencBes constantes da grelha de
observagdes. Esta critica vem ainda reforcar a ideia anterior, de que se deveria ter
realizado mais do que uma Sessdo de Participacdo Publica, para dar oportunidade a
intervencdo de mais participantes, ou entdo ter previsto um periodo de tempo superior
para a realizacdo desta Sessdo, agendando o Férum de Participagdo Publica para outro
dia.

A EPA (2001), que identificou o pouco tempo disponibilizado para encontros ou
reunides como uma barreira ao sucesso da participacdo, refere ainda outros factores
negativos como a disponibilizacdo de demasiada informagdo e a insuficiéncia de
esclarecimentos acerca do enquadramento dos assuntos e das questdes de caracter

técnico.

Consulta Publica

Finalmente, e em relagdo ao nimero de comentarios escritos, é de realgar que, para
além de 3 comentarios entregues atraves do endereco de correio electronico criado para
este efeito, apenas deram entrada na ARH do Algarve mais 8 comentarios entregues no
decurso da Sessdo de Participagdo Publica, em parte em resultado do apelo efectuado
durante este evento para o efeito e de se ter colocado uma ficha de participacdo publica

na pasta distribuida por cada participante.

Entende-se que este processo poderia ter tido mais sucesso se a linguagem dos
documentos oficiais disponibilizados na Internet fosse menos técnica, se tivesse sido
efectuado um resumo simplificado dos mesmos para ampla divulgacdo, se as entidades
locais tivessem sido mais envolvidas neste processo ou se durante a Sessdo de

Participacdo Publica tivesse sido dada ainda maior énfase a importancia do
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preenchimento da ficha de participacdo publica e a0 modo como esta podia ser

encaminhada para os servigos competentes.

A prépria ficha de participacdo publica também poderia ter sido concebida de
forma mais apelativa e acessivel se, eventualmente, para além do espaco destinado a
texto livre, fosse encabecada por um quadro com a proposta das QSIGA e tivesse sido
dada a possibilidade de qualquer cidad&o poder identificar no mesmo, com uma cruz ou

um namero, as Questdes que considerava prioritarias.

A preocupacdo em assegurar uma divulgacdo adequada da informacéo € defendida
por Parés i Franzi (2006), quando afirma que um bom processo participativo deve
oferecer aos participantes toda a informacdo necessaria para poderem formular as suas
opinides e decidir. Defende ainda que a informacdo deve ser Gtil e clarificar os

objectivos do processo.

De acordo com Beierle e Cayford (2002), quando é dedicada atencdo insuficiente
na educacdo e informacdo do publico, os participantes tém menos poder e condicdes

para se envolver nos processos de tomada de deciséo.

Por outro lado, e tal como ja referido anteriormente, julga-se que teria sido
vantajoso o envolvimento das Juntas de Freguesia e Associagdes na disponibilizagéo e
recepc¢do dos comentarios escritos, descentralizando ao nivel local este procedimento de
consulta pablica e promovendo a aproximacao aos cidaddos residentes em toda a regido

algarvia.

Integracéo dos resultados

Conforme ja referido neste capitulo reservado a discussdo, e no ambito da anélise
especifica dos resultados dos Inquéritos por Entrevista, da Sessdo e do FOrum de
Participacdo Publicas e da Consulta Publica, todas as QSiGA colocadas em discussdo
publica foram abordadas nestas accdes de participacdo publica, verificando-se que o
Férum de Participacdo Publica permitiu a consolidacdo e o consenso de algumas das
QSiGA consideradas prioritarias. Para além destas, foram ainda referidas outras
questdes ndo integradas nesta proposta inicial, das quais a ARH do Algarve considera

que sdo novas as relativas a falta de informacdo e sensibilizagdo / ineficiéncia dos
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processos de participacdo publica e falta de articulacdo com outros Instrumentos de

Ordenamento do Territorio.

Neste contexto, é objectivo da ARH do Algarve contemplar e integrar estes
resultados no Plano de Gestdo, bem como aqueles que decorrerem do processo de
participacdo publica das suas fases posteriores, e essa intencdo foi claramente
manifestada na sessdo de abertura do Forum de Participacdo Publica. A forma como
essa integracdo sera processada ainda depende da definicdo de uma estratégia a acordar
entre as ARH e o INAG.

Pretende-se ainda que, nas fases posteriores da elaboracdo do PGRHA, seja criada a

oportunidade de se divulgar o que foi sendo integrado nas fases anteriores.

De acordo com Beierle e Cayford (2002), um dos principais motivos que explicam
0s baixos niveis de motivacdo para a participacdo € a percepcao negativa que o publico
tem sobre o processo de decisdo das instituicbes. De acordo com estes autores, alguns
estudos sugerem que uma forma de os Servicos voltarem a merecer a confianca do

publico é aumentar a sua influéncia no processo de deciséo.

Por outro lado, e apesar de a metodologia adoptada para a dinamizacdo do Férum
Colaborativo incluir a priorizagdo dos problemas, aspectos positivos e medidas, visando
0 conhecimento dos aspectos mais consensuais, todas as opinides foram registadas e
constam do relatdrio de participacdo publica, indo ao encontro da opinido de White e
Humphrey (2007), que afirma ser perigoso ignorar valores que podem ser referidos por
apenas um ou dois individuos, pois estes representam uma minoria que tem de ser
ouvida no processo de tomada de decisdo. Acrescenta ainda que se esta minoria for

ignorada isso pode condicionar a implementacdo da decisao.
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7. Conclusoes e Recomendac0es

O objectivo do presente trabalho de projecto consistiu na concepg¢do de um projecto
de participacdo publica para 0 PGRHA e na implementacdo da respectiva 22 fase. Para o
efeito foram realizadas diversas ac¢Bes de divulgacdo (pégina da internet, desdobravel,
boletim informativo, imprensa regional), consulta publica (ficha de participacdo publica

on line) e envolvimento activo (sessdo e forum de participagédo publicas).

Pretendeu-se assim dar algum contributo para inverter as tendéncias que se tém
verificado, confirmadas pela revisdo da literatura, de opg¢ao por formatos de participagao
publica de carécter passivo, ao se investir prioritariamente em ac¢des potenciadoras do
envolvimento activo dos actores chave com interesse na gestao integrada da dgua, sem
deixar, no entanto, de salvaguardar a necessaria articulagdo entre as vertentes do

envolvimento activo, consulta publica e transmissao de informagéo.

No entanto, apesar do balanco geral ter sido positivo, quer quanto ao nivel de
participacdo na Sessdo e Forum de Participacdo Publicas, quer no que respeita aos
contributos obtidos no ambito deste eventos para a validacdo e consolidacdo das
Questdes Significativas sobre a Gestdo da Agua, constata-se que persistiram algumas
falhas, essencialmente ao nivel da qualidade da comunicacdo e divulgacdo da
informacao e da representatividade dos actores chave, que condicionaram, entre outros

aspectos, os resultados da consulta publica.

No sentido de melhorar o desempenho e os resultados a este nivel, recomenda-se a

adopcao dos seguintes principios:

e O envolvimento de alguns actores chave, pela sua proximidade em relagéo
ao cidaddo comum, no processo de divulgacdo e recepcdo dos comentarios
escritos, designadamente Juntas de Freguesia e ou Associag¢des Sectoriais;

e Na impossibilidade de apenas colocar em consulta publica informacéo
sintetizada e com linguagem simplificada, os documentos de caracter mais
técnico deverdo ser sempre complementados com pequenas brochuras com

linguagem clara e acessivel ao cidaddo comum;
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e As SessOes de Participacdo Publica devem privilegiar o periodo destinado ao
debate e interaccdo entre os participantes, ndo descurando, no entanto, a
necessaria fase inicial destinada a transmissdo de informacdo e ao
esclarecimento acerca dos contetdos dos documentos disponiveis para
consulta. Deve ainda ser ponderada a hipoOtese de realizacdo de varias
sessOes distribuidas espacialmente;

e Na preparagdo dos foruns colaborativos devera ser tida em consideracdo a
necessidade da sua realizagdo em diferentes horérios (laboral e pds-laboral) e
em mais do que um local, de forma a assegurar o0 maximo de
representatividade dos actores chave envolvidos;

e Assegurar uma ampla divulgacdo dos processos de participacdo publica na
imprensa regional e ou nacional, mediante a publicacdo de anuncios, em

alternativa ao envio de notas de imprensa de divulgagéo gratuita.

Em ultima insténcia e por ser um dos aspectos que mais condiciona o sucesso da
participacdo publica, € importante assegurar 0 acompanhamento dos actores chave
envolvidos em todas as etapas de qualquer processo de planeamento, bem como garantir
a integracao dos seus contributos nos documentos finais e a divulgacdo do cumprimento
deste procedimento. Considera-se, assim, que os relatérios de participacdo publica
devem ser divulgados junto dos actores chave e disponibilizados as equipas técnicas
responsaveis pela elaboracdo do Plano de Gestdo, de modo a assegurar que 0S
documentos finais incluam um capitulo com os principais resultados do processo de
participacdo publica e, entre estes, os aspectos que foram efectivamente integrados no

decurso dos trabalhos.

A elaboracdo do PGRHA prevé ainda este acompanhamento através da reunido
periddica do Conselho de Regido Hidrogréfica, onde se encontram representados todos
0s actores chave com interesse e competéncias na gestdo da &gua na Regido
Hidrografica das Ribeiras do Algarve. No entanto, e por forma a garantir a participacao
mais alargada de todos os interessados, poderia ser também criado um Forum na Pagina
da Internet da ARH do Algarve, no link Participacdo Publica, disponivel ao longo de
todas as fases de elaboracdo do Plano.
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Em concluséo, cabe referir que atendendo ao sucesso da implementacdo desta fase,
que contribuiu para aumentar a motivacdo de toda a equipa envolvida neste processo,
incluindo da Presidéncia da ARH do Algarve, e dos préprios actores chave envolvidos,
considera-se que estdo criadas as condicOes para dar continuidade a este trabalho para as
fases posteriores, salvaguardando e corrigindo 0s aspectos menos positivos que

decorreram da componente pratica deste estudo de caso.

Esta experiéncia podera ainda servir de exemplo para aplicagdo noutros servicos,
que tenham a responsabilidade de promover procedimentos de participagdo publica em
processos de planeamento, nomeadamente as restantes ARH, dado que no ambito da 22
fase do PGRHA, apenas a ARH do Algarve procedeu a implementacdo de accdes de
participacdo publica activa, nomeadamente através da dinamizacdo de um Forum de

Participacdo Publica.
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ANEXO A

Composicao

do Conselho de Regiao Hidrografica das Ribeiras do Algarve
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Administracdo Regional de Salde do Algarve, I.P.

CNOP -

Profissionais

Conselho  Nacional das Ordens

Agéncia Portuguesa do Ambiente

Comissdo de Coordenacdo e Desenvolvimento

Regional do Algarve

Aguas do Algarve, S. A

Direccéo Regional da Economia do Algarve

Algarve Golfe — Associacdo Regional de Golfe do
Sul

Direccdo Regional de Agricultura e Pescas do

Algarve

Associacdo Almargem

Direccdo-Geral das Pescas e Aquicultura

ANAQUA -

Aquacultores

Associacdo  Portuguesa  de

Direc¢do-Geral de Agricultura e Desenvolvimento

Rural

ARH do Alentejo, I.P.

Direc¢do-Geral de Energia e Geologia

Associacdo de Beneficiarios do Plano de Rega do

Sotavento do Algarve

Entidade gestora de servicos de aguas de nivel
municipal (FAGAR)

Associacdo de Regantes e Beneficiarios de Silves,

Lagoa e Portiméo

Entidade Regional de Turismo do Algarve

Associagdo de Regantes e Beneficiarios do Alvor

FENAREG - Federacdo Nacional de Regantes de
Portugal

Associacdo dos Armadores da Pesca Artesanal do

Barlavento Algarvio

Formosa - Cooperativa de Viveiristas da Ria

Formosa

Associagdo dos Hotéis e

Turisticos do Algarve — AHETA

Empreendimentos

Instituto da Agua, I.P.

Associacdo dos Industriais Hoteleiros e Similares
do Algarve — AIHSA

Instituto da Conservacdo da Natureza e da
Biodiversidade, 1.P.

Associagdo Portuguesa de Distribui¢do e Drenagem
de Aguas - APDA

Instituto de Investigacdo das Pescas e do Mar —
IPIMAR

Associagdo Portuguesa dos Recursos Hidricos -
APRH

Instituto Regulador de Aguas e Residuos

Associacdo Regional de Pesca Desportiva do
Algarve - ARPDA

IPTM - Instituto Portudrio e dos Transportes

Maritimos, 1.P.

Autoridade Florestal Nacional - Direc¢do Regional

das Florestas do Algarve

Liga para a Proteccdo da Natureza

Autoridade Maritima Nacional — Departamento

Maritimo do Sul

NERA - Associacdo Empresarial da Regido do

Algarve

Autoridade Nacional de Proteccao Civil

Olhdo Pesca — Organizacgdo de Produtores da Pesca

do Algarve

Camara Municipal de Aljezur

Suinigarbe - Associagdo de Suinicultores do

Barlavento
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Cémara Municipal de Loulé

Turismo de Portugal, IP

Camara Municipal de Monchique

UNIPROFRUTAL

Camara Municipal de Olhdo

Universidade do Algarve

Camara Municipal de Silves

Individualidade convidada - Prof2. Dr? Maria Teresa

Marques Ferreira da Cunha Cardoso

Camara Municipal de Tavira

Individualidade convidada - Prof. Dr. Filipe Duarte
Santos

CEAL - Confederacao dos Empresarios do Algarve

Individualidade convidada - Prof. Dr. Carlos
Alberto Costa Almeida

CNOP - Conselho Nacional

Profissionais
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Desdobravel
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Boletim Informativo da ARH do Algarve
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ARH ...

ALGARVE Lhjneil

Gestdo da Agua em fase de Participagdo Publica

Cemegou em Feversirg e decorre
até Julho o pericdo de participacdo
publica relstive ds Questdes Signifi-
cativas da Gest3o da Agua na Regi-
&0 Hidrografica das Ribeiras do Al-
garve, de acorde com @ artigo 148
da Diresctiva Quadro da Agua e o
artige B30 da Lei da fAgua.

Dwrante este periodo de sais me-
a5t boclag 52 passans singulares su
colectivas directa ou indirectamente
afactadas pala implementacso dos
Planos de Gestdo de Regide Hidro-
grafica (PGRH) s convidadas a
pronunciar-g€ sobre aguelas Ques-
t3es.

Para o afeite estd disponivel infor-
mac3o no site d3 ARH do Algarve
(www arhalgarve. pt), bem come ne
sector de Atendimento deste: servi-
o e ainda o endereco electrdnico

partipub@arhalga rve.pt.

Mais precisamente, podem partici-
par nesta consulta 3 Admnistracio
Publica central e local, empresas,
instituictes ds nakureza cienkifica,
associmcdes ndo govermamentais,
associaches (ocais: diversas, quadros
tEcnicos & administrabiwos e cida-
daos individuais.

O PGRH 3 implamentar am Poriu-
ga! s30 preconizados pala transposi-
¢30 para a ordem juridica nacional
da Directiva Quadro da Agua
(DQA), de Parlamento Eurcpeu & do
Conselha Europew, de 23 de Outu-
bro, gue estabelece um guadro de
accdo comunitaria no dominio da
politica da dgua.

E=sa transposicio fol concrebizada

pela Lei n® 38/2005 de 29 de De-
zembro (Lei da Agua - LA} & pelo
Decreto-Lei n® 77/2006, de 30 de
Margo.

A DODASLS tem por objectivo prote-
ger as massas de dgua costeiras, as
massas do dgua de transic3a, a5
restantes massas de dgua superfici-
aig interigres (riog, lzges, fortemen-
te meodificadas e artificiais) e as
massas de dgua subterrdneas e fixa
2015 como o amno em que deverm
sar atingidos o8 objectivos ambien-
tais astabelecides na DOASLA, atra-
vés da execugio de programas e
medidas espacificados em Fanos
de Gestdo de Regido Hidrografica,

Meste quadro, as Questdes Signdfi-
cativas, cujo periodo de participa-
cao publica agora decorre, 230 a
consubstancia¢do das pressies de-
correntes das adches do Homem
sobre a5 massas de agua, oS im-
pactos resultantes dessas acgies &
o8 aspectos de ordem nommativa,
organizacional, stcio-econdmica ou
outros que possam dificultar o cum-
primento dos objectivos da Lei da
Agua,

A participacso plblics & considara-
da fundamental para a implementa-
céo da DOQA, pols contribui para
processos de temada de decisio
mais sustentados, um mabor enten-
dimente dos problemas ambientais
e das contribuicdes dos varios sec-
tores para atingir s objectives am-
bientais & a diminuigdo de eventu-
3iz conflitoe por dezconhecimento
cu falta de informacde. Tudo isto
deve raduzirsa, no futura, no aus
mento da probabilidade de sucesso
da implementagdo da DQA.

O presente periodo de participagdo
pub|l|.—=| eskd a ser concretizado de
varias formas, entre as quais algu-
mag apresentacdes pdblicas, penio-
dos de consulta pdblica e firuns de
participagdo piblica,

Az primeiras sessfes a pramover
pela ARH do Algarve terde lugar j3
em finais de Abril, em dia e local 2
anunciar em brave,

Baodetim Informativo da Administragio da Regido Hidrografica do Alg

FICHA TECNICA

Vice-Presidente: Paulo

A ARH do ALGARVE INFO

n™1 Marco / Abril de 2003
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Sessdo de Participacéo Publica

Divulgacéo, Organizacdo e Avaliacao
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Email

(Enviado a 500 entidades publicas e privadas e associagdes com intervencao na
regido do Algarve)

Enviado: segunda-feira, 30 de Marco de 2009 14:41
Assunto: Plano de Gestdo da Regiao Hidrografica do Algarve - Sesséo de
Participacdo Publica

Exmos Srs

Como é do conhecimento de V. Ex®, por determinacdo da Directiva Quadro
da Agua (DQA) e, uma vez transposta para o ambito nacional, da Lei da
Agua, esta em curso a elaboracdo do Plano de Gestdo da Regido
Hidrografica do Algarve, nomeadamente a etapa correspondente a analise
e determinacdo das Questdes Significativas sobre a Gestdo da Agua
(QSiGA).

Atendendo a que aquele instrumento de planeamento tem por objectivo
constituir-se como a base de suporte para a proteccédo e valorizacao
ambiental, social e econdémica das massas de agua indicadas pela DQA,
pretende-se que a sua elaboracdo assente na participacdo de todos os
actores

chave com interesse, conhecimentos e competéncias na gestdo dos
recursos hidricos desta regidao hidrografica.

Neste sentido, temos o prazer de convidar V. Ex® para participar numa
Sessdo de Participacdo Publica que se realizard no préximo dia 23 de
Abril, nas instalacbes da Universidade do Algarve - Campus Penha,
conforme Programa e Folheto anexos.

Certos de que ndo deixaremos de contar com a participacado de V. Ex2,
agradeciamos a respectiva inscricdo até ao préximo dia 17 de Abril,
que podera ser efectuada por oficio para o endereco desta ARH, para o
fax n® 289 889099, para o endereco electrénico: partipub@arhalgarve.pt
ou no site www.arhalgarve.pt.

Mais se informa que eventuails esclarecimentos poderado ser solicitados
as seguintes técnicas: Eng® Sofia Delgado ou Dr2 Anabela Dores.
Seguem anexos sobre a sessdo e o tema.

Com os melhores cumprimentos

A Presidente

Valentina Coelho Calixto
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Imprensa Regional e alguns Sites Institucionais

Regiio Sul On-Line
ARH nromove dehate sobre escassez e ayuae
degradacao da costa alyarvia

A intrusdo salina nos aguifercs, a prevengdo de inundagdes, a degradagdo das zonas costeiras do Algarve
€ a escassez de agua, sdo alguns dos temas em debate numa inciativa da Administrag&o da Regido
Hidrografica do Algarve.

O evento acontece dia 23 de Abril a partir das 9:30 horas no Complexo Pedagogico - Anfiteatro 1.5,
Campus da Penha da Universidade do &lgarve, Faro.

Participam oradores da ARH do Algarve, bem como de representantes da Universidade do Algarve e da
Universidade Aberta de Lizboa.

Por razies logisticas a parficipagdc dos interessados carece de inscrigio prévia. Para tal deve ser
consultado o sitio da ARH do Algarve na internet.

JVIRS
14:50 terga-feira, 14 abril 2009

Algarve Noticias
ARH discute a 4gua no Algarve

Questies como a escassez de dgua, a intrusdo salina nos aquiferos, a prevencéo de inundagdes ou a
degradacdo das zonas costeiras do Algarve vio estar em debate, numa sesséo destinada ao plblico em geral,
promovida pela ARH - Administrac 8o da Regido Hidrografica do Algarve.

Esta sessdo, com inicio marcado para as 9h30 do proximo dia 23
de Abril, no Campus da Penha da Universidade do Algarve, tera a
participacio de oradores da ARH do Algarve. bem como de
representantes da Universidade do Algarve e da Universidade
Aberta de Lisboa.

O evento conta com debates abertos ao publico, durante os quais
os participantes podem solicitar esclarecimentos ou dar contributos

para a actual fase do processo de elaboracio do Plano de Gestio da Regidio Hidrografica do
Algarve, entre outros problemas de relevo.

Inscrictes até 21 de Abril em www arhalgarve pt
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Jornal do Algarve On-Line

Escassez de agua e degradacao da costa algarvia em
debate publico

&

=i

Portimao

*15-4-2009

Questbes tio prementes e actuals como a escassez de agua, a intrusio
salina nos aquiferos, a prevencéo de mundacdes ou a degradacéio das zonas
costerras do Algarve vio estar em debate no proximo dia 23 de Abril,
mima sessio de participacio destinada ao publico em geral. promovida
pela ARH (Administracio da regifio hidrografica) do Algarve. Esta sessio,
que decorrera no periodo da manhd, a partir das 9h30, tera a participagdo
de oradores da ARH do Algarve, bem como de representantes da
Universidade do Algarve e da Umiversidade Aberta de Lisboa. Wo decurso
deste evento, serio proporcionados periodos de debate abertos ao publico,
durante os quais os participantes poderfio solicitar esclarecumentos ou dar
contributos para a actual fase do processo de elaboracéio do Plano de
Gestio da Regido Hidrografica do Algarve. Durante a sessfio, poderio
tambem ser debatidos problemas como a exploracio dos aquiferos, a
competicio de espécies ndo nativas com especies autoctones, a reducio da
biodiversidade, os problemas na medico e auto-controlo das captacdes de
agua e das descargas de aguas residuais on a fiscalizacdo mnsuficiente e/oun
Para possibilitar uma ampla participagdo, o prazo de inscrigdo foi
alargado ate dia 21 de Abril.
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Regido Sul —22/04/2009

——

ARH promove debate s '
)
agua e degradacao da costa algarvia

A intrusho salina nos aguife-
ros, & prevencao de inundacdes,
a degradacao das zonas costel-
ras do Algarve e a escassez de
dgua, £0 alguns dos temas em
debate numa inclativa da Adrmi-

nistracho da Regido Hidregrafica da Penha da Universidade do
do Algarve, Algarve, Faro,

0 evento acontece, ama- Participam oradores da ARH
nha, dia 23 de Abril a partir das  do Algarve, bem como de repre-
#:30 horas no Complexo Peda-  sentantes da Universidade do
gogico - Anfiteatro 1.5, Campus  Algarve e da Universidade Aber-

Postal do Algarve — 23/04/2009

Universidade do Algarve
Falta de dgua
e inundagoes em debate

ta de Lishboa,

Por razdes logisticas a par-
ticipacdo dos interessados care.
ce de imcricho prévia, Para tal
deve ser comultado o sitio da
ARH do Algarve na internet.

Questdes como a escassez de dgua, a intrusdo salina nos
aquiferos, a prevengdo de inundagoes ou a degradacdo das
Zonas costeiras do Algil"ﬁ.‘ estao em debate desde as 9.30
horas de hoje, quinta-feira, no anfiteatro 1.5 do Campus da
Penha da Universidade do Algarve, numa sessdo pablica
promovida pela Administra¢do da Regido Hidrogrifica do

Algarve (ARH).

A sessdo conta com a participagio de oradores da ARH do
Algarve, bem como de representantes da Universidade do
Algarve e da Universidade Aberta de Lisboa. No decurso do
evento, sdo proporcionados periodos de debate abertos ao
publico, durante os quais os participantes podem solicitar
esclarecimentos ou dar contributos para a actual fase do
processo de elaboragdo do Plano de Gestdo da Regido Hi-

drogrdfica do Algarve.

A sessdo inclui ainda o debate sobre temas como sobre-
exploragdo dos aquiferos, redu¢do da biodiversidade,
problemas na medi¢do e auto-controlo das captagdes de
dgua e das descargas de dguas residuais e fiscalizagdo in-

sitficiente nn ineficlents
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Observatorio do Algarve

Algarve pensa como gerir a agua
23-04-2009 19:20:00

A questdo da escassez de agua € um dos pontos identificados no
documento que serve de base a discussdo publica do Plano de
Gestdo da Regido Hidrografica do Algarve (PGRHA), que se
prolonga até Julho.

A Administragdo da Regido Hidrografica (ARH) do Algarve realizou hoje em Faro
uma sessdo publica inserida nesta fase do processo, no qual estdo a ser
analisadas as Questdes Significativas sobre a Gestdo da Agua, explicou o vice-
presidente, Paulo Cruz.

"Esta foi uma sessdo integrada no processo de participag3o publica no dmbito da
elaboragdo do PGRHA, que teve duas partes, uma de manhd, de discussdo publica
mais alargada, e outra de tarde, com um férum participative em que foi dada a
oportunidade aos diferentes actores na gestdo da agua, de poderem participar e
fazer sugestfes focalizadas nos problemas chamados Questdes Significativas
sobre a Gestdo da Agua", afirmou Paulo Cruz.

O vice-presidente da ARH do Algarve precisou que estas questdes terdo de obter
respostas no desenvelvimento do Plano, que "no final, terd de proper um conjunto
de medidas para resolver os problemas”.

Paulo Cruz sublinhou que "para o case do Algarve, foram identificadas 10

questdes mais relevantes, que 530 os problemas que existem para ser cumprida a
Directiva Quadro da Agua, transposta para a legislagdo nacional pela Lei da
Agua”.

"Para que possamos ter bom estado ecolégico das aguas em 2015 quais sdo os
problemas? Essas dez questdes foram as identificadas como as mais pertinentes e
mais importantes e prendem-se com questdes desde a biodiversidade, o estado
das linhas de dgua, a escassez da agua, riscos de inundagdo, qualidades de agua
superficial e subterrdnea, intrusdo salina", adiantou.

Paulo Cruz disse que "ha um conjunto de questdes que se prendem muito com as
aspectos ambientais do estado dos recursos hidricos, do risco para as populactes
e da disponibilidade da agua, a escassez, que assume para todos uma
preponderancia em termos de preocupacdo, porque ao fim e ao cabo é uma
questde de sobrevivéncia”.

O vice-presidente da ARH considerou que "o Algarve tem recursos hidricos em
quantidade em situagdo média" e "o problema da escassez resulta essencialmente
de uma variagdo inter-anual, com periodos de seca mais ou menos prolongados”.

"Se numa situagdo media ndo temos problemas e podemos melhorar a eficacia
em alguns sistemas, dando-nos mais garantias, em periodos de escassez e seca,
como em 2005, ficamos na perspectiva de ter dificuldades de abastecimentos e de
garantir Agua para rega", sublinhou.

Paulo Cruz recordou que nessa altura "a seca circunscreveu-se a Um ano e no ano
seguinte houve alguma reposicdo, mas se porventura 2006 tivesse sido mais seco
poderia ter havido problemas”.

"Ha essa probabilidade de virmos a ter problemas e para minimizar esse risco
temos de aumentar as garantias, ou aumentando as reservas ou melhorar a
eficacia do sistema e a racionalizagdo dos consumes”, afirmou.

O responsavel da ARH disse que no documento agora em discussde "a questdo da
escassez foi tratada sem a barragem Odelouca, embora se soubesse que sera
uma realidade porventura ainda antes do fim do ano e comecara a encher de
forma gradual”.

"Odelouca vem-nos aumentar a garantia de disponibilidade de agua e faz-nos a
regularizacdo inter-anual, armazenando nos anos mais chuvesos para os anos
mais secos. Neste momento a capacidade de regularizagdo € muito curta.
Conseguimos gerir a um ano, ano e meio, deis anos, mas se houver um periodo,
como ja houve no passado, de dois, trés, quatro anos secos, a situagdo torna-se
muito mais complicada”, reconheceu.

204



o thp

T TS —————— [ e pe—
o iﬂw-ﬁn-m-m

A2 Amiste 8 etk d e 4 Sl £ Belo SR 3
Viun g e Foibvms akon &

s remaen wre 24
RALS T8 o TR 26 A

b R Cac o Ak

e ekl @ g s 0,326, bk
Sars thria s raceaarinrin da Uk arw duch £ diwrh § d81braede

por L coeoHvan da

2 nih itbis s v S —
a. w1 Lethan pow o Ctzeme 8 Inimmakn, Ses
Armane b hanicn o Samr KLt w41 Svis TOL,

o Lirnin

artuabracir 4

» e

Tumbdrs 2 30 du M, v
cEnpswo mads s Oe s

B AN Mg n (s o nindi na da
i PR AKG SILATE A C3ABI LA GuBeih TR (Pi 00 fread Yed el 28
| padurain ur saspdn mae ey

F - T T Lot B
S8 \are kAR B o EETAERr 31 Fetariin Eaid

[ et e

Srivko de [foreecka » Comernaia de S1H digemy

Bra Bt pobindan O Gkl bl i e il i
¥ oy e kit pere 8 ecue ‘iﬂﬁmudﬂdlmmll ira ek e

i .

e Bmzie gz SrkTeacks 4 aaila dan reoaaze W, & Meanided 48 ontiooacha de toa ca Dneesiances 4
SACRR RS, EVRChrR kit Ak e, bl ik T AP W BRF e (R ECrd 1 S Eragh.

B,
24 wTHICH ieedin B £ 30 ST dﬁwﬂbﬁ’lﬂﬂ:“lthﬂ#:d:{

%o dnbale, fabidae i el e s i, Gl b P v Seate S, S8 S
Brivalraobg g me kb pobbins ik a8 Suaian Soeifnabean. e
e

rafararcrion cid o0 BHacs da deerd rmanic gn RN 2 Mgares. seTo ot b BI0h & B0 12000 4

b i
praE T

minran s ARH s g,

ik parlaanten

# proturcha  vabriracks smiiesial el
WRRIEEL S e

Mgures T 2c Alemaa. oo dot Conit aka

livuidink ol Carlarkils i
tompde chu Daciiisa 4

iorlin Saghe

B

n poiniprepks
iy

A ATCETETTREML abh BT

| PR Be hibkn.

b ki n @i i B

s B B Feomn fmewen cud [E = P —

) warke-Toirn, £ 8 b
AFH profmawe debale sobans ascakisl o8 Sa & degradacha da
Ecnika algarda

A MHTUSHG RNA DOSAJUIRI0S, 8 IEWHA0 0 INUNRSIDES,
A degradacia dax ranes costelnes do Algares @ 8 sscassar
e dgua, wic alguns dos femas onr deba's numa bekcathe
tfa Admink fragio da Regido Idrogréos de Algarve.

i) o 195, ¢
Bdiraeren iy AssLOa SOBOETRE B
Usrriskdade Arve. Baie Hishon
Frulicienac £m acclic de tradeiomic
© oo, pera oo atbiemiaz
ambieatas actuem. Zatw soztes e o

pares, Bam omo
tzthe 3¢ Mmdaar da na|

L ko, B G e [k,

205



ﬁ_ T oz rrn . TP
P By W Pl Feeeslss o
@ & m T ——

Hpe aler ] BRH & ke, B

[pregaman H | uesErztane | ERTRLTURAF Ergral | W0 1T IFREET |':E?-'ER'.?’.‘M-Illl‘m'w.wnumn:l‘cnumlﬁiﬁ.lwﬁuﬂ-\nt& W AHGEUSLE |
| ] vt e 3 F g s b b e s iy 3 penn 1 3o e el bobmoron o Baanon - ek e peinach pibies
Al

FLAND DE GESTAD [ REGLL HDROGRAFICA D0 ALGARNE . SESSEG OF PaRTICIFAGAD HiBLCA

LI 31 DE ABAA, D 085 41 B0
AR . Dok P, - RHFTICATERD & 8 D OSPRS00

A e wivan e cha Rogida Hidaguieca da Algara, | P coganiz fva privama e 23 40 Asd)
o Cinatlin ca Rvguilz Miorogrifoe o Alpans, quecanind tom u partcipech de dazartes 4
dn Unismrndadn 20 Algares
T

Inacrigies alk no préaime din 17 e Bril, quapadeca ser sfectaadan por ooz Fam o sndasesa ca S9H Algarve, powa o b n * 380
sjuen EEEEIE o s enircn sleciinica ot g lgane 5 o na mee e
Consshar mals infanmagies & pOagismy

sisalo i panlitipagbe pibbei sk & Fliro
woddwta fa Cincas 4o War o do Arebinta

EBAR] FARTIAE RSS5 Lacal Carpas de Parho « Aofteati 15 do Comolaes Padagioe
maps ta sre
CONBTHE maiores de 2y
leealizagdes

equipa

UAL

-
P ke

206



Grelha de Observacoes

Plano de Gestédo da Regido Hidrografica do Algarve
Questdes Significativas sobre a Gestdo da Agua

Sessdo de Participacéo Publica
Grelha de Observacéao

Esta grelha de observacéo, na qualidade de técnica utilizada para andlise de contetdo, destina-se
ao registo de observacGes no decurso da Sessdo de Participagdo Publica, nomeadamente nos
periodos reservados ao debate, que serdo enquadradas nas seguintes categorias:

e Autores das Intervenc@es (N° de intervengdes/autor)

e Questoes Significativas integradas no documento em consulta publica (N° de

referéncias/questéo significativa)

e Outras Questbes ndo integradas no documento em consulta publica (N° de

referéncias/outras questdes)

Os resultados serdo tratados e contribuirdo para o apuramento definitivo das Questbes
Significativas sobre a Gestdo da Agua na Regido Hidrografica do Algarve.

CATEGORIAS

NO

Observacoes

Autores das Intervencdes

Entidades Publicas

Entidades Privadas

AssociagOes Sectoriais

Associacdes Locais

Associacdes de Defesa do Ambiente

Cidaddos

Questdes Significativas

Aguas enriquecidas por nitratos e fésforo

Competicdo de espécies ndo nativas com
espécies autoctones

Contaminacdao de aguas subterraneas

Degradacdo de zonas costeiras

Escassez de agua

Eutrofizacdo (nitratos, fosforo, compostos
de fésforo, clorofila a, ocorréncia de
blooms de alga)

Intrusao salina

Inundacdes

Reducéo de biodiversidade

Sobre exploracgdo de aquiferos
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Conhecimento especializado e actualizado

Fiscalizacdo insuficiente e/ou ineficiente

Licenciamento insuficiente e/ou ineficiente

Monitorizacéo insuficiente e/ou ineficiente
das massas de dgua

Nivel de recuperagdo de custos dos
servigos da agua insuficiente
(abastecimento publico e na agricultura)

Medicéo e auto-controlo insuficiente e/ou
ineficiente das captacbes de &gua e
descargas de aguas residuais

Outras Questdes
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Ficha de Avaliacao Individual

Plano de Gestédo da Regido Hidrografica do Algarve
Questdes Significativas sobre a Gestdo da Agua

Sessdo de Participacéo Publica
Ficha de avaliacéo

Esta ficha destina-se a avaliacdo desta Sessdo de Participacdo Publica pelos participantes,
salientando-se a importancia do seu preenchimento como contributo para a melhoria da
organizacdo de eventos desta natureza, bem como da sua eficdcia e eficiéncia, e,
consequentemente, para 0 incremento da pratica de cidadania activa em processos de

planeamento.

1. Indique, por favor, o grau de acordo com as afirmacdes que se seguem

1= Discordo Totalmente e 5= Concordo Totalmente

[1]2]3]4]5

Divulgacao da Sessdo

Foram utilizados os meios adequados para a divulgagéo

Tive conhecimento desta Sesséo por diversos meios

Foi feita uma divulgacéo atempada

Foi fécil proceder a inscrigdo na Sessdo

Sessao

Esteve bem organizada

Foi esclarecedora sobre o0s objectivos do Plano de Gestao

Foi esclarecedora sobre a fase de participagdo publica relativa as
Questdes Significativas

A abordagem dos Recursos Hidricos Interiores foi interessante e
contribuiu para 0 meu conhecimento sobre esta temética

Gostei das intervencdes sobre os Recursos Hidricos do Litoral porque
foram feitas de forma clara e adequada a este tipo de evento

Constituiu uma boa oportunidade para o publico participar

Os materiais entregues na Sessdo foram adequados e oportunos

Natureza da Sessao

Este tipo de iniciativas tem interesse para o publico em geral

Deveriam ser implementados mais eventos que viabilizem a
participacdo activa do cidadao

Gostaria de participar noutra Sessdo com estas caracteristicas

2. Sugestdes

OBRIGADO PELA SUA COLABORAGAO
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ANEXO F

Inquérito por Entrevista

Guiao
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Guido do inquérito por entrevista

Este guido servird para orientar a entrevista telefonica a efectuar junto dos actores chave seleccionados
para participarem no Forum de Participagdo Publica, no ambito da fase de identificacdo das Questdes
Significativas do PGRHA, no sentido de recolher as suas percep¢des individuais antes da concretizacéo
da Sessdo e do Férum, bem como, de alguma forma, prepara-los para que a sua participacdo nestes
eventos, e em particular no Forum, vé ao encontro dos objectivos destas accoes.

Na fase introdutdria da entrevista ira ser realcada:

e A importincia da participacdo publica no PGRHA - informar os actores chave sobre a
importancia do seu contributo, em termos de percepgdes e interesses, para a definicdo das
Questdes Significativas da Regido Hidrogréafica do Algarve;

e A salvaguarda da confidencialidade — salientar o facto de que toda a informac&o recolhida sera
tratada com a maxima confidencialidade, atendendo a que a identificacdo dos entrevistados nao
aparecera associada as respectivas respostas, mas apenas numa lista geral com a referéncia a
todos os participantes integrada no relatério final do projecto de Participacdo PuUblica das
Questdes Significativas.

1. APRESENTACAO - do entrevistador, importancia do processo de participacéo
publica no Plano de Gestdo e do contributo desta entrevista para o sucesso do
Férum e do processo de Participacdo Puablica em geral, confidencialidade,
agradecimento pela disponibilidade do entrevistado;

2. RELACAO DO ENTREVISTADO COM A REGIAO - tentar obter informacéo
sobre a sua naturalidade e antiguidade de residéncia nesta regido, que podera
revelar um maior ou menor conhecimento da mesma.

2.1. E natural da Regifo do Algarve? Se ndo, ha quanto tempo reside nesta
Regido?
2.2. Qual a zona que conhece melhor?

3. HABITOS DE PRATICA DE CIDADANIA ACTIVA - é importante avaliar se
habitualmente o entrevistado costuma exercer os seus direitos de cidaddo e em que
contexto, para que se possa entender melhor o que o motiva a participar neste
processo

3.1. J& alguma vez participou em actos de cidadania activa? Se sim, quais e em
gue contexto?

4. SENSIBILIZACAO PARA A SESSAO E FORUM DE PARTICIPACAO
PUBLICAS - esta serd uma forma de avaliar se o processo de sensibilizacdo dos
actores chave foi suficientemente apelativo ou se, pelo contrario, os actores chave
ndo foram suficientemente sensibilizados para este procedimento

4.1. Para além do convite que recebeu, tomou conhecimento da realizacdo da
Sessdo e do Forum de Participacdo Publicas para o Plano de Gestdo da
Regido Hidrografica do Algarve por outros meios? Se sim, quais?

5. INDICACAO DOS PROBLEMAS E ASPECTOS POSITIVOS
PERCEPCIONADOS INDIVIDUALMENTE - é importante, previamente a
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realizacdo da Sessdo e do Forum de Participacdo Publicas, ou seja do contacto
formal com esta tematica, conhecer as percepc¢des e opinides dos principais actores
chave sobre os aspectos positivos e problemas que consideram caracterizar
essencialmente esta Regido Hidrografica

5.1. Quais 0s principais aspectos positivos que caracterizam, do seu ponto de
vista, a Regido Hidrogréfica do Algarve?
5.2. Quais os problemas que predominam nesta Regido Hidrografica?

6. PROPOSTAS DE MEDIDAS PARA O FUTURO - ¢é importante que 0s actores
chave possam contribuir para a melhoria da Regido onde vivem e que se co-
responsabilizem com as medidas a adoptar para a sua gestdo

6.1. Que medidas poderdo ser tomadas para se ultrapassar ou minimizar 0s
problemas existentes ou potenciar 0s aspectos positivos?

PRODUTOS DAS ENTREVISTAS

1. Transcricdo das entrevistas

2. Percentagem de entrevistados face aos participantes confirmados para o Férum

3. Criacdo de grupos homogéneos em funcdo da relacdo de cada entrevistado com a
regido

4. Sistematizacdo dos problemas, aspectos positivos e medidas propostos
individualmente para posterior compara¢do com os resultados do Férum de
Participacdo Publica
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ANEXO G

Forum de Participacdo Publica

Divulgacéo, Organizacdo, Avaliacao e Resultados
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Oficio convite aos actores chave seleccionados

Como é do conhecimento de V. Ex2, por determinacdo da Directiva Quadro da Agua
(DQA) e, uma vez transposta para 0 ambito nacional, da Lei da Agua, esta em curso a
elaboracdo do Plano de Gestao da Regido Hidrografica do Algarve, nomeadamente a
etapa correspondente a analise e determinacdo das Questdes Significativas sobre a
Gestdo da Agua (QSiGA).

Atendendo a que aquele instrumento de planeamento tem por objectivo constituir-se
como a base de suporte para a proteccdo e valorizacdo ambiental, social e econdmica
das massas de &gua indicadas pela DQA, pretende-se que a sua elaboragdo assente na
participacao de todos os actores chave com interesse, conhecimentos e competéncias na
gestdo dos recursos hidricos desta regido hidrografica.

Neste sentido, temos o prazer de convidar V. Ex? para participar numa Sessdo e num
Forum de Participacdo Publicas que se realizardo no préximo dia 23 de Abril, nas
instalagOes da Universidade do Algarve — Campus Penha, conforme Programa anexo.

Chama-se a atencdo para a particular importancia do Forum de Participagdo Publica,
pela oportunidade de debate e contributo para o apuramento consensual das Questdes
Significativas sobre a Gestdo da Agua nesta regido hidrografica, em complemento do
documento actualmente em consulta publica até ao final do més de Julho.

Certos de que ndo deixaremos de contar com a participacdo de V. Ex? agradeciamos a
designacdo do representante dessa entidade até ao proximo dia 31 de Marco, quer para
a Sessdo, quer para o Forum, que podera ser efectuada por oficio para o endereco desta
ARH, para o fax n° 289 889099 ou para 0 seguinte endereco electronico:
partipub@arhalgarve.pt

Mais se informa que eventuais esclarecimentos poderdo ser solicitados as seguintes
técnicas: Eng? Sofia Delgado ou Dr? Anabela Dores.

Com os melhores cumprimentos,

A Presidente

(Valentina Coelho Calixto)
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Guido para a dinamizacéo do Férum de Participacdo
Publica

A — Sesséo de apresentacao

1. O moderador apresenta de forma genérica as regras do jogo
(estabelecidas no presente guiéo);
2. Pede-se aos patrticipantes que se distribuam pelos grupos pré-definidos

(irdo estar afixadas folhas com a constituicdo dos grupos).

B — Sessdes Paralelas — Grupos de Trabalho

12 QUESTAO: Quais os principais problemas do Algarve no dominio

dos recursos hidricos?

1. [10 min] No grupo cada participante interage com o0 parceiro ao seu
lado, descobre quem €, que organizagao representa e tenta, rapidamente,
saber o0 que ele/ela pensa sobre os problemas mais relevantes da regiao
do Algarve no dominio dos recursos hidricos (pode tomar notas); ele/ela
perguntar-lhe-a 0 mesmo.

e cada item € apontado sinteticamente (4-5 palavras max.)

2. [10 min] Listar os problemas:

e Cada participante apresenta o seu parceiro ao grupo e lista os
problemas que ele/ela lhe indicou, s6 2 itens de cada vez,
passando ao participante seguinte. Fazem-se as rondas
necessarias até se terem recolhido todas as respostas
identificadas pelos participantes (participantes ‘passam’ quando

nao tém nada a acrescentar a listagem)
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e Facilitador ou Anotador anota/lista as respostas de cada
participante & volta da mesa, estando atento para ndo listar
repeticbes. Sempre que necessario o Facilitador devera pedir aos
participantes para concretizarem a sua ideia de forma sucinta e
bastante concreta (evitar itens demasiado genéricos)

e Apls a volta a mesa, verificar se ha davidas/esclarecimentos,
verificar se h& repeticbes (elimine-as). Caso necessario

acrescentar itens.

3. [5 min] Atribuir prioridades:

e Cada participante pode utilizar 5 pontos para indicar o0s
problemas da listagem do grupo que acha mais relevantes (pode
utilizar mais de um ponto para cada item da listagem, mas so6 tem
5 pontos para distribuir no total e tem de atribuir todos os pontos).
Nota: as bolinhas deverao ser coladas a esquerda de cada item.

e Contar os pontos atribuidos (pode ser realizado no periodo de

reflexdo individual da questao seguinte)

Fim do exercicio — Facilitador ou anotador contabiliza os pontos que cada item
teve e aponta numa folha os 5 mais votados. Essa informagéo sera inserida
num PowerPoint no computador da sessdo plenaria. Guardar o0s registos

(listagem) para posterior afixacao.

22 QUESTAO: Quais o0s principais aspectos positivos do Algarve no

dominio dos recursos hidricos?
1. [5 min] Cada participante lista/anota individualmente as respostas

(Max. 4-5 palavras por item)

2. [10 min] Listar os aspectos positivos
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e Facilitador ou Anotador lista as respostas de cada participante a
volta da mesa, s6 2 itens de cada vez, passando ao participante
seguinte. Fazem-se as rondas necessarias até se terem recolhido
todos os aspectos identificados pelos participantes (participantes
‘passam’ quando ndo tém nada a acrescentar a listagem).
Sempre que necessario o Facilitador devera pedir aos
participantes para concretizarem a sua ideia de forma sucinta e
bastante concreta (evitar itens demasiado genéricos).

e Perguntar ao grupo se falta algo, se ha duvidas/esclarecimentos;
verificar se ha repeticbes (elimine-as). Caso necessario

acrescentar itens.

3. [5 min] Atribuir prioridades:

e Cada patrticipante pode utilizar 5 pontos para indicar os aspectos
positivos da listagem do grupo que acha mais relevantes (pode
utilizar mais de um ponto para cada item da listagem, mas s6 tem
5 pontos para distribuir no total e tem de atribuir todos os pontos).
Nota: as bolinhas deveréo ser coladas a esquerda de cada item.

e Contar os pontos atribuidos (pode ser realizado no periodo de

reflexdo individual da questdo seguinte)
Fim do exercicio — Facilitador ou anotador contabiliza os pontos que cada item
teve e aponta numa folha os 5 mais votados. Essa informacéo sera inserida

num PowerPoint no computador da sessdo plenaria. Guardar os registos

(listagem) para posterior afixagéo.

32 QUESTAO: Quais as medidas que podem ser tomadas no sentido

de assegurar a gestdo sustentavel dos recursos hidricos?

1. [5 min] Cada participante lista/anota individualmente os aspectos/itens
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2. [10 min] Listar as medidas que podem ser tomadas:

e Facilitador ou Anotador lista as respostas de cada participante a
volta da mesa, s6 2 itens de cada vez, passando ao participante
seguinte. Fazem-se as rondas necessarias até se terem recolhido
todas as medidas identificadas pelos participantes (‘passar’
quando ndo ha nada a acrescentar). Sempre que necessario o
Facilitador devera pedir aos participantes para concretizarem a
sua ideia de forma sucinta e bastante concreta (evitar itens
demasiado genéricos).

e Perguntar ao grupo se falta algo, se ha duavidas/esclarecimentos;
verificar se h& repeticbes (elimine-as). Caso necessario

acrescentar itens.

3. [5 min] Atribuir prioridades:

e Cada patrticipante pode utilizar 5 pontos para indicar as medidas
da listagem do grupo que acha mais relevantes (pode utilizar mais
de um ponto para cada item da listagem, mas sO tem 5 pontos
para distribuir no total e tem de atribuir todos os pontos). Nota: as
bolinhas deveréo ser coladas a esquerda de cada item.

e Contar os pontos atribuidos

Fim do exercicio — Facilitador ou anotador contabiliza os pontos que cada item
teve e aponta numa folha os 5 mais votados. Essa informacéo sera inserida
num PowerPoint no computador da sessdo plenaria. Guardar os registos

(listagem) para posterior afixagéo.

e Entrega das fichas de avaliagcéo

e Nomeacéo do porta-voz do grupo
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Cofee Break
[20 min]

e Os cartazes de cada grupo séo afixados no local onde sera feita a
votacao final

e Termina-se a tarefa de passar para o computador os resultados
gue foram anotados nas folhas no final de cada questéo (5 mais
votados)

C — Apresentacao e atribuicdo de prioridades em
sessdo plenaria
[60 min]

1. Apresentacao dos principais resultados: [30 min]
e Cada grupo designara um porta-voz que apresenta 0s 5 itens
mais votados pelo seu grupo em cada questdo (ja disponiveis

num PowerPoint)
2. Debate [15 min]
3. Votacao final:

e Cada participante pode utilizar 10 pontos para indicar os itens da
listagem de todos os grupos, que acha mais relevantes (pode

utilizar mais de um ponto para cada item da listagem, mas s6 tem
10 pontos para distribuir no total, por questdo e tem de atribuir
todos os pontos). Nota: as bolinhas deverédo ser coladas do lado
direito de cada item.

e Contar os pontos atribuidos — indicar por ordem de importancia

(1° correspondera ao item com maior nimero de pontos)

222



Avaliacao

Plano de Gestdo da Regido Hidrografica do Algarve
Questdes Significativas sobre a Gestdo da Agua
Forum de Participagdo Publica
Ficha de avaliacéo

Esta ficha destina-se a avaliacdo deste Férum de Participacdo Publica pelos participantes,
salientando-se a importancia do seu preenchimento como contributo para a melhoria da
organizacdo de iniciativas desta natureza, bem como da sua eficacia e eficiéncia, e,
consequentemente, para o incremento da prética de cidadania activa em processos de
planeamento.

1. IDENTIFICACAO
1.1. Que tipo de entidade representa?

Assinale com x a(s) resposta(s) adequada(s)

Entidade Publica

Entidade Privada

Associacao Sectorial

Associacdo Local

Associacao de Defesa do Ambiente
Outra

Qual?

2. DIVULGACAO DO FORUM

2.1.Indique, por favor, o grau de acordo com as afirmacdes que se seguem

1= Discordo Totalmente e 5= Concordo Totalmente 1 ]2 |3 ][4 |5
Divulgacéo do Forum

Foram utilizados os meios adequados para a divulgacgédo

Foi feita uma divulgacdo atempada

Os materiais utilizados para a divulgacédo tinham uma linguagem clara

e eram apelativos

A entrevista prévia contribuiu para o sucesso do Férum
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2.2.  Como teve conhecimento da realizacdo deste Forum?

Assinale com x a(s) resposta(s) adequada(s)

Oficio

Fax

Email

Internet

Boletim Informativo
Imprensa

Outro

Qual?

3. ORGANIZACAO E DESENVOLVIMENTO DO FORUM

3.1.Indique, por favor, o grau de acordo com as afirmacdes que se seguem

1= Discordo Totalmente e 5= Concordo Totalmente

[1 ]2 [3 [4]5

Organizacao e Desenvolvimento do Férum

Esteve bem organizado

Foi positivo o trabalho desenvolvido pela equipa responsavel pela
organizagdo, em termos de coordenacdo e articulagdo das varias
actividades propostas

A metodologia utilizada no Férum foi transmitida claramente

O tempo foi bem distribuido entre as diversas actividades

A metodologia adoptada viabilizou a interactividade entre 0s
participantes e contribuiu para atingir os objectivos deste evento

Foi interessante e positivo trabalhar em grupo

A participacdo no Férum foi estimulante

Houve oportunidade para referir as minhas opinides em todas as fases
do Forum

As minhas opinibes estdo reflectidas nas principais conclusdes que
resultaram do Férum

3.2. O que gostou mais e 0 que gostou menos?

Atribua uma numeracéo de 1 (menos) a 5 (mais)

Sessdo de Abertura

SessOes de Trabalho em Grupo
Sessdo Plenaria

Sessdo de Encerramento

Outro

Qual?
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4. PARTICIPACAO PUBLICA ACTIVA

4.1. Indique, por favor, o grau de acordo com as afirmacdes que se seguem

1= Discordo Totalmente e 5= Concordo Totalmente

[1 ]2 [3 ][4 |5

Participacdo Publica Activa

Este tipo de iniciativas tem interesse para o publico em geral

Deveriam ser

implementados mais eventos que Vviabilizem a
participacéo activa do cidad&o

Gostaria de participar noutro Férum com estas caracteristicas

Se SIM, assinale com x a(s) resposta(s) adequada(s)

4.2.J4 tinha participado em alguma iniciativa de participacdo publica?

Sessdes de Participacdo Publica

Audiéncias Publicas

Féruns de Participacdo Publica

Comissbes de Acompanhamento

Outro

Qual?

Se NAO, assinale com x a(s) resposta(s) adequada(s)

Nunca me interessou

Nunca tive conhecimento de eventos
desta natureza

Gostaria de ter participado noutras
ocasides, mas ndo foi possivel por

razdes diversas (horarios incompativeis,
distancia dos locais dos eventos, dificuldade de
acesso aos meios de participacdo, etc...)

Outro
Qual?

5. SUGESTOES

OBRIGADO PELA SUA COLABORACAO
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Votacoes das Sessoes em Trabalho de Grupo

Questdo 1 - Quais os principais problemas do Algarve no dominio dos recursos

hidricos?

Quadro G1 - Votacdes do Grupo 1 para a Questdol

Problemas

V. Grupo

V. Plenario

Falta de manutengdo de linhas de agua

o

0

Ineficiéncia dos processos de participagdo publica

Reestruturacfes sucessivas dos Servicos da Administracdo

Falta de investimentos e recursos humanos na gestdo dos recursos hidricos

Elevado preco da agua tratada

Contaminacdo de nitratos na Campina de Faro

Proibigdo da utilizacdo da agua subterranea para rega

Falta de conhecimento da quantidade de agua doce

Deficiente qualidade da &gua salgada e doce

Perdas nas redes publicas e desperdicio nos sistemas de rega

OWIN P [(OIN|O|O|O

o|Nv|w|k |k |o|k|-

Falta de conhecimento do funcionamento do sistema hidrico (superficiais e
subterraneas)

(o]

N

Desarticulagdo entre os instrumentos de Ordenamento do Territério e o
conhecimento entre si

Os utilizadores ndo ddo o devido valor ao recurso agua

Falta de visdo estratégica na gestdo integrada do recurso

M4 utilizacdo do recurso a nivel individual e institucional

Perda de biodiversidade

Poluicdo difusa nos sistemas agricolas

RPINWWIN(&~
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Quadro G2 - Votacdes do Grupo 3 para a Questdo 1

Problemas

V. Grupo

V. Plenario

Escassez de agua associada a sazonalidade turistica

w

6

Pressdo urbanistica na zona costeira

8

Perdas das redes de abastecimento para 0s varios usos

11

Falta de gestdo integrada entre as varias origens

12

Falta de saneamento no interior algarvio

[op}

Intrusdo salina

Sobre - exploragdo dos aquiferos

Efeito das infra-estruturas (ex. barragens) no regime fluvial

Escolha das espécies vegetais ndo adequadas a Regido

Conflito de interesses quanto a utilizagdo de agua residual tratada

Sobreposicéo da legislacdo e jurisdi¢do sobre as linhas de dgua

Escassez de agua em quantidade e qualidade

Ndo utilizacdo de &gua reutilizada devido ao preco

Ma gestdo do territdrio que conduz a ma gestdo dos recursos hidricos

Ocupagdo de zonas inundaveis

Falta de hierarquizacdo em relacdo aos usos

GINININIINIFRPINEFR(RINN R (A WwN
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Quadro G3 - Votagdes do Grupo 5 para a Questdo 1
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Problemas

V. Grupo

V. Plenério

Despedicio de agua nas diversas actividades

[y

Perdas de 4gua nos sistemas de transporte e distribuicdo

Espécies vegetais nos jardins publicos desadequados a regido

Falta de accdes de sensibilizacdo

Falta de "dar o exemplo" por parte dos municipios

Baixa quantidade de agua disponivel

Falta de capacidade de armazenamento da agua

Falta de delimitacdo da LMPMAE (a 100 anos)

Baixa qualidade de 4gua (salinidade/polui¢éo)

Baixa reutilizacdo de dguas residuais tratadas

Avanco do mar

RO RWW|AINWlol
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Quadro G4 - Votacdes do Grupo 6 para a Questdo 1

Problemas

V. Grupo

V. Plenario

Falta de reflorestacdo mediterranica e aplicagdo de boas praticas

(6]

12

Perda de biodiversidade

Falta de transvases

Falta de ordenamento na faixa costeira

Falta de fiscalizacdo

Erosdo costeira

Falta de dragagem da Ria Formosa

Lacunas no inventario dos recursos hidricos

N&o haver previsdo de necessidades a longo prazo

Falta de identificacdo de medidas associadas a seguranca de infra-estruturas

Existéncia de indUstrias poluidoras na Ria Formosa - bivalves e peixes

Falta de galerias ripicolas naturais

Falta informacdo sobre a eficacia do consumo de agua

Desperdicio de agua (incluindo sistemas)

PRI IPRPIOINIRIOOIR(FPIWIEFLIN
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Questdo 2 - Quais os principais aspectos positivos do Algarve no dominio dos

recursos hidricos?

Quadro G5 - Votacdes do Grupo 1 para a Questdo 2

Aspectos Positivos V. Grupo V. Plenério

Paisagem e sistemas ecol6gicos de extraordinario valor 7 10
Melhorar a forma como as pessoas e instituicbes valorizam 0s recursos
hidricos 2 7
Aumento da taxa de cobertura no abastecimento 6 5
Aumento da qualidade no abastecimento 3 3
Existéncia de um Plano Director Regional de recolha e tratamento 5 2
Aumento da taxa de cobertura em alta 0 2
Disponibilidade do recurso agua 1 0
Potencial de exploracdo da linha de costa 1 4
Elevada qualidade da maioria dos ecossistemas 5 2
Elevada capacidade de recuperacdo da maioria dos ecossistemas 2 1
Maior exigéncia do utilizador para a qualidade do recurso 2 3
Boa expectativa na nova organizacao da gestdo 1 1
Visibilidade do recurso agua face ao seu valor turistico 0 2
Quadro G6 — Votacdes do Grupo 3 para a Questéo 2

Aspectos Positivos V. Grupo |V.Plenario
Paisagem diversificada para varios aproveitamentos 2 5
Diversidade das massas de dgua para usufruto da populacdo e visitantes 7 8
Areas protegidas 6 13
Existéncia de &gua em quantidade no sotavento litoral 2 0
Clima e proximidade do mar tem potencialidades para resolver problemas de
escassez 8 9
Potencialidade para energias eélicas e solar 2 5
Bom sistema de distribuicdo de dgua associada & melhoria da qualidade da
agua 8 16
Quadro G7 — Votacdes do Grupo 5 para a Questdo 2

Aspectos Positivos V. Grupo |V.Plenario
Precipitacdo razoavel 5 8
Constituicdo geoldgica do Algarve 5 16
Os agricultores serem utilizadores eficientes 2 5
Estruturas criadas de armazenamento e distribuicdo ao publico 3 6
Discussao e 0 planeamento em curso 3 8
Niveis de atendimento e qualidade do servico de abastecimento e de
drenagem 4 11
Possibilidade de aumentar armazenamento/aproveitamento  aguas
superficiais 2 1
Aumento da monitorizagdo e do tratamento das aguas residuais 4 6
Maior necessidade de rega coincide com periodo de maior producéo de
efluentes 6 11
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Quadro G8 - Votacdes do Grupo 6 para a Questéo 2

Aspectos Positivos V. Grupo |V.Plenario
Taxa média de precipitacdo anual - Boa 1 2
Existéncia de zonas humidas costeiras 1 5
Proximidade dos érgaos de decisdo e dos decisores da regido 2 5
Turismo 2 0
Existéncia de barragens 1 9
Rede de rega 4 0
Rede de tratamento e distribuicdo de agua potavel 8 7
Boa qualidade das origens superficiais 6 2
Boa avifauna na Ria Formosa 0 0
Potencial turistico da Ria Formosa e outras zonas himidas 5 17
Disponibilidade de &gua subterranea 2 0
Potencial de reutilizacdo de &guas pluviais e residuais 1 11
Faixa costeira extensa e grande area de aguas territoriais 2 2
Existéncia de alguma inventariagdo dos recursos hidricos 0 0

Questédo 3 - Quais as medidas que podem ser tomadas no sentido de assegurar a

gestdo sustentavel dos recursos hidricos?

Quadro G9 - Votagdes do Grupo 1 para a Questdo 3

Medidas V. Grupo |V.Plenario

Accles de sensibilizagdo para formacdo da consciéncia do valor dos

recursos hidricos 2 7
Financiamento para melhoria dos sistemas 4 3
Reactivacdo das captacfes municipais para rega, lavagem e outros usos 5 1
Criacao de projectos - piloto com a UALG para distribuicdo de agua para

rega 0 1
Investimentos nos estudos de caracterizagdo do sistema 6 3
Integracéo de dados ambientais e hidricos nos instrumentos de Ordenamento

do Territério 0 0
Criacdo de contratos programa plurianuais para a gestdo dos recursos

hidricos 1 1
Monitorizagao dos recursos hidricos 3 2
Fiscalizacdo dos recursos hidricos 1 2
Reutilizacdo da agua residual 3 1
Gestdo participada dos recursos hidricos 7 10
Levantamento de pontos de perda e desperdicio nas redes 2 3
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Quadro G10 — Votacgdes do Grupo 3 para a Questdo 3

Medidas V. Grupo | V. Plenario
Sensibilizacdo para a utilizacdo sustentavel da dgua 4 12
Préticas ambientais na agricultura 2 2
Divulgacdo publica dos dados quantitativos/qualitativos dos recursos
hidricos 1 2
Hierarguizar os usos de gua guanto a sua utilizacdo em periodo de escassez 4 8
Incentivar o uso de agua residual tratada 3 17
Incentivar o uso de agua dos perimetros de rega 0 2
Restricdo de ocupacéo do solo fundamental para recarga de aquiferos 4 4
Tratamentos de aguas pluviais 2 2
Quadro G11 — Votacges do Grupo 5 para a Questdo 3

Medidas V. Grupo | V.Plenério
Gestdo integrada dos recursos hidricos subterraneos / superficiais / residuais 1 11
Reutilizagdo como alternativa a poluicdo das massas de agua 6 11
Criac8o de equipas de fiscalizacdo e sensibilizacdo 2 2
Aumentar a capacidade de armazenamento das aguas superficiais 5 4
Accdes de formacao junto dos varios utilizadores 4 5
Ordenamento de reflorestacdo da serra 4 10
Manter um sistema de vigilancia dos incéndios 1 1
Elaboracdo de procedimentos de seguranga para as infra - estruturas
hidraulicas 2 0
Manuten¢do e modernizagdo dos sistemas de transporte 1 2
Inventario de todas as captagdes 2 6
Manutencdo de boas praticas agricolas 5 5
Tratamento de efluentes agro-industriais 4 4
Quadro G12 - Votacges do Grupo 6 para a Questdo 3

Medidas V. Grupo | V.Plenario
Plano de reflorestacdo 4 8
Aumentar a capacidade de armazenagem e criar rede de barragens 4 6
Previsdes com base em dados meteorolégicos com histérico minimo 100
anos 2 7
Previsdo das necessidades hidricas para todos 0s usos 5 10
Cadastro completo e actualizado das captacGes de agua subterranea 2 1
Fiscalizacdo sobre as captagdes de dgua subterranea 2 1
Limpeza do Porto de Pesca de Olhdo 0 1
Plano de dragagens para a Ria Formosa 6 20
Monitorizar e optimizar consumos e educar 0 consumidor 6 1
Fornecer aos consumidores indicadores de performance do consumo agua 2 2
Aumento da rede de rega com a aducdo de aguas tratadas 0 1
Mais investimento na gestdo integrada dos recursos hidricos 2 0
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ANEXOH

Consulta Publica

Ficha de Participagdo Publica On Line
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ANEXO |

Fotografias

da Sessdo e Forum de Participacao Publicas
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Sessao de Participacao Publica
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Forum de Participacao Publica
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