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Resumo

A emigragdo portuguesa € um fenomeno amplamente estudado, tracando-se o perfil do
emigrante portugués, os paises de destino, os motivos da sua saida, e a vivéncia do

quotidiano do emigrante no seu pais de acolhimento.

Este estudo além de mencionar resumidamente estes aspectos debruca-se sobre a
existéncia de uma comunidade empresarial emigrante portuguesa, caracterizada pelo
empreendedorismo no pais de acolhimento, desconhecido em Portugal e que sofre
contratempos quando decide aplicar esse mesmo empreendedorismo no seu pais de

origem.

O objecto central deste estudo é analisar a Empresarialidade dos Portugueses na Diaspora,
a luz do ethnic business, abordando também os motivos e 0s incentivos existentes nos
paises de acolhimento e, por outro lado, averiguar as possiveis causas do seu

sucesso/insucesso empresarial em Portugal.

O estudo foi baseado na andlise das respostas de um questionario dirigido aos empresarios
portugueses da didspora. Os resultados revelam que por um lado, 0S insucessos
empresariais destes empresarios relacionam-se com a inexisténcia, em Portugal, de elos de
confianga e solidariedade e, de instituicbes com uma organizacdo moderna e
desburocratizada, conhecedoras das especificidades empresariais dos empreséarios
portugueses da diaspora. Por outro lado, estes empresarios obtiveram 0 sucesso
empresarial no pais de acolhimento, favorecidos pelas politicas governamentais
incentivadoras do empreendedorismo étnico, bem como pela utilizacdo dos recursos

pessoais e étnicos disponiveis.

Em Portugal, o sucesso empresarial destes empresarios verifica-se na area do turismo,

através da exploracdo de hotéis e do turismo de habitacao.



Abstract

The Portuguese emigration is a widely studied phenomenon, tracing the Portuguese
emigrant’s profile, the destination countries, the departure reasons and the emigrant’s daily

life experience in its host country.

Besides summarizing these aspects, this study mentions the existence of a Portuguese
entrepreneurial emigrant community, in its host country characterized by entrepreneurship,
that has no feedback in Portugal, and who endures drawbacks when it decides to follow the

same entrepreneurial spirit in its origin country.

The central aim of this study is to analyze the Portuguese’s Diaspora Entrepreneurship,
based on ethnic business, mentioning the motives and the existent incentives in the host
countries and, on the other hand, to inquire the possible causes of its entrepreneurial

success/failure in Portugal.

The Study was based on the analysis of questionnaire answers filled in by the Portuguese’s
Diaspora Entrepreneurs. The results disclose that the entrepreneurial failures of these
entrepreneurs are related with the inexistence, in Portugal, of reliability and solidarity links,
and of modern and organized desburoucratic institutions, having in mind the entrepreneurial
specificities of the Portuguese’s Diaspora Entrepreneurs. On the other hand, these
entrepreneurs reached success in the host country, favoured by the governmental politics
which stimulates ethnic entrepreneurship, as well as the use of available personal and ethnic

resources.

In Portugal, these entrepreneurs reached enterprise success on the tourism sector, through

the exploitation of hotels and rural tourism.
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1. Apresentacao da Dissertacao
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1.1 Introducéo

O mundo e, concretamente Portugal, vivem uma época de crise econdmica reflectindo-se no
desemprego, na deslocalizacdo empresarial, na falta de competitividade das empresas
nacionais, na falta de informacéo referente aos mercados internacionais, no medo sentido
pelos empresarios quando confrontados com a internacionalizacdo das empresas nacionais,

na insensibilidade para a realizacdo de parcerias, entre outras.

Estas questdes remetem-nos para a procura de solu¢des susceptiveis de ultrapassar a crise,
o desemprego, a globalizacdo e a deslocalizagéo, aparecendo como uma solugéo viavel o
Investimento Directo Estrangeiro (IDE) efectuado, principalmente, por investidores europeus.
Ultimamente, a procura de solugdes tem colocado em evidéncia, através do Ministério dos
Negocios Estrangeiros e da Confederagdo Mundial dos Empresarios das Comunidades
Portuguesas (CMECP), os empresarios portugueses da diaspora, pois encontram-se
habilitados a promover e a encaminhar o IDE para o territorio nacional. Por outro lado, a
existéncia de uma comunidade empresarial portuguesa de sucesso na diaspora, pode ela

prépria efectuar investimentos cruciais em Portugal.

Neste ambito torna-se fundamental reflectir sobre questdes tipo:

e Porque é que os empresérios portugueses da diaspora atingem 0 sucesso
empresarial no seu pais de acolhimento e esbarram com dificuldades infinitas em
Portugal?

e Qual a contribuicho dos empresarios portugueses da diaspora para o0
desenvolvimento econémico de Portugal?

e Como estimular e incentivar os seus investimentos em Portugal?

Esta dissertacdo de mestrado visa reflectir sobre a empresarialidade emigrante portuguesa e
sobre o papel que a mesma pode desempenhar no encaminhamento de investimentos, bem
como sobre uma nova realidade, ainda pouco explorada, que é a existéncia duma
comunidade empresarial emigrante de sucesso, que difere do estereétipo de emigrante
portugués que vigorou até ha bem pouco tempo. A analise e as reflexbes efectuadas sobre
esta comunidade empresarial sdo baseadas ndo s6 em diversa literatura académica que
desde finais do século XX tem vindo a analisar e a esquematizar o ethnic business, mas

também num inquérito efectuado a empresarios portugueses na diaspora.

11



A politica do Ministério dos Negocios Estrangeiros, a existéncia da CMECP e do Conselho
das Comunidades Portuguesas, as reunides anuais em Portugal dos jovens luso-
descendentes e até mesmo os programas de televisdo, revelam sem divida a emergéncia
de um novo olhar sobre a emigracdo portuguesa que pretende a reaproximacado ao territorio

nacional e a sua participacéo activa na diplomacia econémica.

As reflexdes efectuadas ao longo deste estudo, apOs identificar e caracterizar os
empresarios portugueses da diaspora, pretendem apresentar um possivel caminho para a

participacdo activa destes empresarios no desenvolvimento econémico de Portugal.

As diversas tematicas que orientam este estudo apresentam a seguinte estrutura geral:

No primeiro capitulo sdo abordadas as questfes de enquadramento do estudo na realidade
portuguesa, tendo em consideracdo a comunidade empresarial emigrante portuguesa, bem

como a metodologia de trabalho utilizada.

O segundo e o terceiro capitulos visam apresentar a evolu¢cdo da emigragdo portuguesa
desde o Século XV até a actualidade, descrevendo os paises de destino dos emigrantes da
diaspora que responderam ao questionario apresentado. Sao também abordados os motivos
da emigragéo portuguesa e as principais dificuldades que os emigrantes portugueses sofrem

actualmente.

O quarto capitulo é dedicado a andlise dos conceitos tedricos que regem a empresarialidade
étnica, abrangendo as estratégias de incorporacdo na comunidade de acolhimento e os
modelos explicativos da empresarialidade defendidos pelo ethnic business.

O quinto capitulo é dedicado a analise exaustiva do inquérito, abordando o perfil dos
empresarios da didspora, os motivos da sua emigracdo, 0s investimentos por eles
efectuados no pais de acolhimento e as empresas étnicas criadas pelos emigrantes objecto

deste estudo.

O sexto capitulo expbe os investimentos dos empresarios da diaspora em Portugal, os
factores de (in)sucesso dos mesmos, 0S meios para promover 0 investimento dos

emigrantes e a sua reaproximacdo empresarial a Portugal.

No sétimo capitulo efectua-se a discussdo dos resultados e o progndéstico futuro da

empresarialidade imigrante portuguesa.
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No oitavo capitulo apresentam-se as conclusdes finais e as linhas de orientacdo futuras.

1.2 Metodologia

Este estudo de caso investiga um fendmeno contemporaneo cujo principal ponto de partida
€: porgque é que 0s empresarios portugueses da diaspora atingem o sucesso empresarial no

seu pais de acolhimento e esbarram com dificuldades infinitas em Portugal?

Para efeitos de investigacao optou-se por realizar um estudo de caso baseado num inquérito

aberto a empresarios da diaspora (ver anexo).

Embora se trate de um estudo inovador cuja tematica ainda nao foi explorada, verificamos
gue o numero de respostas ao inquérito ndo foi entusiasta, apesar da difusdo do mesmo
pela Confederacdo Mundial dos Empresarios das Comunidades Portuguesas (CMECP).
Assim recebemos apenas dez inquéritos, 0os quais sdo objecto do presente estudo. As
causas para a ndo resposta sdo mdultiplas, sendo a primeira, a nosso ver, a falta de tempo
dos empresarios, ocupados a gerir 0s seus préprios negécios. Em nosso entender sdo
também causas para a ndo resposta ao inquérito o desejo de ndo se exporem
empresarialmente e o desinteresse face a questbes que os remetam para relacionamentos
com Portugal, pois tém uma visdo bastante negativa do nosso pais e das nossas

instituicdes.

Neste sentido pretende-se aferir os motivos pelos quais 0os empresarios da diaspora nao
investem em Portugal. Serd que o problema esta na sociedade portuguesa? Sera que € um
problema de instituicbes? Como é que Portugal é visto pelos empreséarios portugueses da

diaspora?

A metodologia de trabalho utilizada teve como base um inquérito aberto enviado pela
CMECP, por correio electrénico, aos empresarios da diaspora. As variaveis do questionario
permitiram tracar o perfil dos empresarios, os motivos da emigragdo, os investimentos
efectuados no pais de acolhimento e em Portugal, as empresas criadas no pais de
acolhimento, as instituicbes portuguesas que fomentam o investimento e, como estas
poderdo ndo s6 incentivar o investimento dos emigrantes, bem como favorecer o

investimento por parte dos empresarios estrangeiros em Portugal.
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Este estudo possui limites relacionados com o universo dos empresarios das comunidades
portuguesas que possuem investimentos directos ou indirectos em Portugal. As limitagcbes
incluem a impossibilidade de ordem financeira e disponibilidade de tempo para a nossa
deslocacao ao estrangeiro ou para a deslocacdo desses mesmos empresarios a Portugal de
forma a responderem directamente ao inquérito; a eventual relutancia/desconfianca dos
empresarios em colaborar no estudo; as dificuldades e a demora de comunicacao/

informacao.

1.3. Interesse Socioecondmico do Estudo

O interesse do estudo prende-se com o desejo de se unir esfor¢cos no sentido de se alcancar
um desenvolvimento econdmico de Portugal, baseado no esforco de todos, quer sejam

portugueses da diaspora ou nao.

“A presenca de significativas comunidades portuguesas e de luso-
descendentes em todas as zonas do mundo, o seu dinamismo e a sua bem
conhecida capacidade empreendedora, constituem também um excelente
“cartdo de visita” para a promocao de bens e servigcos portugueses nos

diferentes paises de insercdo.”

Acreditamos que uma politica que defenda os interesses das comunidades emigrantes,
nomeadamente o0s interesses de caracter empresarial, defende também os interesses
nacionais, no sentido em que facilita a actuagdo dos empresérios da diaspora na fixacao de
investimentos em territoério nacional, promovendo deste modo a divulgacdo de Portugal. O
apoio a uma comunidade empresarial pendular permite a comunicagédo entre dois mundos
empresariais diferentes e pode constituir um veiculo de actualizagéo, informacao e inovagao

do tecido empresarial portugués.

Numa altura em que se fala de “Diplomacia Econdmica” o papel das embaixadas e das
estruturas ligadas aos emigrantes (camaras de comércio) ganham cada vez mais
importancia, pois por um lado reconhece-se a ineficacia das estruturas portuguesas
existentes, por outro lado acredita-se no potencial das estruturas ligadas as embaixadas e a
comunidade emigrante para favorecer um novo desenvolvimento estratégico de Portugal.

Esta é a intencdo do governo, expressa em 2003:

Semindrio Sobre Diplomacia Econdmica — A Diplomacia Econdmica, Jan. 2003, in http://www.min-
nestrangeiros.pt/actualizacoes/diplomacia.html.
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“(Para) Promover uma diplomacia econdmica activa sera dada prioridade a
uma intervencdo diplomatica que suporte a promocao externa da economia
portuguesa, nomeadamente na deteccdo e exploracdo de oportunidades nos
dominios do comércio externo, do investimento estrangeiro e da
internacionalizacdo das empresas portuguesas. Para esse efeito importara
coordenar a accao dos organismos do Ministério da Economia com a
actividade das Embaixadas e, bem assim, utilizar a vasta rede consular na
identificagdo de oportunidades de negécio e na promocdo de empresas e

produtos nacionais,”

Os empresarios emigrantes portugueses poderdo também constituir uma forca
impulsionadora do aumento das exportacdes portuguesas fazendo a ligacéo entre Portugal e
0 exterior, contribuindo para o aumento da competitividade e modernizagcdo das nossas

empresas, a par de uma mudang¢a de mentalidades.

Seminério Sobre Diplomacia Econdmica — A Diplomacia Econdmica, Jan. 2003, in http://www.min-
nestrangeiros.pt/actualizacoes/diplomacia.html.
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2. Emigracao Portuguesa
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2.1 Enquadramento

NEVOEIRO

Nem rei nem lei, nem paz nem guerra,
define com perfil e ser

este fulgor baco da terra

que é Portugal a entristecer —

brilho sem luz e sem arder,

como o que o fogo-fatuo encerra.

Ninguém sabe que coisa quer.
Ninguém conhece que alma tem,
nem o que é mal nem o que é bem.
(Que ansia distante perto chora?)
Tudo é incerto e derradeiro.

Tudo é disperso, nada € inteiro.

O Portugal, hoje és nevoeiro...

E a Hora!

Fernando Pessoa, A Mensagem

Nevoeiro, transmite uma imagem triste e apagada de Portugal, um povo estagnado e

desiludido, um pais desencantado mergulhado num nevoeiro social e politico.

A disperséo e a incerteza vigoram: “Ninguém sabe que coisa quer", "Tudo é disperso, nada é
inteiro". A evocacdao final € um estimulo a construgdo de um novo império, agora de caracter
espiritual, o Quinto Império, € um sinal de alento, determinagdo e esperanca que anseia a

dissipacdo do nevoeiro.

A historia de Portugal é constante em periodos de depressao e de recuperagdo econémica,
dai a actualidade do poema de Fernando Pessoa. Quando o nevoeiro abate sobre Portugal,
0s portugueses procuram solucdes alternativas de bem-estar social, politico e econémico
que alcancam apos periodos de sofrimento, de reflexdo e de afirmagdo “E a Hora!”. Para
muitos destes portugueses 0 alcance do “Quinto Império” s6 é possivel através da saida do

seu pais natal, adquirindo o estatuto de emigrante.

A emigracao portuguesa ndo € um fendmeno recente, ela remonta ao Século XV, a época
dos Descobrimentos. Na verdade, os Descobrimentos portugueses abriram a porta a
emigracdo portuguesa. Os portugueses aventureiros embarcavam, nas caravelas e naus e
iam a busca do desconhecido nas paragens longinquas da Africa, india, llhas Atlanticas,

Brasil e Oriente.
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“E possivel sustentar que a emigracdo portuguesa, numa primeira fase, se
encontra estritamente ligada a constituicdo de um império comercial para
além de uma Europa que necessita de comerciantes residentes para

efectuar negécios em diversos locais do império.” (Garcia, 1998,17)

Normalmente, este fendmeno néo € apelidado de emigracdo, mas sim de povoamento visto

que:

“A necessidade de ocupacdo dos territérios recém-descobertos originou a
saida de quantidades muito significativas de mé&o-de-obra portuguesa”.
(Garcia, 1998,17).

Os fenbmenos de povoamento/colonizacdo e emigracdo coexistiram sempre:

“Colonizadores e simples emigrantes, porventura, coexistiram sempre.”
(Serréo, 1971, p.20).

Como a distingdo entre emigracdo e colonizacao é dificil de prescrever, Joel Serrdo (1971)

propde a seguinte:

“(...) proposta de intento clarificador: se, obviamente, de um ponto de vista
estritamente logico, emigrante é género do qual colonizador é espécie,
reservemos esta Ultima denominagdo, num conspecto de natureza
sociolégica, para o individuo que abandona o solo patrio com destino a uma
colénia, e devido a iniciativa do Estado ou integracdo em empresa de ambito
nacional por ele promovida. E chamemos emigrante tdo-s6 aquele que
resolveu abandonar o Pais por motivos pessoais, livremente concebidos,
independentemente de solicitacdes oficiais e até, muitas vezes, em oposi¢ao

a estas.” (Serrdo, 1971, p.20).

Assim, colonizadores sao aqueles que saem do pais de acordo com prerrogativas do Estado
Portugués para exercer fungcdes de ambito militar, politico e administrativo. Emigrantes s&o

aqueles que saem do seu pais de livre vontade por motivos essencialmente econémicos.
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2.2 Emigracédo Portuguesa - Sintese

A dualidade emigracao/imigracédo € uma constante na histéria de Portugal. A imigracdo em
Portugal ndo é caracteristica Unica de final do Século XX, ela verifica-se desde a época dos

descobrimentos:

“(...) h& a ponderar as imigracdes de grupos sociais especificos: mercadores
e artesdos. Sao uma constante da histéria portuguesa a partir dos séculos
XIV-XV, desde os flamengos que se instalaram nos Acores as coldnias
alemd, holandesa e inglesa instaladas em Lisboa e no Porto. E
provavelmente também havera que inserir nesta categoria a colénia
espanhola, cuja importdncia tem passado tdo despercebida, como o
comércio com este pais. (...) A um nivel distinto, ndo como imigracédo
enquanto fendmeno «voluntario», mas como imigracao claramente forcada,
deveria ser também analisada a contribuicdo para o povoamento e para o
mercado de trabalho dos escravos africanos até meados do século XVIII e,

posteriormente, da sua descendéncia.” (Pereira, 1990, p.738).

A época dos descobrimentos marca também o maior fluxo de saida dos portugueses para o
mundo, aparecendo como primeiro pais eleito pelos emigrantes portugueses, o Brasil. A
partir do Século XVII aumenta o numero de emigrantes portugueses que se dirigem para

este pais.

“Houve um fluxo migratério entre 1650 e 1852 que era quase
exclusivamente portugués, nele se incluiam desde funcionérios publicos, a
camponeses que encontraram um lugar na colénia, tanto na administracao,

como nas profissées liberais ou na terra.” (Garcia, 1998, p.18).

A emigracdo portuguesa para o Brasil acentua-se no Século XIX devido a vérios factores: a
“fuga” da coroa portuguesa para o Brasil; a descoberta de minas de ouro e de pedras
preciosas e consequente perspectiva de um enriquecimento facil e a extingdo da escravatura
negra®. Muitos dos portugueses que emigraram para o Brasil substituiram a m&o-de-obra

escrava nas plantacées.

A abolicdo da escravatura no Brasil data de 1888. Em Portugal a abolicdo foi decretada em 1878.
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“O colono europeu é solicitado a substituir o escravo nas rudes fainas
agricolas, em condicbes reais de prestacdo de servicos que se nao
afastavam muito das anteriormente existentes e que, muitas vezes,

restabeleciam a escravidao de facto.” (Serréo, 1971, p. 23).

Até meados do Século XX os destinos preferidos dos portugueses sdo as Américas
(Venezuela, Argentina, EUA, Brasil...), a Austrdlia e a Europa (Franga, Luxemburgo,
Alemanha, Bélgica, Holanda, Suécia, Suica,...). As ex-colénias portuguesas também foram

destino preferencial dos portugueses principalmente Angola e Mogcambique.

Ao longo dos tempos, os portugueses tém viajado pelo mundo fixando-se em quase todos os
paises do planeta e fazem-no por variadas razdes: pela aventura, pelo desejo de enfrentar o
desconhecido, pelo desejo de contactarem com outras culturas e pelo desejo de enriquecer
facilmente.

Geralmente, 0s portugueses emigram das regides mais pobres, interiores e isoladas do pais,
especialmente, em épocas de crise econdmica e de acordo com a oferta e necessidade de

mao-de-obra no exterior.

“...6 facto assente ser o estabelecimento e a manutencdo de um fluxo
migratério o resultado conjunto da coexisténcia de uma pressao endégena no
sentido de sair (emigrar) com uma forga atractiva gerada no exterior e que
estimula a recepc¢éo (imigrar). " (Rocha-Trindade, 1988, p. 313).

Mas, ndo sao so essas as razdes:

“(...) as razbes de natureza econdmica relacionadas com o nivel de vida, as
fracas oportunidades de emprego existentes nas regides rurais e a
incapacidade do tecido produtivo em absorver 0s contingentes de
assalariados e de trabalhadores libertos das actividades agricolas e de
subsisténcia, contribuiram para acelerar este movimento. Também as razdes
de natureza politica decorrentes do regime Salazarista e da guerra em Africa
justificaram muitas dessas saidas. Refira-se ainda que o incremento da
emigracgdo para a Europa, registada entre nés no decurso dos anos sessenta
e setenta veio reduzir o tradicional movimento transoceanico e acompanhou
a tendéncia global da emigracéo intra-europeia igualmente registada noutros
paises mediterraneos.” (Arroteia, 2001).
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Algumas razdes que explicam o continuo &xodo dos portugueses para o exterior sdo*:

. Misséo histérica de difundir a cristandade pelo mundo e converter os infiéis;

o Localizac&o histérica de Portugal encravado entre a Espanha e o Oceano Atlantico;

o Pobreza, falta de trabalho e sobrepovoacéo entre meados do Século XIX e anos 70 do
Século XX;

o Fugas e perseguicdes religiosas devido a inquisicdo e a perseguicdo dos cristdos-
novos e dos judeus, fuga as perseguicdes politicas entre 1926 e 1974 e de 1961 a
1974, fuga de inUmeros jovens ao servico militar e consequente guerra nas colénias;

) Espirito aventureiro e tradicdo de navegacéo por outros mundos desde o Século XV.

Face aos seus problemas e aos problemas do pais, o portugués, prefere emigrar e tentar a

sorte noutras paragens, considerando esta solugdo a mais lucrativa em termos pessoais.

A emigracao portuguesa, a semelhanga de muitas outras, iniciou-se com a saida da méo-de-
obra masculina. O homem vai a frente efectuando a prospec¢édo do mercado de trabalho,
abrindo caminho e preparando o terreno para a fixagdo da mulher e dos filhos, dando-se
finalmente o reagrupamento familiar. Este significa a reunido da familia nuclear e o

consequente afastamento do seu territrio de origem.

A relacdo dos emigrantes portugueses com o pais de origem difere de acordo com o pais de
acolhimento. Assim, verificam-se grandes diferencas entre emigrantes fixados na Europa e

emigrantes fixados nos territdérios extra-europeus.

Os emigrantes fixados em paises extra-europeus visitam Portugal com menos frequéncia e,
raramente desejam regressar ao pais natal, excepto para passar férias. Os portugueses que
emigraram para a Europa visitam Portugal mais frequentemente (Klein, 1993). Na emigracao
intra-europeia prevalece a emigracdo temporaria, pois 0 objectivo dos emigrantes é a
angariacdo de fundos para construir casa e algumas economias, proporcionadoras de um

maior poder de compra associado a um aumento do nivel de vida.

Os emigrantes portugueses extra-europeus sao mais susceptiveis a perder quase por
completo o contacto com Portugal, contudo, apesar da distancia geografica mantém sempre
relacbes com o pais de origem — algumas delas sdo meramente simbolicas, mas remetem

para uma identidade portuguesa -, € 0 caso dos portugueses do Hawai que perderam o

“ Consultar: Carlos Fontes, Porque emigram os portugueses? In http://imigrantes.no.sapo.pt/page6razoes.html.
A localizagao periférica de Portugal significava um retardamento da informacéo e de tudo o que era inovador na
altura. Assim o mar era visto como a fuga para a frente, a descoberta de novos mundos e o alcance de
informacdes desconhecidas no velho continente europeu.
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vinculo a Portugal ha varias décadas, que apesar de ndo falarem a lingua portuguesa,
reconhecem algumas palavras de origem portuguesa e que por sinal fazem parte do
vocabulario da ilha. Mesmo assim, estes cidaddos de origem portuguesa continuam a
reiterar a sua pertengca a comunidade lusa (Gomes, 2002). Pelo contrario, os emigrantes
portugueses extra-europeus residentes nos PALOP’s (Paises Africanos de Lingua Oficial
Portuguesa) ou em territérios cuja soberania portuguesa se fez sentir, s&o menos
susceptiveis a perder o contacto com Portugal, uma vez que as circunstancias histéricas,
politicas, religiosas e culturais mantiveram-nos muito proximos a identidade portuguesa,

conservando assim, as suas afinidades e o sentido de pertenca a comunidade lusa.

As diferencas de relacionamento face a Portugal, entre emigrantes portugueses extra-
europeus e intra-europeus resultam também, entre outros factores, das politicas de
imigracdo existentes nos paises de acolhimento. Os paises europeus apresentam politicas
de imigracdo «fechadas», enquanto que o0s extra-europeus apresentam politicas de

imigrac@o «abertas», «integradoras».

“A politica da emigracdo € uma vertente da politica econémica e social que
dificilmente pode ser compreensivel sem uma perspectiva global desta
Ultima. Carece igualmente de ser confrontada com a politica de imigracédo
dos principais paises de destino, em relacdo a qual constitui quase sempre
uma resposta.” (Pereira, 1990, p. 735).

As politicas de imigracdo dos paises extra-europeus incentivam a absor¢cdo dos imigrantes
no espaco nacional de cidadania, por seu lado, as politicas de imigragdo dos paises
europeus pretendem utilizar os recursos de mao-de-obra estrangeira, nem sempre

assumindo os encargos com esta populagéo.

Assim, os emigrantes portugueses residentes em paises extra-europeus preferem instruir-se,
apostar na educacéao dos filhos, viver e investir no seu pais de acolhimento, enquanto que,
0s emigrantes portugueses radicados na Europa dao primazia ao caracter temporario da
emigracdo, ansiando um dia regressar e investir no seu pais. Deste modo, preocupam-se
com a educacéo dos filhos e com o ensino da lingua portuguesa aos seus descendentes. Os
seus desejos passam pois por amealhar algum dinheiro para adquirir casa, carro e

estabelecer um negdcio que os suporte na velhice (Rocha-Trindade, 1998).

A emigracdo portuguesa para a Europa é um fendmeno recente comparado com a

emigracao transoceanica. As saidas intra-europeias dos portugueses para Franca - na sua
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maioria clandestinas, devido aos condicionalismos politicos, sociais e econémicos vividos
por Portugal na década de 60 -, ultrapassaram as saidas para o Brasil a partir de 1963
(Rocha-Trindade, 1998).

“A década de 60 representa uma viragem histérica na emigracdo portuguesa
marcada pela preferéncia de um novo destino: a Europa.

(...) Verifica-se, entdo, o segundo grande movimento emigratorio portugués
gue até finais dos anos 70 destitui o Brasil e a América dos seus papéis de
destinos principais. (...) de tal modo que as saidas para Franca
ultrapassaram, a partir do ano de 1963, as saidas para o Brasil.” (Garcia,
1998:51).

Segundo Garcia (1998), a emigracao intra-europeia foi motivada pelas politicas restritivas de
imigracdo do Brasil e pela necessidade de mao-de-obra que a reconstrucao europeia do pés
guerra exigia, bem como pelo desenvolvimento tecnolégico e industrial que se fazia sentir
nos paises do centro e norte da Europa, originando a deslocagdo de méo-de-obra do Sul
para o Norte da Europa. A mao-de-obra era recrutada através de intermediarios que
aliciavam os jovens portugueses a emigrar, integrando-os na maior parte dos casos, em
redes clandestinas de emigracdo que nesta altura, suplantaram as redes legais de
emigragdo. Este fendmeno verifica-se pela discrepancia entre os dados oficiais da
emigracao portuguesa (que exclui os clandestinos) e os dados oficiais dos paises receptores
dos emigrantes portugueses, 0s quais englobam todos o0s emigrantes portugueses

(clandestinos e legais).

Na Europa, a Franca lidera como principal pais de destino dos portugueses, até meados dos

anos 80, altura em que rivaliza com a Suiga (Ramos, 1990).

A revolucdo do 25 de Abril de 1974 e a crise petrolifera originaram uma alteragdo no
fendbmeno migratdrio, os destinos europeus fecharam-se sendo de maior relevancia os fluxos
migratérios, ainda que modestos, para outros paises: Canada, Estados Unidos da América

(EUA), Venezuela, Africa do Sul, Austrélia, etc.

“A emigracao portuguesa nos anos 80 intensificou os seus sinais de saida
(principalmente do Norte e Centro do Pais), coincidindo com uma diminuigédo
relativa do retorno (Ramos, 1990, Cap. Xlll) e o aumento da imigracédo
estrangeira localizada nas regides metropolitanas mais desenvolvidas
(Lisboa, Faro, Setubal, Porto); qualquer destes fendmenos tende a
intensificar as assimetrias litoral/ interior em Portugal.” (Ramos, 1995, p.
130).

23



2.3 Panorama Actual da Emigracao Portuguesa

Desde os anos 50 que a emigracdo portuguesa se caracterizou por trabalhadores com
pouca ou nenhuma qualificagédo profissional ou técnica, mas nas Ultimas décadas do Século

XX a saida de mé&o-de-obra qualificada sofreu um acréscimo significativo:

“A emigracao de profissionais altamente qualificados n&o ultrapassava, nos
anos 80, os 4% do total de activos com profissdo, enquanto que a dos
trabalhadores de producdo da industria foi de 68,9% e 60,3% em 1980 e
1988 respectivamente. Houve algumas alteracbes na composicdo sécio-
profissional dos emigrantes aumentando a proporcdo dos trabalhadores
semi-qualificados, relativamente aos trabalhadores rurais ndo qualificados
gue, nos anos 50/60 e inicio dos anos 70 emigraram para Franca e
Alemanha.” (Ramos, 1995, p. 130).

Actualmente, o0s emigrantes portugueses apresentam melhores qualificacbes e
competéncias que 0s seus antepassados. Esta situacao justifica-se pela diminuicdo da taxa
de analfabetismo e pelo aumento na frequéncia da escolaridade obrigatoria e,
consequentemente, surgem outros factores que contribuem para a saida destes
portugueses: a ocupacao de lugares nos quadros das empresas nacionais que se decidem
pela internacionalizacdo® e nos quadros das instituicdes da Unido Europeia; a elevada taxa
de desemprego que atinge os jovens com ensino superior - em 2001 foi de 13,4% [Instituto
Nacional de Estatistica — (INE)]; a inexisténcia de saidas profissionais para certas areas do

mercado de trabalho, por exemplo os investigadores.

Nos ultimos anos do Século XX a emigracdo portuguesa sofreu algumas alteraces,
nomeadamente, um aumento da emigracdo temporaria face a emigracdo permanente, sendo
essencialmente constituida por méo-de-obra jovem e masculina. Entre 1992-2002 os valores

da emigragéo temporaria tinham ultrapassado os da emigracdo permanente (INE).

e A deslocalizagdo empresarial pode ser um substituto da imigrac@o, pois a empresa aproveita a mao-de-obra
mais barata do pais receptor da filial da empresa, se comparada com a mao-de-obra imigrante do pais sede da
empresa, por outro lado fixa os trabalhadores ao seu pais, evitando a imigragdo (Ramos, 1995).
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Fig. 1 - Emigracdo Permanente e Temporaria: evolugdo 1992-2002 (Fonte: INE)

Relativamente as habilitacdes literarias:

“A analise dos graus de instrucdo dos portugueses que sairam revela que a
populagdo que emigrou de forma permanente apresenta niveis de ensino
superiores em comparacgao aos que sairam de forma temporaria. 52,3% dos
portugueses que emigraram possuem 0 grau de instrucdo ao nivel do 3°
ciclo, secundario e superior, contra 47,7% dos que tém apenas 0 ensino
basico (1° ciclo) ou nenhum grau de instrucdo. Ao contrario das vagas
emigratérias dos anos 60, apresentam mais habilitacbes e competéncias

profissionais.” (Ramos 2003, p. 63)

Em 2003, o nimero total de portugueses ou habitantes de origem portuguesa, a residir no
estrangeiro perfizeram um total de 4,9 milhSes distribuidos da seguinte forma: 31% na

Europa, 58% na América, 7% em Africa, 3% na Asia e 1% na Oceania’.

Os destinos preferenciais dos portugueses no inicio do Século XXI continuam a ser
essencialmente europeus: Franca, Suica, Espanha e Reino Unido, mas também Brasil,

Canada.

" Dados da Direccdo Geral dos Assuntos Consulares e das Comunidades Portuguesas (Ministério dos Negécios
Estrangeiros e Comunidades Portuguesas) a partir de informag6es transmitidas pelas Embaixadas e Consulados
de Portugal, tendo por base as estatisticas dos paises de acolhimento e inscri¢bes consulares.
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Fig. 2 - Emigracéo Total segundo o Pais de Destino, 2002 (Fonte: INE)

Na Unido Europeia, Portugal é um dos Estados-membros com o maior nimero de populacao
fora do seu territorio e a residir no espaco comunitario. A presenca destes portugueses é de
grande importancia econémica, social e cultural quer para o pais de acolhimento, quer para

Portugal.

A mao-de-obra imigrante é extremamente lucrativa para o pais de acolhimento uma vez que
0 “custo de criagdo e formagdo dos jovens migrantes em idade activa é feito pelo pais de
origem, e o potencial desta méo-de-obra nada custou ao pais de acolhimento” (Ramos, 2003
b).

Actualmente, Portugal também beneficia de mao-de-obra imigrante. De acordo com Ramos
(2000; 2004) Portugal fornece mao-de-obra pouco qualificada para os paises do centro e
norte da Europa e recebe trabalhadores imigrantes de paises em vias de desenvolvimento
(antigas coldénias africanas). Para os PALOP’s, Portugal, envia quadros e profissionais

qualificados, semelhantes aos que recebe dos paises da UE.

A dualidade emigracao/imigracéo continuou a verificar-se em 2000 e 2001, mas o niumero de
imigrantes que entraram em Portugal foi muito superior. Portugal passou de pais emissor, de

emigracdo, a pais de acolhimento, de imigracao.

“o numero de imigrantes em Portugal representa cerca de 5% da populacao
total, enquanto que o retorno dos emigrantes portugueses diminuiu.” (Ramos,
2003, p. 59).
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Parafraseando Ramos (1995, p. 133) a heterogeneidade € a caracteristica fundamental da
populacédo imigrante residente em Portugal, regra geral, os trabalhadores qualificados séo
oriundos da Europa e os menos qualificados de Africa, sobretudo trabalhadores dos
PALOP’s. Da Europa vém dois tipos de mdao-de-obra qualificada: a de origem no Leste
Europeu que tem como destino os trabalhos mais pesados na construcéo civil; e a de origem
no Ocidente Europeu que ocupa, em Portugal, altos cargos em delegacdes das instituicbes

europeias, em empresas multinacionais, no ensino, na investigagao, etc.

Assim, verifica-se uma etnicizacdo do mercado de trabalho portugués principalmente na

construcao civil. No entanto, € neste sector de actividade que se situa a maioria dos

emigrantes portugueses na Europa. (Ramos, 1995)

As migracdes sdo determinadas pelos diferenciais de salarios, pelas possibilidades de
emprego, pelo sistema de seguranca social, pelo sistema educativo, ou seja, questbes
essencialmente econdmicas. Estas questbes sdo determinantes na caracterizagdo de
pobreza intimamente relacionada com aspectos estruturais da sociedade. Em 1999, a

pobreza atinge 21% da populagéo portuguesa (Ramos, 2003 a).

A politica social e econdmica portuguesa deve ir no sentido de fixar a sua populacéo
evitando que emigre para outros territérios. A populacdo activa jovem deve favorecer o
enriquecimento de Portugal e ndo o pais de acolhimento. Para isso, Portugal deve investir

fortemente na educacéo.

A educacao-formacdo € um factor estratégico do desenvolvimento, s6 com um alto nivel de
gualificacdo dos trabalhadores portugueses € que se alcanca a modernizagdo das
actividades economicas e a diversificagéo do tecido produtivo. E preciso também estimular a
produtividade, competéncia e competitividade que por sua vez provocara a subida dos

saléarios e dos rendimentos familiares.

A emigracao portuguesa fez aumentar o comércio com o exterior e o crescimento do turismo,
0 que significa novas oportunidades de emprego e desenvolvimento do pais. Este fendmeno
verifica-se ao nivel dos produtos étnicos portugueses que sdo exportados e posteriormente
vendidos no seio da comunidade étnica portuguesa, por outro lado e, principalmente, em
altura de festas como o Natal e a P4scoa, assiste-se a um fluxo de familiares de emigrantes
portugueses que se deslocam aos paises de acolhimento dos seus familiares emigrados
com o objectivo de rever a familia e de conhecer as formas de ser e de estar da comunidade

de acolhimento. Deste modo, favorece-se 0s negociantes portugueses de transportes e, no
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caso da passagem ser adquirida pelo familiar emigrado, a agéncia de viagens lusa situada

no seio da comunidade étnica.

De igual modo, a comunidade portuguesa ao se relacionar com a comunidade de
acolhimento, desperta nesta a curiosidade e o desejo de conhecer o pais de origem de
alguns amigos imigrantes, por isso € também frequente verificar a presenga de estrangeiros
a passar férias em Portugal, principalmente os de origem francesa, que procuram no nNOSSO

pais as histérias e belezas relatadas por emigrantes portugueses.
Seguindo esta orientacdo, toda e qualquer emigracdo é factor de desenvolvimento, por um

lado do pais de origem e, por outro lado, do pais de residéncia, pois contribui para os indices

de produtividade e de crescimento econémico.
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3. Paises de Destino dos Emigrantes Portugueses
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3.1 Introducéo

A temética dos paises de destino escolhidos pelos empreséarios da diaspora que
colaboraram na elaboragdo deste estudo, bem como a apresentacdo, de uma forma
genérica, das caracteristicas do pais, dos motivos da emigracdo portuguesa e a vivéncia
actual dos emigrantes portugueses, descrita pela Direc¢do Geral dos Assuntos Consulares e
Comunidades Portuguesas (DGACCP) é apresentada de seguida, iniciando-se com o0s

paises de destino extra-europeus e posteriormente 0s intra-europeus.

3.2 Brasill

A descoberta do Brasil no ano de 1500 por Pedro Alvares Cabral marca o inicio de uma
série de viagens de povos lusitanos para o continente da América Latina. Contudo, a
emigracdo Portuguesa para o Brasil foi menor do que a verificada para Africa, cerca de 100
mil e 700 mil emigrantes portugueses respectivamente (Venancio, 2000). Tal situacdo

justifica-se por motivos politicos, uma vez que o povoamento de Africa era prioritario.

Os emigrantes portugueses do Século XVI e XVII que emigraram para o Brasil podem-se
agrupar em duas categorias: os abastados financeiramente que tomaram conta da
exploracao da cana-de-agucar e os emigrantes pobres constituidos por deportados, ciganos

€ cristdos-novos.

De meados do Século XVIII a meados do Século XIX podemos também agrupar duas
categorias de emigrantes: uma primeira categoria mais rica, culta e educada que se instala
com a familia real no Brasil, exercendo profissées liberais ou investindo em areas de
negocio. Esta emigracdo € geralmente designada de elite e era mais culta e educada que a
maioria dos portugueses residentes em Portugal; a segunda categoria oriunda das regides
mais pobres de Portugal, principalmente do Minho, constituida por portugueses analfabetos,
sem dinheiro para investir, que procuravam trabalho e salario. Os motivos da emigracdo
desta segunda categoria de emigrantes portugueses prendem-se com a alta taxa

demogréfica que se verifica na regido e pela descoberta de ouro no Brasil (Klein, 1993).
A partir de meados do Século XIX a maioria dos emigrantes portugueses pertence a classe
social baixa, contudo, surgem algumas alteracbes na emigracdo. Até aqui, emigravam

primeiramente os homens que iam em busca de dinheiro para posteriormente regressar e se
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juntar a familia, mas a partir de meados do Século XIX, passaram a emigrar cada vez mais
mulheres e criancas. Esta emigracdo é motivada por varios factores internos: elevada taxa
de natalidade; intenso crescimento demografico acompanhado por um crescimento
economico igualmente rapido de alguns proprietarios rurais; mecanizacao de algumas
actividades agricolas; empobrecimento de pequenos proprietérios rurais; graves problemas
ao nivel da distribui¢cdo das terras; ritmo de expanséo lento do sector industrial, entre outros.
Esta conjugacdo de factores favorece a saida das pessoas em busca de melhores
condicbes de vida, resultando assim, o aparecimento de um grande fluxo emigratério quer

para o Brasil, quer para os EUA (Serrdo, 1971; Klein, 1993).

No Brasil, os emigrantes portugueses do Século XIX, para além de trabalharem nas grandes
obras publicas (rede ferroviaria e telecomunicacdes) exerciam tarefas nas fazendas de café
e aclcar, que ndo eram pretendidas pelos escravos recém libertados e pelos fazendeiros,
pois aqueles exigiam salarios superiores aos emigrantes. Os empresarios agricolas
pagavam a travessia do Atlantico e a viagem até as fazendas, contudo a maior parte dos
portugueses iam a expensas préprias, sem precisar de apoio para a viagem. A escolha do
Brasil como pais de emigracdo era essencialmente justificada pela facilidade linguistica,
lagcos histdricos, facilidade de naturalizagcdo, salarios mais elevados, existéncia de vastas
redes de solidariedade e uma integracado relativamente facil na sociedade brasileira (Klein,
1993).

As profissbes exercidas pelos portugueses situavam-se ao nivel do comércio retalhista,
proprietéarios de terras (capitalistas), alguns proprietarios de fabricas (téxteis e maquinas-
ferramentas), agricultura, caixeiros, trabalhadores contratados para a indastria e artifices

especializados.

Os emigrantes eram oriundos das regiées mais pobres onde existia uma taxa de natalidade
elevada: distritos do litoral e interior norte onde predominava o minifindio. Esta situacdo

também se verificou nas ilhas da Madeira e Acores.

“A maioria dos emigrantes portugueses eram provenientes dos distritos mais
densamente povoados do continente. Assim, dos 1 306 501 portugueses que
emigraram entre 1855 e 1914, 78% eram originarios do continente. Deste
total, 82% foram para o Brasil, 2% para a Argentina e 15% para os Estados
Unidos. Se o Brasil era o principal destino dos emigrantes do continente,
para as populagfes das ilhas a principal zona de emigracdo eram os Estados

Unidos. 1910 constitui um exemplo tipico dessa distribuicdo da emigracao.
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Apenas 20% dos 40 000 emigrantes eram originarios das ilhas, mas, desses
20%, 79% foram para os Estados Unidos. Dos emigrantes originarios do

continente apenas 6% néao foram para o Brasil.” (Klein, 1993, p. 236).

A chegada de imigrantes portugueses pobres contribuiu para a formacédo de uma imagem
negativa dos portugueses, pois estes, pela sua condicdo, eram muito diferentes da

emigracao de elite e aristocratica.

Até meados do Século XX a emigracdo para o Brasil decresceu devido as duas guerras
mundiais e consequente limitacdo de entrada de emigrantes nas Américas, e devido a
diminuicdo dos transportes transatlanticos, a crise econémica na década de 30 e o aumento
do desemprego. Outro factor foi o favorecimento da emigracdo para Africa apds a |l Guerra
Mundial, ndo sé para ingresso no servi¢co militar, como também para a ocupacao de cargos
administrativos e do povoamento em geral. O proprio Brasil também contribui para esta
situacdo com a desvalorizagdo da moeda (cruzeiro) em 1960 e com a instabilidade politica

vivida.

A expansao do mercado de trabalho na Europa redireccionou também, a emigragdo para
paises mais préximos, que necessitavam de mao-de-obra para as reconstrucdes do poés-
guerra. Este fendmeno originou também a partida de muitos emigrantes ilegais. Outros

destinos eleitos pelos portugueses foram a Venezuela, o Canada e a Africa do Sul.

3.2.1 Emigracao pos 25 de Abril para o Brasil

A partir de 1974/1975 existe um numero significativo de portugueses oriundos das ex-

colénias que emigram para o Brasil, principalmente de Angola.

“(...) trata-se da fuga de quadros ocorrida logo apés o 25 de Abril, na
sequéncia das varias convulsdes politicas e econémicas de entdo. Os dados
por paises de destinam confirmam que 48,6% e 29% dos migrantes de

“topo”, em 1975 e 1976, se dirigiam para o Brasil.” (Peixoto, 1999, p. 109)

Na década de 80 e 90, a emigracdo para o Brasil decresceu, sendo acompanhada do
retorno de alguns portugueses ai residentes, situacdo motivada pela adesdo de Portugal a
Unido Europeia, pela melhoria das condicdes de vida em Portugal, pelo decréscimo da
populacédo e consequente envelhecimento da mesma. O Brasil passou de pais receptor de

imigracdo para pais fornecedor de mao-de-obra emigrante.
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Actualmente, a emigracdo para o Brasil ndo é significativa, embora sendo muito dificil
estabelecer nimeros exactos de portugueses residentes no Brasil (dado que a dupla
nacionalidade esconde a realidade), as estimativas apontam para cerca de 277 000°,
pertencendo a uma faixa etaria envelhecida, fixados essencialmente nos Estados de S.
Paulo e Rio de Janeiro. Estes portugueses exercem funcbes em todos os ramos das
actividades economicas: comércio, industria, hotelaria, agricultura, pecuaria e servigos.
Constata-se também uma melhoria do estatuto profissional dos mesmos registando-se um
namero significativo de individuos exercendo profissdes cientificas, técnicas e artisticas
(DGACCP, 2000)°.

Segundo dados da DGACCP (2000) os portugueses no Brasil enfrentam problemas de varia
indole, tais como, a idade avancada, o fim da idade activa, o desemprego e a falta de
qualificacbes para arranjar outro. As dificuldades financeiras emergem devido,
nomeadamente, a faléncia ou a incapacidade de gerir os seus prdprios negdcios, acrescidas
muitas vezes pela n&o inscricdo no sistema de seguranga social, pelas baixas reformas e

pela subida do custo de vida.

Outros obstaculos que os portugueses do Brasil enfrentam séo a diluicdo ou a inexisténcia
de lagos familiares em Portugal e também o ndo desejo de contactar os familiares
portugueses. Para além destes, a comunidade portuguesa no Brasil, juntamente com outras
comunidades, enfrenta os raptos que por vezes resultam em assassino. Assim a DGACCP

0s portugueses no Brasil:

“(...) solicitam apoio para:

- pagamento das viagens de regresso definitivo a Portugal;

- aobtencdo de uma habitacéo de tipo social;

- uma vaga num lar de idosos.
Na sua maioria, sdo casais, mas também mulheres e homens que dizem
viver s6s e nao terem familiares nem em Portugal, nem no Brasil que os

possam ajudar.”°

® Dados de 1987-1989 Recadastramento de Estrangeiros. Direccdo Geral de Assuntos Consulares e
Comunidades Portuguesas (DGACCP).

% “visita de Sua Exceléncia o Presidente do Brasil a Portugal”, DGACCP, DAX, 2000/02/29.

1% 1dem. DGACCP.
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3.3 Estados Unidos da América

A presenca dos portugueses nos EUA remonta provavelmente ao Século XV, muito antes da
descoberta do Continente Americano por Colombo. Existem mesmo algumas provas
documentais que poderdo atestar a presenca de portugueses na costa oriental dos EUA,
designadamente, alguns nomes nativos que utilizam terminologia portuguesa, tais como,
“baccalaos” para designar bacalhau e “labrador” - nome atribuido a um territério americano.

Outro vestigio é a inscricdo encontrada numa rocha perto de Dighton em Massachusetts:

“a data inscrita era 1511 e dizia,« Miguel Cortereal, pela vontade de Deus,
chefe dos indios.» Na Dighton Rock estéo gravados o brasdo portugués e a

cruz crista (Santos, 1995).”

Existem muitas outras referéncias que atestam a presenca dos portugueses no Continente
Americano. Os portugueses, principalmente os acorianos, deslocavam-se frequentemente
aquelas paragens incluidos na tripulacéo de naus e caravelas de pesca, além de pescadores

eram exploradores e colonos.

Uma outra forte evidéncia de que os portugueses poderdo ter sido os primeiros a descobrir
o Continente Americano é a de que Colombo antes de se dirigir & monarquia espanhola
usufruiu dos ensinamentos e saberes do seu sogro Bartolomeu Perestrelo (navegador ao
servico dos monarcas portugueses), o que lhe agucou a curiosidade e o desejo de se

aventurar pelos mares, ansiando por grandes descobertas™.

Os acorianos estavam em constante contacto com a América devido a actividade piscatoria,
principalmente da pesca a baleia, sendo recrutados por baleeiros para a pesca a baleia
(Garcia, 1998, p.35). Os baleeiros permitiram o contacto dos acorianos com os EUA,
originando inicialmente a imigracdo masculina logo seguida do reagrupamento familiar em

terras americanas.

A emigracdo portuguesa para os EUA comeca a ter expressdo a partir do Século XIX. Os
emigrantes portugueses tinham como principal objectivo alcan¢ar uma vida mais prospera e
elegia-se como razdes prioritarias para a emigracdo: as perturbacbes politicas; a
sobrepovoacéo dos Acores e a falta de terra. Assim, pode-se registar trés grandes vagas de

emigragao para os EUA (Santos, 1995):

1 Consultar o site oficial da Biblioteca do Congresso dos EUA, in http://www.loc.gov/rr/hispanic/portam.
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) 1820 a 1870, motivada essencialmente pela instabilidade politica que se vivia em
Portugal apos a fuga da familia real para o Brasil, a luta entre liberalistas e
absolutistas, a guerra civil, e as dificuldades econémicas;

o 1870 a 1930, motivada pela aproximacdo com os EUA consubstanciada nas viagens
maritimas regulares que se iniciaram para 0os EUA, a mudanca do Consul dos EUA da
Horta para Ponta Delgada, a queda do regime monarquico em 1910, a fuga ao servico
militar obrigatério para a | Guerra Mundial, as dificuldades econdmicas, a falta de
emprego, a fuga a pobreza e a subida dos impostos;

o 1960 a actualidade, motivada essencialmente pelo regime ditatorial salazarista, o
servico militar obrigatério para combater na guerra colonial, a instabilidade politica e as

graves dificuldades econdmicas.

De 1921 a finais da Il Guerra Mundial foram decretadas varias leis que restringiam a
emigracdo para os EUA. Estas leis estabeleciam quotas para a emigracdo limitando a
entrada de imigrantes. Contudo, em 1957 ap0s a erupcao vulcanica do Faial, os EUA
admitiram imigrantes acgorianos como refugiados e, em 1960 e 1964 o tremor de terra foi o

responsavel pela introducdo de mais legislacao favoravel a entrada de imigrantes acorianos.

Nos EUA, as actividades econdmicas desenvolvidas pelos agorianos eram essencialmente
na industria baleeira em New Bedford (porto baleeiro mais importante do globo), na pesca
do bacalhau e outras actividades piscatérias; na inddstria (com especial relevo a industria
téxtii — Fall River e Providence); na agricultura - principalmente aqueles que fixaram

residéncia na Califérnia (Garcia, 1998:35).

Regra geral, os pescadores portugueses que se fixaram na Califérnia tentaram primeiro a
sua fixacdo na parte Oeste dos EUA e a partir de 1850, com a descoberta de ouro, alguns
destes pescadores deslocaram-se para as minas de ouro em Sacramento Valley. No
entanto, a partir das dltimas décadas do Século XIX os portugueses que se fixaram na
Califérnia exerciam as suas actividades econémicas na agricultura, incluindo os lacticinios,
cultivo intensivo de vegetais e frutas. Por vezes, ao trabalho assalariado acresce a
propriedade, ou seja, o exercicio de uma actividade por conta prépria - barbeiro, alfaiate ou

algumas tarefas de construcao civil simples (Monteiro, 1993).

Foi rapida, a integrac@o dos Portugueses na cultura americana, incentivada pela politica de
integracdo: frequéncia de aulas de inglés, adaptacdo a cultura e sociabilidade americanas, e
adesdo de muitos operarios portugueses as unides de trabalhadores. Os portugueses eram

bastante representativos e possuiam consciéncia operéria, possibilitando uma aculturacao
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rapida. Por vezes verifica-se a “ocultagdo” da origem Portuguesa, principalmente da

segunda geracao, como forma de melhor se integrar no pais de acolhimento.

A medida que se verifica a integragdo, os portugueses vdo detendo negdcios, alugando
habita¢gbes, emprestando dinheiro, participam nas elei¢cées, votam e séo eleitos para cargos
politicos. Nas décadas de 70 e 80 comeca a verificar-se uma mobilidade social ascendente
no seio dos emigrantes portugueses, que dispersam as suas residéncias por areas nao
tradicionais em zonas urbanas, afastando-se das “little Portugal”, que agora sdo procuradas
pelos emigrantes recém chegados. Os portugueses que se mantém nas “little Portugal”
possuem algum interesse de ambito comercial, sdo por exemplo construtores civis, agentes
de viagens, importadores e exportadores, merceeiros, manifestando interesse em se manter

ligados a mao-de-obra e aos clientes portugueses (Monteiro, 1993).

Apesar da grande maioria de emigrantes portugueses ser oriunda dos Acores, hd também
emigrantes oriundos do continente, principalmente da regido norte e interior. Os destinos
dos Portugueses nos EUA situaram-se tradicionalmente em Massachusetts, na California ou

no Hawai. Actualmente:

(...) os sete Estados com uma maior comunidade luso-americana séo, por
esta ordem, Califérnia, Massachusetts, Rhode Island, New jersey, Hawali,
Connecticut e New York.” (Vicente, 1998, p. 60).

Os imigrantes portugueses situam-se numa faixa etaria jovem, constituindo mao-de-obra
activa, com um nuamero de homens ligeiramente superior ao das mulheres (DGACCP,
2000)*,

Pode-se afirmar que a maioria dos imigrantes portugueses exerce a sua profissdo por conta

de outrem, nos seguintes ramos de actividade:

“Um ndmero significativo de portugueses trabalha na industria téxtil (Estado
de Rhode Island, Pensylvania, e New Jersey), na joalharia (Estado de Rhode
Island), na construcdo civil (Estado de Pensylvania, Rhode Island,
Massachusetts, New Jersey e Connecticut), na indlstria de madeiras e
agricultura (Estado da Califérnia), nas pescas (Estado da Califérnia e
Massachusetts), nos servicos (Estado de New Jersy e de Massachusetts) na

construcdo naval e na industria de automoveis (Estado de Rhode Island), na

12 wisita de Sua Exceléncia 0 Secretario de Estado das Comunidades Portuguesas aos Estados Unidos da
América do Norte”, DGACCP, DAX, 2000/03/02.
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hotelaria (Estado de New York e Washington), nas industrias vidreira, de
transformacéo de cobre e estanho, de armamento e electrénica (Estado de
Connecticut) e no Comércio (Estado de Massachusetts, Rhode Island, New
Jersey e Califérnia).” (DGACCP, 2000").

As estatisticas oficiais de 2003 revelam que a emigracdo para os EUA esta a decrescer
(Bureau of Citizenhip and Immigration Services - BCIS), tendo-se situado abaixo de um

milhar de emigrantes contra os 2 984 em 1996.

Actualmente verifica-se uma aproximacao a Portugal dos emigrantes portugueses nos EUA,
incentivada quer pelas politicas americanas de ndo discriminacdo e respeito pelas etnias,
quer por um acompanhamento aos portugueses residentes no estrangeiro por parte da
Secretaria de Estados das Comunidades Portuguesas, quer pela presenca da Igreja

Catodlica que fortalece os lacos religiosos e culturais com a Patria.

3.4 Australia

A presenca de portugueses na Australia remonta ao Século XVI. Existem alguns vestigios
arqueoldgicos que provam a existéncia de portugueses por aquelas paragens, situacdo
provavel dado o caracter aventureiro do povo portugués que cedo se aventurou pelos mares

e oceanos em busca de paragens exéticas tais como a China, Japéo e Timor.

“...0s portugueses exploraram partes da costa noroeste da Australia -
possivelmente 250 anos antes da viagem do capitdo Cook em 1770. Tal
facto seria facilitado pela existéncia de uma col6nia portuguesa em Timor

(apenas a 475 quilémetros da costa australiana) de 1516 a 1975. “**

Contudo, a Australia permaneceu durante muitos séculos como local de passagem de
portugueses que raramente ai se estabeleciam ou se fixavam preferindo outras paragens,

tais como, a india, China, Timor ou Japao.

A presenca de portugueses passou a ser notoria apés a Il Guerra Mundial, mais

precisamente nos anos 50, com a fixacdo de alguns portugueses oriundos da ilha da

13 w«yisita de Sua Exceléncia o Secretario de Estado das Comunidades Portuguesas aos Estados Unidos da
América do Norte”, DGACCP, DAX, 2000/03/02.

. Consultar 0 site do Consulado de Portugal em Sydney, in
http://www.consulportugalsydney.org.au/comunidade.asp.
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Madeira em Fremantle, estabelecendo ai uma comunidade piscatéria. O maior fluxo de
portugueses verificou-se entre os anos 60 e 80 do mesmo século, situagdo justificada pela
instabilidade politica que se vivia em Portugal, guerra colonial, fim do regime salazarista em

1974 e independéncia de Timor em 1975.

O ndmero total de portugueses residentes na Austrdlia é cerca de 50 000" englobando
portugueses e luso-descendentes que se distribuem principalmente pelas cidades de
Sydney, Melbourne, Perth, Fremantle e Darwin. No entanto, a comunidade falante da lingua
portuguesa vai além dos portugueses e luso-descendentes, ela abrange imigrantes vindos

de Macau, Timor-Leste, Cabo Verde, Mocambique, Angola, Goa e Brasil.

A dupla nacionalidade na comunidade portuguesa € extremamente frequente: 77,9% dos
portugueses possuem nacionalidade australiana, sendo uma percentagem superior as outras

nacionalidades que é de 75,1%.°

De acordo com os Censos Australianos de 2001 podemos concluir que:

) A média de idades dos portugueses é de 44.9 anos: 52% sao homens e 48% sédo
mulheres;

o 71,1% ndo possuem habilitacdes literarias ou profissionais, dos quais 8,8% estao a
frequentar uma instituicdo de ensino, 29,9% possuem habilitagdo literaria ou
profissional, 7,4% possuem licenciatura, 13,8% possuem nivel técnico, secundario ou
universitario sem licenciatura;

o A taxa de participacdo activa no mercado de trabalho é de 61,8% e a taxa de
desemprego € de 6.5%. As mesmas taxas na populacdo Australiana correspondem a
63% e 7,4% respectivamente;

o Do total dos portugueses empregados 45,2% trabalham em areas qualificadas, 27,2%
em areas semi-qualificadas e 27,6% em areas ndo qualificadas. As mesmas taxas na
populacdo Australiana correspondem a 52,6%, 28,9% e 18,6% respectivamente.

Na Australia, os portugueses laboram na construgdo civil, comércio, alimentagéo,

restauracdo e limpeza, existindo mesmo alguns grupos empresariais nas areas da

construcao civil, cadeias de restauracdo e producao de carnes.

Os Portugueses na Australia apresentam bons indices de integracéo e baixos, sendo raros,

niveis de pobreza.

12 Dados do Consulado de Portugal em Sydney, baseados na analise do Censo de 2001.
Idem.
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3.5 Macau

A presencga portuguesa em Macau remonta ao Século XVI, altura em que o territorio
constituia um entreposto comercial entre o ocidente e o oriente. O comércio floresceu com a
China, assumindo Portugal, 0 monopdélio das ligagdes comerciais entre os dois Estados e 0s

Estados Europeus.

A importancia comercial de Macau decresceu com a presenca do Reino Unido em Hong
Kong, que passou a ser o0 ponto ocidental mais importante da China em meados do Século
XIX.

De acordo com o Ministério dos Neg6cios Estrangeiros:

“(...) a posse de Macau surgiu como recompensa pela preciosa ac¢ao dos
portugueses na aniquilacdo dos piratas ai estabelecidos e que devastavam
as costas da regido, mas mantém-se grandes divergéncias entre o0s
estudiosos sobre as origens da colénia. Certo é, porém, que a colonia,
essencialmente mercantil, com maior ou menor autonomia e legitimidade, se
manteve ao longo dos séculos, sobrevivendo a grandes vicissitudes e ao
ocaso dos seus varios ciclos de prosperidade e ganhando uma
individualidade prépria bem marcada.

Foi também no Século XIX que Macau perdeu em favor de Hong Kong a
posicdo dominante no comércio com a China. Sendo inegavel que a colénia
britanica foi desde a sua fundacao, e continua a ser, um factor determinante
na vida do Territério, importa ter presente que Macau constituiu sempre uma

realidade propria e inconfundivel.”*’

Desde sempre que a presenca de portugueses em Macau foi inferior aos chineses, se este
facto era uma realidade no Século XVI actualmente a diferenca € ainda maior, ou seja, cerca
de 95% dos habitantes de Macau s&o de ascendéncia chinesa, 2% de ascendéncia

portugueses e 1% de ascendéncia filipina®®.

Os sectores do turismo e do jogo séo os pilares da economia de Macau, seguido dos téxteis

e vestuario.

7 Consultar o site http://www.min-nestrangeiros.pt/politica/macau/macaur.html.
'8 Consultar o site do Governo de Macau em http://www.gov.mo/egi/Portal/rkw/public/view/area.jsp?id=21.
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A transicdo do territério de Macau para a Republica Popular da China foi acordada através

da assinatura da Declaragdo Conjunta em Abril de 1987.

“A Declaragao Conjunta confirma o reconhecimento pelo Governo portugués
de que Macau faz parte do territério chinés e estabelece que a 20 de
Dezembro de 1999 o Governo da Republica Popular da China voltard a
assumir o exercicio da soberania sobre o Territério. O Governo Chinés
declara ainda que apds aquela data adoptara quanto a Macau determinadas
politicas fundamentais em conformidade com o principio "um pais, dois
sistemas”. (...)

Assim, Macau goza de um elevado grau de autonomia como Regido
Administrativa Especial de Macau da Republica Popular da China, ndo se
aplicando a Macau a politica socialista durante cinquenta anos. (...)
assegurando, em conformidade com a lei, todos os direitos e liberdades dos
habitantes e outros individuos em Macau, designadamente as liberdades
pessoais, a liberdade de expressdo, de imprensa, de reunido, de
associagdo, de deslocacdo e migracéo, de greve, de escolha de profisséo,
de investigacdo académica, de religido e de crenca, de comunicagbes e 0
direito a propriedade privada. Do mesmo modo é afirmado o principio da
igualdade perante a lei e a proteccdo dos interesses dos habitantes de

ascendéncia portuguesa.” *°

A transicdo em Dezembro de 1999 foi efectuada de forma pacifica.
Os portugueses que vivem em Macau exercem profissées maioritariamente ligadas a cargos

administrativos, financas, turismo, administracdo, e profissbes liberais, tais como, juizes,

advogados, professores, médicos, gestores e jornalistas®.

19 Consultar o site http://www.min-nestrangeiros.pt/politica/macau/macaur.html.
2 Ver LOPES, Giberto “Os que ficaram no Oriente”, (2002) Jornal Expresso in
http://www.msmartins.com/textos/expresso_2002_05_25.html.
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3.6 Franca

Os destinos emigratdrios portugueses s6 conheceram uma alteracéo radical a partir do inicio
da década de 60 com a substituicdo das migracdes transoceanicas (Brasil, Venezuela, EUA)

pelos destinos continentais europeus.

A emigracdo portuguesa para Franca teve inicio na década de 50 do século XX, apés a |l
Guerra Mundial, favorecida pelas politicas de imigracao francesas, que devido a falta de
mao-de-obra e havendo trabalho a desenvolver no p6s guerra, incentivavam a fixacao de
imigrantes com vista a reconstru¢do. Por outro lado, a emigracdo de portugueses era
favorecida pela existéncia de um regime ditatorial salazarista com limitadas oportunidades
de mobilidade social e restricbes de liberdades. Assim, e considerando as relacdes de longa
data, politicas e culturais com a Franca, a proximidade geografica, a oferta de salarios mais
elevados favorecedores de uma mobilidade social, a existéncia de um amigo conhecido que
facilitaria a integrac&o do imigrante portugués (redes sociais), pode-se dizer que constituiram
alguns dos factores principais para a emigracdo dos portugueses para Franca (Ramos,

1990).

A emigracao para Franca era inicialmente regulada através de acordos estabelecidos entre
os dois governos: Francés e Portugués; era legal e justificada pela necessidade de mao-de-
obra barata. No entanto, entre 1966 e 1975 verificou-se uma diminuicdo das entradas legais

em favor da emigracéo clandestina.

“Depois de 1970 o movimento migratério para Franca comecou a diminuir,
até ao final da década. Em termos percentuais, o fluxo de emigrantes ilegais
manteve-se muito significativo até 1977, correspondendo em todos os anos a
mais de dois tercos do total de emigrantes para Franga. (Em 1971 a
proporcdo de emigrantes ilegais no contingente global ultrapassou os 90%).”
(Baganha et al, 2002, p. 75).

A partir de 1970, a Franca, dada a crise econdmica e petrolifera, inicia medidas contrarias a
recepcdo de imigrantes, estabelecendo apoios financeiros e programas de formacéo
profissional que favoreciam o retorno de imigrantes aos seus paises de origem e impunham
barreiras a entrada de novos imigrantes. Tal medida nado foi extremamente eficaz pois o
namero de retornos ndo foi significativo, tendo essencialmente favorecido a imigragdo
clandestina e o reagrupamento familiar, pois os imigrantes masculinos temendo dificuldades

posteriores de regresso a Frangca chamaram as suas mulheres e filhos, iniciando assim
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contornos de uma imigracdo permanente e ndo temporaria. Esta medida teve um efeito

contrério ao inicialmente desejado, tendo o retorno diminuido.

As saidas de emigrantes legais e clandestinos diminuiu em finais da década de 70 e durante
a década de 80, com a excepcao dos anos de 80 e 81 em que a emigracdo aumentou.
Contudo, estes dados nacionais contrariam os dados de instituicdes internacionais que
afirmam que a emigragdo portuguesa se manteve em valores elevados durante a década de
80. A entrada de Portugal na Comunidade Econdmica Europeia (CEE) gerou uma diminuicao
dos fluxos emigratérios na década de 90. Embora o decréscimo da emigracdo seja real,
verifica-se simultaneamente que a implantacéo da livre circulacdo de bens, servicos, capitais
e pessoas, origina a auséncia de registo da mobilidade de portugueses, por outro lado, na
Europa deixou-se de falar em imigrantes para se falar em Cidaddos Europeus (Ramos,
2000).

Os emigrantes portugueses para Franga eram essencialmente homens isolados pertencendo
a uma faixa etaria jovem, constituiam mao-de-obra activa numa emigracdo econémica que
ansiava por melhores condi¢des de vida. Porém, na segunda metade da década de 70, a
emigracdo feminina e de criangas € superior a dos homens devido a motivos de
reagrupamento familiar. Nesta altura, a emigracdo clandestina continua a processar-se
sendo constituida maioritariamente por homens. Estes portugueses tinham um nivel de
instrucdo baixo, com baixas qualificagbes, exercendo trabalhos arduos nos sectores
agricolas, construcdo civil e alguns servigos. As habilitagbes literarias dos emigrantes de

Franca eram inferiores as dos emigrantes da Alemanha (Baganha et al, 2002, p. 80).

Os emigrantes portugueses sado originarios do norte do pais e interior, pertencem a uma
faixa etaria jovem. A saida de emigrantes € apoiada por redes sociais, ou seja, emigrantes
que emigraram em primeiro lugar e que mais tarde ajudam outros a se instalar, a legalizar a

sua situacdo, a arranjar trabalho e alojamento, etc.

Nos estudos efectuados por Rocha-Trindade, a autora verificou que por vezes existe o
deslocamento de uma aldeia inteira de Portugal para Franca, permanecendo 0os mesmos
lagos familiares que existiam em Portugal. Em Franca fixam-se essencialmente em redor de
Paris (lle de France, Rhéne Esere, Alsace e Nord). Este fendmeno € designado de
“especializacdo de destinos” e como exemplos Garcia (1998, p. 54) menciona a coldnia de
emigrantes portugueses de Elvas que se situa em Bruxelas (Bélgica) e a comunidade de

emigrantes portugueses da aldeia de Queiriga, em Orsay (Paris).
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No mercado de trabalho francés, os imigrantes portugueses possuem qualificacbes baixas,
mas tém uma reputacdo de bons trabalhadores, pouco reivindicativos, com relativa facilidade
de integracdo profissional e comunitéria, apresentando uma taxa de desemprego baixa. O
elevado indice de taxa de actividade, é justificado pelas mulheres que apresentam uma

elevada taxa de actividade feminina em contraste com outros grupos de imigrantes.

Os portugueses trabalham essencialmente na construcao civil, na industria®* e nos servicos,
devido principalmente a actividade das mulheres. Por outro lado, a segunda geracdo de
emigrantes portugueses prefere profissées mais valorizadas dai a sua integracdo no sector
terciario de actividade econdmica. Assim, a maioria destes portugueses trabalhadores séo
operarios, seguidos de empregados (administracdo, comércio e servicos pessoais). Ao nivel
dos quadros e intelectuais os niveis de actividade s&o baixos, sendo a maioria dos

trabalhadores assalariados:

“Em termos de estatuto, predominam entre os imigrantes portugueses 0s
trabalhadores assalariados, numa percentagem ligeiramente superior a do
conjunto dos imigrantes em Franca (93,8% contra 89,1%). Apenas 6,2% dos
trabalhadores portugueses trabalham por conta propria, sobretudo como
profissionais independentes, sem empregados (3,5%), mas também como
empregadores (2,1%) ou participando no trabalho de empresas familiares
(0,5%).” (Baganha et al, 2002, p. 88)

A ideia do retorno est4d presente na mente dos emigrantes portugueses, mas é
continuamente adiada por varios factores, predominando o vaivém pendular. Esses factores
sdo as dificuldades de insercdo em Portugal, a insercdo dos filhos na escola, o
reconhecimento das habilitacdes literarias, a insercao profissional. Por outro lado, o regresso
da segunda geracado pode ser vista mais como um estatuto de emigrante em Portugal, pois
estdo melhor integrados na sociedade francesa. As decisbes da segunda geracdo
influenciam a primeira, dai que frequentemente se verifica a permanéncia dos filhos em
Franca e o movimento pendular dos pais (movimento favorecido pelos transportes, baixo
custo e sentimento de pertenca ao espacgo europeu). Os filhos visitam-nos nas férias de
verdo. O retorno tem sido baixo, considerando a amplitude da comunidade portuguesa em
Franca, permanecendo o sentimento de dupla pertenca, dupla nacionalidade e bi-
culturalismo (Ramos, 2003 b, 2004).

? Na industria, 0 nimero de portugueses tem vindo a decrescer.
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3.7 Alemanha

A emigracdo portuguesa para a Alemanha iniciou-se apos 1964 coincidindo com a
assinatura do Acordo de Recrutamento de Migrantes, celebrado entre o governo Portugués e
o0 governo Alemdo, que favoreceu a emigracdo de individuos considerados como
"trabalhador convidado”, cujo objectivo era colmatar a falta de méo-de-obra principalmente
na construcdo civil, area extremamente carenciada devido a necessidade de reconstrucao
do poés guerra. A maioria dos imigrantes portugueses na Alemanha pertencia ao sexo
masculino. Na Alemanha, os imigrantes sempre foram vistos como trabalhadores
temporarios que depressa regressariam aos seus paises de origem logo que a reconstrucao
estivesse terminada, era pois uma imigracdo controlada e oficial. Os imigrantes eram

providos de alojamento e de protecc¢ao ao abrigo das leis inerentes aos trabalhadores.

No entanto, na década de 70 a crise econémica mundial era uma realidade e o excesso de
imigrantes ja era notério, ocasionando o cancelamento dos acordos de recrutamento de
migrantes e 0 consequente retorno de alguns destes imigrantes, incentivados por prémios de
regresso. O retorno foi superior as entradas desde 1974 até 1986 (Baganha et al, 2002),
ano que marcou o reagrupamento familiar, ou seja, nesta altura, a emigragdo portuguesa

para a Alemanha era essencialmente constituida por mulheres e criancgas.

Com a entrada de Portugal na CEE os portugueses passaram a auferir, quando comparados
com outros imigrantes, do estatuto de “imigrante superior”, ou seja, actualmente ndo sdo
considerados imigrantes mas cidadaos europeus beneficiando dos mesmos direitos e
obrigacbes que os nativos alemées. Tal como ja referimos, a abertura das fronteiras, a
mobilidade e a livre circulacdo de pessoas, favoreceu a deslocacéo de portugueses ao longo

das décadas de 80 e 90, diminuindo assim a aplicabilidade do cancelamento dos acordos.

Embora os portugueses se encontrem espalhados por toda a Alemanha, podemos falar de
uma maior concentracdo nas cidades de Hamburgo, Frankfurt, Colénia, Estugarda, Berlim,
Munigue e Osnabruck. Continuando-se a verificar uma predominancia do sexo masculino
(56,8%) face ao feminino (43,2%) (DGACCP, 2000%%), constituindo uma populacéo jovem

activa.

22 visita de Sua Exceléncia o Ministro dos Negocios Estrangeiros da Republica Federal da Alemanha a Portugal”,
DGACCP, DAX, 2000/04/11.
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Os jovens portugueses residentes na Alemanha apresentam niveis de qualificacdo
superiores a geracao anterior e enveredam por cursos de formagéao profissional. Regista-se
também um grande nimero de jovens estudantes portugueses residentes na Alemanha que
estudam nas universidades e escolas profissionais alemés ao abrigo de programas europeus
de formacao profissional e de ensino universitario nomeadamente o programa Leonardo da

Vinci e o programa Erasmus (Baganha et al, 2002).

Os portugueses na Alemanha exercem actividades diversificadas ocupando lugares na
industria transformadora (43%), servigos (24%), construcao civil (12%) e comércio (8%)
(DGACCP, 2000). Verifica-se também que nos ultimos anos o numero de trabalhadores
portugueses na industria transformadora tem vindo a decrescer, por sua vez 0s ramos do
comércio e servigos tém vindo a aumentar, o que significa a valorizacdo profissional da

comunidade imigrante portuguesa.

“Embora ndo existam dados concretos sobre as actividades dos portugueses
por conta prépria, dado que estes numeros ndo estdo incluidos nas
estatisticas gerais do Instituto Federal do Emprego, queremos crer, no
entanto, que o numero de portugueses a trabalhar por conta prépria tem
sofrido um incremento, isto porque desde a entrada de Portugal na
Comunidade os portugueses beneficiam da chamada ‘liberdade de
estabelecimento” (Niederlassungsfreiheit). A liberdade de estabelecimento
concede o direito de «exercer uma profissdo ou neg6cio por conta prépria,
bem como o de fundar e dirigir firmas ou sociedades nas mesmas
circunstancias que os nacionais do pais» (Pereira 1990:94). Segundo os
nameros fornecidos pela Camara do Comércio Portugués, encontram-se
actualmente apenas 144 firmas portuguesas aqui registadas, das quais a
larga maioria corresponde a restaurantes ou a negécios de comércio de
abastecimento (pequeno comércio, grossistas e retalhistas).” (Baganha et al,
2002, p. 28).

Os principais problemas que afectam alguns dos trabalhadores portugueses, emigrados
recentemente para a Alemanha, prendem-se com o ndo cumprimento dos contratos,
surgindo situacdes graves de caréncia e de desproteccdo quanto a seguranca social e a
saude. Outro problema sdo as empresas portuguesas (intermediarios) que subcontratam
portugueses, estes agora imigrantes, ficam numa situacao de trabalhadores temporarios,
sofrendo as irregularidades e a exploragcdo de empreiteiros. Normalmente, as empresas
alemas subcontratam empresas estrangeiras para a realizagdo de trabalhos na construcdo

civil, pois assim garantem uma diminui¢éo do preco da mao-de-obra. Na Alemanha, o salario
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€ mais alto do que o praticado em Portugal, mas as horas de trabalho também sé&o
superiores. Os imigrantes vivem sem qualidade de vida, em contentores por vezes
sobrelotados, com uma alimentacéo fraca e isolados da sociedade alemd, pois tém pouco

tempo livre para conviver.

Mesmo assim a Alemanha possui um sistema social e de saude mais aliciante que o
portugués. Actualmente, com a mobilidade verificada na UE é dificil averiguar os motivos de
estadia dos portugueses na Alemanha: estudo, trabalho, mobilidade de altos quadros,

turismo, etc.

3.8 Beélgica

A emigracdo portuguesa para a Bélgica concretizou-se logo nos inicios da nacionalidade, no
Século XlI, com o casamento da filha de D. Afonso Henrigues com o Conde da Flandres. A
acompanhar as princesas, geralmente seguia uma comitiva de portugueses que se
estabeleciam no novo pais auferindo de privilégios e ocupando lugares na vida social,

cultural e econémica do pais de acolhimento.

O grande fluxo emigratorio para a Bélgica realizou-se a partir dos anos 60 do Século XX
motivado por razBes econdomicas (melhores condigcbes de vida) e politicas (ditadura
salazarista). Os portugueses escolheram principalmente as regies de Bruxelas, Valénia e
Flandres para se fixar. A estrutura etaria da populacéo € jovem, cerca de 74% tinham até 39
anos (DGACCP, 2000%). A Bélgica era vista como um pais atractivo relativamente préximo

de Paris, com necessidades de mao-de-obra para o0s sectores mineiro e construcao civil.

Os portugueses que emigraram para a Bélgica nesta altura, exerciam profissées em Portugal
nas areas da construcdo civil e mineira, passando a exercer na Bélgica a mesma profissao
que exerciam em Portugal. Estes portugueses pertenciam a niveis sociais baixos com baixas

qualificacoes.

Uma grande parte dos homens portugueses emigrou com a esposa e os filhos e, por vezes,
sem qualquer contrato de trabalho, o que agravou a obtencdo de emprego e a integracdo no

pais de acolhimento.

23 wyjisita de Sua Exceléncia o Secretario de Estado das Comunidades Portuguesas a Bélgica”, DGACCP, DAX,
2000/04/06.
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O segundo grande fluxo emigratorio verifica-se apés a adesdo de Portugal & Unido Europeia.
Desde 1986 emigraram para a Bélgica dois tipos de portugueses: uns pertencentes a classe
média baixa da populacdo, com baixos ou médios niveis de qualificagdo e outros
possuidores de niveis elevados de qualificacdo, ocupando lugares de relevo nas instituicbes

europeias e internacionais (Ramos, 2000; Peixoto, 1999).

A comunidade portuguesa na Bélgica € de cerca de 38 000 cidaddos (DGACCP, 2000). Na
Bélgica, existe um grande numero de portugueses que trabalham por conta prdpria em
varios sectores de actividade: restauracdo (restaurantes, cafés, snack-bares) comércio
(venda de produtos portugueses: mercearias, padarias, importacdo de vinhos e alimentacao
em geral) e construcdo civil (pequenas empresas que trabalham em regime de sub-
empreitada). Outros laboram na induastria (extractiva, transformadora, metalomecénica) e
servicos. O desenvolvimento de uma actividade por conta prépria surgiu como meio para

evitar a pobreza constituindo uma alternativa ao contrato de trabalho assalariado.

3.9 Luxemburgo

Pela importancia e volume que a emigracdo portuguesa assume no Grdo-Ducado do
Luxemburgo e na Suica, e apesar de nesta dissertacdo nao estar englobado nenhum
inquirido destes paises, apresentamos um breve resumo da emigracdo portuguesa nestes

dois paises.

A emigracdo de portugueses para 0 Luxemburgo intensificou-se a partir de finais da década
de 60 e inicios da década de 70 devido a necessidade de mé&o-de-obra na industria
siderurgica, pois os trabalhadores italianos estavam de regresso a Italia incentivados pela
pertenca daquele pais & Comunidade Europeia, ou entdo deslocavam-se para a Alemanha
devido as melhores condi¢cdes oferecidas por este pais. Assim, o Grdo-Ducado viu-se
obrigado a incentivar a entrada de estrangeiros para ocupar os lugares deixados pelos
italianos e a emanar leis que favorecessem a fixagdo de emigrantes, tais como, o direito ao
reagrupamento familiar. Deste modo, os portugueses quando chegam ao Luxemburgo,
apoiados pela activagdo das redes sociais fazem-se acompanhar pelas suas esposas e

filhos, ou seja, a familia nuclear, por vezes a esta juntam-se o0s vizinhos e amigos.
A necessidade de mao-de-obra no Luxemburgo, na década de 70, é justificada pelo
desenvolvimento da sociedade daquele pais: instalacdo de novas empresas; melhoria do

poder de compra dos luxemburgueses; deslocalizacdo da populagdo activa para o sector
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terciario e envelhecimento da populacao. Estes factores exigem a presenca de mao-de-obra

activa e jovem capaz de desempenhar as tarefas mais arduas.

De entre a populagéo estrangeira, a populag¢édo portuguesa no Luxemburgo continua a ser a
mais numerosa, representando em 1998, 36,9% do conjunto de estrangeiros e 12,9% da

populacéo total**

. Em 2005, a populacgédo total portuguesa residente no Luxemburgo é de 65
700, tendo-se registado neste ano 10 000 inscricdes nas diversas comunas®. A populacéo
portuguesa mantém-se elevada ndo sO devido a chegada de novos emigrantes, como
também ao crescimento da taxa de natalidade entre os emigrantes portugueses, sendo a

proporcéo de jovens portugueses muito elevada.

Os portugueses fixaram residéncia essencialmente no centro e sul do Luxemburgo. Dada a

sua dimenséo e localizacdo, o Luxemburgo, defronta-se com o trabalho fronteirico,

“(...) em 1997, 30% do total de assalariados atravessavam a fronteira para
virem trabalhar no Luxemburgo.

O emprego assalariado representa 92% do emprego total do Luxemburgo.
Os restantes 8% sado trabalhadores independentes, agricultores e
trabalhadores intelectualmente independentes. No conjunto dos assalariados
os luxemburgueses ndo atingem os 50%.

O peso dos fronteiricos no emprego assalariado (30%) € mais importante que
0 dos estrangeiros residentes no Luxemburgo (28%).” (Baganha et al, 2002,
p. 106).

A ocupacao de lugares no mercado de trabalho por fronteiricos fez aumentar o desemprego
dentro do territério luxemburgués, afectando principalmente os residentes estrangeiros nao

qualificados e os operarios que constituem a maior parte dos emigrantes portugueses.

Os emigrantes portugueses de primeira e segunda geracdo possuem baixas qualificacdes,
apresentando sérias dificuldades no sistema de ensino luxemburgués, verificando-se o
insucesso escolar devido a exigéncia linguistica de aprender trés linguas: alemao, francés e
lingua luxemburguesa. Assim, aos descendentes dos portugueses resta-lhes ocuparem o0s

lugares mais desfavorecidos do mercado de trabalho.

A maior parte dos emigrantes portugueses sao operarios (construcdo civil, comércio,

industria), seguidos dos empregados (servicos, funcionarios publicos — nesta area o nimero

** Dados da DGACCP.
% Dados oficiais cedidos pela Embaixada Portuguesa no Luxemburgo.
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de portugueses € baixo, devido a obrigatoriedade de falar as trés linguas). As mulheres sé@o
extremamente activas laborando no sector das limpezas, comércio e restauracdo, saude e
accao social. A construcdo tem decaido, tendo-se verificado um aumento do desemprego
neste sector. Segundo a DGACCP (2000)?° 50% dos portugueses trabalha na construcéo
civl e obras publicas, os restantes trabalham nos servicos domeésticos, hotelaria,
restauracdo, agricultura, industrias diversas e servi¢os. A maioria da populagcéo portuguesa é

assalariada.

Os emigrantes portugueses auferem normalmente o salario minimo, a mobilidade social ndo
€ garantida devido as dificuldades, mesmo a de uma geracao para outra. Contudo, verifica-
se que a segunda geracdo estd menos representada na construcdo civil e limpeza,
ocupando gradualmente os lugares nos servicos. No entanto dada a permanéncia do fluxo
migratério para o Luxemburgo os imigrantes portugueses recém chegados vao ocupar estes

lugares deixados vagos, permanecendo a etnia portuguesa na construcao civil e limpezas.

3.10 Suica

Oficialmente, a década de 80 do século XX marca o regresso dos emigrantes portugueses
residentes em varios paises europeus, € pois uma década em que o termo retorno é
bastante referido, sendo simultaneamente, preterida a referéncia a saida de emigrantes.
Todavia verifica-se que durante a década de 80 se inicia um novo fluxo migratorio para um
novo pais de destino: a Suica, consequéncia do encerramento de fronteiras em alguns

paises europeus: Franca e Alemanha.

Nesta altura Portugal vivia uma situacdo de instabilidade politica e econdémica, vivia também
um periodo conturbado de insercdo de ex-retornados e cidaddos das ex-coldnias,
defrontando-se com um desemprego elevado e medidas econdémicas apertadas visando

atingir os objectivos propostos pelo Fundo Monetario Internacional (FMI).

A Suica, sendo um pais economicamente prospero, ndo sentiu de forma tdo profunda a crise
da década de 70, por isso apresentava taxas de desemprego bastante baixas (Ramos,
1990). Por outro lado, defrontava-se com a caréncia de mao-de-obra para 0s servicos menos

qualificados, visto que estes servicos ndo se deslocam de um pais para outro tal como a

% wvjsita de S. A. R. o Principe Herdeiro do Luxemburgo a Portugal’, DGACCP, DAX, 2000/01/04.
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indastria. Assim, aos imigrantes portugueses possuidores de baixas qualificacdes

profissionais, a Suica oferece empregos que exigem menos qualificacdes.

Ap6s a Il Guerra Mundial, a Suica acolheu emigrantes de Espanha e de Italia que
desempenhavam fung¢des nos trabalhos mais mal pagos e sujos, trabalhos preteridos pelos
suicos. Contudo, a emigracdo destes diminuiu a partir de meados da década de 70 devido a
crise petrolifera. Na década de 80, a Suica iniciou um periodo de retoma econdémica tendo
necessidade de recrutar mais trabalhadores ndo qualificados para efectuarem os trabalhos
sazonais, substituindo os italianos e espanhois, pela mao-de-obra portuguesa, turca e

Jugoslava.

A emigracado para a Suica esta dependente da economia deste pais, em época de expansao
economica recruta-se méo-de-obra (construcdo de infra-estruturas na viragem do século, no
periodo pés bélico e pds crise petrolifera), em época de recessdo decretam-se medidas para
0 regresso de imigrantes. Os imigrantes sdo o suporte da crise pois em tempo de recessao

sdo eles que sofrem o desemprego.

“(...) a imigragdo helvética resulta da dindmica do processo econdémico e da
estrutura do mercado de trabalho suico (Haug, 1989:129). Trata-se, portanto,
de uma imigracdo determinada pelas necessidades do sistema produtivo, em
que o poder politico exerce uma funcdo de intermediario entre essas
necessidades e o0s receios de sobre-estrangeirizacdo da populacéo

autoctone” (Baganha et al, 2002, p. 123).

A emigracdo portuguesa para a Suica manteve-se alta durante a década de 80, tendo sofrido
uma quebra em 1993, devido a crise econémica que atingiu este pais.

Os motivos da emigracédo para a Suica, antes de 1974 eram politicos e econdmicos, apés
1974 sao fundamentalmente econdémicos: procura de melhores condicdes de vida; falta de

emprego; baixos salarios em Portugal e motivos familiares de reagrupamento.

A emigracédo € processada pela utilizacdo de redes sociais que favorecem a inser¢éo no pais
de acolhimento, tendo 90% dos portugueses emigrado para a Suica devido a intervencgéo de
um familiar ou amigo. A entrada na Suica foi também favorecida pela realizagdo de acordos
bilaterais entre os dois governos (portugués e suico) que favoreceram a criagcao de cursos de
formacdo profissional principalmente com destino a industria hoteleira e restauragdo. A
emigracdo clandestina também se verificou na Suica, especialmente em épocas de maior

fluxo de emigracéo.
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A partir de 1969, a emigracdo para a Suica apresenta valores femininos bastante elevados
justificados essencialmente pelo reagrupamento familiar, as mulheres sdo as seguidoras da
emigracdo masculina. Contudo, existem dois grupos de emigracdo feminina: a que emigra
por iniciativa familiar e a que imigra por iniciativa individual (imigrando isoladamente)
ocupando lugares na hotelaria, restauracdo e limpezas. A emigracdo feminina isolada era
incentivada pelos patrbes suicos dado que era mais facil alojar uma jovem do que uma
familia inteira. A emigragdo para a Suica apresentou uma forte componente feminina

independentemente do reagrupamento familiar.

As principais regides de destino dos portugueses sdo os cantfes de Vaud e de Genebra. Em
1996, 66,3% dos imigrantes portugueses na Suica residiam na regido linguistica francesa,
contra 30,2% na alema e 3,2% na italiana. A emigracdo para a Suica apresenta correlacdes
com a emigracdo para a Franca e Alemanha, assim 0s emigrantes portugueses que se
deslocam para os cantdes franceses possuem, geralmente, habilitagfes literarias mais baixas
e exercem profissdes semelhantes a imigracdo portuguesa residente em Franca. Ao
contrério, os emigrantes portugueses que se fixam na regido alema apresentam habilitacfes
literdrias mais elevadas e aproximam-se do tipo de emigracdo que se efectuou para a

Alemanha (Baganha et al., 2002).

Os emigrantes portugueses constituem uma populac¢do jovem e activa ocupando lugares na
construcao civil, hotelaria e restauracdo (estes apresentam maior mobilidade). Sdo também
empregados de limpeza, domésticos, agricolas e condutores de veiculos a motor, ou seja,
ocupam empregos “sujos”, mal pagos e de baixo estatuto social que sdo socialmente

indesejaveis e exigem poucas ou henhumas qualificacdes (Ramos, 1995).

Os emigrantes portugueses, dado o seu estatuto de cidaddos europeus, usufruem do direito
de liberdade de circulagdo possuindo total liberdade para obter emprego na Suica, nos
termos do acordo celebrado entre a UE e a Suica sobre a livre circulagdo de pessoas em
Junho em 2002. Segundo dados do Office Fédéral des Migrations®’ Suico, de Abril de 2004
a Abril de 2005 verificou-se um acréscimo de 1.9% de entradas de cidaddaos na Suica
provenientes da Unido Europeia, contra 0,9% de acréscimo de entradas de cidaddos

pertencentes a paises ndo-membros da UE.

Em Abril de 2005 os portugueses na Suica perfaziam 10,9% do total da populacao

estrangeira, situando-se na terceira nacionalidade mais numerosa, sendo a lItaliana a

%" Informagdes do site oficial do Office Fédéral des Migrations , in http://www.bfm.admin.ch/.
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primeira (19,9%), e a segunda os Ex-Jugoslavos (13,2%). Relativamente a 2004, as
nacionalidades que sofreram um acréscimo maior dos seus efectivos residentes foram os
alemdes e o0s portugueses, seguidos dos franceses, brasileiros e austriacos. As
nacionalidades que viram os seus efectivos residentes diminuir foram os italianos, os

espanhdis, os ex-jugoslavos, 0s turcos e os croatas.
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4. Empresarialidade Etnica
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4.1 Enquadramento

s

Emigrar, € uma decisdo dificil, pois implica o afastamento do emigrante da familia, dos
amigos, das raizes e do pais. Esta ndo é uma decisdo irreflectida, ela resulta de varios
condicionalismos externos e internos ao individuo, aqueles colocam o individuo em contacto
com valores e costumes pertencentes a paises mais desenvolvidos, transmitindo ao
individuo niveis de consumo superiores aos da sua regido ou pais, consequentemente

elevando a ansia por uma melhor qualidade de vida.

No pais de acolhimento o individuo, agora com o estatuto de imigrante, procura formas para
melhorar os seus rendimentos, optando por vezes pela abertura de um pequeno negocio
que garanta o sustento, a si e a sua familia. Esse pequeno negoécio pode evoluir e expandir-
se gracas ao trabalho arduo do imigrante e as caracteristicas da sociedade de acolhimento,

quando esta promove a empresarialidade étnica.

4.2 Empresarialidade Etnica — Conceitos

A natureza do imigrante e o contexto sécio-econémico do pais de acolhimento podem
direcciona-lo para a criacdo da sua propria empresa. Os motivos séo diversos: predisposicdo
individual e caracteristicas psicologicas, tais como, desejo de se realizar, vontade de
independéncia e de controlar o seu proprio destino (factores culturais); a exclusdo social, a
discriminacdo, o desemprego e a pobreza (factores estruturais); oportunidades especificas
de investimento, ou seja, 0 estabelecimento de negdcios em sectores ndo explorados pelos
nativos, conferindo-lhes uma vantagem competitiva; sustentacéo e apoio em redes sociais
étnicas (factores de integragéo); aumentos salariais/lucros; inexisténcia de perspectivas face
ao mercado de trabalho dependente; tradicdo familiar e a conformidade a um modelo

herdado. (Levent, Masurel e Nijkamp, 2003).

O empreendedorismo étnico tem vindo a ser estudado por tedricos americanos que tém
analisado o ethnic business e a incorporagdo dos imigrantes na sociedade de acolhimento.
Mais recentemente apareceram teoricos europeus interessados em estudar este tema.
Desses estudos resultaram varios conceitos fundamentais para se entender a

empresarialidade étnica, que passamos a definir sumariamente:
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a) O capital humano é constituido pelas caracteristicas pessoais do individuo como as

habilitagbes académicas, predisposicdo, caracteristicas psicologicas etc.;

b) O capital social inclui bens econdmicos tangiveis como descontos e empréstimos
sem juros, ou intangiveis como informacdo sobre negécios, empregos e “boa
vontade” generalizada nas transac¢fes de mercado. O capital social é produto do

“encastramento” (embeddedness)?;

¢) A comunidade étnica é o conjunto de imigrantes da mesma etnia residentes num
determinado espaco que estabelecem entre si diversos tipos de comunicacdo e
relacdo. A etnia é um grupo de pessoas que num dado momento se define como
diferente no seio de um grupo mais vasto. Num contexto de migracdo, a etnicidade
nao é unicamente considerada como o produto de uma situacdo sécio-cultural do
pais de origem, mas também como sujeita a transformacdes ligadas ao processo de

migracado ocorridas no pais de acolhimento;

d) Os recursos étnicos e de classe séo intrinsecos e caracterizadores de uma
determinada comunidade étnica, possibilitam um maior ou menor empreendedorismo
dos empresarios imigrantes de acordo com determinadas capacidades inerentes e
identificaveis, tais como, técnicas organizacionais, solidariedade reactiva, orientacao
temporéria e outras caracteristicas baseadas nas tradicbes e experiéncia do grupo
(Light e Gold, 2000). Estes recursos étnicos encontram-se em constante mutacao
sendo produzidos e reproduzidos pelos membros de um mesmo grupo, € néo se
encontram disponiveis para todos os membros do grupo, ou seja, dentro de uma
comunidade étnica definem-se diferentes formas de relacionamento, solidariedade,
reciprocidade e de acesso a determinados recursos. Assim, 0S recursos étnicos
poderdo constituir ao mesmo tempo oportunidades e barreiras pois implicam custos,
obrigacBes e deveres dos membros do grupo étnico (Light e Gold, 2000). Os
recursos étnicos devem ser vistos ndo s6 como enddégenos ao grupo, mas também
como produtos do contexto da emigracdo, bem como pela reaccdo de grupos a este

contexto;

e) As redes sociais sdo um conjunto de interaccbes de pessoas ligadas por lacos
ocupacionais, familiares, culturais ou afectivos, sdo meios de aquisicdo de recursos

escassos de cariz econémico, cultural, social e politico. A rede comunitaria permite

%8 O conceito de “encastramento” encontra-se definido em 4.3 alinea f). Ver também os modelos explicativos da
Empresarialidade Etnica em 4.4.
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f)

um aprovisionamento constante de informacao de vérias fontes, ndo so6 das ligadas a
actividade econdmica como também das provenientes das festas religiosas
casamentos etc. (Aldrich & Zimmer, 1986, Greve e Salaff, 2003). As redes sociais
providenciam ao imigrante uma série de recursos é€tnicos e uma vantagem
comparativa face ao nativo para o estabelecimento de uma nova actividade
econdmica, mas também impdem certos constrangimentos a prossecucao ilimitada
de interesses pessoais, ou seja, as redes e a comunidade étnica exercem um
controle sobre o imigrante assente na confianca e na solidariedade, lacos que nao
devem ser quebrados, pois implicariam a exclusdo da comunidade.

As redes sociais tém varias dimensfes sendo o tamanho (niUmero de pessoas) e a
densidade (nimero de lacos entre elas) os mais importantes. Quanto maior for o
tamanho, menor sera a densidade de relacdes, pois € mais dificil o contacto entre
todos. No entanto, sdo as redes maiores e mais densas, as mais eficientes no
desenvolvimento de expectativas de imposicdo de obrigacbes de reciprocidade
(Portes, 1999).

As redes sociais sao indispensaveis para 0 estabelecimento de uma
empresarialidade de sucesso, pois sdo a base de apoio dos negécios, fornecendo a
seguranca e sustentabilidade do negocio. A rede é um mecanismo central da
transformacéo dos recursos em vantagens comparativas para a criacdo da empresa.
Para um potencial empresario, o capital de contactos interpessoais € um elemento
chave na aquisicdo de trés recursos indispensaveis a criagdo de uma empresa:
informagcdo sobre as oportunidades existentes, capital inicial e conhecimentos

técnicos.

As transaccdes “encastradas” (embeddedness) e o conceito de encastramento de
acordo com Portes (1999) “refere-se ao facto de as transaccbes econdmicas dos
mais diversos tipos estarem inseridas em estruturas sociais abrangentes que afectam
a sua forma e os seus resultados.” Mark Granovetter (1990), citado por Portes,
distinguiu encastramento “relacional”, referindo-se as relacdes pessoais entre actores
econdémicos, e encastramento “estrutural”, referindo-se a rede ampla de relacbes
sociais a que estes actores pertencem. O encastramento de tipo relacional inclui as
expectativas normativas, a procura de aprovagdo mutua e as transacgdes reciprocas
acima referidas. O encastramento de tipo estrutural chama a atenc¢do para um factor
de diferente escala, nomeadamente a insergéo das trocas econdmicas em agregados
sociais mais vastos em que muitos outros actores participam, para la daqueles

directamente envolvidos na troca (Portes 1999).

56



Isto significa que os empresarios ndo operam num vazio social, mas encontram-se
encastrados em varias redes sociais que usam e manipulam para atingir os seus
objectivos econémicos®. Neste sentido o capital social € um pré-requisito importante,
mas ndo a garantia para o sucesso economico. Cada relacdo social tem as suas
imperfeigcbes, bem como custos materiais e imateriais inerentes. O encastramento em
redes sociais pode ser forte, mas o encastramento em redes de fornecedores
economicamente relevantes e de instituicdes financeiras pode ser fraco (Klooterman
e Rath, 2000)*.

g) A economia informal (Portes, 1999, p. 35) “é definida como a soma total de
actividades geradoras de rendimento ndo reguladas por cddigos legais, num
ambiente onde actividades semelhantes se encontram regulamentadas. As
actividades informais distinguem-se das criminais por envolverem bens e servicos

legais, mas cuja producado e comercializacdo néo esta regulamentada.”

4.3 Condicionalismos a Emigracao

Os fendmenos migratérios resultam das desigualdades verificadas internacionalmente entre
0s paises devido a oferta e & procura de mao-de-obra. Os paises da periferia (em estadio
médio de desenvolvimento) tém, geralmente, um excesso de mao-de-obra e por isso 0s
salarios sdo baixos, enquanto que os paises do centro (desenvolvidos) possuem altos
salarios e indices de mao-de-obra baixos, 0 que origina um fluxo migratério dos paises
periféricos para os paises do centro (Portes, 1999). A internacionalizacdo da economia
permite ao emigrante o contacto com a realidade exterior, e quando essa realidade € mais

apetecivel do que a verificada no seu pais o individuo pondera a decisdo de emigrar.

Os condicionalismos individuais que favorecem a emigracdo, segundo Portes (1999),
resultam do célculo entre custos e beneficios de produtividade e dos rendimentos
verificaveis nos dois paises. Por outro lado, quem decide emigrar, geralmente, ndo pertence

a faixa mais pobre da populacdo, pertence antes as classes médias, ou meédias baixas, ou

% Kloosterman (2004) menciona o imigrante Cihangir, possuidor de uma modesta loja de repara¢fes de bicicletas
em Amesterddo, que é exemplo da importancia dos lagos de familia e da sua inser¢cdo numa rede de relacdes
sociais encastradas. Cihangir beneficia da mao-de-obra de dois irmdos que usufruem salarios baixos, da
cunhada que gere a loja e da sua familia na Turquia, que Ihe ofereceu ajuda financeira na fase inicial do negécio,
quando ele se encontrava quase falido. A rede social oferece os recursos certos e molda os objectivos e as
accOes dos seus membros. Cihangir enquadra-se plenamente na teoria do encastramento social, uma vez que 0s
imigrantes, muitas vezes sem capital financeiro, sdo contudo capazes de criar um negdcio, apenas por confiar no
capital social.

%0 \er também o relacionamento da Estrutura de Oportunidades com o encastramento em 4.5.5 e 4.5.6.
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seja, emigram aqueles que entraram em contacto com os niveis de consumo verificaveis no
exterior e que anseiam o seu usufruto, normalmente séo individuos com caracter aventureiro
e destemido. Piguet (1999, p. 39) cita Alfred Sauvy afirmando que “s&o geralmente os
homens com um certo espirito de iniciativa e de empresa que aceitam esta aventura”, a de

emigrar.

Os motivos que originam a emigracdo podem ser de ordem politica, mas a mais frequente é
a economica: emigra-se para se obter uma maior qualidade de vida. Regra geral, quem
emigra pertence a uma faixa etaria jovem e activa, pronta a ingressar o mercado de trabalho,
apresentando todavia disparidades ao nivel das habilitacGes literarias, sendo que, regra
geral, quanto maior forem as habilitacdes mais facilmente se alcanca uma boa integracéo e

remuneracdo na comunidade de acolhimento.

A decisao de emigrar é muitas vezes influenciada ou incentivada por amigos ou familiares
gue j& se encontram no estrangeiro, conhecedores de normas e de canais de fixagdo de
imigrantes, isto é, o emigrante é quase sempre apoiado por redes sociais que amortecem 0s
dissabores inerentes ao afastamento da familia e das raizes sociais. Assim a escolha do
pais de acolhimento, normalmente, resulta da existéncia ou ndo de familiares ou amigos ai
fixados e, esta situagdo é tanto mais verdadeira, quanto mais baixas forem as habilitacbes
literarias. Geralmente, um individuo possuidor de qualificacdes elevadas ndo precisa do
apoio de redes sociais, ele conhece os mecanismos de deslocagdo e fixacdo e esta em

condigcOes de se estabelecer por iniciativa propria.

O homem, normalmente, toma a iniciativa de emigrar deixando para tras a familia, fa-lo
numa tentativa de a salvaguardar de dissabores e de preparar o terreno para um futuro
reagrupamento familiar. Contudo Piguet (1999), constata na Suica, uma excep¢do a esta
regra, visto que existe um numero consideravel de mulheres que tomaram a iniciativa de
emigrar por sua conta e risco, fruto da especificidade do mercado de trabalho, da

emancipacao feminina e de novos valores culturais.

4.4 Incorporacdo na Comunidade de Acolhimento

O emigrante ao chegar ao pais de acolhimento é recepcionado pelo familiar, amigo ou
comunidade imigrante, que habita a cidade ou os seus arredores, e que incentivou a sua
partida, e é junto desta comunidade que o imigrante obtém as informacbes sobre os

procedimentos de sobrevivéncia na comunidade de acolhimento.

58



Recém-chegado ao novo ambiente, o imigrante possui duas alternativas a sobrevivéncia, ou
ingressa no trabalho dependente ou no trabalho independente: a actividade dependente
implica ser um individuo assalariado e subordinado a um patrdo ou accionista; a actividade
independente/empreendedora caracteriza-se pela autonomia individual, pelo risco e
inovacao. O imigrante, trabalhador independente, trabalha por conta prépria e é detentor da

capacidade de deciséo face as suas opcoes e as opgdes da sua empresa (Piguet, 1999).

Assim, de acordo com as suas capacidades pessoais (personalidade, habilitacdes
académicas/nivel educacional, predisposicdo, estatuto social, poupanca ...) e do grupo
(recursos da etnia, forma de trabalho, capital, conhecimento ...) o novo imigrante podera

decidir-se por ser empregado de outrem ou por estabelecer o seu préprio negécio.

Regra geral, o imigrante é primeiro empregado e posteriormente cria 0 seu proprio emprego,
isto é, abre 0 seu pequeno negdécio criando um novo servico no mercado “inovando” ou

entdo repetindo um negdcio anteriormente inovado por alguém, neste caso “imitando”.

O imigrante ambiciona a melhoria das suas condigBes econdmicas por comparagdo com as
do seu pais de origem. Segundo Light (1984), esta comparacdo facilita a aceitacdo de
condicdes de trabalho &rduas que ndo correspondem ao standard do pais de acolhimento.

Esta situagéo pode ser vista como uma vantagem comparativa dos empresarios imigrantes.

“Comparando com 0s seus paises de origem, aos imigrantes, mesmo as
circunstancias adversas parecem boas e, até a sua integragéo total (...), 0s
imigrantes obtém a satisfacdo pela posse de propriedades menores que nao

atrairiam os assalariados nativos brancos.” (Light, 1984 p. 199).

As actividades independentes podem ser valorizadas de maneira diferente:

“Um jovem nativo que deseja trabalhar como gerente, atrds de uma
secretaria, numa instituicdo bancaria limpa e com ar condicionado, pode
repudiar a ideia de ser proprietario de uma mercearia do bairro ou de uma
pequena fabrica local, que ficou disponivel quando um idoso proprietario se
reformou. Pelo contrario, aos olhos de um imigrante recém-chegado, a
propriedade de um pequeno negdcio, provavelmente, € uma alternativa
positiva ao trabalho dependente, bem como a melhor hipétese de mobilidade

social.” (Waldinger et al. 1990,p. 33).
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A necessidade de realizagdo pessoal e a independéncia econdémica tém um significado
variavel de acordo com os individuos e 0s grupos. Assim, certos grupos valorizam a
actividade independente, outros vém nela apenas um meio transitério de mobilidade social,
ansiando para os seus filhos aspiracdes diferentes que passam pela incorporacdo destes no

sector terciario.

4.4.1 Politicas Governamentais

A incorporagdo do imigrante na comunidade de acolhimento depende bastante do contexto
de recepcdo que se define pelas politicas governamentais do pais de acolhimento, pelas

condi¢cbes do mercado de trabalho e pelas caracteristicas das suas comunidades étnicas.

“(...) a politica governamental representa a primeira fase do processo de
incorporacdo, porque afecta a probabilidade de a imigracdo ser bem
sucedida e o enquadramento legal em que ocorrera.

(...) sdo trés as opg¢des basicas (governamentais): a exclusdo, a aceitacéo
passiva ou 0 encorajamento activo. Quando aplicada, a exclusdo impede a
imigracdo ou obriga os imigrantes a uma existéncia totalmente marginal. A
segunda alternativa é definida pela permissdo explicita ou implicita do
acesso, sem qualquer esfor¢o adicional para facilitar ou impedir o processo.
A maior parte da imigragdo por motivos econdmicos para os Estados Unidos
nos Uultimos anos ocorreu através desta alternativa. A terceira opgéo
governamental sucede quando as autoridades tomam medidas activas para
encorajar um fluxo particular ou para facilitar a sua fixa¢éo.” (Portes, 1999, p.
89).

Regra geral, na Europa, as politicas governamentais de recepcao de imigrantes favorecem o

trabalho dependente e nos paises extra-europeus o trabalho independente.

As diferencas entre os dois lados do Atlantico explicam-se pela propria vocacdo da
imigracdo, que influencia fortemente a construcdo da maior parte das politicas de imigracao.
A concepcdo dos objectivos da imigracdo difere desde longa data: os EUA, terra de
oportunidades, exigiram o povoamento. Pelo contrario, na Europa, a imigracdo sempre
esteve sujeita a existéncia de emprego assalariado e a ideia de méo-de-obra estrangeira
dependente. Por exemplo, a figura canadiana de immigrant entrepreneur que visa facilitar o
acolhimento dos imigrantes e promover a criacdo de empresa, ndo existe nas legislactes
europeias. Por outro lado, o modelo de estadia temporaria Gastarbeiter, amplamente

utilizado na Alemanha e na Suica, dificultou a criacdo de empresas. No caso da Inglaterra,
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0s imigrantes provenientes da Commonwealth podiam fazer uso do direito de imigracdo
conferido até 1962, que lhes conferia a liberdade de estabelecer o seu préprio negocio
(Piguet, 1999).

O contexto politico e institucional é relevante para a existéncia de um maior ou menor
empreendedorismo étnico. As politicas de imigracdo fechadas e abertas/integradoras sdo
disso exemplo, aquelas impedem o dinamismo empreendedor, estas favorecem a fixacéo e

o desenvolvimento de iniciativas de empresarialidade.

“As politicas da sociedade de acolhimento podem ser passivas ou activas.
Quatro situagdes podem ocorrer: a) politicas restritivas ao investimento
empresarial de imigrantes; b) condicbes de mercados e politicas que
favorecem empresarios étnicos; c) politicas passivas sem medidas
especificas para imigrantes; e finalmente d) imigrantes que dependem de
redes informais e criam actividades empresariais dentro do grupo étnico,
tornando-se por isso indiferentes ao contexto politico e institucional da

sociedade de acolhimento.” (Oliveira, 2003, p. 14).

A politica de imigracdo ndo é a Unica responsavel pelo incurso dos imigrantes no trabalho
dependente. A chegada ao pais de acolhimento, o imigrante evita correr o risco de um
emprego independente que lhe exige capital e conhecimentos praticos e que provavelmente
poderd melindrar a sua permanéncia de sucesso. Por outro lado, o contexto politico
institucional estd muito relacionado com o sistema de assisténcia social seguido pelo pais,
se a politica de assisténcia social é forte, incluindo subsidios para o desemprego e
rendimentos minimos, a empresarialidade é reduzida, mas se o sistema de seguranca social
€ de fraca implantagdo, entdo os cidaddos criam o seu proprio emprego, contribuindo para

elevados indices de empresarialidade (Oliveira, 2003).

Deste modo, as taxas de independéncia dos individuos da imigragdo sdo mais elevadas nos
EUA e Canada. No entanto, as taxas de independéncia ndo afectam do mesmo modo todos
0s grupos imigrantes, existindo diferencas entre asiaticos, cubanos (taxas elevadas)
hispanicos e negros (taxas baixas). Na Europa, a Inglaterra apresenta valores que se

aproximam dos EUA e Canadéa sobressaindo os imigrantes da india, China e Bangladeche.
Na Europa Ocidental, a taxa de independéncia dos imigrantes é inferior face a taxa dos

nativos. Na Suica, os imigrantes sdo canalizados pelo governo para trabalhos dependentes

e ndo para independentes, limita-se a entrada de imigrantes e o contrato de trabalho é
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sempre de acordo com uma autorizacao de trabalho dependente, deste modo proibe-se ou
dificulta-se o trabalho independente. A excepgéo € verificada quando o imigrante possui uma

autorizacao de residéncia (tipo C), mas ainda assim, com alguns entraves (Piguet, 1999).

Na Alemanha, Holanda e Franca os imigrantes sdo preferencialmente direccionados para o
trabalho dependente, no entanto, nestes paises existe a empresarialidade étnica,
normalmente, associada a comunidade asiatica e norte africana. O indice de
empresarialidade dos imigrantes mediterraneos € considerado baixo, sendo as suas

actividades empresariais exercidas no mercado étnico.

A empresarialidade imigrante na Europa Ocidental pode ser justificada por trés factores:

“Primeiro, a posicdo e o0 sucesso do grupo depende muito do periodo em
que se verificou a imigracdo para a sociedade de acolhimento. As
Oportunidades estdo continuamente a abrir (e a fechar) a medida que as
economias das nacgbGes ocidentais se desenvolvem. Muitos grupos
encontram as oportunidades primeiro servindo 0s co-étnicos e
subsequentemente actuando no mercado da populagdo nativa;

Segundo, a posicdo do grupo depende, em parte, dos recursos culturais,
sociais e econdmicos que traz. Contudo, na falta de tais recursos, 0s grupos
podem encontrar estratégias que os compensam. O sucesso destas
estratégias depende bastante da natureza das relagdes entre os co-étnicos
e das redes sociais nas quais os imigrantes se encontram encastrados;
Terceiro, a posi¢cdo do grupo é fortemente influenciada pelas restricdes
legais e politicas que confronta. Alguns imigrantes sdo bem-vindos; outros
sdo meramente tolerados. Alguns migram, para sociedades onde comecar
um negécio é simples e barato, enquanto que noutras sociedades, os futuros
empresarios enfrentam um pesadelo repleto de regulamentos burocraticos.”
(Waldinger et al., 1990, p. 104).

4.4.2 Mercados de Trabalho

Um outro factor determinante para a fixacdo de imigrantes é o mercado de trabalho. A
insercao de um imigrante ou grupo de imigrantes depende de como € visto pelo empregador:
a tipificac@o positiva ou negativa influencia o sucesso de um individuo pertencente a uma
minoria. Se o grupo for discriminado, o imigrante geralmente € empurrado para trabalhos de
baixa remuneragcdo e pouco qualificados. Apenas 0s co-éthicos empregam

preferencialmente trabalhadores da mesma nacionalidade. A falta de recursos e informacéo
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atira 0 grupo étnico para niveis de emprego mais baixos e trabalhos ndo qualificados e, a

discriminacao torna-se mais grave.

Os profissionais de elevadas qualificacbes pertencentes a etnias menos favorecidas,
afastam mais facilmente tipificacbes de caracter negativo, evidenciando agilidade para
actuar fora do enclave e, se necessario, escondendo ou disfarcando a sua nacionalidade,

actuando directamente no mercado primario onde vigora a economia formal.

Piore (1970), afirma que os imigrantes e 0s nativos enfrentam dois mercados de trabalho
distintos: um baseia-se em credenciais académicas, normas reguladoras de remuneracoes,
performances e canais formais de progressao de carreiras. O outro mercado, o secundario,
caracteristico dos grupos étnicos e minoritarios apresenta poucas oportunidades para
progressdes, assim como niveis baixos de produtividade e remuneragfes. Este segundo
mercado de trabalho é conectado com a comunidade imigrante onde a ascenséo econémica
e a produtividade séo limitadas, existindo claramente uma separacdo entre o primeiro e o

segundo mercado de trabalho (Ramos, 2003 a).

4.4.3 Comunidade Etnica

A comunidade étnica é de extrema relevancia para a insercdo do imigrante. Caso nao exista
comunidade, os imigrantes enfrentam directamente o0 mercado de trabalho do pais de
acolhimento. Se os empregadores ndo discriminarem 0s imigrantes, apenas a educacdo e
outros recursos do individuo afectardo os seus rendimentos. Os imigrantes que apenas
dependem da sua educacdo e recursos pessoais para a obtencdo de emprego, nado
necessitando da comunidade étnica para amortizar a sua chegada, sdo 0s imigrantes com
elevadas qualificacdes, que se instalam em grandes empresas e em locais espacialmente

distantes das comunidades étnicas.

A situacdo mais frequente, € a chegada de imigrantes a locais onde ja existe uma
comunidade étnica que vai amortecer a sua chegada, providenciando informacéo, recursos e
capital, deste modo a rede étnica é activada, bem como a solidariedade e a confianga.
Assim, a comunidade é fundamental para a entrada do imigrante no mercado de trabalho e

para as consequentes perspectivas de mobilidade social futura.

As comunidades étnicas diferem bastante na sua composi¢do, mas a tonica essencial € a

diferenca e caracterizacdo da méo-de-obra: predominancia de trabalhadores manuais, de
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elevadas qualificagBes profissionais e de trabalhadores com uma forte componente
empresarial. Todas as comunidades promovem o0s seus membros, mas a forma difere
consoante as caracteristicas das comunidades étnicas e os factores politicos internacionais,

por exemplo:

“ (...) singrar na América € um processo complexo, que sO parcialmente
depende da motivagdo e das capacidades que o0s imigrantes trazem
consigo. A forma de usar os recursos pessoais depende muitas vezes de
factores politicos internacionais, sobre o0s quais os individuos nao tém
qualquer controlo e da histéria daqueles que chegaram anteriormente e dos
tipos de comunidades que criaram, sobre as quais os recém-chegados
também tém pouca influencia. Estas forcas complexas e involuntarias
confrontam os imigrantes como uma realidade objectiva que os encaminha

para diferentes direc¢fes.” (Portes, 1999, p. 95).

A incorporacdo depende dos recursos postos a disposi¢cdo pelo governo, mercado de
trabalho, empregadores e comunidade étnica, os individuos mais qualificados podem acabar
por exercer trabalhos menos qualificados porque as oportunidades nao existem (ou ndo ha
alternativas), outros podem ascender ao topo devido as circunstancias positivas. O contexto
social torna os modelos individualistas (explicativos da incorporacéo) insuficientes, pois o
contexto social pode alterar de forma decisiva as ligacdes entre capacidades individuais e

compensacdes esperadas.

4.5 Modelos Explicativos da Empresarialidade

A partir de 1970 os te6ricos académicos revelaram interesse sobre a problematica da
empresarialidade étnica e dindmicas econémicas étnicas. O primeiro teérico foi Michael
Piore com o livro “Birds of Passage” (1970) que aborda a integracdo dos imigrantes nos

mercados de trabalho.

Seguiram-se outros teodricos de relevo que acrescentaram novas perspectivas a
empresarialidade étnica, assentes em investigacdes efectuadas a comunidades imigrantes
quer no Continente Americano, quer no Continente Europeu. Desses estudos resultou uma
série de teorias/modelos explicativos da maior ou menor propensdo para a actividade
empresarial por parte dos imigrantes. No entanto, foi nos EUA que surgiram 0s maiores

avancos na area da sociologia econdémica, muito por influéncia da prépria especificidade
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americana, um pais construido por sucessivas vagas de imigracdo oriundas de todo o

planeta.

No final do Século XX iniciou-se a discussao sobre o ethnic business. Os seus conceitos
sofreram uma evolucdo gracas as realidades imigrantes estudadas, assim, nos primeiros
estudos justificava-se a empresarialidade étnica por factores de ordem pessoal e étnica,
actualmente, ela é explicada por uma multiplicidade de factores que se interrelacionam e que

conjugados favorecem, ou ndo, a empresarialidade.

Alguns autores contemporaneos desenvolveram teorias explicativas sobre a

empresarialidade dos imigrantes, que Oliveira (2003) resume da seguinte forma:

“Alguns investigadores sugerem que certos grupos desenvolvem essas
iniciativas [empresariais] porque possuem (@) recursos étnicos e de classe
(Light e Gold, 2000). Outros acreditam que os imigrantes constroem uma (b)
economia interna — com contornos de um “enclave étnico” -, beneficiando de
um mercado protegido onde podem garantir rendimentos mais altos, do que
conseguiriam na economia aberta (Wilson e Portes, 1980, Portes e Manning,
1986, Portes e Stepick, 1993). Outra perspectiva baseia-se nas
oportunidades e constrangimentos que o0s imigrantes encontram na (c)
economia aberta ou mercado de trabalho da sociedade de acolhimento
(Ward e Jenkins, 1984, Aldrich e Waldinger, 1990, Sassen, 1995, Jones et
al., 2000). Finalmente (d) outras sugestdes realcam a importadncia do
contexto institucional e politico da sociedade de acolhimento (Kloosterman,
2000, Freeman e Ogelman, 2000, Kloosterman e Rath, 2001, Barret, Jones e
McEvoy, 2001).” (Oliveira, 2003, p. 9).

Nos pontos seguintes apresentam-se 0s principais modelos tedricos explicativos

da empresarialidade imigrante.

45.1 Modelo Culturalista

O modelo culturalista privilegia os recursos étnicos e de classe como explicativos da
empresarialidade étnica e que foram durante um certo tempo defendidos pelo ethnic
business: as caracteristicas individuais e de grupo, tais como, o espirito de empresa, a
existéncia de redes de solidariedade, o capital financeiro e a capacidade de mobilizar méo-
de-obra familiar ou comunitaria. Light e Gold (2000) também realgam a importancia dos

recursos etnicos para a inser¢do econdmica dos individuos. Para os defensores desta
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perspectiva, sdo estas multiplas dimensdes da etnicidade, os factores explicativos da sobre-

representagdo de certos grupos étnicos em determinada actividade independente.

Segundo este modelo, as herancas culturais influenciam a propensédo de um grupo étnico
para a empresarialidade (Zapalska e Edwards, 2001). Weber constatou em 1964 que os
protestantes tinham maior propensdo para serem chefes de empresas. Por outro lado, as
caracteristicas individuais também sdo importantes, visto que a existéncia de diferentes
comportamentos entre nativos e imigrantes esta implicita na ideia de “selec¢cdo migratoria”,
que justifica e permite compreender a especificidade dos imigrantes em compara¢ao com 0s
nacionais, no que concerne as diferencas observadas no desempenho da actividade
econdémica. Pelo facto de se deslocarem, os imigrantes, caracterizam-se por um
temperamento dindmico e empreendedor que o0s predispde consequentemente a
empresarialidade. Neste sentido, o imigrante transporta consigo uma tendéncia particular
para a empresarialidade em fungcdo da sua situacdo de origem, das suas qualificagcbes
especificas ou dos seus tragos culturais particulares. A familia desempenha um papel
importante pois reforca os valores culturais favoraveis ao empreendedorismo, é fonte de
mao-de-obra e de longas jornadas de trabalho. A comunidade por seu lado é fonte

importante de crédito.

O modelo culturalista, pressupfe a utilizacdo de recursos pré-existentes: competéncias
técnicas, valores culturais e estrutura familiar. E pois, um modelo endégeno pois o ambiente

exterior ao grupo nao intervém na propensdo a empresarialidade.

Apesar de importante este modelo ndo explica, por completo, a propensdo para a
empresarialidade dos empresérios imigrantes, pois exclui tudo o que é exterior ao individuo

€ a0 grupo.

4.5.2 Modelo de Desvantagem

O modelo de desvantagem afirma que a emergéncia da empresarialidade resulta da accéo
de factores exdgenos denominados de desvantagens. A eventual discriminacdo e a falta de
reconhecimento que certos imigrantes sofrem no mercado de trabalho (por pertencerem a
certos grupos, podendo mesmo ser vitimas), podera traduzir-se numa saida forcada para a

empresarialidade. Este modelo foi designado de “disadvantage theory” (Light, 1979).
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As desvantagens mais frequentes verificadas no pais de acolhimento sdo as seguintes:
dificuldades no reconhecimento dos diplomas e das competéncias obtidas no pais de
origem; a discriminagcdo no contrato de trabalho dando preferéncia aos nacionais; as
perspectivas de carreira inferiores devido a concessao de privilégios aos nativos nas
posicdes superiores; as dificuldades linguisticas ou de conhecimento de regras simbdlicas

que regem a interacg¢ao.

A teoria da desvantagem é sobretudo utilizada para explicar a passagem de certos grupos
do estatuto de dependentes (empregados) ao de independentes (patrBes). Para Light
(1972), um exemplo desta teoria sdo os chineses que chegaram aos EUA no século XIX.
Inicialmente, ocuparam lugares em trabalhos domésticos, contudo a discriminacao contratual
verificada ap6s a | Guerra Mundial levou ao seu estabelecimento como trabalhadores
independentes. O principal contra exemplo desta teoria é dado pela situacdo dos negros nos
EUA, apesar de bastante discriminados no mercado de trabalho, apresentam baixas taxas
de trabalho independente. Este facto, ndo invalida totalmente a teoria, mas confirma a

existéncia de outros factores no mercado de trabalho que influenciam a empresarialidade.

Certo € que os imigrantes Sdo mais propensos a criar a sua pequena e média empresa do
que os nativos devido a vulnerabilidade socio-econGmica em que vivem, pois sdo
frequentemente atingidos pelo desemprego (apesar de trabalharem mais e auferirem
salarios mais baixos), pela discriminacdo no trabalho e por vezes pela falta do estatuto de
cidadania e de dupla cidadania. Uma forte discriminacdo pela sociedade de acolhimento,
pode direccionar os individuos para a actividade independente, e ao mesmo tempo, reforcar
os lacos de solidariedade do grupo e, de fornecer em resposta, recursos comunitarios

suplementares que favorecem a empresarialidade (Jones et al., 2000).

Porém, esta situacdo ndo atinge apenas o0s imigrantes, também os nativos em época de
crise econdémica e atingidos pelo desemprego apresentam indices mais elevados de
empresarialidade. A criacdo do auto-emprego é uma estratégia dos individuos necesséria a

sobrevivéncia econémica da familia que afasta os maleficios do desemprego (Freire, 1995).

Assim, o modelo de desvantagem apresenta factores exdgenos para explicar a
empresarialidade étnica, mas também néo é suficiente para explicar a empresarialidade dos
imigrantes, uma vez que expde apenas as desvantagens, excluindo o mercado de trabalho,

as oportunidades e o contexto de recepcéo.
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4.5.3 Modelo de Convergéncia

Todos os modelos contribuem para a actividade independente, mas o modelo da
convergéncia € antagénico aos modelos apresentados em 4.5.1 e 4.5.2. Estes preservam a
individualidade e caracteristicas étnicas, o modelo de convergéncia implica a integracao total

na comunidade de acolhimento e afastamento da ligacdo com o pais de origem.

O modelo de convergéncia, segundo Piguet (1999), relaciona o sucesso da empresarialidade
étnica com o tempo de permanéncia e assimilacdo a cultura do pais de acolhimento. Os
investigadores americanos debrucaram-se sobre as diferencas entre as altas taxas de
trabalho independente dos imigrantes comparada com as baixas taxas dos nativos®. Na
Europa, verifica-se o contrério, isto é, a aproximacdo entre as taxas de independéncia de
nativos e de imigrantes. Assim a empresarialidade ndo esta relacionada com especificidades

étnicas mas com a assimilacdo das populacdes estrangeiras a cultura dominante,

traduzindo-se por melhores possibilidades de acesso a actividade independente.

“9 anos é o tempo decorrido para os empresarios chineses, entre a chegada

a Franca e a criagdo de uma empresa.” (Piguet, 1999, p. 62)

Admitindo a existéncia de dificuldades estruturais ligadas a primeira fase da imigracao
(linguisticas, estatuto juridico fragil, desconhecimento dos procedimentos administrativos,
capital, confianca) a estabilizacdo da populacdo estrangeira devera conduzir ao aumento
das taxas de independéncia dos estrangeiros. De acordo com esta teoria as taxas de
independéncia dos estrangeiros tendem a convergir com as taxas dos nacionais. Numa
perspectiva dindmica, estes factores explicam a razdo pela qual em épocas de forte

imigracdo as taxas de independéncia tendem a diminuir.

Piguet (1999) afirma que na Suica nao existe o fendmeno generalizado de ethnic business, a
empresarialidade resulta de uma forte integracdo na sociedade de acolhimento e a existéncia

de actividades especificas justifica-se pelo curto tempo de permanéncia ou pelo desemprego.

"(...) mais de um quarto dos empreséarios estrangeiros estavam no
desemprego antes da criacdo da sua empresa (...) Considera-se com efeito
gue a proporcao de desempregados que criam a sua empresa € de cerca de
10% (Newcomer, 1961). No caso dos desempregados de longa duracdo na

31 Actualmente nZo se verifica essa diferenca. As taxas de independéncia de nativos e imigrantes sdo similares,
fruto de igualdades académicas e da evolucdo da sociedade civil. Nos EUA as ultimas vagas de imigrantes
possuem baixas qualificacdes comparadas com as vagas do século XIX e inicios do século XX.
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Suica, Aeppli et al (1996) revela que apenas 6.1% criam a sua propria
empresa” (Piguet, 1999, p. 149).

Isto significa que as empresas criadas por estrangeiros sdo frageis. Por outro lado, a

permanéncia aparece como factor central para a criacdo de empresa.

« Os dados do nosso inquérito permitem em contrapartida efectuar um
célculo preciso e estabelecer em 19 anos o tempo médio de estadia das
pessoas de nacionalidade estrangeira, nascidas no estrangeiro e que
tenham criado uma empresa no cantdo de Vaud em 1994. 17.3% dos
criadores de empresa séo residentes ha menos de 10 anos, 36.2% entre 10
a 20 anos e 46.5% h&a mais de 20 anos. Apenas 8 empresarios sobre 138
nasceram na Suica e pertencem a segunda geracao.

(...) os ltalianos e os Espanhois possuem tempos de estadia mais longos
(mais de 50% dos criadores de empresa estdo na Suica ha mais de vinte
anos). Respectivamente 5.9% de italianos e nenhum espanhol estdo
presentes ha menos de 10 anos. Franceses e Portugueses tém tempos de
estada mais curtos: respectivamente 21.4% e 37.5% estdo presentes ha
menos de 10 anos.» (Piguet, 1999, p. 150 e 151).

Segundo Piguet, na Suica, as actividades na industria exigem um tempo de permanéncia
mais longo (21 anos em média), nos servicos as empresas (15 anos) e nos servigcos
pessoais (18 anos), estes Ultimos exigem tempos de estadia mais curtos. As actividades no
ramo alimentar exigem em média 17,5 anos. A empresarialidade imigrante depende da
detencdo de um permis C, ou seja, da equiparacdo a um cidaddo suico, permitindo

consequentemente a criagdo de empresa sem qualquer entrave.

Na Suica segundo o estudo de Piguet (1999), apesar de existirem empresas resultantes do
modelo culturalista, pertencentes a individuos de nacionalidade portuguesa e turca com um
tempo curto de permanéncia no pais, € o modelo de convergéncia que explica a existéncia da

maior parte das empresas.
Tal como as anteriores, esta teoria ndo explica a empresarialidade imigrante, uma vez que na

América 0s negros possuem longos periodos de permanéncia e taxas baixas de

empresarialidade.
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4.5.4 Modelo de Enclave Etnico — economia interna

Alejandro Portes e Robert Bach® explicam que os empresarios imigrantes criaram uma
alternativa de mercado, ou seja preencheram uma lacuna, considerada indisponivel para os
empresarios nativos. A esse mercado de trabalho com especificidades proprias designaram
de “enclave étnico” que consiste na concentragédo geogréfica de um determinado nimero de
imigrantes apoiados numa rede de relagdes sociais e de negdcios interdependentes assente

numa divisao sofisticada de trabalho.

“Os enclaves sao redes de negécios pertencentes a membros da mesma
minoria estruturados em clusters. Nao se encontram dispersos entre outras
populagbes, ao contrario dos grupos intermediarios®®, antes emergem na
vizinhanca imediata das areas ocupadas pelo seu proprio grupo” (Portes
1999, p. 33).

O enclave funciona como um substituto do meio ambiente para o imigrante, amortecendo a
sua incorporacao no pais de acolhimento, providenciando ao mesmo tempo comunidade e

emprego.

“A emergéncia de uma economia de enclave étnico pressupde trés
requisitos: primeiro, a presenca de um ndmero substancial de imigrantes,
com experiéncia empresarial adquirida no pais de origem; segundo, a
disponibilidade de fontes de capital; e, por Gltimo, a disponibilidade de fontes
de méo-de-obra.” (Portes 1999, p. 58).

As fontes de capital e de méo-de-obra n&o constituem problema a emergéncia da economia
de enclave, o problema encontra-se ao nivel da existéncia de “um namero substancial de
imigrantes, com experiéncia empresarial adquirida no pais de origem” ou seja a existéncia
de uma comunidade empresarial étnica. A inexisténcia desta, empurra 0s imigrantes para
trabalhos dependentes e remuneracfes mais baixas, enquanto que a existéncia da
comunidade empresarial étnica favorece a implantacdo de uma economia de enclave de
sucesso, garantindo rendimentos mais elevados para os empresarios imigrantes, do que se

operassem na economia aberta (Portes e Manning, 1986).

%2 PORTES, A. e BACH, Robert (1985) “Latin Journey: Cuban and Mexican Immigrants in the United States”.

¥ 0s grupos/minorias intermediarias “especializam-se na prestacéo de servicos comerciais e financeiros no seio
de populagGes mais numerosas, mas empobrecidas. Os intermediarios diferem pela nacionalidade, pela cultura e
por vezes pela raca dos grupos dominantes e subordinados com quem se relacionam.” Exemplos destes grupos
séo os chineses e 0s coreanos que habitam os EUA, ocupando espagos econémicos abandonados (Portes 1999,
p. 31).
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Portes (1999), apresenta dois exemplos de uma economia de enclave de sucesso: 0s
coreanos em Los Angeles e os cubanos em Miami. Os coreanos sdo sin6nimo de uma
classe empresarial forte favorecida pelo nivel de instru¢do elevada dos seus imigrantes. A
empresarialidade foi consequéncia natural do ndo dominio da lingua inglesa e ndo,
consequéncia da discriminagdo dos empregadores americanos; foi também favorecida por

guestdes macroeconomicas relacionadas com a evolugao do capitalismo.

Os primeiros cubanos a chegar a Miami eram refugiados politicos com indices econémicos
bastante elevados, apresentavam condi¢des para criar a sua prépria economia de enclave
emergindo empresas favorecidas pela existéncia de capital, mao-de-obra barata
(compatriotas mais pobres que chegavam a Miami) e menor esperanca em regressar a
Cuba.

As duas comunidades (coreana e cubana) apresentaram inicialmente uma economia de
enclave gue posteriormente evoluiu para uma economia local, integrada na sociedade de
acolhimento e com transaccdes no mercado aberto. As actividades econdmicas do enclave
inicialmente séo reduzidas e abastecem apenas a clientela étnica, posteriormente da-se a
expansdo das actividades e a entrada na comunidade nativa, o que pressupde uma
mobilizagéo eficaz dos recursos da comunidade. O mecanismo que permite a expansao
pode ser a reciprocidade e a solidariedade colectiva, bem como a utilizagdo de um crédito
rotativo que pressupde a continua manutencdo das contribuicdes pelo imigrante, para que

outros possam ter acesso a mesma fonte de crédito.

Os enclaves imigrantes ndo sao exclusivamente comerciais, existe também um consideravel
sector produtivo (indastria ligeira, construcdo civil e agricultura). A respectiva producdo é
comercializada por intermediarios co-étnicos na economia em geral e ndo exclusivamente na

comunidade imigrante.

As relacbGes entre os negdécios do enclave e 0s negoécios dos nativos sédo problematicas,

devido a competicdo directa entre as empresas do enclave e as empresas nacionais.

“Apesar de ser verdade que os empresarios do enclave foram
frequentemente empregados como subempreiteiros por empresas exteriores
em sectores como 0 vestuario ou a construgdo civil (Bonacich 1978), é
incorrecto considerar este papel predominante ou exclusivo nas suas
actividades.” (Portes 1999, p.60).
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O enclave é concentrado e espacialmente identificavel, e € sobretudo forte, nas primeiras

fases, devido a necesséria proximidade ao mercado étnico, que facilita a troca de

informacdes, 0 acesso a mao-de-obra e ao crédito, etc.

O enclave estudado por Portes e Bach (1985) possibilita a mobilidade profissional e
econdmica, os imigrantes cubanos apresentaram qualidades de empresarialidade, tornando-
se comunidades solidarias para com 0s seus co-étnicos, providenciando-lhes aprendizagem
e assisténcia socio-econOmica, criando um meio ambiente favoravel a promogao e

desenvolvimento de qualidades de empresarialidade.

As empresas dos enclaves surgem para satisfazer as necessidades culturalmente definidas
do grupo e s6 gradualmente passam a fornecer o mercado de uma forma geral. O seu
sucesso e crescimento econémico dependem do tamanho da populacdo co-étnica (mercado

e mao-de-obra), competéncias empresariais dos imigrantes e capital disponivel.

A solidariedade confinada e a confianca permite aos patrées do enclave, requerer aos seus
trabalhadores, mais disciplina e esfor¢co (se alguém violar as regras enfrentarq o ostracismo
da comunidade), em contrapartida, os empregados podem exigir tratamento preferencial

aquando de promogdes e de acesso a formagdo empresarial.

A formagéo no terreno, formacao informal, é o principal motor de ascenséo pessoal e social
e consequentemente da progressiva expansdo do enclave. Em determinado estadio de
desenvolvimento os enclaves ascendem a plenitude institucional permitindo que os recém-
chegados organizem a sua vida exclusivamente dentro da comunidade étnica. Mas a

plenitude institucional é transitéria, dura apenas uma ou duas geracdes (Portes 1999).

As actividades informais prosperam dentro dos enclaves, normalmente as actividades
econdémicas comecam por informais e depois desenvolvem-se e entram na legalidade.
Quando um negdcio atinge a formalidade logo aparecerem outros informais que proliferam,
ligados aos novos imigrantes recém-chegados. Por vezes, as empresas informais que
operam no interior dos enclaves tém uma duracdo longa, isto porque a sua viabilidade
assenta no encastramento e, num meio onde o capital social, proveniente da solidariedade e
da confianga, compensa a ilegalidade e a auséncia de meios formais de ressarcimento. A

solidariedade protege as firmas de serem descobertas pela deteccéo oficial.

O modelo de enclave étnico ndo explica totalmente a empresarialidade imigrante porque nédo

considera a estrutura de oportunidades e o contexto de insercéo do imigrante.
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455 Modelo Interactivo - economia aberta

Waldinger et al. (1990) propdem um novo modelo para explicar a empresarialidade

imigrante:

“NOs propomos um modelo baseado no acesso as oportunidades, nas
caracteristicas do grupo e no encastramento de oportunidades e recursos
dos grupos imigrantes, inserido num conjunto especifico de condi¢des
histéricas encontradas pelos grupos imigrantes. (...) Realcamos que a
actividade econdGmica imigrante é uma consequéncia interactiva da procura
de oportunidades através da mobilizacdo de recursos das redes étnicas

dentro de condi¢@es histdricas Unicas.” (Waldinger et al, 1990, p. 14).

Waldinger (1993) afirma que o empresario imigrante pertencente a uma comunidade étnica
poder& obter maior sucesso ao se envolver num mercado aberto, declinando o uso do termo
enclave. Isto porque, se por um lado o mercado co-étnico, fechado, oferece uma vantagem
competitiva, também é verdade que oferece uma desvantagem competitiva, comparada com
0 mercado aberto que oferece um leque maior de oportunidades de expansao do negocio a
sectores nédo tradicionais. As desvantagens do mercado co-étnico surgem ao nivel do
namero limitado de clientes, da variedade de produtos e da orientagdo para sectores

tradicionais.

A maioria das economias ocidentais possui nichos onde as técnicas de
producdo e de distribuicdo em massa ndo prevalecem. Estas circunstancias
favorecem o crescimento da empresarialidade imigrante no mercado aberto
(Waldinger et al, 1990, p. 25).

Waldinger et. al. (1990) afirmam que ndo é a concentracdo geografica de co-étnicos que
favorece a empresarialidade étnica e o que define a economia étnica, é antes a existéncia

de nichos:

e O mercado abandonado ou de lacunas, isto € o mercado caracterizado
pela pequena empresa, onde a producdo em massa e a tecnologia nao
se aplica;

¢ As fracas economias de escala, nas quais o empresario imigrante pode
obter um elevado nivel de eficiéncia através do auto-emprego, pois pode

produzir mais a um menor custo, devido as longas jornadas de trabalho;
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e Os mercados afectados pela instabilidade e incerteza caracterizadas
pelas empresas de pequena dimensao que se ajustam as solicitacdes
flutuantes da procura;

e Os bens e produtos étnicos, ou seja, quando a procura de produtos
exéticos de baixo custo, atinge a comunidade nativa permitindo a

expansao do negocio étnico para o mercado aberto.

Certos grupos étnicos concentram-se em determinados ramos da actividade econdémica
(construcdo, comércio, administracdo publica, policia, servicos de saneamento). O bom
desempenho dos imigrantes “pioneiros” em certos segmentos ocupacionais e a subsequente
recomendacdo de familiares e co-étnicos para a ocupacdo de novas vagas, origina o
dominio de um determinado sector de actividade por parte de uma etnia, ou seja, 0s
primeiros imigrantes desbravam terreno até que o ambiente do local de trabalho adquira as
caracteristicas culturais do grupo. Assim, é cada vez mais dificil a um estranho entrar no
nucleo da comunidade étnica, passando esta a dominar os canais daquela actividade
economica especifica (Portes, 1999). O imigrante recém-chegado, deve trabalhar
diligentemente para cumprir as obrigacdes pessoais que detém, perante quem |he arranjou
emprego, e também porque permanece sob vigilancia de toda a comunidade étnica —

confianga exigivel.

O enclave e o nicho ocupacional ttm em comum a dependéncia das redes sociais e do

capital social para a emergéncia e 0 sucesso.

No modelo interactivo de Waldinger et al. (1990) a empresarialidade étnica depende do
impacto das condicBes de mercado e das redes sociais étnicas. Para o modelo interactivo
mais do que a cultura inerente a cada comunidade, € o contexto socio-econémico global da
economia de acolhimento que, em interaccdo com as caracteristicas individuais ou

colectivas, determina a empresarialidade.

Segundo Waldinger (1990), duas exigéncias de base devem ser satisfeitas para permitir a

criacdo de empresas pelos imigrantes:

- Existéncia de nichos econdOmicos caracterizados por um baixo investimento de
capital/trabalho e uma economia fraca;

- Existéncia de legislacdo favoravel, permitindo aos interessados a entrada no
mercado (legislacdo sobre a criagdo de empresa, normas técnicas, competéncias

profissionais...).
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A criagdo de empresa, no modelo interactivo, resulta de uma interaccdo entre as
caracteristicas enddgenas (modelos culturais) e as caracteristicas exdgenas (modelo de

desvantagem e estrutura de oportunidades).

“O Modelo Interactivo reivindica que o desempenho empresarial dos
grupos depende do ajuste entre aquilo que tém para oferecer e o

que o mercado exige.” (Light, 1995, p. 169).

O Modelo Interactivo pode ser esquematizado da seguinte forma:

Acesso a Mobilizacao de
Propriedade Recursos
- Lacunas empresarais - Ligagfes estreitas com co-
- Cormpetipdo pelas lacunas I @ - i gtnicos B
- Paliticas governarnentais EStrateglaS Etnicas e - Redes etnicas sociais
. - Politicas governamentais
Desafios
b4
"\\
\‘ - Adguinr informag 0 para se estabelecer e sobreviver ‘f’
Estrutura de - Ohter capital para se estabelecer ou expandir Caracteristicas
Oportunidade - Adguinr formacdo e capacidades para gerir o negdcio do Grupo
x| - Recrutar e gerr trabalhadores eficientes e honestos ®
- Gerir relagies com clientes e fomecedares '\'-\__
- - Sobreviver & competi;do vigorsa nos negdrios %
- Proteger-se de atagues politicos

Condigoes do Factores de
Mercado Predisposicao
- Produtos éicos de consuma - Mohilidade blogueada
- Mercados abertos, néo - Migragdio selectiva
étnicos - Miveis de aspiragio

Fig. 3 - Modelo Interactivo

Fonte: Waldinger et als, 1990, Ethnic Entrepreneurs: Immigrant Business in Industrial Society, p. 22.

O modelo interactivo baseia-se no principio de que o empreendedorismo étnico é o produto
da interaccdo entre as caracteristicas (pré e pré migragdo: estatuto social, capacidades,
permanéncia) do grupo étnico com a estrutura de oportunidades. Esta inclui as condi¢gbes de
mercado (etnicidade, barreiras, potencial de crescimento, estabilidade e incerteza) e as
condicdes de acesso a propriedade (competicdo, politicas governamentais e mobilidade do
estatuto social). Por outras palavras, 0 modelo interactivo combina factores etno-culturais e
sécio-culturais (oferta) com factores politico-econédmicos (procura - estrutura). Da
combinagédo entre o lado da procura e o lado da oferta resulta o desenvolvimento de varias
estratégias étnicas para adquirir informacao, capital, capacidade e méo-de-obra necessaria a

empresarialidade (Waldinger et al., 1990).
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“Por ‘estrutura de oportunidades’ os autores pretenderam ilustrar as
condigbes do mercado de trabalho, que pode evidenciar procura por
determinados bens e servicos de imigrantes: a relagdo entre empresarios,
consumidores (da economia genérica ou étnica) e concorrentes (nativos, co-

étnicos ou de outros grupos de imigrantes).” (Oliveira, 2003, p. 12).

O modelo interactivo sublinha pois a frequente especializacdo dos empresarios imigrantes
nos sectores instaveis caracterizados por uma procura flutuante. Isto deve-se ao
crescimento instavel geral dos modos de producdo e de consumo que desemboca num
crescimento de oportunidades. A economia dos paises industrializados, no seu conjunto,
estd sujeita a tais evolucdes econdmicas, frequentemente qualificadas como pés fordistas. O
crescimento da empresarialidade pode ser explicado pela transformacdo dos modos de
producao que abre novas oportunidades as empresas de dimensao reduzida, qualquer que
seja a origem dos seus fundadores (modelo de oportunidade). A necessidade de criacdo de
micro empresas (trabalho barato) que fornecam bens e servicos as empresas centrais

resulta da evolug&o do capitalismo e da producao®.

Do lado da procura, estas modificagbes sdo a consequéncia da diversificacdo do gosto dos
consumidores, da enorme volatilidade dos fenébmenos de moda e da heterogeneidade geral
da sociedade. Do lado da oferta, estas tendéncias foram possiveis e encorajadas, pelos
progressos tecnoldgicos. Os equipamentos de producao permitem actualmente produzir uma
grande variedade de produtos, enquanto que os anteriores eram utilizados para produzir um

anico produto.

A industrializacdo permitiu o arranque de grandes empresas, € a0 mesmo tempo a
continuacdo de pequenas inddstrias mais especializadas que abrangem um mercado
pequeno especifico (fabrico de produtos para a clientela que vive préximo, procura volatil,
oferta feita em pequenas séries), consequentemente surgem lojas especializadas que

fornecem nédo s6 os imigrantes, mas também os nativos desejosos de produtos exéticos.

De maneira geral, os paises ocidentais viveram na década de 80-90 do século XX um
aumento da actividade independente ndo agricola mais rapida do que a sua populacdo
activa. Duas interpretacdes podem explicar as oportunidades no emprego independente: o
desemprego e os seus efeitos na procura; a evolugdo do papel da pequena empresa no

sistema produtivo.

% Sobre este tema veja-se a empresarialidade coreana (Portes, 1999).
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45.6 Modelo Politico-Institucional

Segundo Kloosterman e Rath (2001) o contexto institucional e politico da sociedade de

acolhimento condicionam o desenvolvimento de iniciativas empresariais dos imigrantes.

Estes autores argumentam que o modelo interactivo aborda os actores — 0s empresarios
imigrantes -, o encastramento social, as condi¢cdes do mercado e 0 acesso a propriedade,
mas negligencia o lado da Procura e a referéncia ao “encastramento misto” (mixed-
embeddedness), ou seja, negligencia o encastramento no contexto economico, institucional

e politico da sociedade de acolhimento.

Para se perceber os processos de insercdo e de mobilidade social dos empresarios
imigrantes, ndo basta apenas analisar as condicGes de mercado, € necessario também
analisar o préprio mercado. Em primeiro lugar, os mercados tém que ser acessiveis aos
imigrantes recém-chegados que desejem iniciar um negdcio; em segundo lugar, o potencial
de crescimento do mercado, no qual os imigrantes se fixaram, deve ser elevado, permitindo

assim, a mobilidade social do imigrante.

Segundo Kloosterman e Rath (2004), Waldinger et al. apesar de terem sido pioneiros na
abordagem da estrutura de oportunidades, negligenciaram a existéncia de diferentes
mercados com potenciais de crescimento altos ou baixos, de acordo com o

desenvolvimento econémico do pais. No seu estudo identificaram trés tipos de mercado:

e Mercado caracterizado pelo preenchimento de lacunas, isto €, negdcios
indesejaveis, onde a competicdo pelo preco € forte. Neste mercado, o capital
humano e o potencial de crescimento sédo baixos;

e Mercado poés-industrial onde predominam as baixas qualificacbes. Este mercado
encontra-se em plena expansao, com clientes detentores de poder de compra. A
ténica assenta nos servicos e na singularidade e nao no preco. Neste mercado, o
capital humano é baixo e o potencial de crescimento é alto;

e Mercado poés-industrial onde predominam as altas qualificacbes. Este mercado
apresenta expectativas altamente atractivas. A tdnica assenta nos servicos e na
singularidade e qualidades unicas do produto. Neste mercado, o capital humano e o
potencial de crescimento séo altos.

A estrutura de oportunidades é também o produto de forcas socioecondémicas e de

constrangimentos legais (institucionais). Kloosterman e Rath (2004) identificaram areas
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onde o enquadramento institucional pode ter impacto na estrutura de oportunidades, tais

como, regulamentacdes do trabalho e regulamentagdes econémicas.

Estes autores estabelecem a ligacdo entre os empresarios imigrantes, a estrutura de
oportunidades e a estrutura institucional, ou seja, combinam o encastramento social dos
actores, o0 conceito da estrutura de oportunidades com o encastramento institucional. Esta
perspectiva de encastramento misto (mixed embeddedness) € pluralista, combinando vérias
perspectivas teoricas e envolvendo diferentes métodos de pesquisa, 0 encastramento misto

€ por isso uma perspectiva multidisciplinar.

4.5.7 Conjugacéao de Teorias

Nos estudos realizados verifica-se que nos EUA, no inicio do Século XX, os imigrantes
maioritariamente oriundos da Europa eram mais propensos a trabalhar por conta prépria do
que os nativos, pois apresentavam niveis de instrucdo elevados. A partir de meados do
século XX a empresarialidade dos imigrantes decresceu, assim como, o nivel das
habilitacbes literarias®. Os paises de origem dos imigrantes para os EUA sdo agora

maioritariamente a América Latina.

A amplitude da actividade empresarial entre as diferentes nacionalidades explica-se, como
vimos anteriormente, por uma multiplicidade de factores e ndo apenas devido a herancas
culturais subjacentes a cada nacionalidade, ou enquadramentos religiosos dos grupos
imigrantes empresariais. A residéncia temporéaria ou permanente também néo é sinénimo de
empresarialidade, geralmente, afirma-se que os residentes temporarios possuem o incentivo
para acumular lucros e desenvolver iniciativas empresariais devido ao desejo de retorno.
Esta situacao justifica o porqué dos negros (residentes permanentes) ndo possuirem uma
elevada actividade empresarial nos EUA, mas nao explica as diferencas entre cubanos e
mexicanos na actualidade, pois ambos planeiam regressar, mas 0os mexicanos, ao contrario

dos cubanos, ndo possuem iniciativas empresariais de sucesso (Portes 1999).

A empresarialidade pode estar relacionada com as desvantagens. Esta perspectiva refere as
desvantagens (discriminagéo e exclusdo no mercado de trabalho) que os imigrantes sofrem
ao se estabelecerem numa sociedade estranha, onde o emprego por conta prépria em

actividades marginais/informais, € uma forma de sobrevivéncia, uma alternativa, e uma via

%A excepgdo verifica-se na regido do Silicon Valley onde os imigrantes possuem habilitacdes literarias
superiores, sendo consequentemente, trabalhadores altamente qualificados. E o caso dos imigrantes da China e
da india.
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para a mobilidade social. Esta teoria explica a propensdo para 0 auto-emprego entre
japoneses e chineses que sofreram discriminacdo e perseguicdo no inicio do século, mas
ndo explica as reduzidas taxas de auto-emprego dos filipinos e mexicanos, também
discriminados e perseguidos, nem mesmo explica os baixos niveis empresariais dos negros

americanos (Portes 1999).

Assim, as teorias existentes sO parcialmente explicam a variabilidade do trabalho por conta
propria e a propriedade de empresas entre imigrantes. Outros factores para além destes tém
que ser evocados para se obter uma explicacdo, tais como, estrutura de oportunidades,
diferentes tipos de mercado, condicBes do mercado, constrangimentos politico-institucionais,
bem como o0s recursos pessoais, a cidadania e, dependendo dos paises de acolhimento, o

passado colonial do grupo étnico (Oliveira, 2004).

Esta autora apresenta um novo modelo explicativo da empresarialidade imigrante que
engloba as varias vertentes que justificam as estratégias empresariais de imigrantes, que
sao as estratégias pessoais, as estratégias étnicas e as estratégias contextuais, descritas na

figura seguinte:
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- Qualificagdes

- idade

- composi¢ao do agregado familiar (redes familiares)
- experiéncia profissional e de negdcio

- poupangas proprias ou familiares

- histdria do fluxo migratorio:
construgdo de uma comunidade

- Recursos étnicos: recursos culturais,
empréstimos de capital, trabalhadores,
consumidores, fornecedores, possivel

- conhecimentos linguisticos

- experiéncia migratéria e razées que explicam a chegada
ao pais de destino

- situagéo le

formacédo de uma economia interna,
associagbes, redes de solidariedade e

Recursos
Pessoais

Oportunidades
Etnicas

Estratégias Pessoais -‘""-.,_Estratégias Etnicas

g

-

Estr ias Empresariai
stratogias presaviais Egtratégias Mistas

de Imigrantes

Estratégias Contextuais

Oportunidades da Sociedade de
Acolhimento

Mercado de
Trabalho

Contexto politico
e institucional

i - Politicas de Imigracao; Pglitl‘é'as econdmicas para
: a consliluicdo de en_]p:es'iis
i - Associagges-ertipresariais

~+-=-Sjgtéina bancario e seguradoras

- Procura: consu midaréé-w_;j_iversiﬁcagéo de gostos;
i novas relagdes econdomicas (Suhg;_gntrataq:io)

i - Oferta: fornecedores e concorrenteg ...
i - Economia formal e informal

Fig. 4 - Modelo Analitico de Estratégias Empresariais de Imigrantes em Sociedades de Acolhimento (Oliveira,
2004, p. 24)

Oliveira (2004) explica a empresarialidade imigrante através da mobilizacdo integrada de
recursos pessoais, oportunidades étnicas da comunidade imigrante e estrutura de
oportunidades da sociedade de acolhimento (0 mercado de trabalho e o contexto politico
institucional). A actuagdo dos recursos e oportunidades é dindmica e evolui com o tempo,
dependendo significativamente do individuo, mobilizar ou n&o, os diferentes niveis de

encastramentos (social, cultural, econémico, institucional e politico).
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“as estratégias empresariais de imigrantes sédo o resultado de negociacao,
adaptacdo, imaginacdo (dindmica inovativa) ou de reproducédo (seguindo

uma estratégia ja definida por outros).” (Oliveira, 2004, p. 22).

O encastramento misto (mixed embeddedness) significa que o imigrante utiliza, em
simultaneo, os diferentes niveis de encastramentos para atingir com sucesso a sua
estratégia empresarial. Todavia, nem sempre € necessaria a utilizacdo pelo imigrante de

todos os niveis de encastramento, por exemplo:

“Imigrantes sem recursos étnicos ou com dificuldades em aceder as
oportunidades inerentes ao seu grupo étnico podem da mesma forma
desenvolver actividades empresariais a partir de recursos pessoais.
CondigBes bastante atractivas no mercado de trabalho, com encorajamentos
institucionais, diminuem também a dependéncia por recursos étnicos dos

imigrantes.” (Oliveira, 2004, p. 23).

A empresarialidade imigrante desperta cada vez mais o0 interesse de politicos e da
sociedade civil pois é fundamental na dinamizacdo e recuperacdo de zonas degradadas,
uma vez que a comunidade imigrante é também sindénimo de colorido étnico reflectido nos
edificios e nas formas de ser e estar. O exotismo desperta o interesse dos nativos e atrai-os
para a aquisicdo e usufruto dos produtos étnicos (Sassen, 1991). Por exemplo, os
restaurantes étnicos expandem-se devido a nova procura, pois atraem cada vez mais a
simpatia dos consumidores, apresentando-se como uma oferta alternativa a restauracdo

tradicional, constituindo deste modo uma oferta complementar.

A presenca de um grande e variado numero de imigrantes incentiva a miscelanea de
culturas, transformando as cidades de permanéncia em verdadeiros centros dindmicos de
cosmopolitismo (Arnaud e Pinson, 2002) e de multiculturalidade, bem patente nas grandes

cidades como Nova lorque, Londres, Paris...
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5.Empresarialidade Imigrante Portuguesa
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5.1 Introducao

Este trabalho de pesquisa teve como objectivo descobrir os motivos que levam os
empresarios da diaspora a enveredarem por um trabalho independente e assim investirem
no seu pais de acolhimento, alcancando posteriormente o sucesso. E que factores
condicionam o seu investimento e sucesso em Portugal? Pretende-se pois averiguar as
razdes que levam ao sucesso ou insucesso dos empresarios das comunidades portuguesas

em Portugal.

Para tal foi efectuada uma parceria com a Confederacdo Mundial dos Empresérios das
Comunidades Portuguesas (CMECP) cujo principal objectivo foi a cedéncia de informacgéo
referente aos empresarios das comunidades portuguesas e o envio, via correio electronico,

de um inquérito exaustivo a esses mesmos empresarios.

A resposta dos empresarios nao foi em numero suficiente de modo a podermos estabelecer
analises de teor quantitativo, assim optou-se por efectuar uma analise de caso, de acordo

com as respostas obtidas (num total de dez).

Os Capitulos Quinto e Sexto baseiam-se na analise dos resultados do inquérito acima

citado.

5.2 Os Empresérios Portugueses e a sua Ligacdo com Portugal

Os empresarios portugueses da diaspora (inquiridos) estabelecem ligacdes com Portugal na
sua maioria de indole pessoal e familiar. As ligacdes de indole econémica sdo mencionadas
por 50% dos inquiridos. Alguns dos inquiridos, mantém também, ligagbes com Portugal no
ambito de cargos que desempenham relacionados com a presidéncia ou direccdo de

instituicdes ligadas as comunidades portuguesas.

Os empresarios inquiridos passam férias regularmente em Portugal: uns visitam o pais duas
vezes ao ano (mesmo aqueles que residem fora do espaco europeu), outros visitam-nos
uma vez por ano. Alguns dos inquiridos vivem em regime pendular: seis meses no pais de
acolhimento e seis meses em Portugal. As raizes familiares diluidas (ou muito diluidas) séo

0 motivo apontado por agueles que nao visitam regularmente Portugal.
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No pais de acolhimento os empreséarios inquiridos relacionam-se com a comunidade
portuguesa por razbes familiares, profissionais e de amizade, mencionando também as
razfes institucionais devido a pertenca a instituicdes de origem portuguesa sedeadas no
pais de acolhimento, tais como, camaras de comércio e industria, associacdes empresariais,

embaixadas, consulados, casas de Portugal, clubes desportivos, confrarias, etc.

A lembranca de Portugal remete-os para um pais pequeno e “maravilhoso, um povo humilde
com pessoas generosas e largos séculos de histdria, mas também com grandes vicios a
mistura” (Ing. 1). “O povo devidamente apoiado e incentivado faria um grande pais, onde

todos se orgulhariam de pertencer” (Inq. 7).

A saudade faz parte do seu imaginario colectivo, sendo muito acentuada pelo facto de se
estar longe. Sente-se saudade de tudo, do bom e do menos bom: saudade dos habitos, da
gastronomia, dos amigos, dos parentes, da forma de ser e de estar do povo portugués
(abrangendo o calor humano, a simpatia das pessoas, a hospitalidade e a pureza das
pessoas). O ing. 6 afirma: “a saudade é uma palavra sem traducdo, vem da alma e do
coracdo, é uma palavra genuinamente portuguesa”. Outros valores culturais que inspiram
saudade sdo também referenciados, tais como, o orgulho de ser portugués, o sol, o mar®, o

Santuario de Fatima, o descanso merecido e as férias.

Os empresarios inquiridos apresentam uma situacdo econdmica estavel e boa a nivel
monetéario, dado que se ganhassem uma elevada quantia no totoloto, ndo mudariam o seu
tipo de vida, continuariam a fazer o que actualmente fazem, mas com uma dimens&o maior,

ou entdo dedicar-se-iam a projectos pessoais e a hobbies.

5.3 Identificacdo dos Empresarios Portugueses

O estudo vai de encontro as teorias da sociologia da imigragdo ao constatar que 0s
empresarios imigrantes portugueses pertencem maioritariamente ao sexo masculino,

integrando a populagéo activa do pais de acolhimento.

% Referenciado pelo empresario que reside na Alemanha.
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Os empresérios portugueses da didspora inquiridos encontram-se descritos sumariamente

na tabela seguinte:

Ing. | Sexo Data Habilitagies Profissdo Pais de Tempo de Investimentos
Mascimento Literarias Acolhimento  Permanéncia* em Portugal

1 mas. 1946 Curso Téchico Gestao Ermpresario Australia 33 Sim. Construgdo Civil

2 mas. 1944 Gestio Gestor Brasil 27 RED]

3 mas. 1970 Lic. Eng. Electrotécnica Gestor e Engenheiro Macau 10 MEo

4 ferm. 1950 Lic. Matematica e Informatica Gestor Bélgica kil Simn. Turismo Rural e imobiliario, parceria
5 mas 1957 Economista Economista @ Empresario . Alemanha 25 Simn. Imobiliario, parceria familiares
6 mas. 193 Argentina 61 Sim. Bancario, parceria familiares
7 rmas. 1946 7% ano Liceu Ermprasario LISA 18 Mo

8 mas. 1944 7% ano Liceu Camércio internacional Brasil 3 RED]

9 mas. 1942 4% gno primaria Ermprasario Brasil 45 Sim. Hotelaria, parceria familiares
10 mas 1931 4% ano primaria Comerciante Brasil a5 Sirn. Imobiliario, parceria

* Tempo de Permanéncia & apresentado em &nos.

Tabela 1 - Identificacéo dos Inquiridos

N° de inquiridos
N

Inferior a 50 anos Superior a 50 anos

Idade

Fig. 5 - Idade dos Inquiridos

Os empresarios inquiridos apresentam idades compreendidas entre os 33 e 70 anos,

apresentando maioritariamente idade superior a 50 anos.

As habilitacbes académicas variam entre a antiga 42 classe e a licenciatura, assumindo
especial relevancia o dominio de linguas. Os inquiridos dominam fluentemente, em média,
trés linguas: o inglés, o espanhol e o francés. Outras linguas mencionadas sdo o alemao, o
italiano, o holandés e o russo. Ou seja, 0s empresarios imigrantes portugueses apresentam
habilitacbes acima da média, quando comparados com a maioria da populacdo emigrante
portuguesa, exercendo profissbes que exigem mais capacidades intelectuais do que

propriamente fisicas.
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Fig. 6 - HabilitagGes Literarias dos Inquiridos

Os empresarios usufruem de estabilidade familiar estando perfeitamente inseridos no pais
de acolhimento, sendo maioritariamente casados, vivendo com as esposas e filhos,

geralmente em moradias, e apresentando bons niveis de vida.

5.4 Dupla Nacionalidade

A dupla nacionalidade é um estatuto que se equaciona sempre que ha imigragdo. Contudo,
ha paises que ndo admitem o estatuto de dupla nacionalidade. Antes de abordar o conceito

de dupla nacionalidade é pertinente reflectir sobre nacionalidade e cidadania.

A nacionalidade define a situa¢éo do individuo perante o Estado, podendo ser qualificado de
nacional ou estrangeiro. Nacional é o sujeito natural do Estado, estrangeiro define-se por
oposicao. A nacionalidade € pois um status individual e engloba somente os individuos que
pertencem a determinado grupo ligado pela raca, religido, habitos e costumes, podendo ser
classificada de involuntéria, quando resulta do estatuto juridico de ius solis (nascimento em
solo patrio) e de ius sanguini (vinculo sanguineo com a patria). A nacionalidade voluntaria é
adquirida pelo sujeito por vontade propria através da naturalizacdo, geralmente para facilitar
a integrac&o do imigrante na sociedade de acolhimento® .

A par da nacionalidade tem-se falado cada vez mais de cidadania que é um termo
notoriamente associado a vida em sociedade. O conceito de cidadania apareceu na Grécia
Antiga, e como tal tem sofrido vérias alteracdes ao longo dos séculos, fruto das mudancas

nas estruturas socioeconémicas, assim o0 conceito e a pratica da cidadania tém evoluido ao

%7 Consultar a Lei da Nacionalidade de 1981 artigos 1 e 6.
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longo dos tempos de acordo com as necessidades de cada época. A cidadania é o direito de
intervir na vida do Estado, principalmente pelo voto. O conceito moderno de cidadania esta

implicito no conceito de nacionalidade.

A cidadania® é um status juridico e politico no qual o individuo adquire direitos (civis,

politicos e sociais) e deveres (impostos, servico militar, fidelidade...) que sdo relativos a uma

colectividade politica.

A cidadania é o estatuto de pertenca de um individuo a uma comunidade politicamente
articulada, que Ihe confere um conjunto de direitos e obriga¢cBes. Cidadania significa mais do
que votar, fazer peticdes ou fazer parte de uma organizacdo ndao governamental. Significa
estar atento as decisdes que sao tomadas em prol da comunidade, agir, ter voz activa, quer
em foruns de debate publico, quer através de manifestacdes ou outros. Exercer uma
cidadania activa significa, desta maneira, estar atento e participar activamente em todos os

actos de decisédo que impliguem o futuro da comunidade.

Os individuos que habitam um territorio, do qual ndo sdo cidadaos, estdo excluidos dos

direitos e deveres que comportam a condi¢géo de cidadao dessa colectividade.

O conceito de cidadania esta em franca evolu¢éo na Unido Europeia, existindo em paralelo a

cidadania nacional de cada Estado-membro e a cidadania da Uni&o Europeia. *

Actualmente, dada a evolugédo do Estado-Nacdo - que apesar de ainda deter um grande
poder na cena internacional, € cada vez mais ultrapassado pela globalizacdo e
interdependéncia das actividades econdmicas, que se encontram integradas mundialmente
em redes electronicas de troca de capital, bens e informacéo -, os Estados ndo conseguem

fazer face a globalizacdo surgindo a tendéncia para a criacdo de blocos econdémicos

regionais, em que um dos grandes exemplos é a Unido Europeia.

% Para mais informacdes sobre cidadania, consultar o] portal da UE in

http://feuropa.eu.int/scadplus/leg/pt/s18000.htm ; e a Carta dos Direitos Fundamentais da UE in
http://www.acime.gov.pt/docs/Legislacao/LEuropeia/Carta_direitos_UE.pdf.
¥0 artigo 17 do Tratado de Amesterdédo clarifica a relagédo entre cidadania europeia e nacional. Estipula 0 modo
inequivoco que a cidadania da Unido é complementar da cidadania nacional e ndo a substitui (...) € necessario ter
previamente a nacionalidade de um Estado-membro, para assim beneficiar de direitos suplementares e
complementares a cidadania nacional. Na Uniéo Europeia, cada cidadao beneficia dos seguintes direitos:
- Liberdade de circulacédo e de permanéncia em todo o territério da Unido;
- Direito de eleger e ser eleito nas eleicdes municipais e nas eleicdes para o Parlamento Europeu no
Estado-membro de residéncia;
- Proteccgéo por parte das autoridades diploméaticas e consulares de qualquer Estado-membro se o pais de
gue a pessoa é nacional ndo se encontrar representado num pais terceiro;
- Direito de peticdo e de recurso ao Provedor de Justica Europeu.
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De facto, a mundializacdo da economia implica a mobilidade da méao-de-obra da periferia
para o centro, originando o aparecimento de sociedades cada vez mais multiculturais (fim da
sociedade homogénea do Estado-Nacgédo). A multiculturalidade e a multietnicidade derivadas

da crescente imigracao alteram as sociedades inicialmente homogéneas (Ramos, 2001).

As actuais sociedades heterogéneas do Estado-Nacgédo exigem que este delibere sobre o
estatuto de dupla nacionalidade. Ao conceder a dupla nacionalidade o Estado equipara os
seus imigrantes aos seus cidaddos naturais, atribuindo-lhes a mesma nacionalidade, que é
acumulada com a nacionalidade de origem do imigrante, surgindo assim o estatuto de dupla

nacionalidade.

Antigamente a nova nacionalidade significava a revogacéo da nacionalidade de origem do
imigrante, contudo em Portugal, a partir de 1981 esta situacdo deixou de se verificar.
Geralmente os paises de origem aconselham os seus emigrantes a optarem pelo estatuto de
dupla nacionalidade, para assim auferirem dos direitos que o Estado de acolhimento atribui

aos seus cidadaos™.

Deste modo, o estatuto de cidadania e de nacionalidade constitui um recurso pessoal
determinante e define o estatuto legal ou ilegal do imigrante, condicionando a sua actuacdo

no ambito da empresarialidade (Oliveira, 2004).
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Nacionalidade Portuguesa Dupla Nacionalidade

Fig. 7 - Estatuto de Nacionalidade

O estatuto de dupla nacionalidade € detido por quatro inquiridos. A aquisicdo deste estatuto
€ justificado pelo casamento (Ing. 4) e/ou pelo desejo de manter a nacionalidade portuguesa

e, simultaneamente, atingir a “plena integracdo no pais de acolhimento” (Ing. 1), isto é “ser

“ A lei portuguesa admite a dupla nacionalidade e a plurinacionalidade. Para mais informacées consultar o site
http://www.dgaccp.pt/joanesburgo/nefeitos.htm
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tratado como cidadado” (Ing. 7). Dos quatro empresarios com dupla nacionalidade, trés

possuem investimentos em Portugal.

A nacionalidade portuguesa é exclusiva de seis inquiridos, visto que a dupla nacionalidade
“ndo trazia beneficios nem impedia as actividades econdmicas desenvolvidas no pais de

acolhimento” (Ing. 6).

5.5 Paises de Acolhimento dos Empresarios Portugueses da Diaspora

Os inquiridos escolheram preferencialmente como local de residéncia os paises extra-
europeus: Austrdlia, Brasil, Macau, Argentina e Estados Unidos. Aqueles que escolheram

paises intra-europeus elegeram a Alemanha e a Bélgica para residir.

N° de Inquiridos

Intra-Europeus Extra-Europeus

Fig. 8 - Pais de Acolhimento

Metade dos inquiridos referem o actual pais como o segundo da sua eleicdo, ou seja, cinco
destes inquiridos tentaram residir num outro pais de acolhimento, por exemplo no Brasil com
fixacdo posterior na Argentina; na Venezuela com fixacdo posterior no Brasil; em Angola
(servico militar) com fixacdo posterior na Australia, no Brasil e na Alemanha. A outra metade

refere o actual pais de acolhimento como o da primeira op¢éo: Macau, Bélgica, EUA e Brasil.

O facto destes empresarios possuirem residéncia nos paises extra-europeus justifica-se nao
s6 pelo ano da realizagcdo da emigracéo (anterior ao fluxo intra-europeu), mas principalmente
por estes paises desenvolvidos incentivarem a empresarialidade étnica, oferecendo

condicbes para o estabelecimento de empresas imigrantes. Por outro lado, nos paises extra-
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europeus a integracao plena é promovida, enquanto que na Europa se promove fluxos de

mao-de-obra temporaria com posterior retorno ao pais de origem*.

O tempo de permanéncia dos inquiridos afere também a estabilidade alcancada, bem como
o grau de insercao no pais de acolhimento, situando-se entre os dois anos e 0s sessenta e
um anos, sendo a media de permanéncia de trinta anos. Pode-se dizer que existe
estabilidade e tempos de permanéncia suficientes para o conhecimento das normas e regras

do pais de acolhimento que favorecem a empresarialidade (Piguet 1999).
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Fig. 9 - Tempo de Permanéncia dos Inquiridos

5.6 Motivos da Emigracao dos Empresarios Portugueses da Diaspora

As razfes da emigracdo ndo sao diferentes daquelas anteriormente abordadas no capitulo
dois. Para os inquiridos, a principal razdo que impulsiona a emigracao € o poder trabalhar e
estudar e auferir um maior rendimento. No entanto, podemos classificar as motivagdes em
econdmicas — “mas expectativas” (Ing. 1) e “falta de horizontes em Portugal” (Ing. 7) e em
politicas — “a segunda guerra mundial” (Ing. 6), “a guerra colonial em Africa e a revolucédo de
1974” (Ing. 2).

Para além destas razfes outras sdo mencionadas, tais como, a existéncia de familiares no
futuro pais de acolhimento, as oportunidades que o pais oferece para a integracéo e fixacao
de imigrantes, a realizacao do “sonho americano” (Ing. 7), as “questdes familiares” de indole

pessoal (Ing. 8), a realizacdo de “estudos” (Ing. 5 e 10) e o “casamento” (Ing. 4).

A emigracéo dos inquiridos foi apoiada pela comunidade portuguesa residente no exterior

através do funcionamento das redes sociais. Embora todos eles mencionem que a iniciativa

*1 Sobre esta tematica ver capitulo 2.
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de emigrar foi prépria, verifica-se que quase todos (oito no total) tinham um familiar ou amigo
gue residia no pais de acolhimento e que, de certa forma, facilitou a inser¢cdo do imigrante. O

casamento é também mencionado como o impulsionador da emigracao.

5.7 Empresarialidade e Investimentos no Pais de Acolhimento

Neste estudo, definimos empresario como o proprietario/gestor de uma empresa (Waldinger
et al, 1990, p. 17). Ser empresario ndo é tarefa facil, exige bastante dedicacdo, vigor,
sensibilidade e espirito aventureiro para correr riscos. A apeténcia para ser empresério (de
sucesso) ndo € uma capacidade inata ao individuo, contudo algumas aptiddes - recursos
pessoais - (Zapalska e Edwards, 2001) sdo inerentes ao proprio sujeito, constituindo as suas
capacidades psicoldgicas, educacionais e culturais, outras emergem da experiéncia de vida
e do meio ambiente onde o sujeito se insere (comunidade e recursos étnicos), sempre em
contacto dindmico e evolutivo com a estrutura de oportunidades e o contexto politico-

institucional da sociedade de acolhimento.

Os empresarios portugueses da didspora exerciam, em Portugal, de forma directa ou
indirecta, actividades relacionadas com a profissdo que actualmente exercem no pais de
acolhimento, isto é, exerciam actividades que lhes proporcionaram 0s recursos pessoais
indispensaveis a empresarialidade e uma base educacional geral e especifica, bem como
formacdo na area empresarial que favoreceu e incrementou a sua apeténcia para o0s

negocios.

%

0 ‘ ‘ ‘
Gestor Engenheiro  Estudante  Escriturdrio  Supervisor Comerciante

Fig. 10 - Profissdo Exercida Antes de Emigrar
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A empresarialidade dos inquiridos surgiu naturalmente apds a insercdo na comunidade de
acolhimento, sendo contudo posterior a realizacdo de trabalhos e/ou estudos que directa ou
indirectamente estdo ligados ao sector empresarial escolhido. A formacao foi adquirida nos
negocios de familiares e/ou através de estudos e formacgéao profissional realizada no pais de
acolhimento. Assim, os inquiridos beneficiaram de dois tipos de formag&o: a formag&o no
terreno, formacédo informal; e a formacgéo favorecida pela existéncia de condicionalismos

institucionais e politicos do pais de acolhimento.
As empresas criadas e o0s investimentos efectuados pelos inquiridos situam-se,

preferencialmente, na area do imobilidrio e servicos (ver Fig. 10). Cinco empresarios

inquiridos efectuaram investimentos em duas ou mais areas de negocio diferenciadas.
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Fig. 11 - Area de Investimentos no Pais de Acolhimento

Os motivos para a criacdo da empresa no pais de acolhimento justificam-se por ser o pais
de residéncia e de fixacdo da familia (Ing. 2, 3, 4, 5 e 10). Os motivos para a realizagédo do

investimento s&o culturais, estruturais e de integracéo, destacando-se o0s seguintes:

e As boas condi¢bes e incentivos a criacdo de empresas que o pais de acolhimento
apresenta, proporcionam a segurancga dos investimentos e a rentabilidade;
e A estadia no pais possibilitou o conhecimento do(s) mercado(s) e das

potencialidades e oportunidades, que foram surgindo naturalmente.

“As oportunidades quando conciliadas com as “facilidades”, ou seja, com o0s
incentivos a criacdo do auto-emprego, originaram a criacdo da empresa e a
fixacdo de raizes.” (Inq. 5)
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Dito de outra forma, o mercado do pais de acolhimento encontrava-se acessivel e com um
potencial de crescimento elevado (Kloosterman e Rath, 2001). Relativamente aos incentivos

oferecidos pelo pais de acolhimento, séo referenciados os seguintes:

“As condicdes (criadas) para que 0s empresarios possam conduzir 0s seus
negoécios de forma correcta e justa” (Ing. 1);

“Qualidade de vida e monetaria” (Inq. 3);

“Incentivos de varia ordem: juro bonificado, subsidios a fundo perdido ...

(Ing. 5);

“Simplificacdo de processos (desburocratizacdo®),

reconhecimento do

trabalho efectuado” (Ing. 1 e 7).”

As condicbes referenciadas, segundo os inquiridos, existentes no pais de acolhimento,
englobam o tratamento igual entre naturais do Estado e imigrantes; um sistema econémico
regido por leis que permitem a simplificacdo dos processos (desburocratizacdo); a existéncia
de entidades que auxiliam a empresarialidade e “reconhecem o mérito do trabalho/negécio

efectuado” (Ing. 1).

Constitui ainda um excelente incentivo a empresarialidade imigrante, a qualidade de vida e
monetaria que se vive no pais de acolhimento (pais do centro - desenvolvido). Estes paises
mais facilmente atribuem incentivos ao investimento, por exemplo é mais facil a concessao
do juro bonificado; outros paises apresentam leis que facilitam a empresarialidade imigrante,
por exemplo ndo exigem a naturalizacdo (Argentina), o que facilmente proporciona a
progresséao profissional, permitindo facilmente a criagdo de mais valias.

Actualmente, a empresarialidade étnica € vista como impulsionadora das economias
nacionais, despertando cada vez mais o interesse de pesquisadores e dos proprios Estados
e mais recentemente da Unido Europeia. De facto, e de acordo com as politicas
governamentais de cada pais, 0s imigrantes que optem pelo caminho da empresarialidade
tém ao seu dispor algumas estruturas de apoio, nomeadamente, gabinetes e associacdes

gue incentivam a empresarialidade étnica.

Nos EUA e na Austrélia os sites do governo* incluem informacéo sobre os procedimentos a

seguir por um imigrante que deseja ser empresario. Apoia-se 0 negécio quer se trate de

2 0s empresarios da didspora referenciam constantemente a burocracia das instituicbes portuguesas e a falta de
honestidade de parceiros empresariais portugueses como factores que dificultam os investimentos em Portugal.
“3 Consultar os sites oficiais http://www.immi.gov.au e
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inovacdo de produtos, de compra de um negécio existente ou de expansao do negécio. O
apoio obtém-se desde que o imigrante promova o crescimento da economia com o aumento

das exportacdes, o0 aumento de produtividade e a criacdo de novos empregos.

Na Europa, o Reino Unido* é o pais que mais incentiva e apoia a empresarialidade
imigrante, existindo varios programas e instituicbes que a promovem, através de actividades
de formacao, do esclarecimento de procedimentos para o estabelecimento de um negécio de

sucesso, da informacao sobre os financiamentos e da prestacéo de orientacdes Uteis, etc.

Em 2000, a Estratégia de Lisboa langcou um novo debate sobre a importancia das pequenas
e médias empresas (PME’s) para o crescimento econdmico da UE, mostrando-se aberta a
empresarialidade imigrante. Deste modo, promoveu a realizacdo de estudos sobre a mesma
e sobre as formas de apoio a conceder, isto porque a empresarialidade imigrante, para além

de favorecer a coesao social, promove também a economia.

Neste sentido, em 2003, a UE favoreceu o aparecimento da Etnhic Minority Entrepreneurs
Network® que tem como objectivo a partiha de boas praticas em matéria de
empresarialidade imigrante, estabelecendo o didlogo entre investigadores e os policy makers
de cada Estado-Membro. O representante portugués nesta rede é o ACIME (Alto
Comissariado para a Imigracdo e Minorias Etnicas). Em Portugal, surgem por todo o pais,
gabinetes de apoio ao imigrante nas areas da formacdo de competéncias linguisticas,
formacao profissional e emprego. Um exemplo destes gabinetes € o “Espaco i” em Santa

Maria da Feira.*®

Em género de conclusdo pode-se afirmar que o contexto politico institucional na Europa é

cada vez mais favoravel a criagédo da empresa étnica®’.

http://uscis.gov/graphics/services/residency/investment.htm e

http://www.immigration-usa.com/resource.html.

“*4Consultar os sites oficiais das instituicdes http://www.ebsp.org (Ethnic Business Support Programme) ;
http://www.glasgow.gov.uk (Apoio a empresarialidade imigrante em Glasgow) e

http://www.sbs.gov.uk/ (Ethnic Minority Business Forum).

* Apresentada no workshop "Os Imigrantes e as Empresas Portuguesas"” em 25 de Outubro de 2004. A Rede
Europeia para oEmpreendedorismo Etnico é coordenada por André Corréa d'Almeida (FCH/UCP) e Catarina Reis
Oliveira (FCSH/UNL).

* Em Santa Maria da Feira o emigrante tem também ao seu dispor um gabinete de apoio o “Gabinete de Apoio
ao Emigrante”

" Sobre esta matéria ver 4.5.6 e OLIVEIRA Catarina (2004) Estratégias Empresariais de Imigrantes em Portugal,
Alto Comissariado para a Imigracéo e Minorias Etnicas (ACIME), Lisboa.
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5.8 Empreendedorismo, Empreendedor, Empresario

A palavra empreender significa:

“Criar empresa, criar negdcio; ter ideias com vista a producdo de bens ou

servicos e concretiza-las.”*®

Empreendedorismo pode ser definido como:

“Empreendedorismo é a capacidade individual de tomar a iniciativa e
construir algo inovador, utilizando um conjunto de conceitos, métodos,
instrumentos e praticas relacionadas com a criacdo e gestdo de
organizagfes, que acarretam consigo um movimento social de criagdo de

emprego e renda, recebendo por isso o incentivo de governos e

instituicdes™®.

O empreendedorismo define-se como a dinamica de identificacdo e aproveitamento
econdémico de oportunidades. Sendo o empreendedorismo um factor de modernidade de
uma sociedade. Os empreendedores sdo agentes de mudanca e crescimento numa

economia de mercado.

Os empreendedores ao estarem presentes em todas as actividades podem agir para
acelerar a criacdo, a disseminacéo e a aplicacdo de ideias inovadoras. Esta dinAmica devera
ser uma das preocupacbes centrais de toda a sociedade, estando por isso, entre as
preocupacdes do Instituto de Formacgdo Empresarial Avancada (IFEA),* o qual realiza
“actividades que sensibilizem, motivem e despertem a curiosidade para o

empreendedorismo”.

Os empreendedores possuem caracteristicas individuais (personalidade, desejos,
motivacdes) que os distinguem de outros patrbes e empresarios. Estas caracteristicas
podem ser talentos inatos a alguns empreendedores, outros terdo que o0s cultivar e
aperfeicoar, mas ndo sO, a estes talentos € imprescindivel a juncdo de conhecimentos
especificos. O individuo deve preparar-se para ser um empreendedor a nivel mental

(emocional e intelectualmente), a nivel profissional (motivacdo para o negécio, clientes e

48 Definicdo do site oficial do IAPMEI in http://www.iapmei.pt/iapmei-gls-02.php?glsid=4&letra=E.
49 Ver o site http://www.geranegocio.com.br/html/geral/p15c.html.
*sjtuado no TagusPark, Oeiras. Consultar o respectivo site em http://www.iapmei.pt/iapmei-art-03.php?id=915.
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concorrentes) e a nivel econémico (organizacdo financeira rigorosa e balanco de custos

lucros e tempo de rentabilidade)>".

Freire (1997) apresenta trés capacidades que cada empreendedor deve evidenciar:

- Capacidades conceptuais: estdo relacionadas com a compreensdo da
interaccdo entre 0o meio envolvente e a empresa, nomeadamente a
capacidade para formar uma visdo alargada das questbes, ter uma
perspectiva de longo prazo e tomar decises complexas;

- Capacidades humanas: estado relacionadas com a compreensao das outras
pessoas na empresa, nomeadamente a capacidade para interagir com 0s
colegas, motivar os subordinados e dirigir projectos em equipa;

- Capacidades técnicas: estdo relacionadas com a compreensdo das
funcBes a desempenhar, nomeadamente a capacidade para seleccionar as
tecnologias apropriadas, desenvolver novos processos operacionais e gerir

or¢camentos (Freire, 1997, p. 36).

Entre as capacidades conceptuais destaca-se:

- Senso de oportunidade e Iniciativa - observar negdcios, identificar tendéncias,
oportunidades, necessidades actuais e futuras dos clientes. Chegar na frente com
novos produtos e servigos, estar sempre alerta e actualizado. Ser curioso e procurar
oportunidades em todos os aspectos da vida: televisdo, familia, férias, trabalho,
revistas... ter iniciativa e ser independente;

- Conhecer o ramo - conhecer o mercado e o ramo de actividade é essencial para
perceber as hipéteses de sucesso e prevenir-se em relacdo a insucessos. E também
importante manter-se actualizado e conhecer as alteragdes verificadas no ramo, dai
gque a aprendizagem deve ser constante;

- Visao global da empresa - ver a empresa como meio de satisfacdo das necessidades
do cliente. Para entender os clientes externos é necessario que os clientes internos,
empregados e colaboradores estejam satisfeitos;

- Inovagdo - Transformar ideias vidveis em factos concretos, passar do pensamento a
accdo, de modo a garantir a evolugdo da organizacdo. Ser criativo, inovador e

efectuar muita pesquisa. Deve ser optimista na concretizagéo dos objectivos.

* Consultar o site http://www.geranegocio.com.br/html/geral/p15c.html.
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Entre as capacidades humanas destaca-se:

- Autoconfianca - acreditar e ter capacidade para atingir qualquer objectivo que
coloque a si proprio. Imaginar-se sempre vencedor mesmo quando lida com o
fracasso;

- Competéncias em relagbes humanas - ser estavel (a nivel emocional) e sociavel,
estabelecer facilmente relagdes interpessoais, revelar bom senso e diplomacia na
abordagem das questodes;

- Lideranca - ser lider é saber comunicar. O lider deve ter a confianca de todos, deve
solucionar problemas, delegar responsabilidades, valorizar e motivar o empregado,
formar uma cultura na empresa e implementar um bom relacionamento entre a
equipa de trabalho, de modo a conseguir satisfazer as necessidades dos clientes.
Deve dar um pouco de liberdade a equipa ouvindo as suas ideias e estabelecendo
relagBes interpessoais. O relacionamento interpessoal é a capacidade de expor e de
ouvir ideias, ou seja, saber comunicar e conviver com 0S Outros;

- Elevado nivel de energia - apresentar uma elevada capacidade de trabalho, trabalhar
mais horas do que a maioria, desenvolver as actividades com grande vigor e
persisténcia, ter garra, forca de vontade e determinac¢é@o. Ser empreendedor € aceitar
gue o negdcio faca parte da sua vida;

- Assumir responsabilidades - medir constantemente a sua performance e ser
responsavel pelos insucessos e sucessos dos seus negocios. Atribuir os erros a si
préprio e ndo empurrar a culpa para os outros. Usar o erro de forma positiva para
evitar novos insucessos. N&o reclamar dos acontecimentos e agir para modificar a

realidade;

Entre as capacidades técnicas destaca-se:

- Definicdo e alcance de objectivos - planear e trabalhar com autonomia para atingir
resultados. A concretiza¢do dos objectivos definidos é a base para o planeamento de
novos objectivos que se constituem como um desafio;

- Organizagdo - compreender que sO se obtém resultados positivos com a aplicagédo
dos recursos disponiveis de forma légica, racional e organizada. Definir metas e
executa-las conforme planeado e corrigir 0s erros para se obter éxito;

- Assumir e correr riscos - analisar cuidadosamente e conscientemente 0s riscos em
termos de obstaculos e lucros, ndo correr riscos loucos ou desnecessarios. As
recompensas/sucessos estdo associadas aos maiores riscos, que bem planeados,

garantem sucesso ao novo negdcio. O fracasso € um resultado como qualquer outro,
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deve ser visto como uma aprendizagem que exige uma reaccdo. O empreendedor

deve sobreviver aos riscos e saber administra-los;

Pode-se também aferir o nivel de empreendedorismo de acordo com a dimensdo do seu
negocio®?:

e O negocio de pequena dimensdo é uma forma de garantir o emprego do

empresario e leva-lo a atingir um certo nivel de vida e até mesmo providenciar

emprego para a familia. O neg6cio é importante para a familia e para o

empreendedor, mas este ndo se deixa envolver excessivamente,

satisfazendo-se com lucros razoaveis e estabilidade. O negdcio é mais

considerado como auto-emprego, é uma espécie de liberdade individual que

aumenta a auto-estima do empreendedor. Geralmente o empreendedor

desenvolve o negb6cio da mesma forma até ao final da carreira, sem

abordagens inovadoras ou criativas;

e O negodcio de média dimensao € uma forma do empreendedor ver o negocio
crescer e obter lucros. Ao atingir o sucesso este empreendedor considera o
seu objectivo cumprido. S8o0 criativos e inovadores mas tendem a usar essas
capacidades para melhorar servicos e produtos e ndo para desenvolver
abordagens radicalmente inovadoras. As suas motivagfes sdo o desejo de

reconhecimento e desenvolvimento.

e O negocio de grande dimensédo, é o principal veiculo de desenvolvimento e
actualizacdo do empreendedor. Este gere e faz crescer os seus nego6cios
tentando dominar os mercados e sectores onde actua. O seu grande objectivo
€ 0 sucesso que nem sempre € medido em termos monetarios, mas sim em
termos de campo em que se move. A sua vida é uma constante luta pelo
dominio. S&o criativos e inovadores e tentam constantemente novas formas
de concretizar os seus objectivos em novos produtos, mercados e desafios.
As principais motivacdes séo o desejo de criar, de mudar, de tornar o mundo

diferente.

Nas reflexfes efectuadas pelos empresarios inquiridos, relativamente aos recursos pessoais,

ressaltam trés palavras essenciais (muito) trabalho, dedicacdo e honestidade. Para além

2 . . .
5 Consultar o] site da Central Business in

http://www.centralbusiness.pt/index.php?module=ContentExpress&file=index&func=display&ceid=61&meid=33.
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destas, refere-se como determinante para 0 sucesso: a inspira¢ao, a veia para os negocios,
a competéncia, o optimismo, a crenca e a determinacdo, a dedicacdo as empresas e aos
colaboradores, a inovacéo (fazer sempre algo diferente dos outros) e o uso de tecnologias

actualizadas.

No relacionamento com os clientes, é referida a necessidade de “contacto permanente com
os clientes/publico” no sentido de satisfazer as suas necessidades pautando-se sempre pelo
“bom atendimento” (Inq. 7). O empresario deve oferecer apenas o0 que esta ao seu alcance e
cumprir na integra o contrato (englobando o produto, data de entrega e simpatia no

atendimento). Refere-se ainda a necessidade de “muita economia, honestidade e poupanca
(Ing. 10).

Para se ser um empresario de sucesso no pais de acolhimento é necessario seguir alguns

passos, tais como:

“Aprender bem a lingua; obter um bom grau de integracao; ter uma boa ideia
de negdcio; possuir a qualificacdo profissional necesséria; recolher e
seleccionar informacdo; desenvolver um projecto de negdcio: analisar a
concorréncia, definir o produto e a estratégia de marketing e elaborar o
célculo de rentabilidade; contactar interlocutores certos; trabalhar, trabalhar,
trabalhar...” (Ing. 5).

Como factores do seu proprio sucesso empresarial os empresarios inquiridos referem com
frequéncia a qualificacdo profissional, o trabalho, a boa integracdo e a determinagéo. O Ing.

1 enumera as qualidades necesséarias a um empresario:

“Um empresario de sucesso deve reunir as seguintes qualidades: a) ser
inteligente; b) saber reconhecer as oportunidades de negdcio; c) ter
capacidade de tomar riscos (s6 aqueles preparados para o fracasso poderao
ter sucesso); d) saber escolher as pessoas certas para o lugar certo e
remunera-las de acordo; e) saber liderar, por exemplo nunca exigir a um
colaborador aquilo que ele proprio nédo faca; f) ser acima de tudo honesto e

ter muita capacidade de trabalho.”

Para além destes factores os inquiridos mencionam a formacéo civica e moral; a capacidade
de trabalho; o espirito lutador e visionario; a persisténcia e trabalho; a seriedade e
responsabilidade; a honestidade e simpatia; a comunicabilidade; a humildade (o comecar por

baixo); a diversificac@o de tarefas (fazer um pouco de tudo) e a experiéncia adquirida.
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5.9 A Empresa Criada no Pais de Acolhimento
5.9.1 A Importancia das PME’s

O Conselho Europeu de Lisboa (Marco 2000)°® estabeleceu como objectivo principal tornar a
economia europeia, a mais competitiva e dindmica do mundo, caracterizada por um
crescimento econémico sustentavel, criadora de mais e melhores empregos, reforcando
assim a coesdao social. Para se atingir este objectivo sdo necessarias empresas de sucesso,

com destaque especial para as PME’s, dado que sao maioritarias na Unido Europeia.

As PME’s sao importantes a nivel econémico e social, uma vez que representam 99% de
todas as empresas na UE providenciando 65 milhBes de empregos e contribuindo para a

empresarialidade e inovacao.

A empresa € definida como:

“Conjunto de recursos de capital, humanos e tecnoldgicos organizados com

vista ao exercicio de uma determinada actividade econémica com fins

lucrativos.”™*

A dimensdo da empresa e o volume de negdcios definem as categorias das empresas. A

Unido Europeia classifica as empresas do seguinte modo:

Dimensao da Empresa M2 de Pessoas Wolume de Megdcios

Média = 240 = €480 milhdes
Peguena = A0 = £10 milhdes
Micro =10 = £ 2 milhfes

Tabela 2 - Classificagdo das Empresas

Fonte: SMEs in Europe, including a first glance at EU candidate countries,

No panorama actual europeu, as PME’s sdo maioritarias, representando dois tercos do

emprego total®®, contra quase 46% nos EUA e 33% no Japao.

° pensar em termos de Pequenas Empresas numa Europa em Alargamento, Comunicacdo da Comissédo ao
Conselho e ao Parlamento Europeu, Bruxelas, 21.1.2003.
5 Definicdo em http://www.iapmei.pt/iapmei-gls-02.php?glsid=4&letra=E.
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No estudo efectuado pela Unido Europeia® a média de trabalhadores por cada empresa é
de seis na Europa, dez no Japdo e dezanove nos EUA, sendo que a maioria das PME’s
europeias empregam menos de 10 pessoas e sao classificadas de micro empresas, cerca de
metade destas empresas ndo tém nenhum empregado, providenciando emprego e receita

para o individuo detentor de auto-emprego e trabalhadores familiares.

As diferencas entre os dois lados do Atlantico, justificam-se por razbes econdmicas e por
factores de ordem social, cultural e historica. Um desses factores € a presenga de um
mercado interno amplo nos EUA e no Japado onde a diversidade social e cultural é bem
menor do que na Europa: por exemplo a inexisténcia de barreiras linguisticas; os mercados
de capital europeus (bolsas) parecem ser mais fragmentados que os Americanos e 0s
Japoneses. Por outro lado, na Europa existem mais barreiras as fusbes e aquisicdes

empresariais.

A importancia das PME’s verifica-se também ao nivel das exportacdes. Embora as PME's
exportem apenas 13% do seu volume de negécios, contra 21% das grandes empresas, as
exportagdes indirectas das PME’'s tornam-se significativas, devido ao facto de as PME'’s
fornecerem produtos e servigos para as grandes empresas exportadoras. As exportagoes

das PME’s constituem quase trés quartos do crescimento total do seu volume de negécios®’.

Assim, uma economia baseada em PME’s competitivas € indispensavel para a manutencao
da competitividade empresarial internacional. As PME’s sendo as maiores empregadoras da
economia, sdo actualmente o alvo das politicas internas dos Estados e da Unido Europeia,
criando-se programas de apoio que permitem a melhoria da sua competitividade e a sua

modernizagéo, favorecendo assim o desenvolvimento econdémico dos Estados-membros.

A cultura empresarial europeia deve ser incentivada privilegiando-se a criacdo da empresa
em detrimento do trabalho assalariado. Este € um problema de mentalidades que pode e
deve ser solucionado através da inclusdo nas escolas de disciplinas que contemplem o
ensino do empreendedorismo e que favorecam a ascensdo de uma cultura empresarial e

espirito empresarial de sucesso.

“O espirito empresarial € o motor da inovagao, da competitividade, da criacéo

de emprego e do crescimento. Permite que as ideias inovadoras se

% SMEs in Europe, including a first glance at EU candidate countries, Observatory of European SMEs 2002/No 2.
Unido Europeia. Este estudo engloba os 15 paises da EU mais Islandia, Liechtenstein, Noruega e Suica.
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transformem em iniciativas bem sucedidas, em sectores de alta tecnologia, e

pode libertar o potencial individual de pessoas desfavorecidas, levando-as a

criar o seu préprio emprego e a encontrar um lugar melhor na sociedade.”®

De acordo com dados da Unido Europeia, o espirito empresarial na Europa é muito baixo
comparado com os EUA. Segundo as estatisticas, existem trés vezes mais americanos do

que europeus envolvidos em iniciativas empresariais.

Com o objectivo de promover a criacdo de PME’s, o Conselho Europeu de 2000 definiu
objectivos ambiciosos para melhorar o emprego, a reforma econdémica e a coeséo social. Em
2000 o Conselho adoptou a Carta Europeia das Pequenas Empresas® aprovada no
Conselho Europeu de Santa Maria da Feira que lancou o principio “pensar primeiro em
termos de pequenas empresas”. Este principio incita os Estados-membros e a Comissao a
agir a favor das pequenas empresas, através da educac¢do e formacdo para o espirito
empresarial nas escolas, da desburocratizacdo e da diminuigdo do custo para a criagdo de

empresas.

Sobre esta tematica 0 governo portugués tem seguido as linhas de orientagdo europeias na

desburocratizacéo e assessoria especializada a criacdo de PME’s.

5.9.2 A Empresa Etnica

A empresa étnica é criada por imigrantes no seio da propria comunidade étnica do pais de
acolhimento. Os servi¢os prestados direccionam-se para a comunidade étnica, ou seja, 0s
clientes da empresa sao o0s co-étnicos (fornecimento de produtos étnicos). Assim, a maioria
das PME’s de imigrantes opera num mercado fechado, o mercado da comunidade co-étnica,
onde o escoamento dos produtos € normalmente dado como certo, pois visam a satisfacéo
das necessidades do grupo étnico, minimizando-se o0s riscos de investimento e, constituindo
deste modo, uma vantagem competitiva face a operacionalidade da empresa num mercado

aberto, e face aos concorrentes empresariais nativos (Levent, Masurel e Nijkamp, 2003).

Todavia, dada a evolugdo da comunidade étnica e da propria empresarialidade imigrante as
empresas étnicas tendem a operar no mercado aberto, formal, onde a competitividade é

mais elevada e as exigéncias do publico sdo diferentes, mas em contrapartida conseguem

**Relatério de Sintese, Consulta Publica sobre o livro verde “Espirito Empresarial na Europa”, Comissao das
5Cgomunidades Europeias, Bruxelas, 2003, in http//www.cgd.pt/empresas/eic/Dossier_Politica_ PME/charter_pt.pdf.
Idem.
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auferir maiores lucros e rendimentos, uma vez que o mercado é maior, mais diversificado e

com maior poder de compra.

A principal dificuldade na criagdo da empresa € o financiamento, obstaculo ultrapassado
gracas a solidariedade étnica que estimula os negdcios independentes, através do recurso a
prépria familia ou a comunidade (associacfes de crédito rotativo) para a edificacdo do seu
negocio — quase sempre de forma informal (Levent, Masurel e Nijkamp, 2003). A excepc¢ao
verifica-se na Suica, onde 0s estrangeiros recorrem mais a banca e menos a familia e aos

amigos (Piguet, 1999).

Relativamente a mao-de-obra, as empresas de imigrantes recrutam e empregam co-étnicos
saidos da familia e comunidade étnica em nimero superior — quando ndo exclusivamente —
aos nativos. A mao-de-obra imigrante, possui um caracter empreendedor geralmente mais
activo do que a dos nativos, visto que o imigrante encontra-se afastado das suas raizes
culturais e familiares, ansiando um estatuto social superior num curto espaco de tempo, por
iSSO investe mais energia e esta disposto a efectuar sacrificios temporarios que num futuro
préximo lhe confiram uma melhor qualidade de vida. Assim, trabalha ininterruptamente e
arduamente, situagdo agravada, caso seja solteiro ou entdo casado mas sem realizar o
reagrupamento familiar, neste caso o imigrante dedica todas as horas do dia ao trabalho
para se manter ocupado e esquecer a soliddo ou a saudade dos entes queridos. Esta
situagao constitui uma vantagem para o empresario imigrante visto que o horéario de trabalho
€ prolongado e a mao-de-obra familiar utilizada, por vezes ndo é paga, outras vezes aufere
salarios baixos. O caso dos portugueses na Suica, confirma a importancia que a familia

assume na empresarialidade imigrante, situacao verificavel em todo o ethnic business:

«S0O 0 caso portugués pode ser assinalado com 71.4% de colaboracao
regular (da familia). (...) 77.8% dos empresarios (portugueses) consideram a
familia como uma parte importante e 44% como totalmente importante»
(Piguet, 1999, p. 157 e 158).

A criacdo da empresa é um projecto de longo prazo e ndo uma experiéncia transitoria, uma
vez inseridos no trabalho independente, os empresarios imigrantes nao visionam o regresso
ao emprego dependente, normalmente, apresentam um desejo e ambicdo superiores aos

nativos, relativamente a evolucao da sua empresa em termos de produgéo e empregados.

Os empresarios imigrantes e as empresas actuam nao s6 no pais de acolhimento, como

também no pais de origem através dos relacionamentos mantidos com este. As viagens
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pendulares dos empresérios imigrantes, geralmente, estdo relacionadas com as actividades
empresariais, 0 que revela o papel de intermediario exercido por estes empresarios entre 0
espaco de acolhimento e o espaco de origem. O sucesso empresarial no mercado aberto
deve-se ao excelente conhecimento simultdneo dos dois mercados: o de acolhimento e o de

origem, favorecendo deste modo as importacdes e as exportacdes entre os dois paises.

A emigracdo para os paises desenvolvidos € hoje um processo induzido pela prépria
dindmica do capitalismo global. As comunidades imigrantes sdo transnacionais e beneficiam
da rapidez de informacédo e de transportes podendo manter negdcios em simultaneo no seu
pais de origem e de acolhimento, iniciando assim a transnhacionalidade e as viagens
pendulares. A presenca da transnacionalidade é evidente nos paises exportadores de méo-
de-obra: os negécios em ambos os lados, as viagens e turismo de familiares e a alteracao

de comportamentos (Ramos, 2003b).

O empresério étnico mobiliza a rede étnica para ter acesso aos recursos e oportunidades,
contribuindo deste modo para o aumento da propriedade empresarial, ou seja, a
empresarialidade étnica é associada a mobilidade socio-econ6mica, ndo s6 do proprio
imigrante mas também de outros co-étnicos que efectuaram a formagdo no terreno e agora
estdo aptos a ingressar o trabalho independente, criando a sua empresa. Contudo, esta
definicho abrange apenas as comunidades étnicas com elevada taxa de participacdo

empresarial.

5.9.3 Mobilidade Social

A aquisicdo de um estatuto socioeconémico mais elevado constitui uma misséo quer para o

grupo étnico, quer para o imigrante. Assim:

“A adaptacéo étnica e a mobilidade sdo temas centrais na pesquisa étnica”
(Waldinger et al, 1990, p. 13).

A melhoria das condi¢8es de vida € o principal motivo que estimula a vivéncia do imigrante
no pais de acolhimento, onde anseia arduamente pela mobilidade social, auferindo um

salario mais elevado ou enveredando pelo caminho do auto-emprego.

“A taxa de emprego por conta propria € importante como indicador de
autoconfianga econdmica além de ser um meio potencial de mobilidade. De

um modo geral, 0s imigrantes que possuem 0O seu proprio negocio tém
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maiores rendimentos do que aqueles que séo trabalhadores assalariados.”
(Portes, 1999, p. 77)

O sucesso economico dos imigrantes € determinado pelo grau de instrugcdo, experiéncia
laboral, e outros elementos do capital humano (estratégias pessoais). O tempo de
permanéncia pode ser um factor positivo no aumento dos rendimentos devido ao maior
dominio da lingua e & acumulacédo de competéncias especificas no local de trabalho. Mas
estes factores por si s, ndo explicam a mobilidade social do imigrante, outros factores como
a pertenca a um determinado grupo étnico, as suas regras € normas sociais (estratégias
étnicas) e o contexto da comunidade de acolhimento (estratégias contextuais), influenciam o

sucesso do individuo.

As relacdes entre empregador e empregado vao além do contrato salarial, pois o salario, no
ethnic business, ndo é a Unica compensacao/remuneracdo, uma vez que 0S empresarios
facilitam a progressdo dos co-étnicos através da formag&o no terreno, promocgdes por

posicdes de supervisado e apoio quando se estabelecem por conta propria (Portes, 1999).

“As vias informais de mobilidade assim criadas ndo se encontram,
naturalmente, no segmento secundario do mercado de trabalho, onde nao
existe qualquer ligacdo primaria entre os proprietarios e os empregados nem
uma comunidade étnica partilhada, que sancione a norma de reciprocidade.”
(Portes, 1999, p. 59).

A mobilidade social também pode ser atingida através da ocupacdo de altos cargos de
chefia que exigem qualificacdes altas ao nivel do trabalho assalariado, ou através da
iniciativa empresarial independente. Para os que optam pela criacdo de empresa, 0 tempo
de permanéncia é variavel importante que influencia o sucesso socioeconémico, mas que
varia consoante o grupo étnico. A mobilidade social € mais acelerada para aqueles que
possuem competéncias técnicas e recursos pessoais e étnicos, pois ndo dependem da forca

fisica e sdo mais dispersos espacialmente.
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5.9.4 As Empresas dos Inquiridos

Os empresarios inquiridos, possuem empresas ou grupos com um volume de negocios que
se situa entre os 200 mil euros e os 100 milhdes de euros®. O nimero de trabalhadores
situa-se entre os 5 e os 500 empregados, classificando-se as empresas na sua maioria

como PME's, existindo apenas trés grandes empresas situadas no Brasil, Australia e

Argentina.

B Micro

@ Pequena

@ Média

O Grande

0O Sem informag&o

Fig. 12 - Classificagdo das Empresas

Estas empresas recorrem a mao-de-obra étnica recrutada no pais de acolhimento, sendo

uma parte dos trabalhadores de nacionalidade portuguesa.

0

1al10 11a50 51 a250 mais de 251

N° de Inquiridos
N

Nimero de Empregados
Fig. 13 - Emprego nas Empresas dos Portugueses da Diaspora

A formacéo profissional faz parte da préatica destas empresas. Os trabalhadores sado

constantemente actualizados através da frequéncia sisteméatica de formacéo, variando entre

%0 empresario da banca ndo mencionou o volume de negdcios.
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“5% do horério de trabalho” (Ing. 2), ou “formac¢éo constante” (Ing. 9), ou “32 horas de

formacé&o por ano” (Ing. 7).

As empresas estdo solidamente fixadas no mercado de trabalho do pais de acolhimento,
uma vez que a longevidade das empresas varia entre 0s 78 anos e os 2 anos, sendo a

média de 28 anos de existéncia.

N° de Inquiridos

1920 1940 1960 1970 1980 2000 Sem
Informagao

Década da Fundacéo

Fig. 14 - Longevidade das Empresas dos Imigrantes Portugueses

Os empresarios portugueses inquiridos detentores de grandes empresas e de PME's,
desenvolvem negécios de sucesso, uma vez que as suas empresas interagem com 0
mercado de trabalho do pais de acolhimento (mercado aberto) ha varios anos, apresentando
volume de negocios elevados, de acordo com a classificacdo da sua empresa e respectivo

volume de negécios esperado. *

As empresas dos inquiridos actuam maioritariamente no mercado primario, o mercado étnico
nao é suficiente para a viabilidade das empresas. Por outro lado, a actuacdo no mercado
primario é incentivada pelo contexto politico-institucional do pais de acolhimento,

nomeadamente na Australia e EUA.

1 ver5.9.1
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6. Investir em Portugal
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6.1 Introducéo

A maior parte dos investimentos efectuados por emigrantes portugueses efectua-se aquando
do retorno. O movimento de retorno é livre e ndo esta sujeito a qualquer tipo de restricdo por
parte do Estado.

“Embora esse movimento (de retorno) se tenha desde sempre efectivado,
com maior ou menor intensidade, ele € mais um problema de Homens que
um problema de Estados, uma vez que o fim do ciclo emigratério constitui
decisdo individual, ndo sujeita a autorizagdo ou controle.” (Rocha-Trindade,
1984, p. 1).

O regresso as origens faz parte do imaginario do emigrante, mas é sempre condicionado
pelos factores econdmicos. O ideal seria, e para muitos €, a adop¢cdo de uma emigracao

pendular ser “cidad&o de dois mundos” colhendo os beneficios de um e de outro, ou outros.

O retorno pode ser visto como um potencial desenvolvimento da regido de origem, caso o
emigrante se insira na comunidade local, trazendo consigo a inovagdo, o investimento e o
espirito empreendedor. O retorno passou a ser mais intenso na década de oitenta do Século

XX. Neste sentido Joel Serrdo afirma;

“o retornado retorna também, em parte significativa, a agricultura, mas sem
qualquer espirito de inovacdo que nao caiba, fundamentalmente, no ambito
da producédo para autoconsumo: e, além do mais, tendendo para actividades
auténomas de pequeno patrdo, se os capitais arrecadados lhe chegam para
isso, podera dedicar-se a pequenas exploragfes de teor comercial, € nunca,
como é 6bvio, as industriais.

Em sintese de sintese, parece legitimo concluir-se nestes termos: tendo a
emigracao contribuido poderosamente para a estagnacdo das regides
(sobretudo as interiores), o retorno, tal como se esta a verificar, embora nao
piore a situacdo criada pela emigracdo, e antes a melhore em termos
relativos, mantém, funcionalmente, a mesma situacdo existente aquando da
abalada para as falazes esperancas de além-Pirinéus. As regides
subdesenvolvidas, produtoras privilegiadas da emigragcéo, subdesenvolvidas
permanecem e permanecerdo. Como escreveu Manuela Silva:

A emigracdo traduziu-se na drenagem de recursos humanos para 0s centros
economicamente mais fortes. Ainda que considerada por algumas correntes

de pensamento como factor de regulacdo do mercado de trabalho a escala
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internacional. Com vantagens para ambas as regides (as de acolhimento e
as de saida), a emigracdo revelou-se, de facto, um factor entravante do
desenvolvimento e devera ser apontada como um exemplo, entre outros, de
crescimento econémico com empobrecimento, no que respeita aos paises
de origem.” (Serrdo, 1985, p. 1004)

Geralmente, o emigrante desempenhava no pais de acolhimento um trabalho assalariado,
mas aquando do retorno, investia na sua aldeia o dinheiro amealhado, normalmente, num
negoécio. Este, finalmente, satisfazia-lhe o desejo de independéncia e assegurava a velhice,
contribuindo com mais algum rendimento. Para muitos, o negdcio servia para ocupar o

tempo.

O retorno a Portugal, é admitido por cinco empresarios inquiridos, mas a vida apresenta
condicionantes, sendo necessario repartir o tempo de estadia entre o pais de acolhimento e
Portugal, frequentemente por causa dos filhos ou dos negdcios, ou seja, 0 regresso nunca

sera definitivo.

“O meu sonho é dentro de anos viver nos dois paises, intercalando trés
meses em cada lado.” (Ing. 1)

“Sim (ao retorno). Se os filhos quiserem.” (Ing. 3)

“Retorno: Néo sei. Mais tarde pretendo dedicar-me a projectos pessoais e

hobbies como a pintura e a musica.” (Ing. 5)

Actualmente, com o apoio da DGACCP tém nascido véarios Gabinetes de Apoio as
Comunidades Emigrantes, cujo objectivo é facilitar a reinser¢cdo do imigrante, ajudando a
resolver problemas relacionados com reformas, equivaléncias literarias, servicos de saude,

etc.?

Contudo, nos inicios do Século XXI a situacdo dos empresarios portugueses da diaspora é
bem diferente, estes homens sdo empresarios no seu pais de acolhimento e desejam
investir algum dinheiro na sua terra natal ou em Portugal, em negécios que possam ser
complementares aqueles que ja detém. Alguns ja tentaram o investimento, mas esbarraram

com problemas de mdltipla ordem.

62 Exemplo do Gabinete de Santa Maria da Feira, considerado pelo ex-Secretario de Estado das Comunidades
Portuguesas, José Cesario (2004) como o que melhor desempenha as suas fungdes.
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6.2 Investimentos Efectuados em Portugal

A maioria dos empresarios inquiridos (nimeros 1, 4, 5, 6, 9 e 10) ja efectuou investimentos
em Portugal, apresentando como principais motivos os de caracter sentimental e emocional:
a saudade, a familia e a ligacao as raizes, nunca mencionando o lucro. Outros motivos sédo
as herancas que é necessario modernizar e desenvolver, ou simplesmente aquisi¢ado e

restauro de propriedades, desenvolvendo assim Portugal.

Os investimentos em Portugal foram efectuados por 60% dos empresarios inquiridos
maioritariamente no sector do turismo. Apenas um empresario possui interesses de indole

imobiliaria, de construcao civil e franshising na area da restauracéo (Ing. 1).

Um empresario (Ing. 6), investiu na banca, na década de 70, mas o0 negé6cio ndo surtiu
efeitos positivos. Alias quase todos os inquiridos referem que 0s seus investimentos em
Portugal ndo deram resultados. Apenas dois inquiridos (Ing. 5 e 9) investiram na area do
turismo com efeitos positivos, apesar de o retorno financeiro ndo ser tdo rapido nem
volumoso como inicialmente esperariam, no entanto, o lucro ndo constitui objectivo principal
do investimento. Os inquiridos que ja efectuaram investimentos em Portugal, fizeram-no

isoladamente ou em parceria com familiares.

6.3 Factores de Insucesso e de Sucesso dos Investimentos

Os factores de sucesso do investimento em Portugal, enumerados pelos inquiridos, sdo
essencialmente na area do turismo, prendem-se com o0s condicionalismos actuais de
Portugal de desenvolvimento e incentivo ao turismo®; a globalizagéo e a abertura ao mundo;
uma mentalidade mais desenvolvida do povo Portugués e os subsidios governamentais e
europeus para recuperacao de edificios. No entanto, Portugal apresenta dificuldades
governamentais para cumprir contratos, verificando-se o excesso de burocracia e o0 atraso
dos procedimentos administrativos para a viabilidade dos projectos, mesmo quando se trata

de pequenos investimentos familiares.

O Ing. 9 relata a seguinte situacao relacionada com a abertura de um hotel em Portugal:

% Os investimentos referidos sdo da década de 90 e no da de 80 (esta década é aquela onde se verificou o
insucesso empresarial.
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“A papelada comecou a ser tratada em 1986. O IPPAR aprova em finais de
88. A reconstrucdo s6 pode ser iniciada em 1994. Seis anos de castigo as
voltas com o fundo de turismo e uma pilha de exigéncias envolvendo varias

entidades. Haja amor a terra e a patria que resista.”

Os factores de insucesso do investimento em Portugal mais referidos foram a excessiva
burocracia e a lentidao dos processos (Ing. 1, 4 e 10). Outros factores mencionados e que se
verificaram na década de 80 sdo a “desonestidade, a incompeténcia de certos
colaboradores, a tentativa de suborno e a exploragdo do emigrante” (Ing. 1); na década de

70, referem as “expropriacdes do Estado sem direito a indemniza¢des” (Ing. 6).

Quer no passado, quer no presente, verifica-se 0 excesso de burocracia que provoca a
demora dos processos, exigindo a contratacdo de servigos especializados, que através de
procuracdes, tentam resolver os problemas, o que acarreta custos elevados (Ing. 4). Por
outro lado, o preco do dinheiro em Portugal € considerado caro, inviabilizando e adiando os

investimentos em Portugal.

Para ultrapassar as dificuldades encontradas aquando da realizac&o de investimentos, estes
empresarios, sugerem que as instituicdes portuguesas promovam a igualdade de tratamento
entre investidores emigrantes, nativos e estrangeiros, referindo como necessidade urgente o
estabelecimento de servigcos (Gabinetes de Apoio Logistico) que possam esclarecer duvidas
e orientar o empresario emigrante, uma vez que estando desenraizado da vida empresarial
nacional, necessita de estruturas de apoio que lhe faciltem o investimento (Ing. 1). A
diminuicdo da burocracia por parte das instituicbes nacionais é tida como prioritaria, bem

como a parceria com colaboradores honestos,

Os inquiridos que ainda néo investiram em Portugal apontam como motivos principais a falta
de disponibilidade, o tempo, a falta de confianca nos colaboradores e a recessao econdémica
que se faz sentir em Portugal. Para investir neste pais gostariam de beneficiar de incentivos
fiscais para financiamento de projectos e programas de apoio fiaveis, bem como garantias
do negécio a instalar. Novamente sdo mencionados como entraves o excesso de burocracia

e 0 baixo poder de compra dos portugueses.

Investir em Portugal, num futuro préximo, faz parte do imaginario de quatro empresarios

inquiridos (Ing. 1, 2, 3 e 7), um rejeita essa possibilidade (Ing. 8).
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6.4 Instituicbes que Promovem o Investimento em Portugal

As principais instituicbes que promovem o investimento em Portugal sdo a Agéncia
Portuguesa de Investimento (API) e o Instituto de Apoio as Pequenas e Médias Empresas
(IAPMEI).

A apresentacdo de um projecto de investimento, independentemente do valor total de
investimento e de ser um investimento isolado ou em parceria com uma empresa
portuguesa, terd que ser sempre efectuada a API. ApGs a apresentagdo do projecto a APl e
de acordo com o montante e promotor do investimento, a agéncia decide quem procedera ao

acompanhamento do projecto, se a propria API, se o IAPMEI ou se o IFT.

A API regulamenta os grandes projectos de investimento com mérito para a economia
portuguesa, independentemente do sector de actividade ou da nacionalidade do investidor
que®*:

e Apresente um valor de investimento superior a 25 milh8es de euros, a realizar de
uma s6 vez ou faseadamente durante um periodo maximo de trés anos, qualquer
gue seja a natureza juridica ou a dimenséo do investidor;

e Embora ndo atingindo os 25 milhdes de euros, sejam investimentos promovidos por
uma empresa cuja facturacdo anual consolidada seja superior a 75 milhfes de euros
ou por uma entidade de natureza ndo empresarial cujo orcamento anual seja
superior a 40 milhdes de euros;

¢ Os investimentos de valores inferiores, sdo encaminhados pela API para o IAPMEI

ou IFT (Instituto de Financiamento ao Turismo).

Os empresarios portugueses da diaspora objecto desta pesquisa concordam que cabe a API
e ao IAPMEI proporcionar os principais investimentos em Portugal, contudo ndo esquecem o
Instituto do Comércio Externo (ICEP), as Cémaras de Comércio, as Associacdes
Empresariais e a Confederacdo Mundial dos Empreséarios das Comunidades Portuguesas
(CMECP).

Deste modo passamos a referenciar as atribuicdes de cada uma destas instituicdes:

$4Consultar o site da APl em http://www.investinportugal. pt/ MCMSAPI/HomePage/API/ScopeAndMission/.
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a) O ICEP visa promover a economia portuguesa no mundo e apoiar as empresas

nacionais que se desejem internacionalizar, prestando também servicos de
assessoria as empresas sobre programas de incentivos. Para tal as suas actividades
centram-se em duas grandes areas. A informacao (sobre Portugal e mercados
externos; empresas; investimentos, oportunidades de negécios, Feiras em Portugal e
no estrangeiro) e a promogdo da imagem de Portugal, bem como dos seus bens e

servicos;

b) O IAPMEI tem por objectivo a concepcdo e a execucdo de politicas de apoio ao

desenvolvimento empresarial, visando especialmente, a modernizacao e inovagéo do
segmento das micro, pequenas e médias empresas dos sectores secundario e

terciario;

¢) As Camaras de Comércio e Industria Lusas com actividade permanente sdo cerca de

trés dezenas, podendo estar sedeadas em territdério portugués ou estrangeiro. O seu
principal objectivo é a promocdo de actividades econdémicas bilaterais (trilaterais ou
multilaterais em alguns casos); fomentam e apoiam a internacionalizagcdo das
empresas portuguesas e por outro lado faciltam o acesso dos empresérios
estrangeiros a Portugal. As Camaras de Comércio devem ser espacos de apoio
logistico e comercial a todos os empresarios que queiram investir em Portugal e no

estrangeiro;

d) As Associacdes Empresariais Lusas podem abranger os mesmos objectivos das

Camaras de Comeércio Lusas, contribuindo para a internacionalizagdo das empresas
portuguesas e identificacdo do potencial empresarial portugués nos paises de
emigragdo, bem como promovendo a formacgdo e estagios profissionais de

portugueses em empresas estrangeiras;

A CMECP visa promover a ligagdo entre os empresarios das comunidades
portuguesas com a economia Portuguesa. Agrupa e representa 0s empresarios
portugueses espalhados pelo mundo na divulgacdo da sua capacidade economica e
financeira e da sua importancia para a internacionalizagdo da economia portuguesa.
A CMECP tem como principais objectivos “representar em Portugal e nos Estados de
acolhimento os empresarios das Comunidades Portuguesas, defendendo os seus
interesses e o0s seus direitos; apoiar, fomentar e dinamizar as associacdes
empresariais das Comunidades Portuguesas; promover a imagem de Portugal, tendo

em vista contribuir para a internacionalizacdo da economia portuguesa; demonstrar a
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importancia da rede empresarial emigrante, espalhada pelos cinco continentes e
colocd-la ao servico das empresas portuguesas e dos empresarios das
Comunidades®.”
Nas reflex6es efectuadas, os empresarios inquiridos mencionam a necessidade urgente de
alterar mentalidades e procedimentos que passam pela diminuicdo da burocracia das
instituicdes portuguesas, ou seja, é necessario uma maior clareza dos procedimentos,
rapidez de resposta e evitar complicacdes. Ao nivel externo referem a necessidade de se

implementar uma maior divulgagcéo de Portugal.

Assim, defendem um trabalho em parceria que englobe instituicdes, estruturas diplomaticas
e camaras de comércio na defesa dos interesses dos empresarios portugueses,

considerados o motor da economia portuguesa.

6.5 Instrumentos de Incentivo ao Investimento dos Empresarios

Portugueses da Diaspora

Portugal actualmente possui alguns incentivos susceptiveis de poder atrair o investimento
estrangeiro, bem como o0 investimento dos empresarios portugueses residentes no

estrangeiro. De seguida apresenta-se alguns desses incentivos.

6.5.1 Conta Poupanca Emigrante

A conta poupanca emigrante existe em todos o0s bancos portugueses e destina-se a
emigrantes portugueses. O sistema poupanca emigrante, isto é, a Conta Poupanca
Emigrante®® (CPE) s6 pode ser titulada por emigrantes, desde que comprovem anualmente a

sua qualidade de emigrante®’, e beneficia de um regime juridico especial. A CPE beneficia

% Consultar o site da CMECP em http://www.cmecp.org

66 Regida pelo Decreto-Lei n.° 323/95 de 29 de Novembro com as altera¢gfes do Decreto-Lei n.° 65/96 de 31 de
Maio e Decreto-Lei n.° 99/2003 de 13 de Maio de 2003.

%7 Decreto-Lei n.° 323/95 de 29 de Novembro, artigo 3°. Consideram-se emigrantes portugueses: “a) aqueles que,
apos a emigracao, tenham adquirido outra nacionalidade e continuem a residir no estrangeiro, ai exercendo a sua
actividade; b) os descendentes em 1° grau de emigrantes portugueses, tenham estes mantido ou ndo a
nacionalidade portuguesa, desde que aqueles residam no estrangeiro e ai exergam uma actividade remunerada,;
c) os trabalhadores temporarios que, pela legislagdo do pais de acolhimento, ndo possam obter o estatuto de
emigrantes e que, num periodo de 12 meses, permanecam nesse pais pelo menos por 6 meses, consecutivos ou
interpolados; d) os portugueses trabalhadores do mar que se encontrem fora de Portugal ao servico de barcos
estrangeiros e que num periodo de 12 meses permanecam no exercicio dessa actividade pelo menos por 6
meses, consecutivos ou interpolados; e) Os cidaddos portugueses residentes no territério de Macau por um
periodo minimo de seis meses e que ali exercam fungdes publicas ou qualquer outra actividade remunerada; f)
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de uma isencéo parcial de IRS (Imposto de Rendimento de Pessoa Singular) com uma taxa

de incidéncia sobre o juro de 11,5%. A CPE tem como finalidade:

a) A construcdo, a aquisicdo ou a benfeitoria de prédios urbanos, ou
suas frac¢des auténomas, destinadas ou ndo a habitagdo prépria, bem
como a aquisicdo ou benfeitoria de prédios rasticos destinados a
exploracdo prépria, a construcdo ou a rendimento;

b) A instalacdo ou o desenvolvimento de actividades industriais, agro-

pecudrias ou piscatorias, inclusivamente através da realizacdo, aquisicao

ou aumento de capital social.®®

A CPE pode ser expressa em euros ou em moeda estrangeira e sé pode ser co-titulada pelo
cbnjuge, ou por quem viva com o emigrante em condigBes analogas as dos conjuges, ou

pelos filhos.

Para a concessdo de empréstimo do sistema poupanca emigrante deve-se verificar as
seguintes condicdes: a) o interessado ser titular de uma conta emigrante cujo saldo de
permanéncia ndo seja inferior a 6 meses; o montante de empréstimo ndo pode exceder o
dobro do saldo ou dos saldos das contas emigrantes (um emigrante pode ter mais do que
uma conta poupanca emigrante), sendo que o montante maximo é de 150.000 euros. O
prazo do empréstimo concedido n&do pode exceder os 20 anos, contados desde a data da

primeira utilizacdo do capital mutuado.

6.5.2 Organismos e Programas de Apoio a Criacdo de Empresas

Os organismos e programas de apoio as empresas podem ser consultados por qualquer
empresario quer seja estrangeiro ou nacional, residente ou ndo residente em Portugal, em
gualquer delegacdo do IAPMEI, que disponibiliza todo o tipo de informagéo referente a
criacdo, gestdo, desenvolvimento, recuperacdo e extingdo da empresa, como por exemplo:
formalidades e aspectos legais, internacionalizagdo e exportacdo, cooperacdo empresarial,

financas, incentivos e apoios, responsabilidade social das empresas, etc.

De seguida menciona-se alguns organismos e programas portugueses que tém como

finalidade o apoio a criacdo da empresa e ao desenvolvimento do empreendedorismo:

os pensionistas e reformados que tenham sido emigrantes portugueses, ou que vivam em condi¢cdes analogas as
dos cbnjuges, todos desde que aufiram pensdes ou rendimentos similares pagos pelo pais de imigra¢éo.”
% Decreto-Lei n.° 323/95 de 29 de Novembro, artigo 4°.
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a) Os Centros de Apoio a Criagdo de Empresas sao definidos pelo IAPMEI nos seguintes

termos:

“Os Centros de Apoio a Criacdo de Empresas, habitualmente reconhecidos
como CACE, séo infra-estruturas criadas no &mbito do IEFP - Instituto de
Emprego e Formacdo Profissional, dotadas de autonomia funcional e
organica e cuja actuacdo tem por objectivo contribuir para a modernizacao

empresarial.”®

Estes Centros prestam apoio a todo e qualquer cidadédo que deseje estabelecer uma
empresa em Portugal, cedendo informac¢des que visam capacitar o cidaddo para a
criacdo de uma empresa de sucesso, abrangendo areas como as capacidades
individuais inerentes a um empresario; a definicdo do sector de negdcio a trabalhar; a
forma juridica da empresa; um maior conhecimento profundo do mercado ou
segmento de mercado pretendido e a relacdo entre o capital obtido e a iniciativa
empresarial que se pretende desenvolver. Estes centros ajudam o0 empresario a
elaborar o seu plano de negécios, considerado a ferramenta fulcral de comunicacgéo
entre 0 empresario e os seus interlocutores: banca, instituicbes oficiais, parceiros,
etc.

Estes centros ajudam o empresario a efectuar o primeiro balanco relativamente a
pontos fortes e pontos fracos inerentes a sua personalidade, ao projecto e a prépria

empresa, ndo descurando nenhum nem sobrevalorizando outros.

b) Para além dos centros existem as Bolsas de Ideias e de Meios™ que visam identificar
ideias com caracteristicas inovadoras (novo produto, novo servi¢o...) qgue promovam
a valorizagdo empresarial e meios financeiros contribuindo deste modo para a
edificacdo de novas ideias nas empresas. O objectivo da Bolsa de Ideias e de Meios
é facilitar o contacto e a associacdo entre detentores de ideias e potenciais

investidores.

c) Os Centros de Formalidades das Empresas’ (CFE) s&o servicos de atendimento e de
prestacdo de informacfes aos utentes que tém por finalidade facilitar os processos

de constituicdo, alteracdo ou extincdo de empresas e actos afins. Consistem na

6 Definicdo em http://www.iapmei.pt/iapmei-art-03.php?id=360 ou http://www.iapmei.pt/iapmei-art-

02.php?id=93&temaid=17.
"% Informacédo em http://www.iapmei.pt/iapmei-art-03.php?id=508.
™ Informagao em http://www.iapmei.pt/acessiveliiapmei-ser-01.php?id=3.
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instalagdo fisica num uUnico local de delegagcbes ou extensBes dos Servicos ou
Organismos da Administracdo Publica que mais directamente intervém nos

processos referidos.

d) Os jovens que pretendam vir a ser empreséarios obtém também uma vasta area de
apoios para a criacdo da sua empresa através de programas como o PRIME Jovem,
ou o Programa da Fundacdo da Juventude que promove estagios de estudantes

universitarios nas empresas.

Para além destes existem outros programas que o IAPMEI disponibiliza para ajudar o
empresario a criar e a gerir a sua prépria empresa tais como: “Como criar uma empresa;

Como gerir uma empresa; Programa Empreender”, etc.

Por seu lado a Unido Europeia disponibiliza o programa CORDIS destinado ao
desenvolvimento de actividades de investigacdo e inovacdo, cujo objectivo é facilitar a
participacdo em actividades de investigacdo e inovacdo, principalmente, em sectores
cruciais para a competitividade europeia. Por outro lado, visa promover a difusdo do
conhecimento, fomentando a inovagdo nas empresas e a aceitagdo social das novas
tecnologias. O CORDIS dispbe de uma linha de financiamento e politica proprias,
possibilitando as PME’s o acesso a inovagdo tecnoldgica e ao desenvolvimento da sua

capacidade para operar a escala europeia e internacional.

6.6 Reaproximacao entre Empresarios Portugueses da Diaspora e

Nativos

As instituicbes mencionadas pelos empresarios inquiridos susceptiveis de fomentar a
reaproximacdo entre empresarios portugueses residentes no estrangeiro e 0s empresarios
residentes em Portugal sdo as Camaras de Comércio e Industria Lusas (CCIL), a CMECP, o

Conselho das Comunidades Portuguesas’® e as Associacdes Empresariais (Ing. 5).

240 Conselho das Comunidades Portuguesas (CCP) é o 6rgdo consultivo do Governo para as politicas relativas

a Emigracdo e as Comunidades Portuguesas e representativo das organizagfes ndo governamentais de
portugueses no estrangeiro, enquanto expressdo de capacidade criativa e integradora e dado o seu particular
relevo na manutencédo, aprofundamento e desenvolvimento dos lagos com Portugal, bem como dos elementos
das Comunidades que, ndo fazendo parte de qualquer dessas organiza¢fes, pretendem participar, directa ou
indirectamente, na definicdo e no acompanhamento daquelas politicas.”

O CCP foi criado pela Lei n°48/96 de 4 de Setembro e alterada pela Lei n°® 21/2002 de 21 de Agosto.” Informagéo
em http://ccp-mundial.org/.
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Para que haja a reaproximacao entre empresarios é fulcral a existéncia de vontade politica,
bem como a mudanca de mentalidades face ao estere6tipo do emigrante portugués (Inqg. 1),
isto €, a comunidade empresarial portuguesa residente no estrangeiro deve ser tratada como
verdadeiros cidadaos portugueses “nem todos sao da classe mais baixa sem estudos e so

bons para mandar divisas” (Inqg. 4).

“E preciso que entendamos que a realidade da imigracéo portuguesa ja ndo

€ a do emigrante da mala de cartdo, mas sim do empresario empreendedor

no estrangeiro.””

E verdade que nem todos os emigrantes portugueses se situam nas hierarquias sociais mais
baixas, actualmente existe um leque (com tendéncia para aumentar) de empreséarios de
origem portuguesa que obtiveram sucesso no seu pais de acolhimento e, que gostariam de
investir em Portugal ndo por necessidade, mas por saudade ou vontade de fazer algo pelo

seu pais de origem.

Os empresarios das comunidades portuguesas poderdo ser um complemento para 0s
empresarios que residem em Portugal, uma vez que conhecem a sociedade de acolhimento,
estando por isso habilitados na prestacdo de informacfes sobre nichos de mercado mais
vantajosos, dado conhecerem o funcionamento das instituicGes no seu pais de residéncia
(Ramos, 2003b).”

Mais uma vez se reafirma a necessidade de “trabalho em conjunto entre CCIL e as
Embaixadas e Consulados, desenvolvendo um trabalho activo e dindmico, disponibilizando
informacdo sobre a realidade econdmica, comercial e empresarial do Portugal actual e

estreitando os lacos entre comunidades e instituicdes” (Ing. 6).

Segundo os empresarios inquiridos, “as CCIL deverdo representar os interesses dos socios
e de Portugal junto dos varios governos” (de acolhimento e de origem) e poderdo ter um
papel mais visivel no estabelecimento da confianca, na “divulgacdo de oportunidades de
negocio” (Ing. 2) e de apoio a internacionalizacdo dos empresérios portugueses. Assim as

Camaras de Comércio e Indudstria Lusas devem promover:

"® pedro Meneres Cudell vice-presidente da CMECP, in jornal Publico, 18/04/2004.

" Reconhecendo a importancia que a comunidade empresarial da diaspora podera assumir na captacdo de IDE,
0 Secretério de Estado das Comunidades Portuguesas, Anténio Braga, afirma que o governo ira lancar em finais
de 2006 o programa “NETINVEST Portugal” que visa apoiar o investimento em Portugal dos empresarios das
comunidades portuguesas, a internacionalizacdo das empresas portuguesas, o fomento e a diversificacdo das
exportagfes portuguesas e o0 entrosamento dos empresarios das comunidades portuguesas com 0s empresarios
residentes em Portugal.
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e A economia portuguesa;
e As parcerias com empresarios portugueses;
e O investimento em Portugal, divulgando as oportunidades de negdcios;

e O acesso dos empresarios portugueses aos mercados de acolhimento.

As Camaras de Comércio e Indastria Lusas (CCIL) devem ter o apoio do governo portugués,
no sentido da sua capacitacdo e modernizacdo, de modo a poder prestar servicos e

desenvolver actividades.

No ambito dos servicos de apoio aos socios/empresas as CCIL devem:

e Prestar informagBes sobre mercados, empresas, potenciais investidores ou soécios,
incentivos, instituices de apoio, etc.;

e Acompanhamento dos processos desde a sua concepcao a aprovacao, velando pela
rapidez dos procedimentos;

¢ Encaminhamento de empresérios estrangeiros que desejem investir em Portugal
para as instituicdes nacionais adequadas;

e Apoio na resolucdo de problemas burocraticos, de modo a evitar a deslocacdo a

Portugal do empresario emigrante.

As CCIL desenvolvem actualmente e na medida do possivel (visto que se deparam com

problemas de indole financeira) as seguintes actividades:

e Visitas e missBes empresariais;

¢ Reunides empresariais por sectores de actividade nos paises de acolhimento;

¢ Realizacdo de estudos e projectos que intensifigquem as relacbes econdmicas
bilaterais;

e Promocgdo de semindrios e conferencias sobre ambos os paises e em ambos 0s
paises;

e Promocdo de encontros de negécios e acgdes de prospecgdo de mercado em ambos
0s paises;

e Assessoria a empresas que queiram investir em Portugal,

e Participacdo em Feiras internacionais.
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De entre as actividades desenvolvidas, e para os empresarios inquiridos, as Feiras e as
missdes empresariais parecem ser aquelas que mais promovem a aproximagao entre

empresarios da diaspora e empresarios portugueses.

Para que as CCIL possam contribuir para a aproximagdo entre empresarios da didspora e
empresarios portugueses, € necessario que as mesmas obtenham financiamento e recursos
humanos profissionalizados detentores de conhecimentos de ambos os mercados. Isto é, as

CCIL devem ser profissionalizadas, para tal € necesséario:

“A alteracdo dos estatutos das camaras de comércio, no sentido de

profissionaliza-las, o que implicara uma dinamizacdo das mesmas, garantindo

que estas se tornaram mais produtivas.””

Os empresérios inquiridos sao unanimes em afirmar que as CCIL falta o reconhecimento das
suas actividades por parte do governo Portugués, por outro lado, € inexistente a
coordenacgdo entre as mesmas e as instituicdes portuguesas. Para além disso, todos os
esforgos e projectos das CCIL esbarram com a escassez de meios financeiros, humanos e
logisticos, essenciais para a realizacdo de programas e fortificacdo do trabalho destas

organizacoes.

Apesar do governo portugués reconhecer a importancia do trabalho e presenca das CCIL
para a captacdo de investimento estrangeiro para Portugal, os apoios a nivel financeiro

ainda n&o estéo contemplados e as CCIL permanecem na mesma apatia e estagnacao.

S |n Diario Econémico, 21 de Fevereiro de 2006
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7.Empresarialidade Imigrante Portuguesa
Conclusdes
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O ponto de partida para este estudo foi a elaboracéo das seguintes perguntas:

e Porque é que o0s empresarios portugueses da didspora atingem 0 sucesso
empresarial no seu pais de acolhimento e quando tentam investir em Portugal
esbarram com dificuldades infinitas?

e Qual a contribuicdo dos empresarios portugueses da diaspora para o0
desenvolvimento econémico de Portugal?

¢ Como estimular e incentivar os seus investimentos em Portugal?

Para tentar dar resposta a estas perguntas foi analisado um inquérito efectuado aos
empresarios portugueses da didspora e uma série de documentacdo versando sobre a
empresarialidade étnica (ethnic business), bem como a observacao de alguns dos negocios

dos empresarios inquiridos.

Os empresarios inquiridos residem maioritariamente em paises extra-europeus, encontram-
se em idade activa e em situacdo legal de dupla nacionalidade ou de apenas a
nacionalidade portuguesa, possuindo habilitagBes literarias superiores aos emigrantes de
décadas anteriores, equivalentes a licenciatura ou a cursos técnico profissionais. Os
inquiridos sdo detentores de grandes empresas ou de PME’s fundadas ha vérias décadas. A
empresarialidade foi uma consequéncia da formacao efectuada em centros de ensino, ou da

formagéao no terreno, informal, em negocios de familiares.

As empresas criadas pelos inquiridos no pais de acolhimento beneficiaram das estratégias
contextuais (mercado de trabalho e contexto politico-institucional) ai existentes,
nomeadamente, incentivos fiscais e aposta nas PME’s dos imigrantes. As empresas criadas
sdo classificadas de grandes empresas e de PME’s actuando no mercado primario e ndo
exclusivamente no mercado étnico. No entanto, as empresas possuem caracteristicas
étnicas uma vez que a méo-de-obra utilizada é de origem portuguesa. As empresas laboram
na éarea da construcao civil, imobiliario, industria, servigos e banca. Os servigos que prestam
direccionam-se maioritariamente para o mercado do pais de acolhimento, isto é, actuam no

mercado aberto.

Uma grande parte destes empresarios ja tentou, ou investiu mesmo, em Portugal, no entanto
a sua maioria obteve resultados negativos, apontando como razfes a burocracia, a falta de
honestidade dos colaboradores, a demora dos procedimentos administrativos, a ma gestao
de programas nacionais e comunitarios de incentivo ao turismo, a falta de incentivos fiscais e

0 esteredtipo negativo que assola o emigrante portugués.
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De forma a promover o investimento dos emigrantes portugueses e dos estrangeiros, 0s
empresarios inquiridos propéem uma maior actuacdo e coordenacdo entre as diferentes
instituicdes portuguesas responsaveis pela atrac¢do do IDE — a API; pela promocao de
Portugal no estrangeiro — ICEP; pela coordenacdo da politica econémica — embaixadas e
consulados; pela difusdo dos interesses portugueses e promocao das relacbes econémicas
bilaterais entre Estados — camaras de comércio e industria lusas; pela criacao,
modernizagdo, inovacdo e aumento da competitividade das PME’s portuguesas dos sectores

secundario e terciario — IAPMEI.

No sentido de reaproximar os empresarios portugueses dos empresarios da didspora
salienta-se como principais instituicbes de reaproximacdo a CMECP, as Céamaras de

Comeércio e Industria Lusas, as Embaixadas e os Consulados.

Este estudo permitiu concluir que existe uma nova geracdo de emigrantes portugueses com
qualificacbes mais elevadas e inseridos no mundo dos negdcios, possuindo empresas de

Sucesso.

De acordo com as fundamentagcBes tedricas, a empresarialidade étnica justifica-se pela
manipulacao total ou parcial das estratégias impulsionadoras da empresarialidade imigrante:
estratégias pessoais, étnicas e contextuais. Os empresarios portugueses da didspora
também manipulam estas estratégias com o objectivo de alcancar o seu sucesso
empresarial no pais de acolhimento, detendo assim, investimentos de sucesso que lhes

garantem a melhoria das condi¢des de vida e a mobilidade social.

Em Portugal, esta situacdo ndo se verifica, porque 0os empresarios portugueses da didspora
encontram-se afastados h& varios anos do nosso pais, ndo possuindo a agilidade e o
conhecimento das diversas estratégias necessarias ao sucesso empresarial em Portugal.
Por outro lado, a falta de tempo e a auséncia de Portugal originam a contratacdo de um
procurador que 0s represente e resolva 0s contratempos que vao surgindo, constituindo um
custo adicional ao investimento pretendido. Por outras palavras, em Portugal, os
empresarios portugueses da didspora carecem da solidariedade e da confianga que vigora
no seio da comunidade étnica imigrante, por outro lado o0s recursos considerados
imprescindiveis para o sucesso dos investimentos ndo se encontram disponiveis, (recursos

étnicos -mao-de-obra, capital, consumidores e fornecedores étnicos, associagoes ...).

Em Portugal, encontram os Gabinetes de Apoio ao Emigrante nas Camaras Municipais, que

prestam informacdes de ambito pessoal: habilitagdes, reformas, legalizagbes de veiculos,
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etc. (Cesério, 2003, p. 82 e 84), mas ndo estdo vocacionadas para esclarecimentos de
ordem empresarial. Os empreséarios da diaspora, tal como qualquer outro empresario, tém
ao seu dispor gabinetes e empresas privadas que promovem o empreendedorismo e a
empresarialidade. Contudo, estes gabinetes ndo estdo vocacionados para dar resposta as
necessidades especificas do empresério da didspora, designadamente, a condensacgéo de
informacdo num gabinete que possibilite negdcios baseados na rapida decisdo e

procedimentos aligeirados.

As oportunidades verificadas na sociedade de acolhimento ndo sdo as mesmas existentes
em Portugal, uma vez que aqui tém que operar exclusivamente no mercado formal, ndo
havendo lugar a operar no mercado informal, pois hdo possuem o estatuto de imigrante. Por
outro lado, em Portugal, ndo beneficiam das politicas de incentivo a empresarialidade
imigrante existente no pais de acolhimento. Em Portugal, o0 emigrante é tratado como um
portugués residente em territério nacional, podendo beneficiar apenas da Conta Poupanca
Emigrante e, de todas as instituicbes e programas que estdo ao dispor de qualquer

empresario nacional ou estrangeiro.

A dissertac@o de mestrado permitiu concluir que no pais de acolhimento, existem estratégias
de incentivo a empresarialidade imigrante acessiveis ao empresario portugués que lhe
permitem o sucesso, ndo se encontrando disponiveis em Portugal e, por isso, esbarram com
inomeras dificuldades, tais como, o contexto especifico da sociedade de acolhimento, a
estrutura de oportunidades e a ndo concentracdo de algumas caracteristicas pessoais e

étnicas.

Assim, 0s empreséarios portugueses da didspora ndo investem em Portugal porque se
encontram ausentes do territdrio nacional, possuindo pouca informagdo sobre os
procedimentos necessarios para efectuar investimentos. A auséncia de Portugal exige a
presenca de colaboradores préximos de confianga, o que nem sempre é facil. Por outro lado,
0 relacionamento com as instituicdes portuguesas € considerado lento e repleto de
exigéncias burocraticas. Neste sentido, a visdo empresarial que estes empresarios tém de
Portugal n&o proporciona as mesmas expectativas empresariais atractivas que sao

oferecidas pelo pais de acolhimento.

No nosso entender estas seriam também as conclusdes que tirariamos caso 0 niumero de
inquiridos tivesse sido maior, uma vez que as caracteristicas do empresario imigrante
portugués sdo comuns a outros empresarios imigrantes de outras nacionalidades fixados

nos mais diversos paises e, atestadas pelos varios estudos que tém vindo a ser efectuados
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tanto nos EUA como na Europa. Por outro lado, acreditamos que os factores que
impossibilitam os investimentos em Portugal também podem ser generalizados a outros

empresarios imigrantes portugueses dado que as dificuldades sdo as mesmas.

Todavia, é inegavel a existéncia de uma comunidade empresarial emigrante de origem
portuguesa que atingiu 0 sucesso empresarial no seu pais de acolhimento, tendo
ocasionado mesmo a fundacdo de uma associacdo que defende os seus interesses (a
CMECP) e que funciona como a ponte de ligagdo com o territério nacional visando “o
estreitamento das ligacdes entre a economia portuguesa e 0s empresarios portugueses que

conquistaram posicées de destaque’®”

, Nos paises de acolhimento. Em nosso entender esta
comunidade empresarial emigrante que se encontra em franco crescimento ndao pode ser

ignorada.

Na nossa opinido os empresarios portugueses da diaspora podem desempenhar um papel
preponderante no desenvolvimento da economia portuguesa. Isto passa pela promocéo da
sua internacionalizacdo, efectuada em primeiro lugar através da prestacao de informacdes
Uteis e oportunidades de neg6cio que existem no seu pais de residéncia; em segundo lugar
através da divulgacdo e promocado dos produtos portugueses junto da sociedade e governos
de acolhimento; em terceiro lugar através do fomento de parcerias empresariais que visem a
competitividade e a modernizagdo do tecido empresarial nacional; em quarto lugar atraves
do incentivo ao investimento destes empresarios portugueses de sucesso em territorio
nacional, introduzindo em Portugal, o know how adquirido no pais de residéncia; e em quinto
lugar através da sua participacdo nas camaras de comeércio lusas e associagbes
empresariais, apoiando as suas actividades e incentivando e fortalecendo a sua acgédo em
prol da fortificacdo dos lagos entre Portugal e as diversas comunidades empresariais de
residéncia dos empreséarios portugueses da diaspora. Todas estas ac¢cbes devem ser

desenvolvidas em parceria activa com as instituicbes portuguesas mencionadas em 6.4.

Portugal, tem muito a beneficiar com o envolvimento dos empreséarios portugueses da
didspora na internacionalizacdo da economia portuguesa, pois constituem um parceiro Gtil e
indispensavel na prossecucdo de uma diplomacia econOmica, que visa a captagdo de
investimentos estrangeiros e a internacionalizacdo da economia nacional, efectuando, deste

modo, a simbiose entre a economia e a diplomacia.

7® Consultar o site da CMECP em http://www.cmecp.org.
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8.Linhas de Orientacao Futura
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A emigracédo portuguesa tem sofrido ao longo dos tempos uma constante mutacéo reflectida
nos paises de destino escolhidos, nas caracteristicas individuais dos cidaddos que emigram
e nos motivos da emigracao, justificados por factores politicos e econdémicos, sendo estes 0s

mais referenciados.

Embora a sociedade portuguesa tenha iniciado uma aproximacéo positiva as comunidades
portuguesas, muito ainda ha a fazer para aniquilar o estere6tipo do emigrante portugués de
“mala de cartdo” e analfabeto. A economia portuguesa podera beneficiar do aproveitamento
das inumeras capacidades das comunidades portuguesas residentes no estrangeiro, até
aqui negligenciadas pelas autoridades locais e nacionais, embora existam alguns esfor¢cos
no sentido da sua dinamizacdo, por exemplo, através do lancamento da Diplomacia
Econdmica (iniciada no XV Governo Constitucional) e do Protocolo celebrado entre a API
(Agéncia Portuguesa de Investimento) e a CMECP (Confederacao Mundial dos Empresarios

das Comunidades Portuguesas).

Na nossa opinido, € urgente uma mudanc¢a de mentalidades que reconhega o potencial dos
emigrantes portugueses, principalmente daqueles que atingiram o sucesso empresarial nos
seus paises de residéncia e que poderdo ser uma mais valia para o Portugal de hoje. Estes
empresarios possuem, em simultaneo, o conhecimento das duas realidades, a realidade do
pais de origem e a do pais de residéncia, podendo jogar positivamente a favor de Portugal,

se solicitados e apoiados.

O reconhecimento do potencial da comunidade emigrante permitiria o estabelecimento de
uma série de sinergias, facilitando a atrac¢éo do investimento estrangeiro e a descoberta de
novos actores imprescindiveis ao sucesso econémico portugués. Por outro lado, a existéncia
de uma comunidade empresarial emigrante portuguesa de sucesso podera constituir um
estimulo para aligeirar as burocracias, de modo a permitir os investimentos empresariais da
prépria comunidade empresarial emigrante portuguesa, consentindo instrumentos legais que
permitam a substituicdo das estratégias contextuais e étnicas existentes no pais de

acolhimento.

No nosso entender, em Portugal, os investimentos destes emigrantes portugueses Sao
possiveis, desde que haja uma divulgacdo adequada dos instrumentos existentes em
territério nacional que promovem a empresarialidade. Quanto as estratégias étnicas, elas
poderdo existir em Portugal, uma vez que o emigrante ao investir em territério nacional fa-lo
em parceria com familiares e amigos, funcionando a confianga e a solidariedade existente

entre ambos. Se a isto juntarmos o local de fixagdo do investimento, geralmente na aldeia ou
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concelho de origem, facilmente se podera depreender que o investidor emigrante podera
contar com o apoio da comunidade local e familiar, desde que o negdcio/investimento seja
do interesse daquela comunidade. A criacdo de PME’s e/ou a sua recuperagdo podera ser
um dos contributos dos empresarios da diaspora para o aumento da competitividade e
produtividade do tecido empresarial nacional, impulsionando o emprego e o desenvolvimento

econdmico nacional.

O investimento efectuado pelos empresarios da diaspora, ndo pressupde obrigatoriamente o
retorno do emigrante. A vivéncia pendular deste constitui uma mais valia, uma vez que a
ligacdo simultdnea ao pais de acolhimento e a Portugal permite um elo continuo com
padrBes de vida mais desenvolvidos, utilizando a aprendizagem, a abertura, a inovacéo e o

know how adquirido pelo emigrante no seu pais de acolhimento.

A promocdo da actuacdo dos empresarios portugueses da diaspora devera ser efectuada
pelas associacdes empresariais ou pelas Camaras de Comércio, as quais 0S mesmos se
encontram agregados. Para tal € necessario que o governo portugués esclareca a actuagéo
destas organizacdes, uma vez que as reconhece como necessarias para a promocao de
Portugal e dos interesses portugueses, nomeadamente, no apoio a internacionaliza¢do das
empresas portuguesas e de captacdo de investimentos estrangeiros, considerando-as um
dos instrumentos da diplomacia econdmica. Sendo as Camaras de Comércio uma parceria
publico-privada € indispenséavel a clarificacdo do seu modo de financiamento, bem como o
estabelecimento de uma estratégia definidora das actividades/servicos e objectivos

prosseguidos pelas mesmas.

O governo portugués devera fomentar a ligacéo e a troca de informacdes entre as Camaras
de Comércio e as instituicbes que tém por finalidade promover o desenvolvimento
econdémico de Portugal - a API, o ICEP, o IAPMEI, as Embaixadas e os Consulados. O

favorecimento desta parceria sera enriquecedor para ambos os lados.

Enquanto estas questdes se encontram em debate e aguardam uma clarificacdo, as
Camaras de Comércio encontram na CMECP uma aliada na defesa dos seus interesses e

na promoc¢éao da sua actuacao a favor da economia portuguesa.

Em simultaneo, com a definicdo de uma estratégica nacional de desenvolvimento econdmico
gue use a forca das comunidades portuguesas, também as instituicdes locais poderdo usar
este potencial e incentivar os seus emigrantes a investir localmente e a fomentar o

investimento estrangeiro. Para tal torna-se essencial a congregacéo de diferentes valéncias,
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tais como, divulgar a nivel nacional e internacional o potencial econémico local (incluindo
infra-estruturas, méo de obra, formacdo, acessibilidades, projectos de desenvolvimento,
etc.), iniciar relacdes estreitas com consulados, embaixadas, camaras de comércio e
indastria lusas, atrair os empresarios luso-descendentes e estrangeiros; e desburocratizar os
procedimentos referentes a implementacdo de industrias e comércio. Exemplo do
prosseguimento desta estratégia é a actuacdo da Camara Municipal de Santa Maria da Feira
que desde 2004 tem vindo a desenvolver um trabalho de sucesso no ambito da cooperacdo
econdémica com representantes das comunidades portuguesas sedeados no Canada e na

Alemanha.

A empresarialidade imigrante portuguesa resulta de uma longa viagem percorrida pelos
individuos que de imigrantes se tornaram empresarios, gracas aos condicionalismos
existentes no pais de acolhimento, e que agora estdo em condicBes de favorecer o seu pais
de origem através da transferéncia de conhecimentos. A sua emigracéo outrora fonte de
empobrecimento da sua terra natal, pode actualmente gerar desenvolvimento econémico e
ser um podlo atractivo de dinamismo econdmico do interior portugués, abracando a
tradicionalidade portuguesa com a evolucdo e a inovacdo empresarial assimilada fora do

pais.

A cooperagdo com os empresérios portugueses da didspora, a defesa de uma diplomacia
econbémica e a dinamizacdo das Cémaras de Comércio e Indlstria Lusas ainda se
encontram envoltas num certo “nevoeiro” que urge dissipar. “E a Hora” da aproximagio
empresarial as comunidades portuguesas espalhadas pelo mundo, consideradas parceiros
indispensaveis na exequibilidade de uma politica de internacionalizagdo da economia

portuguesa sustentada e duradoura.
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Inquérito

Mestrado em Relagdes Interculturais
Dissertacdo de Mestrado

Orientacéo: Prof. Doutora Maria da Conceicdo Pereira Ramos

Tema Geral de Investigacao:

Qual a contribuicdo dos empresarios das comunidades portuguesas para o desenvolvimento
econémico de Portugal?

Objectivo: Esta Dissertagdo de Mestrado visa descobrir:

e Porque é que os empresérios portugueses da diaspora atingem 0 Ssucesso
empresarial no seu pais de acolhimento e quando tentam investir em Portugal
esbarram com dificuldades infinitas?

e Qual a contribuicio dos empresarios portugueses da diaspora para o0
desenvolvimento econémico de Portugal?

e Como estimular e incentivar os seus investimentos em Portugal?
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INQUERITO

Este inquérito € andénimo e confidencial. E aconselhavel a leitura total do inquérito antes
de iniciar o seu preenchimento.
O inquérito deve ser enviado para maria_meneses ri@hotmail.com até ao dia 20 de
Fevereiro 2004.

| - IDENTIFICACAO
1. Sexo: masculino C Feminino O

Data de Nascimento:

Habilitacdes literarias:

2
3
4. Profisséo:
5. Estado Civil: Casado(a) o Solteiro(a) © Divorciado(a) @  Viavo(a) O

6. Indique o nome da cidade, regido e pais onde vive.

7. Nacionalidade:

7.1. Possui dupla nacionalidade? Se sim, indiqgue o motivo:

8. Tentou ou residiu noutro pais antes de fixar residéncia no actual pais de

acolhimento?

Simo  Né&ooD Se respondeu sim, indique qual?

9. Ha quanto tempo reside no seu pais de acolhimento?

10. Que linguas domina? Coloque uma cruz(X) no(s) locai(s) correcto(s)

Portugués o Inglés O Francés o Aleméo O Espanhol ©

Italiano o Outra(s)
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Il - FAMILIA

11. Com quem vive? Coloque uma cruz(X) no(s) locai(s) correcto(s)

Esposa(o) @ Filhos o Pais o Outros o, indique

12. Se tem filhos, indique:

12.1. NUmero de filhos: 1 O 20 30 4 ou mais C
12.2. Sexo: masculino @ feminino O

12.3. Idades: até aos 15 anos O entre 0s 16 e 0s 25 O mais de 26 anos O

13. Reside em:

apartamento @  moradia o Outro:

Il - MOTIVOS DE EMIGRACAQ

14. Que emprego exercia antes de emigrar?

15. Qual o principal motivo que o(a) levou a emigrar?

16. Emigrou por sua iniciativa ou contou com a intervencao de alguém (pessoas,

instituicbes)? Se sim, quem?

17. Quem Ihe falou, pela primeira vez, do pais para onde emigrou e porqué que decidiu

escolhé-lo para se fixar?
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IV - INVESTIMENTOS NO PAIS DE ACOLHIMENTO

18. Efectuou investimentos no seu pais de acolhimento? Se sim, indique a area de

negdcio em que decidiu investir.

19. Quais as motivacdes para investir no pais de acolhimento?

20. Que tipo de incentivos/condi¢cBes oferece o pais de acolhimento que facilitaram ou

proporcionaram o investimento?

21. De forma geral, indique o tipo de ac¢oes, estratégias e procedimentos que

desenvolveu de forma a tornar-se um empresario de sucesso, num pais estrangeiro?
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22. Quais os principais factores do seu sucesso empresarial? (indique factores de

personalidade, profissionais, etc.)

23. Descreva a sua empresa(s), incluindo, se possivel:

Nome da Empresa:

Ano de
constituicdo

NO
trabalhadores/

nacionalidade

Salério

médio

N° horas de

trabalho

N2 horas

formacéo/ano

Sector de
actuacao da

empresa

Volume
de

negoécios

24. Como avalia a sua estadia no pais de acolhimento?
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V - INVESTIMENTOS EM PORTUGAL

25. Ja efectuou investimentos em Portugal?

Sim O Nao O

Se respondeu ndo, passe para a questéo n.° 31
Se respondeu sim, continue o preenchimento na questao 25.1.

25.1. Se respondeu sim, indique as suas motivagdes?

26. Em que sector de actividade investiu? Indique se efectuou os investimentos

isoladamente ou se efectuou uma parceria com outro empresario?

27. Os investimentos efectuados surtiram efeitos:

Positivos/de sucesso O Negativos/de insucesso b

Se colocou a cruz em “Negativos/de insucesso” passe para a questao n.° 29

Se colocou a cruz em “Positivos/de sucesso”, continue o preenchimento na questéo n.° 28

28. Indique os factores de sucesso do seu investimento.
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Se respondeu a questdo n.° 28, continue o preenchimento na questédo n.° 30

29. Indigue os factores de insucesso do seu investimento.

30. Indigue o tipo de mudancas/meios necessarias para ultrapassar as dificuldades que

encontrou ao efectuar investimentos em Portugal?

Se respondeu a questdo n.° 30, continue o preenchimento na questdo n.° 34
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31. Indique o motivo pelo qual ainda ndo investiu em Portugal?

32. Que tipo de incentivos gostaria de ter ao seu dispor, que lhe permitissem investir em

Portugal?

33. Embora ainda nao tenha investido em Portugal, o investimento faz parte dos seus

planos de curto, médio ou longo prazo?

34. Na sua opinido, quais as instituicdes portuguesas que poderéo facilitar/proporcionar o

investimento dos empresarios das comunidades portuguesas em Portugal?

35. Que tipo de intervencao/servicos deverao oferecer, essas instituicdes, aos

empresarios das comunidades portuguesas?
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36. Na sua opinido, como € que se poderia reaproximar a comunidade portuguesa
empresarial residente no estrangeiro com a comunidade portuguesa empresatrial

residente em Portugal?

37. Qual deveria ser o papel dos consulados, embaixadas e camaras de comércio e

indUstria lusas?

38. No caso de ser empreséario em Portugal, qual a instituicdo que mais o0 apoiou na

execucao dos seus negocios?
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VI - LIGACAO COM O PAIS DE ORIGEM

39. Passa as suas férias no seu pais de origem?

Simo  Naono Se respondeu sim, indique quando e com que frequéncia?

40. Que ligacdes € que mantém com o seu pais de origem?

41. Estabelece ligagbes com membros da comunidade portuguesa, também residentes
no seu pais de acolhimento? Se sim, indique o género de contactos que mantém com

eles (amizade, profissionais...etc.)?

42. Frequenta associagdes locais de origem portuguesa? Se sim, indique 0 nome e o tipo

de actividades que desenvolvem.

43. Quando pensa em Portugal, qual o primeiro pensamento que se lhe afigura?
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44. Indique de que € que sente saudade.

VIl - PROJECTOS DE FUTURO

45. Pretende regressar a Portugal?

Simo NaoO Se respondeu sim indigue, quando e onde, o pretende fazer.

46. Que faria se ganhasse uma quantia elevada no totoloto?

OBRIGADA PELA COLABORACAO

Maria do Rosario Meneses

Técnica Superior de Relag6es Internacionais
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