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RESUMO

Neste trabalho pretendemos identificar boas praticas na utilizacdo de ferramentas digitais
com turmas do secundario. O estudo seguiu a metodologia de investigacao-acao da propria
pratica, para o uso de estratégias de ensino com aprendentes de uma Lingua estrangeira.
Centrou-se num processo de escrita criativa e colaborativa e na tentativa de promover
competéncias de colaboracdo, com o fim de desenvolver a imaginacdo na concecdo de
histdrias ficcionadas. Os dados recolhidos, de natureza mista, foram obtidos por analise
textual dos produtos obtidos e de questionarios. Seguindo o método de projeto, deu-se
relevancia as regras linguisticas e de revisdo de texto, em ambientes colaborativos digitais.
Tendo como questdo de partida “Quais as estratégias pedagdgicas digitais que poderdo
contribuir para a promocdo da competéncia escrita criativa e colaborativa em lingua
estrangeira com alunos do secundario?”, selecionamos uma diversidade de estratégias de
ensino e desenvolvimento da escrita, com as tecnologias de informacdo e comunicacao.
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1. INTRODUCAO

No ensino da lingua estrangeira, a aprendizagem da competéncia de producao escrita
representa um processo desafiante. Os alunos tendem a manifestar alguma resisténcia na
expressao das suas ideias apresentando dificuldades no uso proficiente da lingua. Tendo em
mente melhorar as competéncias deficitarias neste dominio, desenvolvemos o estudo na sala
de aula explorando o potencial do recurso a ferramentas digitais para promover a capacidade
de escrita em lingua estrangeira.
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No trajeto pedagdgico, realizado segundo o método de projeto, demos relevancia a
implementacado de ideias com criatividade, sem descurar o bom dominio de regras do uso da
lingua, recorrendo a revisdao de texto em grupo, com recurso a ambientes digitais de
colaboracao.

A nossa questdo de partida sobre as estratégias pedagdgicas digitais que poderdo
contribuir para a promocdo da competéncia escrita criativa e colaborativa em lingua
estrangeira emergiu de alguns objetivos especificos, sobre os quais nos pretendiamos focar,
tendo como meio comparativo a experiéncia de trabalho com os mesmos alunos, no ano
letivo anterior e em dois momentos de avaliacdo do primeiro semestre e inicio do segundo.
Com efeito, pretendiamos observar o produto do trabalho dos alunos, face a uma atividade
de escrita nao individual, com recurso a plataformas digitais enquanto espacos de
colaboracao e otimizacao da partilha, partindo de quatro ou cinco objetos que fariam parte
das histdrias e do texto das mesmas. Também visdvamos examinar se existiria uma maior
disponibilidade para a aprendizagem das regras linguisticas e da expansdo vocabular,
facilitadas pelo uso de ambientes digitais. Apds o trabalho realizado analisdmos os
resultados da avaliacdo entre pares, no trabalho de grupo, com rubricas selecionadas para
as competéncias da cooperacdo e da participacao.

Na procura de referenciais de analise dos objetivos a que nos propusemos, recorremos a
estudos desenvolvidos sobre a competéncia da escrita e a sua complexidade e ainda a
literatura sobre os desafios de ensinar com tecnologias de informagao e comunicagao para
exercer praticas pedagdgicas de mediacdo da escrita e em grupo.

2. BREVE ENQUADRAMENTO TEORICO

Desenvolver a escrita criativa implica a construcao de uma narrativa que depende de
fases e da criacao de condigOes para uma melhor abordagem ao texto escrito. Proporcionar
experiéncias e leituras, estimula a curiosidade e o desejo de conceber, podendo este emergir,
e ser potenciado, por momentos em grupo, 0os quais sao terreno fértil para chuva de ideias e
solucoes criativas.

Gerar o ambiente promotor da criatividade é visto por Cramond (2008, p. 29), como
relevante e de grande importancia, devendo existir sempre o cuidado de ocasionar desafios
articulados com o grau de capacidade e maturidade dos alunos: «One way to enhance
creativity is to maintain an environment conducive to it». Em ambientes pedagdgicos, onde
as participacoes e ideias individuais sao estimuladas, valorizadas, os alunos sentem-se
confortdveis para cometer riscos. Tém de ser «psychologically safe, where the intrinsic
rewards of accomplishment are emphasized over extrinsic rewards and controls, where
students have opportunities to learn about their interests and pursue them with some
autonomy» (2008, p. 32).

Por outro lado, as tecnologias sdo recursos acessiveis que se popularizaram nas
praticas de sala de aula, permitindo incentivar a participacdo, o envolvimento, desbloquear
inibicOes e ajudar na construcdo de cendrios educativos inovadores, onde a interacdo entre
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individuos pode ocorrer de forma hibrida (em sala de aula e a distancia) e ser centrada nos
interesses dos aprendentes: «Com todo este apoio a disposicao, os alunos, individualmente
ou em grupo, podem criar, editar, publicar, partilhar, comunicar, e assim obterem o
conhecimento pretendido, haja tempo e oportunidade (Peixoto, 2012, p. 9).

METODOLOGIA

O estudo desenvolveu-se ao longo de dois semestres de um ano letivo, tendo
envolvido setenta alunos, de 11° ano, do ensino secundario, como participantes. Estes
apresentavam niveis diversificados de capacitacao para a escrita em lingua inglesa e uma
postura heterogénea, face a participacao, partilha de ideias e contributo criativo, com o grupo
turma. Todos tinham sido alunos da Professora, Investigadora da propria pratica, no ano
letivo anterior, tendo fornecido dados, que foram alvo de apreciacao formativa e avaliacao
sumativa na competéncia escrita, e constituido uma fonte de comparacao.

O design da investigacao-acao foi tracado com base em fases de intervencao.

Na primeira fase foram constituidos grupos de trabalho, de trés, quatro alunos, a quem
distribuimos caixas (memory boxes), contendo quatro/cinco pequenos objetos. Estes objetos
teriam de integrar as histdrias que seriam concebidas pelos grupos. Apds a concretizacdo de
brainstorms, nas plataformas Kludd.co e Tricider, os grupos recorreram ao Google Docs para
iniciar a construcao colaborativa de short stories, delineadas como narrativas e descricoes,
com recurso a imaginacao e criatividade.

Os produtos finais foram partilhados num Padlet colaborativo, no qual participaram as
trés turmas, a partir de onde se fizeram as leituras e se ficou a conhecer o seu contetido, bem
como a estratégia que cada grupo tinha escolhido para incluir os objetos das memory boxes
na acdo da historia.

Na fase seguinte os alunos foram divididos em grupos de revisao, de ilustracao e de
edicdo de e-books na plataforma Issuu (um por cada turma) contendo as histdrias criadas na
sua turma de pertenca, conforme assim se apresenta: Book 1, Book 2 e Book 3.

Na ultima fase, a Professora, Investigadora da propria pratica, procedeu a analise dos
instrumentos de investigacdo. Aos produtos textuais obtidos, reuniu-se a triangulacdo e
analise dos dados recolhidos por observacao direta, bem como os resultados decorrentes
dos questionarios de heteroavaliacdo dos alunos, sobre o desempenho, com recurso a
rubricas.

3. RESULTADOS

A nossa analise inicial recaiu sobre as médias obtidas pelos alunos nos produtos
textuais recolhidos em trés momentos. O primeiro momento ocorreu no primeiro semestre.
O segundo momento verificou-se no inicio do segundo semestre. Ambos se reportam a
objetos de avaliacdo, por escrita individual mais tradicional, a partir de um tema sobre o qual
os alunos tinham que desenvolver um texto. O terceiro momento teve lugar na segunda
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metade do segundo semestre e foi o resultado do nosso projeto de intervencdo em
investigacao-acao.

Na Figura 1 é possivel observar como se deu uma evolucao positiva entre o primeiro e
o terceiro momento de producao escrita em texto extensivo. Embora a turma C tenha
resultados mais modestos, comparativamente as turmas A e B, é de salientar como também
se verificou o desenvolvimento das competéncias esperadas.

Se aprofundarmos os dados de cada uma das turmas, que deram origem as médias
apresentadas, embora nao se reflitam na imagem, constatamos que o indicador moda na
turma A, no primeiro processo avaliativo, é de 16,00 valores e no segundo e terceiro é de
20,00 valores. Na turma B verificamos que o indicador moda, no primeiro processo avaliativo,
€ de 11,00 valores, no segundo é de 16,50 valores, sendo de 20,00 valores no terceiro. Na
turma C, no primeiro processo avaliativo, o indicador moda é de 11,00 valores, no segundo é
de 17,00 valores e no terceiro encontramos trés indicadores moda, designadamente, 20,00
valores, 16,50 valores e 11,50 valores.
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Figura 1. Médias obtidas por cada turma em trés momentos de avaliacdo

Seguidamente apresentamos, na Figura 2, os dados sobre o desvio padrdo. Ao
observarmos os resultados notamos que o desvio padrdao desceu significativamente nas
turmas A e B. Este facto nao se verifica na turma C existindo uma maior dispersdo ao longo
de todo o processo avaliativo. Nas turmas A e B a dispersao de classificacoes obtidas pelos
alunos, no terceiro processo avaliativo, € muito reduzida, situando-se num espectro de trés
valores, enquanto na turma C é de 8,50 valores.
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Figura 2. Desvio padréo de cada turma em trés momentos de avaliacdo

Na Figura 3 é possivel constatar como os alunos consideraram que o uso de rubricas,
no processo de desempenho que foi alvo da heteroavaliacdo, permitiu melhorar os seus
comportamentos para obter os resultados desejados e mais responsabilizacdo no contexto
colaborativo em grupo.

The rubrics clarified how to perform for a better result in collaboration skills
within the group...
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Figura 3. Opiniao dos alunos sobre a melhoria do seu desempenho pelo uso de rubricas alvo de
apreciacao na heteroavaliacao

4. CONCLUSAO

Pode concluir-se que o recurso a plataformas digitais de edicao colaborativa de texto
e partilha de ideias constitui um meio favoravelmente potenciador das varias etapas, no
processo de construcao colaborativa e criativa de um texto, com especial destague para a
dimensado de aperfeicoamento dos textos e o bom uso da lingua estrangeira, apresentacao
final do texto para partilha e divulgacao alargada. Salienta-se como evidente a qualidade
significativa dos produtos finais obtidos nestas circunsténcias, relativamente a processos
pedagdgicos mais tradicionais ou conservadores.

Foi ainda possivel verificar como as dificuldades da maioria dos alunos diminuiram, face
a complexidade do processo de concec¢do do texto escrito, muito devido a flexibilizacdo do
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ambiente pedagdgico, operacionalizando atividades e usando recursos que resultaram na
sua motivacao e autonomia.

Apos a conjugacao de uma diversidade de estratégias pedagdgicas de ensino e
aprendizagem da escrita, com as tecnologias de informacao e comunicacao, foi possivel levar
os alunos a um nivel de aprofundamento e atitude reflexiva face aos textos, acima das
expetativas. O plano metodoldgico resultou, igualmente, na triangulagdo e desenvolvimento
de multiplas competéncias adicionais, nomeadamente, a leitura e compreensao de textos, as
literacias digitais contemporaneas, para a edicdo de imagem, texto e paginacdo, e, ainda, a
predisposicdo automotivada para aprender.

REFERENCIAS

Cramond, B. (2008). Creativity: An International imperative for society and the individual. In
M. &. S.Bahia, Criatividade: Conceito, necessidades e intervencdo (pp. 13-40).
Psiquilibrios Edicoes.

Peixoto, R. (2012). O contributo do dicionario online para a aprendizagem da lingua
portuguesa. Estudo de caso no dmbito do projeto Viseus
http://www.myowndictionary.eu/. Dissertacdo de mestrado em Estudos da Crianca
(drea de especializacdo em Tecnologias de Informacdo e Com. Obtido de Repositorium
Universidade do Minho: http://repositorium.sdum.uminho.pt/handle/1822/21024

-98-



