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Analise qualitativa das praticas de
integracao de estudantes
internacionais nas escolas

1. Introducgao

A crescente diversidade cultural e linguistica nas escolas portuguesas,
resultante dos fluxos migratérios contemporaneos, tem colocado novos desafios
ao sistema educativo no que respeita a integracao plena de criancas e jovens de
nacionalidade estrangeira. A escola assume, neste contexto, um papel crucial
como espaco de acolhimento, de reconhecimento da diferenca e de promog¢éo da
equidade (Raimundo, 2024). A literatura enfatiza que a integragdo escolar de
estudantes internacionais deve ser entendida como um processo
multidimensional, que ultrapassa a mera inser¢do administrativa e curricular,
exigindo estratégias pedagogicas sensiveis, inclusivas e ajustadas as
necessidades individuais e culturais dos alunos (Duarte, 2019; Pinto, 2024).

Estudos realizados em contexto nacional, com enfoque qualitativo e
metodologias mistas, revelam que as praticas pedagdégicas mais eficazes na
integracdo destes alunos assentam em quatro dimensdes fundamentais:
curricular, socioecondmica, intercultural e socioemocional (Silva, 2022; Anes,
2024). Apromocao da aprendizagem do Portugués Lingua Nao Materna (PLNM), a
valorizacdo da diversidade cultural, o envolvimento das familias iinternacionais e
0 apoio psicossocial emergem como pilares estruturantes de uma escola
inclusiva, comprometida com a justica social e o sucesso educativo de todos
(Ginicolo, 2021; Lamy, 2024). Contudo, nao obstante a existéncia de praticas
promissoras, persistem obstaculos significativos que condicionam a eficacia dos
processos de integracao: as barreiras linguisticas, a escassez de recursos
humanos especializados, arigidez da legislagao aplicavel ao ensino de PLNM e as
dificuldades de comunicacao e envolvimento parental sdo fatores amplamente
identificados como desafios a superar (Pinto, 2024; Ginicolo, 2021).

Neste enquadramento, torna-se imperativo identificar, analisar e divulgar
praticas educativas felizes que, no seio das escolas portuguesas, tém revelado
capacidade de resposta inovadora e eficaz face a diversidade crescente do
alunado. A presente investigacao insere-se neste esforco de sistematizacédo e
disseminacao do conhecimento pratico e experiencial, recolhido junto das
diregbes escolares, visando compreender de que modo estas instituigdes tém
vindo a operacionalizar estratégias de integragao de estudantes internacionais, e
quais os elementos que, ha sua percegao, contribuem para o sucesso dessas
iniciativas.
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2. Metodologia

A presente analise qualitativa incide sobre os dados recolhidos na secgéo
Bloco 2 do questionario aplicado no &mbito do projeto aquimeencontro, o qual
visa caracterizar o papel das escolas na integracdo de estudantes iinternacionais
e identificar praticas educativas inovadoras e eficazes nesse dominio. O referido
questionario foi dirigido as direcdes das escolas e agrupamentos escolares, no
intuito de recolher informacao institucional sobre estratégias, experiéncias e
iniciativas que promovem a inclusao de criancas e jovens de nacionalidade
estrangeira no sistema educativo portugués.

A participacao no estudo foi voluntaria, tendo o inquérito sido
acompanhado de uma nota prévia explicativa. Esta nota informava os
respondentes de que o projeto esta sedeado no LE@D - Laboratério de Educacgao
a Distancia da Universidade Aberta, conta com a Diregao-Geral da Educacao
como entidade parceira e é financiado no &mbito do concurso Science4Policy
2023 (S4P-23). Este trabalho foi desenvolvido no &mbito do concurso
Science4Policy 2023 (S4P-23): Concurso de Estudos de Ciéncia para as Politicas
Publicas, uma iniciativa do PlanAPP Centro de Competéncias de Planeamento, de
Politicas e de Prospetiva da Administragdo Publica em parceria com a Fundacéao
para a Ciéncia e Tecnologia, I. P. financiada pelo Plano de Recuperagéo e
Resiliéncia. A coordenacao cientifica do projeto esta a cargo da Professora
Doutora Ana Mouraz.

O questionario, aprovado pela Direcdo-Geral da Educacao (DGE) nos
termos do despacho n.®15847/2007 e da autorizagao n.© 0813400002, datada de
16 de outubro de 2024, foi estruturado com o propdsito de assegurar o anonimato
e a confidencialidade dos dados recolhidos. Os dados pessoais eventualmente
incluidos foram protegidos porum processo de anonimizacao, e a utilizagdo da
informacgao obtida esta limitada ao &mbito académico e cientifico do estudo,
nomeadamente a analise estatistica e de conteldo, com vista a disseminagcaodos
resultados no contexto do projeto.

A seccao Bloco 2 do questionario, objeto desta analise, foi especificamente
concebida para recolher descricdes detalhadas de duas atividades desenvolvidas
pelas escolas nos anos letivos de 2022/2023 e/ou 2023/2024, que fossem
percecionadas pelas respetivas diregdes como inovadoras e eficazes na
integracao de criangas e estudantes internacionais. As diregbes escolares foram
convidadas a identificar os objetivos especificos de cada atividade, a descrever
em que consistia cada pratica, a indicar os intervenientes e as suas respetivas
funcdes (por exemplo, promotor, dinamizador, participante, colaborador,
financiador, entre outras) e a reportar a percecao da eficacia da atividade.
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A analise que se segue foi conduzida a partir de uma abordagem qualitativa
de analise de conteudo, tendo por base as respostas abertas fornecidas pelas
direcdes escolares. A informacéao recolhida foi sistematicamente codificada e
categorizada segundo cinco eixos principais: (i) o tipo de atividade desenvolvida;
(ii) os objetivos especificos visados; (iii) a descricdo concreta da pratica; (iv) os
intervenientes envolvidos e suas fungdes; e (v) a percegao do caracter inovadore
da eficacia da atividade no processo de integracao de estudantes internacionais.
Esta estrutura de analise permitiu captar a riqueza das praticas descritas,
contextualizando-as nos respetivos ambientes educativos e sociais.

2. 1 Procedimento metodolégico da analise qualitativa

A analise qualitativa dos dados referentes ao Bloco 2 do questionario
decorreu de um processo estruturado em multiplas etapas sequenciais,
articulando procedimentos de tratamento de dados, categorizacdo tematica e
analise assistida por software especializado. Inicialmente, procedeu-se a
integracdo de duas bases de dados em formato Excel, provenientes de fontes
distintas, contendo as respostas ao questionario aplicadas no &mbito do projeto
aquimeencontro. Esta fusao visou consolidar o corpus de analise, garantindo a
abrangéncia e a representatividade das respostas recolhidas.

Uma vez reunidas as bases de dados, efetuou-se a eliminacgéo de
duplicados, sendo removidas todas as entradas correspondentes a institui¢coes
que, porlapso ou repeticdo de submissao, haviam respondido mais do que uma
vez ao inquérito. Este procedimento visou assegurar a unicidade das observacgoes
porescola ou agrupamento, condicao essencial para a fiabilidade da analise
subsequente.

A terceira etapa consistiu no calculo de indicadores quantitativos
auxiliares, com base na informacao facultada pelas diregdes escolares acerca do
numero total de alunos matriculados e do nimero de estudantes de
nacionalidade estrangeira em cada instituicdo. Com esses dados, foi apurada a
percentagem de alunos internacionais por escola, permitindo uma leitura
proporcional e comparativa entre contextos distintos.

Com vista a operacionalizacao analitica deste indicador, as percentagens
obtidas foram subsequentemente organizadas em quatro categorias intervalares:
a primeira correspondeu a instituicbes com uma proporgcao de estudantes
internacionais igual ou inferior a 7%; a segunda incluiu percentagens superiores a
7% e inferiores a 14%; a terceira abrangeu o intervalo entre 14% e 28%; e, por fim,
a quarta categoria incluiu escolas com 28% ou mais de alunos internacionais.
Esta categorizacao permitiu relacionar as praticas reportadas com diferentes
niveis de diversidade cultural e linguistica nos contextos escolares.
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De modo a garantir uma leitura contextualizada dos dados, foi adicionada
uma nova varidvel a base: a localizacao geografica das escolas, com base nas
Direcoes de Servicos Regionais (DSR) a que pertencem. Esta variavel permitiu
uma analise territorial, evidenciando possiveis dindmicas regionais na integragcao
de estudantes internacionais.

Concluido o tratamento preliminar, os dados foram importados para o
software MAXQDA, ferramenta especializada na analise qualitativa de dados
textuais. Neste ambiente digital, iniciou-se a construgao de uma arvore de codigos
baseada na analise preliminar das respostas e ancorada em pressupostos
tedricos sobreinclusao, multiculturalismo e inovacao pedagdgica. Esta arvore
organizou-se em torno de eixos tematicos emergentes (tais como objetivos da
pratica, natureza das atividades, perfildos intervenientes e percegoes de
eficacia), integrando também subcategorias resultantes da leitura empirica do
corpus.

2.1.1 Estrutura da arvore de codigos

A analise qualitativa dos dados correspondentes ao Bloco 2 foi
desenvolvida com recurso ao software MAXQDA, mediante a elaboragdo deuma
arvore de cédigos que conjuga categorias tedricas pré-estabelecidas com
dimensobes empiricas emergentes das respostas recolhidas. A estrutura de
codificacao foi concebida com o propésito de captar, de forma sistematica e
aprofundada, a diversidade de praticas implementadas pelas instituicoes
escolares no dominio da integragao de alunos de nacionalidade estrangeira. A
arvore organiza-se em cinco niveis estruturantes: (i) area geografica, (ii) objetivos
da atividade, (iii) intervenientes promotores, (iv) niveis de eficacia e (v) descricao
da atividade. Esta ultima dimensao desdobra-se, por sua vez, em trés eixos
analiticos distintos: a) tipo ou dimenséao da atividade, b) natureza do curriculo e ¢)
tipologia especifica da intervencao.

2.1.1.1 Area geogrifica

A variavel relativa a localizagao geografica das escolas permitiu a
categorizacdo das praticas reportadas segundo a respetiva regido administrativa,
tomando como referéncia a distribuigao territorial das Diregdes de Servigos
Regionais (DSR) do Ministério da Educacéao. Foram, assim, consideradas cinco
areas geograficas: Norte, Centro, Lisboa e Vale do Tejo, Alentejo e Algarve. Esta
classificacao teve como finalidade possibilitar uma analise comparativa de
natureza inter-regional, permitindo identificar eventuais padrdes territoriais nas
estratégias de integracao adotadas pelas diferentes unidades organicas.

2.1.1.2 Objetivos da atividade

A analise das respostas relativas aos objetivos das atividades
desenvolvidas foi realizada com base numa grelha de codificagdo composta por
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onze categorias funcionais, representativas de finalidades pedagdgicas, sociais,
culturais e organizacionais associadas a integracado de estudantes de
nacionalidade estrangeira. Estas categorias englobam: o acolhimento iniciale a
integracao; a promocgao da diversidade cultural; o desenvolvimento linguistico no
ambito do Portugués Lingua Nao Materna (PLNM); a integragdo sociale
emocional; a orientacdo escolar e académica; a valorizagcao da identidade
cultural; o envolvimento parental e comunitario; a criagcdo de redes de apoio e
mentoria; o apoio logistico e administrativo; a preparacao para a cidadaniaea
convivéncia democratica; e, por fim, a capacitagcdao docente. Areferida tipologia
permitiu identificar com precisao as intencdes estratégicas que sustentam as
praticas descritas, bem como a sua articulagao com diretrizes e politicas publicas
orientadas para a promocao da inclusdo e da equidade no contexto escolar.

2.1.1.3 Intervenientes promotores

A analise das praticas descritas pelas escolas contemplou igualmente a
identificacao dos seus principais intervenientes, ou seja, os agentes diretamente
envolvidos na concecgéo, implementacdo e monitorizacdo das atividades. Esta
dimensao analitica teve como finalidade mapear a diversidade de atores
mobilizados, evidenciando a natureza colaborativa e interinstitucional dos
processos de integracao. A codificagao foi estruturada em onze categorias
distintas: professores, alunos, técnicos especializados, direcdo e coordenacao
escolar, familias e encarregados de educagao, comunidade local e voluntarios,
servicos administrativos, entidades externas, parceiros institucionais, equipas
multidisciplinares e outros profissionais escolares. Esta tipologia permitiu
destacar a articulacao entre diferentes niveis e esferas de intervencao educativa e
comunitaria, sublinhando a relevancia de abordagens integradas e participativas
no sucesso das iniciativas de incluséo. A centralidade atribuida aos docentes e
técnicos especializados, aliada ao envolvimento de estruturas de apoio e redes
colaborativas, constitui um trago diferenciador das praticas mais consistentes e
sustentaveis.

2.1.1.4 Niveis de eficdcia

A ultimadimensao contemplada na estrutura da arvore de cédigos centrou-
se na afericdo dos efeitos percebidos das atividades desenvolvidas, tomando
como base as percegdes expressas nas respostas recolhidas. Procurou-se, deste
modo, captar ndo apenas os resultados diretamente observaveis, mas também
indicadores mais amplos de impacto ao nivel educativo, social e institucional. A
codificacao foi organizada em doze categorias analiticas: integracao escolar bem-
sucedida; desenvolvimento da proficiéncia linguistica; aumento do envolvimento
escolar por parte dos alunos; inclusdo social e aceitacdo pelos pares; valorizagéo
daidentidade e reforgo da autoestima; satisfacdo manifestada pelas familias;
participacdo ativa na vida da comunidade escolar; criagdo de sentimento de
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pertenca; melhoria dos resultados académicos; reconhecimento institucionale
valorizacao de boas praticas; alusao a existéncia de dispositivos sistematicos de
avaliacdo da escola; e, por fim, outras referéncias, incluindo dificuldades ou
constrangimentos identificados. Esta categorizacdo possibilitou uma avaliagcéo
multifacetada da eficacia das praticas, abrangendo desde indicadores objetivos,
como o desempenho académico, até dimensodes mais subjetivas, como o
sentimento de inclusdo ou o reconhecimento por parte da comunidade. A
presenca de mencgoes a praticas institucionalmente valorizadas revela uma
progressiva consolidacao e legitimacao das estratégias adotadas, enquanto a
identificacado de dificuldades ou limitagdes contribui para uma leitura critica e
contextualizada dos processos deintegragcdo em curso.

2.1.1.5 Descrig¢ao da atividade

A descrigao das atividades reportadas foi objeto de analise segundo trés
dimensoes principais, cada uma delas subdividida em categorias especificas que
possibilitaram uma leitura aprofundada e multifacetada das praticas
implementadas pelas escolas.

A primeira dimenséo —relativa ao tipo ou a natureza funcional das
atividades — permitiu classifica-las em quatro grandes categorias: (i) curricular,
que inclui atividades curriculares e nao curriculares; (ii) socioemocional; (iii)
socioecondémica; e (iv) reconhecimento intercultural. Este eixo de analise visou
compreender até gue ponto as praticas se articulam com o curriculo, formal ou
informal, e de que forma envolvem componentes de apoio emocional, econdmico
ou de valorizacdo da diversidade cultural.

A segunda dimensao centrou-se na natureza do curriculo, distinguindo
entre praticas inseridas no curriculo formal e praticas de carater informal, estas
ultimas subdivididas em sistémicas (com carater estruturado e recorrente) e
ocasionais (de ocorréncia pontual). Esta distingao revelou-se fundamental para
avaliar o grau de institucionalizagdo, continuidade e transversalidade das praticas
no contexto educativo.

Por fim, a terceira dimensao sistematizou o tipo especifico de atividade
desenvolvida, resultando numa tipologia composta por doze categorias: sessdes
informativas e/ou de orientacio; atividades ludicas e culturais; aulas de Portugués
Lingua Nao Materna (PLNM) e apoio linguistico; programas de mentoria,
apadrinhamento ou tutoria; projetos interdisciplinares ou interativos; producao de
materiais pedagdgicos ou comunicacionais (portfélios, manuais, jornais); eventos
comunitarios (como almogos ou celebragdes festivas); acompanhamento
individualizado; visitas culturais e saidas de campo; acdes de formacao de
professores e atividades de sensibilizacao; apoio social; e, finalmente, iniciativas
de promocao da salde.
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A utilizacao desta grelha analitica permitiu identificar e interpretar, de forma
contextualizada, a diversidade, a complexidade e a criatividade das estratégias
educativas mobilizadas pelas escolas ao servigco da inclusdo, oferecendo uma
visdo abrangente das praticas concretas orientadas para a integracao dos
estudantes de nacionalidade estrangeira.

Ao longo do processo de leitura e codificagdo dos dados, foram elaborados
memos analiticos com a finalidade de acompanhar o raciocinio do investigador,
funcionando como suporte a formulagao de observacgoes interpretativas,
hip6teses provisdrias e a identificacao de relagdes entre categorias emergentes.
Estes registos desempenharam um papel central na construgdo do sentido
interpretativo das respostas, permitindo sustentar e consolidarinferéncias ao
longo da analise qualitativa. Todos os memos produzidos durante este processo
encontram-se reunidos em anexo.

2.1.2 Codificacao dos dados

A codificagao sistematica dos dados foi conduzida com base na estrutura
previamente definida na arvore de codigos, permitindo a organizagao tematicaea
classificacdo dos segmentos textuais mais relevantes. Esta etapa revelou-se
fundamental para a identificacdo de padroes de resposta, praticas recorrentes e
especificidades contextuais que, de outro modo, poderiam n&o ser detetadas
numa leitura sequencial e ndo estruturada dos dados.

A fase subsequente da analise qualitativa foi aprofundada mediante a utilizagao
das ferramentas analiticas disponibilizadas pelo software MAXQDA, destacando-
se, entre outras, a analise de frequéncia de codigos, a coocorréncia entre
categorias e a comparacao entre grupos (por exemplo, com base na percentagem
de alunos internacionais ou na localizagido geografica das escolas). Estes
procedimentos analiticos permitiram ndo apenas descrever as praticas
educativas, mas também explorar relagoes significativas entre essas praticas e os
contextos institucionais em que se desenvolvem. Em resultado, foi possivel
construir uma visdo compreensiva, sistematizada e empiricamente
fundamentada das estratégias inovadoras adotadas pelas escolas no &mbito da
integracdo de criancgas e estudantes de nacionalidade estrangeira.
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3. Resultados

3.1 Caracterizagao da amostra — analise descritiva e exploratoria dos

dados
3.1.1 Distribuicao geografica da amostra (por DSR)

A caracterizacao da amostra revela a distribuicao geografica das respostas
obtidas no &mbito do estudo, contabilizando um total de 126 escolas ou
agrupamentos escolares (AE), num universo de 811 instituicdes de ensino
contactadas. Esta taxa de resposta representa aproximadamente 15,5% do total,
permitindo, ainda assim, uma analise representativa dos territérios abrangidos.

No que respeita a frequéncia de respostas porregiao, constata-se que a
maior proporgcao de respostas provém da Regiao Norte, com um total de 46
agrupamentos escolares participantes. Segue-se a Area Metropolitana de Lisboa
(LVT), com 42 respostas, evidenciando um envolvimento expressivo por parte dos
estabelecimentos desta regido. ARegido Centro surge em terceiro lugar, com 23
respostas, o que representa uma adesao moderada a iniciativa.

Ja o Alentejo contribui com 12 respostas, um valor inferior aos anteriores,
mas gue ainda permite uma leitura minima das dindmicas locais. Porfim, o
Algarve apresenta apenas trés respostas, correspondendo a uma participacao
significativamente reduzida no conjunto da amostra, o que podera limitara
generalizacao dos resultados para esta regiao especifica.

Em termos globais, observa-se uma maior concentragcdo de respostas nas
regidoes Norte e LVT, o que podera estar relacionado com a maior densidade
populacional e institucional dessas zonas. A disparidade na distribuicao regional
da amostra devera, portanto, sertida em consideragao na interpretagao dos
resultados subsequentes, reconhecendo-se eventuais assimetrias no grau de
representatividade territorial.

Algarve 1H 3
Alentejo N 12
LVT . 4.2
Centro NG 23
Norte I 4.6

0 10 20 30 40 50

Figura 1:Distribuicdo geografica das respostas por regiao (n =126)
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3.1.2 Analise regional da distribuicao de alunos internacionais

A presente secgao tem como objetivo a analise das percentagens médias
de alunos internacionais porregido, com base em dados recolhidos de 126
agrupamentos escolares, dos quais 93 reportam a existéncia de estudantes de
nacionalidade estrangeira (note-se que nem todas as escolas partilharam dados
alusivos ao numero de estudantes iinternacionais). Ainformacao é segmentada
por quatro intervalos percentuais de presenca de alunos internacionais: até 7% (<
7),entre 7% e 14% (]7 a 14[), entre 14% e 28% ([14 a 28]), eigual ou superiora 28%
(= 28), considerando as regides do Norte, Centro, Lisboa e Vale do Tejo (LVT),
Alentejo e Algarve.

40
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Norte Centro Alentejo Algarve
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B<7 Mdel]7al14] mM[14a28] m=28

Figura 2: Distribuicéo regional dos agrupamentos escolares segundo a percentagem de alunos
internacionais (n = 93)

Na Regiao Norte observa-se uma prevaléncia acentuada de agrupamentos
escolares com baixas percentagens de alunos internacionais, com 15
agrupamentosregistados tanto no intervalo < 7% como em ]7 a 14[. Em contraste,
apenas seis agrupamentos se situam no intervalo [14 a 28[, e dois no intervalo
mais elevado (= 28%). Estes dados sugerem uma distribuicdo migratéria menos

expressiva nesta regido, predominando contextos escolares com reduzida
diversidade cultural.

A Regiao Centro, embora apresente valores absolutos inferiores, revela
uma distribuicdo mais equilibrada ao longo dos intervalos percentuais. Apenas
um agrupamento se insere no intervalo mais baixo (£ 7%), sendo que nove
agrupamentos se situamem ]7 a 14[, oitoem [14 a 28[, e um atinge percentagens
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iguais ou superiores a 28%. Este padrao podera refletir uma maior dispersao
territorial da populacao migrante, ainda que em ndmero mais reduzido.

A Area Metropolitana de Lisboa (LVT) evidencia-se como a regido com maior
heterogeneidade na distribuicdo de percentagens. Verifica-se a existéncia de dois
agrupamentos com £ 7% de alunos internacionais, dezem ]7 a 14[, outros dezem
[14 a 28[, e quatro agrupamentos com percentagens superiores ou iguais a 28%.
Esta regido destaca-se, assim, como o principal polo de atragcdo de populacao
migrante, revelando niveis elevados de diversidade nas suas comunidades
escolares.

No Alentejo constata-se uma tendéncia crescente nos intervalos
superiores. Trés agrupamentos encontram-se no intervalo < 7%, cincoem ]7 a 14,
e noveem [14 a 28[, enquanto um agrupamento ultrapassa os 28%. Apesarde
representar um numero menor de agrupamentos escolares em comparagdo com
outras regides, a proporgao de escolas com percentagens mais elevadas de
alunos internacionais é consideravel, sugerindo uma progressiva diversificagao
social no contexto escolar alentejano.

O Algarve apresenta uma situacao distinta, na medida em que ndo se
registam agrupamentos nos trés primeiros intervalos percentuais. Apenas um
agrupamento surge com uma percentagem = 28% de alunos internacionais. Este
dado, embora isolado, é coerente com o perfil internacionalizado da regiao,
fortemente marcada pelo sector turistico e pela fixagdo de comunidades
estrangeiras, nomeadamente em zonas litorais.

Em termos globais, os dados analisados refletem disparidades regionais
significativas na presenca de alunos internacionais no sistema educativo
portugués. ARegiao Norte apresenta uma clara predominancia de agrupamentos
com baixos niveis de diversidade cultural, ao passo que a Area Metropolitana de
Lisboa e o0 Alentejo demonstram maiorvariabilidade e concentracdo de alunos
internacionais em percentagens médias e elevadas. O Algarve, embora com
menor expressao quantitativa, evidencia um padrao de forte presenca estrangeira
nos agrupamentos analisados. Estes resultados sao relevantes para a formulacéo
de politicas publicas em matéria de inclusao escolar, reforgo de respostas
educativas diferenciadas e alocagao de recursos pedagdégicos, promovendo uma
educacao equitativa num contexto de crescente diversidade.

3.1.3 Envolvimento dos agrupamentos na promocao de atividades escolares

No que respeita a promocéao de atividades dirigidas a comunidade escolar,
os dados recolhidos permitem aferir o grau de mobilizacdo dos agrupamentos
escolares (AE) relativamente a dinamizacao de iniciativas. Aanalise revela uma
tendéncia expressiva para a realizacao regular de agdes, sendo que a grande
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maioria dos AE participantes (n = 93) promoveu duas atividades ao longo do
periodo de referéncia.

Por sua vez, 30 agrupamentos escolares reportaram ter promovido uma Unica
atividade, o que demonstra ainda assim um compromisso com a promogéao da
participagao escolar, embora com menorintensidade. Apenas trés agrupamentos
escolares indicaram néao ter desenvolvido nenhuma atividade, o que representa
uma excegao no panorama geral.

®m Nenhuma atividade ®m Uma atividade = Duas atividades

Figura 3: Numero de agrupamentos escolares segundo o nivel de participagcdo em atividades

No total, foram promovidas 216 atividades, o que corresponde a uma média de
aproximadamente 1,71 atividades por escola. Este valor médio é significativo e
permite inferir um elevado grau de empenho institucional na promog¢éao de
iniciativas educativas e socioculturais, possivelmente associadas a incluséao,
diversidade, interculturalidade ou outras dimensbes pedagdgicas relevantes.

Estes dados evidenciam um cenario globalmente positivo quanto ao
envolvimento das escolas na dinamizacao de praticas educativas e culturais,
apontando para uma tendéncia consolidada de promogéao da participagao ativa
da comunidade escolar. Apredominéancia de agrupamentos com duas atividades
realizadas sugere um investimento consistente em ac¢odes estruturadas e
possivelmente regulares, podendo incluir iniciativas como projetos de
interculturalidade, celebragdes de diversidade ou atividades de integragcdo de
alunos internacionais.

Esta dimensé&o do estudo revela-se particularmente relevante no atual contexto de
crescente diversidade nas escolas portuguesas, sublinhando o papeldas
instituicdes educativas enquanto espacos privilegiados de acolhimento, inclusdo
e promocao de competéncias sociais e culturais.
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3.2 Analise da distribuicao das atividades desenvolvidas

Com base na estrutura de codificagdo previamente apresentada, procede-
se, nesta secgao, a analise da distribuicdo das atividades desenvolvidas pelas
escolas no @&mbito da integracdo de estudantes de nacionalidade estrangeira. Esta
analise incide sobre quatro dimensdes fundamentais que permitem uma leitura
aprofundada da natureza, intencionalidade, agentes implicados e impacto das
praticas descritas. Assim, os dados serdo organizados e interpretados segundo os
seguintes eixos analiticos: (i) objetivos das atividades, enquanto expressao das
finalidades pedagodgicas, sociais e culturais subjacentes; (ii) natureza das
intervencdes, com especial enfoque na sua integracao curricular e nas dimensodes
funcional e contextual que as enquadram; (iii) intervenientes promotores,
identificando os principais agentes envolvidos na concegao, implementacao e
acompanhamento das acdes; e (iv) percegoes de eficacia, que procuram captar
os efeitos observados e sentidos pelas comunidades educativas, com destaque
para indicadores de inclusao, pertenga e sucesso escolar.

Cada um destes eixos sera explorado de forma individualizada nas seccoes
subsequentes, com o apoio de dados quantitativos e qualitativos que ilustram a
diversidade e a complexidade das estratégias mobilizadas pelas escolas.

3.2.1 Objetivos das atividades

A analise da distribuicdo dos objetivos das atividades desenvolvidas pelas
escolas permitiu identificar as finalidades prioritarias que orientam a intervencgao
no dominio da integragédo de estudantes de nacionalidade estrangeira. Esta
dimensao evidencia as intengoes pedagdgicas, sociais e culturais subjacentes as
praticas, revelando areas de maior investimento e aspetos que permanecem
menos explorados.

11. Capacitagcao docente 1 0,3%
9. Apoio logistico e administrativo I 5,7%
5. Orientagédo escolar e académica I 6,8%
8. Criagao de redes de apoio e mentoria I 7,4%
6. Valorizagdo da identidade cultural I 3 0%
2. Promocgéo da diversidade cultural I S 4%
10. Preparagéao para a cidadania e convivéncia... I 3,7%
7. Envolvimento parental / comunitario N 0 6%
3. Desenvolvimento linguistico (PLNM) I 11,0%
1. Acolhimento iniciale integragcdo I 13,5%

4. Integragao social eemocional NN  00,6%

Figura 4: Distribuicdo das referéncias aos objetivos das atividades promovidas pelas escolas
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Os dados demonstram que a integracao social e emocional surge como o objetivo
mais frequentemente mencionado, representando 21% das referéncias
codificadas (n=140). Esta predominancia sugere uma forte preocupacao das
escolas com a criacdo de ambientes seguros, afetivos e promotores de bem-estar
para os alunos, reconhecendo a importancia das dimensoes relacionais e
emocionais como condicao de base para uma integracao escolar bem-sucedida.

Em segundo lugar, com 14% das mengdes (n=92), surge o acolhimento
inicial e integracao, o que reforca a atencao dada as primeiras etapas do processo
de insergcdo dos alunos no sistema educativo, nomeadamente através de
estratégias de rececao, orientacao e ambientacao. Segue-se o desenvolvimento
linguistico em contexto de Portugués Lingua Nao Materna (PLNM), com 11%
(n=75), revelando o reconhecimento da competéncia linguistica como fator
estruturante para o sucesso escolar e a participacao plena na vida académica e
socialda escola.

Outros objetivos com expressao significativa incluem o envolvimento
parental e comunitario (10%, n=65), a preparacao para a cidadania e a convivéncia
democratica (9%, n=59) e a promocéao da diversidade cultural (8%, n=57),
denotando uma valorizagao crescente da colaboracao entre escola, familias e
comunidade, bem como do papel da educacéo intercultural na formacéo de
cidadaos participativos e conscientes da diversidade.

Em patamares mais baixos, encontram-se a valorizagcao da identidade
cultural (8%, n=54), a criacdo de redes de apoio e mentoria (7%, n=50), a
orientagcado escolare académica (7%, n=46) e o apoio logistico e administrativo
(6%, n=39). Estes dados sugerem que, embora presentes, estas dimensbdes
tendem a assumirum papel complementarem relagcdo aos objetivos mais
diretamente associados ao bem-estar e a inclusao social.

Por fim, a capacitacao docente é o objetivo menos referido, com apenas 2
registos (0%), o que pode indicar uma menorincidéncia de iniciativas diretamente
orientadas para a formacao continua dos profissionais no ambito da
interculturalidade, ou, em alternativa, uma possivelinvisibilidade desta
componente no discurso institucional recolhido.

No seu conjunto, os resultados evidenciam uma forte centralidade nas dimensdes
emocionais, relacionais e linguisticas da integracao, apontando para uma
abordagem predominantemente humanista e relacional por parte das escolas.
Contudo, a menor expressao de objetivos relacionados com a capacitacao
profissional e o apoio institucional podera sugerir a necessidade de reforgar as
condicdes estruturais e formativas que sustentam a eficacia destas praticas.
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3.2.2 Natureza das intervencoes

A caracterizacdo da natureza das intervengdes permitiu compreender, de
forma mais aprofundada, os enquadramentos funcionais, curriculares e
contextuais das atividades desenvolvidas pelas escolas no &mbito da integracao
de estudantes de nacionalidade estrangeira. Aanalise desta dimensao assentou
em trés niveis complementares: (i) o dominio funcional das praticas, categorizado
em quatro grandes dimensdes; (ii) a distingdo entre intervengdes curriculares e
nao curriculares; e (iii) a tipologia do curriculo subjacente as atividades
curriculares.

No que respeita ao dominio funcional, as praticas identificadas foram
agrupadas em quatro dimensoes analiticas, a saber: curricular, socioemocional,
reconhecimento intercultural e socioecondmica. Adimensao curricular foi a mais
frequentemente mencionada (37%), evidenciando a centralidade da incluséo
através da adaptacao e flexibilizagédo do curriculo, da diferenciacao pedagdgica e
daintegracao de conteudos que valorizam a diversidade (Mouraz & Cosme, 2021;
Inés et al., 2022; Miranda-Pinto et al., 2022). Seguiram-se as praticas de caracter
socioemocional (34%), com enfoque na promoc¢ao do bem-estar, sentido de
pertenca e relagdes positivas entre pares e com adultos significativos (Santos et
al., 2023). Adimensé&o do reconhecimento intercultural (26 %) destacou agbes
orientadas para a valorizacado das identidades culturais e para o dialogo
intercultural (Magalhaes & Aires, 2017). Finalmente, a dimensao socioecondmica
apresentou uma expressao mais reduzida (4%), referindo-se a medidas de apoio
que visam mitigar desigualdades estruturais no acesso a recursos e servigos
basicos (Seabra et al., 2014).

Yoo

m D. Curricular m D. Socioemocional
m D. Reconhecimento intercultural m D. Socioecondmica

Figura 5: Distribuicdo das praticas segundo o dominio funcional das intervengées
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Paralelamente, foi estabelecida uma distingao entre atividades de natureza
curricular e ndo curricular. Os dados demonstram que a maioria das atividades
corresponde a praticas nao curriculares (63%), enquanto as curriculares
representam 37% do total. Esta diferenca sugere que a maior parte das iniciativas
se desenvolve fora do &mbito formal das disciplinas e programas escolares,
embora possa coexistir com os objetivos educativos estabelecidos.

m Curriculares ®m Nao curriculares

Figura 6: Distribuicdo das praticas segundo a natureza curricular ou ndo curricular

As praticas curriculares incluem, por exemplo: aulas de PLNM e apoio linguistico,
projetos interdisciplinares, produgao de materiais pedagdgicos (como portfolios
ou jornais), visitas culturais integradas no plano curricular e acdes de formacao de
professores. Por seu lado, as praticas nao curriculares abrangem uma variedade
de atividades distribuidas pelas quatro dimensdes funcionais acima referidas. Na
dimensao socioemocional, destacam-se sessoes informativas, mentorias,
acompanhamento individualizado, promoc¢ao da saude e atividades ludicas com
funcao relacional. Na dimensao de reconhecimento intercultural, incluem-se
atividades culturais, projetos tematicos, produgao de materiais com enfoque
identitario e eventos festivos. Na dimensao socioecondmica, incluem-se agoes de
apoio logistico, acompanhamento social e integragdo comunitaria.

Importa ainda salientar que, no conjunto das praticas curriculares, a sua
concretizacao ocorre em diferentes planos de integracao curricular. Os dados
revelam que 86% das atividades se inserem no curriculo informal, enquanto
apenas 14% fazem parte do curriculo formal.
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Curriculo informal | &6

Curriculo formal [l 14%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 7: Distribuicdo das atividades curriculares segundo o seu enquadramento formal ou
informal

Dentro do universo do curriculo informal, a grande maioria (72%) corresponde a
praticas de carater sistémico, ou seja, agdes integradas e recorrentes que, ainda
que nado formalizadas em documentos oficiais, fazem parte das rotinas
institucionais. Apenas 28% das atividades do curriculo informal sao classificadas
como ocasionais, caracterizando-se por agoes pontuais ou esporadicas, sem
continuidade estruturada.

Ocasional NN 287
sistemico | 72

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Figura 8: Distribuicdo das atividades do curriculo informal segundo o tipo de implementagéo

Esta distribuicdo evidencia uma tendéncia clara para a implementacéo de
praticas informais, embora muitas delas apresentem ja um elevado grau de
sistematizacdo e consolidacdo no quotidiano escolar. Arelativa escassez de
praticas curriculares formais podera sinalizar desafios relacionados com a
institucionalizagao plena destas abordagens, mas também reflete a flexibilidade e
a adaptabilidade das escolas na criagcao de respostas ajustadas as necessidades
dos seus publicos.

3.2.2.1 Atividades mais frequentemente realizadas

No seguimento da analise da natureza das intervencgoes, tornou-se
pertinente identificar quais as atividades concretas mais frequentemente
mencionadas pelas escolas, permitindo assim uma aproximac¢ao mais detalhada
as formas efetivas de operacionalizagcdo das estratégias de integracao. Esta leitura
empirica reforca e densifica os resultados anteriores, ao traduzir os dominios
funcionais e curriculares em praticas pedagdgicas, sociais e culturais concretas.
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12. promogéo da saide mmm 1,1%
10. Formagéao de professores e sensibilizagcdo mmml 1,5%
9. Visitas culturais e saidasdecampo mm 2 2%
11. Apoio social I 3,0%
6. Producdo de materiais I 4,3%
4. Mentorias/ padrinhos/ tutores EEEEE——————————— S 4%
7. Eventos comunitarios NI S,9%
3. Aulas de PLNM/ apoio linguistico maeeea———— 11,0%
5. projetos interdisciplinares ou interativos IEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE———— 11,9%
2. Atividades ludicas e culturais I 15,20
1. Sessbes informativas/ orientagdo IS 16,0%
8. Acompanhamento individualizado I 16,5%

Figura 9: Atividades de integracdo mais frequentemente realizadas pelas escolas

Os dados revelam uma ampla diversidade de agdes, destacando-se, em primeiro
lugar, o acompanhamento individualizado, com 17% das meng¢des (n=89), o que
sublinha a importancia atribuida a personalizagdo do apoio, a proximidade
relacional e a resposta ajustada as necessidades especificas de cada aluno.
Seguem-se as sessdes informativas e de orientacao (16%, n=86), frequentemente
associadas ao acolhimento inicial, a clarificacao de procedimentos escolares e a
criacao de condig¢bes para uma transicado mais fluida para o novo contexto
educativo.

As atividades ludicas e culturais aparecem em terceiro lugar (15%, n=82),
refletindo a valorizacao de dindmicas participativas que potenciem o
envolvimento dos alunos através de experiéncias significativas e culturalmente
relevantes. Os projetos interdisciplinares ou interativos (12%, n=64) e as aulas de
Portugués Lingua Nao Materna (PLNM) ou de apoio linguistico (11%, n=59)
assumem igualmente um papel estruturante, na medida em que integram
dimensdes curriculares e interculturais, promovendo simultaneamente a
aprendizagem e a incluséo.

Outras atividades de relevo incluem os eventos comunitarios como almogos ou
festas (9%, n=48), que fomentam a participacao e o convivio entre diferentes
membros da comunidade educativa, e os programas de mentoria,
apadrinhamento ou tutoria entre pares (8%, n=45), indicativos de praticas de
mediacdo e apoio horizontal.

Com menor expressao, mas ainda significativas, surgem a produgao de materiais
(portfolios, manuais, jornais —4%, n=23), o apoio social (3%, n=16), as visitas
culturais e saidas de campo (2%, n=12), bem como acdes de formacao de
professores e sensibilizacao (1%, n=8) einiciativas de promocéao da saude (1%,
n=6).
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A diversidade de atividades referidas confirma a existéncia de abordagens
integradas e multiformes, que combinam componentes pedagdgicas, emocionais,
culturais e sociais. A preponderancia de acdes centradas no apoio individual, na
orientacao, na mediacgao linguistica e na valorizacao cultural aponta para uma
concecao daintegracao escolar que ultrapassa os limites do ensino formal,
envolvendo toda a comunidade educativa num esforgo articulado de acolhimento
e incluséo.

3.2.3 Intervenientes promotores

Aidentificacdo dos intervenientes promotores das atividades constitui uma
dimenséo essencial para a compreensao da natureza colaborativa dos processos
de integracao de criangas e estudantes de nacionalidade estrangeira. Aanalise
dos dados evidencia uma ampla diversidade de agentes implicados na concecéao,
implementacdo e acompanhamento das acgdes, refletindo a mobilizacdo de
diferentes niveis de responsabilidade dentro e fora do contexto escolar.

7. Servigos administrativos I 2,5%
6. Comunidade local/voluntarios I 2 9%
5. Familias eencarregados de educacdo I 4 8%
9. Parceiros institucionais I 5,7%
8. Entidades externas I 5,3%
10. Equipas multidisciplinares I 6,6%
11. Outros profissionais escolares I 6,7%
3. Técnicos especializados IIEEEEEEGEGEGEGG—G— S 4%
2. Alunos NN 14,8%
4. Direcdo e coordenacédo escolar I 16,0%
1. Professores IS 25,8%

’

Figura 10: Principais intervenientes promotores das atividades de integracdo

Os professores assumem um papel central neste processo, sendo referidos
em 26% das ocorréncias codificadas (n=177). Este dado confirma a sua posicao
como principais dinamizadores das iniciativas, responsaveis tanto pelo
planeamento pedagdégico como pela mediacao quotidiana das relagdes
educativas. A direcao e coordenacgéao escolar surge em segundo lugar, com 16%
das menc¢des (n=110), o que denota o envolvimento ativo das liderangas escolares
na promoc¢ao de ambientes inclusivos e no apoio estratégico as equipas
educativas.

Com uma expressao igualmente significativa, os alunos foram referidos em 15%
das codificacdes (h=102), o que indica a valorizacao da sua participacio ativa em
dindmicas de tutoria entre pares, acolhimento ou outras formas de envolvimento

Pagina 21 de 46



direto nas atividades. Seguem-se os técnicos especializados (psicélogos,
mediadores interculturais, terapeutas, entre outros), com 8% das meng¢des (n=58),
confirmando o contributo especializado para uma abordagem integrada as
necessidades dos estudantes.

Os outros profissionais escolares e as equipas multidisciplinares representam,
respetivamente, 7% (n=46) e 7% (n=45) das referéncias, traduzindo a importancia
de estruturas colaborativas e interprofissionais na resposta educativa. As
entidades externas e os parceiros institucionais (tais como autarquias,
associacoes locais ou ONGs) obtiveram 6% das mencdes cada (n=40 e n=39),
refletindo o papel crescente da articulagdo interinstitucional na criacao de redes
de apoio territorializadas.

Em percentagens inferiores, surgem as familias e encarregados de educacao (5%,
n=33), a comunidade local e voluntarios (3%, n=20) e os servigos administrativos
(2%, n=17), o que pode sugerir uma participagdao mais indireta ou limitada destes
atores nos processos relatados.

Em sintese, os dados evidenciam uma forte mobilizagcao do corpo docente e das
liderancas escolares, acompanhada de uma participacéo significativa dos alunos
e de profissionais especializados. A diversidade de intervenientes identificados
revela o reconhecimento da complexidade dos processos de integracdoea
adocaode abordagensintersetoriais e colaborativas. Contudo, a menor expressao
de familias, comunidade local e servicos de apoio administrativo pode constituir
um indicador de areas onde o reforgo da articulagao e do envolvimento podera
contribuir para praticas mais sustentadas e eficazes.

3.2.4 Percecoes de eficacia

A analise das percecoes de eficacia teve como objetivo captar os efeitos
observados e sentidos pelas comunidades educativas relativamente as atividades
desenvolvidas para a integracao de criancas e estudantes de nacionalidade
estrangeira. Esta dimenséo procura evidenciar ndo apenas os resultados
mensuraveis, mas também indicadores subjetivos de inclusao, pertenca e bem-
estar, tal como emergem do discurso institucional.
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12. Outros/ potenciais dificuldades

10. Reconhecimento insitucional/ boas praticas
11. Alusao a dispositivos sistémicos da avaliagao da escola
9. Melhoria nos resultados académicos

5. Valorizagdo da identidade e autoestima

8. Criagao de sentimento de pertencga

2. Desenvolvimento da proficiéncia linguistica
3. Maior envolvimento escolar dos alunos

6. Satisfagao das familias

7. Participacgao ativa na comunidade escolar

4. Inlusao social eaceiracgéo pelos pares

1. Integagao escolar bem-sucedida
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Figura 11: Indicadores de eficacia mais referidos pelas comunidades educativas

Aintegracdo escolar bem-sucedida destaca-se como o principalindicador de
eficacia, concentrando 17% das referéncias codificadas (n=85). Este dado sugere
que, para as escolas, o critério primordial de sucesso reside na capacidade de
garantir que os alunos internacionais se sintam plenamente integrados no
quotidiano escolar, tanto a nivel académico como social. Em segundo lugar, com
14% das mengdes (n=67), surge a inclusao social e aceitacao pelos pares, o que
reforga a importancia atribuida a dimensao relacional da integracao e ao
desenvolvimento de vinculos positivos entre os alunos.

A participacao ativa na comunidade escolar ocupa a terceira posi¢gdo, com 11%
das ocorréncias (n=54), indicando o reconhecimento do envolvimento dos alunos
em iniciativas escolares e comunitarias como sinal de apropriacdo do espaco
educativo e de construcao de sentido de pertenca. Também a satisfacdo das
familias (9%, n=43) e o maior envolvimento escolar dos alunos (9%, n=42) sao
percecionados como indicadores relevantes, revelando o impacto positivo das
atividades na relacédo entre escola, estudantes e respetivos agregados familiares.

Outros indicadores de eficacia incluem o desenvolvimento da proficiéncia
linguistica (8%, n=40), a criagado de sentimento de pertenca (8%, n=39), a
valorizacdo da identidade e autoestima (7%, n=36), a melhoria dos resultados
académicos (7%, n=36) e a alusao a existéncia de dispositivos sistematicos de
avaliagdointerna (7%, n=35). Estes dados apontam para uma visdo abrangente da
eficacia, que vai além dos resultados académicos, incluindo fatores afetivos,
identitarios e estruturais.

Embora com menor frequéncia, importa destacar o reconhecimento institucional
sob a forma de selos de qualidade e distingdes atribuidas por entidades externas
— como os selos "Escola Amiga da Crianga" ou "Escolas Sensiveis ao Trauma" —,
que surgem em algumas respostas como validagdo formal da relevancia e
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inovacao das praticas descritas. Este tipo de certificacio, ainda que represente
apenas 1% das referéncias (n=6), desempenha um papel simbdlico e estratégico
no reforgco da legitimidade das iniciativas, funcionando como mecanismo de
validagao externa, valorizacao publica e potencial replicagdo. Ao traduzirem a
adesao a critérios rigorosos de avaliagéo por parte de organismos especializados,
estes selos constituem indicadores complementares de eficacia institucional e de
alinhamento com politicas educativas de inclusdo e bem-estar.

Além disso, a distincao publica das escolas por via destes reconhecimentos pode
potenciar um efeito multiplicador, inspirando a adocao de praticas semelhantes
noutros contextos educativos e reforcando uma cultura organizacional orientada
para ainovacao pedagdgica e para a promocao da diversidade cultural.

Em contraste, a categoria de outros/potenciais dificuldades é também pouco
mencionada (1%, n=3), o que podera indicar uma tendéncia para enfatizar os
resultados positivos, com menor expressao das criticas ou limitagdes sentidas.

No seu conjunto, os dados revelam que as percegdes de eficacia se centram
predominantemente em indicadores de integracao sociocultural e participacao
ativa, refletindo uma valorizagao de processos inclusivos, de vinculagcédo a escola
e de bem-estar emocional. Esta perspetiva, ancorada na experiéncia direta das
comunidades educativas, oferece um contributo valioso para compreender o
impacto das praticas no quotidiano escolar e para orientar a sua continuidade e
replicacéo.

3.3 Analise tematica cruzada

A analise tematica cruzada constituiu uma etapa crucial na compreensao
aprofundada das inter-relagdes entre as categorias principais identificadas no
corpus de respostas. O objetivo desta abordagem foi explorar, de forma
sistematica, a forma como os objetivos das atividades se relacionam com a sua
tipologia, eficacia percecionada, distribuicdo geografica e intervenientes
promotores, permitindo construir uma leitura densa e interdependente das
praticas educativas adotadas pelas escolas no ambito da inclusao de alunos de
nacionalidade estrangeira.

No cruzamento entre os objetivos enunciados e a tipologia das atividades
(Objetivos x Tipologia), verificou-se que a integracdo social e emocional emergiu
como o objetivo mais transversal, presente em multiplos tipos de intervencgao,
nomeadamente sessdes informativas, projetos interdisciplinares, mentorias e
acompanhamento personalizado. Ja o desenvolvimento linguistico evidenciou
uma forte associacdo com a realizacdo de aulas de PLNM e apoio linguistico
estruturado, confirmando a centralidade da linguagem no processo deincluséao. A
promocao da diversidade cultural foi maioritariamente operacionalizada através
de atividades ludicas e eventos comunitarios, que evidenciam uma abordagem de
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valorizagdo da cultura em contexto informal. Aintegracao inicial dos alunos
mostrou-se fortemente dependente de sessdes informativas e acompanhamento
individualizado, sublinhando aimportancia de agcbes de acolhimento e orientacao.
Por sua vez, a capacitagcdo docente, embora identificada como um objetivo
relevante, registou uma fraca expressao pratica no conjunto das atividades
analisadas, surgindo como um dominio ainda periférico na agédo educativa
codificada.

A matriz que relaciona os objetivos com a percecao de eficacia (Objetivos x
Eficacia percecionada) permitiu identificar que a integragdo social e emocional
nao s6 se assume como objetivo prioritario, como também esta fortemente
associada a indicadores de eficacia social percebida, reconhecimento
institucional e valorizagao identitaria, o que revela o seu impacto transversal. Ja a
eficacia linguistica foi reconhecida ndo apenas na sua dimensao instrumental,
mastambém como promotorade inclusao social, reforcando afuncao integradora
da aprendizagem da lingua. A diversidade cultural surge relacionada com ganhos
ao nivel da autoestima e sentido de pertencga, ainda que com menor intensidade.
Por outro lado, o acolhimento inicial revelou um impacto multivariado, associado
avarias dimensoes de eficacia, enquanto a preparacao para a cidadania esteve
mais ligada a indicadores de inclusdo e participacao ativa. A capacitacado docente,
por seu turno, voltou a destacar-se pela escassa associagdo com percecdes de
eficacia, apontando para uma area de intervengdo com espacgo para
desenvolvimento.

A analise das tipologias de atividades em fungéo da regido (Tipologia x
Regiao) evidenciou dindmicas geograficas distintas. Aregiao Norte apresentou
maior frequéncia e diversidade de atividades, com especial destaque para
sessbes informativas, acompanhamento individualizado e agdes culturais. Em
Lisboa e Vale do Tejo, verificou-se também uma forte aposta nestas dimensoes,
com incidéncia em projetos interdisciplinares. As regidoes do Centro e Alentejo
revelaram padrées mais moderados, centrando-se na orientagdo e no apoio
linguistico. Ja o Algarve apresentou uma expressao significativamente mais
reduzida, com valores residuais. De forma global, destacou-se a preponderancia
nacionaldo acompanhamento individualizado e das sessdes informativas,
enquanto formas de intervengcdo amplamente disseminadas.

Por fim, a analise da relagao entre a tipologia das atividades e os
intervenientes promotores (Tipologia x Intervenientes promotores) revelou que as
acdes mais frequentes e transversais foram maioritariamente dinamizadas por
professores, direcdes escolares e alunos, particularmente no que respeita a
sessdes informativas e acompanhamento individualizado. As atividades ludicas e
culturais envolveram de forma expressiva familias e comunidade local, denotando
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um carater inclusivo e integrador. Os projetos interdisciplinares mobilizaram
sobretudo entidades externas e parceiros institucionais, ilustrando a abertura das
escolas ao exterior. As intervencdes de apoio linguistico e acompanhamento
especializado estiveram, por sua vez, associadas a intervencao de técnicos
especializados, confirmando a sua especificidade técnica. Aformacao de
professores, embora referida como area prioritaria, manteve-se como um dominio
de acgao limitado, maioritariamente restrito a profissionais escolares.

3.4 Analise das respostas educativas em contextos de maior e menor
diversidade cultural

A analise por percentagem de alunos internacionais constituiu uma
vertente essencial do estudo, permitindo identificar padrdes diferenciados de
intervencao educativa em funcéo do grau de diversidade cultural presente nos
agrupamentos escolares. Esta abordagem procurou, especificamente, contrastar
as praticas adotadas por escolas com comunidades escolares altamente plurais
(=228% de alunos internacionais) e aquelas com percentagens significativamente
inferiores (£7%), de forma a compreender de que modo a composi¢ado do corpo
discente influencia a tipologia das atividades implementadas, os intervenientes
mobilizados e as percegdes de eficacia associadas.

Nas escolas com maior representatividade de alunos internacionais,
observou-se uma aposta expressiva em ac¢des de acolhimento direto, destacando-
se, em particular, as sessdes informativas e as aulas de Portugués Lingua Nao
Materna (PLNM), ambas com uma incidéncia de 20%, situando-se claramente
acima da média geral. Estas medidas revelam uma resposta educativa
predominantemente instrumental, centrada na facilitagcao do acesso a
informacéao, na orientacao inicial e na superacao de barreiras linguisticas,
refletindo um esforgo sistematico de integracédo imediata. Além disso, o
acompanhamento individualizado surge com elevada frequéncia (17,1%),
reforcando a aposta em estratégias personalizadas de suporte ao percurso
escolar dos alunos internacionais.

Por contraste, as escolas com menos diversidade culturaltendem a
privilegiar atividades de natureza mais relacional e comunitaria, com destaque
para as ac¢des ludico-culturais (16,1%) e comunitarias, como eventos festivos.
Este padrao indica que, em contextos mais homogéneos, a énfase recai sobre a
convivéncia e o reforco da identidade coletiva da escola, em detrimento de
respostas mais especificas as necessidades linguisticas e de integracdo imediata.

No que respeita aos intervenientes envolvidos, em ambos os contextos, 0s
professores e a diregao escolar assumem um papel de lideranca pedagdgica e
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institucional. Contudo, nas escolas com mais alunos internacionais, regista-se
uma presenca reforcada de técnicos especializados e equipas multidisciplinares,
sinalizando uma abordagem mais articulada e especializada. Ainda assim, a
colaboracdo com entidades externas permanece pouco expressiva, sugerindo
uma margem significativa de desenvolvimento neste dominio. A participacao das
familias e da comunidade local revela-se reduzida em ambos os contextos, o que
representa uma dimensao estratégica a reforgcar para uma integragcdo mais
holistica e partilhada.

Relativamente a perce¢ao da eficacia das atividades, a integracao escolar
bem-sucedida é transversalmente valorizada como principalimpacto desejado.
No entanto, nas escolas com maior percentagem de alunos internacionais, esta
eficacia é frequentemente associada a melhoria dos resultados académicos e a
aluséo a dispositivos formais de avaliagdo, o que revela uma cultura de maior
responsabilizacdo e monitorizacao institucional. Por sua vez, nas escolas com
menor diversidade, sobressai o envolvimento dos alunos e a sua participacao
ativa na vida da comunidade educativa, traduzindo uma percecao de eficacia
mais relacional e participativa.

Importa ainda salientar que, em ambos os contextos, dimensdes afetivas e
identitarias como a autoestima, o reconhecimento institucional ou a valorizagcao
daidentidade cultural permanecem com niveis de valorizagao relativamente
baixos. Tal constatagao podera indicar uma fragilidade nas abordagens de
inclusao mais profunda, devendo estas dimensdes ser estrategicamente
integradas nas praticas escolares para uma resposta verdadeiramente inclusiva e
transformadora.

4. Discussao

Nesta seccao, procede-se a uma reflexdo aprofundada sobre os dados
recolhidos, os quais sao integrados com contributos da literatura cientifica na
area, visando sustentar uma analise critica e fundamentada das praticas
educativas implementadas no contexto da integracdo de estudantes
internacionais nas escolas portuguesas. O propésito nao € apenas descrever o
que foi feito, mas compreender em que medida essas praticas respondem a
exigéncias estruturais de justica social, equidade educativa e inclusdo
sustentavel, conforme preconizado por autores como Berry (2005), Ajzen (1991) e
Smith e Khawaja (2011).

A analise dos dados evidencia um panorama complexo e multifacetado, no
qual os agrupamentos escolares revelam um esforgo significativo na concecéo,
implementacao e avaliagdo de estratégias dirigidas a integracao de alunos de
nacionalidade estrangeira. Estas estratégias, muitas vezes inovadoras, articulam
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dimensoes pedagdgicas, culturais, linguisticas e socioemocionais, refletindo uma
compreenséao alargada do conceito de inclusdo e um compromisso com a
construcao de comunidades escolares plurais e dialogantes (Biasutti, Concina &
Frate, 2020; Sacramento, Challinor & Silva, 2023).

As evidéncias empiricas recolhidas sugerem que a resposta educativa a
diversidade migratéria se manifesta ndo apenas na diversidade das agdes
relatadas, mastambém na sua intencionalidade e grau de formalizagao curricular.
Tal constatacao corrobora os pressupostos de Leithwood, Harris e Hopkins (2008),
que apontam para a importancia de liderancas distributivas e praticas
colaborativas como catalisadoras da mudanca organizacional em contextos
multiculturais.

4.1 Pluralidade de estratégias e fundamentos conceptuais

A analise qualitativa das praticas descritas pelos agrupamentos de escolas
revela uma pluralidade de estratégias educativas implementadas com vista a
integracao de estudantes de nacionalidade estrangeira. Estas estratégias variam
desde o acolhimento inicial e o apoio linguistico (nomeadamente no dominio do
Portugués Lingua Nao Materna — PLNM), até iniciativas ludico-culturais, projetos
interdisciplinares, acdes de mentoria e formas de acompanhamento
individualizado. Esta diversidade de respostas é indicativa de um esforgo
sistematico por parte das escolas para responder, de forma contextualizada, as
necessidades complexas destes estudantes, alinhando-se com as orientacgdes de
Berry (2005) sobre a aculturagdo como processo dindmico e multifatorial.

Com efeito, de acordo com Berry (2005), a integracdo bem-sucedida de
estudantes internacionais requer a conciliagao entre a preservacao da identidade
culturalde origem e a aquisicao de competéncias necessarias para a participacao
ativa na sociedade de acolhimento. Tal pressupde, como defendem Smith e
Khawaja (2011), o desenvolvimento de politicas e praticas educativas que
promovam simultaneamente a estabilidade emocional, a proficiéncia linguistica e
o sentimento de pertencga. As praticas identificadas neste estudo confirmam este
pressuposto, ao evidenciarem uma articulacao entre objetivos pedagdgicos,
sociais e culturais — os quais incluem ndo s6 o dominio da lingua portuguesa,
mas também a promocao da autoestima, da cidadania democratica e da
convivéncia intercultural.

A titulo ilustrativo, um dos agrupamentos descreve o projeto “Acolher e
Integrar” como uma iniciativa que visa “fazercom que os alunos se sintam
seguros, integrados e com apoio afetivo”, refletindo uma abordagem holistica e
humanizadora da inclusao escolar. Esta orientacao revela-se também coerente
com o modelo da educacéao intercultural, que defende a valorizagdo das
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diferencas culturais como elemento estruturante das praticas pedagdégicas (Kaur,
Awang-Hashim, & Noman, 2017; Gunay, 2016).

Do ponto de vista organizacional, as praticas analisadas distribuem-se por
multiplos dominios de agao, abrangendo intervencdes de natureza curriculare
extracurricular. Contudo, destaca-se a prevaléncia significativa de atividades
inscritas no curriculo informal (86%), das quais 72% apresentam caracter
sistémico — isto é, sustentado e transversal — e 28% possuem natureza
ocasional. Esta tendéncia revela uma logica de atuacgao flexivel e adaptativa,
frequentemente impulsionada por projetos especificos ou dindmicas contextuais,
o que denota tanto o potencial de inovacao como a vulnerabilidade a
descontinuidade.

Apesar disso, observa-se uma crescente institucionalizagdo de certas
praticas, sobretudo quando integradas em programas de médio e longo prazo. Um
exemplo paradigmatico € o projeto “GIVE”, referido como uma iniciativa
estruturada, que “diversifica as estratégias de ensino, com tutorias entre pares e
momentos de reflexdo partilhada”, e cuja continuidade parece evidenciar uma
efetiva integracao nos processos pedagogicos da escola. Este tipo de pratica
aproxima-se dos principios do “curriculo intercultural sistematico” (Biasutti,
Concina & Frate, 2020), no qual a diversidade cultural é entendida nao como
excegdo, mas como dimenséao estruturante da escola inclusiva.

Neste quadro, a coexisténcia de praticas curriculares e extracurriculares,
aliada a centralidade do curriculo informal, espelha uma resposta educativa
multiescalar, ancorada na tentativa de equilibrarinovacdo com sustentabilidade
institucional. As escolas parecem, assim, estar a construir ecossistemas
educativos mais permeaveis a diversidade, o que, segundo Sacramento, Challinor
e Silva (2023), é essencial para que os contextos escolares consigam transformar
a heterogeneidade linguistico-cultural num recurso pedagogico, em vez de a
entenderem como obstaculo.

4.2 Governanca colaborativa e participacao dos atores

A analise das praticas descritas pelas escolas revela uma arquitetura de
governancga predominantemente centrada nas liderancas pedagégicas internas,
com os professores (26%) e as diregdes escolares (16%) a assumirem um papel
proeminente na concegao, coordenacao e implementacao das iniciativas de
integracdo de estudantes internacionais. Esta configuragao institucional reforca
os argumentos de Leithwood, Harris e Hopkins (2008), que advogam por modelos
de lideranca distribuida, onde a eficacia das escolas, sobretudo em contextos
multiculturais, resulta da articulagdo horizontal entre diversos atores do universo
escolar. A esterespeito, Arastaman e Fidan (2022) destacam o papel crucial das
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liderancas escolares na promocao de culturas organizacionais inclusivas,
assentes na participacao partilhada, no dialogo intercultural e na capacitacao
continua dos profissionais.

Complementarmente, a presenca de técnicos especializados (8%) e
equipas multidisciplinares (percentagem nao negligenciavel) evidencia um
alinhamento com os principios estruturantes da escola inclusiva, que preconizam
a articulagao interprofissional como meio de responder a complexidade das
trajetdrias internacionais. Tal como enfatizam Benediktsson e Tavares (2024), a
cooperacgao entre docentes, psicélogos, mediadores interculturais, terapeutas e
outros profissionais € um pilarindispensavel para garantir praticas integradoras
que transcendam a légica exclusivamente pedagdgica e abranjam as dimensdes
sociais, emocionais e culturais do processo de escolarizacao.

Contudo, a participagao das familias (5%) e da comunidade local (3%)
apresenta-se como residual, o que aponta para uma fragilidade significativa nos
mecanismos de mediagcdo comunitaria. Esta constatagdo vai ao encontro das
criticas avancgadas por Sacramento, Challinor e Silva (2023), bem como por
Doherty (2018), os quais sublinham a importancia de reforcar os dispositivos de
envolvimento parental — particularmente em contextos de diversidade cultural —
como forma de legitimar a escola enquanto espaco relacional, aberto a
pluralidade e a co-construcao de pertencas. A auséncia ou a escassa
representacdo das familias de origem migrante no desenho das estratégias
educativas compromete ndo so a eficacia das mesmas, mas também a criagao de
condigoes de confianga, didlogo e reconhecimento mutuo (Biasutti, Concina &
Frate, 2020).

Nao obstante, foram também identificados exemplos de boas praticas que
contrariam esta tendéncia e apontam para esforcos de mobilizagcdo mais amplos.
Um dos agrupamentos, porexemplo, destaca que “se realizaram varios momentos
de partilha cultural com professores, alunos, dire¢cdo da escola e encarregados de
educacgdo”, o que evidencia uma tentativa deliberada de envolver, ainda que
pontualmente, os diferentes segmentos da comunidade educativa. Estas
iniciativas, ainda que esparsas, sdo promissoras na medida em que demonstram
potencial para consolidar redes colaborativas e reforcar o sentido de pertenca dos
estudantes e respetivas familias ao tecido escolar.

Assim sendo evidencia-se uma governac¢ao predominantemente centrada
na escola, com algum grau de abertura a articulagao com outros profissionais,
mas ainda com claros défices ao nivel da participagdo comunitaria e parental.
Esta configuracdo sublinha a necessidade de politicas escolares mais ambiciosas
e sistematicas de envolvimento dos diversos atores, em linha com as
recomendacdes internacionais para a construcao de ecossistemas educativos
inclusivos, culturalmente responsivos e socialmente comprometidos.
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4.3 Efeitos percebidos e impactos educativos

As percecoes de eficacia relatadas pelas escolas no d&mbito das praticas de
integracao de estudantes de nacionalidade estrangeira evidenciam impactos
positivos em varias dimensdes interdependentes do processo educativo. Em
termos quantitativos, os indicadores mais frequentemente mencionados foram a
integracdo escolar bem-sucedida (17%), a inclusdo social e aceitagao pelos pares
(14%) e a participacao ativa na comunidade escolar (11%). Estes dados reforgcam
umavisao relacionaldainclusao, sustentada nado apenas pela presenca fisica dos
alunosna escola, massobretudo pela sua insercao efetiva nas dindmicas sociais,
afetivas e culturais da comunidade educativa. Esta perspetiva encontra suporte
na literatura internacional, nomeadamente nos contributos de Sancho et al.
(2024) e Heidrich et al. (2021), que sublinham a importancia da construgao de
ambientes escolares que favoregam o sentimento de pertenga, o reconhecimento
identitario e a participagao civica como alicerces da inclusao sustentavel.

Paralelamente, a valorizacao da proficiéncia linguistica (8%) e a percecao
de melhoria nos resultados académicos (7%) refletem uma crescente
consciéncia, por parte dasescolas, daimportanciainstrumental da aprendizagem
do Portugués Lingua Nao Materna (PLNM). Estadimensdo ndo é apenas funcional,
mas simbodlica, pois representa um fator de legitimacao dos percursos escolares
dos alunos iinternacionais e um meio de acesso a cidadania escolar e social.
Cordeiro et al. (2021) e Hai, Zhang e Heydon (2024) sublinham, neste sentido, que
a aquisicao da lingua de escolarizacao é simultaneamente um instrumento de
equidade educativa e uma condigao estrutural para o sucesso académicoea
inclusdo plena.

As praticas descritas revelam também impactos ao nivel do reforgo da
autoestima (6%) e da valorizacao da identidade cultural, ainda que menos
expressivamente mencionados. Uma das respostas exemplifica de forma
eloquente este efeito transformador: “Os alunosinternacionais referiram ‘sentir-se
aceites’, 0 que os motivou para uma participacao mais ativa” (AE 145014). Esta
valorizacao da experiéncia subjetiva dos estudantes alinha-se com os estudos de
Sanchez (2007) e Kaur, Awang-Hashim e Noman (2017), que enfatizam a
centralidade do reconhecimento simbélico e da legitimacao das identidades
culturais na promoc¢éo do bem-estar escolar, da resiliéncia e do compromisso
académico.

Para além da descrigcao dos impactos, a analise pode ser aprofundada a luz
da Teoria do Comportamento Planeado (Ajzen, 1991), a qual sugere que
mudancas sustentadas nos contextos escolares dependem da interacao entre
atitudes favoraveis, normas sociais partilhadas e percecoes de controlo sobre o
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comportamento. Neste enquadramento, os efeitos positivos observados nao
devem ser entendidos como resultado exclusivo de acdes pontuais ou
programacodes ad hoc, mas como expressado de um processo continuo de
construcao de culturas inclusivas, nas quais os agentes educativos internalizam
valores, expectativas e praticas que favorecem a integracao dos alunos
internacionais. A eficacia percebida das intervengdes pode, assim, ser
interpretada como reflexo de um ecossistema escolar mais maduro e preparado
para lidar com a complexidade da diversidade.

Posto isto, os dados analisados evidenciam uma valorizacao crescente de
indicadores relacionais e emocionais de inclusao, articulados com dimensodes
linguisticas e académicas mais estruturais. Esta constatacao reforca a
necessidade de compreender a eficacia das praticas nao apenas em funcao dos
seus resultados tangiveis, mas enquanto manifestacdo de dindmicas
organizacionais e culturais que contribuem para a construgao de comunidades
educativas mais equitativas, participativas e culturalmente responsivas.

4.4 Relacao entre contexto demografico e estratégias adotadas

A analise comparativa das praticas educativas em funcdo da percentagem
de alunos internacionais matriculados nas escolas permite aferiruma relacao
significativa entre a composi¢gao demografica das comunidades educativas e a
natureza das estratégias de integragao desenvolvidas. Este cruzamento evidencia
que os contextos escolares com maior diversidade cultural— nomeadamente,
agrupamentos com uma representatividade igual ou superior a 28% de estudantes
de nacionalidade estrangeira — tendem a adotar abordagens mais estruturadas,
sistematicas e com impacto direto nos processos de ensino-aprendizagem. Entre
estas, destacam-se a implementacao de programas de Portugués Lingua Nao
Materna (PLNM), acdes de tutoria entre pares e atividades pedagdgicas
formalizadas. Tais praticas revelam um compromisso institucional robusto com a
integracdo, concebida enquanto responsabilidade partilhada e prolongada no
tempo.

Em contraste, os agrupamentos com uma composicao cultural mais
homogénea —isto é, com percentagens iguais ou inferiores a 7% de alunos
internacionais — privilegiam, maioritariamente, agdes de sensibilizacédo
simbodlica, como atividades de convivio cultural, eventos comemorativos ou
dindmicas pontuais de promoc¢ao da empatia. Estas iniciativas, embora
relevantes, tendem a inscrever-se numa légica mais reativa e episddica, refletindo
provavelmente a menor pressao demografica e a reduzida urgéncia percecionada
na institucionalizacao de praticas de inclusao.
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Esta diferenciacao contextual encontra suporte tedrico nos contributos de
Berry (2005), cuja teoria da aculturagcao defende que o grau de transicao cultural
experienciado pelas comunidades escolares influencia diretamente as estratégias
adotadas. Em contextos de elevada heterogeneidade, impdem-se abordagens
integrativas e funcionalmente orientadas; ja em cenarios menos marcados pela
diversidade, prevalecem respostas de natureza simbolica e relacional. Do mesmo
modo, os dados corroboram as analises de Chou-Lee (2020), que sublinham a
importancia de calibrar as intervengoes em fungao das experiéncias
transnacionais e do grau de ajustamento cultural esperado por parte dos
estudantes internacionais.

A influéncia do territério e da composicao étnico-cultural sobre as
respostas educativas é também enfatizada por Sacramento, Challinor e Silva
(2023), que argumentam que o contexto local — em termos demograficos, sociais
e institucionais—molda significativamente a natureza, escala e profundidade das
praticas de integragao. Atitulo ilustrativo, uma das escolas participantes sintetiza
esta sensibilidade contextual com a seguinte expressao: “Durante a primeira
semana de aulas ‘é proibido ndo acolher bem’—promovemos empatia com
dindmicas interativas entre todos”. Esta declaracao, para além de ilustraruma
pratica concreta, traduz um ethos institucionalvoltado para a inclusao relacional
e afetiva, mesmo em contextos de menor diversidade.

Os resultados evidenciam assim uma relagao direta entre a densidade da
populacgao escolar migrante e o tipo de resposta mobilizada pelas escolas. Esta
constatacgao reforga a importancia de politicas educativas sensiveis ao contexto e
diferenciadas, que considerem tanto as necessidades objetivas das comunidades
escolares como as suas dindmicas culturais e sociolégicas. A pluralizacao das
respostas — longe de ser um indicador de fragmentagcdo — deve ser lida como
sinal de adaptacao estratégica e de compromisso com uma educacao equitativa e
culturalmente responsiva.

4.5 Limitacoes e caminhos de aprofundamento

Apesar do conjunto alargado de praticas promissoras identificadas ao
longo da analise — muitas das quais convergem com referenciais tedricos soélidos
no dominio da inclusao e interculturalidade —, persistem limitacdes estruturais
que carecem de atencao critica e de propostas de aprofundamento. A primeira diz
respeito a ainda incipiente valorizagcdo da formacgao docente no dominio da
educacao intercultural. A escassa presenca de agdes sistematicas orientadas
para a capacitagao dos profissionais de educacgao constitui um ponto vulneravel,
sobretudo se considerado o crescente grau de diversidade cultural que caracteriza
as escolas portuguesas contemporaneas. Tal constatacao contrasta com os
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contributos de autores como Akar e Sen (2017), Gunay (2016) eBiasutti, Concina e
Frate (2020), os quais sustentam que a formacao continua e especifica dos

docentes paralidar com contextos multiculturais € um requisito fundamental para
garantir abordagens pedagdgicas responsivas, culturalmente sensiveis e eficazes.

Esta lacuna torna-se ainda mais relevante quando analisada a luz das
exigéncias do trabalho educativo em ambientes multiculturais, onde os
profissionais sdo frequentemente confrontados com desafios associados a gestao
da diversidade linguistica, a construgao de ambientes emocionalmente seguros e
a mediacao intercultural. Aauséncia de programas estruturados de
desenvolvimento profissional continuo compromete, assim, ndo s6 a eficacia das
intervencoes ja em curso, como também a capacidade das escolas para
consolidar praticas sustentaveis e transferiveis.

Uma segunda limitacao prende-se com a fragilidade dos mecanismos
formais de monitorizacéo e avaliagao das praticas. Aanalise qualitativa das
respostas evidencia que, na maioria dos casos, a avaliacao das atividades
desenvolvidas é esporadica, intuitiva ou baseada em percecdes subjetivas dos
atores envolvidos. Esta limitagdo compromete a possibilidade de aferir, com rigor,
os efeitos reais das estratégias implementadas e de estabelecer um ciclo
sistematico de melhoria continua. Patton (2002), no &mbito da avaliacao
qualitativa, sublinha precisamente a importancia de dispositivos de feedback
continuo e estruturado como condigao necessaria para sustentar a aprendizagem
organizacional e a replicagcédo de boas praticas. Neste sentido, a auséncia de
instrumentos avaliativos robustos constitui um constrangimento a consolidagéao
de uma cultura de evidéncia nas escolas.

Adicionalmente, o envolvimento das familias e da comunidade local
continua a surgir de forma periférica nas estratégias de integracao, o que limita a
construcao de ecossistemas educativos inclusivos e dialégicos. Talcomo
defendem Banda (2016) e Benediktsson e Tavares (2024), a coproducao de
ambientes educativos interculturais exige a valorizagao do saber experiencial das
familias internacionais, bem como a criagao de espacos efetivos de participagao
e corresponsabilizacao. A escassa presenca de dindmicas colaborativas com os
encarregados de educacéao internacionais revela, assim, uma tensao entre o
discurso inclusivo e as praticas institucionais, apontando para a necessidade de
politicas mais robustas de mediacao sociocultural.

Todavia as fragilidades identificadas — auséncia de uma politica
estruturada de formagéao continua, escassez de dispositivos avaliativos formais e
limitado envolvimento parental— n&do anulam os avangos observados, mas
evidenciam a urgéncia de uma segunda geracao de politicas e praticas, centradas
na consolidagao institucional, na monitorizacéo sistematica e na coproducao de
solucdes integradas. O caminho para uma escola verdadeiramente inclusiva,
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como propdem Sacramento, Challinor e Silva (2023), ndo passa apenas pela
multiplicacdo de iniciativas, mas pela construgdo de culturas profissionais e
organizacionais sustentaveis, criticas e dialégicas.

4.6 Implicacoes e recomendagoes

As evidéncias recolhidas ao longo do presente estudo apontam para um
percurso promissortrilhado pelas escolas portuguesas no sentido da construgao
de ambientes educativos multiculturalmente inclusivos, orientados pela
valorizacdo da diversidade, pela promoc¢ao da equidade e pela recusa de praticas
assimilacionistas. As estratégias analisadas revelam esforgos consistentes para
integrar os alunos de nacionalidade estrangeira sem os submeter a processos de
silenciamento cultural, e para os acompanhar sem incorrer em praticas de
estigmatizacdo ou segmentacéo.

Todavia, para que esta transicdo de paradigma se consolide e se traduza
em politicas publicas sustentaveis, é imperativo reforcar determinados vetores
estruturais que permanecem deficitarios. As recomendacdes aqui apresentadas
resultam de uma analise critica dos dados empiricos e do seu cruzamento com a
literatura cientifica especializada no dominio da educacgao intercultural e da
inclusao escolar.

Em primeiro lugar, sublinha-se a necessidade de uma aposta clara e
continua na formacgao de docentes em competéncias interculturais, linguisticas e
de mediacgao cultural. Ainvestigacdo tem demonstrado que a qualificacdo dos
profissionais é um fator determinante para a eficacia das praticas deinclusao
(Biasutti, Concina & Frate, 2020; Sancho et al., 2024). Aauséncia de formacao
especializada compromete a capacidade de resposta das escolas face a
crescente complexidade cultural das salas de aula, limitando a adogao de
pedagogias culturalmente responsivas e a construcao de ambientes de
aprendizagem equitativos.

Em segundo lugar, urge instituir modelos formais e sistematicos de
monitorizagao e avaliagao das praticas inclusivas. Atualmente, a maioria das
escolas reporta apenas formas informais de acompanhamento, baseadas em
percecoes ou resultados episédicos. Conforme defendem Doherty (2018) e
Heidrich et al. (2021), a auséncia de avaliagao estruturada inviabiliza a
consolidacao de um ciclo de melhoria continua e dificulta a identificacao de boas
praticas replicaveis. Neste sentido, recomenda-se o desenvolvimento de
indicadores de eficacia que articulem dimensdes qualitativas (ex. sentimento de
pertenca, inclusao social) e quantitativas (ex. sucesso académico, participacao
familiar).
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Por fim, é essencial aprofundar os mecanismos de cooperagao entre
escola, familias e comunidade local. Ainvestigacao recente sublinha que a
coproducao de ambientes educativos inclusivos depende da valorizacdo das
familias como agentes educativos ativos (Benediktsson & Tavares, 2024;
Sacramento, Challinor & Silva, 2023). O envolvimento parental, quando
estruturado com base em principios de corresponsabilidade, constitui um fator
decisivo para a construcdo de relagcdes de confianca, para o reforco do
sentimento de pertenga e para a legitimagao social das praticas escolares.

Assim, propoe-se a adocao de trés eixos estratégicos de intervencao:

1. Reforco da formacdo continua dos docentes, com foco nas literacias

culturais, linguisticas e interculturais, promovendo uma docéncia
consciente, critica e responsiva as diversidades.

2. Implementacdo de modelos sistematicos de avaliacdo, com base em

indicadores rigorosos e articulados com os objetivos das politicas de
inclusao, assegurando a monitorizacao da eficacia e a retroalimentacéo
das praticas.

3. Estabelecimento de aliancas estruturadas com familias e comunidades,

promovendo espacos dialégicos, redes de apoio mutuo e estratégias de
mediacao cultural ancoradas na realidade local.

Trata-se, em ultima instancia, de transformar praticas localizadas e, por vezes,
fragmentadas em modelos sistémicos, sustentados por liderangas
comprometidas, pedagogias sensiveis a diferenca e culturas escolares que
reconhecam e valorizem o pluralismo. Esta transicdo exige uma visdo integrada da
escola enquanto espaco de justica social, onde a diversidade ndo é um desafio a
mitigar, mas uma riqueza a mobilizar para a construcdo de comunidades
educativas mais coesas, justas e democraticamente robustas.

5. Conclusao

Este relatério procurou aprofundara compreensao das praticas educativas
desenvolvidas pelas escolas portuguesas no Ambito da integracao de estudantes
de nacionalidade estrangeira, num contexto de crescente pluralidade cultural e
complexidade social. Os dados analisados, na seccao qualitativa do questionario,
permitiram evidenciar um conjunto significativo de estratégias pedagdgicas,
organizacionais e comunitarias que, na sua diversidade, convergem para a
construcdo de ambientes escolares mais inclusivos, dialogantes e culturalmente
responsivos.
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Entre os contributos mais relevantes identificam-se a adocao de praticas
sistematicas de acolhimento inicial, a promocao do desenvolvimento linguistico
através do ensino do Portugués Lingua Nao Materna (PLNM), a valorizagédo da
identidade cultural dos alunos, bem como a criagcdo de espacos de participagao
ativa e afetiva no quotidiano escolar. Estas praticas, alicercadas em finalidades
pedagdgicas, sociais e emocionais, refletem uma concecgao de inclusdo como
processo multiescalar e relacional, em sintonia com os modelos tedricos de Berry
(2005), Biasutti et al. (2020) e Smith & Khawaja (2011).

A analise permitiu igualmente identificar um conjunto de fatores criticos de
sucesso, que potenciam a eficacia das estratégias adotadas:

e Liderancas pedagdgicas mobilizadoras, exercidas por professores e

equipas diretivas, com capacidade para articular recursos, promover a
colaboracao e sustentaragdes no tempo (Leithwood et al., 2008;
Arastaman & Fidan, 2022);

o Integracéo curricular flexivel, com destaque para a utilizagado estruturada

do curriculo informal e a incorporacgao transversal de dimensoes culturais e
socioemocionais no quotidiano letivo (Glnay, 2016; Kauretal., 2017);

e Participacdo dos alunos e envolvimento horizontal dos pares, através de

tutorias, mentorias e partilhas interculturais, que favorecem o
desenvolvimento de sentimentos de pertenca e reconhecimento (Sanchez,
2007; Kauretal., 2017);

o Criacao deredes interprofissionais de apoio, incluindo técnicos
especializados e equipas multidisciplinares, que alicergam intervengdes
integradas nos dominios linguistico, psicoldgico e social (Benediktsson &
Tavares, 2024; Sancho etal., 2024).

Contudo, o estudo também evidenciou limitagdes estruturais que carecem de
atencao: a escassa oferta de formacao continua para docentes em educacao
intercultural, a auséncia de dispositivos robustos de monitorizacao e avaliagao, e
a ainda débil participacao das familias e comunidades internacionais nos
processos educativos. Estes aspetos, largamente identificados na literatura
(Patton, 2002; Doherty, 2018; Sacramento et al., 2023), comprometem a
sustentabilidade das iniciativas e a sua replicabilidade em larga escala.

A luz dos resultados obtidos, recomenda-se a replicacédo e adaptagéo das praticas
mais robustas, com especial atencao aos seguintes principios orientadores:

1. Contextualizacao territorial e cultural das estratégias, de modo a responder

as especificidades demograficas e identitarias de cada comunidade
escolar;
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2. Institucionalizacao de modelos participativos de lideranca e governacéo,

que envolvam professores, alunos, técnicos, familias e entidades externas;

3. Sistematizacdo de processos avaliativos, com base em indicadores

qualitativos e quantitativos, para aferirimpactos e ajustar intervencdes;

4. Promocédo dealiancas duradouras entre escola, familia e comunidade,

sustentadas em dindmicas de corresponsabilidade e mediacao
intercultural.

Os dados demonstram que as escolas portuguesas estdo a debulharum caminho
de inovagdo e compromisso com a inclusdo dos estudantes de nacionalidade
estrangeira. Adiversidade de praticas observadas, aliada a sua intencionalidade
pedagdgica, revela um ecossistema educativo em transformacao, onde a
interculturalidade ndo é apenas um desafio a gerir, mas uma oportunidade para
reconfigurar a escola como espaco de justica, equidade e cidadania global.
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A) PRINCIPAIS OBJETIVOS DAS ATIVIDADES PROMOVIDAS

1. Acolhimento inicial e
integracao

2. Promogao da diversidade
cultural

3. Desenvolvimento linguistico
(PLNM)

4. Integracao social e emocional
5. Orientacao escolare
académica

6. Valorizagcao da identidade
cultural

7. Envolvimento
parental/comunitario

8. Criacao deredesde apoioe
mentoria

9. Apoio logistico e administrativo

10. Preparacgao para cidadania e
convivéncia democratica

11. Capacitagdao docente

Garantir umarecegao calorosae organizada aos alunos internacionais recém-chegados, ajudando-os afamiliarizar-se com o espaco
escolar, os seus colegas, professores e o funcionamento da escola. Inclui também agdes de orientagao inicial.

AcgoOes educativas e formativas que valorizem a multiculturalidade presente na escola, promover o respeito pelas diferentes culturas e
fomentar a convivéncia intercultural como parte do curriculo oculto e explicito.

Atividades centradas no ensino ereforgo da lingua portuguesa como Lingua Nao Materna (PLNM), com o intuito de facilitar aco municagéo,
0 acesso ao curriculo e aintegracao plenados alunos nao lusé6fonos.

Iniciativas que visam promover o bem-estar emocional, a construcéo derelagdes positivas e o sentimento de pertenga dos alunos
internacionais, através de atividades de convivio, tutoria, mediagdo ou apoio psicossocial.

Acgdes quevisam informar e orientar os alunos internacionais sobre o sistema educativo portugués, o percurso escolar, as opgoes
curriculares, regras e direitos, facilitando uma integracdo académica eficaz.

Praticas educativas que reconhecem, promovem e integram as culturas de origem dos alunos internacionais, valorizando os seus
conhecimentos prévios, linguas maternas, tradigoes e histdrias devida. Visam fomentar a autoestima, o respeito peladiversidade e a
inclusao através davalorizagdo do patriménio culturalindividual e coletivo.

Estratégias orientadas para o envolvimento ativo dos encarregados de educagédo e membros da comunidade nas dindmicas escolares,
com o intuito de criar redes de confianga, reforgar a coeséo social e contribuir paraumainclusdo mais ampla e sustentdvel d os alunos
internacionais.

Constituigédo de estruturas de apoio interpessoal, formais ou informais, como mentorias entre alunos, padrinhos/madrinhas, tutores ou
equipas de acolhimento, que acompanham e facilitam o processo de integragdo escolar e socialdos alunos recém-chegados.

AcoOes destinadas aassegurar que os alunos internacionais e as suas familias compreendem e acedem aos procedimentos administrativos
escolares (matricula, transportes, manuais, apoios sociais), reduzindo barreiras burocraticas e promovendo umaintegragao fun cionale
célere.

Atividades que visam promover a educagao paraos direitos humanos, paraacidadania ativa e para a convivéncia democratica, através do
reconhecimento dadiversidade, da promogéao de valores como a empatia, a solidariedade e o respeito mutuo e do combate a
discriminagao.

Iniciativas orientadas para o desenvolvimento profissional de docentes e outros profissionais daeducagédo no ambito dainclus o de

alunos internacionais. Inclui agées de formagéo continua, sensibilizagéo intercultural, desenvolvimento de competéncias pedagdgicas
diferenciadas, e criacado de estratégias parauma escola mais inclusiva e equitativa.
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B) INTERVENIENTES PROMOTORES DAS ATIVIDADES

1. Professores

2. Alunos

3. Técnicos
especializados

4. Direcao e
coordenacao escolar

5. Familiase
encarregadosde
educacao

6. Comunidade
local/voluntarios

7. Servigos
administrativos

8. Entidades externas

9. Parceiros
institucionais

10. Equipas
multidisciplinares

docentes envolvidos na concegéo, dinamizagdo ou acompanhamento das atividades de acolhimento e integragéo. Inclui professores titulares, de
apoio, de PLNM e outros, cujaintervengédo pedagodgica é central no processo de incluséao.

alunos daescola que, formal ou informalmente, acolhem, orientam e apoiam os colegas internacionais recém-chegados. Este apoio pode assumir a
forma de mentoria,acompanhamento inicial, tradugdo entre pares ou ajuda nasocializagao.

profissionais ndo docentes especializados no apoio socio emocional, educativo e interculturaldos alunos e familias. Inclui p sicélogos escolares,
mediadores linguisticos e culturais, educadores sociais, animadores e assistentes sociais.

direcdo do agrupamento e coordenadores de estruturas intermédias (como diretores de turma, coordenadores de PLNM, responsavei s por projetos)
naarticulagdo e promogcéao de politicas de acolhimento e inclusdo a nivel institucional.

pais e encarregados de educagao dos alunos internacionais, tanto como destinatarios de agdes de orientagéo, como agentes de partilha cultural ou
colaboradores em atividades escolares, promovendo umarelagdo de proximidade com aescola.

membros da comunidade externa, incluindo cidadaos voluntarios, associagoes locais ou antigos alunos, que contribuem parao acolhimento e
integragao, seja com aulas, atividades culturais, tradugéo ou apoio logistico.

funcionarios administrativos da escola, especialmente no processo inicial de matricula e esclarecimento de procedimentos buro craticos,
assegurando que as familias internacionais compreendem e acedem aos direitos e apoios disponiveis

Parcerias com entidades da sociedade civil e programas comunitérios que prestam apoio direto aintegragdo, através de agdes s ociocomunitdrias,
culturais ou de mediagao. Inclui Centros Locais de Apoio alntegragéo de Internacionais (CLAIM), Instituigdes Particulares de Solidariedade Social
(IPSS), Organizagdes Nao Governamentais (ONGs), associagdes locais e programas como Escolhas/E9G.

Colaboragdes formais com instituigdes publicas ou académicas que oferecem apoio técnico, cientifico, formativo ou logistico as agdes de
integracao (ex.: universidades, autarquias, centros de investigagao).

Abrange grupos internos aescolacompostos por profissionais de diferentes areas (ensino, psicologia, agado social, saude), organizados em
estruturas como a Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacgéo Inclusiva (EMAEI), Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia (GAAF) ou Servigo de
Psicologia e Orientagao (SPO), responsdveis pelacoordenagéo e respostaintegrada as necessidades dos alunos internacionais.
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11. Outros profissionais intervenientes que, ndo pertencendo anenhumadas outras categorias, participam ativamente em atividades deintegragcao de alu nos internacionais.
Inclui artistas residentes, assistentes operacionais, técnicos especializados, educadores especiais entre outros.

C) EFICACIA DAS ATIVIDADES PROMOVIDAS

1. Integracao escolarbem- percecdo de que os alunos internacionais se adaptaram de forma eficaz ao contexto escolar, participam ativamente na vida daescola,
sucedida compreendem as rotinas escolares e estabelecem relagdes positivas com colegas e professores. Indicaum processo deinclusdo bem-
sucedido no ambiente escolar.

2. Desenvolvimento da melhoria significativa nas competéncias linguisticas em portugués por parte dos alunos internacionais, tanto naoralidade como naleitura

proficiéncia linguistica e escrita. Este desenvolvimento é frequentemente associado afrequéncia de aulas de PLNM ou a participagdo em atividades com forte
componente comunicativa.

3. Participacdo e motivagao dos alunos internacionais se mostram mais motivados, empenhados e participativos nas atividades escolares e extracurriculares apés a

alunos implementagcdo das medidas de acolhimento. Pode incluir melhoria do comportamento, assiduidade e envolvimento com os pares

4. Inclusao social e aceitacao a integracao dos alunos internacionais nos grupos de pares, o estabelecimento de amizades, o respeito mituo e a aceitagéo pela

pelos pares comunidade escolar. Estadimenséao da eficacia relaciona-se com o bem-estar emocional e com a construgao de relages sociais
positivas.

5. Valorizagao da identidade e percegao de que os alunos internacionais se sentem valorizados nasuaidentidade cultural, reconhecidos pelas suas origens e

autoestima capacidades, o queresulta numa maior autoestima, autoconfiancga e sentido de pertenga aescola.

6. Satisfacao das familias resposta positiva por parte dos encarregados de educagao internacionais relativamente as medidas de acolhimento implementadas. Inclui
sentimentos de confianga naescola, gratidao pelaforma como os seus filhos foram recebidos e maior participagao nas atividad es
escolares.

7. Participacéao ativa na envolvimento de alunos e/ou familias internacionais em iniciativas escolares, conselhos, clubes, eventos e outras formas de participagéo

comunidade escolar6. Satisfagdo civica einstitucional, demonstrando um compromisso com avida escolar paraalém do desempenho académico.
das familias

8. Criacao de sentimento de os alunos internacionais passaram a sentir-se parte integrante dacomunidade escolar, identificando-se com os valores e dindmicas da
pertenca escola, o que contribui parao seu bem-estar, permanéncia e sucesso educativo.
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9. Melhoria nos resultados
académicos

10. Reconhecimento institucional
/ boas praticas

11. Alusao a dispositivo
sistematico da avaliacdao da
escola

12. Outros/ Potenciais
dificuldades

Aplica-se a situagdes em que as intervengoes realizadas se refletem num progresso efetivo ao nivel do aproveitamento escolar dos alunos
internacionais, através de melhores classificagbes, maior acompanhamento das matérias ou superagao de dificuldades anteriores.

reconhecimento, por entidades externas (como Ministério da Educagao, autarquias, ONGs ou meios de comunicagéao), daqualidade e
impacto das praticas de acolhimento desenvolvidas pela escola. Pode incluir distingdes formais, prémios ou disseminagdo como modelo.

mengoes, diretas ou indiretas, a presencga, influéncia ou impacto de instrumentos formais, rotinas institucionais e mecanismos
estruturados de avaliagdo no contexto escolar. Abrange avaliagdes internas e externas, protocolos de monitorizagéo, auditorias
educativas, rankings, autoavaliagoes estruturadas, planos de melhoria, entre outros dispositivos que integram o sistema de regulagéao e
controlo daqualidade educativa.

mengoes adesafios, obstaculos ou limitagdes identificadas pelos participantes no &mbito das atividades de integragdo de alun os
internacionais, que ndo se enquadram diretamente nas categorias anteriores. Inclui dificuldades estruturais, institucionais, pedagogicas
ou relacionais que afetam aeficacia das agoes implementadas.
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D) ATIVIDADES EFETIVAMENTE PROMOVIDAS

1. Acompanhamento individualizado

2. Sessoes informativas/orientacao

3. Atividades ludicas e culturais

4. Projetos interdisciplinares ou interativos

5. Aulas de PLNM / apoio linguistico

6. Eventos comunitarios (almogos, festas)

7. Mentorias/padrinhos/tutores

8. Producao de materiais (portefélios, manuais, jornais)

9. Apoio social

10. Visitas culturais e saidas de campo

11. Formacao de professores e sensibilizacao

12. Promogéao da saude

Apoio emsala de aula individualizado para alunos com maiores dificuldades linguisticas ou de adaptagao.
Sessodes de esclarecimento sobre o funcionamento daescola e regras de convivéncia, dirigidas a alunos e familias
no inicio do ano letivo.

Realizagéo de jogos tradicionais e oficinas criativas no &mbito daSemana da Interculturalidade.

Participagdo em clubes escolares com projetos integradores que envolvem diferentes disciplinas, como ciéncia,
arte e cidadania.

Constituigdo de grupos de nivel de proficiéncia para aulas especificas de Portugués Lingua Nao Materna.

Organizagéo de festas multiculturais com gastronomia, dangas e musicas dos paises de origem dos alunos
internacionais.

Alunos mais velhos integraram equipas de tutoria paraorientar e acompanhar os recém-chegados no espago
escolar.

Elaboragéo de portefélios culturais onde os alunos partilharam as suas origens, tradigdes e vivéncias.

Recolha e distribuigdo de cabazes alimentares a familias internacionais em situagdo de vulnerabilidade e outras
acOes de apoio direto.

Visitaa museus locais e autarquias como forma de promover o conhecimento da culturae histéria local.

AcoOes de sensibilizagédo junto do corpo docente sobre praticas inclusivas e educagéo intercultural.

Dinamicas integradas com o desporto escolar para promogéao do bem-estar fisico e emocional dos alunos
internacionais.
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