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Organizagao

Centro de Investigagdo em Educagéo e Psicologia da Universidade de Evora (CIEP-UE)
Universidade de Evora (UE)

Apoios

Fundacéo para a Ciéncia e Tecnologia



Apresentagao

Este Seminario, que surge na continuidade de outros realizados no ambito de um projeto de
investigacao em curso, financiado pela FCT — Mecanismos de mudanga nas escolas e na inspegao
—, visa constituir-se como espago de divulgagéo, troca de experiéncias, debate de ideias e reflexdo
sobre tematicas relacionadas com a avaliagdo de escolas, mobilizando diversos profissionais da
educagéo (investigadores, estudantes, professores de diferentes niveis de ensino, diretores de
escolas/agrupamentos, inspetores, diretores de centros de formagéo, entre outros), que dardo

testemunho do seu pensamento, das suas praticas e da sua investigagéo.

O tema escolhido foi Sinergias entre autoavaliagao e avaliagao externa de escolas porque se
pretende dar visibilidade a estes dois processos de natureza distinta, mas complementares, de
relevancia inquestionavel no campo da eficacia e melhoria continua das escolas. Sao estes
processos que permitem o conhecimento das praticas que as escolas desenvolvem, a
compreensdo e analise dos modos como trabalham e se organizam pedagogica e curricularmente,
fazendo desse conhecimento uma ferramenta de governagdo. Uma escola aprendente e
curricularmente inteligente deve ser capaz de assegurar a sinergia entre a autoavaliagdo
sistematica, que permite compreender os processos, explicitar os resultados e proceder a agdes
de melhoria, e a avaliagdo externa, que pode reforcar esse conhecimento, legitimando tomadas

de decisdo promotoras dessa melhoria.

A Comissdo Organizadora deseja a todos um ¢étimo IV Seminario MAEE e Il Seminério

Internacional Mecanismos de mudanca nas escolas € na inspe¢éo!
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Programa

26 de novembro (sexta-feira)

14h45 - Abertura do secretariado

15h15 — Sesséo de abertura

Ana Costa Freitas (Reitora da Universidade de Evora)

Isabel Fialho (Pres Comissé@o Organizadora/Centro de Investigagdo em Educacéo e Psicologia)
Angela Balca (Diretora do Departamento de Pedagogia e Educag&o)

Maria Elisa Chaleta (Subdiretora da Escola de Ciéncias Sociais)

15h30 - Conferéncia

Apresentacao do projeto Mecanismos de Mudanca na Escola e na Inspegao (MAEE)
José A. Pacheco

Moderador: José Saragoga

16h - Conferéncia

Evaluacion y metaevaluacion de escuelas: el camino de la mejora.
Miguel Angel Santos Guerra

Moderadora: Isabel Fialho

17h15 - Pausa
17h30 - Comunicagdes livres

18h45 - Final do primeiro dia



27 de novembro (sabado)

8h45 - Abertura do secretariado
9h15 — Comunicagdes livres

10h30 — Mesa redonda

Apresentagao do PAAE (Programa de Apoio a Autoavaliagdo das Escolas)
Isabel Fialho (Coordenadora)

José Saragoga

Maria José Silvestre

Ana Paula Correia

Soénia Gomes

11h - Intervalo

11h30 - Conferéncia

Autoavaliagao e Avaliagao Externa. O modelo da Regiao Autdnoma da Madeira
David Justino

Moderador: José Saragoga

12h45 - Almogo

14h15 — Mesa redonda

Percursos de Autoavaliagao de Escolas

Natalia Costa — Equipa de autoavaliagdo do Agrupamento de Escolas D. Dinis - Santo Tirso
Ana Paula Correia — Equipa de autoavaliagéo da Escola Secundéria Poeta Al Berto
Moderador: Sénia Gomes

15h - Conferéncia

A Inspecao na avaliagao externa: Porque Sim!...Se...
Jorge Morais

Moderadora: Maria José Silvestre

16h — Pausa

16h15 — Mesa Redonda

Apresentacao de alguns resultados do projeto MAEE
José A. Pacheco

Isabel Fialho

Carlos Barreira

Filipa Seabra

Moderadora: Ana Paula Correia

17h30 - Conferéncia

A minha escola é inclusiva?
Luis Capela

Moderador: José A. Pacheco

18h15 - Encerramento )
Momento Musical com “Cantares de Evora”



Comunicagoes Livres

26 de novembro de 2021 (17h30)

Local: Sala 115

Moderadora: Susana Henriques

Autores Titulo
A Amilcar Santos; José AVALIACAO EXTERNA DE ESCOLAS TECNICAS E PROFISSIONAIS: INOVACOES
ugusto Pacheco & Vicente EDUCACIONAIS
Aguimar Parreiras
Ana Tomas; Susana ALTERACOES GERADAS PELA AVALIACAO EXTERNA DE ESCOLAS - ESTUDO DE
Henriques & Marta Abelha CASO
Paula Martins & Filipa AVALIAGAO EXTERNA DE ESCOLAS DO INTERIOR DE PORTUGAL: UM PLANO DE
Seabra INVESTIGACAO
Local: Sala 124 Moderadora: Maria José Silvestre
Autores Titulo
Rita Marques & Isabel CONTRIBUTOS DA AVALIAGAO EXTERNA DAS ESCOLAS NA IDENTIFICAGAO DE
Fialho NECESSIDADES DE FORMACAQO

Arlete Nogueira

A INSPEGCAO E A PRAXIS NA AVALIAGAO EXTERNA: PERCEGOES DOS DIRETORES

Eduarda Rodrigues

QUINZE ANOS AO SERVICO DA MELHORIA: EFEITOS E DESAFIOS DA
AUTOAVALIACAO NAS ESCOLAS PORTUGUESAS

27 de novembro de 2021 (9h15)

Local: Sala 115

Moderador: Carlos Barreira

Autores § Titulo §
Sofia Rodrigues & lla A AUTOAVALIAGAO NA AVALIAGAO EXTERNA DAS ESCOLAS: FUNGAO
Beatriz Maia FORMATIVA
Catarina Amorim; flara da AUTOAVALIACAO DAS ESCOLAS DE ENSINO ARTISTICO: PERCEGOES E
St ATITUDES DOS PROFESSORES

Conceigdo Lamela & José
Carlos Morgado

AVALIAGAO EXTERNA E AUTOAVALIAGAO DA ESCOLA: A INEVITAVEL SIMBIOSE

Local: Sala 124

Moderadora: Marta Abelha

Autores Titulo
Maria Helena Alvaro & PERFIL DO ALUNO, CIDADANIA E FLEXIBILIDADE CURRICULAR: LEITURAS DA
Filipa Seabra AVALIACAO EXTERNA DE ESCOLAS

Marilia Dias & Isabel Fialho

CONVERGENCIAS ENTRE O QUADRO DE REFERENCIA DA AVALIAGAO EXTERNA
DAS ESCOLAS E OS NORMATIVOS ATUAIS

Eliane Moreira Marques &
Filipa Seabra

(AD)MINISTRAR O CURRICULO SOB A EGIDE DA AVALIAGAO EXTERNA
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APRESENTAGAO DO PROJETO MECANISMOS DE MUDANGA NAS ESCOLAS
E NA INSPEGAO. UM ESTUDO SOBRE O 3.° CICLO DE AVALIAGAO
EXTERNA DE ESCOLAS NO ENSINO NAO SUPERIOR, EM PORTUGAL
(MAEE)

José Augusto Pacheco, Universidade do Minho, jpacheco@ie.uminho.pt

Resumo

Face a implementagao do 3.° ciclo de avaliagdo externa das escolas de ensino ndo superior (2018-2022),
0 projeto de centra-se no estudo dos mecanismos de mudanca trazidos pela ESE e o seu impacto nas
praticas escolares, nas perce¢des da comunidade educativa e nas praticas da Inspe¢do-Geral de Educagéo
e Ciéncia (IGEC). Mais especificamente, o objeto de investigagdo diz respeito aos: i) mecanismos de
mudanga decorrentes do 3.° ciclo da avaliagdo externa das nas escolas, a nivel curricular, pedagégico e
organizacional; i) mecanismos de mudanga que afetam a Inspegao, no quadro das politicas nacionais e
transnacionais.

Nota biografica

E licenciado em Histéria e Doutorado em Educagdo, especialidade de Desenvolvimento Curricular, pela
Universidade do Minho. E professor Catedratico do Instituto de Educacéo da Universidade do Minho. As
suas areas de investigagdo sdo Teoria Curricular, Politicas Educativas e Curriculares, Formagéo de
Professores e Avaliagdo. E investigador do Centro de Investigagdo em Educacdo da Universidade do
Minho, com projetos financiados pela Fundagdo Ciéncia e Tecnologia. E Coordenador do Projeto de
Investigacao aprovado e financiado pela FCT, para 2018-2021, Mecanismos de mudanga nas escolas e na
inspecdo. Um estudo sobre o 3.° ciclo de Avaliagdo Externa de Escolas no Ensino N&o Superior, em
Portugal (PTDC/CED-EDG/30410/2017), do Centro de Investigagdo em Educagéo da Universidade do
Minho.

Foi membro do Conselho Nacional de Educagdo; Membro do Senado da Universidade do Minho; Presidente
da Sociedade Portuguesa de Ciéncias Educac&o. Foi Visitar Scholar (The University of British Columbia,
Vancouver) e Bolsista CAPES/Brasil (Universidade Federal de Santa Catarina). E autor e editor de varios
livros nacionais e internacionais, bem como de capitulos de livros, artigos nacionais e internacionais e tem
apresentado comunicagdes em diversos eventos académicos.

Tem sido responséavel pela coordenagao de varios projetos de ensino de nivel de licenciatura, mestrado e
doutoramento em Portugal, Cabo Verde e Timor-Leste. Tem uma vasta experiéncia de orientacdo de
trabalhos académicos, incluindo dissertagcbes de mestrado e teses de doutoramento. Tem coordenado
projetos de cooperagao e desenvolvimento em paises de lingua oficial portuguesa, concretamente em Cabo
Verde, Angola, Mogambique, Guiné-Bissau e Timor-Leste.

E membro, em representacéo de Portugal, do Conselho Consultivo da Organizagdo de Estados Ibero-
americanos para a Educacéo, Ciéncia e Cultura.
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LA NECESIDAD DE LA EVALUACON (Y METAEVALUACION) DE
INSTITUCIONES EDUCATIVAS

Miguel Angel Santos Guerra, Universidad de Mélaga (Espanha), arrebol@uma.es

Resumo

Objetivo general de la sesion

Reflexionar sobre la necesidad y la importancia de la evaluacion y de la metaevaluacion institucional
haciendo hincapié en estos cuatro elementos: ETICA, RIGOR, APRENDIZAJE Y MEJORA.

Objetivos especificos

a) Reflexionar sobre el complejo y repetido fendmeno de la evaluacion (y el menos practicado de
la metaevaluacion).

b) Comprender las dimensiones técnicas y éticas del proceso evaluador.

c) Analizar las patologias mas frecuentes que afectan al proceso de evaluacién.

d) Proponer estrategias para la mejora de la evaluacién y de la metaevaluacion.

e) Conocer los principales problemas, institucionales y personales, que dificultan la mejora.

f) Descubrir las dimensiones éticas de la metaevaluacion.

Contenidos de la sesion

Abordaré diez exigencias para la comprension del concepto y para la realizacion de procesos de evaluacion
y metaevaluacion.

Primera exigencia: finalidad
Segunda exigencia: concepto
Tercera exigencia: Iniciativa
Cuarta exigencia: contexto
Quinta exigencia: método
Sexta exigencia: ética

Séptima exigencia: negociacion
Octava exigencia: poder
Novena exigencia: mejora
Décima exigencia: aprendizaje

Plantearé también los peligros que acechan al buen desarrollo del proceso de evaluacion desde su inicio
hasta su cierre.
Metodologia

a) Realizaremos algunas actividades practicas, tomadas de mi libro “Ideas en accion. Ejercicios
para la ensefianza y el desarrollo emocional” (Ed. Homo Sapiens, 2017).

b) En las sesiones se alternara la exposicion, la participacion de los asistentes y la realizacién de
los ejercicios.
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Nota biografica

Miguel Angel SANTOS GUERRA, leonés de nacimiento y malaguefio de adopcion, es Doctor en Ciencias
de la Educacion por la Universidad Complutense y Catedratico Emérito de la Universidad de Malaga. Es
también Diplomado en Psicologia por la Universidad de Boston y en Cinematografia por la Universidad de
Valladolid. Ha sido profesor en todos los niveles del sistema educativo: maestro de Primaria, profesor de
Bachillerato y profesor de la Universidad Complutense y de otras universidades espafiolas y extranjeras,
entre ella la UNED.

Fue Director de un centro educativo en Madrid (del que ha sido declarado Director Emérito el 25 de
septiembre de 2019), del Departamento de Didactica y Organizacién Escolar, en dos ocasiones, y del
Instituto de Ciencias de la Educacién de la Universidad de Malaga. Fue miembro del Consejo Social de la
ciudad de Malaga y Consejero de la OCU. Es miembro de Honor del Consejo de Proteccion de la Infancia
(que le rindi6 homenaje en el afio 2017) y de la Direccién General de Prevencién de Drogadiccion.
Perteneci6 al Consejo Escolar de Andalucia como profesional de reconocido prestigio. En 2015 recibié
la Medalla de Oro del Ateneo de Malaga. Fue declarado Guia e inspirador en el 40° aniversario de
FAPACE. El 22 de diciembre de 2020 recibié el Premio "Personas que dejan huella. Por su contribucion al
bienestar emocional de América Latina", concedido en Santiago por la Fundacion Liderazgo Chile.

Ha escrito numerosos libros (80 como autor Unico o coordinador) y numerosisimos articulos en revistas
especializadas y capitulos de libros sobre organizacién escolar, evaluacion educativa, direccién escolar,
participacion, género y formacion del profesorado. Es autor de 89 _prélogos de libros para otros autores y
autoras, algunos de los cuales han sido publicados por Homo Sapiens con el titulo "Pase y lea. Prélogos
para libros sobre educacion".

Ha dirigido 31 tesis doctoralesen universidades espafiolas y extranjeras, distinguidas en su mayoria con la
calificacion de sobresaliente cum laude. Algunas de ellas han merecido el premio extraordinario.

Ha impartido conferencias, cursos y seminariosen diversos paises de América Latina: Chile, México,
Argentina (pais en el que ha visitado 132 ciudades diferentes en, al menos, una ocasién), Colombia,
Venezuela, Bolivia, Santo Domingo, Uruguay, Brasil, Ecuador... También ha impartido conferencias en
paises de lengua portuguesa como Brasil, Portugal y Mozambique,

Ha recibido numerosos premios por sus escritos (Carmen de Burgos en dos ocasiones, Ateneo-Universidad
de Malaga, Fundacién del Hogar del Empleado...) y por sus trabajos de investigacién. Fue columnista del
periddico Sur durante 10 afios. Desde 2004 escribe, cada sabado, en el periddico La Opinion de Malaga.
Es colaborador de numerosas revistas nacionales y extranjeras, pertenece Consejo Editorial de algunas de
ellas y dirige varias colecciones educativas. Es Padrino Pedagdgico de diez escuelas argentinas situadas
en las provincias de Santa Fe (4), Mendoza (3), Jujuy, San Luis y San Juan. Es también padrino del Colegio
"Le Monde School", del Colegio La Victoria y de una escuela en la Comuna de Pirque (en Santiago de
Chile). Ha sido declarado Huésped de Honor y Visitante llustre de varias ciudades argentinas, mejicanas y
chilenas. El Consejo Deliberante de la Ciudad de Santa Fe, en un acto solemne, le hizo entrega en 2018
de la distincién de Visitante Destacado.
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APRESENTAGAO DO PROGRAMA DE APOIO A AUTOAVALIAGAO DAS
ESCOLAS (PAAE)

Isabel Fialho, Universidade de Evora, ifialho@uevora.pt
José Saragoca, Universidade de Evora, jsaragoca@uevora.pt
Maria José Silvestre, CFAE Beatriz Serpa Branco, beatrizserpabranco@gmail.com
Ana Paula Correia, Escola Secundéria Poeta Al Berto, anapaula.correia@es-al-berto.com
Soénia Gomes, Centro de Investigacdo em Educacéo e Psicologia, scsdgomes@gmail.com

Resumo

O Programa de Apoio & Autoavaliagdo das Escolas (PAAE) surge da intengdo de uma equipa de
investigadores do Centro de Investigacdo em Educagéo e Psicologia (CIEP) da Universidade de Evora
apoiar as escolas na construgao ou consolidagdo dos seus processos de autoavaliagao institucional. Este
apoio visa contribuir para o desenvolvimento organizacional e a melhoria da qualidade dos servigos
prestados pelas escolas, estando alicercado nos conhecimentos adquiridos pela participagéo desta equipa
em diversos projetos, estudos e prestacdes de servigos nas escolas,

O PAAE constitui uma area de interveng&o do ObservES (Observatdrio da Educagéo do Sul), uma estrutura
destinada a criar sinergias interinstitucionais, envolvendo escolas/agrupamentos, Institutos Politécnicos e
Centros de Formacao de Associacdo de Escolas, e a intervir em diferentes areas da organizagao e gestao,
prestacéo do servigo educativo e autoavaliacao institucional.

Ainda que a Lei n.° 31/2002, de 20 de dezembro — Lei do Sistema de Avaliagado da Educacéo e do Ensino
ndo Superior —, tenha atribuido & autoavaliagdo um caracter obrigatério e permanente, a investigacéo da
conta de que foi 0 Programa de Avaliagdo Externa das Escolas (AEE) - iniciado em 2006, com a sua fase
piloto e atualmente no seu terceiro ciclo —, que sensibilizou as escolas para a autoavaliagdo e tem imprimido
algum ritmo e intencionalidade aos processos. Entre avangos e recuos, as escolas tém dado forma a
autoavaliagdo, mas, ndo raras vezes, com manifestacdes claras de que néo se sentem capazes de
implementar uma autoavaliag&o ao servigo do desenvolvimento organizacional e da melhoria da qualidade.

Muitas escolas procuram apoio e orienta¢des para organizar e implementar um sistema de autoavaliagéo.
Dai a importancia deste Programa, com o qual se pretende desenvolver um conjunto diversificado de agdes
e disponibilizar instrumentos e ferramentas que respondam aos interesses e necessidades de cada
escola/agrupamento, no sentido de poderem construir e implementar um sistema de autoavaliagdo a sua
medida. Assim, este Programa contempla uma oferta diversificada de servigos, que inclui diferentes
tipologias de formagéo, disponibilizagdo e/ou validagdo de instrumentos e ferramentas para recolha de
dados, apoio na elaboragao do plano de autoavaliagio e de planos de melhoria.

Notas biograficas

Isabel Fialho é Doutora em Ciéncias da Educagdo pela Universidade de Evora. E docente do
Departamento de Pedagogia e Educagdo e membro integrado do Centro de Investigagdo em Educagédo e
Psicologia (CIEP-UE). Leciona em cursos de licenciatura, mestrado e doutoramento na éarea das Ciéncias
da Educacéo. Tem participado em projetos de investigagdo nacionais e internacionais, na area da avaliagéo
de escolas, avaliagao de aprendizagens, praticas inclusivas, sucesso académico, com publicagdes nessas
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areas. Tem realizado, assessorias, estudos e formag¢do em Cabo Verde, Sdo Tomé e Principe e Guiné
Bissau, nas areas de avaliagdo e inspegao educacional. Participa como perita em programas nacionais do
Ministério da Educacdo: Avaliagdo Externa das Escolas (desde 2007) e “Territérios Educativos de
Intervencao Prioritaria” (desde 2015). Coordena a equipa da Universidade de Evora do projeto MAEE.

José Saragoga é Professor do Departamento de Sociologia da Universidade de Evora, onde leciona
Sociologia da Educagéo e Sociologia Prospetiva. E Presidente & Assembleia da Escola de Ciéncias Sociais
e dirige o Curso de 1.° Ciclo em Sociologia nesta universidade. E perito da Inspegdo-Geral da Educagéo e
Ciéncia (IGEC), no dmbito do Programa de Avaliagdo Externa de Escolas, e da Agéncia Nacional
Erasmus+, na avaliagio de candidaturas KA2. Tem participado em projetos de investigacdo apoiados pela
Fundacéo para a Ciéncia e Tecnologia nos dominios da educacéo (entre eles a avaliagdo externa de
escolas) e coordenado projetos de consultoria na area da educagéo, em Portugal, Angola e Guiné-Bissau.

Maria José Silvestre é Doutora em Ciéncias da Educacao (Tese defendida em 2013, intitulada «Avaliagdo
das escolas. Avaliagdo nas escolasy, pela Universidade de Evora. Atualmente é Diretora do Centro de
Formagdo de Associacdo de Escolas Beatriz Serpa Branco, tendo desempenhado diversos cargos
pedagogicos e de gestdo, ao longo de 4 décadas de atividade profissional. Foi formadora de professores,
no ambito da formacao continua e docente Auxiliar Convidada da Universidade do Algarve — Faculdade de
Ciéncias Humanas e Sociais — em 2014/2015. E autora e coautora de artigos em revistas com arbitragem
cientifica e de capitulos de livros e investigadora do Centro de Investigagdo em Educacéo e Psicologia
(CIEP) — Universidade de Evora, tendo colaborado como arguente em Provas de Dissertagdo de Mestrado.

Ana Paula Correia é Doutorada em Ciéncias da Educagao pela Universidade de Evora. E docente do
ensino secundario e investigadora do Centro de Investigacdo em Educacao e Psicologia da Universidade
de Evora (CIEP-UE). E formadora de professores nas éareas da avaliagio de escolas, avaliagdo de
desempenho de docentes, avaliagdo das aprendizagens e supervisdo pedagdgica. Foi docente
colaboradora da Universidade Aberta, no Curso de Profissionalizagdo em Servico, entre 2007 e 2020. E
autora e coautora de diversas publicagbes (capitulos de livros, artigos em revistas com arbitragem
cientifica), no dominio da Educacéo. Tem participado em projetos de investigagéo nacionais -apoiados pela
FCT- no dominio da avaliagdo externa de escolas e realizou como perita, assessorias em projetos
internacionais nas areas de Estudo e Avaliagdo e Inspecdo Educativa (Projeto FEC-UE).

Sénia Gomes ¢ Doutorada em Ciéncias da Educagéo pela Universidade de Evora (2015). Licenciada em
matematica, ramo educacional, com pos-graduagdo e formacgéo especializada em educagéo especial,
dominios cognitivo e motor. Experiéncia como docente de matematica nos 3.° ciclo do ensino basico e
secundario; como docente de educagdo especial na educagdo pré-escolar € nos ensinos basico e
secundario; na gestao/coordenagdo de projetos e de equipas de trabalho; e na gestdo e administragéo
escolar. Investigadora do CIEP-UE desde 2015, com participacdo em projetos de investigagdo e
multifacetadas. Autora e coautora de diversas publicagdes no dominio da Educagéo.
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AUTOAVALIACAO E AVAL,IA(;AO EXTERNA. O MODELO DA REGIAO
AUTONOMA DA MADEIRA

David Justino, Universidade Nova de Lisboa, jdjustino@gmail.com

Resumo

A particularidade de a Regido Auténoma da Madeira exercer a competéncia exclusiva de concepgéo e
implementagéo das politicas educativas permitiu que a construgao de um modelo préprio de autoavaliagdo
e de avaliagdo externa das escolas usufruisse da experiéncia observada no Continente e da reflexéo sobre
0s principios, objetivos e processos mais adequados a regido e as caracteristicas das suas escolas. O
modelo assenta na trilogia recursos — processos — resultados e na interagdo dindmica entre autoavaliagéo
e avaliacdo externa. Esta comunicagdo explorara o desenvolvimento destes principios através da
sistematizagdo das varidveis e indicadores para cada um dos pilares da trilogia. A implementacdo do
modelo foi planeada em estreita colaboragio com as escolas e acompanhada de um plano de formagéo de
professores e dirigentes. Esta iniciativa foi decisiva para concretizar o principio da interagéo dinémica entre
autoavaliagéo e avaliagéo externa.

Nota biografica

Licenciado em Economia, pos-graduado em Histdria Econémica e Doutorado em Sociologia, é atualmente
Professor Catedratico do Departamento de Sociologia da Faculdade de Ciéncias Sociais € Humanas e
investigador do CICS.NOVA - Centro Interdisciplinar de Ciéncias Sociais da Universidade Nova de Lisboa,
onde coordena vérios projetos de investigacdo na area da educacao e da sociologia histérica.

Recebeu o Prémio Gulbenkian de Ciéncia 1987 (Ciéncias Sociais e Humanas) pela sua obra A Formagéo
do Espago Econémico Nacional. Portugal 1810-1913 e o Prémio Grémio Literario 2017 pela publicagéo de
Fontismo. Liberalismo Numa Sociedade lliberal.
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PERCURSOS DE AUTOAVALIAGAO DE ESCOLAS

Natalia Costa, Agrupamento de Escolas D. Dinis, nataliacosta.costab@gmail.com

Resumo

A autoavaliagao tem como objetivo primordial a melhoria da organizagao “escola”, ou seja, a avaliagao de
uma instituicdo, enquanto sistema gerado por numerosas estruturas e relagoes, diferentes atores e valores,
requer que esta se coloque em questdo, num processo social que tenha como objetivo a construgéo de
juizos de valor sobre as suas atividades e a instru¢do de processos mais adequados e apropriados para a
amplificacdo da qualidade (Sobrinho, 2003). Pretende-se que a autoavaliagdo seja continua e partilhada,
isto €, que tudo que compdem e estéa ligado a escola seja alvo de analise e reflexao coletiva. A pratica de
autoavaliagéo deve constituir-se, em Ultima analise, como uma rotina que permitird um olhar atento para o
interior da escola. E neste contexto de partilha que se insere a presente comunicagdo que versa sobre o
trabalho desenvolvido pela equipa de autoavaliagdo de um agrupamento de escolas do Norte do pais e a
coexisténcia de dois processos paralelos de avaliagdo interna (autoavaliagdo/EQAVET).

Nota biografica

Licenciada em Ensino — Variante de Portugués/Inglés. Detém uma Pés-Graduagdo em Administragéo e
Gestdo Escolar. Possui um Mestrado e um Doutoramento em Desenvolvimento Curricular pela
Universidade do Minho. Integrou a equipa de trabalho do primeiro projeto de investigagio “Avaliagdo
Externa de Escolas no Ensino N&o Superior” coordenado pela Universidade do Minho. Integra a equipa de
trabalho do projeto de investigacao “Mecanismos de mudanca nas escolas e na inspe¢do. Um estudo sobre
0 3.° ciclo de Avaliacdo Externa das Escolas no Ensino ndo Superior, em Portugal (MAEE)”. E membro da
equipa de trabalho do Observatério de Autoavaliagdo da Universidade do Minho. Foi coordenadora da
equipa de autoavaliagdo e da equipa EQAVET de um agrupamento de escolas da zona Norte.

18



Ana Paula Correia, Escola Secundaria Poeta Al Berto, anapaula.correia@es-al-berto.com

Resumo

Os processos de avaliagéo de escolas configuram instrumentos essenciais para a melhoria da qualidade
da prestacéo de servico educativo e dos processos de ensino e de aprendizagem. A implementacdo de um
processo de autoavaliagdo da escola permite conhecer como a escola procede a prestagao do servigo
educativo para obter os resultados que irdo possibilitar a todos e a cada um dos alunos alcangarem o perfil
desenhado para o fim da escolaridade obrigatoria e, deste modo, adquirirem um nivel de educacao e
formagéo facilitador da sua plena inclus&o. Os resultados da avaliagéo oferecem a escola e aos seus atores
uma oportunidade para refletirem sobre as suas ag0es e sobre a prépria escola, permitindo identificar o que
se faz bem e o0 que precisa de melhorar. A finalidade da avaliagdo de escolas é a melhoria continua das
praticas educativas levadas a cabo pelas escolas, nesse sentido o processo de autoavaliagdo da escola
deve ser entendido como um instrumento que contribui para a mudanga e inovagéo ao nivel do “nucleo
técnico da educagao”, ou seja, a sala de aula. O nosso objetivo nesta comunicacéo seré descrever de forma
sintética a tarefa de planeamento e desenvolvimento da autoavaliagdo na ESPAB, atendendo a
necessidade de confluéncia entre a especificidade do seu projeto educativo, as perspetivas dos seus
stakeholders e as linhas orientadoras das politicas educativas atuais. Propomo-nos primeiro abordar o
quadro de referéncia do processo de autoavaliagdo, dando destaque as areas e dimensdes da agéo da
escola a avaliar — o objeto da avaliagdo —, bem como aos respetivos indicadores e as questdes a que se
pretende dar resposta no final do processo avaliativo. No final, interrogar-nos-emos sobre os desafios que
se colocam ao desenvolvimento de uma cultura de avaliagdo na escola.
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“A INSPEGAO NA AVALIAGAO EXTERNA: PORQUE SIM.... SE...”

Jorge Bernardino Sarmento Morais, Ministério da Educagao, jorge.morais@medu.gov.pt

Resumo

Recupero aqui a ideia de um ponto de vista, enquanto vista a partir de um ponto, comegando por identificar
0s 6 pontos onde me coloco:

1.

Importa sempre recordar que a avaliagdo externa das escolas assenta nos principios da
autonomia e da liberdade.

E neste contexto que a avaliagdo externa das escolas apresenta grandes potencialidades na
melhoria das praticas escolares que conduzem a melhoria das aprendizagens de todos os
alunos;

O carater integrador da avaliagdo externa das escolas torna-a mais complexa, mais abrangente
e, também por isso, deveras exigente enquanto produtora de conhecimento sobre as diferentes
dimensdes de atuacao da escola.

Uma das exigéncias decorre do perfil e desempenho dos avaliadores, cuja legitimag&o tera de
estar sustentada em competéncias varias que ultrapassam a simples legitimidade normativa.

Neste sentido importa identificar os riscos de distor¢des que se colocam aos avaliadores e
enunciar algumas medidas e processos de legitimagao dos avaliadores e da propria avaliagio
externa, garantindo-lhe, também por ai, uma maior eficécia.

O perfil e o papel dos avaliadores sdo areas de investigacdo e de estudo ainda por explorar,
certamente dificeis e controversas, mas com importantes contributos para aumentar a eficacia
da avaliagéo externa.

Nota biografica

Doutor em Educacao na especialidade de Administragéo e Politica Educacional pelo Instituto de Educagéo
da Universidade e Lishoa.

E inspetor. Foi professor, assessor e Diretor Geral de Recursos Humanos da Educagao.

E Chefe do Gabinete do Secretario de Estado Adjunto e da Educagao.
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APRESENTAGAO DE ALGUNS RESULTADOS DO PROJETO MAEE

Resumo

Nesta Mesa Redonda sdo apresentados os resultados de quatro estudos desenvolvidos pelas
diferentes equipas que integram o projeto Mecanismos de mudanga nas escolas e na inspecgao.
Um estudo sobre o0 3.° ciclo de Avaliagao Externa de Escolas no Ensino N&o Superior, em Portugal
(MAEE).

AVALIAGAO EXTERNA EM TEMPOS DE PANDEMIA

José Augusto Pacheco, Universidade do Minho, jpacheco@ie.uminho.pt

PONTOS FORTES E AREAS DE MELHORIA DA AUTOAVALIAQAO DAS
ESCOLAS. UM OLHAR A PARTIR DOS RELATORIOS DE AVALIACAO
EXTERNA

Isabel Fialho, Universidade de Evora, ifialho@uevora.pt

ANALISE DO DESEMPENHO DAS ESCOLAS E OPINIOES DE PROFESSORES
NO DECORRER DO 3.° CICLO AVALIATIVO.

Carlos Barreira, Universidade de Coimbra, cabarreira@fpce.uc.pt
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Nota biografica

E professor na Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacéo da Universidade de Coimbra (Portugal).
Possui a licenciatura em Psicologia e o doutoramento em Ciéncias da Educagio na especialidade de
Formagdo de Professores. Desenvolve atividade de investigagdo e ensino em diferentes unidades
curriculares nos cursos de licenciatura, mestrado e doutoramento essencialmente no dominio da avaliagdo
educacional. Tem participado, como perito, no programa de Avaliagdo Externa de Escolas e em diferentes
projetos financiados pela Fundagéo para a Ciéncia e Tecnologia. Atualmente € membro integrado do Centro
de Estudos Interdisciplinares do Século XX (CEIS20) da Universidade de Coimbra e autor ou coautor de
diversas publica¢des no ambito da avaliagdo dos alunos, supervisao pedagogica e desempenho docente e
avaliagao de escolas. Coordena a equipa da Universidade de Coimbra do projeto MAEE.

ENTREVISTAS A AVALIADORES EXTERNOS: UMA LEITURA PRELIMINAR
Filipa Seabra, Universidade Aberta, filipa.seabra@uab.pt

Nota biografica

E doutorada em Ciéncias da Educacéo, é Professora Auxiliar da Universidade Aberta. E doutorada em
Ciéncias da Educagao, na area do Desenvolvimento Curricular, pela Universidade do Minho, Mestre em
Ciéncias da Educagdo pela Universidade Catdlica Portuguesa e Licenciada em Psicologia pela
Universidade do Minho. E elemento integrado do Laboratério de Educacéo e Ensino a Distancia da
Universidade Aberta e colabora com o CIEd (UMinho) e com o CIPEM/INET-Md. Coordena a equipa da
Universidade Aberta do projeto MAEE e é coordenadora do Mestrado em Supervisdo Pedagdgica da
Universidade Aberta. Os seus interesses de investigagéo integram o curriculo, a avaliagdo, a superviséo e
formacdo de professores. Foi perita externa a Inspecdo Geral de Educacéo e Ciéncia no ambito da
Avaliagéo Externa de Escolas durante 2 anos.
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A MINHA ESCOLA E INCLUSIVA?

Luis Nunes Capela, Inspecdo-Geral da Educagao e Ciéncia, luis.capela@igec.mec.pt

Nota biografica

Inspetor da Inspecédo-Geral da Educagao e Ciéncia, Licenciado em Linguas e Literaturas Modernas, pela
Faculdade de Letras da Universidade de Lisboa. Desempenha fungdes inspetivas (desde setembro de 2000
até ao presente), Chefe da Delegagdo Portuguesa nas Escolas Europeias, desde setembro de 2012.
Desempenhou fungbes docentes (anos letivos de 1989/1990 a 1999/2000) e os seguintes cargos:
Presidente do Conselho Executivo, Presidente do Conselho Diretivo, Presidente do Conselho Pedagogico,
Presidente do Conselho Administrativo, Diretor de Turma, Membro da Comisséo Pedagégica do Centro de
Formagao de Professores da Arrabida e Coordenador dos Cursos Noturnos. Membro da equipa de
coordenacao nacional estabelecida pelo Despacho n.° 5908/2017, que autoriza o Projeto de Autonomia e
Flexibilidade Curricular dos ensinos basico e secundario e, desde outubro de 2018, membro da equipa de
coordenagdo nacional criada pelo Despacho n.° 9726/2018, com a missdo de acompanhar, monitorizar e
avaliar a aplicagdo do Decreto-Lei n.° 55/2018, de 6 de julho, bem como do Decreto-Lei n.° 54/2018, de 6
de julho. Formador/orador em agbes de formacdo, seminarios e conferéncias sobre diversos temas
educativos.
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AVALIAGAO EXTERNA DE ESCOLAS TECNICAS E PROFISSIONAIS:
INOVAGCOES EDUCACIONAIS

Amilcar Peres dos Santos, Universidade do Minho, amillcar@gmail.com
José Augusto Pacheco, Universidade do Minho, jpacheco@ie.uminho.pt
Vicente Aguimar Parreiras, Centro Federal de Educagao Tecnoldgica de Minas Gerais,
vicentearchives@gmail.com

Resumo

A presente reflexdo parte das mudangas ocorridas ao longo da pandemia de Covid-19 e seus impactos no
terceiro ciclo da Avaliagdo Externa das Escolas da Inspecéo-Geral da Educagéo e Ciéncia (IGEC), com
especial foco nas escolas técnicas e profissionais. O objetivo € discutir a literacia digital para ensino de
lingua materna, com suporte no quadro de referéncia da IGEC, nomeadamente no dominio da Prestacéo
do servigo educativo, e nos referentes: inovagéo curricular e pedagogica e articulagéo curricular. O referido
quadro é o parametro para anélise de escolas com caracteristicas semelhantes, em Portugal e no Brasil.
Esta pesquisa faz parte de uma investigagao' que compara tais formagdes, nos dois paises, com o grau de
literacia digital e multimodalidade discursiva (Dionisio, 2007; Kress, 2010; Rojo € Moura, 2012) para ensino
de lingua materna. Além disso, buscou-se analisar como a autoavaliagdo e a avaliagao externa de escolas
conseguiram articular-se para dar apoio ao processo de ensino remoto. Para dar suporte a essa analise,
buscou-se amparo nos estudos sobre avaliagéo institucional (Pacheco, 2014; Fernandes, 2014), inovagéo
e curriculo (Silva, 2016; Pacheco, 2019; Morgado, 2019), com o intuito de averiguar e compreender de que
modo as escolas percebem e gerem esses saberes, sobretudo em relagao aos estudantes adolescentes.

Palavras-chave: Avaliagdo externa das escolas; Avaliagdo institucional; Literacia digital; Inovagéo
curricular.

! Essa proposta alinhada com as orientagdes para a Avaliagdo Externa de Escolas. Ela faz parte do projeto
PTDC/CED-EDG/30410/2017 — Mecanismos de mudanga nas escolas e na inspe¢do. Um estudo sobre 0 3.° ciclo de
Avaliagdo Externa de Escolas no Ensino N&o Superior, em Portugal (MAEE) — promovido pela (FCT) e com parceria
interinstitucional das Universidades do Minho, de Coimbra, de Evora e Universidade Aberta, além do brasileiro
INFORTEC - Nucleo de Pesquisa em Linguagem e Tecnologia, do Centro Federal de Educagéo Tecnolégica de Minas
Gerais.
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ALTERAGOES GERADAS PELA AVALIAGAO EXTERNA DE ESCOLAS -
ESTUDO DE CASO

Ana Tomas, Universidade Aberta, anatomas4@hotmail.com
Susana Henriques, Universidade Aberta, Susana.Henriques@uab.pt
Marta Abelha, Universidade Aberta, abelhamarta@gmail.com

Resumo

Avaliar a organizagdo escola ¢ um procedimento relativamente recente, que procura garantir a qualidade
de todo o sistema educativo capacitando-o para dar resposta a uma sociedade em constante
transformac&o. A presente comunicagéo integra-se no mestrado em Administragao e Gestao Educacional
da Universidade Aberta, sendo uma investigagao que esta no inicio, centra-se no plano da investigacao e
respetivo modelo de andlise. A Avaliagao Externa de Escolas (AEE) pode ser um mecanismo que fomenta
a melhoria das escolas, ndo s6 ao nivel da melhoria organizacional, mas também como instigadora de uma
reflexdo acerca das metodologias trabalhadas em prol do sucesso educativo dos alunos. Assim, tornou-se
premente conhecer e compreender os relatorios produzidos pela Inspegao-Geral da Educagao e Ciéncia
(IGEC) nos dois ciclos de AEE no agrupamento de escolas X, e posteriormente aferir que alteragdes foram
geradas nesse agrupamento como resposta aos referidos relatorios. Serd assumido, como objeto de
estudo, os relatorios de avaliagdo externa relativos ao 1.° e 2.° ciclos de AEE, elaborados pelas equipas da
IGEC, sobre o agrupamento de escolas X. Como objetivo geral foi estabelecido: analisar que alteragdes
geraram no agrupamento de escolas X os relatérios de avaliagdo externa produzidos pela IGEC. Na
investigacdo qualitativa em curso, a opgdo metodoldgica consiste num estudo de caso que procura
particularidades da entidade em estudo. O ponto de partida desta investigacdo seré a anélise documental
aos relatorios de AEE elaborados pela IGEC e de alguns documentos estruturantes do agrupamento tais
como projeto educativo, relatérios de avaliacdo interna e atas de conselho pedagégico. Apds essa andlise
pretende-se realizar as entrevistas semiestruturadas com o proposito de analisar as perspetivas de alguns
sujeitos em relagdo ao conhecimento, envolvimento e atuagao face as classificagdes obtidas nos relatdrios
analisados. Este estudo de caso ir4 debrugar-se sobre os procedimentos de AEE e conhecer as suas
implicagbes no agrupamento investigado, o que em nosso entendimento, constitui-se como promotor de
uma reflexao sobre o trabalho desenvolvido apds os dois primeiros ciclos de AEE e preparando-o para o
terceiro ciclo de AEE. Esta analise podera ser ainda um contributo para eventuais readaptagdes do modelo
para o proximo ciclo de AEE.

Palavras-chave: Avaliagdo externa de escolas; Alteragdes; Relatérios.
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A INSPEGAO E A PRAXIS NA AVALIACAO EXTERNA: PERCECOES DOS
DIRETORES

Arlete Nogueira, Sociedade Portuguesa de Ciéncias da Educacéo, ajesusn@ua.pt

Resumo

A Inspegao da Educacao é um dos servigos centrais da administragao direta do Estado portugués que tem
como misséo e fungdes o garante de um bem publico — a educagao —, assegurar a legalidade e regularidade
dos atos praticados pelos 6rgaos, servicos e organismos do sistema educativo. Assim, tomando as escolas
como elemento nuclear da prestagdo do servigo publico de educagéo, a Inspecdo faz destas o lugar
privilegiado para a concretizagao das atividades que planeia anualmente. Neste quadro, esta comunicagéo
reporta-se a uma Tese de Doutoramento, desenvolvida na Universidade de Aveiro (2019), intitulada “A
Inspegao da Educacdo em Portugal: um estudo com base nas percecdes de diretores de escolas publicas”,
com o objetivo de conhecer e compreender as percecdes dos diretores sobre o papel deste servigo central
no sistema de ensino ndo superior. O estudo, de natureza descritiva, foi operacionalizado através da
aplicagdo de um inquérito por questionario e respondido por 111 diretores do territério de Portugal
Continental. Nesse ambito, esta apresentacdo pretende disseminar alguns dos resultados, estes
subjacentes as percecdes dos diretores sobre a praxis da Inspecéo (leia-se a pratica da ac&o inspetiva),
na Avalia¢do Externa das escolas (AEE), no sentido de contribuir para uma reflexao por parte dos atores
que, direta ou indiretamente, definem e estruturam novos perfis na e para a administracéo educacional.
Para tal, de entre os principais resultados, lidos na vertente em anélise, as percecdes dos diretores
circunscrevem, preferencialmente, a praxis da Inspegdo, na AEE, ao quadro de um servico central de
fiscalizacdo e de verificagdo da conformidade normativa, secundarizando as suas fungdes em aspetos
inerentes a préatica pedagdgica dos docentes. Se atentos, estes resultados, as percegdes dos diretores
parecem questionar a praxis inspetiva na AEE. Porém, esta visdo pode ser interpretada sob a 6tica formal,
isto &, legislativa, pois a autonomia das escolas tem vindo a conferir significativas alteragcbes ao nivel das
competéncias dos seus agentes mais diretos — os diretores —, permitindo-lhes assumir dinédmicas
especificas e inovadoras, um contexto que a Inspecao aparenta ignorar. Reconhega-se que este servigo
central, & luz do discurso politico-normativo, permanece refém das diferentes tutelas governativas que os
regimes politicos democraticos vao impondo.

Palavras-chave: Inspegéo; Avaliagdo externa; Diretores.
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AUTOAVALIAGAO DAS ESCOLAS DE ENSINO ARTISTICO: PERCEGOES E
ATITUDES DOS PROFESSORES

Catarina Amorim, Universidade de Coimbra, kataryna_3@hotmail.com
Maria da Graga Bidarra, Universidade de Coimbra, gbidarra@fpce.uc.pt
Carlos Barreira, Universidade de Coimbra, cabarreira@fpce.uc.pt

Resumo

Apresentamos os dados de um estudo realizado com professores de escolas de Ensino Artistico, que tinha
como objetivo conhecer as atitudes e percecbes dos professores relativamente aos processos de
autoavaliagéo das escolas de Ensino Artistico, atendendo a que estas escolas, na sua maioria, privadas,
nao tém sido contempladas pela Avaliagdo Externa de Escolas, vindo a sé-lo no 3.° ciclo AEE. Recorremos
a metodologia de inquérito por questionario, em versao online, dirigido aos professores das escolas de
Ensino Artistico, que incluiu a caraterizagio socioprofissional dos professores, a percegdo e as atitudes
dos professores sobre 0 processo de autoavaliagdo. Enviamos o inquérito para 159 escolas de Ensino
Artistico (148 ensino particular e cooperativo € 11 ensino publico) onde solicitamos a colaboragao dos
professores da escola. Obtivemos 562 respostas: 287 professores de escolas de ensino publico e 275
professores de escolas de ensino particular e cooperativo. Com a analise dos resultados, verificamos que
a maioria dos inquiridos refere que a sua escola tem um processo de autoavaliagdo implementado,
concordando com o facto de este proporcionar um conhecimento alargado sobre a escola e contribuir para
a equidade e justica escolar, bem como para otimizar a gestdo de recursos humanos e materiais € o
trabalho colaborativo entre os professores. Os professores consideraram que o processo de autoavaliagdo
promove estratégias de apoio a reflexdo e tomada de consciéncia da escola que contribuem para uma viséo
atualizada e critica sobre 0 seu funcionamento e desempenho com vista a melhoria das praticas educativas
e dos resultados escolares. Contudo, cerca de metade dos professores entende o processo de
autoavaliagdo como algo imposto e burocratico, sentindo-se ainda pouco envolvidos. Registam-se algumas
diferencas entre as opinides dos professores das escolas publicas e de ensino particular e cooperativo, a
que ndo sera alheio o facto de a maioria das escolas de ensino particular e cooperativo, aguando da
aplicagao do questionario, néo ter sido alvo do processo de AEE levado a cabo pela IGEC. Estes dados
apontam para uma atitude mais critica por parte dos professores das escolas publicas, podendo ser
indicadores de eventuais diferengas em termos de culturas de avaliagdo e de escolas.

Palavras-chave: Percegdes dos professores; Autoavaliagéo de Escolas; Ensino Artistico.
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AVALIAGAO EXTERNA E AUTOAVALIAGAO DA ESCOLA: A INEVITAVEL
SIMBIOSE

Conceigao Lamela, Universidade do Minho, conceicaolamela@gmail.com
José Carlos Morgado, Universidade do Minho, jmorgado@ie.uminho.pt

Resumo

Esta comunicacdo tem como propésito partilhar os resultados de um projeto de investigacio desenvolvido
no dmbito da avaliagdo de escolas, cujo processo assenta na complementaridade entre a autoavaliagao e
a avaliagdo externa. Sendo incontornavel a relevancia atribuida a avaliagdo como fator de regulagdo dos
processos de ensino-aprendizagem, do desenvolvimento profissional dos docentes e do préprio
funcionamento das instituigdes escolares, as politicas educativas tém dado especial relevancia a essa
dimensao. No que concerne a avaliagdo das escolas, e corroborando o plasmado no normativo supracitado,
€ consensual que a mesma s6 sera potenciadora de uma efetiva melhoria institucional se incorporar os
contributos da autoavaliagéo e da avaliagdo externa. Estando em curso o terceiro ciclo de avaliagéo externa
das escolas, onde a autoavaliagdo surge como dominio auténomo, pretendemos compreender 0s
contributos propiciados pela autoavaliagdo no contexto da avaliagdo institucional e sua relagdo com a
avaliagao externa. Neste recorte do projeto de investigagéo que referimos, focar-nos-emos na viséo dos
diretores de escolas, tendo, para tal, realizado entrevistas a diretores de dois agrupamentos de escolas da
Regido Norte do pais, intervencionados no terceiro ciclo de avaliagdo, com um contexto organizacional
semelhante (dimens&o), mas com resultados distintos no terceiro ciclo de avaliagdo (no dominio da
autoavaliagdo). Trata-se, portanto, de um estudo de natureza qualitativa, suportado em entrevistas
semiestruturadas, em termos de técnica de recolha de dados. Da analise realizada, destaca-se: a
importancia reconhecida ao processo de autoavaliagédo, por viabilizar o autoconhecimento e estimular a
autorreflexdo; a influéncia da avaliacdo externa na inducdo de praticas de autoavaliagdo; e a ainda
incipiente sustentabilidade e sistematicidade da autoavaliagdo. Neste contexto, torna-se evidente que as
duas modalidades de avaliagdo referidas ndo devem funcionar numa légica competitiva, em que uma
pretende sobrepor-se a outra, podendo inclusive resvalar para tendéncias predatorias, nem numa légica de
“parasitismo”, onde uma se subalterniza e desvirtua perante a outra. Concluindo, defendemos que a
avaliagdo da escola deve processar-se na base de uma logica de cooperagdo. Mas a afirmacéo *dessa
ldgica dependerd sempre da relagdo entre a autoavaliagéo e a avaliagdo externa e da forma como os
atores, individual ou coletivamente, idealizam esses processos na sua escola.

Palavras-chave: Autoavaliagdo; Avaliagao externa; Qualidade; Melhoria.
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QUINZE ANOS AO SERVIGO DA MELHORIA: EFEITOS E DESAFIOS DA
AUTOAVALIAGAO NAS ESCOLAS PORTUGUESAS

Eduarda Rodrigues, Universidade do Minho, lo.eduarda@gmail.com

Resumo

Até a data das primeiras visitas oficiais conduzidas pela Inspe¢&o-Geral de Educagao e Ciéncia (IGEC), as
praticas de Autoavaliagdo de Escolas (AE) eram registadas quase exclusivamente em organizagdes
privadas e, ainda assim, com caracteristicas informais e ndo sistematizadas. Com a oficializago da
Avaliagéo Externa de Escolas (AEE) foi examinada pela primeira vez a capacidade de autorregulagéo e
melhoria de cada escola, ficando a descoberto o dominio onde se concentravam as maiores fragilidades
das organizagdes avaliadas. Consequentemente, ndo é de admirar que a Autoavaliagéo se tornasse o
grande desafio das escolas e o aspeto mais visivel da AEE. Desde entdo um longo caminho foi percorrido
e os efeitos tornaram-se (quase) imediatamente visiveis, pois, apesar de todas as dificuldades, duvidas e
faltas de apoio, foram as equipas de autoavaliagdo que mais contribuiram para a construcéo da identidade
dos agrupamentos, para a edificagao dos seus objetivos e metas e para a defini¢cio de projetos, espacos e
recursos comuns aos agrupamentos. O reconhecido mérito da autoavaliagéo tornou-a alvo de varios
estudos cientificos que pretendem esclarecer as mais variadas questdes que vao desde 0 modo como se
organizaram as equipas, aos efeitos produzidos pela sua agéo. Mas sera que a autoavaliagdo € ja uma
pratica arreigada das escolas ou continuara dependente e servil da AEE e consequentemente montada
para responder as inspecbes periodicas da IGEC? Uma andlise qualitativa a 57 estudos cientificos
publicados nos Repositérios Cientificos de Acesso Aberto de Portugal (RCAAP) e conduzidos entre 2006
e 2020 confirma que as equipas de autoavaliagdo criadas tendem a tragar um diagndstico da organizagao,
analisando os pontos fortes e areas a melhorar apontadas pela AEE, recolhendo dados de forma
sistematica para posteriormente fazer chegar os resultados a todos os interessados, nomeadamente as
equipas inspetivas. Contudo, expdem a falta de apoio e orientacdo sentida que vem sendo colmatada com
o0 recurso a modelos externos como o CAF, PAR ou Observatérios universitarios, que ampararam as
equipas com formagao, metodologias e procedimentos que sustentam as suas praticas autoavaliativas.

Palavras-chave: Autoavaliagdo de escolas; Avaliagdo externa de escolas; Inspecdo-Geral e Educacéo e
Ciéncia.
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(AD)MINISTRAR O CURRICULO SOB A EGIDE DA AVALIAGAO EXTERNA

Eliane Moreira Marques, Universidade Aberta, moreira.eliane@gmail.com
Filipa Seabra, Universidade Aberta, filipa.seabra@uab.pt

Resumo

Na presente comunicagdo procura-se conciliar dois eixos tematicos que associam politicas educativas de
concecdo centralizada dos curricula e implementagdo da sua avaliagdo através de mecanismos externos
como a avaliagao externa das escolas, 0s exames nacionais ou a participagéo de alunos portugueses em
estudos internacionais. Assim, objetiva-se a compreenséo do impacto de mecanismos de avaliagao externa
como os mencionados anteriormente na gestao curricular ao nivel micro. Para tal, propde-se a metodologia
de pesquisa e de analise bibliografica, versando tematicas como: (i) o desenvolvimento curricular, onde se
perspetiva o curriculo como um processo aberto e em permanente devir, um projeto contextualizado fruto
de uma construcéo coletiva das comunidades educativas; (ii) os mecanismos de avaliagdo externa como
0s exames nacionais ou a participagdo de Portugal em estudos internacionais como o PISA,; (iii) e, ante
isso, o grau de autonomia de que os professores dispdem para gerir o curriculo. Conclui-se que a
problematica em que se insere este artigo reporta as contradigdes presentes em todas as fases do
desenvolvimento curricular, desde a sua concegao até a avaliagdo, bem como a uma inegavel hegemonia
do Estado em matéria de decis&o curricular.

Palavras-chave: Desenvolvimento curricular; Autonomia; Professor; Resultados; Avaliag&o.
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PERFIL DO ALUNO E CIDADANIA: LEITURAS DA AVALIAGAO EXTERNA DAS
ESCOLAS

Maria Helena Alvaro, Universidade Aberta, alvaro.helena@gmail.com
Filipa Seabra, Universidade Aberta, filipa.seabra@uab.pt

Resumo

Esta investigag&o tem como objetivo conhecer como se posiciona o 3.° ciclo de Avaliagdo Externa das
Escolas (AEE) perante o Perfil do Aluno (PA) e a Area de Cidadania e Desenvolvimento no contexto do
curriculo do ensino secundario. O estudo é circunscrito a quatro escolas, selecionadas tendo como base
os Relatorios do 3.° ciclo da AEE, do ano 2019/2020, pela relevancia que tém na regulagéo do trabalho
curricular e no desenvolvimento das Escolas. Partindo do seu quadro de referéncia e dos quatro dominios
em que se estrutura é pertinente recorrer as apreciagdes dos respetivos Relatorios como critério para
apurar os que apresentam referéncias explicitamente positivas ao trabalho que desenvolvem com vista a
prossecucdo do PA, bem como a articulagéo curricular que estabelecem com a Cidadania em coeréncia
com os seus documentos internos. A investigagdo tem uma natureza qualitativa com base na analise
documental e de conteldo, tendo como fontes os Relatérios do 3.° ciclo da AEE. A categorizacdo que serviu
de suporte & andlise realizada assentou nos dominios da AEE (autoavaliagéo, lideranca e gestéo, prestagéo
do servico educativo e resultados) e nos conceitos de PA; Cidadania; Autonomia e Flexibilidade Curricular
e Aprendizagens Essenciais. A analise considerou quatro tipos de resultados: pontos fortes, area de
melhoria, avaliagdo favoravel e desfavoravel. Dos resultados apurados podemos concluir que nos
documentos internos, apesar de existir referéncia a intencionalidade, ainda carece de desenvolvimento a
operacionalizagdo de préticas pedagdgicas no que respeita ao PA.

Palavras-chave: Avaliagdo externa de escolas; Perfil do aluno; Cidadania; Flexibilidade curricular;
Aprendizagens essenciais.
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“CONVERGENCIAS ENTRE O QUADRO DE REFERENCIA DA AVALIAGAO
EXTERNA DAS ESCOLAS E OS NORMATIVOS™"

Marilia A. Machado Dias, Agrupamento de Escolas Silves Sul, Silves, mariliamd@gmail.com
Isabel Fialho, Universidade de Evora, ifialho@uevora.pt

Resumo

Com este trabalho procurou-se analisar a convergéncia entre as atuais orienta¢des de politica educativa e
0 Quadro de Referéncia (QR) da Avaliagdo Externa das Escolas (AEE). O objetivo que norteou o estudo
foi: identificar pontos de convergéncia entre o QR do 3.° ciclo de AEE e as politicas educativas em vigor,
nomeadamente no que respeita @ Autonomia e Flexibilidade Curricular (AFC). Para tal efetuou-se uma
analise comparativa do QR da AEE com os normativos legais em vigor, recorrendo a uma analise de
contetdo dos documentos com recurso ao soffware de analise qualitativa NVivo. Considerou-se pertinente
a existéncia de uma reflexdo que permitisse efetuar uma comparac¢do no que respeita aos campos de
analise, referentes e indicadores que operacionalizam os quatro dominios: i) Autoavaliagéo; ii) Lideranga e
gestéao; iii) Prestagao do servigo educativo; iv) Resultados. Apresentou-se, sumariamente, o quadro tedrico
e legislativo, discutindo-se as convergéncias e projetando-se um eventual reajustamento. Pretendeu-se
com este documento ajudar a refletir sobre a adequagao do processo de avaliagio externa das escolas as
politicas educativas atuais, de modo a promover uma melhoria neste processo por parte de quem apresenta
os resultados (agrupamentos/escolas) e também de quem os analisa (equipa IGEC/Peritos Externos),
apontando caminhos para 0 modo como ambas as partes poderao usufruir da avaliagdo como instrumento
central de definicio das politicas de acdo e melhoria, de modo a atingir os objetivos a que se propdem,
com niveis elevados de sucesso.

Palavras-chave: Autonomia e flexibilidade curricular; Quadro de referéncia; Avaliagéo externa das escolas;
Politica educativa; Normativos.

1 Este trabalho esta inserido no projeto de investigagao financiado pela FCT: “Mecanismos de mudanga nas escolas
e na Inspe¢do. Um estudo sobre o 3.° ciclo da Avaliagdo Externa de Escolas no ensino superior em Portugal’
(PTDC/CED-EDG/30410/2017).
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AVALIAGAO EXTERNA DE ESCOLAS DO INTERIOR DE PORTUGAL: UM
PLANO DE INVESTIGACAO

Paula Martins, Universidade Aberta, pcrmart@aeas.pt
Filipa Seabra, Universidade Aberta, filipa.seabra@uab.pt

Resumo

Apresentamos um plano de dissertacdo de natureza qualitativa, tendo como objeto a avaliagdo educacional,
nomeadamente a AEE em alguns Agrupamentos de Escolas (AE) e/ou Escolas N&o Agrupadas do interior
do pais, porque, e apesar da tentativa na mudanga de paradigma das politicas nacionais e regionais,
verifica-se que néo existe um equilibrio territorial, sendo que as assimetrias ainda sdo evidentes entre um
litoral € um interior. Assim, tentar-se-a verificar em que medida os 3 ciclos de Avaliagdo Externa de Escolas
(AEE) de AE sujeitos a Planos de Acompanhamento e de Melhoria poderao ter tido impactos, na perspetiva
dos atores e expressas em documentos. Pretende-se, assim, aferir das perspetivas e entraves a melhoria,
perceber quais as barreiras que nao permitem melhores resultados, partindo-se de duas questbes de
investigacéo: a) O que caracteriza os agrupamentos de escolas do interior do Pais cujas areas de melhoria
ao longo dos 3 ciclos de AEE se mantiveram inalteradas?; e b) Quais as barreiras (internas ou externas?)
manifestas nos documentos internos e percebidas pelos atores escolares, dificultam que a AEE impulsione
as melhorias esperadas nas areas de melhoria assinaladas? Para dar uma resposta consentanea a estas
questdes, foram definidos quatro objetivos de investigacéo: 1) identificar AE do interior do pais que, ao
longo dos 3 ciclos de AEE, mantiveram areas de melhoria inalteradas; 2) conhecer as perspetivas de atores
escolares e documentos sobre as alteracdes que surgiram nas escolas/Agrupamentos, em consequéncia
do processo de AEE; 3) identificar eventuais padrdes de caracteristicas transversais a varios AE; e, 4)
conhecer as perspetivas de atores escolares sobre as barreiras @ melhoria. Estes 4 objetivos serdo
prosseguidos através da realizagao de entrevistas individuais € em focus group a varios intervenientes da
comunidade escolar e da analise de contelido de relatérios da AEE e documentos internos. Espera-se
“conhecer” os entraves e também contribuir para uma mudanca da forma de “pensar” a escola, sobretudo
como uma organizagao aprendente e autorreflexiva, onde exista um bem-estar coletivo que influencie, de
forma positiva, 0 meio social envolvente.

Palavras-chave: Avaliagdo externa de escolas; Qualidade da educacao; Areas de melhorias; Entraves a
melhoria; Interioridade.
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CONTRIBUTOS DA AVALIAGAO EXTERNA DAS ESCOLAS NA
IDENTIFICACAO DE NECESSIDADES DE FORMAGCAO!

Rita Marques, Universidade de Evoral, ritasar.marques@gmail.com
Isabel Fialho, Universidade de Evora, ifialho@uevora.pt

Resumo

A Avaliacao Externa das Escolas (AEE) opera com um quadro de referéncia organizado em dominios,
campos de analise, referentes e indicadores, que permitem recolher informacdo sobre a organizagéo, o
funcionamento e os resultados alcangados pelas escolas/agrupamentos. Os relatérios da AEE contém
informag&o relevante que permite um amplo conhecimento sobre as escolas, designadamente, os seus
pontos fortes e areas de melhoria, constituindo uma mais-valia na identificagdo de necessidades de
formacao e na elaboracdo de planos de formagéo. Foi com base neste enquadramento que partimos para
uma investigag@o com o proposito de estudar a ligacao entre o processo de AEE e os planos de formagéo
dos Centros de Formagao de Associagdo de Escolas (CFAE), procurando responder a seguinte questao:
Em que medida os planos de formagéo dos CFAE respondem as necessidades de formagéo que emergem
do processo de AEE? A partir desta questdo definimos diversos objetivos que guiam o processo de
investigacédo, dos quais seleciondmos apenas um, para esta apresentacdo — identificar as necessidades de
formacao das escolas avaliadas nos anos letivos de 2018/2019 ou 2019/2020, tendo por base os relatérios
da AEE. Assim, comegamos por fazer a analise do quadro de referéncia da AEE, para identificagdo dos
elementos que permitem obter informagao sobre as necessidades de formag&o dos recursos humanos das
escolas. Foram analisados os relatérios das 68 escolas/agrupamentos avaliadas pela Inspe¢do-Geral da
Educacdo e Ciéncia (IGEC), no ambito do terceiro ciclo de AEE, nos anos letivos de 2018/2019 e
2019/2020. Recorremos a analise de conteldo para organizar a informagao relacionada com as
necessidades de formagdo e com a intervengao e dinamicas dos proprios CFAE no processo de avaliagao.
Os principais resultados revelam que algumas escolas identificam as necessidades de formacédo e
estabelecem prioridades, mas a maioria anda nédo o faz. Um nimero reduzido de relatorios destaca
positivamente a articulagdo entre a escola/agrupamento e o CFAE. Conclui-se que os relatérios de AEE
fornecem informagao pertinente sobre o trabalho que esta a ser desenvolvido e sobre os aspetos que
carecem de investimento, no &mbito da formagao continua do pessoal docente e ndo docente, e que uma
maior articulacdo entre as escolas/agrupamentos e os CFAE, podem potenciar a elaboragéo de planos de
formagao que respondam as reais necessidades identificadas.

Palavras-chave: Centro de Formag&o e Associagao de Escolas: Quadro de referéncia; Necessidades de
formagcao; Plano de formagao.

1 Este trabalho esta inserido no projeto de investigagéo financiado pela FCT: “Mecanismos de mudanca nas escolas
e na Inspecgdo. Um estudo sobre o 3.° ciclo da Avaliagdo Externa de Escolas no ensino superior em Portugal’
(PTDC/CED-EDG/30410/2017).

35



A AUTOAVALIAGAO NA AVALIAGAO EXTERNA DAS ESCOLAS: FUNCAO
FORMATIVA

Sofia Rodrigues, Universidade do Minho, rodrisofia@hotmail.com
lla Beatriz Maia, Universidade do Minho, ib.maia@hotmail.com

Resumo

As atuais politicas nacionais de educagao, alinhadas com as orientagdes transnacionais de referéncia,
realcam a necessidade de reconfiguragdo da escola, com o objetivo de apoiar a melhoria das
aprendizagens dos alunos € 0 sucesso escolar. Algumas destas mudangas sao preconizadas no campo da
Avaliagdo, o0 qual se assume com um papel central ao nivel do desenvolvimento do curriculo,
nomeadamente, na mudanca e melhoria de praticas curriculares e ao nivel do funcionamento da prépria
escola. A avaliagio das escolas do ensino ndo superior (AEENS) tem como propdsito contribuir para a
melhoria da qualidade do ensino e das aprendizagens, promovendo a inclus&o de todas as criangas e
jovens. Em Portugal, a AEENS estrutura-se através dos processos de autoavaliagéo e de avaliagdo externa
(Lein.® 31/2002) e para a sua concretizagao € implementado, desde 2006, o processo de Avaliagao Externa
de Escolas (AEE). A AEE constitui-se como tema central do presente estudo, particularmente ao nivel do
seu 3.° ciclo, com foco no dominio da Autoavaliagdo. Este estudo tem como objetivo identificar o carater
formativo dos relatérios da AEE, no dominio da Autoavaliagdo, verificando se os relatérios de AEE
apresentam um carater qualitativo, formativo e globalizante da avaliagéo, focado nas estratégias e praticas
de melhoria continua do trabalho das escolas. Em termos metodoldgicos, o estudo é de natureza mista,
tendo sido realizada uma anélise do referencial do 3.° ciclo de AEE e dos relatérios de AEE das escolas
avaliadas até ao momento, na area territorial Norte da IGEC (n=21). Os dados foram analisados através de
procedimentos estatisticos e da anélise de contetdo. Os resultados indicam que o carater formativo da
AEE ¢é ainda incipiente, verificando-se, maioritariamente, uma tendéncia descritiva e padronizada nos
relatorios. Neste sentido, impera que os relatorios da AEE espelhem o carater formativo e construtivo
apresentado no seu referencial.

Palavras-chave: Autoavaliagdo; Avaliagao externa das escolas; Avaliagéo formativa.
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