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Quando se bate a porta, quem estd do lado de & pode fazer uma de duas coisas: ignorar, ou ver quem bate e quicd, abrir a porta.
E assim que comecamos este livro, com o digital a “bater & porta” da Investigacdo em Educacédo, simbolizando metaforicamente que,
se por um lado, hd portas que certamente j& foram abertas, outras haverd que ainda permanecem fechadas. O foco do livro sdo as
portas abertas que resultam de duas constatacdes fundamentais que cruzam a Investigacdo em Educacdo: a de que, quer a Educacdo

quer a Investigacdo, estdo a mudar a sua ontologia por causa do digital.

Antes da situacdo pandémica que ainda vivemos, j& o digital ocupava uma boa parte dos temas da Investigacdo em Educacdo,
em Portugal, que tinham na reconfiguracdo do ato educativo o seu enfoque maior. O numero de revistas internacionais, de livros, de
teses, de dissertacdes produzidas no campo, grosso modo balizado pelas palavras “Educacdo” e “Tecnologias Digitais da Informacdo
e Comunicacdo”, era j& considerdvel e em crescimento. Uma pesquisa na Scopus com os termos “ICT"" e “"Education”, mostra um
aumento de 50% nas publicacdes dos autores portfugueses, quando comparamos os cinco Ulfimos anos (2016 a 2020) com os cinco
anos anteriores (2011 a 2015). Com este crescimento, e devido ao impulso gerado pela necessidade imposta pelo contexto pandémico,
também a referéncia ao digital como veiculo de inovacdo em Educacdo se tem tornado incontorndvel, como ilustra o “Plano de Acdo
para a Educacdo Digital (2021-2027)" (Comissdo Europeia, 2020). Procurando aproveitar a transformacdo digital “forcada” do ensino
e da aprendizagem, a Comissdo Europeia exorta os Estados-Membros a “adaptar os respetivos sistemas de educacdo e formacdo a
era digital”, assumindo que a transformacdo destes sistemas é “elemento essencial da visdo de uma Europa adaptada a era digital”

(Comissdo Europeia, 2020, p. 22).
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Por outro lado, também as tecnologias tém vindo a modelar a investigacdo, e a sua influéncia faz-se sentir nas cinco dimensoes
identificadas por Anderson e Kanuka (2003): 1) Na comunicacdo entre os membros da equipa; 2) No acesso aos dados; 3) No
tratamento dos dados; 4) Na gestdo da investigacdo; e 5) No reconhecimento e revisdo da comunidade cientifica. Se o fratamento
dos dados, sobretudo os dados quantitativos, hd muito se fazia pelo recurso a programas informdticos que digitalizaram os dados e
reconfiguraram o seu fratamento, € igualmente verdade que também tem havido alguma preocupacdo no desenvolvimento de
programas que se aproximam das necessidades dos investigadores para cumprir essa funcdo. Igualmente os beneficios e facilidade de

assegurar tarefas relativas ao acesso aos dados, quer documentais, quer empiricos, e as tarefas de gestdo de projetos sGoincomensurdavers.

Todavia, a disponibiidade de novas fontes de dados sobre fendmenos coletivos, ou dimensionados a uma escala macro, criou, ela
propria, a oportunidade para novas abordagens entre as ciéncias sociais, ditas tradicionais, e os campos de estudo emergentes, como
os estudos dos media ou as ciéncias da informacdo (Venturini et al., 2017). Por Ultimo, foi por causa da digitalizacdo que a comunidade
cientifica e as equipas de investigacdo se reconfiguraram, quer no sentido do alargamento numérico, quer no de procura de maior
afinidade e especificidade dos temas de investigacdo. Para isso, foram decisivas as redes sociais. Estardo ainda por estudar, os efeitos
gue a inclusdo das redes sociais nos processos de comunicacdo e disseminacdo do conhecimento cientifico produzido, tém sobre a

imagem publica da ciéncia.

O propdsito deste livro define-se na intertessitura destas duas constatacdes, de que o digital tem afetado a Educacdo e tem afetado
a Investigacdo. Se, por um lado, o digital traz para a educacdo e para a vida das criancas e jovens, novos tempos e lugares, por outro
lado abre portas para entrar nesses tempos e lugares, proporcionando ferramentas e instrumentos para neles navegar. A digitalizacdo
da vida humana acontece a um ritmo exponencial e cria uma quantidade imensurdvel de dados que ficam assim ao alcance da
investigacdo, influenciando os seus objetivos e infencdes (Knox, 2016). Ao investigador apresentam-se agora duas realidades, uma fisica
e outra virtual, das quais emerge uma terceirq, resultante da interacdo de ambas e da influéncia que exercem mutuamente. E se cada
uma delas, por si s6, requer métodos e abordagens metodoldgicas préprias, pretendemos ilustrar com este livro que isto estd longe de
esgotar as exigéncias que se colocam a Investigacdo em Educacdo e ao perfil do investigador no século XXI. Trata-se, afinal de uma

viagem inesperada, nas palavras de Venturini e seus colaboradores (2017).



O nicho que o livro pretende ocupar € o da andlise e da critica dos efeitos que o digital pode acarretar a Investigacdo em Educacdo,
nomeadamente nos modos como o objeto educativo pode ser investigado e construido. O que pretendemos promover € a discussdo
sobre as portas que o digital abre ao que pode ser a Investigacdo em Educacdo e consequentemente aos modos como a educacdo

pode vir a ser abordada no futuro, decorrente desse efeito.

Os métodos digitais tém vindo a ser definidos como um termo que busca capturar um desenvolvimento recente na pesquisa relacionada
com a Internet e que, nesse sentido, inclui ndo sé a propria rede como o campo de investigacdo mas tfambém os recursos tornados

manipuldveis pela tecnologia e as ferramentas para o fazer (Hutchinson, 2016).

Emboraum acervo considerdavel de literatura tenha surgido recentemente para darconta da dindmica global que fraz para ainvestigacdo
alguma reflexdo sobre os efeitos dos recursos metodoldgicos afetados pelo digital (por exemplo, Halfpenny e Procter, 2015), hd alguma
escassez de literatura em lingua portuguesa que reflita sobre a Investigacdo em Educacdo em face da dindmica global da digitalizacdo.
Este livro aborda essa lacuna, explorando os conceitos e as praticas da Investigacdo em Educacdo reconfigurados por efeito do digital e
de que tém sido obreiros investigadores que pensam e escrevem em portugués. A obra conta com o contributo de 32 autores portugueses
e ndo so, estando representadas 13 instituicdes de ensino superior portuguesas, de norte a sul do pais, dos subsistemas universitario e

politécnico.

Os capitulos foram selecionados para serem representativos de: 1) Aspetos que o digital frouxe para a investigacdo e seu impacto nas
abordagens metodoldgicas; 2) Uma selecdo de estudos centrados em metodologias qualitativas (mas ndo sé), norteados pela questdo:
“O que é que o digital trouxe de novo a esta forma de produzir ciéncia em Educacdo?”. Os autores dos capitulos sdo especialistas
reconhecidos, nas temdticas conceptuais que compdem a primeira parte do livro ou em estudos que aplicam as metodologias fratadas
na segunda parte, alguns deles mesmo antes da revolucdo digital, que recorrem a exemplos de pesquisas empiricas para ilustrar a

dimensdo reflexiva que este livro pretende explorar.



Assim, os cinco primeiros capitulos de cariz conceptual, de discussdo tedrica ou sustentada na literatura, identificam e discutem alguns

dos mais relevantes aspetos que o digital frouxe para a investigacdo e seu impacto na pesquisa que se faz em educacdo.

Iniciamos a primeira parte do livro com o olhar de Anténio Moreira, Anténio Pedro Costa, Katia Alexandra de Godoi e Silva e Gregory
Bryda sobre o modo como o digital tem influenciado a investigacdo qualitativa em educacdo, nomeadamente pelo uso crescente
dos softwares de apoio a andlise qualitativa de dados. Os autores apresentam uma breve histéria destes soffwares e sua evolucdo, e

implicacdes na investigacdo em educacdo, devido ao impacto da tecnologia no registo, recolha e andlise de dados.

Prosseguimos com Albertina L. Oliveira, Cristina C. Vieira e Marco A. F. Amaral, que nos apresentam uma breve reflexdo sobre os paradigmas
de investigacdo e seus reflexos nas abordagens metodoldgicas, seguida da apresentacdo das vantagens e desvantagens da aplicacdo
de questiondrios por via digital. O capitulo continua com a discussdo das questdes da validade dos préprios instrumentos digitais, na
sua infersecdo com as inerentes questoes éticas do processo de fazer ciéncia, e termina com a partilha de algumas inquietacdes que
tém como objetivo fomentar uma atitude critica, por parte de quem faz investigacdo, perante o “mundo novo™ que o ambiente online

parece oferecer.

No capitulo seguinte, Brigida Mdnica Faria, Patricia S& e Alexandra Oliveira abordam os desafios que o acesso e gestdo de megadados
coloca & Investigacdo em Educacdo. As autoras comecam por introduzir o conceito dos megadados e sua aplicacdo no contexto
educativo, passando a apresentacdo da influéncia dos megadados, das metodologias propostas para os analisar, das potencialidades
e constrangimentos na investigacdo em educacdo e do seu impacto na formacdo de “novos” investigadores em educacdo. Tratam as
questdes da propriedade e acesso aos megadados no contexto da Unido Europeia, terminando com algumas reflexdes nas quais estes

ospe’ros se cruzam.

O modo como os ambientes virtuais e as tecnologias digitais ampliam as possibilidades de colaboracdo na investigacdo sdo-nos trazidos
por Daniela Melaré V. Barros, Alexandra Okada, Maria de Fatima Gouldo, Susana Henrigues e José Antdnio Moreira. Os autores analisam

os elementos pedagdgicos que constituem uma investigacdo aberta e colaborativa nestes ambientes virtuais e em rede, realizando



essa andlise pela abordagem qualitativa com foco em discussdes origindrias de cursos na drea da formacdo online, comunidades de
aprendizagem e interfaces inovadoras. Apresentam aspetos inovadores, mas complexos, que resultam em estratégias pedagodgicas

para a coinvestigacdo.

A primeira parte do livro termina com o contfributo de Lidia Marépo, Patricia Dias, Jodo Torres, Maria do Rosdrio Rodrigues e
Catarina Delgado, que nos mostram como as ciéncias da comunicacdo - mais especificamente os estudos sobre criancas, jovens e
media — podem auxiliar professores e investigadores da educacdo a compreender melhor a infancia e a juventude num contexto
em que os media sociais, enquanto espacos fundamentais de construcdo identitdria, redefinem as vivéncias infantojuvenis.
Diante do desafio de promover o desenvolvimento do individuo digital como um todo, os autores apelam a um maior didlogo entre a
educacdo e a comunicacdo, em prol de uma visdo holistica das praticas online e offline das criancas e jovens e da utilizacdo de novas

metodologias que ajudem na compreensdo da complexidade das tecnologias digitais.

A segunda parte do livro inclui cinco capitulos de cariz tedrico-pratico sobre metodologias maioritariamente qualitativas, mas ndo so,

dando conta da reconfiguracdo necessdria que tais metodologias necessitam decorrentes do recurso ao digital.

José Carlos Morgado e Antdnio Osodrio levam-nos numa reflexdo conjunta sobre o estudo de caso e o modo como este foi afetado
pelo digital, partihando algumas das suas preocupacdes. Recorrendo a estudos recentes relacionados com o contexto pandémico,
colocam em evidéncia o modo como o estudo de caso reune potencialidades que podem ajudar a melhorar os processos educativos
gue se desenvolvem nas escolas, reconhecendo-o como uma estratégia investigativa que fard da profusdo das novas tecnologias um

esteio para a sua melhoria e consolidacdo.

Prosseguimos com Isabel Fialho e Marilia Cid, que partiham uma experiéncia do tipo investigacdo-acdo, que teve a particularidade de
ter acontecido totalmente em ambiente digital a distdncia. O estudo decorreu numa instituicdo publica de ensino superior, no &mbito
de um curso de formacdo pedagdgica criado com o propdsito de disponibilizar ferramentas para contribuir para a melhoria do processo

pedagdgico, particularmente no que se refere & avaliacdo.



As questoes de investigacdo que o orientaram foram as seguintes: Quais os efeitos da investigacdo-acdo, em ambiente digital, nas
concecoes de avaliacdo de um grupo de professores? Pode o ambiente digital ser facilifador de avaliacdo pedagdgica com propdsitos

formativos?e

No capitulo seguinte, Sofia Marques da Silva reconhece a intensificacdo da relacdo entre a etnografia e o digital, pelo efeito que a
tecnologia teve nas condicdes da investigacdo etnogrdfica, através de novas ferramentas, de imersdo nos contextos digitais onde
se produzem culturas, também educacionais, e aos quais se torna pertinente aceder e conhecer. A autora propde-se contribuir para
averiguar o que se conserva do método etnogrdfico — denso e descritivo — quando se procuram estudar as implicacdes e as interacdes
sociais da vida social online ao mesmo tempo que se aponta para a complementaridade entre a etnografia offline e online no exercicio

de dar conta de fendmenos socioeducativos multissituados.

As Narracdes Multimodais chegam-nos pela mdo de J. Bernardino Lopes e M. Clara Viegas, procurando dar resposta ¢ dificuldade
em conseguir “entrar” verdadeiramente nas salas de aula. Apresentam uma visdo geral da investigacdo ja realizada e alguns dos
seus principais contributos, numa perspetiva de ciéncia aberta, tornando patente a diversidade de linhas e focos de investigacdo.
A ferramenta, atualmente validada pela comunidade cientifica, tem ainda a vantagem de permitir a constituicdo de um acervo digital e
publico de Narracdes Multimodais de prdaticas de ensino em diferentes contextos, constituindo-se como uma e-ferramenta ao servico da

melhoria dessas praticas e dainvestigacdo em Educacdo, em particular ainvestigacdo qualitativa, dada ariqueza dos dados disponiveis.

A encerrar a segunda parte, Ana Marta Flores e Rita Sepulveda tommam como ponto de partida o argumento de que, com a presenca
e o0 acesso mais amplo & tecnologia, o contexto educacional e as suas dimensdes se vao transformando, para conduzirem um estudo
sobre o programa do Ministério da Educacdo portugués #EstudoEmCasa, lancado em 2020 como resposta a condicdo pandémica e a
suspensdo das aulas presenciais. Os resultados obtidos mostram que as redes sociais analisadas (Instagram, Twitter e YouTube) emergem
como segundo ecrd (de televisdo) que gera debate em torno das temdticas, qualidade das aulas, descontextualizacdo, humor e

“memetizacdo” do conteldo do programa, mas também onde se partiham ambientes de estudo e os seus constituintes.



O livro termina com uma reflexdo final sobre as portas que o digital abriu na Investigacdo em Educacdo. Para isso, mobilizamos os
questionamentos que os autores nos apresentam e os estudos que os ilustram. Revisitamos os contributos dos vdrios capitulos,
inferrogando-os quanto as questdes éticas, as questdes técnicas e aos efeitos na Investigacdo em Educacdo, procurando construir

conhecimento sobre a reconfiguracdo trazida pela “entrada” do digital.
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