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ANEXO 1

Titulo Carta enviada, por e-mail, aos Coordenadores de 2.2 Ciclo: Pedido de colaboragdo na

divulgacdo de questionario de investigagao.

Breve descricdo | Carta enviada, por e-mail, aos Srs. Coordenadores a solicitar a divulgagdo do

guestionario junto dos docentes do seu Departamento.

Corpo do e-mail:

Exm.2/Exm.€ Prof.(a) Coordenador(a) ABC:

Venho, por este meio, enviar-lhe em anexo um pedido formal de colaboragdo na divulgagdo do questiondrio
de investigagcdo a realizar-se pelos vdrios professores que compdem as UC (Unidades Curriculares) do seu
Curso.

Agradeco, desde jd, a atengdo e toda a colaboragéo prestada.

RicardOliveira
(Doutorando UAD - EaD e elLearning)

Carta (em anexo):
Assunto: Pedido de colaboragdo na divulgacdo de questionario de investigacao

Estimado(a) Professor(a) *** (OP)
do Mestrado de *** (OP)

Encontro-me a desenvolver um projeto de investigacao, no Programa de Doutoramento em Educagdo a
Distancia e eLearning, pela Universidade Aberta, subordinado ao tema da Avaliagdo Digital no Ensino Superior
e orientado pela Professora Doutora Alda Pereira.

No sentido de concretizar esta etapa da investigagao, venho solicitar a gentil colaboragao na distribuicdao do
breve questionario pelos varios professores que compdem as diversas UC (Unidades Curriculares) do
Mestrado que V. Ex..2 Coordena.

O questiondrio exige um curto tempo de preenchimento e encontra-se acessivel, até ao préximo dia 01 de

feVereirO, através do enderego: https://docs.google.com/forms/d/1kGO1UrzVOdVOvUgy4 FTLZjplV-KPCBVp 5qINepSWfU/viewform.

Antes de terminar, antecipo os sinceros agradecimentos por toda a colaboragdo prestada na concretizagao
desta etapa de extrema importancia nesta investigacao.

SaudagOes académicas,

Ricardo Oliveira
(Doutorando - EaD e eLearning)






ANEXO 2

Titulo Inquérito por questionario aos docentes (fase exploratoéria).

Breve descricdo | Inquérito por questionario aplicado aos docentes para identificagdo dos casos a
estudar. Enviado através dos Coordenadores de 2.2 Ciclo.
Questionadrio online criado e disponibilizado com a ferramenta “Formuldrios Google”,

através do link: https://goo.gl/forms/DpS1Nk33edU4[9t62.

Breve apresentagdo:

Caro(a) professor(a) da Universidade Aberta!

Investigar, para além de ndo ser uma tarefa fdcil, estd longe de ser exclusivamente individual. Precisamos,
como investigadores, sempre da ajuda e colaboragdo de outros. S6 desse modo os estudos se podem realizar,
na esperanga de trazer algum contributo para qualquer comunidade cientifica.

E com esse espirito que apelo a sua sensibilidade e colaboracéo no preenchimento deste breve questiondrio
que visa dar um contributo significativo para um estudo de investigagdo, sobre o tema da avaliagdo digital,
no dmbito do Doutoramento em Educagdo a Distdncia e Elearning.

Para além de garantirmos a total confidencialidade das respostas, agradecemos os cinco minutos (tempo

estimado) que dedicou na colaboragdo desta investigagdo.

Agradecimentos e saudagbes académicas!



Questiondrio: 4. Ao utilizar a plataforma Moodle, como suporte de mediagao
no trabalho académico na sua UC, que recurso(s) e/ou
atividade(s) da plataforma tem vindo a utilizar com a finalidade
de o(a) ajudar a apreciar (avaliar) o desempenho dos/das

1. Indique o nome de uma UC (Unidade Curricular) do mestrado estudantes? *
que leciona. * Selecione, pelo menos, uma resposta.

] Base de Dados

[ chat

- . _— . N
2. Mencione a &rea cientifica em que se integra essa UC. 0 Decisio

A sua resposta

) Férum
] Glossario
[ inquérito
] vLigdo
[ Teste
] Trabalho
O wiki

] workshop

[ outra:

A sua resposta ®

5. Utiliza, para além das atividades/recursos da plataforma
Moodle, outras aplicagdes ou tecnologias digitais, com a

finalidade de melhor apreciar (avaliar) os/as estudantes? *
Se sim, explicite no maximo as trés mais utilizadas.

[J Nenhuma

] outra:

6. Relativamente aos trabalhos elaborados pelos estudantes.
Selecione a(s) resposta(s) que mais se adequa(m) a sua UC. *

Apenas alguns trabalhos elaborados pelos estudantes sdo
disponibilizados aos restantes estudantes dentro da plataforma.

Todos os trabalhos elaborados pelos estudantes sdo disponibilizados aos
restantes estudantes dentro da plataforma.

Apenas alguns trabalhos elaborados pelos estudantes sdo
disponibilizados na Internet.

o 0O 0O o

Todos os trabalhos elaborados pelos estudantes sdo disponibilizados na
Internet.

[CJ Nenhuma das anteriores se aplica.

7. Qual a sua opinido sobre a utilizagdo das tecnologias para a
avaliagdo das aprendizagens? *

Vi



ANEXO 3

Titulo Inquérito por questionario aos estudantes.

Breve descricdo | Inquérito por questionario aplicado aos estudantes dos casos a investigar.

Questionadrio online criado e disponibilizado com a ferramenta “Formuldrios Google”.

Breve apresentagdo:

Caro(a) estudante da UNIVERSIDADE ABERTA (UAb):

Investigar, para além de ndo ser uma tarefa fdcil, estd longe de ser exclusivamente individual. Precisamos,
como investigadores, sempre da ajuda e colaboragdo de outros. S6 desse modo os estudos se podem realizar,
na esperanga de trazer algum contributo para qualquer comunidade cientifica.

Tendo em conta a Unidade Curricular frequentada — EC1/EC2/EC3/EC4/EC5, apelo a sua sensibilidade e
colaboragéo no preenchimento deste breve questiondrio que visa dar um contributo significativo para um
estudo de investigagGo, sobre o tema da avaliagdo digital, no dmbito do Doutoramento em Educa¢éo a
Disténcia e Elearning.

Para além de garantirmos a total confidencialidade das respostas e do anonimato dos participantes,

agradecemos os dez minutos (tempo estimado) que dedicard na colaboragdo desta investigagdo.

Saudagbes académicas!

Ricardo Oliveira

(Doutorando da UAb)

Vil



Questionario:

Secgdo 1
1. Género 3. Indique em que ano letivo frequentou esta Unidade Curricular. *
Masculino 2014/15
Feminino 2015/16
2. |dade* *

Até 30 anos (inclusive)

Entre 30 e 39 anos

Entre 40 e 49 anos

Entre 50 e 59 anos

60 anos ou mais

4. Apelando a sua memoédria, indique o nimero aproximado de estudantes
que frequentou esta Unidade Curricular.

Menos de 20 (vinte) estudantes.
Entre 20 (vinte) e 30 (trinta) estudantes.

Mais de 30 (trinta) estudantes.

Secgdo 2

Formas e instrumentos de avaliagao

5. Indique a(s) forma(s) de avaliagdo usada(s) nesta unidade curricular. *

Autoavaliag@o.

Avaliagdo dos colegas.

Avaliagao apenas feita pelo(a) docente.

Vil



6. Assinale as atividades de avaliagdo pedidas pelo(a) docente. *
Relatério sobre pesquisa temdtica na Internet.
Reflexdo critica sobre um tema.
Construg&o de um PowerPoint; Prezi; ...
Criagdo de uma pdgina na Web ou blogue (Wordpress; ...).
Portefdlio digital (Colegdo de trabalhos; ...).
Coleg&o de favoritos online (Diigo; Delicious; Scoop; ...).
Construgdo de uma Wiki.
Criagdo de um mapa concetual/mapa de ideias.
Desenvolvimento de um jogo.
Exercicio prético (aplicaggo, demonstragdo, simulagdo).
Recens#o da literatura (apresentagéo critica das ideias principais de um texto/autor).
Realizagdo de exercicios na plataforma da UAb.
Discussao em férum da plataforma da UAb.

Discuss&o em chat da plataforma da UAb.

7. Indique o(s) formato(s) em que apresentou eventuais trabalhos de
avaliagdo.

Formato escrito (Word; PDF; ...).
Formato de imagem (foto; montagem; poster; infogréfico; ...).
Formato de dudio (Podcast; ...).

Formato de video (Youtube; Animagdes online; ...).

8. Indique o(s) modo(s) como entregou/disponibilizou eventuais trabalhos de *
avaliagdo.

Via plataforma da UAb, através da submiss&o individual.

Via plataforma da UAb através de um férum.

Entrega direta ao docente fora da plataforma da UAb (e-mail).

Disponibilizag&o na Cloud (Dropbox, Google Drive, ....).

Disponibilizagdo na Internet (sites especificos como Youtube, wikis, wordpress, ....).
Via apresentagdo presencial.

Via online (videoconferéncia, chat, ....).




*

9. Classifique as tarefas de avaliagdo pedidas no decorrer desta Unidade
Curricular. (Selecione as trés caracteristicas que mais se adequam.)

Desafiantes

Intimidantes

Adequadas

Desadeguadas

Facilitadoras da aprendizagem
Dificultadoras da aprendizagem
Simples

Complexas

10. Classifique a(s) ferramentas de avaliagdo (tecnologias digitais) postas
em pratica no decorrer desta Unidade Curricular. (Selecione as trés
caracteristicas que mais se adequam.)

Desafiantes

Intimidantes

Adequadas

Desadequadas

Facilitadoras da aprendizagem
Dificultadoras da aprendizagem
Simples

Complexas

11. Considero que a avaliagéo aplicada foi adequada para avaliar as
competéncias a desenvolver naquela Unidade Curricular. (Indique a opgéao
correspondente a sua resposta.)

(1) Discordo (5) Totalmente de
totalmente acordo




Secgdo 3

Formas de participagdo dos estudantes

*

12. Indique o tipo de participagdo dos estudantes na avaliagéo digital posta
em préatica nesta Unidade Curricular. (Selecione todas as opgdes que se
aplicam nesta Unidade Curricular)

Os estudantes participaram na definigéo dos critérios de avaliagdo.

Os estudantes participaram na definigéo das metas de aprendizagem.

Os estudantes participaram na definigéo dos momentos de avaliagdo.

Os estudantes participaram na selegédo das tecnologias usadas no processo de avaliagdo.

Os estudantes apresentaram sugestdes para a realizagdo das tarefas de avaliagdo na UC (ao nivel da estrutura, do fo

Os estudantes divulgaram os produtos de aprendizagem (trabalhos realizados) com outros elementos (colegas da tu

Os estudantes apresentaram os trabalhos realizados em encontros cientificos (Semindrios, Congressos, Coléquios, ...

Nenhuma destas opgdes se aplica.

13. Tendo em conta que (1) corresponde a "Discordo totalmente” e (5) a
"Totalmente de acordo’, indique, para cada linha, a opgao correspondente a
sua resposta. Considero que:

m @ ® @ ®)

As tecnologias digitais
contribuiram para o meu
envolvimento no processo
de avaliagdo.

As tarefas de avaliagdo
aplicadas nesta UC
auxiliaram o meu processo
de aprendizagem.

Os resultados da avaliagdo
aplicada nesta UC
possibilitaram uma melhoria
na minha aprendizagem.

Xl



14. Indique as tecnologias digitais utilizadas no decorrer da avaliagdo nesta
UC.(Selecione todas as opgbes que se apliquem ao seu caso.)

*

Férum de discusséo (plataforma Moodle da UAb). PowerPoint; Prezi; ...

Chat (plataforma Moodle da UAb). Ferramenta para conceber mapas concetuais/ideias.
Videoconferéncia (Skype; ...). Ferramenta para editar videos.

Ferramenta da plataforma Moodle da UAb para submeter trabalhos. Maquina de filmar digital.

Motores de busca para realizar pesquisas (Google; Yahoo; Bing; ...). Aplicagdes (apps) para dispositivos méveis (smartphone/tablet).

Repositorios de trabalhos académicos (Repositério Aberto da UAb; B-On; RCCAP; Google Académico; ...)
Gestor de referéncias bibliograficas (Mendeley; Zotero; EndNote; ...). Ferr

Ferramenta para conceber uma Wiki.

Rede social online (Facebook; Twitter; ...).

Youtube, Vimeo, ...

amentas do Office ou equivalente (Word, Excel, ....)

Secgao 4

Impacto das tecnologias digitais na avaliagdo

15. Considero que as tecnologias digitais utilizadas para a avaliagdo nesta
UC: (Selecione as trés opgdes que, em sua opinido, melhor completam a
frase.)

Facilitaram a realizagdo das tarefas de avaliagéo.

Dificultaram a realizagéo das tarefas de avaliagéo pedidas.

Originaram maior interesse na realizagéo das tarefas de avaliagéo.
Obrigaram-me a consumir mais tempo na realizagéo das tarefas.

Facilitaram a partilha e discusséo dos produtos com os colegas.

Obrigaram-me a uma maior reflexdo na altura de realizar as tarefas de avaliagdo.

Facilitaram a divulgag&o dos resultados das tarefas na Internet.

*

Xl



Secgdo 5

As tecnologias digitais na avaliagao de competéncias

16. Considero que, nesta UC, as tecnologias digitais: (Selecione as 3 opgdes *
mais adequadas para o seu caso.)

Foram de fécil utilizagdo (user friendly).

Foram de dificil utilizagéo.

Auxiliaram o meu pensamento reflexivo.

Dificultaram o meu pensamento reflexivo.

Ajudaram na pesquisa da informagéo.

Dificultaram na pesquisa da informagéo.

Ajudaram na gestédo do tempo para a realizagdo dos trabalhos.
Fizeram perder muito tempo.

Foram facilitadoras pelo facto de permitirem diversificar o tipo de trabalhos a realizar.
Complicaram a realizagéo das tarefas.

Facilitaram o processo de comunicag&o entre colegas.

Tornaram a avaliagdo mais complicada (ao nivel dos procedimentos).

17. Se pudesse sugerir uma ferramenta digital a ser utilizada, nesta UC, na
avaliagdao de competéncias que ferramenta propunha? Indique como poderia
ser posta em pratica.

18. Sente que poderia ter-se envolvido mais no processo de avaliagao? Se
sim, indique de que forma.

*

*

Xl
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ANEXO 4

Titulo Carta-convite enviada, por e-mail, aos docentes a entrevistar.

Breve descri¢do | Carta enviada aos docentes que fizeram parte do estudo (EC1/EC2/EC3/EC4/EC5).

Assunto: Pedido de colaboragdo — Entrevista (Projeto de Investigacdo — UAb)

Corpo do e-mail:

Exm.2/Exm.€ Professor(a) Doutor(a) EC1...EC5

Venho, por este meio, enviar-lhe em anexo um pedido formal de colaboragdo para uma entrevista,
contribuindo para um projeto de investiga¢do na UAb, no dmbito do Doutoramento em EaD e elLearning.
Agradeco, desde jd, o seu tempo e toda a atengdo dispensada.

RicardOliveira

(Doutorando UAD - EaD e elLearning)

Carta-convite (em anexo):

Assunto: Pedido de colaboragdo — Entrevista para Projeto de Investigacdo
Estimado(a) Professor(a) Doutor(a) EC1....EC5
da UC1...UC5

Encontro-me a desenvolver um projeto de investigacdo no Programa de Doutoramento em Educagdo a
Distancia e elearning da Universidade Aberta, sob a orientacdo da Professora Doutora Alda Pereira,
subordinado ao tema da Avaliagao Digital no Ensino Superior.

No sentido de dar continuidade a esta investigagcdo, venho solicitar a sua gentil colaboragdo para uma
entrevista, a ser realizada presencialmente ou online, consoante a sua disponibilidade e preferéncia.

Para que possa ficar mais inteirado(a) sobre os assuntos a serem destacados nesta entrevista, apresento-lhe
0s quatro principais pontos orientadores:

(i) Estratégias e instrumentos de avaliagdo digital utilizados no Ensino Superior a Distancia;

(ii) Formas de participagdo dos estudantes na sua prépria avaliagdo;

(iii) Impacto das tecnologias digitais na apresentacgdo e partilha dos processos e produtos de avaliagdo;

(iv) As tecnologias digitais na avaliacdo das competéncias a desenvolver.

A entrevista ndo tem qualquer propdsito avaliativo no que respeita as estratégias de avaliagdo usadas.
Pretende-se, sim, identificar eventuais contributos da tecnologia na avaliagao digital no Ensino Superior.
Todos os dados que daqui serdo obtidos irdo respeitar o rigor cientifico numa base de confidencialidade dos
seus autores.

Antes de terminar, antecipo os sinceros agradecimentos por toda a colaboragdo prestada na concretizagao
desta etapa de extrema importancia nesta investigagao.

Saudagdes académicas,
Ricardo Oliveira
(Doutorando - EaD e eLearning)

XV
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ANEXO 5

Titulo Carta enviada, por e-mail, aos docentes entrevistados para divulgagao de questionario
de investigacdo a aplicar aos estudantes das suas UCs.

Breve descricdo | Carta enviada aos docentes, via e-mail, a solicitar que divulgassem o questionario junto
dos estudantes que tivessem frequentado as suas respetivas UCs.
Carta enviada aos docentes que fizeram parte do estudo (EC1/EC2/EC3/EC4/ECS).

Assunto: Pedido de colaboragdo na divulgagdo de questionario de investigacdao aos estudantes.

Corpo do e-mail:

Estimado(a) Professor(a) Doutor(a) EC1... EC5, bom dia:

Venho recuperar o contacto feito em 2014, ano em que teve a amabilidade de colaborar numa entrevista de investigagGo
subordinada ao tema “Avaliagdo Digital no Ensino Superior”, no Programa de Doutoramento em Educag¢do a Distdncia e
elLearning sob a orientagdo da Professora Doutora Alda Pereira.

No seguimento deste mesmo estudo, solicitamos a sua colaboragéo no envio de um questiondrio aos estudantes que
frequentaram a sua UC *** (OP), nos ultimos dois anos letivos.

O questiondrio exige um curto tempo de preenchimento e encontra-se acessivel, até ao préximo dia 15 de junho, através
do enderego: http://qoo.qgl/forms/Uk42ze4179RqFVVh1.

Agradego, uma vez mais, pela sua gentil colaboragdo e partilha deste questiondrio, sendo crucial para o sucesso desta
fase da investigagdo.

Cordiais Saudagoes,

Ricardo Oliveira (Doutorando - EaD e elLearning)

Carta (em anexo):

Assunto: Pedido de colaboragdo na divulgacdo de questionario de investigacao

Estimado(a) Professor(a) Doutor(a) EC1... EC5:

Venho recuperar o contacto feito em 2014, ano em que teve a amabilidade de colaborar numa entrevista de
investigacdo subordinada ao tema “Avaliagao Digital no Ensino Superior”, no Programa de Doutoramento em
Educacgdo a Distancia e eLearning sob a orientagao da Professora Doutora Alda Pereira.

No seguimento deste mesmo estudo, solicitamos a sua colaboragdao no envio de um questionario aos
estudantes que frequentaram a sua UC “*** (OP)”, nos ultimos dois anos letivos.

O questiondrio exige um curto tempo de preenchimento e encontra-se acessivel, até ao préximo dia 15 de
junho, através do enderego: http://goo.gl/forms/Uk42ze4179RgFVVh1.

Agradeco, uma vez mais, pela sua gentil colaboragdo e partilha deste questiondrio, sendo crucial para o
sucesso desta fase da investigagdo.

Cordiais Saudagoes,
Ricardo Oliveira
(Doutorando - EaD e eLearning)

XVII
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ANEXO 6

Titulo Texto enviado, por e-mail, aos docentes entrevistados para reforco da divulgacdo de
questionario de investigacao a aplicar aos estudantes das suas UCs.

Breve descricdo | Texto enviado aos docentes, por e-mail, a solicitar que voltassem a divulgar o
guestionario junto dos estudantes que tivessem frequentado as suas respetivas UCs,
pelo facto de ndo existir um niumero de respostas significativo. Algumas das UCs ndo
apresentava qualquer resposta dos estudantes.

Assunto: Novo pedido de colaboragao na divulgagao de questionario de investigagao.

Corpo do e-mail:

Estimado(a) Professor(a) Doutor(a) EC1... EC5

Venho recuperar o contacto feito em 2014, ano em que teve a amabilidade de colaborar numa entrevista de investigagdo
subordinada ao tema “Avaliagdo Digital no Ensino Superior”, no Programa de Doutoramento em Educagdo a Distdncia e
elLearning sob a orientag¢do da Professora Doutora Alda Pereira.

Recentemente solicitei a sua colaboragdo no envio de um questiondrio aos estudantes que frequentaram a sua UC “(UC1...
UC5”, nos ultimos dois anos letivos. Contudo, atendendo ao numero muito reduzido de respostas, venho reforgar esse
pedido.

O questiondrio exige um curto tempo de preenchimento e encontra-se acessivel, até ao préximo dia 27 de junho, através

do enderego: http://qoo.ql/forms/riol EPip3A2PhnkJ2

Agradego, uma vez mais, pela sua gentil colaboragdo e partilha deste questiondrio, sendo crucial para o sucesso desta
fase da investigagdo.
Cordiais Saudagoes,

Ricardo Oliveira (Doutorando - EaD e elLearning)

XIX
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ANEXO 7

Titulo Texto enviado, por e-mail, ao Sr. Vice-Reitor, a solicitar o acesso ao e-mail dos
estudantes que autorizam a divulgacdao de dados pessoais, para preenchimento de
guestionario.

Breve descricdo | Texto enviado, por e-mail, a solicitar o acesso ao e-mail dos estudantes que tivessem
frequentado as UCs em estudo, uma vez que ndo existia um nuimero de respostas
significativo. Algumas das UCs ndo apresentava qualquer resposta dos estudantes.

Assunto: Solicitacdo de acesso a e-mail de estudantes — Investigagdo na UAb (Doutoramento)

Corpo do e-mail:
Vossa Exceléncia, Senhor Vice-Reitor, Prof. Doutor NOME APELIDO:

O meu nome é Ricardo Oliveira e sou estudante do Doutoramento da UAb em Educacgdo a Distdncia e eLearning, sob a
orientagdo da Professora Doutora Alda Pereira.

No decorrer da investigagdo tenho tentado recolher dados junto dos estudantes, através de um questiondrio, do qual
necessito para terminar a minha tese. Contudo, os estudantes ndo tém respondido, apesar dos esforcos dos docentes das
respetivas UCs que disponibilizaram o link na plataforma para aceder ao questiondrio.

No seguimento da conversa que a Prof.2 Doutora Alda Pereira estabeleceu com Vossa Exceléncia, venho solicitar a sua
autorizagdo para que eu possa ter acesso aos email’s de um determinado conjunto de estudantes para que possa dirigir-
me aos mesmos solicitando a colaboragdo na resposta ao questiondrio.

Em todo este processo, serd sempre preservada a identidade dos estudantes e garantida a confidencialidade das suas
respostas.

Nesse sentido, caso seja possivel, apresento as UCs assim como os respetivos anos letivos que pretendo abranger:
* UC 1-do Mestrado ***** (2014/15 e 2015/16)
* UC 2 - do Mestrado ***** (2014/15 e 2015/16)
* UC 3 - do Mestrado ***** (2014/15 e 2015/16)
* UC4 - do Mestrado ***** (2014/15 e 2015/16)
*UC5 - do Mestrado ***** (2014/15 e 2015/16)

Excelentissimo Senhor Vice-Reitor, despeco-me apresentando o meu sincero agradecimento pelo tempo dispensado e por
toda a ajuda na resolugdio desta situagdo que considero crucial para a concluséo da minha investigagéo.

Antecipadamente grato.
Cordiais saudagdes,

RicardOliveira
(Doutorando - EaD e elearning)

XXI
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ANEXO 8

Titulo Texto enviado, por e-mail, aos estudantes que frequentaram as UCs em estudo.

Breve descricdo | Texto enviado, por e-mail, aos estudantes que frequentaram as UCs em estudo, apods a
rece¢do dos dados dos estudantes que autorizavam essa divulgagao. Este pedido direto
deveu-se ao numero muito reduzido de respostas obtidas a maior parte das UCs em
estudo.

Assunto: Pedido de colaboragdo para investigagao

Corpo do e-mail:

Prezado(a) NOME APELIDO, colega e estudante da Universidade Aberta:

Atualmente encontro-me a realizar uma investigag¢do subordinada ao tema “Avaliagdo Digital no Ensino Superior”, no
Programa de Doutoramento em Educagdo a Distdncia e elearning, pela UAb, sob a orientagcdo da Professora Doutora
Alda Pereira.

Este meu contacto surge no sentido de lhe solicitar a amdvel colaboragdo no preenchimento de um questiondrio acerca
da UC “1...5” que frequentou no decorrer do seu curso. Em todo este processo, serd sempre preservada a sua identidade
e garantida a confidencialidade das suas respostas. Estarei disponivel para qualquer tipo de esclarecimento através do e-
mail infra.

O questiondrio exige um curto tempo de preenchimento e encontra-se acessivel, até ao proximo dia 23 de julho, através

do enderego: http://qoo.ql/forms/ITytCqp3wZDNvxOw2

Nunca é demais voltar a agradecer-lhe pelo tempo que dispensar nesta colaboragdo pois ird contribuir crucialmente para
a continuagdo deste estudo.

Academicamente e pessoalmente grato!

Cordiais saudagoes,

Ricardo Oliveira (Doutorando - EaD e elLearning)
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ANEX0 9

Titulo Texto enviado, por e-mail, aos docentes a solicitar o acesso ao CA (Contrato de
Aprendizagem) da UC em estudo.

Breve descricdo | Texto enviado, por e-mail, aos docentes participantes na investigacao, a solicitar o
acesso ao documento base de estruturagdo de cada UC em estudo (CA — Contrato de
Aprendizagem).

Assunto: Pedido — Contrato de Aprendizagem da UC (questionario aos estudantes)

Corpo do e-mail:

Bom dia, estimado(a) Professor(a) Doutor(a) NOME APELIDO:

Espero que este meu e-mail o/a va encontrar bem.

No seguimento do estudo subordinado ao tema “Avaliagdo Digital no Ensino Superior”, a decorrer em UCs de
2.2 Ciclo na UAb, venho solicitar a sua colaboragéo na disponibilizacéo/envio do Contrato de Aprendizagem
da sua UG, sobre a qual incidiu o questiondrio aplicado aos estudantes.

Venho, uma vez mais, agradecer a sua disponibilidade em colaborar nesta investigagdo.

Aceite os meus sinceros cumprimentos,

RicardOliveira

(Doutorando - EaD elLearning)
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ANEX0 10

Titulo Guido da entrevista individual aplicada aos docentes.

Breve descricdo | Guido da entrevista individual aplicada aos docentes (semiestruturada). Embora
tivessem decorrido 4 entrevistas via Skype e 1 presencial, o guido manteve-se o mesmo.

Breve apresentagdo:

Muito bom dia, Prof.(a) NOME APELIDO:

O meu nome é Ricardo Oliveira, sou estudante de doutoramento da UAb na especialidade de EaD e eLearning
e encontro-me na fase de recolha de dados para o projeto de investigacdao que retrata as potencialidades da
tecnologia na avaliagdo digital no Ensino Superior a Distancia, sob a orientagdo da Prof.2 Alda Pereira.
Venho desde ja agradecer-lhe pelo facto de se ter disponibilizado a colaborar connosco neste projeto de
investigagao.

Tal como referido na carta enviada por e-mail, a entrevista ndo tem qualquer propésito avaliativo no que
respeita as estratégias de avaliacdo usadas e todos os dados daqui obtidos terdo a confidencialidade dos seus
autores.

Prevé-se que a entrevista tenha a duragdo maxima de 60 minutos.

Duragao

Entre 45 e 60 minutos.

Introdugao

Pretende-se recolher dados iniciais com a opinido dos entrevistados sobre o0 modo como as tecnologias
digitais podem potenciar a avaliagdo de estudantes do Ensino Superior a distancia, aplicada em vdrias
Unidades Curriculares na Universidade Aberta.

Objetivos da investigacao

Identificar estratégias e instrumentos de avalia¢ao digital utilizados no Ensino Superior a Distancia;

Analisar as formas de participagao dos estudantes na sua prépria avaliagao;

Identificar o impacto das tecnologias digitais na apresenta¢do e partilha dos processos e produtos de
avaliagdo; e

Analisar a importancia das tecnologias digitais na avaliagdao das competéncias.
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Guido da entrevista individual aplicada aos docentes

Objetivos

Questoes

Identificar as estratégias e os instrumentos

de avaliagdo digital usados.

1. Se |he pedisse para me indicar os instrumentos de
avaliagdo que pde em pratica na sua UC, quais os que

destacaria?

2. Qual a razdo dessa(s) escolha(s)?

Analisar a relagdo entre as estratégias de
avaliagdo praticadas e o design das

unidades curriculares.

3. A natureza (estrutura) da sua UC implica a aplicagdo de
diversas estratégias de avaliagdao?

(Justifique a resposta dada)

3.1. Se sim, quais e porqué.

3.2. Se nao, porqué?

Analisar a relagdo entre a avaliagdao

praticada e as competéncias a desenvolver.

4. Para si, quais sdo as competéncias que pretende

desenvolver nesta UC?

5. Considera que as avaliagOes aplicadas na sua UC vao ao

encontro das competéncias a desenvolver pelos

estudantes? De que modo?

Identificar o tipo e grau de participagdo dos

estudantes na avaliagao digital praticada.

6. Considera que disponibiliza aos estudantes todos os
critérios que irdo servir de base a futura avaliagao na sua
UC? De que modo?

7. O estudante é convidado a participar na formagao das
tarefas de avaliagdo ou considera dispensavel? Se sim, de

que forma?

Identificar as tecnologias digitais usadas no

processo de avaliagao.

8. Tendo em consideragdo a plataforma utilizada na
Universidade Aberta (Moodle) e que esta tem a sua
disposicdo diversos recursos e atividades, pretendia saber
que recursos e atividades mais utiliza com a finalidade de
avaliar o desempenho dos seus estudantes. De que modo as

pOe em pratica?

9. Para além da plataforma Moodle, consegue identificar
outras aplicagdes ou tecnologias digitais com a mesma
finalidade pedagogica (avaliagdo dos estudantes)? (por

exemplo ferramentas Web 2.0: (blogue, wikis, etc...)
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Identificar o modo de participagdo dos
estudantes na definicdo de metas de
aprendizagem, critérios de avaliagdo,
momentos de avaliagdo e tecnologias

usadas no processo de avaliagao.

10. Os estudantes participam na definicdo de metas de
aprendizagem? Nos critérios de avaliagdo? Nos momentos
de avaliagdo?

11. Que tecnologias digitais sdo utilizadas, por parte dos
estudantes, no processo de avaliacdo? Essa escolha/selecdo

parte de quem: professor(a) ou estudantes?

Analisar a importancia das tecnologias
digitais na democratizagdo do processo de

avaliagdo.

12. Na sua opiniao, os estudantes devem ter conhecimento,

desde o inicio, dos objetivos e dos critérios de avaliagao?

13. De que modo as tecnologias digitais tém sido utilizadas
pelos estudantes?

(Alguma tecnologia digital que pretendesse destacar?)

Analisar a importancia das tecnologias
digitais no envolvimento dos estudantes no

processo de avaliagao.

14. Que caracteristicas deverd ter uma tecnologia digital de
modo a facilitar a participa¢do dos estudantes no processo

de avaliagdo?

Identificar modos de apresentagado,

divulgac3o e partilha dos produtos/tarefas

15. No momento da entrega de trabalhos por parte dos

estudantes, em que local/locais e de que modo é realizada

de avaliagdo. essa entrega? (dentro/fora da plataforma; na Internet,
numa aplicagdo especifica)
16. S3o todos os trabalhos entregues da mesma forma ou
apenas alguns?
17. Qual o critério de eventual diferenga?
Analisar vantagens e | 18. Atendendo a sua experiéncia, quais as principais
constrangimentos/dificuldades da | vantagens e dificuldades da utilizacdo das tecnologias
utilizacdo de tecnologias digitais na | digitais no momento de divulgacdo e partilha dos resultados

divulgacdo e partilha dos resultados das

tarefas de avaliagao.

das tarefas de avaliagao?

Analisar a importancia da Web social nos
processos de apresentagdo/partilha dos

produtos/tarefas de avaliacdo digital.

19. Que potencialidades poderemos destacar da Web social

nos processos de apresentacdo/partilha dos

produtos/tarefas de avaliacdo digital?

Identificar a percegdao dos professores
sobre vantagens e constrangimentos da
utilizagdo das tecnologias digitais na

avaliagdo de competéncias praticada.

20. Costuma pensar nas potencialidades das tecnologias
digitais na avaliagdo digital? Como ilustra esse pensamento
na planificagdo/design da sua UC?

21. Na perspetiva de professor(a) da Universidade Aberta,
apresente as principais potencialidades e fraquezas das

tecnologias digitais no momento da avaliagao.
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Analisar os fatores que contribuiram para a
utilizagdo bem sucedida de tecnologias
digitais na avaliagdo de competéncias a

desenvolver.

22. Pela experiéncia que possui e das

aplicagBes/ferramentas digitais que conhece quais as que
destacaria como sendo uma mais-valia no momento de

avaliar digitalmente? Porqué? (situagdes em concreto)

Analisar os fatores que contribuiram para a

utilizagdo menos bem sucedida de

tecnologias digitais na avaliagdo de

competéncias a desenvolver.

23. Em contrapartida, que fatores destacaria como tendo
sido decisivos para a utilizagdo menos bem sucedida de
tecnologias digitais na avaliagdo de competéncias a

desenvolver?
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ANExo 11

Titulo

Categorizagdo das entrevistas.

Breve descricao

Categorias e subcategorias para andlise das entrevistas.

CATEGORIAS E SUBCATEGORIAS PARA ANALISE DAS ENTREVISTAS

Categorias

Subcategorias

1. Experiéncia em EaD (nimeros de anos)
I Perfil do(a) docente 2. Departamento (ao qual faz parte a UC em estudo)
3. Motivagdes (participagdo na entrevista)
Il | EaD e formas de trabalho 1. Trabalho do(a) docente
2. Trabalho dos estudantes
1. Diversificagdo de estratégias
Il | Visdo sobre a avaliacio 2. Diversificagdo de instrumentos de avaliacdo
3. FungGes da avaliagdo (para que serve)
4. Relagdo: avaliagdo e competéncias a desenvolver
Tecnologias digitais usadas pelos 1. Fora da plataforma Moodle da UAb
v 2. Na plataforma Moodle da UAb
docentes na avaliagao 3. Para entrega dos trabalhos dos estudantes
4. Para partilha dos trabalhos entre os estudantes
Parametro “Democratizagdo” 1. Conhecimento dos objetivos e critérios de avaliagdo
. e - 2. Modo de disponibilizagdo dos critérios de avaliagdo
v (Disponibilizagdo dos critérios de 3. Possibilidade de participacdo na defini¢do dos critérios de avaliagdo por
avaliagdo) parte dos estudantes
Parametro “Envolvimento” 1. Conhecimento das metas a atingir
Vi (Participaciio dos estudantes nas 2.' A,cgitagéo dg sijgestc”)es dos estudantes nas metas a atingir e nos
critérios de avaliagao
metas e critérios de avaliagdo)
1. Local/espaco de apresentacdo dos processos/produtos de avaliagdo
Parametro “Visibilidade” (Moodle/Web)
2. Possibilidade de escolha da ferramenta digital para apresentar/divulgar
VIl | (Apresentagdo/divulgacdo dos | trabalhos
processos/produtos de avaliagio) | 3- Formato do trabalho digital
4. Razdes da escolha da ferramenta digital
5. Consequéncias da escolha da ferramenta digital
1. Caracteristicas fundamentais numa ferramenta digital
2. Potencialidades/Importancia das tecnologias digitais na avaliagdo
3. Fragilidades/Dificuldades das tecnologias digitais na avaliagdo
4. Reflexo na planificagdo da UC
- 5. Critérios de escolha do local de entrega/partilha dos trabalhos
Visdo dos docentes sobre as . . « -
Vil 6. Vantagens das tecnologias na divulgagio/partilha das tarefas de

tecnologias digitais

avaliagao

7. Desvantagens das tecnologias na divulgacdo/partilha das tarefas de
avaliagao

8. Potencialidades da Web social na apresentacdo/partilha

9. Ferramentas digitais com potencialidades (exemplos)

10. Fatores que condicionam uma utilizagdo bem-sucedida
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ANEX0 12

Titulo Transcri¢do da entrevista aplicada ao docente - P1 (EC1).

Breve descricdo | Transcricdo da entrevista aplicada ao docente do EC1, designado P1.
Via Skype, por opg¢do do(a) entrevistado(a).

TRANSCRIGAO DA ENTREVISTA AO DOCENTE - P1 (EC1)

Entrevista: P1 (Professor 1 — EC1) Data: 01/12/2014
Cumprimentos iniciais e agradecimento pela participagdo na entrevista

Breve apresentagdo

Duragdo

Introdugao

Objetivos da investigacao

Legenda: ***** (propositadamente omitido para preservar a identidade da UC em estudo/docente entrevistado(a).

Entrevistador (E) - Ha quanto tempo é professor(a) no Ensino Superior a Distancia?
Professor 1 (P1) - Eu iniciei estas fungdes exatamente com a Universidade. Portanto, ha vinte e cinco anos. Embora, como

também sabe, o modelo teve grandes altera¢Ges e quando eu entrei ndo tinha nada a ver com o que é hoje.

(E) - O que a levou a aceitar colaborar nesta entrevista?

(P1) - Olhe, eu acho que é importante fazer um ponto de situagdo e ter uma nogdo da realidade. E, no meu caso, eu sinto
que estou uns passos atras daquilo que deveria estar em termos de utilizagdo da tecnologia e dominio destas ferramentas.
Tenho, enfim, de certa forma, tenho falado sobre isto, tanto em reunides no interior da Universidade, de Departamento,
etc. Porque acho que eu e, sobretudo o grupo de professores que pertence ao Departamento de ***** somos pessoas
talvez com menos sensibilidade e menos preparagdo para a técnica. Precisamos de, enfim, refreshment, e mesmo de
formacgdo nesta area e é uma coisa que ndo tem acontecido nos ultimos anos. Houve, de facto, inicialmente quando
aderimos a plataforma Moodle, etc., mas depois cada um foi fazendo um pouco por si a sua formagdo. E, nesse sentido,
eu acho que é bom tomar o pulso a realidade e ao estado da arte, ao estado de dominio das tecnologias por parte do
corpo docente da Universidade. Certamente todos os outros docentes dos outros departamentos, sobretudo os mais
ligados as tecnologias, estdo num outro ponto que ndo o meu, mas acho que é importante saber, saber e estudar a
realidade. E para isso que servem os trabalhos de investigac3o. Estar aberto a participagdo mesmo que eu tenha a no¢do

que o meu desempenho esta abaixo do que é desejdvel, especificamente neste ambito.

(E) - Se lhe pedisse para me indicar os instrumentos de avaliagdo que pée em pratica na sua UC, quais os que destacaria?
(P1) - Nao sei exatamente ao que se refere quando fala de instrumentos de avaliagdo. Aquilo que eu fago, em termos de
avaliagdo, é muito proximo do ensino presencial, ou seja, ha féruns em que os alunos participam e que eu acompanho e
que avalio ao pormenor. Portanto, depois releio tudo por escrito, os foruns sdo a nivel escrito. Releio as intervengoes e
fago uma avaliagdo individual das intervencGes, de acordo com os critérios estabelecidos, etc. Portanto, esse é um... um

instrumento propriamente ndo sei como definir aqui. Neste momento ndo é o férum, ndo é!? Ndo sei bem como referir.
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Uma outra forma de avaliagdo é através dos trabalhos escritos. Os alunos entregam os trabalhos e eu avalio. Tudo
individualmente. H4 um momento em que, um Unico momento em que ha um trabalho de grupo. Os alunos acham que
é pouco favoravel, tém dificuldade no trabalho de grupo neste sistema de ensino e, portanto, eu reduzo ao minimo e,
tanto quanto possivel, em vez do trabalho ser em grupo é a pares. Depende do nimero de estudantes por turma, mas se
ndo sao muitos estudantes eu coloco-os em par e acompanho bastante. Todo o desenvolvimento de todo o trabalho, as
interagOes entre os estudantes sdo todas feitas através da plataforma para que eu possa monitorar o processo. Por vezes,
eles utilizam o Google Drive, mas eu tenho acesso ao documento. Portanto, também é um outro instrumento. Também
temos sessdes presenciais. No final de cada semestre os alunos vém apresentar o trabalho, ndo nesta pds-graduacao,
mas no mestrado em ***** que eu também leciono. Os alunos, no final do semestre, vém apresentar os trabalhos uns
aos outros, portanto a turma, e eu fago um género de um exame, por assim dizer, da apresentacdo e do trabalho. Coloco
questdes, os alunos se quiserem também podem intervir, mas a avaliacdo é minha. Portanto, ndo ha participagdo, em
termos de avaliag3o por parte dos outros alunos. Portanto, sdo estes os instrumentos. E este 0 modo de avaliar que eu

tenho.

(E) - E sente que essa forma de avaliar esta relacionada também com a natureza ou com a estrutura da sua UC?

(P1) - Sim, sim... Portanto, eu normalmente tenho cinco temas. Dois dos temas sdo avaliados no férum, mas tudo escrito.
Portanto, uma falha aqui do meu sistema que eu utilizo acho que ha pouca, ndo hd nenhuma intervengdo em grupo oral.
Os alunos estdo comigo quando querem por Skype. Portanto, todos eles estdo inscritos no meu Skype, mas é para coisas
pontuais. Ou para coisas pontuais ou no caso desta disciplina de ***** é para a apresentacdo do trabalho final que ndo

é presencial, mas é através do Skype mas sé entre mim e eles. Portanto, ndo ha mais participacdo de nenhum aluno.

(E) - E estamos a falar de que UC?

(P1) - ¥***** Quando me referi a outra, € um mestrado que é em ***** Esse é mesmo o grau de mestre. O outro é uma
pds-graduacdo e a UC chama-se UC1. De qualquer forma, sdo disciplinas que tém muito paralelo porque os conteudos,
eu diria, s3o quase os mesmos, embora um seja destinado especificamente a ***** e o outro é a todo o tipo de ***** E

a Unica coisa que difere. No mestrado ha, de facto, a tal sessdo presencial. Na pds-graduagdo ndo tenho sessdo presencial.

(E) - Ha pouco falou dos foruns e que tem critérios de avaliagdo. Os estudantes tém, a partida, acesso a esses critérios
de avaliagao?

(P1) - Sim, sim... No contrato de aprendizagem eu estabelego esses critérios, tanto para os féruns como para o trabalho
final, como para o trabalho que eles fazem individual, que é um memorando. Eles tém que fazer um memorando com
base em algumas leituras e eles tém logo os critérios estabelecidos a partida. Devo sublinhar que, porque no primeiro
ano em que lecionei neste sistema, tive alguns problemas no final para que eles percebessem a avaliagdo, a classificagdo
final. Ficou-me de emenda. Portanto, todas as minhas avaliagGes sdo a par e passo. Acabam de fazer os trabalhos e eu
imediatamente dou a avaliagdo. Quando é dos foruns é qualitativa, mas depois transformo numa quantitativa, numa
classificagdo. Mas quando é dos trabalhos é de zero a vinte para ndo haver..., portanto, faco a avaliagdo, fago um parecer,
explico, enfim, todos aqueles pontos, mas depois no final, inequivocamente, a nota é esta, do trabalho. E assim que

funciona.

(E) - Portanto, a medida que eles vao realizando determinadas atividades, vdao sendo avaliados?

(P1) - Sim, sim...
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(E) - Nao deixa prolongar muito no tempo?

(P1) - N3o... Ndo deixo prolongar absolutamente nada porque se eu digo que entrego, que devolvo os trabalhos e que
fago as apreciagGes no dia 08 é no dia 08 mesmo, nem que eu ndo me deite porque acho que... e eles apreciam muito
isso. E uma coisa que depois, na avaliacdo final, quando eles fazem o balango, ndo comigo, mas com a coordenagdo do
curso, estou-me a lembrar do mestrado, € um ponto positivo é exatamente saberem em que ponto é que estdo e

receberem as coisas a tempo e horas, nomeadamente e designadamente as classificagdes.

(E) Portanto, reconhecem o esforgo também da parte do professor, ndo é?

(P1) - Sim, sim... Acho que sim.

(E) - Para si, quais as competéncias que pretende desenvolver nesta UC?

(P1) - Estamos a falar da UC1. A incidéncia dessa UC é o tratamento da colegdo da biblioteca. Portanto, uma biblioteca
existe, sobretudo, porque tem uma colegdo e é uma coisa que nos hoje esquecemos muito porque a biblioteca é um lugar
de convivio, é um lugar de informagdo, é um lugar onde os meninos falam de poesia, etc., mas esquecemos, estamos a
falar agora a nivel das bibliotecas escolares, mas também das outras e esquecemos que so existe uma biblioteca porque
existe uma colecdo, porque sendo é uma sala de estudo, é uma sala de convivio, é um café, é o que quiserem. A colegdo
na biblioteca é muito importante e um dos objetivos ou o objetivo principal desta UC tem a ver com a constituicdo e a
avaliagdo de uma colegdo para cada tipo de biblioteca: quer da biblioteca publica, quer da biblioteca escolar, quer de
uma biblioteca nacional ou as bibliotecas regionais, enfim... Portanto, o que eu quero desenvolver neles é a competéncia
de terem instrumentos, dominar instrumentos para poderem constituir e desenvolver uma colegdo, e analisa-la e avalia-
la, que é fundamental para depois a desenvolver. Esta é a maior competéncia, que se desdobra, mas é o objetivo principal
é dar-lhes instrumentos e preparar os alunos, através de exercicios, para poderem ter a nogdo do que é constituir uma

colegdo, a importancia de uma colegdo e de termos os itens certos para o publico que nos procura.

(E) - E considera que as avaliagdes aplicadas na sua UC vdo ao encontro dessas competéncias a desenvolver?

(P1) - A minha UC nunca foi avaliada por ninguém em termos de contetdos, eu até gostaria que fosse. Eu acho que sim,
eu esforgo-me por que sim. Mais... tenho a preocupacdo de ir direta ao objetivo. Tenho a preocupacgdo de ndo estar a
encher a UC com outros textos, com outras informagGes, ndo. Aquele é o objetivo, ha meia duzia de textos que nos
indicam bem, que nos preparam para chegar aquele objetivo e é isso que eu fago: textos, discussdes e trabalhos. Tem

tudo a ver com aquele objetivo que eu chamo geral, mas quase que é especifico.

(E) - E considera que disponibiliza aos estudantes todos os critérios que irdo servir de base para a futura avaliagdo?

(P1) - Eu acho que sim, enfim. Mas também considero que a avaliagdo tem uma componente subjetiva que é muito dificil
de ultrapassar. Vou-lhe dar um exemplo: os féruns, ou melhor... em todos os outros trabalhos a cotagdo é de zero a vinte.
Eu sei exatamente o que é que distingue um quinze de um dezasseis, por exemplo, ou um nove de um dez, ou um dez de
um onze. Contudo, nos foruns, e isso é-lhes dito desde o principio, eu ndo consigo estar a estabelecer a diferenca entre
o onze e o doze ou entre o doze e o treze. E entdo, o que eu tenho sdo grupos e isto é logo dito ao principio. Eles tém: ha
o grupo do satisfatorio, o grupo do satisfaz bastante, o grupo do bom, do bom pequeno, do bom grande e do muito bom.
E depois isto equivale, por exemplo, o satisfaz pouco é entre 0 10 e 0 12, o satisfaz é entre 0 12 e 0 14, o bom pequeno é

0 14 e o0 15, ou seja, como é que eu hei-de dizer, mas eu ndo dou entre o0 10 e 0 12, o que eu dou é 12, depois dou 14,
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depois dou 16, depois 17 e, excecionalmente, 19 ou 20. Portanto, ndo tenho notas intermédias, que eu ndo sou capaz de
distinguir isto. Fui claro(a)? Como tenho, de facto, dificuldade em explicar aos alunos porque é que dou um onze e ndo
dou um doze, ou porque é que dou um treze e ndo dou um catorze ou vice-versa, eu fiz blocos e é como se fosse uma

avaliagdo quase mais qualitativa do que apenas quantitativa. Portanto, os foruns é assim que funciona.

(E) - E em termos de disponibilizagdo dos critérios, de que modo é que os disponibiliza?

(P1) - E no contrato de aprendizagem. Tem os critérios que s3o relativamente generalistas, ndo é? Porque aplicam-se,
neste caso, a dois féruns. Os critérios ndo sdo de conteldo. Sdo critérios de competéncias: é intervir com adequagao,
intervir com base nos textos disponibilizados e ndo, enfim, intervengdes de senso comum. Tem também a parte escrita,
o facto das intervengGes ndo serem apenas pontuais, chegarem |d e marcarem um rol de conversa e depois irem-se

embora e s6 no fim aparecerem. Portanto, todas estas indicagdes sdo dadas no inicio.

(E) - E o estudante é convidado a participar na formagao das tarefas de avaliagdo ou considera essa tarefa dispensavel?
(P1) - Nunca, nunca fiz isso. E depois de eu avaliar, no final, eu escrevo um texto para cada aluno. Tem um template,
preencho-o, por assim dizer, relativamente a cada aluno e estou sempre aberto(a) a explicar tudo o que for necessario.
Se achar que o aluno, enfim, eventualmente, tera razdo porque me enganei nisto ou porque acho que, de facto, ndo fiz
uma avaliagdo..., também estou aberto(a). No primeiro ano, como lhe disse, tive problemas e ficou-me de emenda.
Depois disso, nunca mais tive problemas e sou sé eu, de facto, a fazer a avaliagdo. A autoavaliagdo do aluno é mais uma
reflexdo sobre o seu percurso e é feita depois de eu dar a nota. E é facultativa. Se quiserem fazem, se ndo quiserem nao
fazem e ndo tem a ver com o meu desempenho, tem a ver com o desempenho deles ou com as dificuldades que tiveram,
quer dizer, podem também falar do meu desempenho, mas é em funcdo do percurso deles. Eu ndo |hes faculto, por

exemplo, uma tarefa que seja de avaliar a UC ou avaliar-me a mim. Isso fazem perante a Coordenagdo.

(E) - Nao especificamente na sua Unidade?

(P1) - Ndo, ndo dentro da minha Unidade.

(E) - Referiu ha pouco que encontrou alguns problemas no primeiro ano. Que problemas foram esses?

(P1) - Foi o facto de eu ndo ir dando... portanto, eu corrigia os trabalhos e dava o feedback. O que ndo dava era a nota.
Portanto, o que é que acontece? Talvez, eu depois reconheci que isto era verdadeiro. Pelo teor do meu discurso, que era
muito positivo para os animar, eles achavam que eram todos formidaveis... E depois, quando viram as notas, perceberam
que as coisas eram tanto assim e eu ao reler, e repare...as reclamagdes que eu tive ndo foi uma nem foi duas. Portanto,
eles tinham razdo... eu ao reler aquilo que Ihes tinha escrito eu percebi que, efetivamente, eles tinham que ter uma ideia
bem diferente daquela que eu queria veicular. Parecia que sé algumas coisinhas estavam mal e pronto e forga, vamos
para a frente. Ficou-me de emenda! Para ja moderei o meu discurso e depois fi-lo logo corresponder a uma determinada
classificacdo e ai as coisas resolveram-se. Mas, no primeiro ano, devo dizer que foi ali um periodo, para mim, sobretudo

muito aborrecido... e mais, até de consciéncia que a culpa estava da minha parte.
(E) - Corrigindo essa vertente, sentiu muito maior facilidade?

(P1) - Ah, sim... sim... sim! A partir dai, amigos para sempre. Ou melhor, quando eles sentem que estdo com dificuldades,

a coisa resolve-se logo. Professor(a), porque é que me disse isto onde é que acha... E eu, volto ao trabalho e digo mais
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isto, mais aquilo mais aqueloutro e pronto as coisas esclarecem-se e andam para a frente. Nunca mais tive problema,

absolutamente nenhum, mesmo!

(E) - Tendo em consideragdo a plataforma utilizada na Universidade Aberta (Moodle) e que esta tem a sua disposi¢do
diversos recursos e atividades, pretendia saber que recursos e atividades mais utiliza com a finalidade de avaliar o
desempenho dos seus estudantes. Referiu, ha pouco, o forum. Nao sei se existe mais alguma atividade ou recurso que
ponha em pratica?

(P1) - O que acontece é: o forum é um local onde eles participam, ndo é, e depois eu avalio. Ndo é propriamente um
recurso para eu avaliar. Ndo sei se é assim que pode ser entendido. Depois os trabalhos sdo sempre colocados
individualmente. Portanto, eles ndo veem os trabalhos uns dos outros. E sou eu a avaliar os trabalhos e depois o que fago
é: abro um férum e, quem quiser, coloca la o seu trabalho para depois ser debatido, mas ndo é obrigatdrio. Quem quiser
coloca. H4, por vezes, um ou outro trabalho que esta bastante bom e eu pego ao aluno que o coloque e dou como
exemplo. Deixe-me ca ver, coisas assim para avaliar..., é de facto um esquema muito tradicional o meu... Portanto, sdo
os trabalhos, o memorando, que acaba por ser um trabalho, sdo os féruns, é depois o trabalho final, que eles me enviam
sempre antes de o apresentarem, ou pelo Skype ou presencialmente. Eu leio sempre antes, com muita atengdo e ai é
como se fosse um exame. Portanto, eu coloco as questdes e até serve para explicitar algumas coisas que eles ndo
entenderam. Porqué? Ou porque ndo me contactaram pelo Skype para esclarecer algum ponto ou outro ou porque, como
é so pela leitura dos textos, ndo ha uma interagdo oral a nivel da turma. Ha coisas que ficam por esclarecer. Eu também
tenho essa nogdo. Portanto, estes sdo os instrumentos que eu uso para avaliar. Nao sei se se pode propriamente chamar

de instrumentos.

(E) - Para além da plataforma Moodle, consegue identificar, consegue identificar outras aplicagcdes ou tecnologias
digitais com a mesma finalidade pedagdgica para avaliar os estudantes? Por exemplo: blogue, Wiki. Considera
vantajoso?

(P1) - Olhe, é assim, os blogues ndo, nunca. O Wiki utilizei uma vez, mas devo dizer-lhe que eu acho aquilo super-confuso!
E tinha imensa dificuldade em acompanhar os alunos naquilo e, portanto, desisti. Foi s6 uma vez que eu utilizei e eu
préprio(a) me senti muito perdido(a) naquilo. Portanto, ndo recolhi a mais nada. Os blogues também ndo, nada dessas
tecnologias, mas sinto falta porque, por exemplo, na constituicdo de uma colegdo, eu gostaria de ter o dominio da técnica
suficiente para poder pedir-lhes para constituirem uma colegdo virtual, quer dizer, portanto, fingimos que estamos num
mundo real, dentro de uma biblioteca e tendo este perfil de utilizador que colecdo é que eles iriam formar. Portanto,
num mundo virtual, se eu dominasse essas técnicas, gostaria de fazer este género de exercicios com eles, mas eu de facto

n3o tenho, ndo domino, n3o conheco, n3o sei. E verdade. Portanto, vou pelo lado mais tradicional.

(E) - E também por onde se sente mais confiante, ndo é?

(P1) - Sim, sim... Eu fui professor(a) no presencial muitos anos. Quando fui para a Universidade eu era professor(a) do
secundario, mas ja tinha para ai uns vinte anos de ensino no secundario. Bem, vinte anos ndo, mas quase. Também ja
tenho muitos anos, mas comecei relativamente novo(a) e ja tinha ai uns dezasseis anos ou dezassete do ensino presencial.
Portanto, como penso que sabe, na altura nds faziamos os estagios e aquelas coisas todas... E tinhamos uma preparagdo
pedagdgica bastante boa. Alids, eu acho que, relativamente aos meus colegas que sé deram aulas no ensino universitario,
eu tenho uma bagagem de anos de pedagogia e de didatica que eles ndo tém. Acho eu, se calhar tenho... essa pretensdo

ndo corresponde a realidade, mas eu acho que sim...

XXXVII



(E) - Os estudantes participam na definigdo de metas de aprendizagem? Referiu, ha pouco, que em termos de critérios
de avaliagdo ndo os incluia e em termos de metas de aprendizagem, inclui a participagdo dos estudantes?

(P1) - N3o... Portanto, eu redijo o contrato de aprendizagem e depois dou-lhes, para ai vinte e quatro horas, quarenta e
oito horas no maximo, porque a matéria é muita para depois avangarmos, para saber o que é que acham... mas é uma
coisa que eles nunca dizem nada e eu também néo fico preocupado(a) com isso. Na verdade, na verdade, até prefiro que
eles ndo digam nada porque ja tenho aquilo tudo programado e ndo me dava jeito nenhum fazer alteragdes e, portanto,
é uma coisa que eu desvalorizo, se calhar erradamente, mas € mesmo assim. Ndo peco a colaboragdo, ndo estou a espera.
Agora, se ha alguma critica, que podemos ir melhor por ali, eu estou atento(a), isso sim... mas, a partida, acho que a coisa
esta assim bem arranjadinha e, portanto, que se formos por aquele caminho que eles ficam a aprender e, desculpe a
modéstia, mas normalmente eles mandam-me uns e-mails no fim e que, de facto, nunca tinham pensado naquilo, de

grande utilidade para quem estd a frente de uma biblioteca.

(E) - E relacionado também com esse assunto, as tecnologias digitais e os estudantes: eles também nao tém qualquer
critério de escolha na selegdo, por exemplo, dos féruns e dos instrumentos que utiliza para os avaliar? Portanto, eles
nunca fazem qualquer tipo de selecao de ferramenta digital?

(P1) - O que é que eles poderiam fazer nesse ambito?

(E) - Vamos imaginar que eles preferiam ser avaliados tendo em conta outras tecnologias.

(P1) - Isso ndo é possivel. Se eu ndo domino outras tecnologias como é que eu as podia avaliar? Nunca se falou disso. Ou
melhor, eu nunca me confrontei com um aluno que me dissesse: olhe eu gostava de utilizar isto ou eu gostava de utilizar
aquilo. Se calhar pensam 14 para eles, mas ndo nunca me confrontei.... Hd sempre nas turmas um aluno que sdo pessoas
que tém muita experiéncia disto e que eu percebo que é pena eu ndo estar a altura deles poderem desenvolver os
conteldos utilizando outras tecnologias e coisas mais atrativas e tudo isso. Eu tenho a nogdo. Nesta Gltima turma eu
tenho um aluno que eu sinto que esta muito a frente daquilo que eu proporciono, mas a massa... o resto o nivel de

exigéncia de utilizagdo das tecnologias é mais ou menos comuns.

(E) - E estamos a falar de um universo de quantos estudantes?
(P1) - Em 17 estudantes, ha apenas 1 estudante. Um rapaz de 34 anos muito sabedor e que eu sinto alguma magoa por

eu ndo poder proporcionar-lhe aquilo que eu que ele merecia.

(E) - Os estudantes devem ter conhecimento, desde o inicio, dos objetivos dos critérios de avaliagdao?

(P1) - Sim, absolutamente.

(E) - De que modo as tecnologias digitais tém sido utilizadas pelos estudantes? Alguma tecnologia digital que
pretendesse destacar?

(P1) - O férum. Ndo tenho outra coisa que nao seja o Moodle.
(E) - Que caracteristicas devera ter uma tecnologia digital de modo a facilitar a participagdo dos estudantes no processo

de avaliagao?

(P1) - Ao processo de avaliagdo, de autoavaliagdo, avaliagdo dos contelidos, a minha avaliagdo a que se esta a referir?

XXXVII



(E) - Da avaliagdo que eles vdo ser sujeitos no decorrer da UC.

(P1) - Avaliagdo Individual?

(E) - Atividades individuais ou de grupo, eventualmente.

(P1) - Mas ha ai um pormenor. As atividades sdo de grupo, mas a avaliagdo é individual, e isso também é dito logo desde
o principio. Nem todos os elementos do grupo participam da mesma forma e, sobretudo, neste tipo de ensino é muito
facil o aluno aparecer a ultima hora e o trabalho depois é entregue em nome de todos. E talvez, desde o ensino presencial
que é uma coisa que me faz alguma impressdo e, por isso, aqui eu tenho a possibilidade de monitorizar as intervengdes
de todos eles. Eles entregam todos o trabalho. Se um ndo participa e se os outros o deixam participar, aparece como
grupo, eu ndo fago nenhuma observagdo, mas esse aluno tem zero porque ndo participou. Sem problema nenhum. Ou
seja, a avaliacdo dentro do grupo é uma avaliagdo individual. De que forma eles podiam participar? Eu ja uma vez fui a
uma agdo de formagdo la na Universidade, as poucas que existem, que tinha a ver com processo no Moodle de
autoavaliagdo, mas eu achei aquilo tdo complicado... se eu quisesse explicar como é que era... a autoavaliagdo era a
avaliagdo dos outros colegas. Portanto, havia um férum, um instrumento, ja ndo me lembro bem... em que os colegas
avaliam o trabalho dos outros e depois faziam a autoavaliagdo e depois era um rol de coisas por ali abaixo. Nés fizemos
essa simulagdo nessa sessao, mas eu achei aquilo muito complicado, se quer que eu lhe diga. Agora, precisam de saber
quais sdo os critérios e depois tém que o poder explanar, numa grelha ou qualquer coisa assim. Calculo eu que seja mais
facil através de uma grelha, de um instrumento que tenha uma grelha e que eles possam avaliar, ndo sei se classificando
se so avaliando com conversa. Ndo sei bem, ndo posso ajudar porque eu ndo... no fundo eles tém que replicar aquilo que
eu também fago, ndo é? Tem que ser qualquer coisa que replique aquilo que eu fago aqui no meu computador quando
eu recebo os trabalhos deles. Tenho os critérios e depois vou, de acordo com os critérios, vou dando uma determinada
cotacdo e depois fago uma avaliagdo... uma apreciacdo do trabalho que coincida com aquela avaliagdo e depois a
classificagdo final. Tinha que ser qualquer coisa assim deste género que cada um fizesse para si proprio. Agora, as
vantagens disso... poderemos ter o ponto de vista do aluno. Agora, ah... ndo sei, acho que a autoavaliagdo é boa, mas
antes de ser feita essa avaliagdo, fazer essa avaliagdo antes de ser feita a do professor parece-me que estamos ali a perder
um bocadinho de tempo. Depois, se for uma reflexdo sobre a avaliagdo que o professor fez, isso sim, acho que pode ser
a mesma uma autoavaliagdo, mas ja como que resposta a avaliagdo que o professor fez. Se calhar isto é muito antiquado,

ndo sei mas...

(E) - No momento da entrega de trabalhos por parte dos estudantes, em que local/locais eles fazem essa entrega?
Dentro da plataforma, na Internet, noutra aplica¢do?

(P1) - Sempre dentro da plataforma. As vezes mandam-me para o e-mail mas eu pego para colocar na plataforma. Tudo
se passa na plataforma porque tem que haver registos, ndo é? E, portanto, tudo é na plataforma: as minhas respostas

sdo na plataforma. Tudo se passa na plataforma.

(E) - Portanto, sdo todos os trabalhos entregues da mesma forma?

(P1) - Sim, todos os trabalhos sdo entregues da mesma forma.
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(E) - Atendendo a sua experiéncia, quais as principais vantagens e dificuldades da utilizacdo das tecnologias digitais no
momento da divulgagdo e partilha dos resultados das tarefas de avaliagdo?

(P1) - Ahl... Eu acho... o que é que eu acho que falta? E a questdo do face a face, ou seja, eu tenho dificuldade em reunir
todos os alunos para que pudesse fazer um balago, uma avaliagdo final, de cada trabalho, ou melhor, de cada tarefa, mas
global da turma. Acho que tinha vantagem se eu me pudesse dirigir a turma, estarmos todos em Skype ao mesmo tempo
e eu me pudesse dirigir a turma e fazer uma avaliagdo geral. Também posso fazer isto por escrito, ndo é? Mas isso fago
individualmente. Agora, um balago com dispositivos, onde é que houve mais falhas e, embora haja esta possibilidade,
que eu sei que ha porque através do Colibri etc., ha dificuldade de: primeiro estarmos todos ao mesmo tempo online e
depois também a ferramenta poder juntar quinze ou dezasseis pessoas sem que aquilo esteja sempre... tive uma
experiéncia com o Colibri muito ma. Aquilo estava sempre a cair e eu ndo me entendia também com aquilo, apesar de
estar um técnico & comigo. No Skype, ah... a experiéncia que eu tenho, no maximo, é de dois estudantes ao mesmo
tempo comigo. N3o sinto falta nenhuma de estar com eles presencialmente. Alias, farto(a) do ensino presencial fiquei eu
durante aqueles anos todos, ndo sinto nada falta do ambiente de sala de aula. Isso que os meus colegas falam ndo sinto
mesmo. Eu gosto muito deste sistema. Contudo, gostaria assim como estou agora a falar consigo, gostaria de falar para

a turma e ter o feedback também deles e ai eu acho que ajudaria ao processo de avaliagdo, avaliagdo num sentido lato.

(E) - Fugindo um pouco da plataforma Moodle e tendo em conta que existem inimeras ferramentas digitais na Web
Social, que potencialidades podemos destacar dessa Web Social nos processos de apresentagdo/partilha dos
produtos/tarefas de avaliacdo digital?

(P1) - Olhe, eu ndo sou capaz lhe responder aisso porque eu ndo tenho experiéncia mesmo. Sei que é bom, que ha colegas
que utilizam com muito sucesso. Os alunos gostardo mais, mas para ndo me estar a repetir, de facto, eu sou a pessoa
menos indicada para responder. Intuo que, com certeza, ha aspetos muito positivos, agora eu ndo sei indicar quais
especificamente. Eu utilizo muito pouco as redes sociais, Facebook e essas coisas. Nem estou no LinkedIn nem nada
dessas coisas por uma razdo: primeiro porque me falta tempo. Como sabe, o ensino online, quando as pessoas dizem:
“Ah, é bom porque dispdes do teu tempo...” isto é um consumidor louco de tempo, € mesmo! Eu estou muito tempo na
plataforma com os alunos, a tratar das coisas. Portanto, € um consumidor de tempo. Logo, tenho alguma dificuldade em
ter tempo para me aproximar de algo que, para mim, é dificil, é antinatural. Ndo posso responder a essa pergunta porque

intuo que deve haver aspetos muito positivos, mas eu ndo sei sequer indica-los.

(E) - Na perspetiva de professor(a) da Universidade Aberta, gostaria que me apresentasse as principais potencialidades
e fraquezas das tecnologias digitais no momento da avalia¢do.

(P1) - Ah... Potencialidades e fraquezas... Eu penso que esta Moodle, agora renovada, ndo sei se é a 12 ou a 13, ndo fago
ideia, mas que agora esta renovada que tem mais potencialidades, mas também ndo |he sei dizer mais. Hd uma coisa que
eu sei que é possivel fazer que é a apresentagdo de trabalhos, a apresentagdo de conteldos, da prépria avaliagdo, gravar.
Abria a cdmara, gravava e depois disponibilizava para os alunos. Ja tenho pedido formagdo nessa area e deve ser uma
coisa muito simples. Eu prépria ja tive formagdo com o Moviemaker, paguei do meu bolso e fui fazer essa formagao,
foram cem euros que eu paguei e gostei da formagdo. Contudo, o que é que acontece? Aquela formagdo era para pessoas
que ja estavam, ja dominavam relativamente bem a ferramenta e entdo... sé para ter uma ideia, eu ndo podia utilizar o
som do Moviemaker. Tinha que gravar fora, fiz uma gravacgdo fora, 1a no curso, e depois aquela gravagdo é que era...
cortada aos bocadinhos e depois era posta. Era um trabalho que para mim ndo servia, Deus me livre, ja viu em ndo sei

quantas disciplinas que eu tenho de estar a fazer aquilo para todas?... Portanto, foi um curso que eu gostei porque
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imaginava como é que poderia fazer... mas ndo era exequivel. Coisas tdo simples como esta, de gravar um video meu,
uma exposic¢do através disso poder ajudar nomeadamente no processo de avaliagdo, para que os alunos percebessem o
que é gque estava bem, o que é que estava mal, o que é que tinham feito melhor ou pior porque esta falta da oralidade,
para mim, é aquilo que os alunos apontam como uma fraqueza do ensino online que ndo tem que ser, sé tem que ser
porque eu ndo sei dominar a técnica e ai, culpa minha se calhar, mas acho que a Universidade neste momento deveria

dar mais atengdo a formagdo dos docentes, é a minha opinido.

(E) - E pela experiéncia que possui e das aplicacdes/ferramentas digitais que conhece quais as que destacaria como
sendo uma mais-valia no momento de avaliar digitalmente?

(P1) - Por exemplo, dé-me um exemplo de ferramentas para ver se eu consigo 13 chegar.

(E) - Por exemplo, ha pouco referiu que o blogue nunca tinha experimentado. Ndo vé uma mais-valia na sua Unidade
Curricular?

(P1) - Por acaso, na minha UC, ndo. Mas o que me parece que seria bom era eu conseguir gizar uma biblioteca virtual, um
espago virtual, com utilizadores virtuais, com um perfil de utilizador virtual, e depois pedir aos meus alunos que
constituissem uma cole¢do, mas tudo no mundo virtual. Ndo estou a falar de bonequinhos, nem nada disso, conceber
qualquer coisa que suscitasse uma maior interagdo e uma maior ligacdo a realidade, a realidade virtual, no fundo era isso.

Agora ndo faco ideia o que é que poderia usar em termos dos instrumentos digitais para isto.

(E) - Por exemplo, o portefdlio digital, com a recolha de alguns dos trabalhos mais evidentes dos estudantes poderia
também ser uma outra forma.

(P1) - Sim... mas repare numa coisa, o portefdlio digital € como se fosse um portefdlio em papel, ndo é? Portanto, é uma
réplica. Ndo ha, na minha opinido, uma mais-valia. S6 ha uma mais-valia na medida em que é uma forma de todos Ia
chegarem, mas isso faco eu, a medida que os trabalhos, os melhores trabalhos devem ser disponibilizados a turma.
Quando fala de portefélio, é do portefdlio individual, portanto o conjunto dos trabalhos que cada aluno vai fazendo, é

isso?

(E) - Sim.
(P1) - Mas isso, também tenho isso na plataforma, ndo é? Cada aluno, até pelo perfil de aluno eu posso ver que trabalhos

é que eles fizeram porque depois aquilo esta tudo |a.

(E) - Certo. Depois a forma como coloca os trabalhos mais significativos na plataforma, utiliza também o férum?

(P1) - Sim. Utilizo porque é onde todos tém acesso. Por acaso ndo, umas vezes sim, outras vezes coloco |d mesmo no
tema, coloco 1d mesmo o trabalho. Alids, quando sou eu fago assim, quando peco ao aluno para ele colocar tem de ser
em foérum, mas normalmente eu peg¢o ao aluno, normalmente pego autorizagdo para... logo quando estou a fazer a
avaliagdo, digo que o trabalho estava tdo bom que eu gostava de partilhar com a turma. D4-me licenga, tal e tal, e depois
disponibilizo eu, ali no espago do prdprio tema, na sala de aula virtual, mas quando fala do portefdlio digital é o conjunto
de trabalho que cada aluno faz, certo? Mas isso serve para eles préprios, portanto, é o conjunto das avaliagGes, ndo é?
(E) - Sdo o conjunto de varios trabalhos que eles elaboram no decorrer da UC que podem ser partilhados também pelos

colegas.
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(P1) - Sim, sim... em conjunto. Esse conjunto com essa organizagdo nunca lhes pedi essa organizagdo para depois poderem
disponibilizar. Isso realmente ndo. Agora mais-valias disso... todos tém acesso a tudo, ndo é? Agora eu ndo sei se é bom
todos terem acesso a tudo, para lhe ser sincera. Porque alguns trabalhos que... enfim, ndo sei se os colegas gostavam de
ter aquilo disponibilizado. Porque ha coisas muito boas, mas ha coisas relativamente fracas e algumas com erros, como
sabe, de escrita e ndo sei qué e eu sou muito miudinho(a) nisso, que a minha drea é das literaturas e meto aquilo tudo,
fago aquelas coisas todas por ali abaixo, ndo sei se algum aluno gostaria de ver isso disponibilizado. E depois fazerem uns

e ndo fazerem outros ... mas é uma ideia, sim senhor(a), vou registar.

(E) - Em contrapartida, que fatores destacaria como tendo sido decisivos para a utilizagdo menos bem-sucedida de
tecnologias digitais na avaliagdo de comportamentos a desenvolver?

(P1) - eu acho que na Moodle, eu ja tenho abordado varios colegas meus que sdo das tecnologias e pergunto-lhes se é
possivel... Eu estou agora em foco nesta coisa do video porque acho que é uma parte que me ajudava, ajudava-me a mim
e, sobretudo, os alunos e eles: “Ah, isso é facil e tal...” “Entdo, senta-te aqui e mostra-me como é...” E ha sempre
dificuldades porque é melhor depois ir buscar uma aplicagdo, ndo sei onde, porque a da Moodle ou se ouve mal, fa-lo
com ruidos e depois aquilo que me é apresentado como muito simples porque entdo nesta versdo da Moodle foi étimo,
que esta muito mais amigavel, ha sempre complicagbes. Nada afinal é simples porque depois afinal tenho que ir buscar
uma aplicagdo, ndo sei onde, mas é facil, descarrega-se, tu vais a Net e descarregas aqui num instante, mas para mim ndo
é num instante. E se me disser assim: se calhar ndo estd preparado(a) para ser professor(a) neste ambiente. Eu acho que
poderei estar, agora preciso é de formacdo e estou disponivel para formagdo, mas para formagdo com pés e cabega, que
seja com coisas exequiveis. Ndo é: vai |4 buscar, isso é muito simples, fazes isso num instante. E a mesma coisa de estar
a dizer a uma crianga que comegou a escrever, que é muito facil e que faga uma composi¢do de 1000 palavras que é num
instantinho, é sé uma questdo de se esforgar, ndo é. Quer dizer, acabo por me estar a repetir um bocadinho, mas é esta
a minha realidade e foi por causa disso, ndo foi s6 por causa disso, que eu gosto de colaborar nos trabalhos de
investigacdo, mas aqui eu achei... agora vou aqui expor-me um bocadinho, mas no fundo, também tenho que saber que

existe isto.

Agradecimento pela colaboragdo. Despedidas. Fim da Entrevista—P1 —EC1.
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ANEX0 13

Titulo Transcri¢do da entrevista aplicada ao docente — P2 (EC2).

Breve descricdo | Transcricdo da entrevista aplicada ao docente do EC2, designado P2.

Via Skype, por opgdo do(a) entrevistado(a).

TRANSCRIGAO DA ENTREVISTA AO DOCENTE — P2 (EC2)

Entrevista: P2 (Professor 2 —EC2) Data: 02/12/2014
Cumprimentos iniciais e agradecimento pela participagdo na entrevista

Breve apresentagdo

Duragdo

Introdugao

Objetivos da investigacao

Legenda: ***** (propositadamente omitido para preservar a identidade da UC em estudo/docente entrevistado(a).

Entrevistador (E) - Comegava por lhe perguntar: é professor(a) do Ensino Superior ha quanto tempo?

Professor (P2) - Deixe-me ver... Desde 2001. Portanto, ha 13 anos.

(E) - Atualmente, esta com que Unidades Curriculares?
(P2) - Ah... Eu estou agora, neste primeiro semestre, estou com duas Unidades Curriculares do Mestrado. Uma do

Mestrado de ***** e outra de ***** E tenho ainda um Mddulo do Curso de ***** |igado a(s) *****,

(E) - O que é que o levou a aceitar colaborar com esta entrevista?

(P2) - O que me levou a aceitar.... ah... pronto, essencialmente as razées prendem-se com aquilo que também sdo os
meus interesses profissionais e com o desenvolvimento da minha pratica académica porque... nos ultimos anos tenho
feito um pouco de investigacdo sobre a questdo da educagdo online, sobre a questdo do e-learning, do blended-learning,
das comunidades virtuais de aprendizagem. Portanto, os meus interesses, obviamente, que estando muito préximos do
que é aquilo que é a sua investigagdo, sinto também que é, obviamente, uma obrigacdo, enquanto investigador(a)

também poder ajuda-lo naquilo que for preciso para o desenvolvimento, digamos assim, da ciéncia desta area.

(E) - Se Ihe pedisse para me indicar os instrumentos de avaliagdo que pde em pratica na sua Unidade Curricular, quais
aqueles que destacaria?

(P2) - Neste momento, essencialmente, eu estou um pouco a trabalhar com avaliagdo continua que fago nos espagos de
conversagdo e utilizo também normalmente a légica de portefdlio digital utilizando, por exemplo, ferramentas da Web
2.0, como um blogue ou como a criagdo de paginas ou sites pessoais que permitem fazer um pouco aquilo que é a
compilagdo de toda a informagdo que eles vdo adquirindo e todo o conhecimento que depois vdo conseguindo também

adquirir. Essencialmente, essencialmente sdo essas as ferramentas que eu utilizo.
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(E) - Conversacdo fala de forum, é isso?

(P2) - Sim. Essencialmente férum se estivermos a falar da plataforma Moodle. Ahm.... também tenho trabalhado um
pouco nas redes sociais e, portanto, utilizo também o Facebook como um espago de conversagdo. Obviamente que a
avaliagdo que fago é idéntica, tem critérios definidos para fazer a avaliagdo dessa conversagdo e, portanto,
independentemente um pouco de ser um férum no Moodle ou ser um desafio que se coloca e que se coloca na timeline

do Facebook, a forma de avaliagdo é idéntica, a que eu utilizo é idéntica.

(E) - E considera que a natureza ou a estrutura da sua Unidade Curricular implica a aplicagdo de diversas estratégias de
avaliagao?

(P2) - Eu ndo sei se a natureza da Unidade Curricular necessita. Agora eu, enquanto professor, tenho a certeza que
necessito porque também a minha preocupacgdo é diversificar um pouco aquilo que é a avaliagdo dos estudantes e,
portanto, ndo me limitar apenas a utilizar uma forma de avaliagdo ou apenas uma ferramenta. Portanto, quero ter o

maximo também de instrumentos e de dados que me permitam fazer uma avaliagdo o mais justa possivel.

(E) - E os critérios de avaliagdo utilizados em cada uma dessas ferramentas sdo conhecidos pelos estudantes?

(P2) - Exatamente... Sdo definidos, ah... no inicio, num documento que nds temos e que o (E) deve conhecer muito bem
que sdo os contratos de aprendizagem onde a avaliagdo é definida e é sujeita a uma discussdo e, portanto, os estudantes
também tomam conhecimento dessa avaliagdo e fazem sugestdes e, eventualmente, esta sujeita também a alguns
ajustamentos se houver uma discussdo proficua e se chegar a conclusdo que essa avaliagdo ndo corresponde aquilo que
sdo as expetativas de todos os estudantes. Portanto, ndo é um documento fechado, é um documento flexivel que permite
também discutir um pouco as particularidades da avaliagdo de determinada UC. Portanto, nunca ha, digamos assim, um
modelo rigido ou ndo ha uma avaliagdo muito rigida e, portanto, a esse nivel eu acho que é isso. E um pouco também
aquilo que eu sou, enquanto professor(a), ndo sou muito rigido(a), hd sempre uma flexibilidade, até mesmo, ndo sei se
interessa para esta questdo, mas mesmo em termos depois da entrega dos trabalhos, obviamente que ha que cumprir
aquilo que é definido, mas com razdes validas e com argumentos fortes. Had sempre também uma certa flexibilidade
naquilo que poderdo ser a entrega dos trabalhos ou trabalhos compensatoérios. Portanto, nunca hd, digamos aqui, uma
penalizagdo muito forte se houver argumentos que permitam também explicar porque é que o estudante, em

determinada altura, falhou com aquele aspeto da avaliagdo.

(E) - Também o perfil dos estudantes também é diferente do ensino presencial...

(P2) - N&o sei se o perfil dos estudantes do presencial também é diferente... porque a maior parte dos estudantes acaba
por vir do ensino presencial e tem uma pratica, pelo menos eu estou a falar daquilo que é o meu publico, a maior parte
destas UC que eu dou sdo professores. Portanto, a maioria tem uma pratica ligada ao presencial e, enquanto estudantes,
foram sempre estudantes do presencial, alguns tém ja alguma experiéncia online, mas o que existe essencialmente é uma
adaptacdo ao novo ambiente e, portanto, depois obviamente que ai eles vdo utilizar também estratégias que lhes
permitem adaptar-se aquilo que poderdo ser as novas dimensdes da avaliagdo que comegam a conhecer.... e ai sim, ha
um ajustamento e quando saem deste tipo de formagdo nds podemos dizer que, eventualmente, eles saem com

conhecimentos diferentes e, se calhar, com caracteristicas ja um bocadinho diferentes...

(E) - Entdo, e para si, quais sdo as competéncias que pretende desenvolver nesta UC?

(P2) - Nesta Unidade, qual Unidade? Tenho duas...
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(E) - Naquela que quiser, aquela que considera que...

(P2) - Eu dou uma disciplina, uma UC que se chama UC2. Portanto, essencialmente, aquilo que eu tento fazer é que eles
percebam aquilo que é as potencialidades da utilizagdo de/das **** em diferentes contextos educativos, seja neste caso
mais especifico, falando um pouco do contexto escolar, obviamente, mas depois também mais direcionado para as
bibliotecas escolares porque a maior parte dos professores sdo professores, mas também sdo professores bibliotecarios.
Portanto, aquilo que eu fago também, sendo uma cadeira com uma UC que é utilizada ou que existe em mais cursos,
aquilo que eu fago é um ajustamento aos préprios conteudos e, portanto, tento fazer com que eles percebam quais sdo
as vantagens de utilizar as TIC e mesmo esta questdao dos ambientes online e e-learning para aquilo que pode ser a sua

pratica enquanto professor bibliotecario.

(E) - Considera que as avaliagbes que aplica na sua UC vdo ao encontro das competéncias a desenvolver pelos
estudantes?

(P2) - Considero porque tento, a minha UC acaba por ser uma UC que depois esta questdo da propria avaliagdo pode ser
colocada em pratica. Necessariamente é um dos temas que eu sou obrigado(a) a avaliar, ja que estamos a falar aqui
também numa avaliagdo digital e eles podem também depois, com esta questdo da aplicagdo de/das ***** em ambientes
educativos também serem obrigados ou for¢ados a fazerem uma avaliagdo diferente, ou pelo menos num ambiente
diferente daquela que estdo habituados. Ndo é? E, portanto, a esse nivel sim... a avaliagdo, a propria avaliagdo pode ndo
ser.... um conteudo que esteja visivel naquilo que sdo os contetidos, mas implicitamente, depois, acaba por aparecer
porque esta associada a esta questdo dos processos pedagogicos. Isso € inevitavel...que nds depois, em determinadas
discussdes, em determinados espacos de conversagao, acabemos por discutir esta questdo da avaliagdo, nem que seja

de uma forma mais transversal.

(E) - E nesse sentido considera, ja referiu ha pouco, que disponibiliza aos estudantes todos os critérios que irdo servir
de base a futura avaliagdo? E de que modo é que disponibiliza esses critérios?

(P2) - Os critérios, ah.... de acordo com os diferentes momentos de avaliagdo, existem critérios para a discussdo, no que
referiu, como os féruns ou os espacos de conversagdo, dependente dos ambientes onde estamos a conversar. Depois a
questdo do portefdlio também, que tem critérios especificos. Portanto, onde existe uma tabela onde sdo explicitados os
préprios critérios.... ah... e a questdo... e normalmente um trabalho final também que serve um pouco para eles fazerem
uma espécie de um ensaio que poderiam escrever de um artigo cientifico sobre tudo aquilo que nés discutimos na sala
de aula. Portanto, existem critérios para estes, estou a lembrar-me destes trés momentos, mais distintos de avaliagdo.

Uma avaliagdo mais continua em dois momentos e, digamos assim, depois um momento mais final de avaliagdo.

(E) - Portanto, o estudante é convidado a participar na formagao das tarefas de avaliagdo ou considera isso dispensavel?
As tarefas propostas sdo sé colocadas por si ou eles colaboram também nessa sugestdo?

(P2) - Ndo, o unico momento em que ha discussdo sobre aquilo que é a avaliagdo é, como lhe disse, no contrato de
aprendizagem, ai pode haver alguma negociacdo. A partir do momento em que estd estabilizada qual é a avaliagdo e
acabam a discussdo sobre esse contrato de aprendizagem, pode durar mais ou menos uma semana, a avaliagdo fica
estabilizada e, portanto, é aquilo que se cumpre até ao fim. Como lhe disse, pode haver aqui alguns ajustamentos
individuais em func¢do daquilo que é a realidade de cada estudante e de situagdes imprevistas que possam acontecer e,
portanto, pode haver a substituicdo até inclusive, de uma discussdo, por exemplo num férum por um trabalho

compensatorio. Isto as vezes acontece porque estamos a falar também com estudantes de proveniéncias muito
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diferentes, de zonas geograficas muito distantes e, portanto, que em determinadas alturas coloca problemas de acesso
a propria Internet e, portanto, ai temos de ser flexiveis porque muitas vezes estamos a falar de espagos de conversagdo
com um tempo limitado e, portanto, por razGes até mais técnicas houve a impossibilidade de determinado estudante
participar e, portanto, ai obviamente que tem de haver uma negociagdo com o estudante e perceber que tipo de trabalho
compensatorio ele podera fazer se...for do interesse do proprio estudante fazé-lo porque alguns ndo se manifestam e,
portanto, ai ndo ha discussdo. Eu ndo fago, eu ndo proponho aos estudantes fazer esse trabalho compensatério. Se falhou
com a tarefa eu acho que tem de haver aqui alguma responsabilidade, assume-se esse falhango, mas obviamente se se
apresentarem razdes justificaveis, entramos também num processo de discussdo para um trabalho alternativo ou
compensatorio, como eu lhe chamei, para tentar fazer com que essa falta seja compensada por esse mesmo trabalho.
Mas tirando estes aspetos extraordinarios e esse momento inicial, depois ndo ha mais negociagdo em termos da propria
avaliagdo porque também isso poderia criar uma situagdo um bocadinho desconfortdvel para alguns estudantes que
achavam que tinham um contrato, efetivamente estabelecido um contrato com regras, e que depois eram

constantemente alteradas ao longo do processo pedagdgico.

(E) - Falando agora da plataforma Moodle da Universidade Aberta, ja referiu que utiliza recursos e atividades. Pretendia
saber que recursos e atividades mais utiliza com a finalidade de avaliar o desempenho dos estudantes?

(P2) - Da plataforma?

(E) - Sim...

(P2) - S6 apenas da Moodle... ah... pois, na plataforma apenas utilizo aquilo que eu lhe disse, uma avaliagdo sobre os
espagos de conversacdo criados, que é uma avaliagdo continua que decorre normalmente em todos os temas
abordados... e depois uma avaliagdo que tem essencialmente a ver com aquele momento de avaliagdo final que eu
também |he falei que onde existe um espago para submissdo de trabalhos... Portanto, onde sdo colocados os trabalhos,
sdo definidos os critérios, é apresentada aquilo que é a tarefa ou atividade aos estudantes e depois é definido um prazo
para submeter esse trabalho no espago que é criado para submissdo de trabalhos. Portanto, na plataforma Moodle

essencialmente sdo, digamos assim, essas ferramentas que me permitem fazer depois a avaliagdo dos estudantes.

(E) - E para além da plataforma Moodle, consegue identificar outras aplicagdes ou tecnologias digitais com a mesma
finalidade pedagdgica? Referiu ha pouco o blogue, utiliza outras?

(P2) - Elas podem ndo ter a mesma finalidade pedagdgica... as ferramentas, em si, eventualmente algumas podem nao
ter sido criadas para esse efeito. Isto muitas vezes também a ver um pouco com aquilo que é a criatividade de cada
docente e, portanto, como é que nds para uma ferramenta de conversagdo ou uma ferramenta onde se colocam alguns
recursos em termos de audiovisuais e multimédia, como é que nds depois podemos utilizar depois esses espagos para
fazer avaliagdo. Portanto, o blogue é apenas um dos exemplos que eu lhe dei que funciona. Neste caso, como uma espécie
de diario de bordo ou como um portefélio digital que funciona depois para fazer ali um roteiro daquilo que se foi passando
na prépria UC que depois é sujeita a... Esse roteiro é sujeito a uma avaliagdo de acordo com os critérios que foram
definidos, mas tanto se pode falar aqui em blogue como se pode falar, como lhe disse, na questdo de uma plataforma ou
de uma pagina que permita depois eu também fazer a avaliagdo sobre aquilo que sdo os critérios que foram definidos.
Portanto, eu ai deixo os estudantes um pouco a vontade para poderem escolher o recurso que dominam melhor ou que,
eventualmente, para eles seja mais intuitivo. Quando ha, digamos assim, um desconhecimento deste tipo de ferramentas,

aquilo que eu fago também é tentar utilizar a que considero mais simples e, portanto, o blogue, criar um blogue, nesta
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altura, acho é uma tarefa extremamente simples. Portanto, coloco sempre a disposi¢do dos estudantes, no inicio da UC,
um tutorial com as indicagGes de como criar um blogue rapidamente em trés ou quatro passos e depois é uma questdo
de irem descobrindo um pouco... aquilo que é o desenvolvimento e a edigdo de um blogue que se quer, um espago onde

eles vdo colocando aquilo que é a discussdo o contetddo da UC que estamos a tratar.

(E) - E na sua opinido, os estudantes devem ter conhecimento, desde o inicio, dos objetivos e dos critérios de avalia¢gdo?
(P2) - Claro! Isso é fundamental... Se uma coisa que é fundamental nestas questdes da educagdo online é a planificagdo
e, portanto, até para saberem, por uma questdo de gestdo do tempo, é fundamental que os estudantes, que na maioria
dos casos sdo trabalhadores estudantes, Ihe permita depois fazer uma gestdo adequada do tempo, portanto, aqui essa

questdo do conhecimento prévio é determinante e fundamental. Ndo vejo as coisas serem de outra forma.

(E) - E das tecnologias digitais que tém sido utilizadas pelos estudantes, alguma tecnologia que pretendesse destacar?
(P2) - Nao, essencialmente.... a maioria dos meus estudantes ndo tém conhecimentos aprofundados sobre tecnologias
digitais. Portanto, também vém um bocadinho a descoberta e tentar perceber um pouco como é que eles as poderdo
utilizar. Na maioria também, de certa forma, acaba por seguir um pouco o meu conselho ou, pelo menos, utilizar aquelas
ferramentas que eu disponibilizo para avaliagdo ou até que seja para disponibilizacdo de contelidos. Portanto, nés vamos
ali em determinadas alturas discutindo algumas ferramentas e plataformas e, ao mesmo tempo, percebendo um pouco
como é que as podemos utilizar pedagogicamente mas obviamente que, de vez em quando, quando aparecem
professores da area disciplinar de informatica acabam por trazer um bocadinho aquilo que sdo os conhecimentos deles
e, portanto, obviamente ai nds também fazemos uma partilha de ferramentas e de espacos... estou a lembrar-me
recentemente de um estudante que trouxe um pouco a discussdo o ambiente social, o Edmodo, que de certa forma
funciona como uma plataforma muito semelhante, com ferramentas idénticas a Moodle e a outros Sistemas de Gestdo
de Aprendizagem que foi criado até inclusive para o efeito para estudantes mais novos... que nem é preciso ter um e-
mail criado, portanto, que de certa forma também traz aqui novas possibilidades para estudantes mais novos, sobretudo

do ensino basico e secundario.

(E) - E que caracteristicas devera ter, na sua opinido, uma tecnologia digital, de modo a facilitar a participa¢do dos
estudantes no processo de avaliagdao?

(P2) - A tecnologia digital tem de ser muito intuitiva e ndo pode ser uma ferramenta complicadora de processos... ah...
eu costumo dizer também que as ferramentas e estas tecnologias s6 devem ser utilizadas, se de certa forma, facilitarem
estes processos e descomplicarem um pouco os processos. Portanto, aquelas ferramentas que eu utilizo e que fui
referindo eu acho que sdo ferramentas simples e, portanto, tudo o que simplifica estes processos deve ser utilizado. Tudo
o que complique e que complexifique, estes mesmos processos, pode ser sujeito a algumas experimentagbes, mas,
quando as dificuldades surgem, acho que devem ser colocadas um pouco a parte porque ndo nos podemos esquecer
também que aqui o determinante, e para mim continua sempre a ser, é o elemento humano e ndo a maquina e, portanto,
temos que tentar perceber efetivamente quando é que estas tecnologias nos facilitam nos processos de avaliagdo e
utiliza-las. Se efetivamente complicam, temos que utilizar sempre aquilo que seja o mais simples e até o mais
conservador, percebendo que as vezes, apesar de termos uma ferramenta que poderd ser extremamente sofisticada ela
podera ndo funcionar em determinado contexto. Com alunos ou estudantes que tenham maiores dificuldades em termos
de literacia digital e, portanto, poderd ndo ser uma boa estratégia utilizar uma ferramenta a qual eles ndo conseguem

responder.
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(E) - E no momento da entrega de trabalhos por parte dos estudantes, em que local ou locais e de que modo é que é
realizada essa entrega? Dentro, fora da plataforma, na Internet, numa aplicagdo especifica?

(P2) - Quando estamos a falar de entrega, propriamente dita, sdo sempre normalmente estes trabalhos que eu lhe falei,
finais, sdo entregues na plataforma, sdo um ambiente mais seguro para depois fazer a avaliagdo. Obviamente quando
estamos a falar da avaliagdo daquilo que sdo... ferramentas como os blogues ou como as paginas da Web, obviamente
que ai estamos a falar, ndo estamos a falar de submissdo, estamos a falar da criagdo de um espacgo que vai ser avaliado
e, portanto, esse espaco estd, é um espaco exterior a plataforma. Aquilo que eu faco normalmente é criar links, tenho
um link dentro da plataforma que depois esse link direciona para o blogue ou pagina, mas que obviamente esta um pouco,
na Web social, e portanto, ai pode haver eventualmente algum problema se o blogue ou a pagina se apagar, se houver
algum apagdo, podera criar-se ai algum problema. Portanto, nunca me aconteceu essa situagdo, portanto, mas
obviamente que ai podera existir o risco de, eventualmente, se perder esses elementos de avaliagdo, mas nunca
aconteceu. Isso também obviamente, as vezes também, na plataforma, por questdes técnicas, também podera sempre
haver algum problema e, portanto ai, se isso eventualmente acontecer, que nunca me aconteceu, tera de se arranjar uma
alternativa para depois a avaliagdo desses mesmos trabalhos mas é.... através dessa ferramenta de submissdo de
trabalhos, que Ihe disse, normalmente e depois é a avaliagdo dos féruns que é feita mesmo no proéprio férum dentro da

plataforma, se estivermos a falar de um espago de conversagdo no interior da Moodle.

(E) - E, atendendo que ha trabalhos que sdo entregues na plataforma e outros fora da plataforma, nomeadamente os
blogues, ndo é, que critério é que existe para essa diferenga? Qual é o critério para alguns trabalhos serem colocados
na plataforma e outros fora?

(P2) - O critério.... existe sempre aquilo que... os critérios tém a ver com as regras que sdo estabelecidas, portanto, existem
os tais critérios que depois eu fago, em termos da avaliagdo, mas em termos daquilo que sdo os critérios tém a ver com
aquilo que Ihe disse inicialmente da necessidade de cumprir o que esta definido no contrato e depois haver uma certa
flexibilidade na entrega dos trabalhos. Obviamente que na plataforma existe sempre aquele mecanismo que permite
fechar, o sistema e, a partir de determinada altura, ndo entregar os trabalhos, mas... e que eu utilizo esse mecanismo.
Portanto, a partir de determinada altura ha a impossibilidade de entregar o trabalho através do sistema, mas,
devidamente justificado, obviamente que ha a possibilidade de abrir. A mesma coisa no blogue... eu digo a data da edigdo
e construgdo de um blogue é até data "x", se fizerem edi¢des ou alteragdes depois dessa data, isso ndo serd, digamos
assim, considerado e porque até as préprias edi¢des ficam... nota-se quando é que se faz essa edicdo e, portanto, eu
também faco logo a avaliagdo logo no momento em que eu digo que ndo vale, que fechou o momento, acabou o
momento para fazer edi¢Bes. Portanto, ndo ha... essa questdo para mim ndo se coloca muito, mas em termos... a minha
forma de atuar, eu ndo fago essa distin¢do, quer dizer eu avalio da mesma forma, seja dentro seja fora da plataforma. As

ferramentas mudam, mas os critérios que eu utilizo sdo exatamente os mesmos.

(E) - Atendendo a sua experiéncia, quais as principais vantagens e também as principais dificuldades da utilizagdo das
tecnologias digitais no momento da divulgacdo e da partilha dos resultados das tarefas de avaliagdo?

(P2) - Ndo tem existido grandes dificuldades... aquilo que... o que acontece normalmente é que para uns estudantes este
tipo de avaliagdo pode ser uma novidade e, portanto, acabam por se deparar com uma situagao nova, e uma situagao
nova que.... ah.... uma situagdo nova que necessita de uma certa adaptagdo... e, portanto, se calhar, os resultados nao

sdo tdo bons como eventualmente poderiam ser se tivessem mais experiéncia neste tipo de avaliagdo. Se tiverem também
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um estudante que, de certa forma, também ja tenha tido a experiéncia de ter construido um portefélio digital e, se eu
Ihe pedir isso, com certeza que se sente muito mais confortavel a fazer esse tipo de tarefa, enquanto um estudante que
tenha.... que seja confrontado, pela primeira vez com um ambiente online com uma avaliagdo digital, obviamente que
pode ter algumas dificuldades e os resultados podem ndo ser tdo bons... mesmo em termos de avaliagdo depois daquilo
que é o espacgo, por exemplo do portefélio, tento perceber também um pouco aquilo que é o conhecimento que
determinadas pessoas tém das tecnologias porque obviamente a forma é avaliada mas ndo posso estar preocupado
sobretudo com a forma do portefdlio digital mas essencialmente com o contetdo porque sendo estaria aqui a criar uma
situacdo de injustica em determinados conteudos que o objetivo ndo é avaliar aquilo que é o conhecimento das
tecnologias digitais mas avaliar o contetido que é lecionado na UC e aquilo que, de certa forma, é debatido na UC.
Portanto, obviamente que a plataforma é importante para saber efetivamente, pois até, ter a percecdo como é que se

organizam um destes espagos, mas obviamente que, para mim, os contetdidos sdo muito mais importantes.

(E) - E que potencialidades podemos destacar da Web social nos processos de apresenta¢do e também da partilha dos
produtos ou tarefas de avaliagdo digital?

(P2) - Sdo imensas... sdo imensas porque... estas ferramentas da Web social permitem-nos, como disse, a questdo da
partilha de som, a partilha de imagem, a partilha de texto, portanto, da-nos do ponto de vista do audiovisual e da
multimédia, solugdes fantasticas, que ultrapassam aquilo que é uma... as vezes, uma avaliagdo até mais conservadora do
que nos ambientes presenciais que se limita apenas a avaliar aquilo que esta escrito, ndo é? Portanto aqui, pode haver
uma avaliacdo que passe também por esta producdo de documentos visuais e por documentos multimédia que
enriquecem o processo avaliativo, ndo é.... obviamente que ai eu vejo enormes vantagens, podendo produzir videos,
podendo produzir este tipo de documentos em diversos softwares, em diversos aplicativos que também essencialmente
tem a ver com aquilo que é o conhecimento de algumas destas ferramentas. Agora... eu sé acho depois que isso possa
ser uma vantagem para alguns se, efetivamente, na minha UC, eu estiver a avaliar esses conteldos. Transversalmente,
sdo uma mais-valia porque depois sdo aplicaveis no seu contexto e na sua pratica, enquanto formadores ou enquanto
professores. Portanto, isso ai, eu sou um defensor da utilizagdo das ferramentas da Web social e da Web 2.0 e, portanto,
isso eu acho que neste momento a questao passa pelo conhecimento ou pelo desconhecimento porque acho que depois
quem conhece e quem comega a utilizar ja ndo as abandona, ndo é, e quem continua remetido a um processo de
ignorancia obviamente que pode criticar um pouco porque ndo sabe, ndo as conhece e, portanto, ndo conhece as suas
potencialidades, que é o que acontece muitas vezes. Alguns acabam por criticar porque nem conhecem e depois como
tém receio de explorar, acabam por se refugiar nesse discurso que a avaliagdo ou os processos educativos ndo precisam
dessas ferramentas para fazer essa mesma avaliagdo. Ja que a roda ja foi inventada ha muito tempo e, portanto, acham

que ndo ha mais rodas para inventar...

(E) - E costuma pensar também nas potencialidades das tecnologias digitais na avaliagdo digital? Ou seja, de que forma
é que ilustra esse pensamento na planificagdo ou no design da sua UC?

(P2) - As tecnologias na minha avaliagdo tém este aspeto que eu acho que é, por um lado, utilizando métodos de avaliagdo
mais conservadores e um pouco, por outro lado, utilizando ferramentas da Web que permitem também ter uma
avaliagdo, que pode ndo ser inovadora, mas, pela utilizagdo dessas ferramentas, permite configuragdes diferentes, ndo
é... A avaliagdo em si, depois acaba por aquilo que é a avaliagdo, que nds dizemos como uma modalidade de avaliagdo
continua, ela esta presente, s6 que depois os formatos da apresenta¢do daquilo que sdo os contetddos para o docente

avaliar é que mudam um pouco. Eu posso eventualmente, em vez de estar a pedir que me fagam um texto, de trés
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paginas, sobre um determinado conteudo, posso dizer para me disponibilizarem um video feito por uma ferramenta
audiovisual e que me disponibilizem o video no Youtube ou noutro formato qualquer de cinco minutos ou determinado
conteldo. Portanto, temos um formato diferente apesar daquilo que é avaliagdo em si ndo ser diferente, pois eu vou
fazer a avaliagdo quer seja de escrita ou seja deste documento visual e da oralidade fazer a avaliagdo de um contetdo,
num formato diferente, mas que depois, do ponto de vista daquilo que sdo as competéncias definidas no inicio da UC,

sejam alcangadas.

(E) - E na perspetiva de professor da UAb, gostaria que me apresentasse as principais potencialidades e também
fragilidades das tecnologias digitais no momento da avaliagdo.

(P2) - As potencialidades acho que ja as fui indicando, ndo é? Ha aqui uma série de potencialidades de utilizagdo porque
permitem a diversificagdo destas mesmas... destas questdes da avaliagdo. Ao utilizar diversas ferramentas acaba por ser
fundamental, haver formas diferentes de avaliar... Ndo nos podemos esquecer também que os estudantes podem-se
sentir mais confortaveis utilizando determinadas ferramentas em detrimento de outras, ndo e, portanto, aqui
conseguimos logo, a priori, dar oportunidade a todos de terem a possibilidade de uma forma flexivel responder aquilo
que possam ser as necessidades de todos. Por isso, na minha pratica, ndo sei se € uma pratica corrente, tento utilizar
uma diversidade grande de ferramentas, também sabendo que ndo posso estar a utilizar muitas, porque as vezes também
complica... era aquilo que eu lhe dizia, queria facilitar estes processos, mas depois utilizamos muitas ferramentas pode
complicar mais e pode tornar-se numa avaliagdo também excessiva. Acho que também tem de haver aqui alguma
ponderagdo na sua utilizagdo. Portanto, isto aqui, ndo sei se é uma fragilidade mas é algo que os proprios orientadores
das UC e os professores tém de ter nogdo, algumas, pela sua complexidade podem ter efeitos contrarios aqueles que nds
queremos e, portanto, que alguns possam ser, em vez de ser incluidos nestes ambientes digitais que fiquem excluidos
por andarem, perdidos um pouco na procura de saber como funcionam essas mesmas ferramentas... mas, se isto for
acautelado e se houver uma preocupacdo efetiva com aquilo que é o conhecimento das ferramentas, podem, de facto,
ser extraordinarias, do ponto de vista da diversificagdo e da possibilidade de ter avaliagbes até com uma maior
profundidade. Isso eu acho também que é fundamental e ter o registo. Muitas vezes, a avaliagdo que se fazem ambientes
presenciais, através da oralidade pode ser um bocadinho, se calhar injusta, até pela dificuldade que muitas vezes tém se
fazer esta avaliagdo. Enquanto se faz um registo, ha sempre a possibilidade de avaliar uma vez ou de ler uma segunda
vez, uma terceira vez e, portanto, haver eventualmente se ndo foram cometidas injusticas, tentando reparar
eventualmente algumas coisas que possam ndo ser feitas de forma tdo adequada. Portanto, esta avaliagdo, digamos
assim, de forma mais assincrona, em determinados momentos, acho que também é muito importante para aquilo que
nds queremos como uma avaliagdo mais justa. Agora, ha outro aspeto e isso tem a ver ja, ndo sei se vai por ai também,
com a questdo da credibilidade da prépria avaliagdo, ndo é, quando nds estamos aqui a falar numa avaliagdo que é feita
a distancia, nunca sabemos, efetivamente, se estamos a avaliar aquela pessoa que diz que fez aquele trabalho. Esse ai é
um problema de autenticidade destes processos que ndo é uma caracteristica da UAb, mas de tudo o que sdo processos
de educacdo a distancia que prende-se com esta legitimidade e, por isso, é que nos cursos do primeiro ciclo da licenciatura
ainda estamos um pouco agarrados aquilo que é a avaliagdo presencial e a necessidade dos estudantes irem a instalagées
fisicas fazerem a prova e mostrarem, efetivamente, que sdo eles que estdo a fazer. Ha esse problema com determinadas
ferramentas, e nds ndo conseguimos perceber se efetivamente é a pessoa, ndo é... Aqui neste caso ndo, tem aqui uma
boa ferramenta, como o Skype, que nos permite... se o (E) meter aqui o seu Bl ou Cartdo do Cidaddo acho que
conseguimos alguma autenticidade e provar efetivamente que é a pessoa que esta desse lado. Portanto, ha algumas

ferramentas, até pelo facto de serem audiovisuais, que nos permitem ja alguma autenticidade, mas sabemos que ha



outras que é impossivel e quando estamos em determinados tipos de avaliagdo, e se falarmos daqueles espacos de
conversagdo assincronos, é complicado saber se efetivamente foram aquelas pessoas que fizeram o trabalho de forma
individual ou se eventualmente até tém um especialista da area ao lado e depois o vai ajudando a construir o texto no

forum.

(E) - E pela experiéncia que possui e das aplicagdes digitais que conhece, quais as que destacaria como sendo uma mais-
valia no momento de avaliar digitalmente? E porqué?

(P2) - Isso agora... hd muitas ferramentas, depende daquilo que estamos a falar. Ha ferramentas de apresentagdo de
conteldos e aquelas que nés conhecemos. Num simples PowerPoint podemos fazer um documento para ser avaliado...
podemos fazer isto de forma mais dinamica, podemos utilizar, sei |a, podemos utilizar o Prezi. Se tivermos a falar de
mapas concetuais e se nds dissermos que um trabalho final ou um trabalho de um determinado médulo serd o mapa
concetual, podemos utilizar uma ferramenta como o Mindomo que é uma ferramenta muito interessante porque permite
colocar objetos de aprendizagem audiovisuais e permite-me meter ficheiros, portanto, permite-me uma série de
recursos. Se quisesse fazer um video, um video que, de certa forma, resuma todos os contetddos ou também novamente
fazer umtrabalho sobre uma determinada, seild, uma grelha de observacdo de um video... por exemplo, estou a lembrar-
me, que é aquilo que eu pego, utilizar um software como o Videoscribe seria interessante até porque permite fazer ali
um video, que eu acho de uma forma facil, e que fica com uma apresentagdo muito interessante... Depois, ja o disse, se
formos para esta questdo dos portefélios, as paginas, como o Wix, como o Webnode, ha ja tanto... ¢ uma questdo de uma

pessoa pesquisar e depois ir vendo efetivamente qual é o objetivo.

(E) - Ja nos estamos a aproximar do fim, mas antes gostaria de lhe colocar uma ultima questdo. Em contrapartida, que
fatores destacaria como tendo sido decisivos para a utilizagdo menos bem-sucedida das tecnologias digitais na
avaliagdo de competéncias?

(P2) - Estd a falar da minha experiéncia ou de experiéncias que eu conhega?

(E) - Que conhece, exatamente...

(P2) - Quer dizer.... Prende-se exatamente com isto que eu estava a dizer... porque muitas vezes também isto também
tem a ver com aquilo que sdo os nossos estudantes e o perfil dos nossos estudantes e isso condiciona muito a propria
avaliagdo, ndo é... Eu posso ter um contetido muito estimulante e até arranjar uma estratégia 6tima para a avaliagdo mas,
se o estudante ndo estiver motivado, e se, por alguma razdo nao tiver grande vontade de participar, as ferramentas ndo
fazem milagres e ai, aquilo que eu fago é tentar fazer com que estes problemas sejam minorados tentando que o proprio
fator humano, mais uma vez aqui o professor é determinante, tentando apelar aquilo que é a participacdo dos proprios
estudantes porque as ferramentas, depois em si, ndo tém esse poder... acho eu... Elas valem o que valem, mas quem
faz com que elas sejam, muitas vezes, poderosas ou que tenham potencialidades sdo os docentes, fazendo com que elas
sejam utilizadas de uma forma mais eficaz ou menos eficaz. Um dos problemas que eu vejo, muitas vezes, que eu ndo sei
se é um problema, é que continuam a existir praticas muito conservadoras em termos de avaliagdo em que,
eventualmente, hd avaliagdo de um espaco de conversagdo e de um trabalho final. E estes sdo os momentos de avaliagdo
de determinadas UC mas isto também tem a ver com a propria formagdo dos professores e com a sua sensibilidade. Ha
uns que fizeram um maior investimento na sua formacgdo e naquilo que é o trabalho com as tecnologias nestes ambientes
e ha outros que o investimento é muito pouco, continuam a fazer investigacdo, sobretudo na sua area cientifica e

disciplinar, portanto ndo investem na area pedagdgica, e portanto limitam-se a reproduzir praticas de uma forma
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constante e aquilo que faziam, se calhar, ha cinco anos atras é o que continuam a fazer e o que faziam ha dez anos atrés
mudaram de ambiente mas a pratica continua a mesma. Portanto, eu acho que ha aqui uma responsabilidade das
instituicGes formadoras que tém obviamente e das proprias instituices que fazem a avaliagdo sobre esses mesmos
docentes de mudar, se calhar, algumas praticas de avaliagdo, mostrando efetivamente que a prépria prética docente é
importante para a progressdo da carreira, sobretudo quando estamos a falar aqui do ensino superior. Portanto, se ndo
houver essa consciencializagdo e essa assung¢do da importancia da avaliagdo, as coisas ndo mudam porque também estar
a utilizar estas ferramentas que eu lhe estou a falar acabam por dar algum trabalho. Ndo é que sejam muito dificeis, mas
que implicam perda de tempo e perda de tempo, no caso dos professores do ensino superior € muito importante porque
a maioria da avaliagdo que é feita em termos de progressao é feita sob a dimensdo da investigagdo. Portanto, estar aqui
a criar espagos de avaliagdo diferentes, utilizando softwares e aplicativos diferentes é uma perda de tempo para alguns
e, portanto, obviamente que isto é uma enorme dificuldade. Portanto, eu também ndo sei quem é que o (E) vai
entrevistar, mas tenho a certeza se se preocupar em dar uma volta por diferentes departamentos da Universidade, vai
ver que as respostas as suas questdes vao ser muito diferentes e, com certeza, tém a ver com estas sensibilidades e com

estas formagdes que cada um tem e que faz com que encarem estes processos de forma diferente.

Agradecimento pela colaboragdo. Despedidas. Fim da Entrevista—P2 —EC2.
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ANEXO0 14

Titulo Transcri¢do da entrevista aplicada ao docente — P3 (EC3).

Breve descricdo | Transcricdo da entrevista aplicada ao docente do EC3, designado P3.

Via Skype, por opgdo do(a) entrevistado(a).

TRANSCRICAO DA ENTREVISTA AO DOCENTE - P3 (EC3)

Entrevista: P3 (Professor 3 — EC3) Data: 04/12/2014
Cumprimentos iniciais e agradecimento pela participagdo na entrevista

Breve apresentagdo

Duragdo

Introdugao

Objetivos da investigacao

Legenda: ***** (propositadamente omitido para preservar a identidade da UC em estudo/docente entrevistado(a).

Entrevistador (E) - Comegava por lhe perguntar: ha quanto tempo é professor(a) do ensino superior a distancia?

Professor (P3) - Eh... desde o inicio... desde 1989.

(E) - E neste momento, que UC é que tem?

(P3) - Neste semestre? Tenho ***** e UC3.

(E) - O que é que a levou a aceitar colaborar nesta entrevista?
(P3) - Ah... porque a partida costumo estar disponivel para este tipo de inquérito e sei que as pessoas andam sempre a
procura... (risos) e a maior parte das pessoas tenho a nogdo que "se raspam pela esquerda baixa", como se costuma

dizer.

(E) - Se lhe pedisse para me indicar os instrumentos de avaliagdo que pde em pratica na(s) sua(s) UC, quais seriam
aqueles que destacaria?

(P3) - Ah... no 1.2 ciclo sdo os e-félios, evidentemente... é o que é suposto. No segundo ciclo ai ja tenho.... tenho trabalhos
individuais, tenho trabalhos de grupo e tenho trabalho com discussdo de trabalho entre colegas. No 2.2 ciclo d4 para ser

muito mais dindmico porque da para aplicar outras coisas.

(E) - E ja agora, qual a razdo dessas escolhas?

(P3) - Ah... 13 esta...sdo as coisas sobre as quais eu tenho algum controlo.
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(E) - Consegue controlar, tanto numa situagdo como noutra? Considera que a natureza ou a estrutura da sua UC implica
a aplicagdo de diversas estratégias de avaliagdo?

(P3) - A estrutura ndo implica necessariamente... as pessoas € que... os docentes é que podem introduzir essas estratégias
da avaliagdo na estrutura ou ndo. A estrutura acaba por ficar ao critério de cada um... uma pessoa que queira fazer uma

disciplina motivando o siléncio, também o consegue fazer...

(E) - Mas ao estruturar a sua UC ja estd a pensar na forma como vai avaliar?

(P3) - Ah.... penso, penso sim.... uma coisa esta em articulagdo com a outra. Por um lado, ndo gosto de ter uma avaliagdo
muito mais do mesmo... para isso basta o 1.2 ciclo que é suposto ter aquela avaliagdo e pronto... ah... por outro lado, a
medida que vou pensando nas matérias que considero que sera pertinente dar, vejo quais serdo as mais adequadas, para

que tipo de trabalho, para que tipo de analise...

(E) - E para si, quais sdo as competéncias que pretende desenvolver na sua UC?
(P3) - No 1.2 ciclo que as pessoas absorvam os conhecimentos que sdo transmitidos, que sdo indicados para estudo... Se
possivel que consigam fazer alguma pesquisa para os e-félios. Alguma pesquisa e consigam ter algum sentido critico nas

leituras que fazem...consigam que tenham capacidade de escolha, capacidade de sintese...

(E) - Considera que as avaliagdes que aplica nas suas UC vao ao encontro das competéncias a desenvolver?

(P3) - Sim... independentemente delas umas vezes serem desenvolvidas e outras nao...

(E) - Considera que disponibiliza aos estudantes todos os critérios que irdo servir de base a futura avaliagdo na UC?

(P3) - Eu penso que sim... apesar dos critérios obviamente... os critérios exigem que os estudantes tenham algum grau
de abstragdo para perceberem como é que aqueles critérios, mais ou menos abstratos, depois se aplicam aos trabalhos
concretos.... porque noto que por detras de um critério, como capacidade de sintese... as pessoas sabem, mas depois
nem sempre percebem muito bem qual é que é o grau que devem aplicar. Mas isso com a prética chega-se la... em todo

0 caso, as informagdes sdo dadas, depois as coisas sdo aferidas, consoante vai surgindo...

(E) - E quando refere que os critérios sdo abstratos, consegue-me elucidar? Deu o exemplo da capacidade de sintese...
(P3) - La esta... tudo depende de alguma interpretacdo. Critérios, como por exemplo, a adequacdo das respostas a matéria
em estudo, correcgdo de escrita... sdo coisas, sdo informagdes que sdo dadas em termos gerais. Depois a aplicagdo, cabe
ao aluno e a interpretagdo dessa aplicagdo cabe ao professor de maneira que ha sempre aqui dois niveis, dois degraus

que acabam por ndo vou dizer que dificultam, mas dois degraus que ha um nivel de interpretagdo que é possivel existir.

(E) - Sera que podemos considerar ai alguma subjetividade, é isso?

(P3) - Precisamente, precisamente... por mais lineares que sejam os critérios.

(E) - E o estudante é convidado a participar na formagdo das tarefas de avaliagdo ou considera essa tarefa dispensavel?

(P3) — Ndo, ndo. Sobretudo no primeiro ciclo. Nos 2.2 e 3.2 ciclos dou liberdade de escolha na escolha do tema de alguns

trabalhos.

(E) - Apenas isso?
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(P3) - Apenas isso! E ai adapto-me eu aos interesses deles, o que até é mais interessante para mim...

(E) - E tendo em conta a plataforma utilizada na UAb, que é a plataforma Moodle, tendo a sua disposi¢do diversos
recursos e atividades, pretendia saber que recursos e atividades mais utiliza com a finalidade de avaliar o desempenho
dos seus estudantes?

(P3) - Eu uso os foruns, mesmo...

(E) - E os critérios que tem como base a avaliagdo nos foruns sdo conhecidos por parte dos estudantes?

(P3) - S&o... sdo.

(E) - Para além da plataforma Moodle, consegue identificar outras aplicagdes ou tecnologias digitais com a mesma
finalidade?

(P3) - Sdo de muita complexidade... sou adepto(a) da "cara lavada"...

(E) - Portanto, nada fora da plataforma?
(P3) - Ndo... exceto obviamente de materiais de estudo, de pesquisa... mas isso também ndo &, provavelmente, ndo deve

contar para o seu trabalho.

(E) - Mas diga...
(P3) - Remete para sites, remete para esse tipo de coisas, ndo é sO é para materiais de estudo, ndo é para
desenvolverem.... quer dizer se alguém quiser fazer pesquisa em blogue ou em outros espacos mais especificos,

obviamente que pode e certamente que o fara, mas eu ndo incentivo necessariamente saidas da plataforma.

(E) - Portanto, em blogues e Wikis...
(P3) - Podem fazé-lo, mas eu ndo estou a incentivar...inclusivamente porque as minhas matérias também nem sdo das

mais...também ha, mas nem sdo das mais "quentes", em termos desse tipo de discussdo.

(E) - E na defini¢do das metas de aprendizagem os estudantes também ndo participam nessa definigdo?

(P3) - N&o... até porque sdo coisas que tém de estar feitas a priori....

(E) - Mas poderia ter dois, trés caminhos alternativos e os estudantes terem aqui alguma flexibilidade, por exemplo.
Algum tipo de nivel de participagdo...

(P3) - Ndo.... Ha coisas que, de um ano para o outro, me levam a modificar, a adaptar, mas as pessoas desse ano acabam
por ndo usufruir disso, acabam por usufruir os do ano seguinte. Quando ha coisas que ali poderia haver algum
melhoramento. Mas, nesse sentido, acaba por ser uma intervengao um bocadinho retrospetiva porque acaba por nao

atingir aquele grupo.

(E) - E em termos de tecnologias digitais utilizadas por parte dos estudantes no processo de avalia¢do, essa escolha que

é feita da parte do professor, utiliza nomeadamente o forum e depois para eles enviarem o trabalho, é a atividade

"Trabalho" na plataforma?
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(P3) - Sim.... No entanto, eu peco sempre uma entrega dupla. Entrega no dispositivo proprio, ao qual sé eu tenho acesso,
e disponibilizagdo de grupo para partilha de conhecimento e para as pessoas saberem o que é que cada um fez e,

sobretudo, quando ha discussdo é no grupo.

(E) - Portanto, o envio é individual pela atividade "Trabalho", é isso?

(P3) - Mais a disponibilizagdo que é feita em férum.

(E) - Cria um férum especifico para partilha de trabalhos?

(P3) - Precisamente...

(E) - Ha posterior discussdo desses mesmos trabalhos, depois dessa partilha?
(P3) - Precisamente... com os colegas e comigo também. Porque as vezes eles estdo assim um bocadinho mais indecisos

e é preciso "atirar a bola para as pessoas comegarem a jogar"...

(E) - Depois la vdo as coisas comegando a circular, ndo é?

(P3) - E...precisamente...e ha um enriquecimento mutuo, precisamente, sobretudo nos trabalhos que s3o discutidos, que
é o trabalho final, os outros peco que haja partida mas ndo sdo discutidos... O trabalho de grupo, por exemplo, costuma
ser complementar e as pessoas acabam por ter sempre curiosidade em ir ler para ver como é que os outros fizeram e
acabam por adquirir mais conhecimentos sobre dreas complementares e no trabalho final, como cada um escolhe o
trabalho que mais Ihe interessa, que va ao encontro dos seus gostos pessoais, as pessoas tém discutido e abrem-se

sempre horizontes bastante interessantes para varias pessoas, funciona bastante bem...

(E) - Na sua opinido, os estudantes devem ter conhecimento, desde o inicio, dos objetivos e dos critérios de avaliagdo?

(P3) - Sim...sim...claro! No fundo é saber as linhas pelas quais se cosem, ndo é?

(E) - Alguma tecnologia que pretendesse destacar daquelas que sdo utilizadas pelos estudantes?

(P3) - Aquelas que ja referi. As mesmas...

(E) - Nomeadamente o forum e o "Trabalho" para envio de trabalhos.

(P3) - Sim, é essencialmente aquilo que eu uso.

(E) - E, na sua opinido, que caracteristicas é que devera ter uma tecnologia digital de modo a facilitar a participagdo
dos estudantes no processo de avaliagao?

(P3) - Ser o mais simples possivel e o mais amigavel possivel. Coisas muito complicadas hd sempre alguém que fica de
fora "aos gritos": como é que eu entro? E o tempo que a pessoa gasta ao tentar fazer as pessoas perceberem e entrarem
numa coisa que é muito complexa... ah... é tempo escusado que podia ser para outras coisas mais direcionadas com a

disciplina.

(E) - E atendendo a sua experiéncia, quais as principais vantagens e também dificuldades da utilizagdo das tecnologias

digitais no momento da divulgagdo e da partilha dos resultados das tarefas de avaliagdao?
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(P3) - Eu acho que... em termos de vantagem acho que as vantagens sdo muito grandes, precisamente porque pode haver
uma partilha muito maior do que haveria numa situagao presencial. Inclusivamente em termos de discussdo de trabalhos,
numa aula presencial pode haver uma apresentagao, apresentacao essa que obviamente, decorre da maior ou menor
capacidade da pessoa, das pessoas que estdo a apresentar, mas no caso deste género de trabalhos, sdo trabalhos escritos,
os outros podem ir |a quando quiserem, podem ler quando quiserem, podem comegcar por onde quiserem, podem colocar
as questdes que quiserem aos trabalhos que quiserem em qualquer momento e acho que o acesso podem reler, podem

analisar em trechos, podem fazer como quiserem e isso acho que da uma facilidade muito grande e muito boa.

(E) - E se eu lhe perguntasse que potencialidades podemos destacar da Web social nos processos de apresentagdo e de
partilha dos produtos de avaliagao digital?

(P3) - Eu ndo vou para a Web social. Se eles vdo ou ndo, ndo fago ideia... no 2.2 ciclo, tendo em conta a faixa etaria, ndo
sei se irdo ou ndo, mas é possivel que vdo, mas acho que distinguem uma coisa da outra. Em termos dos do 1.2 ciclo,

acredito que estejam sempre por alguma (ferramenta da Web social), mas isso ndo transparece na turma.

(E) - Mas reconhece potencialidades da Web social ou nem por isso...
(P3) - Tem potencialidades em termos de divulgagdo, em termos de aprofundamento ndo. Em termos de divulgacgdo e

em termos de rapidez da divulgacao.

(E) - Portanto, ndo é muito adepto(a) da Web social?
(P3) - Eu nem sei se sou adepto(a) ou se ndo sou. Pessoalmente, tenho perfis abertos, mas ndo tenho tempo paralair, o
que acabo por também haver algum desconhecimento da minha parte porque ndo consigo ter tempo para ir |1a explorar

as coisas que, se calhar até posso algum dia explorar e achar que sdo fantasticas.

(E) - E, nesse sentido, costuma pensar nas potencialidades das tecnologias digitais na avaliagdo digital?

(P3) - O que é que entende por isso?

(E) - Reformulando: Costuma, ao utilizar, por exemplo o férum e o trabalho para que os estudantes coloquem os
trabalhos para serem avaliados ou os seus comentarios, se estd sempre a pensar nas potencialidades que aquela
ferramenta ou que aquela tecnologia digital lhe pode proporcionar?

(P3) - No...

(E) - Utiliza-a? Por exemplo, na plataforma existem outras atividades, por exemplo o Wiki, alguma vez a utilizou?

(P3) - Ndo...

(E) - Por alguma razdo em especial?

(P3) - Ah... porque quando uma coisa esta a funcionar e eu considero que funciona bem, mantenho... é aquilo que eu ja

sei que funciona.

(E) - E na perspetiva de professor(a) da UAb, gostaria que me apresentasse as principais potencialidades, mas também
as principais fraquezas das tecnologias digitais no momento da avaliagao.

(P3) - As principais vantagens é precisamente a possibilidade do docente controlar uma série de coisas... ah...nos
trabalhos de grupo nds podemos controlar a participagdo dos varios elementos do trabalho de grupo, que estdo a fazer

aquele trabalho de grupo e podemos dar notas diferenciadas, o que me parece que é muito positivo relativamente a
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situacBes em que as pessoas fazem o trabalho de grupo, apresentam e aquilo pertence ao grupo. As pessoas podem ficar
frustradas porque uns trabalharam e outros ndo, mas, por uma questdo de solidariedade, pde o nome de todos e pronto...
todos recebem a mesma nota, seja boa ou m3, independentemente da participagdo ou da auséncia de
participagdo...torna-se complicado quando, quando precisamente as pessoas comegam a trabalhar por fora, no caso
destes trabalhos de grupo. Quando eu fago trabalhos de grupo eu pecgo que discutam tudo na plataforma. Tenho a nogdo
que, por vezes, ha conversas paralelas por e-mail, por outros circuitos e ai obviamente que ndo tenho capacidade para
controlar e isso ndo é bom. No entanto, pensando no que acontece em situagdo presencial, aquilo que conseguimos

controlar ja é muito bom.

(E) - Portanto, acha que as ferramentas que sdo utilizadas por fora podem ndo ser vantajosas para o trabalho a
desenvolver?

(P3) - Ah... se sdo vantajosas ou ndo para a elaboragdo do trabalho em si, ndo sei... porque até podem ser muito
estimulantes e podem dar origem num grande melhoramento no trabalho sdo prejudiciais na medida em que ao nao

controlar eu ndo posso diferenciar o maior ou menor grau de trabalho dos varios elementos.

(E) - E pela experiéncia que possui e pelas aplicagdes ou das ferramentas digitais que conhece, quais as que destacaria
como sendo uma mais-valia no momento de avaliar digitalmente? E porqué?

(P3) - As que eu uso sdo estas... para mim, o mais importante é conseguir-se seguir o que é que as pessoas estdo a fazer
para poder ter intervengao se as pessoas se estdo a descarrilar nos objetivos de trabalho, se estao air por uma via errada...

ou entdo também controlar quem aparece, quem ndo aparece, quem liga mais e quem liga menos.

(E) - Portanto, gosta de verificar os registos que sio apresentados pela plataforma?

(P3) - Sem duvida...

(E) - Em contrapartida, que fatores destacaria como tendo sido decisivos para a utilizagdo menos bem-sucedida de
tecnologias digitais? Nomeadamente na avaliagdo de competéncias a desenvolver.

(P3) - As que eu uso funcionam bem, as outras francamente, ndo lhes ligo. Podem funcionar muito bem, mas também
ndo estive a testar... se as coisas funcionam bem de uma maneira ndo vou a procura de lenha. Ndo vou arriscar o

desconhecido se ja sei que ha qualquer coisa conhecida que funciona.

(E) - E que tem funcionado bem, ndo é? Ha pouco dei-lhe um exemplo, lembrei-me da Wiki e poderia ja alguma vez ter
experimentado e ndo ter gostado e poderia agora estar a referir...

(P3) - Ndo. Ouvi comentarios de colegas que tinham usado, que era muito complexo de montar, de maneira que nem me
aproximei...(risos) Nem tive curiosidade para ver como é que se forma ou como é que ndo se forma...

(E) - As questdes que tinha para lhe colocar... terminaram.

(P3) - Pois, teria mais caso eu tivesse experimentado!

(E) - Exatamente... teria mais questGes por ai, para tentar perceber as potencialidades ou fragilidades de algumas
tecnologias que experimentasse...

(P3) - Mas é "cara lavada", é mesmo "cara lavada"...Ali direitinho...(risos)

Agradecimento pela colaboragdo. Despedidas. Fim da Entrevista—P3 —EC3.
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ANEXO0 15

Titulo Transcri¢do da entrevista aplicada ao docente — P4 (EC4).

Breve descricdo | Transcricdo da entrevista aplicada ao docente do EC4, designado P4.

Via Skype, por opgdo do(a) entrevistado(a).

TRANSCRIGAO DA ENTREVISTA AO DOCENTE — P4 (EC4)

Entrevista: P4 (Professor 4 — EC4) Data: 09/12/2014
Cumprimentos iniciais e agradecimento pela participagdo na entrevista

Breve apresentagdo

Duragdo

Introdugao

Objetivos da investigacao

Legenda: ***** (propositadamente omitido para preservar a identidade da UC em estudo/docente entrevistado(a).

Entrevistador (E) - Gostava de comegar por lhe perguntar, ha quanto tempo é professor(a) do ensino superior a
distancia?

Professor (P4) - A distancia?... Olhe, no ensino superior sdo treze anos, mas a distancia acho que é metade disso.
(E) - E atualmente que Unidades Curriculares é que tem?

- . Deixe- : 5 ; ; .... Deixe- \ ueci i uma....
P4) - Tenho. Deixe-me lembrar: UC4; **¥x¥, x*x¥x. kx*x*  Deixe-me ver se me esqueci de mais alguma.... Falta as

*¥*X*X que assumi agora.... e acho que s6, de momento € sé.

(E) - E 0 que é que a levou a aceitar colaborar nesta entrevista?

(P4) - Olhe (E).... O que me levou a aceitar colaborar nesta entrevista, para além do belissimo trabalho que tem potencial
para fazer, que eu acho que isso é o mais importante, porque é um tema também que me interessa, a questdo da
avaliagdo. Eu acho que deveria de interessar a todos os professores porque faz parte do nosso trabalho enquanto
docentes, ndo é? E ao conversar consigo vou mais aprender do que colaborar porque vocé também tem muitas

informagdes fresquinhas ai sobre o tema que pode dar umas pistas novas para nés melhorarmos o nosso trabalho.

(E) - Se Ihe pedisse para me indicar os instrumentos de avaliagdo que pGe em pratica na sua ou nas suas UC, quais sdo
aqueles que destacaria?

(P4) - Os instrumentos? Depende, depende mesmo... como sdo varias UCs de diferentes ciclos, vocé vai adaptando, ndo
é? Eu diria.... bom.... a avaliagdo continua &, tanto um modelo pedagdgico da Universidade, mas também é algo que,
enquanto docente, eu sempre privilegiei, a avaliagdo continua. E os instrumentos para isso sdo: desde a propria
metodologia que eu desenvolvo nos cursos até algumas estratégias especificas mais no intuito de serem mais atividades

do que com cara de avaliagdo. Eu ndo dou nem uma prova, nem nenhum teste especifico de avaliagdo, mas eu uso,
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normalmente, eu fago as avaliagBes com base nesses exercicios e estratégias e esses exercicios e estratégias eu utilizo
com base nos estilos de aprendizagem para diversificar e também potencializar a forma de desenvolvimento dos alunos,
considerando que cada um tem o seu estilo de aprendizagem. Esses exercicios ou atividades podem ser desde realizar
uma entrevista, no segundo ciclo, fazer uma pesquisa, fazer um aplicativo em PPT ou em Wordpress ou uma Wiki.
Depende do ciclo de estudos... Como sabe, no primeiro ciclo, temos um modelo mais restrito que nos leva a fazer uma
elaboracdo mais restrita. E importante considerar que no primeiro ciclo a avaliagdo é mais em cima de competéncias e
nds procuramos relacionar isso com o quotidiano, com a realidade desses estudantes, mas também o intuito de fazer as
avaliagdes num processo metodoldgico, ou seja, ele vai estudar, mas também vai fazer atividades.... ou seja, eu conecto
as duas coisas, porque dai é uma forma de melhorar a aprendizagem desse estudante. A avaliagdo tem de ser vista
também nessa perspetiva de proporcionar estratégias que melhorem a aprendizagem do estudante e ndo so verifiquem

ou analisem ou acompanhem o desenvolvimento do mesmo.

(E) - Entdo considera que a natureza ou a estrutura da UC implica a aplica¢do de diversas estratégias de avaliagdo?

(P4) - Sim, considero isso um facto, exatamente.

(E) - Quais e porqué? Em relagdo as estratégias de avaliagdo diferenciadas. Tem a ver com o ciclo e com a UC, é isso?

(P4) - Sim... no primeiro ciclo as avaliagdes sdo mais especificas, ligada as competéncias, entdo as atividades também sdo
mais ligadas a experiéncia, ao trabalho de reflexdo sobre o que foi estudado em relagdo a realidade que vivencia, enfim,
atividades mais voltadas para esse fim. No segundo ciclo, ao nivel de mestrado, sdo atividades que ajudam a desenvolver
o pensamento reflexivo, ajudam a procurar a informacdo e a pensar sobre os temas que estdo a ser estudados. No terceiro
ciclo, ou estdo a fazer uma investigacdo mais aprofundada, as atividades de avaliagdo, normalmente, sdo voltadas para a
produgdo cientifica, sdo coisas relacionadas diretamente com uma produgdo cientifica, em relagdo a um tema que se esta

a estudar.

(E) - E numa das UC do segundo ciclo, quais sdo as competéncias que pretende desenvolver?

(P4) - Eu pretendia que os alunos desenvolvessem algumas competéncias, muito mais relacionadas com o sentido critico
em relagdo aos media mas uma critica consciente, ou seja, eu vejo aquilo mas como é que eu posso utilizar aquilo para a
minha vida... Como é que eu posso ser seletivo(a) no que eu vejo na propaganda, como é que eu posso ser analitico(a)
no que eu vejo na propaganda politica e como é que trago isso para a escola. Entdo as competéncias passam basicamente
por dar a conhecer a esses estudantes, informagdes para que eles sejam capazes de utilizar o tema dos media de forma
critica, saber a influéncia dos media na sociedade, o quanto ele influencia e de que forma pode visualizar isso e também,
que eu acho que é o mais importante, propor estratégias pedagdgicas em relagdo a educagdo com os media, ver os media
numa perspetiva também de estratégia pedagogica e de conteudo pedagdgico.

(E) - E considera que as avaliagdes utilizadas nessa UC vao ao encontro das competéncias a desenvolver pelos
estudantes?

(P4) - Sim. As atividades que sdo solicitadas, quando preparamos, eu pego nos objetivos e nas competéncias. Em cima
disso é que sdo montadas as estratégias... sempre.... tanto as que sdo de avaliagdo continua ou as provas finais que sdo
presenciais e obrigatdrias, essas também, sdo pensadas de forma estratégica, mas considerando as competéncias e os
objetivos da UC.

(E) - Considera que disponibiliza aos estudantes todos os critérios que irdo servir de base a futura avaliagdo na sua UC?
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(P4) - Sim, procuro fazer isso. Procuro fazer isso em todos os aspetos porque as atividades que sdo feitas a meio do
semestre sdo relacionadas com a avaliagdo final e diretamente vinculadas aos temas e aos principais contetdos que ali
eu gostaria que se apercebessem, estudassem... Entdo, tem uma ligagdo entre todos os mecanismos e estratégias,
procura-se direcionar o estudante para que ele. Enfim... estude, aprenda e depois seja avaliado de acordo com o que foi

objetivado e organizado enquanto competéncias.

(E) - E esses critérios sdo disponibilizados de que modo?
(P4) - O estudante tem isso no contrato de aprendizagem e em cada tdpico de cada tema também. Quando eles vao fazer
ja esta ali direcionado e, consequentemente os e-félios estdo também.... tem |4 as competéncias que eu quero que vocés

atinjam sdo essas... eles tém bem claro em todos os momentos da UC.

(E) - O estudante é convidado a participar nas tarefas de avaliagdo ou considera isso dispensavel?

(P4) - E importante que ele participe, até porque eles d3o sugestdes... muitas vezes, nos féruns, nos féruns de trabalho
eles colocam perguntas, eles colocam duvidas que depois eu considero aquilo como também sugestes para serem
inseridas nos processos de avaliagdo, principalmente nos e-félios... que eu sei que sdo pontos importantes que eles tém
que estudar eu ponho isso nas atividades formativas e depois recolho isso nos exercicios de avaliagdo... mas sim, é
importante a participagdo e o feedback.... Conforme os alunos dao o feedback ao longo dos anos vocé pode ir melhorando

as suas estratégias de avaliac3o. E preciso estar atento(a) a isso.

(E) - Tendo em consideragdo a plataforma utilizada na UADb, a plataforma Moodle, tendo esta a sua disposi¢ao diversos
recursos e atividades, pretendia saber que recursos e atividades mais utiliza com a finalidade de avaliar o desempenho
dos estudantes?

(P4) - No primeiro ciclo, eu utilizo basicamente as ferramentas de tarefas, o trabalho (entrega de trabalho), basicamente
isso... até porque o modelo ndo nos da tanta flexibilidade no primeiro ciclo. Agora, quando se trata do segundo ciclo, ai
sim, eu uso o Wiki, a escrita criativa, uso também a entrega de trabalhos, uso espagos para publicar os cenarios de
aprendizagem, os portefdlios, PPT, enfim...eu uso uma diversidade possivel do Moodle e fora do Moodle, porque fora do
Moodle tem espagos muito mais interessantes para utilizar ferramentas muito mais interessantes... uso o possivel. Vou
criando a medida que os alunos vdo passando, nds vamos direcionando de uma outra forma e dando outras sugestdes

de elaboragdo de avaliagdo.

(E) - Indo ao encontro do que acabou de referir, das ferramentas da Web 2.0, para além da plataforma Moodle,
consegue identificar outras aplicagées ou tecnologias digitais com a mesma finalidade, nomeadamente ferramentas
da Web 2.0?

(P4) - Sim... imensas... Hoje em dia, para 0 2.2 e 3.2 ciclo, nds consideramos o Moodle mais como um espago, um ponto
de apoio... mas a imensidade de ferramentas que vocé tem para agregar as atividades é tdo grande que acaba por fazer
grande parte do trabalho em espacos virtuais fora do Moodle. Entdo, por exemplo, vocé tem: as Wiki, o Wordpress,
blogue, GoogleDocs, PLEs, que pode agregar de alguma forma, paginas personalizadas, que eu chamo Cenarios de
Aprendizagem, tem o Youtube, os préprios aplicativos para construgdo de videos, o Prezi, enfim... tem uma série de... o
Scoop para fazer os contelidos de determinada UC, enfim.... e tem tantos outros que ainda ndo se conhece e que os
alunos vdo trazendo, vdo apresentando e nds vamos vendo a base da ferramenta para ver se tem interesse no sentido

que nos pretendemos desenvolver e se tiver interesse. Ndo ha problema... porque o cerne da questdo ndo é as
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ferramentas é entender a base, como é que esta estruturada e o que ela traz de beneficios para o desenvolvimento da
atividade do aluno que eu acho que esse é o "x" da questdo. Quando eu vejo uma ferramenta, eu vejo a forma e o
conteldo dela... o que é isso? A forma: o que é que ela tem, tem esta possibilidade, tem isto e tem aquilo.... o contetdo:
é o conteldo virtual, ou seja, é o conteldo de acesso que essa ferramenta potencializa ao conteido do meu proéprio
aluno, ou seja, o que é que ela vai dar, que vai melhorar o trabalho do meu aluno, vai ajuda-lo a aprender melhor, entdo
eu acho que é esse o "x" da questdo... muitas vezes as pessoas querem... "ai eu tenho que utilizar esta porque é
nova...porque é uma ferramenta diferente"...ndo! Vocé vé a base, vé a forma da ferramenta... vamos ver se atende os
meus objetivos. Atendendo os objetivos, o conteldo dela é interessante para potencializar o aluno no desenvolvimento
do tema, perfeito! Eu acho... € mais ou menos assim que eu analiso as ferramentas para desenvolver o trabalho de
metodologia e que, por si s6, acaba por ser o processo de avaliagdo também. Eu acho que esse é o "x" da questdo na
educacdo online. As metodologias conectadas a prdpria avaliagdo do estudante, sem fazer o momento de avaliagdo, mas

fazer um percurso de trabalho, que vai vendo evoluir na aprendizagem do estudante.

(E) - E os estudantes, participam na definicdo das metas de aprendizagem e nos critérios de avaliagdao?

(P4) - Sim... isso nos 2.2 e 3.2 ciclos, sim... Nos contratos de aprendizagem, nds sempre colocamos em discussdo para as
sugestdes dos alunos, para dar opiniGes e isso ja aconteceu varias vezes... ah professor(a), eu ndo entendo isso, serd que
seria melhor aquilo.... olha, queria por isso com menos avaliagGo porque nés ndo vamos ter mais tempo de fazer, enfim....

essas coisas hds vamos pontuando nos espacos online. E um momento de troca e de dialogo.

(E) - E normalmente aceita as sugestoes?

(P4) - Normalmente sim, se forem plausiveis e relacionadas ao tema e vao facilitar o trabalho, o tempo, nds organizamos
de forma mais acessivel, claro! Agora, é importante também ter um publico que tenha maturidade para dialogar isso com
o docente. Vocé precisa de um publico que veja também... ndo queira fazer da avaliagdo para ser mais facil. Ndo, para
ser interessante, para valer a pena, para realmente verificar se estou a conseguir chegar onde eu tenho que chegar,

também depende dos publicos-alvo que tem...

(E) - Que tecnologias digitais é que sdo utilizadas, por parte dos estudantes no processo de avaliagdo? E se essa escolha
é feita pelo(a) professor(a) ou feita pelos estudantes?

(P4) - As tecnologias... normalmente eu sugiro, eu sugiro algumas opg¢des, mas deixo aberto. Eu sugiro opg¢Ges para que
eles tenham aideia do que eu quero, ou seja, a forma. Mas, se tiverem outra sugestdo de ferramenta, eu vou |3, exploro
um pouco, vejo qual é a ferramenta, vejo se atende aquilo que eu gostaria que eles estivessem a desenvolver e ok, olhe,
aprendo eu uma ferramenta e os alunos ficam contentes em organizar na ferramenta que mais querem. Eu fago dessa

forma. Eu sugiro algumas, mas deixo em aberto para outras opgoes.

(E) - Portanto, vai verificar depois a parte do contetdo, é isso?

(P4) - Sim... as ferramentas sim porque é importante... Primeira coisa, quando eu vejo a ferramenta, vé-se a forma, é o
que eu quero para atingir os objetivos comos estudantes. Depois, conforme eles desenvolvem o trabalho, depois vou

aceder e vejo como é que esta feito e se atingem os objetivos pretendidos.

(E) - Nasua opinido, os estudantes devem ter conhecimento, desde o inicio, dos objetivos e dos critérios de avaliagdo?
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(P4) - Ah... sim...sim.... E importante que tenham isso em mente. Olhe, vai ser avaliado isso, preste aten¢do naquilo, ou
seja, eles sabem o que estd a ser pensado. Eu acho que é importante, até para balizar a forma de pensar... muitas vezes
é assim, as pessoas estudam, aprendem coisas e tém uma perce¢do sobre isso, na mente... De repente, quando ele vé
realmente o que esta a ser pedido, ele canaliza aquilo porque, muitas vezes, ele nem sequer se da conta. Ndo é uma
questdo de saber o contelido, é uma questdo de entender o que esta a ser pedido. Por exemplo, ele pode saber o
conteudo, mas vé numa perspetiva que eu ndo estou a ver e ndo me interessa, eu quero que ele veja dessa perspetiva.

Entdo é sempre bom ele ter os critérios e ter as competéncias, os objetivos, enfim, o que eu quero com aquilo.

(E) - E de que modo as tecnologias digitais tém sido utilizadas pelos estudantes?

(P4) - Olhe, vocé fala no contetdo ou vocé fala em que sentido? Como assim?

(E) - Em ambas as formas... ou seja, se ha alguma tecnologia digital que pretendesse destacar dessas todas que eles
tém utilizado, se ha alguma que acha que vale a pena ser aqui abordada.

(P4) - Olhe, eles gostam muito, depende também daquilo que eu solicito, mas eles usam muito, por exemplo, o Google
Sites, que é o caso aqui dos blogues, as Wikis... mas é mais blogues e Wikis...normalmente sdo os espagos que eles mais
utilizam. Recentemente o Prezi mas é mais blogues e Wikis que sdo as coisas mais faceis que eles tém mais dominio de

trabalho, normalmente sao essas.

(E) - E que caracteristicas devera ter uma tecnologia digital de modo a facilitar a participacdo dos estudantes nesse
processo de avaliagao?

(P4) - Digo a forma e o contetdo... as caracteristicas sdo: que ela seja acessivel, que seja free ou open source, ou seja, que
seja um conteldo livre e aberto, que tenha um certo nivel de autonomia, de personalizagdo ou seja, ele pde as coisas,
pde da forma como ele quer, formata da forma como quer, uma ferramenta que lhe permita fazer upload de arquivos,
que isso também é essencial, uma ferramenta que facilite a comunicagdo entre pares e possibilite os comentarios, deixe
vocé interagir.... basicamente isso. Enfim, que seja um editor, que ele possa expressar-se, tanto em texto, como em

imagem, como em video e também ter o feedback dos demais.

(E) - E no momento da entrega dos trabalhos da parte dos estudantes, em que local ou em que locais é realizada essa
entrega? Dentro, fora da plataforma, na Internet, numa aplicagdo especifica?

(P4) - Também depende... eu posso pedir que trabalhem fora e depois me deixem o link no férum da plataforma ou, se
for um aplicativo, um video ou alguma coisa, um PPT ou um Prezi, eu pego que também me deixem na plataforma. Ou se
for um arquivo, que faga upload na plataforma. Normalmente, eu vou por links, que é muito mais facil, eles deixam os

links e depois eu acedo diretamente ao trabalho.

(E) - Entdo ndo tem uma aplicagdo especifica onde todos os trabalhos ficam colocados? Pode haver varias aplicagées?
(P4) - Sim... sim... ou no férum ou naquele formato de tarefas do Moodle ou no préprio forum do Moodle, depende... ndo

tem um formato especifico. Vou variando, de acordo com a necessidade.
(E) - E qual é o critério eventual de diferenga dessa distribuicdo? Depende da natureza da atividade a desenvolver?

(P4) - Depende da natureza ma também depende do que eu quero com a atividade no sentido de interagdo entre os

colegas. Por exemplo, se for para enviar numa tarefa sd, posta para mim e depois eu analiso e dou o feedback. Se eu
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quiser que os outros colegas analisem também eu coloco num férum, se eu quiser que seja fonte de discussdo, fonte de

debate, fonte de andlise, também coloco num férum, dependendo dos objetivos.

(E) - Entdo vai sempre ao forum, sempre que quer que haja partilha da parte de todos os alunos, é isso?
(P4) - E isso sim... ou normalmente também eu pego que nas aplica¢des eles deixem um espaco de comentario e pego
para que os colegas acedam as aplicagdes ou ao que foi feito e comentem ali, analisem ali...ndo precisa de ser

necessariamente no forum, pode ser fora, mas ai depende da turma, se tem maior ou menor dominio das tecnologias...

(E) - E atendendo a sua experiéncia, quais as principais vantagens e dificuldades da utilizagdo das tecnologias digitais
no momento da divulgagdo e da partilha dos resultados das tarefas de avaliagdo?

(P4) - As principais dificuldades e vantagens? As vantagens sdo inumeras... intera¢do, dinamizagdo, construgdo
personalizada, capacidade de conexdo com outros temas, busca de referenciais, a competéncia da informagdo, como eu
disse, a capacidade de ir buscar a informacgdo e agregar ao trabalho que se esta a fazer, enfim... acho que sdo imensas...
potencialidade da prépria ferramenta em relagdo ao conteudo, que isso é o mais interessante, ou seja, imagens, videos,
links, ou seja, toda essa rede que nds temos num espago Unico. Desvantagens... estou aqui a pensar no que teria de
desvantagens... eu ndo vejo como desvantagem mas olhe...como sou um(a) entusiasta das tecnologias, eu ndo vejo
desvantagens, eu vejo problemas a serem superados, por exemplo, os alunos que tém dificuldades de uso das aplicagdes,
tem de ser superada aquela dificuldade, vai aprender, vai pesquisar, ficam stressados e acabam por demorar um pouco
mais para fazer porque ndo sabem, ndo aprenderam, enfim... mas isso faz parte do processo de aprendizagem. Eu ndo
chamaria de desvantagem, mas de uma dificuldade. Outra dificuldade que o professor deve estar atento, é que o
professor tem de estar sempre a observar como esta a decorrer o processo, ndo deixar aquilo caminhar de acordo com...
ao Deus dara...mas sim, estd ali atento... e isso consome muito mais tempo e muito mais trabalho, isso é um
complicador... Vocé tem de estar muito mais atento porque tem de estar a acompanhar, ver como é que aquilo caminha,
ver se atinge os objetivos, etc. Vocé pode dar até uma tarefa em grupo, ndo tem problema, pode ter uma tarefa
colaborativa, mas vocé tem de estar ali presente virtualmente a acompanhar o processo, isso € um complicador que exige

muito mais tempo nosso, de trabalho.

(E) - E que potencialidades poderia destacar da Web social nos processos de apresentac¢do e na partilha dos produtos
da avaliagao digital?

(P4) - Tem tanta coisa que... tornar a avaliagdo num produto, como vocé menciona, também é uma vantagem porque
muitas vezes a avaliagdo é trazida pelo docente como uma tarefa e ja estd... tentar fazer dela também um produto para
a Web é também uma vantagem em relagdo ao estudante. Normalmente, a Web social facilita isso porque facilita os
espagos de percec¢do, de divulgacgdo e disponibilizagdo desse produto, vamos dizer assim... E isso é muito positivo, isso é
muito positivo porque os estudantes, primeiro partilham entre si, analisam os dos outros, d3do a opinido dos outros, estdao
sempre ali em troca, conhecem coisas que vocé também ndo da conta de trabalhar na sua UC e eles aprendem gragas ao
trabalho que foi solicitado. Entdo, a Web social facilita varias perspetivas dentro dessa coisa do produto, ou seja, fui eu
que fiz, olha que interessante, foi avaliado Ia mas fui eu que fiz...tem isto, tem aquilo, tem o outro... eisso é o interessante
da Web social, é o produto da avaliagdo, fruto do que o aluno aprendeu, do que conheceu e pesquisou.

(E) - Costuma pensar nas potencialidades das tecnologias digitais na avaliagdo digital?

(P4) - Ah... sim, sim... porque essas potencialidades, como eu ja mencionei, como sdo imensas, normalmente vocé pensa

uma avaliacdo j& a pensar nessas potencialidades... E engracado porque... como docente online, nunca pensa a avaliagdo
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como algo finito, algo que comeca e acaba, o aluno envia e ja esta... ja pensa nisso com a ferramenta. Hoje em dia, vocé
ja pensa assim a avaliagdo... ndo a ferramenta em si, mas o que ela traz de potencial, ou seja, os servigos de qualquer
ferramenta independente do nome mas os servigos da ferramenta... por exemplo, eu vou solicitar, eu gostaria que os
meus estudantes tivessem uma visdao geral sobre o tema tal... para eles terem essa visdao geral e desenvolver a
competéncia de ser capaz de analisar o tema de forma ampla, nos varios aspetos, eu vou solicitar que ele faga um video
mas primeiro ele vai fazer um PPT com os conceitos, elementos, caracteristicas, onde observou, o link que foi pesquisar,
uma pesquisa sobre o tema, enfim, eu dou-lhe uma série de elementos que ele vai fazer um produto que depois ele pode
partilhar mas eu ja estou a pensar em como ele vai fazer o produto e a potencial ferramenta para isso... os beneficios da
ferramenta para isso...Entdo, vocé pensa assim, é engragado pensarmos assim a avaliagdo, num processo mais dinamico

do que se pensava quando ndo se usava as tecnologias.

(E) - De que modo é que ilustra esse pensamento na planifica¢do da sua UC?
(P4) - Nas competéncias, na metodologia, dentro da metodologia... quando eu vou a metodologia eu descrevo ali uma
metodologia mais dindmica, interativa, conectada, pode chamar-se conetivista, conectada em rede, uma metodologia

mais aberta e que eu ponho varios dngulos, varias interfaces e o aluno tem ali de conversar com essas interfaces em rede.

(E) - Tem logo em conta logo no desenho da UC?

(P4) - Sim, sim... ja penso isso dentro da metodologia, sim, nas estratégias, na didatica online que eu vou utilizar...

(E) - E na perspetiva de professor(a) da UAb, gostaria que me apresentasse as principais potencialidades e também
fraquezas das tecnologias digitais no momento de avaliagdo.

(P4) - As principais potencialidades das tecnologias, como eu disse: os servicos, a amplitude de formatos e conteldos que
elas oferecem para o desenvolvimento dos processos de avaliagdo. Estou a pensar na avaliagdo enquanto metodologia
ja. A motivagdo e a inovacgdo que ela oferece ao estudante, a personalizagdo do produto, a facilidade da partilha, é meu
mas eu posso partilhar para os outros verem... Isso também é uma grande vantagem... isso eu falo como vantagem. As
desvantagens, repito, sdo mais dificuldades, o uso técnico da ferramenta, muitas vezes o tempo, a dificuldade de acesso,
o tempo que disponibiliza para fazer porque ndo se sabe trabalhar muito bem, mas acaba por ser positivo porque vai
aprendendo como se usa, isso pode ser uma desvantagem... Ndo vou mencionar questdes de acesso a tecnologia porque
também sdo questdes que podem ser contempladas. Em alguns paises, como vocé sabe, eu tenho alguns aplicativos que
sdo muito complicados de usar em paises onde a Internet é lenta. Isso também pode ser uma desvantagem, vamos falar
assim, mas que pode ser rapidamente substituida por um outro aplicativo mais simples e mais acessivel. Para mim, é
muito complicado falar de desvantagens porque eu vejo bons resultados com os estudantes, no geral. Eu vejo também
alguns estudantes, a parte da dificuldade técnica, a desvantagem de ndo gostar das tecnologias. Tenho muitos estudantes
assim também. Isso ocorre como nas aulas presenciais, ou seja, ndo gosto de ir as aulas, tenho estudantes que ndo gostam
de ir na aula online, vdo porque precisam, mas também tem as motivagdes pessoais que também podem dificultar o

melhor trabalho com as tecnologias em geral.

(E) - E pela experiéncia que possui e pelas aplicagdes ou das ferramentas digitais que conhece, quais as que destacaria
como sendo uma mais-valia no momento de avaliar digitalmente?
(P4) - Olhe eu gosto muito... do PPT, ou do Prezi, tanto faz, gosto muito do Google Sites e das ferramentas Wordpress, ou

seja, das Wikis... também gosto muito. Essas ferramentas ddo uma liberdade para o estudante... boa de trabalho e
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também contribuem com aplicativos e recurso que tém para fazer uma avaliagdo mais interessante ... sdo boas

ferramentas de trabalho para isso.

(E) - Estamos aqui a falar da Wiki, dentro ou fora da plataforma Moodle?
(P4) - Tanto faz. Eu uso as duas, uso as duas, a interna quando eu quero trabalhar mais conetivamente, quando eu quero
fazer ali dentro do site, diretamente, mas também uso as externas porque dai é uma forma dos estudantes também

terem contacto com outra ferramenta, conhecer, saber como utiliza, etc...

(E) - Vamos entdo a ultima questdo, em contrapartida, que fatores destacaria como tendo sido decisivos para utilizagdo
menos bem-sucedida das tecnologias digitais na avaliagdo de competéncias?

(P4) - A questdo do acesso, a questdo da Internet... Isso ja foi problematico quando se deu uma atividade em relagdo a
video e os alunos ndo conseguiram fazer porque a Internet era lenta, etc. Isso foi um fator complicador em relagdo a
potencialidade da Internet... O ndo dominio da ferramenta também, ndo foi decisivo, mas foi um complicador porque
tiveram de aprender, isso demorou mais tempo. Nem todos os estudantes tém a ambiéncia do uso das tecnologias e isso
dificulta, muitas vezes, o trabalho. Eles ficam muito mais preocupados com a ferramenta do que com o contetdo que vai
para dentro dela... isso também é um perigo... o contetdo, que € aquilo que eu quero, ndo estd bem ali... transparente...
apesar de, normalmente, quando eu peco aos estudantes, eu ndo fico a avaliar se tem florzinhas, se tem bonecos, se esta
bonito, se esta feio, etc... E claro que isso dd um bom aspeto, mas a primeira coisa que eu vou avaliar é o contetido que
esta ali dentro, é o principal, o que eu solicitei.... Depois, as questdes técnicas elas vém também, elas sdo importantes,
mas ndo sdo o eixo central que esta a ser visualizado. Isso, algumas vezes, pode acontecer. Vocé fica preocupado com o
estético, com a técnica e esquece-se do contelddo que ali quero ter presente. Os docentes também devem ter isso em
atencgdo pois podem acabar pelo fascinio das tecnologias e pelo que é bonito. As pessoas tém de saber o conceito das
ferramentas. O conceito das ferramentas também muda a percegdo de ser um estudante online. Isso influencia
diretamente a forma de ser avaliado. Fazer a transicdo do paradigma presencial para o online, para o estudante é muito
complicado... e para entender a avaliagdo também. A avaliagdo, na cabecga dele, é um trago feito no papel, tem um dia
para fazer e tem de tirar 10 ou 20. Quando vai para online, ele vai visualizar que as coisas ndo sdo assim... Isso é
importante. Ele vé que a avaliagdo é um processo, ele vé que esta a ser sempre analisado, ele vé que a producgdo dele e
a sua presenca virtual é essencial ali e também as contribui¢Ges dele, ou seja, ele faz parte de um contexto em que exige

que ele esteja ali... vai-se mudando uma nova forma de pensar ser estudante online e também de avaliagdo dele.

Agradecimento pela colaboragdo. Despedidas. Fim da Entrevista — P4 —EC4.
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ANEXO 16

Titulo Transcri¢do da entrevista aplicada ao docente — P5 (EC5).

Breve descricdo | Transcricdo da entrevista aplicada ao docente do EC5, designado P5.

Via Presencial, a pedido do(a) entrevistado(a).

TRANSCRIGAO DA ENTREVISTA AO DOCENTE — P5 (EC5)

Entrevista: P4 (Professor 5 — EC5) Data: 17/12/2014
Cumprimentos iniciais e agradecimento pela participagdo na entrevista

Breve apresentagdo

Duragdo

Introdugao

Objetivos da investigagao

Legenda: ***** (propositadamente omitido para preservar a identidade da UC em estudo/docente entrevistado(a).

Entrevistador (E) - Comeco por lhe perguntar: é professor(a) do ensino superior ha quanto tempo?

Professor (P5) - Ah... Uma pergunta dificil... desde 1995...Estamos a falar de 20 anos, praticamente...

(E) - E atualmente, que Unidade ou Unidades Curriculares é que tem?
(P5) - Eu tenho Unidades do 1.2 Ciclo, portanto, ***** e tenho duas UCs do 2.2 Ciclo, no Mestrado sobre ***** leciono

a cadeira de ¥**** @ g UC5 no *****,

(E) - O que o levou a aceitar colaborar nesta entrevista?
(P5) - A disponibilidade que eu entendo que é fundamental para alguém que esta a fazer um trabalho desta envergadura
e com esta exigéncia... Portanto, eu facilmente transpus para o outro lado as dificuldades que eu também senti quando

fiz o meu doutoramento... Portanto, foi esse sentimento quase de solidariedade que me levou a responder de imediato.

(E) - Se lhe pedisse para me indicar os instrumentos de avaliagdo que pée em pratica na sua UC, quais os que destacaria?
(P5) - Eu distinguiria aqui aqueles que estdo previstos no Modelo Pedagdgico, ou seja, no caso das UCs de oferta no 1.2
ciclo, o Modelo Pedagdgico tem uma estrutura que esta definida e foi aprovada e que é seguida em todas as UCs, ou seja,
que compreende duas vertentes... temos uma vertente de avaliagdo continua que contempla aquilo que nés chamamos
e-félios, no minimo dois, no maximo trés. Portanto, que sdo trabalhos que os estudantes tém de realizar sobre
determinados temas, trabalhos esses que depois sdo avaliados... Aqui, os trabalhos ndo tém uma avaliagdo com
componente presencial. Depois, ha uma componente presencial ainda nesta primeira vertente, nesta modalidade de
avaliagdo continua, que é uma prova escrita... Na modalidade de exame final, os estudantes sdo apenas aqui obrigados a
prestar uma avaliagdo presencial. Portanto, uma avaliagdo global sobre a matéria lecionada... e este bloco esta
perfeitamente definido no Modelo Pedagdgico. Naturalmente que nds temos toda a liberdade e até somos incentivados

a desenvolver atividades de carater mais pontual, como seja, langar um comentario sobre um determinado tema, uma
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noticia sobre a atualidade... Tudo isso sdo formas de enriquecer o que decorre da base do Modelo. Depois, a outra
realidade é a realidade do 2.2 Ciclo, e a realidade do 2.2 ciclo ndo tem a obrigatoriedade das provas presenciais, mas tem
um grau de exigéncia talvez maior, mas distinto. No sentido em que a avaliagdo é em momentos, ndo apenas trabalhos

de grupo, intervengdes na plataforma...

(E) - Em férum?
(P5) - Sim... Tem um conjunto de comentarios, de intervencdes, de participac3o e o trabalho final. E essa a matriz principal

do 2.2 Ciclo e, portanto, neste conjunto encontra ai uma pandplia que gira em torno da avaliagdo bastante diversificado...

(E) - E a natureza ou estrutura da sua UC implica a aplica¢do de diversas estratégias na forma de avaliar?

(P5) - Sim, nds temos a obrigatoriedade de seguir aquilo que esta previsto na matriz, mas depois temos a liberdade para
adequar. Portanto, se eu tenho uma cadeira, uma UC mais técnica, mais voltada para o célculo, sei 13, os ***** sdo um
bom exemplo, é uma cadeira mais técnica, com matéria muito circunscrita, hd aplicagdo de férmulas, ha aplicagdo de
calculos, etc., mas depois se eu caminhar para uma UC, por exemplo como as que leciono no 2.2 Ciclo, onde ai se faz
apelo a uma maior intervengdo dos estudantes, no sentido de recolher opiniGes, testar ali o a vontade que tém em
determinadas matérias, sobretudo uma preocupagdo que ha muito forte é dar a aplicagdo das matérias a realidade.

Portanto, é um tema que nds procuramos naturalmente assegurar aqui ao nivel das UCs.

(E) - Mas sempre com base da utilizagdo do forum?

(P5) - Sempre com base na utilizagdo dos foruns ou os pedidos de trabalho, mas sempre apoiados na plataforma, a
plataforma é aqui o elemento central. Portanto, ndo aqui nenhuma outra, quer dizer, os trabalhos escritos, os
comentdrios, as intervengdes estdo todas registadas na plataforma e, portanto, e dos féruns. Os féruns podem ser mais
ou menos abertos, normalmente os foruns sdo abertos a todos os estudantes, mas, por exemplo, o caso que eu tenho
agora muito proximo que é o que esta a decorrer, no ***** tenho uma atividade de grupo e, portanto, sdo criados féruns
especificos para os elementos de cada grupo. Portanto, sé os elementos daquele grupo é que tém acesso aquele férum,
no fundo, para poderem interagir comigo diretamente. Quando os trabalhos estiverem encerrados, portanto, os

trabalhos sdo disponibilizados a toda a comunidade e os estudantes vao ter a oportunidade também de fazer até uma

autoavaliagdo de cada um dos trabalhos.

(E) - E para si, quais sdo as competéncias que pretende desenvolver nessa UC?

(P5) — Na UCS5 séo, sobretudo, competéncias técnicas, por um lado, ou seja, a capacidade dos estudantes perceberem o
funcionamento de mercado de capitais, conhecerem bem os instrumentos do mercado de capitais que estdo ao dispor
das empresas e uma vertente fundamental, que nds temos muito cuidado, é a da aplicagdo, ou seja, os trabalhos que
fazemos sdo trabalhos com base em dados reais, ou seja, pedimos para realizarem o balango desta empresa, portanto,
uma empresa que esta cotada em bolsa, que tem a informagdo publica. Essa é uma preocupagdo muito forte, portanto,

fazer aqui uma simulagdo o mais proxima possivel da realidade...
(E) - E considera que as avaliagdes aplicadas na sua UC vdo ao encontro das competéncias a desenvolver?

(P5) - Eu julgo que sim. Dentro daquilo que também sdo as particularidades do modelo de ensino a distancia, eu julgo

que sim... sem duvida.
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(E) - Considera que disponibiliza aos estudantes todos os critérios que irdo servir de base a futura avaliagdo na sua UC?
E de que modo?

(P5) - Sim. De inicio, os critérios de avaliagdo sdo disponibilizados. Nés temos aquilo que chamamos o Contrato de
Aprendizagem e o Contrato de Aprendizagem prevé estritamente quais sdo os critérios que sdo objeto de avaliagdo, qual
é o peso de participagdo, da qualidade da participagdo e das intervengGes nos foruns, por exemplo, o proprio respeito, o

préprio cumprimento das diretrizes que estdo fixadas para cada um dos trabalhos. Portanto, isso é... esta definido.

(E) - E 0 estudante é convidado a participar na formagdo das tarefas de avalia¢gdo?

(P5) - Na primeira semana foi criado um férum precisamente dedicado a avaliagdo. Quer dizer, ao comentario e a
informagdo das condigdes do Contrato de Aprendizagem. Portanto, os estudantes tinham a oportunidade precisamente
de tomar ou deixar uma opinido sobre a validade do préprio modelo de avaliagdo, sobre as ponderagbes que estavam

previstas, etc... isso foi assegurado durante a primeira semana.

(E) - E se houver sugestdes da parte dos estudantes, é dada algum tipo de importancia?

(P5) - Sim, é dada, no sentido em que, por exemplo, nds podemos ter uma tarefa aparentemente menos complexa, por
isso, com menos tempo de realizagdo, mas que depois se veio a revelar que o tempo que foi necessario para a resolver
foi superior ao que estava previsto. Portanto, ha ai necessidades de ajustamentos nas ponderagdes. Nds tivemos também
um problema que nos obrigou a rever um pouco as ponderagdes, um problema técnico que impediu praticamente o
acesso dos estudantes, eu préprio também, a plataforma e, portanto, a atividade que estava previsto decorrer nessa

semana, quer dizer, foi reduzido o respetivo peso no total.

(E) - E tendo em consideragdo a plataforma utilizada pela UAb, que é a plataforma Moodle, tendo a sua disposi¢do
diversos recursos e atividades, pretendia saber que recursos e atividades é que utiliza com a finalidade de avaliar o
desempenho dos estudantes?

(P5) - Os féruns, depois os mdodulos de recursos, nalguns casos nds temos a possibilidade, sobretudo no 1.2 ciclo, isso
utiliza-se com frequéncia, que sdo os Testes de escolha mdltipla, as questes de resolugdo imediata, ou seja, que nds
anunciamos qual é o tempo que os alunos tém para resolver um determinado problema, um determinado conjunto de
questdes, os foruns sdo, como eu ja disse, uma peca aqui fundamental e depois a questdo dos trabalhos, sdo as

ferramentas mais utilizadas.

(E) - E depois tem critérios de avaliagdo especificos para os foruns?

(P5) - Sim... tenho, embora haja sempre ai inerente uma componente de julgamento humano que é possivel quantificar
ou de concretizar, quer dizer, se eu estabeleco como critério a qualidade das intervengdes, pronto...ndo é facil mensurar
o que se entende por qualidade a partida, portanto, também ha essa dificuldade de indole mais qualitativa que decorre

do tipo de trabalho que estamos a fazer. Estamos a trabalhar com capital humano.

(E) - E os estudantes tém conhecimentos desses critérios de avaliagdo dos foruns?
(P5) - Sim, tém.
(E) - Também no tal Contrato de Aprendizagem?

(P5) - Através do Contrato de Aprendizagem, exatamente...
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(E) - E para além da plataforma Moodle, consegue identificar outras aplicagcdes ou tecnologias digitais com a mesma
finalidade pedagogica? Por exemplo, ferramentas da Web 2.0, blogues, Wikis,...

(P5) - Tenho conhecimento deles, mas ndo as utilizo.

(E) - O que existe na plataforma...

(P5) - Sim, é suficiente!

(E) - Vai um bocadinho ao encontro daquilo que ja estivemos a falar, se os estudantes participam na defini¢do das
metas de aprendizagem?

(P5) - Sim.

(E) - Portanto, acabam por participar naquela semana inicial...
(P5) - Sim e a medida também que podem surgir alguns imprevistos, como eu até mencionei, isso obriga a um
ajustamento das ponderagdes, mas sim, ha essa flexibilidade, ha essa abertura, quer dizer, nés temos uma estrutura que

ndo sofre grandes variagOes, mas quer dizer, pode haver ai algum ajustamento.

(E) - E que tecnologias digitais é que sdo utilizadas por parte dos estudantes no processo de avaliagdo?
(P5) - As mesmas...baseiam-se na intervengdo nos foruns e a submissdo de trabalhos, em PDFs normalmente, com mais

ou menos sofisticagdo.

(E) - Os trabalhos sdo enviados individualmente, o(a) professor(a) avalia e depois todos sdo disponibilizados em grupo
para todos terem conhecimento? S3o todos ou sdo s6 os melhores?

(P5) - Sdo todos, sdo todos.

(E) - E depois, ainda ha a oportunidade de fazerem comentarios a essa partilha?
(P5) - Sim, a realizagdo de comentarios, a identificagdo de pontos fortes e pontos fracos de cada relatério, de cada

trabalho e um pedido de autoavaliagado.

(E) - Portanto, os estudantes fazem autoavaliagdo?

(P5) - Certo.

(E) - Na sua opinido, os estudantes devem ter conhecimento, desde o inicio, dos objetivos e dos critérios de avaliagdo?

(P5) - Eu julgo que sim, julgo que isso é fundamental.

(E) - De que modo é que as tecnologias digitais tém sido utilizadas pelos estudantes?

(P5) - Na forma como ja referi.

(E) - Que caracteristicas é que devera ter uma tecnologia digital de modo a facilitar a participacdo dos estudantes no
processo de avaliagao?
(P5) - Quer dizer, eu acho que a possibilidade que nés temos de comunicagdo, quase em tempo real, eu acho que é uma

funcionalidade essencial que a tecnologia deve oferecer, julgo que essa é central. Depois, naturalmente que a
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possibilidade de ligar a plataforma ao e-mail é também muito interessante porque consegue ai maximizar as vantagens
da plataforma e, portanto, ha um aviso no e-mail cada vez que ha uma intervenc¢do no férum, cada vez que ha algum tipo

de movimento, portanto, na plataforma, e isso também é uma mais-valia.

(E) - Mais alguma caracteristica?
(P5) - Eu diria que estas sdo... a possibilidade também de disponibilizar e de carregar ficheiros que depois podem ser

visualizados por todos. Portanto, é uma plataforma muito flexivel, € uma tecnologia bastante abrangente...

(E) - E tudo funciona dentro da plataforma? Nada é enviado fora da plataforma?

(P5) - Tudo, em regra, é através da plataforma. Podemos estar a falar em, por exemplo, se esta fixado uma determinada
data e uma determinada hora limite para o envio de um trabalho, quer dizer, muitas vezes acontece ali algum tipo de
sobrecarga porque os estudantes acabam por enviar todos ao mesmo tempo e, portanto, a plataforma pode ndo ter
capacidade de resposta...ou gerar um erro....e esse erro é o suficiente para atrasar o processo e quando se retoma o
processo ja passou o tempo, portanto,... se eu tenho fixado que as dez horas da noite é o limite, eles comegam a carregar
as nove e meia...um quarto para as dez.... e sdo todos ao mesmo tempo, pode haver perturbagdes. Portanto, se ha um
gue ndo consegue entregar, muitas vezes eles recorrem ao e-mail para sinalizarem que estdo a tentar e que eu, nessa
circunstancia, abro a plataforma e autorizo a entrega, dez minutos depois ou um quarto de hora depois.

(E) - Mas sao todos os trabalhos entregues sempre da mesma forma?

(P5) - Sim, sim...

(E) - E atendendo a sua experiéncia, quais as principais vantagens e dificuldades da utilizacdo das tecnologias digitais
no momento de avaliagao?

(P5) - Eu diria que... as desvantagens decorrem muito de estarmos perante um modelo de ensino a distancia, ou seja,
tudo aquilo que é a avaliagdo que nds podemos fazer num contacto direto, num contacto pessoal, quer dizer, aqui ndo a
temos. Ndo conseguimos olhar o aluno "olhos nos olhos", embora pudéssemos, por Skype ou coisa do género, ultrapassar
ou contornar esta dificuldade, mas, na verdade, essa, ou a vantagem de podermos estar, e eu tenho muitos casos desses
alunos que ndo estdo a residir no pais e que estdo a acompanhar as atividades, as vezes tenho problemas porque os
hordrios que eu fixo para a entrega das provas, no outro lado do mundo, ndo sdo as mais convenientes. Mas o que é certo
é que isso acaba por trazer também inconvenientes, no sentido em que nds perdemos aquele relacionamento pessoal e,
quer dizer, aquela capacidade quando nds estamos a avaliar um aluno no sentido de percebermos até a propria reagéo,
a propria postura, como esta a reagir, etc.... Portanto, conseguimos ler esses sinais, sdo sinais que conseguimos ler, quer
dizer, e aqui ndo o conseguimos fazer, mas isso € um ponto de partida, € um dado que ja conhecemos. Tentamos
sobretudo, eu acho que uma dificuldade enorme que ha em todo este processo tem a ver com muitas vezes ha esta talvez
nogdo dos alunos de estarem sozinhos, e essa é o nosso maior desafio é fazer com que os alunos sintam que ndo estdo
sozinhos, ou seja, fazer com que uma questdo que nos é colocada tem resposta o mais rapido possivel, que nés estamos
alerta e rapidamente estamos ao lado deles, passo a expressdo, a ajuda-los, a apoia-los e a esclarecer as duvidas que nos

colocam.
(E) - E eles ndo se desmotivam, é isso? Também nesse sentido?

(P5) - E esse o desafio, é fazer com que eles sintam isso. Eu acho que aqui os trabalhos em grupo sdo uma ferramenta

que ajuda também bastante a ultrapassar essa distancia, esse isolamento que naturalmente os alunos sentem. Eu acho
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que é inerente ao modelo, é uma questdo sé de criar incentivos para os minimizar. Acho que ndo conseguimos,

naturalmente ndo conseguimos erradicar, mas conseguimos, pelo menos, minimizar.

(E) - E em relagdo aos trabalhos em grupo, é também sempre em forum?
(P5) - E também sempre em férum, dentro daquela légica que eu a pouco falei, numa determinada fase, no férum restrito
aos membros do grupo, onde eles podem interagir comigo, numa fase posterior, portanto, sdo alargados e todos os

estudantes tém acesso e intervém nas mesmas condi¢des.

(E) - E que potencialidades podemos destacar da Web social nos processos de apresentagdo e na partilha dos produtos
de avaliagao digital?

(P5) - Eu confesso que ndo tenho. Ndo ha uma ligagdo que nds fazemos logo ao inicio sempre, quer no 1.2 quer no 2.2
ciclo, é durante. Para além do mddulo de ambientagdo que existe, € comum a toda a Universidade, nds temos sempre
essa indicagdo e esse incentivo a criarmos um férum de apresentagdo, ou seja, que eu inicio, enquanto docente, dou-lhes
as boas-vindas, onde me apresento e onde os convido a apresentar. Mas, por exemplo, ndo temos uma ligagdo direta nas
redes sociais, etc... isso ndo, ndo existe... Eu costumo disponibilizar um link para a minha pagina do LinkedIn. O foro
profissional acho que se esgota ai, outras redes sociais acho que alargdvamos excessivamente aqui o ambito, o raio de

acao e, portanto, ndo tenho sentido essa necessidade.

(E) - Costuma pensar nas potencialidades das tecnologias digitais no momento em que esta a pensar na avaliagdo
digital?

(P5) - N3o... ndo é uma preocupagdo, muito sinceramente, ndo é uma preocupacao.

(E) - Na perspetiva de professor(a) da UAb, gostaria que me apresentasse as principais potencialidades e as principais
fraquezas das tecnologias digitais no momento de avaliar.

(P5) - Acho que vai muito de encontro aquilo que eu ja disse, ou seja, nds temos um conjunto de dificuldades, de fraquezas
que decorrem imediatamente do modelo de avaliagdo, ou seja, ndo do modelo de avaliagdo, mas do modelo em si. O
facto de estarmos a trabalhar em ensino a distancia, ha inevitavelmente ai uma barreira fisica naturalmente. Eu julgo que
o desafio é precisamente conseguir minimizar esse distanciamento, é quebrar essa distancia no sentido em que
consigamos fazer com que o aluno tenha, quer dizer, ali uma base de suporte que assim que recorrer a ela possa ser
imediatamente respondido, ajudado e apoiado. Acho que essa é a questdo. Eu vejo que, ao nivel da avaliagdo, podemos
ter aqui algum suporte importante, ao nivel por exemplo da realizagdo de avaliagdes que, na minha opinido devem ser
curtas e muito circunstanciadas no tempo, ou seja, eu devo anunciar que amanhd ou sexta feira vai ter lugar uma
avaliagdo das 15 as 15 e 30, onde eu vou apresentar uma questdo de desenvolvimento e eles tém meia hora para me
deixar essa resposta. Eu acho que as ferramentas que temos disponiveis sdo Uteis neste contexto, sdo bastante Uteis, e
d3do-nos as respostas que precisamos. Agora, essa ferramenta tem de ser naturalmente compensada com, ao nivel das
intervengdes nos foruns, a prépria dindmica e a propria capacidade de alguns alunos para motivar e levarem atras, seriam
aqui quase como catalisadores da intervencdo de outros estudantes. Isso é, de facto, muito importante e, portanto, acho

que é um aspeto que nds, e que eu em particular valorizo bastante e tento aproveitar o maximo possivel.

(E) - Essas questdes que referiu, muito sucintas, muito especificas, muito ao encontro dos objetivos, sdo feitas na

ferramenta Teste ou no Férum?
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(P5) - Na ferramenta Teste. Ha outras, por exemplo, se estivermos a falar de uma avaliagdo menos formal, ou seja,
daquelas avaliagbes que contam para o bloco das intervengbes e da qualidade das intervengdes, da participagdo nos

foruns, ai ja estamos noutro patamar e é o patamar dos foruns.

(E) - Essa questdo na ferramenta Teste depois necessita inevitavelmente da sua verificagdo porque ndo consegue dar
automaticamente, atendendo que é uma resposta aberta.

(P5) - Sim. Com critérios, tenho depois de publicar os critérios que vado servir de base a avaliagdo...

(E) - Nao consegue dar um feedback imediato...?
(P5) - Imediato, sim... mas depois temos esse espago, temos um espago para comentdrios, portanto, podemos deixar a

nota, pode ser quantitativa ou qualitativa, a ferramenta permite essa diferenciagdo e depois um espago para comentdrios.

(E) - E pela experiéncia que possui e pelas aplicagGes que conhece, quais as que destacaria como sendo uma mais-valia
no momento de avaliar digitalmente?

(P5) - Ou seja, daquelas que existem disponiveis na plataforma...?

(E) - Sim... e das que conhece e da uso. Quais as que destacaria como sendo uma mais-valia?

(P5) - Diria que os Testes, os Féruns... sdo as mais destacadas...

(E) - Conhece outra que ndo tivesse posto em pratica, mas que conhece as suas potencialidades?
(P5) - Sim... algumas. Ha outras que podem ter algum interesse... Eu julgo que para o tipo de matéria que tenho ndo sdo

tao adequadas quanto essas.

(E) - Por exemplo, o Wiki, nunca utilizou para os trabalhos de grupo?

(P5) - Nao, nunca utilizei, nunca utilizei...

(E) - Em contrapartida, que fatores destacaria como tendo sido decisivos para a utilizagdo menos bem-sucedida da
tecnologia digital na avaliagao de competéncias?

(P5) - Eu acho que a maior dificuldade é aquela que decorre do préprio modelo de ensino... ou seja, em alguns casos,
estamos a falar de estudantes que ndo intervém muito nos féruns, estudantes sobre os quais nés ndo dispomos de um
conhecimento... Se ndo temos a partida uma perspetiva, a capacidade de trabalho, as mais-valias que eles nos podem
trazer, eu acho que fica ai alguma, pelo menos alguma margem em termos de como se avalia o trabalho que nos
apresentam. Ou seja, um trabalho apresentado por um estudante que participa, que é ativo, que dinamiza, que nds
conhecemos nos foruns, a avaliagdo acaba por ficar, de certa forma, ndo diria comprometida, mas ha ali uma margem.
Quando estamos a falar de um estudante que ndo aparece nos féruns e acabou por entregar o trabalho a tempo e horas,
cumprindo com aquilo que estava previsto, mas acho que ha ai uma correlagdo, quase uma contaminagdo, ou seja, um
estudante que esteja... acho que acaba por também se verificar no ensino presencial. Um estudante que vai as aulas, que
frequenta as aulas, que participa, que o professor conhece, é um estudante que depois, numa prova, se calhar, tem outro
tipo de tolerancia. Portanto, ha ai uma diferenca e acho que aqui também se verifica essa questdo. Essa dificuldade acho

que, muitas vezes, é patente, algumas vezes tem sentido outras vezes ndo tem sentido, mas ha aqui alguma precaugdo
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da minha parte no sentido de apurar, na verdade, se o estudante vale efetivamente aquilo que estd a demonstrar no

trabalho.

(E) - E normalmente vai tentar sempre fazer esse seu comentario final tendo como base também a sua participagdo
nos féruns?

(P5) - Exatamente... exatamente...

Agradecimento pela colaboragdo. Despedidas. Fim da Entrevista — P5 — EC5.
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ANEX0 17

Titulo Extrato do Contrato de Aprendizagem — UC1.

do(a) docente.

Breve descrigdo | Contrato de Aprendizagem (CA) da UC1, solicitado ao respetivo docente.

Foram extraidas algumas partes dos CA para preservar a identidade e o anonimato

UNIVERSIDADE

ADERTA |

www.univ-ab.pt

Contrato de Aprendizagem — UC1
Unidade Curricular: UC1
Estudo de Caso: EC1

Docente: P1

A metodologia baseia-se sobretudo no estudo individualizado, do qual se partira para
um trabalho colaborativo através das ferramentas disponiveis na “sala de aula virtual”.
Espera-se uma leitura critica dos materiais indicados para estudo e uma participacao
activa nos espacos virtuais comuns.

O trabalho do estudante desenvolver-se-a aos seguintes niveis:

e Leitura do material disponivel na plataforma.

« Estudo e discussao de bibliografia e de artigos da especialidade,
utilizando o forum disponivel na plataforma.

« Debate, em grupo, utilizando recursos disponiveis na Internet.

« Elaboracao de actividades de indole pratica.

« Elaboracao do trabalho final.

Sempre que se estabelece um prazo para uma tarefa, espera-se que este seja

respeitado para que se possa seguir a planificacéo estabelecida relativa ao decurso
dos trabalhos do semestre.

A bibliografia sobre o assunto desta UC é praticamente inexistente em portugués,
tendo-se obrigatoriamente que seleccionar titulos em inglés. Contudo, ndo é
obrigatéria _a aquisicdo desta bibliografia, sendo disponibilizados pela docente os
recursos necessarios.
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A avaliagéo tera em conta diversos elementos que a seguir se explicitam.
e 20% — Participacdo nos foruns
e 10% — Analise de uma PDC (Trabalho de grupo)
e 10% — indice (Trabalho individual)
e 20% — Memorando (Trabalho individual)

e 40% — Trabalho final individual

Critérios de avaliagao:

a) Avaliacéo da Participacdo nas Discussoes:

Os critérios gerais serao a pertinéncia e relevancia das ideias expostas, em
funcdo do tema debatido. Além disso, espera-se uma intervenc¢éo activa dos
varios participantes.

b) Avaliacéio da Analise da PDC/ Elaboracéo do indice

Tratando-se de producéo escrita que tem como referéncia determinado documento,
serdo critérios de avaliacdo o nivel de analise conseguido, a capacidade de um
posicionamento critico bem sustentado, bem como a pertinéncia da proposta
apresentada subsequentemente.

c) Avaliacdo do Memorando

Tratando-se de producé&o escrita que tem como objectivo a descri¢édo, caracterizacéo e
analise dos procedimentos, serdo critérios de avaliagéo os niveis de fiabilidade e de
analise conseguidos, a capacidade de um posicionamento critico, bem como a clareza
e a qualidade da expresséo escrita.

d) Avaliacéo do Trabalho Final:

O trabalho final sera um texto escrito que contera a avaliacéo parcial de uma colecgéo.
Sera avaliado em fung&o dos seguintes critérios gerais:

Organizac¢ao do documento

Clarificacéo e delimitacdo do ambito de analise

Rigor na abordagem efectuada

Dominio dos conteudos desenvolvidos ao longo do curso
Correspondéncia com a realidade observada
Adequacéo dos métodos aplicados

Documentacéo adequada do processo

Qualidade da expresséo escrita
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O Calendario seguinte, organizado por temas, apresenta a previséo da distribuicdo
temporal das varias Actividades a realizar no percurso de aprendizagem desta
Unidade Curricular ao longo do semestre.

Poderao ser feitos alguns ajustes no decurso do processo de aprendizagem.

Periodo | ACTIVIDADE FINAL de AVALIACAO
cada tematica
3 a15de | » Forumde . Avaliacao
Novembro discussao individual das
intervencgoes
2014 (18 de Nov.)
________ I\__—__—____—__—_‘H o
| o Andlise de uma | . Avaliagio do
18 de | PDC- trabalho de |trabalho de grupo
Novembro |  8rupo I (9 de Dez.)
abde ” H
Dezembro | I
2014 H !
H i
\ I
9a « Elaboragao de um | . Avaliacao do
19 de “Indice” trabalho individual
Dezembro (até 31 de Dez.)
2014
|

2a16de |« Memorando sobre | . Avaliagio do

Janeiro ” os procedimentos H trabalho individual
2015 ! aplicados H (20 de Jan.)

I I

I I

I I

n H
e [ — E———
________ R
20 de | » Forum de } . Avaliacao
Janeiroa7 |  discussao | individual das
de I | intervencdes
Fevereiro | | (10 de Fev.)
2015 I |

| Il

11a24de + Analise parcial da | . Avaliacao do
Fevereiro coleccao de uma trabalho final
2015 BE individual
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ANEXO 18

Titulo

Extrato do Contrato de Aprendizagem — UC2.

Breve descricao

Contrato de Aprendizagem (CA) da UC2, solicitado ao respetivo docente.

Foram extraidas algumas partes dos CA para preservar a identidade do(a) docente.

UNIVERSIDADE

ADERTA '

www.univ-ab.pt

Contrato de Aprendizagem — UC2

Unidade Curricular: UC2

Estudo de Caso: EC2

Docente: P2

Introducio

O Contrato de Aprendizagem é um instrumento que o acompanharé ao longo do semestre
e funcionard como um “mapa do curso” para si enquanto estudante. Este Contrato de
Aprendizagem descreve o percurso de aprendizagem que lhe é proposto no contexto da sua
classe virtual. Para além disso, é também um guia sobre os conteudos, a estrutura do curso,
das atividades propostas, a metodologia de trabalho a desenvolver e a avaliacdo. Assim,

devera ser um elemento de consulta permanente.

L Expetativas e Objetivos

II. Competéncias a Desenvolver

111 Roteiro de Contetidos

IV. Metodologia de Trabalho Online

V. Recursos de Aprendizagem

VL O Ambiente de Aprendizagem

VIL Sequéncia das Atividades de Aprendizagem
VIII. | A Avaliacio
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IV. l\/Ietodologia de Trabalho On/z'nel

Esta unidade curricular encontra-se estruturada por tépicos de estudo planeados segundo
um modelo pedagdgico ativo, centrado no estudante, na acessibilidade e na construcio
social de saberes.

Comunicar através da escrita em modo assincrono sera uma das atividades privilegiadas pelo
professor. Debates tematicos, discussGes e reflexdes nos féruns serdo atividades com peso
na avaliacdo, que procurario promover a interacdo, a partilha de ideias e a construcio
conjunta de conhecimento baseado na pluralidade de experiéncias e saberes.

Na sala de aula virtual serio colocados, para cada tema da unidade os objetos de
aprendizagem de leitura obrigatéria. Os principais objetos de aprendizagem scripto e
audiovisuais serio disponibilizados em cada tépico, sendo ainda disponibilizados um
conjunto de materiais de consulta/ leitura opcional.

Esta unidade curricular esta dividida em trés blocos tematicos. No inicio de cada tema serido
fornecidas todas as indicacGes necessarias para o desenvolvimento do trabalho do
estudante, nomeadamente a calendarizacio, os recursos, as atividades, bem como os foruns
onde terdo que participar. As informacdes sobre o funcionamento de cada férum serdo
indicadas na sua abertura. O trabalho esta organizado, sobretudo, de acordo com uma légica
semanal. A periodos de trabalho e investigacio individual ou em pequeno grupo, sobre um
determinado tépico, seguem-se outros de partilha e discussdo conjunta em espaco de forum.

VI. O Ambiente de Aprendizagem

As atividades de ensino-aprendizagem desta unidade curricular decorrem na plataforma de
elearning Moodle da Universidade Aberta. Todas as informagdes e atividades relativas a esta
unidade curricular serdo disponibilizadas em ambiente de classe virtual. E privilegiada a
comunicag¢io assincrona, com relevo para o féorum de discussdo. Tendo em conta as leituras,
o acesso a plataforma, o downloading de ficheiros, eventuais pesquisas, a elaboracio de
reflexdes individuais e a participacio nos trabalhos de grupo ou nas discussdes gerais,
aconselha-se que cada estudante programe semanalmente o seu trabalho.

Estima-se que, em média, cada mestrando possa disponibilizar 5 horas semanais para se
ligar online, usando a plataforma para a participagdo nas atividades. Recomenda-se por isso a
frequéncia diaria deste modulo.

VII. Sequencia das Atividades de Aprendizagem

Esta planificacdo, organizada em tabelas, apresenta a previsao da distribuicao temporal das
varias tematicas de estudo, das atividades e respetivas orientacdes de trabalho, de modo a
que possa planear, organizar e desenvolver o seu estudo. A ldgica de trabalho, como se
referiu acima, fundamenta-se sobretudo em periodos (cerca de uma semana) de estudo e
trabalho individual a que se segue um periodo de debate conjunto em férum.
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Nota: Poderio ser feitos alguns ajustes em funcao de situagdes imprevistas.

e CONTRATO DE APRENDIZAGEM E CRIACAO DE PORTFOLIO
DIGITAL
Atividades Atividade 0
Decorre entre dia 21 a 27 de Outubro

Descrigido

A actividade desenvolve-se em 2 partes:

1.* parte: Leitura, analise critica, debate e decisdo de aceitacio do Contrato
de Aprendizagen.

2.° parte: Criagido de um portfolio digital (blogue ou pagina web) que
devera ir sendo editado durante a abordagem as diferentes tematicas da
UC; disponibilizar link no forum Discussdo do Contrato de Aprendizagem no
tema criado para o efeito.

Tematica

TEMA I- UTILIZACAO DAS TIC EM CONTEXTO EDUCATIVO

Atividades

Atividade 1

Decorre entre

dia 28 de Outubro a 17 de Novembro

Competéncia (s) a

desenvolver
A atividade desenvolve-se em 3 fases:
1.* fase: Auto-aprendizagem com base na leitura, analise e visualizagio
dos recursos de aprendizagem disponibilizados (28 de Outubro a 03 de
Novembro)
Descrigio
3.° fase: Com base nas leituras realizadas, nas pesquisas cfetuadas ¢ nas
conclusées decorrentes do debate realizado na sala de aula virtual, edite e
atualize o seu e-portefolio (11 a 17 de Novembro)
Recursos
Avaliagio A discussio e a edicio do e-portefélio sexdo avaliados com base nos critérios |
Temaitica
Atividades

Decorre entre

dia 18 de Novembro e dia 21 de Dezembro

Competéncia (s)
a desenvolver

Pretende-se que o estudante conceba situacoes ¢ oportunidades de aprendizagem
com recurso as TIC.

A actividade desenvolve-se em 5 fases:

1.* fase- Auto-aprendizagem com base na leitura, anilise e visualizacio dos
recursos disponibilizados (18 a 24 Novembro) Textos 1); 2); 3) 4); 5), 6.

Descricao
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3.7 fase- Auto-aprendizagem com base na leitura, analise e visualizagio dos
recursos disponibilizados (02 a 08 de Dezembro)

4.° fase- Discussio: Decorre entre os dias 09 e 15 de Dezembro entre todos os
participantes da turma. A discussdo decorrera no forum A Biblioteca Escolar
¢ as TIC e devera ser orientada para a seguinte questio: Os novos paradi igmas de
ensino apontam para modos de aprendizagem que sé um ambiente rico em prop

A BE pode assumir neste quadro um papel essencial, mas para tal, tem que evoluir... Como o
deverd fazer? Hoje “¢ preciso saber ler media, multimédia, é preciso validar o mundo da
informagio que tem muito ruido (...)"

5° fase: Com base nas leituras realizadas, nas pesquisas efetuadas e nas
conclusdes decorrentes do debate realizado nas salas de aula virtuais, edite e

atualize o seu e-portefdlio (16 a 21 de Dezembro)

Avaliagdo As discussdes e a edicio do eporfefilio serdo avaliados com base nos critérios
definidos no contrato de aprendizagem.

Tematica

Auvidades

Decorre entre

dia 03 de Janeiro e dia 02 de Fevereiro

Competéncia (s) a
desenvolver

Descri¢do

A atividade desenvolve-se em 4 fases:

1.* fase- Auto-aprendizagem com base na leitura e anilise dos recursos
disponibilizados (03 a 12 de Janeiro)

3." fase- Selegio de uma imagem e criagao de uma grelha de observagio
original para a leitura de imagens digitais; visualizacio de um filme (a
escolher pelo estudante) e preenchimento de uma grelha original para
observacio de imagens filmicas- submeter na plataforma no espaco criado
para o efeito (20 a 26 de Janeiro)

4." fase- Com base nas leituras realizadas, nas pesquisas efetuadas ¢ nas
conclusées decorrentes do debate realizado nas salas de aula virtuais, edite
e atualize o seu e-portefolio alocando neste espaco as grelhas de
observacio construidas (27 de Janeiro a 02 de Fevereiro)

Avaliagio

I O trabalho sera avaliado com base nos critérios definidos neste contrato.
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VIII. A Avaliacao I

A avaliagao assume o regime de avaliacio continua. Para concluir a unidade curricular com
aproveitamento, o estudante tera, pois, que:

(1) Participar nas discussées realizadas nas féruns (40%)- 8 valores

(2) Elaborar um e-Portefolio — refletindo a aprendizagem pessoal e uma sintese critica

pessoal (40%) — 8 valores

(3) Realizar um trabalho que se traduzira na construcio de duas grelhas de observacio de

imagens (20%)- 4 valores.

DIMENSOES DA AVALIACAO E RESPECTIVOS PARAMETROS

1) Participagdo nas discussées realigadas em foruns (40%) — 8 valores
ipag. B4

Parametros

Indicadores

Pertinéncia das
participagdes nos féruns

Domina os conteidos abordados;

Nio foge aos temas em discussio, demonstrando que
distingue o essencial do acessério.

Fundamenta as suas intervencdes, com base nas pesquisas
ou nas leituras efetuadas

Procura contextualizar intervengdes, avancando com
exemplos e aplicacSes praticas.

Aprofundamento dos temas
em discussio

Intervém com novas ideias que aprofundam a discussio.
Contribui como novas perspectivas que enriquecem a
discusso.

Dinamizag¢ido da discussido

Contribui com regularidade, nio se limitando a

intervencdes localizadas num espago temporal muito curto.

Tem em conta as participagdes dos colegas, comentando,
inquirindo, contrapondo, desenvolvendo.

Procura nio repetir intervengdes ja colocadas, mas
demonstra que as teve em conta ou pelo menos nio as
ignorou

Reve as suas proprias opinides, em face de outros
comentarios que colocam outros pontos de vista ou novos
argumentos em que nio tinha pensado previamente.
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(2) E- Portefélio — refletindo a aprendigagem pessoal e uma sintese critica pessoal (40%) —

Parametros

Conteudo do e-portefélio

Organizagio do e-portefélio

Aspetos reflexivo e critico

8 valores

Indicadores

O eporifilio demonstra que fez pesquisas relevantes e que
procurou ter uma opinido critica e fundamentada sobre os
textos/sites consultados.

Os posts no e-portefolio inseriam-se nos temas em estudo,
com comentirios/reflexes pessoais bem fundamentadas.
O e-portefolio revela que teve a preocupacio de abarcar
todos os temas em estudo.

E rigoroso nos posts colocados, ndo apresentando erros ou
imprecisoes cientificas.

Cita corretamente as fontes consultadas.

Revela coeréncia entre os varios posts, evitando
contradicdes.

Atualiza regularmente o e-portefolio, evitando fazer
atualizagdes localizadas num espago temporal curto.

A escrita € correta, demonstrando espirito de sintese e
evitando repeticdes.

O e-portefdlio é agradavel de ler e facil de consultar.

Os links eventualmente colocados remetem para
sites/documentos de qualidade em assuntos de
investigacio educacional.

O e-portefolio contempla posts onde é evidenciada uma
analise critica do seu percurso pessoal, em termos de
empenhamento nas atividades, ganhos de aprendizagem,
postura do ponto de vista colaborativo e de partilha.

O e-portefolio contempla reflexées onde sio analisados os
pontos fortes e fracos do préprio e-portefolio.

A analise global do e-portefélio evidencia que procurou
incentivar comentarios dos colegas e que teve uma postura
de abertura critica relativamente a esses comentarios.
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ANEXO0 19

Titulo

Extrato do Contrato de Aprendizagem — UC3.

Breve descrigdo | Contrato de Aprendizagem (CA) da UC3, solicitado ao respetivo docente.

Foram extraidas algumas partes dos CA para preservar a identidade do(a) docente.

UNIVERSIDADE

ADERTA 'l

www.univ-ab.pt

Contrato de Aprendizagem — UC3

Unidade Curricular: UC3

Estudo de Caso: EC3

Docente: P3

Expetativas e Objetivos|

O seminario visa promover no estudante:

e a compreensao e a capacidade de reflexdo sobre os temas estudados;

e a capacidade de aplicacdo, seletiva e critica, de conhecimentos adquiridos em
reflexdes de carater multidisciplinar;

e a aptidao para propor hipoteses de analise e para a respetiva discussao;

e a aptidao para realizar trabalho de pesquisa e, na sequéncia deste, tratar
criticamente os materiais encontrados e desenvolver trabalho original.

Competéncias a desenvolve

Pretende-se que, no final desta Unidade Curricular, o estudante tenha
adquirido / desenvolvido as seguintes competéncias:

e compreenséo e capacidade de reflexao sobre os temas em estudo;

e capacidade para articular ou aplicar, de modo seletivo e critico, os
conhecimentos adquiridos ao contexto especifico dos assuntos
abordados no seminario;

e aptidao para popor hipéteses de analise e para a sua discusséo no
ambito do seminario;

e aptidao para realizar trabalho de pesquisa e, na sequéncia deste, tratar
criticamente os materiais encontrados e desenvolver trabalho original
na(s) area(s) do seminario.
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Metodologia de trabalho online]
A metodologia de trabalho adotada neste seminério segue o aconselhado no Modelo
Pedagdgico da Universidade Aberta, no que ao 2° ciclo de estudos se refere. E adotada a
modalidade de "classe virtual", que decorre exclusivamente online. Esta metodologia de
trabalho pressupde que o estudante, enquanto estudante de pos-graduacio, ja possui
competéncias que lhe permitam desenvolver trabalho original de modo auténomo. Neste
quadro, espera-se que o estudante trabalhe em duas linhas diferentes, mas complementares,
de atuagio:

1. trabalho individual - ao estudar e investigar os temas que lhe sdo propostos no
seminario, ao refletir sobre eles e ao ler criticamente os textos e os estudos sobre os
quais trabalhe;

2. aprendizagem colaborativa - ao discutir com os colegas as questdes postas em debate,
ao participar ativamente nos trabalhos de grupo, contribuindo para a construg¢do
conjunta do conhecimento.

A metodologia de trabalho adotada baseia-se na realizagdo de atividades, recorrendo a textos
literarios e criticos que sdo indicados no ponto V deste Contrato de Aprendizagem
(Recursos). Além da bibliografia em suporte papel, também sdo indicados recursos existentes
na web, a que os estudantes deverdo aceder. Espera-se ainda que os estudantes desenvolvam
pesquisa na Internet e em bibliotecas tradicionais.

Férum Noticias, onde serdo noticiados eventos e relembrados prazos, e o Férum - Ajuda e
Sugestdes, que também estara sempre aberto. Neste iltimo local podera pedir ajuda sobre
questdes diversas relacionadas com este Seminario, bem como apresentar as sugestdes que
considere relevantes para o melhor funcionamento do mesmo. O Férum - Contrato de
Aprendizagem, por seu turno, é o espago onde, no principio do semestre, podera discutir
todos os aspetos relacionados com este documento.

Os restantes foruns de discussio, relacionados com as diferentes matérias em estudo, s6
serdo abertos quando se der inicio a discussdo que ai devera decorrer. Em todas as atividades
havera um ou mais féruns abertos a fim de possibilitar o debate das questdes em estudo,
tanto com a docente, como entre colegas de grupo ou de turma.

As atividades prolongam-se por uma ou mais semanas, consoante a sua complexidade. Nao
se prevé que os estudantes desenvolvam trabalho durante o fim de semana, ainda que tal seja
permitido.

A frequéncia da unidade curricular pressupde um percurso de trabalho a realizar por parte
dos estudantes, com base nos materiais disponibilizados e em pesquisa pessoal
(aprendizagem independente), bem como a organizagio / planeamento de momentos
especificos a dedicar a interagdes diversificadas: entre o grupo geral dos estudantes (turma),
no seio de pequenos grupos de estudantes (grupos de trabalho) ou entre estudantes e
professor (aprendizagem colaborativa).

| Ambiente de Aprendizagem|

As atividades de ensino-aprendizagem desta unidade curricular decorrem na
plataforma de elearning Moodle da Universidade Aberta.

Todas as informagdes e atividades relativas a este seminario serdo disponibilizadas na
classe virtual. E privilegiada a comunicagdo assincrona, com especial relevo para o
férum de discussio. Tendo em conta as leituras, o acesso a plataforma, o download de
ficheiros, a realizagdo de pesquisas, a elaboragio de reflexdes individuais e a
participagdo nos trabalhos de grupo ou nas discussdes gerais, aconselha-se que cada
estudante programe semanalmente o seu trabalho.

Estima-se que, em média, cada mestrando deva disponibilizar 5 horas semanais para
se ligar on-line, usando a plataforma para a participagdo nas atividades. Recomenda-se
por isso a frequéncia diaria deste espago.
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Atividade 0 : Motivacdes e expetativas
Decorre entre dias 15/02/2016 e 16/02/2016
- Interagir comos seus colegas no Férum de Introdugio ao Seminério.
[Descrigio:
A atividade consiste num debate.
Recursos de Aprendizagem
ao tem
Decorre entre dias 14/03/2016 e 08/04/2016
Competéncias a desenvolver:
Nesta atividade, o/a estudante devera ser capaz de:

- fazer pesquisa em bibliotecas tradicionais e virtuais

- refletir sobre a aplicacdo da teoria apreendida na Atividade 1 a historiografia ibérica

medieval;

- argumentar, de forma sustentada e valida, sobre os temas em estudo;

- colaborar ativamente na produgdo de um texto curto, bem estruturado e linguisticamente

correto.

Decorre entre dias 11/04/2016 e 29/04/2016
Competéncias a desenvolver:

esta atividade, o/a estudante devera ser capaz de:

Tema 4: Escolha do trabalho final do seminario
Atividade 4 : Escolha do trabalho final do seminario
Decorre entre dias 02/05/2016 e 13/05/2016
Competéncias a desenvolver:
Nesta atividade, o/a estudante devera ser capaz de:

- fazer pesquisa em bibliotecas tradicionais e virtuais;

- elaborar o esquema de base do trabalho a realizar.

Descricao:

A atividade pressupde:

- a realizacdo de pesquisa em bibliotecas tradicionais e virtuais;
- a elaboragdo de um esquema para o trabalho final.

Recursos de Aprendizagem

- bibliografia a pesquisar em bibliotecas tradicionais e virtuais.

- refletir sobre possibilidades de trabalho final e escolher um tema especifico;
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Tema 5: Elaboracio e discussio do trabalho final do seminario

Atividade 5 : Elaboracao e discussio do trabalho final do seminario

Decorre entre dias 16/05/2016 e 10/06/2016
Competéncias a desenvolver:
[Nesta atividade, o/a estudante devera ser capaz de:
- fazer pesquisa em bibliotecas tradicionais e virtuais;
- refletir sobre o tema escolhido para o trabalho final;

- elaborar um ensaio de entre 5 a 12 paginas, adequado as caracteristicas de redagao de
trabalhos cientificos, na area da Literatura;

- discutir o trabalho realizado com a docente e com os colegas de seminario.
|Descricéo:

A atividade pressupde:

- a realizacdo de pesquisa em bibliotecas tradicionais e virtuais;

- trabalho individual de pesquisa, reflexdo e redagao do "Trabalho final";

- debate na turma sobre os trabalhos realizados.

|Recursos de Aprendizagem

- bibliografia a pesquisar em bibliotecas tradicionais e virtuais (adaptada ao tema escolhido
por cada estudante).

Avaliacao das Aprendizagens|

A avaliagdo é feita com base:

- nos trabalhos apresentados;

- e complementada pelas discussdes desenvolvidas nos féruns.
O peso relativo da avaliagdo das atividades é o seguinte:

Atividade I: 20% (= 4 valores)

Atividade II: 20% (= 4 valores)

Atividade III: 20% (= 4 valores)

Atividade V: 40% (= 8 valores) - dos quais 30% (= 6 valores) para o trabalho e 10% (=
2 valores) para a discussao.

Os critérios principais para a avaliagdo dos trabalhos realizados sdo os seguintes:

Nos trabalhos individuais, cada estudante devera elaborar textos adequados ao solicitado nas
Instrugdes da Atividade, onde demonstre a sua capacidade de apreensao e de critica
relativamente as questdes tratadas. Os textos deverdo ser sintéticos, claros, bem estruturados
e linguisticamente corretos.

No trabalho de grupo, cada estudante devera contribuir ativamente e de forma pertinente para
o debate e para a elaboragdo do trabalho solicitado ao grupo. Todo o trabalho deve ter lugar
no férum disponibilizado para o efeito.

Nas discussdes, cada estudante devera contribuir, pelo menos, com duas participagdes e, no
mAaximo, com cinco participa¢des onde use argumentos validos, originais, adequados e bem
fundamentados, expostos de forma clara e linguisticamente correta.

No trabalho final, cada estudante devera elaborar um trabalho onde demonstre as suas
capacidades de investigacio e a sua aptiddo para a composi¢ido de um texto médio (entre 5 e
12 paginas A4), de acordo com as regras de redagdo de trabalhos cientificos. A elaboragdo de
um trabalho deste tipo pressupde a realizagio de pesquisa bibliografica e respetiva selegdo,
bem como a sua aplicagdo critica ao corpus textual trabalhado. Na discussdo dos trabalhos
finais, os estudantes deverdo questionar os textos disponibilizados e justificar as suas op¢des
e opinides.
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ANEXO 20

Titulo Extrato do Contrato de Aprendizagem — UC4.

Breve descrigdo | Contrato de Aprendizagem (CA) da UC4, solicitado ao respetivo docente.

Foram extraidas algumas partes dos CA para preservar a identidade do(a) docente.

UNIVERSIDADE

ADERTA '

www.univ-ab.pt

Contrato de Aprendizagem — UC4
Unidade Curricular: UC4
Estudo de Caso: EC4

Docente: P4

Metodologia de trabalho online]

A metodologia a adoptar assenta em dois vectores fundamentais: estudo e reflexdo individual e trabalho
colaborativo. O estudo individual pressupde que o estudante explore e reflita sobre os materiais que sao
disponibilizados. tomando nota dos aspectos que se lhe afiguram menos conhecidos, procurando coloca-los em
confronto com os seus conhecimentos anteriores, distinguindo aspectos essenciais de aspectos acessorios, numa
perspectiva de apreciacdo critica e distanciada, organizando e elaborando sinteses pessoais.

Com base no estudo individual, o estudante devera preparar a participacao nas discussdes assincronas ou actividades a
realizar sobre os temas abordados. Em ultima analise, o trabalho devera revestir-se de um carater colaborativo, no
decurso do qual cada estudante partilha as suas leituras e reflexdes com os colegas, procurando aprofundar conceitos,
alargar pontos de vista, discutir casos concretos e analisar aplicacdes dos conceitos e teorias abordados.

A dinimica de aprendizagem desenvolver-se-a em torno de:

e Leitura dos materiais disponibilizados (material de orientacdo sobre o tema, textos de estudo, videos e sites de
analise).

e Participagdo nos foruns de discussao, quer sejam os foruns de equipa. quer foruns gerais de discussao.

e Participacdo nas diversas actividades solicitadas.

Ambiente de Aprendizagem|

As atividades de ensino-aprendizagem desta unidade curricular decorrem na plataforma de elearning Moodle da
Universidade Aberta. Todas as informacdes e atividades relativas a este modulo serdo disponibilizadas em
ambiente de classe virtual. E privilegiada a comunicagio assincrona, com relevo para o forum de discussio. Tendo
em conta as leituras, o acesso a plataforma. o download de ficheiros, eventuais pesquisas, a elaboragao de
reflexdes individuais e a participacdo nos trabalhos de grupo ou nas discussdes gerais, aconselha-se que cada
aluno(a) programe semanalmente o seu trabalho.

Estima-se que. em média. cada mestrando possa disponibilizar 5 horas semanais para se ligar on-line, usando a
plataforma para a participacdo nas atividades. Recomenda-se por isso a frequéncia diaria deste modulo.

Descricio:
1) Estudo individual sobre o contetido do tema 1

2 ) Participacdo no forum geral sobre o tema, discussoes e didlogos (1 a 7/12). Neste forum havera varias formas de
participacdo que estardo disponiveis para os estudantes.

Recursos de Aprendizagem e Orientacoes para o estudo:
Recomendamos o estudo da listagem seguinte. Podera fazé-lo pela ordem que entender; organize a sua sequéncia e
caminho de aprendizagem. Encontrard logo a seguir um video para reflexdo e andlise sobre o tema da media literacy.

para os estudos, o livro indicado Aires.,L. (2013) e para leitura os textos 1.2 e 3. Para além desse material, ha também a
leitura complementar para quem tiver interesse e queira ampliar os conhecimentos sobre o tema.
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Avaliacao das Aprendizagens

I- Avaliacao Continua:

1) Participacdo e comunicacio na U.C - Foruns, dividas e etc - 4 valores (20%)

2) Trabalho individual - tematica 2 -4 valores (20%)

3) Trabalhos em equipa - tematica 3 -4 valores (20%)

II- Trabalho final: 8 valores (40%0)
CRITERIOS DE AVALIAGAO

1) Participacdo e comunicagéo na U.C - Féruns, duvidas e etc.

Espera-se que cada estudante contribua com um minimo de 2 intervencdes nas discussées moderadas pelo
professor.

Aspectos de conteudo:

Relevancia cientifica dos contetidos postados, dos argumentos e criticas realizadas.

Coeréncia das intervencées com os objetivos e pergunta central dos féruns.

Argumentacao sustentada em leituras e analise pessoais, evitando generalidades e aspectos de senso
comum.

Aspectos relativos ao modo de participagéo

Capacidade de integrar nas suas intervencées mensagens e posts dos colegas, complementando-as ou
analisando-as criticamente.

Elaboracao de criticas de modo construtivo, procurando dinamizar a discussao no respeito pela
diversidade de pontos de vista.

Abertura, demonstrada pela capacidade de aceitar comentarios as suas intervencdes, e pela capacidade
para rever as suas opinides, em face de argumentos pertinentes de colegas ou do professor.

2) Trabalhos individuais

3)

Dominio e rigor demonstrado dos conceitos em analise

Problematizacao explicitada (reconstrucao pessoal do contetido, aprofundamento efectuado,
exemplificacao e aplicac@o dos conceitos abordados)

Coeréncia e clareza do texto.

Capacidade de analise demonstrada.

Trabalhos em equipa

Para a avaliacao e classificacao, sao usados os seguintes critérios:

Correccéo da linguagem tanto do ponto de vista cientifico, como do ponto de vista linguistico
Coeréncia da proposta, tendo em conta o(s) aplicativo(s) escolhido(s), os recursos, a interface da rede
social e os objectivos pretendidos.

Abrangéncia de um exemplo relativo ao modo como se esperava que fosse utilizada a rede escolhida do
ponto de vista educativo.

Aspectos de apresentacao e originalidade
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ANEXo0 21

Titulo Extrato do Contrato de Aprendizagem — UC5.

Breve descrigdo | Contrato de Aprendizagem (CA) da UCS5, solicitado ao respetivo docente.

Foram extraidas algumas partes dos CA para preservar a identidade do(a) docente.

UNIVERSIDADE

ADERTA 'l

www.univ-ab.pt

Contrato de Aprendizagem — UC5

Unidade Curricular: UC5
Estudo de Caso: EC5

Docente: P5

O Contrato de Aprendizagem funciona como um "mapa” da unidade
curricular, quer para os estudantes quer para o docente, explicitando as
responsabilidade e os deveres de ambas partes.

Este Contrato de Aprendizagem descreve o percurso de aprendizagem

servindo como instrumento de comunicacao entre o docente e os

estudantes, definindo a estrutura da unidade curricular, o ritmo de
aprendizagem, a responsabilidade de cada um (docente e estudantes), e,
finalmente, o grau de controlo da aprendizagem do estudante.

E também um guia sobre os conteudos, a estrutura da unidade curricular,
as atividades propostas, a metodologia de trabalho a desenvolver e a
avaliacdo. E um elemento de consulta permanente.
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Metodologia de trabalho online|

Esta metodologia de trabalho pressupde:

o

o

Momentos de estudo independente, nos quais o estudante
faz um estudo e reflexao individual sobre as diversas
tematicas propostas no presente Contrato de Aprendizagem.
0 estudo deve ser orientado para a leitura critica e refletida
dos livros e dos recursos referidos no item Recursos de
Aprendizagem. Paralelamente, deve efetuar pesquisas
adicionais sobre os temas e colocar duvidas nos diversos
foruns de esclarecimento.

Momentos de aprendizagem colaborativa, nos quais se
espera discussao dos temas em debate, resolucao com os
colegas de tarefas especificas, e participacéo ativa nas
discussbes organizadas no ambito da aprendizagem,
contribuindo desta forma para a construcao conjunta de
conhecimentos.

A metodologia de trabalho apoia-se na realizacédo de
atividade, visando desenvolver conhecimentos tedricos e
demonstrar a sua aplicacdo pratica no mundo empresarial,
tendo como suporte os recursos de aprendizagem indicados
para cada uma delas. Neste contexto devera esperar a
existéncia de atividades individuais e em grupo.

E feita uma pausa entre 20 de dezembro (inclusive) e 28 de
dezembro (inclusive). A unidade temporal € a semana. Cada
atividade pode ter a duracéo de uma, duas ou trés semanas, de
acordo com os objetivos e competéncias a desenvolver.

Na introducao de cada atividade sdo apresentados os objetivos,
a metodologia de trabalho, o calendario de realizacéo e os
recursos a utilizar.

Ambiente de Aprendizagem|

As atividades de ensino-aprendizagem desta unidade curricular
decorrem na plataforma de e-learning Moodle da Universidade
Aberta. Todas as informacdes e atividades relativas a este médulo
serdo disponibilizadas em ambiente de classe virtual. E privilegiada a
comunicacao assincrona, com relevo para o forum de discussao.
Tendo em conta as leituras, o acesso a plataforma, o download de
ficheiros, eventuais pesquisas, a elaboracao de reflexdes individuais e
a participacao nos trabalhos de grupo ou nas discussées gerais,
aconselha-se que cada aluno(a) programe semanalmente o seu
trabalho.
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Estardo disponiveis:

» Um Placard de Noticias, no qual serdo colocados todos os avisos
com interesse para o funcionamento da unidade curricular;

» Um Forum de Discussao do Contrato de Aprendizagem, para os
estudantes e o docente discutirem alguns pontos relacionados com
o referido contrato;

+ Para cada atividade:

> Foruns de trabalho de grupo (quando necessario);

> Foéruns de esclarecimento de duvidas, para os momentos de
aprendizagem independente;

» Féruns de discussdo, para debate dos temas propostos.

Estima-se que, em média, cada mestrando possa disponibilizar 5 horas
semanais para se ligar on-line, usando a plataforma para a
participacao nas atividades. Recomenda-se por isso a frequéncia
diaria deste modulo.

Sequéncia das atividades de aprendizagem

Decorre nos dias 21 e 22/ 10/ 2015

|Esta atividade tem como objetivo principal levar os estudantes a compreender
adequadamente o funcionamento da unidade curricular ao nivel:

* Dos conhecimentos de base necessarios;

* Dos contetdos escolhidos;

* Da ordem dos conteudos;

* Da realizagao dos relatorios individuais e coletivos;
* Da bibliografia indicada;

* Do tipo de informagao a pesquisar na internet;

* Da avaliagao.

A atividade nao esta sujeita a avaliagao.

Estrutura da Atividade

* 1.2 Fase (27 a 31 de outubro): Estudo individual dos recursos de aprendizagem e
esclarecimento de duvidas sobre a tematica.

* 2.7 Fase (3 a 7 de novembro): Elaboracao de trabalho individual sobre o valor de uma
empresa.

* 3.7 fase (10 a 14 de novembro): Discussao na turma, com moderagao do docente,
sobre questdes relacionadas com a tematica da atividade.

Atividade 1 : Apresentagao e funcionamento da unidade curricular
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Tematica: Trabalho Final
Atividade 7 : Analise de caso pratico
Decorre entre os dias 19 /01 /2016 e 24/02/ 2016
Competéncias a desenvolver:
Aplicar os conhecimentos apreendidos na unidade curricular ao longo do semestre.
Estrutura da Atividade

O docente apresenta um problema, devendo os estudantes elaborar um trabalho

individual.

Avaliacio das Aprendizagens|

1. Avaliacdo continua, com ponderacao de 60%
2. Avaliacdo sumativa final, com ponderacéo de 40%

A avaliagdo continua consbstancia-se na elaboracéo, individual e
coletiva, de relatorios sobre as diversas atividades pertencentes a
unidade curricular, assim como na participacao nos respetivos foruns.
Os critérios de avaliacao dos debates nos féruns da turma devem:

« Trazer reflexdes criticas baseadas nos relatdrios dos grupos, nos
livros base e em outras leituras efetuadas;
Reflectir a compreensao das matérias estudadas;
+ Ter no minimo um paragrafo e no maximo dois paragrafos,
correspondendo a um maximo de 10 linhas em cada intervencao;
Basear-se em citacdes de outros colegas de forma interligada e
sintética;
Expressar opinides ou observacées de forma sistematizada;
Fazer a ligacao entre o debate presente e anteriores,
conhecimentos empiricos, ou conceitos e teorias estudados;
Propor questdes substanciais para aprofundar a compreensao da
turma sobre a questdo central do debate.

Os relatdrios devem ser colocados na plataforma até a data de
encerramento da atividade respetiva.
A avaliagdo sumativa final consubstancia-se num trabalho individual
sobre parte do conteudo da unidade curricular. Porém, o trabalho nao
podera ser uma mera continuacao dos trabalhos coletivos realizados.
O trabalho devera ter uma dimensdo minima de 2500 palavras e uma
dimensao maxima de 3000 palavras.
O trabalho é avaliado com base nos seguintes parametros:

+ Dominio dos conceitos e clareza na exposicao dos mesmos;

- Capacidade de interligacao dos conceitos;

- Capacidade de aplicacdo dos mesmos a realidade.

A classificacao final da unidade curricular sera expressa numa escala
de 0-20 valores, sendo aprovados os estudantes com classificacao nao
inferior a 10 valores.
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ANEXO0 22

Titulo

Analise dos parametros da dimensdo “Transparéncia” no CA— UC1.

Breve descricao

Grelha de analise do CA — UC1.

ANALISE DO CA - UC1

Elementos a constar no | Presente/Ausente Parametros da dimensdo “Transparéncia”
] D P E " T
CcA (Assinalar com X) emocratizagao nvolvimento Visibilidade Impacto
(P) (A)
1. Objetivos / metas de X Sem participagdo % Sem  --- -
. X dos estudantes participagdo dos
aprendizagem
estudantes
2. Programa X - - - -
3. Competéncias X - - - v’ Desenvolvimento de
competéncias
--- x Sem - v’ Revela cuidado com
participagdo dos os efeitos na
estudantes aprendizagem
o
S X
©
N
&
T
f =
Q
®
Q
x Sem participagdo X Sem  --- v’ Efeitos no processo
- dos estudantes participagdo dos de aprendizagem
4. Atividades R
2 X estudantes v’ Efeitos no desenho
9 § v" CondigBes de da uc
£ 5 desempenho
e 3
S &
X Sem participagdo % Sem % Sem X Sem fatores
dos estudantes:  participagdo dos participagdo dos facilitadores
,:% X forum; trabalho  estudantes estudantes x Efeitos no processo
S individual e de v Condi¢des de de aprendizagem
g ] grupo desempenho v’ Efeitos no desenho
@ 2 da UC
5. Avaliagao 3 % Sem participagdo % Sem - v' Efeitos no processo
dos estudantes participagdo dos de aprendizagem
X estudantes v’ Efeitos no desenho
a z& v' Condi¢des de da uc
T ®
g 2 desempenho
S =
x Sem participagdo X Sem % Sem x Sem fatores
" dos estudantes:  participagdo dos participagdo dos facilitadores
'Es féorum; trabalho de  estudantes estudantes v’ Efeitos no processo
:_gﬂ X grupo; trabalho v' Condi¢des de % Elaboragdo de aprendizagem
@ individual desempenho x  Partilha dos v Efeitos no desenho
'gn processos e/ou dauUC
Té produtos de
. aprendizagem
[
6. Sessdo presencial X - - - -
7. Recursos de 4 Bibliografia  --- - v' Efeitos no processo
. X disponibilizada pelo de aprendizagem
aprendizagem docente v’ Efeitos no desenho
da UC
X - ausente v - presente

XCV



XCVI



ANEXO0 23

Titulo

Analise dos parametros da dimensdo “Transparéncia” no CA — UC2.

Breve descricao

Grelha de analise do CA — UC2.

ANALISE DO CA - UC2

Elementos a constar no | Presente/Ausente | Parametros da dimensdo “Transparéncia”
) D T~ E " T
CcA (Assinalar com X) emocratizagao nvolvimento Visibilidade Impacto
(P) (A)
1. Objetivos / metas de v’ Participacdo dos v Participagdo - -
. X estudantes dos estudantes
aprendizagem
2. Programa X - - - -
3. Competéncias X - - - v’ Desenvolvimento de
competéncias
- v'  Participagio  --- v" Revela cuidado com
dos estudantes 0s efeitos na
aprendizagem
o
S X
©
N
&
T
f =
Q
®
o
x Sem participagio v Participagao  --- v’ Efeitos no processo
dos estudantes dos estudantes de aprendizagem
4. Atividades @ v' Condi¢des de v’ Efeitos no desenho
g & | X d h da uc
S & esempenho a
c &
t 'g
2 g
S &
k] v Participagdo v/ Participagio v/ Participagio v Fatores
.‘:% parcial dos  dos estudantes dos  estudantes facilitadores: escolhas
- estudantes: férum; v Condigcdes de (escolhas dos  dos estudantes
8 X portefélio  digital;, desempenho estudantes) v’ Efeitos no processo
3 grelhas de de aprendizagem
g observagao v’ Efeitos no desenho
2 da UC
5. Avaliagao 3 v’ Participagio dos % Sem  --- v' Efeitos no processo
estudantes participagdo dos de aprendizagem
X estudantes v’ Efeitos no desenho
a z& v' Condi¢des de da uc
T ®
g = desempenho
S =
4 Participagdo v Participagdo v Participagdo v Fatores facilitadores
" parcial dos  dos estudantes dos estudantes v’ Efeitos no processo
® estudantes: férum; v Condicdes de v Elaboragdo de aprendizagem
w portefélio  digital; desempenho x  Partilha dos v Efeitos no desenho
© X
@ grelhas de processos e/ou daUC
'gn observagao produtos de
° aprendizagem
S
()
[
6. Sessdo presencial X - - - -
7. Recursos de v Bibliografia - - v' Efeitos no processo
. a adquirir e a de aprendizagem
d X e i
aprendizagem disponibilizar  pelo v’ Efeitos no desenho
docente da UC
X - ausente v’ - presente

XCVII



XCVII



ANEXO0 24

Titulo

Analise dos parametros da dimensdo “Transparéncia” no CA—UC3.

Breve descricao

Grelha de analise do CA — UC3.

ANALISE DO CA - UC3

Elementos a constar no | Presente/Ausente Parametros da dimensdo “Transparéncia”
) D T~ E " T
CcA (Assinalar com X) emocratizagao nvolvimento Visibilidade Impacto
(P) (A)
1. Objetivos / metas de v Participagdo dos v'  Participagio  --- -
. X estudantes dos estudantes
aprendizagem
2. Programa X - - - -
3. Competéncias X - - - v’ Desenvolvimento de
competéncias
- v'  Participagio  --- v" Revela cuidado com
dos estudantes 0s efeitos na
aprendizagem
o
S X
©
N
&
T
f =
Q
®
o
% Sem participagdo % Sem  --- v’ Efeitos no processo
- dos estudantes participagdo dos de aprendizagem
4. Atividades R
2 X estudantes v’ Efeitos no desenho
9 § v" CondigBes de da uc
£ 5 desempenho
e 3
6 ¢
X Sem participagdo % Sem % Sem X Sem fatores
dos estudantes:  participagdo dos participagdo dos facilitadores
,:% X forum; trabalho  estudantes estudantes v' Efeitos no processo
S individual e de v Condi¢des de de aprendizagem
g ] grupo desempenho v’ Efeitos no desenho
@ 2 da UC
5. Avaliagao 3 v’ Participagdo dos % Sem - v' Efeitos no processo
estudantes participagdo dos de aprendizagem
X estudantes v’ Efeitos no desenho
a z& v' Condi¢des de da uc
T ®
g 2 desempenho
5 &
x Sem participagdo X Sem % Sem x Sem fatores
" dos estudantes:  participagdo dos participagdo dos facilitadores
'Es forum; trabalho  estudantes estudantes v’ Efeitos no processo
w individual e de v Condigdes de X Elaboracio de aprendizagem
© X X R
@ grupo desempenho x  Partilha dos v Efeitos no desenho
'gn processos e/ou dauUC
Té produtos de
. aprendizagem
[
6. Sessdo presencial X - - - -
7. Recursos de v Bibliografia - - v' Efeitos no processo
. a adquirir e a de aprendizagem
d X - :
aprendizagem disponibilizar pelo v’ Efeitos no desenho
docente da UC
X - ausente v’ - presente

XCIX






ANEXO0 25

Titulo

Analise dos parametros da dimensdo “Transparéncia” no CA— UC4.

Breve descricao

Grelha de analise do CA — UC4.

ANALISE DO CA - UC4

Elementos a constar no | Presente/Ausente Parametros da dimensdo “Transparéncia”
) D T~ E " T
CcA (Assinalar com X) emocratizagao nvolvimento Visibilidade Impacto
(P) (A)
1. Objetivos / metas de v Participagdo dos v'  Participagio  --- -
. X estudantes dos estudantes
aprendizagem
2. Programa X - - - -
3. Competéncias X - - - v’ Desenvolvimento de
competéncias
- v'  Participagio  --- v" Revela cuidado com
dos estudantes 0s efeitos na
aprendizagem
o
S X
©
N
&
T
f =
Q
®
o
x Sem participagdo v Participagao  --- v’ Efeitos no processo
dos estudantes dos estudantes de aprendizagem
4. Atividades @ v' Condi¢des de v’ Efeitos no desenho
g & | X d h da uc
S & esempenho a
c &
t 'g
2 g
S &
k) v Participagdo v/ Participagio v/ Participagio v Fatores
':% parcial dos  dos estudantes dos  estudantes facilitadores: escolhas
- estudantes: férum; v Condigdes de (escolhas dos  dos estudantes
8 X PowerPoint ou desempenho estudantes) v’ Efeitos no processo
3 Prezi; trabalho de aprendizagem
g individual e de v’ Efeitos no desenho
2 grupo da UC
5. Avaliagao 3 v’ Participagdo dos % Sem  --- v' Efeitos no processo
estudantes participagdo dos de aprendizagem
X estudantes v’ Efeitos no desenho
a z& v' Condi¢des de da uc
T ®
g = desempenho
S =
4 Participagdo v Participagdo v Participagdo v Fatores facilitadores
" parcial dos  dos estudantes dos estudantes v’ Efeitos no processo
® estudantes: férum; v Condi¢gdes de v Elaboragdo de aprendizagem
w PowerPoint ou desempenho x  Partilha dos v Efeitos no desenho
© X )
@ Prezi; trabalho processos e/ou daUC
'gn individual e de produtos de
° grupo aprendizagem
S
()
[
6. Sessdo presencial X - - - -
7. Recursos de v Bibliografia - - v' Efeitos no processo
. a adquirir e a de aprendizagem
d X e i
aprendizagem disponibilizar pelo v’ Efeitos no desenho
docente da UC
X - ausente v’ - presente

Cl
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ANEXO 26

Titulo

Analise dos parametros da dimensdo “Transparéncia” no CA — UC5.

Breve descricao

Grelha de analise do CA — UCS5.

ANALISE DO CA - UC5

Elementos a constar no | Presente/Ausente Parametros da dimensao “Transparéncia”
cA (Assinalar com X) Democratizagdo Envolvimento Visibilidade Impacto
(P) (A)
1. Objetivos / metas de X Sem participagdo % Sem - -
. X dos estudantes participagdo dos
aprendizagem
estudantes
2. Programa X - - - -
3. Competéncias X - - - v’ Desenvolvimento de
competéncias
--- x Sem - v’ Revela cuidado com
participagdo dos os efeitos na
estudantes aprendizagem
o
S X
©
N
&
T
c
Q
®
Q
X Sem participagdo X Sem - v’ Efeitos no processo
dos estudantes participagdo dos de aprendizagem
4. Atividades 2 X estudantes v’ Efeitos no desenho
Q. .5 v" Condigdes de da uc
£ ¥ desempenho
) [
= &
O o
R X Sem participagdo % Sem % Sem % Sem fatores
© .. ~ .. ~ ™
Y dos estudantes:  participagdo dos participagdo dos facilitadores
- férum; resolugdode  estudantes estudantes v' Efeitos no processo
,:% X exercicios e v Condigdes de de aprendizagem
K-) relatérios desempenho v’ Efeitos no desenho
g individuais; da uC
2 trabalho individual
5. Avaliagao 3 v’ Participagdo dos % Sem - v' Efeitos no processo
estudantes participagdo dos de aprendizagem
X estudantes v’ Efeitos no desenho
a z& v' Condi¢des de da uc
T ®
g = desempenho
5 &
X Sem participagdo X Sem x Sem % Sem fatores
" dos estudantes:  participagdo dos participagdo dos facilitadores
® forum; resolugdode  estudantes estudantes v’ Efeitos no processo
:_gﬂ X exercicios e v Condigdes de x Elaboragdo de aprendizagem
@ relatérios desempenho x  Partilha dos v Efeitos no desenho
'gn individuais; processos e/ou daUC
Té trabalho individual produtos de
. aprendizagem
[
6. Sessdo presencial X - - - -
7. Recursos de v'  Bibliografia a -- - v' Efeitos no processo
. adquirir de aprendizagem
d X :
aprendizagem v’ Efeitos no desenho
da UC
X - ausente v’ - presente

Clhl



