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Resumo

O presente estudo pretendia conhecer a opinido de professores do 1° Ciclo do
Ensino Basico do Concelho de Rio Maior sobre as formas de envolvimento das familias
na vida escolar dos filhos que favorecem o sucesso educativo dos alunos.

Esta temética pareceu-nos pertinente, dado que ao longo das Ultimas décadas
tem havido, por parte do Ministério da Educacdo, uma forte aposta nas formas
decretadas de participacdo dos pais na vida das escolas. No entanto, varios estudos
indicam que os representantes dos pais apenas se representam a si proprios, que sao
maioritariamente de niveis socioculturais proximos do da escola e que ndo tém uma
participagdo real, mas que a sua actuagdo nao vai muito além de uma “encenacédo
participativa”.

Ja no que se refere ao envolvimento dos pais em actividades de aprendizagem
em casa, que consiste no acompanhamento proximo da vida escolar dos filhos, na
criacdo de condicOes em casa para que o aluno possa estudar e no contacto com a
escola, sempre que tal se torne necessario, é apontado por alguns autores como tendo
influéncia positiva na melhoria dos resultados escolares dos alunos.

Perante estes cenarios, pareceu-nos relevante conhecer a opinido dos
professores, uma vez que a relagdo com as familias passa necessariamente pelo seu
papel de mediadores entre a organizacdo e a cultura escolar e as culturas que fazem
parte da sociedade e frequentam a escola.

Para enquadrar esta problematica, numa primeira parte do nosso trabalho,
comegamos por abordar a escola enquanto organizacdo, langando um breve olhar sobre
alguns dos modelos organizacionais que influenciaram a escola. Prosseguimos
percorrendo os principais momentos da histéria da participacdo dos pais na escola
portuguesa e fazendo uma breve abordagem dos conceitos de participacao,
envolvimento, comunicacdo e representagdes dos professores acerca da escola e das
praticas educativas das familias.

Na segunda parte do trabalho apresentamos os dados que recolhemos através de
um inquérito por questionario aos professores da populacdo em estudo, cujo tratamento
estatistico nos permitiu chegar a algumas pistas de resposta para as questbes de
investigacdo que haviamos colocado. Assim, de acordo com os inquiridos, 0s pais sdo
clientes da escola e basta que esta 0s mantenha informados, o que mais contribui para o
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sucesso educativo dos alunos é o envolvimento dos pais em actividades de
aprendizagem em casa, ao contrario da sua participacdo em Orgaos da escola que € a que
menos contribui para esse fim, até porque, os respondentes atribuem as causas de
SuCesso ou insucesso as caracteristicas do proprio aluno e menos a causas imputaveis
aos professores ou a escola. Verificamos ainda que, segundo os inquiridos, sdo 0s pais
de nivel sociocultural mais proximo ao da escola que ai se deslocam mais
frequentemente e que, 0s que nao o fazem, sera em grande parte por desinteresse pela
vida escolar dos filhos. Ainda segundo os professores por nos inquiridos, os pais
deveriam participar mais em actividades de apoio ao professor, mostrando-se menos
concordantes em relagdo a uma maior participacdo na definicao das politicas educativas
da escola. Os resultados mostraram também que os professores preferem comunicar
com os pais individualmente e em situagbes formais, que tém mais tendéncia para
comunicar com as familias através da crianga do que directamente e que, apesar de
considerarem que os trabalhos de casa podem servir para comunicar com a familia, ndo
mostram claramente que os utilizam para esse fim, atribuindo-lhes mais a funcdo de
instruir.

Finalmente, pareceu-nos relevante que mais de metade dos professores que
responderam ao questionario tenham declarado ndo ter tido qualquer formagdo na area
da relacdo Escola-Familia, nem na formacdo inicial, nem na continua. Sera esta uma
area da vida das escolas que podera continuar dependente de improvisacdo e boas

vontades?
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Resumé

L’étude suivante prétend connaitre I’opinion des professeurs du premier cycle de
I’enseignement basique de la municipalité de Rio Maior en ce qui concerne les formes
d’engagement des familles dans la vie scolaire de leurs enfants qui favorisent le succes
éducatif des éléves.

Cette thématique nous parait intéressant car au long des derniéres années il y a
eu, du coté du Ministere de I’Education Nationale, un pari fort sur les formes décrétées
de participation des parents dans la vie des écoles. Cependant, plusieurs études montrent
que les représentants des parents ne se représentent qu’a eux-mémes, qu’ils
appartiennent a un niveau socioculturel proche de celui de I’école et qu’ils n’ont pas une

participation réelle, mais une participation qui ne va pas plus loin qu’ “une mise en
scene participée”.

En ce qui concerne I’engagement des parents face aux activités d’apprentissage
réalisées a la maison qui consiste dans I’accompagnement attentif de la vie scolaire des
enfants, dans la création de conditions a la maison pour que I’éléve puisse étudier et
dans le contact avec I’école, autant de fois qu’il soit jugé nécessaire, certains auteurs
I’indiguent comme ayant une influence positive vis-a-vis de I’amélioration des résultats
scolaire des éleves.

Face & ces scénarios, il nous a paru important connaitre I’opinion des professeurs
puisque leur liaison avec les familles passe necessairement par le role de médiateurs
entre I’organisation et la culture scolaire et les cultures qui font partie de la société et
qui voisinent I’école.

Pour encadrer cette problématique, dans la premiére partie de notre travail, nous
étudions I’école en tant qu’organisation en lancant un bref regard sur les modeles
organisationaux qui ont influencé I’école. Nous poursuivons notre étude en révisant les
principaux moments de I’histoire de la participation des parents a I’école portugaise et
en abordant des concepts tels que la participation, I’engagement, la communication et la
représentation des professeurs en ce qui concerne I’école et les pratiques éducatives des
familles.

Dans la deuxiéme partie du travail nous présentons les données que nous avons
recueillies a I’aide d’un questionnaire aux professeurs qui appartiennent a la population

visée et dont I’analyse statistique nous a permis d’arriver a quelques pistes pour
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répondre aux questions que nous avions posees au début de notre étude. Ainsi, selon
notre enquéte, les parents sont des clients de I’école et il suffit que celle-ci les informe;
ce qui contribue le plus pour le succés éducatif des éléves, c’est I’engagement des
parents vis-a-vis des activités d’apprentissage a la maison, contrairement a leur
participation dans les conseils & I’école qui est, en fait, ce qui aide le moins. En effet,
ceux qui ont répondu a notre enquéte indiquent que les causes du succes ou de I’échec
se doivent surtout aux caractéristiques de I’éléve et moins des professeurs ou de I’école.
Nous avons vérifié que, selon ceux qui ont répondu, ce sont les parents dont le niveau
socioculturel est plus proche de celui de I’école qui y vont fréquemment et, pour ceux
qui n’y vont pas, c’est parce qu’il y a un détachement vis-a-vis de la vie scolaire de
leurs enfants. Selon les professeurs qui ont fait partie de cette étude, les parents
devraient participer beaucoup plus dans les activités d’aide vis-a-vis du professeur, en
leur montrant qu’ils ne sont pas toujours d’accord avec les politiques éducatives de
I’école. Les résultats ont aussi montré que les professeurs préferent communiquer avec
les parents individuellement pendant les situations formelles, qu’ils ont tendance a
communiquer avec les familles par le biais de I’enfant et non directement et que, malgré
la possibilité de pouvoir utiliser les devoirs pour communiquer avec la famille, les
professeurs n’ont pas clairement montré qu’ils les utilisent avec cette finalité, en les
utilisant surtout pour instruire.

Finalement, il nous a paru important que plus de la moitié des professeurs aient
répondu gu’ils n’ont jamais eu de formation sur le theme - la relation entre I’Ecole et la
Famille - ni pendant la formation initiale ni pendant la formation continue. Est-ce la un
sujet de la vie des écoles qui peut continuer a dépendre de I’improvisation et de la

volonté de chacun?
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Abstract

This study intends to find out if the Primary School Teachers’ in Rio Maior consider
that the family involvement in the children’s school life, favours or not the achievement
of their educational success.

This theme seemed relevant, not only to improve our educational attitude but
also because on the last decades, the Ministry of Education, has been trying to create
legal bases to intensify all forms of the parents' participation in the school life.
However, several studies indicate that the parents' representatives in school meetings
are mostly representing themselves, their social and cultural background is usually close
to the school’s level, and that they end up not having a real active participation.

However, when we referred to the parent’s involvement in learning activities at
home (closer attendance of the children's school life, the creation of conditions at home
so that the student can study and getting in touch with the school whenever it turns
necessary), some authors consider these as a positive influence in the improvement of
the students' school results.

Before these sceneries, it seemed us relevant to know the teachers' opinion on
these issues; families must have a mediator function among the organization and the
school culture and the cultures that are part of the society and attend school. To frame
this problem, in the first part of our work, we looked at School as an organization and
we tried to list some organizational models that influenced School. We went through the
main moments of the history of the parents' participation in the Portuguese School. We
approached to specific concepts: participation, involvement, communication and the
teachers' representations concerning the school and of the educational practices of the
families.

In the second part of the work we presented the data we collected through an
inquiry (questionnaire) given to the teachers of the population in study. Its statistical
treatment allowed us to get some track answers for the investigation subjects that we
had put in the beginning: according to the inquired individuals, parents are school
customers and for them it is enough that it maintains them informed; for these parents,
involving at home in learning school activities is a better contribution to the students'

educational success than involving at school through legal functions; they mostly
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attribute the success causes or failure to the student's own characteristics and less to the
teachers’ or the school’s responsibility.

We realized that according to the inquired, parents with a closer sociocultural
level to the school usually apply more frequently to school and the ones who don't make
an effort are largely indifferent to their children's school life.

We also concluded that according to the inquired teachers, parents should
participate more supporting teacher's activities, but they shouldn’t have a huge
participation in the definition of the educational politics of the school.

The results also showed that teachers prefer to communicate with the parents
individually and in formal situations, that they have more tendency to communicate
with the families through the child than directly with the family; that, in spite of
considering that homework can be used to communicate with the family, they don't
show clearly that once they give it more the function of instructing.

Finally, it seemed to us relevant that more than half of the teachers that answered
the questionnaire have declared not to have had any formation on School-family,
relationship or in the initial academic formation neither on their academic continuous
education. Is this specific school matter determined to depend forever on the teachers’

improvisation and good wills?
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No mundo actual civilizado é dificil conceber um modelo de sociedade que ndo
tenha na sua base dois pilares fundamentais, a familia e a escola, que sdo *“duas
instituicbes condenadas a cooperar numa sociedade escolarizada” (PERRENOUD,
1995, p.90). Estas células de extrema importancia para a formacdo dos cidaddos do
futuro, tém ao longo da sua histéria, sobretudo no nosso pais, vivido um pouco de
costas voltadas, realidade essa que s6 ha pouco tempo comecou a dar sinais de
mudanca, é que, “por tradicdo os pais habituaram-se a entregar os filhos as escolas e a
demitirem-se do seu papel de educadores. Os professores habituaram-se a aceitar essa
posicao de passividade dos pais.” (MARQUES, 1993, p.27)

SO recentemente se comegou a prestar mais atencdo ao estabelecimento de
relacdes entre a familia e a escola, pois verificou-se que “Os efeitos positivos do
envolvimento dos pais no aproveitamento escolar fazem-se sentir em todos os graus de
ensino e grupos sociais” (o.c, p.25). Ora a abertura da escola a todas as criancas,
independentemente da sua origem sociocultural trouxe ao sistema escolar um inimigo
dificil de combater, o insucesso, que obrigou a escola a olhar sobre si propria e a
procurar parceiros, nos pais e nao sO, para conseguir atingir os seus objectivos: a
igualdade de acesso, mas também de sucesso, para todos os alunos.

O insucesso escolar veio por em causa o papel do Estado como Educador,
procurando este devolver parte dessa responsabilidade aos pais e a comunidade. Para
isso, tendo em conta que 0 nosso sistema de ensino é gerido de forma centralizada, onde
as decisdes realmente importantes sdo tomadas pela tutela, o Ministério da Educacéo
tem vindo a legislar no sentido de dar poder efectivo aos pais dentro da escola, dando-
Ihes a possibilidade legal de serem parceiros dos professores na gestdo das escolas,
nomeadamente colocando os representantes dos pais no Conselho Pedagdgico e na
Assembleia de Escola. Ou seja, a participacdo dos pais na escola ndo surgiu de uma
exigéncia sua mas “por clara iniciativa do Estado” tal como afirmam SILVA e STOER
(2005, p.15). Ora o objectivo legal de transformar o “pai hostil” em “pai parceiro”,
podera estar em causa porque os pais sdo “de diferentes meios, nomeadamente com
diferentes niveis de escolaridade, apresentam diferentes capacidades de desempenho
neste seu papel de representacdo.” (o.c., p.18)

Por outro lado os dirigentes das associacdes de pais sdo geralmente de um nivel
sociocultural muito proximo do dos professores e dificilmente podem representar os
interesses dos restantes associados, que ndo sdo “...lusos, brancos e de classe média.”

(o.c., p.17) Esta condicdo dos legitimos representantes dos pais faz com que
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dificilmente os interesses das minorias possam ser defendidos, até porque tal como
referem estes autores, 0s representantes dos pais tém tendéncia para defender os seus
interesses particulares, e ndo se empenham muito na defesa dos pontos de vista daqueles
que representam.

Tendo em conta estas limitacGes a participacdo legal e formal dos pais na escola,
parece-nos pertinente abordar de outra forma a relacdo Escola-Familia, procurando
saber mais acerca dos contactos informais entre professores e pais, e ver como se
processa a comunicagdo entre estes importantes actores do processo educativo. Tal
como afirmam STANLEY e WYNESS (2005, p.65), “...a rotina do trabalho com
criancas de familias monoparentais e de minorias étnicas fazia com que o formalismo, a
estrutura e o contrato fossem meios inapropriados e pouco praticos para a comunicagdo
com os pais.”

Esta tematica reveste-se de particular importancia num momento em que a
escola ndo tem apenas alunos com origens socioeconémicas muito diversas, mas essas
diferencas sdo cada vez mais étnicas e culturais, as quais tém que ser respeitadas, ndo
numa perspectiva de adaptacdo, mas de incluséo.

Perante todas estas questbes, e através do presente estudo, propusemo-nos
conhecer que percepcao tém os professores do 1° Ciclo acerca do envolvimento dos pais
na vida escolar dos seus filhos, se valorizam mais as formas decretadas de participacédo
ou se investem num envolvimento individual e mais informal, com os pais, de forma a
poderem contribuir para que todos os seus alunos atinjam melhores niveis de sucesso
educativo.

Para estudar a referida tematica formulamos algumas questfes de investigacéo, e
procuramos pistas de resposta para as mesmas, tendo em conta a opinido dos
professores que responderam ao nosso inquérito. De entre as vérias questdes,
destacamos as seguintes: saber que relacéo existe entre o envolvimento dos pais na vida
escolar dos filhos e o seu sucesso educativo, verificar se a participacdo dos
representantes dos pais nos 6rgaos da escola pode contribuir para melhorar o sucesso
educativo dos alunos e averiguar que limites deve ter a participacdo dos pais na vida da
escola.

Assim, 0 nosso trabalho estd dividido em duas partes: A Parte A -
Enquadramento Tedrico e a Parte B — Estudo Empirico.

A Parte A inicia-se com um capitulo onde a escola é abordada numa perspectiva
organizacional. Esta abordagem leva-nos da Teoria das Relagdes Humanas, a escola

17




A relago Escola-Familia e o envolvimento dos pais: representagdes de professores do 1°Ciclo do Concelho de Rio Maior

vista como Arena Politica e termina com a identificacdo das marcas desta Ultima visdo
da escola no dia a dia dos estabelecimentos de ensino. Tentaremos ainda compreender
as razdes que podem levar escola e familias a viverem relacbes conflituais, bem como
encontrar estratégias para que ambas as institui¢cbes construam relac6es colaborativas.

O capitulo seguinte aborda a participacdo dos pais na escola portuguesa,
comecaremos com uma visao histérica dessa participacdo, procurando de seguida,
abordar as diferentes formas de que os pais dispdem para se envolver na vida escolar
dos seus filhos.

No terceiro capitulo procuraremos descobrir que papel tem a comunicacdo na
relacdo entre professores, pais e alunos. Tentaremos identificar os limites
comunicacionais do professor, ndo s6 como profissional de educacdo, mas sobretudo
enguanto ponte entre as diferentes culturas presentes na escola.

No quarto capitulo, abordaremos as representagdes dos professores do 1°Ciclo,
no que se refere a sua visdo da escola e das praticas educativas das familias dos seus
alunos.

Finalmente, no dltimo capitulo da Parte A, apresentamos outros trabalhos de
investigacdo na area da relacdo Escola-Familia.

Segue-se a Parte B que se inicia com o capitulo da metodologia, onde
apresentaremos 0 nosso objecto de investigacao, as técnicas e instrumentos de pesquisa,
com destaque para a elaboracdo do questionario, e terminaremos com a caracterizacdo
do concelho onde decorreu o presente estudo.

No capitulo que se segue, faremos a apresentacdo, analise de dados e discussao
dos resultados, que concretizamos comparando o produto da nossa investigacdo com as
conclusbes a que chegaram outros investigadores da area da relacdo Escola-Familia,
onde incluiremos ainda algumas recomendac0es e sugestdes para novas investigagoes.

Mas antes de iniciarmos o enquadramento tedrico do nosso trabalho, pareceu-
nos util fazer a definicdo de alguns dos termos e conceitos que iremos utilizar e que

apresentamos de seguida:
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Definicdo de termos e conceitos

Ao longo do presente estudo serdo abordados diferentes termos e conceitos, que
sdo usados com diferentes significados, quer pelo senso comum, quer pelos diferentes
autores que tivemos oportunidade de consultar. Por esse motivo, pareceu-nos oportuno
clarificar qual o sentido que Ihes atribuimos no nosso trabalho.

Assim procuraremos associar cada um dos termos e conceitos que se seguem a
visdo que deles tém os autores que citamos, pretendendo assim explicar a utilizacao que
fazemos deles ao longo do trabalho.

Relacdo Escola-Familia — Apesar de na linguagem corrente se utilizar como
sindnimos termos como relacdo, colaboracdo e parceria, neste trabalho adoptamos a
perspectiva de SILVA (2003, p.84) que opta pelo termo Relacdo, definindo-o como “A
interaccdo entre dois (ou mais) grupos assente na colaboracdo, na parceria, na
animosidade ou no conflito, por exemplo, corresponde sempre a algum tipo de relacéo,
a qual pode ainda derivar de um intercambio formal ou informal.”

Participacdo parental — Neste trabalho adoptaremos a perspectiva de SILVA
(2003, p.83) que sugere a associacdo da participacdo parental a representacdo dos pais e,
indirectamente, dos alunos, em 6rgédos da escola, em associa¢des de pais ou mesmo em
outros 6rgdos de diferentes niveis do sistema educativo. A participagdo parental assim
entendida € uma atitude politica, esta legalmente reconhecida e devera levar os pais a
defenderem o0s interesses colectivos daqueles que o0s elegeram como seus
representantes. Teremos ainda como referéncia o trabalho de LICINIO LIMA (1992),
que apresenta o envolvimento enquanto nivel de empenhamento dos actores na
participacao, podendo esta ser activa, reservada ou passiva.

Neste ambito, como ja referimos, pretendemos também fazer uma breve
descricdo historica da participacdo dos pais na escola publica portuguesa, a partir da
analise feita por SILVA (2003) e VIRGINIO SA (2004).

Envolvimento - Por envolvimento entendemos, tal como SILVA (2003, p.83) o
papel dos pais actuando individualmente, apoiando o seu filho em casa, criando-lhe
condicBes para que desempenhe o melhor possivel o seu papel de aluno e indo as
reuniBes para que for convocado pela escola. Teremos também em conta o contributo de
RAMIRO MARQUES, (1993), para quem o envolvimento dos pais na vida escolar dos

filhos beneficia todos os graus de ensino e grupos sociais.
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Familia — No nosso trabalho, procuraremos seguir a opcdo de SILVA (ibid,
pp.81-83) que faz a distingdo entre pais e familia. O autor associa 0 termo pais mais aos
progenitores, excluindo assim outros tipos de familias e outros elementos adultos que
por vezes sdo 0s responsaveis pela crianga. Pelo contrario, o termo familia pode abarcar
uma maior diversidade de realidades familiares, sociais e culturais, segundo a vivéncia
da cada crianca. Por outro lado, o autor defende que, sendo a crianga um actor na
mediacdo das relacdes Escola-Familia, o termo pais excluiria os filhos e ndo permitiria
considerar todos 0s contornos daquela relagéo.

Todas as diversidades que podemos encontrar hoje em dia nas familias, quer
quanto a sua organizacdo nuclear, quer quanto as expectativas que tém em relacdo a
escolarizacdo dos seus membros mais novos e que acaba por influenciar a forma como
se relacionam com a escola, levam SILVA (ibid, p.83) a “privilegiar a utilizagdo do
termo familia(s)” em vez de familia.

Sucesso educativo — Situamo-nos mais no espirito da Lei de Bases do Sistema
Educativo (Lei n° 46/86, de 14 de Outubro) que atribui a escola fungdes mais ligadas a
educacdo e formacdo integral dos jovens, o que lhes proporcionara o sucesso educativo,
do que funcbes de instrucdo que nos poderiam levar a considerar apenas O SuUCesSO
escolar. Desta forma associamos 0 sucesso educativo a uma perspectiva construtivista
da escola afastando-nos da visdo redutora da escola transmissiva.

Comunicacdo — No ambito do nosso estudo abordaremos a comunicagdo Escola-
Familia na perspectiva de PERRENOUD (2001) que nos apresenta a crian¢a no seu
papel de go-between como o principal meio de comunicacdo entre a escola e a familia,
pondo assim a énfase nas comunicagdes indirectas e reais que se estabelecem entre estas
duas instituicdes e que sdo mediadas activamente pela crianca.

Representacdes de escola — A forma como os varios actores educativos, pais,
alunos, professores, gestores e outros, representam a escola, influencia a sua ac¢éo no
processo educativo, por isso abordaremos o conceito de representacdes de escola de
acordo com a perspectiva de GILLY (1989), segundo a qual a representacdo de escola €
uma construcédo original que cada actor faz da realidade e que visa legitimar a sua ac¢ado
dentro da organizacdo escolar. Abordaremos ainda a escola numa perspectiva socio-
organizacional segundo FORMOSINHO (2000), numa dimensao pedagogica de acordo
com SANTIAGO (1993) e a luz da Lei de Bases do Sistema Educativo, segundo a
andlise feita por TEIXEIRA (1995).
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Praticas educativas familiares — Finalmente, através dos dados recolhidos,
procuraremos saber o0 que pensam o0s professores sobre as praticas educativas das
familias e se tém consciéncia das limitagcdes que, por vezes, as impedem de se envolver
de forma mais satisfatoria na vida escolar dos seus filhos. Para isso contaremos, entre
outros, com o contributo de DURU-BELLAT (1992), MONTANDON (1994) e
PERRENOUD (2001). No ambito deste conceito, abordaremos ainda o papel dos
trabalhos de casa na relacdo Escola-Familia, a importancia que os inquiridos Ihes
atribuem e as praticas que, segundo os professores, as familias devem adoptar perante

eles.
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PARTE A - ENQUADRAMENTO TEORICO
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CAPITULO | — A escola vista como organizacao

Pretende-se neste capitulo fazer uma breve abordagem que nos leve a relacionar
o dia a dia das escolas com as teorias organizacionais, nomeadamente a Teoria das
Relac6es Humanas e a metafora da escola como Arena Politica, por considerarmos que
sera dentro destes quadros tedricos que melhor se podera explicar a complexidade das
organizagOes escolares.

Actualmente verifica-se que o sistema escolar esta a falhar nos seus principais
objectivos, pois, embora permita 0 acesso de todos os alunos ao sistema, nao tem
conseguido que todos obtenham sucesso. Este facto aconteceu mais recentemente no
nosso pais, dado que o acesso generalizado das criangas a escola foi mais tardio do que
nos paises europeus mais desenvolvidos, mas € estudado ha décadas nos paises do norte
e centro da Europa e nos Estados Unidos.

Esta falta de resultados positivos levou a repensar as pedagogias postas em
prética pelos professores, mas também a forma de organizar a sala de aula, a escola e
todo o sistema educativo. Foi aqui que os modelos organizacionais deram e continuam a
dar o seu contributo, tendo marcado fortemente a forma como ainda hoje se desenrola o
processo de ensino e aprendizagem e de organizacdo da escola.

Para que possamos associar a escola a qualquer das teorias organizacionais sera
util percebermos até que ponto a escola pode ser considerada uma organizagao ou se
sempre foi tida como tal.

As teorias organizacionais surgiram sempre mais associadas ao mundo
empresarial € menos as instituicbes sociais como o hospital ou a escola, mas HALL
(1982, p.23) apresenta uma definicdo de organizacdo que podera associar-se a
organizacdo escolar, ja que nela explicita diferentes elementos organizacionais que
facilmente encontramos na escola. Diz o autor que,

“Uma organizacgdo € uma colectividade com uma fronteira relativamente identificavel,
uma ordem normativa, escalas de autoridade, sistemas de comunicacfes e sistemas de
coordenacdo de afiliacdo; essa colectividade existe numa base relativamente continua
num® ambiente e se envolve® em actividades que estdo relacionadas, usualmente, com
um conjunto de objectivos.”

1 No original “em um”
2 _No original “engaja”
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H& no entanto autores que se referem a escola com organizacdo, por exemplo
MANUELA TEIXEIRA (1995, p.5) diz que “ De entre as organizacfes que estruturam
a nossa sociedade, a organizacdo escola é uma das mais relevantes, ja que de alguma
maneira, ird ter influéncia sobre todas as outras.”

Também LICINIO LIMA (1992, p.84), depois de citar varios autores que vao
argumentando a favor ou contra a visao da escola como organizacao, conclui que

“Néo obstante a escola, como organizacdo, partilhar com a maioria das outras
organizacdes a presenca de um certo ndmero de elementos — objectivos, poder,
estruturas, tecnologias, etc. -, de ser uma unidade socialmente construida para a
obtencdo de certas finalidades, e de acentuar os processos de controlo, a especializacdo
e a divisdo social e técnica do trabalho, entre outros aspectos, ndo parece possivel ir
muito mais além no seu estudo, [...] sem remeter esta questdo para modelos tedricos de
analise.”

Parece-nos assim oportuno introduzir a referéncia a um dos modelos
organizacionais que podemos encontrar reflectidos no dia a dia das nossas escolas.
Trata-se da Teoria das Relagdes Humanas (TRH) da qual faremos apenas uma breve
abordagem, dada a sua complexidade, por considerarmos ser 0 modelo do qual ainda
hoje mais caracteristicas se encontram na escola.

De seguida procuraremos apresentar a escola vista como Arena Politica e quais
0s contributos que deu a organizacdo escolar, finalmente tentaremos transmitir de que
forma este modo de ver as organizacOes se pode encontrar ainda hoje na vida concreta
das nossas escolas, nomeadamente no que se refere ao seu relacionamento, por vezes

conflitual, com as familias dos alunos.

1. Modelos organizacionais que influenciaram a
escola.

No inicio do século XX, as empresas comecaram a desenvolver-se como
consequéncia, sobretudo, da chamada Segunda Revolugéo Industrial, que fez com que
rapidamente se passasse “Da calma producgdo do artesanato, em que 0S operarios eram
organizados em corporacges de oficio regidas por estatutos, onde todos se conheciam,
... para um regime de producdo por meio de maquinas, dentro de grandes fabricas.”
CHIAVENATO (2001, p.40). Foi neste contexto de substituicdo do artesdo pela
maquina e da forca animal pela poténcia da maquina a vapor que surgem as teorias

organizacionais, que mais tarde acabam por influenciar a organizacéo escolar.
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1.1. A Teoria das Relag6es Humanas

A Teoria Classica da Administracdo preocupava-se apenas com o trabalho, com
a forma mais rapida e econdmica de melhorar a producdo, mas foi bastante contestada
por isso. As criticas aumentaram com o desenvolvimento da Psicologia Industrial e da
Sociologia, que trouxeram preocupacdes com o homem e 0 seu grupo social e com a
adaptacdo do trabalhador ao tipo de trabalho. Por outro lado o estilo de sociedade
democratica que se vivia nos Estados Unidos fez nascer a “necessidade de se corrigir a
forte tendéncia a desumanizagcdo do trabalho surgida com a aplicacdo de métodos
rigorosos, cientificos e precisos, aos quais os trabalhadores deveriam forgosamente se
submeter.” (CHIAVENATO, 1993, p.136)

Neste contexto, Elton Mayo conduziu algumas pesquisas, entre as quais numa
fabrica da Western Electric Company, situada no bairro de Hawthorne em Chicago, que
pretendia verificar a influéncia das condicGes de trabalho na produtividade dos
empregados. Numa primeira fase da Experiéncia de Hawthorne fizeram variacfes na
intensidade da luz no local de trabalho, mas concluiram que os factores psicoldgicos
tinham mais influéncia do que os fisicos, ou seja, quando se fazia crer aos operarios que
a intensidade da luz era mais elevada eles produziam mais, mesmo que tal ndo fosse
verdade.

Na fase seguinte da experiéncia foram convidadas seis operarias e colocadas
numa sala isolada do restante grupo de operarios, foram sendo introduzidos incentivos
que passaram por melhoria das condigdes de trabalho, diminuicdo do horario de
trabalho, aumentos salariais de acordo com os aumentos de produtividade do grupo,
entre outros, factores que foram sempre melhorando a producao do grupo.

No entanto, mais tarde retiraram-se todas as melhorias introduzidas e o grupo
experimental continuou a produzir mais do que os colegas. Ao questionarem as
operarias sobre as razOes desses resultados, elas referiram que gostavam mais de
trabalhar na sala de provas, onde decorria a experiéncia, porque “o ambiente era
divertido e a supervisdo branda”, o ambiente era descontraido, “sem pressdes e onde a
conversa era permitida”, ndo temiam o supervisor, tinham-se tornado num grupo de
amigas que se estendia para fora do local de trabalho e o grupo tinha desenvolvido
“lideranca e objectivos comuns” que as ajudava a aumentarem continuamente o ritmo
de producdo. (Cfr, ibid, pp.141-142).
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A experiéncia de Hawthorne levou Mayo a tirar as seguintes conclusdes:

1- “O trabalho é uma actividade tipicamente grupal”, ndo sdo 0s incentivos
materiais que levam o operario a produzir mais, mas sim as normas do grupo social a
que pertence.

2- “O operério ndo reage como individuo isolado, mas como membro de um
grupo social”, mas as mudancas tecnoldgicas e a responsabilizacdo do operario pela sua
producdo contribuem para romper os lacos de amizade que sdo fundamentais dentro de
uma organizagao.

3- “A tarefa basica da Administragdo e formar uma elite capaz de compreender e
de comunicar”, a cooperacdo dos operarios com a organizagdo so6 pode ser conseguida
através de uma elite de administradores que sejam democraticos, simpaticos e que
compreendam o operario como homem social levando-o a colaborar.

4- “A pessoa humana é motivada pela necessidade de “estar junto”, de ser
reconhecida”, é necessario por isso conhecer as necessidades psicologicas do
trabalhador e satisfazé-las de forma a aumentar a sua producdo. A eficiéncia da
organizacao ndo é suficiente para atingir esse objectivo.

5- “A civilizagdo industrializada traz como consequéncia a desintegracdo dos
grupos primarios da sociedade”, assim, € necessario que o operario encontre no local de
trabalho, onde passou a permanecer muito tempo, o conforto que antes sentia na familia
e noutros grupos a que pertencia. (Cfr. CHIAVENATO, 2001, pp.142-143)

A civilizagdo industrializada, sempre mais preocupada com o aumento da
produtividade ao mais baixo custo, leva a que os objectivos da Administragdo entrassem
em conflito com os objectivos individuais dos operarios. Mas Elton Mayo (ibid, p.143)
defende que “O conflito social deve ser evitado a todo o custo” e que s6 uma
administracdo humanizada pode motivar os trabalhadores para a cooperacdo obtendo
assim o bem-estar social.

As conclusdes a que Mayo chegou influenciaram de forma decisiva o futuro da
Administracdo, passando a contestar os termos até ai em voga como autoridade,
hierarquia, racionalizagdo do trabalho, principios gerais da Administracdo e
departamentalizacdo, e trazendo para a discussdo 0s novos conceitos de motivacao,

lideranca, comunicacéo, organizacédo informal e dindmica de grupos.
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1.1.1. A motivacao

A industrializagdo levou a que o trabalhador realizasse tarefas cada vez mais
especializadas e automaticas, o que fez degradar as relacdes humanas e informais no
local de trabalho. Apesar de ter um nivel de educacdo mais elevado e melhores salérios,
o trabalhador ndo se mostrava mais produtivo e comecava a haver tendéncia para um
mal-estar social que poderia ter consequéncias imprevisiveis. Foi neste contexto que se
passou a valorizar as pesquisas de Lewin sobre o comportamento social, onde era
atribuido um papel muito importante a motivacdo humana, defendendo que o individuo
age de acordo com 0s seus interesses do momento.

Inspirados nos estudos de LEWIN (1890-1947), os autores da Teoria das
Relacdes Humanas, concluiram que “As necessidades motivam o comportamento
humano e lhe déo direcdo e conteudo.” (CHIAVENATO, 2001, p.152) Assim defendem
que ao longo da vida a pessoa vai evoluindo em trés niveis de motivacdo, que
correspondem a trés tipos de necessidades: fisioldgicas, psicolégicas e de auto-
realizacao.

As necessidades fisiologicas sdo inatas e comuns aos animais, tém que ser
satisfeitas periodicamente e tém uma influéncia decisiva no comportamento humano se
a sua satisfacdo estiver comprometida. Trata-se de necessidades como a alimentagédo ou
0 sono, que uma vez satisfeitas deixam de influenciar o comportamento humano que
passa “a ser motivado por necessidades mais complexas: as necessidades psicolégicas.”
(ibid, p.152)

As necessidades psicoldgicas sao secundarias, exclusivas do homem e raramente
satisfeitas na sua totalidade. Séo elas a “Necessidade de seguranca intima” que leva a
pessoa a proteger-se de perigos ou ameacas e a ter atitudes de autodefesa; a
“Necessidade de participacdo” que faz a pessoa procurar aprovacdo social,
reconhecimento do grupo, amizade, e cria sentimentos de simpatia ou antipatia,
conforme esta necessidade é ou ndo satisfeita; a “Necessidade de autoconfianca” que
leva a pessoa a auto avaliar-se e a ter consideracdo consigo prépria; a “Necessidade de
afeicdo” que esta relacionada com a necessidade que a pessoa tem de receber e dar
afecto, amor e carinho.

Mas existem ainda necessidades decorrentes da educagéo e da cultura da pessoa,
sdo as “Necessidades de Auto-Realizacdo” e raramente sdo satisfeitas na sua plenitude,
uma vez que o homem vai sempre estabelecendo metas mais sofisticadas, procurando

uma evolucgédo constante na satisfacdo de todas as outras necessidades. (Cfr. ibid, p. 153)
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A busca da satisfacdo destas necessidades gera uma tensdo que motiva o
comportamento humano, surgindo assim o conceito de ciclo motivacional que parte do
equilibrio, passa pelo estimulo que gera uma necessidade e consequente tensdo. Esta
tensdo provoca um comportamento que, se levar a satisfacdo da necessidade volta ao
equilibrio, se ndo, gera frustracdo. Neste caso ha uma terceira saida que é a
compensacdo que acontece quando “o individuo tenta satisfazer uma necessidade
impossivel de ser satisfeita através da satisfacdo de uma outra necessidade
complementar ou substitutiva.” (CHIAVENATO, 2001, p.154)

A motivagdo tem muita influéncia na vida das organiza¢fes porque consoante as
necessidades humanas sdo ou ndo satisfeitas pela administracdo, assim o trabalhador
tem a moral elevada e “existe um adequado entrosamento entre a organizacdo formal e a
organizacdo informal, comunica¢Ges de boa qualidade e um nivel de supervisdo
satisfatorio” (ibid, p.155) ou a moral é baixa e o trabalhador tem atitudes de
“desinteresse, negacdo, rejeicdo, pessimismo e apatia em relagdo ao trabalho, além de

problemas de superviséo e de disciplina.” (ibid, p.155)

1.1.2. Alideranca

Foi com a Teoria das RelagcBes Humanas que se passou a valorizar mais o papel
da lideranca nas organizagOes, e entendendo-a como a capacidade que o lider tem de
influenciar o comportamento humano para a obtencéo de determinados objectivos. Esta
influéncia so6 é possivel se o lider tiver poder que € *“o potencial de influéncia de uma
pessoa sobre outras;” e autoridade que é o poder que alguém tem decorrente do lugar
que ocupa na estrutura da organizacao. (Cfr. ibid, p.157)

Surgiram assim trés teorias sobre lideranca, a primeira das quais defendia que o
bom lider € o que tem determinados tracos de personalidade, ou seja tem qualidades
fisicas, intelectuais, sociais e outras, que lhe permitem influenciar o comportamento das
outras pessoas. Esta teoria rapidamente foi ultrapassada pois ndo se poderia dar o
mesmo peso a todas qualidades, ignorava-se a influéncia dos subordinados, partia-se do
principio que todo o lider se adequava a qualquer tipo de objectivo a ser alcancado e
também ndo se tinha em conta que diferentes situacGes poderiam exigir lideres com
caracteristicas diferentes.

Surgiram entdo as teorias que defendem que o importante é o que o lider faz e

ndo o que ele é. As teorias sobre estilos de lideranca defendem que o lider pode ser:
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- Autocratico, ou seja toma as decisfes e impde-as ao grupo, o que faz com que o grupo
viva em tensdo, ndo fomente a amizade, ndo tenha iniciativas, mostre agressividade e
pare o trabalho na auséncia do lider.

- Liberal, aquele que deixa o grupo decidir tudo sem nenhum controlo, o que leva a
muita actividade mas producdo mediocre, muita discussdo pessoal e ndo relacionada
com o trabalho e muita perda de tempo. Este estilo de lider leva o grupo ao
individualismo agressivo e ao desrespeito pelo lider.

- Democrético, é aquele que “conduz e orienta 0 grupo e incentiva a participacdo
democrética das pessoas” (ibid, p.162) e que leva a formacdo de grupos de amizade, a
comunicacgdes espontaneas, o trabalho decorre num ritmo suave e continuo mesmo se o
lider se ausenta e gera a satisfacdo de todos.

No entanto a observacdo da actuacdo de lideres democraticos levou o0s
investigadores a concluir que “Na prética, o lider utiliza os trés processos de lideranca,
de acordo com a situacdo, com as pessoas e com a tarefa a ser executada.”
(CHIAVENATO, 2001, p.163) Esta conclusdo fez surgir as Teorias Situacionais da
Lideranca, que se baseiam em trés principios:

“ a- Quando as tarefas séo rotineiras e repetitivas, a lideranca é limitada e sujeita a
controlo pelo chefe, que passa a adoptar um padrdo de lideranga (mais autocréatico).

b- Um lider pode assumir diferentes padrdes de lideranca para cada um de seus
subordinados,...

c- Para um mesmo subordinado, o lider também pode assumir diferentes padrbes de
lideranca, conforme a situacdo envolvida. Em situacdes em que o subordinado apresenta
alto nivel de eficiéncia, o lider pode dar-lhe maior liberdade nas decisdes, mas se 0
subordinado apresenta erros seguidos e imperdoaveis, o lider pode impor-lhe maior
autoridade pessoal e menor liberdade de trabalho.” (CHIAVENATO, 2001, p.165)

Assim estas teorias situacionais da lideranca “aumentam as opcles e
possibilidades de mudar a situacdo para adequa-las a um modelo de lideranca ou entéo
mudar o modelo de lideranca para adequéa-lo a situacdo.” (ibid, p.163)

1.1.3. A comunicacao

A Teoria das Relagbes Humanas valorizou muito a comunicacdo dentro das
organizagOes, pois considera fundamental que a troca de informagGes, ou mensagens,
entre os individuos se faca de modo a que o receptor descodifique facilmente os sinais

ou simbolos que recebeu, quer seja na comunicacgdo directa ou a distancia, de modo a
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que todos os envolvidos se apropriem da informacéo e possam fazer chegar ao destino o
respectivo feedback, em tempo util.

Consideram os investigadores desta teoria que a comunicacao é fundamental no
relacionamento entre as pessoas, na medida em que permite aos subordinados
compreenderem as raz0es das decisdes tomadas pelos superiores e uma melhor
assimilacdo das suas tarefas e, por outro lado, levam a que os administradores tenham
uma ideia mais precisa do impacto que as suas decisfes tém junto de quem as executa.
Assim, CHIAVENATO (2001, p.166) considera que uma rede de comunicacOes
eficiente € importante porque:

“- A pessoa trabalha melhor quando conhece os padrdes do seu trabalho.

- A organizagdo opera mais eficientemente quando a pessoa e 0 seu chefe tém um
entendimento comum das suas responsabilidades e padrdes de desempenho que a
empresa espera obter deles.

- Cada pessoa pode ser auxiliada e incentivada a dar a maxima contribuicdo a
organizagdo e a utilizar ao maximo as suas habilidades e capacidades.”

Esta teoria estudou a comunicagdo sobretudo como um fenémeno social, ja que
se preocupou com as “cadeias de comunicagdo” entre os elementos de um grupo e nédo
como um comportamento individual, procurando uma melhor forma de comunicar. Mas
depois de varios estudos, concluiram que “ndo existe uma Unica maneira universal de
comunicar nas organizagdes, pois os dados e informagdes séo intercambiados entre as
pessoas por uma variedade de propdsitos. Essa melhor maneira quase sempre depende

de factores situacionais, como acontece com a lideranca.” (ibid, p.166)

1.1.4. Organizacéao informal

Os autores da Teoria das Relagdes Humanas valorizaram muito as relagoes
naturais de simpatia ou antipatia que se criam entre os individuos, pelo facto de
trabalharem juntos, de terem ou ndo interesses comuns, de mudarem de posto de
trabalho dentro da empresa e passarem a conviver com pessoas diferentes, ou por
partilharem momentos de lazer nos tempos livres.

Estes grupos naturais criam uma organizacdo informal que pode ou néo
contribuir para os objectivos da organizacdo formal, cabendo a lideranca inteirar-se das
dindmicas informais dentro da organizacdo, de modo a que a empresa seja beneficiada.

De acordo com CHIAVENATO (2001, p.168) a Organizacdo Informal tem as

seguintes caracteristicas:
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a- “Relacdo de coesdo ou de antagonismo” em relacdo aos outros elementos da
organizacao.
b- “Status” nos grupos informais cada um tem o seu papel, independentemente da
posicao que ocupa na organizacao.
c- “Colaboracdo espontanea” ao nivel informal ha uma forte colaboragdo espontanea
que se deve virar a favor da empresa.
d- “A possibilidade de oposicdo a organizacdo formal” se a administracdo ndo tem
capacidade para proporcionar um clima favoravel de relagBes humanas, a organizacéo
informal vai contra os objectivos da organizacdo formal.
e- “Padrdes de relacdes e atitudes” que sdo desenvolvidos pelas organizagdes informais
espontaneamente e que sdo aceites e assimilados pelos membros do grupo.
f- “Mudancas de niveis e alteragdes dos grupos informais” estes grupos tendem a
alterar-se com as mudangas de funcGes na organizagéo formal.
g- “A organizacdo informal transcende a organizacdo formal” uma vez que vai para
além dos horarios e espacos fisicos da organizacdo formal.
h- “Padrdes de desempenho nos grupos informais” que podem ser diferentes dos da
administracdo uma vez que dependem da motivacgdo do grupo quanto aos objectivos da
empresa. O individuo preocupa-se com a sua avaliacdo de acordo com os padrdes
definidos pela organizacdo formal, mas também com aqueles que o grupo informal
estabeleceu.

Decorrente da importancia atribuida por esta teoria aos grupos informais, KURT
LEWIN fundou a Escola da Dinamica de Grupos, que a seguir se aborda.

1.1.5. Dinamica de grupos

Os grupos sociais a que o individuo pertence tém influéncia nos seus valores,
crencas, atitudes e comportamentos, sendo que todos os grupos tém objectivos em
comum, obedecem a uma estrutura e organizagcdo dindmicas e possuem coes&o interna.

E precisamente ao nivel da organizagdo informal que as mudancas sio mais
dificeis de implementar e muitas vezes a sobrevivéncia das organizacfes depende do
sucesso dessas mudancas. Pode no entanto a administracdo motivar os grupos informais
para que participem do processo de mudanca de trés formas diferentes, tal como
descreve CHIAVENATO (1993, p.193):
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a- “ 0 grupo como instrumento de mudanca” incentivando os elementos mais influentes
do grupo a arrastar os outros para esse processo de mudanga.

b- “o grupo como meta de mudanca” fazendo crer aos elementos do grupo que sera
vantajosa a mudanca de padres ou mesmo de lideranga no grupo, este serd levado a
assumir que o desejo de mudanca vem do interior do proprio grupo.

c- 0 grupo como agente de mudanca” toda a mudanga provoca uma resisténcia, que a
administracdo pode anular se usar o proprio grupo como agente da mudanca.

Assim cabera ao administrador “...aprender a influenciar e a orientar o sentido
das relacGes entre as pessoas na empresa e proporcionar um clima positivo e favoravel
as boas relacbes humanas, para que a empresa possa realizar as suas funcdes
principais.” (CHIAVENATO, 2001, p.171)

1.2. Criticas a Teoria das Relagdes Humanas

A Teoria das Relagbes Humanas (TRH), embora tenha tido muitas virtudes,
nomeadamente a de devolver as preocupagdes com 0 homem ao centro da problematica
das organizacdes, deixando de colocar o enfoque apenas nas tarefas e no lucro das
empresas, teve também muitas criticas, que segundo CHIAVENATO (1993, pp.201-
210) se podem resumir nas seguintes:

1- “Oposicéo cerrada a Teoria Classica (TC)”- o que uma valorizou foi ignorado pela
outra, no entanto pode concluir-se que a TRH se adapta mais a organizagdes com
situagdes estaveis e a TC mais a organiza¢des com situagdes dinamicas.

2- “Inadequada visualizacdo dos problemas das relagfes industriais” — Esta teoria ndo
reconheceu o conflito como natural entre empresa e empregados, declarou-o como
indesejavel e encarregou a administracdo de tudo fazer para evitar conflitos. Por outro
lado procurou compensar a insatisfacdo dos operarios com actividades de lazer gozadas
fora do trabalho.

3- “Concepcdo ingénua e romantica do empregado” — Ao contrario do que defendia esta
teoria, por vezes existiam trabalhadores felizes e improdutivos e 0s que, apesar de
insatisfeitos, produziam mais. Por outro lado também nem sempre os lideres
democréticos eram o0s que obtinham melhores resultados.

4- “LimitacOes do campo experimental” — esta teoria apenas estudou grupos reduzidos
(cinco pessoas), dentro da fabrica, deixando de lado outras organiza¢Ges importantes

que na altura existiam. Esta limitacdo reduz a validade das suas conclusdes

32




A relago Escola-Familia e o envolvimento dos pais: representagdes de professores do 1°Ciclo do Concelho de Rio Maior

5- “Parcialidade das conclusfes” - as preocupagdes da TRH centraram-se apenas na
organizacdo informal, deixando de lado a organizacao formal.

6- “Enfase nos grupos informais” - esta teoria defendeu o investimento em grupos
informais coesos, sO que nem sempre esses grupos servem 0s interesses da empresa,
podendo contraria-los se acharem que isso os beneficia.

7- “Enfoque manipulativo das relagbes humanas” — a TRH ndo foi imparcial, pondo-se
do lado da administracdo, procurava de forma subtil levar os trabalhadores a cumprir 0s
objectivos da empresa, fazendo-os trabalhar mais e exigir menos. Adoptou a perspectiva
de que s6 os trabalhadores é que precisavam de melhorar, ignorando que pode ser a
administracdo a precisar de mudancas.

Apesar das criticas, a Teoria das Relacdes Humanas foi marcante no estudo das
organizacOes e ainda hoje influencia o pensamento de quem se dedica a este estudo.
Também a organizacdo escolar apresenta caracteristicas que podem ter origem na
referida teoria nomeadamente quando se aplica a escola a imagem organizacional de
Arena Politica como faz ADELINO COSTA. Este autor ndo esgota nesta imagem a
problematica da escola como organizacdo, apresentando outras imagens e defendendo
gue nos devemos socorrer “das diferentes perspectivas de analise de modo a conseguir-
se uma leitura o mais completa possivel da realidade.” (COSTA, 1996, p.18)

2. A Escola Como Arena Politica

A partir dos anos 60, mas sobretudo nos anos 80, as fortes transformagdes
sociais, transportadas para dentro das escolas pelas pessoas que as compdem,
nomeadamente os alunos, fizeram com que as organizacdes escolares deixassem de se
caracterizar pelo consenso, e passassem a deixar transparecer os conflitos que as agitam
e fazem mover.

A sociedade actual é constituida por diferentes grupos, cujos interesses ndo séo
conciliaveis o que faz das escolas organizacfes em que os diferentes actores ndo
perseguem 0s mesmos objectivos, usando o seu poder de influéncia para atingir os seus
fins.

Neste contexto, LIMA (1998a, p.66), defende que aplicando o modelo da Arena
Politica ao estudo da escola vista como organizacdo se pode “ chamar a atencdo para a

heterogeneidade que caracteriza os diversos actores educativos, para a conflitualidade
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que pode marcar 0s seus interesses e as suas acgOes e, até, para o seu potencial de
intervencdo e de mudanga”.

Por sua vez, BALL (1994, p.25-26) mostra-se favoravel a aplicacdo deste
modelo aos estudos que fazem uma abordagem organizacional da escola, afirmando que
“Raras vezes tém sido investigadas e tomadas em conta as ideias e experiéncias dos
actores, em particular a compreensao da micropolitica da vida escolar”.

Também SILVA (2001, p.590) defende que a relacdo entre a escola e os pais €
um tipo de relacdo em que cada um dos actores usa a sua estratégia e que devera “ser
encarada como uma arena politica, com armadilhas mdltiplas e uma resultante em
aberto”.

Esta visdo da escola implica recusar “quer a racionalidade linear e a
previsibilidade das imagens empresarial e burocratica, quer a unidade de objectivos e a
visdo consensual da perspectiva democratica” COSTA (1996, p.73) A organizagao
escolar possui assim algumas caracteristicas que, segundo o referido autor (ibidem), nos
permitem defender a aplicacdo da metafora politica a esta organizacdo e que sdo as
seguintes:

“- a escola € um sistema politico em miniatura cujo funcionamento é analogo ao das
situacdes politicas existentes nos contextos macro-sociais;

- 0s estabelecimentos de ensino sdo compostos por uma pluralidade e heterogeneidade
de individuos e de grupos que dispdem de objectivos proprios, poderes e influéncias
diversas e posicionamentos hierarquicos diferenciados;

- a vida escolar desenrola-se com base na conflitualidade de interesses e na consequente
luta pelo poder;

- 0s interesses (de origem individual ou grupal) situam-se quer no interior da prépria
escola, quer no seu exterior e influenciam toda a actividade organizacional,

- as decisfes escolares, tendo na base a capacidade de poder e de influéncia dos diversos
individuos e grupos, desenrolam-se e obtém-se, basicamente, a partir de processos de
negociagéo;

- interesses, conflito, poder e negociacdo séo palavras-chave no discurso utilizado por
esta abordagem organizacional.”

Tentaremos de seguida caracterizar cada um dos quatro conceitos referidos, que
de acordo com os defensores da imagem da escola como arena politica, séo

fundamentais para caracterizar este tipo de organizacao.
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2.1. Os interesses na escola

Esta perspectiva micropolitica da escola, atribui mais importancia aos individuos
do que a instituicdo, assim sendo admite que cada individuo tem o0s seus interesses e
que, apercebendo-se de que sozinho ndo os pode defender, associa-se em grupos de
modo a poder atingir os seus objectivos.

Como consequéncia desta associacdo, “Os interesses dos grupos passam, assim,
a dominar a tomada de decisdes nas organizacdes escolares.” (COSTA, 1996, p.82)
levando a que os objectivos deste tipo de organizagdes estejam constantemente sujeitos
a ajustes decorrentes da adaptacéo constante aos interesses dos grupos mais influentes.

2.2. O conflito na escola

Numa organizacdo tdo complexa como a escola, surgem 0s mais variados
grupos, que perseguem 0s interesses mais diversos, esta realidade faz com que se gerem
conflitos de interesses nos momentos de tomar decisdes.

Mas, ao contrario do que defendia a Teoria das Relagcbes Humanas e também a
Teoria Classica, para os defensores da perspectiva micropolitica, como afirma COSTA
citando BALDRIDGE (1983), “o conflito ndo ¢é percepcionado, nem como um problema
a evitar, nem como um acontecimento inapropriado ou uma disfun¢do, mas surge como
algo natural e inevitavel... podendo mesmo ser percebido como... benéfico para o
desenvolvimento de uma saudavel mudanca organizacional.” (ibid, p.82)

No entanto, estes conflitos ndo resultam apenas de diferentes interesses no
interior da escola, mas surgem também de pressbes exteriores a escola, que estando
inserida num ambiente social externo, é por ele também influenciada e condicionada. E
claro que sé a aceitacdo e compreensdo de todos estes conflitos existentes na escola
pode permitir a administracdo de uma organizagdo com tal complexidade. Verifica-se
aqui mais uma divergéncia em relacdo a TRH, ja que ndo era tido em conta o ambiente
externo a organizacdo, nem a sua influéncia no interior da mesma, a organizacao era

vista como um sistema fechado, impermeéavel ao exterior.
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2.3. O poder na escola

Segundo os defensores da escola como arena politica, os diferentes interesses
individuais e de grupos, fundamentam-se no poder que os diferentes actores tém na
organizacdo, sendo que normalmente, “nas situagfes conflituais surgem como
vencedores aqueles que detém maiores fatias de poder e nos processos de negociacdo 0s
que representam um maior peso organizacional.” (ibid, p.83)

No entanto COSTA (ibid, p.83), citando BACHARACH (1988) e HOYLE
(19864a), distingue dois tipos de poder nas organiza¢fes que também se encontram na
escola, trata-se do poder de autoridade, que “corresponde ao poder formal, cuja fonte se
situa na estrutura hierarquica da organizacdo” e do poder de influéncia, que € informal,
“ndo estando dependente de processos de legitimacdo legal, pode ser suportado por
diversificadas fontes, tais como o carisma, 0 conhecimento, a experiéncia pessoal ou o
controlo dos recursos.” (ibidem)

Ainda segundo o mesmo autor que cita BUSH (1986), os gestores da escola tém
cinco formas de poder, tornando-se assim nos actores que mais podem influenciar o
rumo da organizacdo escolar, e que séo os seguintes: “o poder de posi¢do oficial, o
poder de especialista, o0 poder pessoal, o poder de controlo das recompensas e 0 poder
coercivo.”

Mas ndo sdo apenas o0s gestores que tém poder na escola, também os professores
podem exercer “o poder fisico, o poder remunerativo, o poder pessoal, o poder
cognoscitivo, o poder normativo e o poder autoritativo.”, tal como defende COSTA
(1996, p.84), citando FORMOSINHO (1980).

Ndo ficamos por aqui, também os pais, 0os alunos, as autarquias e outros
interesses locais tém poder na escola, nomeadamente desde a implementacdo do
Decreto-Lei 115-A de 98 que lho atribuiu formalmente, mas que alguns destes actores

exercem mesmo informalmente, (como veremos no capitulo seguinte).

2.4. A negociacao naescola

Na organizagdo escolar a tomada de decisdes resulta de um processo de

negociacdo e compromisso que, embora nunca consiga satisfazer totalmente todos os
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actores quer sejam individuos ou grupos, mas acabam por reflectir os interesses dos que
tém maior poder ou influéncia dentro da escola. Mas tenhamos em conta que mesmo 0s
grupos mais fracos dispdem de algum poder de contestacdo que, podendo incomodar o
funcionamento da escola, forgcam os grupos mais poderosos a negociarem.

Em todos estes jogos de interesses e processos negociais, os diferentes actores
utilizam bens de troca, que tal como refere COSTA sdo colocados na mesa das
negociacdes e servem de moeda no processo negocial. O mesmo autor, citando HOYLE
(1986a), apresenta o exemplo das negociagcdes entre o director da escola e os
professores, em que o director oferece aos professores “... a distribuicdo dos bens
materiais, a promocao..., 0 aumento da auto-estima..., a autonomia e a aplicacdo
flexivel das regras;” e os professores oferecem ao director “A estima..., 0 apoio aos
seus objectivos, a opini&o sobre a lideranca, a conformidade com as regras e a reputacédo
da escola.” (1996, p.85)

Sendo a escola uma organizacdo sujeita a constante introducéo de inovacoes, e
tendo o ser humano uma forte resisténcia & mudanca, facilmente se entende que a
inovacdo pedagogica e a introducdo de reformas educativas sdo os factores que mais
conflitos geram entre as organizagdes escolares e os professores, surgindo a negociagéo

como fundamental neste processo.

3. Marcas da metafora de Arena Politica na escola

actual

Na escola actual encontram-se, com relativa facilidade, algumas marcas da visao
da escola como arena politica. Sem ter a pretensdo de as enumerar todas parece-nos
poder referir as seguintes:

* Com a implementacdo legal no chamado Novo Modelo de Gestdo das Escolas,
passaram a fazer parte dos érgdos formais da escola, para além dos professores, os pais,
0S autarcas, outros interesses da comunidade e os alunos maiores de 16 anos. Mas,
apesar de legalmente todos terem poder, o que se verifica é que os professores estdo em
maioria, transformam todos os assuntos em questes técnicas para sO a eles caber a
decisdo e os presidentes da Assembleia de Escola, do Conselho Pedagdgico e do
Conselho Executivo, encontram-se antes da Assembleia de Escola para combinarem a

forma de ndo haver conflitos durante a reunido.
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* Os responsaveis pelos diferentes 6rgdos nao distribuem, aos outros participantes das
reunides, os documentos sobre os quais se devem pronunciar, impossibilitando a sua
participacdo efectiva.
* A divisdo da escola em Departamentos cria conflitos de interesse entre os professores
dos diferentes departamentos, sendo que dentro da escola uns tém mais prestigio do que
outros.
* O Conselho Executivo pode exercer diversos tipos de poder sobre os professores
(como ja referimos), os quais também possuem bens de troca que apresentam na mesa
de negociacdes.
* O Conselho Executivo esta pressionado entre o poder central do ministério, que é
formal e legal, e os interesses dos seus pares constituidos em grupos formais ou
informais, que também se socorrem do poder que tém para defender os seus interesses.
* Os professores tém diversos tipos de poder que podem exercer sobre os alunos, como
também ja referimos.
* Os alunos tém o poder de manipular a seu favor a comunicacao entre 0s pais e 0S
professores, tal como nos diz PERRENOUD (2001, p.52) quando confiamos uma
mensagem a crianca, ela “esquece, censura ou inventa e, sobretudo, influencia a
interpretagéo das mensagens que Ihe confiamos no sentido que melhor servir os seus
interesses no momento, ...”
*QOs pais ttm o poder legal de intervir como actores do processo educativo, mas na
pratica, os gestores e professores usam estratégias para diminuir as possibilidades reais
dos (supostos) legitimos representantes das familias poderem exercer realmente esse
poder.

No ponto que se segue procuraremos fazer uma breve abordagem acerca da
relagdo conflitual entre a escola e a familia e de como ela se enquadra na escola vista

como Arena Politica.

3.1. Escola-Familia, uma relacédo conflitual

A escola enquanto organizagdo € geradora de conflitos, nomeadamente entre os
gestores e professores e as familias dos alunos. A questdo que se pde é de que forma a
instituicdo escolar pode contribuir para tentar resolver as dificuldades desse
relacionamento, uma vez que, tal como defende BRONFENBRENNER (citado por
GONCALVES, 2003, p.109), a aprendizagem, nomeadamente da leitura e da escrita em
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idade escolar, “depende tanto dos processos de ensino/aprendizagem desencadeados no
microssistema escola como da natureza dos vinculos relacionais que unem a escola a
familia”

Torna-se assim inevitavel que a escola, enquanto “detentora da cultura
socialmente dominante e do poder reconhecido... (tome) a iniciativa neste dialogo de
colabora¢do” (GONCALVES, 2003, p.130) ou seja a velha maxima de alguns
professores de que os pais se desinteressam pela vida escolar dos filhos e que ndo véo a
escola, deixou de ser desculpa para que a escola ndo adopte estratégias para cativar as
familias para a sua causa de assegurar o sucesso educativo a todos os seus alunos.

E sabido que a responsabilidade de educar as criancas cabe principalmente as
familias, mas é facil perceber que na realidade social que vivemos se torna impossivel
levar a cabo essa tarefa, com sucesso, sem a existéncia de redes de apoio. Assim 0
sucesso dos pais como educadores depende dos recursos emocionais, culturais e
econdmicos das familias, da educacdo de qualidade que a escola pode ou ndo oferecer,
das relagdes entre a escola, a familia, o grupo de pares e a comunidade envolvente, das
politicas do pais e da comunicacéo social, do contexto cultural, histérico e temporal em
que ocorre o desenvolvimento do individuo. (ibid, pp.109-111)

Esta é uma perspectiva ecoldgica do desenvolvimento humano, (que
desenvolveremos mais adiante) e que justifica a necessidade de interac¢do entre todos
0s sistemas que rodeiam o individuo em desenvolvimento, que sdo determinantes para
que esse desenvolvimento venha a ser bem sucedido. Ora os dois sistemas que mais
préximos estdo do individuo e que maior influéncia directa podem ter no seu
desenvolvimento sdo a familia e a escola, que estdo obrigadas a entender-se para terem
sucesso na sua fungdo comum.

Mas sera que este desejavel entendimento ndo é possivel?

3.2. O conflito Escola-Familia ontem e hoje

Até finais dos anos sessenta, enquanto a escola foi elitista ndo se colocava o
problema do conflito com a familia, simplesmente porque a semelhanga cultural entre
ambas as institui¢cbes ndo gerava grandes divergéncias e porque a escola era socialmente
reconhecido o direito de tudo decidir sobre a educagdo das criangas, competindo as
familias apenas levar as criancas a escola. O poder da escola era basicamente o dos mais

fortes que dominavam os mais fracos, familias e alunos. Mesmo as metodologias usadas
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assentavam no papel passivo dos alunos, que caso ndo memorizassem tudo
convenientemente eram humilhados e castigados.

Deu-se entretanto uma grande mudanca na sociedade portuguesa, a
democratizagéo, que trouxe a massificacdo do ensino e a consequente ruptura entre 0s
valores familiares e escolares de uma boa parte dos alunos. A descontinuidade cultural
entre a familia e a escola transformou-se no principal motivo de conflito entre estas duas
instituicbes, o insucesso escolar. Tal como afirma PERRENOUD (2001, p.92) os
professores culpabilizam os pais e a sua cultura pelos maus resultados dos filhos,
fazendo-os sentir que “a crianca é produto de uma educacao e expressdo de um ‘meio’ e
mesmo vitima de uma herancga.” Ou seja consideram que 0s maus resultados dos alunos
devem-se ao facto de terem pais inapropriados, como consequéncia “Alguns pais
sentem-se culpados por ndo terem querido ou humilhados por ndo trem sabido educar o
seu filho em conformidade com os desejos da escola.” (ibid, p.92) Mas, tal como afirma
MEL AINSCOW (1995) *“as dificuldades de aprendizagem que muitos alunos
enfrentam, resultam, frequentemente, das decisbes tomadas pelos professores, das
actividades que propdem, dos recursos que utilizam e dos modos como organizam o
trabalho na sala de aula” (citado por GRAVE-RESENDES e SOARES, 2002, p.23). O
mesmo autor afirma ainda que, se as dificuldades de aprendizagem podem decorrer da
accao do professor, poderdo também por ele ser evitadas.

As mudancas politicas ocorridas na sociedade nao tém, no entanto, a
exclusividade da origem dos conflitos entre familia e escola, também a familia sofreu
muitas mudangas e a institui¢cdo escolar, muitas vezes contra sua vontade, revolucionou

0 seu modo de funcionamento.

3.2.1. As mudancas na familia

A familia que habitualmente é tida como um dos pilares fundamentais da
sociedade, tem sofrido ao longo das Gltimas décadas transformacdes profundas: a
mulher passou a trabalhar fora de casa e a acompanhar menos o crescimento dos filhos;
a familia alargada com avos, tios e primos reduziu-se progressivamente a pais € um ou
dois filhos, perdendo-se as redes de apoio familiar que davam estabilidade e unido a
familia e ajudavam a cuidar dos mais jovens; surgiram diferentes formas de organizacao
familiar: as monoparentais, as unides de facto heterossexuais e homossexuais, as

familias que se refizeram e as que assentam em ligacdes emocionais pondo de lado as
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ligacOes institucionalizadas. Todas estas alteracfes deixam poucas ddvidas de que “o
modelo tradicional de familia entrou em crise coexistindo e competindo com outros
modelos de organizacdo familiar” (GONCALVES, 2003, p.118). Estas alteracfes tém
que ser tidas em conta quando se pretende envolver as familias na vida escolar dos
filhos, até porque, como afirma TRESA SARMENTO (2005, p.55), existe uma “divisao
clara entre conjugalidade e parentalidade”, ou seja a escola tem que saber lidar com esta
nova realidade e ndo pode ignorar que, por exemplo, o encarregado de educacdo nem
sempre coincide com o pai ou mae da crianca.

Como consequéncia de todas estas alteracGes, nem todas as familias possuem
condi¢cdes emocionais, materiais e humanas para entregar a escola criangas com habitos
de trabalho, responsaveis, autbnomas e prontas a que a escola possa desempenhar o seu
papel sem grandes sobressaltos, ou seja, “Frequentemente a escola tem que assumir esta
tarefa de educacéo que seria da competéncia da familia, ndo dispondo de meios nem de
capacidade para realizar tal desafio.” (GONCALVES, 2003, p.119). No entanto, ndo se
deve concluir que as criancas cheguem a escola com menos informagdes, na realidade a
falta de tempo das familias proporciona-lhes o contacto prolongado com os meios
audiovisuais, que os saturam de informacgdo, mas que, por falta de apoio e de afectos
ndo se chegam a transformar em conhecimento, em grande parte dos casos. Esta
auséncia de enquadramento familiar leva a que “o real e o ficticio, o excepcional e o
comum, o imediato ou o longinquo aparecam confundidos, ndo existindo critérios para
organizar o mundo que os rodeia.” (ibid, p.119)

Todas estas alteracdes fazem com que a escola dos nossos dias, tenha que
acolher criancas com vivéncias familiares muito diversificadas, tornando-se
imprescindivel que o professor conheca a familia de cada uma das criancas, de forma a
poder conduzir melhor o processo de aprendizagem dos seus alunos. Esta é uma tarefa
muito importante da escola, mas que esta dificultada devido as transformacGes que esta

instituicdo também tem vindo a sofrer ao longo das Ultimas décadas.

3.2.2. As mudancas na escola

Apesar dos discursos de democratizacdo do ensino e de autonomia das escolas, a
verdade é que 0 nosso sistema de ensino continua com todo o poder de tomar decisdes
realmente importantes, centrado no Ministério da Educacédo e nas Direc¢des Regionais.

Mas este modelo centralizado de administrar as escolas, tal como afirma
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FORMOSINHO (2005, p.28), é incompativel com o facto dos professores serem, como
se exige, “profissionais eticamente responsaveis e altamente especializados” e da escola
ser “uma organizacdo de prestacdo de servicos especializados por profissionais” (ibid,
p.29). Ou seja, aceita-se facilmente que deve ser o Estado a definir os objectivos mais
gerais a atingir pelas escolas, mas ndo faz sentido que determine, para quase todas as
situacOes, quais os procedimentos técnicos que devem ser seguidos. Tal procedimento
retira aos professores, na pratica, a competéncia que lhe foi reconhecida aquando do seu
ingresso na carreira docente.

Por outro lado, tanto o Ministério da Educacdo como a opinido publica, muitas
vezes mal informada pela comunicacdo social, fazem crer que “a qualidade do ensino
estd em queda, nomeadamente na escola publica” (GONCALVES, 2003, p.120), mas a
verdade é que muitos dos alunos que hoje ndo tém sucesso, ontem estavam em situacao
de abandono escolar, o que tem que ser visto como um ganho e ndo como um fracasso.

Outro motivo de angustia dos profissionais da educacdo é a dificuldade em lidar
com alunos que, para além das suas diferentes origens sociais e culturais, foram
educados em “contextos familiares onde ndo se soube reconstruir um principio de
autoridade que fosse referéncia da construgéo de uma identidade pessoal e social;” (ibid,
p.120), ou seja, as praticas educativas das familias deixaram de ser tendencialmente
autoritarias para passarem a ser, de tal modo permissivas, que em alguns casos tornam
muito dificil a tarefa da escola e dos professores.

Perante todas estas mudancas que atitude tomam as familias e a escola?

3.3. Acusacdes mutuas de familias e escola

As alteracOes que referimos e outras que ndo incluimos na nossa reflexdo, levam
a que ambas as instituicbes se acusem mutuamente e vivam cada vez mais de costas
voltadas. Assim,

*“os professores acusam os pais de transformarem as escolas em gigantescos parques de
estacionamento dos seus filhos e pretendem que a escola resolva os problemas que eles
nédo sdo capazes de resolver, por alguma cumplicidade e sentimento de culpa, por outro
lado, os pais acusam os professores de serem incompetentes para conseguir motivar as
novas geragles para um ensino/aprendizagem bem sucedido, porque utilizam processos
pedagbgicos pouco interactivos e leccionam conteddos de uma escola livresca e
academicista inadequados as necessidades e interesses dos jovens de hoje e a realidade
do mundo actual.” (GONCALVES, 2003, p.120)
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E claro que, a relacdo que se pode estabelecer entre estes dois principais agentes
educativos, acaba em conflito, uma vez que ambos tém expectativas que a outra parte
ainda ndo esta em condicBes de satisfazer. Parece-nos, no entanto, que nao sera desta
forma que a sociedade, que se pretende educadora, conseguira atingir o nobre objectivo
de formar adequadamente as novas geracoes.

Por outro lado, sendo a escola uma organizacdo feita de pessoas de diferentes
origens sociais, culturais e étnicas, onde trabalham diferentes grupos profissionais e
dependendo de uma boa relagdo com os alunos, as familias, a comunidade envolvente e
a tutela, é facil prever que todos estes actores do processo educativo tenham interesses
diferentes, diferentes representacGes do seu papel no processo educativo e diferentes
expectativas quanto ao papel escola. Parece-nos ainda consensual que cada um destes
intervenientes tente usar o seu poder, formal ou informal, para defender os seus
interesses em cada momento. E claro que perante uma instituicdo de tal modo
complexa, torna-se inevitavel, e até desejavel, que surjam conflitos, uma vez que, tal
como afirma (GONCALVES, 2003, p.114),

“o conflito é um processo transversal responsavel pela mudanga em todos os niveis da
vida social quer em termos macrossociais quer em termos micro: pessoal, interpessoal,
familiar. Ele é inerente a nossa condicdo humana enguanto sujeitos de relacdo e,
portanto, inevitavelmente omnipresente e necessario como ingrediente fundamental da
complexificacdo do sujeito psicoldgico na sua relagdo com o mundo.”

3.4. Estratégias para gerar a colaboracdo entre escola e

familias

Aceitando o conflito como um factor de desenvolvimento teremos que encontrar
estratégias para o usar como forma de garantir que os implicados no processo educativo
tém o direito, democraticamente consagrado, de expressar as suas ideias mesmo que,
aparentemente, incompativeis com as dos restantes. No caso da escola e
especificamente na relacdo com as familias, podera usar-se a negociacao, que pode ser
informal e estar presente nas relagfes quotidianas entre pais e professores, ou formal,
envolvendo as instituicdes escola, familia e comunidade, num contexto organizacional e
onde legitimamente os representantes dos diferentes interesses devem defender os seus
pontos de vista. No entanto, segundo KENNEDY et al., (1986) deve ter-se em conta que

“a negociacdo € um processo de resolucdo de uma situacdo conflitual entre dois
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intervenientes ou grupos opostos, através do qual cada uma das partes transforma as
suas exigéncias até aceitar um compromisso viavel para todos.” (citado por
GONCALVES, 2003, p.116)

No caso concreto da relacdo Escola-Familia, parece-nos que o Projecto
Educativo da escola, pode contribuir para que se consiga

“o envolvimento activo de equipas integrando varios membros da comunidade
educativa, incluindo professores, gestores, alunos, pais, bem como outros profissionais e
membros significativos da comunidade em que a escola se insere. A diversidade da
equipa é condicdo para 0 acesso a perspectivas transversais sobre os problemas
identificados potenciando o confronto com pontos de vista diferenciados e a construcéao
de uma sintese compreensiva que reconhecga e integre as diferentes visdes sobre a
realidade” ILLBACK, ZINS, MAHER& GREENBERG, (citado por MENEZES, 2003,
p.268)

Se a gestdo da escola conseguir a implicacdo de todos estes actores no Projecto
Educativo, sera mais fécil resolver os conflitos, que inevitavelmente surgirdo, de forma
negociada. Esta estratégia permitira o acolhimento de todas as diferentes opinides e a
implementacdo de medidas que, depois de sujeitas a cedéncias e conquistas terdo mais
probabilidades de obter o empenhamento e a maior satisfacdo de todos.

Outra estratégia que é defendida pelos autores desta area, é a criacdo de equipas
de mediadores na escola, sobretudo para resolver aqueles conflitos que provocaram uma
situacdo de corte na comunicacao entre as partes, ou mesmo de violéncia, uma vez que,
segundo a opinido de GONCALVES (2003, p.115) “nem todo o conflito é produtor de
desenvolvimento” e “existem conflitos que séo desencadeadores de forte violéncia e de
desintegracdo pessoal e comunitaria”. Em casos desta natureza, que ocorrem na escola e
também entre pais e professores, MENEZES (2003, p.275) defende

“a criacdo de equipas de mediadores na escola, constituidas por alunos, professores,
pessoal ndo docente e pais, com uma composi¢cdo rotativa de forma a permitir que
varios elementos da comunidade educativa possam ter a oportunidade de experienciar
este papel, com vantagem na disseminacdo de competéncias de mediacdo”

E claro que este é um processo complexo que, segundo a mesma autora que cita
CASCON SORIANO (2002), a mediacdo tem seis fases que, ou sdo respeitadas, ou o
sucesso da intervencdo fica comprometido. No inicio € necessario recolher o maximo de
informacgdes sobre o conflito e estabelecer as regras do processo; segue-se a escuta das
partes envolvidas que terdo oportunidade de dar a sua versdo dos factos e a suas
percepcdes e sentimentos; elabora-se depois uma sintese das problematicas a resolver,

depois de acordada entre todos; na fase seguinte apela-se a criatividade dos
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intervenientes a fim de que se desenhem possiveis solucdes, ainda sem ter preocupacdes
com a possibilidade de as pér em pratica; haverd entdo condi¢Ges para se criar uma
proposta de solucdo que seja aceitavel e realista e defina claramente os aspectos
concretos da sua aplicacdo; finalmente é absolutamente necessario avaliar e verificar se
o que foi acordado se concretizou na pratica.

Pode-se verificar que se trata de um processo complexo, tanto mais que envolve
relacbes pessoais, estando por isso 0 seu sucesso dependente da formacdo dos
mediadores “que devem desenvolver capacidades de escuta activa, de construcdo de
relagcdes de confianga, de articulagdo de pontos de vista diferentes de construgdo de um
clima relacional entre as partes favoravel a expressdo emocional, a criatividade e a
negociacdo” MENEZES (2003, p.276). A mesma autora defende que esta formacao tem
que ser intensiva e continua, pois resumindo-se a alguns episddios de curta duragdo ndo
permitird a aquisicdo das competéncias imprescindiveis a tdo nobre missdo. (Cfr., ibid,
p.277)

A referida autora (Cfr. ibid, pp.271-284) defende ainda, que uma correcta
abordagem dos conflitos na escola implica a transformacao das praticas pedagdgicas, a
avaliacdo e transformagdo do clima institucional da escola, a implementagcdo da
comunidade justa, a abordagem de afecto no curriculo e a concretizacdo de projectos de
investigacao-acgdo. Consideramos igualmente importantes todas estas estratégias, mas a
nossa atencdo virou-se mais para a negociacdo e para a criacdo de equipas de

mediadores, por ndo nos ser possivel aprofundar todas elas no ambito deste trabalho.
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Resumo

No final desta breve “viagem ” desde as teorias organizacionais até a escola de
hoje, podemos concluir que:

- A Teoria das Relagbes Humanas, inspirada no espirito democratico vigente nos
Estados Unidos e nos avangos cientificos no campo da Psicologia e da Sociologia, deu
um valioso contributo ao estudo da administracdo, ao atribuir uma importancia
fundamental ao Homem social, o que levou a humanizacao das instituicoes.

- Embora ndo se possa considerar nenhuma das teorias organizacionais como a mais
adequada para explicar a organizacdo escolar, podemos aceitar que, tanto a TRH como
as teorias micro politicas, podem constituir uma boa perspectiva de observacdo da
realidade da escola actual.

- A escola é uma Arena Politica, porque é constituida por diferentes classes sociais,
diferentes classes profissionais, diferentes culturas, diferentes etnias, diferentes grupos
formais e informais e em que todos os actores envolvidos tém algum tipo de poder, que
estdo dispostos a usar para satisfazer o que julgam ser 0s seus interesses em cada
momento.

- A escola é um sistema aberto, que sofre influéncias do meio externo e é por ele
influenciada uma vez que também os poderes exteriores a instituicdo escolar, formais ou
informais, pressionam a escola, defendendo o que julgam ser 0s seus interesses em cada
momento.

Finalmente parece-nos pertinente concluir que se torna fundamental que o0s
6rgdos de gestdo das escolas, de topo e intermédios, bem como os diferentes actores da
instituicdo escolar, tomem consciéncia dos varios poderes existentes na escola e fora
dela. E que s6 conhecendo essa complexa realidade poderdo, por meio da negociacgo e
mediacgéo, perseguir o objectivo do sucesso educativo de todos os alunos e da satisfagcdo
de todos os profissionais da educacdo, bem como das familias e da sociedade em geral.

Ora, todos estes actores do acto educativo so poderdo atingir niveis aceitaveis de
satisfacdo se tiverem uma participacdo activa nas decisdes tomadas na escola. Vejamos
no capitulo seguinte se € isso que tem acontecido ao longo dos anos, nomeadamente no

que se refere a participagédo dos pais na vida escolar dos filhos.
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CAPITULO Il — A participacdo dos pais naescola

portuguesa

A tentativa de compreender melhor os contornos da relacdo entre a escola e as
familias, parece pertinente numa altura em que h4, por parte da tutela, uma forte aposta
na participacdo dos pais na escola, imposta pela via legislativa, mas que podera estar
comprometida porque alguns dos trabalhos de investigacdo nesta area “acentuam o facto
de a participacdo dos pais, onde ela € estipulada ou encorajada pela lei, permanecer
fraca ou ilusoria” (MONTANDON, 2001, p.157). Esta ilusdo de que os pais participam
na escola porque estdo legalmente representados nos érgdos pedagdgicos e de gestao,
pode ser uma realidade porque, entre outros factores, “o papel que os profissionais 0s
deixam desempenhar parece-se em muitos casos com o de figurantes” (ibidem) e porque
os delegados dos pais dificilmente representam as familias de todas as classes sociais,
uma vez que geralmente se trata maioritariamente de pais da classe média.

Perante estes factos, parece fazer cada vez mais sentido atribuir-se importancia
as relacbes informais e individuais entre pais e professores, que contribuam para o
estabelecimento de contactos directos, possivelmente mais reais, entre as familias e a
escola, numa tentativa de contribuir para melhorar o desempenho dos alunos, em
particular dos que se encontram social e culturalmente mais afastados da escola e que
dificilmente se sentem representados nas associagdes de pais.

Neste contexto, parece-nos pertinente fazer uma breve abordagem historica
acerca das relagOes entre estas duas instituigdes, de cujo entendimento parece depender
0 sucesso educativo dos alunos/filhos.

1. A participagcéo parental em Portugal

Antes de lancarmos um olhar, necessariamente breve, sobre a historia da
participacdo dos pais na vida da escola, parece-nos pertinente tentar clarificar o que

entendemos por participagdo parental.
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1.1. O que se entende por participacdo parental

Quando se faz referéncia as relagdes entre a escola e as familias, pode-se estar a
pensar fundamentalmente em dois niveis diferentes de actuacdo. Por um lado no papel
dos pais actuando individualmente, apoiando o seu filho em casa, criando-lhe condicdes
para que desempenhe o melhor possivel o seu papel de aluno e indo as reunides para
que for convocado pela escola. Este tipo de actuacdo dos pais, de acordo com SILVA
(2003, p.83), designa-se por envolvimento e ndo deve confundir-se com o termo
participacdo, que segundo 0 mesmo autor, deve associar-se a representacdo dos pais e,
indirectamente, dos alunos, em 6rgdos da escola, em associa¢des de pais ou mesmo em
outros 6rgdos de diferentes niveis do sistema educativo. A participagdo parental assim
entendida € uma atitude politica, esta legalmente reconhecida e devera levar os pais a
defenderem o0s interesses colectivos daqueles que o0s elegeram como seus
representantes.

E pois, sobre a participagao legal dos pais na vida das escolas que nos propomos
fazer uma breve viagem histdrica, procurando assim encontrar pistas de entendimento

dos contornos actuais das relacdes entre escola e familias.

1.2. A “participacdo parental” antes da revolucao de Abril

No nosso pais, ndo podemos falar de participacdo dos pais na vida das escolas
antes do 25 de Abril de 1974, nem participacdo efectiva, nem legalmente prevista. Por
isso tentaremos fazer uma breve descricdo da relacdo entre escolas e familias, neste
periodo, com o objectivo de procurar entender o percurso legislativo que antecedeu a
situacdo actual da participacdo parental.

Recuando na histdria até a ldade Média, encontramos a familia e a comunidade
como principais responsaveis pela “aprendizagem das condutas e dos saberes
necessarios para a integracdo social” (VIRGINIO SA, 2004, p.33). Mais tarde, ja na
Idade Moderna, a escola foi gradualmente assumindo esse papel, devendo aqui destacar-
se o contributo da Igreja que, tal como afirma NOVOA (1987), “desempenhou um papel
fundamental na criacdo e controlo dos novos dispositivos de formagdo que assumiram
uma grande variedade de configuracdes estruturais” (citado por VIRGINIO SA, 2004,
p.33).
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Até a industrializacdo dos sec. XVIII e XIX, a Igreja e progressivamente 0
Estado foram repartindo entre si o poder sobre a educacdo formal, deixando para as
familias apenas a missdo de enviarem os filhos a escola. Por outro lado, os professores
foram-se afirmando cada vez mais como profissionais e funcionarios do Estado, ao qual
nédo se poderiam opor. Esta alianga de interesses entre Estado e professores colocou as
comunidades e as familias a margem da escola. (Cfr. ibid, p.34)

Ao longo do sec. XIX, os pais dos alunos que frequentavam os liceus, eram tidos

“como sofrendo de algum tipo de deficit: ndo se interessam pela educacdo dos filhos,
ndo cumprem a sua obrigacdo de cooperadores, ndo comparecem na escola quando sdo
convocados, apenas se preocupam com os filhos nos finais de periodo, concebem a
educacdo como uma empreitada, pressionam o poder politico (e os professores) no
sentido de facilitismo, etc.” (VIRGINIO SA, 2004, p.35).

Esta visdo dos pais como defensores dos interesses particulares dos seus filhos levou a
que em Dezembro de 1894, na Reforma Jaime Moniz/Jodo Franco, o legislador
defendesse que o Estado ndo deveria ceder as pressdes das familias criticando a “logica
consumista e pragmatica supostamente presente na atitude dos pais face a escola”
(ibidem).

Apesar desta representacdo das familias, logo no ano de 1895, surge o decreto de
14 de Agosto que aprova o regulamento geral do ensino secundario, reconhecendo pela
primeira vez “aos pais o direito a serem informados, responsabilizando-se quer o
director de classe, quer o reitor por essa funcdo.” (ibidem)

J& no inicio do sec.XX, em 1905, tinha surgido o decreto de 29 de Agosto
instituindo o caderno escolar que os alunos transportavam e onde os professores
escreveriam o que julgassem pertinente, sobre o aproveitamento, a assiduidade e o
comportamento. Aos pais restava o dever de verificarem com frequéncia o contetdo dos
cadernos escolares, mas, de forma subtil, desencorajavam-se os pais a utilizarem este
meio para comunicarem com os professores, ou seja, a comunicacao funcionava apenas
da escola para a familia. No entanto, na circular n°® 4 de 5 de Outubro desse ano, 0s pais
aparecem reconhecidos como ajudantes do liceu na educacdo dos jovens. (Cfr.
VIRGINIO SA, 2004, p.36) Esta ideia foi reforcada no decreto 7:558, de 18 de Junho de
1921, segundo o qual o director de classe deveria “convidar” o encarregado de educagéo
a ir ao liceu para ser informado sobre o numero excessivo de faltas ou eventual
instauracdo de um processo disciplinar. Ainda neste decreto, eram discriminadas as 27

areas de intervencao do director, sendo que, apenas uma no ponto 25° do art® 312°, fazia
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referéncia as relagcbes com a familia. Segundo VIRGINIO SA (2004, p.38-39) merecem

destaque trés aspectos dessa colaboracao

“a) a accdo educativa do liceu, e mais concretamente do reitor, deve exercer-se ndo
apenas em relacdo aos alunos, mas também em relacdo as familias; b) os dominios de
envolvimento dos pais sdo bem claros: sobretudo festas escolares e sessdes publicas; ¢)
mais esclarecedor ainda: a colaboragdo dos pais deve ser promovida em contextos em
gue possa ser “devidamente orientada”. Os pais s&o aqui claramente representados com
um estatuto de menoridade, sujeitos também eles a ac¢do paternalista do reitor.”

Fica assim claro que sdo as familias que tém o dever de colaborar com o liceu,
embora s6 o possam fazer de acordo com as orientacfes do liceu e em ambiente que
permita que a sua colaboracdo seja devidamente controlada. Fica claro que os pais
estavam excluidos de participar em qualquer decisdo da escola, mas isso ndo impedia
que fossem responsabilizados pelos maus resultados dos seus filhos ou até mesmo pela
desmotivacdo dos professores. (Cfr. ibid, p.38)

Até finais dos anos sessenta a relacdo da escola com os pais era da iniciativa dos
reitores ou dos directores de classe, baseava-se no principio de que os pais precisavam
de ser ajudados para desempenharem o seu papel de pais de aluno e resumia-se a
comunicagfes sobre assiduidade ou disciplina, & comparéncia em reunides para que

fossem convocados e a participacdo em festas ou actos solenes.

1.2.1. Primeira possibilidade legal de “participacdo” dos pais

Esta situacdo comecou a mostrar alguma evolucédo, pelo menos legalmente, com
a aprovagdo do Estatuto do Ciclo Preparatorio em 1968 através da publicacdo do
decreto n® 48 572 de 9 de Setembro. Este estatuto criou os servigcos de orientagdo
escolar, que tinham como funcdes ajudar os alunos e as familias a fazerem escolhas
mais esclarecidas quanto aos estudos futuros e orientar a escola e as familias na forma
de lidar com as dificuldades escolares e educativas dos alunos. Outra novidade
importante foi o facto de permitir a “presenca de um representante dos pais dos alunos
no Conselho de Orientacdo Escolar, quando este reunisse para tratar de certos assuntos
da sua competéncia” (ibid, p.51). Segundo 0 mesmo autor, € a primeira vez que aparece
legalmente prevista a participagdo de um representante dos pais num 6rgao escolar, sem

estar sujeita a vontade da escola ou dos professores, apesar de o diploma néo referir se 0
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representante dos pais teria ou ndo direito a voto, ou de que forma seria feita a sua
escolha.

Mas a grande novidade deste diploma ao nivel das relacdes da escola com as
familias deve-se a criagdo da figura do director de turma, que tinha como funcdo
principal promover a relagdo com as familias, deixando para segundo plano a
coordenacao dos professores da turma. (Cfr ibid p.52)

Apesar de ser notorio que ao longo do sec.XX ja se reconhecia alguma vontade
da parte da escola em implementar alguma interac¢do com as familias, esta ocorria de
forma controlada, sempre por iniciativa da instituicdo escolar e considerando que as
familias também necessitavam de ser educadas para desempenharem o seu papel de pais
de aluno. No entanto, até ao 25 de Abril de 1974 ndo se pode falar em “representacdo
formal dos encarregados de educacdo nas escolas ou de um movimento associativo
legalmente enquadrado ou legitimado” (SILVA, 2003, p. 131).

1.2.2. AssociagOes de pais durante a ditadura

Mesmo assim, ndo se pode dizer que ndo existiram associacdes de pais antes da
revolugdo de Abril, segundo descreve VIRGINIO SA (2004, p.54) existiram trés
momentos em que se tentou criar associa¢0es de pais de alunos. A primeira ocorreu
logo a seguir a implantacdo da Republica e consistiu na criacdo de uma Associacdo de
Pais em Lisboa e a tentativa de criacdo de outra no Porto, esta Ultima, associava pais e
professores e partiu da iniciativa do reitor do liceu. Este facto indiciava que ndo se
tratava de um movimento associativo com caracteristicas reivindicativas, como veio a
acontecer em fases posteriores da histéria deste movimento.

A segunda tentativa deu-se aquando do movimento revolucionario de Dezembro
de 1917, chefiado por Siddnio Pais. Os estudantes estavam muito descontentes com as
alteragdes introduzidas nos programas, nas condicdes de passagem de ano e nos exames
e protagonizaram uma forte contestacdo, contando com o apoio dos seus encarregados
de educacdo. Deste ambiente de grande agitagéo resultou a criacdo em Lisboa da Uniédo
de Pais dos Estudantes, “estrutura associativa orientada claramente para um
associativismo de tipo sindical/reivindicativo. (BARROSO, 1995, citado por
VIRGINIO SA, 2004, p.56) Mas, apesar de ter assumido como objectivo a defesa dos

interesses dos pais dos alunos, também esta tentativa ndo passou das intengdes.
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A terceira experiéncia deu-se com a publicacdo do Decreto n° 22:581, de 26 de
Maio de 1933 e que permitia aos reitores tomarem a iniciativa da criacdo de
AssociacBes de Pais, embora controladas pela escola. E de referir, no entanto, que este
empenho do reitor na criacdo de Associa¢Ges de pais, ndo resultava de se reconhecer as
familias “o direito a ter voz no seu processo educativo, mas antes do reconhecimento da
incapacidade do liceu para realizar isoladamente a educacdo integral da crianca.”
(VIRGINIO SA, 2004, p.56) Esta possibilidade legislativa ndo teve adeséo significativa
dos pais, até porque ndo se tratava de associagdes autdnomas, uma vez que estavam
totalmente sujeitas a iniciativa e orientagdo da escola.

VIRGINIO SA (2004, p.58) faz ainda referéncia & possibilidade de se considerar
um quarto periodo no movimento associativo de pais antes do 25 de Abril, que
corresponde ao periodo situado entre o inicio da década de sessenta e meados da década
de setenta. Trata-se do aparecimento de AssociacGes de pais de alunas de colégios
privados, catélicos e femininos. Destas associacfes de pais resultou a criacdo da Escola
de Pais Nacional, que surgiu no Porto em 1969 e era essencialmente constituida por
casais de inspiracdo cristd. Mas o referido autor afirma que “o movimento associativo
de pais gerado no seio dos colégios catolicos aparece como uma instancia doutrinadora
orientada para catequizar os pais nos seus ‘deveres’, deixando também clara a
representacdo do colectivo dos pais como sofrendo do défice civico” (ibid, p.61-62)

Alguns destes casais que constituiram a Escola de Pais Nacional, acabaram por
ser responsaveis pelo surgir do movimento associativo de pais que se concretizou apés o
25 de Abril. Se bem que se tivesse alterado o contexto historico e legislativo, a verdade
€ que esta circunstancia aliada ao facto do embrido das futuras associacGes de pais ter
nascido em periodo de ditadura, levaram PEDRO SILVA (2001) “a falar em ‘pecado
original’ e a considerar que tal ‘acaso’ exerceu uma consideravel ‘influéncia na
orientacdo ideoldgica e composicao socioldgica daquele movimento no pos 25 de Abril,
com as consequéncias que dai terdo decorrido’” (citado por VIRGINIO SA, 2004, p.62).

Lancemos entdo um breve olhar, sobre o rumo que seguiu a participacdo dos

pais na vida da escola depois da revolugao de Abril.
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1.3. A participacao parental depois da revolucéo de Abril

Depois de quase meio século de ditadura, no dia 25 de Abril de 1974, Portugal
passou a viver em liberdade. Por essa altura deu-se uma explosdo de participacdo
popular em todos os niveis da vida politica e social portuguesa, seria expectavel que,
também ao nivel das escolas, essa vaga participativa produzisse alteracbes ao excessivo

controlo que o Estado sempre exerceu sobre o sistema educativo.

1.3.1. O periodo revolucionério e a intervencédo dos pais na escola

Por estranho que pareca, esta maré participativa ndo atingiu os pais dos alunos.
As escolas passaram por uma fase de grande confusdo, com demissdo de reitores,
saneamento de professores e criacdo de comissdes de gestdo que, tal como afirma
VIRGINIO SA (2004, p. 63), “apesar da diversidade da sua composicdo, excluiram
sistematicamente os pais.” Estas comissdes eram constituidas por professores, alunos e
funcionarios, mas os pais estavam ausentes. Até porque, se 0s pais nao reclamaram o
direito de participacdo na gestdo das escolas, o Ministério da Educacdo e Cultura
também ndo viu essa necessidade, uma vez que na legislacdo publicada no ano da
revolucdo, apenas fez referéncias vagas aos pais, nomeadamente no predmbulo do Dec-
Lei 735-A/74. Este diploma que, segundo SILVA (2003, p.136) “constitui a primeira
tentativa de criar no ensino pés-priméario (ndo superior), uma «gestdo democréatica»
regulamentada através de Orgdos eleitos nas escolas, nomeadamente os Conselhos
Directivos”, veio substituir as comissGes de gestdo, que no periodo revolucionario
passaram a gerir as escolas, por 6rgdos mais democraticos: o conselho directivo, o
conselho pedagdgico e o conselho administrativo, procurando assim, reassumir o
controlo sobre as escolas.

No que se refere as familias, o decreto sugeria aos conselhos directivos que
fomentassem 0s contactos com 0s pais e que apoiassem a criacdo de associacOes de
pais, mas sem especificar a frequéncia, objectivos ou em que moldes esses contactos se
realizariam. Parece-nos fazer muito sentido a afirmacéo de VIRGINIO SA (ibid, p.64),
quando afirma que “Ha como que uma naturalizacao da exclusdo dos pais das estruturas

do governo das escolas.”
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1.3.2. O Conselho Escolar do 1° Ciclo e a possibilidade de incluir pais

com funcgdes consultivas

A excepgdo parece estar no Despacho n°8/74 de 28 de Novembro, que se
destina a regulamentar a elei¢cdo do Director da escola e faz referéncia a possibilidade
do Conselho Escolar tomar a decisdo de passar a reunir com representantes dos
encarregados de educacdo, dos auxiliares e de outras institui¢des, tal como as autarquias
locais. Estes representantes teriam apenas funcdes consultivas, mas segundo nos diz
SILVA (2003, p.134) “a esmagadora maioria das escolas primarias tera «ignorado»
aquela «brecha» permitida pela lei.” Ou seja, aquela que parece ter sido a primeira
referéncia a participacdo de representantes dos pais hum 6rgdo de gestdo das escolas,

embora com fungdes consultivas, acabou por ndo ter qualquer consequéncia pratica.

1.3.3. Intervencdao informal dos pais no periodo revolucionério

Embora formalmente os representantes dos pais ndo tivessem direito a participar
na vida das escolas, 0 movimento associativo de pais ndo morreu, até porque 0 caos
instalado nas escolas durante o periodo revolucionario a isso 0s obrigou. Isso mesmo
afirma SILVA (2003, p. 139) “O mébil imediato que levou muitos pais a intervir nessa
altura é o do funcionamento atipico das escolas, se ndo mesmo, nalguns casos, 0 do seu
nédo funcionamento.” Foi a preocupagdo com a qualidade do ensino a que os seus filhos
estavam a ser sujeitos, que levou muitos pais a apoiarem-se nos elementos da Escola de
Pais, que ja contavam com alguma experiéncia organizativa, e a estarem na origem de
algumas das associagOes de pais que entretanto surgiram.

N&o deixa de parecer estranho que se tenha atravessado todo o periodo
revolucionario sem que 0s pais tenham mostrado, em relacdo a participacdo na escola, a
mesma capacidade de iniciativa e organizacdo que se verificou em outras areas da
sociedade. VIRGINIO SA (2004, p.67 ss) avanca com duas hipoteses explicativas, por
um lado a auséncia de tradi¢do participativa dos pais na escola portuguesa e por outro, 0
caracter conservador e de classe media dos pais que estiveram na origem das
associacOes de pais. Quanto a primeira hipotese, o autor refere que também nas outras
areas da sociedade ndo havia antecedentes participativos, o que ndo impediu que eles
surgissem em forca no periodo revolucionario. No que se refere a segunda explicacao,
se 0s pais de classe média ndo assumiram uma posicao de destaque, o que impediu 0s
pais de meios populares de o fazer? VIRGINIO SA salienta que nem todos os pais de

classe média seriam conservadores e que muitos dos populares que criaram comissdes
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de moradores, de trabalhadores e de movimentos de ocupacdo de terras, também seriam
pais e nem por isso tiveram o mesmo poder de iniciativa em relacdo a escola. O autor
explica esta duplicidade de actuacdo com a possibilidade real de um mesmo actor poder
tomar atitudes antagonicas no desempenho dos diferentes papéis sociais que assume,
procurando “responder a determinadas expectativas sociais em relacdo ao desempenho
daqueles diferentes papéis™. (ibid, p.69) Ou seja, o individuo ndo se preocupa se esta a
ter uma actuacdo coerente nos diferentes papéis sociais que desempenha, mas sim, se
em cada um deles é capaz de ser fiel a forma como € socialmente aceite que ele actue.
Desta forma, mesmo 0s mais progressistas foram cultural e legalmente obrigados a
adoptar atitudes conservadoras enquanto pais de alunos, uma vez que esse era 0 papel

socialmente reservado aos “pais responsaveis”.

1.3.4. Aposta do Estado na presenca dos pais na escola

Desta forma, com a aparente apatia dos movimentos associativos de pais, foi
apenas em 1976 que surgiu da parte da tutela um sinal, embora timido, de abertura a
presenca dos pais em 6rgdos da escola. Trata-se da publicagdo em Outubro do Decreto-
Lei n® 769-A/76, considerado por SILVA (ibid, p.140) como “um sinal claro da
tentativa do Estado de (re)ganhar «espaco» (leia-se, controlo) e que ndo mais ira
abandonar”. E que, com este diploma, a referéncia as associacdes de pais desaparece,
mas cria-se o direito de um representante da associagédo de pais, por esta indicado, estar
presente nos conselhos de turma de natureza disciplinar, embora sem direito a voto. Este
direito ndo significou presenca efectiva dos representantes dos pais num orgao de todas
a escolas, uma vez que existiam nesta altura poucas associa¢fes de pais no pais, o que,
sO por si destruiu a boa intencdo do legislador. Mas, para além da escola ter perdido o
poder de direccdo que tinha conquistado e dos pais se verem, na pratica, afastados dos
orgdos da escola, tambem os alunos deixaram de ter influéncia real na escola, o que leva
VIRGINIO SA (2004, p.74) a afirmar que “A escola parece ter-se transformado assim
num ‘feudo’ dos professores e, apesar dos sucessivos diplomas legais que lhe
pretenderam alterar as feicOes, apresenta ainda hoje tragos que aparentemente lhe

denunciam o mesmo rosto.”

1.3.5. Primeira Lei das Associacdes de Pais

Da parte do Ministério da Educacdo surgiu mais um sinal de interesse em

patrocinar 0 movimento associativo de pais, com a publicacdo da primeira Lei das
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AssociacOes de Pais (Lei n® 7/77, de 1 de Fevereiro). Apesar desta lei se destinar apenas
ao ensino preparatério e secundario e de se ter esperado dois anos pela sua
regulamentacédo, nao deixou de constituir um sinal por parte da tutela das suas intencdes
quanto a aposta que pretendia fazer na presenca dos pais na escola. No entanto, apesar
de se ter constituido nesse mesmo dia o Secretariado Nacional das Associagdes de Pais
e destes terem atribuido uma grande importancia aquela Lei, a verdade é que
VIRGINIO SA (ibidem), depois de cuidada analise, conclui que “ este normativo néo
vai ter nenhuma influéncia na legislagéo escolar que se lhe segue”.

Entretanto, em termos de participacdo parental efectiva, nada se alterou até
meados da década de 80, pois apenas se admitia a presenca de um representante da
associacdo de pais no Conselho Pedagogico, mas sujeita a tantos condicionalismos que
acabava por ndo se concretizar, e também a sua presenca nos conselhos de turma de
natureza disciplinar e sem direito a voto. Alias, VIRGINIO SA (ibid, p.75-76) acaba por
concluir que a presenga do representante dos pais no Conselho de Turma, “mais do que
uma forma de Ihes reconhecer um direito, talvez possa ser interpretada como mais uma
forma de os (co)responsabilizar pelos comportamentos dos alunos no interior da
escola”, isto apesar de, como reforga o autor, os pais estarem excluidos de participar nas
tomadas de decisdo que regulavam o funcionamento da escola.

Entretanto, surge o Dec.-Lei 211-B/86, de 31 de Julho, que vem introduzir o
novo regulamento dos Conselhos Pedagdgicos e dos Orgdos de Apoio das escolas de
ensino pos-primario ndo superior e que no &mbito de uma maior interaccdo da escola
com a comunidade, cria 0 Conselho Consultivo. Parece-nos importante referir que,
apesar do referido diploma atribuir “funcées de ligacdo escola-familia-comunidade ao
Conselho Pedagdgico, ao Conselho de Turma, ao Conselho de Directores de Turma, ao
Director de Turma e ao Conselho Consultivo, recém-criado. So inclui um representante
da AP neste ultimo.” (SILVA, 2003, p.144) Este facto podera ser um indicador da
importancia periférica que legalmente estava reservada aos pais, quanto a sua

participacdo na vida da escola.

1.3.6. Movimento associativo de pais reconhecido pelo poder politico

Apesar disso, 0 movimento associativo de pais foi percorrendo o seu caminho e,
depois de em Dezembro de 1985 ter realizado uma Assembleia Geral Extraordinaria do
Secretariado Nacional das AssociagOes de Pais, que aprovou a sua nova designagao para

Confederag@o Nacional das AssociacOes de Pais — CNAP, cujos estatutos sdo aprovados
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em Abril de 1986, adopta a sigla CONFAP e regista na imprensa a — A Voz dos Pais,
como sua publicacdo oficial. Segundo parece as alteracfes ndo se ficaram pela sigla,
pois a CONFAP passou a adoptar um discurso menos agressivo em relacdo aos
professores e as politicas educativas, 0 que coincidiu com o periodo em que é dada
aquela confederacdo maior visibilidade social e que se traduz na “ «consagragao
definitiva» da CONFAP por parte do poder politico, o qual a convida a integrar cada
vez mais organismos publicos, do ambito da educacéo escolar ou ndo, e com ela celebra

contratos-programa de formac&o.” (ibid, p.145)

1.4. Da Lei de Bases do Sistema Educativo ao “Novo modelo de
Gestao das Escolas”

A publicacéo da Lei n° 46/86 de Outubro (Lei de Bases do Sistema Educativo —
LBSE), foi aprovada por uma maioria expressiva na Assembleia da Republica, tendo
merecido um amplo consenso, até mesmo por parte da oposi¢cdo. No entanto, no que diz
respeito a participacao dos pais na escola, apesar de mostrar alguma ambiguidade, segue
a linha da segunda versdo da Constituicdo da Republica, entdo em vigor, que “apenas
reconhece aos professores e aos alunos o direito a participar na gestdo democréatica das
escolas (ponto 1)” VIRGINIO SA (2004, p.78), excluindo, de acordo com o mesmo
autor, a participacdo das associacOes de pais ou de quaisquer outros interesses da
comunidade.

Em Fevereiro de 1989, esta situagdo sofreu algumas alteragdes com a publicacéo
do Dec-Lei n° 43/89 de 3 de Fevereiro, que ficou conhecido como a lei da autonomia
das escolas e “reconhece aos pais o direito de reclamarem do processo de avaliagdo dos
seus filhos, estabelece que aqueles devem ser ouvidos em caso de infracgdes
disciplinares graves e informados acerca dos servicos de apoio socioeducativo.”
(SILVA 2003, pp.146-147), para além de possibilitar a utilizacdo do espaco escolar para
realizacGes implementadas pela comunidade. Os avanc¢os, pelo menos legislativos, em
relacdo a participagdo dos pais na vida da escola ndo se ficaram por aqui, uma vez que a
publicacdo do novo regulamento do Conselho Pedagdgico — Despacho n°® 8/SERE/89,
de 8 de Fevereiro, determina que “aquele 6rgdo passara a integrar um representante da
Associacdo de Pais ou um pai eleito em assembleia caso ndo exista Associacdo.”
(ibidem) Fica assim, legalmente, assegurado que os pais passam a estar no Conselho
Pedagdgico como membros de pleno direito, mesmo que ndo exista Associagao de Pais,

57




A relago Escola-Familia e o envolvimento dos pais: representagdes de professores do 1°Ciclo do Concelho de Rio Maior

0 que, tal como refere 0 mesmo autor, ndo garante que a relagdo formal Escola-Familia
se tenha efectivamente alterado.

Entretanto, o poder politico continuava a apostar no movimento associativo de
pais e com a publicagdo do Dec-Lei n° 372/90 de 27 de Novembro — nova lei das
associacOes de pais — revoga a anterior (Lei n® 7/77) e facilita definitivamente a
constituicdo de associacdes de pais. Torna o processo muito mais simples, gratuito e € o
proprio Ministério que assegura a publicacdo dos estatutos das associacdes de pais em
Diério da Republica. Segundo SILVA (2003, pp.147-148), esta lei vem reforcar os
direitos de intervencdo das AP’s, tanto ao nivel da definicdo das politicas educativas
como ao nivel da escola, permite que lhes sejam atribuidos subsidios de entidades
oficiais, determina a justificacdo das faltas dadas por funcionarios publicos enquanto
membros das AP’s (apesar de implicar a perda de vencimento) e, ao contrario da lei
anterior, aplica-se a todos os graus e modalidades de ensino. Por outro lado reforca os
deveres dos drgdos directivos da escola para com as AP’s, uma vez que devem: “ 1)
viabilizar as reunides dos o6rgdos das AP’s; 2) facultar locais adequados para
distribuicdo ou afixacdo de documentacdo de interesse das AP’s; 3) ceder instalacdes
para as reunides dos 6rgdos das AP’s.” (ibid, p.148) Com esta lei a tutela da um sinal
claro de que esta a preparar o terreno para que 0s pais assumam um papel mais activo
no interior das escolas.

Esta mesma ideia mereceu elevado destaque na primeira proposta da Comissao
de Reforma do Sistema Educativo (CRSE), que foi criada para propor um novo modelo
de organizacdo administrativa das escolas. Esta comissdo apostou na democratizagéo da
administracdo do sistema de ensino e no principio participativo, elegendo a participacdo
dos pais no governo das escolas como um dos seus principais objectivos, defendendo
que dessa forma estaria assegurada a ligagcdo da escola com o0 meio.

De acordo com a proposta, a escola seria gerida por um 6rgdo de gestdo, com
funcbes técnicas e um orgdo de direccdo a quem caberia a definicdo das politicas
educativas da escola. A grande aposta no papel activo dos representantes dos pais na
escola traduzia-se no facto deste 6rgdo de direc¢do ser constituido por igual nimero de
pais e professores, embora 0s pais estivessem em minoria em relagdo ao total dos
membros que contavam ainda com a presenca de pessoal ndo docente, dos alunos, da
autarquia, e de interesses locais. Esta proposta ndo previa a presenca dos representantes
dos pais no Conselho Pedagdgico, o qual seria de natureza consultiva e seria constituido

apenas por docentes com formagdo nessa area.
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Também o Conselho de Turma e o Director de Turma mereceram grande
atencd@o na referida proposta, pois pretendia-se desburocratizar o papel do Director de
turma e transformar o Conselho de turma “num érgdo de participacdo alargada e de
reflexdo centrado nos problemas dos alunos,” (VIRGINIO SA, 2004, pp.81-82), cuja
constituicdo contaria com a presenca de dois representantes eleitos de entre os pais da
turma e, no caso de reuniBes de avaliacdo, contaria com a presenca de todos os pais e
todos os professores da turma, privilegiando claramente a participacdo em detrimento da
representacéo.

Esta proposta foi sujeita a debate publico e a um complexo processo negocial, 0
qual resultou “em reconfiguragdes que em alguns casos descaracterizaram
substancialmente essas propostas, ao ponto dos seus autores ja ndo se reverem, ou
apenas se reverem de forma parcial, no texto final da PGR (Proposta Global de
Reforma) publicada em Julho de 1988.” (ibid, p.85) O mesmo autor refere ainda que a
grande contestacdo de que foi alvo a proposta, sobretudo pelos professores e seus
representantes, se deveu essencialmente a tentativa por todos os meios de evitar que a
participacdo dos pais na vida das escolas ficasse efectivamente garantida.

Este processo moroso e de negociag@es dificeis, culminou com a publicagdo do
Dec-Lei n° 172/91, de 10 de Maio — Regime Juridico de Direc¢do, Administracdo e
Gestdo Escolar, que ficou conhecido como o Novo Modelo de Gestdo. No que se refere
a participacdo dos pais, o diploma acabou por determinar a presenca dos seus
representantes no 6rgdo de direccdo designado por Conselho de Escola/Area Escolar e
que, no caso das escolas secundarias, se traduzia na presenca de dois pais num total de
dezoito elementos e dos quais nove eram professores. Tratando-se de escolas do ensino
basico, num total de catorze elementos, trés seriam representantes dos pais, sendo que
sete eram professores. A grande batalha de, neste tipo de 6rgéo colocar os professores
em minoria, estava perdida, mas na analise de VIRGINIO SA, (2004, p.86) mais
importante do que o0 numero de representantes dos pais € verificar “as competéncias
atribuidas aos 6rgdos onde essa participacdo se actualiza.” Ou seja, mesmo que 0s pais
estivessem em maioria, se nesse 6rgao nada de relevante se decidisse, de que valeria a
sua presenca maioritaria? O mesmo autor refere logo de seguida que o Conselho de
Escola néo participa na elaboracao do projecto educativo mas apenas o aprova, 0 que se
pode interpretar como indicio da menor importancia que lhe é atribuida e por outro lado,
o Director Executivo aparece com plenos poderes em todas as areas e com uma relacéo

hierarquica duvidosa para com o Presidente do Conselho de Escola.
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Mas os impedimentos a ac¢do dos representantes dos pais no Conselho de
Escola ndo se ficavam por aqui, por um lado, a sua presenca nas reunides do 0rgédo
permitia a justificacdo da falta, mas implicava a perda de remuneragédo e por outro, “o
facto do contingente de 50% de professores ser ainda ‘reforcado’ com outros elementos
que ndo sendo professores, de facto, por razbes vérias, acabam também por ser
portadores desse estatuto.” (ibid, p.87) O autor refere-se ao facto deste Orgao de
direccdo ser demasiado escolarizado, o que faz com que aqueles que ndo estdo a
vontade com o codigo dominante se sintam excluidos e vejam a sua capacidade de
participagdo bastante reduzida. Esta evidéncia acabou por levar as associagdes de pais a
elegerem representantes que possam estar a altura do desafio, 0 que em muitos casos se
traduziu na escolha de professores para representar pais, o que reforgou ainda mais o
poder dos docentes.

No entanto os pais também estariam presentes no Conselho Pedagdgico, o que
leva VIRGINIO SA a afirmar que “A representacio dos pais num 6rgio de natureza tao
técnica pode revelar-se algo perversa e penalizante para os representados.” (ibid, p.89)
E natural que os representantes dos pais, no meio de especialistas ndo se sintam muito a
vontade para defender o0s seus argumentos, até porque, o mesmo autor, faz referéncia de
seguida ao facto de ser pratica habitual a ndo distribuicdo atempada dos documentos
necessarios a que os pais pudessem preparar-se para se envolverem devidamente nos
assuntos em discussdo. Esta forma passiva de participacdo no Conselho Pedagdgico,
apesar de provocada, pelo menos em parte, pela pouca coeréncia da sua presenca num
6rgdo técnico e pela mé gestdo da informacdo, acaba por servir para “legitimar a sua
(dos representantes dos pais) exclusdo, de forma generalizada, dos processos de tomada
de decisédo no interior da escola” (ibidem).

Os representantes dos pais estariam ainda presentes nos Conselhos de Turma, no
total de dois elementos, sendo um representante dos pais da turma e outro da associacéo
de pais, mas continua a ndo se permitir a presenca dos representantes dos pais nas
reunides de avaliacdo dos alunos.

Neste novo modelo de gestdo, que acabou por sé ter sido implementado em
cerca de 50 escolas, de forma experimental, os representantes dos pais estavam
presentes em numero consideravel e em todos os niveis de decisdo dentro da escola, 0
que a partida poderia ter garantido a abertura para uma participacdo activa dos pais na
vida da escola. No entanto, VIRGINIO SA (ibid, p.91) afirma que os representantes dos

pais, ao serem “Integrados em estruturas que ou Ssdo excessivamente técnicas ou
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desprovidas de poderes expressivos e, em qualquer dos casos, sempre em minoria, 0S
pais parecem ter servido mais objectivos de legitimacdo do modelo do que se servir do
modelo para legitimar os seus objectivos.”

Ainda sobre este novo modelo de gestdo das escolas, diz-nos SILVA (2003,
p.150) que

“ao estabelecer a paridade entre docentes e ndo docentes num 6rgao de direccdo da
escola (embora ndo executivo), ao integrar membros da comunidade, ao colocar todos
0s seus membros como membros de pleno direito, ao conferir um peso sem precedentes
aos pais, constitui um documento legal que, simbolicamente, terd contribuido para
alargar a «linha do horizonte» sobre a problematica aqui em causa.”

A paridade que o autor refere resultou de uma forte reac¢do por parte dos professores,
nomeadamente através dos seus sindicatos, o que acabou por fazer o ministério recuar,
uma vez que a proposta inicial previa que os professores fossem minoritarios no
Conselho de Escola ou Area Escolar. Depois de um longo periodo negocial, de diversas
cedéncias e recuos, a implementacdo do modelo acabou por fracassar € 0 ministério
optou por solicitar um novo estudo que pudesse servir de suporte a um modelo de
autonomia das escolas.

Este processo veio a culminar com a publicacdo do Dec-Lei n° 115-A/98, de 4
de Maio e que ndo traz grandes novidades em relacdo a participacdo dos pais na gestao
da escola. No entanto, segundo SILVA (ibid, p.153), merece referéncia o facto deste
novo Regime de Autonomia, Administracdo e Gestdo dos Estabelecimentos da
Educacdo Pré-escolar e dos Ensinos Basicos e Secundario se aplicar a “todos o0s
estabelecimentos publicos de educacdo e de ensino, ou seja, desde o pré-escolar ao
secundério.” O autor relembra que o 1° Ciclo e o Pré-escolar estiveram, até aqui,
afastados deste processo e que a legislacdo que servia de base a gestdo e administracéo
das escolas do 1° Ciclo tinha mais de 20 anos.

No que se refere a representacdo dos pais nos 6rgdos da escola, a sua presenca
verifica-se na Assembleia de Escola, no Conselho Pedagdgico e no Conselho de Turma
e integram a assembleia eleitoral que elege o Conselho Executivo ou Director. No caso
da Assembleia de Escola, o diploma limita 0 maximo de 50% dos seus membros para 0s
professores e um minimo de 10% dos seus membros para 0s representantes dos pais e
funcionarios, o que leva VIRGINIO SA (2004, p.95) a referir que o legislador parece ter
duvidado da
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“capacidade da escola se autodeterminar com base no principio da ‘democraticidade e
da participagdo de todos os intervenientes no processo educativo’ ou, pelo menos,
considera que nem todos esses intervenientes estdo nas mesmas condi¢Bes ou dispdem
do mesmo poder para definir as regras do jogo democratico”

Por outro lado, a Assembleia de Escola ficou com um papel pouco relevante na gestéo e
administracdo das escolas, uma vez que apenas lhe compete aprovar o Projecto
Educativo, sendo a sua elaboracdo da responsabilidade do Conselho Pedagogico. “Esta
opcao tem sido interpretada como uma limitagdo importante & afirmacéo da Assembleia
como 6rgdo politico por exceléncia, remetendo-a ao estatuto de uma mera assembleia
geral” (ibid, p.96), o que reserva para 0 6rgdo que inclui representantes de toda a
comunidade educativa, nomeadamente os pais, o direito de aprovacdo ritual do
documento acabado que ja traz tomadas todas as decisdes estratégicas da organizacao
escolar.

Deve ainda referir-se que o essencial da tdo desejada autonomia das escolas
ficou por fazer, ou seja, em vez de se transferir as decisfes importantes em matéria de
educacdo para o nivel local, apenas se deu aos municipios a responsabilidade de
constituir os Conselhos Locais de Educacdo e apostou-se no “aprimoramento da
capacidade de controlo da administracdo central sobre as escolas, ainda que
materializada através das suas células desconcentradas.” (ibid, p.97) Desta forma, em
vez de se adequarem as politicas aos problemas locais e serem os actores que lidam com
0S C€asos concretos a encontrarem rapidamente as solugfes mais ajustadas, continuam a
ser 0s servicos centrais do ministério a impor medidas, por vezes tardias, iguais para
todos e desadequadas das realidades e dinamicas locais.

Depois de um longo percurso legislativo, fica-se com a ideia de que finalmente
0S pais conseguiram ver a sua participacdo na vida da escola institucionalizada,
reconhecendo-lhes assim o papel de parceiros dessa instituicdo. Esta pode, no entanto,
ser uma conclusédo precipitada, € que fica a davida se realmente os representantes dos
pais conseguem “condicionar as regras e os resultados do jogo organizacional, ou se,
pelo contrério, acabam por ser absorvidos (colonizados) pela organizacéo e, portanto,
também eles obrigados a respeitar as regras organizacionais, mas muito limitados na sua
capacidade de as influenciar.” (ibidem) E que, segundo o mesmo autor, 0S
representantes dos pais terdo alguma dificuldade em fazerem a distin¢do entre o seu

papel enquanto pais ou enquanto membros da organizacgdo escolar, podendo tornar-se
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co-responsaveis pelos resultados das politicas que podem ndo ter tido a capacidade, ou
sequer a possibilidade, de influenciar.

Como ja vimos, a participacdo parental no nosso pais ndo surgiu como resposta a
uma clara exigéncia vinda das bases, mas sim de imposic¢éo legislativa, o que de acordo
com a opinido de SILVA (2003, p.167), pode ser mais “uma capa sob a qual se
disfarcam a centralizagdo e um maior controlo estatais”. Esta mesma ideia é defendida
por SILVA e STOER (2005, p.16), quando dizem que os professores tém a percepc¢éo
de que o Ministério pretende é aumentar o poder dos pais dentro da escola para
controlar os professores de forma indirecta e mais subtil. Alids, esta tendéncia podera
vir a ser mais explicita depois da recente aprovacdo das alteracbes ao Estatuto da
Carreira Docente, que prevé gque os pais participem na avaliacdo dos professores dos
seus filhos, avaliagio essa que, apesar de mediada pelo Orgdo de Gestdo e dependente
da concordéancia do professor, ndo deixa de poder ser interpretada pelos professores
como mais uma forma de serem controlados a distancia pelos pais. Note-se que esta
possibilidade de intervencdo dos pais na avaliagdo dos professores também néo resulta
de nenhuma exigéncia clara dos pais ou das associa¢des que 0s representam.

Mas, independentemente da participagdo dos pais poder ser ou ndo real e uma
mais valia para a gestdo democratica das escolas, a verdade é que os pais tém um papel
importante na vida escolar dos seus filhos, o qual nem sempre depende s6 das vontades
legislativas mas também da forma como cada pai representa o seu papel enquanto actor
do processo educativo dos seus filhos. E claro que tais representagdes podem levar os
pais a adoptarem diversas formas de participacdo, que podem passar até pela ndo

participacao, as quais procuraremos abordar brevemente no proximo ponto.

2. Formas de participacdo dos pais na vida escolar

dos filhos

A historia recente mostra-nos que ndo € facil levar a escola e particularmente os
professores, a empenharem-se efectivamente na participacdo dos pais na escola. E que,
se por um lado, os profissionais de educacdo se queixam de que os pais ndo vdo a
escola, por outro lado eles tém medo que a sua presenca lhes retire algum poder.
MONTANDON (1991, p.12)
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Mas em que consistira esta participacdo, serd assumida por todas as familias de
igual modo?

Para procurarmos responder a esta e outras interrogagdes comecemos por ver a
abordagem que fazem alguns autores sobre a participacdo das familias na vida escolar
dos filhos.

A origem sociocultural das familias, a sua etnia, a sua crenca religiosa, o pais
onde habitam, o nimero de filhos que tém e suas idades, o facto da mae trabalhar ou
ndo a tempo inteiro, o tipo de funcionamento familiar e até a escola que os filhos
frequentam, sdo apenas alguns dos factores que podem levar as familias a participarem
da formas diferentes na escola e a tomarem atitudes diversas na educacéo dos filhos e
no acompanhamento da sua vida escolar. MONTANDON (o.c., pp.11-29)

Mas vejamos que formas pode assumir a participacdo nas organizagdes em geral

e na escola em particular.

2.1. Participacao dos pais nas decisOes da escola

Para LICINIO LIMA (1992, pp.176-194), a participacdo tem que ser praticada,
ou se participa efectivamente ou ndo se participa.

Se se participa podemos analisar essa participacdo segundo quatro critérios, para
ver que tipo de participacdo acontece:

- A democraticidade, diz-nos se a participacdo se conforma a um tipo de
democracia representativa ou participativa. No primeiro caso estaremos perante uma
participacdo indirecta porque seré praticada através de representantes. No segundo caso
estaremos em presenca de um tipo de participacdo directa exercida através do voto no
processo de decisdo.

- A regulamentacéo, fala-nos da fonte e da natureza das normas que regulam a
participacdo. Assim a participacdo pode revestir os tipos de:

* participacdo formal — se conformada as leis gerais vindas do poder central;

* participacdo ndo formal — se orientada por normas gerais estruturadas pelos
Orgdos competentes da escola;

* participagdo informal — se referenciada a normas ndo escritas dentro da
organizagao.

- O envolvimento, refere-se ao nivel de empenhamento dos actores na

participacdo. Dentro deste critério a participacdo pode assumir trés tipos:
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* a participacdo activa — implica um forte empenhamento do actor, pode levar a
contestacao, a oposicdo ou ao militantismo;

* a participacao reservada — € uma atitude mais expectante, o actor deixa correr
a situacgéo, a ver o que acontece;

* a participacdo passiva - € uma forma de quase ndo participar, o actor € muito
reservado nas suas decisoes.

- Orientacdo — é o critério que procura analisar a participacdo em funcdo dos
objectivos da escola. Neste critério a participacdo pode ser:

* participacdo convergente — se 0 actor se identifica totalmente com os
objectivos da organizacao;

* participacdo divergente — representa a ruptura com o0s objectivos da

organizacao, e que pode assumir a forma de boicote ou levar & inovacéo.

2.1.1. A auséncia dos pais - uma forma de (nédo)participacéo

Para ALVES PINTO (1995, p. 160), que se debruca sobre a escola, huma
perspectiva interaccionista, qualquer actor dentro da escola participa sempre, diz a
autora que “Quando se pensa que ndo se esta a participar, esta-se, afinal, a escolher uma
modalidade especifica de participacdo.” Esta afirmacdo estd em divergéncia com a
opinido de LICINIO LIMA, que como vimos anteriormente, diz que a participacdo tem
que se concretizar na pratica, e que, caso tal ndo se verifique, ndo se participa.

Segundo A. PINTO (1995, pp.165-166), é impossivel ndo participar, porque
mesmo a auséncia € uma forma de participagdo. A autora considera também a
participacdo como convergente e divergente, s que lhes atribui significados diferentes
de LIMA. Para esta autora a participagéo convergente acontece quando os objectivos da
organizacao coincidem com os objectivos pessoais do actor. O que néo significa que ele
diga sim a tudo, pode até contestar, mas socorre-se das formas legais de o fazer, e nos
locais préprios, sempre visando a compatibilizacdo. Ja a participacdo divergente
acontece quando o actor quer por a organizagéo ao servico dos seus objectivos pessoalis.
Ele coopera mas tenta usar a escola para melhor servir 0s seus interesses pessoais,
tentando assim subverter 0s objectivos da organizacao escolar.

A. PINTO considera ainda a participacdo apatica e o abandono. Na participacao
apatica os actores ndo contestam mas também ndo investem na cooperacdo, apenas
fazem o que formalmente lhes é exigido, de forma a ndo arranjarem problemas. Os

projectos pessoais ndo sdo compativeis com os da organizacao, mas evita-se o conflito.

65




A relago Escola-Familia e o envolvimento dos pais: representagdes de professores do 1°Ciclo do Concelho de Rio Maior

O abandono é para esta autora o desinvestimento total na cooperacdo com 0s outros
membros da organizacdo. Como foi impossivel compatibilizar os projectos pessoais
com 0s objectivos da organizacdo, da-se a ruptura.

Qualquer um destes tipos de participa¢do ndo é constante, o actor vai adoptando
as formas de participagéo que julga servirem melhor os seus interesses do momento, ou
seja, a participacao € usada pelo actor como um instrumento estratégico, para poder
realizar os seus objectivos pessoais.

O termo ndo participacdo € também referido por VINCENT (1996, citado por
VIRGINIO SA, 2004, pp.160-161), este autor inclui no grupo dos “pais independentes”
0s “ndo participantes passivos”, que ndo participam por razdes que se prendem com “a
sobrecarga de trabalho quotidiano, as dificuldades em dominar a ‘gramatica’ da escola e
situacbes pontuais de stress emocional e financeiro.” Por outro lado, o autor faz
referéncia ao grupo dos “néo participantes activos” sdo aqueles que “recusam as ofertas
participativas que lhes s&o apresentadas, denunciando-as como instrumentais e
desprovidas de conteudo relevante ou, entdo, associando-as a meras formas de
legitimacdo de decisbes que nao reflectem os seus interesses”

O autor adianta ainda, que os “pais ndo participativos” ndo podem ser rotulados
de desinteressados pela escolaridade dos seus educandos. Podendo até, no caso da “nao
participacdo activa”, ser um indicador da convicgdo dos pais “de que o educando ndo
estd a receber um tratamento justo, seja devido a sua etnia, religido, comportamento ou
personalidade” (ibid, p.162), restando aos pais denunciar a situagdo junto dos
professores ou dos érgdos de gestdo, atitude que raramente tomam receando represalias
sobre os filhos, tentar mudar o filho de escola ou passar a protestar noutros locais, como
a associacdo de pais, mas sujeitando-se sempre a serem apelidados de desinteressados,
como conclui o autor atras citado.

Também DON DAVIES (1989, p.24) se debrucou sobre a participacdo dos pais
na escola. Para ele a intervencdo dos pais na vida da escola pode assumir duas vertentes,
a participacao e o envolvimento.

A participacéo refere-se mais a tomada de decisfes por parte dos pais quanto ao
funcionamento da escola. J& o envolvimento, refere-se ao enquadramento das
actividades de aprendizagem em casa, que segundo este autor, estd incluido no sistema
de interaccOes da escola. Esta distincdo € partilhada por SILVA (2003), como ja

referimos.
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Quanto a nos, e tendo em conta a breve pesquisa bibliogréafica que fizemos,
parece-nos que o envolvimento dos pais nas actividades de aprendizagem em casa,
nomeadamente no acompanhamento dos trabalhos de casa, onde englobamos, tal como
SILVA (2003, p.83) a possivel ida a escola a reunibes para as quais tenham sido
convocados, é o que realmente ocorre com mais frequéncia, sobretudo ao nivel do 1°
Ciclo. E que, tal com afirma SILVA (2005, p.154) a participacdo dos pais na escola
varia de acordo com o nivel de ensino, sendo que no 1° Ciclo ela é sobretudo feita entre
professoras e maes, adoptando um caracter mais informal, o que, de acordo com o autor,
pode até justificar a existéncia de menos associa¢Bes de pais neste nivel de ensino. Ja a
participacdo nas decisbes da escola, mais ou menos assumidamente, tém sido
reservadas, ou estdo mais ao alcance dos pais “brancos, de classe média e de profissdes
liberais..., mesmo em areas onde predominam a classe trabalhadora ou minorias
étnicas” SILVA (2003, p.48)

A criacdo de Associacdes de Pais legalmente imposta e a presenca dos seus
membros nos 6rgdos das escolas, tal como refere SILVA (ibid, p.33) “trata-se de um
movimento desencadeado prioritariamente pelo Estado. Constitui, pois, uma medida
politica imposta basicamente de «cima», mais do que uma resposta a pressdes de
«baixo».” e apenas garante que os pais estdo presentes no Conselho Pedagdgico, nos
Conselhos de Turma e na Assembleia de Escola, mas ndo assegura que, esses pais
representem as familias dos alunos, nem que tenham um papel importante nas tomadas

de decisdo.

2.2. Dimensdes do envolvimento dos pais na escola

Diversos autores se tém dedicado ao estudo do envolvimento dos pais na escola,
sendo que a tipologia proposta por EPSTEIN (1997) é na opinido de VIRGINIO SA
(2004, p.111) “Uma das tipologias mais celebradas e mais frequentemente citadas”,
uma vez que esta autora defende que a educacdo das criangas pressupde a partilha de
responsabilidades entre a familia, a escola e a comunidade. Atraves dos seus estudos, a

autora chegou a trés conclus6es fundamentais:

“a) quase todas as familias se preocupam com a educacdo das criancas, desejam 0 seu
sucesso escolar e estdo ansiosas por obterem mais e melhor informacdo da escola de
modo a poderem colaborar com esta; b) quase todos os professores e os administradores
desejam envolver as familias, mas a maioria ndo sabe como o fazer de modo produtivo
e por isso receiam experimentar; ¢) quase todos os alunos desejam que as respectivas
familias sejam parceiros mais informados sobre as actividades escolares e estdo
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desejosos de assumir um papel mais activo na promoc¢ao da comunicacao entre a escola
e a familia, embora necessitem de mais informacgdo e orientacdo sobre 0 modo como
assumir esse papel.” (ibid, pp. 111-112)

Foi com base nestes principios que EPSTEIN (1997) (citada por VIRGINIO SA,
2004, pp. 111-145) propds o seu modelo de seis tipos de envolvimento dos pais na

escola e gque a seguir caracterizamos resumidamente:

2.2.1. Tipo 1- A ajuda da escola as familias

Nesta modalidade de envolvimento dos pais na escola, cabe a escola preparar 0s
pais para produzirem criancas adequadas aos objectivos da escola. Nao ha por isso
necessidade de mudar quase nada na relacdo tradicionalmente estabelecida entre escola
e familia, basta que esta corresponda as expectativas da escola, ou seja que “dispense a
escola criancas adequadamente preparadas e disponiveis para aprender e para respeitar a
ordem instituida na escola.” (ibid, p.112)

No ambito desta modalidade de envolvimento, a escola pode promover
actividades que podem ir desde sugestbes sobre a forma de organizar o ambiente
domeéstico, a promog&o de cursos de formacdo para pais e até sugestdes praticas sobre o
modo como cuidar das criancas nas diferentes idades.

Na opinido de VIRGINIO SA (2004, p.114), esta modalidade de envolvimento
transforma os pais em aprendizes que a escola deve educar para que possam ajudar as
criangas a exercerem convenientemente o seu oficio de alunos. Ora esta logica parte do
principio de que os pais sdo incompetentes, ndo s6 como educadores, mas também
como participantes, ja que, segundo o autor, “O objectivo deste tipo de intervencédo
parece ser o de induzir nos pais respostas conformistas em relacdo as expectativas da
escola, agindo a montante do processo e, deste modo, interferindo nas proprias
expectativas dos pais, evitando assim fendmenos anémicos.” (ibid, p.115)

2.2.2. Tipo 2- Comunicacéo Escola-Familia e Familia-Escola

A segunda modalidade de envolvimento consiste na utilizacdo de estratégias
comunicativas entre pais e professores, para agilizar a comunicagdo entre estes dois
agentes educativos. O conteldo desta comunicacdo deve privilegiar temas que se
relacionem com a aprendizagem dos alunos e 0s programas escolares.

Cabem nesta tipologia actividades como: reunides colectivas e individuais com

os pais; envio de fichas informativas sobre o aproveitamento, assiduidade, e
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comportamento dos alunos; contacto telefénico facil entre pais e professores; envio de
informacdes escritas sobre realizagcbes da escola e auscultacdo da opinido dos pais
através de questionarios e entrevistas sobre os diferentes aspectos do funcionamento da
escola.

No que se refere a esta forma de envolvimento dos pais na escola, VIRGINIO
SA (2004, p.116) apresenta uma opini&o critica, uma vez que, entre outros aspectos, 0s
pais culturalmente mais afastados da escola poderdo ficar em desvantagem. Afirma o
autor que “ neste processo 0s mais penalizados sdo aqueles cujos codigos linguisticos
mais se afastam da norma, habitualmente os grupos socioeconomicamente mais

desfavorecidos.”

2.2.3. Tipo 3 - Actividades de voluntariado na escola

Este tipo de envolvimento baseia-se em cativar 0s pais para exercerem
actividades de voluntariado na escola, que podem beneficiar os professores, os alunos,
os administradores e até outros pais. Este servico pode traduzir-se na angariacdo de
fundos para os diferentes projectos da escola, no embelezamento da escola, no apoio a
visitas de estudo, na participacdo e organizacdo de eventos ludicos, na dinamizagdo de
clubes escolares, na ajuda em funcGes de vigilancia nos recreios, na organizacdo da
biblioteca escolar, no apoio a cantina, na realizacdo de tarefas administrativas e na
producéo de materiais escolares.

O que esta implicito neste tipo de envolvimento € que todos os pais devem ter
oportunidade de contribuir pessoalmente para ao funcionamento da escola,
independentemente do seu estatuto social ou profissional, pelo que a oferta de
actividades devera ser, o mais diversificada possivel, de forma a poder integrar o
contributo de todos os pais.

Esta ainda previsto o envolvimento dos pais em actividades no interior da sala de
aula, mas esta modalidade é, segundo VIRGINIO SA (2004, p. 122) “a vertente mais
probleméatica deste tipo de envolvimento parental, geradora de maiores receios e
resisténcias por parte dos professores e também de interpretacbes muito distintas por
parte dos investigadores.”

Entre outros aspectos, o autor chama a atencdo para o facto da participacdo dos
pais nas diferentes actividades poder reproduzir as diferencas sociais, ja que as
diferencas de estatuto das varias tarefas a realizar poderdo prolongar na escola as

“hierarquias ocupacionais e assimetrias sociais dos grupos envolvidos.” (ibid, p.124)
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Por outro lado nem todos os pais dispdem do mesmo tempo para se dedicarem a estas
actividades e nem todos estaréo de acordo com a pratica do voluntariado neste contexto,
0 que podera implicar que se crie “mais um factor de penalizacdo da diferenca e de
rotulagem das auséncias como equivalentes de desinteresse da familia pela educacdo da

sua prole.” (ibidem)

2.2.4. Tipo 4 - Envolvimento em actividades de aprendizagem em casa

Neste tipo de envolvimento dos pais, a familia € apoiada no sentido de poder
ajudar os filhos tanto na realizacdo dos trabalhos de casa como na aprendizagem de
conteddos curriculares. Os pais podem ainda realizar actividades relacionadas com o
estimulo, a orientacdo e 0 acompanhamento e discussdo de trabalhos realizados pelos
alunos ou mesmo dos assuntos desenvolvidos nas aulas.

Para realizarem este acompanhamento 0s pais sdo convidados a participar em
cursos promovidos pela escola, onde podem aprender “algumas técnicas elementares
para poderem cumprir melhor o seu papel de pais responsaveis.” VIRGINIO SA (2004,
p.125)

No éambito deste tipo de envolvimento, que implica a partilha de
responsabilidades entre a escola e a familia, tem sido nas areas da aprendizagem da
leitura e da matematica que tém surgido mais projectos. Alguns destes programas tém
dado resultados bastante positivos, o que levou a que se multiplicassem as experiéncias,
sobretudo nos paises anglo-saxdnicos.

Para EPSTEIN (1997, citada por VIRGINIO SA ibid, p. 126), esta forma de
envolver os pais na vida escolar dos filhos, traz vantagens para todos os envolvidos:

- 0s alunos, porque obtém um melhor desempenho escolar, desenvolvem maior
autoconfianga, melhoram as atitudes face aos trabalhos de casa e integram melhor os
saberes adquiridos na escola com as aprendizagens ndo formais realizadas noutros
contextos;

- 0S pais, porque adquirem novas competéncias que lhes vdo permitir apoiar os filhos de
forma mais eficiente, ficam com um maior conhecimento dos programas escolares, ao
mesmo tempo que passam a conhecer melhor os seus filhos enquanto alunos;

- 0s professores, porque conseguem gerir melhor a quantidade de trabalhos de casa,
valorizam mais o tempo que as familias gastam no acompanhamento da vida escolar

dos filhos e
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“reconhecem que todas as familias podem dar um contributo positivo para o reforco da
aprendizagem dos alunos e passam a confiar mais nas potencialidades do envolvimento
dos pais, comecando a representa-los mais como um recurso e ndo tanto como um
problema.” (ibid, p.127)

O autor prossegue apresentando alguns estudos cujas conclusdes apontam para
resultados positivos no que se refere ao envolvimento dos pais nas actividades de
aprendizagem em casa. Por exemplo os de J. FINN (1998) que conclui:

“enquanto que o impacto do envolvimento dos pais na escola (visitas a escola, trabalho
voluntério, participagdo nas reunides, etc.) ndo apresenta uma correlacdo clara com o
desempenho académico dos alunos, o envolvimento em casa (conversar com os filhos
sobre assuntos escolares, organizar-lhes o tempo, proporcionar-lhes apoio emocional,
sensibiliza-los para a importancia do trabalho, etc.) apresenta uma correlagdo
consistente com o desempenho académico dos alunos.” (citado por VIRGINIO SA, o.c.
pp.127-128)

No entanto, VIRGINO SA é critico quanto as concluses apresentadas por este
autor, essencialmente porgue na sua opinido corre-se o risco de, 0s argumentos dos bons
resultados obtidos com o envolvimento dos pais nas actividades de aprendizagem em
casa, servirem para justificar e legitimar as decisbes tomadas pelos professores,
desvalorizando dessa forma a participacdo dos pais nos 6rgaos democraticos da escola.
Por outro lado esta modalidade de envolvimento é susceptivel de reproduzir as
desigualdades sociais e culturais dos pais perante a cultura da escola. Assim, o autor
afirma que “as diferentes familias sdo portadoras de diferentes capitais culturais, e
como a escola ndo valoriza de modo igual esses distintos capitais culturais, serdo 0s
grupos que mais se afastam da cultura veiculada pela escola os que serdo mais
penalizados.” (ibid, p.130)

Parece haver necessidade de distinguir dois aspectos: por um lado se
considerarmos o sucesso escolar das criangas, este beneficiard do envolvimento dos pais
nas aprendizagens escolares, nomeadamente no caso do 1° Ciclo e do Pré-escolar, como
apontam os estudos de DAVID (1993, citado por VIRGINIO SA o.c., p.130); por outro
lado tendo em conta a igualdade de oportunidades, corre-se o risco de, ao envolver pais
com diferentes capitais sociais e culturais, potenciar as desigualdades e prejudicar 0s
menos dotados social e culturalmente. Mas, convém referir, que também ao nivel da
participacdo dos pais nos orgaos de governo das escolas, ha estudos que referem que
essas funcdes estdo reservadas aos pais de classe média e que também neste nivel de
participagdo ndo estard garantida a igualdade de oportunidades. (Cfr, SILVA e STOER,
2005, pp.18-19) Isso mesmo se podera verificar no tipo de envolvimento seguinte.
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2.2.5. Tipo 5 — Participacédo na tomada de decisfes

Este quinto tipo de envolvimento refere-se a participagdo dos representantes dos
pais nos 6rgdos de governo da escola ou noutros niveis da administracdo do sistema
educativo, de ambito regional ou nacional. Para EPSTEIN (1997), as vantagens desta

forma de participacdo dos pais que esta legalmente regulamentada, séo:

“envolvimento nas politicas que afectam a educacdo das criancas; sentido de integracdo
na escola; partilha de experiéncias e relacionamento com outras familias; consciéncia da
voz dos pais nas decisdes escolares e conhecimento das politicas da escola, regionais e
nacionais.” (VIRGINIO SA, 2004, p.140)

O referido autor alerta, no entanto para alguns contornos desta forma de
participacdo que podem fazer com que as anunciadas vantagens ndo passem “do
dominio da retdrica e de pias intencdes, mas sem qualquer relacdo com a realidade
quotidiana.” (ibidem) Isto porque, como ja haviamos referido, os representantes dos
pais nos orgdos de governo da escola sdo predominantemente de classe média e,
algumas vezes professores. Por outro lado esses representantes nao se reinem com 0S
pais que representam, defendendo os interesses particulares e ndo os colectivos (SILVA
e STOER, 2005, p.17), para além de que um estudo realizado em Inglaterra por DAVID
(1993, citado por VIRGINIO SA o.c., p.136) refere que s&o 0s proprios representantes
dos pais que discriminam os pais de niveis sociais mais baixos, sobretudo os de
minorias étnicas. VIRGINIO SA (o.c., pp.137-138) chama ainda & atencdo para o baixo
nivel de sucesso desta forma de participacdo dos pais, que se deve ao facto dos
professores terem a este respeito baixas expectativas e aos fracos conhecimentos
técnicos da maioria dos representantes dos pais, acerca das questdes de governo das

escolas, 0 que pode levar a que

“esta participacdo, mais do que uma oportunidade para os pais fazerem valer o seu
ponto de vista, pode assumir dimensdes claramente manipulativas e de momentos de
endoutrinamento, podendo ser aproveitada como uma oportunidade para educar os pais
impondo-lhes narrativas acerca do modo correcto de representar o seu papel nestes
contextos.” (ibidem)

Assim, de acordo com o autor, com facilidade a participagdo dos pais se pode
transformar num meio usado pelos professores para, ndo sé ensinarem os representantes
dos pais como devem participar, mas também através destes fazerem passar a

mensagem para 0s restantes pais.
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2.2.6. Tipo 6 — Colaboracéao e intercambio com a comunidade

O sexto e ultimo tipo de envolvimento da proposta de EPSTEIN (1997),
contempla a identificacdo de recursos e servigos da escola e da comunidade para que,
através de uma gestdo partilhada, 0os mesmos possam ser postos ao servico da
comunidade. Segundo a autora a comunidade pode oferecer equipamentos e actividades
nas areas da saude, da ocupacdo de tempos livres, da animacdo sociocultural e de
servigos de aconselhamento; e a instituicdo escolar pode oferecer um conjunto de
servicos que alunos, familias e escola podem pdr ao servico da comunidade,
nomeadamente nas areas do teatro, da danga e da arte, entre outras. (ibid, p.140)

A gestdo destes recursos, de acordo com a autora, deve “assentar na constitui¢cao
de paternariados envolvendo a escola ao lado de um conjunto diversificado de
instituicbes comunitarias, em articulacdo com o tecido empresarial.” (ibidem) No
entanto, o autor chama a atencdo para o facto dos pais, pelo facto de fazerem parte da
comunidade, poderem ser chamados a comprometerem-se com 0s projectos, ditos da
comunidade, sem terem sido ouvidos para a definicdo desses mesmos projectos. Assim,
diz VIRGINIO SA (o.c., p.142) que os pais “prestam-se a ser utilizados, pela sua
integracdo retorica na comunidade educativa, como prova directa da face democrética
da escola ou, em sentido mais amplo, da prépria comunidade educativa, corporizando
uma concepgdo neo-conservadora de cidadania.” O autor afirma ainda em nota de
rodapé que esta concep¢do neo-conservadora implica que todo o cidaddo participe
activamente em prol da comunidade, mas que apenas lhe é moralmente permitida a
participagdo convergente e ndo a contestacdo da ordem instituida.

Sendo assim, parece poder concluir-se que todas as formas de envolver os pais
na vida escolar dos filhos apresentam vantagens e inconvenientes, pelo que serad
benéfico que os actores envolvidos, gestores, pais e professores estejam conscientes
dessas limitacbes a fim de tomarem medidas que minimizem as desvantagens e
potenciem os beneficios.

No entanto, ndo se pode ignorar que os pais tém um papel importantissimo
como educadores, podendo realizar actividades de aprendizagem em casa, com 0S Seus
filhos, nomeadamente acompanhando-os na realizacdo dos trabalhos de casa,
motivando-os para as aprendizagens e incutindo-lhes um estilo de vida saudavel. (Cfr.
MARQUES, 1994, p.371). E claro que também nesta forma de envolvimento havera

familias com mais facilidades em desempenhar este papel de forma eficaz, pelo que, tal
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como defende SILVA (2003, p.374) sdo necessarias “estratégias concertadas entre
docentes e pais para que estes, em casa, saibam como se envolver de forma activa no
processo de escolarizacdo dos seus filhos.” O autor defende que os professores podem
produzir materiais que, depois de devidamente apresentados aos pais, permitam a sua
utilizacdo em casa com os filhos. Também aqui, o professor tera que estar desperto para
evitar que seja apenas a cultura escolar a entrar na familia, mas também incentivar a
familia a partilhar a sua cultura com a escola.

E claro que esta troca entre culturas implica, por parte do professor, o
desenvolvimento de competéncias comunicacionais adequadas, para que todos o0s
actores implicados tirem beneficio do envolvimento das familias na vida escolar dos
filhos.
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Resumo

Depois deste percurso pela evolugdo da participagcdo dos pais ao longo dos
ultimos anos, ficamos com a sensacdo de que a presenca legalmente prevista dos
representantes dos pais nos érgaos da escola ndo foi apenas uma conquista dos pais, mas
sim uma forte aposta da tutela. Esta aposta nem sempre teve objectivos claros, uma vez
que ha autores que defendem que o Estado pretendeu, ndo apenas dar poder aos pais
dentro da escola, mas também procurar solucgdes para a sua crise de legitimagdo no que
se refere a capacidade de controlar e gerir eficazmente o complexo sistema nacional de
ensino.

Ressalta também que sdo as escolas e 0s seus gestores que devem tomar a
iniciativa de envolver os pais na vida escolar dos filhos, uma vez que diversos estudos
apresentam resultados que apontam para as vantagens desse envolvimento em todas as
classes sociais e graus de ensino. E a escola que tem o poder formal para captar a
colaboracdo das familias e ndo pode desculpar-se no argumento de que 0s pais ndo vao
a escola, uma vez que € a escola que precisa da sua colaboracdo para atingir o seu
principal objectivo: o de proporcionar a todos os alunos igualdade no acesso e sucesso
educativos.

Finalmente pode-se concluir que ndo ha uma forma ideal de envolver os pais na
vida escolar dos filhos, mas cabera a cada comunidade ponderar as vantagens e
desvantagens desse envolvimento e, de acordo com a sua realidade local, adoptar as
formas mais eficazes de o fazer.

Vejamos de seguida de que forma a comunicacao eficaz entre os professores e as

familias pode contribuir para melhorar a participacdo dos pais na vida da escola.
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CAPITULO Il - A comunicacdo Escola-Familia

1. Comunicar, em que consiste?

A comunicagdo ndo constitui, em si mesma uma ciéncia autbnoma, possui uma
vertente cientifica, onde cabem a informatica, a electronica e a cibernética, entre outras,
e uma vertente sociologica para a qual contribuiram os estudos da psicologia e da
psiquiatria. No entanto e tal como afirma S. MICHEL ( s/d, p.310), “ A comunicacdo é
como o 6leo que permite que as engrenagens organizacionais funcionem.”

Torna-se dificil admitir que, por exemplo, uma escola funcione com o minimo
de eficécia, sem que exista uma comunicacdo eficaz entre professor e alunos, pais e
familias, professores e funcionarios, funcionarios e alunos... E precisamente pelo facto
da comunicagdo envolver o nivel pessoal, que ndo ¢é facil em qualquer organizacao,
resolver de animo leve os problemas que sdo provocados por uma comunicagao
deficiente. Mesmo que uma organizacdo identifique esses problemas e saiba
seguramente que a sua resolucdo passa por alterar a qualidade da comunicacdo, entre
elementos ou grupos da organizagdo, 0 mais normal € que use outras estratégias, para
n&o correr o risco de ferir susceptibilidades, uma vez que, “Tudo o que tiver a ver com a
comunicacdo envolve pois necessariamente o nivel pessoal, 0 que explica que muitas
empresas prefiram modificar um organigrama a terem que comunicar verdadeiramente
acerca... da dificuldade de comunicar.” (ibid p.310)

As organizag0es tém alguma dificuldade em resolver os problemas
comunicacionais que possam existir entre 0os seus membros, vivendo na ilusao de que €
facil comunicar. Mas, na realidade torna-se dificil transmitir claramente qualquer
mensagem, criando-se por vezes um fosso profundo entre o que queriamos dizer e o que
dissemos realmente. Por outro lado podemos ter a sensa¢do de que transmitimos com
clareza a nossa mensagem, mas 0 n0sso receptor ndo a ter recebido ou até interpretado
da forma que nds desejavamos.

Finalmente ndo é muito usual pensarmos que para determinada mensagem existe
uma diversidade de canais que podemos usar. Nao ponderamos por isso a escolha do
canal mais adequado e ficamos na ilusdo de que o que escolhemos era o perfeito, o que

raramente acontece. (ibid, pp.310-311)
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1.1. Os limites comunicacionais do professor

O professor devera ser um profissional da comunicacdo, ndo apenas dentro da
sala de aula, com os seus alunos, mas também com todos o0s outros intervenientes no
processo educativo, como 0s seus pares, 0s auxiliares de accdo educativa, e, sobretudo,
com os pais dos seus alunos. A historia tem mostrado o quanto esta comunicagéo tem
sido dificil, sobretudo porque a origem social, cultural e étnica dos pais é cada vez mais
diversificada, nomeadamente ap6s a massificacdo do ensino.

Cabe aqui questionarmo-nos se o professor tera a capacidade de realizar uma
comunicacdo eficaz com todos estes actores, da qual dependerd a qualidade dos
resultados obtidos pelos seus alunos. Se pensarmos na comunicagao com as familias dos
alunos e tivermos em conta as origens socioculturais das mesmas, podemos saber que 0
sucesso dessa comunicacgdo é fundamental mas temos a consciéncia de que é uma tarefa
dificil encontrar pontes, nomeadamente culturais, que permitam ao professor comunicar
de forma satisfatoria com os pais de todos os seus alunos. Isso seria o ideal, mas
realmente os estudos provam que existem factores que condicionam essa relacdo que se
pretende sempre positiva.

Por exemplo no que se refere a classe social dos alunos, os professores tém
tendéncia para programarem as suas aulas e adoptarem comportamentos que satisfacam
o aluno médio, que ndo existe, e que comunga da sua cultura, pertence a sua classe
social e da ao professor um feedback positivo daquilo que ele Ihe transmite. Se pelo
contrario os alunos se afastam desse padrdo, os professores tendem a ver nos proprios
alunos obstaculos a aprendizagem, a considera-los incapacitados e a ter acerca deles
expectativas negativas. (cfr, C.A.GOMES, 1986, pp.166-169)

Se transportarmos este tipo de limitacdes para a relacdo com as familias
verificamos que, tal como afirma SILVA (2005, p.150) “Se a posicdo social das
familias influencia as expectativas que os professores criam acerca dos seus alunos,
sabemos hoje que também intervém no modo de envolvimento dos encarregados de
educacdo” Os professores tém mais facilidade em comunicar com pais de classe média,
mas, por outro lado séo “aqueles que os professores mais temem” (ibid, p.151), isto
porque sdo os que, por dominarem melhor as regras do jogo, intervém mais na vida

escolar dos filhos e criticam mais a escola e os professores.

7




A relago Escola-Familia e o envolvimento dos pais: representagdes de professores do 1°Ciclo do Concelho de Rio Maior

1.1.1. O professor - uma ponte entre culturas

Se olharmos a relacdo escola familia como a relacdo entre pessoas de diferentes
niveis sociais, culturais e étnicos, por um lado e entre a cultura escolar e as culturas
locais, por outro, podemos deparar-nos com uma escola enquanto espago de encontro de
culturas. Tal como afirmam SILVA e STOER (2005, p.20), “A relacdo escola-familia
constitui uma relacdo entre culturas. Uma relagdo entre a cultura socialmente dominante
que a escola privilegia, veicula e legitima e a cultura ou culturas locais.”

E claro que, se a escola conseguisse vencer este grande desafio de obter o
convivio salutar entre todas estas vertentes culturais, teriamos ganho uma batalha
importante no combate contra a excluséo social e a clivagem cultural. O problema surge
guando tomamos consciéncia de que a escola ndo tem a capacidade de valorizar todas as
culturas que acolhe e defende-se impondo a cultura dominante a todos os que de alguma
forma se relacionam com ela, nomeadamente as familias dos alunos. A escola tem assim
“um papel homogeneizador num contexto caracterizado pela heterogeneidade”
(ibidem). A escola tem facilidade em penetrar na cultura familiar, de a influenciar e de,
aos poucos, ir impondo a sua cultura como *“a cultura” e passando a mensagem de que
0S que ndo pertencem a essa cultura possuem algum tipo de défice cultural. Por outro
lado, também a escola vai sofrendo influéncias do meio cultural onde esta implantada,
“Embora esta relagdo de interpenetracdo seja estruturalmente assimeétrica (condicionada
por factores como a classe social, 0 género e a etnia).” (ibidem), ou seja, o desejado
intercdmbio cultural acontece mais no sentido da cultura dominante para as culturas
minoritarias.

A consciéncia destes factos leva a que varios autores chamem a atencdo para o
facto da relacdo Escola-Familia poder “converter-se num meio de reproducédo social e
cultural.” Levando mesmo SILVA (2003, p.347) a classifica-la como “uma relacédo
armadilhada”. O mesmo autor refere também que as diferencas culturais entre a escola e
as comunidades que acolhe ndo se resumem a diferencas exdgenas, ou seja as
associadas aos grupos de imigrantes recentemente chegados ao nosso pais, mas sao
também significativas em relacdo as diferentes culturas existentes no grupo dos lusos,
designadas pelo autor por diferencas culturais endogenas (Cfr. ibid, p.362). Neste grupo

incluem-se 0s que, apesar de lusos, se encontram em situacdo de insucesso escolar, e

% Chamamos a atencdo para o facto de VIRGINIO SA (2004, p.20) contestar esta posicdo argumentando que “as
familias da classe média, apesar de culturalmente mais proximas da escola, sdo aquelas que tendem a desenvolver

uma relacdo mais tensa com aquela organizacéo, sendo também aquelas que os professores mais temem’”
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que tem “consequéncias em termos de direitos sociais e humanos basicos, de
concepcdes de democracia e de cidadania.” (ibidem) Segundo o mesmo autor, corre-se 0
risco de, em nome de uma maior democratizacdo da sociedade, se canalizarem o0s
recursos mais para este grupo, deixando de lado as minorias étnicas, também em
insucesso, ndo lhes reconhecendo uma cidadania de pleno direito.

Perante esta realidade multicultural, o professor é levado a assumir novos papéis,
nomeadamente o de “comunicador capaz de atravessar fronteiras (sociais e culturais),
seja atraves do contacto diario com os seus alunos (criangas e/ou jovens) ou de um
contacto regular com as familias e outros membros da comunidade (adultos).” (ibid,
p.373) Ou seja, o professor ndo pode mais partir do principio que todos dominam a
cultura veiculada pela escola, mas tem que ser preparado para fazer a ponte entre a
diferentes culturas que convivem no espaco escolar e comunitério. No fundo, de acordo
com esta perspectiva, ndo sdo apenas 0s pais que tém que se adaptar a cultura escolar,
sofrendo a chamada docentizacdo dos pais, mas seriam também os docentes a
adaptarem-se as culturas dos pais podendo ocorrer o0 fendGmeno inverso de parentizacéo
dos professores. Esta troca entre culturas pode vir a transformar-se em mais um
dispositivo pedagdgico ao servico do grande objectivo da escola, levar todos os alunos a
obter sucesso educativo.

1.2. Comunicacao entre a escola e a familia

Para percebermos melhor a importancia da comunicacdo que se estabelece, ou
ndo, entre a familia e a escola, teremos que perceber de que forma estes dois
microssistemas do desenvolvimento humano contribuem para o crescimento equilibrado
e harmonioso da pessoa. Serd também necessario perceber se esse propdsito pode ser
atingido, com sucesso apenas por um dos sistemas ou se depende do entendimento de

ambos.

1.2.1. A perspectiva sistémica

A familia, por mais transformacfes que tenha sofrido, realizard sempre as
funcbes de continuidade do ser humano, uma vez que esta presente em todas as suas
fases de desenvolvimento desde a transmissdo da vida até a morte, e de socializacéo

priméaria do individuo. Ao longo de muito tempo prevaleceu uma visdo psicoldgica da
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familia, em que era tido como linear que os pais influenciavam os filhos, ignorando que
existiam outras influéncias educativas, nomeadamente da escola.

No entanto, e de acordo com a perspectiva sistémica, deixou de fazer sentido
estudar a familia tendo em conta somente os individuos que a compdem mas deve-se
apostar “numa perspectiva sistémica relacional, centrada na ecologia social da familia
ou nas redes complexas em que a familia interage, vive e se desenvolve.”
GONCALVES (2003, p.105) Assim a familia é vista como um sistema aberto em que
0s seus membros interagem entre si, mas também com outros individuos do exterior e
com o meio envolvente. Estas trocas de informacdes e energia com o exterior provocam
alteracdes no seio da familia e no meio que a envolve, na medida em que permite que 0s
seus membros se adaptem constantemente a realidade que os rodeia.

A familia enquanto sistema aberto esta em permanente interac¢cdo com 0s outros
sistemas, mais ou menos abertos que a envolvem, como sejam o contexto de trabalho
dos seus elementos, a escola ou a comunidade a que pertencem. O facto dos elementos
da familia pertencerem a outros sistemas, obriga-os a constantes adaptacfes que podem
por em causa a identidade familiar. De acordo com MINUCHIN (1974, citado por
GONGCALVES, 2003, p.107) essas adaptacdes s6 sdo possiveis se as fronteiras entre os
diferentes contextos estiverem de tal modo definidas “de forma a permitir que os
membros dos subsistemas e dos sistemas desempenhem as suas fungdes sem
interferéncias intrusivas, mas permitindo a transmissdo de informacéo e de afectos”

Também a escola é um sistema aberto que s6 podera desempenhar o seu papel se
interagir com os sistemas que lhe estdo proximos e com os quais “partilha funcdes de
complementaridade de educacdo e de formacdo, como é o sistema familiar,” (ibid,
p.107) entre estes dois sistemas circulam os alunos, que ao entrarem na escola deparam-
se com um sistema formal, com normas muito rigidas e socialmente muito valorizado.
Esta fase da vida das familias, que corresponde a idade escolar dos filhos, € um desafio
enorme, que serve de teste as capacidades dos pais como educadores e dos filhos como
alunos e que provoca alguma agitacdo no sistema familiar.

De acordo com esta perspectiva, o desenvolvimento integral e bem sucedido do
individuo, estd dependente da qualidade da comunicacdo entre os dois principais
sistemas com influéncia na sua educacéo e formacdo, a familia e a escola, que devem ter
as fronteiras ou limites muito bem definidos, “facilitando a privacidade, a autonomia e a

diferenciacdo de cada um deles.” (ibid, p.108)
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1.2.2. A perspectiva ecolégica

Esta perspectiva defende que o desenvolvimento do individuo resulta da
qualidade das interac¢es entre ele e os diferentes contextos em que se desenvolve a sua
vida e onde tem uma participacdo directa ou indirecta. BRONFENBRENNER (1997,
citado por GONCALVES, 2003, pp. 109-110) apresenta uma proposta conceptual,
defendendo que o ser em desenvolvimento esta no centro de um “conjunto de estruturas
seriadas que se encaixam e se interligam umas nas outras”, assim descreve cinco
sistemas hierarquicamente interrelacionados que passamos a enunciar resumidamente:

a- O microssistema onde o individuo em desenvolvimento estabelece relagGes
interpessoais e desempenha determinados papéis, trata-se de contextos como a familia, a
sala de aula ou o grupo de pares. A familia € normalmente o principal contexto de
desenvolvimento, mas a escola é também um microssistema que permite interaccdes
face a face, desempenhando um papel importante no processo de crescimento do aluno,
até porque o deve preparar para a vida activa e permitir-lhe um desenvolvimento
pessoal e social. Mas BRONFENBRENNER (1997), defende que nédo é suficiente a
influéncia individual de cada um destes contextos no desenvolvimento do filho/aluno, é
fundamental a qualidade das inter-relacdes que existem entre eles. O autor apresenta
como exemplo a aprendizagem da leitura e da escrita em idade escolar, afirmando que
esta aquisicao € tdo influenciada pelo processo de ensino/aprendizagem que na escola se
desenvolve, como pela qualidade da relacdo que se estabelece entre a escola e a familia.
(Cfr. GONCALVES, 2003, p.109). Faz-se aqui uma clara defesa da relevancia da
comunicagdo de qualidade que deve existir entre a familia e a escola, da qual dependera
0 sucesso educativo dos filhos/alunos, como ja haviamos referido.

b- O mesossistema engloba as inter-relacdes entre os principais microssistemas
em que o individuo em desenvolvimento tem uma intervencdo activa, como sejam a
familia, a escola e o grupo de pares da comunidade a que pertence. E neste subsistema
que faz sentido analisar as interacgdes entre os dois microssistemas, familia e escola,
justificando-se a aposta na qualidade da relagédo entre ambos.

c- O exossistema compreende os diferentes contextos, em que o individuo em
desenvolvimento ndo participa activamente, mas que influenciam os seus contextos
imediatos de desenvolvimento, como sejam os seguintes exemplos dados pelo autor: o
estatuto socioeconémico do pais, 0 emprego dos pais, a rede social de apoio da familia,

a politica governamental e 0os meios de comunicacao social.
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d- O macrossistema é o conjunto de valores, crengas culturais, acontecimentos
historicos e toda a restante heranca social que directa ou indirectamente influenciam os
trés niveis anteriores, e que constituindo o contexto cultural do filho/aluno, acabam por
condicionar, directa ou indirectamente, o seu desenvolvimento.

e- O cronossistema refere-se ao tempo em que acontece o desenvolvimento do
individuo. E que o facto de em determinado momento ocorrerem mudangas no proprio
sujeito, no seu ambiente ecolégico ou em ambos, pode ser mais decisivo para o0 seu
desenvolvimento do que se esse processo tivesse ocorrido em qualquer outro momento.

Esta analise tedrica dos factores que influenciam o desenvolvimento do
aluno/filho, leva-nos a concordar com GONCALVES (2003, p.111) que nos transmite a
ideia de que o sujeito em desenvolvimento vem a ser o resultado dos recursos afectivos,
materiais e culturais da familia onde nasceu, mas também da qualidade psicossocial de
todos os contextos que o rodeiam. Ou seja o sucesso do papel da familia como
educadora depende fortemente da sua estabilidade emocional e da realidade cultural,
econdmica, social e politica que a envolvem.

Apesar de conscientes da importancia de todos estes sistemas no
desenvolvimento do filho/aluno, no &mbito deste trabalho abordaremos mais a relagéo
entre a escola e a familia, e procuraremos ver quais as possibilidades de melhorar a

qualidade da relacéo entre ambas.

1.2.3. Efeitos positivos da comunicacao escola-familia

E claro que, se a comunicaco entre escola e familia é ineficaz, ndo se pode
pretender culpabilizar apenas uma das partes, a familia mostrard por vezes pouca
disponibilidade, a escola joga com todas as suas limitacGes e a sociedade esta talvez
comodamente alheada desta problematica. O poder politico conhece o problema, mas
ficar4 mais economico se o ignorar... A verdade € que a escola recebe os alunos, pode
conhecé-los melhor, sensibilizar-se com as suas dificuldades de adapta¢do e muito fazer
para repor um pouco de justica, num sistema educativo que se deseja democratico.

Tal como nos diz RAMIRO MARQUES, (1993, p.25): “Os efeitos positivos do
envolvimento dos pais no aproveitamento escolar fazem-se sentir em todos os graus de
ensino e grupos sociais.” Coloca-se no entanto outra questdo, como vai a escola
envolver os pais se, quer a comunicagdo, quer o nivel socio-econdmico ou mesmo a

cultura se mantém? E h& uma agravante, os alunos sentindo-se mal acolhidos ou néo,
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irdo sempre a escola com maior ou menor grau de absentismo. Mas 0s pais desses
alunos irdo, estardo dispostos a sentir na pele os olhares curiosos e de reprovagédo
daqueles que pertencem a culturas mais proximas a da escola?

A escola devera tratar os pais como 0s maiores responsaveis pela educagdo dos
filhos, mas sobretudo como seus iguais na responsabilidade pelo sucesso educativo
deles.

“A melhor maneira de criar continuidade entre as escolas e os valores e culturas das
familias é abrir as escolas aos pais, criar espaco para eles se reunirem, proporcionar
comunicacdo frequente, tratd-los como verdadeiros membros da comunidade educativa
e dar-lhes a conhecer o curriculo escolar.” (ibid p.33)

E sabido que em Portugal ainda ndo estdo reunidas as condigdes necessarias para
que esta entreajuda se faca de forma satisfatoria. As escolas tém pouca autonomia, 0s
professores pouca formacdo nesta area, nao ha verbas para investir na comunicacao com
0s pais e no seu adequado acolhimento nas escolas, 0s pais em alguns casos ndo tém
mesmo tempo para ir a escola, para além de que ndo existe no nosso pais o habito dos
professores motivarem as familias a irem a escola. Se bem que é a escola que cabe
cativar os pais para que se envolvam no processo educativo dos seus filhos. Isto porque
h& entre pais e professores uma relacdo hierérquica, sobretudo em relagdo aos pais de
mais baixo nivel social. Assim sendo, MARC et PICARD (s/d., p.124-125) dizem-nos
que “E o actor em posicéo alta que tem a iniciativa da interacgdo. O actor em posicio
baixa s6 toma a iniciativa quando se trata de desempenhar uma obrigacdo em relacdo a
alguém situado num nivel superior.”

Por outro lado sabe-se que o0s pais que vao a escola preferem sempre tratar de
assuntos que digam directamente respeito a vida escolar do seu filho, raros sdo aqueles
que estdo motivados para participar na escola ao nivel das grandes decisdes. E que,

“mesmo quando as organizacGes oferecem reais possibilidades de participacdo a todos
0s seus membros, esta sé é efectiva entre o pessoal do quadro e da direccdo e que muito
poucos individuos aspiravam participar nas decisfes relativas a um nivel superior ao
seu.” (ibid, p.105)

Mas entdo de que forma a escola comunica com as familias? Essa comunicacao faz-se
ou simplesmente ndo existe?
Diz-nos PERRENOUD (1995, p.89):

“na mais participativa das escolas, os professores e 0s pais encontram-se, na melhor das
hipdteses, uma dezena de vezes no decurso de um ano escolar, muitas vezes em
circunstancias que sO6 permitem uma conversa superficial. E mesmo que as
comunicacdes escritas ou telefonicas sejam mais frequentes, ndo se podem comparar
com a densidade de comunicacgdes que se estabelecem através da crianca.”
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E de facto este o principal e privilegiado canal de comunicacdo entre a familia e a
escola.

1.2.3.1. Acrianga como mensageira e como mensagem

A crianca leva todos os dias para casa sinais de alegria, tristeza, entusiasmo,
frustracdo, repete comentarios que ouviu ao professor, levando para a escola mensagens
de tipo semelhante. Isto faz com que pais e professores recebam mensagens que poderdo
ja ter sido alteradas de acordo com os interesses da crianga. Para além destas existe uma
mensagem, os trabalhos de casa, que no caso dos pais estarem devidamente motivados,
pelo professor, para apoiar os filhos na sua realizacdo, podem contribuir para que a
escola conheca melhor os valores da familia e esta contacte mais a fundo com os
objectivos da escola. Os trabalhos de casa chegam quase todos os dias a familia e sdo
objecto de comentéarios e interpretacdes que vao chegar aos ouvidos do professor, se a
crianca achar que isso joga a seu favor. FAVRE e STEFFEN (1988, p.3) dizem-nos
precisamente que “os trabalhos de casa constituem, tradicionalmente, uma ligacédo
privilegiada entre a escola e as familias”. Todo este circuito de comunicacdes da a
crianga um poder imenso na gestao das relagdes entre a familia e a escola.

Esta mesma ideia é expressa por PERRENOUD (1995, p.112):

“ a crianca intervém selectivamente e activamente na comunicacdo entre professor e
pais... Quando se lhe confia uma mensagem joga também os seus trunfos, por vezes
esquece, censura ou inventa. E a crianca pesa sobretudo na interpretacdo das mensagens
de que esta encarregada no sentido de servir os seus interesses do momento, para deitar
agua na fervura ou para reconciliar os pais e os professores, para se fazer esquecer ou
para se valorizar.”

Seria por isso muito util que pais e professores conhecessem bem este duplo
papel da crianca, enquanto “mensageira” e “mensagem” entre 0s dois mundos - quantas
vezes antagonicos - em que tem que viver. Pais e professores tém que ter em conta que
na sociedade em que vivemos a crianca € tida como “um ser dependente, imaturo e
irresponsavel, considerado provisoriamente incapaz de conduzir a sua vida de maneira
autonoma.” (ibid, p.92)

Sendo assim este poder de que ela usufrui para manipular a comunicagéo entre a
escola e a familia, pode muitas vezes ser usado para a concretizagcdo de objectivos

pouco benéficos para ela propria. Convird portanto que pais e professores tenham
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acesso ao conhecimento deste importante papel da crianca, ja que ela “Nem sempre tem
consciéncia do seu poder e nem sempre 0 usa em seu proveito.” (ibid, p.113)

Em geral as escolas preocupam-se imenso com a forma de levar os pais as
reunides, a participar em festas ou simplesmente a conhecer o professor. Ndo tém, no
entanto, consciéncia da importancia e do poder que tem a crianga no estabelecimento de
relacdes indirectas entre estas “duas instituicbes condenadas a cooperar numa sociedade
escolarizada” (ibid, p.90)

Se de facto se pretende melhorar o sucesso educativo dos alunos e para isso é
fundamental apostar na relagdo Escola-Familia, é importantissimo ndo desprezar que
esta comunicacdo € um sistema complexo de relagdes directas - pouco frequentes - e
indirectas - diarias - no qual actuam a familia e a escola, mas sobretudo a crianca
enquanto mensageiro e mensagem. Tenha-se no entanto em conta que a crianga “muito
longe de ser um docil mensageiro... €, de facto, o arbitro das relagdes entre pais e
professores, que pode tornar possivel ou esvaziar de sentido as comunicacfes directas
entre ambos.” (ibid, p.90)
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Resumo

Neste capitulo, abordamos a problematica da comunicacdo entre a escola e a
familia. Verificamos que, em qualquer organizacédo, é fundamental que a comunicacao
entre 0s seus membros seja eficaz, mas que de uma forma geral esse objectivo é dificil
de atingir, dado que a comunicacdo envolve o nivel pessoal, dificultando assim a
introducdo de grandes alteracdes a este nivel.

Tomamos ainda contacto com as limitagGes que o professor enfrenta enquanto
comunicador, sobretudo na actualidade, em que a escola é frequentada por uma
diversidade de culturas e etnias, a qual coloca aos profissionais de educacdo grandes e
novos desafios. Estamos a referir-nos ndo apenas a comunicacao entre o professora e 0s
alunos de diferentes culturas, mas também a necessidade cada vez maior que o docente
tem de construir uma ponte cultural entre si e os pais dos seus alunos, oriundos de
diversos meios sociais, culturais e étnicos.

Procuramos depois encontrar nas teorias do desenvolvimento humano as razfes
que justificam uma forte aposta da escola na comunicacdo com as familias, uma vez
que, nomeadamente tratando-se de criancas mais novas, a predisposicdo para aprender
depende tanto da qualidade de cada um dos subsistemas sociais que frequenta — escola e
familia - como da qualidade das relagBes que se estabelecem entre eles.

Finalmente vimos os efeitos positivos que a comunicacédo eficaz entre escola e
familias pode ter no sucesso educativo dos alunos e debrucdmo-nos sobre o importante
papel que o aluno desempenha na comunicagao entre pais e professores.

Vejamos, no capitulo que se segue, se a forma como os professores do 1°Ciclo
representam a escola e as praticas educativas das familias dos seus alunos, poderdo ou

ndo influenciar a relacdo entre ambas as instituicdes.
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CAPITULO IV - As representacdes dos

professores do 1° Ciclo

Este tema &€ muito vasto e deriva dum conceito bastante mais amplo, o de
representagdes sociais, mas como o seu aprofundamento ndo nos parece essencial para a
problemética do nosso estudo, abordaremos apenas os seguintes aspectos:

- as representacdes de escola que tém os professores do primeiro ciclo

- as representacdes sobre as praticas educativas familiares que tém os referidos

professores

1. A escola vista pelos professores do 1° Ciclo

Para percebermos e enquadrarmos as representacdes de escola, temos que
recorrer ao enquadramento social de todos os actores desta instituicdo, pais professores
e alunos, auxiliares e comunidade onde a escola se insere. A forma como cada um
destes actores vé o seu papel na sociedade e na escola, influencia a forma como
representa a escola e como desempenha a sua funcdo. Assim diz-nos GILLY (1989, p.
364), que a combinagdo do modo de estar na sociedade com a representacao que se tem
da escola, pode até influenciar a “comunicacdo pedagdgica, no seio da aula”, e mesmo a
“construcdo dos saberes”.

Assim cada actor do sistema escolar tera a sua representacdo de escola e ira agir
no desempenho do seu papel, de acordo com essa imagem de escola, que podera ser
influenciada por inimeros factores, mas que é em Gltima analise por si construida. E que
a representacao de escola “ndo é uma imagem reflexo da realidade escolar, das fungdes
sociais efectivas, mas uma construcdo original visando legitima-las” (ibid, pp.367-368)

Os estudos realizados por GILLY, acerca das representacdes de escola, levaram-
no a concluir que, sobretudo os pais de mais baixos recursos, e alguns professores, ainda
ndo mudaram totalmente a representacdo que tém de escola selectiva e elitista. Para que
essa mudanca se desse, a propria instituicdo escolar teria que implementar mudancas
mais profundas, as quais muitas vezes ndo passam de intencGes do legislador, que
obrigassem os seus actores a olharem-na por um prisma mais igualitario e democratico.

No entanto esta mudanca depende de profundas alteragfes que teriam que acontecer
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também na sociedade, diz 0 mesmo autor que “os sistemas de representacdes sociais
relativas a escola ndo podem ser consideradas independentemente das suas ligagdes com

outros sistemas gerais de que dependem” (ibid, pp.382-383).

1.1. A escola vista numa dimensao socio-organizacional

No modo como a escola se pode organizar perante a comunidade que a envolve,
destacamos a distin¢cdo feita por FORMOSINHO (2000, pp.27-69), entre a escola

servico local do Estado e a escola comunidade educativa:

1.1.1. Escola servico local do Estado

Segundo este autor, a escola em que os 6rgaos locais de direc¢cdo, apenas servem
para cumprir as ordens do ministério, em que os professores e os alunos cumprem
escrupulosamente essas ordens e estejam restritamente sujeitos a hierarquia, em que néo
cabem na escola nem os pais, nem a restante comunidade, e em que o professor é um
mero funcionério publico que ensina os alunos e cumpre os horarios. A escola € vista
apenas como um servico local do Estado, ligado a um modelo centralizado e burocratico

de administragéo.

1.1.2. A escola comunidade educativa

A escola em que os 6rgaos de gestdo tém autonomia e responsabilidade, perante
a comunidade e perante o poder central, em que 0s intervenientes no processo estdo
legalmente representados, e em que o professor se comporta como um profissional de
educacdo. Esta escola é vista, pelo referido autor, como modelo descentralizado,
democrético e profissional de organizar a escola, sendo assim considerada como escola

comunidade educativa.

1.2. Modelos de escola na dimensao pedagdgica

Os aspectos pedagogicos e didacticos da escola sdo abordados por SANTIAGO

(1993, pp.20-26), que faz a disting&o entre a escola transmissiva e a escola construtiva.

1.2.1. A escola transmissiva

As finalidades da escola transmissiva centram-se essencialmente na preparacao

da crianca para a insercdo na sociedade, o que se faz através da transmissdo de
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conhecimentos e de valores morais e culturais. Ndo ha lugar para a opinido individual
dos alunos, nem para a criatividade. Tudo esta feito e organizado, é o aluno que tem que
se adaptar a escola e assimilar o que Ihe é transmitido. Nesta escola ndo cabe a familia
nem a sua cultura, espera-se que os alunos influenciem os pais com os valores que
aprendem na escola. Ao professor cabe transmitir saberes e valores, sem se preocupar
com cada aluno, nem com 0s seus ritmos, nem com 0s seus problemas psicoldgicos ou

outros.

1.2.2. A escola construtiva

As finalidades da escola construtiva dirigem-se mais para a iniciativa pessoal do
aluno e para a aquisicdo progressiva da sua autonomia. A escola procura adaptar-se a
cada um dos seus alunos e aproveita os seus saberes para, partindo deles, atingirem as
suas metas de desenvolvimento. Os pais sdo neste modelo vistos com parceiros e co-
decisores, e tidos como indispensaveis para que cada escola atinja os seus objectivos. O
professor tem mais a funcdo de fazer diagnosticos e, a partir deles, proporcionar as
melhores condigOes de aprendizagem a cada um dos seus alunos, cabendo-lhe portanto a
mediagdo entre 0 mundo da crianga e a realidade social. Para além de conhecimentos, o
professor tem que ter a capacidade de relagdo com os alunos, pais, e comunidade

envolvente.

1.3. Os objectivos da escola contidos na LBSE (Lei 46/86)

As profundas alteracGes legislativas que a escola portuguesa estd a viver,
decorrentes das transformacdes sociais e politicas das Gltimas trés décadas, levam a que
se repense o0 papel da escola e nomeadamente no que se refere aos seus objectivos.

Tendo como base a andlise feita por TEIXEIRA (1995, pp.37-39), a escola que
se quer construir hoje, pode ter como objectivos principais, instruir, educar e intervir no

meio.

1.3.1. A escola serve para instruir

Nesta perspectiva, a escola ndo basta transmitir conhecimentos, ela deve ainda
preocupar-se com a formacdo intelectual dos alunos. Assim 0 espago e equipamentos
escolares, bem como todos os profissionais e actores educativos, estdo ao servigco do

sucesso educativo dos alunos.
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1.3.2. A escola serve para educar

Esta forma de ver a escola enquadra-se nas preocupacdes com a formagao
integral dos alunos, com o despertar neles do interesse pela realizagdo pessoal e pelo
desenvolvimento da criatividade. Pretende-se também que os alunos desenvolvam
capacidades de trabalho individual e em grupo, que encontrem nesse trabalho um

sentido positivo e que sejam orientados na escolha da sua futura profissao.

1.3.3. A escola serve para intervir no meio

Colocam-se ainda a escola objectivos de intervencdo no meio em que se insere.
E-lhe pedido que actue directamente na comunidade, promovendo-a, por exemplo
através de actividades extracurriculares e outras de caracter cultural. Mas espera-se
também que os seus professores prestem um servico a comunidade, através da formacao

que dao aos seus alunos e da sua propria acgdo directa.

2. As praticas educativas das familias

Neste ponto pretendemos fazer uma breve reflexdo sobre as praticas educativas
que as familias adoptam face a escolarizagdo dos seus filhos.

Abordaremos a questdo da participacdo das familias na vida escolar dos seus
filhos, e até que ponto a recente entrada dos pais na escola com funcdes de
“administracdo”, legalmente imposta, veio realmente melhorar a relacdo entre a escola e
as familias.

Faremos também referéncia a algumas formas de colaboragdo das familias, ndo
sO na escola mas também em casa, envolvendo-se na escolaridade dos filhos, apesar da
falta de tempo e de outras limitacdes sociais, étnicas e culturais. Isto porque, mesmo que
as familias ndo véo a escola, os trabalhos de casa, podem funcionar como uma forma
frequente de ligacdo entre estas duas instituicbes. Procuraremos por isso confrontar
algumas opinides diferentes sobre os trabalhos de casa e de que forma eles podem

aproximar ou afastar pais, alunos e professores.
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2.1. Envolvimento da familia na vida escolar dos filhos

Embora até ha pouco tempo a presenca dos pais na escola fosse indesejada e até
proibida, ultimamente a escola descobriu que sé a colaboracdo entre todos os agentes
educativos, pode favorecer a formacgdo integral de todos e cada um dos seus alunos. Esta
mudanga fez com que, em alguns casos, se tenha tentado aproximar as familias da
escola, nomeadamente através da institucionalizacao das relacfes entre ambas. Ora isto
veio criar na instituicdo escolar um espaco de intervencdo das familias, legalmente
reconhecido e de pleno direito.

Note-se no entanto que apesar de todas as mudancas sociais e legislativas,
continuam a existir por parte dos pais atitudes diferentes face a escola, cabendo a esta
instituicdo reconhecer esses diferentes estilos de encarar as responsabilidades para com
a vida escolar dos filhos, compreender as suas causas e tentar cativar todos, a bem do
sucesso dos alunos. Segundo STOER e CORTESAO (2005, pp.84-85) podemos
encontrar 0s seguintes tipos de pais: “o pai indiferente/hostil, o pai abordavel, o pai
colaborador e o pai parceiro” e que caracterizam atitudes que vao desde a auséncia total
de contactos com a escola, até a colaboragdo em actividades na escola e na sala de aula
ou mesmo o assumir de algum protagonismo na vida da escola.

A tentativa legislativa de transformar todos os pais em pais parceiros levou a
criacdo de associacbes de pais, que passaram a ter representacdo no Conselho
Pedagdgico e na Assembleia de Escola, podendo assim ter alguma intervencdo nas
decisdes da escola. Se bem que se trata apenas de um tipo de intervencdo de nivel geral,
relativa a grupos de alunos, tendo-se deixado para segundo plano a intervencgéo de cada
pai ou méde, enquanto encarregado de educacao do seu filho, tal como afirmam SILVA e
STOER (2005, p.17), na actuagdo dos pais que assumem alguma forma de intervencao
na escola “predomina a defesa dos interesses particulares sobre os gerais.”, 0 que em
vez de contribuir para a unido de pais e professores em torno de objectivos comuns,
contribui antes para “despolitizar a actuacdo parental, ... para dificultar aliangcas com os
professores; ...para torna-los em ramos locais do Estado” (ibid, p.17), ou seja em vez de
ser o Estado a exercer o controlo sobre a escola de forma directa, usa os pais para
fazerem esse papel.

Assim os pais podem intervir legalmente na escola, dando opiniées mais ligadas

a administracdo da organizacdo, mas quanto as actividades de aprendizagem
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propriamente ditas, ficam exclusivamente reservadas a escola. No entanto ndo se pode
ignorar que os pais tém um papel importantissimo como educadores, podendo realizar
actividades de aprendizagem em casa, com o0s seus filhos, nomeadamente “auxilio aos
filhos nos trabalhos de casa, reforco de motivacdo do aluno, reforco dos habitos e
atitudes positivas e salutares.” (MARQUES, 1994, p.371)

2.1.1. Os interesses mutuos da familia e da escola

A escola esta interessada que as familias lhe entreguem “criangcas que foram
apropriadamente socializadas pelos seus pais e que se podem encaixar nas normas e
rotinas da escola.” (STOER e CORTESAO, 2005, p.96) Assim, nesta perspectiva, a
relacdo com a familia é vista pela escola como uma forma de levar os pais que fogem
deste padrédo a transformarem-se em pais responsaveis e cumpridores das suas funcdes.
Desejam ainda que os pais angariem fundos, colaborem em festas e demais actividades
programadas pelos professores, mas que nao contestem nem decidam nada, pois tal
como afirma RICARDO VIEIRA (2005, p.144) “Os professores, em geral, ndo parecem
permitir que o papel dos pais va muito para além do que a propria participacdo e ajuda
em tarefas consequentes de projectos concebidos e elaborados pelos proprios
professores.”

Por outro lado, os pais estdo interessados em que a sua crianca tenha sucesso e
que se sinta feliz na escola, assumindo assim a “Defesa directa, particular, dos interesses
do seu proprio educando” (SILVA e STOER, 2005, p.17) e deixando para segundo
plano o interesse colectivo que deveria ser assumido pelas Associacdes de Pais, ou seja
os pais preferem uma relagdo informal com os professores e ndo a institucionalizacdo
das relagcdes a que a legislacdo obriga. Esta forma de participar também agrada os
professores que “...valorizam um ambiente baseado na comunicacdo, na informalidade
e na rotina.” (STANLEY e WYNESS, 2005, p.71) Desta forma os pais satisfazem a sua
necessidade de ser informados sobre o percurso escolar dos seus filhos e “permite aos
professores um controlo “a distdncia” do grau de envolvimento dos pais na

escolarizacdo das criancas”.
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2.1.2. A competéncia educativa dos pais e o0 seu nivel de instrucao

Diversos estudos tém comprovado que o envolvimento dos pais na vida escolar
dos filhos tem efeitos positivos na sua escolaridade. Assim, HENDERSON e MAPP
(citados por DAVIES, 2005, p.29) afirmam que, “quando os pais falam com o0s seus
filhos sobre a escola, esperam que eles se saiam bem, ajudam-nos a fazer planos para a
universidade, e certificam-se que as actividades extracurriculares sdo construtivas; 0s
seus filhos saem-se melhor na escola.” No entanto ha& estudos que referem a
“importancia de factores sociais e culturais nas capacidades dos pais de tirar vantagem
das oportunidades de promover as carreiras educativas dos seus filhos.” (WYNESS, M.,
e STANLEY, J., 2005, p.91) Os mesmos autores referem que em Inglaterra os pais séo
politica e socialmente encorajados a envolverem-se na vida académica dos seus filhos,
levando-os a *“[...]Jassumir mais responsabilidades, entre outras coisas, pela
monitorizacao dos trabalhos de casa dos seus filhos e em passar mais tempo com eles a
ler.” (ibid, p.95)

Podemos entdo questionar se 0s pais, mesmo os de grupos mais desfavorecidos,
sdo capazes de aprender a melhorar a sua funcdo de educadores em casa, de forma a
motivar mais os seus filhos. RAMIRO MARQUES (1994, p.372) defende que “Temos
necessidade de programas de educacdo dos pais, especialmente concebidos para grupos
minoritarios e de baixos rendimentos”, uma vez que, de acordo com o referido autor,
sdo estes pais que menos exercem a sua funcao de educadores em casa, ou 0 fazem com
menor qualidade. No entanto, quando orientados pelos professores, também os pais com
pouca instrucdo ou mesmo de niveis socio-econémicos muito baixos, sdo capazes de
desenvolver com sucesso actividades de aprendizagem com os seus filhos em casa.
EPSTEIN (1987) realizou um estudo junto de um numero bastante consideravel de
professores e concluiu “que os professores que envolveram os pais em actividades de
ajuda aos filhos, em casa, consideram que eles desempenham bem essas actividades,
independentemente de serem ricos ou pobres ou de terem muita ou pouca instrucdo”
(citado por RAMIRO MARQUES 1993, p.28)

E frequente que os pais de meios mais desfavorecidos sintam alguma relutancia
em ir frequentemente a escola e usem argumentos como a falta de tempo, para ndo se
envolverem nas actividades escolares dos seus filhos. Até porque na maioria dos casos,
ndo sabem como fazé-lo e ndo tém a confianga suficiente nos seus conhecimentos, para

ndo temerem vir a ser acusados pelos seus filhos de os terem orientado menos bem. Esta
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relutancia em ajudar os filhos foi objecto de um estudo de DON DAVIS (1989), tendo
chegado a conclusédo “que o grande problema destes pais ndo era o ndo quererem ajudar
os filhos, mas o ndo saberem como”. (citado por PEDRO SILVA, 1993, p.87) Perante
este facto é natural que caiba aos professores orientarem a sua actuagdo, e leva-los a

obter sucesso nas ajudas que prestam aos seus filhos.

2.1.3. Capacidade da escola para cativar as familias

RAMIRO MARQUES afirma também que “As escolas eficazes comunicam com
a familia, esperam que os pais reforcem as atitudes facilitadoras do sucesso educativo e
exigem que eles apoiem os seus filhos no estudo”. (o.c. p.37), pelo que a escola ndo
podera ficar imovel, esperando que o nivel cultural dos pais melhore ou que eles lhe
supliqguem ajuda, tera que ser a instituicao escolar a tomar a iniciativa de atrair os pais
de todos os seus alunos para a sua causa. DON DAVIES (1994, p.385) é da mesma
opinido, chegando mesmo a afirmar que “é preciso que 0s que estdo na escola tomem a
iniciativa de contactar o exterior”. Se tais iniciativas forem bem conduzidas terdo efeitos
positivos, ndo s6 no sucesso escolar das criancas, mas também no equilibrio das
familias e na maneira dos pais e comunidade em geral olharem a escola.

No entanto, apesar dos seus constrangimentos, o0s pais de mais fracos recursos,
ndo sdo menos interessados na vida escolar dos seus filhos do que os outros, C.
MONTANDON (1994, p.199), referindo-se a ajuda dos pais nos trabalhos de casa, diz
que os de meios mais desfavorecidos, embora ndo ajudem os filhos com muita
frequéncia, “sdo igualmente interessados na vida escolar da sua crianca”, e sdo 0s que
mais frequentemente procuram informacdo sobre as matérias escolares e sobre o0s
trabalhos de casa. E claro que a atitude dos pais perante a escolaridade dos filhos
influencia os estilos educativos das familias, que foram caracterizados por DURU-
BELLAT (1992, p.164-165). Segundo esta autora, as familias podem apresentar um
estilo autoritario, autorizado ou permissivo, consoante exercem o poder, aplicam as
regras, ou ddo mais liberdade de accdo aos filhos, quando tém que os apoiar nas
actividades de aprendizagem em casa.

Teremos no entanto que ter em conta que a abertura da escola as familias pode
ter efeitos diversos, dependendo do facto dos pais dominarem melhor ou pior a cultura
da escola. E claro que, se uma familia que pertence a um ambiente sociocultural

proximo do da escola, tiver necessidade de falar com o professor do seu filho, tera a
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tarefa facilitada porque sabe o que a escola espera dele, domina a linguagem que deve
usar e sente-se a vontade. Pelo contrario, se forem pais de classes desfavorecidas,
“sentem-se frequentemente embaracados, ou mesmo desconfiados quando a escola lhes
abre as suas portas e em consequéncia estdo menos aptos a apoiar os seus filhos e a
negociar o seu futuro escolar.” (MONTANDON, 2001, p.26)

A auséncia destes pais na escola tende a ser interpretada pelos professores como
desinteresse pela escolaridade dos filhos, o que nem sempre é real, uma vez que, tal
como defende PEDRO SILVA (2002, p.119) “... a invisibilidade de muitos pais dos
meios populares na escola ndo significa necessariamente desinteresse pela escolarizagao
dos filhos, nem auséncia de incentivo e possiveis formas de apoio em casa, ao contrario
da usual interpretacdo de muitos docentes.”

A explicacdo para este afastamento da escola pode estar no facto dos pais mais
distantes culturalmente da escola, “...terem tido mas experiéncias escolares, (enquanto
alunos), desconhecerem a cultura escolar, terem dificuldades em compreenderem a
linguagem dos professores, ou, tdo so, ndo disporem de tempo, ...”, opinido expressa
por RAMIRO MARQUES (2001, p.32), que alias refere de seguida que pais de niveis
culturais mais elevados podem apresentar idéntico comportamento devido a sua

excessiva ocupacao profissional e ao pouco tempo livre de que dispdem.

2.1.4. As limitacOes decorrentes da gestdo do tempo familiar

Sabe-se no entanto que a agitacdo da vida moderna, ndo € muito favoravel ao
envolvimento dos pais em actividades de aprendizagem com os seus filhos. Isto
acontece sobretudo nos pais de niveis socioeconémicos mais desfavorecidos, uma vez
que a sua necessidade de trabalhar é muito grande e regra geral tém ocupacBes com
horérios alargados e fixos. Os pais da classe média tém normalmente horarios mais
flexiveis e existem, sobretudo maes, que optam, porque podem, por trabalhar em part-
time, o que lhes permite ter maior disponibilidade para se envolverem nas actividades de
aprendizagem dos seus filhos. (Cfr. PEDRO SILVA, 2002, p.114)

Ainda no que se refere ao tempo que os pais dedicam as solicita¢cdes da escola,
teremos que ter em conta os horarios escolares rigidos, que obrigam os pais a
verdadeiras maratonas de transporte dos filhos de manha e ao final do dia, sobretudo nas
criangas mais novas. Ndo podemos esquecer que cada vez mais as escolas se

concentram nos grandes centros, o que obriga a deslocacdes longas e demoradas, a que
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as criangas vao mais cedo para a cama, a que 0s pais se levantem mais cedo, ou seja, tal
como refere PERRENOUD (2001, p.63) “...ninguém escapa aos condicionalismos (de
tempo) impostos pela escola, mesmo que estejam de tal modo interiorizados que passem
despercebidos.”

Realmente se os pais ndo tém muito tempo, serd muito dificil que se envolvam
em actividades da vida escolar dos filhos, sobretudo se a escola ndo lhes tiver feito
entender o quanto essa colaboracdo é essencial para o sucesso dos seus filhos. E que tal
como afirma A. PINTO (1995, p.160), “para conseguir que os membros de uma
organizacao invistam nas interaccOes vitais a organizacdo € necessario que eles sintam
que lhes vale a pena”. Resta saber se também a escola e os professores estdo realmente
convencidos de que o envolvimento das familias na vida escolar dos seus filhos €

fundamental para que todos os alunos obtenham um bom rendimento escolar.

2.1.5. Os trabalhos de casa vistos por diferentes autores

Os trabalhos de casa apesar de serem cada vez mais um tema que ndo redne
muitos consensos, quer entre os profissionais da educacdo, quer entre os investigadores
desta area, continuam a ser usados por muitos professores e a serem um verdadeiro
tormento para muitas familias. PERRENOUD (1995, p.152) diz mesmo que 0s
trabalhos de casa ao contrario de favorecerem o didlogo escola/familia, s6 servem para
mostrar aos pais a pior parte do trabalho escolar, para “enerva-los, culpabiliza-los,
deixar-lhes campo livre as angustias, transforma-los em explicadores...colocar muitos
pais em situacdo de incompeténcia ou de omnipoténcia.” E claro que tratando-se de
familias de nivel socioeconémico mais desfavorecido, é natural que tudo isto acontega
com maior frequéncia.

No entanto algumas destas dificuldades sdo atenuadas quando os professores
marcam trabalhos de casa adequados ao nivel de aprendizagem dos diferentes alunos, e
ao mesmo tempo, orientam 0s pais no sentido de saberem exactamente o tipo de ajuda
que devem prestar aos seus filhos. E claro que estando reunidas estas condigdes, entre
outras, dificilmente a comunicagdo escola/familia serd prejudicada pelos trabalhos de
casa. Alids FAVRE e STEFFEN (1988, p.196-197) dizem-nos precisamente o quanto o0s
trabalhos de casa sdo importantes para os pais, através deles a familia pode ver com o0s
seus proprios olhos como o filho trabalha, como lida com a vida escolar. Mesmo os pais
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menos familiarizados com a escola, é através dos trabalhos de casa e da atitude dos
filhos perante eles que ficam descansados, ou ndo, em relacdo ao que se passa na escola.

Os referidos autores dizem mesmo que através dos trabalhos de casa as familias
tomam conhecimento dos programas, da evolugdo dos seus filhos e dos métodos dos
professores. Por outro lado também os professores tém um maior conhecimento da
familia, através da forma como o aluno traz os trabalhos de casa feitos, com maior ou
menor cuidado, com ou sem a intervencdo dos pais, no fundo fazem também uma
avaliacdo que pode ser (til para ajudar o aluno a progredir. Por esta razdo os trabalhos
de casa constituem uma ligacéo privilegiada entre a familia e a escola. (ibid, p.187)

Opinido semelhante é apresentada por MARQUES (2001, p.104) que apresenta
quatro razdes para defender o envolvimento dos pais em actividades educativas em
casa: a melhoria dos resultados dos alunos, a melhor compreensdo do trabalho dos
professores, a aprendizagem de pais e professores de habitos de entreajuda na educacéo
dos alunos e a melhoria da comunicacdo entre pais e filhos, com consequéncias
positivas na valorizacdo do trabalho escolar dos filhos.

Perante estas opinides, situamo-nos mais na perspectiva de FAVRE e STEFFEN
e de MARQUES, pois defendemos que os trabalhos de casa, se devidamente utilizados
e orientados pelo professor podem constituir uma forma de comunicagéo entre a escola
e a familia, que faz os pais sentirem-se Uteis e envolve-0s na vida escolar dos seus filhos
de forma simples e eficaz. E claro que este tipo de atitude exige uma melhor formac&o
inicial e continua dos professores nesta area, pois reconhecemos que tendo eles sido
alunos de uma instituicdo escolar que tinha ordens claras para afastar os pais da escola,
terdo que fazer algum esforco para lidarem com os pais dos seus alunos em moldes
simplesmente opostos.

No que se refere a formacdo inicial de professores, na area da relacdo Escola-
Familia, e baseando-nos num estudo feito por TERESA SARMENTO (2005, p.65),
podemos constatar que “Na pesquisa feita a todas as Universidades bem como as
Escolas Superiores de Educacdo publicas onde se desenvolvem Licenciaturas de Ensino
Basico — 1° Ciclo, nenhuma disp6e de uma disciplina centrada nesse objecto de estudo.”
Seré que a intuicdo destes profissionais da era da escola aberta as familias, é suficiente

para gerir da forma satisfatoria esta nova realidade?
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Resumo

Depois desta breve reflexdo parece-nos poder concluir que a escola e as familias
continuam ainda longe de um nivel desejavel de cooperacdo na formacdo das geragdes
mais novas. A escola passou a achar a intervencdo dos pais na vida escolar das criangas
de extrema importancia, s6 que para concretizar esse objectivo ofereceu-lhes um tipo de
intervencdo formal e global na organizacdo escolar. H& no entanto, uma dimensao
educativa importantissima que os pais sempre tiveram e continuardo a ter, e que se
traduz em actividades de aprendizagem em casa e no envolvimento na vida escolar da
sua crianga em particular.

Concluimos ainda que cabe a escola tomar a iniciativa de envolver as familias na
vida escolar dos filhos, uma vez que o sucesso educativo de todos é um problema,
sobretudo, da escola e este objectivo sera mais dificil de alcancar sem a colaboracgao dos
pais. Deve, no entanto, ter-se em conta, que as familias sdo diferentes, devendo a escola
e os professores estar atentos sobretudo as diferencas culturais, étnicas, de origem social
e de niveis de escolaridade, pois nem todos os pais se sentem igualmente a vontade na
escola e nem todos estdo preparados para se envolverem na escolaridade dos seus filhos.

No que se refere aos trabalhos de casa, eles poderdo ser um excelente meio de
fazer a ponte entre a escola e os pais. E que as familias de todas as culturas e condicdes
sociais, sdo igualmente interessadas no sucesso dos seus filhos e estdo disponiveis para
realizar a sua preciosa missédo de educadores. Para isso basta que os professores Ihes
mostrem a importancia de apoiarem os seus filhos nas tarefas escolares e os orientem de
modo a que o fagam com sucesso, uma vez que muitos pais carecem de ajuda para
passarem da vontade de ajudar a uma efectiva intervencdo de apoio aos filhos.

Parece-nos também que a formac&o inicial e continua de professores ndo pode
passar ao lado da importancia da relacdo entre a familia e a escola. Neste ambito é
necessario que os professores ndo se sintam sozinhos, desamparados e menos
competentes para lidarem com a diversidade étnica, cultural e socioeconémica que se
verifica nas familias dos alunos que frequentam as nossas escolas. E que, o tdo desejado
sucesso educativo, so se poderd alcangar com uma rede eficaz de apoio entre todos 0s
intervenientes no processo educativo de todos os cidaddos, em todas as etapas das suas

vidas.
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No capitulo que se segue apresentaremos outros estudos realizados no &mbito da
relacdo Escola-Familia e veremos até que ponto as conclusfes a que 0s seus autores

chegaram vao de encontro a problematica que nos propusemos estudar.
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CAPITULO V - Outros trabalhos de investigacao

na area da relacdo Escola-Familia

Neste capitulo apresentaremos alguns estudos empiricos realizados no ambito da
relacdo Escola-Familia e que retomaremos quando, mais adiante, procedermos a
discussdo dos resultados que obtivemos no nosso estudo.

Depois de alguma pesquisa, ndo tivemos acesso a dissertacdes de mestrado que
abordassem a tematica que optdmos por estudar, nomeadamente no que se refere a
opinido dos professores do 1°Ciclo. Assim, optamos por nos servirmos de estudos
realizados no &mbito da relacdo Escola-Familia e que se debrugassem sobre tematicas
proximas da que € abordada no presente trabalho.

Comecamos por consultar a Dissertacdo de Mestrado:

Almeida, Fernanda (2004) “A Participacdo das Familias na Escola — Entre a
Burocracia e a Operacionaliza¢ao”, Lisboa, Universidade Aberta.

Este estudo centra-se na participacdo das familias na escola e tinha como
objectivos principais: conhecer as representacdes e expectativas de pais e professores,
de uma escola de 2° e 3° ciclo, de forma a verificar a importancia das familias na escola,
como mais valia no processo de formacdo do aluno; saber que caminhos conduziram &
participacdo das familias na escola e procurar mostrar que s6 uma forma de vida
democratica baseada na procura de consensos pode trazer resultados felizes nesta
relacdo.

Para atingir estes objectivos de investigacdo, a autora realizou um estudo de
natureza qualitativa, numa Escola de Ensino Bésico de 2° e 3° Ciclos situada no meio
urbano da area metropolitana de Lisboa, que se baseou na analise de contetdo dos
protocolos de entrevista dos Representantes dos pais, Directora de Turma,
Coordenadora dos Directores de Turma e Presidente do Conselho Executivo.

Para chegar ao relatério final a autora analisou: as Representacdes quanto a
definicdo dos papeéis dos actores educativos: 0s pais e 0s professores; Representacdes
em relacdo a operacionalizacdo da participacdo dos pais; Percepcbes quanto a
participacdo dos pais; Percepcdes quanto a operacionalizacdo da participacdo dos pais
na escola em estudo e Expectativas quanto a participacéo dos pais.

Assim, a autora pode chegar as seguintes conclusoes:
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- A articulacdo de esforcos de todos os actores educativos tem um papel
importante na escola de hoje, que tem de enfrentar novos desafios e novas
responsabilidades, recorrentes das mudancas demograficas e transformacdes na
estrutura das familias.

- O facto de a legislagdo ja permitir que as familias participem na escola ndo
traz, por si sO, contributos para vencer estes desafios. E necessario garantir a
democraticidade dos 6rgdos e o equilibrio da representatividade entre os sectores da
comunidade educativa.

- E preciso lembrar o principio do isomorfismo pedagogico “sé se aprende a
participar participando” e que este também se pode aplicar as familias, de modo a
podermos aplicar modalidades de participacdo adequadas, que facultem um
conhecimento da escola.

- S6 operacionalizando a participacdo das familias, através da promocéo de
estratégias de envolvimento e cooperacdo com 0s demais actores, motivando-as para a
construcdo dindmica da escola, poderemos considerd-las como intervenientes no
processo de formacdo do aluno.

Consultdmos também a dissertacdo de mestrado: Cardoso, A., (2004) “Os
Encarregados de Educacao e as suas Percepcfes de participacdo na Vida Escolar”
Lisboa, Universidade Aberta.

Nesta dissertacdo, o autor estudou a tematica relacionada com a participacdo dos
Pais/Encarregados de Educagdo nos 6rgdos de gestdo das escolas, como contributo para
a reflexdo do desenvolvimento de uma “cultura participativa” e na definicdo de uma
politica Educativa de Escola. Foi a partir das percepcGes dos Pais/Encarregados de
educacdo, que o autor analisou e interpretou as vantagens e impedimentos na
operacionalizacdo das praticas de participacao.

Este estudo assumiu uma abordagem descritiva e exploratéria e envolveu 61
Encarregados de Educacgéo do ensino oficial que, no ano lectivo de 2002/03 eram socios
das Associacbes de Pais e fossem ou tivessem sido membros de 6érgdos de gestdo
(Assembleia de Escola ou Conselho Pedagdgico), em escolas com 3° Ciclo do Ensino
Bésico ou com Ensino Secundario de um concelho do distrito de Setubal.

Na parte tedrica 0 autor apresenta uma perspectiva sobre o tema, abordando a
relacdo Familia-Escola conjugada com as imagens que a caracterizam na sua dimensdo
organizacional e analisa a evolucdo do conceito de familia e da sua participagdo na vida

escolar.
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Deste estudo o autor conclui que os Pais/Encarregados de Educacgéo reconhecem
ndo existir uma cultura de participacao, aliada a dificuldade que as Associacdes de Pais
tém de motivar os seus associados e identificam a falta de conciliacdo entre o horario da
sua actividade profissional com o das reunides dos 6rgdos como um dos principais
obstaculos a uma efectiva participacdo. Consideram que a sua participacdo devera
incidir, no Conselho Pedagdgico, na vertente da orientacdo e acompanhamento dos
alunos, enquanto na Assembleia de Escola devera estar mais ligada aos instrumentos
fundamentais do processo de autonomia: o Projecto Educativo, o Regulamento Interno e
0 Plano Anual de Actividades. Os inquiridos defendem ainda uma maior
representatividade nos oOrgdos de gestdo e a existéncia de um plano de accdes de
formacdo com vista a valorizacdo das suas intervengdes, as quais, entendem dever ser
confiadas a actores de perfil participativo, competente, com capacidades de
comunicagdo e em simultineo moderadores, capazes de estabelecer boas relagdes
interpessoais.

Fizemos também a revisdo da dissertacdo de mestrado: Monge, A., (2004)
“Expectativas Parentais em relacdo a Escola Publica e Privada no 1° Ciclo do
Ensino Béasico”, Lisboa, Universidade Aberta.

Nesta investigacdo, a autora tinha como objectivo conhecer as expectativas dos
pais em relacdo as escolas do 1° Ciclo do Ensino Basico, publicas e privadas,
relativamente a:

- Finalidades e saberes escolares

- Curriculo escolar e métodos de ensino-aprendizagem

- Corpo docente — caracteristicas e funcbes

- Recursos materiais (instalac@es, equipamento e seguranga) e Servicos Conexos
- Relagdo Escola-Familia

A autora realizou a sua recolha de dados no Distrito de Lisboa, em contexto
urbano e utilizou as entrevistas exploratérias e o0 questionario como instrumentos de
recolha.

A anadlise dos dados recolhidos pela autora permitiram-lhe concluir que as
maiores expectativas dos pais em relacdo a escola do 1° Ciclo do Ensino Bésico sdo a
seguranca e a vigilancia dos espacos e acessos escolares. SO depois das questdes de
seguranca, da qualidade das instalaces e dos equipamentos € que 0s pais tém
expectativas referentes as caracteristicas do professor, sobretudo na sua vertente

relacional/social.
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Por estar mais directamente relacionado com a nossa tematica, apresentaremos
de seguida as conclusdes da autora no que se refere ao factor Relacdo Escola-Familia.
Assim a analise dos resultados demonstra que 0s pais sdo0 mais expectantes
relativamente a informacdo prestada pela escola, do que a respeito da sua participacdo
activa na gestédo escolar.

Pretendem conhecer o projecto educativo de escola, os objectivos e curriculo
escolar em cada ano lectivo, as dificuldades e progressos nas disciplinas curriculares, o
comportamento dos seus filhos na vida escolar, preferindo a informagdo sobre o seu
educando em particular.

Segundo a autora 0s pais ndo sao tdo expectantes a respeito de uma participacdo
activa na construcdo do projecto educativo de escola, na adaptacdo dos curriculos
escolares a cada grupo-turma, ou na organizagdo de passeios ou visitas de estudo. Em
contrapartida, esperam que a escola seja sensivel as suas observagdes e sugestdes,
enquanto clientes ndo utilizadores da organizacdo escolar. Trata-se assim de uma
pseudo-participacdo que traduz o interesse em obter informacdo sistematica sobre a
crianca na escola, mas que revela uma necessidade claramente inferior de participacéo
na gestdo escolar. A autora conclui assim que os pais preferem o envolvimento a
participacao, por razdes que ndo conseguiu apurar, mas que, segundo ela podem ir desde
a falta de tempo, a incapacidade para interferir na escola ou a indisponibilidade da
escola para aceitar formas activas de participacdo das familias.

Por razBes que a autora também ndo conseguiu apurar neste estudo, sdo 0s pais
da amostra da escola privada que possuem expectativas estatisticamente mais elevadas
do que os da amostra publica, relativamente a informacao sobre o projecto educativo de
escola, aos objectivos pedagdgicos e ao curriculo escolar em vigor, a informacédo sobre
0 comportamento da crianga e ao estabelecimento de contactos personalizados para falar
sobre os seus filhos.

A autora conclui ainda que sdo os pais da amostra da escola privada que
possuem maiores expectativas quanto aos servicos complementares de apoio as
familias, no que se refere ao alargamento do horario de funcionamento da escola, e a
abertura no periodo de férias lectivas. As expectativas elevadas relativamente a estes
aspectos eram previsiveis, segundo a autora, uma vez que a incompatibilidade com
horérios parentais foi uma das razdes enunciadas pelos pais para justificarem a sua

opcao pelo ensino privado.
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Achamos ainda pertinente incluir na nossa reviséo da literatura, a Dissertacdo de
Mestrado: Monteiro, C., (2006) «As dinamicas de uma Associacdo de Pais:
Participacéo activa ou *“encenacdo participativa”?» Lisboa, Universidade Aberta.

A autora tinha como principal objectivo estudar as dindmicas internas de uma
Associacdo de Pais, a sua accdo enquanto 6rgao de parceria, junto do colectivo dos pais
e, sobretudo, a sua representacdo nos 6rgédo de gestdo da escola e, consequente poder de
deciséo.

A autora usou uma metodologia de estudo de caso e fez a recolha de dados
através de observacdo, entrevistas complementares e pesquisa documental, o que lhe
permitiu efectuar uma triangulacéo de dados.

Os resultados obtidos pela autora permitiram-lhe concluir que, no caso que
estudou, existe um grande divorcio entre o modelo ideal e 0 modelo real de participacao
dos pais na educacdo escolar das criangas. Verificou também que o novo regime de
gestdo das escolas publicas, embora legalmente pressuponha um reforco da intervencéo
parental, na pratica ndo se tem traduzido num aumento efectivo do poder de decisdo dos
pais. A autora acaba por concluir que, apesar dos esforcos efectuados por alguns
encarregados de educacdo bastante activos, a representacdo parental na escola raramente
ultrapassa a esfera da pseudo-participacgéo.

Finalmente consultdmos a Dissertacdo de Mestrado: Jacinto, M.J., (2006)
“Dinamicas do Director de Turma na promocdo do Envolvimento da Familia na
Escola — Um contributo para a diminui¢do da Indisciplina” Lisboa, Universidade
Aberta.

Ao realizar este estudo a autora pretendeu contribuir para a andlise da
problematica do relacionamento entre a escola e a familia perante situacGes de
indisciplina no 2° e 3° Ciclos do Ensino Basico, tendo como figura principal o Director
de Turma, enquanto mediador das relacGes entre os diversos actores, nomeadamente,
professores, familia e alunos, perante situac6es de indisciplina.

A recolha de dados realizou-se em duas escolas do 2° e 3° Ciclos do Ensino
Basico, com caracteristicas diferentes no que diz respeito ao nivel socioeconémico e
cultural, sendo uma de classe média/alta e outra de classe baixa, ambas situadas na Area
Metropolitana de Lisboa. A autora usou como instrumentos de recolha de dados o
inquérito por entrevista, que lhe permitiu elaborar o inquérito por questionario e a

anélise documental dos regulamentos internos das escolas envolvidas. A conjuga¢do dos
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trés instrumentos de recolha de dados permitiu que a autora realizasse posteriormente a
triangulacdo dos resultados.

Esta investigacdo permitiu que a autora obtivesse como principais resultados,
aplicaveis ao contexto do estudo, que h& diferencas significativas a nivel das
perspectivas dos Directores de Turma das duas escolas. Essas diferengas sdo relativas,
ndo s6 ao envolvimento da familia na escola, mas também ao nivel das estratégias
utilizadas por eles para promover esse envolvimento, de forma a prevenir e a intervir em
situacOes de indisciplina. A autora conclui ainda que a principal causa que motiva as
diferencas na actuacdo dos Directores de Turma das duas escolas, se prende com o facto
dos meios socioeconomicos e culturais onde as escolas se situam serem também

distintos.

Resumo

Pelo que vimos ao longo dos ultimos capitulos, a chave para que os alunos
consigam obter mais sucesso através de um maior envolvimento das familias na vida
escolar dos filhos, podera estar sobretudo nas méos dos professores. Sdo eles que estdo
formalmente investidos do poder de o fazer, é a eles que cabe servir de ponte entre as
varias diversidades que coabitam na escola e sdo eles que precisam de se sentir
apoiados, por parte dos diferentes niveis de gestdo do sistema educativo, para investir
com garantias de sucesso numa relacdo construtiva entre a escola e a familia. Sera
sempre com eles que se podera contar para ganhar a batalha contra o insucesso
educativo, que ¢ de toda uma sociedade.

Achamos por isso oportuno, conhecer a opinido dos professores que inquirimos
sobre as questdes que se prendem com o envolvimento dos pais na vida escolar dos

filhos, cujos resultados apresentamos na Parte B deste trabalho.
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PARTE B — ESTUDO EMPIRICO
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Capitulo | - Metodologia

1. Objecto de Investigacéao

1.1. Problema de Investigacao

O presente trabalho desenvolveu-se no ambito das relagdes Escola-Familia e tem
como tema: A relacdo Escola-Familia e o envolvimento dos pais: Percepcbes de
Professores do 1° Ciclo do Concelho de Rio Maior.

De acordo com a opinido de QUIVY e CAMPENHOUDT (2005, p.44),
qualquer trabalho na area das ciéncias sociais devera iniciar-se com uma pergunta de
partida que relembre ao investigador, ao longo de todo o projecto, o que € que ele deseja
saber, 0 mais exactamente possivel. Os mesmos autores afirmam que esta fungdo so6 sera
correctamente desempenhada pela pergunta de partida se ela “apresentar qualidades de
clareza, de exequibilidade e de pertinéncia”. Assim, 0 nosso trabalho comecou com a

seguinte pergunta de partida:

Na perspectiva dos professores do 1° Ciclo, que formas de envolvimento das familias
favorecem o sucesso educativo dos alunos?

Esta questdo parece pertinente uma vez que, a iniciativa de envolver todos 0s
pais na vida escolar dos filhos deve partir da escola e mais concretamente dos
professores e estes s6 o0 fardo se estiverem perfeitamente convencidos de que, entre
outros aspectos, o0 investimento nesse envolvimento vai trazer vantagens ao seu

desempenho profissional e a melhoria dos resultados dos seus alunos.

1.1.1. Questdes de investigacao

Relacionadas com a pergunta de partida, surgiram-nos as questbes de
investigacao que se seguem e para as quais procuramos encontrar pistas de resposta com
0 nosso estudo.

a- Os professores do 1° Ciclo investem no envolvimento das familias na vida
escolar dos alunos?

b- Segundo estes professores, que relagdo existe entre o envolvimento dos pais
na vida escolar dos filhos e o sucesso educativo dos alunos?

c- Segundo os professores do 1° Ciclo, que relagcdo existe entre a origem

sociocultural dos pais e as formas de se envolverem na vida da escola?
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d- Os professores do 1° Ciclo, preferem comunicar com os pais, formal ou
informalmente?

e- Que atitude tomam os professores do 1° Ciclo perante os pais indiferentes a
escola?

f- Na opinido dos professores do 1° Ciclo, que papel tém os alunos na
comunicacéo entre o professor e os pais?

g- Na opinido dos professores do 1° Ciclo, que papel tém os trabalhos de casa na
comunicacgéo entre o professor e os pais?

h- Segundo os professores do 1° Ciclo que limites deve ter a participacdo dos
pais na vida da escola?

i- Segundo os professores, a participacao dos representantes dos pais nos 6rgaos

da escola pode contribuir para melhorar o sucesso educativo dos alunos?

1.2. Justificacéo do estudo

A escolha da relacdo Escola-Familia e da influéncia das formas de envolvimento
dos pais na vida escolar dos filhos deve-se a duas razbes principais, as pessoais e
profissionais e as que decorrem das recentes propostas do Ministério da Educacéo
quanto a participacdo dos pais na vida da escola, incluidas no Estatuto da Carreira
Docente - Decreto-Lei n°15/2007 de 19 de Janeiro, recentemente aprovado.

Quanto as razbes pessoais e profissionais, o facto de exercer a actividade
docente no 1° Ciclo do Ensino Basico permite contactos bastante frequentes com as
familias, pois, tal como afirma SILVA (2003, p.193), a relacdo escola-familia no 1°
Ciclo tem algumas especificidades,

“N&o so pelo regime de monodocéncia, pelas caracteristicas de maior dependéncia dos
educandos nesta faixa etaria — que, amiude, precisam de ser acompanhadas a escola —
como pela propria base territorial em que estas escolas normalmente assentam (a aldeia
ou o0 bairro), proporcionando, assim, um outro tipo de contactos entre escola e
comunidade e dentro desta.”

Este contexto facilita o surgimento de relagfes informais e permite melhorar o
conhecimento que o professor tem da crianga, o que é fundamental para que o
profissional de educacéo desempenhe o seu papel de forma eficiente. (Cfr. STANLEY e
WYNESS, pp.58-59). Também DAVIES et al. (1989), referem que no 1° Ciclo, o
relacionamento que se estabelece entre os professores e as familias “é muito mais

directo e informal” (citado por SILVA, 2003, p.193). Assim sendo parece pertinente
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verificar se os professores do 1°Ciclo que pretendemos inquirir tém percepcéao
semelhante quanto aos beneficios de formas informais de envolvimento dos pais na vida
escolar dos filhos.

Numa altura em que o nosso sistema nacional de ensino atingiu o seu grande
objectivo de igualdade de acesso, pelo menos no aspecto de abranger praticamente a
totalidade das criancas em idade escolar, mas que esta longe de conseguir a igualdade
no sucesso, parece-nos muito importante aprofundar todos os aspectos que de alguma
forma possam ajudar as escolas a atingirem esse objectivo. Como é sabido, a
responsabilidade da educacédo das criangas € em primeiro lugar atribuida aos pais, mas
as exigéncias da sociedade tornaram a escolarizagdo, nao so obrigatoria, como desejada
e alvo de um enorme investimento econémico e emocional por parte da maioria das
familias, sobretudo das culturalmente mais proximas da escola.

Mas, a presenca dos pais na escola nem sempre foi aceite, foi passando de
proibida a desejada e até obrigatdria, sem que se tivesse a preocupacdo de verificar se
todas as familias se envolvem igualmente na vida escolar dos filhos, se todas se sentem
acolhidas na escola e se todos os alunos tiram igual proveito do acompanhamento que a
escola parte do principio que todas as familias fazem de igual forma.

Quanto as razdes que decorrem das opg¢des de politica educativa, para além da
forte aposta legislativa dos ultimos anos em transformar todos os pais, incluindo os
“indiferentes ou hostis” em “pais colaboradores” e leva-los progressivamente a
assumirem-se como “pais parceiros” e que privilegia as relagbes formais entre
professores e pais, surgiu recentemente o novo Estatuto da Carreira dos Educadores de
Infancia e dos Professores dos Ensinos Basico e Secundario, Decreto-Lei n°15/2007 de
19 de Janeiro. Este diploma legal, no seu Capitulo VII, Subcapitulo Il, dedicado as
condigdes de acesso e progressdao na carreira, propde no art® 45°, como um dos itens a
ponderar pelo Conselho Executivo no ambito da avaliacdo do docente, a alinea h —
“Apreciacdo realizada pelos pais e encarregados de educacdo dos alunos desde que
obtida a concordancia do docente e nos termos a definir no regulamento interno da
escola.” Na prética estd-se a propor que 0s pais participem na avaliacdo dos professores,
embora com a mediacdo do 6rgdo de gestdo e mediante a concordancia do docente.
Parece-nos, também esta, ser mais uma forma de participacdo oferecida pelo Estado,
sem que 0s pais ou 0s seus legitimos representantes a tenham reclamado. Este facto,
segundo MUNN (1993), tem por base a convicgdo de que os pais tenderiam a adoptar

posicBes consistentes com as politicas governamentais, podendo até funcionar como
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uma espécie de policias dos professores.” (citado por VIRGINIO SA, 2004, p.66). Por
outro lado, SILVA (2003, p.247) afirma que “a regularidade dos contactos formais
constitui a melhor estratégia para manter os pais afastados da escola.” Assim, alguns
professores, satisfazem a necessidade dos pais em se manterem informados, investindo
na relacdo formal, como a marcagéo de reunides e contactos individuais escritos,
evitando desta forma a sua presenca fisica na escola.

Ainda dentro desta linha de pensamento encontramos a opinido defendida por
BEATTIE (1985) que associa o facto do Estado decretar a participacdo dos pais nos
6rgdos das escolas “a uma crise de legitimacdo do Estado” (citado por SILVA e
STOER, 2005, p.14), que surgiu na maioria dos paises da Europa apds a segunda guerra
mundial, mas que em Portugal apenas se comecou a sentir depois do 25 de Abril. Os
mesmos autores referem que Portugal possui um Estado centralista, que pelo facto de
ser um pais semiperiférico possui “um défice permanente de legitimagdo, mascarado por
uma aparente omnipresenca.” (ibidem) Ou seja, ha no nosso pais um excesso de
producdo legislativa, nomeadamente no que se refere a participacdo dos pais na vida da
escola. Mas, ainda de acordo com 0s mesmos autores, apesar de legalmente Portugal se
aproximar dos outros paises quanto ao direito dos pais participarem nas decisdes da
escola, em termos praticos existe uma consideravel distancia entre o que esta legislado e
0 que é aplicado no dia a dia das relagdes entre as familias e a escola. Este desfasamento
leva BEATTIE a chamar operacdo cosmética ao facto do Estado ndo desejar “uma
participacdo digna desse nome — que poderia ampliar a sua fragilizacdo -, mas antes
camuflar a sua debilidade através de uma retdrica aparentemente visando o efeito
contrario.” (citado por SILVA e STOER, 2005, p.15)

Estes factos levam ainda os referidos autores a darem forca as percepcbes que
alguns docentes tém de que o Ministério da Educacdo ao investir no poder dos pais
dentro da escola ndo pretende mais do que, através das familias, aumentar o controlo
sobre os docentes e as escolas. Assim a tutela substitui o “seu controlo directo das
escolas e dos professores por um controlo indirecto exercido através dos pais, segundo
uma férmula de controlo mais subtil mas, por isso mesmo, mais eficaz.” (ibid, p.16)

Neste contexto parece-nos util verificar se os professores do 1° Ciclo véem
vantagens na proximidade que mais facilmente podem ter com as familias dos seus
alunos, o que é fundamental para que apostem nas relacdes informais com os pais, uma
vez que € aos professores que cabe a iniciativa da relacdo, pois tal como afirma SILVA
(2003, p.376),
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“as escolas e, em particular, os professores, estdo numa situacdo privilegiada para
assumirem um papel de iniciativa. Pela sua tripla pertenca a cultura socialmente
dominante, a cultura organizacional escolar e a cultura profissional docente, eles
conhecem melhor do que ninguém, «por dentro», 0 meio escolar a0 mesmo tempo que
detém (ou deveriam deter) uma competéncia comunicacional intercultural.”

Por outro lado, as actuais orienta¢fes do Ministério da Educacédo vao, ndo so, no
sentido de valorizar e fomentar a participacdo formal e decretada dos pais na gestdo da
escola, como também podem favorecer um desinteresse no envolvimento dos pais na
vida escolar dos filhos, nomeadamente no que se refere ao acompanhamento da
realizacdo dos trabalhos de casa, acrescentando mais essa tarefa a escola e diminuindo
as possibilidades de interac¢do pais-filhos a proposito do trabalho escolar. Estamos a
referir-nos a recentemente criada “Escola a tempo inteiro” que prevé que os alunos
facam os trabalhos de casa na escola com o0 acompanhamento do professor.

Este afastamento da familia das actividades de aprendizagem em casa podera
diminuir também as oportunidades de comunicacdo informal entre professores e pais,
reduzindo cada vez mais 0s contactos entre escola e familias aos momentos de
formalidade em que ndo ha oportunidades de verdadeira comunicacdo, tdo importantes
para o sucesso educativo, nomeadamente das criangas mais novas.

E ainda de referir que a participacdo dos pais na escola baseada em associagdes
de pais e representantes dos pais da turma, reduz as possibilidades de serem ouvidos 0s
pais cujo nivel cultural é mais afastado do da escola, uma vez que esses representantes
sd0 na sua maioria da classe média e muitas vezes professores.

Assim parece-nos importante verificar se os professores do 1° Ciclo valorizam a
relagdo informal e individual com cada familia, envolvendo-a na vida escolar do seu
filho ou se privilegiam a participacdo formal e colectiva dos pais, nas reunifes e outras
actividades organizadas pela escola.

Com o estudo que agora apresentamos, julgamos poder contribuir para o
conhecimento das percepgbes dos professores inquiridos sobre a importancia e
especificidade das relagcdes informais entre professores e familias no 1° Ciclo e saber a
sua opinido acerca da utilidade da participacdo dos pais na avaliacdo dos professores. O
facto do estudo abranger todos os professores, do referido ciclo do ensino oficial, a
leccionar no Concelho de Rio Maior, poderd ainda contribuir para a definicdo das
politicas locais de envolvimento das familias na vida escolar dos seus filhos e na vida da

escola, nomeadamente no &mbito do Conselho Municipal de Educacéo.
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1.3. Limitacdes do estudo

A primeira limitagcdo que encontramos no nosso estudo, prende-se com o facto
da investigadora exercer a sua actividade docente numa das escolas onde ira decorrer a
recolha de dados, o que, se por um lado nos podera beneficiar por possuirmos algum
conhecimento mais aprofundado da realidade, por outro pode introduzir algum tipo de
dificuldade em manter o necessario distanciamento para uma analise imparcial dos
resultados.

Uma segunda limitacdo deve-se ao facto de termos optado por inquirir apenas
professores, apesar de termos consciéncia de que a problematica das relacdes entre
escola e familias envolve também, entre outros, pais e alunos, cujas opinides poderiam
enriquecer as conclusdes a que chegamos.

Estamos ainda conscientes de que o facto de se tratar do primeiro trabalho de
investigacdo por ndés realizado, podera ter introduzido limitagdes que, ou ndo soubemos
ultrapassar, ou eventualmente nem teremos conseguido identificar.

Finalmente, encontramos algumas limitacdes no facto de, por um lado, termos
tido um periodo de tempo reduzido, apenas alguns meses, para realizar o estudo e por
outro, a investigadora ter continuado a exercer a sua actividade profissional como

professora do 1° Ciclo, a qual Ihe exige uma grande dedicacao.

1.4. Tipo de Estudo

Para levar a cabo este estudo, realizdamos uma investigacdo descritiva, a qual nos
permite

“estudar, compreender e explicar a situacdo actual do objecto de investigacdo. Inclui a
recolha de dados para testar hipoteses ou responder a questdes que lhe digam respeito.
Os dados numa investigacdo descritiva s@o0 normalmente recolhidos mediante a
administracdo de um questionario, a realizacdo de entrevistas ou recorrendo a
observacdo do real. A informacao recolhida pode dizer respeito, por exemplo, a atitudes,
opinides, dados demograficos, condi¢des e procedimentos.” (CARMO e FERREIRA,
1998, p.213)

Optamos por uma metodologia de natureza essencialmente quantitativa, cujo fim
foi a caracterizacdo estatistica de uma populacdo através da analise dos dados que
obtivemos ap6s a administracdo de um inquérito por questionario. Tal como nos dizem
CARMO e FERREIRA (1998, p.178), “Os objectivos da investigacdo quantitativa
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consistem essencialmente em encontrar relacfes entre varidveis, fazer descri¢fes
recorrendo ao tratamento estatistico dos dados recolhidos, testar teorias.”

A metodologia quantitativa implica a “selec¢do de uma amostra que devera ser
representativa da populacdo em estudo, para que os resultados possam ser generalizados
a toda a populacdo, o que implica a seleccdo aleatéria dos sujeitos de investigacdo.”
(ibidem) No entanto, no caso desta investigacdo, aplicamos o inquérito por questionario
a toda a populacdo em estudo, uma vez que se trata de um concelho cujo baixo nimero
de professores do 1° Ciclo permitia inquirir todos os elementos da populagéo, até porque

a dispersao geografica ndo € muito grande.

2. Técnicas e instrumentos de pesquisa

2.1. O questionario

Na nossa investigacdo pareceu-nos adequado utilizar o inquérito por
questionario, preferencialmente de resposta estruturada, porque nos interessa: “O
conhecimento de uma populacdo enquanto tal: as suas condigdes e modos de vida, 0s
seus comportamentos, 0s seus valores ou as suas opinides.” (QUIVY e
CAMPENHOUDT, 2005, p.189) Neste caso, pareceu-nos Util caracterizar o0s
professores inquiridos, saber de que forma se relacionam com as familias dos seus
alunos e conhecer a sua opinido sobre as vantagens ou desvantagens dessa relacdo ser
mais formal ou informal, tendo em vista o sucesso educativo.

Por outro lado, este método deu-nos a “possibilidade de quantificar uma
multiplicidade de dados e de proceder, por conseguinte, a numerosas analises de
correlagdo.” (ibidem) Pelo que, tentdmos associar a opinido dos inquiridos sobre a
relacdo Escola-Familia, as suas caracteristicas pessoais e profissionais e a forma como
representam a escola e o seu papel de professores.

Apesar de julgarmos adequada a escolha do inquérito por questionario para
recolhermos os dados que servirdo de suporte a nossa pesquisa empirica, tivemos em
conta que este instrumento, para além de vantagens, possui também alguns limites e
problemas, como sejam os referidos por QUIVY e CAMPENHOUDT (ibid, p.189-190):
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“-A superficialidade das respostas que ndo permitem a analise de certos processos [...]
-A individualizacdo dos entrevistados, que sdo considerados independentemente das
suas redes de relaces sociais.

-O carécter relativamente fragil da credibilidade do dispositivo.”

Para que 0 nosso estudo possa ser minimamente credivel, procuramos respeitar
as condicdes que os referidos autores apontam como essenciais, e que sao as seguintes:

“[...Jrigor na escolha da amostra, formulacdo clara e univoca das perguntas,
correspondéncia entre o universo de referéncia das perguntas e o universo de referéncia
do entrevistado, atmosfera de confianga no momento de administracdo do questionario,
honestidade e consciéncia profissional dos entrevistadores. Se qualquer destas
condicbes ndo for correctamente preenchida, a credibilidade do conjunto do trabalho
ressente-se.”

Na construgdo deste instrumento de recolha de dados, tivemos em atengdo a
elaboracdo cuidada das questbes, nomeadamente quanto a sua clareza e facilidade de
resposta, ja que, tal como afirmam CARMO e FERREIRA (1998, p.138) “o
planeamento de um questionario exige, também, especiais atengdes uma vez que ndo ha
hipotese de esclarecimento de ddvidas no momento da inquiri¢do.”

Também HILL, M e HILL (2002, p.95) atribuem grande importancia a clareza e
a extensdo das perguntas de um questionario, lembrando que:

“- Clareza esté inversamente relacionada com a extensdo de uma pergunta.
-Quanto mais «literarias» e sofisticadas forem as palavras de uma pergunta, menos claro
é o seu significado.”

Estes cuidados tiveram como objectivo facilitar a compreensdo das questdes por
parte dos respondentes, aumentando assim a probabilidade de obter maior nimero de

resposta validas.

2.1.1. Elaboracao do questionario

Para elaborarmos o questiondrio comegdmos por definir os objectivos desse
instrumento de recolha de dados, de seguida organizdmos as questdes que julgdmos
necessarias para atingir cada um dos objectivos. A elaboracdo das questdes e respectivas
hipbteses de resposta teve como base a revisdo bibliografica que fizemos, bem como a
consulta de algumas investigacBes realizadas nesta mesma tematica a que
oportunamente j& nos referimos. No que se refere concretamente as questdes 24 e 25 do
nosso instrumento de recolha de dados, as mesmas resultaram de uma adaptacéo,

respectivamente, das questdes 9 e 10 do questionario utilizado por VIRGINIO SA
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(2004, pp.548-555), uma vez que achdmos as referidas questdes bastante relevantes para
a tematica que pretendiamos estudar.

Este autor utilizou o referido questionario para inquirir professores desde o 1°
Ciclo do Ensino Basico até ao Ensino Secundario, com o qual recolheu dados sobre a
opinido dos docentes acerca da participacdo dos pais e encarregados de educacdo nas
escolas onde leccionam.

A maioria das questdes por nos elaboradas possuem uma “escala de Likert” de
cinco itens, uma vez que, de acordo com a opinido de MOREIRA (2004, p.193),
“parece prudente concluir que cinco pontos serd um nimero minimo aconselhavel e que
ndo havera vantagem em utilizar escalas com mais do que nove pontos.”

Finalmente construimos a chave de leitura de cada uma das questdes, que
apresentamos de seguida, bem como a justificacdo teodrica da sua elaboragdo e a razao

da sua incluséo no questionario.

2.1.1.1. Questdes relativas a caracteriza¢gdo da amostra
Objectivo 1 — Caracterizar a amostra
a- Caracterizacdo socioprofissional dos professores inquiridos: (Questdes 1, 2, 3,4, 5 e
9)

CARACTERIZACAO DA POPULACAO

Idade

Sexo

Tempo de Servico

Caracterizagao socioprofissional do professor Formagcio inicial

Formacao continua/Complemento de formagédo

Servico atribuido

b- Caracterizagédo da escola: (questdes 6, 7 e 8)

Tipo: EBI — Escola Bésica Integrada
EB1 - Escola Bésica do 1° Ciclo

Caracterizacdo da escola onde o professor trabalha N° de professores

N° de alunos

Distribuicdo dos objectivos do questionario pelos conceitos abordados no

enquadramento tedrico:
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2.1.1.2. Questdes relativas ao envolvimento dos pais

Participacdo/Envolvimento

Objectivo 2- Saber a opinido dos professores sobre o envolvimento dos pais na vida

escolar dos filhos. (Questdes 12, 13, 16 e 19)

PARTICIPACAO/ENVOLVIMENTO

DIMENSOES

CATEGORIAS

* Atitude dos professores quanto ao envolvimento dos pais na

vida escolar dos filhos (12)

Pais clientes

Pais caucdo

Pais grupo de pressédo

Pais parceiros

*Atitude do professor perante a indiferenca dos pais quanto a

vida escolar dos filhos (15)

O professor deve tomar a iniciativa de envolver todos os pais

O professor deve trabalhar com 0s pais presentes e esquecer 0s

ausentes

* Motivos do ndo envolvimento dos pais na vida escolar dos

filhos, na opinido dos professores. (24)

Razdes imputaveis aos pais

Razdes imputaveis a escola

*A participagdo dos pais nos 6rgdos da escola, vista pelos
professores (19)

Contribui para a democratizacéo da escola

Contribui para o sucesso educativo dos alunos

Contribui para controlar os professores

Contribui para criar uma alianca estratégica entre professores e
pais

N&o tem qualquer efeito positivo

* Aspectos da vida escolar dos filhos em que os pais deveriam

ter maior participacdo, segundo os professores inquiridos. (25)

Participagdo na definicdo das politicas educativas

Envolvimento em actividades de apoio ao professor

*Formas de envolvimento dos pais na escola que facilitam o

sucesso educativo (segundo os professores) (13)

Ajuda da escola as familias

Comunicagdo escola-casa e vice-versa

Actividades de voluntariado na escola

Envolvimento em actividades de aprendizagem em casa

Participacdo na tomada de decisoes

Colaborag&o e intercdmbio com a comunidade

* Tipo de pais que vai a escola com mais frequéncia (16)

Pais de nivel sociocultural préximo ao da escola

Pais de nivel sociocultural afastado do da escola

Chave de leitura da questdo 12:

12- Qual € a sua atitude no que diz respeito ao envolvimento dos pais na vida

escolar dos filhos?
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Ao colocar esta questdo aos nossos inquiridos, tentamos saber qual a forma de
participacdo na vida da escola que eles julgam mais adequada. Isto porque
MONTANDON (2001, p.23), distingue trés tipos de atitudes das autoridades escolares e
de alguns professores quanto ao papel dos pais na escola. Assim, a referida autora
considera que os pais podem ser vistos: como clientes, que s6 precisam de ser
informados; como uma caucao, ou seja basta consulta-los e obter informacéo de retorno,
mas sem garantias de que as suas opiniGes contem; como grupo de pressdo, ou Seja,
espera-se gque o0s pais reivindiquem e reage-se em conformidade, o que coloca o0s pais
em posicdo de adversarios e, finalmente, a autora sugere uma quarta atitude que faria
dos pais verdadeiros parceiros no acto educativo, o que implicaria consulta-los e
incentiva-los a participar nas decisGes, sem pretender substituir os professores, mas
contribuindo para a melhoria da qualidade da oferta educativa da escola.

De seguida fizemos a distribuicdo das hipoteses de resposta pelas categorias que
definimos para esta questdo. Convém referir que, por categoria deve entender-se a
expressao que corresponde a uma ou varias hipoteses de resposta cujo contetdo permite
gue se juntem num mesmo grupo, tendo em conta a ideia expressa por um ou mais
autores e que serviu de base a formulacao de cada uma das questdes.

Vejamos entdo as categorias que definimos para esta questdo, bem como as

respectivas hipdteses de resposta:

a - Pais clientes - Informa-os acerca de tudo o que diga respeito ao filho

b - Pais caucdo - Procura saber se estdo satisfeitos com a vida escolar do filho

c - Pais grupo de pressdo - Espera que eles lhe fagam alguma exigéncia e tenta depois
satisfazé-la

d - Pais parceiros - Consulta os pais e incentiva-os a participar em todas as decisdes da
escola

Chave de leitura da questéo 13:
13- Na sua opinido, em que medida as diferentes formas de envolvimento dos pais
na vida escolar dos filhos, que apresentamos, poderiam contribuir para melhorar o

sucesso educativo dos alunos?

EPSTEIN (1997, citada por VIRGINIO SA, 2004, p. 111 ss), apresenta seis
tipologias de envolvimento dos pais na vida escolar dos filhos. De acordo com a
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proposta da autora, cada escola deverd, de acordo com a sua realidade adoptar aquela ou

aquelas que melhor respondam as necessidades de cada comunidade educativa.
Apresentamos de seguida as seis propostas de envolvimento dos pais, segundo a

tipologia de EPSTEIN, e a respectiva distribuicdo das hipdteses de resposta que

apresentamos para esta questao:

Tipo 1 — Ajuda da escola as familias:

1- A participagdo dos pais em cursos de formagao para pais, organizados pela escola.

5- O professor orientar os pais sobre a melhor forma de motivarem o filho para aprender
9- A exigéncia da escola em que os pais cumpram e facam os filhos cumprir o
Regulamento Interno do Agrupamento

15- O empenho dos pais em seguirem as sugestdes dadas pelo professor sobre a vida
escolar do filho

28- A distribuicéo aos pais de um folheto com dicas sobre habitos de vida saudaveis que

favorecem o sucesso educativo

Tipo 2 — Comunicag&o escola-casa e vice-versa:

2- O envio aos pais, de informacdes sobre o aproveitamento e comportamento do filho
7- A troca frequente de recados escritos entre professor e pais, sobre a vida escolar do
aluno

12- A participacdo dos pais nas reunides de pais da turma

18- A participacdo dos pais nas reunides de pais de todo o0 agrupamento

26- A ida dos pais a escola nos dias de atendimento

Tipo 3 — Actividades de voluntariado na escola:

4- A participacdo dos pais nas festas da escola

16- O apoio dos pais na vigilancia dos recreios

19- A colaboracdo voluntaria dos pais na escola, em tarefas relacionadas com a sua
profisséo (pintor, electricista,...)

22- O apoio dos pais na organizagao de visitas de estudo

29- A colaboragéo dos pais em aulas tematicas dentro da sala de aula
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Tipo 4 — Envolvimento em actividades de aprendizagem em casa:

6- Os pais ajudarem o filho a organizar o seu tempo de estudo e a ter um espaco
adequado para estudar

10- Os pais ouvirem o filho ler: textos do livro, historias, ...

14- Os pais ajudarem o filho a estudar as matérias escolares

17- Os pais acompanharem os filhos na execucao dos trabalhos de casa

20- Os pais lerem diariamente histérias ao filho

Tipo5 — Participacdo na tomada de decisdes:

11- Os pais serem membros da Associacao de Pais

21- Os pais serem membros do Conselho Municipal de Educacao
24- Os pais serem membros do Conselho Pedagdgico

27- Os pais serem membros da Assembleia de Escola

30- A participacdo dos pais na avaliagéo dos professores

Tipo 6 — Colaboracéo e intercambio com a comunidade:

3- A escola dinamizar actividades culturais para pais, na escola, (teatro, pintura, canto,
mdsica...)

8- A escola criar parcerias com clubes desportivos para ocuparem os tempos livres dos
alunos

13- A escola criar uma parceria com o Centro de Saude para ajudar 0s pais na promogao
da saude familiar

23- A escola criar um clube de artesanato, em parceria com o Lar de Idosos, para ocupar
as criancas nos tempos livres

25- A escola promover cursos de formagdo para pais em parceria com empresas locais,

autarquias, associacoes...

Chave de leitura da questéo 16:
16- Tendo em conta a frequéncia com que os pais dos seus alunos vao a escola,
quais sdo 0s que o fazem mais vezes?

Ao colocarmos esta questdo aos inquiridos quisemos verificar se na populagédo
em estudo, e de acordo com a opinido dos professores, também sdo os pais de classe
média e nivel cultural mais préximo ao da escola que vao mais vezes a escola, tal como

afirma SILVA (2002, p.118) “os pais de classe média, por comparacdo com 0s dos
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meios populares, ndo s6 se envolvem mais como apresentam um tipo de relacdo com a
escola e os professores assente num conhecimento por dentro dos problemas escolares”.
O mesmo autor (2003, p.359) afirma que a escola

“Constitui uma peneira, por cuja apertada malha passam facilmente todos aqueles que
estdo numa relacdo de continuidade cultural com ela; pela qual passam mais
dificilmente aqueles que ja apresentam alguma distancia cultural; e pela qual ndo
passam, pura e simplesmente, os que estdo numa relacdo de clara descontinuidade
cultural.”

Assim, dividimos as possibilidades de resposta por duas categorias:
1- Pais de nivel sociocultural proximo ao da escola
a- Os pais dos bons alunos
d- Os pais dos alunos que tém bom comportamento
e- Os pais que tém mais habilitacdes
g- Os pais de nivel social mais elevado
2- Pais de nivel sociocultural afastado do da escola
b- Os pais dos alunos com dificuldades de aprendizagem
c- Os pais dos alunos que tém mau comportamento
f- Os pais que tém menos habilitagoes
h- Os pais de nivel social mais baixo

Chave de leitura da questéo 19:
19- Na sua opinido a participacao dos pais nos 6rgdos da escola contribui para:

Ao colocarmos esta questdo, pretendemos saber a opinido dos inquiridos acerca
da utilidade da participacao dos pais na escola, isto porque para FINN (1998, citado por
VIRGINIO SA, 2004, p. 128) “s&o os critérios de maior eficiéncia e eficacia escolares,
aqueles que verdadeiramente justificam uma maior articulacdo entre a escola e os pais”,

Os autores LIMA e VIRGINIO SA (2002, 47-48), entre outros aspectos,
defendem que a participacdo dos pais pode originar aliangas entre pais e professores,
capazes de pressionar o poder politico, no sentido de melhorar os recursos da escola.

Por outro lado, SILVA e STOER (2005, p.16), defendem que muitos docentes
temem a relacdo com as familias porque o seu objectivo final sera “um maior controlo
dos encarregados de educacao sobre as escolas, controlo este, naturalmente, feito a custa
dos docentes.” Também LIMA e VIRGINIO SA (2002, p.47) referem que a aposta do
Estado na participacdo dos pais tem por base a convic¢do de que os pais poderiam

funcionar como uma espécie de “policias dos professores”.
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Hé ainda autores, como SILVA (2003, p.379) e LIMA (citado por SILVA, 2003,
p.378), que defendem que a participacdo dos pais na escola € uma forma de melhorar o
processo de democratizacdo da escola e consequentemente da sociedade.

Consideramos também a possibilidade dos docentes ndo verem na participacdo
dos pais qualquer efeito positivo.

Assim, quisemos saber a opinido dos professores inquiridos acerca da utilidade
da relacdo entre escola e familia. Definimos quatro categorias, as quais possuem duas

hipbteses de resposta, cada uma, distribuidas do seguinte modo:

1- Contribui para a democratizacédo da escola
a- Salvaguardar o direito dos pais em participar na educacao dos filhos

e- Garantir que as decisdes tomadas pela gestdo da escola sdo mais democréaticas

2- Contribuir para o sucesso educativo dos alunos
f- Melhorar os resultados escolares dos alunos

b- Aumentar a motivacao dos alunos

3- Contribui para controlar os professores
c- Pressionar os professores a cumprirem os programas

g- Diminuir o nimero de faltas dos professores

4- Contribui para criar uma alianca estratégica entre professores e pais
d- Obrigar a CM a melhorar as condi¢des das escolas

h- Obrigar o ME a colocar mais professores de apoio na escola

5- Nao tem qualquer efeito positivo
c- Complicar a vida das escolas

i- Criar uma ilusdo de gestdo democratica da escola

2.1.1.3. Questdes relativas ao ndo envolvimento dos pais

Objectivo 3 — Conhecer a atitude dos professores perante os pais que ndo se envolvem

na vida escolar dos filhos. (Questdes 15, 24 e 25)
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Chave de leitura da quest&o 15:
15- Quando tem alunos cujos pais raramente vao a escola, o que faz?

Colocdmos esta questdo aos nossos inquiridos para procurar saber se estes
consideram que a iniciativa de envolver os pais na vida escolar dos filhos deve partir
dos pais e encarregados de educacdo ou se deve pertencer aos professores. Partindo do
principio de que 0s pais mais ausentes pertencem a niveis culturais mais afastados do da
escola, de acordo com a opinido de SILVA (2003, p.376), A iniciativa da relacdo deve
pertencer aos professores, que, como ja referimos atras, “estdo numa situacdo
privilegiada para assumirem o papel de iniciativa. Pela sua tripla pertenga a cultura
socialmente dominante, a cultura organizacional da escola e a cultura profissional
docente”, ainda de acordo com o autor para além dos professores conhecerem em
pormenor o meio escolar, compete-lhes também, enquanto profissionais da educacao,
possuirem ou desenvolverem as sua competéncias comunicacionais numa perspectiva

intercultural.

Assim distribuimos as possibilidades de resposta pelas seguintes categorias:
1- A iniciativa pertence aos pais e encarregados de educagao

a- N&o faco nada, cabe aos pais cumprirem as suas obrigacoes

c- Espero pelo final do ano, nessa altura eles virdo

e- Continuo a convoca-los, cumpro o meu papel, eles que cumpram o deles

2- A iniciativa pertence ao professor

b- Procuro mais informacdes acerca da familia para descobrir a melhor forma de os
cativar

d- Tento atrai-los a escola, por todos 0s meios ao meu alcance

f- Procuro falar-lhes quando os encontro por acaso

Chave de leitura da questéo 24:
24- Em sua opinido, quando os pais ndo se envolvem na vida escolar do seu filho é
porque:

Com esta questéo pretendemos saber, na opinido dos nossos inquiridos, quais as
razdes do ndo envolvimento de alguns pais na vida escolar dos filhos. Isto porque

parece haver uma tendéncia para os professores apelidarem de desinteressados pela
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escolaridade dos filhos, todos os pais que ndo vao a escola com frequéncia, mas de
facto, VIRGINIO SA (2004, p.165) afirma que

“Associar este comportamento de ndo comparéncia na escola a desinteresse pela
educacdo dos filhos representa também aqui uma visdo muito simplista e redutora da
complexidade que envolve o relacionamento dos pais com esta organizacdo educativa,
além de reflectir, frequentemente, um enviesamento sécio-cultural: torna-se como
indicador de interesse aquilo que ndo é sendo a forma de determinados grupos sdcio-
economicos manifestarem interesse.”.

O mesmo autor cita VINCENT (1996) que, na sua tipologia dos papéis dos pais
na escola publica, apresenta duas categorias de pais que ndo participam na vida escolar
dos filhos, mas que sdo igualmente interessados, “os pais independentes” e “os pais
isolados”. Quanto aos independentes, podem ser passivos, ou seja ndo participam
porque tém constrangimentos diversos e ndo o podem fazer e podem também ser
activos, ou seja, nao participam porque a oferta participativa que Ihes oferecem néo
satisfaz as suas expectativas e, racionalmente recusam-se a participar. Por outro lado, os
pais isolados separam muito bem o que € o seu papel do da escola e chegam a orgulhar-
se de nunca terem tido necessidade de ir a escola, sendo mais frequente encontrar este
tipo de pais nos meios populares. (Cfr. ibid, pp.160-166)

Também SILVA (2005, p.149), faz referéncia a forma como geralmente os
professores apelidam de desinteressados todos os tipos de pais que ndo vdo a escola,
guando ha estudos a comprovar que, em casa, 0 empenho destes pais na escolaridade
dos filhos é elevado.

Quisemos entdo saber se os professores atribuem a culpa da ndo participacédo
apenas aos pais ou se reconhecem que também a escola pode criar algumas barreiras a

essa participacdo, tendo distribuido as possibilidades de resposta da seguinte forma:

1- RazBes imputaveis aos pais

a- Nd&o se interessam pela vida escolar do filho

b- N&o tém realmente tempo

e- Fazem o seu papel em casa, na escola é com o professor

f- O filho é bom aluno, ndo tém que se preocupar

2- Razles imputaveis a escola
c- Sentem pouca abertura da parte dos professores

d- O horério de atendimento coincide com o seu horario de trabalho
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g- Quando vao a escola é s para ouvir dizer mal do filho

h- S6 véo |4 para ouvir, quem decide s&o os professores

Chave de leitura da questéo 25:

25- Na sua opinido, em que aspectos da vida escolar dos filhos é que os pais
deveriam ter maior participacao?

Ao colocarmos esta questdo aos nossos inquiridos, pretendemos averiguar se 0s
professores apostam numa maior participacdo dos pais em actividades sugeridas e
orientadas pelos docentes, atribuindo-lhes um papel de “pai colaborador”, ou se
admitem uma maior participacdo dos pais em actividades da sua iniciativa,
nomeadamente na definicdo da politica educativa da escola, reservando-lhes neste caso
o papel de “pai parceiro” (Cfr. STOER e CORTESAO, 2005, p.79)

No caso do “pai colaborador” estdo incluidas actividades de ajuda ao professor,
sem contestar a sua autoridade, mas no caso do “pai parceiro”, este “ndo hesita em
participar em discussdes educativas e processos de tomada de decisdo” (ibid, p.81).

Consideramos ainda a possibilidade dos professores acharem que a participagédo
dos pais é suficiente, através da alinea i.

Assim, distribuimos as hipbteses de resposta da seguinte forma:

1- Participacao na defini¢ao das politicas educativas

a- Na gestdo da escola

b- No Conselho Pedagogico

d- Na Associagao de Pais

f- Na Assembleia de Escola

2- Envolvimento em actividades de apoio ao professor

c- No apoio aos filhos na realizacdo de actividades de aprendizagem em casa
e- Nas reunides de pais

g- Na colaboragdo em actividades na sala de aula

h- Na colaboracdo em actividades organizadas pela escola
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2.1.1.4. Questdes relativas a comunicacdo Escola-Familia

Comunicacao

Objectivo 4- Saber quais as formas de comunicagdo com 0s pais que 0s professores

adoptam. (Questdes 10, 11, 21, 22 e 23)

COMUNICACAO

DIMENSOES

CATEGORIAS

*Comunicacdo professor/pais sobre a vida escolar dos filhos
(11)

-atendimento individual/ formal

-atendimento individual/ informal

-atendimento colectivo/formal

-atendimento colectivo/informal

* O papel dos trabalhos de casa na comunicagéo do professor

com os pais, na opinido dos inquiridos. (23)

O professor aproveita os trabalhos de casa para melhorar a

comunicagdo com a familia

O professor ndo aproveita o trabalho de casa para melhorar a

comunicagao com a familia.

*Papel do aluno na comunicacdo professor/pais (na

perspectiva do professor) (10)

-0s professores usam a crianga como mensageira

-0s professores comunicam directamente com o0s pais

*Principal papel que os professores atribuem aos trabalhos de
casa (22)

N&o sdo muito importantes

Servem para instruir

Servem para educar

Servem para comunicar com a familia

Chave de leitura da questéo 10:

10- Quando precisa de comunicar com o0s pais dos seus alunos, como faz?

Com esta pergunta pretendemos saber se os professores inquiridos, quando tém

necessidade de comunicar com 0s pais, usam a crianga COmo mensageiro ou se

comunicam directamente com eles. E que, segundo afirma PERRENOUD (2001, p.52),

quando confiamos uma mensagem a crianca,

“ela joga as suas proprias cartas. Por vezes, esquece, censura ou inventa e, sobretudo,
influencia a interpretacdo das mensagens que lhe confiamos no sentido de melhor servir
0s seus interesses no momento, lancando achas para a fogueira ou tentando reconciliar
pais e professores para se fazer esquecer ou para se valorizar.”

Ou seja, ao contrério do que os professores ou até os pais possam supor, a

crianca ndo é um fiel e inocente mensageiro, mas €, neste processo de comunicacdo

entre pais e professores, um actor com poder, que ndo se coibe de o usar de acordo com

0 gque acha que melhor serve os seus objectivos do momento.
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Assim, as hipoteses de resposta ficam distribuidas da seguinte forma:

1- O professor utiliza a crianga como mensageira
a- Da o recado ao aluno e pede-lhe que transmita oralmente aos pais.
c- Envia um recado escrito pelo aluno

f- Pede ao aluno que diga aos pais para virem falar consigo

2- O professor comunica directamente com a familia
b- Telefona aos pais
d- Fala pessoalmente com os pais

e- Contacta com 0s pais por correio

Chave de leitura da questdo 11:
11- Em que situacdes é que fala da vida escolar dos seus alunos, com os pais?

Com esta pergunta procurdmos saber qual a forma de atendimento privilegiada
pelos professores inquiridos, isto porque, segundo MONTANDON (2001, p.24) ha uma
pequena minoria de professores que fomentam a participagéo activa dos pais e, por isso,
“cultivam simultaneamente os encontros individuais onde se trata de uma crianga em
particular e os contactos colectivos com os pais.” A autora refere ainda uma outra
minoria que evita a todo o custo os contactos com as familias, mas diz que a maioria
dos professores se situa entre estes dois poélos, “alguns preferem o0s encontros
individuais e outros as reunides colectivas. Alguns funcionam de forma burocrética e
organizam exclusivamente e de um modo ritual o que é exigido pelo regulamento”
(ibidem).

Por outro lado, SILVA (2003, p.247), depois de citar SARA LIGHTFOOT
(1987) e ROBERT CONNEL e colegas (1982), que s&o de opinido que “as reunides (de
pais) podem constituir meros rituais de afirmacdo de distancias profissionais que, em
muitos casos, sdo também sociais e culturais.”, expressa opinidao semelhante em relacéo
aos contactos formais entre pais e professores, afirmando que “Paradoxalmente, a
regularidade dos contactos formais constitui a melhor estratégia para manter os pais
afastados da escola.” (ibidem)

Voltando a questdo, as alineas ficam assim distribuidas pelas categorias:
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1- Atendimento individual/formal
a- Nos dias de atendimento aos pais

h- Nas reunifes de entrega das avaliacdes

2- Atendimento individual/informal
b- Quando se encontram por acaso na rua

e- Quando se encontram por acaso a entrada da escola

3- Atendimento colectivo/formal
c- Nas reunides dos pais dos alunos da sua turma

f- Nas reunides dos pais de todos os alunos da escola

4- Atendimento colectivo/informal
d- Nas festa de Natal da escola

g- Na festa de final do ano

Chave de leitura da questédo 21:
21- Com que frequéncia marca trabalhos de casa aos seus alunos?

Esta pergunta € de frequéncia e vai-nos servir para saber até que ponto as
respostas dadas as questdes sobre os trabalhos de casa sdo influenciadas pela frequéncia

com que os professores marcam esses trabalhos.

Chave de leitura da questéo 22:
22- Na sua opinido qual é a funcdo dos trabalhos de casa?

Pretendemos com esta pergunta verificar que relacdo existe entre a utilidade dos
trabalhos de casa, representada pelos professores, e as formas de comunicagdo com 0s
pais que os professores adoptam e com o facto dos professores aproveitarem ou nédo os
trabalhos de casa para melhorar a comunicagdo com os pais. Para isso baseamo-nos na
distingéo feita por TEIXEIRA (1995, pp. 37-39) entre a fungéo da escola de instruir e de
educar. Consideramos ainda a possibilidade dos professores verem os trabalhos de casa
como uma forma de comunicacdo indirecta entre pais e professores, opinido defendida
por ROCHA (2005, p.141) quando afirma que

“Os trabalhos de casa situam-se nos intersticios do vaivém casa-escola (PERRENOUD,
1987) que anima o quotidiano das criangas (de que, alids, a escola e as associa¢des de
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pais se servem como correio), vindo, por um lado, a constituir para as familias uma
fonte de informacéo diaria e a permitir um controlo das aprendizagens e do curriculo
escolar que, na sua auséncia, se tornaria mais invisivel, sobretudo para as familias
menos familiarizadas com a cultura escolar.”

Consideramos também a possibilidade dos professores inquiridos acharem que
os trabalhos de casa ndo sdo muito importantes.
1- N&o sdo muito importantes
a- Tém pouca utilidade
d- Tém pouco efeito na aprendizagem dos alunos

2- Servem para instruir
e- Servem para consolidar o que o aluno aprendeu na escola

h- Servem para o aluno tomar consciéncia das davidas que tem

3- Servem para educar
b- Servem para criar habitos de trabalho

f- Servem para que o aluno ocupe o tempo de forma Gtil

4- Servem para comunicar com a familia
c- Servem para que a familia acompanhe o trabalho que a crianga faz na escola

g- Servem para que a familia verifique se a crianca esta a perceber a matéria

Chave de leitura da questéo 23:
23- Quando um aluno seu trouxe o trabalho de casa errado porque 0s pais nao
souberam como ajuda-lo, o que faz?

Diz-nos PERRENOUD (2001, p.30) que mesmo que se multipliguem os
contactos directos entre professores e pais, estes “ndo se comparam, em densidade, com
a comunicacdo que se estabelece através da crianca.” Um exemplo de formas de
comunicacdo indirecta que se estabelecem através da crianca, entre o professor e a
familia, é o trabalho de casa, tal como afirmam FAVRE e STEFFEN (1998, p.3) “os
trabalhos de casa constituem tradicionalmente, uma ligacao privilegiada entre a escola e
as familias.”

Por outro lado, DON DAVIES (1989, citado por SILVA, 1993, p.87), concluiu

que o problema dos pais “ndo era o de ndo quererem ajudar os filhos, mas o nédo
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saberem como, e que 0 maior apoio que a escola lhes podia dar era ajuda-los a ajudar os
filhos.”

Com esta pergunta pretendemos verificar se 0s professores aproveitam ou ndo
essa forma de comunicar com as familias, contribuindo assim para que os trabalhos de
casa ndo sejam geradores de desigualdades, mas pelo contrario proporcionem uma
maior proximidade cultural entre os pais e a escola.

1- O professor ndo aproveita o trabalho de casa para melhorar a comunica¢éo com a
familia.

b- N&o faco nada

d- Os trabalhos de casa sdo para a crianca fazer sozinha

f- Digo a crianca que, se 0s pais ndo sabem é melhor ndo ajudarem

2- O professor aproveita os trabalhos de casa para melhorar a comunicagdo com a
familia

c- Nas reunides de pais explico como os pais devem ajudar os filhos

e- Chamo os pais a escola e dou-lhes indicagdes de como devem proceder

g- Autorizo os pais a que, nesses casos me telefonem e esclareco-os

2.1.1.5. Questdes relativas as representacdes de escola

Representacdes de escola
Objectivo 5- Conhecer as representagdes de escola que os professores tém. (Questéo
18)

REPRESENTACOES DE ESCOLA

DIMENSOES CATEGORIAS

Obijectivos ligados a escola construtiva

*Principal papel que os professores atribuem a escola (18) Objectivos ligados a escola transmissiva

Chave de leitura da questdo 18:
18 — Na sua opinido, a escola do 1° Ciclo deve ter como objectivos, entre outros, 0s
seguintes:

SANTIAGO, (1993, pp.20-26) faz a distincdo entre as finalidades da escola
transmissiva e da escola construtiva, assim, pretendemos associar as finalidades da
escola, escolhidas pelos professores inquiridos, a estas duas defini¢des de escola.

A escola transmissiva ndo tem em conta os aspectos da personalidade dos alunos

nem 0s seus gostos pessoais. Ndo reconhece ao aluno capacidade de aprender por si
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préprio, exigindo-lhe apenas que se submeta aos objectivos pré definidos e iguais para
todos. Nesta escola ndo cabe a familia nem a sua cultura, espera-se que os alunos
influenciem os pais com os valores que aprendem na escola.

A escola construtiva, ao contrario, da grande énfase a aquisicdo gradual da
autonomia do aluno e valoriza a sua iniciativa pessoal. Neste tipo de escola os pais séo
neste modelo vistos com parceiros e co-decisores, e tidos como indispensaveis para que
cada escola atinja os seus objectivos.

Assim, distribuimos as possibilidades de resposta da seguinte forma:

1- Objectivos da escola associados a escola construtiva

b- Juntar aos do programa outros contetdos do interesse dos alunos
d- Envolver as familias na vida escolar dos alunos.

f- Motivar os pais para participarem nas decisdes da escola

h- Motivar o aluno para que seja autdnomo na sua aprendizagem

2- Objectivos da escola associados a escola transmissiva

a- Fazer com que os alunos aprendam os contetidos do programa

c- Garantir que os alunos que véo para o 2° ciclo véo ter sucesso

e- Fazer com que os alunos tenham bons resultados nas provas de afericao

g- Fazer com que o aluno assimile os valores e a cultura que a escola transmite

2.1.1.6. Questdes relativas as praticas educativas familiares
Representacdes das praticas educativas familiares
Objectivo 6- Saber quais as representacbes dos professores acerca das préaticas
educativas das familias. (Questdo 14)

PRATICAS EDUCATIVAS FAMILIARES

DIMENSOES CATEGORIAS

-estilo autoritario

*Atitude dos pais face a vida escolar dos filhos, que os | -estilo permissivo

professores defendem (14) -estilo autorizado

Chave de leitura da questéo 14:
14- Quando um aluno seu teve um mau resultado escolar e deu disso conhecimento

aos pais, como devem estes actuar?
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Com esta pergunta pretendemos saber se a forma como os professores inquiridos
representam o estilo de actuacdo da familia perante um mau resultado escolar do seu
filho, tem relacdo com as formas de envolvimento do pais na vida escolar dos filhos,
gue os professores preferem. Assim, vamos verificar se o facto dos professores acharem
que os pais devem ser autoritarios, permissivos ou autorizados se relaciona com a forma
como os professores acham que eles se devem envolver na vida escolar dos filhos.

DURU-BELLAT (1992, pp. 164-165) classifica as praticas educativas familiares

como podendo apresentar um estilo autoritario, permissivo ou autorizado.

1- Estilo autoritario
a- Obrigar o filho a estudar mais
h- Exigir que a escola arranje um professor de apoio para o filho

e- Castigar o aluno

2- Estilo permissivo

g- Nao se deve preocupar com isso

d- Esperar que filho resolva o problema

i- Deixar a crianga livre de press@es porque ainda s6 esta no 1° ciclo

3- Estilo autorizado
b- Procurar um bom explicador
c- Procurar solugdes com o filho e o professor

f- Estudar com ele em casa

2.1.1.7. Questdes relativas ao sucesso educativo
Objectivo 7- Verificar se os professores inquiridos associam as causas de sucesso ou
insucesso dos alunos as formas de envolvimento dos pais na vida escolar dos filhos.
(Questdes 17 e 20)

SUCESSO/INSUCESSO EDUCATIVO

DIMENSOES CATEGORIAS

* Relacdo entre o envolvimento dos pais na vida escolar dos
filhos e o sucesso/insucesso educativos, na opinido dos
inquiridos. (17 e 20)

Causas associadas ao aluno

Causas associadas a escola

Causas associadas ao envolvimento dos pais
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Chave de leitura da questéo 17:
17- Na sua opinido, quais os factores que contribuem para o insucesso educativo
dos alunos?

Com esta pergunta pretendemos verificar se os professores inquiridos associam
as causas do insucesso educativo a falta de envolvimento dos pais na vida escolar dos
filhos, ou se as atribuem ao proprio aluno e as suas condi¢bes socioeconOmicas e
familiares ou as condicGes que a escola lhe proporciona para desenvolver as suas
aprendizagens. Isto porque a iniciativa da relagdo Escola-Familia pertence aos
professores, tal como afirma SILVA (2003, p.376), e estes, enquanto actores
organizacionais, sO investem nessa relacdo se percepcionarem que dai vdo obter
vantagens, tal como afirma ALVES PINTO (1995, p.160) “Para conseguir que 0S
membros de uma organizagdo invistam nas interacc¢des vitais a organizagdo é necessario
que eles sintam que lhes vale a pena.”

Assim, distribuimos as op¢des de resposta da seguinte forma:

1- Causas do insucesso associadas ao aluno

a- Dificuldades de aprendizagem do aluno

b- Problemas familiares

n- O aluno ser de um nivel socioeconémico baixo
f- O aluno néo ter habitos de trabalho

J- Desinteresse do aluno pela escola

2- Causas do insucesso associadas a escola

c- Matérias dos anos anteriores mal consolidadas

g- Falha dos métodos que o professor usou com esse aluno
0- Pouco tempo com o professor de apoio

i- O aluno pertencer a uma turma indisciplinada

e- As turmas serem constituidas por alunos com diferentes niveis de aprendizagem

3- Causas do insucesso associadas a falta de envolvimento dos pais na vida escolar dos
filhos

I- Os pais ndo vao a escola quando o professor os chama

m- Desinteresse dos pais pela vida escolar do filho

d- Falta de comparéncia dos pais nas reunides convocadas pela escola
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p- Os pais ndo participarem nas actividades da escola

h- Os pais ndo ajudam o filho a fazer os trabalhos de casa

Chave de leitura da questéo 20:
20- Na sua opinido, quais os factores que contribuem para o sucesso educativo dos
alunos?

Com esta pergunta pretendemos verificar se os professores inquiridos associam
as causas do sucesso educativo ao envolvimento dos pais na vida escolar dos filhos, ou
se as atribuem ao proprio aluno e as suas condi¢Bes socioecondémicas e familiares ou as
condigdes que a escola Ihe proporciona para desenvolver as suas aprendizagens.

Utilizaremos nesta questdo a mesma chave de leitura da pergunta 21.

1- Causas do sucesso associadas ao aluno

a- O aluno ter boas capacidades

d- A familia do aluno ser estruturada

g- O aluno ser de um nivel socioeconémico alto
j- O aluno ter habitos de trabalho

n- Interesse do aluno pela escola

2- Causas do sucesso associadas a escola

b- As matérias dos anos anteriores terem sido bem consolidadas
e- Os métodos que o professor usou resultaram com esse aluno
h- O trabalho com o professor de apoio resultar

I- A turma ter alunos de nivel de aprendizagem homogéneo

0- O aluno pertencer a uma turma disciplinada

3- Causas do sucesso associadas ao envolvimento dos pais na vida escolar dos filhos
c- Os pais vao a escola mesmo sem serem convocados

f- Os pais, em casa, proporcionarem ao filho boas condicGes para estudar

i- Grande interesse dos pais pela vida escolar do filho

m- Presenca assidua dos pais nas reunides convocadas pela escola

p- Os pais ajudarem o filho a fazer os trabalhos de casa
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Terminado este trabalho, o questionario encontrava-se pronto para ser testado, e

foi o que fizemos.

2.1.2. A aplicacéo do pré-teste do questionario

Antes da aplicacdo do questionario a populacdo do nosso estudo, tivemos o
cuidado de realizar um pré-teste para verificar:

“- se todas as questfes sdo compreendidas pelos inquiridos da mesma forma, e da forma
prevista pelo investigador;

- se as respostas alternativas as quest@es fechadas cobrem todas as respostas possiveis;

- se ndo havera perguntas indteis, inadequadas a informacdo pretendida, demasiado
dificeis ou a que um grande numero de sujeitos se recusa responder, por serem
tendenciosas ou desencadeadoras de reaccdes de auto-defesa;

- se ndo faltardo perguntas relevantes;

- se 0s inquiridos ndo considerardo o questiondrio demasiado longo, aborrecido ou
dificil.” (ibid, p.145)

Também GHIGLIONE e MATALON (2005, p. 155-158), atribuem grande
importancia ao pré-teste do questionario. Segundo estes autores, uma vez terminada a
redaccdo do questionario, devera verificar-se se cada uma das perguntas é perceptivel,
util, adequada e se encontra correctamente formulada e também se o questionario, no
seu todo, tem o tamanho aceitavel, ndo tem questdes repetidas e se a ordem das mesmas
é pertinente.

Assim, escolhemos nove professores do 1° Ciclo que exercem a sua profissao
numa Escola Basica Integrada e catorze que o fazem em escolas de tipo EB1 (Escola
Basica do 1°Ciclo), aos quais solicitimos o preenchimento do questionario. Estes
professores trabalham num concelho proximo aquele em que realizamos o nosso estudo.

Explicamos sucintamente aos professores 0s objectivos da nossa investigacao, e
solicitimos-lhes que nos dessem a sua opinido sobre a clareza e oportunidade das
questdes, que sugerissem alteracfes e que usassem 0 espaco aberto, contido em cada
uma das perguntas, para acrescentarem tudo o que julgassem necessario em cada uma

das questdes.

2.1.3. Andlise do pré-teste

Uma vez recolhidos os dados através do pré-teste (Anexol), procedemos a sua
analise, com o objectivo de introduzirmos as alteracfes necessarias e construirmos
assim o questionario definitivo.

A leitura atenta das respostas que obtivemos e as sugestdes da Professora

orientadora, levou-nos a introduzir as seguintes alteracdes:
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Questédo 5 — Que fungdes desempenha na escola?

Na alinea d — Coordenador de Ciclo; substituimos por Coordenador do
Conselho de Docentes, porque chegdmos a conclusdo que é dessa forma que o0s
professores identificam o cargo. Normalmente sdo eleitos os Coordenador e Vice-
coordenador de Ciclo, sendo que ao Coordenador cabe desempenhar as funcbes de
Coordenador do Conselho de Docentes e ao Vice-coordenador, substitui-lo sempre que
necessario e colaborar nas tarefas de coordenacédo do 1° Ciclo.

Questdo 13 — Na sua opinido, em que medida as diferentes formas de
envolvimento dos pais na vida escolar dos filhos, que apresentamos, poderiam
contribuir para melhorar o sucesso educativo dos alunos?

Nesta questdo introduzimos algumas alteracdes na redac¢do de algumas das
hipoteses de resposta, com o objectivo de melhorar a sua clareza e consequente
compreensao.

Na hipotese de resposta n°1, em vez de: A participacdo dos pais em cursos de
formacdo, organizados pela escola; passou a ler-se: A participacdo dos pais em cursos
de formacdo organizados pela escola, que os ajude a preparar os filhos para a vida
escolar.

Na hipotese de resposta n°3, em vez de: A escola dinamizar actividades culturais
para pais, (teatro, pintura, canto...); passou a ler-se: A escola dinamizar actividades
culturais em parceria com os pais (teatro, masica, pintura, canto...), abertas a toda a
comunidade.

Na hipotese de resposta n°8, em vez de: A escola criar parcerias com clubes
desportivos para ocuparem os tempos livres dos alunos; passou a ler-se: A escola criar
parcerias com a Associacdo de Pais e clubes desportivos para ocuparem 0s tempos
livres dos alunos.

Na hipotese de resposta n°23, em vez de: A escola criar um clube de artesanato,
em parceria com o Lar de Idosos, para ocupar as criangas nos tempos livres; passou a
ler-se: A escola criar um clube de artesanato, em parceria com 0s pais e 0 Lar de
Idosos, para ocupar as criangas nos tempos livres.

Questdo 23 — Quando um aluno seu trouxe o trabalho de casa errado porque 0s
pais ndo souberam como ajuda-lo, o que faz?

Nesta questdo, solicitivamos aos respondentes que assinalassem apenas uma das

hipbteses de resposta, mas tal ndo aconteceu, 7 dos respondentes (30,4%) assinalaram
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mais do que uma opg¢do. Resolvemos, por isso, solicitar que nos assinalassem até um
maximo de trés hipdteses de resposta, na versdo final do questionario.

Por outro lado, 5 dos respondentes (21,7%) afirmaram tomar outra atitude,
dizendo que, em tais circunstancias explicariam de novo o trabalho ao aluno.
Acrescentdmos assim, a hipotese h — Explico novamente o trabalho ao aluno.

Ainda sobre a mesma questdo, nas conversas informais que trocdmos com 0s
professores aquando do preenchimento do pré-teste, resolvemos introduzir a hipotese i —
Escrevo uma nota no caderno indicando como os pais devem ajudar, por nos ter sido

sugerida por alguns dos docentes.

2.1.4. Aplicacdo do questionario definitivo

Apols termos introduzido, no pré-teste, todas as alteracbes que julgamos
necessarias procedemos a aplicacdo do questionario definitivo (Anexo 2). Para isso,
solicitamos aos Conselhos Executivos dos trés Agrupamentos de Escolas do Concelho
de Rio Maior que nos autorizassem a fazer a distribuicdo dos questionarios nas
respectivas reunides de Conselho de Docentes. Obtivemos da parte dos trés érgdos de
gestdo uma grande abertura e disponibilidade para incentivarem os professores do 1°
Ciclo a participarem no estudo.

A distribuicéo e recolha dos questionarios decorreu entre os dias 16 de Janeiro e
9 de Fevereiro de 2007. Foram distribuidos 78 questionarios aos professores do 1° Ciclo
do Ensino Baésico a leccionar no Concelho de Rio Maior, na data referida, e recolhidos
75. Atribuimos esta elevada taxa de respondentes a duas razdes: por um lado, ao facto
de termos sido autorizados a explicar os objectivos do nosso estudo e a distribuir 0s
questionarios durante as reunides de docentes e, por outro lado, ao facto do tema em
estudo ter obtido uma elevada receptividade junto dos professores.

Quer na elaboracédo do instrumento de recolha de dados, quer na sua aplicacéo e
na interpretacdo dos dados recolhidos, procurdmos ter em conta o respeito pelos
principios éticos de investigacdo e que, segundo BOGDAN e BIKLEN (1994, p.77) s&o:

“1 - As identidades dos sujeitos devem ser protegidas...; 2 — Os sujeitos devem ser
tratados respeitosamente e de modo a obter a sua coopera¢do na investigacao...; 3 — Ao
negociar a autorizacdo para efectuar o estudo, o investigador deve ser claro
relativamente aos termos do acordo e deve respeita-lo até a conclusdo do estudo... 4 -
Seja auténtico quando escrever os resultados.”

136




A relago Escola-Familia e o envolvimento dos pais: representagdes de professores do 1°Ciclo do Concelho de Rio Maior

Também (CARMO e FERREIA, 1998, p. 265), enunciam nove principios éticos
semelhantes, afirmando ainda que se deve “Aceitar a decisdo dos individuos de nédo
colaborar na investigacdo” e que se deve “Solicitar autoriza¢do das instituicbes a que
pertencem o0s participantes para estes colaborarem no estudo.”, os quais julgamos ter

tido em conta na nossa pesquisa.

2.1.5. Anélise estatistica

Os dados recolhidos através dos questionarios foram objecto de analise de
estatistica descritiva, através da versdo 15 do programa SPSS.

A anélise que fizemos consistiu, essencialmente, na construcdo de tabelas de
frequéncia de todas as questdes (que apresentamos no Anexo 3), na recodificacdo dos
dados, sempre que tal se revelou necessario e na construcao de tabelas de dupla entrada,
referentes ao cruzamento entre varaveis.

Na analise que efectuamos, optamos por ndo aplicar o teste do Qui-quadrado,
uma vez que oS pressupostos da sua aplicacdo ndo se verificavam no caso da nossa
amostra. Por um lado o nimero reduzido de questionarios e, por outro, a significativa
homogeneidade de atitudes e opinibes que o0s respondentes revelaram,
independentemente das suas caracteristicas, levaram a que, na grande maioria dos casos,
ndo tivéssemos encontrado relacfes entre as varidveis que cruzdmos com as
caracteristicas dos respondentes. (Como se pode verificar no exemplo que apresentamos

no Anexo 4)
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3. A populagcé&o em estudo e razdes da sua escolha

A populacdo do nosso estudo é constituida por todos os professores do 1° Ciclo
do Ensino Basico a leccionar no concelho de Rio Maior, no ano lectivo 2006/2007,
entre os dias 16 de Janeiro e 9 de Fevereiro. Como a totalidade da populagdo era
constituida por 80 professores e apenas obtivemos 75 respostas, esta passou assim a ser
a nossa amostra.

O facto da investigadora residir e exercer a sua profissdo docente nesse
Concelho, podera ter facilitado o necessario conhecimento da realidade, que nos
pareceu fundamental aquando da elaboracdo do questionario. A proximidade geogréafica
podera também ter contribuido para diminuir a percentagem de “ndo respostas”, uma
vez que CARMO e FERREIRA (1998, p.139) consideram ser este “Um dos grandes
problemas dos inquéritos por questionario”.

A escolha deste concelho para a realizacdo do estudo, pareceu-nos pertinente por
ndo termos conhecimento de nenhuma investigacdo na area da relacdo Escola-Familia,
no concelho de Rio Maior, pelo que podera ser um contributo para uma abordagem
local da referida relacdo. Pois, tal como defende FERREIRA (2005, p.99), apesar dos
fendmenos educativos serem fortemente influenciados pelo contexto nacional, europeu
e global, estes devem ser entrecruzados com os contextos locais, tendo em conta o
quotidiano das pessoas e das instituicoes.

O facto de inquirirmos os professores do 1° Ciclo que exercem a sua profissao
no Concelho de Rio Maior torna pertinente que facamos uma breve caracterizacao deste
Concelho, bem como da sua rede escolar. Os dados que se seguem foram retirados da
Carta Educativa de Rio Maior e do site da Direccdo Regional de Educacdo de Lisboa
(DREL), no dia 24 de Dezembro de 2006.
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3.1. Caracterizacdo do Concelho de Rio Maior, onde decorreu o

estudo

O Concelho de Rio Maior esta integrado na regido da “Estremadura Ribatejana”,
situando-se por isso numa area de transicdo onde se misturam as influéncias do Ribatejo
e do Litoral. Este concelho situa-se, assim, entre dois sub-sistemas territoriais
diferenciados, mas cada vez mais interdependentes, que sdo o Oeste e a Leziria do Tejo.

O Concelho, com 271km2, tem uma dimensdo intermédia a nivel nacional e é
constituido por 14 freguesias com a dimensdo média de 19km2, (a mais reduzida da
regidao). Em termos populacionais faz parte de um numeroso grupo de concelhos
intermédios existentes na Leziria, com a populacdo entre os 20 000 e os 25 000
habitantes. O concelho apresentou na ultima década dinamismo demografico com um

crescimento de 5%, superior ao da propria regido.

Quadro 1 - Indicadores de contextualizagdo do Concelho de Rio Maior

Indicadores Ano Rio Maior Leziria Tejo Continente
Superficie (km2) 2001 271,1 4.272 89.045
Populacéo (n° de habit.) 2001 21,110 240.832 9.869.343
Densidade (habit./ km2) 2001 77,9 56,4 111,2
9.869.343Variagdo da populacdo 1991/2001 4,9 34 5,3

Taxa de Natalidade 2001 10,6 10,0 10,8
Taxa de Mortalidade 2001 12,1 12,4 10,2

N° de Freguesias 2001 14 91 4047

Ind. Poder de compra per capita 2002 79,4 75,0 101,3

Ind. Desenvolvimento Social (IDS) 2003 0,87 0,86 0,91
Taxa de analfabetismo (%) 2001 10,6 12,7 8,9
Sociedades sediadas 2001 734 7.020 297.476
Sociedades do Sector Primario (%) 2001 11,7 12,2 2,8
Sociedades do Sector Secundario (%) 2001 24,7 23,4 26,8
Sociedades do sector terciario (%) 2001 636,6 64,4 70,4

Fonte: Carta Educativa de Rio Maior

A populacédo do concelho agrupa-se praticamente numa centena de lugares o que
indica uma consideravel dispersdo do povoamento. A densidade populacional, embora
ndo muito elevada é claramente superior a que se verifica na Leziria do Tejo.

As varias linhas de &gua que percorrem o concelho constituem uma densa rede
hidrografica da qual se destaca o Rio Maior que deu nome a localidade. O Norte do

concelho € delimitado pela Serra dos Candeeiros, com as suas grutas e algares naturais,
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onde orograficamente se intercalam &reas elevadas, mas pouco povoadas, com
depressdes argilosas muito férteis, onde se instalaram as povoagdes. Para Sul sdo mais
evidentes as areas planas e inundaveis das margens do Rio Maior.

A restante area concelhia é constituida por uma sucessdo de planaltos baixos e
pequenas colinas, ambas intensamente humanizadas e com diversos aglomerados

populacionais ao longo das vias de comunicacao.

3.1.1. Caracterizagdo da populacéao residente

Um aspecto importante a ter em conta na caracterizacdo da populacdo residente é

o seu nivel de qualificacdo, e que se pode observar no quadro que se segue:

Quadro 2 — Evolugdo dos niveis de instrugdo da Populacéo Residente

Niveis de Ensino Rio Maior Leziria do Tejo Continente
1991 2001 1991 2001 1991 2001
Taxa de Analfabetismo 14,2 10,6 16,4 13,0 10,9 8,9
Sem Nivel de Ensino 18,6 13,4 20,5 15,8 16,1 12,4
Frequentar Pré-Escolar 0,0 2,2 0,0 1,6 1,6 1,8
1° Ciclo do | Completo 27,3 24,8 27,5 24,3 26,9 23,0
Ensino Incompleto | 14,2 10,1 12,2 8,3 10,3 7,2
Bésico Frequenta 6,3 45 6,0 4,2 6,6 4.8
2° Ciclo do | Completo 7,1 79 6,2 6,8 7,0 7,7
Ensino Incompleto | 1,9 2,2 2,0 2,3 2,1 2,1
Basico Frequenta 34 2,7 3,2 2,3 3,6 2,6
3° Ciclo do | Completo 2,7 4.0 2,9 45 3,1 48
Ensino Incompleto | 3,1 3,1 3,2 29 3,2 2,7
Basico Frequenta | 4,2 35 43 31 45 3,3
Ensino Completo | 2,3 5,7 3,0 6,4 3,6 6,9
Secundério | Incompleto | 1,7 49 19 54 2,0 52
Frequenta 2,6 3,6 3,0 3,4 3,0 3,7
Ensino Completo 0,6 0,3 0,8 0,5 1,0 0,7
Médio Incompleto | 0,2 0,06 0,3 0,1 0,4 0,1
Ensino Completo 1,0 3,3 1,6 4,3 2,8 6,1
Superior Incompleto | 0,1 0,6 0,3 0,7 0,5 1,0
Frequenta 1,1 3,0 1,2 3,0 1,7 3,8

Fonte: Carta Educativa de Rio Maior
Mesmo reconhecendo-se que o concelho tem caréncias a este nivel, tém-se

registado algumas transformacodes positivas. No concelho de Rio Maior, a percentagem

de populacdo com o ensino medio e superior aumentou, tendo diminuido a populacédo
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sem qualquer nivel de ensino. Apesar disso, 55% da populacdo continua com baixos

niveis de instrugdo, possuindo apenas o 1° Ciclo do Ensino Basico.

Parece-nos ainda relevante ver a distribuicdo da populacédo activa por sectores de

actividade, que se pode observar no quadro seguinte:

Quadro 3 — Estrutura da Populagdo Activa, por sectores, em 2001

Unidade Territorial

Sectores de Actividade

Primario Secundério Terciario
Freguesias de Rio Maior 50 33,4 61,5
Restantes Freguesias 14,3 41,3 44,4
Concelho de Rio Maior 8,9 36,8 54,3
Leziria do Tejo 10,0 31,8 58,2
Continente 4.8 35,5 59,7

Fonte: Carta Educativa de Rio Maior

Nos ultimos anos, Rio Maior, seguiu a tendéncia nacional de terciarizacdo, o que

se fez a custa de uma diminuicdo dos activos na agricultura. Note-se ainda que o

emprego industrial, apesar de ter perdido algum peso, continua a ocupar uma boa parte

da populacéo activa de Rio Maior, superando a média regional e nacional.
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3.1.2. A rede escolar do Concelho

O concelho de Rio Maior possui uma oferta diversificada de estabelecimentos de
ensino publicos, contemplando todos os niveis de ensino: Pré-escolar, Ensino Basico,
Ensino Secundéario, Ensino Profissional e Ensino Superior. A distribuicdo dos
estabelecimentos de ensino oficial, por freguesias pode observar-se no quadro que se

segue:

Quadro 4 - Tipologia dos Estabelecimentos do Ensino Publico no Concelho de Rio Maior

Freguesia Jardim de Infancia. (J.I1.) | EB1 | EBI | E Secundério | E Profissional | E. Superior

Alcobertas 3

Arrouquelas 1

Arruda dos Pisfes

Asseiceira

Assentiz

Azambujeira

Fraguas

Malaqueijo

Marmeleira

Outeiro da Corticada

Ribeira de S. Jodo

Rio Maior

e N =Y ] S T B RS B SN B IS RS IS |
1
\
1
\

Sé&o Jodo da Ribeira

| R o k| N R R R R R e

Sao Sebastiao

Total

N
w

24 2 1 1 1

Fonte: DREL ( www.drel.min-edu.pt)
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Os estabelecimentos de ensino do Pré-escolar e Ensino Bésico estdo organizados

em trés Agrupamentos, como se pode ver na tabela que se segue:

Quadro 5 - Distribuicdo dos Estabelecimentos de Ensino publico, por agrupamento, no Concelho

de Rio Maior

Agrupamentos

Marinhas do Sal ( Agrup. Vertical)

Fernando C. P. Silva ( Agrup. Vertical)

Alcobertas (Agrup. Horizontal)

J. |. Fonte da Bica

J. LLArrouquelas

J. 1. Teira

J.1. Asseiceira

J. lLAssentiz

J. I. Alcobertas

J.1. Azinheira

J. .LAzambujeira

J. |. Casais Monizes

J. I Rio Maior

. I.LFraguas

EB 1Alcobertas n° 1

J. 1. Vale de Obidos

. l.Ribeira de S&o Jodo

EB 1Alcobertas n° 2

J. | Outeiro da Corticada . 1.Malaqueijo EB 1Casais Monizes
J. 1. Arco da Memoria . |.Boicas EB 1Teiran®1

J. I. Correias . 1.Marmeleira EB 1Teiran®2

J. I. Abuxanas . |.Rio Maior n° 2

EB 1 Arco da Memoria

. 1.S40 Jodo da Ribeira

EB 1Arruda dos Pisbes

G G ] G G ]

. 1.S80 Sebastido

EB 1Azinheira

EB 1Ribeira de Sao Jodo

EB 1Ciclo Asseiceira

EB 1Malaqueijo

EB 1Cidral

EB 1Fréaguas

EB 1Correias

EB 1Arrouquelas

EB 1Fonte da Bica

EB 1Cabos

EB 10uteiro da Cortigada

EB 1Séo Jodo da Ribeira

EB 1Pé da Serra

EB 1Azambujeira

EB 1Rio Maior (Freiria)

EB 1Marmeleira

EB 1Vale de Obidos

EB 1Assentiz

EBI Marinhas do Sal

EBI Fernando Casimiro Pereira da Silva

Fonte: DREL ( www.drel.min-edu.pt)

O nosso estudo decorreu nas 27 escolas oficiais do 1° Ciclo do Concelho de Rio

Maior, embora exista uma escola particular de 1° Ciclo na cidade, mas que nao

englobdmos na nossa pesquisa.
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Capitulo Il - Apresentacéao, analise de dados e

discussao dos resultados

Os dados que serviram de base ao nosso estudo foram recolhidos através de
inquérito por questionério, cuja analise de dados e discussdo dos resultados passamos a

apresentar.

1. Questionario aos professores

Como ja referimos, responderam ao questionario 75 professores do 1°Ciclo do
Ensino Basico oficial que exercem a sua profissdo no concelho de Rio Maior. Os
questionarios foram aplicados em ambiente de trabalho, durante a reunido de Conselho
de Docentes.

Sobre o local onde se podem inquirir os respondentes, GHIGLIONE e
MATALON (2005, p.159-160) alertam para alguns inconvenientes, nomeadamente o
facto do respondente sentir que esta a ser inquirido pela direccdo da escola, o que
poderia condicionar as suas respostas. No entanto, os mesmos autores afirmam logo de
seguida que,

“Quando inquiridas no seu local de trabalho, as pessoas tendem a situar-se no seu papel
de trabalhadores, pelo que, na medida do possivel, s se deve utilizar esse lugar quando
0 tema do inquérito estiver efectivamente ligado a actividade profissional ou as
condicdes de trabalho.”

Ora, aquando da aplicacdo do pré-teste do questionario, ficamos com a impressdo de
que o tema cativava os professores, pela sua pertinéncia e actualidade, pelo que nos
pareceu adequado aplicar o questionario definitivo em reunido de docentes.

Por outro lado, estamos convictos de que a elevada taxa de respostas que
obtivemos se deveu ao facto dos professores terem um espaco e tempo adequados para
responderem ao questionario.

Apresentamos de seguida os dados que recolhemos através do questionario.

1.1. Caracterizacdo dos respondentes

Neste ponto vamos caracterizar os professores que responderam ao questionario
quanto a sua idade, sexo, tipo de formacdo que possui, as fungbes que desempenha na

escola e se teve ou ndo formacéo na area da Relagdo Escola-Familia.
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1.1.1. Idade

Para podermos caracterizar individualmente 0s nossos respondentes come¢amos
por solicitar que nos dissessem a sua idade. No quadro que se segue podemos observar
que dos 75 professores da amostra, 72 escreveram a sua idade, que se situa entre 0s 25 e

0s 61 anos e que a média de idades é de 41,18 anos.

Quadro | -Idade dos respondentes

1- Quantos anos tem? N Idade minima Idade maxima | Média de idades

Desvio padréo

Idade 72 25 61 41,18 8,670

O gréfico que se segue pode ajudar-nos a visualizar a distribuicdo dos

respondentes por grupos etarios.

40,0%

30,0%
e
[¢b]
(@)}
(]
5 20,0%

) 07
E 37,5%
30,6% 31,9%
10,0%]
0,0% T

I
De 25 a 35 anos

I
De 36 a 45 anos

46 ou mais anos

Idade por grupos etarios

Gréfico 1 - Distribui¢do dos respondentes por grupos etarios

A observagdo do grafico da distribuicdo da idade dos respondentes por grupos

etarios permite-nos afirmar que os trés grupos tém percentagens aproximadas, com

alguma vantagem para o grupo com “46 ou mais anos” de idade que apresenta um valor

de 37,5%.
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1.1.2. Sexo

Pela observacdo do quadro e gréafico que se seguem, verificamos que 91,8% dos
respondentes sé@o do sexo feminino e que apenas 8,2% sdo do sexo masculino. Estes
dados parecem confirmar a tendéncia para a feminizacdo da profissdo docente,
nomeadamente no 1° Ciclo, referida em diversos estudos, tal como afirmam VIRGINIO

SA (2004, p. 388) e SILVA (2003, p.226)

Quadro Il -Distribuicdo dos respondentes por sexo

Frequéncia Percentagem
Valido Masculino 6 8,0
Feminino 67 89,3
Total 73 97,3
N&o respondeu 2 2,7
Total 75 100,0

2-Sexo

[ masculino
] Feminino

Gréfico 2 - Distribuicdo dos respondentes por sexo
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1.1.3. Tempo de servico

No quadro que se segue, podemos observar a distribui¢cdo dos respondentes por
anos de servico. Verificamos que 37,3% dos respondentes afirmam ter entre 11 e 20
anos de servico, 25,3% entre 21 e 30 anos de servico, 17,3% mais de 30 anos de
servico, 12,0% entre 6 e 10 anos de servico e 8,0% até 5 anos de servico. Observando a
percentagem acumulada, podemos verificar que a maioria dos respondentes 57,3%, diz

possuir até 20 anos de servico.

Quadro 111 -Distribuicdo dos respondentes por tempo de servico.

Percentagem
3-Quantos anos de servico tem? | Frequéncia | Percentagem Percentagem valida acumulada
Valido Até 5 anos 6 8,0% 8,0% 8,0%

6 a 10 anos 9 12,0% 12,0% 20,0%
11 a 20 anos 28 37,3% 37,3% 57,3%
21 a 30 anos 19 25,3% 25,3% 82,7%
Mais de 30 anos 13 17,3% 17,3% 100,0%
Total 75 100,0% 100,0%

1.1.4. Tipo de formagéo

Pela observacdo do grafico que se segue, verificamos que 37,3% dos
respondentes disse possuir como habilitacdo para a docéncia o curso da Escola Superior
de Educacdo (ESE); 33,3% fez o Curso do Magistério Priméario e mais tarde obteve o
grau de licenciado através de um complemento de formacdo; 12% afirmou possuir o
curso da ESE e um Complemento de Formacdo; igual percentagem, 12%, declarou
possuir o Curso do Magistério Primario (grau de Bacharel) e 5,3% declarou ter um
Diploma de Estudos Superiores Especializados para além do Curso do Magistério
Primario. Estes dados levam-nos a concluir que apenas 12% dos inquiridos ainda ndo
obteve o grau de licenciado através de um Complemento de Formacéo, conforme lhe é

permitido actualmente.
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40,0%
30,0%0
1=
(5]
f=>]
I
% 20,0%
% 37,3%
o 33,3%
10,0%—
12,0% 12,0%
0,0% T T T T T
Curso do Magistério + Magistério + Curso da ESE Curso da ESE
Magistério DESE Complemento + Complemento
Priméaro de Formacgéao de formacgéao
Formacgao
Gréfico 3 - Tipo de formacédo dos docentes da amostra

Foi ainda dada aos respondentes a possibilidade de referirem outro tipo de
formacdo que eventualmente possuissem, e obtivemos os resultados que se podem
observar no quadro que se segue.

Quadro IV -Outro tipo de formacéo.

4 — e - Outra formacéo, qual? Frequéncia
Valido Curso de Educacéo Especial/probleméaticas de risco 1
Estudos Franceses pela Universidade de Sorbonne 1
Licenciatura em Educacéo de Adultos e Animacgdo Comunitaria 1
Licenciatura em Educacgéo Especial 2
Total 5

Podemos verificar que, dos 5 casos referidos como “Outro tipo de formagéo”,
apenas o curso de “Estudos Franceses” se podera considerar como tal, uma vez que ndo
esté relacionado directamente com o exercicio da profissdo de docente do 1°Ciclo. Os
restantes cursos referidos ou sdo complementos de formacdo ou especializacdes e
tinham, em nossa opinido, enquadramento nas possibilidades de resposta que

apresentavamos para esta questéo.

1.1.5. Funcdes desempenhadas

Questionamos os nossos inquiridos sobre as fungdes que cada um desempenha e

obtivemos os resultados que se podem observar no quadro seguinte.
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Quadro V - As funcBes desempenhadas pelos respondentes

5- Que fungbes desempenha na escola? Frequéncia | Percentagem valida
Valido Professor Titular de Turma 47 62,7%
Professor do Ensino Especial 7 9,3%
Professor do Apoio Sécio-Educativo 9 12,0%
Titular de Turma e Coordenador de Ciclo 2 2,7%
Titular de Turma, Coordenador de Ciclo e membro da
Assembleia de Escola ! 1.3%
Titular de Turma e Membro da Assembleia de Escola 2 2,7%
Titular de Turma e Coordenador de Ano 3 4,0%
Membro do Conselho Executivo 2 2,7%
Coordenador do Conselho de Docentes e Assessor do 1 1.3%
Conselho Executivo
Titular de Turma e Vice-presidente do Conselho de
Docentes ! 1.3%
Total 75 100,0

Para facilitar a leitura dos dados apresentamos o grafico seguinte, que resume a
analise anterior e nos permite verificar que 62,7% dos respondentes exerce funcdes de
Professor Titular de Turma, 12% acumula essa funcdo com outros cargos de
coordenacgdo e gestdo, 12% sdo professores dos Apoios Socio-Educativos, 9,3% séo

professores do Ensino Especial e 4,0% n&o tém turma, exercendo cargos de gestéao.

60,0%
£
)
240,0%
=
3
5} 62,7%
3
20,0%
(12,09 (12,09 o -
4,0%
0,0% T T T T T
Professor Professor do  Professor do Professor Professor com
Titular de Ensino Apoio Sécio- Titular de funcdes de
Turma Especial Educativo Turma com Gestao e sem
outros cargos turma

Tipo de Fungdes

Gréfico 4 - Tipo de fungbes que os respondentes desempenham
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De seguida fomos recodificar esta questdo, mantivemos 0s professores que
apenas sdo titulares de turma, juntamos num sO grupo todos os professores que para
além de titulares de turma exercem outros cargos e noutro grupo os professores do
ensino especial e dos apoios socio-educativos. Observemos o resultado no quadro que

se segue.

Quadro VI -As funcbes desempenhadas pelos respondentes - recodificada

Frequéncia | Percentagem | Percentagem valida

Vaélido Titular de turma 47 62,7% 62,7%

Professor s6 com

fungbes de gestao 3 4,0% 4,0%

Titular de turma

com outros cargos ° 12,0% 12,0%

Apoios 16 21,3% 21,3%

Total 75 100,0% 100,0%

1.1.5.1. Distribuicéo das fung¢des que desempenha pela idade

A anterior simplificacdo dos dados serviu-nos para construir tabela de dupla
entrada, que se segue, e que permite observar como se distribuem os cargos ocupados

pelos professores da amostra em funcao da sua idade.

Quadro VII -Distribuicdo de cargos em func¢do da idade

Idade | Idade por grupos etérios Total
De 25 a De 36 a 46 ou
Funcdes que desempenha 35 anos 45 anos mais anos
Cargos  Titular de turma N° 13 11 20 44
% 29,5% 25,0% 45,5% 100,0%
Froféssor sO com N° 1 1 1 3
uncdes de gestdo
% 33,3% 33,3% 33,3% 100,0%
Titular de turma N° 2 5 2 9
com outros cargos
% 22,2% 55,6% 22,2% 100,0%
Apoios N° 6 6 4 16
% 37,5% 37,5% 25,0% 100,0%
Total Ne |22 23 27 72
% 30,6% 31,9% 37,5% 100,0%

A leitura do quadro permite-nos concluir que a maioria dos professores que
apenas sao “Titulares de turma”, 45,5%, se situa no grupo etéario “46 ou mais anos” de

% - Neste quadro apenas temos 72 respondentes porque 3 dos docentes da amostra ndo nos indicaram a sua idade,
como se pode observar no ponto 1.1.1 do presente capitulo
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idade. Por outro lado, a maioria dos professores que séo “Titulares de turma com outros
cargos”, 55,6%, pertence ao grupo etario “De 36 a 45 anos” e os “Professores s com
funcbes de gestdo” tém uma distribuicdo homogénea pelos grupos etarios, havendo 1
professor (33,3%) a ocupar esse cargo em cada um dos grupos etarios.

Quanto ao grupo de professores que exerce fungBes que designamos por
“Apoios”, distribuem-se igualmente pelos dois grupos etarios mais baixos, 37,5%,
havendo no grupo etéario “46 ou mais anos” uma percentagem inferior de docentes com

essas funcoes, 25,0%.

1.1.6. Formacgéo na area da Relagdo Escola-Familia

Inquiridos sobre se possuem ou nao formacdo na area da Relacdo Escola-
Familia, a maioria dos respondentes, 50,7% afirmou ndo possuir formacao nessa area,
21, 3% referiu té-la obtido na formacéo inicial, 14,7% declarou té-la tido na formacéo
continua e 13,3% afirmou que teve essa formacdo tanto na formacéo inicial como na
continua.

Apesar da maioria ter afirmado que ndo teve formacdo nessa area, parece nao se
poder confirmar, na nossa amostra, o que afirma SARMENTO (2005, p.65) ao referir
que, na pesquisa feita a todas as Universidades e Escolas Superiores de Educacédo
publicas onde se formam professores do 1° Ciclo, nenhuma teria qualquer disciplina
cujo objecto de estudo fosse a Relagdo Escola-Familia. Isto porque uma percentagem
relativamente significativa de professores, 21,3%, afirma que obteve esse tipo de
formacdo na sua formacédo inicial. Este facto leva-nos a poder considerar que apesar de
ndo existir uma disciplina com esse objecto de estudo esse tema possa ter sido, ainda

assim, abordado em uma ou varias disciplinas do curso da formacao inicial.

Quadro VIII -Formacdo na &rea da Relacdo Escola-Familia

9- Teve formacao na area da relacéo Percentagem

Escola-Familia? Frequéncia vélida

Valido Sim, na formacéo inicial 16 21,3%
Sim, na formacé&o continua 11 14,7%
Formacao inicial e continua 10 13,3%
N&o tive formacao nessa area 38 50,7%
Total 75 100,0%
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Quisemos entdo, verificar de que forma se distribui o tipo de formag&o na area
da relacéo Escola-Familia que os docentes da amostra dizem possuir, ou ndo, em funcédo
da sua idade. Mas, para realizar este tipo de analise, achAmos oportuno recodificar esta
questdo, agrupando, por um lado, os docentes que dizem ter tido formag&o nessa area e

por outro, os que dizem n&do a possuir. Vejamos os resultados no quadro que se segue.

Quadro IX -Formacdo na &rea da relacdo Escola-Familia, recodificada

Percentagem | Percentagem
Frequéncia | Percentagem vélida acumulada
Valido Tem formacéo
nessa area 37 49,3% 49,3% 49,3%
N&o tem formacéo
nessa area 38 50,7% 50,7% 100,0%
Total 75 100,0% 100,0%

Podemos verificar que os professores que afirmam ndo possuir qualquer tipo de
formagdo na &rea da relagdo Escola-Familia, sdo a maioria, 50,7%, embora néo
expressiva, e 0s que afirmam possuir algum tipo da referida formacgéo, representam

49,3% dos respondentes, o que poderemos considerar um valor significativo.

1.1.6.1. Formacéo na area da relacdo Escola-Familia em func¢do da idade

Vejamos entdo de que forma se distribuem os docentes que dizem possuir, ou

ndo, formacao na area da relacdo Escola-Familia, segundo a sua idade.

Quadro X -Formacdo na area da relacdo Escola-Familia em funcdo da idade

Idade Idade por grupos etarios Total
Formacao na 4rea da relacdo De 25a De 36 a 46 ou
Escola-Familia, 35 anos 45 anos | mais anos
Tem formagédo nessa area N° 14 13 10 37
% 37,8% 35,1% 27,0% | 100,0%
N&o tem formacao nessa area Ne 8 10 17 35
% 22,9% 28,6% 48,6% 100,0%
Total N° 22 23 27 72
% 30,6% 31,9% 37,5% 100,0%

Podemos assim verificar que a maioria, 37,8%, dos docentes da amostra que
dizem “Ter formacdo nessa area”, pertence ao grupos dos que dizem ter “ De 25 a 35
anos”, por outro lado, a maioria, 48,6%, dos que dizem “N&o ter formacdo nessa area”,

situa-se no grupo dos que afirmam ter “46 ou mais anos”
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Achamos também oportuno verificar se podemos estabelecer algum tipo de
associacédo entre o tipo de habilitacbes que os docentes da amostra possuem e o facto de

afirmarem possuir, ou ndo, formacao na area da relacéo escola familia.

1.1.6.2. Relacdo entre as habilitacdes do professor e a formacdo na area da relagdo
Escola-Familia

O quadro que se segue da-nos informacdo acerca da relagdo que pode existir

entre o tipo de habilitagdes que o professor possui e o facto de afirmar ter, ou ndo,

formacdo na &rea da relacdo Escola-Familia.

Quadro XI -Relacdo entre as habilitacdes do professor e a formacéo na area da
relacdo Escola-Familia

4-Formacéo (Habilitagdes)
Curso da
Magistério + ESE +
Formacéo na area Curso do Complemen Complem
da relacéo Escola- Magistério | Magistério + to de Curso ento de
Familia, Priméro DESE Formacdo | da ESE | formacao Total
Tem formagao Ne 5 3 9 19 4 37
nessa area
% 5,4% 8,1% 24,3% 51,4% 10,8% | 100,0%
N&o tem N°
formacao nessa 7 1 16 9 5 38
area
% 18,4% 2,6% 42,1% 23,7% 13,2% | 100,0%
Total N° 9 4 25 28 9 75
% 12,0% 5,3% 33,3% 37,3% 12,0% | 100,0%

A observacdo do quadro permite-nos verificar que a maioria, 51,4%, dos que

dizem que “Tém formacdo nessa area”, pertencem ao grupo dos que afirmam possuir o
“Curso da ESE”, e a maioria dos que afirmam que “N&o tém formacdo nessa area”,
42,1%, pertencem ao grupo dos que declaram possuir o0 “Curso do Magistério Priméario
+ Complemento de Formagéo™.

1.2. Caracterizacdo das escolas onde leccionam os professores

da amostra

Pareceu-nos Util fazer a caracterizacdo da escola onde leccionam o0s
respondentes, uma vez que dessa forma teriamos a possibilidade de saber se o facto dos
professores trabalharem na cidade, ou nas aldeias tem ou nédo influéncia na forma como
se desenvolve a relagdo com as familias dos alunos. Assim, caracterizamos as escolas

quanto ao tipo, nimero de professores e nimero de alunos.
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1.2.1. Tipo de escola

Segundo as respostas que obtivemos na nossa amostra e que podemos observar
no grafico que se segue, 48,3% dos respondentes afirma trabalhar numa escola de tipo
Escola Bésica do 1°Ciclo (EB1), 45,3% declara trabalhar numa escola de tipo Escola
Basica Integrada (EBI) e 6,7% diz trabalhar em vaérias escolas do Agrupamento
(Itinerancia). Este grupo de docentes, pode exercer fun¢bes numa EBI e em uma ou
varias escolas de tipo EB1, ou apenas em escolas deste Ultimo tipo, nunca serdo

professores que apenas trabalham numa EBI.
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Gréfico 5 - Tipo de escola em que os respondentes leccionam

De seguida, pareceu-nos util verificar se os professores se distribuem igualmente
pelos dois tipos de escolas, em funcdo da sua idade, ou se existe predominancia de

algum dos grupos etarios em qualquer dos tipos de escolas.
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1.2.1.1. O tipo de escola em fungéo da idade dos respondentes

Fomos entdo verificar como se distribuem os docentes pelos dois tipos de escola,

em funcéo da sua idade, e os resultados podem observar-se no quadro que se segue.

Quadro XII - O tipo de escola em funcdo da idade dos respondentes

Idade por grupos etarios Total
De 25 a De 36 a 46 ou

6-Tipo de Escola 35 anos 45 anos | mais anos
EBI N° 8 9 15 32
% 36,4% 39,1% 55,6% 44,4%
EB1 N° 12 13 10 35
% 54,5% 56,5% 37,0% 48,6%
Itineréncia N° 2 1 2 5
% 9,1% 4,3% 7.4% 6,9%
Total N° 22 23 27 72
% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Podemos assim verificar que a maioria, 55,6%, dos professores que tém “46 ou
mais anos”, trabalha numa Escola Basica Integrada e que a maioria, 56,5%, dos que tém
“De 36 a 45 anos” e 54,5% dos que tém “De 25 a 53 anos”, trabalha numa escola de
tipo Escola Basica do 1° Ciclo. Ou seja, ha uma tendéncia para que os professores mais
novos estejam a exercer a sua profissdo em escolas das aldeias e os mais velhos o fagcam

maioritariamente na cidade.

1.2.2. Namero de professores da escola

Questionamos também os inquiridos sobre o numero de professores que lecciona

na sua escola e obtivemos os resultados que se podem observar no quadro que se segue.

Quadro XIII -NUmero de professores da escola

7- Numero de professores da
escola: Frequéncia | Percentagem
Valido Delab 38 50,7%
De6al0 2 2,7%
De 11l a 15 1 1,3%
De 16 a 20 7 9,3%
Mais de 20 26 34,7%
Total 74 98,7%
N&o responde 1 1,3%
Total 75 100,0%
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A observagéo do quadro permite-nos concluir que a maioria dos professores que
respondeu ao nosso questionario, 51,4%, afirma que lecciona em escolas cujo numero
de professores vai de 1 até 5, ha um grupo de 34,7% que declara trabalhar numa escola
com mais de 20 professores, 9,3% diz que na sua escola trabalham entre 16 e 20
docentes, 2,7% diz que esse nimero se situa entre 6 e 10 professores e 1,3% declara que

0 numero de docentes da sua escola é entre 11 e 15.

1.2.3. NUmero de alunos da escola.

Também quisemos saber o nimero de alunos existentes na escola onde
leccionam os professores da amostra. De acordo com os dados que obtivemos, 44,0%
dos respondentes afirma que a sua escola tem mais de 100 alunos, o que corresponde a
uma percentagem aproximada a dos professores que disse trabalhar numa escola de tipo
EBI (45,3%). Ha ainda 29,3% a declarar que a sua escola tem entre 10 e 20 alunos,
18,7% diz que os alunos da sua escola séo de 21 a 50, para 4,0% dos respondentes o
namero de alunos da sua escola € inferior a 10 e para 2,7% dos respondentes, esse

ndmero esta entre 51 e 100 alunos.

Quadro X1V -Numero de alunos da escola

8- Numero de alunos da

escola: Frequéncia | Percentagem

Valido Menos de 10 3 4,0%
De 10a 20 22 29,3%
De 21 a 50 14 18,7%
De 51 a 100 2 2,7%
Mais de 100 33 44,0%
Total 74 98,7%
N&o responde 1 1,3%

Total 75 100,0%
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1.3. O envolvimento dos pais na vida escolar dos filhos,
segundo os professores.

Neste ponto vamos fazer a analise das questdes que tém a ver com a opinido dos
professores respondentes acerca do envolvimento dos pais na vida escolar dos seus
filhos.

1.3.1. Atitude dos professores perante o envolvimento dos pais

Inquiridos sobre a sua atitude acerca do envolvimento dos pais na vida escolar
dos filhos, os professores respondentes afirmaram maioritariamente, 52,0% que
consultam os pais e incentivam-nos a participar em todas as decisfes da escola, “Muitas
vezes”. Por outro lado, é também maioritaria a percentagem de professores, 51,4% que
afirma “Informar os pais acerca de tudo o que diz respeito a vida escolar dos seus
filhos”, “Sempre”.

Se considerarmos os dois valores da escala de maior frequéncia, “Muitas vezes”
e “Sempre”, verificamos que os respondentes, maioritariamente, 91,9%, tomam mais
frequentemente a atitude de “Informar os pais sobre a vida escolar dos filhos”.
Comparativamente com a outra hipotese de resposta mais escolhida, e somando também
aqui as percentagens obtidas em “Muitas vezes” e “Sempre”, podemos verificar que sdo
68,0% os respondentes que afirmam consultar os pais e incentiva-los a participar em

todas as decisdes da escola.

Quadro XV -Atitude dos professores quanto ao envolvimento dos pais na vida escolar dos
filhos

As Muitas
12- Qual é a sua atitude no que diz respeito ao
. . ) ' Nunca | Raramente | vezes vezes Sempre
envolvimento dos pais na vida escolar dos filhos?
12a-Informa-os acerca de tudo o que diga N°
) ] 0 0 6 30 38
respeito ao filho
% ,0% ,0% 8,1% 40,5% 51,4%
12b-Procura saber se estdo satisfeitos N°
. i 0 5 9 35 25
com a vida escolar do filho
% ,0% 6,8% 12,2% 47,3% 33,8%
12c-Espera que eles facam alguma N°
. ) ) R 21 31 15 5 1
exigéncia e tenta depois satisfazé-la
% 28,8% 42,5% 20,5% 6,8% 1,4%
12d-Consulta os pais e incentiva-os a N°
o ) 0 1 23 39 12
participar em todas as decis6es da escola
% ,0% 1,3% 30,7% 52,0% 16,0%
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Assim, e de acordo com as categorias que tinhamos definido para esta questao®,
parece-nos poder afirmar que os professores respondentes, maioritariamente, 51,4% -
“Sempre” e 40,5% - “Muitas vezes”, dizem tomar atitudes no sentido de informar os
pais acerca de tudo o que diz respeito a vida escolar dos filhos, ou seja, considerando-0s
como “Clientes”.

Por outro lado, hd uma percentagem significativa de professores, embora
inferior, 52,0% - “Muitas vezes” e 16,0% - “Sempre”, que tende a tomar atitudes no
sentido de considerar os pais como “Parceiros”.

Quanto a considerar os pais como “Caucdo”, 47,3% afirma tomar essa atitude
“Muitas vezes” e 33,8% diz fazé-lo “Sempre”.

No que se refere a encarar 0s pais como um “Grupo de pressao”, 42,5% dos
respondentes afirma tomar essa atitude “Raramente” e 28,8% diz que “Nunca” toma
atitudes que os considere dessa forma.

Procurdamos entdo verificar se a atitude dos professores inquiridos perante o
envolvimento dos pais na vida escolar dos filhos varia, ou ndo, em funcdo da sua idade.
A observacdo das tabelas de dupla entrada correspondentes a estes cruzamentos, que
obtivemos e que apresentamos no Anexo 5, permite-nos verificar que essa variagdo néo

é significativa.

1.3.1.1. Atitude dos professores perante o envolvimento dos pais, em fun¢do do tipo de
escola

Também quisemos verificar se o facto do docente trabalhar numa escola de tipo

EBI ou EBL1, implica diferencas na sua atitude perante o envolvimento dos pais.

Realizamos o0s respectivos cruzamentos e apenas observamos alguma diferenca na

alinea “Consulta os pais e incentiva-os a participar em todas as decisfes da escola”

Vejamos 0 quadro que se segue.

S _ Consultar ponto 2, Capitulo | — Parte B, deste trabalho.
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Quadro XV1 -Atitude dos professores quanto ao envolvimento dos pais na vida escolar
dos filhos, em funcdo do tipo de escola

12 - Atitude dos professores 6-Tipo de Escola
gquanto ao envolvimento dos pais EBI EB1 Itinerdncia | Total
12d-Consulta os pais Raramentre N° 0 0 1 1
e incentiva-os a % ,0% ,0% 20,0% 1,3%
participar em todas As vezes N° 15 8 0 23
as decisdes da escola % 44,1% 22 2% 0% | 30,7%
Muitas vezes  N° 11 24 4 39
% 32,4% 66,7% 80,0% | 52,0%
Sempre N° 8 4 0 12
% 235% | 11,1% ,0% | 16,0%
Total Ne 34 36 5 75
% | 1000% 1000% 1000% ‘%%

Como podemos observar, a maioria dos respondentes, 66,7%, que trabalha numa
escola de tipo EB1, afirma que “Consulta os pais e incentiva a sua participacao”,
“Muitas vezes”, e que a maioria, embora inferior, dos que afirmam trabalhar numa
escola de tipo EBI, 44,1%, diz tomar essa mesma atitude “As vezes”. Estes resultados
parecem demonstrar que os professores que trabalham nas aldeias terdo mais tendéncia
para consultar os pais e incentivar a sua participacdo nas decisdes da escola do que 0s
que leccionam na cidade.

Perante estes resultados, parece-nos oportuno recordar que, Como Vimos
anteriormente, ha alguma tendéncia para que os docentes que trabalham nas escolas de
tipo EB1 sejam mais novos do que os que o fazem nas escolas de tipo EBI e séo
também os professores dos grupos etarios mais baixos que afirmam maioritariamente ter

tido algum tipo de formacéo na area da relagdo Escola-Familia.

1.3.2. O envolvimento dos pais e 0 sucesso educativo

Na questdo que a seguir analisamos, procurdmos saber a opinido dos inquiridos
sobre diferentes formas de envolvimento dos pais na vida escolar dos filhos e em que
medida as mesmas podem contribuir para o sucesso educativo dos alunos. Estas formas
de envolvimento foram por nos sugeridas e baseadas na tipologia de envolvimento dos
pais de EPSTEIN (1997, citada por VIRGINIO SA, 2004, p. 111 ss).

Os resultados que obtivemos sdo apresentados no quadro gque se segue:
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Quadro XVII -Opinido dos professores sobre o envolvimento dos pais ha vida escolar

13 - Na sua opinido, em que medida as diferentes formas de | Muito
envolvimento dos pais na vida escolar dos filhos, que apresentamos, - .
. . . pouco | Pouco | Médio | Muito | Bastante

poderiam contribuir para melhorar 0 sucesso educativo dos alunos?
13.1- A participagdo dos pais em cursos de formagdo N° 3 5 11 38 18
organizados pela escola, que os ajude a preparar os filhos para
a vida escolar. % 4,0% 6,7% | 14,7% | 50,7% 24,0%
13.2- O envio aos pais, de informagdes sobre o Ne 0 5 21 37 12
aproveitamento e comportamento do filho.

% ,0% 6,7% | 28,0% | 49,3% | 16,0%
13.3- A escola dinamizar actividades culturais em parceria com N° 3 7 16 39 10
0s pais (teatro, musica, pintura, canto...), abertas a comunidade.

% 4,0% 9,3% | 21,3% | 52,0% | 13,3%
13.4- A participacdo dos pais nas festas da escola. N° 2 10 16 32 15

% 2,7% | 13,3% | 21,3% | 42,7% | 20,0%
13.5- O professor orientar os pais sobre a melhor forma de N° 0 2 20 39 13
motivarem o filho para aprender.

% ,0% 2,7% | 27,0% | 52,7% | 17,6%
13.6- Os pais ajudarem o filho a organizar o seu tempo de N° 0 0 1 33 41
estudo e a ter um espago adequado para estudar.

% ,0% ,0% 1,3% | 44,0% | 54,7%
13.7- A troca frequente de recados escritos entre professor e N° 1 7 30 34 3
pais, sobre a vida escolar do aluno.

% 1,3% 9,3% | 40,0% | 45,3% 4,0%
13.8- A escola criar parcerias com a Associagdo de Pais e N° 3 ) 24 31 9
clubes desportivos para ocuparem os tempos livres dos alunos.

% 4,0% | 10,7% | 32,0% | 41,3% | 12,0%
13.9- O professor dar sugestdes aos pais para que eduguem a N° 1 6 18 33 17
crianca no sentido do cumprimento das regras da escola.

% 1,3% 8,0% | 24,0% | 44,0% | 22,7%
13.10- Os pais ouvirem o filho ler: textos do livro, historias... N° 0 1 6 29 39

% ,0% 1,3% | 8,0% | 38,7% | 52,0%
13.11-Os pais serem membros da Associacéo de Pais. N° 6 16 18 21 14

% 8,0% | 21,3% | 24,0% | 28,0% | 18,7%
13.12-A participacdo dos pais has reunifes de pais da turma Ne 1 4 13 26 31

% 1,3% 53% | 17,3% | 34,7% | 41,3%
13.13- A escola criar uma parceria com o centro de Ne 3 11 14 32 15
saude para ajudar os pais na promocao da saude familiar.

% 4,0% | 14,7% | 18,7% | 42,7% | 20,0%
13.14- Os pais ajudarem o filho a estudar as matérias escolares.  N° 0 0 6 30 39

% ,0% ,0% 8,0% | 40,0% | 52,0%
13.15- O empenho dos pais em seguirem as sugestoes Ne 0 2 8 31 34
dadas pelo professor sobre a vida escolar do filho.

% ,0% 2,7% | 10,7% | 41,3% | 45,3%
13.16-0 apoio dos pais na vigilancia dos recreios N° 21 17 26 7 3

% 28,4% | 23,0% | 35,1% | 9,5% 4,1%
13.17- Os pais acompanharem os filhos na execucéo Ne 1 0 7 33 34
dos trabalhos de casa.

% 1,3% ,0% 9,3% | 44,0% | 45,3%
13.18- A participacdo dos pais nas reunides de pais de todo o Ne 4 9 20 29 13
Agrupamento. % 5,3% 12,0% | 26,7% | 38,7% | 17,3%
13.19- A colaboracgéo voluntaria dos pais ha escola, N° 4 6 21 30 14
em tarefas relacionadas com a sua profisséo (pintor,
electricista,...) % 5,3% 8,0% | 28,0% | 40,0% | 18,7%
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13 - Na sua opinido, em que medida as diferentes formas de | Muito
envolvimento dos pais na vida escolar dos filhos, que apresentamos, - .
. o . pouco | Pouco | Médio | Muito | Bastante

poderiam contribuir para melhorar 0 sucesso educativo dos alunos?

13.20-Os pais lerem diariamente historias aos filhos N° 1 0 13 31 30
% 1,3% ,0% | 17,3% | 41,3% | 40,0%

13.21-Os pais serem membros do Conselho Municipal de Ne 13 16 26 14 5

Educacéo % 17,6% | 21,6% | 35,1% | 18,9% 6,8%

13.22-Os pais ajudarem na organizacao de visitas de estudo N° 11 19 28 13 4
% 14,7% | 25,3% | 37,3% | 17,3% 5,3%

13.23- A escola criar um clube de artesanato, em parceria com N° 6 9 31 15 14

0s pais e o Lar de Idosos, para ocupar as crian¢as nos tempos

livres. % 8,0% | 12,0% | 41,3% | 20,0% | 18,7%

13.24-Os pais serem membros do Conselho Pedagégico N° 18 18 23 15 1
% 24,0% | 24,0% | 30,7% | 20,0% 1,3%

13.25- A escola promover cursos de formacé&o profissional para N° 9 14 25 19 7

pais em parceria com empresas locais, autarquias,

associacoes... % 12,2% | 18,9% | 33,8% | 25,7% 9,5%

13.26- A ida dos pais a escola nos dias de atendimento. N° 0 2 8 32 33
% ,0% 2,7% | 10,7% | 42,7% | 44,0%

13.27-Os pais serem membros da Assembleia de Escola N° 9 19 20 20 7
% 12,0% | 25,3% | 26,7% | 26,7% 9,3%

13.28- A distribuicdo aos pais de um folheto com sugestbes N° 1 6 25 30 13

sobre habitos de vida saudaveis que favorecem o sucesso

educativo. % 1,3% 8,0% | 33,3% | 40,0% | 17,3%

13.29-A colaboracdo dos pais em aulas tematicas dentro da sala N° 9 7 27 23 9
% 12,0% | 9,3% | 36,0% | 30,7% | 12,0%

13.30-A participacdo dos pais ha avaliagdo dos professores N° 45 14 13 1 2
% 60,0% | 18,7% | 17,3% | 1,3% 2,7%

Dada a complexidade de leitura deste quadro, salientamos os resultados mais

expressivos, assim, o0s respondentes afirmam maioritariamente,

60,0%

que a

participacdo dos pais na avaliacdo dos professores influencia “Muito pouco” o sucesso
educativo dos alunos. S&o também maioritariamente, 54,7%, de opinido que “Os pais
ajudarem o filho a organizar o seu tempo de estudo e a ter um espaco adequado para
estudar.”, contribui “Bastante” para o sucesso educativo dos alunos. E igual a
percentagem de respondentes, 52,0%, que acha que “Os pais ajudarem o filho a estudar
as matérias escolares.” e “Os pais ouvirem o filho ler: textos do livro, historias...”,
contribui “Bastante” para o referido sucesso.

Para além destes resultados, registdamos ainda uma resposta por parte de um dos
respondentes, assinalada no campo “Outra forma de participacdo, qual?” e que
transcrevemos textualmente: “Os pais aceitarem opinides e ndo pensarem sempre que o0

seu filho é ‘o melhor’.” Esta resposta podera, em nossa opinido, considerar-se proxima
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do contetdo da hipdtese de resposta “O empenho dos pais em seguirem as sugestdes

dadas pelo professor sobre a vida escolar do filho.”

A partir daqui, utilizaremos esta questdo com as hipdteses de resposta referentes

a cada uma das categorias que definimos®, agrupadas, ndo s6 pela maior facilidade de

leitura dos dados, mas ainda porque nos interessa fazer o estudo baseado nas ja referidas

categorias.

Assim, apresentamos de seguida o quadro com os resultados desta questdo por

categorias.

Quadro XVI1II -Opinido dos professores sobre as diferentes formas de envolvimento dos pais na

vida escolar dos filhos — agrupada em categorias

13 - Na sua opinido, em que medida as diferentes formas de

envolvimento dos pais na vida escolar dos filhos, que | Muito

apresentamos, poderiam contribuir para melhorar o sucesso pouco | Pouco | Médio | Muito | Bastante

educativo dos alunos? — Por categorias

Tipo 1-Ajuda da escola as familias N° 0 1 15 44 14
% ,0% 1,4% | 20,3% | 59,5% | 18,9%

Tipo 2-Comunicacgédo escola-casa e vice-versa Ne 0 0 20 48 7
% ,0% ,0% | 26,7% | 64,0% 9,3%

Tipo 3-Actividades de voluntariado na escola N° 2 16 30 24 2
% 2,7% | 21,6% | 40,5% | 32,4% 2,7%

Tipo 4-Envolvimento em actividades de aprendizagem N° 0 0 3 36 36

em casa
% ,0% ,0% 4,0% | 48,0% | 48,0%

Tipo 5-Participacdo na tomada de decisdes N° 10 21 28 14 1
% 13,5% | 28,4% | 37,8% | 18,9% 1,4%

Tipo 6-Colaboracéo e intercaAmbio com a comunidade Ne 2 9 26 32 5
% 2,7% 12,2% | 35,1% | 43,2% 6,8%

Observando este quadro, podemos verificar que 0s respondentes afirmam

maioritariamente, 64,0%, ser de opinido que “Comunicacdo escola-casa e vice-versa ”
contribui “Muito” para o sucesso educativo dos alunos. E também maioritario, 59,5%, 0
grupo dos que afirmam que “A ajuda da escola as familias” contribui “Muito” para o
sucesso educativo dos alunos. No entanto, se considerarmos os dois itens da escala
“Muito” - 48,0% e *“Bastante” — 48,0%, podemos considerar que, segundo 0s
respondentes, ¢ “O envolvimento dos pais em actividades de aprendizagem em casa”

gue mais contribui para o sucesso educativo dos alunos. Esta categoria mereceu maior

®_ Consultar o ponto 2, Capitulo | — Parte B, deste trabalho.
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consenso dos respondentes quando comparada com as restantes, considerando também
os dois itens da escala mais elevados.

E ainda de referir que em relacdo ao contributo da “Participacdo (dos pais) na
tomada de decisGes” referentes a vida da escola, 28,4% dos respondentes afirma que
contribui “Pouco” e 13,5% “Muito pouco”, para o sucesso educativo. Esta categoria é a
que merece opinido mais desfavoravel, por parte dos respondentes, quando comparada
com as restantes.

De seguida, pareceu-nos pertinente verificar se estas opinides dos professores
variam com alguma das suas caracteristicas. Assim cruzdmos este Gltimo quadro com o
tipo de escola, com o tempo de servigo e com o facto dos docentes declararem ter tido,
ou ndo, formacdo na area da relacdo Escola-Familia e ndo obtivemos relacdo
estatisticamente significativa em nenhum dos casos, 0 que se pode observar nas tabelas

que apresentamos no Anexo 6.

1.3.3. Frequéncia com que os pais dos alunos vao a escola.

Também achamos pertinente questionar os professores da amostra sobre que tipo
de pais vai com mais frequéncia a escola, tendo obtido os resultados que apresentamos

no quadro que se segue.

Quadro XIX -Freguéncia com que 0s pais vao a escola

16- Tendo em conta a frequéncia com que 0s pais vdo a As Muitas
escola, quais sdo os que o fazem mais vezes? Nunca | Raramente | vezes vezes | Sempre
16a-Os pais dos bons alunos Ne 0 1 13 33 26
% ,0% 1,4% 17,8% | 452% | 35,6%
16b-Os pais dos maus alunos Ne 0 34 29 10 0
% ,0% 46,6% 39,7% | 13,7% ,0%
16¢-Os pais dos alunos que tém mau comportamento  N° 4 33 28 8 0
% 5,5% 45,2% 38,4% 11,0% ,0%
16d-Os pais dos alunos que tém bom comportamento  N° 0 5 26 31 11
% ,0% 6,8% 35,6% | 42,5% 15,1%
16e-Os pais que tém mais habilitagBes Ne 1 2 31 29 9
% 1,4% 2,8% 43,1% | 40,3% | 12,5%
16f-Os pais que tém menos habilitacdes Ne 2 15 43 10 2
% 2,8% 20,8% 59,7% 13,9% 2,8%
16g-Os pais de nivel social mais elevado Ne 2 3 33 28 6
% 2,8% 4,2% 45,8% | 38,9% 8,3%
16h-Os pais de nivel social mais baixo Ne 2 13 44 13 0
% 2,8% 18,1% 61,1% | 18,1% ,0%
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A leitura do quadro, permite-nos verificar que, os professores que responderam
ao nosso inquérito, ndo tém uma opinido muito consensual acerca do tipo de pais que
vai a escola com mais frequéncia. Registamos apenas que os professores da amostra
responderam que “Os pais dos maus alunos” vao a escola “raramente”, 46,6% de
respostas, e que “Os pais dos alunos que tém mau comportamento” também o fazem
“raramente”, tendo esta resposta obtido 45,2%.

Para melhor podermos analisar esta questdo, procedemos a juncdo das
possibilidades de resposta nas categorias que haviamos definido’, o que resultou no
quadro que a seguir apresentamos.

Quadro XX -Frequéncia com que 0s pais vdo a escola — agrupada em categorias

16- Tendo em conta a frequéncia com que os pais vao a
escola, quais sédo os que o fazem mais vezes? Raramente As vezes | Muitas vezes | Sempre
16-Pais de nivel sociocultural préximo ao da escola Ne 2 20 37 13
% 2,8% 27,8% 51,4% 18,1%
16-Pais de nivel sociocultural afastado do da escola N° 14 51 7 0
% 19,4% 70,8% 9,7% ,0%

A observacao do quadro permite-nos verificar que os professores da amostra séo
maioritariamente, 70,8%, de opinido que os “Pais de nivel sociocultural afastado do da
escola” se deslocam ao estabelecimento de ensino “As vezes”, e que, embora em
percentagem inferior, 51,4%, os “Pais de nivel sociocultural préximo ao da escola” ai se
deslocam “Muitas vezes”.

Por outro lado podemos observar que, no caso dos pais mais proximos a cultura
da escola a maioria das respostas se situa claramente nos dois itens da escala que
revelam maior frequéncia de ida a escola, ao passo que se considerarmos o0s pais de
nivel cultural mais afastado do da escola, essa maioria se situa nos dois itens da escala
que indiciam menor frequéncia do comportamento aqui em estudo, com alguma

vantagem para este ultimo.

" Consultar o ponto 2, Capitulo | — Parte B, deste trabalho.
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1.3.4. Opinido dos professores sobre a participacdo dos pais nos 6rgéaos

da escola

Uma das formas de envolvimento das familias na vida escolar dos filhos, e que
estd legalmente prevista, é a sua participacdo nos 6rgdos da escola. Achamos, por isso
oportuno questionar 0s nossos inquiridos sobre a utilidade dessa forma de participacao.

Os resultados que obtivemos podem observar-se no quadro que a seguir apresentamos.

Quadro XXI -Opinido dos professores inquiridos sobre a participacdo dos pais nos 6rgaos da

escola
19 - Na sua opinido a participacdo dos pais nos | Discordo Indeciso/ Concordo
orgaos da escola contribui para: totalmente | Discordo | Sem opinido | Concordo | totalmente
19a-Salvaguardar o direito dos pais em N°
- . 4 8 15 44 3
participar na educacéo dos filhos
% 5,4% 10,8% 20,3% 59,5% 4,1%
19b-Aumentar a motivacdo dos alunos N° 2 19 12 38 4
% 2,7% 25,3% 16,0% 50,7% 5,3%
19c-Complicar a vida das escolas N° 10 25 26 13 1
% 13,3% 33,3% 34,7% 17,3% 1,3%
19d-Obrigar a CM a melhorar as N°
) 3 11 13 43 5
condi¢cBes das escolas
% 4,0% 14,7% 17,3% 57,3% 6,7%
19e-Garantir que as decisdes tomadas N°
pela gestdo da escola sdo mais 1 19 17 37 1
democréticas
% 1,3% 25,3% 22, 7% 49,3% 1,3%
19f- Melhorar os resultados escolares dos N°
1 22 20 30 2
alunos
% 1,3% 29,3% 26,7% 40,0% 2,7%
19g-Diminuir o numero de faltas dos N°
13 41 14 5 2
professores
% 17,3% 54,7% 18,7% 6,7% 2,7%
19h-Obrigar o Ministério da Educagdo a N°
. . 4 25 20 22 4
colocar mais prof. de apoio na escola
% 5,3% 33,3% 26,7% 29,3% 5,3%
19i-Criar uma ilusdo de gestdo N°
] 7 19 22 20 7
democréatica da escola
% 9,3% 25,3% 29,3% 26,7% 9,3%
19j-Pressionar 0s professores a N°
] 13 40 16 5 1
cumprirem o programa
% 17,3% 53,3% 21,3% 6,7% 1,3%
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De acordo com os resultados, os professores respondentes afirmam
maioritariamente, 59,5%, “Concordar” que a participacdo dos pais nos 6rgaos de gestdo
da escola contribui para “Salvaguardar o direito dos pais em participar na educacédo dos
filhos”. E ainda a maioria, 57,3%, os que afirmam “Concordar” que a referida
participacdo contribui para “Obrigar a Camara Municipal® a melhorar as condicfes das
escolas”. Foi também a maioria, 50,7%, que disse “Concordar” em que esta forma de
participacao contribui para “Aumentar a motivacdo dos alunos”.

Também se verificaram respostas maioritarias quanto a discordancia com as
opcdes de resposta apresentadas nesta questdo. Assim, a maioria dos professores
inquiridos, 54,7%, afirmou “Discordar” com a ideia de que a participacdo aqui em causa
contribui para “Diminuir o nimero de faltas dos professores” e 53,3% manifestou
discordancia com o facto da participacdo dos pais poder contribuir para “Pressionar 0s
professores a cumprirem o programa”.

De seguida procedemos a distribuicdo das possibilidades de resposta desta
questdo, pelas categorias que haviamos definido anteriormente®, tendo obtido o quadro

que se segue.

Quadro XXII -Opinido dos professores inquiridos sobre a participacdo dos pais nos
6rgdos da escola — por categorias

19 - Na sua opinido a participacdo dos pais | Discordo Indeciso/ Concordo
nos 6rgaos da escola contribui para: totalmente | Discordo | Sem opinidao | Concordo totalmente
19-Contribui para a democratizagdo N°
0 8 26 37 3
da escola
% 0% 10,8% 35,1% 50,0% 4,1%
19-Contribui para 0  sucesso N°
) 1 13 23 35 3
educativo dos alunos
% 1,3% 17,3% 30,7% 46,7% 4,0%
19-Contribui  para controlar os N°
7 38 25 4 1
professores
% 9,3% 50,7% 33,3% 5,3% 1,3%
19-Contribui para criar uma alianga N°
. ) 2 9 28 32 4
estratégica entre professores e pais
% 2,7% 12,0% 37,3% 42, 7% 5,3%
19-N&o tem qualquer efeito positivo N° 4 14 37 18 2
% 5,3% 18,7% 49,3% 24,0% 2,7%

8 . Refira-se que, no caso das escolas do 1°Ciclo de tipo EB1, a responsabilidade pela manutencédo dos edificios e
equipamento escolar esté atribuida & Camara Municipal
° _ Consultar o ponto 2, Capitulo | — Parte B, deste trabalho.
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A maioria dos respondentes, 50,7%, “Discorda” com a associacdo da
participacdo dos pais nos 6rgdos da escola ao controlo sobre os professores. Por outro
lado, uma percentagem semelhante de respondentes, 50,0%, “Concorda” com a
associacdo dessa participacdo a factores relacionados com a democratizagdo da escola e
46,7% relaciona a referida participacdo ao sucesso educativo dos alunos.

Registam-se ainda percentagens significativas de “Indecisos/Sem opinido” em
todas as categorias, com destaque para a que sugere que a participacdo dos pais nos
Orgaos da escola “Nao tem qualquer efeito positivo”, que obteve 49,3%.

Também nesta questdo procurdmos relacdes estatisticamente significativas com
as caracteristicas dos respondentes, mas as mesmas ndo se verificaram, como se pode

observar no Anexo 7.
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1.4. Atitude dos professores, perante o ndo envolvimento dos

pais na vida escolar dos filhos.

Perante as respostas que obtivemos nas perguntas anteriores parece-nos fazer
sentido as questfes que vamos analisar de seguida, pois quisemos saber que atitudes
tomam os professores da amostra quando os pais dos seus alunos ndo se envolvem na

vida escolar dos filhos.

1.4.1. O que fazem os professores para atrair 0s pais a escola

As respostas que obtivemos quanto a atitude dos respondentes quando os pais

dos seus alunos raramente vao a escola, podem observar-se no quadro que se segue.

Quadro XXIII -Atitude dos professores inquiridos quando o0s pais raramente vao a escola

15 — Quando tem alunos cujos pais raramente vao a escola, As Muitas
o que faz? Nunca | Raramente | vezes | vezes | Sempre
15a-N&o faco nada, cabe aos pais cumprirem as suas N°
) 38 22 14 1 0
obrigacGes
% 50,7% 29,3% 18,7% | 1,3% ,0%
15b- Procuro mais informacdes acerca da familia N°
] ) 1 3 18 36 17
para descobrir a melhor forma de os cativar
% 1,3% 4,0% 24,0% | 48,0% | 22,7%
15c- Espero pelo final do ano, nessa altura eles virdo ~ N° 45 24 3 2 0
% 60,8% 32,4% 41% | 2,7% ,0%
15d- Tento atrai-los a escola, por todos 0os meios ao  N°
0 2 19 35 19
meu alcance
% ,0% 2,7% 25,3% | 46,7% | 25,3%
15e- Continuo a convocé-los, cumpro o meu papel, N°
7 10 18 15 25
eles que cumpram o deles
% 9,3% 13,3% 24,0% | 20,0% | 33,3%
15f-Procuro falar-lhes quando os encontro por acaso  N° 5 8 26 17 18
% 6,8% 10,8% 35,1% | 23,0% | 24,3%

O respondentes afirmam maioritariamente, 60,8%, que “Nunca” tomam a atitude
de esperar pelo fim do ano, altura em que os pais virdo a escola, hipotese que deixa
transparecer que os pais sO vao no final saber o resultado, ndo se preocupando com o
processo. Obtivemos também uma maioria, embora inferior, 50,7%, de respondentes
que afirma “nunca” tomar a atitude de ndo fazer nada.

Ja quanto ao que os respondentes fazem, com maior frequéncia, na situagdo que

Ihes colocamos, ndo obtivemos respostas claramente maioritarias, assim, recorremos a
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distribuicdo das possibilidades de resposta pelas respectivas categorias, por nos

definidas', e obtivemos o seguinte quadro.

Quadro XXIV -Atitude dos professores inquiridos quando os pais raramente vao a escola —

agrupada em categorias

15 — Quando tem alunos cujos pais raramente
véo a escola, o que faz? Nunca | Raramente | As vezes | Muitas vezes | Sempre
15-A iniciativa pertence aos pais e N°
11 38 24 1 0

encarregados de educagéo

% 14,9% 51,4% 32,4% 1,4% ,0%
15-A iniciativa pertence ao professor ~ N° 0 4 23 34 13

% ,0% 5,4% 31,1% 45,9% 17,6%

A leitura deste quadro permite-nos observar que, apesar dos respondentes
dizerem maioritariamente, 51,4%, que, perante o facto dos pais dos seus alunos
raramente irem a escola, “Raramente” tomam atitudes que sdo reveladoras de que a
iniciativa dessa forma de envolvimento na vida escolar devera pertencer aos pais, ndo se
mostram muito consensuais em agir no sentido de tomarem eles préprios a iniciativa de
os levar com mais frequéncia a escola, uma vez que indiciam fazé-lo “Muitas vezes” em
45,9% dos casos e “Sempre” em 17,6% das situacoes.

No entanto, e apesar dos resultados que obtivemos ndo nos permitirem concluir
que os professores da amostra sejam claramente de opinido de que a iniciativa da ida a
escola por parte dos pais devera pertencer ao professor, € de registar que dois dos
inquiridos acrescentaram, no espacgo para o efeito, duas atitudes que costumam tomar
gue revelam ser claramente essa a sua opinido. Um dos docentes afirma “Vou a casa

deles” e outro declara “Vou ao encontro deles nem que seja a casa.”

1.4.2. Motivos do néo envolvimento dos pais na vida escolar dos filhos

Outra das questdes que colocamos aos professores da amostra foi a de saber a
sua opinido sobre os motivos do ndo envolvimento dos pais na vida escolar dos filhos.
Observando os resultados, que apresentamos no quadro que se segue, podemos
verificar que 60,0% dos respondentes “Discorda” que o ndo envolvimento se deva ao
facto de “Quando véo a escola é s6 para ouvir dizer mal do filho”, 57,3% “Discorda” de

que isso se deva ao facto dos pais pensarem que “So vao & para ouvir, quem decide séo

0 _ consultar o ponto 2, Capitulo | — Parte B, deste trabalho.
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os professores” e 53,3% “Discorda” de que o motivo do ndo envolvimento se deva ao

facto dos pais “sentirem pouca abertura por parte dos professores”.

No que se refere a concordancia com as possibilidades de resposta apresentadas,

as percentagens obtidas foram dispersas, sendo que ha um grupo maioritario de 46,7% a

afirmar que “Concorda” que se 0s pais ndao se envolvem é porque “N&o se interessam

pela vida escolar do filho.”, ha ainda 34,7% que “Concorda” que isso se deve ao facto

de “O horéario de atendimento coincidir com o horario de trabalho”, mas ha 40,0% dos

respondentes a declarar que “Discorda” dessa afirmacao.

Quadro XXV -Opinido dos inquiridos acerca do ndo envolvimento dos pais

24 — Em sua opinido, quando os pais ndo se

envolvem na vida escolar do seu filho, é Discordo Indeciso/ Concordo
porque: totalmente | Discordo | Sem opinido | Concordo | totalmente
24a-Ndo se interessam pela vida N°
] 2 11 14 35 13
escolar do filho
% 2,7% 14,7% 18,7% 46,7% 17,3%
24b-N&o tém realmente tempo N° 5 27 18 25 0
% 6,7% 36,0% 24,0% 33,3% ,0%
24c-Sentem pouca abertura da parte N°
13 40 15 7 0
do professor
% 17,3% 53,3% 20,0% 9,3% ,0%
24d-O  horario de atendimento N°
o ) 5 30 13 26 1
coincide com o horario de trabalho
% 6,7% 40,0% 17,3% 34, 7% 1,3%
24e-Fazem o seu papel em casa, na N°
6 31 18 18 2
escola é com o professor
% 8,0% 41,3% 24,0% 24,0% 2,7%
24f-0O filho é bom aluno, ndo tém que N°
9 31 12 22 1
se preocupar
% 12,0% 41,3% 16,0% 29,3% 1,3%
24g-Quando véo a escola é s6 para N°
14 45 7 9 0
ouvir dizer mal do filho
% 18,7% 60,0% 9,3% 12,0% ,0%
24h-S6 vao la para ouvir, quem N°
) 12 43 12 8 0
decide s&o os professores
% 16,0% 57,3% 16,0% 10,7% ,0%
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Procedemos de seguida a juncdo das hipoteses de resposta desta questdo nas

categorias que definimos' e obtivemos os resultados seguintes.

Quadro XXVI -Opinido dos inquiridos acerca do ndo envolvimento dos pais - por categorias
24 — Em sua opinido, quando os pais Discordo Indeciso/
ndo se envolvem na vida escolar do seu
filho, é porgue: - por categorias

totalmente Discordo | Sem opinido | Concordo

24-Razdes imputaveis aos pais: N° 0 9 49 17
% ,0% 12,0% 65,3% 22,7%

24-Razdes imputaveis a escola: N° 4 32 34 5
% 5,3% 42,7% 45,3% 6,7%

Da observacdo deste quadro, o que se pode dizer é que a maioria dos
respondentes, 65,3%, se mostrou “Indeciso/Sem opinido”, relativamente as opgdes que
definimos como contendo “RazBes imputaveis aos pais” para justificar o seu nao
envolvimento na vida escolar dos filhos. Também 45,3% dos respondentes assinalou a
mesma opcdo da escala relativamente as opcdes de resposta que definimos como
contendo “Razdes imputaveis a escola” para o referido comportamento por parte dos
pais.

Podemos ainda observar que a diferenca se situa nos respondentes que
“discordam” de que as razdes dos pais ndo se envolverem na vida escolar dos filhos sdo
imputaveis a escola, 42,7%, e aqueles que “discordam” de que essas razGes Sao
imputaveis aos pais, 12,0%, ou seja, uma percentagem bastante inferior.

Fomos de seguida verificar se alguma das caracteristicas dos respondentes teria
influéncia, na opinido dos professores da amostra sobre esta questdo, mas tal ndo se

verificou. Isso mesmo se pode observar no Anexo 8.

11 _ consultar o ponto 2, Capitulo | — Parte B, deste trabalho.
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1.4.3. Aspectos da vida escolar em que o0s pais deveriam ter maior
participagéo

Pareceu-nos fazer sentido questionar os professores da amostra sobre quais 0s

aspectos da vida escolar em que, segundo eles, os pais deveriam ter maior participacao.

Os resultados que obtivemos podem ser observados no quadro seguinte.

Quadro XXVII -Aspectos da vida escolar em gue os pais deveriam ter maior participacao

Concordo

1
1,4%
1
1,4%

32

43,2%
9
12,2%
18
24,3%
4
5,4%

3

4,1%

9,5%

25- Na sua opinido, em que aspectos da vida | Discordo Indeciso/
eSC.OIar d(_)s_ f'IhPS € que os pais deveriam ter totalmente | Discordo | Sem opinido | Concordo | totalmente
maior participacéo?
25a-Na gestao da escola N° 15 25 21 12
% 20,3% 33,8% 28,4% 16,2%
25b-No Conselho Pedagogico N° 9 29 21 14
% 12,2% 39,2% 28,4% 18,9%
25c¢- No apoio aos filhos na realizagdo de N°
o . 0 2 2 38
actividades de aprendizagem em casa
% ,0% 2,7% 2,7% 51,4%
25d-Na associacao de pais Ne 0 2 11 52
% ,0% 2,7% 14,9% 70,3%
25e-Nas reunides de pais N° 0 0 4 52
% ,0% ,0% 5,4% 70,3%
25f-Na Assembleia de Escola Ne 0 10 23 37
% ,0% 13,5% 31,1% 50,0%
25g-Na colaboracdo em actividades na N°
4 22 9 36
sala de aula
% 5,4% 29,7% 12,2% 48,6%
25h-Na colaboracdo em actividades N°
. 0 2 2 63
organizadas pela escola
% ,0% 2,7% 2,7% 85,1%
25i-A participagdo efectiva que tém é N°
. 6 25 18 24
suficiente
% 8,1% 33,8% 24,3% 32,4%

1,4%

Podemos verificar que os professores respondentes dizem maioritariamente
“Concordar” com uma maior participacdo dos pais “Na colaboracdo em actividades
organizadas pela escola”, 85,1%, “Na Associacdo de Pais” e “Nas reunides de pais”,
70,3%, “No apoio aos filhos na realizagdo de actividades de aprendizagem em casa”,
51,4%, “Na Assembleia de Escola”, 50,0%, e “Na colabora¢do em actividades na sala
de aula”, 46,8%.

No que se refere a participacdo na gestdo da escola, a maioria esta dividida entre

0s que “Discordam”, 33,8%, e 0s que estdo “Indecisos ou ndo tém opinido”, 28,4%.
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Algo de semelhante se passa em relacdo a opinido dos respondentes quanto a uma maior
participacdo dos pais no Conselho Pedagogico, 39,2% “Discorda” e 28,4% esta
“Indeciso ou ndo tem opinido”.

Finalmente, questionados sobre se “A participacdo efectiva que tém é
suficiente”, as opinides dividem-se entre os 33,8% que “Discordam”, os 32,4% que
“Concordam” e 0s 24,3% que se mostram “Indecisos ou ndo tem opinidao”.

Com o objectivo de clarificar a leitura dos resultados procedemos ao
agrupamento das possibilidades de resposta nas categorias que definimos para esta

questdo® , e os resultados obtidos foram os seguintes:

Quadro XXVIII -Aspectos da vida escolar em que o0s pais deveriam ter maior participagdo — por

categorias
25- Na sua opinido, em que aspectos da vida | Discordo Indeciso/ Concordo
esc_olar do_s_ fllhqs € que os pals_deverlam ter totalmente | Discordo | Sem opini&do | Concordo | totalmente
maior participacdo? — por categorias
25-Participacdo na  definigho das N°
. ) 0 10 34 29
politicas educativas
% ,0% 13,5% 45,9% 39,2%
25-Envolvimento em actividades de N°
) 0 0 5 58
apoio ao professor
% ,0% ,0% 6,8% 78,4%
25-A participagdo efectiva que tém é N°
o P bag a 6 25 18 24
suficiente
% 8,1% 33,8% 24,3% 32,4%

Observando esta tabela podemos verificar que a maioria dos respondentes,
78,4%, “Concorda” com um maior “Envolvimento em actividades de apoio ao
professor”, por parte dos pais, mas em relacdo a sua “Participacdo na definicdo das
politicas educativas” sdo 45,9% os que se mostram “Indecisos ou sem opinido” e sao
apenas 39,2% os que concordam com a referida participacéo.

Também nesta questdo se verificou grande homogeneidade nas opinides
manifestadas pelos respondentes, uma vez que ndo encontrdmos variagdes
estatisticamente significativas com as caracteristicas dos docentes, conforme se pode

observar no Anexo 9.

2 _ Consultar o ponto 2, Capitulo | — Parte B, deste trabalho.
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1.5. Formas de comunicacdo com 0s pais que os professores
adoptam

No presente trabalho também quisemos saber de que forma se processa a
comunicacdo entre os professores que responderam ao nosso inquérito e os pais dos
alunos. Assim comecamos por querer saber qual a forma de comunicacdo que 0s
professores escolhem, quando sentem necessidade de comunicar com as familias dos

alunos.

1.5.1. Formas de comunicacao entre professores e pais

Questionados sobre a forma como comunicam com 0s pais, 0s professores da

amostra deram as respostas que podemos observar no quadro que se segue.

Quadro XXI1X -Formas de comunicacao entre pais e professores

10— Quando precisa de comunicar com Nunca Raramente As vezes Muitas vezes Sempre
0s pais dos seus alunos, como faz?
10a- Da o recado ao aluno e N° 12 28 21 6 1
pede-lhe que o transmita
oralmente aos pais % 17,6% 41,2% 30,9% 8,8% 1,5%
10b-Telefona aos pais N° 2 23 37 7 0

% 2,9% 33,3% 53,6% 10,1% ,0%
10c- Envia um recado escrito N° 1 1 10 41 21
pelo aluno

% 1,4% 1,4% 13,5% 55,4% 28,4%
10d- Fala pessoalmente com os N° 0 3 29 31 4
pais

% ,0% 4,5% 43,3% 46,3% 6,0%
10e- Contacta com os pais por N° 34 26 7 1 0
correio

% 50,0% 38.2% 10,3% 1,5% ,0%
10f- Pede ao aluno que diga aos N° 10 22 27 38 1
pais para virem falar consigo

% 14,7% 32,4% 39,7% 11,8% 1,5%

Pela analise do quadro verifica-se que a maioria dos respondentes, 55,4%,
“Muitas vezes”, “Envia um recado escrito pelo aluno” ou “ Fala pessoalmente com o0s
pais”, 46,3%.

Por outro lado, a maioria também afirma que “As vezes”, “Telefona aos pais”,
53,6% ou “Fala pessoalmente com os pais”, 43,3%.

Quanto as formas de comunicacdo que os respondentes afirmam utilizar com
menor frequéncia, destaca-se a opgédo “Contacta com 0s pais por correio”, cuja maioria,

50,0% afirma “Nunca” utilizar e 38,2% diz usar “Raramente”.
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De seguida procedemos a distribuicdo das hipoteses de resposta pelas categorias

que consideramos para esta questdo™ e obtivemos os seguintes resultados.

Quadro XXX -Formas de comunicacdo entre pais e professores — por categorias

10 — Quando precisa de comunicar com

os pais dos seus alunos, como faz? Nunca | Raramente | Asvezes | Muitas vezes | Sempre

10.1-O professor utiliza a crianga N° 1 11 42 13 1
como mensageira

% 1,5% 16,2% 61,8% 19,1% 1,5%
10.2-O  professor  comunica N° 0 27 39 1 0
directamente com a familia

% ,0% 40,3% 58,2% 1,5% 0%

Parece-nos poder afirmar que os respondentes ndo S0 unanimes no uso
frequente de uma das duas categorias que definimos para esta questdo, uma vez que a
maioria das respostas se situa na op¢éo “As vezes”, sendo de 61,8% para a categoria “O
professor utiliza a crianga como mensageira” e de 58,2% para a categoria “O professor
comunica directamente com a familia”. Apesar dos resultados serem pouco claros,
parece-nos poder referir que os respondentes tém mais tendéncia para utilizar a crianga

como mensageira do que a comunicar directamente com o0s pais.

1.5.2. Situacdes em que o professor fala com os pais sobre a vida escolar

dos alunos

Também quisemos saber em que situacdes é que, com maior frequéncia, 0s
professores inquiridos falam com os pais sobre a vida escolar dos alunos.

Observando o quadro, que a seguir apresentamos, podemos verificar que a
maioria dos respondentes 76,7%, diz que fala “Sempre” com o0s pais sobre a vida
escolar dos filhos “Nas reunides de avaliacdo” ou “Nos dias de atendimento”, 47,3%.

Um grupo maioritario de 35,2%, afirma que “Muitas vezes”, fala da vida escolar
dos alunos, com os pais, “Nas reunides de pais da turma”.

Ha ainda um grupo maioritario que afirma abordar esse assunto com os pais “As
vezes”, em encontros casuais: e 41,7% “Quando se encontram por acaso ha rua.” e

35,2%, “Quando se encontram por acaso a entrada da escola”.

13 _ Consultar o ponto 2, Capitulo | — Parte B, deste trabalho.
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Quadro XXXI -Situa¢cdes em que o professor fala com os pais sobre a vida escolar dos alunos

11 - Em que situacdes é que fala da As Muitas N&o se
vida escolar dos alunos, com os pais? | Nunca | Raramente | vezes vezes Sempre aplica
11a-Nos dias de atendimento N° 0 4 12 23 35 0
% ,0% 5,4% 16,2% | 31,1% 47,3% ,0%
11b-Quando se encontram por N°
5 25 30 11 1 0
acaso narua
% 6,9% 34,7% 41,7% | 153% 1,4% ,0%
11c-.Nas reunides de pais da N°
0 8 22 25 16 0
turma
% ,0% 11,3% 31,0% | 35,2% 22,5% ,0%
11d-Nas festas da escola Ne 20 26 20 3 0 0
% 29,0% 37,7% 29,0% 4,3% ,0% ,0%
1lle-Encontro por acaso a N°
5 23 34 10 0 0
entrada da escola
% 6,9% 31,9% 47,2% | 13,9% ,0% ,0%
11f-Reunides de pais da N°
20 23 19 5 2 1
escola
% 28,6% 32,9% 27,1% 7,1% 2,9% 1,4%
11g-Na festa de final do ano Ne 21 25 19 3 1 0
% 30,4% 36,2% 27,5% 4,3% 1,4% ,0%
11h-Nas reunifes de avaliagdo N° 0 0 6 11 56 0
% ,0% ,0% 8,2% 15,1% 76,7% ,0%

A tendéncia dos respondentes parece inclinar-se para o tipo de atendimento

individual e formal, que associamos aos “Dias de atendimento” e aos “Dias de entrega

das avaliagbes”. Vejamos se isso se confirma no quadro de respostas agrupadas em

categorias®™, que se segue.

Quadro XXXII -Situagdes em que o professor fala com os pais sobre a vida escolar dos alunos —

por categorias

11 - Em que situacbes é que fala da vida

escolar dos alunos, com os pais? Nunca | Raramente | Asvezes | Muitas vezes Sempre

11.1-Atendimento individual/formal N° 0 0 6 16 51
% ,0% ,0% 8,2% 21,9% 69,9%

11.2-Atendimento individual/informal Ne 3 15 37 15 1
% 4,2% 21,1% 52,1% 21,1% 1,4%

11.3-Atendimento colectivo/formal N° 0 12 32 22 2
% ,0% 17,6% 47,1% 32,4% 2,9%

11.4-Atendimento colectivo/informal N° 18 26 20 4 0
% 26,5% 38,2% 29,4% 5,9% ,0%

14 _ consultar o ponto 2, Capitulo | — Parte B, deste trabalho.
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Como se previa pelos resultados observados no quadro anterior, uma maioria
expressiva de respondentes, 69,9%, optou por hipoteses de resposta categorizadas como
“Atendimento individual/formal” e diz utiliza-lo “Sempre”.

Estas sdo as formas de comunicacdo directa com as familias que os docentes da
amostra dizem adoptar mais vezes, vejamos agora como Sse processam as comunicagoes

indirectas entre professores e pais.

1.5.3. Os trabalhos de casa enquanto meio de comunicagéao entre a escola

e a familia.

As formas decretadas e formais de envolvimento dos pais na vida escolar dos
filhos nem sempre funcionam, por impossibilidades dos pais, por constrangimentos da
escola, por dificuldades de comunicacdo entre os professores e as familias, devido as
diferencas sociais e culturais que em alguns casos os separam. Vejamos entao se, na
opinido dos respondentes, os trabalhos de casa podem ter essa funcéo, uma vez que sdo

eles que diariamente, ou quase, circulam entre a escola e a familia.

1.5.3.1. Frequéncia com que o professor marca trabalhos de casa
Questionados sobre a frequéncia com que marcam trabalhos de casa, 0s
respondentes afirmaram maioritariamente, 33,3% que o fazem “Todos os dias” e,

34,7%, afirma fazé-lo “3 vezes por semana”, como podemos observar no grafico que se

segue.
40,0%0—
30,0%0
1=
(<)
g
S 20,0%
&
10,0%
0,0% T T T T
Raramente 1 ou 2 vezes por 3 vezes por Todos os dias
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21-Com que frequéncia marca trabalhos de casa?
Gréfico 6 - Frequéncia com que o professor marca trabalhos de casa

177




A relago Escola-Familia e o envolvimento dos pais: representagdes de professores do 1°Ciclo do Concelho de Rio Maior

Podemos assim verificar, que é efectivamente frequente o vaivém dos trabalhos
de casa entre a escola e a familia. Ou seja, caso os professores consigam a adesdo dos
pais para essa causa, 0s trabalhos de casa podem funcionar como um meio de
comunicacdo indirecta entre a escola e a familia. Vejamos, nas questfes que analisamos

de seguida se é isso que efectivamente acontece.

1.5.3.2. Opinido dos professores sobre a funcédo dos trabalhos de casa

Inquiridos sobre qual a funcdo dos trabalhos de casa, os professores da nossa

amostra deram-nos as respostas que podemos observar no quadro que se segue.

Quadro XXXII1 -Opinido dos professores sobre a fungdo dos trabalhos de casa

22- Na sua opinido qual é a fungdo dos Discordo Indeciso/ Concordo
trabalhos de casa? totalmente Discordo | Sem opinido | Concordo | totalmente
22a-Tém pouca utilidade N° 18 49 4 2 1
% 24,3% 66,2% 5,4% 2,7% 1,4%
22b-Servem para criar habitos de N°
1 0 2 48 24
trabalho
% 1,3% ,0% 2,7% 64,0% 32,0%
22c-Servem para a familia N°
1 2 2 44 26
acompanhar o trabalho escolar
% 1,3% 2,7% 2,7% 58,7% 34,7%
22d-Tém pouco efeito na N°
) 16 44 4 10 1
aprendizagem
% 21,3% 58,7% 5,3% 13,3% 1,3%
22e-Servem para consolidar as N°
) 1 3 2 48 21
aprendizagens
% 1,3% 4,0% 2,7% 64,0% 28,0%
22f-Servem para ocupar o tempo N°
) 3 31 7 32 2
de forma util
% 4,0% 41,3% 9,3% 42,7% 2,7%
22g-A familia verifica se a N°
) » 0 5 7 51 12
crianca percebeu a matéria
% ,0% 6,7% 9,3% 68,0% 16,0%
22h-Servem para o aluno tomar N°
o ) 1 5 1 57 11
consciéncia das duvidas que tem
% 1,3% 6,7% 1,3% 76,0% 14,7%

Da observacdo do quadro, podemos verificar que os respondentes “Concordam”

em 76,0% que os trabalhos de casa “Servem para o aluno tomar consciéncia das duvidas
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que tem”, em 68,0% que “Servem para a familia verificar se a crianca percebeu a
matéria”, em 64,0% que servem para “Criar habitos de trabalho” e para “Consolidar as
aprendizagens” e em 58,7% que servem para “A familia acompanhar o trabalho
escolar”.

Por outro lado, os professores da amostra, “Discordam” em 66,2% das respostas
que os trabalhos de casa “Tém pouca utilidade”, em 58,7% que “Tém pouco efeito na
aprendizagem” e em 41,3% que “Servem para ocupar o tempo de forma util”.

Verifiqguemos agora se, efectivamente, a maioria dos respondentes atribui aos
trabalhos de casa fun¢Bes comunicacionais entre a escola e a familia, atraves do quadro
que se segue e que contém as possibilidades de resposta agrupadas nas categorias® que

haviamos definido anteriormente.

Quadro XXXIV -Opinido dos professores sobre a funcdo dos trabalhos de casa — por categorias

22- Na sua opinido qual é a fungdo dos | Discordo Indeciso/ Concordo
trabalhos de casa? — por categorias totalmente | Discordo | Sem opinido | Concordo | totalmente
22-N&o sdo muito importantes N° 12 a7 10 4 1

% 16,2% 63,5% 13,5% 5,4% 1,4%
22-Servem para instruir N° 1 2 2 48 22

% 1,3% 2,7% 2,7% 64,0% 29,3%
22-Servem para educar N° 1 0 28 30 16

% 1,3% ,0% 37,3% 40,0% 21,3%
22-Servem para comunicar com a N°
tamilia 0 1 7 42 25

% ,0% 1,3% 9,3% 56,0% 33,3%

A maioria dos respondentes, 64,0%, “Concorda”, ou “Concorda totalmente”,
29,3%, que os trabalhos de casa “Servem para instruir” e é também maioritario, embora
em percentagem inferior, o grupos dos que “Concordam”, 56,0%, ou “Concordam
totalmente”, 33,3%, que os referidos trabalhos “Servem para comunicar com a familia”

Parece-nos assim, que ainda é significativo o grupo dos respondentes que
associa os trabalhos de casa a funcBes que se relacionam com a comunicacdo entre a
escola e a familia.

Vejamos agora, se na pratica, esta opinido manifestada pelos respondentes sobre
as fungdes dos trabalhos de casa, se concretiza e se, as duvidas suscitadas na familia

15 Consultar o ponto 2 do Capitulo | — Parte B, deste trabalho.
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sobre esses trabalhos s&o ou ndo aproveitadas para melhorar a comunicagdo entre

professores e pais.

1.5.3.3.  Comunicacdo Escola-Familia através dos trabalhos de casa

Questionamos os professores da amostra sobre que atitudes tomam quando 0s
alunos apresentam o trabalho de casa errado porque a familia ndo soube como ajuda-los.

Os resultados foram os que apresentamos no quadro que se segue.

Quadro XXXV -Comunicacdo Escola-Familia através dos trabalhos de casa

23-Quando um aluno seu trouxe o trabalho de casa errado porque os pais

ndo souberam como ajuda-lo, o que faz? Numero
23a-Isso nunca me aconteceu 1
23b-N&o faco nada 2
23c-Nas reunifes de pais explico como os pais devem ajudar os filhos. 32
23d-Os TPC séo para a crianga fazer sozinha 9
23e-Chamo os pais a escola e explico-lhes como devem ajudar 10
23f-Digo a crianga que se os pais ndo sabem é melhor ndo ajudarem 17
23g-Autorizo os pais a que me telefonem 8
23h-Explico novamente o trabalho ao aluno 67
23i-Escrevo uma nota no caderno indicando como os pais devem ajudar 14

Podemos assim verificar que a maioria dos respondentes, 67, afirma que na
situacdo apresentada, “Explica de novo o trabalho ao aluno”, excluindo assim a
possibilidade de envolver os pais nesse processo. Atitude diferente dizem tomar 32 dos
professores inquiridos, que afirmam que, perante essa situacdo, “Nas reunides de pais
explicam como os pais devem ajudar os filhos.”

Vejamos agora, os resultados que obtivemos apds a distribuicdo das hipbteses de

resposta pelas categorias que definimos anteriormente.*

Quadro XXXVI -Comunicacdo Escola-Familia através dos trabalhos de casa — por categorias
23-Quando um aluno seu trouxe o trabalho de casa errado porque os pais

ndo souberam como ajuda-lo, o que faz? NuUmero
23-O professor ndo aproveita os trabalhos de casa para melhorar a
comunicacao com a familia 20
23-O professor aproveita os trabalhos de casa para melhorar a 20

comunicacédo com a familia

16 _ consultar o ponto 2 do Capitulo | — Parte B, deste trabalho.
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A observacdo deste quadro, apenas nos permite dizer que foi igual, 20, 0 nimero
de professores que assinalaram em simultaneo hipdteses de resposta associadas a cada
uma das categorias. Desta forma, apesar de uma maioria de respondentes ser da opinido
que os trabalhos de casa “Servem para comunicar com a familia” (como vimos na
questdo anterior), na pratica, ndo houve uma maioria expressiva de docentes da nossa

amostra a declarar usa-los para esse fim, na situacao por nds apresentada.

1.6. As Representacdes dos professores inquiridos

Com o conjunto de questBes que se segue, por nos colocadas aos docentes da
amostra, pretendemos saber que representacdes tém eles da escola e das préticas

educativas das familias.

1.6.1. Opinidao dos professores acerca dos objectivos da escola do 1°

Ciclo

Solicitamos aos professores da amostra que nos dessem a sua opinido acerca de
quais devem ser os objectivos da escola do 1° Ciclo.

A leitura do quadro que se segue, permite-nos verificar que os respondentes
concordam com todos os objectivos apresentados, destacando-se o de “Motivar o aluno
para ser autbnomo na sua aprendizagem” que obteve 65,3% de respostas no item da
escala “Concordo totalmente”. Sdo ainda 40% dos respondentes, os que “Concordam
totalmente” que um dos objectivos da escola devera ser “Garantir que os alunos que
terminam o 4° ano estéo preparados para o 2° Ciclo”.

Mas a maioria dos respondentes a esta questdo, 70,7%, disse “Concordar” que
um dos objectivos do 1°Ciclo devera ser o de “Fazer com que 0s alunos aprendam o
programa”, seguido de percentagem ligeiramente inferior, 69,3%, que também
“Concorda” que um desses objectivos devera ser o de “Fazer com que o aluno assimile

os valores e a cultura que a escola transmite.”
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Quadro XXXVII -Opinido dos professores acerca dos objectivos da escola do 1° Ciclo

18 — Na sua opinido, a escola do 1° Ciclo deve | Discordo Indeciso/ Concordo
ter como objectivos, entre outros, 0s seguintes: | totalmente | Discordo | Sem opinido | Concordo | totalmente
18a-Fazer com que os alunos N° 0 1 0 53 21
aprendam o programa

% ,0% 1,3% ,0% 70,7% 28,0%
18b-Os conteddos do programa e N° 0 0 6 43 26
outros do interesse dos alunos

% ,0% ,0% 8,0% 57,3% 34,7%

18c-Garantir que os alunos que N°
terminam o 4° ano, estdo preparados 0 0 1 44 30
para o 2° ciclo

% ,0% ,0% 1,3% 58,7% 40,0%
18d-Envolver as familias na vida escolar N° 0 2 2 47 24
dos filhos

% ,0% 2,7% 2,7% 62,7% 32,0%
18e-Os alunos terem bons resultados N° 2 14 15 35 9
nas provas de afericdo

% 2,7% 18,7% 20,0% 46,7% 12,0%
18f-Motivar os pais a participarem nas N° 0 5 9 49 12
decisGes

% ,0% 6,7% 12,0% 65,3% 16,0%
18g-Fazer com que o aluno assimile os N°
valores e a cultura que a escola 0 0 2 52 21
transmite.

% ,0% ,0% 2,7% 69,3% 28,0%
18h-Motivar o aluno para ser auténomo N° 0 0 0 26 49
a aprender

% ,0% ,0% ,0% 34,7% 65,3%

Como esta questdo tinha o objectivo de saber de que forma os professores
representam a escola, agrupamos as hipoteses de resposta nas categorias'’ que haviamos
definido e obtivemos os seguintes resultados.

Quadro XXXVIII -Opinido dos professores acerca dos objectivos da escola do 1° Ciclo —
por categorias
18 — Na sua opinido, a escola do 1° Ciclo

deve ter como objectivos, entre outros, 0s
seguintes: - por categorias

18-Objectivos da escola associados N°

Indeciso/Sem opinido Concordo | Concordo totalmente

. ) 3 42 30
a escola construtiva
% 4,0% 56,0% 40,0%
18-Objectivos da escola associados N°
. o 0 57 18
a escola transmissiva
% ,0% 76,0% 24,0%

A observacao do quadro permite-nos verificar que uma maioria de respondentes,

76,0% “Concorda” com objectivos da escola mais associados a “Escola transmissiva”, e

7 Consultar o ponto 2 do Capitulo | — Parte B, deste trabalho.
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uma maioria inferior, de 56,0% “Concorda” com objectivos mais associados a “Escola
construtiva”. Mas € no item da escala “Concordo totalmente” que os resultados se
invertem, uma vez que 40,0% escolheu objectivos mais ligados ao modelo de “Escola
construtiva”, enquanto que 24,0% escolheu objectivos mais ligados ao modelo da
Escola transmissiva”.

Assim, se juntarmos os dois itens que correspondem a maior concordancia,
“Concordo” e “Concordo totalmente”, verificamos que 100,0% se manifestam mais
concordantes com 0s objectivos ligados a “Escola transmissiva” e que 96,0% se
mostram mais concordantes com 0s objectivos associados a “Escola construtiva”. Ou
seja ndo podemos tirar conclusdes seguras acerca desta questdo, dado que, como ja
tinhamos visto, os professores da amostra concordam, de uma forma geral, com todos

0s objectivos que apresentamos.

1.6.2. Como devem 0s pais actuar perante uma mau resultado escolar do
filho

Quando questionados acerca de qual deveria ser a atitude dos pais perante um
mau resultado escolar obtido pelos filhos, os respondentes, como se pode observar no
quadro que se segue, afirmaram maioritariamente, 75,7%, “Discordar totalmente” que
as pais “Nao se devem preocupar com isso”. Quanto a hipdtese de resposta “Estudar
com ele em casa”, obteve a “Concordéncia total” de 54,7% dos respondentes, logo
seguida da hipotese de resposta “Procurar solu¢cdes com o filho e o professor”, que
obteve igual grau de concordancia de 53,3% dos respondentes.

Os respondentes, em 53,3% dos casos afirmaram ainda “Concordar” que, na
situacdo descrita, 0s pais “Devem obrigar o filho a estudar mais” e em 45,3% dos casos,

que os pais devem “Procurar solugdes com o filho e o professor”.
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Quadro XXXIX -Como devem 0s pais actuar perante uma mau resultado escolar do filho

14 — Quando um aluno seu teve um mau | Discordo Indeciso/ Concordo
resultado escolar e deu disso conhecimento . -
. totalmente | Discordo | Sem opinido | Concordo | totalmente
ao0s pais, como devem estes actuar?
14a-Obrigar o filho a estudar mais N° 1 8 11 40 15
% 1,3% 10,7% 14,7% 53,3% 20,0%
14b-Procura um bom explicador Ne 10 19 28 16 2
% 13,3% 25,3% 37,3% 21,3% 2,7%
14c-Procurar solu¢des com o flhoe o N°
0 0 1 34 40
professor
% ,0% ,0% 1,3% 45,3% 53,3%
1l4d-Esperar que o filho resolva o N°
37 27 5 6 0
problema
% 49,3% 36,0% 6,7% 8,0% ,0%
14e-Castigar o filho Ne 28 26 13 7 0
% 37,8% 35,1% 17,6% 9,5% ,0%
14f-Estudar com ele em casa N° 1 0 5 28 41
% 1,3% ,0% 6,7% 37,3% 54,7%
14g-N&o se devem preocupar com N°
. 56 15 0 2 1
isso
% 75,7% 20,3% ,0% 2,7% 1,4%
14h-Exigir que a escola arranje um Ne
) ) 23 24 17 10 1
professor de apoio para o filho
% 30,7% 32,0% 22,7% 13,3% 1,3%
14i-Deixar a crianca livre de pressdes N°
) ) i ) 41 23 8 3 0
porgue ainda so esta no 1°Ciclo
% 54,7% 30,7% 10,7% 4,0% ,0%

Para melhor podermos interpretar os resultados obtidos com esta questéo,
procedemos a distribuicdo das possibilidades de resposta pelas categorias por nos

definidas'®, e obtivemos os resultados que o0 quadro seguinte apresenta.

Quadro XL -Como devem os pais actuar perante uma mau resultado escolar do filho — por

categorias

14 — Quando um aluno seu teve um
mau resultado escolar e deu disso Discordo Indeciso/ Concordo
conhecimento a0s pais, como devem totalmente | Discordo | Sem opinido | Concordo totalmente
estes actuar?
14-Estilo autoritario Ne 2 28 38 6 0

% 2,7% 37,8% 51,4% 8,1% ,0%
14-Estilo permissivo N° 40 30 3 1 0

% 54,1% 40,5% 4,1% 1,4% ,0%
14-Estilo autorizado Ne 0 0 16 50 9

% ,0% ,0% 21,3% 66,7% 12,0%

18 _ Consultar o ponto 2 do Capitulo | — Parte B, deste trabalho.
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Podemos verificar que os professores respondentes, em maioria de 66,7%,
“Concordam” que o0s pais, perante um mau resultado escolar do filho, devem adoptar
um “Estilo autorizado”. Mostram-se “Indecisos/Sem opinidao”, em 51,4% dos casos,
perante a possibilidade dos pais adoptarem um “Estilo Autoritario” e “Discordam
totalmente”, 54,1%, ou “Discordam”, 40,5%, em que 0s pais possam adoptar um estilo
“Permissivo”.

Parece-nos poder concluir que os professores preferem que os pais, colocados
perante a obtencdo por parte dos filhos de maus resultados escolares, adoptem um estilo
“Autorizado” para resolver a situacao.

1.7. O envolvimento dos pais e 0 sucesso educativo

Com as questdes que se seguem, pretendemos verificar se 0s professores
inquiridos associam as causas do sucesso ou insucesso educativos dos alunos, as formas

de envolvimento dos pais na vida escolar dos filhos.

1.7.1. Factores que contribuem para o insucesso educativo

Inquirimos os professores da amostra sobre quais os factores que, em sua
opinido, contribuem para o insucesso educativo.

A observacdo do quadro que se segue, permite-nos verificar que uma larga
maioria de respondentes, 77,3%, “Concorda” que um dos factores que contribui para o
insucesso educativo € o facto das “Matérias dos anos anteriores terem sido mal
consolidadas”. E ainda uma maioria de 70,7%, que “Concorda” que isso se deve a
“Problemas familiares” e 68,0%, “Concorda” que se deve a “Dificuldades de
aprendizagem”.

E ainda de referir que uma, menos expressiva, maioria de respondentes, 48,0%,
diz “Concordar totalmente” que o insucesso educativo se deve ao facto de “O aluno ndo
ter habitos de trabalho”.

Verificamos ainda que de uma maneira geral, segundo os respondentes, 0
insucesso se deve a todos os factores que apresentamos, a excepcdo do facto de “O
aluno ser de um nivel socioecondémico baixo, que mereceu a “Discordancia” de 45,3%

dos docentes da amostra.
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Quadro XLI -Factores que contribuem para o insucesso educativo

17 — Na sua opinido, quais os factores que | Discordo Indeciso/ Concordo
contribuem para o insucesso educativo? totalmente | Discordo | Sem opinido | Concordo | totalmente
17a-Dificuldades de aprendizagem N° 0 6 3 51 15

% ,0% 8,0% 4,0% 68,0% 20,0%
17b-Problemas familiares N° 0 1 3 53 18

% ,0% 1,3% 4,0% 70,7% 24,0%
17c-Matérias dos anos anteriores mal N° 0 8 2 58 7
consolidadas

% ,0% 10,7% 2,7% 77,3% 9,3%
17d-Os pais ndo vao as reunibes N° 1 18 18 33 5
convocadas pela escola

% 1,3% 24,0% 24,0% 44,0% 6,7%
17e-Os alunos terem diferentes niveis N° 1 8 14 30 22
de aprendizagem

% 1,3% 10,7% 18,7% 40,0% 29,3%
17f-0 aluno n&o ter habitos de N° 0 0 1 38 36
trabalho

% ,0% ,0% 1,3% 50,7% 48,0%
17g-Falha dos métodos do professor ~ N° 2 19 24 25 4

% 2,7% 25,7% 32,4% 33,8% 5,4%
17h-Os pais ndo ajudarem os filhos N° 1 10 12 41 11
nos TPC

% 1,3% 13,3% 16,0% 54,7% 14,7%
17i-Falta de preparagdo do professor N° 8 28 19 16 4
para alunos com dificuldades

% 10,7% 37,3% 25,3% 21,3% 5,3%
17j-Desinteresse do aluno pela escola N° 0 3 4 41 27

% ,0% 4,0% 5,3% 54,7% 36,0%
171-Os pais n&o véo a escola quando N° 2 18 17 28 10
o professor os chama

% 2,7% 24,0% 22,7% 37,3% 13,3%
17m-Desinteresse dos pais pela vida N° 2 6 5 40 22
escolar do filho

% 2,7% 8,0% 6,7% 53,3% 29,3%
17n-O aluno ser de um nivel s6cio- N° 20 34 14 5 2
econdmico baixo

% 26,7% 45,3% 18,7% 6,7% 2,7%
170-0O aluno estar pouco tempo com N° 4 33 11 22 5
o professor de apoio

% 5,3% 44,0% 14,7% 29,3% 6,7%

De seguida, fomos agrupar as possibilidades de resposta pelas categorias

anteriormente definidas® , mas ao tentar fazer esta operacdo verificamos que, por lapso,

ndo incluimos nesta questdo a alinea “p- Os pais ndo participarem nas actividades

organizadas pela escola”. Assim optamos por apresentar o quadro, seguindo a logica

19 consultar o ponto 2 do Capitulo | — Parte B, deste trabalho.
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que definimos para a apresentacdo dos resultados, embora com a consciéncia da
fragilidade acrescida que a interpretacdo desta questdo contém. E que, o desequilibrio

numérico da distribuicdo das hipdteses de resposta por categorias, que o lapso que

cometemos provocou, ndo nos permite confiar nos resultados do quadro que se segue.

Quadro XLII -Factores que contribuem para o insucesso educativo — por categorias

Indeciso/ Concordo
17 - Na sua opinigo, quais 0s factores que contribuem Discordo | Sem opinido | Concordo | totalmente
para o insucesso educativo?
17-Causas do insucesso associadas ao aluno Ne° 0 11 62 2
% ,0% 14,7% 82,7% 2,7%
17-Causas do insucesso associadas a escola Ne 5 46 21 2
% 6,8% 62,2% 28,4% 2,7%
17-Causas do insucesso associadas a falta de N°
) ] ) ] 5 20 42 8
envolvimento dos pais na vida escolar dos filhos
% 6,7% 26,7% 56,0% 10,7%

Podemos verificar que uma larga maioria de docentes da amostra, 82,7%, diz
“Concordar” que o insucesso educativo se deve a “Causas associadas ao aluno” e 56,0%
diz “Concordar” que se deve “A falta de envolvimento dos pais na vida escolar dos
filhos”.

E no entanto de salientar, que uma percentagem consideravel de respondentes,
62,2%, se mostra “Indeciso/Sem opinido” quanto aos factores que contribuem para o
referido insucesso.

Entretanto, apesar da fragilidade desta questdo, fomos verificar se a opinido dos
respondentes acerca das causas do insucesso educativo sofria variagOes significativas
com as caracteristicas dos respondentes ou com o facto de associarem os objectivos da
escola mais a “Escola construtiva” ou a “Escola transmissiva” (questdo 18), mas isso
ndo se verificou em nenhuma das situagfes, como se pode ver nas tabelas que

apresentamos no Anexo 10.
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1.7.2. Factores que contribuem para o sucesso educativo

Questionamos os docentes da amostra sobre os factores que, na sua opinido,

contribuem para o sucesso educativo e apresentamos os resultados que obtivemos no

quadro que se segue.

Quadro XLIII -Factores que contribuem para o sucesso educativo

20 — Na sua opinido, quais os factores que | Discordo Indeciso/ Concordo
g?unrfgggem para o sucesso educativo dos totalmente | Discordo | Sem opinido | Concordo | totalmente
20a-0 aluno ter boas capacidades Ne 0 1 1 44 29

% ,0% 1,3% 1,3% 58,7% 38,7%
20b-As  matérias  anteriores  bem N° 0 0 1 42 32
consolidadas

% ,0% ,0% 1,3% 56,0% 42,7%
20c-Os pais irem a escola sem serem N° 0 14 12 42 7
convocados

% ,0% 18,7% 16,0% 56,0% 9,3%
20d-A familia do aluno ser estruturada Ne 0 3 3 40 29

% ,0% 4,0% 4,0% 53,3% 38,7%
20e-Os métodos que o professor usou N° 0 0 3 53 19
resultaram com esse aluno

% ,0% ,0% 4,0% 70,7% 25,3%
20f-Os  pais  proporcionarem boas N° 0 0 1 40 34
condigBes de estudo

% ,0% ,0% 1,3% 53,3% 45,3%
20g-O aluno ser de nivel so6cio- N° 14 37 12 10 2
econodmico alto

% 18,7% 49,3% 16,0% 13,3% 2,7%
20h-O trabalho com professor de apoio N° 1 10 12 45 7
resultou

% 1,3% 13,3% 16,0% 60,0% 9,3%
20i-Grande interesse dos pais pela vida N° 0 2 2 43 28
escolar do filho

% ,0% 2,7% 2,7% 57,3% 37,3%
20j-0O aluno ter habitos de trabalho Ne 0 0 1 28 46

% ,0% ,0% 1,3% 37,3% 61,3%
20l-Turma com alunos de nivel de N° 0 13 15 37 9
aprendizagem homogéneo

% ,0% 17,6% 20,3% 50,0% 12,2%
20m-Pais  assiduos nas reunies N° 2 13 11 43 5
convocadas

% 2,7% 17,6% 14,9% 58,1% 6,8%
20n-Interesse do aluno pela escola Ne 0 0 1 32 42

% ,0% ,0% 1,3% 42,7% 56,0%
200-O professor manter a turma N° 0 3 6 53 12
disciplinada

% ,0% 4,1% 8,1% 71,6% 16,2%
20p-Os pais ajudarem o filho a fazer os N° 0 3 7 42 23
TPC

% ,0% 4,0% 9,3% 56,0% 30,7%
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A observacdo do quadro permite-nos verificar que a maioria dos professores da
amostra, 61,3%, “Concorda totalmente” que um dos factores que contribui para o
sucesso educativo é “O aluno ter habitos de trabalho”. E também uma maioria de
56,0%, que “Concorda totalmente” que um desses factores é “O interesse do aluno pela
escola”. Mas a maioria mais expressiva de respondentes, 71,6%, afirma “Concordar”
que o facto de “O professor manter a turma disciplinada” contribui para o referido
sucesso. E igualmente expressiva a maioria de 70,7% de respondentes que diz
“Concordar” que o sucesso educativo se deve a “Os métodos que o professor usou
resultaram com esse aluno”. Ha ainda 60% dos respondentes que “Concorda” que o
facto do “Trabalho com o professor de apoio resultar” tem influéncia no sucesso
educativo do aluno.

Também para esta questdo, quisemos fazer a distribuicdo das hipoteses de
resposta colocadas a disposi¢do dos inquiridos pelas categorias por nos definidas®, os
resultados que obtivemos encontram-se no quadro que Se segue.

Quadro XLIV -Factores gue contribuem para 0 sucesso educativo — por categorias

20 — Na sua opinido, quais os factores que contribuem Indeciso/ Concordo
para o sucesso educativo dos alunos? — por categorias Discordo | Sem opinido | Concordo | totalmente
20-Causas do sucesso associadas ao aluno Ne 0 5 63 7

% ,0% 6,7% 84,0% 9,3%
20-Causas do sucesso associadas a escola Ne 0 12 55 7

% ,0% 16,2% 74,3% 9,5%
20-Causas do sucesso associadas ao N°
envolvimento dos pais na vida escolar dos filhos ! t > o

% 1,4% 14,9% 68,9% 14,9%

Observando o quadro, podemos verificar que, apesar dos resultados obtidos no
item da escala “Concordo” estarem relativamente proximos, a maioria dos respondentes,
84,0%, assinalou hipdteses de resposta que associam 0 sucesso educativo ao aluno,
como alias o haviam feito relativamente ao insucesso educativo, como vimos no ponto
anterior.

Também nesta questdo procurdmos relagdes estatisticamente significativas com
as caracteristicas dos respondentes e com o facto de se identificarem mais com a
“Escola Construtiva” ou com a “Escola transmissiva”, e em nenhum dos casos as

mesmas se verificaram, como se podera observar nas tabelas do Anexo 11.

20 _ Consultar o ponto 2 do Capitulo | — Parte B, deste trabalho
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2. Interpretacéo dos resultados

Terminada que esta a analise dos dados, passaremos de seguida a discussao dos
resultados que obtivemos. Para isso, teremos em consideracdo as conclusdes a que
chegaram o0s diversos autores desta area de investigacdo, por nds ja evocados
anteriormente, bem como as de outros investigadores que realizaram dissertacGes em

temas préximos daquele que neste trabalho abordamos.

2.1. As caracteristicas da amostra

A nossa amostra, que compreendia a quase totalidade dos professores do 1°Ciclo
do Ensino Basico a leccionar no ensino oficial do Concelho de Rio Maior, a data da
aplicacdo do questionério, € diversificada em termos de idades, tempo de servico, tipos
de formacdo, inicial e continua, e abrangente no que se refere aos cargos que um
professor, neste grau de ensino, pode desempenhar.

No que se refere ao sexo dos respondentes, encontramos na nossa amostra
caracteristicas comuns com as que referem VIRGINIO SA (2004, p.388) e SILVA
(2003, p.226), nomeadamente quando este Ultimo autor afirma que

“A relacdo pais-professores constitui, na pratica, uma relacdo entre maes e professoras,
incluindo naturalmente, mées-professoras e professoras-maes. As proprias associagdes
de pais sdo, no fundo, associacbes de mdes. A relacdo escola-familia constitui,
claramente, uma relacdo no feminino. Pelo menos no 1°iclo do ensino basico, e na sua
vertente escolar.”

E que, a esmagadora maioria dos docentes que responderam ao nosso inquérito s&o do
sexo feminino, 91,8%. Aliés, este valor esta de acordo com o que afirma SILVA (ibid,
p.233) ao dizer que “o 1°Ciclo é constituido actualmente, no que respeita ao corpo
docente, por uma presenca esmagadoramente feminina (superior a 90%)”. Ou seja, a
docéncia no 1°Ciclo, no Concelho de Rio Maior, acompanha essa tendéncia,
apresentando-se como uma profissdo maioritariamente feminina.

Outra caracteristica dos respondentes em que vale a pena reflectir, é o facto dos
docentes declararem ter tido, ou ndo, formagdo na &rea da relacdo Escola-Familia.
Segundo os resultados que apurdmos, a maioria dos docentes ndo teve formacao nessa
area, o que vem confirmar o que afirma SILVA (2003, p.255) quando diz que a relacdo

Escola-Familia é,
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“algo imposto pelo Estado, e para o qual a maioria das docentes ndo recebeu formacéo
adequada (nem a nivel da sua formacdo inicial, nem da formacdo continua), torna-se
facilmente uma fonte de angustia acrescida, de stress adicional, em suma, de mal estar
docente. E crescente.”

Refira-se ainda que, nos nossos dados, encontrdmos alguma tendéncia para
serem 0s professores mais novos e 0s que possuem o curso das Escolas Superiores de
Educacdo a afirmarem maioritariamente que tiveram formacdo na area da relacdo
Escola-Familia, ao passo que, 0os mais velhos e os que fizeram o Curso do Magistério
Priméario e que completaram a sua formacdo com um Complemento de Formacao, sdo
0S que maioritariamente afirmam que ndo tiveram formacdo nessa area. Assim
poderemos estar perante uma ligeira tendéncia para que esteja em curso uma
progressiva inclusdo desta tematica na formacdo inicial dos jovens professores,
alteracdo que, de acordo com os respondentes, ndo se estard a verificar ao nivel da
formacéo continua de professores.

Quanto as escolas onde leccionam os docentes da amostra, possuem
caracteristicas bastante diversificadas. A maioria dos docentes lecciona em escolas de
tipo EB1, quase todas situadas em aldeias do Concelho, com apenas um ou dois
docentes em cada escola e sempre com dois, trés ou quatro anos de escolaridade em
cada turma e com menos de vinte alunos (algumas com menos de 10). Neste tipo de
escolas também se encontra uma escola maior que é sede do unico Agrupamento
Horizontal do Concelho (que € constituido apenas por escolas do 1°Ciclo) e que se situa
numa vila relativamente pequena. Este Agrupamento, tal como 0s outros, possui uma
Associacdo de Pais. Apesar de ser expectavel que a relacdo Escola-Familia fosse
diferente neste tipo de escolas, os resultados da nossa pesquisa ndo o revelaram, uma
vez que as respostas que os docentes deram as questbes que lhes colocamos no
questionario, ndo sofrem variacfes muito significativas com o tipo de escola.

Embora com dois professores a menos, € muito aproximado o ndmero de
docentes da amostra que leccionam nas duas escolas de tipo EBI que existem no
Concelho. Séo escolas com os trés ciclos do Ensino Basico juntos no mesmo edificio, as
turmas tém entre vinte e vinte e cinco alunos, integram alunos quase sempre de um
unico ano de escolaridade, mas que podem possuir diferentes niveis de desenvolvimento
e aprendizagem, o que leva a que, em alguns casos, as turmas sejam muito
heterogéneas. Estas escolas sdo sede dos dois agrupamentos verticais do Concelho e
nelas se encontram também sedeadas as AssociacOes de Pais respectivas.

191




A relago Escola-Familia e o envolvimento dos pais: representagdes de professores do 1°Ciclo do Concelho de Rio Maior

E ainda de referir que, no Concelho de Rio Maior, de acordo com as respostas
que obtivemos, sdo 0s professores mais novos que maioritariamente leccionam em
escolas de tipo EB1, que se situam em aldeias ou vilas e os professores mais velhos que
leccionam em escolas da cidade, de tipo EBI.

Encontramos ainda outra tendéncia curiosa, trata-se do facto de serem o0s
professores mais velhos aqueles que, maioritariamente, sdo apenas Titulares de Turma,
sendo que, sdo 0s do grupo etario “De 36 a 45 anos”, aqueles que afirmam em maioria
exercerem outros cargos para além de serem professores de uma turma. Estes resultados
poderdo levar-nos a reflectir sobre se serdo efectivamente os professores mais
experientes, como pretende o Ministério da Educacédo, aqueles que se encontram mais
motivados e que possuem melhor formacéo para exercerem as fungdes de coordenacéo e
supervisdo dentro das escolas, tal como refere no seu preAmbulo o recentemente
aprovado Estatuto da Carreira Docente, a que ja fizemos referéncia, e que reserva para
os professores mais velhos a possibilidade de acederem a categoria de “Professor

Titular” e consequentemente de exercerem os referidos cargos.

2.2. Opiniao dos professores sobre o envolvimento dos pais

No presente estudo procuramos conhecer a atitude dos respondentes quanto ao
envolvimento dos pais na vida escolar dos seus filhos. Os resultados que obtivemos
indicam-nos que os professores respondentes tém mais tendéncia a considerar os pais
como “clientes”, ou seja, de acordo com MOTANDON (2001, p.23),

“0s pais sdo considerados como clientes, que ndo sabem nada de pedagogia ou de
gestdo. Consequentemente, a Unica coisa a fazer é informa-los. A informacdao prestada é,
frequentemente sobre assuntos relativamente pouco importantes. Satisfaz alguns pais,
mas deixa outros desapontados.”

do que a considera-los como “parceiros”, “caucao” ou “grupo de pressdo”.

A autora refere ainda que este tipo de informacdo ndo chega a desencadear um
processo de comunicagdo, apesar dos grandes avancos tecnologicos que se registam
nesta area.

Encontramos aqui algumas semelhancas com a designacdo de “pais
consumidores”, referida por VIRGINIO SA (2004, p.158-159), que confere aos pais 0

estatuto de “consumidores de bens educativos”, mas que na pratica se traduz apenas na
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possibilidade, nem sempre concretizada, de escolha da escola® que os seus filhos iriam
frequentar. Neste caso sdo facultadas aos pais informacdes sobre as escolas, 0s
resultados em exames nacionais e relatérios de inspec¢des, mas ndo lhes sdo concedidos
“direitos similares para influenciar os seus processos internos (da escola) ou para
questionar a politica educativa.” Os pais, se ndo concordam com as decisfes da escola,
podem mudar os filhos para outra escola, mas nada podem fazer para mudar a escola.

Também, ANA MONGE (2004, p.182), na sua dissertacdo de mestrado, chegou
a conclusdo de que “os pais sdo mais expectantes relativamente a informacdo prestada
pela escola, do que a respeito da sua participacdo activa na gestdo escolar”, ou seja se 0s
professores da nossa amostra sentem que a atitude que devem tomar no que diz respeito
ao envolvimento dos pais na vida escolar dos filhos é sobretudo de informa-los, também
h& pais cujas expectativas se ficam por obter essa informacdo, ndo desejando ir mais
além.

Os nossos dados permitiram-nos ainda verificar que sdo os professores que
leccionam nas escolas de tipo EB1, que sdo maioritariamente mais novos e declaram em
maioria, ter tido formacdo na area da relacdo Escola-Familia, aqueles que tém mais
tendéncia para “Consultar os pais e incentiva-los a participar em todas as decisfes da
escola”.

Tentdmos também, conhecer a opinido dos inquiridos acerca de qual o
contributo que tém, as diferentes formas de envolvimento dos pais na vida escolar dos
filhos, para o sucesso educativo. Os resultados que obtivemos indiciam que, na opinido
dos respondentes, € “O envolvimento dos pais em actividades de aprendizagem em
casa”, que maior contributo pode dar para o sucesso educativo dos alunos. Esta
categoria pretendia traduzir o “Tipo 4- Envolvimento em actividades de aprendizagem
em casa” dos seis tipos de envolvimento que compreende a tipologia de EPSTEIN
(1997, citada por VIRGINIO SA, 2004 p.111 e ss), a que ja nos referimos
anteriormente. Nesta modalidade de envolvimento, a familia é informada e apoiada pela
escola de forma a poder “ajudar as criancas, quer na realizacdo dos trabalhos de casa,

quer ensinando-lhes determinados contetdos curriculares.” (ibid, p.125).

21~ Refira-se ainda que, neste momento, a questdo da escolha da escola, ao nivel do 1°Ciclo, parece ndo se colocar em
Portugal, uma vez que o processo em curso de encerramento das escolas com reduzido nimero de alunos,
nomeadamente no Concelho de Rio Maior, obriga a que as criangas oriundas de uma escola encerrada, frequentem a
respectiva escola de acolhimento, designada pelas autoridades educativas, e ndo a que retna as preferéncias da

familia.

193




A relago Escola-Familia e o envolvimento dos pais: representagdes de professores do 1°Ciclo do Concelho de Rio Maior

Ainda no que se refere a tipologia de envolvimento dos pais, de EPSTEIN
(1997), refira-se que os respondentes sdo de opinido que “A participacao (dos pais) na
tomada de decisdes”, é a que menos contribui para o sucesso educativo dos alunos. Este

é 0 “Tipo 5” de envolvimento dos pais, de acordo com a tipologia de EPSTEIN e,

“abrange as situacGes em que 0s pais surgem como representantes nos 6rgdos de
consulta e de decisdo no interior da escola, mas também em outros niveis da
administracdo do sistema educativo, nomeadamente em estruturas regionais e nacionais
do movimento associativo de pais...” (ibid, p.131-132)

Ou seja, nota-se aqui uma tendéncia dos respondentes para considerar que é a
colaboracédo dos pais em actividades de aprendizagem em casa que mais pode contribuir
para 0 sucesso educativo e que a participacdo nos 6rgdos de decisdo sera a que menos
contribui para esse objectivo.

No presente estudo, também pudemos verificar que, de acordo com o0s
professores da amostra, sdo os pais de “Nivel sociocultural préximo ao da escola” que ai
de deslocam com maior frequéncia e que s@o os de “Nivel sociocultural mais afastado
do da escola” que o fazem com menor frequéncia. Dados semelhantes obteve ALIPIO
CARDOSO (2004, p.145), em relacdo aos pais que fazem parte dos Orgdos das
associacOes de Pais, afirmando que “os Pais/Encarregados de Educacdo que manifestam
maior adesdo aos corpos gerentes da associagdo pertencem a grupos sociais e culturais
proximos da cultura letrada.” Estes resultados parecem confirmar alguns estudos
referidos por MONTANDON (2001, p.158), nos quais se observou que “os contactos
(com os professores) sdo mais frequentes entre os pais cujo nivel de instrucdo e os
recursos socioecondmicos sao elevados.” Também SILVA (2002, p.118 e 2003, p.359)
afirma que sdo os pais em continuidade cultural e social com a escola que mais
facilmente se relacionam com a instituicdo e com os professores. O mesmo autor refere,
como ja vimos atras, que sao os pais de classe média, com profissdes liberais e brancos
que integram maioritariamente os 6rgdos das escolas, mesmo onde a comunidade é
constituida por pessoas da classe operaria e de minorias étnicas. SILVA (2003, p.48)

Ora, foi precisamente sobre a participacdo dos pais nos 6rgdos da escola que
questionamos os docentes da amostra, e ficAmos a saber que, as opinides se apresentam
bastante divididas. Por um lado, a maioria discorda de que essa participacdo serve para
controlar os professores, o que parece levar a concluir que os docentes da amostra ndo
tém a percepcdo de que o objectivo da maior participacdo dos pais na escola sera o

maior controlo, nomeadamente do Estado, sobre os professores, como defendem SILVA
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e STOER (2005, p.16). E também maioritaria, embora ligeiramente inferior, a
percentagem dos que acham que essa participacdo contribui para a democratizacdo da
escola, o que vai de encontro ao que defendem SILVA (2003, p.379) e LIMA (2000,
citado por SILVA, 2003, p.378), quando afirmam que a participagdo dos pais contribui
em simultaneo para a democratizacdo da escola e, através desta para a democratizacéo
da sociedade. Os docentes da amostra, mas menos de metade, associam ainda a
participacdo dos pais ao sucesso educativo dos alunos, com o faz FINN (1998, citado
por VIRGINIO SA, 2004, p.128) e que defende que é a melhoria dos resultados obtidos
pelos alunos em consequéncia de uma maior articulagdo entre a escola e a familia, que
justificam o envolvimento dos pais na vida escolar dos filhos.

E ainda de destacar que praticamente metade dos respondentes se mostrou
indeciso ou sem opinido relativamente as opgdes de resposta que sugeriam que a
participacdo dos pais em 6rgdo da escola “N&o tem qualquer efeito positivo” e que cerca
de um quarto dos professores da amostra mostraram-se concordantes com as referidas
opcdes de resposta. Esta percentagem de docentes parece ter opinides aproximadas dos
dados obtidos por AFONSO (1994), que indicavam que muitos professores faziam
sentir aos pais que eles apenas deveriam marcar presenca na escola se existissem
problemas com os filhos, ao nivel do aproveitamento, da disciplina ou da assiduidade ou
nalgumas ocasides festivas e que, nas restantes situagdes, “os encarregados de educacéo
sdo desencorajados a entrar na escola, por tal se revelar «inGtil»” (citado por AVILA
DE LIMA, 2002, p.160). Também ALIPIO CARDOSO (2004, p.144) concluiu no seu
estudo que os pais tém a percepcdo de que os professores exercem um “papel de

obstrucdo passiva” a melhoria da qualidade de participacdo dos pais na vida da escola.

2.3. Atitude dos professores perante o ndo envolvimento dos
pais

No presente estudo, procuramos saber até que ponto os professores investiam no
envolvimento dos pais na vida escolar dos filhos, para isso tentdmos conhecer as suas
opinides e atitudes, perante o0 ndo envolvimento dos pais.

Os dados que obtivemos permitiram-nos verificar que o0s respondentes,
maioritariamente, (51,4%), tomam atitudes reveladoras de que, ndo cabe aos pais
deslocarem-se a escola por sua iniciativa, mas, a percentagem dos que acham que essa

iniciativa pertence ao professor, € um pouco inferior, (45,9%). Esta divisdo dos
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resultados pode indiciar que, na nossa amostra, nao € frequente ser o professor a tomar a
iniciativa de cativar os pais para se envolverem na vida escolar do filho, contrariamente
ao que defende SILVA (2003, p.376). Também MARIA JACINTO (2006, p.237)
chegou a concluséo de que, na opinido dos Directores de Turma que participaram no seu
estudo, “os Encarregados de Educacdo raramente comparecem na escola por iniciativa
propria”. Ora, como vimos anteriormente, € a escola e os professores que tém o poder
formal para tomarem a iniciativa da relacdo com as familias, mas também porque
pertencem a cultura socialmente dominante, a cultura da organizagdo escolar e a cultura
dos profissionais da educacdo, conhecendo melhor do que ninguém o meio escolar,
devem potenciar esse conhecimento investindo-o no estabelecimento de relagdes bem
sucedidas com as familias, até porque também sdo eles que “detém (ou deveriam deter)
uma competéncia comunicacional intercultural.” (SILVA, 2003, p.376)

Quanto as razdes, apontadas pelos docentes que responderam ao inquérito, para
0 ndo envolvimento dos pais na vida escolar dos filhos, encontramos resultados com
algumas semelhancas em relacdo aos obtidos por VIRGINIO SA (2004, p.401-402).
Lembramos que a questdo que utilizamos para recolher os dados relativamente a este
item foi adaptada de uma semelhante elaborada e aplicada por este autor na sua tese de
doutoramento. Assim, 0s respondentes mostraram-se maioritariamente discordantes de
que as razbes do ndo envolvimento sejam imputaveis a escola e aos proprios
professores, mas, ja& quanto a essa responsabilidade ser imputavel, aos pais, ndo
obtivemos uma concordancia tdo expressiva como o autor acima referido. No entanto, é
de salientar que os professores da nossa amostra mostram-se mais concordantes, (44,7%
- “Concordo” e 17,3% - “Concordo totalmente”) com o facto do ndo envolvimento dos
pais se dever a sua falta de interesse pela vida escolar dos filhos, do que os docentes que
constituiram a amostra do autor (Cerca de um ter¢co dos professores inquiridos).
Resultados semelhantes também foram obtidos por MARIA JACINTO (2006, p.234),
pois concluiu que, na opinido dos directores de turma que estudou, 0s pais nao revelam
interesse pela vida escolar dos filhos.

Ora estes resultados por nos obtidos levam-nos a reflectir na opinido de
VINCENT (1996, citado por VIRGINIO SA, 2004, p.160-166), quando refere que os
professores tém a tendéncia para apelidar de desinteressados 0s pais que ndo participam
na vida escolar dos filhos, mas que isso ndo corresponde sempre a realidade, uma vez
que esses “pais independentes” podem simplesmente ndo estar dispostos a aceitar a
oferta participativa que Ihes é apresentada pela escola, sendo, apesar disso, igualmente
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interessados na vida escolar dos filhos. O autor refere ainda os “pais isolados” que
separam muito bem o seu papel daquele que devem desempenhar os professores e que
se orgulham de nunca ter necessitado de ir a escola, mas que no caso dos docentes da
nossa amostra mereceu a discordancia de quase metade dos respondentes, de que fosse
esse 0 motivo do ndo envolvimento dos pais.

Também colocdmos aos professores da amostra uma outra questdo adaptada do
questionario utilizado por VIRGINIO SA (2004, p.407-408), trata-se de saber em que
areas deveriam os pais ter maior participacdo, na opinidao dos professores da amostra. Os
resultados que obtivemos foram semelhantes, ja que, também nos nossos dados 0s
professores “Concordam” (78,4%) ou “Concordam totalmente” (14,9%) em que 0s pais
deveriam ter um papel mais participativo em actividades de apoio ao professor, sendo
muito inferior a percentagem dos que “Concordam” (39,2%) ou “Concordam
totalmente” (1,4%) com essa maior participacdo na definicdo das politicas educativas.
Até porque, como j& vimos anteriormente, os professores da amostra acham que é o
envolvimento dos pais em actividades de aprendizagem em casa, um tipo de apoio ao
trabalho do professor, que mais contribui para o sucesso educativo, ao contrario da sua
participagdo na tomada de decisdes é a que, na sua opinido, menos contribui para esse
objectivo. Assim, e de acordo com a terminologia de STOER e CORTESAO (2005,
p.79), 0s nossos respondentes preferem que os pais assumam o papel de “pai
colaborador”, mostrando-se bastante menos receptivos a que desempenhem o papel de
“pai parceiro”. Também VIEIRA (2005, p.144-145) encontrou resultados semelhantes,
tendo concluido que os professores em geral acham que os pais devem colaborar com
eles, mas “ndo parecem permitir que o papel dos pais vad muito para além do que a
propria participacdo e ajuda em tarefas consequentes de projectos concebidos e
elaborados pelos proprios professores.”

Estes resultados estdo em consonancia com os que obteve CELIA MONTEIRO
(2006, p.153) na sua dissertagdo de mestrado, quando afirma que os pais tém
consciéncia de que “as actividades por si propostas ndo sao bem aceites pela direc¢do da
escola ou pelos professores por estes considerarem que tal atitude demonstra ‘invasao’
do espaco ou tentativa de usurpacgdo de poder.”

Também FERNANDA ALMEIDA (2004, p.108), na sua dissertacdo de
mestrado, conclui que os pais concordam com esta “divisdo de territérios”, quando

afirma que *“os pais se encontram mais preocupados em colaborar nos projectos da
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escola (nas actividades) e em ajudar os filhos nas tarefas escolares do que em

intrometer-se no trabalho especifico dos professores.”

2.4. A comunicacao entre a escola e a familia

De acordo com os resultados que obtivemos, os professores da amostra ndo séo
unanimes na utilizagdo frequente de qualquer das formas de comunicagdo com a
familia, que lhes apresentdmos. No entanto, poderemos registar uma maior tendéncia
dos docentes inquiridos para comunicar com a familia através da crianga, do que para o
fazer directamente. Esta tendéncia, a verificar-se, podera introduzir nas comunicacfes
entre professores e pais algum factor de incerteza provocado pelo poder da crianca
enquanto “mensageiro e mensagem?”, referido por PERRENOUD (2001, p.52).

Ja em relacdo as situacOes preferidas pelos professores inquiridos para
comunicar com o0s pais, uma larga maioria diz utilizar “Sempre” o tipo de atendimento
“individual/formal”, ou seja, nota-se um largo consenso dos respondentes em relacdo a
este tipo de atendimento, o que parece proximo dos resultados encontrados por
MONTANDON (2001, p.24), em que a maioria dos docentes ou preferem 0s encontros
individuais e algumas reunifes colectivas ou sé cumprem 0S encontros a que Sao
obrigados pelas normas e de forma burocratica. Ou seja, de acordo com a opinido de
SILVA (2003, p.247), a maioria dos docentes da nossa amostra, ao preferirem 0s
contactos formais com os pais, poderdo estar a usar uma estratégia para manterem os
pais afastados da escola.

Mas, a comunicagéo entre 0s professores e 0s pais, ndo se esgota nos contactos
directos, os quais sdo assumidos pelos diversos autores como pouco frequentes e de
eficacia reduzida, é que, também temos que contar com 0s contactos indirectos, que se
realizam através dos trabalhos de casa, por exemplo. Assim, verificAmos que o0s
professores da nossa amostra marcam trabalhos de casa com frequéncia, mas estes, na
opinido dos respondentes, terdo mais a funcao de instruir do que a de comunicar com a
familia. Note-se, apesar disso, que mais de metade dos docentes da amostra atribui aos
trabalhos de casa a funcdo de comunicacédo entre a escola e a familia, opinido defendida
por FAVRE e STEFFEN (1988, p.3) e por ROCHA (2005, p.141).

Dado que é maioritariamente assumido pelos respondentes que os trabalhos de
casa podem servir para que professores e pais comuniquem indirectamente, seria
expectavel que os referidos docentes os utilizassem, na pratica, para esse fim. Ora, tal

ndo se verificou, pois, uma larga maioria de docentes afirmou que em caso de ddvidas
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dos pais sobre a forma como devem ajudar os filhos nos trabalhos de casa, explicam de
novo o trabalho ao aluno, ndo podendo assim aproveitar o referido trabalho para
melhorar a comunicacdo com a familia. Assim, de acordo com os resultados que
obtivemos, 0s docentes que responderam ao nosso questionario, para além de,
aparentemente, ndo utilizarem os trabalhos de casa para melhorar a comunica¢do com a
familia, também n&o indiciam utiliza-los para fomentar uma maior proximidade cultural
entre os pais e a escola, defendida por SILVA (1993, p.87), que afirma que o melhor
apoio que a escola poderia dar aos pais que dela estdo culturalmente mais afastados,
seria “ajuda-los a ajudar os filhos”.

2.5. As representacdes dos docentes da amostra

Os professores que responderam ao nosso inquérito por questionario, apresentam
opinides divididas entre 0os que associam 0s objectivos da escola do 1°Ciclo mais ao
modelo da “Escola construtiva” e aqueles que os relacionam mais com o modelo da
“Escola transmissiva”, registando-se uma ligeira vantagem para este ultimo modelo, de
acordo com a distin¢do feita por SANTIAGO (1993, pp.20-26) de entre as finalidades
da escola. Assim sendo apenas podemos referir que os resultados obtidos ndo nos
permitem tirar conclusdes acerca de quais as finalidade da escola do 1°Ciclo que os
docentes da amostra mais valorizam.

Ja no que se refere as representacfes dos docentes inquiridos, acerca das praticas
educativas familiares, podemos verificar que uma expressiva maioria de professores
acha que os pais devem adoptar um “estilo autorizado”, e discorda da adopgao por parte
dos pais de um “estilo permissivo” ou “autoritario”, de acordo com a distin¢do que faz
DURU-BELLAT (1992, pp.164-165).

2.6. Relacdo entre o envolvimento dos pais e 0 sucesso
educativo

Os docentes da amostra mostraram-se bastante mais concordantes com o facto
do insucesso escolar estar associado a causas intrinsecas ao préprio aluno, do que com o
facto do referido insucesso se dever a falta de envolvimento dos pais na vida escolar dos
filhos, sendo que se mostraram indecisos ou sem opinido quanto a possibilidade do

insucesso ser imputavel a escola. Assim sendo, e dado que como refere SILVA (2003,
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p.376) a iniciativa da relacdo entre a escola e a familia pertence aos professores e estes,
como qualquer actor dentro de uma organizacao, so investirdo na relagdo com o0s pais se
sentirem que isso é importante e tem utilidade (ALVES PINTO, 1995, p.160), parece-
nos ter encontrado uma possivel explicacdo para o facto de, como referimos acima, 0s
respondentes ndo se terem mostrado claramente favoraveis a tomarem a iniciativa de
envolver os pais na vida escolar dos filhos.

Quanto ao sucesso educativo, 0s respondentes associam-no as caracteristicas do
préprio aluno, mas desta vez também a escola, no entanto, embora ainda maioritario, €
inferior o nimero dos que o atribuem ao envolvimento dos pais na vida escolar dos
filhos.

200




A relago Escola-Familia e o envolvimento dos pais: representagdes de professores do 1°Ciclo do Concelho de Rio Maior

CONCLUSOES
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A investigagdo descritiva que realizamos, tinha como principal finalidade saber
se, na opinido dos professores do 1° Ciclo do Concelho de Rio Maior, o envolvimento
dos pais na vida escolar dos filhos favorece o sucesso educativo dos alunos. Com este
trabalho pretendemos dar o nosso modesto contributo para que, localmente, 0s
profissionais de educacao, gestores educativos, associa¢des de pais e autarquias, possam
fazer uma reflexdo sobre esta tematica, tendo em vista, ndo s6 uma maior
democratizacdo de cada um dos agrupamentos de escolas, mas também a melhoria dos
niveis de sucesso educativo de todos os alunos, que o envolvimento dos pais na vida
escolar dos filhos parece implicar.

Para levarmos a cabo este estudo, colocamos uma serie de questbes de
investigacao, as quais procuramos dar resposta através da analise dos dados recolhidos
com 0s questionarios que aplicamos aos professores do 1°Ciclo que, durante 0s meses
de Janeiro e Fevereiro de 2007, leccionavam no Concelho de Rio Maior. Vejamos entéo
as pistas de resposta que encontramos para as nossas questdes de investigacgao.

Comecamos por querer saber se os professores do 1° Ciclo investem no
envolvimento das familias na vida escolar dos alunos. De acordo com os dados que
obtivemos, os professores respondentes acham que a iniciativa de envolver as familias
na vida escolar dos filhos ndo pertence aos pais, mas ndo se mostraram largamente
consensuais quanto a essa iniciativa pertencer aos professores. Acham ainda que o
motivo dos pais ndo se envolverem mais na vida escolar dos filhos é o seu desinteresse
e ndo outro tipo de razdes imputaveis a escola ou aos professores.

Ainda relacionada com esta questdo, formulamos outra que pretendia esclarecer,
qual a atitude que tomam os professores da amostra perante os pais indiferentes a
escola. Segundo as respostas que obtivemos, é inferior a metade da amostra, 0 nimero
de docentes que afirma tudo fazer para cativar os pais e leva-los mais vezes a escola, o
que pode significar ndo ser esta uma clara prioridade dos docentes respondentes.

Também nos questiondmos sobre que tipo de relacdo existe entre o
envolvimento dos pais na vida escolar dos filhos e 0 sucesso educativo dos alunos, na
opinido dos respondentes. Os resultados que obtivemos permitem-nos verificar que 0s
professores atribuem as causas do sucesso educativo, mais a factores ligados as
caracteristicas do aluno do que ao facto dos pais se envolverem mais ou menos na vida
escolar dos filhos e também o associam ao bom desempenho do professor e da escola.

Por outro lado, associam 0 sucesso educativo mais ao envolvimento dos pais em
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actividades de aprendizagem em casa do que a sua participacdo na definicdo das
politicas educativas da escola.

Ja quanto ao insucesso educativo, para além de o atribuirem a factores
intrinsecos ao aluno, mostram-se indecisos ou sem opinido quanto a essas causas
estarem associadas ao funcionamento da escola, ndo sendo muito expressiva a
percentagem dos que associam o referido insucesso a falta de envolvimento dos pais na
vida escolar dos filhos.

Propusemo-nos ainda conhecer que relagéo existe entre a origem sociocultural
dos pais e as formas de se envolverem na vida da escola, segundo os docentes
inquiridos. Os dados por nds analisados parecem indicar que sdo os pais de nivel
sociocultural mais préximo ao da escola que mais vezes ai se deslocam, o que podera
indiciar que serdo estes pais 0s que, segundo os inquiridos, mais se envolvem na vida
escolar dos filhos.

Procurdamos também conhecer as preferéncias dos respondentes no que se refere
as formas de comunicacdo com os pais. Pelos dados que obtivemos, parece-nos poder
afirmar que a maioria dos professores da amostra, quando comunica directamente com
as familias, prefere fazé-lo de forma individual e formal, notando-se também alguma
rejeicdo por formas de comunicacgéo colectivas, nomeadamente as informais.

Mas a comunicagdo entre docentes e familias esta longe de se resumir aos
contactos directos, assim, quisemos indagar sobre qual o papel que os professores da
amostra atribuem aos alunos na comunicagao entre docentes e pais. Os resultados que
obtivemos, mostram-nos que ha uma ligeira tendéncia dos professores da amostra para
utilizarem a crianca como mensageira, em vez de comunicarem directamente com a
familia, apesar de ndo ser muito expressiva a preferéncia dos docentes inquiridos por
qualquer destas duas formas de comunicagdo com os pais.

Quanto ao papel que os professores do 1°Ciclo, por nés inquiridos, atribuem aos
trabalhos de casa na comunicacdo com as familias, fica claro que, de facto, esses
trabalhos circulam com muita frequéncia entre a escola e a familia. No entanto, apesar
de mais de metade dos docentes atribuir aos trabalhos de casa a fun¢do de comunicar
com a familia, isso ndo parece traduzir-se na pratica. E que, os respondentes declaram
maioritariamente, preferir explicar de novo o trabalho ao aluno, no caso deste ter tido
dificuldades na sua realizacdo, do que envolver os pais nessa tarefa, ndo aproveitando
tal oportunidade para melhorar a comunicagdo com as familias, nomeadamente as que

mais se afastam culturalmente da escola.
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Outra questdo que colocdmos no inicio da nossa investigacgdo, foi a de saber que
limites deveria ter a participacdo dos pais na vida da escola, de acordo com a opinido
dos inquiridos. Os resultados que obtivemos, apontam para um consenso alargado a
volta da ideia de que a participacdo dos pais na vida da escola se devera limitar a
colaboracdo em actividades de apoio ao professor, mostrando-se bastante menos
receptivos a ideia da participacdo dos pais poder englobar a definicdo das politicas
educativas da escola. E ainda de relembrar que dentro das actividades de apoio ao
professor, é o envolvimento dos pais em actividades de aprendizagem em casa, aquele
que recolhe mais opinides positivas dos respondentes, tendo em vista 0 sucesso
educativo dos alunos.

Finalmente, outra das questdes que serviu de fio condutor da nossa investigacao,
foi a de querer saber se a participacdo dos pais nos 6rgdos da escola poderia, ou néo,
contribuir para o sucesso educativo dos alunos, de acordo com a opinido dos
respondentes. Segundo os dados que obtivemos, o0s professores mostram-se
maioritariamente de opinido de que essa participacdo pouco contribui para o sucesso
educativo, havendo até uma percentagem significativa de docentes que declarou nédo
reconhecer a esse tipo de participacdo qualquer efeito positivo.

Perante estes resultados, parece-nos poder concluir que a realidade da relagédo
Escola-Familia, pelo menos no ambito do nosso estudo, parece estar longe do que é
desejavel, tendo em conta ndo s6 a democratizacdo do sistema publico de ensino, como
também a igualdade de acesso e de sucesso para todos 0s alunos, ou até a defesa de uma
escola multicultural.

Lembramos, no entanto, que a defesa pura e simples de um relacionamento entre
a escola e as familias, nos podera levar a obter o efeito contrario, ou seja, a beneficiar
aqueles que ja ttm um conjunto de beneficios por pertencerem a um nivel sociocultural
proximo do da escola e, por outro lado, a fragilizar cada vez mais os que se afastam
desse padrao.

Estamos em crer que a arbitragem desta relacdo ndo estara na oferta participativa
da tutela aos pais, em abstracto, ndo reconhecendo que hé diferentes tipos de pais, mas
sim nas maos dos docentes. Sao eles que lidam diariamente com as familias dos seus
alunos, séo eles que necessitam de as envolver na vida escolar dos filhos para que os
alunos tenham sucesso e sdo eles que podem desempenhar o papel de mediadores
culturais entre as diversidades que coabitam na escola. No entanto, muitos estudos e

também o nosso, parecem indicar que os professores ndo estdo a desempenhar este
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papel, provavelmente porque declaram maioritariamente, como vimos, que ndo tiveram
formacéo nesta area, porque, como também vimos, os docentes ndo associam este seu
papel a melhoria dos resultados dos seus alunos, e também porque as escolas
necessitardo de outros técnicos especializados, que ndo apenas os professores, para
poderem solucionar a multiplicidade de problemas que se colocam a escola, enquanto
organizacéo, que acolhe todas as virtudes e problemas de uma sociedade multicultural e

fortemente dependente do sucesso educativo de todos os seus membros.

Recomendacdes e pistas para futuras investigacdes

Terminado este trabalho, parece-nos oportuno sugerir que, ao nivel do Concelho
Municipal de Educacédo de Rio Maior, e em cada um dos trés Agrupamentos de Escolas,
se faca uma reflexdo sobre a forma como se esta a concretizar o envolvimento dos pais
na vida escolar dos filhos. Importa saber se todas as familias tém condig¢des idénticas de
responder as expectativas dos professores, que mostraram ser maioritariamente de
opinido de que € o apoio dos pais em actividades de aprendizagem em casa que mais
favorece 0 sucesso educativo dos alunos.

Seré ainda oportuno conhecer melhor a forma como os representantes dos pais
nos oOrgdos dos diferentes Agrupamentos de Escolas do concelho estdo, ou ndo, a
participar na tomada de decisfes das escolas ou se apenas se envolvem em actividades
de apoio aos professores, como estes maioritariamente defendem. Importa ainda saber
se 0s gestores escolares, os professores e os membros das Associagdes de Pais tém a
preocupacdo de envolver todos os pais nas actividades e decisfes das escolas, tentando
cativar mesmo os que mais se afastam da cultura escolar, ou se contam com os presentes
e ignoram os ausentes.

Parece-nos ainda oportuno que, cada um dos diferentes Agrupamentos de
Escolas, em colaboracdo com o Centro de Formacéo da Associacdo de Escolas de Rio
Maior, elaborem um plano de formacao continua de professores que tenha em conta as
caréncias de formacdo na area da relacdo Escola-Familia, que os resultados do presente
estudo parecem indiciar.

Finalmente, temos consciéncia de que 0 nosso contributo para que se possa
perceber melhor os contornos do relacionamento entre os docentes e as familias, foi
modesto e muito parcial. Isto porque nos parece que seria extremamente Gtil questionar

os pais dos alunos, ndo sé aqueles que habitualmente se envolvem na vida da escola,

205




A relago Escola-Familia e o envolvimento dos pais: representagdes de professores do 1°Ciclo do Concelho de Rio Maior

mas, sobretudo aqueles que, por ndo se sentirem confortaveis na escola ou por
recusarem o tipo de participacdo que Ihes oferecem, aparentam estar ausentes deste
processo. Por outro lado, parece-nos que também seria oportuno conhecer a opinido dos
alunos sobre esta tematica, uma vez que, apesar de se reconhecer que Sa0 0S pais 0S
melhores defensores dos interesses dos alunos, na realidade, os verdadeiros clientes da
escola séo os alunos e ndo apenas as familias.

Assim, em futuras investigacdes, seria Util abordar os seguintes temas:

- A realidade da formacdo inicial e continua dos professores, na area da relacdo
Escola-Familia.

- Opinido dos pais acerca do seu envolvimento na vida escolar dos filhos.

- Opinido dos alunos acerca do envolvimento dos pais na vida escolar dos filhos.

- Comparagdo entre o papel atribuido aos pais na vida escolar dos filhos,
previsto (ou ndo) no Projecto Educativo Municipal®, e a prética dos diferentes actores

educativos.

2.0 Projecto Educativo Municipal de Rio Maior encontra-se em fase de discussdo publica, aguardando aprovagdo a
curto prazo.
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Anexo 1 - Pré-teste do questionario
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Anexo 2 - Questionario definitivo
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Anexo 3 - Frequéncias de todas as questdes

1-ldade
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid 25 1 1,3 14 14
26 1 1,3 1,4 2,8
27 1 1,3 1,4 4,2
28 2 2,7 2,8 6,9
29 1 1,3 1,4 8,3
30 2 2,7 2,8 11,1
31 4 53 5,6 16,7
32 1 1,3 1,4 18,1
33 3 4,0 4,2 22,2
34 3 4,0 4,2 26,4
35 3 4.0 4,2 30,6
36 3 4.0 4,2 34,7
37 3 4.0 4,2 38,9
38 3 4.0 4,2 43,1
39 3 4,0 4,2 47,2
40 3 4,0 42 51,4
41 1 1,3 1.4 52,8
42 5 6,7 6,9 59,7
43 2 2,7 2,8 62,5
46 1 1,3 1,4 63,9
48 3 4,0 4,2 68,1
49 2 2,7 2,8 70,8
50 11 14,7 15,3 86,1
51 2 2,7 2,8 88,9
52 3 4,0 4,2 93,1
53 1 1,3 14 94,4
54 2 2,7 2,8 97,2
55 1 1,3 14 98,6
61 1 1,3 1,4 100,0
Total 72 96,0 100,0
Missing O 3 4,0
Total 75 100,0
2-Sexo
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Masculino 6 8,0 8,2 8,2
Feminino 67 89,3 91,8 100,0
Total 73 97,3 100,0
Missing O 2 2,7
Total 75 100,0
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3-Tempo de Servigo

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Até 5 anos 6 8,0 8,0 8,0
6 a 10 anos 9 12,0 12,0 20,0
11 a 20 anos 28 37,3 37,3 57,3
21 a 30 anos 19 25,3 25,3 82,7
Mais de 30 anos 13 17,3 17,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
4-Formacgéo
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Curso do Magistério
Primario 9 12,0 12,0 12,0
Magistério + DESE 4 5,3 5,3 17,3
Magistério +
Complemento de 25 33,3 33,3 50,7
Formacéo
Curso da ESE 28 37,3 37,3 88,0
Curso da ESE +
Complemento de 9 12,0 12,0 100,0
formacéao
Total 75 100,0 100,0
4e- Outra Formacao, qual?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 70 93,3 93,3 93,3
Curso de Educacao
Especial/probleméticas de 1 1,3 1,3 94,7
risco
Estudos Franceses pela
Universidade de 1 1,3 1,3 96,0
Sorbonne
Licenciatura em
Educacao de Adultos e 1 1,3 1,3 97,3
Animacao Comunitaria
Licenciatura em
Educacao Especial 2 2.7 2.7 1000
Total 75 100,0 100,0
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5-Funcdes que desempenha

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid  Professor Titular de
Turma 47 62,7 62,7 62,7
Professor do Ensino
Especial 7 9,3 9,3 72,0
Professor do Apoio
Sécio-Educativo 9 12,0 12,0 84,0
Titular de Turma e
Coordenador de Ciclo 2 2,7 2,7 86,7
Titular de Turma,
Coordenador de Ciclo e
membro da Assembleia 1 13 13 88,0
de Escola
Titular de Turma e
Membro da Assembleia 2 2,7 2,7 90,7
de Escola
Titular de Turma e
Coordenador de Ano 3 4.0 4.0 94,7
Membro do Conselho
Executivo 2 2,7 2,7 97,3
Coordenador do
Conselho de Docentes e
Assessor do Conselho 1 13 13 98,7
Executivo
Titular de Turma e Vice-
presidente do Conselho 1 1,3 1,3 100,0
de Docentes
Total 75 100,0 100,0
6-Tipo de Escola
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid EBI 34 45,3 45,3 45,3
EB1 36 48,0 48,0 93,3
Itinerancia 5 6,7 6,7 100,0
Total 75 100,0 100,0
7-NUumero de professores da Escola
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Delabs 38 50,7 51,4 51,4
De6al0 2 2,7 2,7 54,1
De 11a15 1 1,3 1,4 55,4
De 16 a 20 7 9,3 9,5 64,9
Mais de 20 26 34,7 35,1 100,0
Total 74 98,7 100,0
Missing O 1 1.3
Total 75 100,0
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8-Numero de alunos da Escola

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Menos de 10 3 4.0 4,1 4,1
De 10a 20 22 29,3 29,7 33,8
De 21 a 50 14 18,7 18,9 52,7
De 51 a 100 2 2,7 2,7 55,4
Mais de 100 33 44,0 44.6 100,0
Total 74 98,7 100,0
Missing O 1 1,3
Total 75 100,0
9-Formacdo Escola-Familia
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid  Sim, na formacao inicial 16 21,3 21,3 213
f(')r:]‘t’irr]‘ﬁgormagao 11 147 14,7 36,0
Egrr]mfgo inicial e 10 13,3 13,3 49,3
Né&o tive formacgéo
o e s 38 50,7 50,7 100,0
Total 75 100,0 100,0
10a-Manda recado pelo aluno
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Nunca 12 16,0 17,6 17,6
Raramente 28 37,3 41,2 58,8
As vezes 22 29,3 32,4 91,2
Muitas vezes 5 6,7 7,4 98,5
Sempre 1 1.3 15 100,0
Total 68 90,7 100,0
Missing O 7 9,3
Total 75 100,0
10b-Telefona aos pais
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Nunca 2 2,7 2,9 2,9
Raramente 23 30,7 33,3 36,2
As vezes 37 49,3 53,6 89,9
Muitas vezes 7 9,3 10,1 100,0
Total 69 92,0 100,0
Missing O 6 8,0
Total 75 100,0
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10c-Recado escrito

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Nunca 1 1,3 14 14
Raramente 1 1,3 1,4 2,7
As vezes 10 13,3 13,5 16,2
Muitas vezes 41 54,7 554 71,6
Sempre 21 28,0 28,4 100,0
Total 74 98,7 100,0
Missing O 1 1,3
Total 75 100,0
10d-Fala pessoalmente com os pais
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Raramente 3 4,0 4,5 4,5
As vezes 29 38,7 43,3 47,8
Muitas vezes 31 41,3 46,3 94,0
Sempre 4 5,3 6,0 100,0
Total 67 89,3 100,0
Missing O 8 10,7
Total 75 100,0
10e-Contacta os pais por correio
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Nunca 33 44,0 48,5 48,5
Raramente 27 36,0 39,7 88,2
As vezes 7 9,3 10,3 98,5
Muitas vezes 1 1,3 1,5 100,0
Total 68 90,7 100,0
Missing O 7 9,3
Total 75 100,0
10f-Convoca os pais através do aluno
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Nunca 10 13,3 14,7 14,7
Raramente 23 30,7 33,8 48,5
As vezes 26 34,7 38,2 86,8
Muitas vezes 8 10,7 11,8 98,5
Sempre 1 1,3 1,5 100,0
Total 68 90,7 100,0
Missing O 7 9,3
Total 75 100,0




A relagédo Escola-Familia e o envolvimento dos pais: representacdes de professores do 1° Ciclo do Concelho de Rio Maior -Anexos

11a-Nos dias de atendimento

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Raramente 4 53 5,4 54
As vezes 12 16,0 16,2 21,6
Muitas vezes 23 30,7 31,1 52,7
Sempre 35 46,7 47,3 100,0
Total 74 98,7 100,0
Missing O 1 1,3
Total 75 100,0
11b-Quando se encontram por acaso na rua
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Nunca 5 6,7 6,9 6,9
Raramente 25 33,3 34,7 41,7
As vezes 30 40,0 41,7 83,3
Muitas vezes 11 14,7 15,3 98,6
Sempre 1 1,3 1,4 100,0
Total 72 96,0 100,0
Missing O 3 4,0
Total 75 100,0
11c-.Nas reunides de pais da turma
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Raramente 8 10,7 11,3 11,3
As vezes 22 29,3 31,0 42,3
Muitas vezes 25 33,3 35,2 77,5
Sempre 16 21,3 22,5 100,0
Total 71 94,7 100,0
Missing O 4 53
Total 75 100,0
11d-Nas festas da escola
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Nunca 20 26,7 29,0 29,0
Raramente 26 34,7 37,7 66,7
As vezes 20 26,7 29,0 95,7
Muitas vezes 3 4.0 4,3 100,0
Total 69 92,0 100,0
Missing O 6 8,0
Total 75 100,0
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1le-Encontro por acaso a entrada da escola

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Nunca 5 6,7 6,9 6,9
Raramente 23 30,7 31,9 38,9
As vezes 34 45,3 47,2 86,1
Muitas vezes 10 13,3 13,9 100,0
Total 72 96,0 100,0
Missing O 3 4,0
Total 75 100,0
11f-Reunides de pais da escola
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Nunca 20 26,7 28,6 28,6
Raramente 24 32,0 34,3 62,9
As vezes 19 25,3 27,1 90,0
Muitas vezes 5 6,7 7,1 97,1
Sempre 2 2,7 29 100,0
Total 70 93,3 100,0
Missing O 5 6,7
Total 75 100,0
11g-Na festa de final do ano
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Nunca 21 28,0 30,4 30,4
Raramente 25 33,3 36,2 66,7
As vezes 19 25,3 27,5 94,2
Muitas vezes 3 4.0 4,3 98,6
Sempre 1 1.3 14 100,0
Total 69 92,0 100,0
Missing O 6 8,0
Total 75 100,0
11h-Nas reunides de avaliagdo
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid As vezes 6 8,0 8,2 8,2
Muitas vezes 11 14,7 15,1 23,3
Sempre 56 74,7 76,7 100,0
Total 73 97,3 100,0
Missing O 2 2,7
Total 75 100,0
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12a-Informa-os de tudo

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid As vezes 6 8,0 8,1 8,1
Muitas vezes 30 40,0 40,5 48,6
Sempre 38 50,7 51,4 100,0
Total 74 98,7 100,0
Missing O 1 1,3
Total 75 100,0
12b-Saber se estéo satisfeitos
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Raramente 5 6,7 6,8 6,8
As vezes 9 12,0 12,2 18,9
Muitas vezes 35 46,7 47,3 66,2
Sempre 25 33,3 33,8 100,0
Total 74 98,7 100,0
Missing O 1 1,3
Total 75 100,0
12c-Espera que fagam exigéncias
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Nunca 21 28,0 28,8 28,8
Raramente 31 41,3 42,5 71,2
As vezes 15 20,0 20,5 91,8
Muitas vezes 5 6,7 6,8 98,6
Sempre 1 1,3 1,4 100,0
Total 73 97,3 100,0
Missing O 2 2,7
Total 75 100,0
12d-Consulta-os e incentiva a participacao
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Raramente 1 1,3 1,3 1,3
As vezes 23 30,7 30,7 32,0
Muitas vezes 39 52,0 52,0 84,0
Sempre 12 16,0 16,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
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13.1- A participacdo dos pais em cursos de formacéao

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Muito pouco 3 4,0 4,0 4,0
Pouco 5 6,7 6,7 10,7
Médio 11 14,7 14,7 25,3
Muito 38 50,7 50,7 76,0
Bastante 18 24,0 24,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
13.2-Envio de informacgbes
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Pouco 5 6,7 6,7 6,7
Médio 21 28,0 28,0 34,7
Muito 37 49,3 49,3 84,0
Bastante 12 16,0 16,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
13.3-Dinamizar actividades culturais
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Muito pouco 3 4,0 4,0 4,0
Pouco 7 9,3 9,3 13,3
Médio 16 21,3 21,3 34,7
Muito 38 50,7 50,7 85,3
Bastante 11 14,7 14,7 100,0
Total 75 100,0 100,0
13.4-Participar nas festas da escola
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Muito pouco 2 2,7 2,7 2,7
Pouco 10 13,3 13,3 16,0
Médio 16 21,3 21,3 37,3
Muito 32 42,7 42,7 80,0
Bastante 15 20,0 20,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
13.5-0O professor orienta os pais
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Pouco 2 2,7 2,7 2,7
Médio 20 26,7 27,0 29,7
Muito 38 50,7 51,4 81,1
Bastante 14 18,7 18,9 100,0
Total 74 98,7 100,0
Missing O 1 1,3
Total 75 100,0
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13.6-Os pais ajudarem os filhos

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Médio 1 1,3 1,3 1,3
Muito 32 42,7 42,7 44,0
Bastante 42 56,0 56,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
13.7-Troca de recados escritos
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Muito pouco 1 1,3 1,3 1.3
Pouco 7 9,3 9,3 10,7
Médio 30 40,0 40,0 50,7
Muito 34 45,3 45,3 96,0
Bastante 3 4,0 4,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
13.8-Parcerias com clubes desportivos
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Muito pouco 3 4,0 4,0 4,0
Pouco 8 10,7 10,7 14,7
Médio 24 32,0 32,0 46,7
Muito 30 40,0 40,0 86,7
Bastante 10 13,3 13,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
13.9-O professor dar sugestdes aos pais
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Muito pouco 1 1,3 1,3 1.3
Pouco 6 8,0 8,0 9,3
Médio 18 24,0 24,0 33,3
Muito 34 45,3 45,3 78,7
Bastante 16 21,3 21,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
13.10-Os pais ouvirem o filho ler: textos do livro, histoérias...
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Pouco 1 1,3 1,3 1,3
Médio 6 8,0 8,0 9,3
Muito 29 38,7 38,7 48,0
Bastante 39 52,0 52,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
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13.11-Os pais serem membros da Associagao de Pais.

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid  Muito pouco 6 8,0 8,0 8,0
Pouco 16 21,3 21,3 29,3
Médio 18 24,0 24,0 53,3
Muito 22 29,3 29,3 82,7
Bastante 13 17,3 17,3 100,0
Total 75 100,0 100,0

13.12-A participacado dos pais nas reunides de pais da turma

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Muito pouco 1 1,3 1,3 1.3
Pouco 4 5,3 5,3 6,7
Médio 13 17,3 17,3 24,0
Muito 26 34,7 34,7 58,7
Bastante 31 41,3 41,3 100,0

Total 75 100,0 100,0

13.13-A escola criar uma parceria com o centro de saude

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Muito pouco 3 4,0 4,0 4,0
Pouco 11 14,7 14,7 18,7
Médio 14 18,7 18,7 37,3
Muito 33 44,0 44,0 81,3
Bastante 14 18,7 18,7 100,0
Total 75 100,0 100,0
13.14-Os pais ajudarem o filho a estudar
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Médio 6 8,0 8,0 8,0
Muito 30 40,0 40,0 48,0
Bastante 39 52,0 52,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
13.15-Os pais seguirem as sugestdes do professor
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Pouco 2 2,7 2,7 2,7
Médio 8 10,7 10,7 13,3
Muito 31 41,3 41,3 54,7
Bastante 34 45,3 45,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
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13.16-0O apoio dos pais na vigilancia dos recreios

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Muito pouco 21 28,0 28,4 28,4
Pouco 17 22,7 23,0 51,4
Médio 27 36,0 36,5 87,8
Muito 7 9,3 9,5 97,3
Bastante 2 2,7 2,7 100,0
Total 74 98,7 100,0
Missing O 1 1,3
Total 75 100,0
13.17-Os pais acompanharem os filhos nos tpc
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Muito pouco 1 1,3 1,3 1.3
Médio 7 9,3 9,3 10,7
Muito 33 44,0 44,0 54,7
Bastante 34 45,3 45,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
13.18-A participacédo dos pais nas reunifes do Agrupamento
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Muito pouco 4 5,3 5,3 5,3
Pouco 9 12,0 12,0 17,3
Médio 20 26,7 26,7 44,0
Muito 29 38,7 38,7 82,7
Bastante 13 17,3 17,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
13.19- A colaboracgéo voluntaria dos pais
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Muito pouco 4 5,3 5,3 5,3
Pouco 6 8,0 8,0 13,3
Médio 22 29,3 29,3 42,7
Muito 30 40,0 40,0 82,7
Bastante 13 17,3 17,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
13.20-Os pais lerem histoérias aos filhos
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid  Muito pouco 1 1,3 1,3 1,3
Médio 13 17,3 17,3 18,7
Muito 30 40,0 40,0 58,7
Bastante 31 41,3 41,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
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13.21-Os pais serem membros do C M de Educacéo

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent

Valid Muito pouco 13 17,3 17,6 17,6
Pouco 16 21,3 21,6 39,2
Médio 26 34,7 35,1 74,3
Muito 14 18,7 18,9 93,2
Bastante 5 6,7 6,8 100,0
Total 74 98,7 100,0

Missing O 1 1,3

Total 75 100,0

13.22-Os pais ajudarem na organizacéo de visitas de estudo

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Muito pouco 11 14,7 14,7 14,7
Pouco 19 25,3 25,3 40,0
Médio 28 37,3 37,3 77,3
Muito 14 18,7 18,7 96,0
Bastante 3 4,0 4,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
13.23-Criar parceria com o Lar de Idosos
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Muito pouco 6 8,0 8,0 8,0
Pouco 9 12,0 12,0 20,0
Médio 32 42,7 42,7 62,7
Muito 15 20,0 20,0 82,7
Bastante 13 17,3 17,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
13.24-Os pais serem membros do C P
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Muito pouco 18 24,0 24,0 24,0
Pouco 18 24,0 24,0 48,0
Médio 23 30,7 30,7 78,7
Muito 15 20,0 20,0 98,7
Bastante 1 1,3 1,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
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13.25-Cursos de formacédo para pais em parceria com empresas

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Muito pouco 9 12,0 12,2 12,2
Pouco 14 18,7 18,9 31,1
Médio 25 33,3 33,8 64,9
Muito 19 25,3 25,7 90,5
Bastante 7 9,3 9,5 100,0
Total 74 98,7 100,0
Missing O 1 1,3
Total 75 100,0
13.26-A ida dos pais a escola nos dias de atendimento
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Pouco 2 2,7 2,7 2,7
Médio 8 10,7 10,7 13,3
Muito 32 42,7 42,7 56,0
Bastante 33 44,0 44,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
13.27-Os pais serem membros da Assembleia de Escola
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid  Muito pouco 9 12,0 12,0 12,0
Pouco 19 25,3 25,3 37,3
Médio 20 26,7 26,7 64,0
Muito 21 28,0 28,0 92,0
Bastante 6 8,0 8,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
13.28-Distribuicéo aos pais de folheto sobre vida saudavel
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid  Muito pouco 1 1,3 1,3 1.3
Pouco 6 8,0 8,0 9,3
Médio 25 33,3 33,3 42,7
Muito 30 40,0 40,0 82,7
Bastante 13 17,3 17,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
13.29-A colaboracéo dos pais em aulas tematicas na sala
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Muito pouco 9 12,0 12,0 12,0
Pouco 7 9,3 9,3 21,3
Médio 27 36,0 36,0 57,3
Muito 24 32,0 32,0 89,3
Bastante 8 10,7 10,7 100,0
Total 75 100,0 100,0
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13.30-A participacédo dos pais na avaliagdo dos professores

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Muito pouco 45 60,0 60,0 60,0
Pouco 14 18,7 18,7 78,7
Médio 14 18,7 18,7 97,3
Muito 1 1,3 1,3 98,7
Bastante 1 1,3 1,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
13.31-Outra forma de participacédo
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid 41 54,7 54,7 54,7
0 33 44,0 44,0 98,7
Os pais aceitarem
opinides e ndo
pensarem sempre que 1 1.3 13 100,0
o seu filho é "o melhor"
Total 75 100,0 100,0
14a-Obrigar o filho a estudar
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 1 1,3 1,3 1,3
Discordo 8 10,7 10,7 12,0
Indeciso/Sem opinido 11 14,7 14,7 26,7
Concordo 40 53,3 53,3 80,0
Concordo totalmente 15 20,0 20,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
14b-Procura um explicador
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 10 13,3 13,3 13,3
Discordo 19 25,3 25,3 38,7
Indeciso/Sem opinido 28 37,3 37,3 76,0
Concordo 16 21,3 21,3 97,3
Concordo totalmente 2 2,7 2,7 100,0
Total 75 100,0 100,0
14c-Procurar solugcdes com o filho e o professor
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Indeciso/Sem opinido 1 1,3 1,3 1.3
Concordo 33 44,0 44,0 45,3
Concordo totalmente 41 54,7 54,7 100,0
Total 75 100,0 100,0
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14d-Esperar que o filho resolva o problema

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 38 50,7 50,7 50,7
Discordo 27 36,0 36,0 86,7
Indeciso/Sem opinido 5 6,7 6,7 93,3
Concordo 5 6,7 6,7 100,0
Total 75 100,0 100,0
14e-Castigar o filho
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 28 37,3 37,8 37,8
Discordo 26 34,7 35,1 73,0
Indeciso/Sem opinido 14 18,7 18,9 91,9
Concordo 6 8,0 8,1 100,0
Total 74 98,7 100,0
Missing O 1 1,3
Total 75 100,0
14f-Estudar com ele em casa
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 1 1,3 1,3 1,3
Indeciso/Sem opinido 4 5,3 53 6,7
Concordo 28 37,3 37,3 44,0
Concordo totalmente 42 56,0 56,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
14g-Nao se deve preocupar com isso
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 57 76,0 77,0 77,0
Discordo 15 20,0 20,3 97,3
Concordo 1 1,3 1,4 98,6
Concordo totalmente 1 1,3 1,4 100,0
Total 74 98,7 100,0
Missing O 1 1,3
Total 75 100,0
14h-Exigir que a escola arranje um professor de apoio
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Discordo totalmente 23 30,7 30,7 30,7
Discordo 25 33,3 33,3 64,0
Indeciso/Sem opiniao 17 22,7 22,7 86,7
Concordo 9 12,0 12,0 98,7
Concordo totalmente 1 1,3 1,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
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14i-Deixar a crianca livre de pressdes

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 41 54,7 54,7 54,7
Discordo 24 32,0 32,0 86,7
Indeciso/Sem opinido 7 9,3 9,3 96,0
Concordo 3 4.0 4.0 100,0
Total 75 100,0 100,0
14j-Outro tipo de actuacéo
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid 42 56,0 56,0 56,0
0 33 44,0 44,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
15a-Néo faco nada
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Nunca 39 52,0 52,0 52,0
Raramente 22 29,3 29,3 81,3
As vezes 13 17,3 17,3 98,7
Muitas vezes 1 1,3 1,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
15b-Procuro cativar a familia
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Nunca 1 1,3 1,3 1,3
Raramente 3 4,0 4,0 5,3
As vezes 18 24,0 24,0 29,3
Muitas vezes 36 48,0 48,0 77,3
Sempre 17 22,7 22,7 100,0
Total 75 100,0 100,0
15c-Espero pelo final do ano
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Nunca 46 61,3 62,2 62,2
Raramente 24 32,0 32,4 94,6
As vezes 3 4,0 4,1 98,6
Muitas vezes 1 1,3 1,4 100,0
Total 74 98,7 100,0
Missing O 1 1.3
Total 75 100,0
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15d-Tento atrai-los a escola

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Raramente 2 2,7 2,7 2,7
As vezes 19 25,3 25,3 28,0
Muitas vezes 34 45,3 45,3 73,3
Sempre 20 26,7 26,7 100,0
Total 75 100,0 100,0
15e-Continuo a convoca-los
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Nunca 7 9,3 9,3 9,3
Raramente 11 14,7 14,7 24,0
As vezes 18 24,0 24,0 48,0
Muitas vezes 15 20,0 20,0 68,0
Sempre 24 32,0 32,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
15f-Procuro falar-lhes quando os encontro por acaso
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Nunca 5 6,7 6,8 6,8
Raramente 8 10,7 10,8 17,6
As vezes 26 34,7 35,1 52,7
Muitas vezes 17 22,7 23,0 75,7
Sempre 18 24,0 24,3 100,0
Total 74 98,7 100,0
Missing O 1 1,3
Total 75 100,0
15g-Actuo de outra forma
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid 42 56,0 56,0 56,0
0 31 41,3 41,3 97,3
Vou a casa deles. 1 1,3 1,3 98,7
Vou ao encontro deles
nem gque seja a casa. 1 1.3 13 100.0
Total 75 100,0 100,0
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16a-Os pais dos bons alunos

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Raramente 1 1,3 1,4 1,4
As vezes 13 17,3 17,8 19,2
Muitas vezes 32 42,7 43,8 63,0
Sempre 27 36,0 37,0 100,0
Total 73 97,3 100,0
Missing O 2 2,7
Total 75 100,0
16b-Os pais dos maus alunos
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Raramente 34 453 46,6 46,6
As vezes 30 40,0 41,1 87,7
Muitas vezes 9 12,0 12,3 100,0
Total 73 97,3 100,0
Missing O 2 2,7
Total 75 100,0
16¢-Os pais dos alunos que tém mau comportamento
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Nunca 4 5,3 5,5 5,5
Raramente 33 44,0 45,2 50,7
As vezes 29 38,7 39,7 90,4
Muitas vezes 7 9,3 9,6 100,0
Total 73 97,3 100,0
Missing O 2 2,7
Total 75 100,0
16d-Os pais dos alunos que tém bom comportamento
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Raramente 5 6,7 6,8 6,8
As vezes 26 34,7 35,6 42,5
Muitas vezes 30 40,0 41,1 83,6
Sempre 12 16,0 16,4 100,0
Total 73 97,3 100,0
Missing O 2 2,7
Total 75 100,0
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16e-Os pais que tém mais habilitac6es

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Nunca 1 1,3 1.4 14
Raramente 2 2,7 2,8 4,2
As vezes 31 41,3 43,1 47,2
Muitas vezes 28 37,3 38,9 86,1
Sempre 10 13,3 13,9 100,0
Total 72 96,0 100,0
Missing O 3 4,0
Total 75 100,0
16f-Os pais que tém menos habilitagdes
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Nunca 2 2,7 2,8 2,8
Raramente 15 20,0 20,8 23,6
As vezes 44 58,7 61,1 84,7
Muitas vezes 9 12,0 12,5 97,2
Sempre 2 2,7 2,8 100,0
Total 72 96,0 100,0
Missing O 3 4,0
Total 75 100,0
16g-Os pais de nivel social mais elevado
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Nunca 2 2,7 2,8 2,8
Raramente 3 4.0 4,2 6,9
As vezes 33 44,0 45,8 52,8
Muitas vezes 27 36,0 37,5 90,3
Sempre 7 9,3 9,7 100,0
Total 72 96,0 100,0
Missing O 3 4,0
Total 75 100,0
16h-Os pais de nivel social mais baixo
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Nunca 2 2,7 2,8 2,8
Raramente 13 17,3 18,1 20,8
As vezes 45 60,0 62,5 83,3
Muitas vezes 12 16,0 16,7 100,0
Total 72 96,0 100,0
Missing O 3 4,0
Total 75 100,0
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16i-Outro tipo de pais

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid 40 53,3 53,3 53,3
0 33 44,0 44,0 97,3
Nunca é assim tao linear 1 1,3 1,3 98,7
Todos em geral 1 1,3 1,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
17a-Dificuldades de aprendizagem
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Discordo 6 8,0 8,0 8,0
Indeciso/Sem opiniao 3 4,0 4,0 12,0
Concordo 51 68,0 68,0 80,0
Concordo totalmente 15 20,0 20,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
17b-Problemas familiares
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Discordo 1 1,3 1,3 1.3
Indeciso/Sem opiniao 3 4,0 4,0 53
Concordo 53 70,7 70,7 76,0
Concordo totalmente 18 24,0 24,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
17c-Matérias dos anos anteriores mal consolidadas
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Discordo 8 10,7 10,7 10,7
Indeciso/Sem opiniao 2 2,7 2,7 13,3
Concordo 58 77,3 77,3 90,7
Concordo totalmente 7 9,3 9,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
17d-Os pais néo véo as reunides convocadas pela escola
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 1 1,3 1,3 1,3
Discordo 18 24,0 24,0 25,3
Indeciso/Sem opiniao 19 25,3 25,3 50,7
Concordo 33 44,0 44,0 94,7
Concordo totalmente 4 5,3 5,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
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17e-Os alunos terem diferentes niveis de aprendizagem

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 1 1,3 1,3 1,3
Discordo 8 10,7 10,7 12,0
Indeciso/Sem opinido 14 18,7 18,7 30,7
Concordo 31 41,3 41,3 72,0
Concordo totalmente 21 28,0 28,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
17f-0O aluno nao ter habitos de trabalho
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Indeciso/Sem opinido 1 1,3 1,3 1,3
Concordo 38 50,7 50,7 52,0
Concordo totalmente 36 48,0 48,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
17g-Falha dos métodos do professor
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 2 2,7 2,7 2,7
Discordo 19 25,3 25,7 28,4
Indeciso/Sem opiniao 24 32,0 32,4 60,8
Concordo 25 33,3 33,8 94,6
Concordo totalmente 4 5,3 5,4 100,0
Total 74 98,7 100,0
Missing O 1 1,3
Total 75 100,0
17h-Os pais ndo ajudarem os filhos nos TPC
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 1 1,3 1,3 1,3
Discordo 10 13,3 13,3 14,7
Indeciso/Sem opinido 13 17,3 17,3 32,0
Concordo 41 54,7 54,7 86,7
Concordo totalmente 10 13,3 13,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
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17i-Falta de preparacédo do professor para alunos com dificuldades

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 8 10,7 10,7 10,7
Discordo 28 37,3 37,3 48,0
Indeciso/Sem opinido 19 25,3 25,3 73,3
Concordo 16 21,3 21,3 94,7
Concordo totalmente 4 53 53 100,0
Total 75 100,0 100,0
17j-Desinteresse do aluno pela escola
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo 3 4,0 4,0 4,0
Indeciso/Sem opinido 4 5,3 53 9,3
Concordo 41 54,7 54,7 64,0
Concordo totalmente 27 36,0 36,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
171-Os pais nédo véo a escola quando o professor os chama
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 2 2,7 2,7 2,7
Discordo 18 24,0 24,0 26,7
Indeciso/Sem opinido 17 22,7 22,7 49,3
Concordo 29 38,7 38,7 88,0
Concordo totalmente 9 12,0 12,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
17m-Desinteresse dos pais pela vida escolar do filho
Cumulative
Freguency Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 2 2,7 2,7 2,7
Discordo 6 8,0 8,0 10,7
Indeciso/Sem opinido 5 6,7 6,7 17,3
Concordo 41 54,7 54,7 72,0
Concordo totalmente 21 28,0 28,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
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17n- O aluno ser de um nivel socioeconémico baixo

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 20 26,7 26,7 26,7
Discordo 35 46,7 46,7 73,3
Indeciso/Sem opinido 14 18,7 18,7 92,0
Concordo 5 6,7 6,7 98,7
Concordo totalmente 1 1,3 1,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
170- O aluno estar pouco tempo com o professor de apoio
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 4 53 5,3 53
Discordo 33 44,0 44,0 49,3
Indeciso/Sem opinido 11 14,7 14,7 64,0
Concordo 23 30,7 30,7 94,7
Concordo totalmente 4 5,3 53 100,0
Total 75 100,0 100,0
17p-Outros factores
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 42 56,0 56,0 56,0
0 33 44,0 44,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
18a-Fazer com que os alunos aprendam o programa
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo 1 1,3 1,3 1,3
Concordo 53 70,7 70,7 72,0
Concordo totalmente 21 28,0 28,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
18b-Os contelidos do programa e outros do interesse dos alunos
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Indeciso/Sem opinido 6 8,0 8,0 8,0
Concordo 43 57,3 57,3 65,3
Concordo totalmente 26 347 34,7 100,0
Total 75 100,0 100,0
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18c-Garantir que os alunos estdo preparados para o 2° ciclo

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Indeciso/Sem opinido 1 1,3 1,3 1,3
Concordo 44 58,7 58,7 60,0
Concordo totalmente 30 40,0 40,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
18d-Envolver as familias na vida escolar dos filhos
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Discordo 2 2,7 2,7 2,7
Indeciso/Sem opiniao 2 2,7 2,7 5,3
Concordo 47 62,7 62,7 68,0
Concordo totalmente 24 32,0 32,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
18e-Os alunos terem bons resultados nas provas de aferi¢ao
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 2 2,7 2,7 2,7
Discordo 14 18,7 18,7 21,3
Indeciso/Sem opiniao 15 20,0 20,0 41,3
Concordo 35 46,7 46,7 88,0
Concordo totalmente 9 12,0 12,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
18f-Motivar os pais a participarem nas decisfes
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo 5 6,7 6,7 6,7
Indeciso/Sem opinido 9 12,0 12,0 18,7
Concordo 49 65,3 65,3 84,0
Concordo totalmente 12 16,0 16,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
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18g-Fazer os alunos assimilarem a cultura escolar

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Indeciso/Sem opinido 2 2,7 2,7 2,7
Concordo 52 69,3 69,3 72,0
Concordo totalmente 21 28,0 28,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
18h-Motivar o aluno para ser autbnomo a aprender
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Concordo 26 34,7 34,7 34,7
Concordo totalmente 49 65,3 65,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
18i-Outro objectivo
Cumulative
Freguency Percent Valid Percent Percent
Valid 42 56,0 56,0 56,0
0 33 44,0 44,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
19a-Salvaguardar o direito dos pais em participar
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 4 5,3 5,4 5.4
Discordo 7 9,3 9,5 14,9
Indeciso/Sem opinido 15 20,0 20,3 35,1
Concordo 45 60,0 60,8 95,9
Concordo totalmente 3 4.0 4.1 100,0
Total 74 98,7 100,0
Missing O 1 1,3
Total 75 100,0
19b-Aumentar a motivacdo dos alunos
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 2 2,7 2,7 2,7
Discordo 18 24,0 24,0 26,7
Indeciso/Sem opinido 12 16,0 16,0 42,7
Concordo 38 50,7 50,7 93,3
Concordo totalmente 5 6,7 6,7 100,0
Total 75 100,0 100,0
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19c-Complicar a vida das escolas

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 10 13,3 13,3 13,3
Discordo 26 34,7 34,7 48,0
Indeciso/Sem opinido 26 34,7 34,7 82,7
Concordo 12 16,0 16,0 98,7
Concordo totalmente 1 1,3 1,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
19d-Obrigar a CM a melhorar as condi¢fes das escolas
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 3 4.0 4.0 4,0
Discordo 11 14,7 14,7 18,7
Indeciso/Sem opinido 13 17,3 17,3 36,0
Concordo 43 57,3 57,3 93,3
Concordo totalmente 5 6,7 6,7 100,0
Total 75 100,0 100,0
19e-Garantir uma escola mais democréatica
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 1 1,3 1,3 1,3
Discordo 18 24,0 24,0 25,3
Indeciso/Sem opinido 17 22,7 22,7 48,0
Concordo 37 49,3 49,3 97,3
Concordo totalmente 2 2,7 2,7 100,0
Total 75 100,0 100,0
19f- Melhorar os resultados escolares dos alunos
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 1 1,3 1,3 1,3
Discordo 21 28,0 28,0 29,3
Indeciso/Sem opinido 20 26,7 26,7 56,0
Concordo 31 41,3 41,3 97,3
Concordo totalmente 2 2,7 2,7 100,0
Total 75 100,0 100,0
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19g-Diminuir o n° de faltas dos professores

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 13 17,3 17,3 17,3
Discordo 40 53,3 53,3 70,7
Indeciso/Sem opinido 15 20,0 20,0 90,7
Concordo 5 6,7 6,7 97,3
Concordo totalmente 2 2,7 2,7 100,0
Total 75 100,0 100,0
19h-Obrigar o ME a colocar mais prof. de apoio
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 4 53 5,3 53
Discordo 24 32,0 32,0 37,3
Indeciso/Sem opinido 20 26,7 26,7 64,0
Concordo 23 30,7 30,7 94,7
Concordo totalmente 4 53 53 100,0
Total 75 100,0 100,0
19i-llusdo de gestdo democratica na escola
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 7 9,3 9,3 9,3
Discordo 19 25,3 25,3 34,7
Indeciso/Sem opinido 23 30,7 30,7 65,3
Concordo 19 25,3 25,3 90,7
Concordo totalmente 7 9,3 9,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
19j-Pressionar os professores a cumprirem o programa
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 13 17,3 17,3 17,3
Discordo 40 53,3 53,3 70,7
Indeciso/Sem opinido 16 21,3 21,3 92,0
Concordo 5 6,7 6,7 98,7
Concordo totalmente 1 1,3 1,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
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191-Pode contribuir para outro fim

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent

Valid 41 54,7 54,7 54,7

0 33 44,0 44,0 98,7

N&o contribui 1 1,3 1,3 100,0

Total 75 100,0 100,0

20a- O aluno ter boas capacidades
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent

Valid Discordo 1 1,3 1,3 1,3

Indeciso/Sem opinido 1 1,3 1,3 2,7

Concordo 44 58,7 58,7 61,3

Concordo totalmente 29 38,7 38,7 100,0

Total 75 100,0 100,0

20b-As matérias anteriores bem consolidadas

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Indeciso/Sem opinido 1 1,3 1,3 1.3
Concordo 41 54,7 54,7 56,0
Concordo totalmente 33 44,0 44,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
20c-Os pais irem & escola sem serem convocados
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo 13 17,3 17,3 17,3
Indeciso/Sem opinido 13 17,3 17,3 34,7
Concordo 42 56,0 56,0 90,7
Concordo totalmente 7 9,3 9,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
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20d-A familia do aluno ser estruturada

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo 3 4,0 4,0 4,0
Indeciso/Sem opinido 3 4.0 4,0 8,0
Concordo 40 53,3 53,3 61,3
Concordo totalmente 29 38,7 38,7 100,0
Total 75 100,0 100,0
20e-Os métodos do professor resultaram
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Indeciso/Sem opinido 3 4,0 4,0 4,0
Concordo 52 69,3 69,3 73,3
Concordo totalmente 20 26,7 26,7 100,0
Total 75 100,0 100,0
20f-Os pais proporcionarem boas condi¢cdes de estudo
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Indeciso/Sem opinido 1 1,3 1,3 1.3
Concordo 39 52,0 52,0 53,3
Concordo totalmente 35 46,7 46,7 100,0
Total 75 100,0 100,0
20g- O aluno ser de nivel s6cio-econdémico alto
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 14 18,7 18,7 18,7
Discordo 38 50,7 50,7 69,3
Indeciso/Sem opinido 12 16,0 16,0 85,3
Concordo 10 13,3 13,3 98,7
Concordo totalmente 1 1,3 1,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
20h-0O trabalho com professor de apoio resultou
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 1 1,3 1,3 1,3
Discordo 10 13,3 13,3 14,7
Indeciso/Sem opinido 12 16,0 16,0 30,7
Concordo 45 60,0 60,0 90,7
Concordo totalmente 7 9,3 9,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
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20i-Grande interesse dos pais pela vida escolar do filho

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo 2 2,7 2,7 2,7
Indeciso/Sem opinido 2 2,7 2,7 53
Concordo 43 57,3 57,3 62,7
Concordo totalmente 28 37,3 37,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
20j-0 aluno ter habitos de trabalho
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Indeciso/Sem opinido 1 1,3 1,3 1,3
Concordo 28 37,3 37,3 38,7
Concordo totalmente 46 61,3 61,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
20l-Turma com alunos de nivel de aprendizagem homogéneo
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo 13 17,3 17,6 17,6
Indeciso/Sem opinido 14 18,7 18,9 36,5
Concordo 37 49,3 50,0 86,5
Concordo totalmente 10 13,3 13,5 100,0
Total 74 98,7 100,0
Missing O 1 1,3
Total 75 100,0
20m-Pais assiduos nas reunides convocadas
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 2 2,7 2,7 2,7
Discordo 12 16,0 16,2 18,9
Indeciso/Sem opinido 11 14,7 14,9 33,8
Concordo 44 58,7 59,5 93,2
Concordo totalmente 5 6,7 6,8 100,0
Total 74 98,7 100,0
Missing O 1 1,3
Total 75 100,0
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20n-Interesse do aluno pela escola

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Indeciso/Sem opinido 1 1,3 1,3 1,3
Concordo 32 42,7 42,7 44,0
Concordo totalmente 42 56,0 56,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
200-0 professor manter a turma disciplinada
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo 3 4,0 41 4,1
Indeciso/Sem opinido 6 8,0 8,1 12,2
Concordo 52 69,3 70,3 82,4
Concordo totalmente 13 17,3 17,6 100,0
Total 74 98,7 100,0
Missing O 1 1,3
Total 75 100,0
20p-Os pais ajudarem o filho a fazer os TPC
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo 3 4,0 4,0 4,0
Indeciso/Sem opinido 7 9,3 9,3 13,3
Concordo 43 57,3 57,3 70,7
Concordo totalmente 22 29,3 29,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
20g- Outras causas
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid 42 56,0 56,0 56,0
0 33 44,0 44,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
21-Com que frequéncia marca trabalhos de casa?
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Raramente 5 6,7 6,7 6,7
1 ou 2 vezes por semana 19 25,3 25,3 32,0
3 vezes por semana 26 34,7 34,7 66,7
Todos os dias 25 33,3 33,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
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22a-Tém pouca utilidade

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 19 25,3 25,7 25,7
Discordo 48 64,0 64,9 90,5
Indeciso/Sem opinido 4 5,3 5,4 95,9
Concordo 2 2,7 2,7 98,6
Concordo totalmente 1 1,3 1,4 100,0
Total 74 98,7 100,0
Missing O 1 1,3
Total 75 100,0
22b-Servem para criar habitos de trabalho
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 1 1,3 1,3 1,3
Indeciso/Sem opinido 2 2,7 2,7 4,0
Concordo 48 64,0 64,0 68,0
Concordo totalmente 24 32,0 32,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
22c-Servem para a familia acompanhar o trabalho escolar
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 1 1,3 1,3 1,3
Discordo 2 2,7 2,7 4,0
Indeciso/Sem opinido 2 2,7 2,7 6,7
Concordo 43 57,3 57,3 64,0
Concordo totalmente 27 36,0 36,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
22d-Tém pouco efeito na aprendizagem
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 16 21,3 21,3 21,3
Discordo 45 60,0 60,0 81,3
Indeciso/Sem opinido 4 5,3 53 86,7
Concordo 9 12,0 12,0 98,7
Concordo totalmente 1 1,3 1,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
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22e-Servem para consolidar as aprendizagens

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 1 1,3 1,3 1,3
Discordo 3 4,0 4,0 5,3
Indeciso/Sem opinido 2 2,7 2,7 8,0
Concordo 47 62,7 62,7 70,7
Concordo totalmente 22 29,3 29,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
22f-Servem para ocupar o tempo de forma atil
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 3 4,0 4,0 4,0
Discordo 30 40,0 40,0 44,0
Indeciso/Sem opinido 7 9,3 9,3 53,3
Concordo 32 42,7 42,7 96,0
Concordo totalmente 3 4.0 4,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
22g-A familia verifica se a crianca percebeu a matéria
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo 5 6,7 6,7 6,7
Indeciso/Sem opinido 6 8,0 8,0 14,7
Concordo 52 69,3 69,3 84,0
Concordo totalmente 12 16,0 16,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
22h-Servem para o aluno tomar consciéncia das duvidas
Cumulative
Freguency Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 1 1,3 1,3 1,3
Discordo 5 6,7 6,7 8,0
Indeciso/Sem opinido 1 1,3 1,3 9,3
Concordo 56 74,7 74,7 84,0
Concordo totalmente 12 16,0 16,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
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22i-Outra funcéao

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid 42 56,0 56,0 56,0
0 33 44,0 44,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
23a-1sso nunca me aconteceu
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid  Nao responde 74 98,7 98,7 98,7
Responde 1 1,3 1,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
23b-N&o fago nada
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Nao responde 73 97,3 97,3 97,3
Responde 2 2,7 2,7 100,0
Total 75 100,0 100,0
23c-Explico nas reunides como devem ajudar
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid  Nao responde 43 57,3 57,3 57,3
Responde 32 42,7 42,7 100,0
Total 75 100,0 100,0
23d-Os TPC séo para a crianga fazer sozinha
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid  Nao responde 67 89,3 89,3 89,3
Responde 8 10,7 10,7 100,0
Total 75 100,0 100,0
23e-Chamo os pais a escola e explico-lhes como devem ajudar
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Nao responde 65 86,7 86,7 86,7
Responde 10 13,3 13,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
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23f-Digo a crianga que se 0s pais ndo sabem é melhor ndao ajudarem

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid  Nao responde 59 78,7 78,7 78,7
Responde 16 21,3 21,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
23g-Autorizo os pais a que me telefonem
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Nao responde 67 89,3 89,3 89,3
Responde 8 10,7 10,7 100,0
Total 75 100,0 100,0
23h-Explico novamente o trabalho ao aluno
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Nao responde 7 9,3 9,3 9,3
Responde 68 90,7 90,7 100,0
Total 75 100,0 100,0

23i-Escrevo uma nota no caderno indicando como os apais devem ajudar

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid  Nao responde 61 81,3 81,3 81,3
Responde 14 18,7 18,7 100,0
Total 75 100,0 100,0
23j-Tomo outra atitude
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid 42 56,0 56,0 56,0
0 33 44,0 44,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
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24a-Nao se interessam pela vida escolar do filho

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 2 2,7 2,7 2,7
Discordo 11 14,7 14,7 17,3
Indeciso/Sem opinido 15 20,0 20,0 37,3
Concordo 34 45,3 45,3 82,7
Concordo totalmente 13 17,3 17,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
24b-N&o tém realmente tempo
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 5 6,7 6,7 6,7
Discordo 26 34,7 34,7 41,3
Indeciso/Sem opinido 19 25,3 25,3 66,7
Concordo 25 33,3 33,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
24c-Sentem pouca abertura da parte do professor
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 13 17,3 17,3 17,3
Discordo 40 53,3 53,3 70,7
Indeciso/Sem opinido 15 20,0 20,0 90,7
Concordo 7 9,3 9,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
24d-0 horério de atendimento coincide com o horario de trabalho
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 5 6,7 6,7 6,7
Discordo 29 38,7 38,7 45,3
Indeciso/Sem opinido 14 18,7 18,7 64,0
Concordo 26 34,7 34,7 98,7
Concordo totalmente 1 1,3 1,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
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24e-Na escola é com o professor

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 6 8,0 8,0 8,0
Discordo 31 41,3 41,3 49,3
Indeciso/Sem opinido 17 22,7 22,7 72,0
Concordo 19 25,3 25,3 97,3
Concordo totalmente 2 2,7 2,7 100,0
Total 75 100,0 100,0
24f-0 filho é bom aluno, n&o se preocupam
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 9 12,0 12,0 12,0
Discordo 30 40,0 40,0 52,0
Indeciso/Sem opinido 13 17,3 17,3 69,3
Concordo 22 29,3 29,3 98,7
Concordo totalmente 1 1,3 1,3 100,0
Total 75 100,0 100,0
24g-Quando véo a escola é s6 para ouvir dizer mal
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 14 18,7 18,7 18,7
Discordo 45 60,0 60,0 78,7
Indeciso/Sem opinido 7 9,3 9,3 88,0
Concordo 9 12,0 12,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
24h-S6 vao |4 para ouvir, quem decide séo os professores
Cumulative
Freguency Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 12 16,0 16,0 16,0
Discordo 43 57,3 57,3 73,3
Indeciso/Sem opinido 12 16,0 16,0 89,3
Concordo 8 10,7 10,7 100,0
Total 75 100,0 100,0
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24i-Tém outro motivo

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid 42 56,0 56,0 56,0
0 33 44,0 44,0 100,0
Total 75 100,0 100,0

25a-Na gestdo da escola

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 15 20,0 20,3 20,3
Discordo 24 32,0 32,4 52,7
Indeciso/Sem opinido 22 29,3 29,7 82,4
Concordo 12 16,0 16,2 98,6
Concordo totalmente 1 1,3 1,4 100,0
Total 74 98,7 100,0
Missing O 1 1.3
Total 75 100,0
25b-No Conselho Pedagégico
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 9 12,0 12,2 12,2
Discordo 29 38,7 39,2 514
Indeciso/Sem opinido 22 29,3 29,7 81,1
Concordo 13 17,3 17,6 98,6
Concordo totalmente 1 1,3 1,4 100,0
Total 74 98,7 100,0
Missing O 1 1,3
Total 75 100,0
25c-Apoio nas actividades de aprendizagem em casa
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo 2 2,7 2,7 2,7
Indeciso/Sem opinido 2 2,7 2,7 54
Concordo 37 49,3 50,0 554
Concordo totalmente 33 44,0 44,6 100,0
Total 74 98,7 100,0
Missing O 1 1,3
Total 75 100,0
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25d-Na associagao de pais

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo 2 2,7 2,7 2,7
Indeciso/Sem opiniao 12 16,0 16,2 18,9
Concordo 51 68,0 68,9 87,8
Concordo totalmente 9 12,0 12,2 100,0
Total 74 98,7 100,0
Missing O 1 1,3
Total 75 100,0
25e-Nas reunifes de pais
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Indeciso/Sem opiniao 4 5,3 5,4 5.4
Concordo 51 68,0 68,9 74,3
Concordo totalmente 19 25,3 25,7 100,0
Total 74 98,7 100,0
Missing O 1 1,3
Total 75 100,0
25f-Na assembleia de escola
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo 10 13,3 13,5 13,5
Indeciso/Sem opiniao 23 30,7 31,1 44.6
Concordo 37 49,3 50,0 94,6
Concordo totalmente 4 5,3 5,4 100,0
Total 74 98,7 100,0
Missing O 1 1,3
Total 75 100,0
25g-Colaboracéo em actividades na sala de aula
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 4 5,3 5,4 5.4
Discordo 22 29,3 29,7 35,1
Indeciso/Sem opiniao 9 12,0 12,2 47,3
Concordo 36 48,0 48,6 95,9
Concordo totalmente 3 4.0 4,1 100,0
Total 74 98,7 100,0
Missing O 1 1,3
Total 75 100,0
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25h-Em actividades organizadas pela escola

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo 2 2,7 2,7 2,7
Indeciso/Sem opiniao 2 2,7 2,7 5,4
Concordo 62 82,7 83,8 89,2
Concordo totalmente 8 10,7 10,8 100,0
Total 74 98,7 100,0
Missing O 1 1,3
Total 75 100,0
25i-A participagao efectiva que tém é suficiente
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Discordo totalmente 6 8,0 8,1 8,1
Discordo 25 33,3 33,8 41,9
Indeciso/Sem opiniao 18 24,0 24,3 66,2
Concordo 24 32,0 32,4 98,6
Concordo totalmente 1 1,3 1,4 100,0
Total 74 98,7 100,0
Missing O 1 1,3
Total 75 100,0
25i-Noutro aspecto
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid 42 56,0 56,0 56,0
0 33 44,0 44,0 100,0
Total 75 100,0 100,0
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Anexo 4 - Exemplo da aplicacéo do teste do Qui-quadrado

5-Fung¢des que desempenha * Grupos etarios Crosstabulation

5-Func¢des que
desempenha Grupos etarios Total
De 25 a De 36 a | 46 ou mais De 25 a
35 anos 45 anos anos 35 anos
Professor Titular de Count 13 10 21 a4
Turma
Expected Count 13.4 13.4 17.1 44,0
Profes.sor do Ensino Count 1 3 3 7
Especial
Expected Count 21 21 27 7.0
Professor do Apoio Count
Sécio-Educativo 5 3 1 9
Expected Count 28 28 35 9.0
Titular de Turma e Count > 0 0 2
Coordenador de Ciclo
Expected Count 6 6 8 20
Titular de Turma, Count
Coordenador de Ciclo e 0 0 1 1
membro da Assembleia
de Escola
Expected Count 3 3 4 1.0
Titular de Turma e Count
Membro da Assembleia 0 2 0 2
de Escola
Expected Count 6 6 8 2.0
Titular de Turma e Count 0 > 1 3
Coordenador de Ano
Expected Count 9 9 12 3.0
Membr_o do Conselho Count 0 1 1 >
Executivo
Expected Count 6 6 8 2.0
Coordenador do Count
Conselho de Docentes 1 0 0 1
e Assessor do
Conselho Executivo
Expected Count 3 3 4 10
Titular de Turma e Count
Vice-presidente do 0 1 0 1
Conselho de Docentes
Expected Count 3 3 4 1.0
Total Count 22 22 28 72
Expected Count 22,0 22,0 28,0 72,0
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Chi-Square Tests

Asymp. Sig.
Value df (2-sided)

Pearson Chi-Square 24,762(a) 18 ,132
Likelihood Ratio 27,311 18 ,073
Llnear.—by—Llnear 141 1 707
Association

N of Valid Cases 72

a 27 cells (90,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,31.

Bar Chart

25 Grupos etarios

Il De 25 a 35 anos
B De 36 a 45 anos
[ 46 ou mais anos

20

0

T T
Professor  Professor do Professor do  Titular de Titular de Titular de Titular de  Membro do Coordenador Titular de
Titular de Ensino  Apoio Sécio- Turmae

urma, urma urma Conselho  do Conselho  Turma e
Turma Especial Educativo Coordenador Coordenador Membro da Coordenador Executivo de Docentes Vice-
de Ciclo de Cicloe Assembleia de Ano e Assessor presidente do
membroda  de Escola do Conselho Conselho de
Assembleia Executivo  Docentes
de Escola

5-Func¢des que desempenha
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Anexo 5 - Atitude dos professores perante o envolvimento dos
pais, segundo as caracteristicas dos respondentes

1.1. Segundo aidade

12a-Informa-os de tudo * Idade por grupos etarios

Idade por grupos etarios Total
De 25 a De 36 a Mais de De 25 a
35 anos 45 anos 46 anos 35 anos
12a-Informa-os  As vezes No° 1 2 3 6
de tudo
%
° 16,7% 33,3% 50,0% | 100,0%
Muitas vezes N° 8 9 13 30
%
0 26,7% 30,0% 433% |  100,0%
Sempre N° 13 12 10 35
%
0 37,1% 34,3% 28,6% 100,0%
Total Ne° 22 23 26 71
%
0 31,0% 32,4% 36,6% 100,0%

12b-Saber se estdo satisfeitos * Idade por grupos etéarios

Idade por grupos etarios Total
De 25 a De 36 a Mais de De 25 a
35 anos 45 anos 46 anos 35 anos
12b-Saber Raramente Ne°
se estao 0 2 3 5
satisfeitos
%
0 ,0% 40,0% 60,0% 100,0%
As vezes Ne 2 5 2 9
%
0 22.2% 55,6% 22.2% 100,0%
Muitas vezes N° 11 8 14 33
%
0 33,3% 24,2% 42,4% 100,0%
Sempre N° 9 8 7 24
%
0 37,5% 33,3% 29,2% 100,0%
Total N° 22 23 26 71
%
0 31,0% 32,4% 36,6% 100,0%
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12c-Espera que fagam exigéncias * Idade por grupos etarios

Idade por grupos etarios Total
12c-Espera que fagam De25a De 36 a Mais de De25a
exigéncias 35 anos 45 anos 46 anos 35 anos
Nunca N° 7 5 8 20
% 35,0% 25,0% 40,0% 100,0%
Raramente N° 9 10 10 29
% 31,0% 34,5% 34,5% 100,0%
As vezes No 4 5 6 15
% 26,7% 33,3% 40,0% 100,0%
Muitas vezes N° 1 3 1 5
% 20,0% 60,0% 20,0% 100,0%
Sempre N° 0 0 1 1
% ,0% ,0% 100,0% 100,0%
Total N° 21 23 26 70
% 30,0% 32,9% 37,1% 100,0%

12d-Consulta-os e incentiva a participacdo * ldade por grupos etarios

12d-Consulta-os e incentiva a
participacdo Idade por grupos etarios Total
De 25 a De 36 a Mais de De 25 a
35 anos 45 anos 46 anos 35 anos
Raramente N° 1 0 0 1
. % 100,0% ,0% ,0% 100,0%
As vezes Ne° 4 8 11 23
% 17,4% 34,8% 47,8% 100,0%
Muitas vezes N° 11 14 11 36
% 30,6% 38,9% 30,6% 100,0%
Sempre N° 6 1 5 12
% 50,0% 8,3% 41,7% 100,0%
Total N° 22 23 27 72
% 30,6% 31,9% 37,5% 100,0%
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1.2. Segundo o tipo de escola
12a-Informa-os de tudo * 6-Tipo de Escola
6-Tipo de Escola Total
EBI EB1 Itinerancia EBI
12a-Informa-os  As vezes Count 1 5 0 6
de tudo % within 6-Ti
doEsooa 0 3,0% 13,9% 0% 8,1%
Muitas vezes Count 16 11 3 30
% within 6-Tipo
o Esooa T 485% |  30,6%|  60,0% |  405%
Sempre Count 16 20 2 38
% within 6-Tipo
o Esoos T 48,5% 55,6% 40,0% 51,4%
Total Count 33 36 5 74
% within 6-Tipo
o Esoos T 100,0% | 100,0%  100,0% |  100,0%
12b-Saber se estdo satisfeitos * 6-Tipo de Escola
6-Tipo de Escola Total
EBI EB1 Itinerancia EBI
12b-Saber Raramente Count 2 3 0 5
se estdo % within 6-Tino
satisfeitos doevélsclma i 6,1% 8,3% 0% 6,8%
As vezes Count 1 7 1 9
% within 6-Tipo
o Esooia T 3,0% |  19,4% 20,0% |  12,2%
Muitas vezes Count 18 15 2 35
% within 6-Ti
d‘évé'ic'&f PO 54,5% 41,7% 40,0% 47,3%
Sempre Count 12 11 2 25
% within 6-Ti
d‘évé'ic'&f PO 36,4% 30,6% 40,0% 33,8%
Total Count 33 36 5 74
% within 6-Ti
d"evé'ic'&f PO 100,0%  100,0% | 100,0%  100,0%
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12c-Espera que fagcam exigéncias * 6-Tipo de Escola

6-Tipo de Escola Total
EBI EB1 Itineréncia EBI
12c-Espera Nunca Count 9 10 2 21
23@;?]%?&2 ;/cévl\éi;kéigls-ﬂpo 273% |  28,6% 40,0%  28,8%
Raramente Count 18 12 1 31
od/‘évéi;zi;:'ﬂpo 545% | 34,3% 200% | 42,5%
As vezes Count 5 9 1 15
od/‘évéi;zi;:'ﬂpo 152% | 25,7% 200% |  20,5%
Muitas vezes  Count 0 4 1 5
Od/‘(’a"l‘g@;:'ﬂpo 0% 11,4% 20,0% 6.8%
Sempre Count 1 0 0 1
o vathin 8-Tipo 3,0% 0% 0% 1,4%
Total Count 33 35 5 73
v Wiin TR0 | 10000 | 1000% |  1000% |  1000%
12d-Consulta-os e incentiva a participacdo * 6-Tipo de Escola
6-Tipo de Escola Total
EBI EB1 Itiner&ncia EBI
12d-ConsuIta-os Raramente Count 0 0 1 1
3;?{5332;25 Od/‘évlvz'gé'glf “Tipo 0% 0% 20,0% 1,3%
As vezes Count 15 8 0 23
Od/zvl\éig;i;:-ﬂpo 441% | 22,2% 0% |  30,7%
Muitas vezes Count 11 24 4 39
Od/zvl\éig;i;:-ﬂpo 324% | 66,7% 80,0% | 52,0%
Sempre Count 8 4 0 12
od/‘é"gg;i;:'ﬂpo 23,5% 11,1% 0% 16,0%
Total Count 34 36 5 75
od/‘(’avlvzig;i;: PO | 00,00 | 1000%  100,0% | 100,0%
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Anexo 6 - Opinido dos professores acerca do envolvimento
dos pais, segundo as caracteristicas dos

respondentes
13 - Na sua opinido, em que medida as diferentes formas de 6-Tipo de Escola
envolvimento dos pais na vida escolar dos filhos, que .
apresentamos, poderiam contribuir para melhorar o sucesso EBI EB1 Itinerancia
educativo dos alunos? — Por categorias Count Count Count
Muito pouco 0 0 0
. . . - Pouco 1 0 0
13-Tipo 1-Ajuda da escola as familias L
Médio 4 10 1
Muito 21 19 4
Bastante 7 7 0
Muito pouco 0 0 0
. L . Pouco 0 0 0
13-Tipo 2-Comunicagéo escola-casa e vice-versa .
Médio 7 8 5
Muito 23 25 0
Bastante 4 0
Muito pouco 0 1 1
13-Tipo 3-Actividades de voluntariado na escola Pouco 4 3
Médio 16 13 1
Muito 12 11 0
Bastante 1 2 0
Muito pouco 0 0 0
13-Tipo 4-Envolvimento em actividades de PouCco 0 0
aprendizagem em casa e
Médio 1 2 0
Muito 21 13 2
Bastante 12 21 3
Muito pouco 3 7 0
. . N s Pouco 7 10 4
13-Tipo 5-Participagdo na tomada de decisdes -
Médio 17 10 1
Muito 7 6 0
Bastante 0 2 0
Muito pouco 0 2 0
) .. N Pouco 3 6 0
13-Tipo 6-Colaboracéo e intercambio com a L
comunidade Méedio 9 13 4
Muito 20 12 0
Bastante 1 3 1
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9-Formacao Escola-Familia

Sim, na Sim, na Formagéo Na&o tive
formacgéo formacgéo inicial e formagéo
inicial continua continua nessa area
Count Count Count Count
13-Tipo 1-Ajuda da escola as Muito pouco 0 0 0 0
familias
Pouco 1 0 0 0
Médio 1 2 2 10
Muito 11 7 5 21
Bastante 3 2 2 7
13-Tipo 2-Comunicagéo escola- Muito pouco 0 0 0 0
casa e vice-versa
Pouco 0 0 0 0
Médio 5 4 2 9
Muito 11 6 4 27
Bastante 0 1 3 3
13-Tipo 3-Actividades de Muito pouco 0 0 0 >
voluntariado na escola
Pouco 5 0 1 10
Médio 5 6 3 16
Muito 6 5 4 8
Bastante 0 0 0 3
13-Tipo 4-Envolvimento em Muito pouco
actividades de aprendizagem em 0 0 0 0
casa
Pouco 0 0 0 0
Médio 2 0 0 1
Muito 6 5 1 24
Bastante 8 6 8 14
13-Tipo 5-Participagcdo na tomada Muito pouco 1 0 2 7
de decis@es
Pouco 7 3 2 9
Médio 6 4 1 17
Muito 2 3 4 4
Bastante 0 0 0 2
13-Tipo 6-Colaboracéo e Muito pouco 0 0 0 >
intercambio com a comunidade
Pouco 3 0 0 6
Médio 6 3 5 12
Muito 5 7 3 17
Bastante 2 1 0 2
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3-Tempo de Servigo

11a20 21a30 Mais de 30
Até 5 anos |6 a 10 anos anos anos anos
Count Count Count Count Count
13-Tipo 1-Ajuda da escola | Muito pouco 0 0 0 0 0
as familias Pouco 0 0 1 0 0
Médio 1 0 5 5 4
Muito 3 8 17 10 6
Bastante 2 1 4 3 4
total 6 9 27 18 14
13-Tipo 2-Comunica¢éo Muito pouco 0 0 0 0 0
escola-casa e vice-versa  [pgouco 0 0 0 0 0
Médio 1 1 10 5 3
Muito 5 8 14 11 10
Bastante 0 0 3 3 1
total 6 9 27 19 14
13-Tipo 3-Actividades de | Muito pouco 0 0 2 0 0
voluntariado na escola Pouco 5 0 5 6 3
Médio 1 5 10 7 7
Muito 3 4 8 6 2
Bastante 0 0 1 0 2
total 6 9 26 19 14
13-Tipo 4-Envolvimento Muito pouco 0 0 0 0 0
em actl_\/ldades de Pouco 0 0 0 0 0
aprendizagem em casa __
Médio 0 0 2 0 1
Muito 2 4 10 13 7
Bastante 4 5 15 6 6
i total 6 9 27 19 14
13-Tipo 5-Participagéo na | Muito pouco 1 0 4 3 2
tomada de decisdes Pouco 5 5 8 5 4
Médio 2 6 8 7 5
Muito 1 1 6 4 1
Bastante 0 0 0 0 2
total 6 9 26 19 14
13-Tipo 6-Colaboracdo e | Muito pouco 0 0 0 1 1
|ntercamb|o com a Pouco 0 0 4 5 3
comunidade __
Médio 5 2 10 7 2
Muito 0 7 9 8 8
Bastante 1 0 3 1 0
total 6 9 26 19 14
Total 6 9 26 19 14
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Anexo 7 - Opinido sobre a utilidade da participacao dos pais
nos 6rgéos da escola, em funcéo das
caracteristicas dos respondentes

6-Tipo de Escola
EBI EB1 Itinerancia
Count Count Count
19-Contribuir para a democratizacao da Discordo totalmente 0 0 0
escola Discordo 5 3 0
Indeciso/Sem opiniao 10 14 2
Concordo 17 17 3
Concordo totalmente 2 1 0
19-Contribuir para o sucesso educativo Discordo totalmente 0 1 0
dos alunos Discordo 5 8 0
Indeciso/Sem opinido 12 8 3
Concordo 16 18 1
Concordo totalmente 1 1 1
19-Contribuir para controlar os Discordo totalmente 3 4 0
professores Discordo 17 18 3
Indeciso/Sem opinido 11 12 2
Concordo 2 2 0
Concordo totalmente 1 0 0
19-Contribuir para criar alianga Discordo totalmente 1 1 0
estratégica entre professores e pais Discordo 4 5 0
Indeciso/Sem opiniao 11 15 2
Concordo 14 15 3
Concordo totalmente 4 0 0
19-N&o tem qualquer efeito positivo Discordo totalmente 0 3 1
Discordo 10 4 0
Indeciso/Sem opinido 19 15 3
Concordo 5 12 1
Concordo totalmente 0 2 0
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5-Funcdes que desempenha

Coordena
© © w
B 2 2,08 E g g efE | dodo eg
- G cO |80 © [ ®
5 g_ 2_,; o ESSS | |0 2 Conselho E&’%
b g U8 | o8|5°5%09|%a |52 32 de 550
FE 898 |c2 Fs5l55° 2° k5 O & | Docentes |- T o
- S | -8 50|28 EZ |28 0B |80 R Es]
PP 90 |3 L |CC|CCSg® |[ED |TE Q e T 94
2 QW e |55 852|828 50 (25| A =5
96 80 S = IS L sSsessor | &=
) ) L8 STt 5o e E E 5T |8 S Q0
> 5 8% |25E5"2 2 285 do 2802
b @ & |87 8§ g2 g2/-3 = Conselho |© > S
Executivo
Co | Cou | Cou | Cou Cou | Cou | Cou
unt | nt nt nt Count nt nt nt Count Count
19-Contribuir para a Discordo
democratizagdo totalmente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
da escola
Discordo 4 | 1 2 0 0 0 0 0 0 1
Indeciso/Sem
opinio 20 1 2 1 0 0 0 1 1 0
Concordo 21| 5 4 1 1 2 2 1 0 0
Concordo
totalmente 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0
19-Contribuir para o Discordo
sucesso educativo totalmente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
dos alunos
Discordo 7 2 1 1 0 1 0 1 0 0
Indeciso/Sem
opinio 15 2 4 1 0 0 0 0 1 0
Concordo 24 | 2 3 0 1 1 3 1 0 0
Concordo
totalmente 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0
19-Contribuir para Discordo
controlar os totalmente 3 0 3 0 0 0 0 0 0 1
professores
Discordo 24| 6 2 1 0 2 2 1 0 0
Indeciso/Sem
opinio 16 1 4 1 1 0 0 1 1 0
Concordo 3,0 0 0 0 0 1 0 0 0
Concordo
totalmente 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
19-Contribuir para Discordo
criar alianca totalmente
estratégica entre 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
professores e pais
Discordo 4 | 1 1 1 0 0 0 2 0 0
Indeciso/Sem
opinido 19 3 3 1 0 1 1 0 0 0
Concordo 22| 3 2 0 1 1 2 0 1 0
Concordo
totalmente 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0
19-N&o tem qualquer Discordo
efeito positivo to_talmente 3 1 0 0 0 0 0 0 0 0
Discordo 9 | 1 1 0 0 0 2 1 0 0
Indeciso/Sem
opiniao 19 5 7 2 1 0 1 1 1 0
Concordo 14| 0 1 0 0 2 0 0 0 1
Concordo
totalmente 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Anexo 8 - Motivo do nao envolvimento dos pais, em funcéo
das caracteristicas dos respondentes

3-Tempo de Servigco
6al0 11a20 21a30 Mais de 30
Até 5 anos anos anos anos anos
Count Count Count Count Count
24-Razbes Discordo totalmente
imputaveis aos 0 0 0 0 0
pais:
Discordo 1 1 3 3 1
Indeciso/Sem opiniao 3 6 19 11 10
Concordo 2 2 5 5 3
Concordo totalmente 0 0 0 0 0
24-Razbes Discordo totalmente
imputaveis a 0 1 1 1 1
escolas:
Discordo 3 3 14 5 7
Indeciso/Sem opinido 3 3 10 12 6
Concordo 0 2 2 1 0
Concordo totalmente 0 0 0 0

6-Tipo de Escola
EBI EB1 Itinerancia
Count Count Count
24-Razdes imputaveis aos  Discordo totalmente 0 0 0
pais: Discordo 3 4 2
Indeciso/Sem opinido 26 23 0
Concordo 5 9 3
Concordo totalmente 0 0 0
24-Razdes imputaveis a Discordo totalmente 1 3 0
escolas: Discordo 13 17 2
Indeciso/Sem opiniao 17 14 3
Concordo 3 2 0
Concordo totalmente 0 0 0
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9-Formacéo Escola-Familia
Sim, na Sim, na Formacéo Nao tive
formacéo formacéo inicial e formacéo
inicial continua continua nessa area
Count Count Count Count
24-Razdes imputaveis Discordo totalmente 0 0 0 0
aos pais:
Discordo 3 1 0 5
Indeciso/Sem opinido 11 8 6 24
Concordo 2 2 3 10
Concordo totalmente 0 0 0 0
24-Razdes imputaveis a Discordo totalmente 0 1 2 1
escolas:
Discordo 9 3 4 16
Indeciso/Sem opiniao 5 7 3 19
Concordo 2 0 0 3
Concordo totalmente 0 0 0 0

Anexo 9 - Aspectos da vida escolar em que os pais deveriam
ter maior participacéo, em funcao das
caracteristicas dos respondentes

3-Tempo de Servico
6al0 11a20 21a30 Mais de 30
Até 5 anos anos anos anos anos
Count Count Count Count Count
25-Participacao Discordo totalmente 0 0 0 0 0
na definicdo das Discordo > 0 3 3 >
politicas . -
educativas Indeciso/Sem opinido 2 4 14 9 5
Concordo 2 5 9 6 7
Concordo totalmente 0 0 0 1 0
25-Envolvimento Discordo totalmente 0 0 0 0 0
em actividades de  pjiscordo 0 0 0 0 0
apoio ao professor . -
Indeciso/Sem opiniao 0 0 1 2 2
Concordo 4 7 21 16 10
Concordo totalmente 2 2 4 1 2
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6-Tipo de Escola
EBI EB1 Itineréncia
Count Count Count
25-Participacdo na definicdo Discordo totalmente 0 0 0
das politicas educativas
Discordo 5 4 1
Indeciso/Sem opinido 14 17 3
Concordo 14 14 1
Concordo totalmente 1 0 0
25-Envolvimento em Discordo totalmente
actividades de apoio ao 0 0 0
professor
Discordo 0 0 0
Indeciso/Sem opinido 4 1 0
Concordo 23 30 5
Concordo totalmente 7 4 0

9-Formacao Escola-Familia
Sim, na Sim, na Formacéo N&o tive
formacéo | formacéo inicial e formacéo
inicial continua continua nessa area
Count Count Count Count
25-Participacao Discordo totalmente 0 0 0 0
na definicdo das Discordo 2 1 2 5
politicas . -
educativas Indeciso/Sem opiniao 11 5 2 16
Concordo 3 5 4 17
Concordo totalmente 0 0 0 1
25-Envolvimento Discordo totalmente 0 0 0 0
em actividades de  pjiscordo 0 0 0 0
apoio ao professor . -
Indeciso/Sem opinido 0 1 0 4
Concordo 14 7 7 30
Concordo totalmente 2 3 1 5
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3-Tempo de Servi¢o
6al0 11a20 21a30 Mais de 30
Até 5 anos anos anos anos anos
Count Count Count Count Count
20-Causas do Discordo totalmente
sucesso associadas 0 0 0 0 0
ao aluno
Discordo 0 0 0 0 0
Indeciso/Sem opiniao 1 0 4 0 0
Concordo 5 8 22 17 11
Concordo totalmente 0 1 1 2 3
20-Causas do Discordo totalmente
sucesso associadas 0 0 0 0 0
a escola
Discordo 0 0 0 0 0
Indeciso/Sem opiniao 1 0 2 4 5
Concordo 3 8 22 15 7
Concordo totalmente 2 1 2 0 2
20-Causas do Discordo totalmente
sucesso associadas
ao envovimento dos 0 0 0 0 0
pais na vida escolar
dos filhos
Discordo 0 0 0 1 0
Indeciso/Sem opiniao 0 0 3 4 4
Concordo 5 8 17 12 9
Concordo totalmente 1 1 6 2 1
6-Tipo de Escola
EBI EB1 Itinerancia
Count Count Count
20-Causas do sucesso Discordo totalmente 0 0 0
associadas ao aluno Discordo 0 0 0
Indeciso/Sem opinido 1 3 1
Concordo 30 30 3
Concordo totalmente 3 3 1
20-Causas do sucesso Discordo totalmente 0 0 0
associadas a escola Discordo 0 0 0
Indeciso/Sem opiniao 7 5 0
Concordo 24 26 5
Concordo totalmente 3 4 0
20-Causas do sucesso Discordo totalmente 0 0 0
associ_adas ao _ Discordo 1 0 0
envovimento dos pais na . -
vida escolar dos filhos Indeciso/Sem opinido 4 7 0
Concordo 25 22 4
Concordo totalmente 4 6 1
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18-Objectivos da escola
associados a escola

18-Objectivos da escola

associados a escola

construtiva transmissiva
o o
g2/ 888 g 82 82 g L8| 8 82
5¢| 5|25  g|cg2 | 50| 5|25 6| 6¢Q
cE| o|o8| @|2E | 0cE| 0| 08| @| CE
2w | 2|8 Sl | 28| 2|2 S| 5§
bg| B |c§|ojog Bg| B8 50 |0¢
NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
20-Causas do Discordo totalmente
sucesso associadas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ao aluno
Discordo 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Indeciso/Sem opinido 0 0 0 3 2 0 0 0 4 1
Concordo 0 0 3 34 | 26 0 0 0 49 14
Concordo totalmente 0 0 0 5 2 0 0 0 4 3
20-Causas do Discordo totalmente
sucesso associadas a 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
escola
Discordo 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Indeciso/Sem opiniao 0 0 0 8 4 0 0 0 10 2
Concordo 0 0 3 31| 21 0 0 0 41 14
Concordo totalmente 0 0 0 3 4 0 0 0 5 2
20-Causas do Discordo totalmente 0 0 0 0 0 0 0 0 0
sucesso ssociadas Discordo 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0
ao envovimento dos Indeciso/Sem opinido 0 0 3 3 0 0 0 10 1
pais na vida escolar Concordo 0 0 0 |32 19 0 0 0 38 | 13
dos filhos Concordo totalmente 0 0 0 4 7 0 0 0 7 4
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Anexo 10 - Factores que contribuem para o insucesso

educativo em funcéo das caracteristicas dos
respondentes

3-Tempo de Servigco

6al0 11a20 21a30 Mais de 30
Até 5 anos anos anos anos anos
Count Count Count Count Count
17-Causas do Discordo totalmente
insucesso 0 0 0 0 0
associadas ao
aluno
Discordo 0 0 0 0 0
Indeciso/Sem opiniao 0 2 2 5 2
Concordo 6 7 24 14 10
Concordo totalmente 0 0 1 0 2
17-Causas do Discordo totalmente
insucesso 0 0 0 0 0
associadas a
escola
Discordo 0 0 1 2 2
Indeciso/Sem opiniao 2 6 21 10 7
Concordo 4 3 4 7 3
Concordo totalmente 0 0 0 0 2
17-Causas do Discordo totalmente
insucesso
assouada}s a falta 0 0 0 0 0
de envolvimento
dos pais na vida
escolar dos filhos
Discordo 0 0 1 4 0
Indeciso/Sem opiniao 0 1 7 5 7
Concordo 5 7 15 9 5
Concordo totalmente 1 1 4 1 2
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6-Tipo de Escola

EBI EB1 Itinerancia
Count Count Count

17-Causas do insucesso associadas Discordo totalmente 0 0 0
ao aluno

Discordo 0 0 0

Indeciso/Sem opiniao 7 4 0

Concordo 26 30 5

Concordo totalmente 1 2 0
17-Causas do insucesso associadas Discordo totalmente 0 0 0
a escola

Discordo 2 3 0

Indeciso/Sem opiniao 21 20 5

Concordo 11 10 0

Concordo totalmente 0 2 0
17-Causas do insucesso associadas Discordo totalmente
a falta de envolvimento dos pais na 0 0 0
vida escolar dos filhos

Discordo 4 1 0

Indeciso/Sem opinido 10 10 0

Concordo 17 21 3

Concordo totalmente 3 4 2
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18-Objectivos da escola

associados a escola construtiva

18-Objectivos da escola

associados a escola transmissiva

(] (]
g2l g %2 g|g2lge g %= 8|82
g2 5| 25 Glgo|5¢ 5| o0& 5| 5o
= o o 8— © |CE Q& o o 8— o o £
2| o| © S Ss|l2s| 2 S 5| &6a
og o] 25| 8 8gbs| B EE| 3| d8¢s
N° N° N° No N° No N° N° N°
17-Causas do Discordo
insucesso associadas totalmente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ao aluno
Discordo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Indeciso/Sem o | o 1 5 5 | 0| 0 0 8 | 3
opinido
Concordo 0 0 2 37 22 0 0 0 48 13
Concordo 0 0 0 o 3|0 o0 0 1 2
totalmente
17-Causas do Discordo
insucesso associadas totalmente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
a escola
Discordo 0 0 2 2 1 0 0 0 5 0
Indeciso/Sem o | o 1 |31 14 0| o0 0 | 34| 12
opinido
Concordo 0 0 0 9 12 0 0 0 17 4
Concordo o | o 0 ol 2 o o 0 o | 2
totalmente
17-Causas do Discordo
insucesso associadas totalmente
afalta de . o | o 0 o o | o] o 0 0o o
envolvimento dos pais
na vida escolar dos
filhos
Discordo 0 0 1 2 2 0 0 0 3 2
Indeciso/Sem o | o 1 136 | 0| 0 o | 18 2
opinido
Concordo 0 0 1 25 15 0 0 0 33 8
Concordo o | o 0 217 0 o 0 3 | 6
totalmente
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Anexo 11 - Factores que contribuem para 0 sucesso educativo
em funcéo das caracteristicas dos respondentes

3-Tempo de Servico

6al0 11a20 | 21a30 | Maisde 30
Até 5 anos anos anos anos anos
Count Count Count Count Count
20-Causas do sucesso Discordo totalmente
) 0 0 0 0 0
associadas ao aluno
Discordo 0 0 0 0 0
Indeciso/Sem opiniao 1 0 4 0 0
Concordo 5 8 22 17 11
Concordo totalmente 0 1 1 2 3
20-Causas do sucesso Discordo totalmente
) N 0 0 0 0 0
associadas a escola
Discordo 0 0 0 0 0
Indeciso/Sem opiniao 1 0 2 4 5
Concordo 3 8 22 15 7
Concordo totalmente 2 1 2 0 2
20-Causas do sucesso Discordo totalmente
assomfs\das ao _ 0 0 0 0
envolvimento dos pais na
vida escolar dos filhos
Discordo 0 0 0 1 0
Indeciso/Sem opiniao 0 0 3 4 4
Concordo 5 8 17 12 9
Concordo totalmente 1 1 6 2 1
6-Tipo de Escola
EBI EB1 Itinerancia
Count Count Count
20-Causas do sucesso Discordo totalmente 0 0 0
associadas ao aluno Discordo 0 0 0
Indeciso/Sem opinido 1 3 1
Concordo 30 30 3
Concordo totalmente 3 3 1
20-Causas do sucesso Discordo totalmente 0 0 0
associadas a escola Discordo 0 0 0
Indeciso/Sem opinido 7 5 0
Concordo 24 26 5
Concordo totalmente 3 4 0
20-Causas do sucesso Discordo totalmente 0 0 0
associgdas ao _ Discordo 1 0 0
envolvimento dos pais na . o
vida escolar dos filhos Indeciso/Sem opinido 4 7 0
Concordo 25 22 4
Concordo totalmente 4 6 1
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18-Objectivos da escola
associados a escola construtiva

18-Objectivos da escola

associados a escola
transmissiva

(@] o
sgl g 82 gigfigf g gg g8t
= 0 S | o .E S0 |50 = |0 .£ 5l o
8 € 8lcg o | 0E |8E 8|cg2 o |0 E
2G| 2/8° S Ss|28| 2|8° 5|6%
og| B|EE| o|log bg| B|EE| o 0®
NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
20-Causas do Discordo totalmente
sucesso 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
associadas ao
aluno
Discordo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Indeciso/Sem opinido 0 0 0 3 2 0 0 0 4 1
Concordo 0 0 3 34 26 0 0 0 49 14
Concordo totalmente 0 0 0 5 2 0 0 0 4 3
20-Causas do Discordo totalmente
sucesso 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
associadas a
escola
Discordo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Indeciso/Sem opinido 0 0 0 8 4 0 0 0 10 2
Concordo 0 0 3 31 21 0 0 0 41 14
Concordo totalmente 0 0 0 3 4 0 0 0 5 2
20-Causas do Discordo totalmente
sucesso
associadas ao o o|o|o ool o]0 o0]oO
envolvimento dos
pais na vida
escolar dos filhos
Discordo 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0
Indeciso/Sem opinido 0 0 3 3 0 0 0 10 1
Concordo 0 0 0 32 | 19 0 0 0 38 | 13
Concordo totalmente 0 0 0 4 7 0 0 0 7 4
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INQUERITO AOS PROFESSORES [ ]

Estamos a fazer uma investigacdo para conclusdo do Mestrado de Administracdo e Gestdo
Educacional, para isso precisamos muito da sua ajuda respondendo a este questionario.
Agradecemos que o preencha totalmente e de acordo com as instrugdes que Ihe sdo dadas em
cada pergunta. Fica totalmente garantido o anonimato.
Desde ja 0 nosso muito obrigada pela sua preciosa colaboracéo.

Margarida Colaco

1- Quantos anos tem? (Escreva) anos 2 — Sexo: |:I Masc. |:IFem.

3- Quantos anos de servico tem? (Assinale com x apenas uma das opgoes)

Até 5anos| 6 al10anos| 11 a 20 anos | 21 a 30 anos | Mais de 30 anos

4- Que tipo de formacao possui? (Assinale com x a op¢ao que corresponde ao seu caso)

ks Curso do Magistério Primario

[_] b- Curso do Magistério Primario mais Diploma de Estudos Superiores Especializados
[_] c- Curso do Magistério Priméario mais complemento de formacgéo

| d- Curso da Escola Superior de Educacao

M e- Outra, qual?

5- Que funcBes desempenha na escola? (Assinale com x as opgdes que correspondem ao seu caso)

[_] a- Professor Titular de Turma O f- Membro da Assembleia de Escola
[_] b- Professor do Ensino Especial ] o Coordenador de Ano

| c- Professor do Apoio Sécio-Educativo [_] h- Membro do Conselho Executivo
|:I d- Coordenador de Ciclo |:| i- Assessor do Conselho Executivo
[_] e- Vice-coordenador de Ciclo ] j- Outra, qual?

6- De que tipo ¢ a sua escola? (Assinale com x apenas uma das opcoes)
O a- Escola Bésica Integrada (EBI) ] b- Escola Basica do 1° Ciclo (EB1)

J c- Trabalho em varias escolas do Agrupamento.

7- Numero de professores da escola: 8- Numero de alunos da escola:
ks Delab ] a- Menos de 10
[] b-De6al0 | b- De 10 a 20
[dc-De11a1s [] c-De21a50
[ d-De16a20 [ d- De 512100
] e Mais de 20 ] e Mais de 100



9- Teve formacao na area da relacdo Escola-Familia?
(Assinale, no maximo, duas opgdes)
[_] & Sim, na formagdo inicial
[_] b- Sim, na formacéo continua
| c- Nao tive formacédo nessa area

10- Quando precisa de comunicar com os pais dos seus alunos, como faz? (assinale com
um X no espaco que corresponde a sua opinido, relativamente a cada uma das opcdes)
Nunca | Raramente | As vezes | Muitas vezes | Sempre
a- D& o recado ao aluno e pede-lhe que o
transmita oralmente aos pais.
b- Telefona aos pais.
c- Envia um recado escrito pelo aluno.
d- Fala pessoalmente com os pais.
e- Contacta com 0s pais por correio.
f- Pede ao aluno que diga aos pais
para virem falar consigo.
Usa outra forma, qual?

11- Em que situac0es é que fala da vida escolar dos seus alunos, com os pais?
(assinale com um x no espaco que corresponde a sua opinido, relativamente a cada uma das opc¢des)
Nunca | Raramente | As vezes | Muitas vezes | Sempre

a- Nos dias de atendimento aos pais

b- Quando se encontram por acaso na rua
c- Nas reunides dos pais dos alunos

da sua turma

d- Nas festa de Natal da escola

e- Quando se encontram por acaso

a entrada da escola

f- Nas reunides dos pais de todos 0s
alunos da escola

g- Na festa de final do ano

h- Nas reunifes de entrega das avaliacdes
Noutra situacdo, qual?

12- Qual ¢ a sua atitude no que diz respeito ao envolvimento dos pais na vida escolar dos

filhos? (assinale com um x no espago que corresponde & sua opinido, relativamente a cada uma das opgoes)
Nunca | Raramente | As vezes | Muitas vezes | Sempre

a- Informa-os acerca de tudo

0 que diga respeito ao filho

b- Procura saber se estdo satisfeitos

com a vida escolar do filho

c- Espera que eles lhe facam alguma
exigéncia e tenta depois satisfazé-la

d- Consulta os pais e incentiva-0s

a participar em todas as decisdes da escola
Tem outra atitude, qual?




13- Na sua opinido, em que medida as diferentes formas de envolvimento dos pais na vida escolar
dos filhos, que apresentamos, poderiam contribuir para melhorar o sucesso educativo dos alunos?
(assinale com um X no espaco que corresponde a sua opinido, relativamente a cada uma das opcdes)

Muito | Pouco | Médio | Muito | Bastante
Pouco

1- A participacgéo dos pais em cursos de formacao

para pais, organizados pela escola.

2- O envio aos pais, de informacdes sobre o aproveitamento

e comportamento do filho.

3- A escola dinamizar actividades culturais para pais,

(teatro, pintura, canto...)

4- A participacdo dos pais nas festas da escola.

5- O professor orientar os pais sobre a melhor forma de

motivarem o filho para aprender.

6- Os pais ajudarem o filho, na (s) area (s) em que este tem

mais dificuldades.

7- A troca frequente de recados escritos entre professor e

pais, sobre a vida escolar do aluno.

8- A escola criar parcerias com clubes desportivos para

ocuparem os tempos livres dos alunos.

9- O professor dar sugestdes aos pais para que eduguem a crianga

no sentido do cumprimento das regras da escola.

10- Os pais ouvirem o filho ler: textos do livro, historias...

11- Os pais serem membros da Associacao de Pais.

12- A participagéo dos pais nas reunides de pais da turma.

13- A escola criar uma parceria com o centro de

salde para ajudar os pais na promocao da satde familiar.

14- Os pais ajudarem o filho a estudar as matérias escolares.

15- O empenho dos pais em seguirem as sugestdes

dadas pelo professor sobre a vida escolar do filho.

16- O apoio dos pais na vigilancia dos recreios.

17- Os pais acompanharem os filhos na execucao

dos trabalhos de casa.

18- A participagéo dos pais nas reunides de pais de

todo o Agrupamento.

19- A colaboracéo voluntaria dos pais na escola, em tarefas

relacionadas com a sua profissdo (pintor, electricista,...)

20- Os pais lerem diariamente histérias ao filho.

21- Os pais serem membros do Conselho Municipal de Educacao.

22- O apoio dos pais na organizacdo de visitas de estudo.

23- A escola criar um clube de artesanato, em parceria com

o Lar de Idosos, para ocupar as criangas nos tempos livres.

24- Os pais serem membros do Conselho Pedagdgico

25- A escola promover cursos de formacéo para pais em

parceria com empresas locais, autarquias, associacgoes...

26- A ida dos pais a escola nos dias de atendimento.

27- Os pais serem membros da Assembleia de Escola.

28- A distribuicdo aos pais de um folheto com dicas sobre

habitos de vida saudaveis que favorecem o sucesso educativo.

29- A colaboracéo dos pais em aulas tematicas dentro da sala.

30- A participacdo dos pais na avaliacdo dos professores.
Outra forma de participagéo, qual?




14- Quando um aluno seu teve um mau resultado escolar e deu disso conhecimento aos

pais, como devem estes actuar?

(assinale com um x no espaco que corresponde a sua opinido, relativamente a cada uma das opcdes)

Discordo Discordo | Indeciso Concordo | Concordo

totalmente
a- Obrigar o filho a estudar mais
b- Procurar um bom explicador
c- Procurar solucbes com o filho e
0 professor
d- Esperar que o filho resolva
0 problema
e- Castigar o filho
f- Estudar com ele em casa
g- Nao se devem preocupar com isso
h- Exigir que a escola arranje um
professor de apoio para o filho
i- Deixar a crianca livre de pressdes
porque ainda so6 est& no 1° ciclo
Defende outro tipo de actuacéo, qual?

totalmente

15- Quando tem alunos cujos pais raramente vao a escola, o que faz?
(assinale com um x no espago que corresponde a sua opinido, relativamente a cada uma das opgdes)

a- Néo fago nada, cabe aos pais cumprirem as suas
obrigacdes

b- Procuro mais informacGes acerca da familia
para descobrir a melhor forma de os cativar

c- Espero pelo final do ano, nessa altura eles viréo

d- Tento atrai-los a escola, por todos 0s meios ao
meu alcance

e- Continuo a convocéa-los, cumpro o meu papel,
eles que cumpram o deles

f- Procuro falar-lhes quando os encontro por acaso

Actua de outra forma, qual?

Nunca Raramente = Asvezes | Muitas Sempre
vezes

16- Tendo em conta a frequéncia com que os pais dos seus alunos vao a escola, quais
sdo os que o fazem mais vezes? (assinale com um x de acordo com o nimero de vezes que

ocorre cada uma das hipéteses)

a- Os pais dos bons alunos

b- Os pais dos maus alunos

c- Os pais dos alunos que tém mau comportamento
d- Os pais dos alunos que tém bom comportamento
e- Os pais que tém mais habilitacdes

f- Os pais que tém menos habilitagdes

g- Os pais de nivel social mais elevado

h- Os pais de nivel social mais baixo

Outro tipo de pais, qual?

Nunca Raramente = Asvezes Muitas| Sempre
vezes




17- Na sua opinido, quais os factores que contribuem para o insucesso educativo?
(assinale com um x no espago que corresponde a sua opinido, relativamente a cada uma das opgdes)

Causas do insucesso educativo

a- Dificuldades de aprendizagem do aluno.
b- O aluno ter problemas familiares.

c- Matérias dos anos anteriores mal
consolidadas.

d- Falta de comparéncia dos pais nas
reunides convocadas pela escola.

e- As turmas serem constituidas por alunos
com diferentes niveis de aprendizagem.

f- O aluno ndo ter habitos de trabalho.

g- Falha dos métodos que o professor usou
com esse aluno.

h- Os pais ndo ajudarem o filho a fazer os
trabalhos de casa.

I- Falta de preparacdo do professor para
trabalhar com alunos com dificuldades.

J- Desinteresse do aluno pela escola.

I- Os pais ndo vao a escola quando o
professor 0s chama.

m- Desinteresse dos pais pela vida escolar
do filho.

n- O aluno ser de um nivel socioeconémico
baixo.

0- O aluno estar pouco tempo com o
professor de apoio.
Outros factores, quais?

Discordo
totalmente

Discordo

Indeciso | Concordo Concordo
totalmente

18 — Na sua opinido, a escola do 1° Ciclo deve ter como objectivos, entre outros, 0s

seguintes:

(assinale com um x no espacgo que corresponde a sua opinido, relativamente a cada uma das opcdes)

a- Fazer com que os alunos

aprendam os contetdos do programa.

b- Juntar aos do programa outros
contetidos do interesse dos alunos.

c- Garantir que os alunos gque terminam o 4°
ano, estdo preparados para o 2° Ciclo.

d- Envolver as familias na vida escolar dos
alunos.

e- Fazer com que os alunos tenham bons
resultados nas provas de afericao.

f- Motivar os pais para

participarem nas decisfes da escola.

g- Fazer com que o aluno assimile

os valores e a cultura que a escola transmite.

h- Motivar o aluno para que seja autbnomo
na sua aprendizagem.
Outro objectivo, qual?

Discordo

totalmente

Discordo

Indeciso | Concordo | Concordo

totalmente




19- Na sua opinido a participacdo dos pais nos 6rgaos da escola contribui para:
(assinale com um x no espago que corresponde a sua opinido, relativamente a cada uma das opcdes)
Discordo

a- Salvaguardar o direito dos pais em
participar na educacao dos filhos.

b- Aumentar a motivacao dos alunos.
c- Complicar a vida das escolas.

d- Obrigar a Camara Municipal a melhorar

as condicdes das escolas.

e- Garantir que as decisdes tomadas pela
gestdo da escola sdo mais democréticas.

f- Melhorar os resultados escolares dos
alunos.

g- Diminuir o numero de faltas dos
professores.

h- Obrigar o Ministério da Educacéo a colocar
mais professores de apoio na escola.

i- Criar uma ilusdo de gestdo democratica

da escola,
J- Pressionar os professores a cumprirem

0S programas.

Pode contribuir para outro fim, qual?

totalmente

Discordo

Indeciso | Concordo

Concordo
totalmente

20- Na sua opinido, quais os factores que contribuem para o sucesso educativo dos alunos?
(assinale com um x no espago que corresponde a sua opiniao, em cada uma das opcdes)
Indeciso | Concordo Concordo

Causas do sucesso educativo

a- O aluno ter boas capacidades.

b- As matérias dos anos anteriores terem

sido bem consolidadas.

c- Os pais irem a escola mesmo sem serem
convocados.

d- A familia do aluno ser estruturada.

e- Os métodos que o professor usou

resultaram com esse aluno.

f- Os pais, em casa, proporcionarem ao

filho boas condigdes para estudar.

g- O aluno ser de um nivel s6cio econdmico alto
h- O trabalho com o professor de apoio resultar.
I- Grande interesse dos pais pela vida escolar
do filho.
j- O aluno ter habitos de trabalho.

I- A turma ter alunos de nivel de aprendizagem
homogéneo.

m- Presenca assidua dos pais nas reunides
convocadas pela escola.

n- Interesse do aluno pela escola.

0- O professor conseguir manter a turma
disciplinada.

p- Os pais ajudarem o filho a fazer os

trabalhos de casa.
Outras causas, quais?

Discordo
totalmente

Discordo

totalmente




21- Com que frequéncia marca trabalhos de casa aos seus alunos?
(Assinale com x apenas uma das opcdes)
Nunca | Raramente | 1 ou 2 vezes por semana | 3 vezes por semana Todos os dias

22- Na sua opinido qual é a funcéo dos trabalhos de casa?
(assinale com um x no espaco que corresponde a sua opinido, em cada uma das opcdes)

Discordo Discordo | Indeciso | Concordo | Concordo
totalmente totalmente

a- Tém pouca utilidade.

b- Servem para criar habitos de trabalho.
c- Servem para que a familia acompanhe
o trabalho que a crianca faz na escola.

d- Tém pouco efeito na aprendizagem dos
alunos.

e- Servem para consolidar o que o aluno
aprendeu na escola.

f- Servem para que o aluno ocupe o tempo
de forma util.

g- Servem para que a familia verifique se
a crianca esta a perceber a matéria.

h- Servem para o aluno tomar consciéncia
das davidas que tem.

Outra funcao, qual?

23- Quando um aluno seu trouxe o trabalho de casa errado porque o0s pais ndo souberam
como ajuda-lo, o que faz? (Assinale com x apenas uma das op¢oes)
| a- 1sso nunca me aconteceu

W b- N&o faco nada.

[_] c- Nas reunides de pais explico como os pais devem ajudar os filhos.

(L] d- Os trabalhos de casa sdo para a crianca fazer sozinha.

e Chamo os pais a escola e dou-lhes indica¢fes de como devem proceder.
[_] - Digo a crianca que, se os pais néo sabem € melhor néo ajudarem.

H| g- Autorizo o0s pais a que, nesses casos me telefonem e esclareco-os.

Toma outra atitude, qual?




24- Em sua opinido, quando os pais ndo se envolvem na vida escolar do seu filho é porque:
(assinale com um x no espaco que corresponde a sua opinido, relativamente a cada uma das opcdes)

a- Nao se interessam pela vida escolar

do filho.

b- N&o tém realmente tempo.

c- Sentem pouca abertura da parte

do professor.

d- O horaério de atendimento coincide com

0 seu horério de trabalho.

e- Fazem o seu papel em casa, na escola é
com o professor.

f- O filho é bom aluno, ndo tém que se
preocupar.

g- Quando vao a escola é so para ouvir dizer
mal do filho.

h- Acham que s6 vdo la para ouvir, quem
decide sdo os professores.

Tém outro motivo, qual?

Discordo
totalmente

Indeciso | Concordo

Concordo
totalmente

25- Na sua opinido, em que aspectos da vida escolar dos filhos é que os pais deveriam ter

maior participacéao?

(assinale com um x no espaco que corresponde a sua opinido, relativamente a cada uma das opcdes)

a- Na gestéo da escola.

b- No Conselho Pedagogico.

c- No apoio aos filhos na realizagdo de
actividades de aprendizagem em casa.
d- Na Associacéo de Pais.

e- Nas reunides de pais.

f- Na Assembleia de Escola.

g- Na colaboragéo em actividades na sala
de aula.

h- Na colaboragédo em actividades
organizadas pela escola.

i- A participacdo efectiva que tém é suficiente.

Noutro aspecto, qual?

Discordo

totalmente

Indeciso | Concordo

Concordo
totalmente

TERMINOU O QUESTIONARIO, MUITO OBRIGADA PELA SUA COLABORACAOQ!



INQUERITO AOS PROFESSORES [ ]

Estamos a fazer uma investigacdo para conclusdo do Mestrado de Administracdo e Gestdo
Educacional, para isso precisamos muito da sua ajuda respondendo a este questionario.
Agradecemos que o preencha totalmente e de acordo com as instrugdes que Ihe sdo dadas em
cada pergunta. Fica totalmente garantido o anonimato.
Desde ja 0 nosso muito obrigada pela sua preciosa colaboracéo.

Margarida Colaco

1- Quantos anos tem? (Escreva) anos 2 — Sexo: |:I Masc. |:IFem.

3- Quantos anos de servico tem? (Assinale com x apenas uma das opgoes)

Até 5anos| 6 al10anos| 11 a 20 anos | 21 a 30 anos | Mais de 30 anos

4- Que tipo de formacao possui? (Assinale com x a op¢ao que corresponde ao seu caso)

ks Curso do Magistério Primario

[_] b- Curso do Magistério Primario mais Diploma de Estudos Superiores Especializados
[_] c- Curso do Magistério Priméario mais complemento de formacgéo

| d- Curso da Escola Superior de Educacao

M e- Outra, qual?

5- Que funcBes desempenha na escola? (Assinale com x as opgdes que correspondem ao seu caso)

[_] a- Professor Titular de Turma O f- Membro da Assembleia de Escola
[_] b- Professor do Ensino Especial ] o Coordenador de Ano

| c- Professor do Apoio Sécio-Educativo [_] h- Membro do Conselho Executivo
|:I d- Coordenador do Conselho de Docentes |:| i- Assessor do Conselho Executivo
[_] e- Vice-coordenador de Ciclo ] j- Outra, qual?

6- De que tipo ¢ a sua escola? (Assinale com x apenas uma das opcoes)
O a- Escola Bésica Integrada (EBI) ] b- Escola Basica do 1° Ciclo (EB1)

J c- Trabalho em varias escolas do Agrupamento.

7- Numero de professores da escola: 8- Numero de alunos da escola:
ks Delab ] a- Menos de 10
[] b-De6al0 | b- De 10 a 20
[dc-De11a1s [] c-De21a50
[ d-De16a20 [ d- De 512100
] e Mais de 20 ] e Mais de 100



9- Teve formacao na area da relacdo Escola-Familia?

(Assinale, no maximo, duas opgdes)
[_] & Sim, na formagdo inicial
[_] b- Sim, na formacéo continua
| c- Nao tive formacédo nessa area

10- Quando precisa de comunicar com os pais dos seus alunos, como faz? (assinale com
um x de acordo com o nimero de vezes que ocorre cada uma das hipoteses)

Nunca

Raramente

As vezes

Muitas vezes

Sempre

a- Da o recado ao aluno e pede-lhe que o
transmita oralmente aos pais.

b- Telefona aos pais.

c- Envia um recado escrito pelo aluno.

d- Fala pessoalmente com os pais.

e- Contacta com 0s pais por correio.

f- Pede ao aluno que diga aos pais
para virem falar consigo.

Usa outra forma, qual?

11- Em que situac0es é que fala da vida escolar dos seus alunos, com os pais?

(assinale com um x de acordo com o0 nimero de vezes que ocorre cada uma das hipo6teses)

Nunca

Raramente

As vezes

Muitas vezes

Sempre

a- Nos dias de atendimento aos pais

b- Quando Se encontram por acaso na rua

c- Nas reunides dos pais dos alunos
da sua turma

d- Nas festa de Natal da escola

e- Quando se encontram por acaso
a entrada da escola

f- Nas reunides dos pais de todos 0s
alunos da escola

g- Na festa de final do ano

h- Nas reunifes de entrega das avaliacdes

Noutra situacdo, qual?

12- Qual ¢ a sua atitude no que diz respeito ao envolvimento dos pais na vida escolar
dos filhos? (assinale com um x de acordo com o nimero de vezes que ocorre cada uma das

hipbteses)

Nunca

Raramente

As vezes

Muitas vezes

Sempre

a- Informa-os acerca de tudo
0 que diga respeito ao filho

b- Procura saber se estdo satisfeitos
com a vida escolar do filho

c- Espera que eles lhe facam alguma
exigéncia e tenta depois satisfazé-la

d- Consulta os pais e incentiva-0s
a participar em todas as decisdes da escola

Tem outra atitude, qual?




13- Na sua opinido, em que medida as diferentes formas de envolvimento dos pais na vida escolar
dos filhos, que apresentamos, poderiam contribuir para melhorar o sucesso educativo dos alunos?
(assinale com um x no espago que corresponde a sua opinido, relativamente a cada uma das opcdes)

Muito | Pouco | Médio | Muito | Bastante
Pouco

1- A participacdo dos pais em cursos de formacao organizados
pela escola, que os ajude a preparar os filhos para a vida escolar.
2- O envio aos pais, de informacdes sobre o aproveitamento
e comportamento do filho.
3- A escola dinamizar actividades culturais em parceria com 0s
pais (teatro, musica, pintura, canto...), abertas & comunidade.
4- A participacao dos pais nas festas da escola.
5- O professor orientar os pais sobre a melhor forma de
motivarem o filho para aprender.
6- Os pais ajudarem o filho a organizar o seu tempo de estudo
e a ter um espaco adequado para estudar.
7- A troca frequente de recados escritos entre professor e
pais, sobre a vida escolar do aluno.
8- A escola criar parcerias com a Associacao de Pais e clubes
desportivos para ocuparem os tempos livres dos alunos.
9- O professor dar sugestdes aos pais para que eduguem a crianga
no sentido do cumprimento das regras da escola.
10- Os pais ouvirem o filho ler: textos do livro, historias...
11- Os pais serem membros da Associagédo de Pais.
12- A participacdo dos pais nas reunides de pais da turma.
13- A escola criar uma parceria com o centro de
salide para ajudar os pais na promocdo da satde familiar.
14- Os pais ajudarem o filho a estudar as matérias escolares.
15- O empenho dos pais em seguirem as sugestoes
dadas pelo professor sobre a vida escolar do filho.
16- O apoio dos pais na vigilancia dos recreios.
17- Os pais acompanharem os filhos na execucao
dos trabalhos de casa.
18- A participacdo dos pais nas reunides de pais de
todo o Agrupamento.
19- A colaboracdo voluntaria dos pais na escola, em tarefas
relacionadas com a sua profissdo (pintor, electricista,...)
20- Os pais lerem diariamente histérias ao filho.
21- Os pais serem membros do Conselho Municipal de Educacao.
22- O apoio dos pais na organizacédo de visitas de estudo.
23- A escola criar um clube de artesanato, em parceria com 0s
pais e 0 Lar de ldosos, para ocupar as criangas nos tempos livres.
24- Os pais serem membros do Conselho Pedagdgico
25- A escola promover cursos de formagéo profissional para pais
em parceria com empresas locais, autarquias, associagoes. ..
26- A ida dos pais a escola nos dias de atendimento.
27- Os pais serem membros da Assembleia de Escola.
28- A distribuicdo aos pais de um folheto com sugestdes sobre
habitos de vida saudaveis que favorecem o sucesso educativo.
29- A colaboracéo dos pais em aulas tematicas dentro da sala.
30- A participacao dos pais na avaliacdo dos professores.

Outra forma de participacdo, qual?




14- Quando um aluno seu teve um mau resultado escolar e deu disso conhecimento aos

pais, como devem estes actuar?

(assinale com um x no espaco que corresponde a sua opinido, relativamente a cada uma das opcdes)

totalmente

Discordo Discordo

Indeciso/Sem
opinido

Concordo

Concordo
totalmente

a- Obrigar o filho a estudar mais

b- Procurar um bom explicador

c- Procurar solucbes com o filho e
0 professor

d- Esperar que o filho resolva
0 problema

e- Castigar o filho

f- Estudar com ele em casa

g- Nao se devem preocupar com isso

h- Exigir que a escola arranje um
professor de apoio para o filho

i- Deixar a crianca livre de pressdes
porque ainda so6 esta no 1° ciclo

Defende outro tipo de actuacéo, qual?

15- Quando tem alunos cujos pais raramente vao a escola, o que faz?
(assinale com um x de acordo com o nimero de vezes que ocorre cada uma das hipoteses)

Nunca

Raramente

As vezes

Muitas
vezes

Sempre

a- Néo fago nada, cabe aos pais cumprirem as suas
obrigacdes

b- Procuro mais informacGes acerca da familia
para descobrir a melhor forma de os cativar

c- Espero pelo final do ano, nessa altura eles viréo

d- Tento atrai-los a escola, por todos 0s meios ao
meu alcance

e- Continuo a convocéa-los, cumpro o meu papel,
eles que cumpram o deles

f- Procuro falar-lhes quando os encontro por acaso

Actua de outra forma, qual?

16- Tendo em conta a frequéncia com que os pais dos seus alunos vao a escola, quais
sdo os que o fazem mais vezes? (assinale com um x de acordo com o nimero de vezes que

ocorre cada uma das hipéteses)

Nunca

Raramente

As vezes

Muitas
vezes

Sempre

a- Os pais dos bons alunos

b- Os pais dos maus alunos

c- Os pais dos alunos que tém mau comportamento

d- Os pais dos alunos que tém bom comportamento

e- Os pais que tém mais habilitacdes

f- Os pais que tém menos habilitagdes

g- Os pais de nivel social mais elevado

h- Os pais de nivel social mais baixo

Outro tipo de pais, qual?




17- Na sua opinido, quais os factores que contribuem para o insucesso educativo?
(assinale com um x no espaco que corresponde a sua opinido, relativamente a cada uma das opgdes)

Causas do insucesso educativo

Discordo
totalmente

Discordo | Indeciso/Sem

opinido

Concordo

Concordo
totalmente

a- Dificuldades de aprendizagem do aluno.

b- O aluno ter problemas familiares.

c- Matérias dos anos anteriores mal
consolidadas.

d- Falta de comparéncia dos pais nas
reunides convocadas pela escola.

e- As turmas serem constituidas por alunos
com diferentes niveis de aprendizagem.

f- O aluno ndo ter habitos de trabalho.

g- Falha dos métodos que o professor usou
com esse aluno.

h- Os pais néo ajudarem o filho a fazer os
trabalhos de casa.

I- Falta de preparacdo do professor para
trabalhar com alunos com dificuldades.

J- Desinteresse do aluno pela escola.

I- Os pais ndo védo a escola quando o
professor os chama.

m- Desinteresse dos pais pela vida escolar
do filho.

n- O aluno ser de um nivel socioeconémico
baixo.

0- O aluno estar pouco tempo com 0
professor de apoio.

Outros factores, quais?

18 — Na sua opinido, a escola do 1° Ciclo deve ter como objectivos, entre outros, 0s

seguintes:

(assinale com um x no espacgo que corresponde a sua opinido, relativamente a cada uma das opgdes)

Discordo
totalmente

Discordo

Indeciso/Sem
opinido

Concordo

Concordo
totalmente

a- Fazer com que os alunos
aprendam os contetidos do programa.

b- Juntar aos do programa outros
contetidos do interesse dos alunos.

c- Garantir que os alunos que terminam o 4°
ano, estdo preparados para o 2° Ciclo.

d- Envolver as familias na vida escolar dos
alunos.

e- Fazer com que os alunos tenham bons
resultados nas provas de afericao.

f- Motivar os pais para
participarem nas decisdes da escola.

g- Fazer com que o aluno assimile

os valores e a cultura que a escola transmite.

h- Motivar o aluno para que seja autdnomo
na sua aprendizagem.

Outro objectivo, qual?




19- Na sua opinido a participacdo dos pais nos 6rgaos da escola contribui para:
(assinale com um x no espaco que corresponde a sua opinido, relativamente a cada uma das opgdes)

Discordo
totalmente

Discordo

Indeciso/Sem
opinido

Concordo

Concordo
totalmente

a- Salvaguardar o direito dos pais em
participar na educacao dos filhos.

b- Aumentar a motivacao dos alunos.

c- Complicar a vida das escolas.

d- Obrigar a Camara Municipal a melhorar
as condicdes das escolas.

e- Garantir que as decisdes tomadas pela
gestdo da escola sdo mais democraticas.

f- Melhorar os resultados escolares dos
alunos.

g- Diminuir o ndmero de faltas dos
professores.

h- Obrigar o Ministério da Educac&o a colocar
mais professores de apoio na escola.

i- Criar uma ilusdo de gestdo democratica
da escola,

J- Pressionar os professores a cumprirem
0S programas.

Pode contribuir para outro fim, qual?

20- Na sua opinido, quais os factores que contribuem para o sucesso educativo dos alunos?
(assinale com um x no espaco que corresponde a sua opinido, em cada uma das op¢des)

Causas do sucesso educativo

Discordo
totalmente

Discordo

Indeciso/Sem
opinido

Concordo

Concordo
totalmente

a- O aluno ter boas capacidades.

b- As matérias dos anos anteriores terem
sido bem consolidadas.

c- Os pais irem a escola mesmo sem serem
convocados.

d- A familia do aluno ser estruturada.

e- Os métodos que o professor usou
resultaram com esse aluno.

f- Os pais, em casa, proporcionarem ao
filho boas condicOes para estudar.

g- O aluno ser de um nivel s6cio econémico alto

h- O trabalho com o professor de apoio resultar.

i- Grande interesse dos pais pela vida escolar
do filho.

j- O aluno ter habitos de trabalho.

I- A turma ter alunos de nivel de aprendizagem
homogéneo.

m- Presenca assidua dos pais nas reunides
convocadas pela escola.

n- Interesse do aluno pela escola.

0- O professor conseguir manter a turma
disciplinada.

p- Os pais ajudarem o filho a fazer os
trabalhos de casa.

Outras causas, quais?




21- Com que frequéncia marca trabalhos de casa aos seus alunos?

(Assinale com x apenas uma das opcdes)

Nunca | Raramente | 1 ou 2 vezes por semana

3 vezes por semana

Todos os dias

22- Na sua opinido qual é a func¢éo dos trabalhos de casa?
(assinale com um x no espago que corresponde a sua opiniao, em cada uma das opcdes)

Discordo
totalmente

Discordo

Indeciso/Sem
opinido

Concordo

Concordo
totalmente

a- Tém pouca utilidade.

b- Servem para criar habitos de trabalho.

c- Servem para que a familia acompanhe
o trabalho que a crianca faz na escola.

d- Tém pouco efeito na aprendizagem dos
alunos.

e- Servem para consolidar o que o aluno
aprendeu na escola.

f- Servem para que o aluno ocupe o0 tempo
de forma util.

g- Servem para que a familia verifique se
a crianca esta a perceber a matéria.

h- Servem para o aluno tomar consciéncia
das duvidas que tem.

Outra funcao, qual?

23- Quando um aluno seu trouxe o trabalho de casa errado porque 0s pais nao
souberam como ajuda-lo, o que faz? (assinale com um x até 3 das hipoteses, as que ocorrem

mais vezes)

[_] a- Isso nunca me aconteceu.
W b- Néo faco nada.

[_] c- Nas reunides de pais explico como os pais devem ajudar os filhos.

(L] d- Os trabalhos de casa sdo para a crianca fazer sozinha.

e Chamo os pais a escola e dou-lhes indica¢fes de como devem proceder.

[_] f- Digo a crianga que, se 0s pais ndo sabem e melhor néo ajudarem.

H g- Autorizo os pais a que, nesses casos me telefonem e esclareco-os.

[_] h- Explico novamente o trabalho ao aluno.

[ i- Escrevo uma nota no caderno indicando como os pais devem ajudar.

Toma outra atitude, qual?




24- Em sua opinido, quando os pais ndo se envolvem na vida escolar do seu filho € porque:
(assinale com um x no espaco que corresponde a sua opinido, relativamente a cada uma das opcdes)

Discordo
totalmente

Discordo

Indeciso/Sem
opinido

Concordo

Concordo
totalmente

a- N&o se interessam pela vida escolar
do filho.

b- N&o tém realmente tempo.

c- Sentem pouca abertura da parte
do professor.

d- O horério de atendimento coincide com
0 seu horario de trabalho.

e- Fazem o seu papel em casa, na escola é
com o professor.

f- O filho é bom aluno, ndo tém que se
preocupar.

g- Quando vao a escola é s6 para ouvir dizer
mal do filho.

h- Acham que s0 vao & para ouvir, quem
decide s&o os professores.

Tém outro motivo, qual?

25- Na sua opinido, em que aspectos da vida escolar dos filhos é que os pais deveriam ter

maior participacéo?

(assinale com um x no espago que corresponde a sua opinido, relativamente a cada uma das opgdes)

Discordo
totalmente

Discordo

Indeciso/Sem
opinido

Concordo

Concordo
totalmente

a- Na gestdo da escola.

b- No Conselho Pedagdgico.

c- No apoio aos filhos na realizacéo de
actividades de aprendizagem em casa.

d- Na Associacdo de Pais.

e- Nas reunides de pais.

f- Na Assembleia de Escola.

g- Na colaboracao em actividades na sala
de aula.

h- Na colaboracdo em actividades
organizadas pela escola.

i- A participacdo efectiva que tém é suficiente.

Noutro aspecto, qual?

TERMINOU O QUESTIONARIO, MUITO OBRIGADA PELA SUA COLABORACAOQ!
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