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1. Enquadramento do projeto AquiMeEncontro

1.1 Origem e contexto do projeto

O projeto Aqui me Encontro e confundo com gente de todo o Mundo (AquiMeEncontro)
foi desenvolvido entre 2024 e 2025 no ambito das atividades de investigacao do
Laboratorio de Educacdo a Distancia e eLearning (LE@D), unidade de investigagdo da
Universidade Aberta.

O projeto surgiu num contexto de crescente diversidade cultural e linguistica nas escolas
portuguesas, associado ao aumento do nimero de criangas € jovens com percursos
migratdrios no sistema educativo nacional. Este cendrio colocou novos desafios as
escolas e aos diferentes atores educativos, designadamente ao nivel do acolhimento, da
integracado, da participacao e da constru¢do de ambientes educativos inclusivos e
interculturais.

Neste enquadramento, o projeto procurou contribuir para uma compreensao mais
aprofundada das praticas de integracdo desenvolvidas pelas escolas publicas
portuguesas, valorizando uma abordagem sistémica da inclusdo escolar e reforcando a
importancia de politicas educativas sustentadas em evidéncia.

Foi a partir deste trabalho de investigac¢do e da andlise das praticas reportadas pelos
agrupamentos de escolas do continente portugués que se desenvolveu o instrumento
MOSAICO — Modelo de Observagao Sistémica do Acolhimento, Inclusdo e COesdo
Escolar —, concebido como uma ferramenta de apoio a autoavalia¢do institucional e a
reflexdo estratégica das escolas relativamente a integracao de estudantes de
nacionalidade estrangeira.

1.2 Objetivos do projeto

O projeto AquiMeEncontro teve como principal finalidade contribuir para o
conhecimento e para o refor¢o das praticas de acolhimento, inclusdo e integragdo de
estudantes migrantes e refugiados no sistema educativo portugués.

De forma mais especifica, o projeto procurou:

o analisar as medidas e politicas de integracdao de imigrantes e refugiados no
contexto educativo portugués, a partir das praticas desenvolvidas pelas escolas
publicas;

o identificar desafios, dindmicas e respostas institucionais associadas a integracao
de estudantes de nacionalidade estrangeira;

» contribuir para o desenvolvimento de instrumentos de apoio a tomada de decisdo
educativa e a autoavaliagdo institucional;

e promover praticas educativas orientadas para a inclusdo, a equidade e a
interculturalidade;
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e apoiar a constru¢do de respostas educativas sustentadas numa abordagem whole-
school da inclusao.

Neste contexto, 0 MOSAICO foi desenvolvido como um instrumento de apoio as
escolas e agrupamentos de escolas, permitindo estruturar processos de reflexao
institucional sobre politicas, praticas e dinamicas de integracao escolar.

1.3 Institui¢coes envolvidas

O projeto AquiMeEncontro foi promovido pela Universidade Aberta, através do
Laboratdrio de Educagdo a Distancia e eLearning (LE@D), unidade de investigacao
dedicada ao desenvolvimento de estudos nas areas da educacdo, inovagdo pedagogica e
inclusdo educativa.

A equipa responsavel pelo desenvolvimento cientifico e conceptual do projeto e do
instrumento MOSAICO integrou investigadores da Universidade Aberta:

e Ana Mouraz;

e Irina Borges;

o Catarina Nunes;
e Pedro Pestana.

O desenvolvimento do projeto contou igualmente com a participagdo e colaboragdo de
escolas e agrupamentos de escolas do territorio continental portugués, através da
aplicacdo do questiondrio e da partilha de praticas e experiéncias relacionadas com a
integragao de estudantes internacionais.

1.4 Financiamento e enquadramento institucional

O projeto AquiMeEncontro foi desenvolvido no ambito da iniciativa Science4Policy
2023 (S4P-23) — Concurso de Estudos de Ciéncia para as Politicas Publicas —,
promovida pelo PLANAPP — Centro de Planeamento e de Avaliacdo de Politicas
Publicas, em parceria com a Fundacado para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT).

A iniciativa foi financiada pelo Plano de Recuperacdo e Resiliéncia (PRR),
enquadrando-se no refor¢o da produgdo de conhecimento cientifico orientado para o
apoio as politicas publicas e a tomada de decisdo baseada em evidéncia.

Neste contexto, o projeto AquiMeEncontro inscreve-se no dominio das politicas
publicas de educacao, inclusdo e integragdo, contribuindo para a reflexao sobre os
desafios colocados pela diversidade cultural e linguistica nas escolas portuguesas e para
o desenvolvimento de instrumentos de apoio & melhoria das praticas educativas e
institucionais.
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2. O que ¢ 0o MOSAICO

O MOSAICO — Modelo de Observagao Sistémica do Acolhimento, Inclusao e COesao
Escolar — ¢ uma aplicag¢do de autoavaliacdo institucional desenvolvida no ambito do
projeto AquiMeEncontro, concebida para apoiar escolas e agrupamentos de escolas na
reflexdo sobre os processos de acolhimento, integragao e inclusdo de estudantes de
nacionalidade estrangeira.

A aplicacdo assume-se como uma ferramenta de apoio a tomada de decisdo educativa,
permitindo as escolas identificar praticas existentes, reconhecer areas de
desenvolvimento e reforcar estratégias institucionais orientadas para a promogao da
inclusdo, da equidade e da coesdo educativa.

O MOSAICO assenta numa abordagem sistémica da inclusdo escolar, considerando que
os processos de integracdo de estudantes internacionais envolvem multiplas dimensdes
da vida escolar, desde a liderancga e governanca até as praticas pedagogicas, as relacoes
interpessoais e as dindmicas de participacdo da comunidade educativa.

2.1 Finalidade da aplicacao

A principal finalidade do MOSAICO consiste em apoiar escolas e agrupamentos de
escolas na monitorizagdo e reflexdo sobre as suas politicas, praticas e dindmicas de
inclusdo de estudantes de nacionalidade estrangeira.

A aplicacdo permite produzir um retrato institucional da escola, organizado em
diferentes dimensdes de anélise, contribuindo para:

o aidentificagdo de pontos fortes e areas de melhoria;

e o0 desenvolvimento de processos de autoavaliacao institucional;

e 0 apoio a construgdo de planos de melhoria e estratégias de intervengao;
e apromogdo de praticas educativas mais inclusivas e interculturais;

e o reforgo da capacidade institucional das escolas na gestdo da diversidade
cultural e linguistica.

O MOSAICO pretende igualmente promover uma abordagem whole-school da inclusdo,
reconhecendo que a integracdo de estudantes internacionais constitui uma
responsabilidade coletiva e transversal a toda a comunidade educativa.

2.2 Publico-alvo

O MOSAICO destina-se a escolas e agrupamentos de escolas portugueses,
particularmente aqueles que integram estudantes de nacionalidade estrangeira em
numero relevante no respetivo contexto educativo.

A aplicacao foi concebida para apoiar os diferentes niveis de lideranca escolar,
designadamente dire¢des, estruturas intermédias de coordenagdo, equipas de
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autoavaliagdo e outros profissionais envolvidos nos processos de acolhimento e
integracdo de estudantes internacionais.

Embora tenha sido inicialmente pensado para utilizagao por 6rgaos diretivos e estruturas
de gestdo escolar, o instrumento pode igualmente ser utilizado por outros atores
educativos, permitindo integrar diferentes perspetivas sobre as praticas e dinamicas de
inclusdo desenvolvidas pela escola.

A diversidade de participantes potencia uma leitura mais abrangente e contextualizada
da realidade institucional, favorecendo processos de reflexao coletiva e de melhoria
organizacional.

2.3 Ambito de aplicacao

O MOSAICO destina-se exclusivamente a escolas e agrupamentos de escolas que
integrem uma presenca significativa de estudantes internacionais, entendendo-se que os
processos de acolhimento e integracdo assumem, nesses contextos, um carater estrutural
e ndo meramente pontual.

O instrumento foi desenvolvido para contextos educativos em que a diversidade cultural
e linguistica representa um desafio relevante para a organizacdo escolar, para as praticas
pedagdgicas e para os processos de inclusdo educativa.

A aplicagdo do MOSAICO permite apoiar a analise institucional de diferentes
dimensdes relacionadas com:

e politicas e estratégias de integragao;

o préaticas pedagdgicas e organizacionais;

e participagdo da comunidade educativa;

e dinamicas de inclusdo e risco;

o articulagdo com parceiros externos;

e promogado da interculturalidade e da coesdo escolar.

A natureza sistémica do instrumento pressupde a existéncia de praticas, experiéncias e
dindmicas suficientemente consolidadas que possam ser objeto de reflexdo institucional
estruturada.

2.4 Principios orientadores
O MOSAICO assenta num conjunto de principios orientadores que enquadram a sua
concecao e utilizagdo enquanto instrumento de apoio a inclusdo educativa.

Abordagem sistémica

O instrumento entende a inclusdo como um processo transversal a organizacao escolar,
envolvendo lideranca, praticas pedagogicas, participagdo comunitaria, cultura
institucional e relagdes interpessoais.
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Inclusdo e equidade

O MOSAICO promove uma visao da escola orientada para a valorizagao da
diversidade, para a igualdade de oportunidades e para a criagdo de condigdes de
participagdo plena de todos os estudantes.

Interculturalidade

A aplicacdo reconhece a diversidade cultural e linguistica como um recurso educativo e
uma dimensao constitutiva da vida escolar contemporanea, promovendo praticas de
dialogo, participagdo e reconhecimento mutuo.

Reflexao institucional baseada em evidéncia

O instrumento pretende apoiar processos de tomada de decisdo sustentados na analise
estruturada das praticas e dindmicas institucionais, contribuindo para o desenvolvimento
de respostas educativas contextualizadas.

Participacio da comunidade educativa

O MOSAICO valoriza a participacao de diferentes atores educativos, reconhecendo a
importancia das multiplas perspetivas na compreensao dos processos de integragdo e
inclusdo escolar.

Melhoria continua

A aplicacao foi concebida como uma ferramenta formativa e evolutiva, orientada para o
reforco da capacidade institucional das escolas e para a constru¢do de processos
continuos de melhoria das praticas educativas.
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3. Dimensoes de analise do MOSAICO

O MOSAICO estrutura-se em seis dimensdes de analise que procuram captar, de forma
integrada, diferentes componentes dos processos de acolhimento, inclusdo e integragao
de estudantes de nacionalidade estrangeira no contexto escolar (Figura 1).

Assoclagoes de
R dnntes
— | Participagsio dos estu
Inten:l:lnr:tlgigi:: _ Governanca e atores educativos
politicas escolares Associaqﬁes de pais ]

Capacidade de

monitorizagéo
Inclusio d [ Agdes pedagégicas l
nelusao de Caracterizagio das

—_— estudantes sticas de inclusa
Sensibilizagao e internacionais praticas de inclusao Apoios
Sensibilizagédo e socioecondmicos

agao do pessoal

’ Preparaqéoproﬁssional]

incluséo e risco

Indlsclpllna

. Dlvermdude cultural
. Parcerias,
m i —— | interculturalidade e
Indicadores de inovagio Conpemqan com o
Ierrltérln

Figura 1: Representagao concetual dos clusters

As dimensdes foram concebidas a partir de uma abordagem sistémica da inclusdo
escolar, considerando que os processos de integragdo envolvem simultaneamente
aspetos organizacionais, pedagogicos, relacionais, culturais e institucionais.

Cada dimensao corresponde a um conjunto especifico de indicadores e areas de
observagao, permitindo as escolas analisar praticas existentes, identificar dindmicas
institucionais e refletir sobre oportunidades de melhoria.

3.1 Governanca e politicas escolares

A dimensao “Governanga e Politicas Escolares” centra-se na andlise das estratégias
institucionais desenvolvidas pelas escolas no ambito da integracdo de estudantes de
nacionalidade estrangeira.

Esta dimensdo procura compreender de que forma a lideranca escolar, os dispositivos
organizacionais € os mecanismos de monitoriza¢ao contribuem para uma abordagem
estruturada, coerente e sustentavel da inclusdo educativa.

Sao particularmente valorizados aspetos relacionados com:

o aintegracdo da tematica da inclusdo nos processos de decisdo; (o]
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a articulagdo entre estruturas internas e externas;

e acexisténcia de mecanismos de acompanhamento e avaliagao;

e o desenvolvimento de politicas institucionais orientadas para a equidade e para a
coesdo escolar;

e acapacidade de planeamento e monitorizacao das praticas de integragdo.

A dimensao permite analisar o grau de institucionaliza¢do das respostas da escola face a
diversidade cultural e linguistica, bem como a capacidade organizacional para
desenvolver politicas educativas consistentes e sustentadas.

3.2 Participacio dos atores educativos

A dimensao “Participag@o dos Atores Educativos” analisa o grau de envolvimento da
comunidade educativa nos processos de acolhimento e integragdo de estudantes
internacionais.

A dimensao valoriza particularmente o papel das Associagdes de Estudantes, das
Associagoes de Pais e Encarregados de Educagdo e de outros mecanismos de
participagdo escolar enquanto espacos de inclusdo, representacao e envolvimento civico.

Neste ambito, procura-se compreender:
» o nivel de participagdo de estudantes e familias com percursos migratorios;
o as condi¢des de acessibilidade e representatividade existentes;
» acapacidade das estruturas associativas para promover iniciativas de integragao;
e os mecanismos de didlogo entre a escola e a comunidade educativa;
o aexisténcia de praticas participativas promotoras de inclusdo intercultural.

A dimensao reconhece a participagdo como um elemento central da construgao de
escolas inclusivas, democraticas e socialmente coesas.

3.3 Sensibilizacao e acdo do pessoal

A dimensao “Sensibilizagdo e A¢do do Pessoal” incide sobre o papel do pessoal docente
e ndo docente na promocao da inclusdo e do bem-estar de estudantes de nacionalidade
estrangeira.

Esta dimensao procura analisar:
e os niveis de sensibilizacdo para a diversidade cultural e linguistica;

e apreparacao profissional para o acolhimento e acompanhamento de estudantes
internacionais;

e as praticas pedagogicas inclusivas;

1]

e as dinamicas relacionais no quotidiano escolar;
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e acapacidade de identificagdo e resposta a situagdes de vulnerabilidade, exclusao
ou risco.

A dimensao considera igualmente a importancia das intera¢des informais nos espagos
escolares, reconhecendo que os processos de integragdo se constroem ndo apenas em
contexto de sala de aula, mas também nas relagdes quotidianas entre estudantes,
docentes e restantes profissionais da escola.

A valorizagdo do plurilinguismo, das praticas de diferenciacao pedagdgica e das
abordagens nao discriminatorias constitui um dos elementos centrais desta dimensao.

3.4 Caracterizacio das praticas de inclusiao

A dimensao “Caracterizagdo das Praticas de Inclusdo” procura analisar a natureza,
diversidade e coeréncia das praticas desenvolvidas pelas escolas no &mbito da
integracao de estudantes de nacionalidade estrangeira.

A dimensao contempla diferentes tipos de praticas educativas e institucionais,
nomeadamente:

o préaticas pedagdgicas e didaticas;
e apoios de natureza socioecondmica;
e intervengdes sociais € emocionais;

e Iniciativas socioculturais e interculturais;

acoes desenvolvidas em parceria com entidades externas.

O objetivo consiste em compreender se as respostas promovidas pelas escolas
apresentam carater estruturado, preventivo e articulado, ou se assumem
predominantemente uma natureza pontual e reativa.

Esta dimensdo permite ainda analisar o equilibrio entre diferentes areas de intervengao,
valorizando abordagens integradas da inclusdo escolar e praticas sustentadas em
principios de equidade, participagdo e interculturalidade.

3.5 Indicadores de inclusao e risco

A dimensao “Indicadores de Inclusdao e Risco” centra-se na identificacao de sinais de
inclusdo, exclusdo, vulnerabilidade ou sobrecarga institucional associados aos processos
de integracao de estudantes internacionais.

Esta dimensao inclui indicadores relacionados com:
o situagdes de bullying;
e ocorréncias de indisciplina;
o dificuldades de adaptacao;

e dinamicas de exclusao social;

—
—
L
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e pressdo sobre servicos de apoio psicopedagogico e estruturas de
acompanhamento.

Os indicadores sao analisados numa perspetiva contextualizada e ndo estigmatizante,
procurando compreender de que forma determinados fendémenos podem refletir
necessidades emergentes, desafios institucionais ou pressdes sobre a organizacao
escolar.

A dimensao reconhece que os processos de integragcdo podem gerar exigéncias
acrescidas para as escolas, reforgando a importancia de mecanismos preventivos,
respostas coordenadas e estratégias institucionais de acompanhamento.

3.6 Parcerias, interculturalidade e inovaciao

A dimensao “Parcerias, Interculturalidade e Inovacao” analisa o grau de abertura da
escola a diversidade cultural, bem como a sua capacidade de articulagdo com o territorio
e de desenvolvimento de praticas educativas inovadoras.

Esta dimensdo procura compreender:

a existéncia de parcerias com entidades externas;

e o envolvimento da escola em redes de cooperagao;

e avalorizacdo das culturas e linguas de origem dos estudantes;

e apromocgdo de praticas interculturais;

e aintegracdo de abordagens inovadoras nos processos educativos.

A dimensdo assenta numa concecao critica de interculturalidade, entendida nao apenas
como valorizagdo simbolica da diversidade, mas como transformagao das praticas, dos
curriculos e das dinamicas institucionais.

Neste contexto, as parcerias com autarquias, associacoes, instituicdes culturais,
organizacdes comunitarias e institui¢des de ensino superior assumem particular
relevancia enquanto mecanismos de reforgo da capacidade inclusiva das escolas e de
promocgao da coesdo educativa e social.

4. Funcionamento da aplicacao

O MOSAICO foi concebido como uma aplicagdo digital de autoavaliagdo institucional,
orientada para apoiar escolas e agrupamentos de escolas na reflexdo estruturada sobre os
processos de acolhimento, inclusdo e integracdo de estudantes de nacionalidade
estrangeira.

A aplicacdo organiza-se em diferentes dimensoes de analise e funciona através do
preenchimento de um questionario estruturado, permitindo recolher percecdes sobre N
praticas, dinamicas e politicas institucionais relacionadas com a inclusio escolar.
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O funcionamento do MOSAICO privilegia uma abordagem formativa e reflexiva,
orientada ndo apenas para a identifica¢ao de areas de melhoria, mas também para o
reconhecimento de praticas institucionais consolidadas e potencialidades
organizacionais.

4.1 Modelo de resposta

O MOSAICO utiliza um modelo de resposta baseado em escalas de concordancia do
tipo Likert, permitindo aos participantes expressar o seu grau de concordancia
relativamente a diferentes afirmagdes associadas as dimensoes analisadas.

A escala utilizada organiza-se da seguinte forma:
e 1 — Discordo totalmente;
e 2 — Discordo;
e 3 — Nem concordo nem discordo;
e 4 — Concordo;
e 5 — Concordo totalmente;
e 00— Nao se aplica / Nao sei.

Este modelo de resposta permite captar percecdes institucionais de forma estruturada e
comparavel, favorecendo uma leitura global das praticas e dindmicas existentes no
contexto escolar.

A utilizagdo de uma escala de concordancia procura igualmente apoiar processos de
reflexdo critica por parte dos respondentes, promovendo a analise das praticas
institucionais e das condi¢des de inclusdo existentes na escola ou agrupamento.

4.2 Preenchimento do questionario

O preenchimento do questionario ¢ realizado de forma auténoma pelos participantes,
através da aplicagao digital MOSAICO.

O instrumento foi concebido para poder ser utilizado por diferentes atores educativos,
designadamente:

e diregdes escolares;

e estruturas intermédias de coordenacao;
e equipas de autoavaliagdo;

e docentes;

e pessoal ndo docente;

e outros intervenientes relevantes nos processos de integracdo escolar.
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A diversidade de participantes permite integrar multiplas perspetivas sobre as praticas
de acolhimento e inclusdo desenvolvidas pela escola, favorecendo uma analise
institucional mais abrangente e contextualizada.

O questionario encontra-se organizado por dimensdes tematicas e inclui itens
relacionados com:

e governanca e politicas escolares;

e participagdo da comunidade educativa;
e praticas pedagogicas e organizacionais;
e inclusdo e interculturalidade;

e indicadores de risco e bem-estar;

articulacdo institucional e territorial.

O preenchimento do instrumento pressupde uma ldgica de reflexao institucional e de
analise critica das praticas existentes, valorizando a experiéncia € o conhecimento
contextual dos participantes.

4.3 Producao de feedback

Apo0s o preenchimento do questionario, a aplicagdo produz automaticamente um
relatorio de feedback organizado por dimensdes de analise.

O feedback disponibilizado pelo MOSAICO apresenta uma natureza
predominantemente descritiva e reflexiva, permitindo as escolas:

e identificar areas de maior consolidagdo institucional;

o reconhecer dimensdes que poderdo beneficiar de aprofundamento ou melhoria;
e apoiar processos internos de monitorizagao e planeamento;

o sustentar decisdes pedagogicas e organizacionais.

O relatorio devolvido pela aplicacao inclui informacao organizada de forma
comparativa entre as diferentes dimensdes do instrumento, facilitando uma leitura
integrada das praticas e dinamicas institucionais.

O feedback produzido pretende funcionar como um recurso de apoio a reflexdo
institucional, € ndo como um mecanismo de classificacao ou hierarquizagao das escolas.

4.4 Leitura e interpretacao dos resultados

Os resultados produzidos pelo MOSAICO devem ser interpretados numa perspetiva
contextualizada, considerando as especificidades organizacionais, sociais e educativas
de cada escola ou agrupamento.

A aplicagdo foi concebida como um instrumento de apoio a autoavaliagdo institucional ¢ ==
a melhoria continua, procurando promover processos de reflexao critica sobre:
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politicas e estratégias de integracao;

e praticas pedagogicas e organizacionais;
o dinamicas relacionais e de participagao;
e condicoes de inclusiao e bem-estar escolar.
Os resultados podem apoiar:
e aclaboracao de planos de melhoria;
e o desenvolvimento de projetos educativos;
e amonitorizagdo de estratégias de inclusdo;
e aidentificagdo de necessidades institucionais;
e aconstrucao de respostas educativas mais ajustadas aos contextos escolares.

A interpretacdo dos resultados devera privilegiar uma leitura integrada das diferentes
dimensdes do instrumento, reconhecendo que os processos de inclusdo escolar
envolvem multiplos fatores interdependentes.

Neste sentido, 0 MOSAICO procura promover uma cultura institucional orientada para
a reflexdo, para a aprendizagem organizacional e para o refor¢o da capacidade das
escolas na construcao de ambientes educativos mais inclusivos, equitativos e
interculturais.

5. Potencialidades de utilizacao

5.1 Apoio a autoavaliacio institucional

O MOSAICO constitui um instrumento de apoio aos processos de autoavaliacao
institucional das escolas e agrupamentos de escolas.

Através da andlise organizada por dimensodes, a aplica¢do permite:
 identificar praticas institucionais existentes;
e reconhecer areas de maior consolidacao;
 sinalizar necessidades de desenvolvimento organizacional;
o apoiar processos de reflexdo coletiva sobre inclusdo e interculturalidade.

O instrumento favorece uma abordagem integrada da autoavaliacdo, permitindo
compreender de que forma diferentes areas da organizagdo escolar — lideranga, praticas
pedagogicas, participacdo, relagdes interpessoais e articulagdo com parceiros —
contribuem para os processos de inclusdo educativa.

Y
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A possibilidade de integrar diferentes perspetivas da comunidade educativa reforca
igualmente o potencial do MOSAICO enquanto ferramenta de diagndstico institucional
e de promocao de aprendizagem organizacional.

5.2 Apoio a tomada de decisdo

O MOSAICO foi desenvolvido para apoiar processos de tomada de decisdo educativa
sustentados em informagao estruturada e contextualizada.

Os resultados produzidos pela aplicacdo podem contribuir para:
o aidentificagdo de prioridades institucionais;
e adefinicdo de estratégias de intervencao;
o o reforgo de politicas de inclusdo escolar;
» aorganizacdo de respostas educativas ajustadas as necessidades dos estudantes;
e amobilizacdo de recursos e parcerias relevantes.

A leitura integrada das diferentes dimensdes do instrumento permite as liderangas
escolares compreender melhor as dindmicas institucionais relacionadas com o
acolhimento e integragdo de estudantes internacionais, apoiando decisdes mais
informadas e coerentes com os objetivos de inclusdo e equidade educativa.

Neste contexto, 0 MOSAICO constitui um recurso de apoio a gestdo estratégica das
escolas, promovendo abordagens preventivas, sustentadas e articuladas.

5.3 Apoio a construcio de planos de melhoria

O feedback produzido pela aplicag@o pode apoiar a elaboracdo, revisdo e monitorizagao
de planos de melhoria institucional.

A identificagdo de areas de desenvolvimento permite as escolas:
e definir objetivos prioritarios;
e estabelecer estratégias de intervencao;
e planear a¢des de formagao;
o reforcar praticas pedagogicas inclusivas;
e desenvolver mecanismos de acompanhamento € monitorizagao.

O MOSAICO pode igualmente apoiar a articulacao entre diferentes instrumentos e
documentos estratégicos da escola, nomeadamente:

e projetos educativos;
e planos anuais de atividades;

o dispositivos de autoavaliacdo;
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o estratégias de inclusdo e interculturalidade.

A organizagao dos resultados por dimensdes facilita a definicao de agdes especificas de
melhoria, contribuindo para uma abordagem mais estruturada e coerente dos processos
de desenvolvimento institucional.

5.4 Utilizacao em contextos de monitoriza¢io e planeamento

O MOSAICO pode ser utilizado como instrumento de monitorizacao institucional e de
apoio ao planeamento educativo.

A aplicacdo permite acompanhar a evolucao das praticas e politicas escolares
relacionadas com a integracao de estudantes de nacionalidade estrangeira, contribuindo
para:

e amonitorizacdo de estratégias de inclusdo;

e aavaliacdo de medidas implementadas;

o aidentificacdo de tendéncias e necessidades emergentes;

e o0 acompanhamento de processos de mudanca organizacional.

A utilizagdo periodica do instrumento possibilita desenvolver uma leitura evolutiva das
dinamicas institucionais, favorecendo processos de ajustamento e melhoria continua.

Neste sentido, 0 MOSAICO pode apoiar escolas e agrupamentos na construgdo de
estratégias educativas mais consistentes, sustentaveis e adaptadas a crescente
diversidade cultural e linguistica presente nos contextos escolares contemporaneos.

6. Contributos do MOSAICO para a inclusao escolar

6.1 Promociao da inclusao intercultural

O MOSAICO promove uma abordagem intercultural da inclusdo escolar, valorizando a
diversidade cultural e linguistica como um elemento constitutivo da vida educativa
contemporanea.

A aplicagdo incentiva as escolas a refletirem sobre:
e as praticas de acolhimento e integragao;
e aparticipagdo de estudantes e familias com percursos migratorios;
e avalorizagdo das culturas de origem;
e aexisténcia de dinamicas de interacao intercultural;

e aconstru¢cdo de ambientes educativos inclusivos e ndo discriminatorios.
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O instrumento procura apoiar o desenvolvimento de praticas educativas que ultrapassem
abordagens meramente assistencialistas ou pontuais, promovendo uma visao da
interculturalidade assente no didlogo, na participacdo e na transformacdo das praticas
institucionais.

Ao favorecer uma leitura integrada das diferentes dimensdes da inclusao escolar, o
MOSAICO contribui para reforcar a capacidade das escolas na promogao de relagdes
educativas mais inclusivas, participativas e culturalmente responsivas.

6.2 Reforco da coesao educativa

O MOSAICO contribui para o refor¢o da coesdo educativa através da promocao de
processos institucionais orientados para a participagdo, o bem-estar ¢ o sentimento de
pertenga de todos os estudantes.

A aplicacdo permite identificar fatores organizacionais, relacionais e pedagogicos que
influenciam os processos de integragdo escolar, apoiando a constru¢ao de respostas
educativas mais articuladas e sustentaveis.

Neste ambito, o instrumento valoriza:
e aparticipacdo da comunidade educativa;
e aarticulacdo entre diferentes atores escolares;
e aprevengdo de situacdes de exclusdo e discriminacao;
e o desenvolvimento de praticas de convivéncia intercultural;
e acriacdo de ambientes escolares seguros e inclusivos.

O MOSAICO reconhece que a coesdo escolar depende da capacidade das instituicdes
educativas para promover relagdes de confianga, reconhecimento e participacdo entre os
diferentes membros da comunidade educativa.

Ao apoiar processos de monitorizagdo e reflexdo institucional, a aplicagdo contribui
para o desenvolvimento de culturas escolares mais colaborativas, inclusivas e orientadas
para a equidade educativa.

6.3 Valorizaciao da diversidade linguistica e cultural

O MOSAICO assume a diversidade linguistica e cultural como um recurso educativo e
uma dimensao relevante da construgao de escolas inclusivas.

A aplicagdo incentiva as escolas a refletirem sobre:
o avalorizacdo das linguas e culturas de origem dos estudantes;
e o reconhecimento do plurilinguismo;
e aintegracdo da diversidade cultural nas praticas pedagdgicas;

e apromocao de estratégias de comunicagao inclusivas;
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e o desenvolvimento de abordagens educativas culturalmente sensiveis.

O instrumento procura contribuir para a superagao de perspetivas assimilacionistas ou
estigmatizantes, promovendo uma visao da diversidade como elemento potenciador de
aprendizagem, inovagao pedagogica e enriquecimento da comunidade escolar.

Neste sentido, 0 MOSAICO reforga a importancia da constru¢do de praticas educativas
capazes de reconhecer e integrar diferentes percursos culturais, linguisticos e
identitarios, contribuindo para ambientes escolares mais democraticos, inclusivos e
socialmente coesos.

7. Consideragoes finais

O MOSAICO nasce da convicgdo de que a inclusdo escolar ndo se esgota em medidas
pontuais de acolhimento, mas se constréi através de politicas, praticas e culturas
institucionais capazes de reconhecer a diversidade como parte integrante da experiéncia
educativa contemporanea.

Num contexto marcado pela crescente diversidade cultural e linguistica das
comunidades escolares, o instrumento procura apoiar escolas e agrupamentos de escolas
na construgao de respostas educativas mais conscientes, articuladas e sustentaveis,
promovendo processos de reflexao institucional orientados para a equidade, a
participacgdo e a coesdo educativa.

Mais do que um mecanismo de avaliacdo, 0o MOSAICO constitui um recurso de apoio a
compreensdo das dindmicas escolares associadas a integracdo de estudantes de
nacionalidade estrangeira, permitindo identificar potencialidades institucionais, desafios
emergentes e oportunidades de desenvolvimento organizacional.

A sua natureza multidimensional favorece uma leitura integrada da vida escolar,
reconhecendo que os processos de inclusdo envolvem lideranca, praticas pedagogicas,
relagdes interpessoais, participacdo da comunidade educativa e articulagdo com o
territorio.

Ao promover uma abordagem sistémica da inclusdo, pretende contribuir para o
fortalecimento da capacidade das escolas na construcao de ambientes educativos mais
inclusivos, participativos e culturalmente responsivos, capazes de assegurar condi¢des
de pertenca, reconhecimento e participagdo a todos os estudantes.

Neste sentido, o instrumento inscreve-se numa visao da escola enquanto espago de
convivéncia democratica, valorizagdo da diversidade e promogao da justica educativa,
reforgando o papel das institui¢des escolares na constru¢do de sociedades mais coesas,
inclusivas e interculturais.
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8. Referéncias institucionais e cientificas

O desenvolvimento do MOSAICO enquadra-se no dominio das politicas publicas de
educacdo, inclusdo e integragdo, articulando contributos provenientes da investigacao
em educacdo intercultural, inclusao escolar, autoavaliagao institucional e politicas
educativas orientadas para a equidade.

A concecdo do instrumento foi sustentada em referenciais nacionais ¢ internacionais
relacionados com:

educacao inclusiva;

e interculturalidade;

o acolhimento e integrac¢do de estudantes migrantes;
e participagdo da comunidade educativa;

e monitorizacao institucional;

e promogdo da coesdo educativa.

O MOSAICO inspira-se numa abordagem whole-school da inclusdo, reconhecendo que
os processos de integracdo de estudantes internacionais exigem respostas articuladas
entre liderancga escolar, praticas pedagdgicas, participagdo comunitaria e cultura
organizacional.

Referéncias institucionais
e Alto Comissariado para as Migragdes (ACM)
o Comissao Europeia
e Conselho da Europa
e Dire¢ao-Geral da Educacao (DGE)
e Organizacao das Na¢des Unidas para a Educacdo, Ciéncia e Cultura (UNESCO)
e Organizacao para a Cooperagdo e Desenvolvimento Economico (OCDE)
o UNICEF

e PLANAPP — Centro de Planeamento e de Avaliagao de Politicas Publicas

Referenciais e areas tematicas enquadradoras

O instrumento articula contributos provenientes de diferentes areas de investigagao e
intervencao educativa, nomeadamente:

e educagdo intercultural;

0¢

e educagdo inclusiva;




diversidade linguistica e cultural;

politicas publicas de integragao;

lideranca e governanga escolar;
autoavaliagdo institucional;

participagdo da comunidade educativa;
bem-estar e coesao escolar;

prevencao da discriminacao e do bullying;

promogao da equidade educativa.
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