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A utiliza¢ao dos manuais digitais em duas escolas
da Regiao Autonoma dos Acores

Resumo

A introdugdo da tecnologia digital na educacdo tem vindo a ganhar destaque nas tltimas
décadas, com a Unido Europeia a promover a integracdo de tecnologias digitais nos
sistemas educativos para garantir uma educa¢do de qualidade, inclusiva e acessivel. Em
Portugal, o Programa "Escolas Digitais", iniciado em 2018, visa modernizar o ensino,
oferecendo ferramentas digitais e formacao aos professores para integrar as tecnologias
pedagdgicas. A utilizagdo de manuais digitais surge como uma das principais estratégias
para alcancgar esses objetivos, proporcionando recursos multimédia e interatividade. O
Governo Regional dos Agores, comegou a implementar os manuais digitais, no ano letivo
de 2022/2023 em todas as escolas publicas aos 6° e 8°s anos e nos anos seguintes aos
restantes.

O principal objetivo desta investigagdo, consistiu em perceber qual a perce¢do dos
professores de uma Escola Basica e Integrada ¢ de uma Escola Secundaria da Regiao
Autoénoma dos Acgores, acerca da utilizacdo dos manuais digitais, nomeadamente no que
diz respeito a forma como receberam a medida politica, qual o papel das liderangas na
gestdo das medidas, principais desafios, vantagens, desvantagens e potencialidades e
identificacao de praticas de superacao dos desafios.

A metodologia adotada consistiu numa abordagem mista, combinando dados
quantitativos obtidos através de questiondrios aplicados a professores, com dados
qualitativos recolhidos através de entrevistas semiestruturadas a presidentes dos
conselhos executivos e pontos focais das escolas envolvidas. A andlise dos dados foi
realizada com recurso a estatistica descritiva e a andlise de conteudo, permitindo uma
compreensdo abrangente e aprofundada do impacto da digitalizacdo no processo de
ensino-aprendizagem.

Os resultados sugerem que, apesar das dificuldades associadas a implementacao, como a
escassez de recursos tecnoldgicos e a desigualdade no acesso a dispositivos e internet, os
manuais digitais tém o potencial de enriquecer as praticas pedagogicas e melhorar o

envolvimento dos alunos.

Palavras-Chave: Manuais digitais, Educacéo digital, Tecnologias educativas,
Ensino hibrido, Formagao de professores



A utiliza¢ao dos manuais digitais em duas escolas

da Regiao Autonoma dos Acores

Abstract

The introduction of digital technology in education has gained prominence in recent
decades, with the European Union promoting the integration of digital technologies into
educational systems to ensure quality, inclusive, and accessible education. In Portugal,
the "Digital Schools" Program, launched in 2018, aims to modernize education by
providing digital tools and training to teachers for the integration of educational
technologies. The use of digital textbooks has emerged as one of the main strategies to
achieve these goals, providing multimedia resources and interactivity. The Regional
Government of the Azores began implementing digital textbooks in the 2022/2023 school
year in all public schools for the 6th and 8th grades, and in the following years for the
remaining grades.

The main objective of this study was to understand the perceptions of teachers from a
Basic and Integrated School and a Secondary School in the Autonomous Region of the
Azores regarding the use of digital textbooks, particularly concerning their reception of
the political measure, the role of leadership in managing the implementation, main
challenges, advantages, disadvantages, potential benefits, and the identification of
practices that address the challenges.

The methodology adopted followed a mixed-methods approach, combining quantitative
data collected through questionnaires administered to teachers, with qualitative data
obtained from semi-structured interviews with school executive board presidents and
focal points of the participating schools. Data analysis was carried out using descriptive
statistics and content analysis, allowing for a comprehensive and in-depth understanding
of the impact of digitalization on the teaching-learning process.

The results suggest that, despite difficulties related to implementation—such as a lack of
technological resources and unequal access to devices and the internet—digital textbooks
have the potential to enrich pedagogical practices and improve student engagement.
Keywords: Digital textbooks, Digital education, Educational technologies, Blended

learning, Teacher training
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A introdugdo da tecnologia digital, a modernizacdo e a migracdo, num mundo cada vez
mais global, provocam um impacto significativo nas politicas dos varios governos do
mundo. A procura da adog¢do de modelos comuns de atuagdo torna-se imperativa, pela
necessidade de aceitagdo e reconhecimento das competéncias transversais adquiridas nos

diversos sistemas educativos.

Em setembro de 2020, a Unido europeia definiu um plano, denominado Plano de Acdo
para a Educacao Digital (2021-2027), (European Comission, 2020), que identificou uma
visdo comum de uma educacdo digital de elevada qualidade, inclusiva e acessivel na
Europa e tem como objetivo apoiar a adaptacdo dos sistemas de ensino e formagdo dos
Estados-Membros a era digital. Este plano tem duas prioridades estratégicas, a saber:
prioridade 1: Promover o desenvolvimento de um ecossistema de educagdo digital
altamente eficaz, e prioridade 2: Reforcar as aptiddes e competéncias digitais para a

transformacgao digital.

Em fevereiro de 2021, o Conselho da Unido Europeia com o objetivo de alcangar o
desenvolvimento do Espaco Europeu da Educagdo emitiu um documento intitulado
“Resolucdo do Conselho sobre um quadro estratégico para a cooperacdo europeia no
dominio da educagdo e formagdo rumo ao Espago Europeu da Educagdo e mais além
(2021-2030)”, (EurLex, 2021). Neste documento foram elencadas cinco prioridades que

deverao ser respeitadas pelos paises membros:

1* Melhorar a qualidade, a equidade, a inclus@o e o sucesso de todos em matéria de

educacao e formagao

2* Tornar a aprendizagem ao longo da vida e a mobilidade uma realidade para todos
3* Reforgar as competéncias e a motivagdo dos profissionais da educagdo

4* Reforcar o ensino superior europeu

5% Apoiar as transigdes ecologica e digital na educacao e na formacao e através das

mesSmas

Foi no sentido de responder a esta ultima prioridade que o Governo Portugués tem
investido em vdrias iniciativas inovadoras para melhorar a qualidade da educagao, como

a implementagdo de tecnologias digitais, a formacao de professores e a modernizacao de
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curriculos. Algumas das principais iniciativas, nomeadamente, o programa “Escola
Digital” tem como objetivo fornecer recursos tecnologicos para escolas e professores
(Conselho de ministros, 2020). Também tem havido esforgos para melhorar a inclusdo de

alunos com necessidades especificas e para promover a igualdade de género na educacao.

Em 2017, foi elaborado um relatério com um Quadro Europeu Comum para a
Competéncia Digital dos Educadores (DigCompEdu). Este quadro ajuda a orientar as
politicas e pode ser diretamente adaptado para implementar ferramentas e programas de
formacgao regionais e nacionais, no sentido de ajudar os estados-membros a ajustarem os

seus programas de formagao profissional. (Redecker, 2017).

A era digital trouxe consigo uma série de mudangas no mundo e na forma como as pessoas
vivem e trabalham. Para se adaptar a estas mudancgas, o0 mundo tem de ser reinventado
tendo em vista a preparagdo das geracdes futuras para o mundo digital. Em Portugal, o
Programa “Escolas Digitais” tem sido implementado com o objetivo de modernizar a
educacdo no pais e preparar os alunos para as exigéncias desta nova era (Programa

Escolas Digitais, 2022).

O Programa “Escolas Digitais” foi criado em Portugal como parte da estratégia nacional
de educagdo e formagdo digital, com o objetivo de modernizar e melhorar o acesso a
tecnologia e a internet nas escolas do pais, e assim promover uma educacao mais inclusiva
e de qualidade. A iniciativa foi lancada em 2018 e visa fornecer equipamentos,
ferramentas digitais e formagao aos professores para que possam integrar as tecnologias

na sua pratica pedagogica de forma eficaz.

Apesar dos resultados positivos, a implementacdo do Programa “Escolas Digitais” em
Portugal enfrenta varios desafios que precisam ser superados, nomeadamente (Programa

Escolas Digitais, 2022, 3):

e A desigualdade digital: embora o programa “Escolas Digitais” tenha melhorado o
acesso a tecnologia nas escolas, ainda existem desigualdades na distribuicao de
equipamentos e na qualidade da ligagdo a internet, especialmente em areas rurais;

e A falta de formacao para os professores: embora o programa inclua formagao para
os professores, a falta de capacitagdo pode levar a uma falta de confianga e

integragdo efetiva da tecnologia na pratica pedagogica;
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e Investimento insuficiente: o programa exige investimentos significativos em
tecnologia, infraestruturas e formacao, e a falta de financiamento adequado pode
impedir a sua implementacao completa e eficaz.

e Protecdo de dados: com a crescente utilizagdo de tecnologias na educacdo, ¢é
importante garantir que os dados dos alunos e dos professores sejam protegidos e
sejam observadas as leis e regulamentos de privacidade;

e Adaptagao a mudanga: a implementacao do programa representa uma mudanga
significativa para o sistema educativo, e ¢ importante garantir que os professores,

alunos e pais estejam preparados e dispostos a adaptar-se a essa mudanga.

Estes desafios precisam ser superados para garantir que sejam bem-sucedidos em
Portugal e para assegurar que todos os alunos tenham acesso as mesmas oportunidades
de aprendizagem de alta qualidade. Uma das introdu¢des de tecnologias digitais nas
escolas sdo os manuais digitais. Estes, estdo a ser incentivados em muitos paises,
incluindo Portugal, como forma de modernizar a educagdo e torna-la também mais

acessivel e eficiente.

Em Portugal Continental, a transi¢cdo digital estd a ser feita com base num projeto piloto
que abrange 68 escolas e cerca de 11 mil e 400 alunos (Programa digitalizacdo para as
escolas, 2022). Na Madeira, a implementacdo dos manuais digitais teve inicio no ano
letivo de 2019/2020 e abrangia todos os alunos do 5° ano. Neste momento j& abrange
todos os alunos entre 0 5° ¢ 0 8° ano e de 18 turmas do 9° ano. De acordo com Rui Pacheco,
diretor do centro de multimédia da Porto Editora, mais de onze mil alunos da Regido
Auténoma dos Acores (RAA) ja utilizam este recurso digital, (Manuais digitais, 2023).
Nos Agores este projeto abrangeu todos os alunos dos 5° e 8% anos das escolas publicas
da RAA, num total de 40 escolas, 367 turmas, 5910 alunos e 1178 professores. No ano
letivo de 2023/2024 a medida foi alargada para os alunos dos 6°s e 9°s anos, no ano letivo
de 2024/2025 sera alargada para todos os alunos dos 7° e 10° e no ano letivo de

2025/2026 para todos os alunos dos 11° e 12° anos, (Projeto manuais digitais, 2021)

De acordo com o Relatorio Eurydice (2019) sobre a Educagao Digital nas Escolas da
Europa, mostra que a maioria dos paises europeus conta com politicas implementadas
para o desenvolvimento e a disponibilizacdo de recursos digitais de aprendizagem. Em
11 dos paises da Europa (Estonia, Irlanda, Grécia, Franca, Crodcia, Malta, Austria,
Eslovénia, Eslovaquia, Suica e Noruega) existem medidas para garantir a qualidade dos

recursos digitais de aprendizagem. Alguns paises promovem a utilizagdo destes recursos
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através de financiamento de portais web que se tornam repositérios (Comunidade
flamenga da Bélgica, Espanha, Franca e Grécia), noutros esses portais tém ferramentas
que permitem aos professores desenvolver os seus proprios recursos ou projetos
especificos (Turquia ou Noruega). Ha também exemplos de recursos que se focam em
disciplinas ou partes do curriculo (Dinamarca). Paises como a Roménia e a Polonia,
adotaram um sistema semelhante ao nosso, nomeadamente a utilizagdo dos manuais

digitais como recurso educativo, em vez dos manuais fisicos.

Com base num estudo feito pela Universidade Catdlica acerca do projeto-piloto
implementado pela Direcao Geral de Educagdo, sobre a desmaterializagdo de manuais
escolares e de outros recursos educativos digitais esta implementacdo foi um sucesso
“...mostrando muitas facetas interessantes e positivas ao nivel da motivagao, entusiasmo,
resiliéncia e lideranca.”. No entanto também foram encontradas fragilidades “...questdes
ligadas a equidade nos acessos a equipamentos e a ligacdes a Internet.” Lagarto, J. (2021,

p.66).

Nos EUA, a implementacdo dos manuais escolares esta a ser abandonada, segundo o
professor Santana Castilho (2020), que enumera um conjunto de desvantagens para a sua

implementagao, a saber:

v “Estudos sérios submetidos a revisdo por pares (peer-reviewed studies) referem
que quem € textos impressos compreende, fixa e apreende mais que aqueles que
recorrem aos mesmos textos em versao digital. Com efeito, o cérebro interpreta e
processa diferentemente textos impressos e textos digitalizados (Carr, Nicholas.
Author Nicholas Carr: The Web Shatters Focus, Rewires Brains. wired.com,
24.5.2010);

v" A adopgdo dos manuais digitais nos EUA revelou-se cinco vezes e meia mais cara
que o uso dos livros impressos, considerado o preco dos tablets, o custo das
infraestruturas wi-fi, o pre¢o anual das necessarias licengas digitais € o custo da
formacao dos professores (Wilson, Lee. Apple’s iPad Textbooks Cost 5x More
Than Print. educationbusinessblog.com, 23.2.2012);

v Os tablets sdo caros, partem-se facilmente, sdo dificeis de reparar, ficam
rapidamente obsoletos e requerem redes wi-fi nem sempre disponiveis;

v Os tablets ndo permitem apenas o acesso aos manuais digitais. Fazem apelos
constantes a distragdo: apps para todos os fins e preferéncias; jogos de todos os

tipos; websites bem mais apelativos que as matérias de ensino; e-mail, messenger
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e chats a perder de vista; Facebook, Instagram e demais parafernalia que vem
ajudando a criar uma geracao de concentracao dificil, incapaz de ler um texto que
demore mais de dois minutos ou prestar atengdo seja ao que for para além de
outros cinco (chamam-lhe hiperactividade e resolve-se de modo coémodo com
Ritalina);

v O manuseamento dos tablets estd associado a varias perturbagdes de visdo (New
York Daily News. iStrain: Tablets and iPads Can Cause Eye Problems.
articles.nydailynews.com, 14.3.2012) e a problemas musculo-esqueléticos
(Fishman, Dean. Neck Pain from Texting. The Text Neck Institute website,
2.11.2010);

v" O fabrico dos tablets é altamente agressivo para o ambiente. Com efeito, cada
tablet supde a extragdo de 14,96 quilos de minerais, 299,04 litros de 4gua e uma
quantidade de energia de que resulta a producdo de 29,93 quilos de dioxido de
carbono (Goleman, Daniel & Norris, Gregory. How Green Is My iPad?
nytimes.com, 4.4.2010).”

Tendo em conta todos estes pressupostos, definimos que a nossa investigagdo centrar-se-
4 na forma como foram implementados os manuais digitais em duas escolas da ilha de
Sao Miguel, na RAA, bem como a percecdo dos professores relativamente a sua

utilizagao.
Assim, a questdo central desta investigagao define-se da seguinte forma:

Qual a percecio dos professores de uma Escola Basica e Integrada e de uma
Escola Secundaria da Regiio Autonoma dos Acores, acerca da utilizaciao e potencial

dos manuais digitais?

Para responder a esta problemadtica de investigacdo, foram definidos como objetivos

especificos:

1- Conhecer ¢ compreender a forma como os atores, no terreno, receberam esta

medida politica e como estd a ser implementada;

2- Analisar o papel das liderangas na gestdo desta medida, sob o ponto de vista dos

docentes.
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3- Identificar os principais desafios, vantagens e desvantagens , enfrentados com a

implementa¢do dos manuais, bem como as suas potencialidades.

4- Identificar as praticas que os docentes privilegiam para superar os desafios e

fomentar as potencialidades dos manuais digitais.

No intuito de atingir os objetivos propostos, foi realizada uma breve revisao da literatura,
nomeadamente no que diz respeito a evolugdo da tecnologia a nivel mundial na ultima
década e mais concretamente na educagao em Portugal. Foi ainda feita uma breve revisao
da literatura relativa as problematicas educativas em Portugal, nomeadamente com a

pandemia de Covid-19 e com o recurso ao digital.

Como metodologia, foi utilizado o estudo de caso, com recurso a entrevistas aos dois
presidentes dos conselhos executivos e aos pontos focais, no total de quatro e
posteriormente foi disponibilizado um questionario aos professores destas duas escolas
que ja utilizaram os manuais digitais, para poderem dar a sua opinido sobre o tema em
analise. Foi criado ainda um capitulo que aprofunda e fundamenta a escolha
metodologica, seguido de um outro capitulo em que foram analisados os resultados
obtidos através das técnicas aplicadas e foram cruzados os resultados de ambos os
instrumentos utilizados, para serem analisados em conjunto, aumentando assim a

qualidade das conclusdes.

Na ultima década, verificaram-se avangos significativos em diversas areas da tecnologia,
transformando radicalmente a forma como vivemos, trabalhamos e comunicamos.
Algumas tendéncias e desenvolvimentos mais notaveis incluem o armazenamento e
acesso de dados em nuvem, permitindo o acesso a partir de qualquer lugar do mundo, ...
0S USudrios € as empresas passaram a acessar os servicos sob demanda e independente de
localizagdo, o que aumentou a quantidade de servigos disponiveis.” (Sousa, F. et al, 2011,

p. 102).
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Também ao nivel da Inteligéncia Artificial (IA) verificaram-se avangos consideraveis,
com aplicagdes em reconhecimento de imagem, “... alguns dos exemplos mais
conhecidos dizem respeito aos sistemas de impressdes digitais, andlise de videos e
imagens médicas, carros autobnomos...” (Rodrigues, B. e Andrade, A., 2021, p. 390),
tradu¢dao automatica “Outra aplicagao de sucesso que faz uso da IA sdo os tradutores
automaticos, como os tradutores do Google, que fazem tradu¢des com precisdes cada vez
melhores.” (Ludermir, T. 2021, p. 85) e assistentes virtuais, ““...interagem, muitas vezes,
de forma descontraida e divertida, ou ainda como um “amigo” que conhece muito bem

os habitos do seu usuario.” (Jonco, C. e Silveira, S., 2015, p. 1).

Os desenvolvimentos de dispositivos ligados a internet, desde eletrodomésticos a veiculos
automoveis, trouxeram a capacidade de controlar e monitorizar dispositivos de forma
remota, através, por exemplo, da utilizagao de smartphones, ... capacidade de controlar

e monitorizar dispositivos de forma remota.” (Brites, J., 2016, p. 5).

De acordo com Tori, et al. (2006), também se verificou a evolugdo da Realidade
Aumentada (RA) e da Realidade Virtual (RV), que foram aplicados em jogos, simulagdes

e até mesmo ao nivel da medicina, com procedimentos mais precisos.

A implementagdo de redes 5G, com velocidade de internet significativamente mais
rapidas, melhorando a conetividade e permitindo avangos nomeadamente em carros
autobnomos, “As aplicagdes de condugdo autébnoma precisam de informacdo para

chegarem ao seu destino o mais rapidamente possivel.” (Lukombo, L. 2022, p. 5).

M¢étodos de autenticagdo biométrica, tornaram-se mais comuns em dispositivos pessoais
e sistemas de segurancga, “...¢ fundamental que os servicos on-line possam contar com
um sistema de gerenciamento de identidades e que este sistema possua um método de
autenticacdo seguro, com boa experiéncia de uso e que respeite a privacidade dos seus

usuarios.” (Aragjo, R. 2022, p. 57)

Os robos tornaram-se mais acessiveis, sendo usados em industrias, cuidados com a saude,
pesquisa e exploragdao espacial, “...grandes progressos tém sido realizados na area da
robotica médica... para que seus robds sejam utilizados em procedimentos cirirgicos

médicos invasivos.” (Alfaro, S., 2006, p. 2)

“Os avangos tecnoldgicos vém sendo muito importantes para a educagdo, deixando de

ser algo considerado maléfico, por atrapalhar a aprendizagem e uso indevido em
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momentos inoportunos.” (Santos, B. & al 2019, p. 1). Na educagao, a tecnologia remonta
aos primordios da humanidade, quando os conhecimentos eram transmitidos oralmente
de geragdo em geracdo. No século XIX, a inven¢do da méaquina a vapor e a producao em
massa de livros tornaram a educacao mais acessivel e melhoraram a qualidade do ensino
“...a evolugdo nos proprios manuais escolares, muito usados e de forma distinta ao longo
dos tempos, € em constante evolu¢ao desde o século XIX”. (Trindade, S. et al, 2021, p.
4). A introdu¢do da fotografia e da filmagem permitiu a criagdo de materiais didaticos
mais visuais e interativos.” De uma forma organizada, os manuais vulgarizam-se a partir
do momento em que houve a necessidade de “industrializar” o ensino, ou antes, a
instrugdo ...” (Lagarto, J. & al. 2019, p. 7). Em Portugal, a educagdo tem sido marcada
por avangos e recuos ao longo do tempo. Nos anos 60 e 70, a utilizagdo de métodos
audiovisuais para o ensino foi introduzida em Portugal, mas s6 comecou a ser amplamente
utilizada nas décadas seguintes “...¢ criado o Instituto de Meios Audiovisuais no Ensino
(IMAVE), que se preocupou sobretudo com programas de radio e de televisdo associados
a Telescola.” (Trindade, S. et al, 2021, p. 15). Nos anos 90, o surgimento da internet e
dos computadores comecgou a mudar a forma como as pessoas aprendiam e ensinavam.
Com o passar dos anos, a tecnologia continuou a evoluir e a influenciar a educagdao em
Portugal. O Programa “Escolas Digitais” foi criado em Portugal como parte da estratégia
nacional de educacgdo e formagdo digital, com o objetivo de modernizar e melhorar o
acesso a tecnologia e a internet nas escolas do Pais, e assim promover uma educagao mais
inclusiva e de qualidade. A iniciativa foi lancada em 2018 e visa fornecer equipamentos,
ferramentas digitais e formagao aos professores para que possam integrar as tecnologias
na sua pratica pedagdgica de forma eficaz. Nos ultimos tempos, a pandemia de COVID-
19 acelerou ainda mais a utilizagdo da tecnologia na educagdo em Portugal. Com a
necessidade de ensino a distancia (E@D) muitas escolas e universidades tém recorrido a
plataformas digitais para continuar a fornecer ensino de qualidade aos seus alunos. Além
disso, muitas instituicdes estdo a explorar novas formas de utilizar a tecnologia para

melhorar a aprendizagem, como jogos, RA, RV e manuais digitais.

Nas ultimas décadas, a educagdo em Portugal tem sido palco de profundas
transformagdes, impulsionadas pela introducao de tecnologias digitais e métodos de
ensino inovadores. Como refere Canario (2006) “...a escola tem vindo a sofrer profundas

transformagoes, fruto das exigéncias de uma sociedade em rapida mutagdo, marcada pela
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globaliza¢do e pelas novas tecnologias.” (p.9). Esta evolugdo tem levado ao gradual
abandono do modelo tradicional de sala de aula, baseado em livros e em aulas expositivas,
em favor de abordagens mais interativas e personalizadas, que permitem aos estudantes
aprender ao seu proprio ritmo ¢ em fungdo das suas competéncias individuais. Nesse
sentido, Redecker et al. (2011) sublinham que “...digital technologies are reshaping
educational environments, enabling more flexible, personalized and collaborative forms
of learning.” (p.9). A globalizacdo, aliada a crescente competitividade no mercado de
trabalho, impde a necessidade de niveis mais elevados de qualificagdo e conhecimento
para garantir que os individuos se mantém atualizados e competitivos. Gennari (2012)
afirma que “...as transformagdes em curso no mercado de trabalho, fruto de mudancgas
tecnologicas e da introducdo de novas tecnologias de informagdo, exigem dos
trabalhadores competéncias mais elevadas e adaptabilidade constante.” (p.65). Neste
contexto, o acesso as tecnologias digitais torna-se determinante, uma vez que oOs
individuos que ndo as dominam ficam em situagdo de desvantagem, sendo os
denominados “infoexcluidos”, que, como salienta Meirinhos (2016), “... s3o os
analfabetos da e-sociedade.” (p.4). De facto, a tecnologia tem sido uma das principais
forcas motrizes das mudangas no sistema educativo portugués. A internet e a
disponibilidade de diversas ferramentas digitais — como plataformas de aprendizagem,
jogos educativos, RA, RV e manuais digitais — estdo a transformar as praticas

pedagdgicas, alterando a forma como os alunos aprendem e os professores ensinam.

“As criancas nascidas na ultima década representam a primeira geracao
intrinsecamente imbuida nas novas tecnologias. Os dispositivos méveis fazem
parte do seu dia a dia, com um uso crescente ao nivel dos jogos, participacdo nas

redes sociais e como ferramenta de aprendizagem.” (Meirinhos 2021, p. 99)

Paralelamente, o E@D tem vindo a ganhar relevancia, exigindo dos professores uma
adaptacdo a novos métodos de ensino e dos alunos a aquisicdo de competéncias no uso
de tecnologias digitais. Paula (2022) observa que “o Ensino Assistido por Computador
(EAC) pde em causa a eficiéncia do ensino tradicional baseado no uso exclusivo da sala
de aula, tendo o professor como transmissor € o aluno receptor de conhecimentos.” p. 19).
No entanto, estas mudangas trazem também desafios significativos, nomeadamente no
que diz respeito a qualidade do E@D e a falta de interagdo presencial entre alunos e
professores. “... a baixa ou falta de infraestrutura nas escolas e nos lares em termos de

equipamentos tecnoldgicos com acesso a internet...” (Paula,A. 2022, p. 24), ¢ um outro
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dilema com que temos de nos confrontar. Esta realidade evidencia a necessidade de
assegurar condi¢des minimas de equidade para que todos os alunos possam beneficiar do
E@D. A pandemia de COVID-19 acelerou de forma abrupta estas transformagdes,
forgando uma transi¢ao mais rapida do que o esperado para modelos de ensino digitais.
Neste contexto, o Programa 'Escolas Digitais', iniciado em 2018, assumiu um papel
central. Segundo o Relatério do Tribunal de Contas (2021), a autorizagdo para a aquisi¢ao
de meios digitais para as escolas foi concedida apenas no final do ano letivo de 2019/20,
sendo que esses equipamentos comecgaram a chegar aos alunos apenas no ano letivo de
2020/21. Apesar deste atraso, o Relatorio EY-Parthenon (2023) destaca que as medidas
implementadas no ambito da Escola Digital contribuiram para reduzir as desigualdades
no acesso a equipamentos informaticos e a internet, promovendo maior equidade no
acesso a educagdo entre os alunos mais carenciados, bem como entre professores e
escolas. Estas acdes visam, assim, mitigar os constrangimentos verificados durante o

E@D e evitar a sua repeticdo em futuras situagdes semelhantes.

A pandemia de COVID-19 provocou um impacto profundo e transversal na educacdo em
Portugal, alterando de forma abrupta o funcionamento das instituicdes de ensino e os
proprios processos de aprendizagem. O encerramento das escolas e universidades, como
medida essencial para conter a disseminagdao do virus, obrigou alunos e professores a
migrarem rapidamente para o ensino remoto. Esta realidade, segundo Almeida e Lopes
(2022), trouxe consigo uma série de implicagdes para a sociedade, afetando diretamente
a educacdo ao suspender as atividades presenciais.

A transicdo repentina para o ensino a distancia revelou diversas questdes de equidade,
sobretudo para os estudantes sem acesso a recursos tecnoldgicos adequados ou a uma
ligagdo estavel a internet. Para além dos constrangimentos técnicos, este modelo limitou
a interagdo presencial, essencial para alguns alunos, comprometendo o acompanhamento
pedagogico e social. Neste sentido, Fernandes alerta que “... dispositivos computacionais
moveis implica refletir sobre as condi¢des que se devem proporcionar, para que alunos e
professores possam interagir convenientemente.” (p.4)

Esta transi¢cdo forcada destacou ainda mais a necessidade de repensar os modelos
educacionais e de investir em infraestruturas digitais adequadas. Como observam Pereira,
et al. (2021), a rapida integragdo de tecnologias digitais e paradigmas educacionais foi

essencial para dar resposta a emergéncia imposta pela pandemia.
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Além das dificuldades enfrentadas pelos alunos, muitos professores também encontraram
obstaculos significativos na adaptacdo aos novos métodos de ensino. Segundo Flores e
Machado (2021), os docentes referiram desafios no dominio das ferramentas digitais, na
reformulacao dos contetidos para o formato online e na gestao do tempo de trabalho, o
que resultou num aumento expressivo da carga horaria. Estes problemas foram agravados
pela escassez de recursos financeiros, tanto a nivel individual como institucional, que
limitaram a implementacdo de solugdes pedagdgicas inovadoras. De acordo com Graga,
Silva e Ramos (2021), a pressdo para garantir a continuidade pedagdgica, combinada com
a falta de financiamento adequado, dificultou a adogao de praticas inovadoras no ensino-
aprendizagem, especialmente em regides menos desenvolvidas, onde, como referem os
mesmos autores, a instabilidade das conexdes a internet e a auséncia de equipamentos
tecnologicos foram obstaculos acrescidos. Contudo, apesar das dificuldades, este
contexto pandémico acabou por gerar oportunidades relevantes para repensar e reformar
o sistema educativo em Portugal. A necessidade de encontrar novas formas de ensinar e
aprender ndo so6 acelerou a transicao para modelos educativos mais flexiveis e baseados
em tecnologias digitais, como também potenciou o desenvolvimento de solucdes mais
inclusivas e acessiveis. Vieira e Seco (2020) sublinham que esta transformacao acelerada
promoveu a inovacao e a digitalizagdo do ensino, abrindo espago para solu¢des mais

(13

flexiveis e inclusivas. Nesse sentido, Paula (2022) refor¢a que, “...mesmo diante de
tantos contextos desfavordveis, ¢ possivel encontrar, em contextos especificos,
experiéncias educacionais que exploram o potencial das TD (Tecnologias Digitais)
integradas as atividades curriculares” (p. 24). Esta abordagem inovadora encontra
respaldo nas orientacoes da UNESCO (2021), que considera a pandemia como uma
oportunidade singular para reestruturar os sistemas educacionais, tornando-os mais
inclusivos, equitativos e resilientes. Por sua vez, Pali (2021) destaca que as metodologias
implementadas para assegurar a continuidade da aprendizagem durante a pandemia
apresentam um elevado potencial de permanéncia e evolugao no cenario pds-pandémico,
contribuindo para a modernizagao e adaptagdo do sistema educativo as exigéncias atuais.
Estes desenvolvimentos podem e devem ser potenciadores na preparagao dos alunos para
a vida ativa e para o mundo do trabalho. De acordo com a Organizacdo Internacional do
Trabalho (2020), a pandemia impactou fortemente a educagao e o emprego dos jovens,
afetando mais de 70% daqueles que estudavam ou conciliavam estudo com trabalho. Esta
realidade impulsionou as autoridades educativas a repensarem o valor da educagdo

presencial e da interacdo humana no processo de aprendizagem. O Conselho Nacional de
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Educagao (2021) enfatiza a importancia da escola como espago de socializagdo e
desenvolvimento de competéncias sociais € emocionais, fungdes que o ensino remoto nao
consegue substituir plenamente. Perspetiva-se, assim, que o futuro da educagdo em
Portugal evolua para um modelo hibrido, combinando o ensino presencial com o ensino
a distancia, tal como prevé Novoa (2020), no intuito de proporcionar uma aprendizagem
mais equilibrada e eficaz. Neste novo paradigma, a tecnologia assume um papel central,
ndo apenas como ferramenta de apoio ao ensino-aprendizagem, mas também como meio
de tornar os processos educativos mais acessiveis, inclusivos e eficientes. De acordo com
Rodrigues e Silva (2025), a estratégia nacional de transicdo digital para a educagdo
pretende promover a integracdo das tecnologias digitais, assegurando a inclusdo e a
equidade no acesso ao ensino. Um exemplo concreto desta implementacao é o Projeto-
Piloto de Manuais Digitais (PPMD), iniciado no ano letivo de 2020/21 e atualmente na
sua segunda fase, abrangendo 24 agrupamentos de escolas em todo o pais (Eurydice,
2024), refletindo o compromisso com a modernizagdo dos recursos pedagogicos e

administrativos.

A integrac¢do de recursos digitais tem vindo a transformar profundamente o panorama
educativo, promovendo alteragdes significativas nos métodos de ensino, nas estratégias
de aprendizagem e na interag@o entre alunos e professores. Ferramentas como plataformas
online, simulagdes interativas e conteidos multimédia proporcionam experiéncias de
aprendizagem mais envolventes e personalizadas. Contudo, estas inovagdes também
suscitam preocupacgdes relativas a equidade no acesso as tecnologias e a necessidade de
desenvolver estratégias inclusivas que garantam oportunidades iguais para todos os
estudantes.

Neste contexto, Ann Michaelsen (2021) destaca a importancia de uma educacdo
globalizada, afirmando que "... a capacidade de trabalhar e colaborar entre fronteiras ¢
mais importante agora do que nunca" (p. 7). Esta perspetiva enfatiza a necessidade de
preparar os alunos para um mundo interconectado, onde as competéncias de colaboragdo
e comunicacao transcendem as fronteiras nacionais.

Arépida evolugdo tecnologica impde uma reflexao sobre a forma como a educagao digital
deve ser moldada no futuro. Ferramentas emergentes, como a IA e a realidade RA,
prometem proporcionar experiéncias de aprendizagem ainda mais imersivas e adaptadas

as necessidades individuais dos alunos. A TA, por exemplo, pode adaptar materiais com
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base no desempenho de cada estudante, oferecendo percursos educativos personalizados.
Como referem Fullan e Langworthy (2014), citados por Michaelsen (2021),
“Increasingly, students will not tolerate boring or alienating schooling. And the dynamics
of a digitized global world need radical changes, whether we like it or not”. (Michaelson,
2021, p.7)

A aplicagdo da IA na educagdo tem demonstrado potencial para personalizar a
aprendizagem, aumentar o envolvimento dos alunos e melhorar os resultados educativos.
Solugdes como a plataforma Kira Learning utilizam agentes de IA para auxiliar
professores em tarefas como planeamento de aulas e avaliagdo de desempenho,
permitindo-lhes focar-se mais no acompanhamento individualizado dos alunos (Business
Insider, 2025). Além disso, tecnologias como a RA tém sido exploradas para criar
ambientes de aprendizagem mais interativos, facilitando a compreensdo de conceitos
complexos e promovendo uma aprendizagem mais significativa. Estudos indicam que a
RA pode melhorar significativamente o desempenho dos alunos, especialmente em
disciplinas como as ciéncias, ao proporcionar experiéncias de aprendizagem mais
envolventes e interativas (Garzon & Acevedo, 2019).

No entanto, a adocdo destas tecnologias também levanta questdes éticas e sociais,
nomeadamente no que diz respeito a privacidade dos dados, a equidade no acesso ¢ a
inclusdo digital. E essencial que a implementagio de tecnologias emergentes na educagio
seja acompanhada por politicas e praticas que assegurem que todos os alunos,
independentemente do seu contexto socioecondomico, tenham acesso equitativo as
oportunidades proporcionadas pela aprendizagem digital.

Um dos recursos digitais que tem ganho especial relevancia no panorama educativo
portugués sdo os manuais digitais. Estes oferecem versdes enriquecidas dos manuais
impressos, incorporando elementos multimédia, videos explicativos, simulagdes e
quizzes interativos, com o objetivo de tornar o processo de aprendizagem mais dinamico
e personalizado. A plataforma Portugués Mais Perto, por exemplo, disponibiliza manuais
digitais com recursos educativos interativos, facilitando o acesso a contetdos
diversificados e adaptados (Portugués Mais Perto, 2025).

Contudo, a transi¢ao para os manuais digitais ndo tem sido linear. De acordo com Souza
(2024), “...o investimento em manuais digitais, por si s0, ndo produziu mudangas
significativas nas praticas instrucionistas dos docentes” (p.4), evidenciando que a mera
digitalizagdo de contetdos ndo garante uma inovacao pedagogica eficaz. A resisténcia de

alguns professores e encarregados de educagao, preocupados com a exposi¢ao prolongada
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dos alunos as tecnologias e o impacto no seu foco e concentra¢do, constitui outro
obstaculo (Aman Alliance, 2024).

O PPMD, lancado em 2020, surgiu como uma tentativa de testar e adaptar a utilizacao
destes recursos em Portugal. Os manuais utilizados neste projeto incluiram ferramentas
como feedback automatico, videos e simulagdes, mas o sucesso da sua implementagao
dependeu fortemente da lideranca das escolas e da capacitagdo docente (Direcao-Geral
da Educacao, 2024).

Este cendrio levanta preocupagdes sobre a equidade no acesso aos recursos digitais.
Fernandes (2024) alerta que “... a transi¢do para os manuais digitais nao pode
comprometer o direito a educacdo equitativa...” (p. 6), sublinhando a necessidade de
garantir condi¢des basicas para todos os alunos, independentemente da sua localizagdo
geografica ou situagdo socioecondmica.

Apesar destes desafios, os manuais digitais continuam a ser vistos como ferramentas com
elevado potencial para enriquecer a aprendizagem. Contudo, a verdadeira transformacao
educativa requer mais do que recursos tecnoldgicos; € necessario um investimento
continuo na formacdo dos professores e na adaptacdo das praticas pedagdgicas. Souza
(2024) enfatiza que “...a verdadeira transformac¢ao depende da capacidade de criar
ambientes educativos que promovam aprendizagens significativas e inovadoras, onde as
tecnologias digitais atuem como potencializadoras, ndo como causa unica da mudanga”
(p.5).

Em Portugal, a Estratégia de Transi¢ao Digital para a Educagdo tem procurado colmatar
estas lacunas, promovendo a capacitacao digital de professores e alunos e assegurando a
infraestrutura tecnologica necessaria (ERTE/DGE, 2024). O sucesso desta transi¢dao
depende da capacidade de adaptar estas ferramentas as realidades concretas das escolas,
garantindo que a digitalizagao contribua efetivamente para uma educac¢do mais inclusiva

e de qualidade.

Perante estas transformacdes, permanece a questdo: estardo as escolas, os professores e
os alunos em Portugal preparados para esta mudanca? A resposta exige uma analise critica
das politicas publicas, das praticas pedagogicas e das condi¢des socioecondmicas que

moldam o sucesso da educacao digital no pais.
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A crescente digitalizacao da educagdo tem impulsionado a adogao de diferentes recursos
pedagdgicos mediados por tecnologias digitais. Entre eles, destacam-se os Recursos
Educacionais Abertos (REA), os Recursos Educativos Digitais (RED) e os manuais
digitais, que tém sido discutidos em diferentes contextos educativos e normativos, tanto
a nivel nacional como europeu. Paralelamente, a Unido Europeia tem desenvolvido
quadros de referéncia, como o DigCompEdu, que visam apoiar os educadores na

integracao pedagogica eficaz dessas ferramentas.

Recursos Educacionais Abertos

Segundo a UNESCO (2012, p. 1), os REA sdo “... materiais de aprendizagem, ensino e
investigacdo em qualquer suporte ou meio, de dominio publico ou licenciados de forma
aberta, que permitem o seu uso, adaptacao e redistribuicdo sem restricdo ou com
limitagdes reduzidas...” (UNESCO, 2012, p. 1). Esta defini¢do enfatiza a abertura legal
e pedagbgica, permitindo ndo apenas o acesso gratuito, mas também a reutilizacdo e
adaptagao dos conteudos.

De acordo com o documento Explorando os REA, a principal vantagem dos REA reside
na sua capacidade de democratizar o conhecimento, fomentando inova¢ao pedagdgica e
a partilha de boas praticas. Contudo, existem desafios, como a garantia da qualidade dos
contetdos, a sustentabilidade dos projetos e a literacia digital necessaria para a sua

utilizacao (UFP, s.d., p. 3).

Recursos Educativos Digitais

Os RED, por sua vez, ndo implicam necessariamente abertura ou gratuidade, mas sim a
utilizagdo de meios digitais para fins educativos. Como destacam Silva e Pedro, a sua
simples existéncia “... ndo garante inovacao pedagogica... ” (Silva e Pedro, 2012, p. 14),
sendo necessario considerar o contexto de utilizagdo, os objetivos didaticos e o papel do
professor na mediagao.

A diferenca essencial entre REA e RED reside, portanto, na questdo da abertura: todo
REA pode ser um RED, mas nem todo RED ¢ um REA. Enquanto os REA privilegiam a
partilha e a adaptacdo, os RED podem ser restritos por licenciamento, proprietarios ou

mesmo associados a editoras comerciais.
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Manuais Digitais e experiéncias internacionais

Os manuais digitais configuram-se como uma categoria especifica de RED, geralmente
concebidos por editoras para substituir ou complementar os manuais impressos. Tém,
frequentemente, funcionalidades adicionais, como exercicios interativos, recursos
multimédia e sistemas de avaliagdo automatica.

No contexto internacional, a ado¢do de manuais digitais tem apresentado variagdes
significativas:

e Finlandia: o governo implementou politicas de incentivo ao uso de materiais
digitais, promovendo a transicdo gradual dos manuais impressos para recursos
digitais interativos (Kivinen & Rinne, 2020, p. 304).

o Espanha: programas como o Escuela 2.0 favoreceram a introdu¢do de manuais
digitais, embora com criticas relativas a dependéncia de plataformas privadas
(Area, Gutiérrez & Vidal, 2014, p. 57).

o Portugal: a utilizacdo de manuais digitais tem sido promovida em paralelo a
programas de distribuicdo de equipamentos (Plano Escola Digital), ainda que
estudos apontem para desafios no acesso equitativo e na formag¢ao docente (Silva

& Pedro, 2012, p. 22).

Assim, os manuais digitais revelam-se Uteis para aproximar as praticas pedagogicas da
realidade tecnoldgica dos alunos, mas levantam questdes sobre custo, acessibilidade e a

possibilidade de dependéncia de fornecedores privados.
Competéncia Digital Docente e 0 DigCompEdu

A integracdo eficaz de REA, RED e manuais digitais requer que os docentes desenvolvam
competéncias digitais soOlidas. Para orientar esse processo, a Comissdo Europeia
desenvolveu o DigCompEdu (Quadro Europeu de Competéncia Digital para
Educadores), ja referido anteriormente.

Ao aplicar o DigCompEdu, destaca-se que a simples utilizagdo de manuais digitais ou
RED ndo implica inovagio pedagogica. E necessario que o docente saiba selecionar,
adaptar e criar recursos adequados ao seu contexto de ensino, bem como promover a
autonomia e a participacao ativa dos estudantes (Redecker, 2017, p. 24).

O desafio da educacao digital ndo se restringe a disponibilidade de recursos, mas envolve
essencialmente questoes de qualidade, acessibilidade, inclusdo e competéncias docentes.
Enquanto os REA favorecem uma légica de democratizagao e partilha, os manuais digitais

frequentemente permanecem vinculados a légicas de mercado.
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A operacionalizacdo deste estudo foi concebida considerando o contexto especifico das
escolas envolvidas. Para assegurar uma compreensdo abrangente e fidedigna dos
fendmenos em andlise, optou-se pela adogao de uma abordagem metodoldgica mista, que
integra técnicas quantitativas e qualitativas de recolha e analise de dados.

A utilizagdo de métodos mistos permite a triangula¢ao de dados, fortalecendo a validade
e a fiabilidade dos resultados obtidos. Segundo Creswell e Plano Clark (2011), a
metodologia mista "... envolve a coleta, andlise e integracao de dados quantitativos e
qualitativos num unico estudo ou numa série de estudos..." (Creswell e Clark, 2011. p.
5), proporcionando uma compreensao mais completa do problema de investigagao.

No ambito deste estudo, a recolha de dados quantitativos foi realizada através de
questionarios estruturados aplicados a professores, permitindo a obtengdo de informagdes
mensuraveis sobre praticas pedagdgicas, utilizacao de recursos digitais e percegdes sobre
o processo de ensino-aprendizagem. Paralelamente, foram conduzidas entrevistas
semiestruturadas com os pontos focais e os presidentes dos conselhos executivos, visando
explorar em profundidade as suas experiéncias, desafios e estratégias relacionadas com a
integracao de tecnologias digitais no ensino.

A combinagdo destas abordagens metodoldgicas possibilitou a andlise de dados
estatisticos e a interpretacao de narrativas individuais, enriquecendo a compreensao dos
contextos educativos estudados. Como afirmam Tashakkori e Teddlie (2003), "a pesquisa
de métodos mistos ¢ particularmente Gtil quando se pretende obter uma compreensao mais
profunda de um fendémeno complexo, combinando a generalizagdo dos dados
quantitativos com a riqueza dos dados qualitativos" (Tashakkori e Teddlie, 2003, p. 15).
A andlise dos dados quantitativos foi efetuada utilizando técnicas estatisticas descritivas
e inferenciais, enquanto os dados qualitativos foram analisados através de andlise
tematica, identificando padrdes e categorias emergentes nas respostas dos participantes.
Esta abordagem integrada permitiu correlacionar tendéncias quantitativas com insights
qualitativos, oferecendo uma visdo holistica dos efeitos da integracao de recursos digitais
nas praticas pedagogicas.

Em suma, a adog¢do de uma metodologia mista neste estudo proporcionou uma
compreensdo mais robusta e contextualizada dos impactos da digitalizagdo no ensino,
alinhando-se com as recomendacdes de autores como Johnson e Onwuegbuzie (2004),

que defendem que "a combinacdo de métodos quantitativos e qualitativos oferece uma
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abordagem mais completa e eficaz para a investigacdo educacional" (Johnson e

Onwuegbuzie, 2004, p. 20).

Este estudo incide sobre a utilizacdo dos manuais digitais por professores do 2.° ¢ 3.°
ciclos do ensino basico, concretamente dos 5.° ¢ 8.° anos de escolaridade, no ano letivo
2022-2023, em dois estabelecimentos de ensino do concelho da Ribeira Grande: a Escola
Basica Integrada de Ribeira Grande (EBIRG) e a Escola Secundaria da Ribeira Grande
(ESRG). Serao igualmente entrevistados os Presidentes dos Conselhos Executivos de
cada uma destas escolas, bem como os pontos focais — docentes responsaveis pela
articulagdo entre as escolas, as editoras dos manuais digitais ¢ o Nucleo de Informatica e
Telecomunicagdes (NIT), elemento-chave na gestdo e operacionalizacdo das tecnologias
educativas nestas instituicoes.

A EBIRG foi criada pelo Decreto Regulamentar Regional n.° 20/2002/A, de 24 de julho,
integrando a entdo Escola Béasica do 2.° Ciclo (EB2) Gaspar Frutuoso e os
estabelecimentos de Educacao Pré-Escolar e do 1.° Ciclo do Ensino Bésico das freguesias
de Conceigdo, Matriz, Ribeira Seca, Ribeirinha ¢ Santa Barbara. A reorganizacdo
administrativa e pedagogica desta unidade escolar seguiu uma tendéncia nacional de
agrupamento de escolas, promovida a partir de 2002, visando uma gestdo mais integrada
dos diferentes niveis de ensino e a criagdo de comunidades educativas coesas (Gomes,
2005).

Em 2016, com a inauguragao das novas instalagdes escolares, procedeu-se a fusdo da EB2
Gaspar Frutuoso com as escolas EB1/JI de Matriz e EB1/JI de Concei¢do, formando a
atual EB1,2/JI Gaspar Frutuoso, situada na freguesia da Matriz. As restantes escolas que
integram a EBIRG s3ao EB1/JI de Foros, situada na freguesia de Conceicao, a EB1/J1
Madre Teresa d’Anunciada, na freguesia de Ribeira Seca, a EB1/JI de Santa Barbara, na

freguesia de Santa Barbara e a EB1/JI de Ribeirinha, na freguesia de Ribeirinha.

A ESRG, por sua vez, foi criada pelo Decreto-Lei n.° 260-B/75, de 26 de maio (Diério da
Republica, 1 Série, n.° 121), sendo o Unico estabelecimento de ensino secundario no
concelho. A sua atividade letiva iniciou-se em 4 de janeiro de 1974 como uma seccao da
Escola Industrial e Comercial de Ponta Delgada, localizada na Ribeira Grande, por
iniciativa do Engenheiro Fernando Monteiro da Camara Pereira, entdo presidente da
Camara Municipal, com o patrocinio do Dr. Anibal Cymbron Barbosa, diretor da Escola

Mae. O primeiro espago utilizado foi o edificio n.° 59, da Rua Nossa Senhora da
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Conceigdo, na freguesia da Conceigdo, onde funcionavam a Biblioteca Municipal ¢ um
Centro Recreativo.

Ambas as escolas estdo sediadas no Concelho da Ribeira Grande, na costa norte da Ilha
de Sao Miguel, nos Agores, a maior ¢ mais populosa das nove ilhas que compdem o
Arquipélago dos Acores. Este concelho possui uma area de 179,5 km?, distribuida por 14
freguesias e conta com aproximadamente 30 mil habitantes (INE, 2021). O nome Ribeira
Grande deriva da ribeira que atravessa o municipio, destacando-se pela sua importancia
econdmica e cultural na regido. A nivel economico, o concelho tem uma base
diversificada, com forte presenca dos setores agricola e industrial, além de um setor
turistico em ascensdo, impulsionado pela riqueza natural, com paisagens de vegetacao
endémica, e pelo patrimoénio arquitetonico e religioso. Esta combinagdo faz do concelho
um local de grande relevo para o desenvolvimento sustentdvel e cultural da regido
(Dire¢ao Regional do Turismo, 2023).

Apesar de localizadas numa cidade, ambas as escolas apresentam caracteristicas
predominantemente rurais, condicionadas pelo perfil socioeconémico da populagdo
estudantil. O concelho da Ribeira Grande, embora possua algumas zonas urbanas,
mantém um tecido social marcado por baixos indices de rendimento € por uma economia
local tradicional. Esta realidade reflete-se nas escolas, onde os alunos, oriundos
maioritariamente de contextos socioecondmicos desfavorecidos, enfrentam desafios
acrescidos no percurso escolar, como abandono precoce e insucesso (Silva & Araujo,
2018). Este cenario, recorrente em comunidades rurais ou semirrurais, foi amplamente
discutido por Pires (2010), que sublinha como as condi¢des socioecondmicas € culturais
podem limitar as aspiragdes académicas e profissionais dos alunos.

Adicionalmente, a introdugdo dos manuais digitais em contextos como o da Ribeira
Grande assume particular relevancia, uma vez que a digitalizagdo pode tanto contribuir
para atenuar desigualdades no acesso ao conhecimento como, paradoxalmente,
aprofunda-las, caso as condigdes materiais (acesso a dispositivos, internet estavel,
formacao digital) ndo estejam asseguradas (Fernandes, 2024). Assim, o estudo procura
compreender de que forma os manuais digitais foram integrados nestes contextos
educativos e que efeitos essa integragdo produziu no ensino e na aprendizagem.

A escolha das duas escolas para este estudo deve-se nao sé ao seu papel central na oferta
educativa do concelho, mas também ao facto de estarem inseridas num territorio que
representa os desafios tipicos de zonas periféricas: heterogeneidade social, caréncia de

recursos tecnoldgicos e dificuldades de implementacao de politicas educativas uniformes.
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Por estas razoes, torna-se fundamental compreender o impacto da utilizagao dos manuais
digitais neste contexto especifico, tendo em conta os recursos disponiveis, o perfil dos

alunos e a formacao dos professores.

A abordagem metodologica adotada nesta investigacdo baseia-se no estudo de caso,
considerado o método mais adequado para explorar em profundidade os fenémenos
relacionados com a utilizagdo dos manuais digitais em contextos escolares especificos.
Segundo Matos & Pedro, "... os resultados do estudo de caso podem ser mais facilmente
compreendidos; capta caracteristicas Uinicas do fendmeno; € potente em termos de retratar
a realidade; ajuda a perceber outros casos; pode ser articulado e construir-se sobre
acontecimentos nao previstos... ", (Matos & Pedro, 2011, p. 3). Esta metodologia permite
uma analise contextualizada e detalhada, essencial quando se pretende compreender
realidades complexas, como o impacto da introducgao de recursos digitais no processo de
ensino-aprendizagem.

A defini¢ao de estudo de caso, segundo Yin, reforca esta perspetiva, descrevendo-o como
o método que permite estudar um "... “fenémeno” contemporaneo dentro de seu contexto
de vida real, especialmente quando os limites entre o fendmeno ¢ o contexto ndo sdo
claros e o pesquisador tem pouco controle sobre o fenémeno e o contexto" (Yin, 2002, p.
13). Esta abordagem ¢ particularmente relevante neste estudo, uma vez que a investigagao
se debruga sobre fendémenos atuais - a implementacao e utilizacdo dos manuais digitais -
inseridos em contextos escolares reais, cujas dindmicas sociais, econdmicas €
tecnologicas ndo podem ser isoladas.

O estudo de caso €, portanto, a estratégia metodoldgica mais adequada aos objetivos
delineados, uma vez que permite uma analise comparativa entre duas escolas do 2.° e 3.°
ciclos da RAA. Estas escolas, embora apresentem muitas caracteristicas comuns,
possuem também diferencas contextuais que tornam a comparacdo pertinente. A
observagdo proposta pretende ser transversal, garantindo que os resultados obtidos
possam ser interpretados tanto a luz das semelhancas como das particularidades de cada
escola, promovendo uma visdo mais completa e robusta do fenémeno estudado (Stake,
1995, p. 4).

Complementando esta estratégia, optou-se por uma abordagem metodoldgica mista, que
combina métodos quantitativos e qualitativos de recolha e anélise de dados. Esta decisao

justifica-se pela natureza complexa do problema de investigacdo, que requer a integragao
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de diferentes tipos de dados para se alcangar uma compreensao mais ampla e fidedigna.
Como referem Morais & Neves, a abordagem mista "revela ter potencialidades para ser
aplicada em vérios contextos de investigacao educacional" (Morais & Neves, 2007, p. 1),
uma vez que permite a triangulacdo de dados, aumentando a validade e riqueza dos
resultados.

De acordo com Creswell & Plano Clark, a metodologia mista caracteriza-se pela "...
colecdo, analise e integragdo de dados quantitativos e qualitativos num unico estudo ou
numa série de estudos... " (Creswell & Clark, 2011, p. 5). Esta abordagem tem vindo a
ser valorizada no campo da educagdo, pois permite conjugar a objetividade dos nimeros
com a profundidade interpretativa das narrativas, proporcionando uma visdo mais
holistica dos fendmenos educativos (Johnson & Onwuegbuzie, 2004, p. 20).

Neste estudo, a componente quantitativa serd assegurada através da aplicacdo de
questionarios estruturados a professores, recolhendo dados sobre a frequéncia, tipo de
utilizagdo e percegodes relativamente aos manuais digitais. Estes instrumentos permitirdo
quantificar padrdes de uso e identificar tendéncias comuns entre os participantes. A
componente qualitativa sera concretizada através de entrevistas semiestruturadas aos
presidentes dos conselhos executivos e aos pontos focais (professores responsaveis pela
ligacdo com as editoras ¢ o NIT), permitindo explorar, de forma mais aprofundada, as
experiéncias, opinides e estratégias adotadas no processo de implementa¢do dos manuais
digitais. Esta conjugacdo de métodos visa garantir que tanto os dados objetivos como as
percecgdes subjetivas sejam contemplados na andlise.

Por fim, a triangulagdo entre as diferentes fontes de dados (questiondrios e entrevistas) e
entre as duas escolas permitirad validar os resultados obtidos e, simultaneamente,
enriquecer a analise, assegurando que as conclusdes derivam de um processo

investigativo rigoroso e contextualizado (Denzin, 1978, p. 291).

A presente investigacdo recorre a uma abordagem metodoldgica mista, integrando
técnicas quantitativas e qualitativas para uma compreensao abrangente do fendmeno em
estudo. A combinacdo de diferentes métodos de recolha de dados permite uma
triangulacdo que reforga a validade e a fiabilidade dos resultados obtidos (Creswell &

Plano Clark, 2011, p. 5).
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As questdes éticas foram cuidadosamente consideradas ao longo de todo o processo
investigativo. Todos os participantes foram informados sobre os objetivos, procedimentos
e implicagdes do estudo, garantindo o principio do consentimento informado. Este
consentimento foi obtido verbalmente, assegurando que os participantes compreendiam
plenamente a natureza da investigacdo e os seus direitos, incluindo o direito a
confidencialidade, ao anonimato e a desisténcia a qualquer momento, sem prejuizo. Esta
abordagem esta alinhada com as diretrizes éticas para a investigagdo em ciéncias sociais

e humanas (American Educational Research Association, 2011, p. 12).

De acordo com Santos, J e Henriques, S. “Um questiondrio € por norma aplicado a um
conjunto de individuos (inquiridos), sobre os quais se pretende recolher informacdes
(dados) para analisar, interpretar e retirar conclusdes, tendo em vista responder aos
objetivos da investigacdo.”, (Santos, J e Henriques, S., 2021, p. 10). Neste estudo, os
questionarios foram aplicados a todos os professores que utilizam os manuais digitais nas
EBIRG e RSRG, com o intuito de recolher dados sobre as suas percegdes, experiéncias e
praticas relacionadas com a utilizagdo desses recursos.

A elaboragdo do questiondrio seguiu as orientacdes metodologicas propostas por Santos
e Henriques, contemplando questdes fechadas e abertas para captar tanto dados
quantitativos como qualitativos. O pré-teste do instrumento foi realizado com um grupo
restrito de professores para assegurar a clareza e pertinéncia das questdes, permitindo

ajustes antes da aplicagdo final (Santos & Henriques, 2021, p. 25).

Como afirmam Fontana & Frei “A entrevista ¢ uma das técnicas mais comuns e
importantes no estudo e compreensao do ser humano. Adota uma grande variedade de
usos ¢ uma grande multiplicidade de formas que vdo da mais comum (a entrevista
individual falada) a entrevista de grupo, ou mesmo as entrevistas mediatizadas pelo

correio, telefone ou computador.” (Fontana & Frey, 1994 citado por Aires, 2015, p.25).

Neste estudo, foram realizadas entrevistas semiestruturadas com dois grupos de
participantes: os presidentes dos conselhos executivos e os pontos focais das escolas

mencionadas.
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As entrevistas semiestruturadas permitem uma abordagem flexivel, combinando
perguntas previamente definidas com a possibilidade de explorar temas emergentes
durante a conversa e permitindo que os entrevistados expressem livremente o que
consideram mais importante, usando as suas proprias palavras e logica. Esta técnica ¢
particularmente eficaz para aprofundar a compreensao das experiéncias e percecoes dos
participantes, proporcionando dados ricos e contextualmente relevantes (Bogdan &
Biklen, 1994, p. 135).

Embora haja um roteiro previamente estabelecido, as questdoes podem desenrolar-se de
forma bastante semelhante a uma conversa informal, fluindo de maneira organica e
evolutiva. As respostas espontineas dos entrevistados ¢ a sua maior liberdade podem
resultar em questdes ndo planeadas, que podem ser valiosas para a pesquisa do
entrevistador

Para cada grupo de entrevistados, foi elaborado um guido especifico, adaptado as suas
funcdes e responsabilidades no contexto escolar. As entrevistas foram conduzidas em
ambiente reservado, com a devida autorizacdo para gravagao, garantindo a integridade

dos dados recolhidos e respeitando os principios éticos da investigacao.

A amostra deste estudo ¢ composta por diferentes grupos de participantes, selecionados

com base na sua relevancia para os objetivos da investigagao:

e Presidentes dos Conselhos Executivos: Foram entrevistados os presidentes das
duas escolas envolvidas no estudo (n=2), visando compreender as politicas e

decisOes institucionais relacionadas com a implementagao dos manuais digitais.

o Pontos Focais: Foram também entrevistados os professores que atuam como
pontos de ligacdo entre as escolas, as editoras e o NIT (n=2), para obter insights

sobre os processos de integracao tecnologica e suporte técnico-pedagogico.

e Professores Utilizadores de Manuais Digitais: Foi aplicado um questionario a
todos os professores das duas escolas que utilizam os manuais digitais, totalizando
um universo de aproximadamente 100 docentes. Destes, 53 responderam ao

questionario, representando uma taxa de resposta de 53%.

Durante a recolha de dados, foram asseguradas condi¢des que garantissem o anonimato
e a confidencialidade dos participantes, bem como o respeito pelo direito de ndo resposta,

em conformidade com os principios éticos da investigacao.
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Os dados recolhidos foram analisados utilizando métodos apropriados as suas naturezas
quantitativa e qualitativa:

Analise Estatistica: Os dados provenientes dos questiondrios foram submetidos
a analise estatistica descritiva, com o objetivo de identificar padroes, frequéncias
e tendéncias nas respostas dos professores. Esta analise permitiu quantificar as

percecdes e praticas relacionadas com a utilizacdo dos manuais digitais.

Analise de Conteudo: As entrevistas foram analisadas através da técnica de
analise de conteudo, conforme proposta por Bardin (2011). Este método envolve
trés etapas principais: a pré-analise, a exploracdo do material e o tratamento dos
resultados, permitindo uma interpretagdo sistematica e objetiva das informacdes

qualitativas recolhidas.

A combinagdo destas abordagens analiticas proporcionou uma compreensao abrangente

e aprofundada do fendmeno em estudo, alinhando-se com os principios da metodologia

mista adotada na investigacao (Creswell & Plano Clark, 2011, p. 5).

Este estudo apresenta algumas limitagdes que devem ser consideradas na interpretacao

dos resultados:

Ambito Geografico: A investigagdo foi limitada a duas escolas do concelho da
Ribeira Grande, o que restringe a generalizacao dos resultados para outras regioes

da ilha ou do arquipélago dos Acores.

Taxa de Resposta: A taxa de resposta ao questionario foi de 53%, o que, embora
representativo, pode nao refletir a totalidade das experiéncias e perce¢oes dos
professores utilizadores de manuais digitais na regido. Esta limitagdo sugere a
necessidade de cautela na extrapolac¢do dos resultados e destaca a importancia de

estudos futuros com amostras mais amplas e diversificadas.

Reconhecendo estas limita¢des, os resultados obtidos oferecem insights valiosos sobre a

implementagao e utilizagdo dos manuais digitais nas escolas estudadas, contribuindo para

o entendimento das dindmicas envolvidas na integracao de recursos digitais no ensino.
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4. Analise e discussao dos dados recolhidos

Com o objetivo de compreender a perce¢do dos professores de uma Escola Basica e
Integrada e de uma Escola Secundaria acerca da utilizacdo dos Manuais Digitais, foram
aplicados questionarios a um total de 53 docentes do ensino basico e secundario,
pertencentes a duas instituicdes da RAA. A presente seccdo estrutura-se em quatro
momentos distintos: inicia-se com a andlise quantitativa dos dados obtidos através dos
questionarios, segue-se a discussdo dos respetivos resultados, prosseguindo-se,
posteriormente, com a analise qualitativa das entrevistas realizadas e, por fim, a discussao
dos dados recolhidos nesta ultima fase. Esta abordagem combinada permite uma
compreensdo mais aprofundada e multifacetada do fenomeno em estudo, articulando
dados quantitativos e qualitativos, tal como defendido por Creswell (2014, p. 217), para
quem a triangulacdo de métodos contribui para uma maior robustez das conclusdes

alcancadas.

4.1 Analise de resultados dos questionarios

1. Declaro que li as informagbdes fornecidas e aceito participar na investigag&o sobre a
implementagao dos manuais digitais nas escolas da Regiao Autdnoma dos Acgores.

® Aceito

@ Na3&o aceito

Qual a perce¢io dos professores de uma Escola Basica e Integrada e de uma Escola

Secundaria, acerca da utilizacdo dos manuais digitais?

Num universo de 53 professores entrevistados do ensino basico e secundario de duas
escolas da Regido Autonoma dos Acgores, apenas 1 professor ndo aceitou participar na

entrevista. No total foram 52 (98,1%) professores que responderam ao questiondrio
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proposto para apurar resultados sobre a implementacao dos manuais digitais nas escolas

da Regido Autonoma dos Acores.

Sumario: O numero de professores que declararam aceitar participar no questiondrio foi

obtido com sucesso com 98,1% de respostas dos participantes as questdes colocadas.

Caraterizaciao dos Participantes

Sexo / Idade / Tempo de Servigo / Tempo de Servigo na Escola / Habilitagdo Académica
Mais Elevada / Situagdo Profissional no Corrente Ano Letivo / Escola Onde Leciona no
Presente Ano Letivo / Grupo Disciplinar /Grupo de Recrutamento / Qual o ano no qual
Cada Professor Leciona no Ambito do Projeto Manuais Digitais / Qual o Nivel de

Literacia Digital de Cada Professor Considera Ter.

2. Sexo.

® Feminino
® Masculino

Das 52 respostas de professores entrevistados 71,2% sdo professores do sexo feminino e

28,8% sdo professores do sexo masculino e um professor ndo indicou o seu sexo.

Sumairio: O niimero de professores do sexo feminino € superior, em cerca de mais de
metade dos inquiridos, ao niimero de professores do sexo masculino que representara

apenas cerca de um quarto dos inquiridos
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3. Idade.

@ Entre 40 e 50 anos
@ Entre 30 e 39 anos
 Entre 25 e 29 anos

@ Mais de 50 anos

50% dos professores t€ém mais de cinquenta anos, 38,5% dos professores tem entre
quarenta e cinquenta anos, 7,7% tem entre trinta e trinta e nove anos e 3,8% tem entre

vinte e cinco e vinte € nove anos.

Sumario: O numero de professores com idades compreendidas entre os quarenta e mais
de cinquenta anos ¢ muito superior, em relagao aos restantes inquiridos, que representara

apenas menos de um sexto dos inquiridos.

4. Tempo de servigo.

@® Entre 5e 9 anos
@ Até aos 4 anos
Entre 20 e 24 anos
Entre 25 e 29 anos
Mais de 35 anos
Entre 30 e 35 anos

Entre 15 e 19 anos

Entre 10 e 14 anos

25% dos professores entrevistados tém entre 20 a 24 anos de tempo de servigo, 23,1%
tém entre 25 a 29 anos de tempo de servico, 17,3% tém entre 30 e 35 anos de servigo,

11,5% tém 15 a 19 anos de tempo de servico, 9,6% tém mais de 35 anos de servico, 7,7%
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tém até 4 anos de tempo de servico, os restantes 5,8% tém entre 5 € 9 anos de tempo de

servigo ¢ 10 a 14 anos de tempo de servico.

Sumario: A grande maioria dos professores entrevistados, 25% e 23,1% tém
nomeadamente 20 a 24 anos de tempo de servigo e 25 a 29 anos de tempo de servico, esta
percentagem representa 48,8% de professores com 20 a 29 anos de servigo. As
percentagens a seguir registam um numero menor de professores entrevistados com
17,3% e 9,6% tém nomeadamente 30 e 35 anos de servico e mais de 35 anos de tempo de
servigo, esta percentagem representa 26,9% de professores com 30 a 35 ou mais anos de
servigo. A percentagem a seguir regista um numero, ainda, menor de professores
entrevistados com 11,5% tém 15 a 19 anos de tempo de servigo, esta percentagem
representa 11,5% de professores com 15 a 19 anos de servigo. As Ultimas percentagens a
seguir registam os nimeros de professores que responderam ao inquérito com menor
tempo de servigo 7,7% e 5,8% tém nomeadamente 4 anos, 10 a 14 anos e entre 5 a 9 anos
de tempo de servico, esta percentagem representa 13,5% de professores com 4 a 14 anos

de servigo.

5. Tempo de servigo na Escola (n.° de anos ou aproximado).

@ Até aos 5 anos

@® Entre 11 e 15 anos
Entre 16 e 20 anos

@ Entre 21 e 30 anos

@ Entre 6 e 10 anos

[

Mais de 30 anos

Dos professores entrevistados 23,1% e 23,1% tém, aproximadamente, até¢ aos 5 anos de
servico e entre 21 e 30 anos de servico na escola, 17,3% tém, aproximadamente, 16 a 20
anos de servico na escola, 15,4% tém, aproximadamente, 11 a 15 anos na escola, 15,4%
tém, aproximadamente, 6 a 10 anos na escola, os restantes 5,7% tém, aproximadamente

mais de 30 anos na escola.
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Sumario: A grande maioria dos professores entrevistados 23,1%, 23,1% e 5,7% tém,
aproximadamente, 21 a 30 anos e mais de 30 anos, esta percentagem representa 51,9% de
professores com 21 a 30 ou mais de 30 anos de servigo na escola. A percentagem a seguir
regista um nUimero menor de professores entrevistados com 17,3% tém,
aproximadamente, 16 a 20 anos de servico na escola. A Ultima percentagem a seguir
regista um numero, ainda, menor de professores entrevistados com 15,4% e 15,4% que
tém aproximadamente 11 a 15 anos e 6 a 10 anos de servigo na escola, esta percentagem

representa 30,8% de professores com 6 a 15 anos de servigo na escola.

6. Habilitagdo académica mais elevada.

@ Licenciatura

@ Bacharelato
Mestrado

@® Pos-graduagao

A maioria dos professores entrevistados, 63,5% possuem uma habilitacdo académica ao
nivel da Licenciatura, 23,1% possuem uma habilitagdo académica ao nivel do Mestrado,
9,8% possuem uma habilitagdo académica ao nivel de uma Pos-graduacao e 3,8 possuem

uma habilitagdo académica ao nivel do Bacharelato.

Sumario: A grande maioria dos professores entrevistados 63,5% que lecionam possuem,
apenas, uma habilitacdo académica ao nivel da Licenciatura, apenas 23,1% concluiram o
Mestrado e existem, ainda, professores entrevistados, 9,6% lecionam, com uma

habilita¢do ao nivel de uma Pos-graduacao 3,8% lecionam, apenas com um Bacharelato.
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7. Situagao profissional no corrente ano letivo.

@ Quadros Escola ou Agrupamento
@ Estagiario
Contratado

@ «Quadro de Zona Pedagogica

Dos professores entrevistados 90,4% pertencem aos quadros de Escola ou Agrupamento
de Escolas e a restante percentagem de 9,6 representam contratados, estagiarios e uma

pequena minoria de Quadros de Zona pedagdgica.
Sumario: A grande maioria dos professores entrevistados 90,4% pertencem aos quadros

de Escola ou Agrupamento de Escolas.

8. Escola onde leciona atualmente

@ Escola Secundéria da Ribeira Grande

@ Escola Basica Integrada Gaspar
Frutuoso

Num universo de 53 professores entrevistados foram obtidas 52 respostas de professores

entrevistados que lecionam em duas escolas na Regido Autonoma dos Agores, 78,8%
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lecionam na Escola Secundaria da Ribeira Grande e 21,2% lecionam na Escola Basica

Integrada Gaspar Frutuoso.

Sumadrio: A grande maioria dos professores entrevistados 78,8% lecionam na Escola

Secundaria da Ribeira Grande.

9. Identifique o seu Grupo Disciplinar/ Grupo de Recrutamento.

@ 200 - Portugués e Estudos Sociais/Histéria
@® 220 - Portugués e Inglés
230 - Matematica e Ciéncias da Natureza
@ 240 - Educagio Visual e Tecnolégica
@ 290 - Educagao Moral e Religiosa
@ 300 - Portugués
@ 320 - Francés
@ 330-Inglés
400 - Historia
@ 420 - Geografia
@ 500 - Matematica
510 - Fisica e Quimica
520 - Biologia e Geologia
550 - Informatica
610 - Musica
620 - Educacao Fisica

A maioria dos professores, 13,5%, leciona no grupo disciplinar /grupo de recrutamento
400 correspondente a Historia, 9,6% lecionam no grupo 520 correspondente a Biologia e
Geologia, 9,6% lecionam no grupo 200 correspondente a Portugués e Estudos Sociais,
9,6% lecionam no grupo 300 correspondente a Portugués. Os grupos disciplinares
seguintes ocupam percentagens menores do que os anteriores nomeadamente: 500
Matematica, 510 Fisica e Quimica, 220 Portugués e Inglés, 320 Francés, 330 Inglés. Os

restantes grupos disciplinares ocupam percentagens menores do que os anteriores.

Sumario: A grande maioria dos professores entrevistados 13,5%, leciona no grupo
disciplinar /grupo de recrutamento 400 correspondente a Historia e as trés percentagens
restantes de 9,6% lecionam no grupo 520 de Biologia e Geologia no grupo 200 de

Portugués e Estudos Sociais e no grupo 300 de Portugués.
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10. Ano Letivo em que integrou o projeto Manuais Digitais.

2022-2023 11 (21.2%)

2022-2023,

20232024 12(231%)

2023-2024 29 (55,8%)

A maioria dos professores, 55,8%, integrou o projeto Manuais Digitais no ano letivo
2023-2024, 21,2% integrou o projeto Manuais Digitais no ano letivo 2022-2023, sendo
que 23,1% integrou o projeto Manuais Digitais nos dois anos letivos (2022-2023 e
2023/2024).

Sumario: A grande maioria dos professores entrevistados, 55,8% integrou o projeto
Manuais Digitais no ano letivo de 2023-2024 e uma minoria de professores integraram o
projeto no ano letivo anterior de 2022-2023. O ntimero de professores que integrou o

projeto Manuais Digitais cresceu de um ano letivo para o outro ano letivo.
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11. No ambito do projeto Manuais Digitais, leciono em que ano de escolaridade.
20

16 (30,8%)

15 14.(26,9%)

11(21,2%)

10

2(3,8%)

5.°ano, 6.° ano 6.°ano 8.2 ano 8.° ano, 9.° ano 9.°ano

Nesta questao foi apurado que lecionam maioritariamente 30,8% no 8° ano, logo a

seguir 26,9% no 8° e no 9° ano, 21,2% apenas no 9° ano, 3,8% no 6° ano e 17,3% no 5°

ano.

Sumario: A grande maioria dos professores entrevistados 78,9%, no ambito do projeto

manuais escolares digitais, lecionam no terceiro ciclo.

12. Das seguintes afirmagdes, adaptadas do DigCompEdu, selecione a que considera que descreve melhor o seu nivel
de literacia digital

@ Considero que o meu conhecimento sobre tecnologias
digitais & reduzido, ja que as utilizo maioritariamente
para preparar as aulas e para comunicar.

@ Considero que sou totalmente auténomo a utilizar
tecnologias. Tento desenvolver praticas educativas
inovadoras com recurso a diferentes tecnologias digitais
e estimular e apoiar os meus colegas a utiliza-las nas
suas praticas pedagogicas e profissionais.

Sei o potencial das tecnologias e tento explora-las
enquanto professor. Considero que ainda nao sou
consistente na utilizagao que fago das tecnologias

@ Sinto-me confiante a utilizar diferentes tecnologias
digitais e sinto-me capaz de selecionar quais sao
adequadas para resolver diferentes situagdes

@ Utilizo as tecnologias digitais de forma consistente, de
forma a melhorar as minhas praticas pedagdgicas e
profissionais. Tento manter-me atualizado e partilhar
essas informacbes com 0s meus colegas.

@ Utilizo as tecnologias e integro-as em varias das minhas
praticas, mas ainda estou a compreender quais as
ferramentas que melhor se adequam as diferentes
dimensdes da minha profissdo.

No ambito das afirmacdes que selecionaram, adaptadas do DigCompEdu, para descrever
o que consideram o seu nivel de literacia digital, a maior parte 40,4% indicou que utiliza

e integra com alguma facilidade o recurso ao nivel digital nas suas praticas de ensino,

mas ainda tentam compreender quais as ferramentas que se adequam melhor as diferentes
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dimensdes da sua pratica pedagdgica. 19,2% responderam que utilizam as tecnologias
digitais de forma consistente, de forma a melhorar as suas praticas pedagbgicas e
profissionais. Tentam manter-se atualizados e partilhar essas informagdes com os meus
colegas. 17,3% responderam que estdo confiantes com a utilizagdo das diferentes
tecnologias digitais e que se sentem capazes de as utilizar na sua pratica pedagbgica.
11,5% responderam que sabem o potencial das tecnologias e tentam explora-las enquanto
professores, mas consideram que ainda nio sdo consistentes na utilizacdo que fazem das
tecnologias. 7,7% responderam que consideram que ndo sdo totalmente autonomos a
utilizar tecnologias. Tentam desenvolver praticas educativas inovadoras com recurso a
diferentes tecnologias digitais e estimular e apoiar os seus colegas a utiliza-las nas suas
praticas pedagdgicas e profissionais. 3,9% responderam que consideram que o seu
conhecimento sobre tecnologias digitais ¢ reduzido, ja que as utilizam maioritariamente

para preparar as aulas e para comunicar.

Sumadrio: A grande maioria dos professores entrevistados mantém de modo consistente
0s mesmos pontos em comum, nomeadamente: consideram que sdo confiantes e que
integram com alguma facilidade o recurso ao nivel digital nas suas praticas de ensino,
mas ainda tentam compreender quais as ferramentas que se adequam melhor as diferentes
dimensdes da sua pratica pedagogica, tentam manter-se atualizados, tentam partilhar
informacdo com os colegas. Concluimos que os professores se mantém de modo
consistente atentos a inovagao, com espirito empreendedor e de aprendizagem continua e

motivados para utilizar as tecnologias nas suas praticas pedagogicas didrias.

Utilizagao das tecnologias digitais na sua atividade docente

Pretende-se, com esta dimensao identificar as praticas que os docentes privilegiam para
superar os desafios e fomentar as potencialidades dos manuais digitais.

Assinale o seu grau de concordancia para cada uma das diferentes afirmacdes.

Para tal considere a seguinte escala:

1= Discordo Totalmente

2= Discordo parcialmente

3= Nao Discordo nem Concordo

4= Concordo parcialmente

5= Concordo Totalmente
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13. “ Integro ferramentas digitais nas atividades de ensino e aprendizagem.”

30

23 (44,2%)

20 19 (36,5%)

10

1(1,9%) 1(1,9%)

No ambito da utilizacdo das tecnologias digitais na sua atividade docente 36,5%
concordam totalmente, 44,2% concordam parcialmente, 15,4% ndo discordam nem

concordam, 1,9% discorda parcialmente e 1,9% discorda totalmente.

Sumadrio: Embora uma grande parte dos professores 36,5% entrevistados utilize as
tecnologias digitais na sua atividade docente, ainda, podem existir varios fatores que nao
tenham garantido a ades3o e a confianga para a maioria dos professores 44,2% na
utilizag@o das tecnologias digitais na sua atividade docente pois concordam parcialmente
com a utilizacdo da mesma. Os professores 15,4% que ndo concordam nem discordam
nao tem uma opinido formada acerca da integracdo desta ferramenta tecnologica nas suas
atividades diarias. Existe uma minoria de professores 1,9% e 1,9% que discorda
parcialmente e discorda totalmente acerca da integragao desta ferramenta tecnoldgica nas
suas atividades didrias e faz uso das mesmas de modo muito reduzido ou com nenhuma

frequéncia.
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14. “ Integro ferramentas digitais nas atividades de ensino e aprendizagem.”
30

23 (44,2%)

20

16 (30,8%)

10 8 (15,4%)

487,7%)

No ambito da pesquisa e exploragdo pedagogica das tecnologias e ferramentas digitais
que ainda ndo conhecem na sua atividade docente, 15,4% concordam totalmente, 44,2%
concordam parcialmente, 30,8% ndo discordam nem concordam, 7,7% discorda

parcialmente e 1,9% discorda totalmente.

Sumario: Podem existir varios fatores que nao tenham garantido a confianga da maior
parte dos professores para pesquisar tecnologias e ferramentas digitais que nunca
utilizaram e desconhecem. Existe, apenas, uma pequena parte dos professores 15,4% que
pesquisa e explora pedagogicamente tecnologias e ferramentas digitais que ainda nao
conhece na sua atividade docente. A maioria dos professores 44,2% entrevistada nao
pesquisa tecnologias e ferramentas que ainda ndo conhece e pode fazé-lo, apenas,
pontualmente pois concordam parcialmente em fazé-lo. Uma percentagem, ainda, muito
expressiva de professores 30,8% ndo concordam nem discordam e ndo tém opinido
formada sobre este assunto. Os restantes 7,7% e 1,9% discordam parcialmente ou
discordam totalmente e ndo realizam pesquisas de tecnologias e ferramentas que ainda

ndo conhecem.

46



15. “ Planeio as aulas considerando a utilizagdo dos Manuais Digitais.”
30

23 (44,2%)

20

14 (26,9%)
11 (21,.2%)

10

3 (5,8%)
1(1,9%)

No que diz respeito a preparagdo das suas aulas considerando a utilizagdo dos manuais
digitais nas atividades que vai desenvolver na sua atividade docente 21,2% concordam
totalmente, 44,2% concordam parcialmente, 26,9% nao discordam nem concordam, 1,9%

discorda parcialmente e 5,8% discorda totalmente.

Sumario: Podem existir varios fatores que nao tenham garantido a confianga da maior
parte dos professores para prepararem as suas aulas considerando a utilizacdo dos
manuais digitais nas atividades que vao desenvolver na sua atividade docente, devido ao
nimero de professores que, aqui, sobe, substancialmente, para o discordo totalmente.
Embora ndo seja um numero elevado em relagdo a grande maioria dos professores que
concordam parcialmente, demonstra que existe uma maior hesitacdo por parte do
conjunto de professores que discorda totalmente e concorda parcialmente em preparar as
aulas considerando a utilizagdo dos manuais digitais nas atividades. Em contrapartida o
numero de professores que concorda totalmente 21,2% na preparacdo das suas aulas
considerando a utilizagdo dos manuais digitais, também, ndo apresenta uma percentagem
com grande expressdo perante as demais. Os restantes 1,9% discordam parcialmente e
tendem a ndo preparar as suas aulas considerando a utilizacdo dos manuais digitais nas

atividades que vao desenvolver.
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16. “ Utilizo contelidos e atividades dos Manuais Digitais como base para a planificagéo
das aulas.”

30

20 (40,4%)

20

14 (26,9%) 13 25%)

10

2 (3,8%) 2 (3,8%)

Relativamente a utilizagdo dos manuais digitais e as atividades que neles constam para
planificar as suas aulas na sua atividade docente 25% concordam totalmente, 40,4%
concordam parcialmente, 26,9% nao concordam nem discordam, 3,8% discorda

parcialmente, 3,8% discorda totalmente.

Sumario: Podem existir varios fatores que ndo tenham garantido a confianca total da
maior parte dos professores para utilizagdo dos manuais digitais e as atividades que neles
constam para planificar as suas aulas na sua atividade docente, devido ao niimero de
professores 40,1% que concorda parcialmente e ao nimero de professores 26,9% que nao
concorda nem discorda. Embora exista uma menor discrepancia entre os professores que
concordam totalmente 25% para aqueles que concordam parcialmente 45,1% e que nao
concordam nem discordam 26,9% ainda existe alguma hesitagdo embora ndo tdo
acentuada como na questio anterior para utilizagdo dos manuais digitais e as atividades
que neles constam para planificar as suas aulas na sua atividade docente. Em contrapartida
o numero de professores que discorda parcialmente 3,8% e ndo concorda totalmente 3,8%

¢ menor do que nada questdo anterior.
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17. “Complemento os Manuais Digitais com manuais impressos.”
40

32 (61,5%)

30

20

10 7 (13,5%)

5(9,6%)

Relativamente a complementaridade dos manuais digitais com manuais impressos, 0s
docentes referem que para além de utilizarem os manuais digitais, usam igualmente os
manuais escolares em papel para planificar as suas aulas na sua atividade docente 61,5%
concordam totalmente, 13,5% concordam parcialmente, 9,6% nao concordam nem

discordam, 5,8% discorda parcialmente, 9,6% discorda totalmente.

Sumario: Quando a questdo ¢ voltada para os manuais escolares em papel, para além da
utilizagdo dos manuais digitais, os resultados demonstram uma percentagem elevada de
professores 61,5% que continua a confiar nos manuais escolares em papel para além dos
manuais escolares digitais. As restantes percentagens sdo pouco significativas
relativamente a maioria das respostas dos professores que concordam totalmente que para
além de utilizarem os manuais digitais, usam igualmente os manuais escolares em papel

para planificar as suas aulas na sua atividade docente.
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18. “Emprego recursos dos Manuais Digitais como apoio nas atividades com os alunos.”
30

22 (42,3%)

20 (38,5%)

20

10
7 (13,5%)

2(3:8%) 1(1,9%)

Quanto a utilizacdo de recursos existentes nos manuais digitais como estratégia de
aprendizagem com os seus alunos para planificar as suas aulas na sua atividade docente,
38,5% concordam totalmente, 42,3% concordam parcialmente, 13,5% nao concordam

nem discordam, 1,9% discorda parcialmente, 3,8% discorda totalmente.

Sumario: Quando a questao ¢ voltada, apenas, para a utilizagdo dos recursos existentes
nos manuais digitais como estratégia de aprendizagem com os seus alunos para planificar
as suas aulas na sua atividade docente, as percentagens que se destacam e que se mantém
aproximadas sdo concordo parcialmente 42,3% e concordo totalmente 38,5%. O que
demonstra que os recursos existentes nos manuais digitais t€ém alguma fungao utilitaria
para os professores. As restantes percentagens sdo pouco significativas relativamente a
maioria das respostas dos professores que concordam parcialmente e concordam
totalmente na utilizagdo dos recursos existentes nos manuais digitais como estratégia de
aprendizagem com os seus alunos para planificar as suas aulas na sua atividade docente.
A percentagem que podera ter um destaque minimo perante as anteriores percentagens
apresentadas ¢ aquela que indica que o professor ndo concorda nem discorda 13,5% o que
podera significar que alguns professores ainda ndo tém uma opinido formada sobre esta

questao.
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19. “Verifico que os alunos leem melhor e com mais atengéo textos impressos do que em
ecras.”

40 38 (73,1%)

30

20

10
6 (11,5%)

3 (58%) 1(1,9%)

No que concerne a afirmag¢do sobre se consideram que os seus alunos leem melhor e com
mais atencdo os textos em papel do que no computador/tablet 73,1% concordam
totalmente, 11,5% concordam parcialmente, 7,7% nao concordam nem discordam, 1,9%

discorda parcialmente, 5,8% discorda totalmente.

Sumario: Quando se coloca a questao aos professores sobre se acham que os seus alunos
tém uma leitura com mais aten¢do nos textos em papel do que no computador/tablet a
resposta demonstra uma percentagem significativa com destaque para a opinido dos
professores que concorda totalmente 73,1% que os alunos leem com mais atengdo em
papel. As restantes percentagens sdo pouco significativas relativamente a esta ultima
percentagem. Apesar da maioria dos professores concordar totalmente 73,1% que os seus
alunos tém uma leitura com mais atencdo nos textos em papel do que no
computador/tablet existe um nimero reduzido de professores que discordam totalmente
da maioria 5,8% pois ndo concordam que os seus alunos t€ém uma leitura com mais

atencao nos textos em papel do que no computador/tablet.
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20. “Recorro a recursos dos Manuais Digitais para realizar atividades de avaliagao
formativa.”

20

15 (28,8%) 15 (28,8%)

15

12 (23,1%)

10

5(9,6%) 5(9,6%)

Quanto a utilizagdo dos recursos existentes nos manuais digitais como ferramenta para
realizar atividades de avaliagdo formativa junto dos alunos, 28,8% concorda totalmente
23,1% concordam parcialmente, 28,8% nao concordam nem discordam, 9,6% discorda

parcialmente, 9,6% discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens de concordo totalmente 28,8% e nao
concordam nem discordam 28,8% apresentam percentagens idénticas, os professores que
utilizam acham o recurso 1til e os professores que ndo concordam nem discordam nao
tém ainda uma experiéncia nesta matéria que lhes permita formar uma opiniao sobre este
assunto. A percentagem de professores que concorda parcialmente 23,1% embora em
nimero inferior as duas referidas anteriormente, também, tem uma expressiao
significativa a par das duas anteriores. A percentagem dos professores que discorda
parcialmente 9,6% e que discorda totalmente 9,6% ¢ idéntica. Através destas
percentagens podemos perceber que esta ¢ uma questdo que suscita muitas duvidas, existe
uma divisao elevada de opinides por parte dos professores e ndo estd, ainda, muito clara
sobre a utilizacdo dos recursos existentes nos manuais digitais como ferramenta para

realizar atividades de avaliacdo formativa junto dos alunos.
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21. "A participacao no projeto levou-me a conhecer novas ferramentas digitais.”

20

16 (30,8%)

15

12 (23,1%)

10

8 (15,4%) 8 (15,4%) 8 (15,4%)

Quando questionados sobre se os manuais digitais ajudaram a apropriarem-se de outras
ferramentas digitais e outros recursos 15,4% concorda totalmente 23,1% concordam
parcialmente, 30,8% ndo concordam nem discordam, 15,4% discorda parcialmente,

15,4% discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo a percentagens de ndo concordo nem discordo
totalmente 30,8% ¢ a mais elevada entre as outras percentagens e demonstra que os
professores ndo tém uma opinido formada e clara sobre se o projeto Manuais Digitais
ajudou a apropriarem-se de outras ferramentas digitais e outros recursos. Embora as
restantes percentagens ndo fiquem muito distantes umas das outras e da percentagem
referida anteriormente, podemos observar pelos resultados obtidos que, tal como na
questdo do ponto 20 anterior, percebemos que esta ¢ uma questdo que suscita muitas
davidas, com uma divisdo elevada de opinides por parte dos professores. Perante esta
divisdo de opinides com percentagens elevadas em todas as respostas selecionadas pode
o projeto manuais digitais ndo ter ajudado de forma equitativa todos os professores a

apropriarem-se de outras ferramentas digitais € outros recursos.
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22. “Os Manuais Digitais ajudaram-me a diversificar estratégias de ensino e
aprendizagem.”

20

16 (30,8%)

15
13 (25%)

11 (21,2%)

10
7 (13,5%)

5(9,6%)

Relativamente a afirmac¢do de que os manuais digitais e os recursos neles existentes
possibilitaram que desenvolvessem novas estratégias de ensino e aprendizagem 13,5%
concorda totalmente 25% concordam parcialmente, 30,8% ndo concordam nem

discordam, 21,2% discorda parcialmente, 9,6% discorda totalmente.

Sumairio: No ambito desta questdo a percentagem mais elevada de professores ndo
concorda nem discorda 30,8% e neste sentido ndo revelam conhecimento para afirmar ou
negar esta questdo sobre se os manuais digitais e os recursos neles existentes
possibilitaram que desenvolvessem novas estratégias de ensino aprendizagem. Podemos
observar no grafico da questdo 22 que existe uma divisdo de opinides espalhadas pelas
restantes percentagens, mais ou menos aproximadas umas das outras, ou seja, a seguir aos
professores que ndo concordam nem discordam 30,8% temos os professores que referem
que concordam parcialmente 25% e os que discordam parcialmente 21,2%. Estas
percentagens demonstram uma grande variedade de opinides aproximadas umas das
outras € que nao existe um consenso nesta questdo. Pode existir uma falta de dados
formais e informagdo para que os professores possam ter uma opinido formada e

fundamentada de modo consensual.
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23. “Os Manuais Digitais tornaram as aulas mais inclusivas para alunos com
necessidades especificas.”

30

20 (38,5%)

20

13 (25%)
10 (19,2%)

10 7 (13.5%)

2 (3,8%)

Quando questionados no ambito dos manuais digitais e os recursos neles existentes
permitirem que as aulas fossem mais acessiveis para os alunos com necessidades
especificas 3,8% concorda totalmente 13,5% concordam parcialmente, 25% nao

concordam nem discordam, 38,5% discorda parcialmente, 19,2% discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo a percentagem de discordo parcialmente 38,5% ¢ a
mais elevada entre as outras percentagens. Por outro lado, a percentagem de concordo
totalmente 3,8% ¢ a mais pequena e a percentagem de professores que ndo concorda e
nao discorda 25% ¢ de grande relevo. Estas percentagens demonstram que os professores
ndo tém dados para construir um conhecimento sobre se os manuais digitais e os seus
recursos ajudam ou ndo os alunos com necessidades especificas. A percentagem mais
elevada de professores que discorda parcialmente, também, vai ao encontro do que ja
referimos anteriormente, pois 0os manuais digitais e os seus recursos podem ajudar ou nao
os alunos com necessidades especificas, no entanto podem nao ser, fundamentalmente, o
ponto chave de ajuda que os alunos com necessidades especificas precisam para que as

aulas sejam mais acessiveis a0s mesmos.
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24. "A leitura dos alunos piorou e tornou-se menos atenta em tablets, comparativamente
ao papel.”

40
33 (63,5%)
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2 (3.8%)
0 (0%)
o NS
1 2 3 4 5

Sobre a questdo se a leitura dos seus alunos ¢ pior e menos atenta no tablet do que no
papel 63,5% concorda totalmente 17,3% concordam parcialmente, 15,4% nao concordam

nem discordam, 0,0% discorda parcialmente, 3,8% discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo a percentagem de professores que concorda
totalmente 63,5% ¢ a mais elevada entre as outras percentagens ¢ denota que existe um
consenso geral entre os professores que referem que a leitura dos alunos € pior no tablet
do que no papel. Existe um ntimero reduzido de professores que concorda parcialmente
17,3%, ou seja podem ler melhor no tablet em determinado contexto do que no papel, e
existe um numero de professores que ndo tem opinido formada sobre esta questdo,
portanto ndo concorda nem discorda. Apesar da maioria dos professores concordar
totalmente 63,5% que a leitura dos alunos ¢ pior no tablet do que no papel existe um
numero reduzido de professores que discordam totalmente da maioria 3,8% pois nao
concordam que a leitura dos alunos ¢ pior no tablet do que no papel. Na questdo 19 deste
questionario, foi colocada uma questdo aproximada a esta questdo 24, sobre se os
professores acham que os seus alunos tém uma leitura com mais atengdo nos textos em
papel do que no computador/tablet. O que apuramos na questdo 19 foi similar a esta
questao 24 e indica o seguinte na questao 19: Apesar da maioria dos professores concordar
totalmente 73,1% que os seus alunos tém uma leitura com mais aten¢do nos textos em

papel do que no computador/tablet existe um numero reduzido de professores que
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discordam totalmente da maioria 5,8% pois ndo concordam que os seus alunos t€ém uma

leitura com mais aten¢@o nos textos em papel do que no computador/tablet.

Formacio realizada no ambito do Projeto Manuais Digitais junto dos professores

25. Frequentou alguma formac&o no ambito do Projeto?

® Sim
® Nao

Foi colocada a questdo se frequentaram formagdo pedagodgica no ambito do projeto

manuais digitais e 59,6% indicou que sim, enquanto 40,4% indicou que nio.

Sumario: O nimero de professores que frequentaram formagao pedagogica no ambito
do projeto manuais digitais € superior ao nimero de professores que nunca frequentou
formacdo pedagogica no dmbito do projeto manuais digitais. No entanto, apesar do
nimero superior de professores que frequentou esta formagdo a margem entre os
professores que frequentaram e os que nao frequentaram nao € muito significativa 19,2%.
Estes dados podem indicar que os professores que nunca frequentaram nenhuma
formagao neste dominio, podem revelar maior dificuldade em dominar a area digital e da
mesma forma revelar, também, maior indecisdo ou conhecimento neste ambito quando

responderam a este questiondrio no ambito deste projeto sobre os manuais digitais.
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26. Se nao frequentou formacéao, indique o motivo.

@ Nao tive disponibilidade de tempo/
horario para participar na formagao;

@ Na3o senti necessidade de formagdo

Nao tive disponibilidade de tempo/
horario para participar na formacao

N&o houve oferta nessa area

Nao houve oferta nessa area.

Discordo da utilizagdo dos manuais
digitais

Foi colocada a questdo para os professores indicarem os motivos para a sua ndo
participagdo na formacao e nesse sentido, obtiveram-se 21 respostas, sendo que mais de
metade dos professores nao respondeu a esta questao, ndo indicou qualquer motivo para
ndo a frequentar. Até a questdo 26 este ¢ o maior nimero de auséncia de respostas de

professores a uma questdo colocada nesta entrevista.

Dos 26 professores que indicaram o motivo para a sua nao frequéncia na formagao o que
registou uma percentagem de 57,1% foi a falta de disponibilidade de tempo/horario para
participar na formagdo. Logo a seguir a percentagem 23,8% de professores indicou que
ndo sentiu necessidade de formagao. A restante percentagem de professores 19,1% aponta
0s seguintes motivos: nao teve conhecimento dessa oferta formativa na area; nao existiu

oferta nessa area; discordo da utilizacdo dos manuais digitais.

Sumario: Os dados apurados revelam que a maioria dos professores nao frequentaram a
formagao por falta de disponibilidade de tempo e falta de horario disponivel para a

formacgao e a outra maioria seguinte nao sentiu necessidade de a frequentar.
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Formacio realizada no ambito do Projeto Manuais Digitais
Pretende-se, nesta dimensao, analisar a adequacao e o impacto da formagao realizada no

ambito do Projeto Manuais Digitais junto dos professores.

Assinale o seu grau de concordancia com as diferentes afirmagdes.
Para tal considere a seguinte escala:

1= Discordo Totalmente

2= Discordo parcialmente

3= Nao Discordo nem Concordo

4= Concordo parcialmente

5= Concordo Totalmente

27. “A formacgéo contribuiu para a minha integracéo no projeto.’
15

11 (35,5%)

10

7 (22,6%) 7 (22.6%)

4(12,9%)

2 (6,5%)

Sobre a questdo da formacdo, nomeadamente se a formagado facilitou a integragdo dos
professores no projeto manuais digitais 22,6% dos professores concorda totalmente,
35,5% dos professores concorda parcialmente, 22,6% dos professores ndo concorda nem
discorda, 12,9% dos professores discorda parcialmente e 6,5% dos professores discorda

totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo a percentagem de professores que concorda
parcialmente 35,5% que a sua formagdo facilitou a sua integracdo no projeto manuais
digitais € a mais expressiva relativamente as restantes, embora, devido a sua proximidade,

todas as percentagens evidenciem que existem opinides muito variadas e pouco
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consensuais sobre esta questdo. Apenas 22,6% dos professores refere ter a certeza que a

sua formacao facilitou a sua integracao no projeto manuais digitais.

28. “A formacao reforcou o meu envolvimento no projeto.”

15

11 (35,5%)

10
8 (25,8%)

6 (19,4%)
4(12,9%)

2 (6,5%)

Sobre a questao da formagao, nomeadamente se a formagao potenciou o seu envolvimento
no projeto manuais digitais. 19,4% dos professores concorda totalmente, 35,5% dos
professores concorda parcialmente, 12,9% dos professores ndo concorda nem discorda,

25,8% dos professores discorda parcialmente e 6,5% dos professores discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo a percentagem de professores que concorda
parcialmente 35,5% que a sua formagao potenciou o seu envolvimento no projeto manuais
digitais, sendo a percentagem mais expressiva relativamente as restantes, tal como na
questdo anterior, nimero 27. Os professores consideram que a formagao facilitou e
potenciou a sua integragdo e o seu envolvimento no projeto manuais digitais. Porém,
comparativamente a questdo numero 27, na qual os resultados mantém uma oposigao
menor aos 35,5% dos professores que concordam parcialmente que a sua formagao
facilitou a sua integracdo no projeto manuais digitais, nesta questao nimero 28 sobre se
a formacgdo potenciou o seu envolvimento no projeto manuais digitais existe uma
oposi¢do maior de 25,8% de professores que discorda parcialmente. Este resultado revela,
ainda, alguma resisténcia dos professores numa maior utilizacdo dos manuais digitais
apesar da maioria concordar que até potenciou o seu envolvimento no projeto manuais

digitais existe uma oposi¢do de 25,8 que discorda parcialmente.
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29. “A formagao impulsionou a inovagao na minha pratica docente em sala de aula.’

10

9 (29%)

8 (25,8%)

7 (22,6%)

4(12,9%)

3(9,7%)

Sobre a questdo da formagdo, nomeadamente se a formagao permitiu inovar a pratica dos
docentes em sala de aula. 9,7% dos professores concorda totalmente, 25,8% dos
professores concorda parcialmente, 29% dos professores ndo concorda nem discorda
22,6% dos professores discorda parcialmente e 12,9% dos professores discorda

totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo a percentagem de professores que nao concorda nem
discorda 29%, dos professores concorda parcialmente 25,8% e dos professores que
discordam parcialmente 22,6%, sdo todas as percentagens mais elevadas e proximas umas
das outras. Este resultado revela, ainda, que os professores mantém algumas davidas
sobre o contributo, significativo, da forma¢ao do projeto manuais digitais na sua pratica

docente em sala de aula.
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30. "A formagao ajudou-me a compreender o uso dos equipamentos e tecnologias
associadas ao projeto.”

15
13 (41,9%)
10
5(16,1%)
5 4(12,9%)
0 (0%)
0
1 2 3 4 5

Sobre a questdo da formagdo, nomeadamente se a formagdo permitiu compreender o
funcionamento dos equipamentos e tecnologias associados ao projeto. 16,1% dos
professores concorda totalmente, 41,9% dos professores concorda parcialmente, 12,9%
dos professores ndo concorda nem discorda, 29% dos professores discorda parcialmente

e 0% dos professores discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo, ndo existem duvidas que 0% dos professores discorda
totalmente, ou seja, todos os professores concordam que a formagdo permitiu
compreender, em pequena parte ou em grande parte, o funcionamento dos equipamentos
e tecnologias associados ao projeto e 41,9% dos professores concorda parcialmente que
foi possivel compreender, em grande parte, o funcionamento dos equipamentos e
tecnologias associados ao projeto. Apesar das percentagens acima indicarem o contributo,
significativo, da formagao que permitiu compreender o funcionamento dos equipamentos
e tecnologias associados ao projeto existem, ainda, 29% dos professores que discorda
parcialmente e que mantém as suas duvidas relativamente ao funcionamento destes

equipamentos associados aos manuais digitais.
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31. “A formagao possibilitou que me familiarizasse com o Manual Digital e os seus
recursos.”

15

12 (38,7%)

10
8 (25,8%)

5(16,1%)
4(12,9%)

2 (6,5%)

Sobre a questdo da formagao, nomeadamente se a formacdo permitiu que os professores
se apropriassem do manual digital e dos recursos disponiveis no mesmo. 12,9% dos
professores concorda totalmente, 38,7% dos professores concorda parcialmente, 25,8%
dos professores ndo concorda nem discorda, 16,1% dos professores discorda parcialmente

e 6,5% dos professores discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo a percentagem de professores que mantém a
convic¢do e concorda totalmente 12,9%, que a formagdo permitiu aos professores
apropriarem-se do manual digital e dos recursos nele disponiveis € muito reduzida perante
as restantes. O que nos leva a refletir que a maioria dos professores ndo acredita que a
formagao os tenha conduzido a uma maior apropriagdo do manual digital e dos recursos
nele disponiveis. 38,7% dos professores, concordam parcialmente e acreditam que nao
foi apenas a formagdo que permitiu aos professores apropriarem-se do manual digital e

dos recursos nele disponiveis.
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32. “A formacgao preparou-me para planear e executar atividades de aprendizagem com
os Manuais Digitais de forma mais segura.”

15

10 9(29%)
8 (25,8%) 8 (25,8%)

5(16,1%)

1(3.2%)

Sobre a questdo da formagdo, nomeadamente se a formacdo permitiu planear e
implementar atividades de aprendizagem com recurso aos manuais digitais de forma mais
confiante. 16,1% dos professores concorda totalmente, 29% dos professores concorda
parcialmente, 25,8% dos professores ndo concorda nem discorda, 25,8% dos professores

discorda parcialmente e 3,2% dos professores discorda totalmente.

Sumairio: No dmbito desta questdo a percentagem de professores entrevistados revela
percentagens mais altas e aproximadas nos que concordam parcialmente 29%, nao
concordam nem discordam 25,8% e discordam parcialmente 25,8%. Neste sentido,
podemos concluir que o nimero de professores que concorda totalmente, 16,1%, que a
formagao permitiu planear e implementar atividades de aprendizagem com recurso aos
manuais digitais de forma mais confiante, ainda ¢ um nimero muito reduzido perante os
29% que concordam parcialmente e 25,8% que discordam parcialmente e outros 25,8%
que ndo tém uma opinido formada sobre este assunto. Nao podemos deixar de refletir que
existe uma percentagem de 3,2% que embora seja pouco expressiva ndo concorda
totalmente que a formagdo permitiu planear e implementar atividades de aprendizagem
com recurso aos manuais digitais de forma mais confiante. Estes resultados demonstram
que os professores mantém uma concordancia parcial, ainda com muitas davidas e
incertezas com a perce¢do que pode ndo ter sido, apenas, a formacao que permitiu planear
e implementar atividades de aprendizagem com recurso aos manuais digitais de forma

mais confiante.
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33. "As metodologias e estratégias aplicadas na formacao foram apropriadas.”
15

10 (32,3%)
10 9 (29%)

6 (19,4%)
5(16,1%)

1(3,2%)

Sobre a questdo da formagdo, nomeadamente se as estratégias e metodologias utilizadas
na formagdo dos professores foram adequadas. 16,1% dos professores concorda
totalmente, 29% dos professores concorda parcialmente, 32,3% dos professores nao
concorda nem discorda, 19,4% dos professores discorda parcialmente e 3,2% dos

professores discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo a percentagem mais elevada de professores
entrevistados revela que ndo sabe e que tem duvidas se as estratégias e metodologias
utilizadas na formacgao dos professores foram adequadas e por isso 32,3% nao concordam
nem discordam e apenas uma percentagem muito reduzida 16,1% nao tem duvidas que
foram utilizadas as estratégias e metodologias mais adequadas na formacdo dos
professores. Existem 19,4% professores que pensam ser importante utilizar estratégias e
metodologias mais adequadas na formagao dos professores para melhorar a formacao no

ambito dos manuais digitais.
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34. "Os recursos fornecidos durante a formacéo foram relevantes e uteis."
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Ainda sobre a questdo da formagdo, nomeadamente se os recursos disponibilizados aos
professores na formagao foram tteis. 16,1% dos professores concorda totalmente, 29%
dos professores concorda parcialmente, 19,4% dos professores ndo concorda nem
discorda, 35,5% dos professores discorda parcialmente e 0% dos professores discorda

totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo a percentagem mais elevada de professores
entrevistados, 35,5% dos professores discorda parcialmente, revela que os recursos
disponibilizados aos professores na formagao poderiam ter sido mais uteis do que foram
na realidade e apenas 16,1% concorda totalmente que os recursos disponibilizados foram
uteis. A percentagem de 0% de professores que discordam totalmente revela que, apesar
dos recursos disponibilizados aos professores necessitarem de melhorias, a sua existéncia

e disponibilizacdo dos mesmos aos professores foi, de algum modo, um contributo util.
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35. “A forma como a formacgao foi organizada esteve alinhada com os objetivos do
projeto.”

10
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8 (25,8%)

6 (19,4%)

5(16,1%)

3 (9,7%)

Sobre a questdo da formagao, nomeadamente se a modalidade de formacao foi adequada
aos objetivos do projeto. 16,1% dos professores concorda totalmente, 25,8% dos
professores concorda parcialmente, 19,4% dos professores ndo concorda nem discorda,

29% dos professores discorda parcialmente e 9,7% dos professores discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados revelaram que 29% dos professores discorda parcialmente e 25,8% dos
professores concorda parcialmente que a modalidade de formagdo foi adequada aos
objetivos do projeto. Estas percentagens traduzem que existem algumas duvidas por parte
dos professores que a modalidade de formagdo tenha sido adequada aos objetivos do

projeto.
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36. “O tempo dedicado as sessbes de formacéao foi suficiente.”
10

8 (25,8%)

7 (22,6%)
6 (19,4%)

5(16,1%) 5(16,1%)

Sobre a questdo da formagdo, nomeadamente se o tempo dedicado a formagdo foi
apropriado. 16,1% dos professores concorda totalmente, 22,6% dos professores concorda
parcialmente, 19,4% dos professores ndo concorda nem discorda, 25,8% dos professores

discorda parcialmente e 16,1% dos professores discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados revelaram que 25,8% dos professores discorda parcialmente e 22,6% dos
professores concorda parcialmente que o tempo dedicado a formagao pode ndo ter sido o
mais apropriado. A percentagem reduzida de 16,1% dos professores que concorda
totalmente que o tempo dedicado a formagao foi apropriado mantém-se igual a questao
anterior, nimero 35. Estas percentagens traduzem que a maior parte dos professores
indica que o tempo dedicado a formagdo pode ndo ter sido o mais apropriado. Em
comparagdo com a questdo anterior, numero 35, esta questdo suscitou uma percentagem
mais elevada de professores, 16,1%, que discorda totalmente e indica que o tempo de

formagao ndo foi o mais apropriado.
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37. “Considero necessario realizar mais formacéo para aprofundar a utilizacéo
do projeto.”

15

11 (35,5%)
10 (32,3%)
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4(12,9%) 4(12,9%)

2 (6,5%)

A questio se os professores sentem necessidade de mais formagao para tirar maior partido
do projeto. 35,5% dos professores concorda totalmente, 32,3% dos professores concorda
parcialmente, 12,9% dos professores ndo concorda nem discorda, 6,5% dos professores

discorda parcialmente e 12,9% dos professores discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados revelaram que 35,5% dos professores concorda totalmente e 32,3%
concorda parcialmente que sentem necessidade de mais formagao para tirar maior partido
do projeto. Estas percentagens traduzem que a maior parte dos professores sentem
necessidade de mais formagao para tirar maior partido do projeto. Estas percentagens vao
ao encontro da informagdo da questdo anterior, nimero 36, sobre o tempo de formagao
nao ter sido o mais apropriado. De modo sucinto, podemos concluir que os professores,
na questdo 36 e 37, pretendiam maior tempo de formacdo e mais formagao para poderem

tirar maior partido do projeto.
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38. “A formacéo proporcionou um impacto positivo no meu crescimento
profissional.”
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7 (22,6%)
6 (19,4%)

5(16,1%)

4(12,9%)

Sobre a questdo da formacdo, nomeadamente se a formacdo teve impacto no seu
desenvolvimento profissional. 12,9% dos professores concorda totalmente, 22,6% dos
professores concorda parcialmente, 29% dos professores ndo concorda nem discorda,
16,1% dos professores discorda parcialmente e 19,4% dos professores discorda

totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados revelaram que 29% dos professores nao concorda nem discorda, 22,6%
discorda parcialmente e 19,4% discorda totalmente que a formagao teve impacto no seu
desenvolvimento profissional. Estas percentagens, e as respostas as questdes anteriores,
numero 36, 37 e 38 traduzem que a maior parte dos professores sentem necessidade de
mais tempo e mais formagao para poderem tirar maior partido do projeto. Neste sentido,
visto que o tempo de formacdo e o nimero de formagdes ndo foi apropriado teve, apenas,

um impacto relativo no seu desenvolvimento profissional.
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39. “Sinto-me satisfeito com a formag&o no ambito do projeto.”
15

10 (32,3%)

10

7 (22,6%)
6(19,4%)

5(16,1%)

3(9,7%)

Sobre a questdo da formagdo, nomeadamente se sentem satisfacdo com a formagao no
ambito do projeto. 9,7% dos professores concorda totalmente, 22,6% dos professores
concorda parcialmente, 32,3% dos professores ndo concorda nem discorda, 16,1% dos

professores discorda parcialmente e 19,4% dos professores discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados revelaram que 32,3% dos professores ndo concorda nem discorda, 22,6%
concorda parcialmente e 19,4% discorda totalmente que sentem satisfagdo com a
formagao no ambito do projeto. Estas percentagens, e as respostas as questdes anteriores,
numero 36, 37, 38 e 39 traduzem que a maior parte dos professores sentem necessidade
de mais tempo e mais formacgdo para poderem tirar maior partido do projeto. Neste
sentido, visto que o tempo de formagdo e o nimero de formagdes nao foi apropriado teve,
apenas, um impacto relativo no seu desenvolvimento profissional ndo se sentem

satisfeitos com a formag¢do no ambito do projeto manuais digitais.
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40. “A minha escola proporcionou condi¢ées de formag¢ao adequadas para a
implementacao do projeto.”
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10 (32,3%)
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8 (25,8%) 8 (25,8%)

3(9,7%)
2 (6,5%)

A questdo se a sua escola estava preparada para implementar o projeto ao nivel da

formacdo dos professores. 9,7% dos professores concorda totalmente, 25,8% dos
2

professores concorda parcialmente, 32,3% dos professores ndo concorda nem discorda,

25,8% dos professores discorda parcialmente e 6,5% dos professores discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados revelaram que 32,3% dos professores ndo concorda nem discorda. E
existem em partes iguais 25,8% e 25,8% de professores que discordam parcialmente e
que concordam parcialmente. Relativamente a estas percentagens a maioria dos
professores, 32,3% dos professores ndo concorda nem discorda, ndo tem uma opinido
formada sobre se a sua escola estava preparada para implementar o projeto ao nivel da

formagao dos professores.
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41. Selecione da lista indicada as modalidades de formacéo que frequentou no ambito do projeto.
31 respostas

Workshop de Formagao; 9 (29%)
Acédo de Curta Duragdo; 22 (71%)
Curso de Formagao; 4 (12,9%)
Oficina de Formagéo; 2 (6,5%)
Aprendizagem Informal; 16 (51,6%)
Fornecida pela escola. 1(3,2%)
autodidatismo 1(3,2%)
Webinares promovidos pelas E... 1(3,2%)
0 5 10 15 20 25

A questdo sobre que modalidades de formagdo frequentou no ambito do projeto. 71% dos
professores frequentou agdo de curta duragdo; 29% dos professores frequentou um
workshop de formacao; 51,6% frequentou aprendizagem informal; 12,9% frequentou
curso de formagao; 6,5% frequentou oficina de formacao; 3,2% frequentou formagao
fornecida pela escola; 3,2% foi autodidata relativamente a sua formacao; 3,2% frequentou

webinars promovidos pelas escolas.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados revelaram que a maioria frequentou, apenas, cursos de curta duracao tais
como: workshops, agdes de curta duracdo, oficina de formacao, cursos fornecidos pela
escola, webinars promovidos pela escola e apenas uma percentagem de 12,9% pode ter
frequentado algum curso de formacdo com mais horas do que os restantes. Existe, ainda,
uma percentagem muito elevada de professores, 51,6% que frequentou aprendizagem

informal e um numero reduzido de professores, 3,2%, que aprendeu de modo autodidata.
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42. A existirem, indique 3 (maximo) aspetos positivos sobre a formagao.

33 respostas

Nada;

Nada a registar;

Nada a registar;

Nada a referir;

Nao existem

Na minha disciplina (Educacdo Fisica), os manuais digitais tém pouca

relevancia;

Apresentagdo das potencialidades do manual digital; exploracio dos diferentes
recursos ao dispor do professor;

Capacitou-me para a exploracdo das funcionalidades do Projeto Manuais
Digitais;

Deu competéncias para explorar de forma mais eficiente a avaliagao formativa;
A exploracéo orientada de alguns recursos;

A formagao, principalmente aquela realizada pelas editoras, permitiu explorar
e conhecer melhor varias potencialidades dos manuais digitais;

Apresentagao de mais hipoteses de exploracao dos recursos;

Conhecer as ferramentas disponibilizadas;

Permitiu conhecer as funcionalidades (sublinhar, apontar, etc.);

Ficar a conhecer o geral da plataforma;

Conhecer _as principais potencialidades dos manuais digitais; promover a
utilizagdo em sala de aula em conjunto com os alunos;

Conhecer o tipo de ferramentas que o manual tem;

Tomar consciéncia dos diferentes recursos da plataforma, da possibilidade de
criar personalizar e editar recursos na plataforma e de utilizar ferramentas de
colaboracdo e monitorizagao das aprendizagens;

Mostrar os_recursos existentes;

Partilha de informacgao;
Partilha de experiéncias;

Sensibilizacdo; novos conhecimentos e partilha de experiéncias;
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e Sensibilizar para a forma de implementar o projeto dos manuais digitais;

e Possibilidade de colocar duvidas e serem esclarecidas;
e Esclarecimento de davidas;

e Complementar a teoria;

e Melhor utilizacao das ferramentas;

e Capacitar e tornar alguns colegas mais confiantes na utilizacdo dos mesmos;

e O acesso a duas plataformas digitais (Escola Virtual e Leya);

e A formagdo foi a possivel devido a condicionantes de ordem varia;
e Foi explicativa nos aspetos mais importantes;

e rapida, interativa, intuitiva;

e Revelou as potencialidades dos manuais digitais;
Foi pedido aos professores para indicarem, no maximo, trés aspetos positivos sobre a
formag¢do no dmbito do Projeto Manuais Digitais.
6 respostas indicaram: Nada/ndo existem/ndo sao relevantes para a minha disciplina;

13 respostas indicaram: A importincia da exploracdo, exploragdo de recursos e
conhecimento sobre as potencialidades do Projeto Manuais Digitais.

4 respostas indicaram: A importancia da partilha, sensibiliza¢do e do conhecimento do
Projeto Manuais Digitais.

3 respostas indicaram: A importancia do esclarecimento de duvidas e de perceber na
prética a teoria.

As restantes 7 respostas foram diversas e indicaram motivos diversos tais como: Melhor
utilizacdo de ferramentas; acesso a plataformas digitais (Escola Virtual e Leya); apesar
da formacao ser importante existiram muitos condicionalismos; explicou os aspetos mais

importantes; rapida interativa e intuitiva e revelou potencialidades nos manuais digitais.

Sumario: No ambito desta questdo a maioria das respostas dos professores indicam que
0s aspetos positivos que sobressairam sobre a formag¢ao no ambito do Projeto Manuais
Digitais foi a importancia da exploracdo de recursos e conhecimento sobre as

potencialidades do projeto manuais escolares.
43. A existirem, indique 3 (maximo) aspetos negativos sobre a formacgao.

26 respostas
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Nada a referir;

Nada a registar;

Nada a registar;

Nao tenho aspetos negativos a apontar;
Nao existem;

Na minha disciplina (Educac¢do Fisica), os manuais digitais t€ém pouca

relevancia;

Por falta de tempo, nio se aprofundaram conteidos que podem ser

importantes os alunos tém dificuldade em se concentrar;
O tempo destinado a formacao foi insuficiente;

Pouco tempo para implementagao;

Curta duracgao;

A formagao que tive na escola foi bastante insuficiente. Foi muito curta ¢ nao

se explorou muito as plataformas dos manuais na area da comunicagdo
professor/aluno intranet;

Formacao sobre as diversas plataformas, o que encurta o tempo de exploracao

de cada uma;
O tempo e o tipo de formacao disponibilizada;

Ser de curta duracio e o facto de ser online;

Poucas horas de formacao, conteudos da formacdo muito condensados no
pouco tempo de formagdo, formag¢do dada sem o docente contactar com o
tablete dos alunos;

Curta duraciio e pouca disponibilidade (escolha) pré-adogdo dos manuais

digitais;
Foi muito basica;

Abordagem superficial das potencialidades dos manuais digitais;

Pouco inovadora, pois ja conhecia os recursos de apoio a lecionagao;

Limitou-se a revelar as funcionalidades existentes; ndo indicou como o

manual digital se insere na dindmica da sala de aula;

A calendarizacdo (deveriam ter sido antes de iniciar a trabalhar com os manuais
digitais);

Realizada apds a sua implementagao;
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e A ilusdo de que ¢ possivel utilizar varios recursos em cada aula e conseguir
cumprir programa e manter alunos atentos ¢ motivados;

e Muita informacao;

e Os manuais digitais ndo deviam ser implementados, ainda, a alunos do 2° ciclo;

e Nao consideraram a opinido dos docentes.

Foi pedido aos professores para indicarem, no maximo, trés aspetos negativos sobre a

formagdo no ambito do Projeto Manuais Digitais.

6 respostas indicaram: Nada/ndo existem/nao sao relevantes para a minha disciplina;

10 respostas indicaram: Pouco tempo/curta duracao insuficiente de formagao, nao se

aprofundaram conteudos.

4 respostas indicaram: Abordagem bdasica/superficial, pouco inovadora, referidas
apenas as funcionalidades existentes com auséncia de informacao sobre como o manual

digital se insere na dindmica da sala de aula.

2 respostas indicaram: A calendarizacdo da formacao deveria ter sido programada antes

da aplicacdo dos Manuais Digitais.

As restantes 4 respostas foram diversas e indicaram motivos diversos tais como: pouco
inovadora, muito basica/superficial, abordou apenas as funcionalidades existentes, a
ilusdo de utilizar varios recursos durante as aulas e conseguir cumprir o programa, muita
informagao, ndo considerar a opinido dos docentes, os manuais digitais ndo devem ser

implementados no 2° ano.

Sumario: No ambito desta questdo a maioria das respostas dos professores indicam que
0s aspetos negativos que sobressairam sobre a formacao no ambito do Projeto Manuais
Digitais foi a insuficiéncia do tempo de formagdo, contetido muito limitado, referidas
apenas as funcionalidades existentes com auséncia de informagdo sobre como o manual
digital se insere na dindmica da sala de aula, falta de programagao da calendarizacao da

formacgao, antes do inicio da utilizagdo dos manuais digitais.

Implementacio do Projeto Manuais Digitais
Pretende-se nesta dimensao:
e Analisar o papel das liderangas na gestao desta medida, sob o ponto de vista dos

docentes;
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o Identificar os principais desafios, vantagens e desvantagens enfrentados com a
implementa¢do dos manuais, bem como as suas potencialidades.
Assinale o seu grau de concordancia com umas das diferentes afirmagdes.
Para tal considere a seguinte escala:
1= Discordo Totalmente
2= Discordo parcialmente
3= Nao Discordo nem Concordo
4= Concordo parcialmente

5= Concordo Totalmente

44 “Ter um ponto focal na escola & essencial para o sucesso do projeto.”
30

22 (42,3%)

20

12 (23,1%)

11 (21,2%)
10

4.(7,7%)

3 (5,8%)

A questio sobre se a existéncia do ponto focal na escola de cada um dos professores é um
fator determinante para a boa implementag¢ao do projeto. 23,1% dos professores concorda
totalmente, 21,2% dos professores concorda parcialmente, 42,3% dos professores nao
concorda nem discorda, 7,7% dos professores discorda parcialmente e 5,8% dos

professores discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados revelaram que 42,3% dos professores ndo concorda nem discorda e as
percentagens menores revelaram que 5,8% discorda totalmente. Relativamente a estas
percentagens a maioria dos professores, 42,3% dos professores ndo concorda nem
discorda, ndo tem uma opinido formada, e uma pequena percentagem 5,8% nao concorda

nada sobre se a existéncia do ponto focal na escola de cada um dos professores ¢ um fator
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determinante para a boa implementacao do projeto. As percentagens indicam que esta
questdo nao ¢ das mais relevantes para os professores e muitos deles ndo t€ém uma opinido

formada sobre este assunto.

45. "O suporte técnico e de infraestrutura (internet, eletricidade...) foi eficaz.”

30
23 (44,2%)
20
14 (26,9%)
10 8 (15,4%) 7 (135%)
0 (0%)
0
1 2 4 3 5

Relativamente a questdo sobre se o apoio a nivel técnico e de infraestrutura (acesso,
internet, rede elétrica...) é adequado e eficiente. 13,5% dos professores concorda
totalmente, 44,2% dos professores concorda parcialmente, 26,9% dos professores ndo
concorda nem discorda, 15,4% dos professores discorda parcialmente e 0% dos

professores discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados revelaram que 44,2% dos professores concorda parcialmente que o apoio a
nivel técnico e de infraestrutura (acesso, internet, rede elétrica...) é adequado e eficiente,
e 26,9% dos professores que ndo concorda nem discorda indica que esta pequena
percentagem pode ndo ter opinido formada sobre isto devido a desconhecer a eficiéncia
das infraestruturas da escola ao nivel técnico. Em suma, a grande parte dos professores

considera que a eficiéncia das infraestruturas da escola ao nivel técnico nao ¢ suficiente.
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46. "O apoio técnico relacionado a equipamentos (tablets, computadores) foi
adequado."

30
23 (44,2%)
20
15 (28,8%)
9(17.3%
10 (17:3%)
5(9,6%)
0 (0%)
0
1 2 3 4 5

No que concerne a questdo sobre se o apoio técnico ao nivel dos equipamentos (tablets,
computadores) dos professores e dos alunos ¢ adequado e eficiente. 17,3% dos
professores concorda totalmente, 44,2% dos professores concorda parcialmente, 28,8%
dos professores ndo concorda nem discorda, 9,6% dos professores discorda parcialmente

e 0% dos professores discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados revelaram que 44,2% dos professores concorda parcialmente que o apoio
técnico ao nivel dos equipamentos (tablets, computadores) dos professores e dos alunos
¢ adequado e eficiente. Esta percentagem ¢é semelhante na questao anterior, nimero 45, e
evidencia que o apoio técnico ao nivel dos equipamentos (tablets, computadores) dos

professores e dos alunos ainda € insuficiente e poderia melhorar.
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47. “O suporte pedagdgico prestado foi eficiente.”
30

24 (46,2%)

20

13 (25%)

10

6 (11,5%) 6 (11,5%)

3 (5,8%)

A questio sobre se o apoio a nivel pedagégico ¢ adequado e eficiente. 11,5% dos
professores concorda totalmente, 25% dos professores concorda parcialmente, 46,2% dos
professores ndo concorda nem discorda, 11,5% dos professores discorda parcialmente e

5,8% dos professores discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados revelaram que 46,2% dos professores ndo concorda nem discorda que o
apoio a nivel pedagégico é adequado e eficiente e 25% concorda parcialmente que o apoio
a nivel pedagogico ¢ adequado e eficiente. Existe ainda uma percentagem reduzida de
5,8% que esta descontente e ndo concorda que o apoio a nivel pedagogico ¢ adequado e
eficiente. Estas percentagens revelam, que apesar de existir uma grande percentagem de
professores que ndo revela conhecimento sobre esta questdo, existe outra percentagem
que esta informada sobre esta questdo e indica que o apoio a nivel pedagdgico pode, ainda,
ndo ser o mais adequado e eficiente. Consideram que poderiam existir melhorias a apontar

neste sentido.
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48. "A infraestrutura da escola estava apta para receber o projeto."

30
22 (42,3%)
20
13 (25%
(25%) 12 (23.1%)
10
5(9,6%)
0 (0%)
0
1 2 3 4 5

A questio sobre se a escola de cada um dos professores est preparada para implementar
o projeto ao nivel das suas infraestruturas. 9,6% dos professores concorda totalmente,
42,3% dos professores concorda parcialmente, 23,1% dos professores ndo concorda nem
discorda, 25% dos professores discorda parcialmente e 0% dos professores discorda

totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados revelaram que 42,3% dos professores concorda parcialmente que a escola
de cada um dos professores esta preparada para implementar o projeto ao nivel das suas
infraestruturas, 25% discorda parcialmente que a escola de cada um dos professores esta
preparada para implementar o projeto ao nivel das suas infraestruturas. Apenas uma
percentagem muito reduzida de 9,6% de professores, mantém a convic¢do que a escola
de cada um dos professores estd preparada para implementar o projeto ao nivel das suas
infraestruturas. Estas percentagens revelam, que a maioria dos professores mantém a
opinido que a escola de cada um dos professores deveria estar melhor preparada para
implementar o projeto dos manuais digitais ao nivel das suas infraestruturas. Consideram
que poderiam existir melhorias a este nivel antes da implementacdo do projeto dos

manuais digitais.
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49. “A escola disponibilizou estruturas adequadas de acompanhamento e
apoio ao projeto.”

30

24 (46,2%)

20
16 (30,8%)

10
7 (13,5%)

4(7,7%)
1(1,9%)

Quando questionados sobre se a escola de cada um dos professores estd preparada ao
nivel das infraestruturas de acompanhamento e apoio para a implementagao do projeto.
7,7% dos professores concorda totalmente, 30,8% dos professores concorda
parcialmente, 46,2% dos professores ndo concorda nem discorda, 13,5% dos professores

discorda parcialmente e 1,9% dos professores discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados revelaram que 46,2% dos professores ndo concorda nem discorda que a
escola de cada um dos professores estd preparada ao nivel das infraestruturas de
acompanhamento e apoio para a implementacdo do projeto e 30,8% dos professores
concorda parcialmente que a escola de cada um dos professores esta preparada ao nivel
das infraestruturas de acompanhamento e apoio para a implementagdo do projeto. Para
além destas percentagens, ainda, temos uma percentagem reduzida de professores, 1,9%,
que esta totalmente em desacordo que a escola de cada um dos professores esta preparada
ao nivel das infraestruturas de acompanhamento e apoio para a implementacao do projeto.
Estas percentagens revelam, que a maioria dos professores mantém a opinido que a escola
de cada um dos professores deveria estar mais bem preparada ao nivel das infraestruturas

de acompanhamento e apoio para a implementacao do projeto.
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50. “As préticas de seguranca e protecao de dados dos professores e alunos
foram garantidas.”

30

26 (50%)

20

11 (21,2%)
10 8 (15,4%)
5(9,6%)

2 (3,8%)

Sobre se a seguranca e prote¢ao de dados da atividade dos alunos e dos professores esta
garantida. 9,6% dos professores concorda totalmente, 21,2% dos professores concorda
parcialmente, 50% dos professores ndo concorda nem discorda, 15,4% dos professores

discorda parcialmente e 3,8% dos professores discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados revelaram que 50% dos professores ndo concorda nem discorda que a
seguranga e prote¢do de dados da atividade dos alunos e dos professores estd garantida.
Para além destas percentagens, ainda, temos uma percentagem reduzida de professores,
3,8%, que esta totalmente em desacordo que a seguranca e protecao de dados da atividade
dos alunos e dos professores estd garantida. Estas percentagens revelam, que a maioria
dos professores desconhece se a seguranga e prote¢do de dados da atividade dos alunos e
dos professores estd garantida e uma pequena minoria mantém a convic¢ao que a prote¢ao

de dados da atividade dos alunos e dos professores ndo est4 garantida.
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51. "0 apoio dos colegas mais experientes foi determinante para a aplicagéo
das tecnologias digitais."

30
23 (44,2%)
20
15 (28,8%)
13 (25%)
10
1(1,9%
0 (0%) (1.9%)
0
1 2 3 4 5

Sobre se o apoio de colegas mais experientes na utilizagdo educativa de tecnologias
digitais ¢ importante para a boa implementacdo do projeto. 28,8% dos professores
concorda totalmente, 44,2% dos professores concorda parcialmente, 25% dos professores
ndo concorda nem discorda, 1,9% dos professores discorda parcialmente e 0% dos

professores discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados revelaram que 44,2% dos professores concorda parcialmente que o apoio
de colegas mais experientes na utilizagdo educativa de tecnologias digitais ¢ importante
para a boa implementacdo do projeto e 28,8% dos professores concorda totalmente que o
apoio de colegas mais experientes na utilizagdo educativa de tecnologias digitais é
importante para a boa implementagdo do projeto. Nao existe nenhum professor que
discorde totalmente que o apoio de colegas mais experientes na utilizagdo educativa de
tecnologias digitais ndo seja importante para a boa implementacdo do projeto. Estas
percentagens revelam, que a maioria dos professores concorda que o apoio de colegas
mais experientes na utilizagdo educativa de tecnologias digitais ¢ importante para a boa

implementa¢do do projeto.
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52. “O acompanhamento e suporte prestados foram suficientes para uma boa
implementacao do projeto.”

25

21 (40,4%)

20

15 13 (25%)

10

8 (15,4%)
7 (13,5%)

5

3 (5,8%)

Quando questionados sobre se o apoio, suporte e acompanhamento foi suficiente para a
adequada implementacgdo do projeto. 13,5% dos professores concorda totalmente, 25%
dos professores concorda parcialmente, 40,4% dos professores ndo concorda nem
discorda, 15,4% dos professores discorda parcialmente e 5,8% dos professores discorda

totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados revelaram que 40,4% dos professores ndo concorda nem discorda que o
apoio, suporte e acompanhamento foi suficiente para a adequada implementagdo do
projeto, 25% dos professores concorda parcialmente que o apoio, suporte e
acompanhamento foi suficiente para a adequada implementagdo do projeto e 5,8% dos
professores discorda totalmente que o apoio, suporte ¢ acompanhamento foi suficiente
para a adequada implementacdo do projeto. Apenas uma pequena percentagem de

professores, 13,5% concorda totalmente.

Estas percentagens revelam, que a maioria dos professores desconhece € ndo tem opinido
formada que o apoio, suporte € acompanhamento tenha sido suficiente para a adequada
implementa¢do do projeto, enquanto a percentagem seguinte mais alta, 25% dos
professores concorda parcialmente e neste sentido o apoio, suporte e acompanhamento
poderia melhorar e pode ndo ter sido suficiente para a adequada implementagdo do

projeto.

86



53. Da lista seguinte, selecione as dreas em que sentiu mais dificuldade na resolucédo de problemas
derivados no ambito do Projeto Manuais Digitais.

52 respostas

Gestao de problemas nos equi... 38 (73,1%)
Problemas na infraestrutura tec... 27 (51,9%)
Articulagéo do projeto com outr... 5(9,6%)
Problemas na utilizagéo dos re... 26 (50%)
Problemas levantados pelos pa... 6 (11,5%)
Implementacéo das atividades... 16 (30,8%)
Preparacao das atividades ped... 7 (13,5%)
Os aparelhos (computadores o... 1(1,9%)
Os manuais digitais, tanto do 8... 1(1,9%)
O docente ndo tem acesso a u... 1(1,9%)
tablets por carregar ou esqueci... 1(1,9%)
Focar o alunos no que é preten... 1(1,9%)

Da lista seguinte, os professores selecionaram as areas em que sentiram mais dificuldade
na resolucdo de problemas derivados no ambito do Projeto Manuais Digitais. 73,1% dos
professores sentiu mais dificuldade na gestdo de problemas nos equipamentos dos alunos
na utilizagdo em sala de aula; 51,9% dos professores sentiu mais dificuldade em
problemas na infraestrutura tecnologica da escola (acesso a internet, rede elétrica, etc.),
9,6% dos professores sentiu mais dificuldade na articulagdo do projeto com outros
projetos e atividades da escola, 50% dos professores sentiu mais dificuldade em
problemas na utilizagdo dos recursos digitais com os alunos em sala de aula, 11,5% dos
professores sentiu mais dificuldade em problemas levantados pelos pais e encarregados
de educacdo, 30,8% dos professores sentiu mais dificuldade na implementacdo das
atividades pedagdgicas em sala de aula, 13,5% dos professores sentiu mais dificuldade
na preparacao das atividades pedagogicas, 1,9% dos professores sentiu mais dificuldade
com os aparelhos (computadores ou tablets) sdo muitas vezes foco de distracdo para os
alunos, 1,9% dos professores sentiu mais dificuldade com os manuais digitais, tanto do
8° como do 9° ano, ndo tém todos os recursos disponiveis, 1,9% dos professores sentiu
mais dificuldade devido a ndo ter acesso a um tablete e desconhece o ambiente de trabalho
do aluno, 1,9% dos professores sentiu mais dificuldade com tablets por carregar ou
esquecidos em casa, 1,9% dos professores sentiu mais dificuldade em focar o alunos no

que ¢ pretendido e ndo na possibilidade de aceder a outros conteudos/sitios.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados sentiram mais dificuldade, 73,1% na gestao de problemas nos equipamentos
dos alunos na utilizagdo em sala de aula, 51,9% dos professores sentiu mais dificuldade

em problemas na infraestrutura tecnoldgica da escola (acesso a internet, rede elétrica,
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etc.), 50% dos professores sentiu mais dificuldade em problemas na utilizagdo dos
recursos digitais com os alunos em sala de aula, 30,8% dos professores sentiu mais
dificuldade na implementacdo das atividades pedagdgicas em sala de aula, 13,5% dos
professores sentiu mais dificuldade na preparagao das atividades pedagodgicas. Estas
percentagens revelam que o maior problema ¢ a gestdo de problemas nos equipamentos,
ou seja, o apoio técnico na resolugdo destes problemas, logo a seguir a dificuldade de
resposta das infraestruturas tecnologicas da escola que ndo suporta com eficacia em
problemas como acesso a internet e rede elétrica entre outros. Por consequéncia destes
fatores, também existiu maior dificuldade de implementagao das atividades pedagogicas
em sala de aula. Podemos concluir que o apoio técnico para solucionar problemas nos
equipamentos e as infraestruturas da escola foram as barreiras mais sentidas pela maioria

dos professores no dmbito do Projeto Manuais Digitais.

54. Aponte até trés aspetos positivos no apoio prestado aos professores.

48 respostas
e Nada a registar;
e Nada a registar;
e Nao existe;
e Nada a assinalar;
e Nada a referir;
e Nada a mencionar;
e nada aregistar;
e Naio tem;
e Nada a acrescentar;
e ndo existe;
e Naio tem;
e Nao ha;

e N3io existem;
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Disponibilidade apresentada pelo Ponto focal;

O ponto focal da escola esta sempre disponivel para ajudar e esclarecer

duvidas;

O ponto focal da escola esteve sempre disponivel para auxiliar na resolugao

de problemas;
Prontidao do ponto focal da escola;

- Disponibilizacao dos equipamentos digitais:

- Apoio da Escola Virtual e da Leya,;
- Materiais pedagégicos diversificados;
Ponto focal sempre disponivel;

Disponibilidade do ponto focal para a resolug¢dao de problemas;

Acompanhamento do ponto focal;

A disponibilidade do ponto focal;

Disponibilidade da colega que foi o ""ponto focal' na nossa escola;

A prontiddo do nosso "ponto focal" quando "encontrado";

Disponibilidade dos responsaveis para resolu¢do de problemas;

A disponibilidade da colega para ensinar e esclarecer duvidas;

Disponibilidade;

Todos os docentes se encontram disponiveis para ajudar;

Apoio constante do técnico informatico;

Técnico com bom conhecimento € dominio dos tablets;

Apoio técnico, embora nao fosse sempre;

O apoio foi dado dentro do possivel;
A nivel técnico nao houve problemas e houve acompanhamento;

Apoio técnico (gabinete informatica);

pouco apoio;

Permitir a diversifica¢do dos recursos;
Esclarecimento de duvidas;

Recursos digitais de qualidade;
Disponibiliza¢do de Formagdes;

Mostra e clarificagao;
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e Maior interatividade;

e Disponibiliza material, didatico;

e Nao senti necessidade de qualquer apoio;

e acompanhamento para exames nacionais;

e A preocupacdo da escola em dotar o melhor possivel as salas de aula em termos
de internet;

e Facilidade na aquisicdo de ferramentas; as atividades na sala de aula e

preparacao de atividades.

Foi pedido para indicarem 3 (maximo), aspetos positivos relativamente ao apoio e

acompanhamento aos professores no ambito do Projeto Manuais Digitais.

13 respostas indicaram: Nada/ndo a registar, ndo existem.

13 respostas indicaram: Disponibilidade do ponto focal.

4 respostas indicaram: Disponibilidade dos responsaveis/colegas/docentes.
6 respostas indicaram: Apoio técnico constante.

As restantes 12 respostas foram diversas e indicaram motivos diversos tais como: pouco
apoio, permitir diversificacao de recursos, esclarecimento de duvidas, recursos digitais de
qualidade, disponibilizagdo de formacgdes, mostra e clarificagdes, maior interatividade,
disponibiliza material didatico, n3o senti necessidade de qualquer apoio,
acompanhamento para exames nacionais, a preocupacdo da escola em dotar as salas de
aula/internet, facilidade de aquisicao de ferramentas na sala de aula e preparacao de

atividades.

Sumario: No ambito desta questdo a maioria das respostas dos professores indicam que
os aspetos positivos que sobressairam sobre o Projeto Manuais Digitais foi
disponibilidade constante do ponto focal, disponibilidade constante dos

responsaveis/colegas/docentes e apoio técnico constante.
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55. Aponte até trés aspetos negativos no apoio prestado aos professores.

42 respostas

Nada a registar;

Nada a registar;

Nao existe;

nao ha;

Nao senti necessidade de qualquer apoio;
Na minha disciplina (Educagdo Fisica), os manuais digitais tém pouca
relevancia;

Nada a referir;

Nada a mencionar;

Nao tem;

Nada a acrescentar;

Nada a apontar;

Nada a apontar;

Nada quero referir;

Por vezes, ¢ dificil ""encontrar" o "ponto focal";

Nao ha técnicos suficientes para em tempo util resolver algumas situagdes;

O técnico nem sempre estar na escola devido ao grande nimero de escolas

que apoia;

2. As escolas ndo estavam preparadas, inicialmente, para abragar este projeto

em termos fisicos e técnicos, existindo ainda muitas lacunas a este nivel;
Respostas tardias a problemas existentes;

- A infraestrutura digital inadequada; - Falta de formagdo digital no apoio

aos professores; - Frequentes problemas de redes;

A internet da escola; os alunos terem acesso a outras coisas € a leitura dos

alunos;

dificuldade de acesso em sala de aula;

Falta de condicoes estruturais da escola;

Falta de extensdes elétricas na sala de aula e mesmo na sala de professores;

As frequentes falhas na Internet. Algumas falhas de contetido nas

plataformas;
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Os professores deviam também ter um tablet igual ao dos alunos;
Em muitas situagdes a auséncia de tablete nao permite ao professor e ao ponto

focal perceberem como ultrapassar certos problemas;

Apenas recebi os codigos de acesso no inicio do ano € um acompanhamento em
grupo de 30 minutos alegadamente porque a sala onde estavamos ia ser
necessaria;

Nio houve acompanhamento nem formacfo no que respeita a utilizacao do

recurso;
como substituto de outro com caracteristicas totalmente diferentes. A nivel

pedagogico nao houve formacao;

a disciplinas que nao se utiliza os manuais, ndo haver um equilibrio papel e
digital, falta de formagdes iniciais para quem nao sabe nada de computacao.

1. O projeto foi adotado sem que se ouvisse os intervenientes, logo foi um dado
adquirido.

Pouco apoio;

Fraca objetividade;

Desconhecer o funcionamento dos dispositivos:

Facilidade no progresso;

Monitorizacao do processo de transicao dos manuais em papel para digitais;
Pouca diversidade de materiais didatico pedagogicos;

A sobrecarga de solicitagdes;

E quase deixado a cada escola a resolugdo, por parte da tutela;

Apoio da Escola Virtual quase nulo, ndo implementou as sugestdes
apresentadas;

as solucoes estavam disponiveis para os alunos, que iam ver sem sequer pensar
numa resposta. isto foi reportado vdrias vezes;

Usar as suas proprias ferramentas e aparelhos.
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Foi pedido para indicarem 3 (méaximo), aspetos negativos relativamente ao apoio e
acompanhamento aos professores no ambito do Projeto Manuais Digitais.

13 respostas indicaram: Nada/ndo a registar, ndo existem.

3 respostas indicaram: Nem sempre conseguimos encontrar o técnico na escola devido

a apoiar varias escolas, ndo ha técnicos suficientes, ¢ dificil encontrar o ponto focal.

8 respostas indicaram: As infraestruturas das escolas ndo estdo preparadas (internet,

extensoes, etc).

2 respostas indicaram: Os professores deveriam ter um equipamento igual ao dos

alunos, tablet.

8 respostas indicaram: Pouco apoio, os professores ndo foram ouvidos quando antes da

implementagdo deste projeto, pouco acompanhamento, ndo houve formagao.

As restantes 8 respostas foram diversas e indicaram motivos diversos tais como:
facilidade no progresso, monotorizagao do processo de transicdo dos manuais em papel
para digitais, pouca diversidade material pedagogica, sobrecarga de solicitagdes, apoio

inexistente da escola virtual, usar as proprias ferramentas e aparelhos.

Sumario: No ambito desta questdo a maioria das respostas dos professores indicam que
os aspetos negativos foram inlimeros mas existe em todos os aspetos varios pontos em
comum que sobressairam sobre o Projeto Manuais Digitais que foi a falta de
planeamento atempada, falta de formagdo antes mesmo da implementagdo do projeto,
a falta de recolha de informacao sobre a opinido dos professores que se encontram no
terreno antes da implementacao deste projeto, poucos técnicos para muitas escolas,
infraestruturas da escolas que nem sempre sdo as adequadas a implementar o projeto

€m causa.
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56. Aponte até trés aspetos positivos no apoio prestado aos alunos.
40 respostas

e Nada a registar;

e Nenhum;

e Nada;

e Nada a registar;

e Naio existe;

e Nada a referir;

e Maior interesse;

e Nada a registar;

e Naio houve;

e Nada a assinalar;

e Naio tenho referéncias;

e Nao sei responder;

e Nada a mencionar;

e Nada a acrescentar;

e Nada a registar;

e Nao tem;

e Nao conhego os moldes do apoio aos alunos;

e Na minha disciplina (Educacdo Fisica), os manuais digitais t€ém pouca

relevancia;

e Os alunos rapidamente solucionaram os seus problemas;

e Disponibilidade de todos:

e A disponibilidade dos funcionarios e colegas para resolver problemas;

e A disponibilidade do ponto focal na resolugdo dos problemas dos alunos;
e Ponto focal e professores disponiveis;

e Apoio do técnico de informatica da escola;

e Disponibilidade;

e (O apoio foi insuficiente;

e A diversidade de apoios (0rgao de gestio, ponto focal, docentes ...):

e O apoio dado foi relativo a aspetos técnicos, avarias e carregamento dos

manuais;
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e Apoio Técnico (gabinete informatica);
e O esforco feito por todos os docentes, com ou sem formacao, para auxiliar os
alunos;
Ajuda dada quando necessaria embora nem sempre de forma célere;
- Facilidade na disponibilizacao dos contetdos digitais;
- Adequacao dos contetidos aos alunos;
- Estimulo digital para os alunos;
e Resolugdo de problemas e esclarecimento de duvidas;
e [ necessario;
e Empatizamo- nos com as dificuldades;

e Aumentar a capacidade do aluno selecionar o adequado;

e Material de apoio ¢ o acesso da parte de todos os alunos;

e A entrega atempada e esclarecimentos aos alunos relativamente ao material

informatico recebido/senhas:

e Facilidade de acesso a uma grande diversidade de recursos didaticos;
e Potenciar outras dindmicas de ensino/aprendizagem; ambiente de

aprendizagem mais interativo e colaborativo; disponibilizacio de

computadores e tablets:

e Facilidade no transporte de todos os manuais;

o Estratégias e material com maior diversificacido; material pedagdgico mais

apelativo.
Foi pedido para indicarem 3 (maximo), aspetos positivos relativamente ao apoio e

acompanhamento aos alunos no ambito do Projeto Manuais Digitais.
18 respostas indicaram: Nada/ndo a registar, ndo existem.

16 respostas indicaram: Disponibilidade de todos, a disponibilidade dos funcionarios e
colegas para resolver problemas, apoio foi insuficiente, diversidade de apoios (6rgao de
gestdo, ponto focal, docentes ...), apoio Técnico (gabinete informatica), facilidade na

disponibiliza¢do dos contetidos digitais.

6 respostas indicaram: Material de apoio e o acesso da parte de todos os alunos, entrega
atempada e esclarecimentos aos alunos relativamente ao material informatico
recebido/senhas, facilidade no transporte de todos 0os manuais, estratégias e material com

maior diversificacao.
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Sumario: No ambito desta questao a maioria das respostas dos professores indicam que
0s aspetos positivos foram relativos a disponibilidade técnica e de material na qual todos
prestavam apoio e tinham disponibilidade para ajudar visto que o apoio técnico era
insuficiente para garantir a totalidade do apoio necessario, sistema de entreajuda. Outros
aspetos positivos foram relativos ao material no qual existiu mais facilidade de transporte
devido aos livros em formato digital, atribuicdo de senhas atempadamente aos alunos para
utilizagdo dos tablets, material didatico mais apelativo. Apesar de todos os aspetos
positivos salientados, pelos professores relativamente ao apoio e acompanhamento aos
alunos no ambito do Projeto Manuais Digitais, existe um grande nimero de respostas,
18, que desconhecem o acompanhamento que ¢ prestado ao aluno. Devemos salientar
que embora seja notorio, pelas respostas dos professores, que todos tentem ajudar
inclusive o apoio técnico a ajuda deveria estar organizada num s6 departamento
técnico, com capacidade suficiente para dar resposta a todos os problemas de

informatica, pois uma ajuda tio diversificada pode ndo ser a mais eficaz.

57. Aponte até trés aspetos negativos no apoio prestado aos alunos.

39 respostas
e Nada a registar;
e Nada a registar;
e Naio existe;
e Nada a referir;
e Nao conheco os moldes do apoio aos alunos;

e Na minha disciplina (Educacdo Fisica), os manuais digitais t€ém pouca

relevancia;
e Nio tem;
e Naio sei;

e Nada a mencionar;
e Nada a apontar;

e Nada a acrescentar;
e Naio existem;

e sem resposta;

e Nadava registar;

e Nada a apontar;
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Alguns dos meus alunos continuam sem aceder ao manual digital apesar de lhes
ter dado a oportunidade de durante a duracdo da aula irem tentar junto dos
servigos resolver a situagao;

O apoio foi dado pelos docentes da disciplina durante a lecionagdo das aulas,
nao houve um momento para orientd-los na utilizagcdo dos manuais digitais. Os
EEs nado tiveram nenhuma orientagdo para a utilizagdo dos manuais digitais a
nao ser a dada pelos DTs, por sua iniciativa;

Alguns alunos tiveram inicialmente dificuldades no acesso aos Manuais digitais

A falta de técnicos para apoio atempado;

Pouco apoio;

Apoio técnico insuficiente:

Nao ha suficientes recursos técnico ou humanos;

O apoio foi insuficiente:

Falta de acompanhamento parental;

Nio haver um técnico disponivel nas aulas:

O apoio_foi, na maioria dos casos, prestado por professores que nio

dominam as dreas da informatica, ou seja, os professores em contexto de
sala de aula;

Neste ambito, muitos problemas surgiram por inércia de determinados alunos,
pois ndo procuravam resolver os problemas que tinham;

- Maior diversificacdo de contetidos digitais;

- Dificuldades no acesso a rede escolar;

- Caderno do aluno com exercicios insuficiente;

Deixar dispositivo em casa, ndo ter bateria carregada, entre outros;

Os alunos ndo necessitaram de apoio, mas sim de responsabilidade na sua
utilizagao;

Nao foi dada nenhuma formacao aos alunos no que respeita a0 manuseamento

dos tablets e dos manuais digitais;

As falhas na Internet. Falta de técnico de apoio as TIC.
Inicialmente, alguns alunos demoraram a fazer o download dos manuais nos

seus computadores;
facto de o professor ndo ter tablete impede que muitas vezes se percebam as

dificuldades e como ultrapassa-las; Estas perguntas 54-57 ndo podem ser
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obrigatorias pois a questao deixa em aberto que podem ndo existir aspetos

positivos ou negativos;

e Acesso a jogos;

e Navegacio na internet;

e Maior desconcentracio; dispersao por outros conteudos digitais;

e Os alunos utilizam os computadores, em sala de aula, para se dispersarem;
e Os alunos terem acesso a programas e plataformas nao necessarias;

e QOs alunos tiveram de descobrir sozinhos como dominar o tablet € os manuais.

e Os anteriormente referidos na pregunta 55

Foi pedido para indicarem 3 (maximo), aspetos negativos relativamente ao apoio e
acompanhamento aos alunos no ambito do Projeto Manuais Digitais.

15 respostas indicaram: Nada/ndo a registar, ndo existem.

18 respostas indicaram: O apoio foi, na maioria dos casos, prestado por professores que
ndo dominam as areas da informatica, ou seja, os professores em contexto de sala de aula,
dificuldades no acesso a rede escolar, falhas na Internet. Falta de técnico de apoio as TIC,

nao ha suficientes recursos técnico ou humanos, o apoio foi insuficiente (...).

6 respostas indicaram: Acesso a jogos, navegacao na internet, dispersdo,

desconcentracao, acesso a outras plataformas sem contetidos pedagogicos.

Sumario: No ambito desta questdo a maioria das respostas dos professores indicam que
os aspetos negativos foram relativos a disponibilidade técnica e de material no apoio ao
aluno e em contexto de apoio ao aluno na resolugao de problemas informaticos durante a
aula, auséncia de técnico durante a aula para resolver os problemas técnicos que a maioria
das vezes eram solucionados por professores sem qualquer formacdo nessa area. A
utilizagdo indevida dos aparelhos, tablets, maior dispersdo e falta de concentragdo dos
alunos. Neste sentido o apoio prestado aos alunos pode ter sido insuficiente e com muitas

falhas.

Projeto Manuais Digitais e respetivo contributo para a melhoria das aprendizagens

e dos resultados académicos dos alunos

Pretende-se nesta dimensao conhecer e compreender a forma como os atores, no terreno,

receberam esta medida politica e como esta a ser implementada.
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Iremos assim analisar a sua satisfacdo em relagao ao Projeto Manuais Digitais e respetivo

contributo para a melhoria das aprendizagens e dos resultados académicos dos alunos.
Assinale o seu grau de concordancia com cada uma das diferentes afirmacdes.
Para tal considere a seguinte escala:

1= Discordo Totalmente

2= Discordo parcialmente

3= Nao Discordo nem Concordo
4= Concordo Parcialmente

5= Concordo Totalmente

58. “Os equipamentos fornecidos sao apropriados para o uso dos manuais digitais e seus
recursos.”

30

25 (48,1%)

20

11 (21.2%
10 (19,2%) (21.2%)

10

4(7,7%)
2 (3,8%)

\

Relativamente a questdo sobre se os equipamentos disponibilizados aos alunos sao

adequados para a utilizagdo dos manuais digitais e respetivos recursos. 21,2% dos
professores concorda totalmente, 48,1% dos professores concorda parcialmente, 19,2%
dos professores ndo concorda nem discorda, 3,8% dos professores discorda parcialmente

e 7,7% dos professores discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados revelaram que 48,1% dos professores concorda parcialmente que os
equipamentos disponibilizados aos alunos sdo adequados para a utilizacdo dos manuais
digitais e respetivos recursos € apenas uma pequena minoria, 21,2%, dos professores

concorda totalmente que os equipamentos disponibilizados aos alunos sdo adequados para
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a utilizacdo dos manuais digitais e respetivos recursos. Existe, ainda, uma oposicao de
7,7% de professores que discorda totalmente que os equipamentos disponibilizados aos

alunos sdo adequados para a utilizagdo dos manuais digitais e respetivos recursos.

Estas percentagens revelam, que a maioria dos professores, 48,1%, concorda
parcialmente, neste sentido apura-se que devem existir melhorias a este nivel para que os
equipamentos disponibilizados aos alunos sejam mais adequados para a utilizagao dos

manuais digitais e respetivos recursos.

59. “Estou satisfeito(a) com os equipamentos disponibilizados aos alunos.”
25

19 (36,5%)

20

15 14 (26,9%)

12 (23,1%)

10

5 3 (55%) 4(7,7%)

Quanto a questdo sobre se os professores estdo satisfeitos/as com os equipamentos
disponibilizados aos alunos. 23,1% dos professores concorda totalmente, 36,5% dos
professores concorda parcialmente, 26,9% dos professores ndo concorda nem discorda,

7,7% dos professores discorda parcialmente e 5,8% dos professores discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados revelaram que 36,5% dos professores concorda parcialmente que os
professores estdo satisfeitos/as com os equipamentos disponibilizados aos alunos e a par
desta percentagem temos 26,9% dos professores ndo concorda nem discorda que os

professores estdo satisfeitos/as com os equipamentos disponibilizados aos alunos.

Estas percentagens revelam, que permanecem muitas dividas se o tablet € o equipamento

mais indicado para disponibilizar aos alunos para aceder aos manuais digitais.
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60. “Considero que os Manuais Digitais séo adequados para o
desenvolvimento das aulas.”

25

20 18 (34,6%)
17 (32,7%)

15

10
7 (13,5%)

5(9,6%) 5(9,6%)

No que concerne a questdo sobre se os Manuais Digitais sdo adequados ao
desenvolvimento das suas aulas. 9,6% dos professores concorda totalmente, 13,5% dos
professores concorda parcialmente, 34,6% dos professores ndo concorda nem discorda,

32,7% dos professores discorda parcialmente e 9,6% dos professores discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados revelaram que 34,6% dos professores nao concorda nem discorda que os
Manuais Digitais sdo adequados ao desenvolvimento das suas aulas, 32,7% dos
professores discorda parcialmente que os Manuais Digitais sdo adequados ao

desenvolvimento das suas aulas.

Estas percentagens revelam, que permanece alguma hesitagdo por parte dos professores
em adotar os Manuais Digitais como material adequado ao desenvolvimento das suas

aulas.
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61. “Os recursos presentes nos Manuais Digitais sao suficientes para aplicar diferentes
estratégias pedagogicas.”

25

20 18 (34,6%)

15

10 (19,2%) 10 (19,2%)

10 9 (17.3%)

5(9,6%)

Quanto a questdo sobre se os recursos disponibilizados nos Manuais Digitais sdo
suficientes para as estratégias pedagdgicas que implementam em sala de aula. 17,3% dos
professores concorda totalmente, 19,2% dos professores concorda parcialmente, 34,6%
dos professores ndo concorda nem discorda, 19,2% dos professores discorda parcialmente

e 9,6% dos professores discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados revelaram que 34,6% dos professores nao concorda nem discorda que os
recursos disponibilizados nos Manuais Digitais sdo suficientes para as estratégias
pedagbgicas que implementam em sala de aula. Existe, ainda, uma percentagem
significativa de professores que ndo concordam totalmente que os recursos
disponibilizados nos Manuais Digitais sdo suficientes para as estratégias pedagogicas que

implementam em sala de aula.

Estas percentagens revelam, tal como na questdo anterior, nimero 60, que permanecem
davidas, algum desconhecimento e alguma hesitagdo e discordancia, por parte dos
professores, em considerar que os recursos disponibilizados nos Manuais Digitais sao
suficientes para as estratégias pedagogicas que implementam em sala de aula. Portanto,
maioritariamente, ndo podem considerar estes recursos como suficientes para as

estratégias pedagdgicas que implementam em sala de aula.
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62. “O uso dos manuais digitais melhorou os métodos de estudo dos alunos."
40

30 (57,7%)

30

20

13 (25%)

10 7 (13,5%)

1(1,9%) 1(1,9%)

Relativamente a questdo sobre se a utilizacdo de manuais digitais melhorou a forma como
os seus alunos estudam. 1,9% dos professores concorda totalmente, 1,9% dos professores
concorda parcialmente, 13,5% dos professores ndo concorda nem discorda, 25% dos

professores discorda parcialmente e 57,7% dos professores discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados revelaram que 57,7% dos professores discorda totalmente que a utilizagao

de manuais digitais melhorou a forma como os seus alunos estudam.

Estas percentagens revelam que os professores, na sua grande maioria, consideram que a

utilizagdo de manuais digitais ndo melhorou a forma como os seus alunos estudam.
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63. “Em geral, preferiria continuar a utilizar manuais impressos em vez dos
digitais."
50

38 (73,1%)

40

30

20

10 6(11,5%)

4(7,7%)

Com relacdo a questdo sobre se de um modo geral, os professores preferiam utilizar
manuais escolares em papel em vez dos manuais digitais que estdo a utilizar. 73,1% dos
professores concorda totalmente, 7,7% dos professores concorda parcialmente, 11,5% dos
professores ndo concorda nem discorda, 5,8% dos professores discorda parcialmente e

1,9% dos professores discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados revelaram que 73,1% dos professores estdo totalmente de acordo que seria
preferivel utilizar manuais escolares em papel em vez dos manuais digitais que estdo a
utilizar. Estas percentagens revelam que os professores, na sua grande maioria, duvidam
que venha a dar, futuramente, bons resultados a mudanca de utilizagdo dos manuais em
papel para os manuais digitais e preferiam continuar a utilizar os manuais em papel. Neste
sentido e tal como, também, refere na pergunta anterior, nimero 62, a utilizacdo de
manuais digitais ndo melhorou a forma como os seus alunos estudam e os professores nao
verificam vantagens em passar a utilizar os manuais digitais em vez dos anteriores

manuais em papel.
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64. “A utilizacdo dos Manuais Digitais € simples e intuitiva."
20

16 (30,8%)

15

12 (23,1%)
11(21,2%)

10 9(17.3%)

4(7,7%)

Quanto a questdo sobre se ¢ facil utilizar os manuais digitais. 17,3% dos professores
concorda totalmente, 30,8% dos professores concorda parcialmente, 23,1% dos
professores nao concorda nem discorda, 21,2% dos professores discorda parcialmente e

7,7% dos professores discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados revelaram que 30,8% dos professores concorda parcialmente que € facil
utilizar os manuais digitais. A par desta percentagem existe outra percentagem seguinte
elevada que revela 23,1% dos professores ndo concorda nem discorda que ¢ facil utilizar

os manuais digitais.

Estas percentagens revelam que que os professores concordam parcialmente e outros nao

tém opinido formada sobre se ¢é facil utilizar os manuais digitais.
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65. “Estou satisfeito(a) com os Manuais Digitais e seus conteudos."
20

15 14.(26,9%)
13 (25%)

11 (21,2%)

10
8 (15,4%)

6 (11,5%)

A cerca da questdo sobre a satisfacdo de cada um com os manuais digitais € 0s recursos
nele existentes. 11,5% dos professores concorda totalmente, 21,2% dos professores
concorda parcialmente, 26,9% dos professores ndo concorda nem discorda, 25% dos

professores discorda parcialmente e 15,4% dos professores discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados revelaram que 26,9% dos professores nao concorda nem discorda sobre a
sua satisfagdo com os manuais digitais e os recursos nele existentes. A par desta
percentagem existe outra percentagem seguinte elevada que revela 25% dos professores
discorda parcialmente estar satisfeito com os manuais digitais e os recursos nele

existentes.

Estas percentagens revelam que cerca de metade dos professores ainda ndo tém uma
opinido formada sobre o grau de satisfagdo com os manuais digitais € com os recursos

nele existentes.
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66. “O projeto contribuiu para melhorar os processos de ensino e
aprendizagem.”

25
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10
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No que se refere a questao sobre se o projeto Manuais Digitais contribuiu para a melhoria
dos processos de ensino e de aprendizagem. 1,9% dos professores concorda totalmente,
13,5% dos professores concorda parcialmente, 21,2% dos professores ndo concorda nem
discorda, 23,1% dos professores discorda parcialmente e 40,4% dos professores discorda

totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados revelaram que 40,4% dos professores discorda totalmente que o projeto

Manuais Digitais contribuiu para a melhoria dos processos de ensino e de aprendizagem.
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67. “O projeto ajudou a melhorar os resultados escolares dos alunos."
30

25 (48,1%)

20

14 (26,9%)

10 19,2%)
10

2(38%) 1(19%)

Acerca da questdo sobre se o projeto Manuais Digitais contribuiu para a melhoria dos
resultados escolares dos seus alunos. 1,9% dos professores concorda totalmente, 3,8%
dos professores concorda parcialmente, 19,2% dos professores ndo concorda nem
discorda, 26,9% dos professores discorda parcialmente e 48,1% dos professores discorda

totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados revelaram que 48,1% dos professores discorda totalmente que o projeto
Manuais Digitais tenha contribuido para a melhoria dos resultados escolares dos seus

alunos.
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68. “O projeto favoreceu o aumento da minha literacia digital."
20

16 (30,8%)
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11 (21,2%) 11 (21,2%)
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8 (15,4%)

6 (11,5%)

No que diz respeito a questdo sobre se o projeto Manuais Digitais contribuiu para o seu
desenvolvimento, enquanto professor, da sua literacia digital. 15,4% dos professores
concorda totalmente, 11,5% dos professores concorda parcialmente, 30,8% dos
professores nao concorda nem discorda, 21,2% dos professores discorda parcialmente e

21,2% dos professores discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados revelaram que 30,8% dos professores nao concorda nem discorda que o
projeto Manuais Digitais tenha contribuido para o seu desenvolvimento, enquanto
professor, da sua literacia digital. A par desta percentagem mais elevada temos a
percentagem seguinte mais elevada com 21,2% dos professores discorda parcialmente e
21,2% dos professores discorda totalmente que o projeto Manuais Digitais tenha
contribuido para o seu desenvolvimento, enquanto professor, da sua literacia digital.
Podemos concluir que dependendo do nivel de literacia digital pessoal de cada um dos
professores em alguns casos possa ter contribuido para a sua evolugdo e conhecimento

digital e que no caso de outros professores ndo tenha acontecido o mesmo.
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69. “O projeto fomentou o desenvolvimento da literacia digital dos alunos."
25

20 18 (34,6%)
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12 (23,1%)

10 9 (17,3%)

7 (13,5%) 6 (115%

Com relagdo a questdo sobre se o projeto Manuais Digitais contribuiu para o
desenvolvimento da literacia digital dos seus alunos. 11,5% dos professores concorda
totalmente, 13,5% dos professores concorda parcialmente, 34,6% dos professores nao
concorda nem discorda, 17,3% dos professores discorda parcialmente e 23,1% dos

professores discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados revelaram que 34,6% dos professores nao concorda nem discorda que o
projeto Manuais Digitais tenha contribuido para o desenvolvimento da literacia digital
dos seus alunos e 23,1% dos professores discorda totalmente que tenha contribuido para

a literacia digital dos seus alunos.

Podemos concluir que dependendo do nivel de literacia digital pessoal de cada um dos
alunos que em alguns casos possa ter contribuido para a sua evolucdo e conhecimento
digital e que no caso de outros alunos nao tenha acontecido o mesmo. De qualquer modo
a percentagem de professores que ndo concorda nem discorda ¢ a mais elevada, para
poderem formar uma opinido sobre este assunto seria necessario recolherem dados
prévios sobre a literacia digital que cada aluno ja teria antes e comparar com a literacia

digital que adquiriram depois do projeto manuais digitais.
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70. “Ap6s a implementacédo do projeto, sinto-me mais motivado(a) a usar
fecnologias em contexto educativo.”
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3 (5,8%)

3 (5,8%)

Quanto a questdo sobre se devido ao projeto Manuais Digitais os professores sentem mais
motivagdo para a utilizacdo do digital em contexto pedagdgico. 5,8% dos professores
concorda totalmente, 5,8% dos professores concorda parcialmente, 28,8% dos
professores ndo concorda nem discorda, 26,9% dos professores discorda parcialmente e

32,7% dos professores discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados revelaram que 32,7% dos professores discorda totalmente que devido ao
projeto Manuais Digitais os professores sentem mais motivagdo para a utilizagdo do

digital em contexto pedagogico.
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71. "Apobs a implementac&o do projeto, sinto-me mais seguro(a) no uso
pedagdgico de tecnologias digitais.”
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3 (5,8%)

Acerca da questdo sobre se devido ao projeto Manuais Digitais os professores se sentem
mais confiantes para utilizar o digital em contexto pedagogico. 5,8% dos professores
concorda totalmente, 15,4% dos professores concorda parcialmente, 25% dos professores
ndo concorda nem discorda, 23,1% dos professores discorda parcialmente e 30,8% dos

professores discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados revelaram que 30,8% dos professores discorda totalmente que devido ao
projeto Manuais Digitais os professores se sentem mais confiantes para utilizar o digital

em contexto pedagogico.
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72. “Tenho interesse e motivagcéo em utilizar manuais escolares digitais."
20

17 (32,7%)
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3 (5,8%)

No que diz respeito a questdo sobre se os professores se sentem motivados e com
interesse em utilizar os manuais digitais. 5,8% dos professores concorda totalmente, 9,6%
dos professores concorda parcialmente, 25% dos professores ndo concorda nem discorda,
26,9% dos professores discorda parcialmente e 32,7% dos professores discorda

totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados revelaram que 32,7% dos professores discorda totalmente que os
professores se sentem motivados e com interesse em utilizar os manuais digitais e 26,9%
dos professores discorda em parte que os professores se sentem motivados e com interesse
em utilizar os manuais digitais. Neste sentido os professores ndo revelam motivagao e

interesse em utilizar os manuais digitais.
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73. “Estou satisfeito/a com o Projeto Manuais Digitais."
25

19 (36,5%)
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2(3,8%)

No que concerne a questdo sobre se os professores estdo satisfeitos com o projeto manuais
digitais. 3,8% dos professores concorda totalmente, 9,6% dos professores concorda
parcialmente, 23,1% dos professores ndo concorda nem discorda, 26,9% dos professores

discorda parcialmente e 36,5% dos professores discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados revelaram que 36,5% dos professores discorda totalmente estar satisfeito

com o projeto manuais digitais.
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74. “Prefiro utilizar os Manuais Digitais atualmente em uso em vez dos
manuais em papel."

40
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Quanto a questdo sobre se de um modo geral os professores preferem usar os manuais
digitais que estdo a utilizar ao invés dos manuais em papel. 1,9% dos professores
concorda totalmente, 9,6% dos professores concorda parcialmente, 17,3% dos
professores ndo concorda nem discorda, 11,5% dos professores discorda parcialmente e

59,6% dos professores discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados revelaram que 59,6% dos professores discorda totalmente que seja
preferivel usarem os manuais digitais que estdo a usar atualmente ao invés dos manuais

em papel.
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75. “Verifico que os alunos com maiores dificuldades de aprendizagem
pioraram o desempenho com a introdugdo dos manuais digitais."

25
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10
7 (13,5%)
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A questdo sobre se os alunos com mais dificuldades de aprendizagem pioraram o seu
desempenho com a implementacdo dos manuais digitais. 38,5% dos professores concorda
totalmente, 19,2% dos professores concorda parcialmente, 26,9% dos professores nao
concorda nem discorda, 13,5% dos professores discorda parcialmente e 1,9% dos

professores discorda totalmente.

Sumario: No ambito desta questdo as percentagens mais elevadas de professores
entrevistados revelaram que 38,5% dos professores concorda totalmente que os alunos
com mais dificuldades de aprendizagem pioraram o seu desempenho com a

implementa¢do dos manuais digitais.

4.2 Discussao de resultados dos questionarios

No ambito da carateriza¢ao da faixa etaria, tempo de servico e experiéncia no ensino,
inclusido nos quadros de escola e nivel de habilitacdes literarias observaram-se os
resultados que se seguem.

A grande maioria dos professores entrevistados, 25% e 23,1% tém entre 20 a 24 anos de
tempo de servico e 25 a 29 anos de tempo de servico. Esta percentagem traduz que 48,8%
de professores tém entre 20 a 29 anos de servigo e que 51,9% té€m, inclusive, entre 21 ou
mais de 30 anos de servico na mesma escola. Portanto, cerca de 90,4% dos professores
pertencem aos Quadros de Escola ou Agrupamento de Escolas e desses cerca de 78,8%

lecionam na Escola Secundaria da Ribeira Grande. Relativamente ao Projeto Manuais
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Escolares Digitais, a maioria dos professores, 57,7% lecionam na Escola Secundéria da

Ribeira Grande.

Discussao e Analise dos Resultados: Conclui-se que a maior parte dos professores
inquiridos possuem uma vasta experiéncia no ensino. Neste sentido os professores
inquiridos possuem poder de andlise e comparagdo significativo das aprendizagens
realizadas antes e depois da implementagdo da utilizagdo dos Manuais Digitais.

Devido a antiguidade dos professores inquiridos a grande maioria, 63,5%, possuem uma
habilitagdo académica ao nivel da Licenciatura e s6 posteriormente, 23,1%, atualizaram
os seus estudos com a conclusao de um Mestrado.

Conclui-se que para além da maior parte dos professores inquiridos possuirem uma vasta
experiéncia no ensino, também possuem habilitagdes académicas elevadas com maior
poder de andlise e comparagdo das aprendizagens realizadas, antes e depois da
implementagdo da utilizagdo dos Manuais Digitais.

Estas carateristicas dos professores inquiridos ¢ o contributo das suas respostas
representaram uma colaboracdo fundamental para alcancar com sucesso os objetivos

especificos propostos neste trabalho.

Grupo disciplinar /grupo de recrutamento no qual lecionam na Escola Secundaria
da Ribeira Grande e na Escola Basica Integrada Gaspar Frutuoso.

A grande maioria dos professores entrevistados 13,5%, leciona no grupo disciplinar
/grupo de recrutamento 400 correspondente a Histdria e as trés percentagens restantes de
9,6% lecionam no grupo 520 de Biologia e Geologia no grupo 200 de Portugués e Estudos

Sociais e no grupo 300 de Portugués.

O ano letivo no qual integraram o Projeto Manuais Digitais.

A grande maioria dos professores entrevistados, 80,8% integrou o Projeto Manuais
Digitais no ano letivo de 2023-2024 e uma minoria de professores integraram o projeto
no ano letivo anterior de 2022-2023. O nimero de professores que integrou o Projeto

Manuais Digitais cresceu de um ano letivo para o outro ano letivo.

No que se refere ao nivel de literacia digital de cada um dos professores inquiridos
observaram-se os resultados que se seguem.

Ao nivel da literacia digital a maioria dos professores considera-se confiante e integra
com alguma facilidade o recurso ao nivel digital nas suas praticas de ensino. Porém ainda

ndo se verifica muito claro para os professores quais as ferramentas que se adequam
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melhor as diferentes dimensdes da sua pratica pedagogica. Neste ambito continuam a
existir muitas davidas. Verificou-se que a maioria dos professores tenta preencher
algumas lacunas ao nivel da literacia digital através da articulagdo, partilha e troca de

informacao com outros colegas.

Conclui-se que ao nivel da literacia digital os professores mantém-se atentos a inovagao
com espirito de aprendizagem continua e motivados para utilizar as tecnologias nas suas

praticas pedagogicas diarias.

Numa segunda etapa do questionario direcionada para a “Utilizacao das tecnologias
digitais na sua atividade docente”, nomeadamente:

- Procura de tecnologias digitais e ferramentas de modo auténomo;

- Preparag@o e planificacdo de aulas considerando a utilizacdo dos Manuais Digitais nas
atividades que vai desenvolver;

- Utiliza¢do dos Manuais Digitais e atividades que neles constam para planificacdo de
aulas;

- Utilizacdo de Manuais Digitais e manuais em papel;

- Utilizagao de recursos existentes nos Manuais Digitais como estratégia de aprendizagem
com os seus alunos para planificar as suas aulas na sua atividade docente;

- Leitura de textos em papel ou no computador/tablet;

- Ajuda na apropriacao de outras ferramentas digitais e outros recursos;

- Manuais escolares digitais/novas estratégias de ensino aprendizagem,;

- Manuais Digitais/alunos com necessidades especificas, melhor leitura dos alunos no

tablet/papel;

Sobre a utilizacdo das tecnologias digitais na sua atividade docente nos aspetos

acima referidos observaram-se os resultados que se seguem.

Relativamente a procura pelos professores de tecnologias digitais e ferramentas de

modo auténomo os resultados demonstram o seguinte.

A maioria dos professores, 44,2%, ndo pesquisa tecnologias e ferramentas digitais que
nunca utilizaram e desconhecem, precisamente por ndo as conhecerem e nunca as terem
utilizado. Sobre esta questdo os professores admitem pesquisar tecnologias digitais e
ferramentas de modo auténomo apenas pontualmente pois concordam parcialmente em

desenvolver esta atividade.
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A preparacio e planificacio de aulas pelos professores considerando a utiliza¢ao dos

Manuais Digitais nas atividades que vao desenvolver.

Cerca de 44,2% nao concordam totalmente e 26,9% nao tém uma opinido formada sobre
este assunto. Na totalidade estas percentagens demonstram que 71,1% dos professores
nao preparam as suas aulas considerando a utilizagdo dos manuais digitais nas atividades

que vao desenvolver.

A utilizagdo dos Manuais Digitais e as atividades que neles constam para os

professores planificarem as suas aulas na sua atividade docente.

Apenas 25% dos professores planificam tendo em consideracao o que consta nos Manuais
Digitais. O que traduz uma percentagem dos restantes cerca de 74,9% professores que

ndo planificam as suas aulas tendo em considerag@o o que consta nos Manuais Digitais.
A utilizacdo de Manuais Digitais e Manuais em Papel pelos professores

Os resultados demonstram que 61,5% dos professores continua a utilizar os manuais

escolares em papel para além dos manuais escolares digitais.

A utilizacdo de recursos existentes nos Manuais Digitais como estratégia de

aprendizagem com os seus alunos para planificar as suas aulas na sua atividade.

Apenas 38,5% dos professores admitem totalmente o recurso aos Manuais Digitais como
estratégia de aprendizagem para planificar as suas aulas. Os restantes 61,5% utilizam
esporadicamente os recursos existentes nos Manuais Digitais como estratégia de

aprendizagem para planificar as suas aulas.

Apesar dos recursos existentes nos Manuais Digitais terem uma fung¢ao utilitaria para os

professores sao utilizados pela maioria apenas esporadicamente.

A qualidade da leitura dos alunos nos textos em papel ou no computador/tablet.
73,1% dos professores refere que concorda totalmente que a leitura dos alunos ¢ mais

atenta em papel do que no computador ou tablet.
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A utilizacdo dos recursos existentes nos Manuais Digitais como ferramenta para

realizar atividades de avaliacdo formativa junto dos alunos.

Apenas 28,8% dos professores concorda totalmente na utilizacdo dos recursos existentes
nos Manuais Digitais como ferramenta para realizar atividades de avaliagdo formativa os

restantes 71,1% nem sempre os utilizam.

Existe uma divisao elevada de opinides por parte dos professores sobre a utilizagao dos
recursos existentes nos Manuais Digitais como ferramenta para realizar atividades de

avalia¢do formativa junto dos alunos.

A ajuda que os Manuais Digitais podem ter dado aos professores para se

apropriarem de outras ferramentas digitais e outros recursos.

Apenas 15,4% dos professores concordam totalmente que os Manuais Digitais ajudaram
os professores a adquirirem outros recursos e ferramentas digitais e 84,7% dos
professores reconhece que os Manuais Digitais nem sempre ajudaram os professores a

adquirir outras ferramentas e recursos digitais.

Os Manuais Digitais e os recursos neles existentes que possibilitaram o
desenvolvimento por parte dos docentes de novas estratégias de ensino e

aprendizagem.

Apenas 13,5% dos professores concorda totalmente que os Manuais Digitais e os recursos
neles existentes possibilitaram o desenvolvimento de novas estratégias de ensino
aprendizagem por parte dos docentes e 86,6% nem sempre desenvolveram novas
estratégias de ensino e aprendizagem através dos recursos existentes nos manuais

escolares.

Os Manuais Digitais e os recursos neles existentes permitiram que as aulas fossem

mais acessiveis para os alunos com necessidades especificas.

Apenas 3,8% dos professores concorda totalmente que os recursos dos Manuais Digitais
ajudaram a que as aulas fossem mais acessiveis para alunos com necessidades especificas
e os restantes 96,2% ndo consideraram um fator fundamental para a ajuda dos alunos com

necessidades especificas.
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A leitura dos alunos permanecer pior e menos atenta no tablet do que no papel.
63,5% dos professores concorda totalmente que a leitura dos alunos ¢ pior e menos atenta
no tablet do que no papel. Existe um consenso entre os professores que referem que a
leitura dos alunos ¢ pior no tablet do que no papel os restantes 36,5% dos professores ou

concordam parcialmente ou ndo t€ém opinido ou discordam totalmente.

Numa terceira etapa do questionario direcionada para a “Formacao realizada no
ambito do Projeto Manuais Digitais junto dos professores e os motivos da sua nio

participacdo na formaciao”, observaram-se os resultados que se seguem.

O nimero de professores que frequentaram a formacio pedagégica no ambito do
projeto Manuais Digitais.

E superior, cerca de 59,6%, ao nimero daqueles que nunca frequentaram a formagdo
nesse ambito, cerca de 40,4%. Apesar do nimero superior de professores que frequentou
esta formacdo, a margem entre os professores que frequentaram e os que ndo
frequentaram € pouco significativa sendo cerca de 19,2%.

Os dados apresentados podem indicar que os professores que nunca frequentaram
nenhuma formagao neste dominio, podem revelar maior dificuldade em dominar a area
digital e maior indecisdo ou desconhecimento neste d&mbito quando responderam a este
questionario sobre os Manuais Digitais.

Os professores que nao frequentaram a formacao tiveram como principal motivo a falta

de disponibilidade de tempo e horario para a mesma e outros nao sentiram necessidade

de a frequentar.

Numa quarta etapa do questionario direcionada para “analisar a adequacio e o
impacto da formacio realizada no ambito do Projeto Manuais Digitais junto dos

professores”, nomeadamente:

- A formagao facilitou e integrou os professores no Projeto Manuais Escolares;

- A formagao potenciou o envolvimento dos professores no Projeto Manuais Escolares;

- A formagao permitiu inovar a pratica dos docentes em sala de aula;

- A formacgdo permitiu compreender o funcionamento dos equipamentos e tecnologias
associados ao projeto;

- A formacao permitiu planear e implementar atividades de aprendizagem com recurso
aos Manuais Digitais de forma mais confiante;

- As estratégias e metodologias utilizadas na formagao dos professores foram adequadas;
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- Os recursos disponibilizados aos professores na formagao foram uteis;

- A modalidade de formagdo foi adequada aos objetivos do projeto;

- O tempo dedicado a formacao foi apropriado;

- Os professores sentem necessidade de mais formagao para tirar maior partido do projeto;
- A formagao teve impacto no seu desenvolvimento profissional;

- Sentem satisfacdo com a formag¢do no ambito do projeto;

- A sua escola estava preparada para implementar o projeto ao nivel da formagao dos
professores;

- Modalidades de formagao que frequentou no ambito do projeto;

- Trés aspetos positivos sobre a formagao no ambito do Projeto Manuais Digitais;

- Trés aspetos negativos sobre a formacao no ambito do Projeto Manuais Digitais.

Sobre a analise a adequacio e o impacto da formacio realizada no Aambito do Projeto
Manuais Digitais junto dos professores nos aspetos acima referidos observaram-se

os resultados que se seguem.

A formacgao facilitou a integraciao dos professores no Projeto Manuais Digitais.
35,5% dos professores ndo concorda totalmente que a sua formagdo facilitou a sua
integragdo no Projeto Manuais Digitais e apenas 22,6% dos professores refere ter a

certeza de que a sua formagao facilitou a sua integracao no Projeto Manuais Digitais.

A formacio potenciou o envolvimento dos professores no projeto Manuais Digitais.
Cerca de 35,5% dos professores apenas concorda parcialmente que a formagao pode ter
potenciado o seu envolvimento no Projeto Manuais Digitais. Esta percentagem ¢ idéntica
a resposta anterior, ou seja apenas 35,5% dos professores concorda em certa medida que
a formacao pode ter facilitado a integragdo e potenciado o envolvimento dos professores
no Projeto Manuais Digitais. Porém, apenas 19,4% dos professores concorda totalmente

que a formagao potenciou o envolvimento dos professores no Projeto Manuais Digitais.

Conclui-se que 35,5% dos professores concorda parcialmente em cada uma das questdes
relativas sobre se a formagdo facilitou e integrou os professores no Projeto Manuais
Escolares e se a formagao potenciou o envolvimento dos professores no Projeto Manuais
Escolares. Este resultado revela alguma hesita¢do dos professores numa maior utilizagdo
dos Manuais Digitais. Apesar da maioria dos professores concordar que até pode ter
potenciado o seu envolvimento no Projeto Manuais Digitais existe uma oposicao de 25,8

que discorda parcialmente.
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A formacgao permitiu inovar a pratica dos docentes em sala de aula.

Apenas 9,7% dos professores concorda totalmente que contribuiu para inovar a sua
pratica docente em sala de aula. Cerca de 29% dos professores ainda tem duvidas sobre
esta questao e por esse motivo nao tem uma opinido formada. Este resultado revela que
os professores mantém algumas incertezas sobre o beneficio da formagao do Projeto

Manuais Digitais na sua pratica docente em sala de aula.

A formaciao permitiu compreender o funcionamento dos equipamentos e tecnologias

associados ao projeto.

Todos os professores concordam que a formacgao permitiu compreender, em pequena parte
ou em grande parte, o funcionamento dos equipamentos e tecnologias associados ao
projeto. Cerca de 41,9% dos professores concorda parcialmente que foi possivel
compreender, em grande parte, o funcionamento dos equipamentos e tecnologias
associados ao projeto. Ou seja, a formacao ajudou a compreender uma pequena parte do
funcionamento dos equipamentos ¢ tecnologias associados ao projeto, mas foi

insuficiente para compreender todo o funcionamento.

A formacio permitiu que os professores se apropriassem do manual digital e dos

recursos disponiveis no mesmo.

A percentagem de professores que mantém a convic¢ao e concorda totalmente 12,9%,
que a formagao permitiu aos professores apropriarem-se do manual digital e dos recursos
nele disponiveis ¢ muito reduzida perante as restantes. O que nos leva a refletir que a
maioria dos professores ndo acredita que a formagao os tenha conduzido a uma maior
apropriacdo do manual digital e dos recursos nele disponiveis. Cerca de 38,7% dos
professores, concordam parcialmente e acreditam que ndo foi apenas a formagdo que
permitiu aos professores apropriarem-se do manual digital e dos recursos nele

disponiveis.

A formac¢do permitiu planear e implementar atividades de aprendizagem com

recurso aos Manuais Digitais de forma mais confiante.

A percentagem de professores entrevistados mais altas e aproximadas revela que
concordam parcialmente 29%, ndo concordam nem discordam 25,8% e discordam

parcialmente 25,8%.
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Conclui-se que a percentagem de professores de 16,1%, que concorda totalmente que a
formacao permitiu planear e implementar atividades de aprendizagem com recurso aos

Manuais Digitais de forma mais confiante ¢ muito reduzido.

As estratégias e metodologias utilizadas na formacido dos professores foram

adequadas.

A percentagem mais elevada de professores entrevistados revela que ndo sabe e que tem
duvidas se as estratégias e metodologias utilizadas na formagao dos professores foram
adequadas e por isso 32,3% ndo concordam nem discordam e apenas uma percentagem
muito reduzida 16,1% ndo tem dtvidas que foram utilizadas as estratégias e metodologias
mais adequadas na formacgao dos professores. Existem 19,4% professores que pensam ser
importante utilizar estratégias e metodologias mais adequadas na formacdo dos

professores para melhorar a formagdo no ambito dos Manuais Digitais.
Os recursos disponibilizados aos professores na formacao foram uteis.

35,5% dos professores ndo concorda totalmente com a utilidade dos recursos
disponibilizados na formagao. Os recursos disponibilizados aos professores na formagao
poderiam ter sido mais uteis pois apenas 16,1% concorda totalmente que os recursos
disponibilizados foram uteis. A percentagem de 0% de professores que discordam
totalmente revela que, apesar dos recursos disponibilizados aos professores necessitarem
de melhorias, a sua existéncia e disponibilizagdo dos mesmos aos professores foi, de

algum modo, um contributo util.
A modalidade de formacao foi adequada aos objetivos do projeto.

As percentagens mais elevadas de professores entrevistados revelaram que 29% dos
professores discorda parcialmente e 25,8% dos professores concorda parcialmente que a
modalidade de formacdo foi adequada aos objetivos do projeto. Estas percentagens
traduzem que existem algumas davidas por parte dos professores que a modalidade de

formacgao tenha sido adequada aos objetivos do projeto.
O tempo dedicado a formacio foi apropriado.

16,1% dos professores discorda totalmente e indica que o tempo de formagao nao foi o
mais adequado enquanto outros 16,1% concordam totalmente que o tempo dedicado a
formacao foi o mais adequado. As restantes percentagens indicam uma totalidade de

67,8% de professores que de algum modo tém duvidas sobre a adequagdao do tempo
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dedicado a formacdo. Ou seja, apenas 32,2% dos professores ndo tém qualquer divida

sobre a apreciagdo do tempo que deve ser dedicado a formagao.

Os professores sentem necessidade de mais formacgio para tirar maior partido do

projeto.

Nao existem grande duvidas que os professores concordam que seria essencial mais
formagdo para tirar maior partido do projeto. Neste sentido, cerca de 35,5% dos
professores concorda totalmente e outros 32,3% ndo concorda totalmente, o que quer
dizer que cerca de 67,8% sentem que seria importante terem mais formacao ou formagao

mais adequada para tirar maior partido do projeto.

Conclui-se que tanto nesta questdo como na questdo anterior sobre se existe necessidade
de mais formagao para tirar maior partido do projeto e se o tempo dedicado a formacao
foi apropriado, ambas, refletem que ¢ necessaria mais formag¢dao e mais tempo de

formagao para tirar maior partido do projeto.
A formacio teve impacto no seu desenvolvimento profissional.

As percentagens mais elevadas de professores entrevistados revelaram que 29% mantém
muitas davidas sobre o impacto que a formagao teve no seu desenvolvimento profissional
e ndo tem uma opinido formada sobre o assunto, portanto ndo concorda nem discorda.
Existe uma percentagem consideravel de 19,4% dos professores que refere que a
formagdo ndo teve impacto no seu desenvolvimento profissional.

Conclui-se que estas percentagens, e as respostas as questdes anteriores sobre se 0s
professores sentem necessidade de mais formagao para tirar maior partido do projeto, se
a modalidade de formacao foi adequada aos objetivos do projeto e se o tempo dedicado a
formacgao foi apropriado, indicam que a maior parte dos professores sentem necessidade
de mais tempo, mais formac¢do e uma modalidade de formag¢do mais adequada para
poderem tirar maior partido do projeto. Neste sentido, visto que o tempo de formagao e o
numero de formagdes ndo foi apropriado teve, apenas, um impacto relativo no seu

desenvolvimento profissional.

A satisfacao dos professores com a formacao no Ambito do projeto Manuais Digitais.
Cerca de 19,4% dos professores ndo esté satisfeito com a formag@o no &mbito do projeto.
As restantes percentagens (32,3% dos professores ndo concorda nem discorda, 22,6%
concorda parcialmente) ndo revelam uma opinido concreta sobre o assunto e mantém

duvidas e indecisdes acerca da sua satisfacao com a formacgao.
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Conclui-se que estas percentagens, e as respostas as questdes anteriores sobre se 0 tempo
dedicado a formagdo foi apropriado, se os professores sentem necessidade de mais
formagdo para tirar maior partido do projeto, se a formacdo teve impacto no seu
desenvolvimento profissional e se sentem satisfacdo com a formagao no ambito do projeto
traduzem que a maior parte dos professores sentem necessidade de mais tempo de
formagdo, mais formacao para poderem tirar satisfagdo com a formagdo. Neste sentido,
visto que o tempo de formagdo e o nimero de formagdes ndo foi apropriado teve, apenas,
um impacto relativo no desenvolvimento profissional dos professores. De um modo geral
os professores ndo se sentem satisfeitos com a formagao no ambito do projeto Manuais
Digitais.

A escola do professor estava preparada para implementar o projeto ao nivel da

formacgao dos professores.

A maioria dos professores, 32,3% dos professores nao concorda nem discorda, ndo tem
uma opinido formada e ndo tem conhecimento sobre se a sua escola estava preparada para

implementar o projeto ao nivel da formagao dos professores.

A selecio de uma lista indicada com as modalidades de formac¢ao que cada professor

frequentou no Ambito do projeto.

As percentagens mais elevadas de professores entrevistados revelaram que a maioria
frequentou, apenas, cursos de curta duracdo tais como: workshops, agdes de curta
duracdo, oficina de formagao, cursos fornecidos pela escola, webinares promovidos pela
escola e apenas uma percentagem de 12,9% pode ter frequentado algum curso de
formagdo com mais horas do que os restantes. Existe, ainda, uma percentagem muito
elevada de professores, 51,6% que frequentou aprendizagem informal e um numero
reduzido de professores, 3,2%, que aprendeu de modo autodidata. Ou seja, existe uma
percentagem muito significativa de professores, 54,8%, que aprenderam informalmente

e de modo autodidata.

Foi pedido aos professores para indicarem, no maximo, trés aspetos positivos sobre

a formac¢do no Ambito do Projeto Manuais Digitais.

A maioria das respostas dos professores indicaram a importancia da exploragdo de

recursos e conhecimento sobre as potencialidades do Projeto Manuais Escolares.
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Foi pedido aos professores para indicarem, no maximo, trés aspetos negativos sobre

a formacio no ambito do Projeto Manuais Digitais.

A maioria das respostas dos professores indicaram a insuficiéncia do tempo de formacgao,
conteudo muito limitado (referidas apenas as funcionalidades existentes com auséncia
de informacao sobre como o manual digital se insere na dindmica da sala de aula) falta
de programacgao da calendarizacdo da formacao (antes do inicio da utilizagdo dos Manuais

Digitais).

Numa quinta etapa do questionario direcionada para “Analisar o papel das
liderancas na gestio desta medida, sob o ponto de vista dos docentes” e “Identificar
os principais desafios, vantagens e desvantagens enfrentados com a implementacao

dos manuais, bem como as suas potencialidades.”, nomeadamente:

- A existéncia do ponto focal na escola de cada um dos professores ¢ um fator
determinante para a boa implementacao do projeto;

- O apoio técnico ao nivel dos equipamentos (tablets, computadores) dos professores e
dos alunos ¢ adequado e eficiente;

- O apoio a nivel pedagdgico ¢ adequado e eficiente;

- A escola de cada um dos professores esta preparada para implementar o projeto ao nivel
das suas infraestruturas;

- A escola de cada um dos professores estd preparada ao nivel das infraestruturas de
acompanhamento e apoio para a implementagao do projeto;

- A seguranga e protecdo de dados da atividade dos alunos e dos professores esta
garantida;

- O apoio de colegas mais experientes na utilizagdo educativa de tecnologias digitais ¢
importante para a boa implementacao do projeto;

- O apoio, suporte e acompanhamento foi suficiente para a adequada implementagao do
projeto;

- Dificuldade na resolug¢do de problemas derivados no &mbito do Projeto Manuais
Digitais;

- 3 (méximo), aspetos positivos relativamente ao apoio e acompanhamento aos
professores no ambito do Projeto Manuais Digitais;

- 3 (méaximo), aspetos negativos relativamente ao apoio e acompanhamento aos

professores no ambito do Projeto Manuais Digitais;
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- 3 (méximo), aspetos positivos relativamente ao apoio € acompanhamento aos alunos no
ambito do Projeto Manuais Digitais;

- 3 (mé&ximo), aspetos negativos relativamente ao apoio € acompanhamento aos alunos no
ambito do Projeto Manuais Digitais.

Sobre a analise do papel das liderancas na gestiao desta medida sob o ponto de vista
dos docentes e a identificacio dos principais desafios, vantagens e desvantagens da
formacao realizada no Ambito do Projeto Manuais Digitais junto dos professores nos

aspetos acima referidos observaram-se os resultados que se seguem.

A existéncia do ponto focal na escola de cada um dos professores ¢ um fator

determinante para a boa implementac¢iao do projeto.

As percentagens mais elevadas de professores entrevistados indicam que 43,3% dos
professores desconhecem o ponto focal na sua escola ¢ um fator determinante para a boa
implementa¢do do projeto e, portanto, ndo concordam nao discordam por falta de
conhecimento ou informagdo a esse nivel. S6 um nimero muito reduzido de 5,8% dos
professores nao concorda que a existéncia do ponto focal seja um fator determinante para

a boa implementacao do projeto.

O apoio a nivel técnico e de infraestrutura (acesso, internet, rede elétrica...) é

adequado e eficiente.

As percentagens mais elevadas de professores entrevistados revelaram que 44,2%
concorda apenas em parte que o apoio a nivel técnico e de infraestrutura (acesso, internet,
rede elétrica...) ¢ adequado e eficiente. Em suma a grande parte dos professores considera
que a eficiéncia das infraestruturas da escola ao nivel técnico poderia ser mais adequada

e eficiente.

O apoio técnico ao nivel dos equipamentos (tablets, computadores) dos professores

e dos alunos é adequado e eficiente.

As percentagens mais elevadas de professores entrevistados revelaram que 44,2%
concorda apenas em certa medida que o apoio técnico ao nivel dos equipamentos (tablets,

computadores) dos professores e dos alunos poderia ser mais adequado e eficiente.
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Conclui-se que o apoio a nivel técnico e de infraestrutura, acesso, internet, rede elétrica. ..
¢ adequado e eficiente), e que o apoio técnico ao nivel dos equipamentos (tablets,

computadores) dos professores e dos alunos ainda ¢ insuficiente e poderia melhorar.
O apoio a nivel pedagogico é adequado e eficiente.

As percentagens mais elevadas de professores entrevistados revelaram que 46,2% nao
tem uma opinido formada sobre este assunto devido a ndo ter informagao suficiente sobre
este assunto. Apenas 25% dos professores concorda em certa medida que o apoio a nivel
pedagogico ¢ adequado e suficiente e que por esse motivo deveriam existir melhorias a

esse nivel.

A escola de cada um dos professores esta preparada para implementar o projeto ao

nivel das suas infraestruturas.

As percentagens mais elevadas de professores entrevistados revelaram que 43,3% e 25%
que perfaz um total de 68,3% (concordam e discordam parcialmente) logo, portanto,
pensam que a escola de cada um dos professores deveria estar melhor preparada para

implementar o Projeto dos Manuais Digitais ao nivel das suas infraestruturas.

A escola de cada um dos professores esta preparada ao nivel das infraestruturas de

acompanhamento e apoio para a implementacio do projeto.

As percentagens revelaram que 46,2% dos professores ndo tem informagdo suficiente
para ter uma opinido formada sobre esta questao e 30,8% dos professores concorda apenas
em parte que a escola de cada um dos professores estd preparada ao nivel das
infraestruturas de acompanhamento e apoio para a implementagdo do projeto. De acordo
com esta informagdo a a escola de cada um dos professores deveria estar melhor
preparada ao nivel das infraestruturas de acompanhamento e apoio para a implementagao

do projeto.

A seguranca e protecdo de dados da atividade dos alunos e dos professores esta

garantida.

As percentagens revelaram que apenas 9,6% dos professores concorda totalmente que a
seguran¢a dos dados estd garantida. Porém, cerca de 50% dos professores nao tem

informagao suficiente para ter uma opinido formada sobre esta questdo e outros 36,6%
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acham que poderia existir mais protecao e cerca de 3,8% acha que a protecdo de dados

ndo estd garantida.

Estas percentagens revelam, que a maioria dos professores desconhece se a seguranga e
protecao de dados da atividade dos alunos e dos professores esta garantida e uma pequena
minoria mantém a convicgdo que a protecao de dados da atividade dos alunos e

professores ndo estd garantida.

O apoio de colegas mais experientes na utilizacio educativa de tecnologias digitais é

importante para a boa implementacio do projeto.

Conclui-se que 28,8% dos professores concorda totalmente que o apoio de colegas mais
experientes na utilizacdo educativa de tecnologias digitais ¢ importante para a boa
implementag¢do do projeto. No entanto, além do apoio de colegas mais experientes a
percentagem de 44,2% de professores que concordam parcialmente indica que seriam
necessarias outras medidas além do recurso a colegas mais experientes para melhorar a

boa implementagao do projeto.

O apoio, suporte e acompanhamento foi suficiente para a adequada implementacao

do projeto.

As percentagens mais elevadas de professores entrevistados revelaram que 40,4% dos
professores nao concorda nem discorda que o apoio, suporte € acompanhamento foi
suficiente para a adequada implementacao do projeto. Estas percentagens revelam, que a
maioria dos professores desconhece e ndo tem opinido formada que o apoio, suporte e
acompanhamento tenha sido suficiente para a adequada implementacdo do projeto,
enquanto a percentagem seguinte mais alta, 25% dos professores concorda parcialmente
e neste sentido o apoio, suporte e acompanhamento poderia melhorar e pode nao ter sido

suficiente para a adequada implementagao do projeto.

Selecione as areas em que sentiu mais dificuldade na resolug¢do de problemas

derivados no ambito do Projeto Manuais Digitais.

As percentagens mais elevadas de professores entrevistados sentiram mais dificuldade,
73,1% na gestdo de problemas nos equipamentos dos alunos na utiliza¢do em sala de aula,
51,9% dos professores sentiu mais dificuldade em problemas na infraestrutura

tecnologica da escola (acesso a internet, rede elétrica, etc.), 50% dos professores sentiu
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mais dificuldade em problemas na utilizagao dos recursos digitais com os alunos em sala
de aula, 30,8% dos professores sentiu mais dificuldade na implementagao das atividades
pedagbgicas em sala de aula, 13,5% dos professores sentiu mais dificuldade na
preparacdo das atividades pedagogicas. Estas percentagens revelam que o maior
problema ¢ a gestao de problemas nos equipamentos, ou seja, 0 apoio técnico na resolucao
destes problemas, logo a seguir a dificuldade de resposta das infraestruturas tecnologicas
da escola que ndo suporta com eficacia em problemas como acesso a internet e rede
elétrica entre outros. Por consequéncia destes fatores, também existiu maior dificuldade

de implementacao das atividades pedagogicas em sala de aula.

Conclui-se que o apoio técnico para solucionar problemas nos equipamentos € as
infraestruturas da escola foram as barreiras mais sentidas pela maioria dos professores no

ambito do Projeto Manuais Digitais.

Se existirem, indique, 3 (maximo), aspetos positivos relativamente ao apoio e

acompanhamento aos professores no Ambito do Projeto Manuais Digitais.

No ambito desta questdo a maioria das respostas dos professores indicam que os aspetos
positivos que sobressairam sobre o Projeto Manuais Digitais foi disponibilidade
constante do ponto focal, disponibilidade constante dos responsaveis/colegas/docentes e

apoio técnico constante.

Se existirem, indique, 3 (maximo), aspetos negativos relativamente ao apoio e

acompanhamento aos professores no Ambito do Projeto Manuais Digitais.

No ambito desta questao a maioria das respostas dos professores indicam que os aspetos
negativos foram inimeros, nomeadamente: a falta de planeamento atempada, a falta de
formacao antes da implementagdo do projeto, a falta de recolha de informagao sobre a
opinido dos professores que se encontram no terreno antes da implementagdo deste
projeto, poucos técnicos para muitas escolas, infraestruturas da escolas que nem

sempre sao as adequadas a implementar o projeto em causa.

Se existirem, indique, 3 (maximo), aspetos positivos relativamente ao apoio e

acompanhamento aos alunos no A&mbito do Projeto Manuais Digitais.

A maioria das respostas dos professores indicam que devido ao apoio técnico foi
insuficiente para garantir a totalidade do apoio necessario. Neste sentido foi fundamental

o sistema de entreajuda que revelou os seguintes aspetos positivos: a disponibilidade
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técnica e de material na qual todos prestavam apoio e tinham disponibilidade, o material
era de facil transporte relativamente aos livros em papel devido ao seu formato digital,
maior rapidez na atribui¢do de senhas aos alunos para utilizagdo dos tablets, o material

didatico era mais apelativo para os alunos.

Conclui-se que apesar de todos os aspetos positivos salientados, pelos professores
relativamente ao apoio e acompanhamento aos alunos no ambito do Projeto Manuais
Digitais, existe um grande numero de respostas dos professores, (18), que
desconhecem o acompanhamento que € prestado ao aluno. Embora seja notorio, pelas
respostas dos professores, que todos tenham tentado ajudar num sistema de entreajuda,
inclusive o apoio técnico, a ajuda deveria estar organizada num s6 departamento
técnico, com capacidade suficiente para dar resposta a todos os problemas de

informatica, pois uma ajuda tao diversificada pode nao ser a mais eficaz.

Se existirem, indique, 3 (maximo), aspetos negativos relativamente ao apoio e

acompanhamento aos alunos no Ambito do Projeto Manuais Digitais.

A maioria das respostas dos professores indicam que os aspetos negativos foram os
seguintes: disponibilidade técnica e de material insuficiente no apoio ao aluno, apoio ao
aluno insuficiente na resolucao de problemas informaticos durante a aula, auséncia de um
técnico, durante a aula, para resolver os problemas informaticos que maioritariamente
foram solucionados por professores sem qualquer formagdo nessa area. A utilizagdao
indevida dos aparelhos, tablets, maior dispersdo e falta de concentragdo dos alunos. Neste

sentido o apoio prestado aos alunos foi insuficiente e com muitas falhas.

Numa sexta etapa do questionario direcionada para Analisar o papel do “Projeto
Manuais Digitais e respetivo contributo para a melhoria das aprendizagens e dos
resultados académicos dos alunos”, “conhecer e compreender a forma como os
atores, no terreno, receberam esta medida politica e como esta a ser implementada”
e “analisar a sua satisfacio em relacio ao Projeto Manuais Digitais e respetivo
contributo para a melhoria das aprendizagens e dos resultados académicos dos

alunos”, nomeadamente:

- Os equipamentos disponibilizados aos alunos sdo adequados para a utilizacdo dos
Manuais Digitais e respetivos recursos;
- Os professores estao satisfeitos/as com os equipamentos disponibilizados aos alunos;

- Os Manuais Digitais sdo adequados ao desenvolvimento das suas aulas;
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- Os recursos disponibilizados nos Manuais Digitais sdo suficientes para as estratégias
pedagdgicas que implementam em sala de aula;

- A utiliza¢do de Manuais Digitais melhorou a forma como os seus alunos estudam;

- Se os professores preferiam utilizar manuais escolares em papel em vez dos Manuais
Digitais;

- E facil utilizar os Manuais Digitais;

- O Projeto Manuais Digitais contribuiu para a melhoria dos processos de ensino e de
aprendizagem,;

- O Projeto Manuais Digitais contribuiu para a melhoria dos resultados escolares dos seus
alunos;

- O Projeto Manuais Digitais contribuiu para o seu desenvolvimento, enquanto professor,
da sua literacia digital;

- O Projeto Manuais Digitais contribuiu para o seu desenvolvimento da literacia digital
dos seus alunos;

- Devido ao Projeto Manuais Digitais os professores sentem mais motivagdo para a
utilizacdo do digital em contexto pedagogico;

- Os professores sentem-se motivados e com interesse em utilizar os Manuais Digitais;

- Os professores estdo satisfeitos com o Projeto Manuais Digitais;

- Os professores preferem usar os Manuais Digitais que estdo a utilizar ao invés dos
manuais em papel;

- Os alunos com mais dificuldades de aprendizagem pioraram o seu desempenho com a

implementa¢do dos Manuais Digitais.

Sobre a analise o papel do Projeto Manuais Digitais e respetivo contributo para a
melhoria das aprendizagens e dos resultados académicos dos alunos, o conhecimento
e a compreensio da forma como os atores, no terreno, receberam esta medida
politica e como esta a ser implementada e a analise da satisfacio em relacdo ao
Projeto Manuais Digitais e respetivo contributo para a melhoria das aprendizagens
e dos resultados académicos dos alunos”, nos aspetos acima referidos observaram-

se os resultados que se seguem.

Os equipamentos disponibilizados aos alunos sdo adequados para a utilizacdo dos

Manuais Digitais e respetivos recursos.
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Estas percentagens revelam, que a maioria dos professores, 48,1%, ndo concorda
totalmente que os equipamentos disponibilizados aos alunos s3o adequados para a

utilizagdo dos Manuais Digitais e respetivos recursos.

Conclui-se que devem existir melhorias a este nivel para que os equipamentos
disponibilizados aos alunos sejam mais adequados para a utilizagao dos Manuais Digitais

e respetivos recursos.

Os professores estiao satisfeitos/as com os equipamentos disponibilizados aos alunos.

As percentagens mais elevadas de professores entrevistados revelaram que 36,5% nao
concorda inteiramente e ndo estd inteiramente satisfeita com os equipamentos
disponibilizados aos alunos. A par desta percentagem temos 26,9% que ndo tem opinido
formada sobre a sua satisfagdo com os equipamentos disponibilizados aos alunos. Estas
percentagens revelam, que permanecem muitas dividas e desconhecimento se o tablet

sera o equipamento mais indicado para os alunos acederem aos Manuais Digitais.
Os Manuais Digitais sdo adequados ao desenvolvimento das suas aulas.

As percentagens mais elevadas de professores entrevistados revelaram que 34,6% nao
tem uma opinido formada sobre se os Manuais Digitais sdo adequados ao
desenvolvimento das suas aulas. Neste sentido, permanece alguma hesitacao por parte
dos professores em adotar os Manuais Digitais como material adequado ao

desenvolvimento das suas aulas.

Os recursos disponibilizados nos Manuais Digitais sao suficientes para as estratégias

pedagogicas que implementam em sala de aula.

As percentagens mais elevadas de professores entrevistados revelaram que 34,6% nao
tem uma opinido formada sobre se os recursos dos Manuais Digitais sdo suficientes para
as estratégias pedagodgicas que implementam em sala de aula. Tal como na questdao
anterior sobre se os Manuais Digitais sdo adequados ao desenvolvimento das aulas, o
desconhecimento, a discordancia, as dividas e as hesitagdes dos professores permanecem
e ndo consideram que os Manuais Digitais sejam suficientes para as estratégias

pedagogicas que implementam em sala de aula.
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A utilizacdo de Manuais Digitais melhorou a forma como os seus alunos estudam.

57,7% dos professores revelaram que discordam totalmente que a utilizagdo de Manuais
digitais melhorou a forma como os seus alunos estudam. Estas percentagens revelam que
os professores, na sua grande maioria, consideram que a utilizacdo de Manuais Digitais

ndo melhorou a forma como os seus alunos estudam.

Os professores preferiam utilizar Manuais escolares em papel em vez dos Manuais

Digitais que estao a utilizar.

73,1% dos professores estao totalmente de acordo que seria preferivel utilizar manuais
escolares em papel em vez dos Manuais Digitais. Neste sentido os professores duvidam
que esta mudanca traga bons resultados e preferem continuar a utilizar os manuais em
papel. Tal como na questdo anterior sobre se a utilizacdo dos Manuais Digitais melhorou
a forma como os meus alunos estudam, a utilizacdo de Manuais Digitais ndo melhorou a
forma como os seus alunos estudam e os professores ndo verificam vantagens em passar

a utilizar os Manuais Digitais em vez dos anteriores manuais em papel.
E facil utilizar os Manuais Digitais.

30,8% dos professores ndo concorda totalmente que ¢ facil utilizar os Manuais Digitais e
outra percentagem de professores nao tém opinido formada sobre se € facil utilizar os

Manuais Digitais devido a ndo utilizarem os mesmos.

O Projeto Manuais Digitais contribuiu para a melhoria dos processos de ensino e de

aprendizagem.

40,4% dos professores ndo concorda totalmente que o Projeto Manuais Digitais

contribuiu para a melhoria dos processos de ensino e de aprendizagem.

O Projeto Manuais Digitais contribuiu para a melhoria dos resultados escolares dos

alunos.

48,1% dos professores nao concorda que o Projeto Manuais Digitais tenha contribuido

para a melhoria dos resultados escolares dos seus alunos.

O Projeto Manuais Digitais contribuiu para o seu desenvolvimento, enquanto

professor, da sua literacia digital.
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30,8% dos professores nao tem opinido formada sobre o contributo do Projeto Manuais

Digitais para o seu desenvolvimento e da sua literacia digital.

Conclui-se que dependendo do nivel de literacia digital pessoal de cada um dos
professores em alguns casos possa ter contribuido para a sua evolugao e conhecimento

digital e que no caso de outros professores nao tenha acontecido o mesmo.

O Projeto Manuais Digitais contribuiu para o seu desenvolvimento da literacia

digital dos seus alunos.

34,6% dos professores nao tem opinido formada sobre se o Projeto Manuais Digitais
contribuiu para o desenvolvimento da literacia digital dos seus alunos. 23,1% dos
professores ndo concorda que o Projeto tenha contribuido para a literacia digital dos seus
alunos. Podemos concluir que dependendo do nivel de literacia digital pessoal de cada
um dos alunos que em alguns casos possa ter contribuido para a sua evolugdo e
conhecimento digital e que no caso de outros alunos nao tenha acontecido o mesmo. De
qualquer modo a percentagem de professores que ndo concorda nem discorda ¢ a mais
elevada, para poderem formar uma opinido sobre este assunto seria necessario recolherem
dados prévios sobre a literacia digital que cada aluno ja teria antes e comparar com a

literacia digital que adquiriram depois do Projeto Manuais Escolares.

Devido ao Projeto Manuais Digitais os professores sentem mais motivacio para a

utilizacao do digital em contexto pedagdgico.

32,7% dos professores ndo concorda que devido ao projeto Manuais Digitais os

professores sentem mais motivagao para a utilizagdo do digital em contexto pedagogico.
Os professores sentem-se motivados e com interesse em utilizar os Manuais Digitais.

32,7% dos professores ndo concorda que os professores se sentem motivados e com
interesse em utilizar os Manuais Digitais. Neste sentido os professores nao revelam

motivacao e interesse em utilizar os Manuais Digitais.
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Os professores estdo satisfeitos com o projeto Manuais Digitais.

36,5% dos professores ndo concordam e ndo estdo satisfeito com o projeto Manuais
Digitais.
Os professores preferem usar os Manuais Digitais que estdo a utilizar ao invés dos

manuais em papel.

59,6% dos professores ndo concorda que seja preferivel utilizarem os Manuais Digitais e

preferem utilizar os manuais em papel.

Os alunos com mais dificuldades de aprendizagem pioraram o seu desempenho com

a implementacio dos Manuais Digitais.

38,5% dos professores concorda totalmente que os alunos com mais dificuldades de

aprendizagem pioraram o seu desempenho com a implementagdo dos Manuais Digitais.

No ambito deste estudo, foi realizada uma analise qualitativa das entrevistas efetuadas a
dois Presidentes de Conselho Executivo e a dois Pontos Focais, com o proposito de
aprofundar a compreensao sobre o processo de implementagdo dos manuais digitais em
duas escolas da RAA. A andlise das entrevistas seguiu uma abordagem de contetido
tematico, orientada para a identificacdo e interpretagdo das principais categorias
emergentes dos discursos dos participantes, permitindo assim captar percegdes, desafios
e estratégias associadas a adog¢@o dos manuais digitais nestes contextos educativos. Para
se proceder a andlise de contetido, elaborou-se uma matriz, constituida por categoria,

subcategoria e pontos chave/evidéncias das entrevistas, que segue em anexo (Anexo II).
Selecao e Funcido do Ponto Focal

Critérios de selecao

Evidéncia:

"O presidente atribuiu o ponto focal a um docente que entendeu ser o mais capaz para
assumir a respetiva funcao, apesar do mesmo ndo pertencer a respetiva area, ..." (Ponto
Focal 1)

Analise:

O critério de selecdo do ponto focal efetivou-se baseado em percecdes subjetivas de

competéncia geral, ndo estando necessariamente alinhado com a area tecnologica. Esta
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escolha informal, sem critérios especificos ou requisitos técnicos definidos, compromete
a eficacia do ponto focal, nomeadamente na gestdo das componentes técnicas exigidas
pelo projeto. Torna-se assim evidente a importincia de selecionar um professor
capacitado e motivado para desempenhar o papel de Ponto Focal, atuando como agente

de mudanga dentro da escola.

Formacio e competéncias

Evidéncia:

"A formacao do professor para ser o ponto focal foi realizada com a Porto Editora e teve
uma duracdo muito curta de cerca de uma manha e posteriormente outra formacao de
cerca de uma tarde com a Aula Digital." (Ponto Focal 2)

“...essas tarefas extra fazem com que esgote logo no primeiro periodo o plafon de horas.”
(Ponto Focal 2)

Analise:

A formacao recebida pelos Pontos Focais foi insuficiente para dota-los das competéncias
necessarias, tanto técnicas quanto pedagogicas, para desempenharem eficazmente o seu
papel. A limitagdo temporal ¢ o foco exclusivamente técnico denotam uma lacuna na
preparagdo para os desafios complexos da implementacdo dos manuais digitais.

O Ponto Focal acumula fungdes administrativas, técnicas e pedagdgicas sem apoio
suficiente, resultando numa sobrecarga horaria que limita a sua eficicia. Esta situagao
compromete o acompanhamento adequado do projeto, revelando a necessidade de

redefinicdo das suas fungdes e da inclusdo de técnicos especializados.
Formacao dos Professores

Quantidade

Evidéncia:

"A formacgdo de professores para implementacdo do projeto decorreu em 15 a 20 horas
[...] foi muito insuficiente, ..." (Ponto Focal 1)

Analise:

O volume reduzido de horas dedicadas & formacdo dos professores demonstra um
compromisso insuficiente com a capacitagdo docente, essencial para a integracdo eficaz
das tecnologias digitais no ensino.

A formagdo foi pontual, breve e centrada em aspetos técnicos, sem espago para a
aplicacdo pratica nem para a consolidacdo de competéncias. Tal configuragdo dificulta a

integragao efetiva dos manuais digitais na pratica pedagdgica.
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Qualidade (técnica/pedagégica)

Evidéncia:

"A formagdo de professores centrou-se na utilizagdo da plataforma [...] faltou uma
formacgao direcionada ao plano pedagdgico." (Ponto Focal 2)

Analise:

A auséncia de uma componente pedagdgica robusta nas formagdes limitou a capacidade
dos professores em integrar os manuais digitais de forma significativa nas suas praticas

educativas, restringindo a sua utilizagdo a meras ferramentas de apoio técnico.
Aceitacio e Adesido ao Projeto

Professores

Evidéncia:

"Os professores da escola ndo aceitaram bem a mudanga e mantiveram-se renitentes
relativamente a mesma." (Ponto Focal 1)

“... a aceitagdo dos professores [...] teve muito a ver com o conhecimento que cada
professor tinha com a utiliza¢do da tecnologia, ...” (Ponto Focal 2)

Analise:

A resisténcia docente reflete uma combinagdo entre insuficiente formagdo e
desajustamento das ferramentas digitais as praticas pedagogicas consolidadas,
dificultando a adesdo plena ao projeto.

A aceitagdo do projeto foi desigual entre os docentes, dependendo fortemente da sua

literacia digital. Professores com menor dominio das TIC mostraram-se mais reticentes,

limitando a adogdo efetiva dos manuais digitais.

Alunos

Evidéncia:

"Os alunos aderiram com entusiasmo ao projeto, no entanto no ano letivo seguinte
questionaram se poderiam voltar ao manual em papel." (Presidente 2)

Analise:

Embora a introdugdo dos manuais digitais tenha gerado uma aceitagao inicial favoravel
entre os alunos, a preferéncia pelo papel, evidenciada posteriormente, sugere limitacdes

na experiéncia de leitura e na ergonomia dos dispositivos utilizados.
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Encarregados de educacio

Evidéncia:

"Os encarregados de educacdo ficaram muito hesitantes e compraram os manuais em
papel para poder acompanhar os filhos em casa." (Presidente 1)

Analise:

A falta de confianga dos encarregados de educagdo na eficacia dos manuais digitais revela
uma falha na comunicagdo e envolvimento destes stakeholders, contribuindo para a

perpetuagdo de métodos tradicionais de acompanhamento educativo.

Infraestruturas e Equipamentos

Rede e internet

Evidéncia:

"O maior problema no inicio do projeto foi o acesso a internet, eram muitos alunos a
utilizar a rede e quando as aulas comegavam quase ninguém conseguia ter acesso ... ".
(Ponto Focal 2)

“...constrangimentos na implementacdo do projeto devido a rede de internet ter pouca
capacidade...” (Presidente 2)

Analise:

As limitacdes iniciais de infraestrutura tecnologica, especialmente no que se refere a
largura de banda da internet, constituiram um obstaculo significativo, comprometendo a
funcionalidade das plataformas digitais e a fluidez do processo de ensino-aprendizagem.
Os problemas técnicos foram sistematicos no arranque do projeto € demonstram uma falta
de planeamento técnico detalhado, bem como insuficiente articulacdo entre as escolas e a
tutela Apesar de algumas melhorias, persistem fragilidades estruturais, como a cablagem

obsoleta, que afetam negativamente a qualidade da ligacao.

Tablets vs. Computadores

Evidéncia:

"Uma das razdes que levou a ndo utilizagdo dos manuais digitais no quinto e sexto ano
foi a dificuldade de leitura dos contetidos de texto (tablet ¢ muito pequeno e dificulta a
leitura) ... ". (Ponto Focal 1)

Analise:

Os tablets, embora praticos, revelam-se inadequados para leituras prolongadas ou

consulta de paginas em simultdneo, especialmente em disciplinas que exigem essa
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funcionalidade. A utilizacdo de computadores portateis surge como uma alternativa mais

eficaz, que podera melhorar a experiéncia de leitura e a ergonomia.

Impacto na Pratica Pedagodgica

Mudanc¢as na metodologia

Evidéncia:

"Penso que ndo existiram muitas mudangas na forma como os professores exercem a sua
pratica em sala de aula." (Presidente 1)

Analise:

Apesar da introdu¢do dos manuais digitais, a pratica pedagdgica permaneceu
essencialmente tradicional, demonstrando que a mera disponibiliza¢do de ferramentas
digitais ndo induz mudangas metodologicas significativas sem um suporte pedagodgico

consistente.

Recursos utilizados

Evidéncia:

"Os professores usam alguns recursos e tendem a utilizar o manual digital apenas em
PDE." (Presidente 1)

“Muitos professores continuaram a preferir a utilizagdo dos manuais em papel...”
(Presidente 2)

Analise:

A utilizagdo limitada dos recursos interativos disponiveis nas plataformas digitais sugere
uma subutilizacdo do seu potencial, resultado provavel de lacunas formativas e de

resisténcia a mudanga.

Reflexo nas Aprendizagens

Desempenho escolar
Evidéncia:
“... os resultados com os mesmos alunos ndo sao os mesmos.” (Presidente 1)
Analise:
Segundo os dados reportados, a introdu¢do dos manuais digitais ndo contribuiu para a
melhoria do desempenho escolar, tendo mesmo sido percecionada como prejudicial. A
introducdo dos manuais digitais, isoladamente, ndo garantiu uma evolucdo positiva,
sublinhando a necessidade de uma integragdo mais estruturada entre tecnologia e
pedagogia.
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Estilos de aprendizagem

Evidéncia:

“... os alunos podem aceder mais facilmente a pesquisas autobnomas através de alguns
recursos disponiveis e conseguem adaptar a melhor forma de o fazer.” (Ponto Focal 1)
“O aluno tem mais recursos para explorar (powerpoints, videos, testes interativos) e
permite-lhes realizar pesquisas auténomas...” (Presidente 2)

Analise:

Apesar das limitagcdes apontadas, os manuais digitais possibilitaram algum grau de
personalizacdo da aprendizagem, oferecendo diferentes estilos de acesso ao
conhecimento (leitura, videos, apresentagdes interativas), o que pode beneficiar alunos

com diferentes perfis de aprendizagem, ainda que de forma complementar ao papel.
Problemas Identificados

Técnicos

Evidéncia:

... 0 NIT — Nucleo de Informatica e Telecomunicagdes nunca respondia aos e-mails ao
longo de um ano letivo ...". (Ponto Focal 1)

“... sempre que surgiam novos alunos, ndo se percebia bem quem iria ajudé-los a utilizar
os equipamentos ...”. (Ponto Focal 1)

Analise:

A auséncia de suporte técnico eficiente e adequado comprometeu a resolucdo de
problemas emergentes, sobrecarregando os Pontos Focais e limitando a operacionaliza¢ao
do projeto. Isto evidencia a necessidade de reforcar o apoio técnico em contexto escolar.
A indefinicdo nas responsabilidades de apoio técnico resultou em ineficiéncias
operacionais, dificultando a gestdo e manutengdo dos equipamentos. Este cenario aponta
para a necessidade de clarificar os papéis entre os diferentes intervenientes (técnicos,

pontos focais, dire¢des).

Gestao de materiais

Evidéncia:

"... os alunos esqueciam-se de pré-carregar a bateria do tablet, outros esqueciam-se do
tablet em casa, existiam ainda alguns tablets que ficavam danificados." (Ponto Focal 1)
Analise:

A gestdo dos dispositivos digitais representou um desafio logistico, agravado pelo perfil

etario dos alunos, que ainda desenvolvem habitos de responsabilidade. A manutencdo e
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operacionalidade do equipamento carecem, por isso, de um acompanhamento sistematico

e de maior responsabilizagdo partilhada entre escola e familias.

Seguranca e Satide dos Alunos

Seguranca digital

Evidéncia:

"A maior preocupacdo relativamente a seguranca dos alunos ¢ na utilizagdo das redes
sociais e o nimero de horas, por vezes sem pausa, que passam a utilizar o equipamento,
...". (Ponto Focal 2)

“O impacto que considero mais importante controlar do projeto na comunidade escolar ¢
a seguranca da utilizagdo do equipamento ao nivel de redes sociais (que ndo esta
bloqueado) e ao nivel das pesquisas (algumas pesquisas sdo bloqueadas).” (Ponto Focal
2)

Analise:

O acesso livre a aplicacdes e redes sociais nos tablets escolares levanta preocupagdes
sobre a segurancga digital, exigindo politicas mais robustas de controlo de conteudos e
tempos de utilizagdo, bem como formagao especifica sobre cidadania digital, como sejam
as questdes €ticas sobre a responsabilidade das institui¢des na protecdo dos menores no

contexto digital.

Saude ocular/postural

Evidéncia:

"A visdo dos alunos pode ser afetada devido ao tamanho dos tablets para leitura de
contetdos." (Ponto Focal 1)

Analise:

O uso prolongado de tablets, particularmente com ecrds pequenos, tem implicacdes
negativas para a saide ocular e postural dos alunos. Este risco, associado ao aumento
geral do tempo de exposicao a ecras, reforca a necessidade de integrar pausas ativas e

orientagdes de ergonomia no quotidiano escolar.

Fatores Externos e Obstaculos

Barreiras institucionais
Evidéncia:
"Nao foi consultada a opinido nem a disponibilidade dos professores para a

implementac¢ao dos manuais digitais, ...". (Presidente 1)
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“...0s professores nunca foram consultados relativamente ao mesmo, apenas fomos
informados...” (Presidente 2)

Analise:

A auséncia de consulta prévia aos professores na fase de planeamento do projeto
representa uma barreira institucional significativa, contribuindo para resisténcias na
adesdo e comprometendo o alinhamento entre os objetivos da tutela e as realidades das

escolas.

Reacido da comunidade

Evidéncia:

"Os encarregados de educacdo ficaram muito hesitantes e compraram os manuais em
papel para poder acompanhar os filhos em casa." (Presidente 1)

“...existiu alguma pressdo para poderem ser adotados dois sistemas, o digital e o
papel,...” (Presidente 2)

Analise:

A comunidade educativa manifestou desconfianga relativamente ao projeto, optando por
manter os métodos tradicionais em paralelo. Esta reacdo reflete uma fraca integracao entre
escola, familias e tutela, apontando para a necessidade de envolver os encarregados de

educacao de forma mais ativa e informada.

Impacto na Comunidade Escolar

Envolvimento

Evidéncia:

"... o ponto focal acaba por fazer sempre mais do que as funcdes legisladas que lhe estao
atribuidas, principalmente em tudo o que se refere aos manuais digitais." (Ponto Focal 2)
Analise:

O envolvimento do Ponto Focal, apesar de central, ¢ insuficiente para responder as
necessidades operacionais do projeto. Esta sobrecarga sublinha a importancia de uma rede
de suporte mais ampla, com técnicos especializados, para garantir uma implementagao

eficaz.

Percecgio global

Evidéncia:

"A comunidade escolar considera que ao nivel da escrita e da leitura ¢ necessario o aluno

ver o texto na totalidade e no tablet ndo € possivel." (Presidente 1)
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Analise:

De forma geral, a comunidade escolar mantém uma perce¢ao negativa sobre o impacto
do projeto nos processos tradicionais de aprendizagem, como a leitura e a escrita,
evidenciando uma desconfianga sobre a adequacdo do formato digital as necessidades

cognitivas e pedagogicas dos alunos.

Sugestoes de Melhoria e Perspetivas Futuras

Formacao

Evidéncia:

"... a formacdo deveria ter sido menos técnica e mais pedagdgica." (Ponto Focal 2)
Analise:

E sugerida uma reformulagio das estratégias formativas, priorizando o desenvolvimento
de competéncias pedagodgicas para integrar efetivamente os recursos digitais nas praticas
letivas, em detrimento de um foco exclusivo na componente técnica.

Equipamentos e metodologias

Evidéncia:

"Se fossem utilizados computadores em vez de tablets talvez fosse mais fécil a leitura
devido ao tamanho superior de um computador em relagdo a um tablet." (Ponto Focal 1)
Analise:

A substituigdo dos tablets por computadores com ecrds maiores e teclados fisicos ¢
apontada como uma potencial melhoria, facilitando a ergonomia e a experiéncia de leitura
dos alunos. Adicionalmente, sugere-se uma atualizagdo das metodologias pedagogicas,

promovendo uma integragdao mais efetiva dos recursos digitais.

Sustentabilidade do projeto

Evidéncia:

“... gostaria que voltassem atras.” (Presidente 1)

“... ndo voltaremos para tras, ...”. (Presidente 2)

“... pressao dos pais e da Assembleia Legislativa para que o governo regional recue ...”
(Ponto Focal 1)

“Acho que o projeto vai ser implementado até onde seria previsto, 12° ano e
posteriormente a isso sofrerda uma andlise e uma decisao politica que tomara a decisdo de

continuar ou ndo o projeto.” (Ponto Focal 2)
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Analise:

As opinides sobre a continuidade do projeto divergem, ndo apenas por fatores técnicos ou
pedagdgicos, mas por pressdes sociopoliticas. Enquanto alguns defendem a reversao da
implementagdo, outros sustentam a necessidade de manter o modelo, ainda que com
adaptagdes. A solugao podera passar por um modelo hibrido, onde o digital complemente

e ndo substitua o0 manual em papel.

A andlise das entrevistas permitiu evidenciar um conjunto de desafios estruturais e
pedagdgicos na implementacdo dos manuais digitais em duas escolas da Regido
Auténoma dos Acores, que limitam o alcance e eficicia do projeto. A discussdo que se
segue articula os dados recolhidos com a literatura existente, permitindo uma reflexao
fundamentada sobre os fatores que condicionam a integracdao de tecnologias digitais no
ensino.

Selecio e fun¢ao do Ponto Focal

A selegdo dos Pontos Focais neste projeto careceu de critérios técnicos claros, o que
limitou a eficacia da sua atua¢do. Como relatou um dos participantes, a escolha recaiu
sobre um docente fora da sua area de especializagdao, além disso, verificou-se uma
sobrecarga de funcdes, com relatos de esgotamento precoce das horas atribuidas, o que
reflete a falta de apoio técnico especializado, sendo um fator critico para o insucesso das
iniciativas de integragdo tecnoldgica nas escolas.

Conclui-se, assim, que a definicdo criteriosa dos pontos focais e a garantia de condi¢des
adequadas para o exercicio das suas fung¢des sdo aspetos fundamentais para o sucesso de

projetos digitais em contexto educativo.

Formacio de professores

Relativamente a formagao de professores, os entrevistados reconheceram a existéncia de
agOes formativas iniciais, mas criticaram a sua curta duragao e falta de alinhamento com
as praticas pedagogicas. A formacgao foi ainda descrita como excessivamente técnica e
descontextualizada, faltando uma abordagem pedagdgica, como sublinhou o Ponto Focal
2.

Conclui-se, portanto, que o investimento formativo, embora existente, foi insuficiente
para garantir uma implementacdo so6lida e equitativa do projeto, resultando numa adogao

desigual entre os docentes.
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Aceitacio e Adesao ao Projeto

A aceitagdo do projeto revelou-se desigual entre os docentes, refletindo diferengas nas
competéncias digitais e na predisposi¢ao para a mudan¢a. Como destacou o Ponto Focal
2, “... a aceitacdo dos professores aos manuais digitais teve muito a ver com o
conhecimento que cada professor tinha da utilizagao da tecnologia, ...”, o que demonstra
que o sucesso da integracdo digital depende, em grande medida, das competéncias dos
professores e da sua abertura a inovacao. Verificou-se uma aceitagao variavel e evolutiva,
com resisténcia inicial por parte de alguns docentes, sobretudo os mais experientes, que
optaram por estratégias de esquiva, como a impressao de paginas dos manuais digitais,
por se sentirem mais confortaveis com os formatos tradicionais.

Em contraste, alguns professores, mais familiarizados com tecnologia ou motivados pelas
possibilidades interativas, aderiram rapidamente ao projeto. Com o tempo, observou-se
uma maior adesdo, ainda que parcial, por influéncia institucional e pela observagao dos
beneficios junto dos alunos. No entanto, ap6s um ano, persistia uma heterogeneidade
significativa na aceitacdo e uso dos manuais digitais, variando entre integracao plena e
uso superficial ou inexistente.

Quanto aos alunos e encarregados de educagdo, o entusiasmo inicial com a introducao
dos tablets rapidamente se deu lugar a uma preferéncia pelos manuais em papel, por
questdes de conforto e percecao de eficacia.

Conclui-se que a aceitacdo do projeto foi marcada por dindmicas distintas entre os varios
intervenientes, demonstrando que a integracao tecnologica em contexto educativo requer
ndo apenas competéncias digitais, mas também um trabalho continuo de sensibilizacdo e

demonstragdo de valor para consolidar a adesdo de professores, alunos e familias.

Infraestruturas e equipamentos

No que concerne as infraestruturas tecnologicas, as limitagdes iniciais da rede de internet
constituiram um obstaculo relevante, conforme relatado pelo Ponto Focal 2: *“...quando
as aulas comegavam, quase ninguém conseguia ter acesso a internet devido a sobrecarga
da mesma”. A integracdo das TIC na educacdo exige ndo apenas equipamentos e
conectividade adequados, mas também um ambiente escolar preparado para o suporte
técnico e pedagdgico. Embora tenham sido registadas algumas melhorias, persistem
fragilidades, nomeadamente relacionadas com a cablagem obsoleta dos edificios, que

continua a limitar a eficacia das tecnologias.
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Adicionalmente, a inadequagao dos tablets foi apontada como um problema, sobretudo
devido ao seu tamanho, que dificultava a leitura ¢ 0 manuseamento, conforme referido
pelo Ponto Focal 1.

Conclui-se que, apesar dos esfor¢os para melhorar as infraestruturas, as limitagdes
tecnologicas e a inadequacao dos equipamentos comprometeram o pleno aproveitamento
das potencialidades digitais, salientando a importancia de um planeamento cuidado e

contextualizado dos recursos tecnologicos em ambiente escolar.

Impacto na Pratica Pedagdgica

Um dos objetivos centrais da introdu¢ao dos manuais digitais foi, em ultima instancia,
potenciar um impacto pedagogico positivo, promovendo melhorias nas praticas de ensino
e nos resultados de aprendizagem. Os entrevistados reconheceram beneficios claros,
nomeadamente ao nivel do acesso a recursos e da motiva¢do dos alunos, embora
admitindo limites e varia¢des quanto a profundidade das mudancas pedagogicas.

No entanto, a analise revela que a utilizacdo dos manuais digitais raramente gerou
alteragdes significativas nas metodologias de ensino, com muitos professores a limitarem-
se a usar os manuais em formato PDF, de forma semelhante aos recursos em papel. Como
salientou o Presidente 2, “Muitos professores continuaram a preferir a utilizagdo dos
manuais em papel...” demonstrando uma integracao tecnologica mais superficial.

Por outro lado, alguns impactos positivos foram observados ao nivel das competéncias
digitais e da autonomia dos alunos. Relatos indicam que o uso frequente dos manuais
digitais contribuiu para o desenvolvimento de competéncias como a organizacdo de
apontamentos digitais e a sele¢do de informagao relevante,

Em sintese, o impacto pedagogico dos manuais digitais foi positivo, mas moderado e
desigual, dependendo fortemente da intencionalidade pedagdgica de cada professor. Onde
houve integracdo significativa e consciente, registaram-se ganhos em interacao,
autonomia e visualiza¢ao de conceitos; onde o uso foi meramente técnico ou limitado,
manteve-se a logica tradicional do ensino. Reforga-se, assim, a necessidade de uma
formacao pedagogica robusta e de uma reflexdo continuada nas escolas sobre as praticas
de ensino, para que os recursos digitais possam, de facto, contribuir para a inovagao e

melhoria da educacao.

Reflexo nas aprendizagens
Relativamente as aprendizagens dos alunos, os resultados sugerem uma auséncia de

melhorias significativas, com o Presidente 1 a afirmar que “... os resultados com os
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mesmos alunos nao, ndo sao os mesmos”’, numa percecao de diminuigdo do desempenho
académico, o que demonstra que a mera introdugdo de tecnologias no ensino ndo garante
melhores aprendizagens sem uma integragao efetiva com as praticas pedagdgicas.
Varios entrevistados manifestaram cautela ao avaliar o impacto nos resultados,
reconhecendo algum entusiasmo com os manuais digitais, mas sem notar diferencas
substanciais nas classificacdes dos alunos. Esta perce¢do sugere que, na maioria dos
casos, os manuais digitais foram utilizados de forma superficial ou como mera
substituicdo dos recursos tradicionais, sem promover uma transformagao pedagogica
profunda.

Conclui-se, assim, que o impacto dos manuais digitais nas aprendizagens se revelou
limitado, sobretudo em termos de melhoria dos resultados académicos convencionais.
Este cenario reforga a necessidade de uma integra¢do mais intencional e pedagdgica das
tecnologias, para que possam efetivamente contribuir para o desenvolvimento de

aprendizagens significativas.

Problemas identificados

As entrevistas evidenciaram diversos problemas técnicos que marcaram 0s primeiros
tempos de utilizagdo dos manuais digitais, destacando-se a instabilidade da conexdo a
Internet: Estas falhas condicionaram o normal decorrer das aulas, exigindo planos de
contingéncia, como o0 recurso ao manual impresso. Também foram referidas
insuficiéncias nos equipamentos, nomeadamente tablets com baterias defeituosas ou ecras
partidos, cuja reposi¢do era demorada, limitando o acesso dos alunos aos recursos
digitais. Adicionalmente, a falta de suporte técnico permanente agravava a situagao, o que
levava os docentes a adiar ou simplificar a utilizagdo das tecnologias até garantirem
condicdes estaveis.

Apesar destes constrangimentos iniciais, os participantes reconheceram melhorias ao
longo do projeto, com investimentos na rede sem fios e no processo de substituigdao de
equipamentos, o que permitiu uma utilizacdo mais fluida dos manuais digitais em fases
posteriores.

Conclui-se que os problemas técnicos foram um fator disruptivo relevante na
implementa¢do dos manuais digitais, especialmente no arranque, influenciando a
resisténcia de alguns professores e limitando a adogdo plena dos recursos. Este cenario

reforga a ideia, presente na literatura, de que garantir uma infraestrutura robusta e apoio
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técnico eficaz ¢ uma condicao essencial para o sucesso de qualquer iniciativa educativa

baseada em tecnologia.

Seguranca e Satide dos Alunos

As entrevistas evidenciaram preocupagoes significativas no dominio da saude fisica e da
seguranga digital dos alunos, associadas a utilizagao dos manuais digitais. Destacaram-se
os riscos relacionados com a exposi¢do prolongada a ecras, nomeadamente problemas de
visao e desconforto fisico. Segundo o Presidente 1, ... pode ser prejudicial para a visao,
principalmente para aqueles que ja tém problemas de visdo”, preocupacao partilhada
também por pais, que relataram casos de fadiga ocular nos filhos. Os professores, por sua
vez, ajustaram praticas, introduzindo pausas regulares para mitigar esses efeitos.

Apesar destes riscos, registaram-se beneficios ao nivel do alivio do peso das mochilas,
com a substitui¢do de varios manuais fisicos por um unico dispositivo, o que representa
um ganho para a saude postural dos estudantes.

No plano da seguranga digital, embora os manuais fossem plataformas controladas, a
utilizacdo de tablets com acesso a Internet levantou desafios, como distragdes ou acesso
a conteudos improprios. As escolas implementaram medidas de controlo e realizaram
sessdes de sensibilizagdo para promover a utilizagdo responsavel da tecnologia,
envolvendo alunos e encarregados de educagdo. A questdo da privacidade e protegao de
dados também emergiu, com a necessidade de garantir o cumprimento do Regulamento
Geral de Protegao de Dados.

Em suma, a implementacdo dos manuais digitais trouxe desafios que ultrapassam a
vertente pedagdgica, impondo a necessidade de politicas claras de promogdo da satude
fisica, seguranga digital e cidadania responsavel. A experiéncia analisada demonstra que,
para garantir uma integracdo tecnoldgica sustentdvel, ¢ essencial complementar a
disponibilizagdo de equipamentos com orientagdes sobre boas praticas de utilizagao,

protecao de dados e envolvimento das familias no processo educativo.

Fatores Externos e Obstaculos

A implementagcdo dos manuais digitais nas duas escolas estudadas foi fortemente
influenciada por fatores externos, que, embora fora do controlo imediato das instituigdes,
condicionaram o progresso do projeto. Apesar do apoio institucional da Secretaria
Regional da Educagdo (Agores), cuja iniciativa para a inovagdo digital nas escolas
garantiu o financiamento para aquisicdo de dispositivos e licencas, bem como suporte

técnico-pedagdgico, foram identificadas dependéncias e desafios externos, como a
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qualidade da rede de Internet regional e problemas técnicos com fornecedores,
nomeadamente falhas nos servidores das plataformas digitais, que chegaram a paralisar o
acesso aos manuais.

Os pais e encarregados de educacdo foram outro elemento relevante, expressando
preocupacdes com a saude e seguranga digital dos alunos, bem como com os resultados
da aprendizagem, influenciando, assim, a aceitagdo e adaptagdo ao projeto.

Conclui-se assim, que a implementac¢ao dos manuais digitais dependeu de um ecossistema
mais amplo, no qual o apoio governamental, a infraestrutura tecnoldgica, os fornecedores
e o envolvimento das familias desempenharam papéis centrais. A implementagdo do
projeto exigiu, por isso, uma gestdo proativa por parte das escolas para mitigar
constrangimentos externos e potenciar apoios, destacando-se a importancia de uma

sinergia eficaz entre a escola e os contextos institucionais e sociais que a envolvem.

Impacto na Comunidade Escolar

No que respeita ao impacto na comunidade escolar, os resultados das entrevistas
revelaram uma percecdo ambivalente. Por um lado, registou-se uma resisténcia
significativa por parte dos encarregados de educacdo, que, desconfiando da eficacia dos
manuais digitais, optaram por adquirir manuais em papel para apoiar os filhos. Esta
atitude evidencia uma falta de alinhamento entre as expectativas familiares e a inovagao
proposta, refletindo a auséncia de estratégias eficazes de comunicacdo e envolvimento
parental.

Por outro lado, o projeto contribuiu para a introducdo de novas praticas pedagogicas,
nomeadamente a utilizagdo de plataformas interativas como Kahoot ou Socrative, que
diversificaram as metodologias de ensino. Este efeito, embora limitado, demonstra o
potencial transformador da inovagdo na cultura profissional docente.

Ainda assim, a percecdo global da comunidade escolar permaneceu maioritariamente
critica, sobretudo em relacdo a adequacdao dos tablets as exigéncias pedagogicas,
principalmente nas atividades de leitura e escrita. Este desalinhamento entre os recursos
tecnoldgicos e o contexto educativo reforca a necessidade de adaptar a tecnologia as
especificidades da pratica letiva.

Em sintese, o impacto na comunidade escolar foi marcado por resisténcias e avangos
limitados, salientando-se a importancia de estratégias de comunicacdo eficazes e da
escolha criteriosa dos recursos tecnologicos, de forma a promover uma integragdo mais

harmoniosa e sustentdvel da inova¢ao digital no contexto educativo.
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Sugestdes de Melhoria e Perspetivas Futuras

Os dados recolhidos evidenciam consenso relativamente as sugestdes de melhoria.
Quanto a insuficiéncia da formagao inicial, foi refor¢ada a necessidade de um programa
de formagao continua, que promova a colaboragdo e a pratica regular ao longo do ano
letivo. No que diz respeito as limitagdes técnicas e infraestruturais, estas constituem
barreiras criticas a integracao plena dos manuais digitais, destacando-se a necessidade de
garantir suporte técnico mais eficaz, com presencga regular de técnicos especializados nas
escolas.

Relativamente ao futuro do projeto, as entrevistas revelaram divergé€ncias entre os atores
envolvidos, refletindo o debate mais amplo sobre a digitalizacdo no ensino. Enquanto o
Presidente 2 defende a continuidade, afirmando que “ndo voltaremos para tras”, o
Presidente 1 manifesta o desejo de reversdo: “gostaria que voltassem atrds”. Esta tensdao
ilustra os desafios de alinhar politicas educativas com as realidades locais e as
expectativas de diferentes agentes, num contexto que encontra paralelo em paises como
a Suécia, onde as politicas de digitalizacdo na educacdo foram recentemente revistas. O
Presidente 2 antecipa, contudo, a coexisténcia futura dos dois modelos: o manual digital
e o manual tradicional.

Em suma, a continuidade e eficacia do projeto dependem de uma abordagem integrada,
que combine investimento técnico e pedagdgico, envolvimento dos atores educativos e
adaptagdo as especificidades locais, garantindo uma implementagdo equilibrada e

sustentavel.

Com esta investigagdo foi possivel recolher alguns dados pertinentes sobre os objetivos
da investigacdo que permitiram compreender a percecdo dos professores dos Agores
relativamente a implementacdo do Projeto Manuais Digitais. Assim sendo, apds a anélise
das respostas ao questionario aplicado aos professores de duas escolas dos Acgores e as
entrevistas aplicadas aos Presidente dos Conselhos Executivos e Pontos Focais (professor
de cada escola que faz de elo de ligacdo com as editoras e o NIT), passamos a descrever
a conclusdo que apuramos de todos os professores que se encontram a utilizar os Manuais
Digitais nas Escolas Basica e Integrada e Secundaria da Ribeira Grande para perceber a
questao central desta investigagdo “Qual a percecio dos professores de uma Escola

Basica e Integrada e de uma Escola Secundaria da Regiio Autonoma dos Acores,
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acerca da utilizacao e potancial dos manuais digitais?” e os objetivos especificos que

procuram responder a esta problematica da investigagao.

Relativamente ao primeiro objetivo especifico desta investigagdo ‘“Conhecer e
compreender a forma como os atores, no terreno, receberam esta medida politica e

como esta a ser implementada” podemos concluir o seguinte sobre este aspeto:

O Programa “Escolas Digitais” foi criado em Portugal como parte da estratégia nacional
de educacdo e formacao digital, o objetivo deste Programa centrava-se em modernizar e
melhorar o acesso a tecnologia e a internet nas escolas de todo o pais. Assim sendo, era
pretendido melhorar, promover uma educacao mais inclusiva e de elevada qualidade. Esta
iniciativa foi lancada em 2018 para equipar as escolas de ferramentas digitais e de
formagdo para os professores no sentido de absorverem e integrarem as tecnologias na
sua pratica pedagogica e no espago escolar de modo funcional, util e eficiente no dia a
dia de todos aqueles que frequentam a escola (professores e alunos).

Ora, porém, a implementacdo desta medida politica logo inicialmente ndo parece ter
causado um impacto positivo junto dos professores que responderam ao questionario
devido ao modo rapido como foi realizada, com falta de planeamento, falta de definicao
concreta do papel do ponto focal, falta de técnicos de informatica suficientes para
resolugdo de problemas no dia a dia, poucas horas de formacao aos professores, falta de
conhecimento do terreno por parte da entidade que forneceu tablets sem primeiramente
verificar a capacidade das infraestruturas da escola e falta de conhecimento sobre o nivel
e das capacidades tecnologicas nas quais o corpo docente de cada escola se encontrava.
Neste sentido, a maioria dos professores indicaram, nas suas respostas, que nunca foram
ouvidas as suas sugestdes ou lacunas que poderiam ter detetado tanto ao nivel das
infraestruturas como ao nivel dos conhecimentos técnicos na area de informatica do corpo
docente de cada escola sobre o Projeto antes da sua implementagao. Portanto podemos
concluir que a maioria dos professores sentiram um descontentamento por nunca terem
sido consultadas as suas opinides previamente a implementacdo do projeto sobre as
dificuldades que eles tdo bem conheciam tanto ao nivel das infraestruturas da escola como
do entendimento e capacidade na 4rea de informatica da maioria dos professores. Assim
sendo, sentiram que ndo existiu oportunidade de poderem contribuir com o seu

conhecimento do terreno para uma melhoria na implementacgao do projeto.
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Na otica dos professores que responderam ao questiondrio, € as entrevistas, inclusive
Presidentes dos Conselhos Executivos e Pontos Focais, esta medida ndo foi bem
planificada para a sua implementacdo com sucesso, existiu pouco conhecimento e
preparagdo das entidades que equiparam as escolas e muito pouca, ou nenhuma, nogao
sobre o nivel de formacgao dos professores (sobretudo professores mais velhos).

Embora os professores tenham referido que ap6s o primeiro ano letivo a maioria dos
aspetos ja referidos tem vindo a melhorar, muito devido ao esfor¢o dos professores que
se encontram no terreno e a substituicdo/modificacdo de algumas infraestruturas nas
escolas, ainda tera um longo caminho de melhorias a percorrer para que esta medida
politica atinja algum sucesso.

Através destas respostas dos intervenientes ficamos a compreender melhor a forma como

os atores, no terreno, receberam esta medida politica e como a mesma foi implementada.

Relativamente ao segundo objetivo especifico desta investigacdo “Analisar o papel das
liderancas na gestio desta medida, sob o ponto de vista dos docentes” podemos

concluir o seguinte sobre este aspeto:

Para analisar o papel das liderancas na gestdo desta medida, sob o ponto de vista dos
docentes ¢ importante salientar que o conceito de lideranga tem vindo a assumir um papel
fundamental no que refere a estudos no dmbito social e do comportamento humano. O
papel das liderangas tem assumido uma importancia vital, visto que segundo diversos
estudos, tem vindo a ser comprovada a sua influéncia na motivagdo no desempenho e na
produtividade de uma equipa dentro de uma determinada organizacao (Wu, 2009).
Relativamente ao que ja foi referido sobre o papel das liderangas e apesar do estudo feito
pela Universidade Catolica (do projeto piloto, referido na parte teérica deste trabalho)
sobre a desmaterializagdo de manuais escolares e de outros recursos educativos digitais
indicar que foi bem-sucedida e que demonstrou aspetos positivos ao nivel da motivagao,
do entusiasmo, da resiliéncia e da lideranga os professores das duas escolas dos Agores
que participaram neste estudo ndo sentem motivacao e ndo sentem confianga no caminho
da desmaterializagdo de manuais escolares e de outros recursos educativos digitais em
detrimento dos manuais em papel e continuam a reconhecer vantagens, asseguradas, na
continuidade da utilizagdo dos manuais em papel. Os professores em diversas respostas
ao longo do questiondrio ndo revelaram motivacdo e interesse em utilizar

maioritariamente em contexto pedagdgico os manuais digitais. Apenas pretendem utilizar
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os recursos dos mesmos de modo esporddico e adequado a contextos pedagogicos que
pensam ser mais pertinentes.

Podemos concluir sobre esta analise do papel das liderangas e motivagdo na gestao desta
medida, sob o ponto de vista dos docentes nao teve grande impacto na motivacao dos

professores para a utilizacdo do digital em contexto pedagogico.

Relativamente ao terceiro objetivo especifico desta investigagdo “Identificar os
principais desafios, vantagens e desvantagens enfrentados com a implementac¢ao dos
manuais, bem como as suas potencialidades” podemos concluir o seguinte sobre este

aspeto:

Relativamente a este objetivo e ao que foi descrito na parte tedrica deste documento sobre
a identificacdo dos principais desafios, vantagens e desvantagens enfrentados com a
implementag¢do dos manuais, bem como as suas potencialidades verificadas nos EUA e
com o Projeto “Escolas Digitais”, os desafios, vantagens e desvantagens sao,
precisamente, os mesmos indicados pelos professores dos Agores que responderam ao
questionario e que precisam ser superados para garantir que sejam bem-sucedidos em
Portugal.

Podemos concluir que os professores de duas escolas dos Agores identificaram um maior
numero de desafios e desvantagens relacionadas com a implementagdo dos Manuais
Digitais, que ndo consideram positivos nem mais vantajosos e ndo tém uma boa perce¢ao
das vantagens que possam vir a ter com uma utilizagao exclusiva dos Manuais Digitais
no futuro. Os professores consideraram que os Manuais em Papel reinem um maior
numero de vantagens e potencialidades do que os Manuais Digitais no seu uso permanente
e efetivo. De acordo com o exposto na parte tedrica deste documento foi possivel apurar
que na parte pratica da investigacdo com o questionario aplicado aos professores as
respostas sdo idénticas e vao ao encontro do que foi descrito na parte tedrica através do

estudo dos desafios, vantagens, desvantagens e potencialidades.
Relativamente ao quarto objetivo especifico desta investigacao “Identificar as praticas

que os docentes privilegiam para superar os desafios e fomentar as potencialidades

dos manuais digitais” podemos concluir o seguinte sobre este aspeto:
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Os professores que responderam a questoes relacionadas com as praticas que priveligiam
para superagdo de desafios para fomentar as potencialidades dos Manuais escolares
indicam que recorrem a troca de ideias/ajuda de colegas para ultrapassar os obstaculos
informaticos no acesso a ferramentas relacionadas aos manuais digitais e potenciar o uso
dos mesmos, pois nem sempre compreendem ou dominam as ferramentas para a sua
utilizagdo. Os professores priveligiam a utilizacdo dos Manuais Digitais em determinados
contextos pedagogicos através da utilizacdo de videos como recurso secundario para
explicar melhor determinada matéria de modo mais apelativo e visual para facilitar a
compreensao dos alunos de determinado tema ja abordado no Manual em Papel. Quando
existe ¢ o seu horario permite frequentam workshops, formagdes ou outros cursos que
possibilitem compreender melhor as ferramentas e as potencialidades dos manuais
digitais no sentido de os poderem utilizar adaptando-os a determinados contextos
pedagdgicos em sala de aula de modo a enriquecer a aula e ajudar a complementar a
tematica do livro em papel.

Podemos concluir que sdo diversas as praticas identificadas que os docentes privilegiam
para superar os desafios e fomentar as potencialidades dos manuais digitais sobretudo
quando o apoio formativo foi pouco para poderem superar os desafios e potenciar a

utilizacdo dos manuais digitais.

Por tudo o que j& foi referido na conclusdo e de acordo com os dados do
questionario aplicado aos professores de duas escolas dos Acores e das entrevistas
aplicadas aos presidentes dos Conselhos Executivos e aos Pontos Focais a percecao que
os mesmos tém acerca da utilizacdo dos manuais digitais € que sem davida foram um
contributo e que podem ter vindo a fornecer gradualmente, principalmente visualmente,
um apoio aos contetidos do livro em papel. Porém ndo se revém a utilizar o manual digital
como exclusivo para apoio da matéria ao longo do ano letivo, mas sim, apenas, como um
complemento ao livro em papel. A maioria dos professores que prefere continuar a utilizar
maioritariamente o livro em papel ao longo do ano letivo refere motivos muito similares
aos estudos acima referidos e um dos motivos de grande importancia para os professores
prende-se com a capacidade da leitura em papel ter maior impacto na memoria dos alunos
do que a leitura de modo digital. Outro motivo, sera a pequena dimensao dos tablets que
nao favorece a leitura e que pode causar ao longo do tempo problemas oculares. Ainda
outro motivo ¢ a distracdo dos alunos perante outras tecnologias ndo bloqueadas a que

podem ter acesso dentro do tablet e que podem servir como meio de distracao.
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Podemos concluir que a percecao dos professores de uma Escola Basica e Integrada e de
uma Escola Secundaria da Regido Autéonoma dos Acores, acerca da utilizagdo dos
manuais digitais ¢ que a sua utilizagdo embora benéfica, quando bem aplicada, ainda ¢
limitada e serve, apenas, de apoio pedagogico ao manual em papel.

Em suma, a implementacdo dos manuais digitais nas escolas da Regido Autébnoma dos
Acgores configura-se como uma mudanga estruturante no panorama educativo, mas que
ainda carece de melhorias substanciais ao nivel do planeamento estratégico, técnico e
pedagogico. O sucesso deste projeto depende de um investimento mais robusto em
formagdo continua, no refor¢o das infraestruturas, na disponibilizagdo de apoio técnico
especializado e na construgdo de um modelo pedagogico que explore de forma mais
coerente as potencialidades do digital. A auscultagdo ativa da comunidade educativa,
aliada a uma efetiva flexibilidade de escolha, revela-se essencial para assegurar uma
evolugdo equilibrada e sustentavel desta iniciativa.

A reflexdo sobre o futuro do projeto aponta para a necessidade de um modelo flexivel,
hibrido e sustentado, capaz de responder as especificidades locais e de respeitar os ritmos
e dinamicas proprias de cada comunidade educativa. Atendendo a relevancia do tema para
a educagdo nos Agores, seria igualmente pertinente alargar o alcance do estudo, de modo
a aferir se a percegdo dos professores de toda a regido converge com a dos participantes

desta investigacao, constituindo assim uma oportunidade para futuras linhas de pesquisa.
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Tabela sintese dos objetivos relativamente aos resultados

Objetivos

Conclusoes

- Conhecer e compreender a forma
como os atores no terreno receberam
esta medida politica e como esta a ser
implementada

- Répida execugao,

- Falta de planeamento,

- Auséncia de defini¢ao clara do papel do ponto
focal,

- Insuficiéncia de técnicos de informatica
disponiveis para resolucdo de problemas
diarios,

- Numero reduzido de horas de formagao
oferecidas aos docentes,

- Desconhecimento das condigdes das escolas
por parte da entidade responsavel pela
distribuicao de computadores e tablets,

- Falta de avaliagdo prévia das competéncias
digitais do corpo docente.

- Analisar o papel das liderancas na
gestio desta medida sob a perspetiva
dos docentes

- Falta de motivacdo ¢ conflanca na
desmaterializagdo dos manuais, continuando a
preferir o uso de manuais em papel (apesar de
reconhecerem o esfor¢co demonstrado pelas
liderangas).

- Identificar os principais desafios,
vantagens e desvantagens associados a
implementac¢io dos manuais digitais,
bem como as suas potencialidades

Desafios/Desvantagens

- Desadequacdo das infraestruturas,

- Formagao insuficiente,

- Problemas/Dificuldades técnicas,

- Retrocesso na leitura por parte dos alunos.
Vantagens Percebidas

- Disponibilidade do ponto focal

- Apoio de colegas mais experientes na
utiliza¢do desta tecnologia.

- Identificar as praticas adotadas pelos
docentes para superar os desafios e
potenciar os manuais digitais

- Colaboracao entre professores,

- Utilizagdo em contextos pedagdgicos
especificos, frequentemente complementados
com videos para facilitar a compreensao dos
alunos,

- Formagdo continua, sempre que possivel.
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Declaro que li as informacdes fornecidas e aceito participar na investigacao sobre a
implementac¢do dos manuais digitais nas escolas da RAA

Sexo

Idade

Tempo de servigo (em anos)

Tempo de servigo na Escola (n.2 de anos ou aproximado)

Habilitacdo académica mais elevada

Situacdo profissional no corrente ano letivo

Escola onde leciona atualmente

Identifique o seu Grupo Disciplinar/ Grupo de Recrutamento.

. Indique o ano letivo em que comecou a participar no Projeto Manuais Digitais
. No ambito do projeto Manuais Digitais, leciono em que ano de escolaridade
. Das seguintes afirmacGes, adaptadas do DigCompEdu, selecione a que considera que

descreve melhor o seu nivel de literacia digital

Integro ferramentas digitais nas atividades de ensino e aprendizagem.

Pesquiso novas tecnologias e exploro formas pedagdgicas de as integrar.

Planeio as aulas considerando a utilizagdo dos Manuais Digitais.

Utilizo conteldos e atividades dos Manuais Digitais como base para a planificacdo das
aulas.

Complemento os Manuais Digitais com manuais impressos.

Emprego recursos dos Manuais Digitais como apoio nas atividades com os alunos.
Verifico que os alunos leem melhor e com mais atencdo textos impressos do que em
ecras.

Recorro a recursos dos Manuais Digitais para realizar atividades de avaliacao formativa.
A participagdo no projeto levou-me a conhecer novas ferramentas digitais.

Os Manuais Digitais ajudaram-me a diversificar estratégias de ensino e aprendizagem.
Os Manuais Digitais tornaram as aulas mais inclusivas para alunos com necessidades
especificas.

A leitura dos alunos piorou e tornou-se menos atenta em tablets, comparativamente ao
papel.

Frequentou alguma formagdo no ambito do Projeto?

Se ndo frequentou formagao, indique o motivo

A formacdo contribuiu para a minha integracdo no projeto.
A formacao reforgou o meu envolvimento no projeto.
A formagdo impulsionou a inovagdo na minha pratica docente em sala de aula.

A formacdo ajudou-me a compreender o uso dos equipamentos e tecnologias
associadas ao projeto.

A formacdo possibilitou que me familiarizasse com o Manual Digital e os seus recursos.

A formacdo preparou-me para planear e executar atividades de aprendizagem com os
Manuais Digitais de forma mais segura.

As metodologias e estratégias aplicadas na formacgdo foram apropriadas.

Os recursos fornecidos durante a formacgado foram relevantes e uteis.
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35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44.

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

A forma como a formacao foi organizada esteve alinhada com os objetivos do projeto.
O tempo dedicado as sessGes de formacao foi suficiente.

Considero necessario realizar mais formacao para aprofundar a utilizacdo do projeto.
A formacado proporcionou um impacto positivo no meu crescimento profissional.
Estou satisfeito(a) com a formagdo que recebi no ambito do projeto.

A minha escola proporcionou condi¢Ges de formac¢do adequadas para a implementacgdo
do projeto.

Indique quais as modalidades de formacgao que frequentou:

Identifique até trés pontos fortes da formacao recebida:

Identifique até trés pontos a melhorar na formacao recebida:

Ter um ponto focal na escola é essencial para o sucesso do projeto.

O suporte técnico e de infraestrutura (internet, eletricidade...) foi eficaz.

O apoio técnico relacionado a equipamentos (tablets, computadores) foi adequado.

O suporte pedagdgico prestado foi eficiente.

A infraestrutura da escola estava apta para receber o projeto.

A escola disponibilizou estruturas adequadas de acompanhamento e apoio ao projeto.
As praticas de seguranca e protecdo de dados dos professores e alunos foram garantidas.

O apoio dos colegas mais experientes foi determinante para a aplica¢cdo das tecnologias
digitais.

O acompanhamento e suporte prestados foram suficientes para uma boa
implementagao do projeto.

Indique as areas onde enfrentou mais dificuldades:

Aponte até trés aspetos positivos no apoio prestado aos professores:
Aponte até trés aspetos negativos no apoio prestado aos professores:
Aponte até trés aspetos positivos no apoio prestado aos alunos:
Aponte até trés aspetos negativos no apoio prestado aos alunos:

Os equipamentos fornecidos sdo apropriados para o uso dos manuais digitais e seus
recursos.

Estou satisfeito(a) com os equipamentos disponibilizados aos alunos.
Considero que os Manuais Digitais sdo adequados para o desenvolvimento das aulas.

Os recursos presentes nos Manuais Digitais sdo suficientes para aplicar diferentes
estratégias pedagodgicas.

O uso dos manuais digitais melhorou os métodos de estudo dos alunos.
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63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

Em geral, preferiria continuar a utilizar manuais impressos em vez dos digitais.

A utilizacdo dos Manuais Digitais é simples e intuitiva.

Estou satisfeito(a) com os Manuais Digitais e seus conteudos.

O projeto contribuiu para melhorar os processos de ensino e aprendizagem.
O projeto ajudou a melhorar os resultados escolares dos alunos.

O projeto favoreceu o aumento da minha literacia digital.

O projeto fomentou o desenvolvimento da literacia digital dos alunos.

Apds a implementac¢do do projeto, sinto-me mais motivado(a) a usar tecnologias em

contexto educativo.

Apds a implementacdo do projeto, sinto-me mais seguro(a) no uso pedagdgico de

tecnologias digitais.
Tenho interesse e motivagao em utilizar manuais escolares digitais.

Estou satisfeito(a) com o Projeto Manuais Digitais.

Prefiro utilizar os Manuais Digitais atualmente em uso em vez dos manuais em papel.

Verifico que os alunos com maiores dificuldades de aprendizagem pioraram o

desempenho com a introducdo dos manuais digitais.
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Anexo II — Guiao das Entrevistas Semiestruturadas
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Guido para entrevistas aos presidentes dos concelhos executivos e pontos focais
Objetivo

O objetivo deste inquérito por entrevista focus group é conhecer as perspetivas das direcdes e
das equipas de apoio das escolas envolvidas no Projeto Manuais Digitais (PMD) acerca da
implementagao do projeto nas escolas.

Entrevistados
Em cada escola da amostra: presidente do concelho executivo e pontos focais.
Modalidade de entrevista

Trata-se de uma entrevista semi-estruturada, baseada num guido com questGes chave. Os
entrevistados sdo encorajados a desenvolver as suas ideias e opinides acerca das diversas
dimensdes do projeto através das perguntas que vao sendo formuladas.

Local

A entrevista é conduzida presencialmente nas escolas da amostra.
Agendamento

A entrevista é agendada de acordo com a disponibilidade de ambos.
Duragao

A estimativa de duragdo da entrevista é de 45 a 60 minutos.
Gravagao

E solicitada aos participantes no inicio da entrevista a autoriza¢do para gravagdo da entrevista. A
gravacdo destina-se exclusivamente a analise no quadro do estudo de avaliacdo do PMD.

Confidencialidade e anonimato

Todos os dados recolhidos sdo para uso exclusivo da presente dissertagdo e sdo mantidos em
estrita confidencialidade, ndo havendo qualquer identificagcao dos participantes ou da escola a
que pertencem.

Condugao da entrevista

A entrevista é conduzida pela mestranda. E feita uma breve apresentacdo do objetivo da
entrevista e indicado aos participantes que em qualquer momento poderdo interromper a sua
participagdo. Apds o agradecimento aos participantes é solicitada autoriza¢do para gravagao
sendo registada essa autorizagao oral nos primeiros segundos da gravacgao.
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Entrevista

WP

10.

11.

12.

13.

14.
15.
16.
17.
18.

Como foi a adesao ao projeto dos professores da sua escola?

Como consideram a adesao de E.E dos alunos da escola ao projeto?

Como decorreu a formacgao dos professores para a utilizacdo dos manuais digitais?

A formacgdo aos professores da sua escola foi suficiente para a implementagdo deste
projeto?

4.1 Como é continuada essa formacgao?

Que problemas surgiram na escola derivados da implementacdo do projeto?

5.1 Em quais sentiram mais dificuldades na sua resolugdo?

5.2 Como foram ultrapassados?

Que fatores externos constituiram obstaculos a boa implementacdo do projeto?

6.1 Como foram ultrapassados?

A escola estava preparada para implementar o projeto ao nivel das suas infraestruturas?
Pensam que os recursos usados no projeto sdo adequados aos objetivos?

Considera que o projeto alterou a forma como os professores exercem a sua pratica
letiva?

9.1 De que formas?

Pensam que o projeto ajudou a melhorar e se refletiu nas aprendizagens dos alunos?
10.1 Em todas as disciplinas e em todos os anos de escolaridade?

A existéncia do ponto focal na sua escola é um fator certamente muito importante para
a boa implementacdo do projeto; querem falar dessa experiéncia?

Na altura em que o projeto se iniciou na vossa escola havia certamente outros projetos
em curso; como é que correu a articulacdo das atividades do projeto com outras
atividades em curso na escola?

Pensam que a implementagdo do projeto foi um impulso para o aparecimento de novos
projetos protagonizados pelos professores da vossa escola?

Qual é o impacto que consideram mais importante do projeto na comunidade escolar?
Que aspetos entendem que devem ser melhorados no projeto?

Que opinido tém sobre a seguranca dos alunos ao usar o computador/tablet na escola?
Que noc¢do tém sobre a avaliagdo das aprendizagens com uso do computador/tablet?
Tendo em conta as noticias que tém surgido nos ultimos tempos, de abandono dos
manuais digitais em varios paises, nomeadamente na Suécia, 0 que esperam que
acontega em Portugal e mais concretamente na Regidgo Auténoma do Agores?
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Anexo III - Transcricio das Entrevistas Semiestruturadas
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Entrevista ao Ponto Focal 1

1-Pode dizer-me mais ou menos como ¢é que foi feita a escolha? Como ¢é que recaiu
sobre si a escolha de ponto focal?

O presidente atribuiu o ponto focal a um docente que entendeu ser o mais capaz para
assumir a respetiva fun¢do apesar do mesmo ndo pertencer a respetiva area, ja teria
integrado a mesma anteriormente no projeto piloto com a plataforma UBU.

2-E uma area que lhe interessa?

Apesar de ser uma area interessante para o docente nao esta dentro dos conhecimentos do
mesmo e ndo € por vontade sua que vai para essa area apenas conta dar uma ajuda no que
consegue.

3-Teve formacao junto das editoras?

A formacao foi dada em 2022 aos pontos focais em poucas horas e ndo foi um grande
contributo ao nivel do conhecimento na érea.

4- Com a implementacio dos manuais digitais, como acha que foi a aceitacao dos
professores da escola?

Os professores da escola ndo aceitaram bem a mudanca e mantiveram-se renitentes
relativamente & mesma.

5- E acha que isso se deve ao facto de nio dominarem a parte tecnologica?

Existem professores que ndo dominam a parte tecnoldgica e, portanto, ndo aceitaram bem
esta mudanga, assim como outros problemas iniciais principalmente de rede e
equipamentos (tablets).

6- Este ano o projeto foi alargado o 6° ano, acha que este ano esta melhor?

Apesar do projeto ter sido alargado para o 6° ano, ter vindo a melhorar as suas falhas
iniciais (inclusive de rede), os alunos terem maior dominio na sua utiliza¢do, os
professores e alunos (de modo transversal) continuam a preferir a utilizacdo dos manuais
em papel.

7- E em relacio aos alunos e encarregados de educacio?

Nao foi recolhida informacao sobre este assunto com os encarregados de educagdo que
permita algum esclarecimento sobre a questdo colocada. Em relagdo aos alunos apenas se
desenvolveu inquéritos por indicacdo da tutela no 1° ano do projeto. Os professores
resolveram realizar internamente um debate sobre este assunto para perceber a perspetiva

dos alunos sobre este assunto.
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8- Como decorreu a formacdo dos professores para a utilizacio dos manuais
digitais?

A formagdo de professores para implementagdo do projeto decorreu em 15 a 20 horas
(uma manha e pouco mais), foi muito insuficiente, sem qualquer componente pratica para
que os professores pudessem utilizar a plataforma e colocar as suas duavidas.
Posteriormente a formacao, sem grande mais-valia, foi o ponto focal e os professores que
de modo autonomo e como sabiam foram implementando na escola o projeto. Neste
sentido o projeto nao foi apoiado o suficiente pela tutela e os professores ndo seguem o
manual digital apenas usam o mesmo como mais um recurso disponivel.

9- A formacao aos professores da sua escola foi suficiente para a implementacio
deste projeto?

A formacao na escola ndo foi suficiente para a implementacao deste projeto.

10- E essa formacao foi continuada?

A formacgao presencial nunca mais foi continuada. A formagao online foi divulgada duas
vezes na escola apenas pelas editoras a todos os professores que quisessem frequenta-la.
11- Que problemas surgiram na escola derivados da implementacio do projeto?
Viérios problemas surgiram no inicio do projeto ao nivel da utilizacdo do material, tais
como: instalar as aplicagdes nos Tablets, os guides ndo estavam adaptados a regido,
problemas com a rede, colegas com dificuldades de adaptagdo as novas tecnologias,
utilizagdo dos tablets indevida por parte dos alunos que instalavam aplicagdes de jogos e
outros aplicativos que sobrecarregavam a memoria dos tablets, os alunos esqueciam-se
de pré-carregar a bateria do tablet, outros esqueciam-se do tablet em casa, existiam ainda
alguns tablets que ficavam danificados.

Ao longo do processo de implementacdo do projeto foram surgindo intimeras outras
duvidas relativas ao apoio técnico pois sempre que surgiam novos alunos ndo se percebia
bem quem iria ajuda-los a utilizar os equipamentos se seria o técnico, o ponto focal
selecionado, o conselho executivo ou a secretaria. Estas situa¢des nunca estiveram bem
definidas desde o inicio do projeto.

12- Desses todos, qual ¢ que sentiu mais dificuldade enquanto ponto focal?

A principal dificuldade como ponto focal foi a gestdo do material e técnica sempre que
havia mudangas de turmas de alunos, ou novos alunos. Este processo nem sempre era tao

célere como deveria ser.
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13- Um aluno vem de outra escola para esta, por exemplo, ou para outra qualquer
muda de manuais, mas o equipamento ¢ 0 mesmo?

O aluno que muda de uma escola para outra deixa o material digital, tablet, na escola
anterior e passa a utilizar o material digital que recebe na nova escola, assim como uma
nova atribui¢cdo de codigos e passwords para poder passar a utilizar o manual digital da
regido.

14- Depois é preciso outras licenc¢as, nao é? Os manuais sdo diferentes.

Os manuais digitais de cada regido sdo diferentes e sempre que ¢ atribuido um tablet a
um aluno existe um processo muito burocratico que deveria ser feito na secretaria assim
que o aluno é admitido na escola. E necessario atribuir um codigo a cada um dos tablets
e dar esse conhecimento para que a plataforma permita a entrada do aluno ou do novo
aluno.

15- Que fatores externos acha que podem ter sido um obstaculo a implementacao do
projeto?

Foram vérios os fatores externos e duavidas que surgiram como obstaculo a
implementa¢do do projeto, tais como: ndo conseguir aceder a aplicacdes de texto ou a
softwares como o word ou Office, ndo conseguir utilizar outras ferramentas além da
consulta dos manuais digitais, os tablets tinham como tUnica finalidade a consulta dos
manuais digitais, o NIT — Nucleo de informatica e Telecomunica¢des nunca respondia
aos e-mails ao longo de um ano letivo e as duvidas eram muitas vezes retiradas com o
técnico de informatica.

16- A escola estava preparada para implementar o projeto ao nivel das
infraestruturas?

Sim, a escola era nova e foram instaladas previamente os routers e todo o restante material
nas salas de aula.

17- Os recursos que sao usados, no caso do quinto e sexto ano sio tablets, acha que
sdo adequados ao objetivo da utilizacdo do dos manuais digitais?

Uma das razdes que levou a ndo utilizagdo dos manuais digitais no quinto e sexto ano foi
a dificuldade de leitura dos contetidos de texto (tablet ¢ muito pequeno e dificulta a
leitura) e a constante troca de paginas ora para ler texto ora para ler as fichas. Estes
problemas foram sendo indicados as editoras e foram melhorando com o passar do tempo.
Porém a leitura nos tablets continua a ser mais dificil devido ao tamanho desses

equipamentos ¢ sempre necessario aumentar bastante o texto para melhorar a leitura.
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18- Se fossem computadores era um bocadinho melhor?

Se fossem utilizados computadores em vez de tablets talvez fosse mais facil a leitura
devido ao tamanho superior de um computador em relagdo a um tablet. Por outro lado, o
ambiente de trabalho digital ndo ¢ igual no computador do professor e no tablet do aluno
o que dificulta perceber algumas dificuldades do aluno. O ambiente de trabalho do aluno
e do professor sdo diferentes e nem sempre € possivel perceber e colmatar as duvidas do
que o aluno vé e esta a ter dificuldade.

19- E em relagao aos recursos das editoras, portanto, concretamente aos manuais
digitais e depois todas as atividades que sdo associadas a esses manuais, acha que
sao adequadas?

Os recursos das editoras sao adequados, muito diversificados e interativos para todas as
atividades, no entanto € necessario conhecé-los bem para escolher o mais adequado a cada
atividade e selecionar o que € essencial e o que ndo ¢ essencial.

20- Considera que o projeto alterou de alguma forma como os professores exercem
a sua pratica em sala de aula?

O projeto contribuiu para alterar de alguma forma o modo como os professores exercem
a sua pratica em sala de aula pois passaram a utilizar mais recursos, recursos online e
recursos interativos, no entanto nio alteraram o modo como sdo transmitidos os
conhecimentos e a forma como os alunos aprendem, pois apesar de mais recursos quem
continua a transmitir os conhecimentos € o professor. A diferenca ¢ que agora o professor
também pode falar menos durante algumas aulas e realizar aulas expositivas com recurso
ao PowerPoint ou a aula digital que também tem uma voz digital. Atualmente os
professores podem utilizar o meio digital ou em papel para escrever no entanto uma
grande parte dos professores continua a preferir o papel pois teme que os alunos percam
a dindmica de escrever no papel.

21- Pensa que o projeto ajudou a melhorar e se refletiu nas aprendizagens dos
alunos?

Nao existem evidencias que comprovem que o projeto ajudou a melhorar e se refletiu nas
aprendizagens e nas notas dos alunos, mas pode ter tornado os conteudos mais apelativos.
A tinica mudanca que foi notada pelos professores foi a forma de aceder ao conhecimento,
os alunos podem aceder mais facilmente a pesquisas autébnomas através de alguns
recursos disponiveis e conseguem adaptar a melhor forma de o fazer. Alguns alunos
preferem apresentacdes interativas em video outros preferem a leitura do manual digital

e desse modo utilizam diferentes recursos para tornar mais apelativa a sua aprendizagem.
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22- A existéncia do ponto focal na sua escola é um fator certamente muito importante
para a boa implementacio do projeto; quere falar dessa experiéncia?

A existéncia do ponto focal na escola embora seja um fator importante nunca teve
competéncias definidas foi sempre um pouco genérico e devido a ndo ter competéncias
na area técnica de informatica nem sempre consegue resolver algumas situagoes.
Continua a ser essencial existir um técnico de informatica para resolver as questdes com
maior conhecimento e celeridade.

23- Na altura em que o projeto se iniciou na escola, provavelmente havia outros
projetos a decorrer. Acha que de alguma forma, a implementacio dos manuais
interferiu nesses projetos?

Na altura em que o projeto dos manuais digitais se iniciou na escola ndo interferiu com
outros projetos.

24- Pensa que a implementacio do projeto foi um impulso para o aparecimento de
novos projetos protagonizados pelos professores da vossa escola?

A implementagdo do projeto ndo teve nenhuma relagdo de impulso para o aparecimento
de novos projetos protagonizados pelos professores na escola.

25- Qual é o impacto que considera mais importante do projeto na comunidade
escolar?

Nao ¢ possivel nomear algum impacto importante do projeto na comunidade escolar.
Trata-se de um assunto muito discutido se os pais poderiam escolher entre a utilizagao
apenas dos manuais digitais ou dos manuais em papel pelos seus filhos, no entanto depois
o mesmo professor teria alunos com diferentes recursos na mesma aula. E um assunto que
tem de ser trabalhado ao longo do tempo.

26- Que aspetos entendem que devem ser melhorados no projeto?

Um dos aspetos que deveria melhorar no projeto seria a definicdo de competéncias do
ponto focal e se os pais poderiam vir a escolher se os seus filhos iriam utilizar os manuais
em papel ou em digital, no entanto no caso da utilizagcdo digital o tamanho dos tablets
teria de ser repensado para melhorar a leitura dos alunos.

27- Que opinido tem sobre a seguranca dos alunos ao usar o computador/tablet na
escola?

A seguranga dos alunos no uso do tablet na escola est4 relacionada com a possibilidade
de acederem a contetidos existentes na navegacao da internet e instalacdo de contetdos

indevidos no tablet. Assim como o material fisico do tablet danificado.
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28- E em relacio a saude dos alunos?

Em relacdo a saude dos alunos o tempo que passam expostos a ecrds e ao digital tem
vindo a ser cada vez maior e os manuais digitais podem estar a fomentar esse fendmeno.
A visao dos alunos pode ser afetada devido ao tamanho dos tablets para leitura de
conteudos.

29- Que nocio tem sobre a avaliacio das aprendizagens com wuso do
computador/tablet?

Alguns professores utilizam o tablet para enviar atividades, para realizar atividades de
avaliacdo e para atribuir uma avaliagao.

30- Tendo em conta as noticias que tém surgido nos ultimos tempos, de abandono
dos manuais digitais em varios paises, nomeadamente na Suécia, 0 que esperam que
aconteca em Portugal e mais concretamente na Regido Autonoma do Acores?
Tendo em consideracdo as noticias nos ultimos tempos sobre o abandono dos manuais
digitais em varios paises, nomeadamente na Suécia, ndo se consegue prever o que vai
acontecer em Portugal com a implementagdo deste projeto apenas se sabe que até ao
momento devera ser para continuar.

31- Pressao em que sentido?

Existe alguma pressao dos pais e da Assembleia Legislativa para que o governo regional
recue na utilizagdo dos manuais digitais.

32- Enquanto professor, o que é que gostava que acontecesse?

Na perspetiva do professor era importante que os professores tivessem o mesmo acesso
ao tablet e ao manual fisico, pois podem utilizar ambos os recursos em diferentes

contextos de aprendizagem.
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Entrevista ao Ponto Focal -2

1- Com a implementa¢io dos manuais digitais, como acha que foi a aceitacio dos
professores da escola?

Apesar de todos os condicionantes (Covid 19, internet) a aceitacao dos professores aos
manuais digitais teve muito a ver com o conhecimento que cada professor tinha com a
utilizagdo da tecnologia, do computador e do manual.

2- E em relacido aos alunos e encarregados de educac¢ao? Como considera a adesiao
de E.E dos alunos da escola ao projeto?

Nao existem dados suficientes dos encarregados de educagao que permitam perceber qual
o seu feedback sobre o projeto. Relativamente aos alunos na sua maioria mostram
interesse por ter um tablet, principalmente os alunos mais desfavorecidos que de outra
forma nao teriam acesso ao, mesmo no entanto a utilizagdo deste equipamento por estes
alunos também ¢ utilizado em casa de forma ladica e ndo apenas para consulta dos
manuais digitais. Os alunos com notas mais elevadas referem que para consulta rapida ¢
mais facil encontrar a informagdo nos manuais em papel e que neste sentido os manuais
digitais deveriam ser apenas um complemento aos manuais em papel.

3- Em relacao a formagao, como é que decorreu a formaciao dos professores da
escola?

A formacao de professores que decorreu na escola no ambito do projeto manuais digitais
permitiu apenas tirar davidas basicas, criar salas e perceber como adicionar aluno a aluno
devido ao funcionamento das plataformas nao ser idéntico.

4- E a sua formacao? Teve alguma formacio para ser o ponto focal?

A formagdo do professor para ser o ponto focal foi realizada com a Porto Editora e teve
uma duragdo muito curta de cerca de uma manha e posteriormente outra formagao de
cerca de uma tarde com a Aula digital.

5- E foi suficiente?

A formagdao de professores centrou-se na utilizacdo da plataforma que muitos ja
conheciam e faltou uma formacao direcionada ao plano pedagdgico.

6- A formacio dos professores na escola foi suficiente?

Nao existem dados suficientes para poder perceber se a formagao foi suficiente para os
colegas, no entanto a formacao deveria ter sido menos técnica e mais pedagogica.

7- Ainda nao ha uma previsao de uma formacao desse género?

Nao existe feedback que permita indicar que ird existir uma formacdo menos técnica e

mais pedagodgica.
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8- E que problemas é que, no inicio, surgiram com esta implementacio?

O maior problema no inicio do projeto foi o acesso a internet eram muito alunos a utilizar
a rede de internet e quando as aulas comecavam quase ninguém conseguia ter acesso a
internet devido a sobrecarga da mesma. A avaria de computadores, esquecimento de
passwords era outro problema com grande relevo no inicio do projeto.

9- Que fatores externos constituiram obstaculos a boa implementacio do projeto, se
¢ que os houve?

Tal como os estragos do manual em papel que em caso de ma utilizacao dos alunos deve
ser pago pelos mesmos no caso dos manuais digitais seguia a mesma linha, no entanto o
valor era mais elevado em caso de ma utilizagao pelos alunos ou familias.

10- A escola estava preparada para implementar o projeto ao nivel das
infraestruturas?

As infraestruturas ndo estavam inicialmente preparadas para implementar o projeto na
escola.

11- Pensa que os recursos usados no projeto sio adequados aos objetivos?
Atualmente a internet tem boa velocidade e funciona bem, nas mesas os alunos estdo aos
pares e gerem o espago para colocar dois computadores, capas e cadernos e neste sentido
os tablets podem ocupar menos espaco nas mesas do que os cadernos.

12- E os recursos digitais?

Ao nivel dos recursos digitais ndo tém existido problemas dispomos de manuais digitais
e sempre que ¢ necessario instalar outros programas o NIT tem dado assisténcia na
instalacdo a distancia com brevidade para que todos os alunos possam ter os programas
instalados.

13- Considera que o projeto alterou a forma como os professores exercem a sua
pratica letiva? De que formas?

Devia ter alterado, mas nao posso afirmar que alterou. No entanto, o projeto permitiu que
os alunos efetuem pesquisas rapidas e permite ouvir o audio visto que esta disponivel em
todos os equipamentos. Para potenciar a aprendizagem ¢ necessario que ao longo do
tempo os alunos aceitem a utilizagdo do equipamento com uma vertente mais pedagogica
e menos ludica.

14- Pensa que o projeto ajudou a melhorar e se refletiu nas aprendizagens dos
alunos? Em todas as disciplinas e em todos os anos de escolaridade?

Nao tenho dados para responder assertivamente a questdo colocada nas aulas dos meus

colegas, no entanto nas minhas aulas (por causa da pandemia), verifiquei dificuldades ao
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nivel do vocabulario. Devido aos fatores externos como a pandemia nao terd sido o
melhor grupo de alunos para comparar aprendizagens.

15- A existéncia do ponto focal na sua escola é um fator certamente muito importante
para a boa implementacao do projeto; quer falar dessa experiéncia?

A tunica funcdo legislada para o ponto focal ¢ a formacgdo técnica da utilizacdo da
plataforma, essa € a inica obrigagdo que o ponto focal tem. No entanto, como nao existem
técnicos de informatica suficientes o ponto focal acaba por fazer sempre mais do que as
fungdes legisladas que lhe estdo atribuidas, principalmente em tudo o que se refere aos
manuais digitais. Por esse motivo tentamos articular da melhor forma essas tarefas entre
o ponto focal e o presidente do conselho executivo, no entanto estas tarefas extra fazem
com que esgote logo no primeiro periodo o plafon de horas.

16- Referiu que havia alguns problemas. Pode dizer quais?

Os problemas notados sao as passwords, as avarias, tratadas com a técnica de ac¢ao social,
que depois faz a gestdo com os pais. Os alunos deveriam guardar as passwords pois sdo
muitas, porém nao € costume guardarem e esquecem-se delas. (password do computador,
password da escola virtual, password para a aula digital, password para o e-mail e
passwords para entrar noutras plataformas).

17- Na altura em que o projeto se iniciou na vossa escola havia certamente outros
projetos em curso; como é que correu a articulacio das atividades do projeto com
outras atividades em curso na escola?

Relativamente a articulagdo de projetos ndo tenho conhecimento. S6 posso afirmar que
existem colegas que utilizam bastante a plataforma e outras aplicagoes.

18- Pensa que a implementac¢io do projeto foi um impulso para o aparecimento de
novos projetos protagonizados pelos professores da escola?

O projeto pode ter ajudado a impulsionar o aparecimento de projetos e atividades
diferentes em sala de aula, como por exemplo: Kahoot, socrative, forms.

19- Qual é o impacto que considera mais importante do projeto na comunidade
escolar?

O impacto que considero mais importante controlar do projeto na comunidade escolar é
a seguranca da utilizacdo do equipamento ao nivel de redes sociais (que ndo esta
bloqueado) e ao nivel das pesquisas (algumas pesquisas sao bloqueadas). A longo prazo
parece que o projeto ird ter consequéncias ao nivel da motricidade fina embora, também,

va ter outras situacdes positivas.
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20- Que aspetos entende que devem ser melhorados no projeto?

No projeto deve ser melhorada a area pedagogica e o modo de aproveitar da melhor forma
a utilizagdo dos manuais digitais inclusive as editoras ja incluem alguma interatividade
nos manuais digitais. Visto que existe cada vez mais tempo de exposi¢ao aos ecras seria
interessante incluir algum acompanhamento especializado para ajudar ao relaxamento
ocular e postural em consequéncia de maior tempo passado em frente a ecrds. Devemos
incluir pausas para andar e relaxar ap6s um periodo de exposi¢ao ao ecra.

21- Que opinido tém sobre a seguranca dos alunos ao usar o computador/tablet na
escola?

A maior preocupagdo relativamente a seguranca dos alunos ¢ na utilizacdo das redes
sociais e o nimero de horas, por vezes sem pausa, que passam a utilizar o equipamento,
alguma seguranca deve passar pela gestdo familiar em casa quando os pais permitem que
os filhos levem o equipamento para o quarto.

22- Que nocido tem sobre a avaliacio das aprendizagens com wuso do
computador/tablet?

Alguns professores realizam a avaliac¢do através do computador.

23- Tendo em conta as noticias que tém surgido nos ultimos tempos, de abandono
dos manuais digitais em varios paises, nomeadamente na Suécia, o que espera que
aconteca em Portugal e mais concretamente na Regiio Autonoma do Ac¢ores?

Na minha opinido pessoa a utilizagdo da tecnologia tem vantagens e potencia
aprendizagens, embora ndo deva ser de uso exclusivo. Acho que o projeto vai ser
implementado até onde seria previsto, 12° ano e posteriormente a isso sofrerd uma andlise
e uma decisdo politica que tomara a decisdo de continuar ou ndo o projeto. De qualquer
modo ¢ apenas a minha opinido pois até 14, ndo saberemos qual serd o rumo que o projeto

ira tomar.
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Entrevista ao Presidente 1

1- Antes de iniciarmos as perguntas que eu tinha programadas, diga-me uma coisa,
como ¢ que comunicaram a escola que iriam implementar os manuais digitais? Foi
uma comunicacio da DREA? Pediram a vossa opiniao? Como é que foi feito?

Nao foi consultada a opinido nem a disponibilidade dos professores para a implementagao
dos manuais digitais, foi comunicado aos professores a implementacao do projeto numa
reunido do Conselho coordenador.

2- E em algum momento mostraram a vossa preocupac¢io?

Demonstramos a nossa preocupagao varias vezes em reunido de Conselho coordenador,
mas nao foi tida em consideragdo e a resposta seria que o projeto era para continuar.

3- Com a implementacio dos manuais digitais, como acha que foi a aceitacdo dos
professores da escola?

Os professores podiam ndo estar de acordo com a implementagdo dos manuais digitais,
mas como sabiam que ndo poderiam deixar de aderir tentaram fazé-lo da melhor forma
possivel e com os conhecimentos que tinham. A postura dos professores foi a de
implementar o projeto o melhor que conseguiam.

4- E em relacio aos alunos e encarregados de educagio?

Os encarregados de educacao ficaram muito hesitantes e compraram os manuais em papel
para poder acompanhar os filhos em casa. Vamos entrar para o terceiro ano do projeto e
0s pais continuam a achar que este processo ndo funciona e nao estd adaptado a este nivel
de ensino.

5- Como decorreu a formacido dos professores para a utilizacio dos manuais
digitais?

O ponto focal conseguiu através da Porto Editora e da Leya concretizar algumas
formagdes para os professores ao longo do ano para poderem conhecer algumas
ferramentas para trabalhar.

6- A formacao aos professores da sua escola foi suficiente para a implementacio
deste projeto?

Nao tenho feedback e informacao suficiente da parte dos professores para responder a
esta questdo de modo assertivo.

7- E essa formacao foi continuada?

Nao foi continuada foi apenas pontual. Este ano existiu apenas uma e no ano passado

existiram mais.
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8- Que problemas surgiram na escola derivados da implementacio do projeto?
Nao existiram problemas ao nivel das tecnologias, nem de rede, a escola estd bem
preparada, no entanto por parte dos alunos, nesta faixa etéria, a utilizacdo do tablet era
direcionada para fins ndo pedagogicos (gravar aulas, jogar, entre outras).

9- E como é que que tentam ultrapassar essas dificuldades que sentem?

E bastante complicado, tentamos utilizar um c6digo de conduta para os sensibilizar para
um uso pedagoégico do equipamento, no entanto em casa dos alunos nao podemos
estabelecer essas normas.

10- Em termos de navegacio, portanto, de velocidade de rede?

Nao temos nenhum problema com a velocidade de rede.

11-Nem no inicio?

Nao tivemos problemas no inicio com a velocidade de rede. Realizamos provas de
afericdo sem problemas de Internet com todos os alunos a0 mesmo tempo a realizar a
prova.

12- Que fatores externos acha que podem ter sido um obstaculo a implementacio do
projeto?

Os estragos no equipamento, pois os alunos que tém uma atribui¢do gratuita do
equipamento estragam mais vezes o equipamento do que aqueles que ndo t€ém uma
atribuicdo gratuita do equipamento.

13- E como ¢ que conseguem resolver essa situacao?

Os tablets com estragos devido ao uso indevido do mesmo pelos alunos sdo pagos, com
ou sem planos de pagamento, pelos encarregados de educacao.

14- A escola estava preparada para implementar o projeto ao nivel das
infraestruturas?

A escola estava preparada para implementar o projeto ao nivel das infraestruturas e os
professores t€ém boa aceitagdo das tecnologias, no entanto os professores pensam que €
desadequado e que ndo ¢ benéfico para os alunos neste nivel de ensino.

15- Os recursos que sao usados, no caso do quinto e sexto ano siao tablets, acha que
sdo adequados ao objetivo da utilizacio do dos manuais digitais?

Os professores acham que nao ¢ adequado usar tablet no quinto e sexto ano em algumas
disciplinas pois € necessaria a consulta de duas paginas em simultaneo e no tablet ndo

tem boa leitura.
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16- Pensa que os recursos usados no projeto, portanto, que os manuais digitais tém
sao adequados, nomeadamente os jogos interativos, etc?

Nao posso responder a esta questdo assertivamente devido a ndo ter utilizado diretamente
€SSEes recursos.

17- Considera que o projeto alterou de alguma forma como os professores exercem
a sua pratica em sala de aula?

Penso que ndo existiram muitas mudangas na forma como os professores exercem a sua
pratica em sala de aula.

18- Portanto, provavelmente eles utilizam um manual digital como se fosse um
manual em PDF?.

Os professores usam alguns recursos e tendem a utilizar o manual digital apenas em PDF.
19- Pensa que o projeto ajudou a melhorar e se refletiu nas aprendizagens dos
alunos?

Sim negativamente, ndo positivamente.

20- Em todas as disciplinas?

Em todas as disciplinas e em todas as turmas. A nivel de resultados, os resultados com os
mesmos alunos ndo, ndo sdo 0s mesmos.

21- A existéncia do ponto focal na sua escola é um fator certamente muito importante
para a boa implementacio do projeto; querem falar dessa experiéncia?

O ponto focal ¢ muito importante e o nosso ponto focal ¢ uma pessoa extremamente
empenhada, muito cuidadoso, muito atento.

22- E de que forma é que foi escolhido o ponto focal?

O ponto focal foi escolhido pelos professores € nao foi imposto ao professor escolhido,
ou seja, ndo foi nomeado, foi convidado e aceitou. Neste sentido foi fazer a formacao para
assumir esse papel.

23- E é uma pessoa que tem formacio em informatica, por exemplo?

O ponto focal nao tem formagdo em informatica, mas tem bastante dominio na escola
moderna e outras metodologias de trabalho.

24- Na altura em que o projeto se iniciou na escola, provavelmente havia outros
projetos a decorrer. Acha que de alguma forma, a implementacio dos manuais
interferiu nesses projetos?

Nao parece que tenha influenciado os projetos que ja tinhamos em vigor.

25- E impulsionou outros projetos?

Nao foram os manuais digitais que impulsionaram outros projetos.
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26- Pensa que a implementacio do projeto foi um impulso para o aparecimento de
novos projetos protagonizados pelos professores da vossa escola?

Pelo conhecimento que tenho a implementagdo do projeto ndo foi um impulso para o
aparecimento de novos projetos protagonizados pelos professores na escola.

27- Qual é o impacto que considera mais importante do projeto na comunidade
escolar?

Nao temos um impacto positivo, temos um impacto negativo. A comunidade escolar
considera que ao nivel da escrita e da leitura € necessario o aluno ver o texto na totalidade
e no tablet ndo ¢ possivel. Nesse sentido existem determinadas competéncias que nao sao
bem trabalhadas com a utilizag¢do do tablet.

28- Que aspetos entendem que devem ser melhorados no projeto?

Usar manuais em papel e usar estes recursos como complemento da aprendizagem e nao
como recurso principal.

29- Que opiniao tém sobre a seguranca dos alunos ao usar o computador/tablet na
escola?

Existem muitas dreas de pesquisa bloqueadas, no entanto os jogos podem ser usados o
que ndo ¢ uma vantagem pedagodgica. No entanto, a seguranca dos alunos ndo esta em
causa.

30- E em relacao a satide dos alunos?

Quanto a saude dos alunos pode ser prejudicial para a visdo principalmente para aqueles
que ja tém problemas de visdo. Os problemas tendem a aumentar. A postura e o
sedentarismo sdo outra preocupacao ao nivel da saude e o tempo que passam em frente a
telas e ndo em outras atividades sem estes equipamentos pode ser prejudicial.

31- Que nocdo tém sobre a avaliacio das aprendizagens com uso do
computador/tablet?

Alguns professores utilizam a avaliagdo que existe nesses recursos para fazer avaliagdo
das aprendizagens.

32- Tendo em conta as noticias que tém surgido nos ultimos tempos, de abandono
dos manuais digitais em varios paises, nomeadamente na Suécia, 0 que espera que
aconteca em Portugal e mais concretamente na Regiio Autonoma do Acores?

Na minha opinido ndo podemos seguir o mesmo modelo apenas porque a Suécia optou
por abandonar os manuais digitais, temos que pensar o que ¢ mais benéfico no nosso

contexto. Neste caso os conselhos executivos, conselhos pedagdgicos, assembleias de
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escola, demonstram que nao ¢ o melhor para os nossos alunos e por esse motivo gostaria
que voltassem atras.

33- E acha que deveriamos abandonar completamente os manuais digitais ou torna-
los um complemento aos manuais fisicos?

Um complemento, desde que ndo fosse, como ¢ que eu vou dizer? Que os alunos nao
tinham de ter acesso a nada, a ndo ser aos manuais digitais e aos seus recursos. Nao tinham
de ter acesso a Internet. Ah, mas pode dizer assim, Ah, mas eles precisam pesquisar. Nao
ha necessidade, nas escolas tém salas de informatica, tém bibliotecas, tém muito onde
pesquisar, portanto ndo, nao € por ai, porque eles nao tém esta capacidade de distinguir o
que ¢ que podem, o que ndo podem fazer no tablet e quando tém a disposi¢do o que é que

vao fazer? o que mais gostam: jogar.
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Entrevista ao Presidente 2

Os alunos aderiram com entusiasmo ao projeto, no entanto no ano letivo seguinte
questionaram se poderiam voltar ao manual em papel. Existiram alguns constrangimentos
na implementagao do projeto devido a rede de internet ter pouca capacidade para tantos
alunos. Alguns manuais digitais precisavam de ajustes por parte da editora. Muitos
professores continuaram a preferir a utilizacdo dos manuais em papel e existiram muito
professores céticos que acabaram por perceber alguns beneficios na utilizagdo dos
manuais digitais devido a quantidade e a variedade de recursos extra que podem utilizar
para reforgar a aprendizagem dos alunos. A forma como o professor leciona, também, foi
sendo adaptada pois tém de se posicionar mais na retaguarda dos alunos e nao em frente
como anteriormente, para que possam verificar que os alunos acompanham a aula no local
certo no equipamento e nao se dispersam noutras atividades ndo previstas. Neste sentido
os professores continuam a ter opinides muito divergentes. Na perspetiva dos pais existiu
alguma pressao para poderem ser adotados dois sistemas, o digital e o papel, no entanto
em sala de aula devem estar todos a utilizar o mesmo sistema para facilitar a atividade do
professor pois pode ser muito dificil dividir-se em utilizagcdes de materiais diferentes em
sala de aula. Embora tenham existido grandes melhorias na internet, na rede, nas avarias
dos equipamentos, como 6rgao de gestdo sou da opinido que deveriam ter modernizado
as salas de aula de modo a incorporar o tablet nas mesas dos alunos na escola, pois em
casa existem pais que se responsabilizam pelo material e outros ndo, embora todos saibam
que tém responsabilidades ndo as assumem. Relativamente ao ponto focal tem feito o que
consegue, pois, o numero de horas atribuido ndo chega para o trabalho que existe, muitas
vezes com a colaboragdo dos colegas, no entanto ¢ essencial um técnico de informatica
pois o professor tem as suas aulas para preparar e os seus conhecimentos sdo limitados
em relagdo a um técnico de informdtica nessa area. A transicdo dos alunos para o
secundario e as mudancas de curso sdo processos burocraticos relativamente a este
material. Ainda existe um longo caminho a percorrer para aperfeigoar os varios aspetos
relativos a este projeto.

1- Bem, vamos regressar um bocadinho ao inicio, antes de ser implementado o
projeto na escola, vocés, enquanto 6rgiao de gestio, foram ouvidos pela tutela?
Antes da implementacdo do projeto os professores nunca foram consultados
relativamente ao mesmo, apenas fomos informados que iria ser implementado o projeto
e as informagdes que foram transmitidas ndo se concretizaram e foram sofrendo grandes

alteracoes.
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2- Portanto nessa fase inicial, nem sequer puderam dizer que “atencdo que a escola
nio esta preparada para aguentar”

Nao fomos ouvidos e ndo referimos que a escola e as salas nao estavam preparadas para
aguentar uma sobrecarga na rede com tantos computadores. Decidiram colocar os APs
dentro das salas, no entanto o problema era a velocidade de trafego que nao chegava aos
APs e, portanto, ndo chegava aos computadores dos alunos.

3- Como decorreu a formacido dos professores para a utilizacio dos manuais
digitais?

A formagao inicial dada aos pontos focais foi insuficiente, muito pobre, a propria
plataforma de teste de demonstracdo ndo funcionou, a formagao nao teve grande efeito.
Posteriormente existiram outras formagdes mais assertivas.

4- E essas formacoes posteriores tém sido suficiente?

Os professores foram obrigados a aprender de modo mais ou menos autébnomo pois
quando veio mais alguma formagdo ja os professores tinham desenvolvido muitas
competéncias nesse sentido.

5- Ja falou um bocadinho sobre os problemas que surgiram, como é que foram
ultrapassados?

Embora tivessem vindo os switsh para ligar aos APs e ligar o proprio switsh aos Reuters
a cabelagem era antiga e ndo foi substituida sdo cabos muito antigos que perdem muita
velocidade e tém muitas interferéncias na rede elétrica. Embora tenha sido positiva a
entrada destes novos equipamentos a infraestrutura deve continuar a acompanhar o
crescimento massivo do nimero de equipamentos usados como os telemoveis e os tablets.
6- Que fatores externos constituiram obstaculos a boa implementacio do projeto?
Como foram ultrapassados?

As malhas de ferro relativas a constru¢do dos edificios escolares ndo permitem a
passagem de sinal de uns para os outros e nesse sentido t€ém vindo a equipar as proprias
salas de aulas com o equipamento no seu interior. Mesmo assim o problema de cabelagem
continua.

7- Daqui a dias esta a escola toda a funcionar com os manuais digitais.

A escola foi equipada com 12 painéis interativos e a formacao para usar este equipamento,
também, foi praticamente nenhuma. Os professores aderiram com facilidade a este
equipamento, no entanto com 70 salas foram apenas instalados 12 em 12 salas. Quando

este equipamento avaria fica quase um ano a aguardar o arranjo e sem utilizagao.
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8- Ja respondeu um bocadinho a isto, mas quer acrescentar mais alguma coisa? A
escola estava preparada para implementar o projeto ao nivel das suas
infraestruturas?

As infraestruturas somos de opinido que deviam ter comecado por melhorar primeiro a
cabelagem, caso contrario a rede tem muitos condicionantes.

9- Pensa que os recursos usados no projeto sio adequados aos objetivos?

O recurso que penso que seria mais adequado aos objetivos ¢ o computador com teclado
e rato pois facilita o manuseamento do equipamento, este equipamento deveria ser
adotado para todos os alunos. Em termos de recursos humanos e gestao, continuamos a
trabalhar com os mesmos recursos humanos e¢ o projeto manual digital tem acarretado
muito mais trabalho para todos os intervenientes no processo.

10- Considera que o projeto alterou a forma como os professores exercem a sua
pratica letiva? De que formas?

Isto ja foi respondido.

11- Pensam que o projeto ajudou a melhorar e se refletiu nas aprendizagens dos
alunos? Em todas as disciplinas e em todos os anos de escolaridade?

Sobre esse assunto nao tenho informa¢ao comprovada cientificamente que se possa dizer
que sim.

12- A existéncia do ponto focal na sua escola € um fator certamente muito importante
para a boa implementacio do projeto; querem falar dessa experiéncia?

O ponto focal s6 tem uma vantagem que ¢ a centralizagdo do ponto de interagdo com as
editoras. O que precisdvamos era de um técnico de informatica com mais horas para
prestar apoio aos professores.

13- Na altura em que o projeto se iniciou na vossa escola havia certamente outros
projetos em curso; como ¢ que correu a articulacio das atividades do projeto com
outras atividades em curso na escola?

Que eu tenha conhecimento nao.

14- Pensa que a implementacio do projeto foi um impulso para o aparecimento de
novos projetos protagonizados pelos professores da vossa escola?

A implementacdo do projeto foi apenas um impulso para o aparecimento de novos

projetos protagonizados pelos professores em sala de aula.
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15- Qual é o impacto que considera mais importante do projeto na comunidade
escolar?

O aluno tem mais recursos para explorar (powerpoints, videos, testes interativos) e
permite-lhes realizar pesquisas autonomas orientadas pelo professor. Portanto existe
maior facilidade de obter informacgao.

16- Que aspetos entendem que devem ser melhorados no projeto?

Os recursos consomem cada vez mais largura de banda, mais velocidade de equipamento
e o investimento tem custos elevados, nesse sentido todas as superficies das salas de aula
deveriam ser interativas para melhorar o projeto.

17- Que opinido tem sobre a seguranca dos alunos ao usar o computador/tablet na
escola?

Nao tem chegado feedback negativo relativamente a segurancga dos alunos na faixa etaria
de 13 ou mais anos, no entanto os alunos mais novos que frequentam o 5° e 6° anos ja
tiveram alguns constrangimentos relativos a seguranca. Dentro da rede da escola existem
mais recursos € sites a que tém acesso € em casa tém menor acesso a esses recursos.

18- E em relacio as questoes de saude?

Apesar de ainda nao existir feedback sobre questdes de satde devido a estarmos apenas
no segundo ano de implementacdo do projeto poderdo surgir problemas de satde
relacionados a visdo, entre outros, devido ao tamanho do tablet.

19- Que nocio tem sobre a avaliacio das aprendizagens com uso do
computador/tablet?

Contrariamente ao que se pensava € a resisténcia que alguns professores tinham na
utilizacdo do digital, tem existido um numero crescente de professores a realizar avaliagao
digital com testes interativos, no entanto os alunos tém vindo a manifestar a sua
preferéncia por esses testes em papel devido ao nivel de dificuldade ser menor do que os
testes interativos.

20- Tendo em conta as noticias que tém surgido nos ultimos tempos, de abandono
dos manuais digitais em varios paises, nomeadamente na Suécia, 0 que espera que
aconteca em Portugal e mais concretamente na Regiio Autonoma do Acores?

Na minha opinido, apds a implementac¢do do projeto ndo voltaremos para trés, ou seja,
devera sempre existir a utilizacdo dos dois manuais, tal como aconteceu na Suécia. Aqui
a questdo econdmica do nosso pais, também, ¢ fundamental, pois sera que o estado

continuard a ter fundos para investir no projeto. Neste ambito o melhor seria equipar as
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salas de modo interativo, ou seja, podemos desenvolver conteudos em digital, mas a

impressao em papel devera manter-se tal como ja se verifica em inlimeros outros servicos.
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Anexo IV - Matriz de Categorizacao das Entrevistas
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Categorias Tematicas

Subcategorias

Pontos-chave / Evidéncias das Entrevistas

Selecao e Func¢ao do Ponto Focal

Critérios de selecao

Formagéao e competéncias

Escolha feita pelo presidente ou por convite, sem perfil técnico obrigatdrio (Ponto Focal
1 e 2, Presidente 1).

Formagdo insuficiente, essencialmente técnica e curta (Ponto Focal 1 e 2).
Necessidade de um técnico de informaética para apoio mais especializado.

Formacio dos Professores

Quantidade

Qualidade (técnica/pedagogica)

Formag@o insuficiente e pontual, centrada em aspetos técnicos e pouco pratica (Ponto
Focal 1 e 2, Presidentes 1 ¢ 2).

Falta de formagao pedagdgica para integragdo dos manuais digitais na pratica letiva.

Aceitacido e Adesao ao Projeto

Professores

Alunos

Encarregados de educagéo

Professores céticos, aceitagdo varidvel dependendo do dominio tecnoldgico (Ponto Focal
1 e 2, Presidentes).

Alunos interessados no inicio, mas preferem manuais em papel (Ponto Focal 1 e 2,
Presidentes).

Pais continuam reticentes e preferem o papel (Presidentes).

Infraestruturas e Equipamentos

Rede e internet

Tablets vs. Computadores

Problemas iniciais de rede e infraestruturas nao preparadas (Ponto Focal 1 e 2, Presidente
2).

Tablets considerados inadequados para leitura prolongada; Computadores sugeridos
como alternativa (Ponto Focal 1 e 2, Presidentes).

Impacto na Pratica Pedagogica

Mudangas na metodologia

Recursos utilizados

Pequenas alteragdes na pratica pedagogica (uso de recursos digitais complementares).
Predominio da utilizagdo dos manuais digitais como PDF (Presidentes 1 ¢ 2).
Valorizacdo de recursos interativos (Ponto Focal 2, Presidente 2).

Reflexo nas Aprendizagens

Desempenho escolar

Estilos de aprendizagem

Sem evidéncias claras de melhoria nas aprendizagens (Ponto Focal 1 e 2, Presidentes).

Alunos demonstram preferéncias distintas nos modos de aprender (videos, leitura digital,
etc.).

Problemas Identificados

Técnicos

Problemas técnicos recorrentes: avarias, passwords esquecidas, gestdo do material
(Ponto Focal 1 e 2).

Gestao de materiais

Utilizagdo ludica dos tablets fora do contexto pedagdgico (Presidentes).
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Categorias Tematicas

Subcategorias

Pontos-chave / Evidéncias das Entrevistas

Seguranca e Satide dos Alunos

Seguranca digital

Saude ocular/postural

Preocupagdo com o acesso as redes sociais € ao tempo de exposi¢do aos ecrds (Ponto
Focal 1 e 2, Presidentes).

Riscos para a visdo e postura dos alunos devido ao uso prolongado de tablets (Ponto
Focal 1 e 2, Presidentes).

Fatores Externos e Obstaculos

Barreiras institucionais

Reagdo da comunidade

Falta de consulta prévia as escolas sobre a implementagdo do projeto (Presidentes).

Pressdo dos pais e da comunidade escolar para revisdo ou abandono do projeto
(Presidentes).

Impacto na Comunidade Escolar

Envolvimento
Percecao global

Impacto global considerado negativo por parte da comunidade escolar (Presidentes).
Debate sobre a coexisténcia de manuais digitais e papel Ponto Focal 1 e Presidentes).

Sugestoes de Melhoria e
Perspetivas Futuras

Formacgao
Equipamentos e metodologias
Sustentabilidade do projeto

Necessidade de formagdo pedagogica continua (Ponto Focal 1 e 2, Presidentes).
Melhorias nos equipamentos (preferéncia por computadores ou tablets maiores).
Definigao clara das competéncias do ponto focal e refor¢o de apoio técnico.
Implementacao de um modelo hibrido (Presidente 2).
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