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C'est I'enfant lui-méme qui doit s'éduquer, s'élever avec
le concours des adultes. Nous déplagons I'acte éducatif:

le centre de I'école n'est plus le maitre mais I'enfant

Célestin Freinet

“Longe de constituir um mero deposito de livros, a
biblioteca escolar € um centro ativo de aprendizagem.
Nunca deve ser vista como mero apéndice das unidades
escolares, mas como nucleo ligado ao pedagdgico. O
Bibliotecario trabalha com os educadores e nao apenas
para eles ou deles isolado. Integrada na comunidade
escolar, a biblioteca proporcionara ao seu publico leitor
uma convivéncia harmoniosa com o mundo das ideias e
da informagao”.

Graga Maria Fragoso, 2002
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Resumo

A biblioteca escolar pode e deve fazer a diferenca, fomentando o gosto pelo livre
acesso ao conhecimento, contribuindo para formar potenciais utilizadores de outras
bibliotecas, capazes de utilizar diferentes ferramentas de trabalho na sua integracdo no
meio profissional e social. A evolugdo das concegdes pedagdgicas contemporaneas veio
acentuar o papel do aluno no processo ensino/aprendizagem. Aprender € procurar,
pesquisar, questionar, tratar informacéo e saber aplica-la no contacto com o mundo que
nos rodeia. Assim, todos os alunos devem ser incentivados para a utilizacdo da
biblioteca escolar, ndo como atividade marginal ou secundaria, mas como estando no
centro do desenvolvimento curricular e formativo.

A biblioteca escolar apresenta-se hoje como um centro de recursos informacionais
e parte integrante do processo de ensino-aprendizagem, tornando-se responsavel, em
grande medida, pela promogdo e desenvolvimento das competéncias de leitura e
literacia, que permitirdo aos alunos, a integracdo efetiva e proficua na sociedade do
conhecimento. O trabalho colaborativo, nomeadamente entre o professor bibliotecario e
0s restantes professores da escola, incluindo os que trabalham com alunos com
necessidades educativas especiais, surge também nos novos paradigmas educacionais
como promotor de mudanca na escola, fomentando praticas educativas inovadoras,
tornando-se fator de desenvolvimento profissional e de construcdo de comunidades de
aprendizagem.

Tendo em consideracdo o0 contexto descrito, 0 nosso estudo, desenvolvido no
concelho de Amarante, pretendeu analisar 0 modo como os professores de educagéo
especial e os professores bibliotecarios perspetivam a biblioteca escolar no ambito do

trabalho com os alunos com necessidades educativas especiais.

Palavras-chave: Biblioteca escolar; Professor bibliotecario; Educacdo especial;
Trabalho colaborativo



1] The School Library in the context of the Inclusive School

Abstract

The school library can make a difference by promoting free access to knowledge.
Therefore the school library also develops users’ skills enabling them to exploit other
kinds of libraries and different sorts of tools that could be integrated into their
professional and social environment. Current pedagogical theories have increased the
role of the student in the teaching/learning process. Learning is based on searching for,
questioning, handling and applying information in real world scenarios. In this sense, all
students should be encouraged to use the school library instead of considering it as a
marginal or secondary activity since it is at the center of the learning curriculum.

Currently, the school library is considered a center of information resources and a
vital part of the teaching/learning process. The SL is largely responsible for the
promotion and development of literacy and reading skills that will allow an effective
and fruitful integration of students into the knowledge society. Collaborative work
between the teacher librarian and other teaching staff, including those who work with
students with special needs, can be considered within the new educational paradigms as
a changing element for schools, fostering innovative educational practices while
contributing to the development of professional skills and learning communities.

In this sense, this study is based on examining the conceptions of special
education teachers and teacher librarians perceive the scholar library at Amarante

municipality in the context of working with students with special educational needs.

Keywords: School library; Teacher librarian; Special education; Collaborative work.
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Introducao

Hoje a escola € obrigatdria para todos: ragas,
culturas e inteligéncias diferentes... uns aprendem
bem, outros assim-assim e outros tém muita

dificuldade em aprender
(Sanches, 2001, p. 29)

Na sociedade contemporanea, a velocidade de acumulacdo do conhecimento, a
rapidez com que as informagdes sdo transmitidas e a valorizagdo do poder intelectual
“obrigam-nos” a estar atualizados, o que s € possivel através do recurso a investigacao,
continua, de forma a adquirir, aprofundar, relacionar e aplicar os conhecimentos.

Neste sentido, o trabalho colaborativo assume, cada vez mais, um papel
extremamente importante ao nivel das préaticas pedagdgicas; isto, tendo em
consideracdo que aumentam as exigéncias do sistema educativo, que assistimos a um
desenvolvimento cada vez maior das novas tecnologias de informacéo, e ao facto de que

0 conhecimento é uma construcdo e atualizacdo constantes.

Estd comprovado que, quando os bibliotecarios e os professores trabalham em
conjunto, os alunos atingem niveis mais elevados de literacia de aprendizagem, de
resolucdo de problemas e competéncias no dominio das tecnologias de
Informacéo e comunicacdo. (IFLA/UNESCO, 1999, p. 1)

Tendo em conta a concetualizacdo de uma sociedade globalizada, que conduz a
uma constante mutacdo de todas as realidades, o individuo tem necessariamente que se
adaptar a essas mudancas. Assim sendo, a pedagogia entre o professor — aluno — saber,
altera-se, tornando o aluno o centro da aprendizagem (Dewey, 2005). E neste sentido
que Dewey (2005) se refere a importancia da BE como o centro cultural e educativo da
escola, pois é através dela que estdo centralizados os principais recursos de informacéo
e telematica da escola.

O relatério Lancar a rede das bibliotecas escolares refere que a BE constitui um
“instrumento essencial do desenvolvimento do curriculo escolar e as suas atividades
devem estar integradas nas restantes atividades regulares, fazendo parte do projeto
educativo” (Veiga, 1997, p.34). A BE mais que outro tipo de biblioteca deve ser
dinamizada atraves da promocdo de projetos educativos, envolvendo professores,
educadores e alunos.

Espera-se que as BE desempenhem um papel importante na a¢do pedagogica das

escolas, papel que é fundamental no contexto em que se vive; um mundo em que 0
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acesso a informacdo atualizada, bem como o seu processamento e transformacéo,
constituem uma mais-valia para a plena integragdo dos alunos, essencialmente, para
aqueles que sdo portadores de NEE. Desta forma, as BE vao assumindo um papel
insubstituivel ao puderem contribuir ativamente para relativizar as incapacidades e para
diminuir ou ultrapassar as desvantagens dos alunos com NEE subjacentes a essas
incapacidades; aumentando a sua integracdo escolar e social, e consequentemente, o
sucesso educativo.

Hoje, as bibliotecas, sejam elas escolares ou puablicas, procuram ser 0s
denominados open space, lugares apraziveis onde surgem diversas atividades culturais.
Ou seja, a BE procura ser um espaco ludico, um lugar de brincar com os livros e com as
letras, um lugar de contar e de ouvir historias. O contacto com o livro é fundamental
para o desenvolvimento linguistico, cultural e cognitivo das criancas, uma vez que
estabelece novos padrdes de raciocinio e abre outros espacgos para que as criangas se
possam expressar e exercitar a criatividade. Assim, a BE “viabiliza a producdo do
conhecimento a partir do crescimento do seu repertorio cultural, tendo acesso a outras
visdes de mundo que possibilitem estabelecer novas relagdes com o mundo que o cerca”
(Melo e Neves, 2005, p. 2).

A BE torna-se entdo, um espaco de partilha e aprendizagem continua, surgindo
como um lugar especializado, integrado no préprio meio escolar, e constitui um dos
principais recursos para as necessidades educativas da escola, na medida em que
complementa todo o processo educativo, serve de suporte a todas as aprendizagens e é
uma fonte de consulta para docentes e discentes.

Atendendo a que, atualmente, os principios e as praticas intrinsecas a inclusao, se
alicercam na Declaracdo de Salamanca cujo objetivo primeiro, claro e inequivoco, foi a
promocdo de uma escola regular para todos, independentemente das suas condicGes
fisicas, intelectuais, sociais, linguisticas ou outras e que, através de uma educacao
diferenciada, responda as necessidades educativas individuais dos seus frequentadores;
pretendemos com este projeto elucidar e desmitificar a relacdo existente entre a escola
inclusiva e a BE. Pensamos que a BE é um elemento fundamental para a construcéo de
respostas aos desafios da escola inclusiva; no entanto, a sua existéncia, por si so, e
apesar de cada vez mais evoluida e adaptada as necessidades dos nossos alunos, nao €
suficiente; é indispensavel que todos os meios que a caracterizam estejam disponiveis
nas escolas e que, simultaneamente, os professores estejam sensibilizados e habilitados

para a sua correta e crescente utilizacdo. Esta € uma condicdo que, hipoteticamente,
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julgamos ndo se verificar.

Ao longo da historia da humanidade, as bibliotecas desempenharam um papel
inquestionavel na construcdo das sociedades, independentemente das diferentes
designacdes e funcbes que adquiriram com o passar dos tempos. No entanto, foi apds a
segunda metade do século XX que se deu uma mudanga visivel, em tudo o que esta
relacionado com o conceito de biblioteca, com a designada ‘“deslocalizacdo” da
informacao por meio da libertacdo em relagéo a localizacdo fisica do documentos e do
livro. Assim, surgiram novos conceitos como a virtualidade, a simultaneidade ou
instabilidade do acesso. A biblioteca ja ndo se contextualiza como um espa¢o onde se
arrumam livros ou colegdes, mas como uma organizacgdo que fornece diversos servicos
que se relacionam com a documentacéo e informacéo.

A UNESCO (1970, p. 150) considera que a biblioteca é muito mais do que um
local onde se guardam documentos, designando sobretudo,

toute collection organisée de livres et de périodiques imprimés ou de tous autres
documents, notamment graphiques et audio-visuels, ainsi que les services du
personnel chargé de faciliter I’utilisation de ces documents par les usagers a des
fins d’ information, de recherche, d’éducation ou de récréation.

Assim, as bibliotecas, para além dos recursos materiais e documentais, integram
também e fundamentalmente um conjunto de recursos humanos que auxiliam o
utilizador e facilitam o acesso a informacao e ao conhecimento.

Desta forma, as BE que eram somente locais de armazenamento de livros em
armérios fechados, com a necesséria colaboragdo de um funcionario; somente, a partir
dos anos 70, do século XX, em consequéncia da evolucdo das diferentes correntes
pedagdgicas que, passaram a colocar como central, o papel do aluno e do seu trabalho
no processo de ensino e aprendizagem, comecou a ser repensado o lugar da BE na
escola. Neste contexto, Calixto (1996, p. 69), referencia o documento “guidelines for
the planning and organization of school library media centres”, publicado em 1979 pela
UNESCO, referindo a necessidade urgente de uma BE multimédia, que valorize o papel
do aluno, no complexo processo de aprendizagem.

Com as novas possibilidades que foram geradas pelas novas tecnologias de
informacao, criaram-se novas formas educativas. Assim, para que estas novas formas
tecnoldgicas sejam vistas como uma melhoria educativa, € necessario que estejam
associadas a um conjunto de préaticas que tenham como finalidade principal a fungéo de

construgéo e partilha de conhecimento (Santos, 2002).
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As bibliotecas, no sentido geral, sdo detentoras de fundos documentais em
diferentes suportes e, devem de forma coerente, pluralista e atualizada, cobrir todas as
areas de conhecimento. A sua informacéo passa a estar integrada num sistema que possa
disponibilizar o acesso ao catalogo através da Web, no qual seja possivel identificar, de
forma fécil, qualquer documento que a biblioteca tenha, possibilitando a sua reserva.

As rapidas alteracBes ocorridas nos ultimos anos, no dominio das novas
tecnologias da informacéo e comunicagdo, acompanhadas das possibilidades oferecidas
pela internet, tiveram como consequéncia, a alteracdo do modo como a informacéao é
produzida, coligida, apresentada e consultada. E pertinente referir que, este novo
paradigma apresenta um impacto significativo ao nivel da biblioteca publica, com a
finalidade basica de fornecimento de informacéo, seja para alunos, seja para o publico
em geral.

O papel da BE no novo paradigma educacional é também reconhecido por
organismos como a UNESCO, que no manifesto para as BE (1999, p. 2), recomenda
que estas devem promover, entre outros, 0s seguintes objetivos “essenciais ao
desenvolvimento da literacia, das competéncias de informacéo, do ensino-aprendizagem
e da cultura e correspondem a servigos basicos da biblioteca escolar”, de entre os quais
destacamos:

[...] apoiar e promover os objectivos educativos definidos de acordo com as

finalidades e curriculo da escola; criar e manter nas criangas o habito e o prazer da

leitura, da aprendizagem e da utilizacdo das bibliotecas ao longo da vida; apoiar
os alunos na aprendizagem e na pratica de competéncias de avaliacdo e utilizacdo
da informacdo, independentemente da natureza e do suporte, tendo em conta as

formas de comunicacdo no seio da comunidade e trabalhar com alunos,
professores, 6rgdos de gestdo e pais de modo a cumprir a missao da escola. (idem,

p. 2).

Segundo Santos (2002), a BE € a primeira com que o aluno estabelece contacto, e
onde adquire o habito de leitura, atinge o pensamento critico e desperta a sede de
saberes, sendo entdo a biblioteca um local de conex&o entre o conhecimento, a cultura e
0 sujeito.

Se a ocorréncia da sociedade de informacao, associada a generalizacéo da internet,
alteraram a forma como o aluno acede e produz informacéo, a partir do ano de 2005,
que marcou o surgimento da “Web 2.0”, estas mudancgas foram mais visiveis para a
sociedade e, igualmente, para o sistema educativo.

A escola, nomeadamente as atividades escolares, perante este cenario deixaram de
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estar somente ligadas a sala de aula e, passaram a ser realizadas em qualquer local, ou
seja, em rede. As redes sdo assim, uma nova forma de aprender e ensinar, valorizando a
participacdo de cada um, no caminho para a construcao de uma inteligéncia coletiva.

Ha ja alguns anos que as tecnologias de informacdo e comunicacdo tém sido
introduzidas na escola e nas bibliotecas. Como exemplo disso, temos alguns projetos
como o Minerva' e 0 Nénio”.

De todas as definicBGes apresentadas, sobre o papel relevante da BE, bem como na
promocdo das literacias e aprendizagens dos alunos, consideramos a definicdo de Todd
(2010, p. 27) como uma das mais pertinentes,

Se as bibliotecas escolares ndo contribuirem para o sucesso das aprendizagens e se

os professores bibliotec&rios forem incapazes de trabalhar para aquele objetivo,

serdo as préprias bibliotecas escolares a ser arrastadas para terreno pouco firme e
para situacOes de incerteza.

Pretende-se assim, uma BE supervisionada pelo professor bibliotecario, que se
assuma como indutora do processo de ensino e de aprendizagem, capaz de preparar
criancas e jovens para os desafios da sociedade atual, isto é, pedra angular na formacéo
dos alunos para a integracdo na sociedade do conhecimento, para o desenvolvimento
pessoal e profissional e para o exercicio responsavel e efetivo da cidadania.

Tendo em conta os objetivos da BE ja referidos, esta deve planificar aces que
contribuam para o desenvolvimento de competéncias de informacdo, na medida em que
a leitura abre um mundo de oportunidades, constituindo-se como uma das grandes
autoestradas para o conhecimento, a maior riqueza que alguém pode ter, assumindo por
iSso uma importancia primordial para que o individuo possa “desenvolver plenamente
as suas capacidades, viver e trabalhar com dignidade, participar por inteiro no
desenvolvimento, melhorar a qualidade da sua vida, tomar decisdes fundamentais e
prosseguir a sua aprendizagem” PNUD, (1990, p. 10-11 cit. em Leal, 2009, p. 2964)

Neste contexto, e para que a missao da BE seja efetuada com sucesso, exige-se
uma mudanca de mentalidades e de préaticas por parte dos professores bibliotecarios,
professores curriculares e direcGes da escola. Temos de estar conscientes que o mundo
estd a mudar rapidamente, que é preciso investir com qualidade na mudanca de

mentalidades, pois s0 assim se podem formar cidaddos ativos e construtivos de um

'o Projeto MINERVA decorreu entre 1985 e 1994, tendo como objetivo promover a introducdo das tecnologias da
informac&o no ensino nao superior em Portugal. Este relatério pretende fazer uma breve reconstituicdo dos principais
aspetos da historia e das problematicas que atravessaram este projeto, dando conta da sua experiéncia.

% Por via da introducéo das novas tecnologias na educagdo, o Programa Nénio-Século XXI visa a modernizagao das
escolas portuguesas, favorecendo o rigor, a qualidade e a autonomia.



6 A Biblioteca Escolar no contexto da Escola Inclusiva

“novo saber” e “saber fazer”.

Objetivos do Trabalho

A constante mutacdo da sociedade contemporanea origina novos estilos, novas
tendéncias e novas formas de vida. O ser humano esta sujeito a uma auténtica revolugéo
digital que provavelmente o conduzira para novos rumos, em ambientes totalmente
diferentes dos caminhos até aqui percorridos. E, como refere Gémez, cit. em Oliveira,
Vieira e Palma (1997: 45) “Numa sociedade em profundas mudangas, o que justifica
plenamente o sentido da escola é sem duvida o desenvolvimento, nos alunos, do sentido
critico e criativo sobre a atualidade, para que eles possam construir o seu proprio
amanha”.

No entanto, ndo podemos ignorar, de forma alguma, que existem alunos em
situacdo de desvantagem decorrente de uma condicdo de deficientes, em grau mais ou
menos acentuado. Pois como refere a UNESCO, (1977 cit. em Vieira e Pereira, 2007:
4).

A deficiéncia é uma de entre todas as possibilidades do ser humano portanto, deve

ser considerada, mesmo se as suas causas e consequéncias se modificam como um

facto natural que n6s mostramos e de que falamos do mesmo modo que o fazemos
em relacéo a todas as outras potencialidades humanas.

Neste sentido, a educagéo inclusiva advoga que todas as pessoas com NEE sejam
matriculadas na escola regular, com base no principio da educacdo para todos e na
aceitacdo das diferencas individuais como um atributo. A BE esta inserida nesse
contexto, uma vez que para além de despertar o gosto pela leitura como forma de lazer,
um dos seus objetivos € a formacdo do cidaddo consciente e capaz de exercitar o
pensamento critico. Logo, possui o papel de estimular e coordenar o processo de leitura
para que através dela a crianga aumente 0s seus conhecimentos, a sua capacidade critica
e reflexiva, que permitird uma melhor atuacao na sociedade.

Neste contexto, o0 presente estudo visa atingir os seguintes objetivos:

- Enquadrar os objetivos e a missdo da BE face ao paradigma da Escola Inclusiva;

- Clarificar o importante papel motivacional que a BE (e as tecnologias
educativas) assume perante todos os alunos, particularmente daqueles que apresentam
NEE;

- Aferir se os professores de educagdo especial recorrem aos meios
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disponibilizados pela BE;

- Aferir a existéncia, ou ndo, de trabalho colaborativo entre os professores de
educacdo especial e o professor Bibliotecario;

- Apresentar a BE como um espago/meio fundamental no sucesso dos alunos,

particularmente das criangas com NEE, ou seja, no sucesso da escola inclusiva;

Organizacéao do trabalho

O presente trabalho é desenvolvido em duas partes.

A primeira parte comeca por fazer uma revisao bibliografica, ou seja, uma
abordagem tedrica sobre determinados conteddos ligados a educacdo e a
biblioteconomia em que se procurou efetuar uma exploracdo documental com vista a
investigar sobre os “antecedentes historicos” e o “nivel atual de conhecimentos”,
relativamente ao nosso objeto de estudo.

Pensamos que ninguém ousara colocar em causa 0 interesse e a importancia do
estudo, da investigacgéo, e do aprofundamento de conhecimentos relativamente ao estado
da «educagdo» e dos meios que esta oferece a nossa populagdo, particularmente as
nossas criancas e jovens. Pois, como refere Delors (1996: 11), “Face aos multiplos
desafios do futuro, a educacdo surge como um trunfo indispensavel a humanidade na
sua construcao dos ideais da paz, da liberdade e da justica social.”

Neste contexto, nos ultimos anos, as propostas didaticas sofreram alteragdes
estruturais decorrentes da convergéncia de trés fatores principais: o aparecimento da
escola inclusiva, o advento da utilizacdo da tecnologia educativa e o papel que tem
vindo a ser atribuido a BE; tendo, esta Gltima, proporcionado a criacdo de ambientes de
aprendizagem adequados as necessidades da crianca, atendendo as suas especificidades,
e propiciando o aparecimento de novas formas de intervencao pedagdgica.

Neste sentido, procuramos salientar a importancia que a BE tem no coracdo da
escola, como meio de impulsionar e preconizar 0 acesso a pesquisa, tratamento e
difusdo de informacé&o significativa para o utilizador.

De facto, a BE vem progressivamente assumindo uma presenca incontornavel no
“mundo” da Educacdo, e, a sua importancia e potencialidades ultrapassam largamente
as do mero uso esporadico relacionado com estratégias de motivagdo que, por pontuais,
tém geralmente resultados pedagdgicos de carater efemero.

Numa segunda parte tivemos como objetivo efetuar um trabalho empirico que
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permitisse ilustrar a realidade vivida nas BE do concelho de Amarante, no qual
procuramos, fundamentalmente, recolher informagéo sobre a existéncia de trabalho
colaborativo entre os docentes bibliotecarios e os docentes de educacdo especial, bem
como sobre o aproveitamento que os professores de Educacéo Especial e os alunos com
NEE fazem da BE e dos seus recursos; e ainda, se sdo promovidas, pela BE, atividades
que visam a promocé&o da Escola Inclusiva.

O texto, em cada uma das partes, esta estruturado em capitulos. Assim, a parte I,
comeca por apresentar o enquadramento, os objetivos e a organizacdo deste trabalho
subordinado ao tema: A biblioteca escolar no contexto da escola inclusiva. Os capitulos
1, 2 e 3 dizem respeito a revisdo bibliogréafica sobre temas como: «educagdo e
desenvolvimento do individuo», «a educacdo especial» e «a biblioteca escolar na
educacéo».

Na parte I, no capitulo 1, procuramos apresentar a contextualizacdo do estudo
efetuado e da metodologia adotada, bem como a estrutura do inquérito utlizado para
recolha de dados.

No capitulo 2, pretendemos proceder a uma analise dos dados recolhidos e
apresentacao dos resultados.

No capitulo 3, procuramos proceder as reflexdes finais tendo por base a reviséo

bibliogréafica efetuada e a andlise realizada aos dados recolhidos.
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1. Educacio e desenvolvimento do individuo

Refletir sobre a problemética que nos propusemos analisar, implica também uma
abordagem inicial, ainda que breve, sobre a(s) concecdo(cdes) de educacdo, para em
seguida articularmos com as questdes mais especificas das NEE.

A etimologia da palavra “educacdo” tem origem no latim e transporta diferentes
significados. Assim, etimologicamente, a palavra Educacdo deriva da palavra “educare”
(latim) “trazer”, que esta em relagdo com “E-ducere”, “Trazer para fora”, “Trazer o que
esta dentro”, “trazer para fora o potencial”, “conduzir para fora de”. Este € um sentido
primordial. A educacéo revela-se assim como algo dindmico, um caminho, um itineréario
que leva o sujeito de um lugar para outro. Mas onde tem inicio o caminho, onde termina
e qual a sua natureza?

A “educacdo” é uma tematica que, desde os pensadores gregos, sempre esteve
aliada a filosofia. Eram precisamente 0S gregos que, na sua época, entendiam a
educagdo ndo como a simples transmissdo de uma técnica ou de uma “theoria™, mas
como uma formagdo global do homem (paideia). Neste sentido, as questbes
educacionais surgem como uma preocupacdo principal, na cultura grega. E neste
contexto que, na Grécia antiga, Socrates referiu que a “educacao” representa tudo o que
se pode tirar do interior do aluno. Nos tempos modernos, o termo “educagdo” adquiriu

dois aspetos diferentes:

1) Uma instrucdo institucional, que é dada aos estudantes, de maneira formal,

2) Uma ciéncia pedagdgica, estudada pelo aluno.

De uma forma geral, “educacé@o” representa qualquer ato ou experiéncia que tenha
efeito formativo sobre a mente, o caracter ou a capacidade fisica de um individuo. Ao
nivel técnico, “educacdo” é o processo através do qual a sociedade transmite, de forma
deliberada, os conhecimentos acumulados, as habilidades, os valores de uma geragéo
para outra.

Podemos entdo dizer que, “educacdo” reflete a natureza multifacetada da vida
humana, logo, estd relacionada com os varios aspetos da sua vida e com o ambiente.
Desta forma, o termo “educagdo” tem uma conotacdo ampla, pelo que, deve ser capaz
de mobilizar as forcas internas do aluno para que ele se “construa” a si mesmo, por
meio de atividades que o desenvolvam na sua globalidade.

Em todas as sociedades, passadas e presentes, houve um elevado interesse pelo
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significado de “educacdo”, alegando o ensino, como uma atividade educacional. A
instrugdo pode, assim, ser definida como um processo intencional, consciente ou
inconsciente, psicoldgico, socioldgico, filoséfico e cientifico, que implica o
desenvolvimento do individuo em toda a extensdo, e igualmente, o desenvolvimento da
sociedade. Em suma, a “educac@o” é o desenvolvimento do individuo de acordo com as
suas necessidades e as da sociedade, da qual é parte integrante. As diferentes conce¢des

dos autores refletem um conjunto de caracteristicas que contextualizam a “educacao”:

e A instrucdo e tanto unilateral, bem como bipolar na natureza;

e E um processo continuo;

e E de conhecimento ou experiéncia;

e E o0 desenvolvimento de aspetos particulares da personalidade humana ou um
crescimento integrado harmonioso;

e E propicio para o bem do individuo ou o bem-estar da sociedade;

e E estabilizador da ordem social, conservador de cultura, um instrumento de

mudanca social e reconstrucéo.

A “educacdo”, no sentido mais amplo, € um processo continuo, que acontece
desde o nascimento até a morte. Continuidade é a lei da vida. A “educagdo” ndo se
limita s6 a sala de aula, mas também ndo € limitada a um determinado periodo da
existéncia de cada um. Ao longo do tempo, aprende-se a ajustar-se a mudanca, aos
padrdes de vida. Adaptacdo é a lei fundamental da existéncia humana. A vida é um
processo continuo de crescimento e desenvolvimento, e por isso a “educacao” é também
um processo continuo.

Um individuo aprende através de todas as experiéncias por que passa ao longo da
sua vida. “Educacdo” ndo é apenas a recolha de informacgdes. Esta inclui todo o
conhecimento e experiéncias adquiridas durante a infancia, adolescéncia, juventude,
idade adulta ou até na velhice, através de qualquer agéncia da educacdo, da imprensa,
das viagens, do clube, da natureza formal ou informal. Assim, a “educacdo” torna-se a
soma total de todas as experiéncias que a crianga recebe, quer na escola ou fora dela.
Neste sentido mais amplo, a vida é “educacdo” e “educacdo” ¢ a vida.

Por outras palavras, a “educagdo” € o processo em que um ser humano se adapta
gradualmente nas vérias formas fisicas, sociais e espirituais. E o desenvolvimento de
todas as capacidades do individuo, o que lhe permitira controlar o seu ambiente e

cumprir as suas possibilidades.
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1.1 A educacéo e os alunos com NEE

“Ensinar e Aprender podem ser vistas hoje
em dia como duas faces da mesma moeda”

Joaquim Borges Gouveia

A palavra “educar” entra atualmente, no discurso comum. Embora, se possa
referir que a sua concecdo, raramente corresponde a um sentido real, principalmente,
qguando se tem que relacionar com outros significados como instrucdo, socializacéo,
aculturacéo, etc.

Para René Hubert (1996, Lexicoteca, VVol. 7, p.94), por exemplo:

A educacdo é o conjunto das accOes e das influéncias exercidas voluntariamente

por um ser humano num outro, em principio por um adulto num jovem, e

orientadas para um fim que consiste na formacdo, no jovem, de toda a espécie de

disposicdes que correspondem aos fins a que é destinado quando atinge a
maturidade.

Assim, face a este conceito poderemos entender que os fins educacionais
relacionam-se com os papéis ou fungdes que os individuos desempenham dentro da
sociedade. Logo, a “educacdo” e a sua pratica estdo dependentes do tempo historico e de
fatores politicos, sociais, economicos e culturais.

Temos a no¢do que acabou o tempo em que os fins individuais e coletivos da
educacdo, da perspetiva do aluno ou do professor, estavam claros ou podiam ser dados
como definitivos. A pluralidade de objetivos dos setores envolvidos, a rapida sucessao
das reformas institucionais, as incertezas quanto a incumbéncia profissional, o
multiculturalismo e a globalizacdo ascendente desenham um novo cenario, a0 mesmo
tempo atrativo e ameacgador, pleno de oportunidades, mas entremeado de riscos.
Atualmente, a mudanca social ultrapassa o ritmo da mudancga escolar; o valor do
trabalho oscila na sociedade do conhecimento; familia e escola ndo conseguem
encontrar o caminho do didlogo; os critérios de igualdade e justica estdo mal
acomodados na escola; as instituicdes escolares debatem-se perante as convulsoes
sociais; a profissdo docente questiona-se com a procura de uma identidade satisfatoria
(Enguita, 2007).

No que diz respeito a atual formacao escolar, defende-se que somente com 0 uso
tradicional de ensino (pré-programado e expositivo, do caderno e do quadro de giz) a

difusdo do saber escolar ndo tem muito significado para o jovem aluno, pois a
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tecnologia tem um impacto cada vez maior na vida de todos os individuos. O professor
ndo € mais 0 Unico meio de acesso & informacdo, pois os alunos aprendem em multiplas
e variadas situacoes.

Neste contexto insere-se a pratica do conhecimento adquirido por via informal, ou
seja, em casa, nos espagos socioculturais frequentados pelos alunos/as, quando se
encontram fora do espaco de escolarizacdo, estas aprendizagens informais, sdo todavia
um portefolio aportado para o sistema formal de escolarizacdo pelos proprios alunos
desde as idades mais precoces, constituindo assim uma bagagem adicional ao seu
processo de escolarizagdo e que como todos sabem, s@o estes dois processos de
aprendizagem, para além de simultaneos, pontes hibridas de troca de saberes e
experiencias que formam a personalidade dos jovens em processo de escolarizacdo
(Ditrano & Silverstein, 2006).

Em suma, a escola e a vida em ligacdo permanente na atual “sociedade da
informacgdo” assumem-se com uma necessidade basica no processo de aquisicdo de
conhecimentos que possibilitem a vivéncia no mundo globalizado.

A “sociedade da informacao” é hoje uma realidade que temos de encarar como um
compromisso didrio para o resto nas nossas vidas e que desde pequenos nos deparamos
com a televisdo, a radio, os computadores, enfim com a ligacdo a um mundo que tem
tanto de fascinante e misterioso como de desagradavel e esgotante. E preciso entio
saber lidar com a informacao, gerir essa informacao para que esta venha a proporcionar
0 verdadeiro conhecimento. Conhecimento esse que funciona com coordenadas de
espaco, tempo e necessidade de ocasido, pois nem toda a informacdo serve para todo o
tipo de situacdo.

Nas Ultimas décadas do século XX, a forma de ver a educacdo especial evoluiu
claramente, sendo nitidas as alteraces ocorridas quer nos pressupostos e principios que
Ihe estdo inerentes, quer nos modelos de atendimento que se privilegiaram (Madureira e
Leite, 2003). Este campo da educacdo centrava-se no estudo das deficiéncias
especificas, das caréncias pessoais e do seu atendimento, sendo a educacdo especial
encarada como “um conjunto de programas educativos dirigidos as criangas e jovens
deficientes” OCDE-CERI (1984 cit. em Madureira e Leite, 2003, p.21).

Ainda segundo os autores, tendo subjacentes os critérios médicos, a
implementacdo desta visdo trouxe como resultado o privilegiar de respostas educativas
cuja ténica fundamental foi a segregacgéo das criangas do sistema educativo regular.

Em Portugal, a educacdo especial remonta ao ano de 1822, quando D. Jodo IV, a



A Biblioteca Escolar no contexto da Escola Inclusiva 13

pedido de José Antonio Freitas, mandou criar um instituto de surdos-mudos e cegos
(Barata, 2005). Embora, nesta altura as NEE ndo fossem encaradas como tais, j& existia
a conviccdo de que a deficiéncia implica diferencas. Na década de 70, do seculo XX,
houve algumas experiéncias pontuais em liceus, onde ocorreu a integracdo de criancas
com NEE, promovida pela dire¢do do ensino especial. Mas s6 em 1986 foi publicada a
lei n.° 46/86 de 14 de Outubro onde se pode ler nos objetivos que deve ser assegurado,
as criangcas com necessidades educativas especificas, designadamente a deficiéncias
fisicas e mentais, condi¢des adequadas ao seu desenvolvimento e pleno aproveitamento
das suas capacidades” e a finalidade de “criar condi¢des para o sucesso escolar e
educativo a todos os alunos.

Em 1990 o decreto-lei n.° 35/90 regulamenta a extensdo da escolaridade
obrigatdria a todas as criancas e jovens incluindo as deficientes e o decreto-lei n.°
319/91 responsabiliza as escolas pela educagdo desta populacdo especifica e obriga a
elaboracdo de planos educativos individualizados e de programas educativos que
definam as necessidades especificas destas criangas e jovens e as respostas educativas
mais adequadas (Madureira e Leite, 2003).

Pode-se definir a crianga com NEE como uma crianga que apresenta condicbes
especificas na aprendizagem, que por consequéncia necessita de apoio de servigos de
educacdo especial no seu percurso escolar para que consiga obter o maior
desenvolvimento a nivel escolar, emocional e social (Correia, 2003).

Estas NEE podem ser de dois tipos: permanentes, exigindo adaptacfes constantes
do curriculo, e temporarias que exigem adaptacdes parciais do curriculo escolar num
determinado periodo de tempo e momento de desenvolvimento. O conceito de NEE, tal
como apresenta o artigo 1.° do decreto-lei n.° 3/2008, de 7 de Janeiro, é um conceito-
chave em que se considera que uma crianga necessita de educacdo especial se tiver
alguma dificuldade de aprendizagem que requeira uma medida educativa especial.

A educacdo especial tem por objetivo a inclusdo educativa e social, 0 acesso e o
sucesso educativo, a autonomia, a estabilidade emocional, assim como a
promocdo da igualdade de oportunidades, a preparacdo para o prosseguimento de
estudos ou para uma adequada preparacdo para a vida profissional e para uma
transicdo da escola para o emprego de criangas e jovens com necessidades
educativas especiais de caracter permanente. Neste sentido, a educacdo especial
visa a criacdo de condicbes para a adequagdo do processo educativo as
necessidades educativas especiais dos alunos com limitagfes significativas ao
nivel da atividade e da participagdo num ou varios dominios de vida, decorrentes
de alteracbes funcionais e estruturais, de cardcter permanente, resultando em
dificuldades continuadas ao nivel da comunicacdo, da aprendizagem, da
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mobilidade, da autonomia, do relacionamento interpessoal e da participacdo
social.

Jiménez (1997) considera que uma crianca seja inserida na educacdo especial,
desde que apresente alguma dificuldade de aprendizagem que requeira uma medida
educativa especial.

Para Perrenoud (1998), a nocdo de “diferenca” tem servido de base para a
diferenciacdo pedagdgica, ou seja, neste contexto a palavra “diferente” ¢
frequentemente usada para sinalizar um qualquer problema com um determinado aluno.
N&o existe um critério generalizado e objetivo que de certo modo, permita classificar
alguém como “diferente”. E, segundo diversos autores, como Correia (2001, p. 33), uma
construcdo social, historica e culturalmente situada. Para Heward (2003), a educacéao
inclusiva dirige-se para alunos diferentes, mas o facto de estes serem diferentes entre si,
ndo implica que cada um tenha que aprender, tendo por base uma metodologia
diferente. Poderd, de certo modo, proporcionar-se abordagens diferentes ao processo de
aprendizagem, criando assim, uma diminuicdo da desigualdade entre os alunos.

Correia (1999), nos seus estudos de investigacdo, afirmou que todas as criangas
devem ser educadas juntas, sem discriminacdo, numa escola livre de barreiras e ligada a
comunidade. Segundo este autor, a forca fundamental de tal programa de incluséo, esta
na associacdo da inclusdo aos direitos humanos e a justica social, que repousa
principalmente nas atitudes, vontade e ética dos professores e tutores que sdo
responsaveis pela eficiéncia da educacéo inclusiva.

Deve entdo, segundo Rodrigues (2003), constituir a inclusdo educativa, uma
resposta de qualidade para poder substituir as escolas especiais. Uma escola inclusiva
onde os alunos com deficiéncia possam estar, proporcionando 0 mesmo tipo de servicos
da escola especial. Promover a incluséo é principalmente criar servigos de qualidade e
ndo democratizar para todas as caréncias. O que se torna mais dificil perante o contexto
educativo, é colocar em pratica essa educacdo inclusiva, &€ muitas vezes encarada como
uma introducédo a técnicas e métodos especificos que possam permitir a aprendizagem
individual das criangas. Atualmente, o enfoque sobre a diferengca permanece no mesmo
no espacgo escolar, na medida em que o olhar do professor estd no que ele espera que a
crianca produza, conforme o seu planeamento semanal, deixando de considerar a sua
individualidade.

A Declaracdo de Salamanca (1994) declara que as criancas com necessidades

especiais devem frequentar escolas de ensino regular e que estas constituem um dos
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meios eficientes no sentido de combate a discriminacdo, fomentando uma sociedade
inclusiva que possa permitir uma educacdo adequada a todas as criangas sem excegéo:

As escolas devem ajustar-se a todas as criangas, independentemente das suas
condicdes fisicas, sociais, linguisticas ou outras. Neste conceito, devem incluir-se
criangcas com deficiéncia ou sobredotadas, criangas da rua ou criangas que
trabalham, criancas de populacbes remotas ou ndémadas, criancas de minorias
linguisticas, étnicas ou culturais e criangcas de areas ou grupos desfavorecidos ou
marginais.

A Declaracdo de Salamanca foi, efetivamente, uma “referéncia” na promocao dos
principios de uma «educagdo para todos», e no surgimento do conceito de «escola
inclusiva», na medida que vem reafirmar um principio da Declaracdo Universal dos
Direitos do Homem (1948) e que é o de que «todo o homem tem direito a educacéo»,
vem reforcar o espirito da Conferéncia Mundial sobre Educacdo para Todos (Tailandia,
1990), e que foi o de que «todo o individuo tem direito a educacdo, independentemente
das suas diferencas universais» e vem relembrar as Declaracdes das Nacdes Unidas
(1993) sobre a igualdade de oportunidades para as pessoas com deficiéncia. (Declaracdo
de Salamanca, 1994: vii)

Assim, desta conferéncia saiu a proclamacdo dos seguintes principios pelos quais

se devem orientar os diferentes governos:

e Cada crianca tem o direito fundamental a educacédo e deve ter a oportunidade
de alcancar e manter um nivel aceitavel de aprendizagem;

e Cada crianca tem caracteristicas, interesses, capacidades e necessidades de
aprendizagem que lhe sdo proprias;

e Os sistemas de educacdo devem ser planeados e 0s programas educativos
devem ser implementados tendo em vista a vasta diversidade destas caracteristicas e
necessidades;

e As criancas e jovens com NEE devem ter acesso as escolas regulares que a elas
se devem adequar, através de uma pedagogia centrada na crianga, capaz de ir ao
encontro destas necessidades;

e As escolas regulares, seguindo esta orientacdo inclusiva, constituem os meios
mais eficazes de combater as atitudes mais discriminatorias, criando comunidades
abertas e solidarias, construindo uma sociedade inclusiva e atingindo a educagéo para
todos. Além disso, proporcionam uma educacdo adequada a maioria das criangas e

promovem a eficiéncia, numa 6tima relacéo custo/qualidade, de todo o ensino.

Portugal foi um dos paises que subscreveu esta declaragdo, e comprometeu-se a
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desenvolver um sistema educativo que proporcione a inclusdo de todas as criangas e
jovens. O diploma nacional que atualmente garante o direito dos alunos com NEE de
caracter permanente a frequéncia da escola “de todos e para todos” é o decreto-lei n.°
3/2008 de 7 de Janeiro cuja leitura, e aplicacdo, € ndo s6 recomendavel como
obrigatdria, para todos os docentes e intervenientes educativos que queiram responder,
eficazmente, a diversidade que atualmente caracteriza a populagdo escolar da escola
publica.

Segundo Correia (2008), o conceito de inclusdo sé deve contextualizar o objetivo
que Ihe deu origem, isto €, o atendimento nacional a alunos com NEE deve ser feito em
turmas de ensino regular.

Para Sim-Sim (2005), a escola deve ser para todos, um espaco fisico e temporal e,
que contenha 0s meios necessarios para que as criangas possam aprender e desenvolver
0 seu potencial cognitivo. Segundo a autora, as escolas inclusivas devem reconhecer as
necessidades de todos os alunos, utilizar todos os recursos ao seu alcance, e cooperar
com as respetivas comunidades, como esta indicado na Declaracéo de Salamanca.

Tendo em conta estes fatores, Silva (2009, p. 23) refere que,

O DL n.° 3/2008, de 7 de janeiro, tal como o0 DL n.° 319/91, de 23 de Agosto, que
foi revogado, define as medidas educativas para estes alunos, o apoio pedagdgico
personalizado, as adequac6es curriculares individuais, as adequagdes no processo
de matricula e de avaliacdo, o curriculo especifico individual e as tecnologias de
apoio, medidas que ndo sdo particularmente diferentes do que o anterior decreto
condignava.

Neste sentido, a educacdo inclusiva surge associada a exigéncias e desafios
importantes para a escola e para os professores. Torna-se necessario que todos 0s
intervenientes educativos implementem o curriculo que possa responder as diferentes
caracteristicas dos alunos (Correia, 2008).

Diariamente observa-se que as dificuldades no desenvolvimento das atividades
propostas sdo elevadas, visto que as escolas portuguesas acolhem alunos com défice
cognitivo moderado a grave, com grande comprometimento e limitacdes a nivel das
atividades e da participacdo (Correia, 2008). Assim, surge a necessidade de oferecer
oportunidades para todos os alunos que estdo inseridos no decreto-lei n° 3/2008, de 7 de

Janeiro, de poderem aprender as competéncias importantes para a sua independéncia.

1.2. Os antecedentes da Educacao Especial
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Desde os tempos anteriores que, a forma como as ordens sociais lidaram com a
pessoa deficiente, reflete a sua estrutura econdmica, social e politica. As diferentes
concecdes e praticas acompanharam a evolucao historica da educacao especial. Assim,
através de uma retrospetiva historica das atitudes face ao individuo “diferente”, “com
deficiéncia”, com NEE — problemas cognitivos, sensoriais ou motores — a literatura
consultada possibilitou-nos a compreensdo do modo como evoluiram as mentalidades,
relativamente a esta questdo, que comegou por caracterizar-se pela estigmatizacdo da
“diferenca”.

Os diversos contextos sociais, politicos e educacionais e as alteracBes que
sofreram ao longo do tempo permitem-nos conhecer os fundamentos ideoldgicos das
diferentes épocas, atraves do tipo de resposta que era dado as NEE.

Neste contexto, podemos referir que a deficiéncia era, para 0s egipcios,
indiciadora e portadora de benesses e, por isso, divinizava-se. No entanto, durante a
maior parte do tempo, o deficiente foi vitima de segregacdo sociolégica, devido a sua
incapacidade e anormalidade (Fernandes, 2002). Mais tarde, na fase de excluséo, que foi
considerada a pré-historia da educacdo especial, era visivel um olhar sobrenatural sobre
as pessoas com deficiéncia, que eram, geralmente, ignoradas e perseguidas, vitimas de
atitudes sectaristas, como o abandono e o exterminio.

Até a idade meédia a pessoa deficiente era aniquilada, por se considerar que
transportava espiritos malignos, abandonados, exibidos como aberracdes. Para o0s
gregos e para 0S romanos pressagiava males futuros, os quais se afastavam,
abandonando ou atirando da rocha Tarpeia, as criangas deficientes.

Na idade média, a sociedade, dominada pela religido e pelo divino, considerava
que a deficiéncia decorria da intervencao de for¢as demoniacas e, nesse sentido, “muitos
seres humanos fisica e mentalmente diferentes — e por isso associados & imagem do
diabo e a atos de feiticaria e bruxaria — foram vitimas de perseguicdes, julgamentos e
execugoes” (Correia, 1997, p. 13). Na verdade, “a religido, com toda a sua forca
cultural, ao colocar o homem como “imagem e semelhanca de Deus”, ser perfeito,
inculcava a ideia da condi¢do humana como incluindo perfeicdo fisica e mental”
(Mazzotta, 1986, p. 16).

E certo que, ao longo dos séculos passados, os deficientes nem sempre foram
mandados executar. A maioria das vezes eram deixados ao cuidado da familia ou em
alguns estabelecimentos que recolhiam os pobres, os 6rfaos, os doentes, os vagabundos

e... 0s loucos.
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Nos séculos XVII e XVIII a atitude era mais protecionista, com a existéncia de
organizacOes religiosas que ofereciam assisténcia. Nesta época os deficientes eram
colocados em internatos (hospitais ou asilos), em condigdes bastante diminuidas.
Verificou-se, neste momento historico, um crescimento do numero deste tipo de
instituicOes: hospicios, cadeias, asilos e hospitais. Para M. Capul (1982 cit. em Simon,
1999), trata-se de «duas formas dum mesmo gesto social de partilha/exclusdo». A
sociedade protege-se das criancas que a embaracam e protege também as criancas da
sociedade e delas mesmas.

Na idade moderna, as correntes humanisticas enalteciam o valor do homem, era
uma visdo mais patoldgica da pessoa que era deficiente.

Em suma, podemos dizer que ao analisarmos a evolucdo histérica da educacéo
especial, verificamos que 0 modo como a sociedade encara a presenca das pessoas com
deficiéncia esta estreitamente ligado a fatores sociais, econémicos e culturais que séo
subjacentes a cada época. Desde serem abandonadas nas florestas atenienses ou
aniquiladas nos desfiladeiros espartanos, época classica, a serem alvo de receios, medos
e supersticdes na idade média, até serem tratadas como loucas e internadas em
orfanatos, manicémios, prisdes e outro tipo de instituicdes estatais, séculos XVII e
XVII1, vérias foram as solu¢cdes encontradas pela sociedade para dar resposta a situacéo
destes individuos. No entanto, todas elas tém um ponto em comum, a cria¢do “de um
mundo artificial para o deficiente, longe da familia e da sua comunidade natural. Ali
ficavam junto de delinquentes, velhos, pobres...indiscriminadamente” (Bautista, 1997,
p. 22).

No final do século XVIII, assiste-se ao inicio do periodo de institucionalizacao
especializada dos individuos portadores de deficiéncia, no entanto, continuar a colocar
as criancas, jovens ou adultos em escolas especializadas, muitas vezes longe dos centros
habitacionais, era um continuar da pratica de segrega¢do uma vez que lhes sonegava “o
ambiente educacional e fisico que, como criancas, cidaddos e seres humanos tinham
direito, [...]. Reconhece-se aqui uma politica tipicamente segregadora” (Santos, 2007,
p. 45).

Uma educadora e médica italiana, Montessori (1870-1952 cit. em Andrade, 2010)
baseou as suas proprias concecdes pedagogicas na defesa do potencial criativo da
crianga e, igualmente, no seu direito de receber uma educacdo adequada a sua
personalidade, e condigdo fisica e psicolégica, a0 mesmo tempo que conjuga O

desenvolvimento bioldgico e mental. A sua técnica de ensino para deficientes mentais
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foi posta em pratica em varios paises da Europa e da Asia.

Com o advento do século XIX assiste-se ao desenvolvimento dos testes de
inteligéncia preconizados por Binet, instrumento cientifico que permitia avaliar as
capacidades intelectuais dos alunos. A comunidade cientifica acreditava que, com este
procedimento, prestava um melhor servigo as criangas com deficiéncia pois protegia-as
das normais. Nesta época, “as escolas especiais multiplicam-se e diferenciam-se em
funcdo das diferentes etiologias: cegos, surdos, deficientes mentais, paralisias cerebrais
espinhas bifidas, dificuldades de aprendizagem, etc. Mas, estes centros especiais e
especializados, separados dos regulares e com programas proprios, técnicas e
especialistas, constituiram e constituem um subsistema de educagdo especial
diferenciado, dentro do sistema educativo geral” (Bautista, 1997, p.24). A educacdo
especial continuava ancorada numa plataforma que tinha como bandeira a segregacao,
ou seja, a crianca diferente devia ter um atendimento/ensino especializado mas
ministrado em lugar diferente do dos seus pares.

Assim sendo, pode-se contextualizar que a educacgdo especial se inicia no século
XX, com cenario de mudancas, nomeadamente, apos a Declaracdo de Genebra de 1924,
da assembleia da liga das nagOes, que ndo teve grande impacto no reconhecimento
internacional dos direitos da crianca. Posteriormente, é no rescaldo da segunda guerra
mundial (1939-1945), e devido ao grande numero de deficientes dai resultantes
(estropiados, mutilados e perturbados mentais), que se comecou a falar de uma forma
sistematica, dos direitos das pessoas com deficiéncia. Varios organismos internacionais:
a ONU, UNESCO, OIT, OMS, UNICEF, CE e RI, contribuiram significativamente com
documentos, entre os quais declaracdes de direitos da pessoa com deficiéncia.

Efetivamente, documentos como a Declara¢do Universal dos Direitos Humanos
(1948), assim como a proclamacdo Universal dos Direitos da Crianga, (1959) e mais
tarde a obrigatoriedade da frequéncia da escolaridade basica, trouxeram novos ventos de
mudanca e abriram as mentalidades sociais e politicas vigentes até entdo. “Comega-se a
valorizar os direitos humanos e o0s conceitos de igualdade de oportunidades, de direito a
diferenga, de justica social que se vao incrementando nas novas concecgoes filosoficas,
politico-sociais e juridicas defendidas por organizagbes mundiais como a ONU,
Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, Declara¢do dos Direitos da Crianga, (...) e
Declaragéo dos Direitos da Pessoa Deficiente” Vieira e Pereira, (1997, p.16 cit. em
Santos, 2007, p. 46).

Em 1959, surge na Dinamarca um movimento impulsionado pelas associagdes de
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pais contra as escolas especiais que vai dar o impulso para 0 nascimento de uma nova
era. Neste seguimento, a década de 60 contextualizou o termo NEE como forma de
identificar o aluno deficiente sem o estigmatizar. Existiu um movimento favoravel e
marcante, relacionado com a integracdo educacional dos alunos com necessidades
especiais, tendo como intuito a reivindicacdo de condicGes educacionais satisfatorias
para todos, na escola regular e, sensibilizar os docentes, pais e autoridades publicas,
para a justica, igualdade e resposta socioldgica (Clough & Corbett, 2000).

Na década de 70, surgiu 0 movimento da integracdo, acompanhado do conceito de
normalizagdo, que assume que devem ser dadas, ao deficiente, as condi¢cbes mais
semelhantes possiveis as que sdo oferecidas pela sociedade, ao cidaddo comum. A
educacdo especial associada a criangas com NEE, surgiu nesta época, tendo por base o
relatorio de Warnock (1978), que introduz o conceito de special educational needs. Este
relatério representa um importante modelo de atendimento, que se centrou nas
dificuldades do aluno, e igualmente, em servigcos de atendimento criados por ele, com
novas e inovadores abordagens a nivel curricular.

A educacdo dos deficientes em Portugal iniciou-se no século XIX, orientada em
duas principais vertentes, uma assistencial e outra educativa. Na segunda metade deste
século, surge a criacdo do primeiro estabelecimento para o atendimento de surdos e
cegos. A nivel de legislacdo, s6 quase um século depois, o decreto-lei n.° 45/73, de 12
de Fevereiro, cria a divisdo do ensino especial, com o intuito de regular a integracdo de
criangas deficientes e inadaptadas em classes do ensino normal e publico.

E pertinente referir que a principal mudanca em Portugal, no que se relaciona com
a educacdo especial, ocorreu com a publicacdo do decreto-lei n.° 319/91, de 23 de
Agosto, onde se descreve o principio de que a educacdo de alunos com NEE deve ser
processada, N0 meio 0 menos restritivo possivel, sob o ponto de vista educativo.

Em 2001, ocorre o principal retrocesso do processo de inclusdo, pelo decreto-lei
n.° 6/2001 e 7/2001, de 18 de Janeiro, em que ambos consagram 0S principios
orientadores da organizacdo e gestdo curricular do ensino basico e secundario. Através
do texto normativo (DL n.° 6/2001), surge o artigo 10.°, que representou uma
clarificacdo do conceito de NEE, sublinhando o caracter permanente e, a0 mesmo
tempo, da-se o enfoque a deficiéncia como:

Para efeitos do presente diploma, consideram-se alunos com necessidades

educativas especiais de caracter permanente os alunos que apresentem
incapacidade ou incapacidades que se reflitam numa ou mais areas de realizacao
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de aprendizagens, resultantes de deficiéncias de ordem sensorial, motora ou
mental, de perturbacGes da fala e da linguagem, de perturbacbes graves da
personalidade ou do comportamento ou graves problemas de saude.

A educacdo especial volta entdo a ser contextualizada como modalidade, em
substituicdo de um conjunto de recursos que devem ser disponibilizados a escola, aos
professores e a todos os alunos com NEE.

Foi apresentado, formalmente, na comunicagéo social, a 12 de Janeiro de 2004,
pelo ministro da educacéo, Professor David Justino, um anteprojeto de decreto-lei para a
educacdo especial que foi a debate pablico, de 12/01 a 14/02/2004. Este documento vem
propor uma nova organizacao do sistema de resposta as NEE, preconizando um modelo
uniforme de aplicacdo em todo o pais. Este modelo tinha duas vias, a educacéo especial
e 0 apoio socioeducativo. Posteriormente, o despacho normativo n.° 50/2005 de 20 de
Outubro surge como estratégia de combate ao insucesso escolar.

Segundo Sanches & Teodoro (2007, p. 112), no &mbito da reforma da educagéo
especial, no ano de 2006, o decreto-lei n.° 20/2006, de 31 de Janeiro, teve como intuito
promover o ordenamento de recursos, criado pelo quadro de docentes de educacao
especial. Foram definidos os critérios de acesso que remetem aos anos sessenta, com
referéncia a deficiéncia motora, mental, visual e auditiva (Ainscow & Ferreira, 2003).

No periodo entre 2004 e 2008, e no seguimento da apresentacdo publica do
anteprojeto de decreto-lei sobre a educacdo especial e 0 apoio socioeducativo, ao nivel
da esfera publica, continuaram a fazer-se ouvir fontes contraditorias. E através deste
cenario de incertezas e de criticas que nasce o decreto-lei n.° 3/2008, de 7 de Janeiro,
como novo paradigma de avaliagdo e intervencdo nas NEE. Segundo Sousa (2008, p.
13),

Na nova organizacao para a Educacéo Especial, a equipa ministerial rompe com o

enguadramento normativo capaz de tornar a Escola mais inclusiva, mais para

todos, porquanto, no seu conceito de NEE, limita o apoio especializado a um
grupo muito restrito de alunos — € a insisténcia no absurdo conceito de NEE de
caracter permanente, ou, pior ainda, o retorno ao conceito de categorizacdo de
deficiéncias. Um lamentavel retrocesso de mais de 30 anos na historia da

Educacao Especial em Portugal.

Assim sendo, a historia recente da educacdo especial contextualiza-se através de
uma evolugdo relevante ao nivel do dominio socioeducativo e normativo, de conceitos,
formas de atuacdo e legislacdo. A educacdo inclusiva torna-se um instrumento para a

construcdo de uma sociedade mais justa e igualitaria (Correia, 2003).
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2. A Educacao Especial

No sistema educativo regista-se o seguinte principio organizativo: “Assegurar o
direito a diferenca, mercé do respeito pelas personalidades e pelos projetos individuais
da existéncia, bem como da consideracdo e valorizacdo dos diferentes saberes e
culturas”. (lei n.° 46/86, de 14 de Outubro, art.® 3.2, alinea d).

No que se refere a integracdo e inclusdo de alunos com NEE, e olhando para a lei
n.° 49/2005 de 30 de agosto (segunda alteracdo a lei de bases do sistema educativo),
vemos plasmado o seguinte principio: “A educagdo especial visa a recuperacdo e a
integracdo socioeducativa dos individuos com NEE devidas a deficiéncias fisicas e
mentais.” (art.° 20°).

E no artigo 21°, da mesma lei, lemos:

A Educagdo Especial organiza-se preferencialmente segundo modelos

diversificados de integracdo em estabelecimentos regulares de ensino, tendo em

conta as necessidades de atendimento especifico, e com apoios de educadores
especializados”. “A escolaridade bésica para criancas e jovens deficientes deve ter

curriculos e programas devidamente adaptados as caracteristicas de cada tipo e

grau de deficiéncia, assim como formas de avaliacdo adequadas as dificuldades
especificas.

2.1. Conceito de NEE / Criancas com NEE, nas escolas
regulares

No ambito deste conceito e deste objetivo, e como referimos no capitulo anterior,
surgiram, ao longo do tempo, orientacdes importantes, resultantes dos documentos
fundamentais que ha& muito foram tendo enquadramento na legislacdo portuguesa,
designadamente, a lei de bases do sistema educativo, a lei de bases da prevencao,
integracdo e reabilitacdo da pessoa com deficiéncia e, como ja referido, o decreto-lei n.°
319/91, de 23 de Agosto que regulou a integracdo dos alunos portadores de deficiéncia,
0 despacho normativo n.° 50/2005 de 20 de Outubro, que surge como estratégia de
combate ao insucesso escolar, e por fim, decreto-lei n°® 3/2008, de 7 de janeiro, que
definiu os apoios especializados, que devem ser prestados na educacédo pre-escolar e nos
ensinos basico e secundario dos setores publico, particular e cooperativo. Sendo que, 0
publico-alvo deste atendimento sdo os alunos que apresentem limitagdes significativas
ao nivel da atividade e participacdo, num dos varios dominios apresentados, decorrentes

de alteragdes funcionais e estruturais de carater permanente.
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Ora, o0 conceito de NEE, tal como apresenta o artigo 1° do decreto-lei n.° 3/2008,
de 7 de Janeiro, é um conceitos-chave em que se considera que uma crianga necessita de
educacdo especial se tiver alguma dificuldade de aprendizagem que requeira uma
medida educativa especial.

A educacdo especial tem por objetivo a inclusdo educativa e social, 0 acesso e o

sucesso educativo, a autonomia, a estabilidade emocional, bem como a promocéo

da igualdade de oportunidades, a preparacdo para o prosseguimento de estudos ou
para uma adequada preparacdo para a vida profissional e para uma transi¢do da
escola para o emprego de criancas e jovens com necessidades educativas especiais
de carédcter permanente. Neste sentido, a educacdo especial visa a criacdo de
condicdes para a adequacao do processo educativo as necessidades educativas
especiais dos alunos com limitacGes significativas ao nivel da atividade e da
participacdo num ou varios dominios de vida, decorrentes de alterac@es funcionais

e estruturais, de caracter permanente, resultando em dificuldades continuadas ao

nivel da comunicacdo, da aprendizagem, da mobilidade, da autonomia, do

relacionamento interpessoal e da participacao social.

Como facilmente se compreende, abordar o tema da educacdo especial obriga a
abordar o conceito de NEE, e ao apresentarmos estes dois temas é impossivel ndo
comentar o decreto-lei n.° 3/2008 de 7 de Janeiro, que na sua esséncia procura
caracterizar-se por assentar na qualidade do ensino orientado para o sucesso de todos 0s
alunos, segundo um principio de desenvolvimento de uma escola inclusiva, para a
igualdade de oportunidades.

Estdo presentes neste decreto-lei as acBes e propostas que Sd0 necessarias
implementar em cada projeto educativo, bem como as multiplas parecerias a estabelecer
e as acessibilidades fisicas a efetuar, tendo por base a participacdo de alunos com NEE
nas atividades de cada turma. O que se entende deste decreto-lei, € um enquadrar de
respostas educativas que podem ser desenvolvidas no &mbito da adequacdo do processo
educativo com alunos com NEE, a nivel de atividade e participacéo.

Neste caso especifico, tudo se inicia com a referenciagdo, que é elaborada por
iniciativa dos pais ou encarregados de educacdo, dos servi¢os de intervencdo precoce,
dos docentes ou de outros técnicos ou servigos que intervém com a crianga ou jovem.
Este procedimento, acompanhado de toda a documentacdo considerada relevante,
conduz a necessidade de uma avaliacdo, da qual resulta um relatério técnico-pedagdgico
conjunto, elaborado pelos servigos de educacdo especial e pelo servigo de psicologia,
com os contributos dos restantes intervenientes no processo. Aqui séo identificadas, nos
casos em que tal se justifique, as razbes que determinam as NEE e a sua tipologia,

designadamente as condi¢cdes de saude, doenca ou incapacidade; bem como, a
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determinacdo dos apoios especializados, das adequagdes do processo de ensino e de
aprendizagem de que o aluno deva beneficiar e das tecnologias de apoio. Assim, 0
processo de referenciacdo pode ser representado pelo esquema seguinte:

REFERENCIACAO

E feita aos 6rgdos de gestdo da escola da area de residéncia sempre que se
suspeite da existéncia de necessidades educativas de caracter permanente

Daqui surge uma das seguintes situagoes:

Situacédo A Situacdo B
O aluno néo necessita de uma avaliagéo O aluno necessita de uma avaliagéo
O aluno ndo necessita de respostas O aluno necessita de respostas
educativas no ambito da educagéo educativas no &mbito da educacéo

O departamento de educacdo especial e o | Elaboracdo do PEI tendo por base os dados
servigo técnico-pedagdgico de apoio aos que constem do relatorio  técnico-
alunos procedem ao encaminhamento do  pedagdgico, resultantes da avaliagdo

Figura 1 - Fonte: ME/DGIDC (2008, p. 24)

Este decreto-lei coloca o programa educativo individual como um documento
fundamental e elucidativo, e assume a sua maior importancia para alunos com NEE e
com todos os elementos intervenientes no processo educativo da crianca. Apos a
referenciagdo, o decreto-lei anuncia que deve haver um prazo maximo de 60 dias para

se dar inicio & sua implementacgdo. Este PEI deve ser elaborado, incluindo a participacéo
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conjunta do docente de educacdo especial, do encarregado de educacdo e do docente
responsavel na turma, finalizando com a aprovacdo do conselho pedagdgico de cada

escola, como se sistematiza na figura seguinte:

Recolher informac6es
<L

Monitorizar 0 processo Reformular o programa Estabelecer o programa
educativo individual educativo individual

- )
Implementar o programa educativo
individual

Figura 2 — Fases de implementagéo do PEI. Fonte: (ME/DGIDC; 2008, p. 26)

Em todos os seus artigos, este decreto-lei inclui medidas educativas que visam
facilitar o acesso a participacao social e a autonomia de criangas com NEE. Em suma,
além da intervencdo precoce e medidas especificas de educacdo, como a educacgdo
bilingue, a educacdo de alunos cegos e com baixa visdo, as unidades de ensino
estruturado e as unidades de apoio especializado, apresenta também medidas educativas
que visam a adequacdo do processo de ensino e de aprendizagem, e de participacédo, dos
alunos com NEE e que devem ser implementadas, através do reforco de estratégias
planeadas pelo grupo, estimulando e reforcando as diversas competéncias e aptidoes
envolvidas na aprendizagem, bem como a dispensa das atividades que os alunos sejam
incapazes de executar em funcdo das suas incapacidades; ou ainda, a introducdo de
areas curriculares especificas que ndo facam parte da estrutura curricular comum:
introducdo de objetivos e conteudos intermédios em funcdo das competéncias terminais
de ciclo, e a introducdo, substituicdo ou eliminacdo de objetivos e conteidos, em fungdo
do nivel de funcionalidade da crianca ou jovem.

Este decreto-lei anuncia ainda que a escola deve complementar o PEI com o plano
individual de transicdo (PIT), em alunos que apresentem necessidades de caracter
permanente que os impecam de qualquer forma de adquirir as competéncias e
aprendizagens do curriculo comum.

Tendo em atencdo que as Ultimas duas décadas da nossa atividade docente se
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desenvolveram quase na totalidade, ao servi¢co da educacdo especial, ndo nos é possivel
apresentar o diploma atual sem efetuarmos um olhar analitico relativamente a este. Tal
como muitas medidas do atual quadro constituinte do ministério da educacdo, também
este diploma tem sido largamente discutido e criticado. Verifica-se também que,
infelizmente, as vozes que se levantam contra as reformas no campo da educacao
especial sdo mais silenciosas (ou silenciadas), quer porque a educacdo especial é apenas
uma pequena parte da “educacao”, logo, as criticas as outras reformas tém maior espaco
e V0z, ou porque existem interesses em fazer passar mais discretamente as questfes do
ensino especial e também porque existe menos formacédo e informacéo relativamente a
esta, 0 que ndo permite as pessoas percecionar o que se passa nem as implica¢fes que
pode ter.

Passando a analise concreta, comegcamos por referir que apesar das criticas que se
possam fazer ao atual decreto-lei, consideramos que foi pertinente a reformulacéo e
correcdo do antigo diploma (decreto-lei n.° 319/91). E o primeiro aspeto positivo que
podemos referir é o facto de ter tornado obrigatéria a elaboracdo do PEI, para alunos
com NEE permanentes, o qual, apesar de ja ser referido no decreto-lei n.° 319/91, nédo
tinha cariz mandatério e tinha uma denominacéo diferente.

Como segundo aspeto positivo refira-se o facto de tornar obrigatéria a
planificacdo da transicdo dos referidos alunos para a vida ativa, com o PIT que deve ser
complementar ao PEI. Promove ainda a confidencialidade de todo o processo de
atendimento. Desenvolve também a criacdo de departamentos de educacdo especial nos
agrupamentos afastando-a dos departamentos de expressfes 0 que, em nosso entender,
era ridiculo. Por fim, é de salientar o alargamento do ambito do diploma para o pré-
escolar e ensino particular e cooperativo.

Passando agora para 0 que, na nossa modesta opinido, consideramos que foram
erros crassos e pedagogicamente graves, refira-se, em primeiro lugar, o facto de se
reduzir a populacdo-alvo da educagdo especial, como se verifica logo no art.® 1.°,
pontol.:

Alunos com limitacdes significativas ao nivel da actividade e da participa¢do num

ou varios dominios de vida, decorrentes de alteraces funcionais e estruturais, de

caracter permanente, resultando em dificuldades continuadas ao nivel da

comunicacgéo, da aprendizagem, da mobilidade, da autonomia, do relacionamento
interpessoal e da participacédo social.

Isto significa que (e tendo ainda em consideracdo o diploma na sua globalidade)

apenas sao elegiveis para a educacdo especial os alunos com NEE de caracter
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permanente, avaliados segundo a classificacdo internacional da funcionalidade,
incapacidade e salde, da organizagdo mundial de saude (CIF). Ora, perante este facto,
verificamos que, logo a partida, ficam de fora do ambito do ensino especial, as NEE de
caracter temporario.

Entendemos que era necessario distinguir essas duas tipologias, porque, é ébvio,
necessitam de um planeamento e atendimento diferentes, e muitas vezes incluia-se tudo
no mesmo. Partilhamos também da opinido de que era necessario criar medidas
educativas alternativas para os grupos de NEE temporarios, mas nao entendemos € a sua
total exclusdo da algada da educacdo especial e assuncdo de que NEE apenas diz
respeito a esse tipo. Entdo, os professores especializados apenas sdo capazes de dar
atendimento as NEE de caracter permanente, classificaveis pela CIF? N&o terdo um
desempenho importante nas outras? Sdo os professores regulares especializados o
suficiente? Estara o ensino regular, sem auxilio dos saberes e especializacdo da
educagio especial, preparado para essa missio? E benéfico para essas criancas?
Sinceramente, ndo acreditamos.

Hé& ainda que considerar a reflexdo de Correia (2008) sobre 0s aspetos positivos e
negativos do decreto-lei 3/2008, quando refere que este diploma consegue excluir ainda
criangas com NEE de carater permanente, como € o caso das criangas com dificuldades
de aprendizagem especificas (dislexias, disgrafias, discalculias, dispraxias, e
dificuldades de aprendizagem ndo-verbais), desordem por défice de
atencdo/hiperatividade e problemas especificos de linguagem, uma vez que se tratam de
probleméaticas cuja etiologia ndo é consensual e, portanto, ndo definidas e
consequentemente ndo enquadraveis no abrangimento das NEE, segundo o diploma e a
sua elegibilidade.

Depois, entrega a regulacdo e coordenacdo do PEI aos docentes do ensino regular
e aos diretores de turma, o que, embora respeitando e ndo tentando retirar mérito as
pessoas, parece-nos ndo ser ajustavel a sua formacdo, além de que, ja per si, as suas
funcBes implicam grande trabalho e tempo, quanto mais agora que Ihes é entregue mais
trabalho, e de areas para as quais ndo foram formados. Isto podera diminuir o
rendimento e o0 sucesso escolar dos dois grupos de alunos ao seu encargo — “especiais” e
ditos “normais”.

Por fim (last but not least), importa referir também que além destes fatores temos
de ter em consideragdo que a pertinéncia e ajustabilidade da CIF a “educacdo” esta

muito longe de ser consensual, uma vez que se trata de instrumento do &mbito da saude.
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Segundo Sanches & Teodoro (2006) foi no Warnok Report (1978) que foi
introduzido, pela primeira vez, o conceito de NEE. Este conceito, longe de ser
consensual, foi sofrendo sucessivas adaptacdes até ser verdadeiramente consagrado e
adotado com a “Declaracdo de Salamanca”, no ano de 1994, como o resultado ¢ o
culminar de um conjunto de principios e correntes da educacdo especial atual. Foi, ai,
redefinido como:

[...] abrangendo todas as criangas ou jovens cujas necessidades se relacionem

com deficiéncias ou dificuldades escolares. Inclui, criangas deficientes ou

sobredotadas, criangas da rua ou que trabalham, criancas de populacGes remotas

ou ndémadas, criangas de minorias étnicas ou culturais e criancas de areas ou
grupos desfavorecidos ou marginais. (p. 6)

Canoniza, assim, o principio da igualdade de oportunidades, e o principio de
inclusdo. Procura-se ndo piorar mais a sua condi¢do de desvantagem mas possibilitar
que estas interfiram da maneira menos relevante possivel no seu desenvolvimento e
elevando esse a0 maximo das suas habilidades.

Desta forma, ndo sendo possivel encontrar uma definicdo universal, 0 ministério
da educacdo (2005, p. 2), utiliza a premissa proposta pela administracdo inglesa, DfES
& Ofsted, descrevendo que “the term “special educational needs” includes pupils of all
ability levels who may have needs in cognition and learning, communication and
interaction, sensory or physical aspects, and/or behavioural, emotional and social
development”.

E importante referir que, tendo em conta a realizacdo de estudos de investigacio
sobre o tema das NEE, a OCDE (cit. em ME, 2005, p. 2) concebeu um “conceito
tripartido e operativo - DDD”, com a finalidade de categorizag¢do dos individuos, tais
como:

Categoria A (deficiéncias) - inclui criangcas com NEE com etiologia orgénica ou
bioldgica;

Categoria B (dificuldades) - que abrange criancas com NEE, que parecem ndo
residir em causa organica, nem num fator de causa social;

Categoria C (desvantagens) - que inclui as criancas com NEE resultantes de

agentes sociais, econdmicos, culturais ou linguisticos.

Para um melhor entendimento sobre os tipos especificos de NEE de caracter
permanente que podem ser referidos como passiveis de relacionamento com o0 insucesso

escolar, procedemos a elaboracdo de um pequeno esquema, de acordo com a proposta
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de Correia (1997):
de caracter
Intelectual
de caracter de caracter
emocional sensorial

NEE

caracter
permanente

traumatismo

D de caracter
motor

craniano

outros ,
problemas de caracter
de salide processol6gico

autismo

Figura 3 — Tipos especificos de NEE de carater permanente (adap. de Correia, 1997)

Caracter intelectual: Incluem-se aqui os alunos com comprometimentos
acentuados no funcionamento intelectual e comportamento adaptativo (deficiéncia
mental) que lhes origina problemas na aprendizagem, academica ou social. Temos
também aqueles que se desviam da norma por excesso (apresentam resultados acima da

média), que sdo os sobredotados ou dotados;

Caracter processolégico: Sd0 por norma o0s alunos que apresentam
comprometimentos na ordem da recegdo, organizacdo e expressdo da informacéo,
designados geralmente como alunos com dificuldades de aprendizagem. Caracteriza-
se de uma forma geral por uma diferenca acentuada entre as capacidades potenciais do

aluno (Q.I. normal ou acima da média) e aquilo que efetivamente faz, que sera abaixo
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da média em algumas areas.

Caracter emocional: Aqui insere-se 0s alunos com problemas de comportamento
ou emocionais que se manifestam de tal forma que podem por em causa 0 Seu Sucesso

escolar ou mesmo afetar o meio que os envolve, 0s outros ou a seguranca.

Caréacter motor: Englobam-se aqui alunos que, por motivos biolégicos ou
ambientais, ficaram com as suas capacidades fisicas comprometidas, originando
incapacidades manuais ou de mobilidade (ex: paralisia cerebral, espinha bifida, distrofia
muscular, problemas respiratérios graves, amputacdes, poliomielite e outros que afetem

0s movimentos do individuo).

Cardacter sensorial: Encontram-se neste grupo alunos cujas capacidades visuais ou

auditivas estdo afetadas (ex: surdos e hipoacusticos, cegos e ambliopes).

Outros problemas de satde: aluno com problemas de saude (diabetes, hemofilia,

epilepsia, asma, hemofilia, etc.) que podem afetar a sua realizacdo escolar.

Traumatismo craniano: alunos que sofrem um dano cerebral provocado por uma

forga exterior que pode afetar a sua realizagdo escolar e 0 seu ajustamento social.

Autismo: alunos cuja problematica neuroldgica interfere com as suas capacidades

de linguagem, imaginacéo e ajustamento social.

Parece-nos ainda que este método educativo carece no futuro de uma ampla
pratica de investigacdo no que diz respeito ao seu conhecimento empirico, para que
possamos obter as respostas corretas relativamente a uma area ainda pouco analisada e
consequentemente descrita no seu teor epistemoldgico, para uma melhor monitorizacdo
deste sistema, que na sua base fundamental apresenta uma caracteristica comum a todos
0S que optam por esta via educativa e que parece estar fomentada no descontentamento

evidenciado pelos pais face ao sistema educativo formal praticado na escola.

2.2. O atendimento das criancas com NEE

No sentido de responder de modo adequado perante as NEE dos alunos, o
professor deve partir do principio de que o publico que tem a sua frente é dissemelhante
e, por isso, serdo diferentes os seus objetivos escolares, as suas motivagdes, 0S seus
modos de agir, os seus pontos fortes e fracos. No entanto, as conce¢des e as praticas de

alguns docentes continuam a ser as mesmas. Muitos esperam que os alunos de uma
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mesma turma consigam atingir os mesmos objetivos com 0 mesmo ritmo de trabalho,
através das mesmas atividades e sob a mesma metodologia de ensino, apesar da
evidéncia da diversidade de estilos de aprendizagem do grupo com o qual trabalhavam.

Ensinar a muitos como se fossem um so revelou-se, ao longo do tempo, uma
pratica pouco eficaz, sendo muitas vezes injusta, uma vez que sdo muitos 0s que nao
alcancam 0 sucesso escolar. Perante esta situacdo, o professor é confrontado com o
facto de ter de planear o seu trabalho mediante o perfil de aprendizagem dos seus
alunos. Neste ponto, varios sdo os autores que consideram a “importancia da
diferenciacdo pedagdgica, nomeadamente, entendida como gestdo das interacOes e
atividades para que cada aluno seja, o mais frequentemente possivel, confrontado com
situacOes didaticas que sdo fecundas para si” (Aleixo, 2005, p. 32).

A diferenciacdo pedagdgica tem como objetivo primeiro o sucesso educativo de
cada um na sua diferenca, ou seja, ndo € um método pedagdgico isolado em si mas sim
todo um processo de educacdo em que o aluno é o centro condutor das agdes e
atividades realizadas na escola (Boal, Hespanha & Neves, 1996).

Para Grave-Resendes (2002, Niza, 1996, Benavente,1994, cit. em Gomes, 2001)
diferenciar ndo significa individualizar o ensino: significa que as regulacbes e 0s
percursos devem ser individualizados num contexto de cooperacdo educativa que vao
desde o trabalho contratado ao ensino entre pares.

A criacdo do DL n.° 3/2008, de 7 de janeiro ilustra a importancia da
implementagdo de um conjunto de diretrizes que definem os apoios especializados a
implementar com criancas com NEE, e que possam permitir a cada crianga, 0 acesso na
promocdo de igualdade de oportunidades, e principalmente, na preparacdo e
prosseguimento dos estudos, e na integracdo na vida profissional e social. Neste sentido,
e como ja foi referido neste trabalho, a referenciacgdo é efetuada aos 6rgaos da escola, no
caso em que exista a suspeita de necessidades educativas por parte da crianga, podendo
conduzir a elaboracao de um PELI.

Tendo em conta que, cada vez mais, existem criancas com NEE nas classes
regulares, houve a necessidade de alteracGes de atitudes do professor do ensino regular.
Assim, perante 0 aumento de responsabilidades que decorrem da necessidade de dar
respostas em termos educativos, a alunos “diferentes”, ¢ pertinente que o professor
utilize estratégicas diversificadas e, que possa desenvolver diversas atividades de ensino

individualizado junto destas criangas com NEE (Tilstone, Florin, & Rose, 2003).
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[...] ser professor no século XXI € ser alguém que, sobretudo, sabe relacionar-se
pessoalmente com cada aluno e com cada pessoa, respeitando a diferenca que
identifica cada um. Esta atitude implica um processo critico, reflexivo e
construtivo do professor capaz de promover a educacgdo dos sentimentos, do amor
e dos valores, como forma de ajudar os outros a serem felizes, a encontrarem-se a
si proprios, a aprenderem a ser ¢ a saberem respeitar o outro”. (Gomes, 1997, cit.
por Santos, 2007, p. 201)

A conscientizacdo sobre a integracdo dos alunos com NEE no ensino regular
implica um conjunto de dificuldades que os professores enfrentam, nomeadamente,
como organizar a sala de aula, propiciar o desenvolvimento e a aprendizagem destes
alunos. Esta conscientizacdo faz-se através de formacdo adequada, no sentido de ter
capacidade de responder de forma eficaz, as necessidades educativas destes alunos.
Segundo Correia (2003), o sucesso de integracdo de criancas com NEE, depende,
essencialmente, de programas de formacdo para professores que possam, de algum
modo, promover a aquisi¢do de novas competéncias de ensino.

De facto, face a esta nova realidade para a profissdo docente, é necessario
introduzir nas escolas de ensino regular conhecimentos cientificos e pedagogicos que
ajudem e preparem o professor para o trabalho a realizar com a diversidade do publico
escolar. “Todos os professores e educadores t€ém de ser capazes de reconhecer nos seus
alunos problemas ou dificuldades que possuam, de os compreenderem e de, em grande
medida Ihes dar a resposta adequada” (SNR, 1995).

Portanto, mais do que transmitir aos futuros docentes a ideia de que alguns alunos
tém NEE, é necessario criar neles o sentido da especificidade de cada um e o respeito
pelo ritmo de desenvolvimento e aprendizagem que lhe séo proprios. Alias, o conceito
de inclusdo, no campo da educacdo, diz respeito a valorizacdo do contributo ativo de
cada aluno para a construgdo de um conhecimento, sempre partilhado, de forma a
garantir a qualidade académica e cultural.

Durante a década de 60, quer a sociologia da educacdo, quer a psicanalise,
puseram em realce o desajuste dos processos escolares a heterogeneidade dos alunos.
Neste campo, os trabalhos de Rosenthal e Jacbson (1968 cit. em Britto e Lomonaco,
1983), foram importantes, pois contribuiram para evidenciar os desajustes existentes nas
praticas escolares as caracteristicas dos alunos, pondo em destaque que uma escola
plural exige processos pedagdgicos adaptados a cada um dos diferentes alunos. Assim a
integracdo de alunos considerados diferentes, na escola regular, era consequéncia da

heterogeneidade da populagéo escolar.
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Segundo Ainscow (1996), Tilstone, Florin e Rose (2003) e Correia (2005) um dos
principais meios para dar resposta aos desafios da escola atual é a aposta na formacéo
inicial e continua de professores. Mais afirmam que, para além da formacéo continua,
deve ser disponibilizado tempo para que os professores se entreajudem e explorem
aspetos da sua prética pedagdgica num clima salutar, evolutivo e reflexivo da pedagogia
praticada nas suas escolas e, mais particularmente, nas suas aulas. Tanto a formacao
continua como a disponibilidade de tempo sdo muito importantes e pertinentes pois
ajudam os docentes a identificarem e partilharem os sucessos e 0s insucessos da pratica
pedagOgica ajudando-os a melhorar as suas acgdes futuras tanto no trabalho a
desenvolver com os alunos sem NEE como com os alunos com NEE (Santos, 2007).

Para Wilson (2000), os sistemas educativos internacionais veem a inclusdao como
parte integrante e legal dos textos em educacdo. Através de uma andlise sobre os
documentos provenientes do “Center for Studies on Inclusive Education”, pressupde-se
que uma escola inclusiva € uma escola centrada na comunidade, promotora da
colaboracéo.

Uma escola no Canada iniciou, no ano de 1985, uma experiéncia de escola
inclusiva, onde cada crianga era integrada numa turma, tendo em conta a sua idade, mas
independentemente das suas necessidades educativas. Deste modo ndo existiam turmas
especiais para as criancas que eram consideradas “diferentes”. A partir da aplicacédo
desta experiéncia (Porter, 1995) foi possivel apresentar alguns parametros que se
tornaram importantes na definicdo e caracterizacdo da escola inclusiva:

(a) a criacdo de apoios e diferentes suportes de trabalho dos professores, sempre
tendo em conta as necessidades dos alunos. Estes apoios incluem a criacdo de materiais
de trabalho, facultando a cada aluno a possibilidade de atingir os seus objetivos. E
igualmente, pelo apoio em contexto de sala de aula, dando sempre a maior assisténcia
ao aluno.

(b) Novas estratégias de aprendizagem, baseadas no reconhecimento que cada
aluno tem a capacidade e habilidade de aprender de forma diferente e com interesse
diferente.

(c) A formacao dos professores € importante e fundamental na medida em que a
aquisicdo de novas competéncias ajuda na adaptacdo de diferentes modos de

aprendizagem.

Este conceito esta intimamente relacionado com a diferenciacdo pedagogica que,
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segundo Gomes (2001), se opde a uniformizacdo dos conteudos e condena a
uniformidade de ritmos, de métodos, de didaticas e de praticas pedagogicas.

De acordo com Ainscow (2004), criar uma educacdo que possa dar as mesmas
possibilidades a todas as criancas, implica pois, aceitar as diferencas e procurar solucoes
para cada crianga, implicando igualmente desenvolver nos mais variados atores
educativos, a maneira de olhar a diferenca. A criacdo de escolas inclusivas implica
muitas vezes, promover grandes mudancgas organizacionais e funcionais, a nivel da
articulacdo dos diferentes atores educativos, da gestdo na sala de aula, e mesmo no
processo de aprendizagem, podendo desta forma, provocar medos e receios que possam
inibir a ocorréncia de verdadeiras mudancas organizacionais nas escolas.

Assim, é indispensavel que o docente se capacite da diferenca e crie, no exercicio
da sua préatica pedagdgica, abordagens pedagégicas diferenciadas no sentido de dar
resposta a todos os alunos que frequentam a escola. Neste ambito, € necessario que o
professor repense a sua pratica, no que respeita a organizacdo do trabalho, do tempo,
dos materiais, da partilha de poder com os alunos e da autonomia: “E necesséario que o
professor mude o seu papel dentro da sala de aula, ndo sendo o monopolizador do saber.
H& que dar lugar ao aluno para que ele prdprio procure o saber e execute as etapas
necessarias a sua apropriagdo” (Sanches, 1996, p. 42).

A ideia de uma sociedade inclusiva, segundo diversos autores, fundamenta-se
numa filosofia que reconhece e valoriza a diversidade como caracteristica inerente para
a constituicdo de qualquer sociedade, tendo como base os principios éticos dos direitos
humanos, existindo sempre a necessidade de garantir 0 acesso e a participacao de todos
as oportunidades, independentemente das suas diferencas (Rodrigues, 2006). Desta
forma, e segundo o seminédrio internacional do consércio da deficiéncia e do
desenvolvimento, realizado na india (1998 cit. em Almeida, 2007) um sistema
educacional s6 pode ser considerado inclusivo, quando for abrangido por uma definicao
ampla de fatores como:

¢ O reconhecimento que todas as criancas tém o direito de aprender;

e O reconhecimento de todas as diferencas nas criangas, como 0 sexo, a idade,
etnia, lingua, deficiéncia e inabilidade, classe social e saude;

e Permitir que as estruturas, os sistemas e as metodologias de ensino atendam as

necessidades da crianga;
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e Fazer parte de uma estratégia mais abrangente de forma a promover uma

sociedade inclusiva.

Né&o temos duvidas de que, no terreno, ndo é fécil operacionalizar a mudanca de
uma pedagogia centrada no professor e no ensino igual para todos, para uma pedagogia
centrada no grupo, nao se limitando a escola a oferecer a igualdade de oportunidades em
termos de acesso a educacao, mas sim diversidade de respostas no processo educativo.
Como dizia Piaget, (1969) “A realidade dolorosa da Pedagogia, assim como da
Medicina e outros ramos do conhecimento que abrigam ao mesmo tempo em si arte e
ciéncia, é o facto de os melhores métodos também serem os mais dificeis” Piaget (cit.
em Tomlinson, 2008, p. 59).

Efetivamente, a escola inclusiva é considerada, por muitos autores, como
Rodrigues (2006), um tipo de comunidade educativa, onde as praticas respondem as
diversas caracteristicas dos seus alunos, atendendo sempre as suas necessidades
emocionais, académicas e sociais, que se manifestam na escola. Dentro das diversidades
dos alunos, as propostas pedagdgicas passam pela oferta de oportunidades de
aprendizagem também diversificada para os alunos que se consideram diferentes. Se
partirmos do principio que dentro de uma determinada turma existe uma grande
heterogenia de alunos, entdo é importante que se possa responder a essa heterogenia,
segundo um conjunto de estratégias de aprendizagem e ensino. Para Rolddo (2003), o
processo de aprendizagem ndo é uma simples transmissdo de conhecimentos mas sim
uma transicao entre diferentes paradigmas de conhecimento. J& para Ben-Peretz (2001),
a tarefa do tutor ou professor neste mundo globalizado, onde a mudanca se tornou uma
constante, é impossivel, devido as grandes dimensfes dos desafios que sdo colocados,
como a profissionalidade, o trabalho multidisciplinar e a prdpria globalizag&o.

Com efeito, uma sociedade em constante mudanca coloca um permanente desafio
ao sistema educativo. A perspetiva de que a vida do individuo se reparte em duas fases,
vida escolar e vida profissional deixou de fazer sentido no contexto atual, dado que a
educacéo e a formacao se tornaram uma necessidade constante e em muitas situagoes as
pessoas tém de se submeter a nova formacéo e reconversao. Por isso 0 investimento nos
recursos humanos é fundamental para uma economia de sucesso e para o equilibrio
social. Podemos ainda afirmar que o papel do professor, na gestdo da sala de aula é
importante, € um elemento fundamental no sucesso da inclusdo, isto porque segundo,

Moen, Nilssen e Weideman (2007), a qualidade da inclusdo ndo é determinada pela
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posicdo do aluno mas sim baseada na criagdo de um ambiente que apoia e inclui todos
os alunos, influenciando sempre um ambiente positivo e encorajador.

Neste sentido, a escola tendera cada vez mais a constituir-se como um elemento
de “learning society” / sociedade aprendente, onde numa visdo mais alargada da
comunidade educativa se reforcardo os lacos com outros interlocutores como as
bibliotecas e outros centros de saber e todos os agentes sociais direta ou indiretamente
envolvidos em questdes educacionais.

A andlise da literatura, por nos consultada, permitiu identificar alguns principios
que estdo presentes na metodologia de ensino, delineada pelo principio da educacédo

inclusiva. Assim, os fatores mais marcantes, segundo diversos autores, sao:

(@) A existéncia de um ensino cooperativo;
(b) Uma aprendizagem cooperativa;
(c) Resolucéo de problemas de forma colaborativa;

(d) um ensino efetivo.

Variados estudos de investigacdo tém mostrado que a colocacdo de alunos com
necessidades especiais de educacdo em ambientes educativos regulares é bastante
benéfica, quando se consegue incorporar um programa de estratégias de interagdo social
a um programa inclusivo (Terpstra & Tamura, 2008).

Lima-Rodrigues (2007) realizou estudos e trabalhos de investigacdo onde retratou
o tema da educacdo inclusiva. No seu trabalho mais importante, Os percursos de
Educacéo Inclusiva em Portugal, a autora refere que a inclusdo implica o romper com
diversas barreiras fisicas, organizacionais, e culturais, pois s6 desta forma se facilita
uma maior participacdo e aprendizagem a todos os alunos. Para a autora, 0S processos
de inclusdo apresentam uma forte relacdo com as politicas educacionais nacionais, com
a cultura da escola e mesmo com as praticas educativas existentes. Sendo necessario
incentivar as diversas escolas a seguir um processo educativo voltado para a inclusdo,
isto porque, varios estudos existentes sobre o tema concluem que o isolamento, a falta
de partilha de saberes e de competéncias, a auséncia de um trabalho colaborativo com
os professores do ensino especial, originam situagdes de inseguranca, de receio e
desgaste. As novas mudangas organizacionais, bem como a nivel de funcgdes e
competéncias dos diferentes atores educativos, criaram zonas de inseguranga, em vez de
terem um efeito unificador e aproximado dos diferentes intervenientes. Sendo os mais

prejudicados as criancas.
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Hegarty (2001), ao confrontar os diversos objetivos da educacao inclusiva, refere
que o debate sobre a inclusdo tem recebido um interesse que, na sua opinido, é
excessivo e que se deve, além disso, pensar numa “educacdo para todos”. Toda a
investigacdo e realizacdo de projetos sobre educacao inclusiva permite criar algumas
bases para a construcéo de projetos crediveis.

A educacdo inclusiva envolve tanto criangas com NEE como criangas com
percursos de aprendizagem normal, por isso mesmo, a inclusdo tem que ser encarada
como processo de responder e enfrentar a diversidade das necessidades de todos os
alunos. Implica mudancas, modificagdes no contetdo, abordagens, estratégias e
estruturas. Em diversos paises a legislacdo foi elaborada no sentido de as escolas
atenderem a inclusdo de todos, independentemente das suas diferencas ou limitacdes,
assumindo o papel de promotor da igualdade de oportunidades para todas as criancas.
Embora sendo um conceito novo, a incluséo ainda requer alguma avaliacédo e definicao,
porque é uma das mais complexas mudancas escolares, sendo os professores os mais
importantes nesta mudanca.

A pratica de ensino € vista, na perspetiva dos professores, como promotora de
Inclusdo, segundo dois contextos: um relativo a sala de aula, onde séo inseridos os
alunos com dificuldades de aprendizagem, onde impera o proprio respeito pela
diferenca e a promocdo da integracdo; e outro, relativo as praticas do ensino-
aprendizagem, onde se destacam as referéncias a uma aprendizagem social e a prépria
adaptacéo das aulas aos grupos de alunos.

A avaliagdo dos alunos com NEE deve envolver uma equipa multidisciplinar
constituida pelos professores, técnicos especializados e agentes comunitarios, onde
serdo utilizados métodos e instrumentos, com uma linguagem técnica adaptada a todos,
de forma a melhorar o diagnoéstico e a intervencdo, com o fim de planificar e organizar
planos individualizados e programas de intervencéo para cada aluno. Isto porque deve
haver uma relacdo continua entre a familia, comunidade e escola. A formacdo das
familias sobre as caracteristicas dos alunos é importante na compreensao das diferencas
dos alunos, de forma a identificar as suas dificuldades. E ainda de salientar que
problemas graves de socializacdo, tais como o isolamento, estabelecimento de amizades
e soliddo originam NEE, tendo o professor uma atitude importante na estabilizagédo

emocional destas criangas.
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2.2.1. A Era das Instituicoes e da Normalizacdo

Ao longo da histdria da humanidade verificamos que os homens comecgaram por
aceitar mal os que eram diferentes deles, mesmo quando esta diferenca os tornava seres
de excecdo, inquietantes, perigosos talvez. Assim, a primeira e primitiva segregacao, ja
desde os tempos da antiguidade, foi a supressdo dos que eram deficientes. Ao longo dos
tempos, estas mentalidades e atitudes foram alterando, como ja atras referimos.

A era das institui¢des surge no final do século XVIII, e principios do século XIX,
com o inicio do periodo da institucionalizacdo especializada de pessoas deficientes,
acompanhando deste modo, o surgimento da educacdo especial. Tendo em conta estes
fatores, sdo abertas as escolas fora das povoacdes, fundamentando que o campo pode
proporcionar uma vida mas saudavel, podendo deste modo, proporcionar a pessoa com
deficiéncia, uma vida mais proveitosa. Este método permanece até meio do século XX.

Desta forma, a institucionalizacdo teve, numa fase inicial, um caracter
assistencial. A preocupacdo com a educacdo surgiu mais tarde, pela mao de
reformadores sociais, de clérigos e de médicos, com a contribuicdo de associacdes
profissionais entdo constituidas e com o desenvolvimento cientifico e técnico que se foi
verificando, de que os testes psicométricos de Binet e Simon, cuja escala métrica da
inteligéncia permitia avaliar os alunos que iam para escolas especiais, sdo um exemplo.
Surgem instituicdes para surdos, mais tarde para cegose, muito mais tarde, para
deficientes mentais, bem como as primeiras obras impressas no &mbito da deficiéncia,
“redugdo das letras e arte de ensinar os mudos a falar os mudos”, de Bonet, em 1620, e
“doutrina para os surdos-mudos”, de Ponce de Léon. Podemos também, a titulo de
curiosidade, referir expressfes utilizadas no ambito da educacdo de pessoas com
deficiéncia, tais como “pedagogia dos anormais”, “pedagogia teratologica”, pedagogia
curativa ou terapéutica”, “pedagogia da assisténcia social”, “pedagogia emendativa”,
gue se mantiveram até ao final do século XI1X (Mazzotta, 1986).

A politica global consiste agora em separar e isolar estas criancas do grupo
principal e maioritario da sociedade. Ha uma necessidade, 6bvia e compreensivel, que é
a de evidenciar empenho na resolucdo do problema: comecam a surgir instituicoes
especiais, asilos, em que sdo colocadas muitas criancas rotuladas e segregadas em
funcdo da sua deficiéncia (Correia, 1997, p. 13). Nesta fase da educacdo especial de
cariz médico-terapéutico reconhece-se o direito a educacdo especializada e a

reabilitacdo. No entanto, e apesar da crescente preocupagdo com a educagdo destes
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alunos, cuja intervencdo decorria de um diagndstico médico-psico-pedagogico, o
processo de colocé-los numa escola de ensino especial ou numa classe especial ndo
deixava de ser um processo segregativo.

Em Portugal, correspondendo a esta fase de institucionalizacdo, foi criado, em
1822, o instituto de surdos, mudos e cegos, a que se seguiram dois asilos para cegos,
dois institutos para cegos e dois institutos para surdos. S6 posteriormente, em 1916,
surgira o instituto médico-pedagdgico da Casa Pia de Lisboa, que funcionou como
dispensario de higiene mental e mais tarde como centro orientador e de propaganda
técnica dos problemas de salde mental e infantil de todo o pais. Em 1941 foi criado o
instituto Antonio Aurélio da Costa Ferreira e, nos anos sessenta, apareceram as
primeiras associaces de pais: a associacdo portuguesa de pais e amigos de criangas
mongoloides, em 1962, mais tarde chamada associacdo portuguesa de pais e amigos de
criangas diminuidas e, posteriormente, em 1965, a associacdo portuguesa de pais e
amigos do cidad&o deficiente mental. Fundaram-se, por outro lado, centros de educagéo
especial e também centros de observacdo, os quais dependiam do ministério dos
assuntos sociais.

Com o inicio da escolaridade obrigatoria, verifica-se que alguns alunos, os que
apresentam deficiéncias, tinham dificuldades marcantes para acompanhar o ritmo
normal dos outros alunos. Conseguir que o seu rendimento fosse semelhante ao das
outras criancas da mesma idade, era uma questdo impossivel de realizar. Em
consequéncia da existéncia destas dificuldades, criou-se uma divisdo de trabalho da
educacdo, com uma pedagogia virada para uma educacdo especial institucionalizada,
que se baseia nos niveis de capacidade intelectual e diagnosticada por quociente
intelectual. E nesta época que surgem as classes especiais, onde as criancas S&o
categorizadas e rotuladas em categorias distintas. S&o criadas as escolas especiais, como
as escolas para cegos, deficientes mentais, entre outras. Estes centros especiais séo
separados dos regulares, possuem por isso, programas proprios, pessoal técnico e
especializado, constituindo um subsistema de educacdo especial, dentro do sistema
educativo regular.

No decorrer dos anos 90, a rejeicdo por parte das associacbes de pais,
relativamente a existéncia e diferenciacdo das criancas com deficiéncia, das criancas do
sistema educativo regular, leva a que alguns paises, como a Dinamarca, inclua na sua
legislacdo o conceito de “normalizacdo” como a “possibilidade de o deficiente mental

poder desenvolver um tipo de vida tao normal quanto possivel” Bank-Mikkelsen (1969,
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cit. em Jiménez, 1997, p. 24). Este conceito de normalizacdo atuou como exemplo para
outros paises da Europa, dando lugar a um conjunto de substituicdo das praticas de
segregacdo por praticas e experiencias mais integradoras. Desta forma, direciona-se para
a desinstitucionalizacdo, integrando as pessoas com deficiéncia no mesmo espaco
escolar e laboral.

Neste contexto, a “normalizagdo” caracteriza-se por uma filosofia que defende
que todas as pessoas devem ter uma vida tdo proxima quanto possivel da vida normal da
sociedade, ou seja, proporcionar as pessoas deficientes o padrédo e as condi¢des de vida
quotidiana tdo proxima quanto possivel das normas e padrdes da sociedade em geral.
Tornando-se entdo evidente que o meio que permite alcancar o objetivo da
normalizacdo é a integracdo cultural e social. Desta forma, as grandes institui¢cbes foram
sendo eliminadas dando origem a integracao.

Na otica da normalizacdo do sistema educativo, foi entdo contextualizado que as
escolas especiais, por serem dedicadas aos problemas dos individuos com deficiéncia,
num ambiente mais especifico, eram prejudiciais ao nivel de desenvolvimento da
crianca, pois favorecem a segregacdo e a discriminacdo. Além disso, este modelo de
escolas especiais apresenta, segundo alguns autores (por exemplo, Fuchs & Fuchs,
1994, Kauffman, 1995, Semmel, Gerber & MacMillan, 1995), algumas caracteristicas
positivas e negativas. Segundo os autores, sdo mais 0s aspetos negativos que positivos.
Mencionam que estas escolas ndo respondem as necessidades reais de todos os alunos
com problemas escolares, desvalorizando o que deveria ser essencial, ou seja, 0
processo de ensino e aprendizagem e os efeitos na crianca.

Zigmond e Baker (1994) referem ser importante e fundamental a conciliacdo de
duas perspetivas, ou seja, a associacdo da escolaridade inclusiva com recursos
adicionais e pessoal mais especializado, com a finalidade Unica de atingir os objetivos
educativos de cada crian¢a, que tenha NEE. Assim sendo, segundo os autores, nao é
possivel criar um ambiente que seja natural para todos. Deste modo, as tendéncias
atuais, relacionadas com a educacdo especial, substituem a educacdo institucionalizada,
apostando agora, numa educacgéo integrada, onde o aluno com NEE possa desenvolver
um percurso educativo, num ambiente mais amplo e normal possivel.

Ainda, segundo Sanches (2001, p. 90), “numa escola inclusiva cada aluno sente-se
corresponsavel por cada um dos seus colegas, pelos ambientes em que decorrem as suas
aprendizagens, pelos espacos que todos usufruem, pela dindmica de sucesso ou de

insucesso de que faz parte”. Deste modo, a inclusdo ndo representa a eliminacdo das
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diferencas, mas permite que cada aluno, que pertence a uma comunidade educativa,
possa dar relevo a sua prépria individualidade. Os alunos com NEE, seguindo uma
perspetiva mais pedagogica deverdo receber o apoio que necessitam, no seu meio
natural, tendo a escola e o sistema educativo, a responsabilidade de se organizar, para

dar, da melhor forma, as respostas as suas necessidades.

2.2.2. A Escola Inclusiva (principios/objetivos)

“A educacdo esta ligada a tudo o que ajude o
individuo a aprender e a desenvolver-se”

Pereira, M. C.

O percurso educacional da crianca com NEE deverd processar-se, sempre que
possivel, na escola da area onde reside, tendo por norma os principios de integracdo e da
inclusdo.

A experiéncia e a investigacdo dizem-nos gue a simples colocacao fisica do aluno
com NEE na classe regular ndo €, de forma alguma, garantia de sucesso escolar. Pelo
contrério, caso a escola ndo consiga proporcionar-lhe uma educacdo apropriada, entdo
coloca-lo na classe regular constituird um ato irresponsavel. Correia (1997, p. 9)

As perspetivas atuais, relacionadas com a inclusdo, partem do principio que todos
os alunos aprendem de forma distinta, tendo a escola a responsabilidade de fornecer as
experiéncias educativas mais adequadas para cada diferenga. Ou seja, “A escola esta a
disposicdo de todas as criancas em igualdade de condi¢des e € obrigacdo da comunidade
proporcionar-lhe um programa publico e gratuito de educacdo adequado as suas
necessidades” Correia (1997, p. 14).

Para Leitdo (2006, p. 34), a inclusdo ¢é: “Proporcionar a todos e cada um, 0 acesso
as melhores condicGes de vida e de aprendizagens possiveis. Nao apenas alguns, mas
todos os alunos, necessitam e devem beneficiar da aceitacdo, ajuda e solidariedade dos
seus pares, num clima onde ser diferente € um valor”. Para Rodrigues (2003, p. 95),
“Para implementarmos escolas inclusivas, ¢ necessario saber partilhar informacéo,
ensinar novas competéncias e saberes, bem como mudar atitudes, nomeadamente quanto
a forma como se encara a diferenca”.

Este tipo de pratica educativa tem como finalidade formar seres autbnomos, livres
e solidéarios, e, fazendo com que a aprendizagem seja encarada como um ato social com
base na interagdo. Assim, a nogdo de que os alunos com deficiéncia e NEE devem ser

educados ao lado dos seus pares, em escolas normais, sempre que possivel e apropriado,
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ja ndo é seriamente questionado por ninguém. Pelo contrério, a educacédo inclusiva €
atualmente, uma constante preocupagao no interior das sociedades contemporaneas e
dos sistemas educativos nas mais diversas naces. No presente, a via de construgédo e
implementacao no ensino global e nos espacos enquanto educativos, € procurar reunir
recursos humanos, fisicos e tecnoldgicos, metodologias e estratégias suscetiveis de dar
uma resposta a todos e para todos os alunos ultrapassando desta formas os obstaculos ao
desenvolvimento e aprendizagem.

Deste modo, caminhamos para a elevacdo das aprendizagens em conjunto,
contemplando as necessidades de cada um, com o objetivo primordial dos alunos da
mesma comunidade aprenderem juntos, independentemente das diferencas e das
dificuldades individuais. Ja em 1986, Madeleine Will, secretaria de estado para a
educacdo especial do departamento de educacdo dos EUA, ao verificar que 10% dos
alunos matriculados eram alunos com NEE e que outros 10 a 20%, embora ndo fossem
considerados com NEE, demonstravam problemas de aprendizagem e comportamentos
que interferiam com a sua realizacdo escolar, dizia que a solu¢do passava por uma
cooperacdo entre professores - do ensino regular e do ensino especial - para permitir
uma analise das necessidades educativas dos alunos com problemas de aprendizagem e
o desenvolvimento de estratégias que possam responder a essas mesmas necessidades.
Nasceu assim um movimento chamado “regular education initiative (REI)” em que se
defendia “a adaptacdo da classe regular por forma a tornar possivel ao aluno a
aprendizagem nesse ambiente” (Will, 1986). Desafiava ainda os estudiosos a
encontrarem formas de poderem ser atendidos na classe regular o maior nimero de
alunos, encorajando os servicos de educacdo especial e outros servicos especializados a
associarem-se ao ensino regular. Desta forma havia uma corresponsabilidade do ensino
especial e do ensino regular para que ambos respondessem eficazmente as NEE.

Pensada a universalizacdo da escolaridade e determinada que foi a obrigatoriedade
de matricula e de frequéncia escolar, para todos os alunos sem excec¢do, de imediato o
sistema educativo se confrontou com a real problematica de conviver quotidianamente
com a diversidade. Passa entdo a ser visivel a existéncia da diferenca no aluno, patente
no modo de ser, na forma de estar, no ritmo de execucdo de tarefas e no processo de
aprendizagem. Urgia a criacdo de um sistema que desse resposta educativa eficaz aquele
que é diferente mas que tem direito a participar, agir e transformar a sociedade.

Este conjunto de reflexdes identifica um dos principais desafios como a

intervencdo politica e as mudangas introduzidas pela globalizacdo que afetam as escolas
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e o0s professores, que segundo Rodrigues (2006) contextualiza trés principais exigéncias:
a exigéncia do desenvolvimento de novas competéncias na formacdo dos alunos, a
exigéncia de aprendizagem ao longo da vida e, a exigéncia da formacdo e participacdo
social e politica.

Decorrente deste esforco de monitorizacao e reflexdo no que diz respeito ao papel
da escola e dos professores, contextualiza-se atualmente uma perspetiva integrada e
comparada, no que toca as possibilidades de intervencdo e que possibilitem retirar um
elevado partido dos recursos disponiveis na area da educacéo e formagéo®.

Assiste-se, nas Ultimas décadas, a um regresso dos professores a debates
constitucionais, apds quase quarenta anos de relativa invisibilidade. A sua importancia
nunca esteve tdo em causa, e os olhares, atualmente, direcionam-se para outros
problemas e preocupacfes. Os anos 70 foram tempos de racionaliza¢do do ensino, da
pedagogia por objetivos, igualmente, do esforco para planificar e controlar. Nos anos
80, assiste-se a grandes reformas educativas, que sdo centradas na propria estrutura dos
sistemas escolares, nomeadamente, na engenharia dos curriculos. E nesta década que os
defensores dos direitos das criancas com deficiéncia, bem como 0s respetivos pais
advertem para a situagéo relativa ao universo escolar. De facto, a resposta educativa que
a escola apresentava ndo estava a corresponder as expectativas criadas aquando a
desinstitucionalizacdo das criancas. Era necessario que a escola criasse condi¢des que
permitissem responder as necessidades educativas dos alunos com NEE, apostando
numa adaptacdo séria da classe regular de forma a facilitar a aprendizagem de todos os
alunos sem excecdo. Estdvamos perante a vanguarda da educagdo inclusiva no
verdadeiro sentido da palavra.

Nos anos 90 foi dada especial enfase as organizacdes escolares, ao seu
funcionamento, administracdo e gestdo. Perto do final do século XX, os estudos
internacionais alertaram para o problema das aprendizagens “Learning matters” e pela
difusdo do programa PISA (programe for international student assessement)
desenvolvido pela OCDE a partir do ano de 1997. Pouco tempo depois, no ano de 2005,

”4, cria a referéncia a uma

0 relatorio publicado pela OCDE designado “teachers matter
nova preocupagdo social e politica que descreve “as questdes relacionadas com a

profisséo docente como uma das grandes prioridades das politicas nacionais”.

8 Cf. as reflexdes apresentadas aquando da realizagdo da Conferéncia ‘Desenvolvimento profissional de professores
para a qualidade e para a equidade da Aprendizagem ao longo da Vida’, em Setembro de 2007, durante a
Presidéncia Portuguesa do Conselho da Unido Europeia.

* Teachers Matter — Attracting, developing and retaining effective teachers, Paris, OCDE, 2005, p. 15.
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Em tempos mais proximos, os desafios colocados pelas novas tecnologias tém
vindo a revolucionar o dia-a-dia das sociedades e, por consequéncia, as escolas e o

ensino. Embora, como descreve Olga Pombo (1999, cit. em Névoa, 2007)

Se é certo que o discurso do professor, enquanto meio de comunicacgdo, ndo detém
a velocidade da luz que caracteriza a tecnologia cibernética, é igualmente um
facto que a sua voz e a instantaneidade da sua audibilidade na clareira
comunicativa que o espaco da aula, a poliformia das diversas linguagens de que
serve, a temperatura do olhar, a postura corporal, 0s gestos, a entoagédo, o ritmo da
fala, fazem dele o meio privilegiado e incontornavel de qualquer ensino.

Assim sendo, os professores surgem no seculo XXI como elementos
insubstituiveis, ndo s6é na promocdo da aprendizagem, mas igualmente, no
desenvolvimento de processos de integragcdo, que possam responder aos desafios da
diversidade. Para Zgaga (2007), a educacdo, nomeadamente o ensino e aprendizagem de
qualidade, tornou-se cada vez mais importante na vida de todos os individuos.
Atualmente, ndo sdo so as carreiras profissionais que interessam mas também os papéis
ativos que desempenhamos na sociedade, bem como o desenvolvimento profissional,
gue dependem de boas escolas e de bons professores.

Ora, sendo a escola considerada por muitos, o modelo preferencial para a
educacdo de criancas com NEE, vai, portanto, receber uma grande diversidade de
alunos e deve estar preparada para Ihes oferecer uma multiplicidade de respostas pois, a
escola, ndo tem como Unica funcdo transmitir saberes, tem também responsabilidades na
promocdo do desenvolvimento psicossocial dos alunos. Esta opinido é partilhada por
Santos (2007), segundo o qual a fungdo primeira da escola é “tomar decisdes e criar
condicBes de processos democraticos, funcionando como um centro cultural e
educacional dos alunos e da restante comunidade escolar. Segundo a opinido do autor, a
escola deve ainda promover nos alunos o desenvolvimento integral numa perspetiva de
preparacdo para a vida social, profissional e como cidadaos criticos e constitutivos”
(2007, p. 19).

Assistimos, assim, as novas correntes educativas onde a “educagdo especial passa
de um lugar a um servico, sendo reconhecido ao aluno com NEE o direito de frequentar
a classe regular, possibilitando-lhe o acesso ao curriculo comum através de um conjunto
de apoios apropriados as suas caracteristicas e necessidades. Nascem, as escolas
inclusivas” Correia (2005, p. 9). Ao referirmo-nos a educagdo inclusiva estamos a
considerar um novo paradigma em termos educativos, ou seja, uma nova concecgdo de

escola onde todas as criangas sem excecdo tém a mesma igualdade de oportunidades
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independentemente dos valores culturais ou limitacdes fisicas e intelectuais.

Relativamente a este conceito é ainda de salientar o seguinte. Porter (1998) e
Correia (2005), defendem a educacdo inclusiva como sendo um sistema de educacao
onde os alunos com NEE frequentam ambientes de sala de aula regular, apropriados
para a idade, com colegas que ndo tém deficiéncia/dificuldades e onde lhes sdo
oferecidos 0s apoios necessarios as suas necessidades individuais de modo a atingirem
0S mesmos objetivos que 0s seus pares mas por caminhos diferentes.

Perrenoud (2000) afirma que a educacgdo inclusiva € uma aposta que envolve a
escola e que a leva a novas politicas organizacionais e pedagdgicas no sentido de uma
maior abertura & comunidade obrigando & mudanca de atitude n&o s6 daqueles que estdo
diretamente envolvidos no cenario escolar mas a toda a comunidade envolvente e, por
contdgio, a toda a sociedade. A expressdo “novas” subentende que os tempos mudaram
e que o ensino atual, e os professores, se encontram numa situagdo diferente, uma
situacdo que exige consideracdes especiais. Este subentendimento justifica-se pelos
desenvolvimentos cruciais e os problemas exigentes deste dominio, estamos assim,
perante questdes dos docentes, ao nivel institucional, nacional e europeu. Entdo,
questiona-se, quais sdo estes “novos desafios do ensino?”.

Tendo por base a linha orientadora da inclusdo partilhada por Porter (1998),
Correia (2005) e Perrenoud (2000), e sabendo que os alunos sdo 0s principais atores da
educacdo, ha a necessidade de repensar as estruturas presentes nas escolas para que
estas possam responder as necessidades de todos aqueles que as frequentam, quer sejam
ou ndo portadores de deficiéncia. Vemos, desta forma, que é grande o desafio que se
coloca a escola inclusiva porque, mais do que aceitar a presenca de alunos com NEE na
escola de ensino regular, hd que construir e promover a existéncia de um unico sistema
educativo em desfavor da dualidade de sistemas (regular e especial) tantos anos
praticado na educacdo nacional. Contudo, ha que ter em conta a diversidade e promover
0 uso de estratégias pedagdgicas e recursos escolares alternativos que se adequem as
diferentes necessidades dos alunos.

Convém no entanto salientar que 0s mesmos autores sublinham que nédo é objetivo
da escola inclusiva baixar o nivel de exigéncia aos alunos. A escola inclusiva nédo
pretende eliminar barreiras a aprendizagem, mas sim acompanhar o discente e ajuda-lo
a ultrapassar os obstaculos com que se depara na longa caminhada da sua vida de
estudante de modo a obter sucesso escolar. Por seu lado, Ainscow, (1996) considera que

para o sucesso da escola inclusiva, esta devera ser acompanhada de uma lideranca eficaz
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da equipa diretiva da escola apostada em dar respostas as necessidades de todos 0s
alunos. Correia (2005) partilha desta opinido ao afiangar que “como elemento — chave
no processo de implementacdo de uma escola inclusiva, é ao 6rgdo diretivo que cabe a
tarefa de dar o pontapé de saida no que diz respeito a transformacgéo da escola numa
comunidade de aprendizagem (...) que tenha por base os principios da inclusdo.”
(Correia, 2005, p. 23-24).

Neste sentido, Santos (2007) apresenta um conjunto de vantagens proporcionadas
pela inclusdo tanto aos alunos com NEE, como aos alunos sem NEE, que importa

referir:

Vantagens da incluséo para os alunos com NEE:

A inclusdo reduz os efeitos da educacdo segregada, nomeadamente os efeitos
negativos da categorizacdo e atitudes negativas promovidas pela falta de convivéncia
com criangas sem deficiéncia;

A incluséo possibilita as criangas observar e aprender novas competéncias através
da imitacdo de modelos diferentes dos seus;

A inclusdo faculta a convivéncia entre todas as criancas com idades similares
abrindo assim as portas a interagdo espontanea facto que permite aumentar a
competéncia social e comunicativa;

A inclusdo proporciona as criangas com necessidades educativas especiais
vivéncias reais que sdo uma ajuda fundamental para a vida em sociedade e mais tarde

para a entrada no mundo do trabalho;

Vantagens da inclus@o para os alunos sem NEE:

A inclusdo permite as criancas sem deficiéncia desenvolverem oOticas mais
realistas e adequadas sobre os seus pares com deficiéncia;

A incluséo cria oportunidade para que as criancas desenvolvam atitudes positivas
face a presenca dos colegas portadores de deficiéncia na escola e mais tarde na
comunidade;

A inclusdo promove a aprendizagem de comportamentos altruistas bem como e
guando usar tais comportamentos;

A inclusdo permite a compreensdo de que, apesar das limitacGes dos pares com
NEE, estes conseguem ter sucesso em nao poucos dominios.

Assim, em confronto com tdo significativos beneficios concluimos que quanto



48 A Biblioteca Escolar no contexto da Escola Inclusiva

mais cedo se iniciar o caminho da inclusdo escolar mais positivo sera, tanto o
desenvolvimento das criancas com NEE, como a sua aceitagdo no seio da sociedade: “a
inclusdo, mais do que uma dimenséo técnica, tem uma dimenséo ética, social e politica.
Nas sociedades atuais a exclusdo da escola tendera a constituir-se como o primeiro
passo para a exclusdo social” Morgado (1999). A inclusdo ensina a cada um de nés que
todas as pessoas sdo membros importantes da sociedade, como se de pegas de um
puzzle se tratasse, e que vale a pena incluir todos sem excecéo.

Apesar destes principios louvaveis e ideologicamente muito bonitos, existem
alguns investigadores e educadores que se insurgem contra certas posicdes e
movimentos mais extremistas do movimento, isto €, levantam-se certas questdes na
aplicacdo pratica do conceito no sentido lato. Segundo Correia (1999), Braaten,
Kauffman, Polsgrove e Nelson alegavam que a investigacdo ndo suportava a ideia de
que todos os alunos poderiam ser ensinados com sucesso na sala de aula, nem apoiavam
a defesa de uma reestruturacdo radical com a unificagdo do sistema de ensino regular
com o especial. Consideravam muito utopico, embora louvavel, a integralidade do
objetivo da inclusdo. Isto € compreensivel porque, em casos particulares, seria muito
complicado e talvez ndo tanto benéfico conseguir uma Inclusdo total na “educacgdo”.
Alguns casos necessitam de um atendimento especifico e ndo conseguem acompanhar o
ensino regular, portanto sera dificil prestar-lhe um melhor apoio e suporte na classe
regular, conjuntamente com outros, que per si ja sao de certa forma especiais e também
necessitam de apoio.

Segundo Zgaga (2007), a educagdo, o ensino e a aprendizagem de qualidade
tornam-se cada vez mais importantes na vida. Ndo sdo somente as carreiras
profissionais, mas sim os papéis ativos na sociedade e o desenvolvimento profissional
que dependem, essencialmente, de boas escolas e de bons professores. Segundo esta
premissa, contextualizamos que o0 ensino e a aprendizagem se encontram formalizados
nos modernos sistemas de educacdo, 0s quais correspondem a dois aspetos
caracteristicos, a instrucdo e democracia. Segundo estes aspetos, 0s individuos iniciam a
escolaridade mais cedo e permanecem por mais tempo na escola, ndo existe exclusdo na
educacdo. Vivemos, segundo o autor, numa era de massificagdo da aprendizagem ao

longo da vida.
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3. AB E na Educacao

“A educagao faz um povo facil de ser liderado,
mas dificil de ser dirigido, facil de ser governado,

mas impossivel de ser escravizado.”
Henri Peteri

Numa primeira abordagem ao tema, podemos afirmar que inicialmente as
bibliotecas eram espacgos concebidos com o intuito apenas de reunir e armazenar todos
0s registos histdricos de uma época determinada, idealizada como um espago sagrado e
de siléncio. Este entendimento estd em concordancia o termo «biblioteca», dado que se
trata de um vocabulo de origem grega, composto por duas palavras, cofre e livro, e que
significa num sentido restrito o lugar onde os livros s&o guardados. Embora se atribua,
tradicionalmente, a biblioteca uma funcdo passiva de armazenamento de livros, onde o
utilizador os consulta, certo é que a biblioteca tende cada vez mais a tornar-se num
centro de recolha e difusdo de informacéo.

Com a evolucdo dos tempos, estes espacos transformaram-se de facto em locais
de difusdo de véarios conhecimentos na formacdo universal, com a principal finalidade
de “aprender a aprender”. Partindo entdo deste pressuposto, as bibliotecas passaram a
ser locais de aprendizagem, alias, de acordo com o rapport mondial sur le
developpement humain (1994), é nos paises com tradi¢cdo no dominio das bibliotecas
escolares e das bibliotecas publicas que os habitos de leitura da populacdo se encontram
mais enraizados, sendo também esses paises que registam niveis mais elevados de
desenvolvimento cultural e cientifico.

No que se refere a BE, esta propicia e disponibiliza um grande conjunto de
materiais e de informacao para que sejamos bem-sucedidos na sociedade atual. Ao nivel
escolar, desenvolve nos alunos competéncias para a aprendizagem, a0 mesmo tempo
que estimula a imaginacdo, e permite tornarem-se cidaddos mais responsaveis. Assim,
podemos concluir que a biblioteca é potencialmente um dos espacos que mais podem
contribuir para o despertar da criatividade e do espirito critico do aluno, tendo em vista
os diferentes tipos de documentos que podem constituir 0 acervo e os variados servicos
e atividades que ela pode desenvolver.

Neste sentido, um dos objetivos da UNESCO para as BE (1999), é desenvolver e

manter nas criancas o habito de ler, pesquisar e 0 uso dos recursos da biblioteca ao
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longo da vida. O estudante ao pesquisar ndo se limita somente ao livro, mas utiliza as
ferramentas tecnoldgicas que vém com o texto, imagem e som, ou seja, 0 aluno nao faz
somente a leitura tradicional mas também a leitura interativa, dindmica e hipertextual.
Desta forma e seguindo a mesma linha de pensamento, Fireman, Fireman e Ferreira
(2003), referem que:
Os ambientes virtuais possibilitam aprendizagens de conceitos com mais
contextualizacdo, porém o grande desafio é utilizar, de forma adequada, as
possibilidades pedagogicas que estes ambientes oferecem. Uma questao que aflige
muitos professores é ainda a imaturidade, ou seja, a fase de deslumbramento dos

alunos. Afinal, ndo é facil trabalhar com temas especificos diante de tantos
estimulos oferecidos na Internet. (p. 25)

As TIC tém aberto 6timas oportunidades, ao reduzir as barreiras do espaco e
tempo no acesso a informacdo, devendo ser encaradas com ferramentas de trabalho
capazes de proporcionar aos alunos aquilo de que eles necessitam: ndo um ensino
fantasioso, mas real, ou seja, de acordo com as necessidades que sentem para entender o
mundo que os rodeia e com o qual coabitam diariamente. E assim que a BE deve
funcionar: permitir ao aluno uma aproximacéo entre os contetidos apreendidos nas
varias areas disciplinares e utilizando as TIC serem capazes de 0s transpor para a
compreenséo e conhecimento do mundo atual.

A BE faz, assim, parte do processo educativo, 0s seus objetivos sdo essenciais
para o desenvolvimento da literacia, das competéncias de informacdo e do ensino e
aprendizagem. Cumpre, igualmente, um conjunto de servigos, desenvolve politicas e
servigos, seleciona e adquire recursos, proporcionando o acesso material e intelectual a
fontes de informacé&o apropriadas, disponibilizando equipamentos e dispondo de pessoal
qualificado. Hoje em dia, a biblioteca vive uma realidade marcada pelos avancos
tecnoldgicos e pela proliferacdo de sistemas em rede em que ndo importa apenas
conservar, mas acima de tudo divulgar, devendo nesse sentido, em primeiro lugar fechar
a bifurcagdo e consolidar os dois saberes divergentes: os da ciéncia biblioteconémica
tradicional e o das novas tecnologias da informacgdo. Em segundo lugar, é necessario
multiplicar os mecanismos de controlo normalizado e de determinacdo de relevancia
aplicados a internet.

Ao longo das dltimas decadas, as BE tém vindo a consolidar o seu papel na
escola. Este percurso contextualizou-se pela melhoria das condi¢bes funcionais e do
enriquecimento de recursos documentais e de informacgdo. Uma das particularidades é o

facto da evolugdo das novas tecnologias conduziram a uma intervencdo e papel
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reforcados. As tecnologias e a internet introduziram maiores oportunidades de acesso a
informacdo, redefinindo as j& existentes, ao mesmo tempo que substituiram condicdes e
modelos de uso, bem como de producao de conhecimento. Deste modo, introduziram-se
novos desafios formativos e pedagogicos (Calixto, 2001).

A BE, apesar de ser uma biblioteca como as outras, tem particularidades préprias,
uma vez que lida com um publico com “sede de saber”, s6 que ndo vocacionado para ir
procurar solucionar essa “sede de saber” a BE, devendo ter presente que o seu desafio é
coordenar caminhos e percursos de utilizadores que ignoram por vezes tudo aquilo que
uma biblioteca tem para Ihes oferecer de uma forma ndo s6 educativa, mas também
ludica e recreativa. Encontra-se assim lado a lado com os mass media, com o mundo
sedutor da navegacdo online, devendo aprender a superar barreiras alterando
condicionantes e cumprindo o seu objetivo primario: ser uma porta educativa aberta
para todos aqueles que quiserem aceder ao conhecimento e também para aqueles que
ainda ndo a conseguiram alcancar, mas que sentem a necessidade de procurar algo que
os informe e que lhes permita fornecer as ferramentas indispensaveis para ter
competéncias de atuacdo em todos 0s niveis na atual sociedade da informacao.

A BE tem vindo a contribuir para uma boa aprendizagem e dominio de leitura,
qualquer que seja 0 seu suporte, e na promocdo de estratégicas e atividades de
aproximacdo ao curriculo. A BE pode igualmente ocupar um papel importante no
desenvolvimento de contedos diversos de forma colaborativa. Esta, enquanto pélo de
recursos de informacdo da escola, pode ajudar a vencer a batalha de renovacédo da escola
através da sua prépria renovacao e relangar-se ou reforcar um novo espaco de eleicdo
com a informacdo e o conhecimento. A escola da sociedade da informacdo tem de
contar com profissionais qualificados, que prepara adequadamente os seus alunos para
que 0s mesmos saibam sobreviver aos oceanos da informacdo e encontrar rumos que
possibilitem encontrar nas marés as solugdes para vencer os desafios do mundo atual.

A evolucdo das novas tecnologias de informacdo, permitiram que fosse
transmitida a informacdo de forma online, nomeadamente, através da disponibilizacao
de artigos cientificos e pela publicacdo de revistas eletronicas, sendo desta forma
possivel a evolucdo da transmissdo de conhecimentos que de certa forma, possam
auxiliar o aluno na aquisicdo de bases teoricas e também no alargamento das suas bases
de «cultura geral». Podemos pois afirmar que a evolugdo das novas tecnologias permitiu
um armazenamento massivo de toda a informagdo e a digitalizacdo de diversos

documentos. Por esta razdo, Pinto (2008), faz a distincdo entre a informacéo e o
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conhecimento, o individuo adquire a informagdo através da matéria-prima, mas é
necessario que tenha a capacidade de a converter em conhecimento.

Assim, a criacdo de espacos de pesquisa torna-se importante e fundamental.
Tendo em conta as novas fungdes e caracteristicas da biblioteca, que passa pela
pesquisa, possibilita que os utilizadores passem a dar um importante contributo na
gestdo de conteidos, com o intuito de originar melhorias no desempenho do aluno e do
profissional da educacdo. A BE deve assim, constituir um recurso basico no processo
educativo, sendo-lhes atribuido um papel central nos dominios tdo importantes como a
aprendizagem da leitura, a literacia, a criagdo e o desenvolvimento do prazer de ler e a
aquisicdo de habitos de leitura, as competéncias da informacgéo e o aprofundamento da
cultura civica, tecnoldgica e artistica.

Como ja referimos, as novas tecnologias de informacdo e comunicacao tém vindo
a assumir um papel preponderante na forma de aprender e ensinar. Ao longo das Ultimas
décadas houve uma mudanca no paradigma de ensino, com o desenvolvimento de
plataformas tecnologicas que disponibilizaram um ambiente virtual de aprendizagem,
onde os utilizadores das bibliotecas passaram a ter um papel mais interativo na
construgdo do conhecimento. Podemos assim afirmar que a principal fun¢do de uma BE
é satisfazer as necessidades de formacéo, de ensino, e de investigacdo na escola, atraves
da selecdo, organizacdo, conservacdo e difusdo dos recursos bibliograficos nos
diferentes formatos. Estamos portanto a viver um ambiente propicio para nos apoiarmos
em novas tecnologias emergentes, de forma a corresponder as novas expectativas dos
utilizadores, dado que as exigéncias impostas pela sociedade do conhecimento fazem
com que os utilizadores se tornem cada vez mais exigentes.

A gestdo do conhecimento implica a selecdo, organizacdo, coordenacdo e
verificacdo dos fluxos de conhecimentos que ocorrem na organizagéo, relacionados com
as atividades nela desenvolvidas e com os seus contextos, fornecendo desse modo
informacdo essencial a sobrevivéncia da organizacdo, pois, “o conhecimento estruturado
de forma organizada é um dos principais fatores de sucesso corporativo. O objetivo €
compartilhar e aplicar o conhecimento mais rapido e mais eficiente entre os alunos”
Mertins, Heisig e Vor Beck (2003, p. 17).

E ainda pertinente referir que a escola tera que acompanhar as transformagdes ao
nivel social e, os avancos tecnolégicos que evoluem a uma velocidade incontrolavel.
Segundo (Veiga et al, 1997, p.7):
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[...] hum mundo em que a informatizacdo e o conhecimento cientifico e
tecnoldgico se produzem a um ritmo acelerado e em que é indispenséavel formar
pessoas capazes de acompanhar a mudanca, cabe as escolas (...) a funcao essencial
de criar e desenvolver nos alunos competéncias de informagéo, contribuindo
assim para que os cidaddos se tornem mais conscientes e participantes, e para o
desenvolvimento cultural da sociedade no seu conjunto.

Convém também salientar que numa perspetiva tradicionalista, a escola representa
principalmente, um veiculo de transmissao e reproducdo de saberes. Enquanto na escola
moderna, esta deve formar alunos com competéncias de trabalho, bem como de
pesquisa em varios suportes e capacidades de interpretacdo, no sentido de dar resposta a
sociedade de informacdo. Assim, nesta mudanca de cenario, a BE, como estrutura
promotora de contextos distintos de aprendizagem e desenvolvimento, constitui um
recurso incontrolavel, ao mesmo tempo que permite o desenvolvimento de capacidades
e competéncias que se tornam indispensaveis a formacédo do aluno (Alcada, 2006).

Desta forma, a BE transforma-se no centro da escola, envolve a reformulacdo de
todo o sistema de ensino, e centra o aluno. A sala de aula perde o seu papel dominante
como local de trabalho. Todos os responsaveis pela formacdo tém necessidade de
distribuir o conhecimento e promover o desenvolvimento de competéncias rapida e
eficazmente. Estes fatores, que sdo cada vez mais presentes, pressionam a necessidade
de se encontrarem variadissimos modelos para a distribuicdo de conhecimento e
informacdo, de contetidos formativos a individuos geograficamente dispersos.

Sdo aspetos logisticos como o tempo, a motivacao disponivel para aprender que
reduzem em muito a produtividade e o retorno obtido pelo investimento efetuado pelas
organizacBGes. Assim, os profissionais responsaveis pela formacdo possuem uma
orientacdo ndo-convencional para os fatores tempo e espaco, acompanhando a evolugédo

das novas tecnologias de informacéo.

3.1. Missdo e Objetivos da BE

As defini¢bes de politica documental, na escola, devem ter em consideracdo a
missao e objetivos da BE. Deve estar contemplada no regulamento interno da escola,
sendo assegurada por um carater de continuidade e associativismo com 0s outros
projetos pedagdgicos a desenvolver.

A maior preocupagdo da BE deve ser a de apoiar e estimular o desenvolvimento

intelectual, social e pessoal de todos os alunos, a0 mesmo tempo que proporciona o
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acesso fisico e intelectual a informagdo num ambiente acolhedor, estimulante e seguro.
Fornece instrucdo, estratégias de aprendizagem e pratica na utilizacdo de ideias e
informacdes para uma aprendizagem eficaz.

A BE deve constituir-se como um poderoso espaco intelectual e social, onde
alunos e professores renem ideias, trocam de pontos de vista, e aprendem juntos,
assegurando ainda que professores e alunos tém acesso as escolas especialistas, e que
estes Gltimos tém acesso equitativo a biblioteca e aos seus recursos. A biblioteca
permite também o acesso a recursos de alta qualidade numa variedade de formatos que
suportam os objetivos curriculares e instrucionais e respondem as necessidades dos
alunos e interesses diversos. A instalagdo da biblioteca deve acontecer num local
acolhedor, com um clima propicio a aprendizagem individual e partilhada. A tecnologia
atual deve estar disponivel e deve ser operacional para suportar multiplas experiéncias
de aprendizagem e acesso remoto a recursos de biblioteca.

Em suma, podemos dizer que a «missdo» da BE tem de ser a de formar
pensadores criticos e utilizadores efetivos da informacdo em todos os suportes e meios
de comunicacdo, disponibilizando os seus servicos de igual modo a todos os membros
da comunidade escolar, independentemente da idade, raca, sexo, religido, nacionalidade,
lingua e estatuto profissional ou social.

Além da missdo, a BE deve ter sempre presente 0s seguintes objetivos (baseados
no manifesto e nas diretrizes da IFLA/UNESCO para as BE):

e Apoiar e promover os objetivos educativos definidos de acordo com as
finalidades e curriculo da escola;

e Criar e manter nas criancas o0 habito e o prazer da leitura, da aprendizagem e da
utilizacdo das bibliotecas ao longo da vida;

e Proporcionar oportunidades de utilizacdo e producdo de informacdo que
possibilitem a aquisicdo de conhecimentos, a compreensdo, o desenvolvimento da
imaginacéo e o lazer;

e Apoiar os alunos na aprendizagem e na pratica de competéncias de avaliagdo e
utilizacdo da informacéo, independentemente da natureza e do suporte, tendo em conta
as formas de comunicagéo no seio da comunidade;

e Providenciar acesso aos recursos locais, regionais, nacionais e globais e as
oportunidades que confrontem os alunos com ideias, experiéncias e opinides

diversificadas;
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e Organizar atividades que favorecam a consciéncia e a sensibilizacdo para
questdes de ordem cultural e social,

e Trabalhar com alunos, professores, 6rgdos de gestao e pais de modo a cumprir
a missdo da escola;

e Defender a ideia de que a liberdade intelectual e o acesso a informacéo séo
essenciais a construgdo de uma cidadania efetiva e responsavel e a participacdo na
democracia;

e Promover a leitura, os recursos e servicos da biblioteca escolar junto da

comunidade escolar e fora dela.

Vemos, assim, que a BE difunde e suporta uma cultura de alfabetizacdo, em todos

0s pontas da escola, na medida em que:

e Os Professores integram o0s recursos e as competéncias, ao nivel da literacia da
informagao, em cada sala de aula.
e Os professores colaboram com o professor bibliotecario e outros professores

para otimizar a aplicagdo e o desenvolvimento de curriculos.

Vemos ainda que a BE promove uma comunidade de aprendizagem profissional,

na medida em que:

e Os professores, 6rgdos de gestdo, professores bibliotecarios e pessoal nédo
docente se envolvem num desenvolvimento profissional continuo.

e Os professores bibliotecarios facilitam o didlogo profissional e o networking
entre os professores, 6rgaos de gestdo, professores bibliotecarios e outros para apoiar a
melhoria continua da pratica.

A BE procura preparar os alunos com capacidades para uma aprendizagem ao
longo da vida e desenvolve a sua imaginacao, proporciona informacdes e ideias que sao
fundamentais para viver como cidaddos responsaveis e com sucesso na nossa sociedade.
Para isso, a BE deve ser gerida num quadro estratégico bem estruturado. A sua politica
deve ser elaborada tendo em conta as politicas globais e as necessidades da escola,
refletindo as metas e objetivos, bem como a sua realidade, nomeadamente a variedade
dos alunos que a frequentam.

A politica deve especificar quando, onde, para quem e por quem sera realizado o

potencial da BE. A politica definida para a BE tornar-se-a viavel se toda a comunidade
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escolar a apoiar e contribuir para as metas e objetivos estabelecidos. Por isso, deve ser
escrita com tanto envolvimento da comunidade, quanto o possivel, e deve ser tdo
amplamente divulgada na sua forma impressa. Desta forma, a filosofia, as ideias, 0
conceito e as intencdes para a préatica e desenvolvimento da politica da biblioteca tornar-
se-4 clara e a vontade de a concretizar comumente entendida e aprovada.

Neste sentido, o principio aqui descrito obriga a que a politica seja abrangente e
viavel. Nao seja elaborada pela escola, ou pelo professor bibliotecario sozinho, mas em
conjunto com o corpo docente, com o 6rgdo de gestdo, e restantes Orgdos da
comunidade educativa. O projeto deve ser amplamente consultado por toda a escola e
apoiado por uma discussdo aberta e exaustiva. Os documentos subsequentes a este
trabalho devem especificar o papel da BE no que respeita aos seguintes aspetos:

e O curriculo escolar

e Meétodos de aprendizagem na escola

e Aprendizagem dos diferentes alunos, tendo em atengao as suas necessidades de

desenvolvimento pessoal

e Ensino de equipa

A BE deve assim proporcionar 0 acesso a uma ampla gama de recursos que
atendam as diferentes necessidades dos utilizadores no que respeita a educacéo,
informacdo e desenvolvimento pessoal. E imperativo que as colecbes continuem a ser
desenvolvidas numa base continua para garantir que os utilizadores tenham acesso a
uma escolha constante de novos materiais.

Neste contexto, o papel principal do professor bibliotecario € o de contribuir para
a concretizacdo da missdo e dos objetivos da escola, incluindo os procedimentos de
avaliagdo, para poder desenvolver e implementar os da BE. Em cooperagdo com a
direcdo da escola e professores, é envolvido no desenvolvimento de planos e da
implementacdo do curriculo. O professor bibliotecario devera ter os conhecimentos
necessarios relativamente ao fornecimento de informacdes e solucdo de problemas de
informagdo, assim como o conhecimento sobre a utilizagdo de todas as fontes, tanto
impressas como digitais. Os seus conhecimentos e competéncias devem ser colocados
ao servico das necessidades da escola.

Nesta tarefa, o apoio da direcdo da escola é essencial para que a BE realize
atividades interdisciplinares. E extremamente importante para o professor bibliotecario

possa ser aceite como membro igualitario da comunidade profissional e ter o direito de



A Biblioteca Escolar no contexto da Escola Inclusiva 57

participar no trabalho em equipa e em todas as reunides da escola. A cooperacao entre
os professores e o professor bibliotecario é essencial para maximizar o potencial dos
servigos de biblioteca.

No curriculo nacional e nos programas de desenvolvimento da educacdo a nivel
nacional, as BE devem ser consideradas como meios vitais para atingir metas
ambiciosas em relagéo a:

e Literacia da informacdo para todos, gradualmente desenvolvida e adotada pela
escola;

e Disponibilidade de recursos de informagdo para estudantes de todos os niveis
de ensino;

e Divulgacdo aberta de informagdo e conhecimento para todos os grupos de

estudantes.

A nivel nacional, bem como a nivel local, € aconselhavel ter programas
especificamente concebidos para fins que conduzam ao desenvolvimento da BE. Esses
tipos de programas podem envolver diferentes objetivos e agdes relacionadas com o
contexto em que estdo inseridos. Existe um conjunto de acdes que podem ser efetuadas:

o Desenvolver e publicar normas nacionais (e locais) e diretrizes para as BE;

e Fornecer modelos de BE (exemplo de boas préaticas) para demonstrar a "melhor
pratica”;

o Estabelecer comissfes de BE a nivel nacional e local;

¢ Desenhar um quadro formal de cooperagdo entre BE e publicas;

e Iniciar e oferecer programas de formacdo profissional para professores
bibliotecarios;

e Promover o financiamento de projetos de BE, tais como campanhas de leitura;

¢ Iniciar e procurar financiamento para projetos.

Enquanto lider da escola e pessoa chave na cria¢cdo de um quadro propicio e
motivador para a implementacao do curriculo, o diretor deve reconhecer a importancia
de um servico eficaz, na BE e incentivar o uso da mesma.

O diretor devera trabalhar em estreita colaboragdo com a BE na concecdo dos
planos de desenvolvimento da escola, especialmente nas areas de literacia da
informacdo e programas de promogdo da leitura. Quando os planos estiverem a ser

postos em pratica, o diretor devera garantir horarios flexiveis de tempo e recursos para
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permitir o acesso de professores e alunos a biblioteca e aos seus servigos.

O diretor deve ainda assegurar a cooperacdo entre docentes. Deve garantir que 0s
bibliotecarios escolares estdo envolvidos no ensino, no planeamento curricular, no
desenvolvimento pessoal continuo, na avaliacdo de programas e na avaliacdo das
aprendizagens dos alunos.

E importante referir que, alguns dos métodos que se baseiam numa visdo
tradicional sobre o professor e sobre o livro didatico, como sendo 0s recursos mais
importantes na aprendizagem, ndo favorecem o papel da escola e da BE nos processos
de ensino e de aprendizagem. Se este ponto de vista é combinado com um desejo forte
para manter a porta sala de aula fechada e ter um controlo rigoroso sobre as atividades
de aprendizagem dos alunos, a BE ndo se constituira, na mente do professor, como um
importante suporte para a informacao.

Devem ser procuradas estratégias que consigam promover os servicos da BE,
especialmente para os professores. Para tal, estas estratégias devem destacar o seguinte:

o Capacidade de fornecer recursos, para os professores, que vao permitir ampliar
0s seus conhecimentos sobre os diversos assuntos, ou melhorar as suas metodologias de
ensino;

e Capacidade de fornecer recursos e estratégias para uma avaliacdo diferenciada;

e Capacidade de ser um parceiro de trabalho no planeamento das tarefas a serem
realizadas em sala de aula.

e Capacidade de ajudar os professores a lidar com situacdes de sala de aula
heterogéneas, organizando servicos especializados para aqueles que precisam de mais
apoio e aqueles que precisam de mais estimulacao (criancas com NEE);

e Apresentar a BE como uma porta de entrada para a aldeia global, através de

seus empréstimos entre bibliotecas.

Efetivamente, a BE deve possuir uma variedade de recursos tal, que possam ir ao
encontro dos diversos utilizadores e das diversas necessidades que estes apresentam. A
biblioteca pode, desta forma, ser utilizada como um ambiente informal estético, cultural
e estimulante, onde encontramos uma variedade de revistas, romances, publicacdes e
recursos audiovisuais, que garantem as respostas que os utilizadores procuram.

E ainda certo que alguns eventos especiais podem ser organizados na biblioteca,
tais como exposigoes, visitas de autores, palestras, ... O professor bibliotecério pode ser

um contador de histdrias e deve também estimular o interesse pela leitura e organizar
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programas de promocdo da leitura, a fim de desenvolver a valorizacdo da literatura
(Bolivar, 2000).

De acordo com Morais (1997, p. 12) “a leitura é uma questdo publica. E um meio
de aquisicdo de informacdo (e a escrita um meio de transmissdo de informacdo),
portanto, uma componente de um ato social”, uma vez que permite abrir janelas sobre
conhecimentos que a conversa do dia-a-dia ndo consegue comunicar, estabelecer
associac0es claras entre a experiéncia dos outros e a sua e elaborar melhor os cenarios e
esquemas mentais, exigindo “concentragdo, relacao, reflexao, comparagao e previsao”
habitos intelectuais essenciais a estrutura do pensamento (Sobrino, 2000, p. 31).

Atividades de incentivo dirigidas a leitura envolvem aspetos culturais de
aprendizagem, por isso 0s bibliotecarios devem ser sempre pragmaticos e flexiveis na
sua abordagem ao fornecer material de leitura para os utilizadores e apoiar as
preferéncias individuais dos leitores, reconhecendo os seus direitos individuais. Ao ler
ficcdo e literatura de ndo-ficcdo que se adapta as suas necessidades e niveis, os alunos
podem ser estimulados no seu processo de socializacdo e desenvolvimento da
identidade. A leitura constitui, indubitavelmente, uma das ferramentas essenciais na
construcdo de uma formacdo sélida que se repercutird no plano individual e coletivo,
pois “¢ uma das atividades que mais contribui para o desenvolvimento das diferentes
facetas da personalidade” (Sobrino, 2000, p. 31).

E importante que os alunos estejam cientes das suas necessidades de informacéo e
participem ativamente no mundo das ideias. E fundamental que apresentem confianca
na sua capacidade de resolver problemas e saibam o que é informacgdo relevante. E
ainda importante que sejam capazes de gerenciar ferramentas de tecnologia de acesso a
informacdo e comunicacdo. Que sejam capazes de operar confortavelmente em
situacBes em que existem varias respostas. Devem ser flexiveis, capaz de se adaptarem

as mudancas e capazes de funcionar tanto individualmente como em grupos.

3.2. A Funcédo do Professor Bibliotecéario

“Hé uma coisa sobre todas as outras que ¢ necessaria
a pessoa encarregue da organizacao dos recursos
bibliotecarios - lideranca em relacéo as habilidades
de informagcéo, aprendizagem baseada em recursos e

trabalho projecto”
Beswick
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Os dois mais importantes principios que constam da sintese de common
principles for teacher competences and qualifications descrevem de forma clara a
questdo da problematica da qualidade de desempenho dos professores e a sua respetiva
formagéo: primeiro, a qualificacdo superior dos professores e a correspondente
expetativa, de elevado nivel, do seu conhecimento; em segundo lugar, a condi¢do de
lifelong learners, que se encontram vinculados, pela sua natureza profissional do
trabalho, no que se refere a atualizacdo e construcdo de conhecimentos de forma
permanente (Rold&o, 2004).

Assim, segundo a investigacdo disponivel, nomeadamente através das revisoes
elaboradas por Rolddo (2004); Roldao et al. (2009) e Estrela et al. (2010), a situacédo
estd contextualizada no plano de cultura profissional e institucional, variavel de pais
para pais. Importa pois, reiterar, que as intervenc¢des orientadas para a melhoria efetiva
do desempenho docente e investimentos na formagédo de docentes, apresentam maior
proximidade com a rutura de um paradigma conceptual da representacéo da docéncia.

O aparecimento das novas tecnologias transformou o ensino e aprendizagem,
refletindo um importante impacto no acesso e recuperacdo de informacgéo. Assiste-se
assim, a uma abordagem com padrdes ou perfis pré-definidos. Zmuda e Harada (2008)
referem que a alteracdo e a cada vez maior diversidade de alunos, em termos étnicos,
raciais e etarios, colocam a necessidade de um novo paradigma educacional. A distinta
concecdo do contexto através do qual se ensina e se aprende baseia-se no
construtivismo, segundo os autores, destaca-se a importancia dos conhecimentos dos
alunos, na partilha de sentidos e construcéo de conhecimento. A mudanca de paradigma
traz implicagdes profundas nas necessidades de aprendizagem dos alunos e nos recursos
que se deve utilizar, isto porque, 0 ensino é centrado cada vez mais no aluno e na
aprendizagem pela pesquisa.

Segundo Oberg (2009), neste periodo de mudancas profundas ao nivel da
educacdo, que estdo associadas ao aumento exponencial da informacdo acessivel, o
desafio da maior parte das escolas é construir um ambiente informacional que seja
propicio a aprendizagem e construcdo de saberes. Este desafio pode ser um gerador de
conflito, correspondente a uma cisdo com culturas que se baseiam em individualismo e
conservadorismo.

A valorizagéo das capacidades de estudo dos alunos, aquilo a que frequentemente

chamamos “aprender a aprender”, em detrimento da simples aquisi¢do de
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conhecimentos, originou, de acordo com Virkus (2003), a necessidade de uma
redefinicdo das funcdes e responsabilidades dos profissionais das bibliotecas.

Nos ultimos anos, o programa educacdo 2015 (ME, 2010) apresentou como
finalidade combater o abandono precoce dos alunos do sistema de ensino e formacao,
melhorando os niveis e competéncias bésicas dos jovens. E objetivo principal a oferta
de educacéo e formacdo de adultos e o desenvolvimento das BE. Referindo que,

Esta meta tem sido alcancada gracas a trés programas: a Rede de Bibliotecas

Escolares (RBE), o Plano Nacional de Leitura (PNL) e o Plano Tecnoldgico

(PTE). As Bibliotecas Escolares prestam servico em toda a rede de escolas

publicas [...], sendo reforcadas em recursos ¢ em dinamica pelo Plano Nacional

de Leitura. O PTE permitiu dotar as escolas com os 2° e 3° ciclos e com 0 ensino

secundario de infraestruturas e equipamento tecnoldgico para a promocao da
utilizacdo generalizada das Tecnologias da Informacdo e da Comunicagédo (TIC)

(p.5).

No sentido de contribuir para o desenvolvimento da escola, como comunidade de
aprendizagem, essencialmente inclusiva e interativa, o professor bibliotecario confronta-
se com alguns desafios e contextualiza-se como principal agente de mudanca.

As diretrizes da IFLA sobre a formacao dos professores bibliotecarios salientam a
necessidade de estes desenvolverem um conjunto de competéncias, destacando: “a
capacidade de apoiar os alunos e professores no uso eficaz de varios recursos de
informacdo, tanto ao nivel de materiais como de equipamento, por exemplo através da
formagdo sistematica em competéncias de informagdo” ¢ “a capacidade de planear e
desenhar em cooperacdo com professores e estudantes, atividades e trabalhos baseados
na informacdo que apoiem o projeto educativo da escola, incluindo as tecnologias da
informagao ¢ as fontes disponiveis através de canais eletronicos” (Hannesdottir, 1995).

Neste sentido, a portaria n.° 756/2009 de 14 de Julho vem reconhecer a
importancia do professor bibliotecario e estabelece o contetdo funcional deste agente
educativo. Assim, de acordo com as alineas f) e g) do artigo 3.°, Capitulo I, o professor
bibliotecario tem como funcdes, entre outras:

Apoiar as actividades curriculares e favorecer o desenvolvimento dos habitos e

competéncias de leitura, da literacia da informacédo e das competéncias digitais,

trabalhando colaborativamente com todas as estruturas do agrupamento ou escola
ndo agrupada e apoiar actividades livres, extracurriculares e de enriquecimento

curricular incluidas no plano de actividades ou projeto educativo do agrupamento
ou da escola ndo agrupada.

Zmuda e Harada (2008) assumem que os professores bibliotecarios contribuem de

forma importante para o auxilio aos professores curriculares, bem como dos 6rgéos de
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decisdo da escola, no sentido de compreender quais as principais oportunidades que
existem, tendo em conta a evolucdo das ferramentas tecnoldgicas e as diferentes
necessidades de aprendizagem. Estes profissionais atuam no ambiente de informacéo e
tecnologia, conferindo uma posicdo de importancia na criacdo de oportunidades de
aprendizagem para a diversidade de alunos deste século, nomeadamente, os alunos com
NEE. Berger (2007, cit. em Zmuda & Harada, 2008).

A importéncia da colaboracdo entre os docentes e o professor bibliotecario tinha
sido ja identificada em 1998, pela AASL, no capitulo | de information power: building
partnerships for learning, onde se apresenta o professor bibliotecario nos diferentes
papéis, entre 0s quais o de colabora¢do com os outros professores e com a comunidade
escolar para o desenvolvimento e dominio de uma série de competéncias de informacéo
e comunicacao (p. x, xi).

No mesmo documento, esta cooperagdo ¢ apresentada como “essential” (para
planear, conduzir e avaliar as aprendizagens dos alunos); “critical” (¢ fundamental que
trabalhem com os professores, construindo e gerindo colecdes e que a aprendizagem se
baseie na informacdo) e “basic”, (construcdo de comunidades de aprendizagem que
implementem programas que facilitem o acesso a informacao):

Collaboration is essential as library media specialists work with teachers to plan,

conduct, and evaluate learning activities that incorporate information literacy. It is

critical as they work with teachers and administrators to build and manage
collections that include all formats and support authentic, information-based
learning. And it is basic as they work with teachers, administrators, parents, and
other members of the learning community to plan, design, and implement
programs that provide access to the information that is required to meet students

and others learning goals (AASL, 1998: 50-51)

A par das expetativas da Escola do século XXI, a existéncia do trabalho
colaborativo ¢ um importante desafio para o professor bibliotecario. Scheirer (2000)
considera que as funcdes deste profissional devem acompanhar as transformacdes da

sociedade de informag&o e alteracdes sociais decorrentes.

3.3. O Ensino/Aprendizagem dos alunos com NEE

Aprendizagem: mudanca de comportamento provocada
pela experiéncia de outro ser humano, e ndo meramente
pela experiéncia propria e pratica em si, ou pela repeti¢do
ou associacdo automatica de estimulos e respostas.
(Fonseca, 1998: 8)
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Educacéo: processo de aprendizagem e de mudanca que se
opera no aluno através do ensino e de outras experiéncias

a que ele é exposto nos varios ambientes onde interage.
(Correia & Fonseca, 2002)

A Declaracdo de Salamanca (1994) afirma, como ja antes assinalamos, que as
criangas com NEE devem frequentar escolas de ensino regular e que estas constituem
um dos meios eficientes no sentido de combater a discriminagdo, fomentando uma
sociedade inclusiva que possa permitir uma educacdo adequada a todas as criangas sem
excecao. Portugal foi um dos paises que subscreveu esta declaracdo, e comprometeu-se
a desenvolver um sistema educativo que proporcione a inclusdo de todas as criangas e
jovens.

Para Sim-Sim (2005), a escola deve ser para todos, um espaco fisico e temporal e
que contenha 0s meios necessarios para que as criangas possam aprender e desenvolver
0 seu potencial cognitivo. Segundo a autora, as escolas inclusivas devem reconhecer as
necessidades de todos os alunos, utilizar todos os recursos ao seu alcance, e cooperar
com as respetivas comunidades, como esta indicado na Declaracéo de Salamanca.

Ora, sendo a escola considerada por muitos, o modelo preferencial para a
educacéo de criangas com NEE, vai portanto, receber uma grande diversidade de alunos
e deve estar preparada para lhes oferecer uma multiplicidade de respostas, pois ndo tem
como Unica funcdo transmitir saberes, tem também responsabilidades na promoc¢édo do
desenvolvimento psicossocial dos alunos. Esta opinido € partilhada por Santos (2007),
segundo o qual a funcdo primeira da escola € “tomar decisdes e criar condi¢des de
processos democraticos, funcionando como um centro cultural e educacional dos alunos
e da restante comunidade escolar” (p.19). Segundo a opinido do autor, a escola deve
ainda promover nos alunos o desenvolvimento integral numa perspetiva de preparacdo
para a vida social, profissional e como cidadaos criticos e constitutivos” (Santos, 2007,
p. 19).

Assim, ao falarmos de educacdo inclusiva estamo-nos a referir a um novo
paradigma em termos educativos, ou seja, de uma nova concec¢do de escola onde todas
as criancas sem excecdo tém a mesma igualdade de oportunidades independentemente
dos valores culturais ou limitages fisicas e intelectuais.

Segundo Correia (2008) o conceito de inclusdo sé deve contextualizar o objetivo
que lhe deu origem, isto €, o atendimento nacional a alunos com NEE deve ser feito em

turmas de ensino regular. A inclusdo ensina a cada um de nds que todas as pessoas séo
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membros importantes da sociedade, como se de pecas de um puzzle se tratasse, e que
vale a pena incluir todos sem excegao.

As novas tecnologias na area das deficiéncias, especialmente nas criangas com
dificuldades de aprendizagem, representam um processo de producdo de novos
instrumentos e meios, bem como de técnicas que irdo contribuir para 0s processos de
aprendizagem e autonomia destas criancas (Oliveira, Cardoso & Barreiros, 2004). A
utilizacdo da informatica ao nivel educacional possibilita a realizacdo de importantes
mudancgas, e surge a oportunidade de romper com a estigmatizacdo na escola ou na
continuacdo da segregacgéo e exclusao dos que “carregam” o sinonimo de fracasso. Para
Peluso (1998, p. 157),

O computador significa a revolucdo organizacional da informacéo, da cultura, da

ciéncia: é uma conce¢do nova do mundo que as novas tecnologias tém vindo a

surpreender ao longo dos anos. No campo das deficiéncias e em especial na

populacdo com paralisia cerebral, assistimos a um processo criativo de producao

de novos meios, instrumentos e técnicas que a longo prazo irdo favorecer os
processos de aprendizagem, autonomia, profissionalismo e inclusao.

A historia da internet ja esta amplamente divulgada por varios autores, entre 0s
quais se destaca Castells (1999), entre outros. No entanto, torna-se pertinente fazer uma
sintese do seu percurso para que seja possivel uma contextualizacdo, possibilitando uma
compreensdo da sua evolugao posterior.

Pode considera-se que o percurso historico da internet estd delimitado por
periodos/marcos, e que derivam em dimensfes estruturantes para a criacdo da internet
na sua forma atual, ou seja “como uma rede global de redes de computadores que a
world wide web, uma aplicacdo executavel na internet, conseguiu tornar de utilizacdo
facil” Castells (1999). Assim, a internet apesar de tdo recente no nosso quotidiano,
comecou a eshocar-se ha pelo menos 35 anos, a partir de 1969. Mas tal como a
entendemos agora, “constituiu-se em 1994, a partir da existéncia de um browser, na
world wide world. ” Castells (1999)

Os estabelecimentos de ensino tém a partida a maioria dos meios para a integracao
dos recursos tecnologicos nas suas praticas pedagdgicas, desde os primeiros anos de
escolaridade, legitimados, por um lado, pelos discursos sociais que comummente
aceitam a introducdo das tecnologias na escola e, por outro, a facilidade com que as
criancas se relacionam e manuseiam um vasto conjunto de op¢des tecnologicas. Neste
sentido, torna-se pertinente averiguar num futuro proximo, quais as mudancas, quer em

termos das concegdes curriculares, quer em temos das praticas pedagogicas
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desenvolvidas no contexto das novas tecnologias.

A partir da identificacdo da natureza das mudancas operadas, ou ndo, poder-se-a
delimitar um quadro teorico, no qual se problematizem as transformac6es que deverdo
ser introduzidas nas politicas educativas, a partir do binémio: utilizacdo — incorporagédo
das TIC na educagdo; de forma a criar ambientes que permitam explorar as
possibilidades pedagogicas que estas oferecem. E, neste sentido que se torna pertinente
enunciar as alteragdes que esta concecdo considera, sob o ponto de vista de redefinigcdo
do proprio conceito de curriculo, na organizagdo dos contetdos, na forma de abordar os
fendmenos e a natureza do objetos de estudo, no papel pedagogico do professor; na
relacdo espaco - tempo; em sintese, no(s) modo(s) como se pode ensinar e aprender no
séc. XXI.

Neste contexto, é de salientar que um dos principais fatores a considerar,
encontra-se directamente relacionado com a forma de utilizacdo que os professores
prestam ao computador enquanto ferramenta educativa adicional e complementar.

Observemos entéo, e analisemos os dados do grafico seguinte (Figura 4).

% 100 [Cowtra siuacdo

- P ower Point

HF‘ esquisas na Met

50
EEanoragdo de

Tichas efou testes
40

[N ac uso computador
para preparar aulas

Pré-=scolar 19 clclo 2% clcle ¥ ciclo+Sec

Figura 4 — Utilizacdo que os professores prestam ao computador enquanto ferramenta educativa adicional
e complementar. Fonte: Adaptada de Paiva. (2002)

Assim, podemos verificar que a larga maioria percentual se reporta a utilizacdo do
computador como instrumento auxiliar para a tarefa de preparacdo do conteudo
programatico das aulas, em sentido assincrono, e cuja funcionalidade os professores
remetem para 0s programas (software) ndo interativos, tais como o0s especificos para
processamento de texto (word, powerpoint, por exemplo), programas estes utilizados
para a realizacdo de tarefas tais como fichas de trabalho e também testes de avaliag&o.

De acordo com Machado (2002), o desafio que os professores enfrentam,
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enquanto geracdo transacional que experienciam a era pré-computadores e a presenca
continua destes objetos assiduos, assenta na necessidade explicita da sua definitiva
incorporacdo como um recurso adicional pratico e em que os dramas de adaptacdo a
utilizacdo do computador possam ser desmitificados. “As novas tecnologias néo
substituirdo o professor, nem diminuirdo o esforgo disciplinado pelo estudo, mas
ajudardo a intensificar o pensamento complexo, interactivo, transversal” (Assmann,
2000 cit. em Paiva, 2002), “convém ndo lutarmos contra o computador, mas aliarmo-
nos a ele, desenvolvendo estratégias pedagogicas criativas e bem desenhadas”.

Finalmente, aponta-se a necessidade de descrever e refletir a relacdo que existe
entre a utilizacdo das TIC e a educacdo prestada nas escolas fisicas, no sentido de
perceber que tipo de beneficios existem ou poderdo ser ampliados com base numa
formula de complementaridade educativa entre estes dois territérios e a natureza dos
fatores implicados nesta mediacéo, explicitados atraves do conceito de mobilidade fisica
e digital. Assim, na sociedade atual, fortemente determinada pelas tecnologias da
informacao, a escola € apenas mais um dos locais de aprendizagem e local privilegiado
de difusdo de valores humanos e culturais, devendo privilegiar-se igualmente a
articulagdo entre a escola, familia e comunidade envolvente. Se, por um lado, é
importante que o professor ndo ignore ou desacredite o saber adquirido pela crianga,
dentro ou fora da escola, porque a aquisicdo de novos conhecimentos sé pode efetuar-se
na base de outros conhecimentos adquiridos, € igualmente importante o conhecimento
das motivacoes e necessidades dos alunos e a sua integracao nas tarefas escolares.

O programa internet na escola’ foi uma iniciativa, segundo o referido documento,
gue promoveu 0 acesso a Internet de todas as escolas do 5.° ao 12.° ano, publicas e
privadas, com a instalacdo de computadores multimédia nas bibliotecas/mediatecas das
escolas, através da RCTS. Desta forma, todos os jovens, ao longo do seu percurso
escolar, passaram a ter ndo sO, acesso a obras em CD-ROM, como também a
possibilidade de recorrer ao uso da internet como espaco privilegiado de recursos de

informacdo e expressdo. Em Setembro de 1999 estava assegurada a ligacdo a internet

°0 programa internet na escola é desenvolvido pela unidade de apoio a rede telematica educativa (UARTE), em
colaboragdo com a fundacédo para a computacdo cientifica nacional (FCCN) em articulagdo com outras entidades,
nomeadamente, governos regionais, associagdes de municipios, municipios. Uma iniciativa do ministério da ciéncia e
da tecnologia concretizou a ligagdo a internet de todas as escolas do 5.° ao 12.° ano, publicas e privadas, com a
instalagdo de computadores multimédia nas bibliotecas/mediatecas das escolas, através da RCTS. Desta forma, todos
0s jovens, ao longo do seu percurso escolar, passaram a ter ndo s6 acesso a obras em CD-ROM como também a
possibilidade de recorrer ao uso da Internet como espaco privilegiado de recursos de informacéo e expressao. Este
esforco conduziu a que em Setembro de 1999 estivesse ja assegurada a ligacdo a Internet das cerca de 1700 escolas
do 5. a0 12.° ano, 220 escolas do 1.° ciclo (inicio da 2.2 fase do programa) e ainda 80 entidades de natureza
associativa, cultural, cientifica e educativa, a que se juntam cerca de 250 bibliotecas publicas e 15 museus.
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em cerca de 1700 escolas do 5.° ao 12.° ano, 220 escolas do 1.° ciclo (inicio da 2.2 fase
do programa), neste contexto, Oliveira (1997, p. 125), refere que;

O curriculo do 3.° ciclo do ensino basico portugués responde, em intencéo, a

necessidade de uma alfabetizacdo informacional. Responde a esta necessidade ao

enunciar como objetivo especifico, ao nivel das aquisi¢bes basicas e intelectuais
fundamentais, o incentivo a aquisicdo de competéncias para selecionar, interpretar

e organizar a informacgdo quando ela é apresentada ou quando dela se necessita.

Porém, e considerando que, para a aquisi¢cdo dessas competéncias, é necessario

conhecer os fundamentos das vérias linguagens e utilizar varios suportes e

equipamentos, o curriculo apenas contempla esta necessidade numa disciplina do

3.9 ciclo — a Educagdo Tecnologica. [...] Nesta disciplina, esta previsto o estudo

dos meios de comunicacdo, bem como das linguagens disponiveis para comunicar

e a sua utilizacdo com o devido enquadramento. Nela esta prevista a utilizacéo,

enquanto objeto formal de ensino-aprendizagem, de computadores e de

audiovisuais.

Em suma podemos concluir que o territorio das TIC constitui ainda um cenério
educativo por explorar na infinidade das suas potencialidades e contributos que podera
prestar a educacdo como recurso complementar e alternativo por forma a consolidar a
realidade que nos apresenta o conceito de sociedade do conhecimento orientado para um
discurso e préatica educativa plural e abrangente em todos os dominios conhecidos e
ainda por “desvirtualizar” como estratégia comunicativa para uma eficacia global que
possibilite a integracao das criancas com NEE.

A integracdo dos recursos tecnologicos no ambiente escolar ndo se limita
somente, a utilizacdo de equipamentos e produtos. A evolucdo tecnoldgica e a sua
utilizacdo ao nivel de trabalho educativo com criangas com NEE, veio contribuir para a
alteracdo de comportamentos.

Segundo Esteve (1999, p. 97, cit. em Alonso, 2008), a situacdo dos professores
perante as mudancas que ocorrem atualmente nas escolas, é semelhante a um grupo de
atores que “vestem as vestimentas de um determinado tempo”. Segundo o autor, esta
mudanca repentina no cenario do grupo de atores ocorre na préatica didria do docente ao
serem introduzidos nas escolas, 0s recursos tecnoldgicos para criancas com NEE.
Segundo Kenski (2008) a renovacao das praticas docentes ndo pode ser contextualizada
pelo uso simples dos recursos tecnolégicos diariamente, mas a partir do momento em
que estes equipamentos possam modificar o seu olhar perante a sua pratica, as suas
concegOes de educagdo, os seus modelos de ensino e aprendizagem. Torna-se assim
pertinente afirmar que a ligagdo BE/TIC ndo representa o acrescento funcional de um

servico, mas sim uma inovagdo organizacional que vai de encontro as praticas
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pedagdgicas recorrentes do atual processo de ensino/aprendizagem.

Para Gomes (2001), “ser professor no século XXI ¢ ser alguém que, sobretudo,
sabe relacionar-se pessoalmente com cada aluno e com cada pessoa, respeitando a
diferenca que identifica cada um. Esta atitude implica um processo critico, reflexivo e
construtivo do professor capaz de promover a educacdo dos sentimentos, do amor e dos
valores, como forma de ajudar os outros a serem felizes, a encontrarem-se a si proprios,
a aprenderem a ser e a saberem respeitar o outro”. (Gomes, 2001 cit. em Santos, 2007,
p. 201).

Porter (1998) afirma que as boas praticas pedagdgicas sdo benéficas para todos 0s
alunos, quer sejam ou ndo portadores de deficiéncia, pois todos eles tém pontos fracos
que necessitam de ser colmatados. E um fator enriquecedor da dindmica das escolas e
dos professores criar ambientes e estratégias que facilitem a aprendizagem de todos os
alunos independentemente das suas diferencas, sejam elas de ordem social, econdmica,
cultural, fisica ou familiar.

Para fazer face a diversidade de situacdes de sala de aula, Sanches (2001) sublinha
que o professor deve,

e Estar disponivel para enfrentar imprevistos porque cada situacdo demanda
uma resposta diferente;

e Ser capaz de controlar a ansiedade e ndo elevar as expectativas;

e Consciencializar-se que a escola para além de instruir também tem um papel
socializante, papel esse, que para os alunos com NEE é talvez o mais importante,

e Relacionar-se positivamente com o0s alunos problematicos mesmo que tenha
de abdicar de alguns idealismos;

e Conquistar, quotidianamente, a sua autoridade;

e Estabelecer objetivos para cada aluno tendo em conta os saberes ja adquiridos;

e Avaliar os alunos de acordo com as aquisigdes e progressos dos mesmos.

E deste modo que o professor vé alargado o seu campo de atuagdo e assume novas
condicdes pedagdgicas: organiza situacdes de aprendizagem, observa a acdo dos alunos
e intervém em funcgéo das necessidades que diagnostica para fazer com que os discentes
adquiram os meios de conhecimento e de acdo necessarios a sua progressao nas
aprendizagens, tais como a flexibilizagdo dos curriculos, adaptagdes curriculares e a

diferenciacdo pedagdgica (Postic, 1995).
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3.4. A BE e a Escola Inclusiva

“Fonte e forma de progresso, um lugar por
exceléncia onde habita a informacdo: muito livre,
organizada, disponivel, variada e em todos 0s
suportes. Um local de curiosidade, saber e prazer”

Teresa Calcada

A BE tem uma funcdo educativa, ela deve reforcar a acdo do aluno e do professor;
para o primeiro, ela auxilia o desenvolvimento de habilidades de estudo independente,
motiva a busca do conhecimento e incrementa a leitura. Ao professor, a biblioteca deve
oferecer recursos e servicos de maneira a proporcionar uma educacdo continuada e
permitir atender as necessidades do planeamento curricular. Existe também uma funcgéo
cultural que € a de ampliar os conhecimentos e ideias a respeito do mundo através de
maultiplas possibilidades de leitura, contribuindo para a formacao de um cidad&o critico,
participante e de atitudes positivas em relacdo aos problemas da sociedade.

Um dos grandes desafios que se apresenta a educacdo é o de conciliar as
tecnologias com a dimensdo humana, ou seja, a frieza das altas tecnologias impde uma
contrapartida de valor humano, uma vez que quanto mais tecnoldgica é a sociedade,
mais necessita de compensacdes ao nivel dos valores humanos e da afetividade. Ora,
também neste ambito, a biblioteca escolar desempenha um importante papel, pois
proporciona o desenvolvimento daquilo a que se pode a «dimensdo social da
biblioteca», na medida em que desenvolve atitudes e afirma conceitos como ordem,
cuidado com o patrimonio publico, o saber utilizar o material existente, o respeito pelas
normas e procedimentos, o cumprir horéarios, o saber utilizar apropriadamente o0s
espacos, 0 usar e partilhar recursos. Conceitos que sdo necessarios no dia-a-dia em
diversas situacdes nao s6 no ambiente escolar ou na biblioteca.

E também indispensavel que a biblioteca escolar tenha condicbes de
acessibilidade adequadas, para tal €& conveniente que ndo existam barreiras
arquiteténicas, ou seja, que se localize num piso de facil acesso, ou entdo que existam
rampas de acesso/elevador, que exista um espaco adequado para a circulagdo de
cadeiras de rodas entre o mobiliario, que exista material e sinalizagdo em braile. Estes
cuidados demonstram a preocupacao da biblioteca escolar estar inserida no universo dos
portadores de necessidades especiais, consolidando a ideia de que a Escola e a

biblioteca escolar se estdo a adaptar as condi¢Ges dos alunos e ndo o inverso. Fica assim
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evidente a fungéo socioeducativa da biblioteca escolar e sua importancia como suporte
ao ensino-aprendizagem de educandos portadores ou ndo de necessidades especiais.

Nos documentos internacionais que podemos considerar como fundadores, no que
a problematica das BE diz respeito - Declaracdo da IASL (1993) e o Manifesto da
IFLA/UNESCO (1999) - surge um novo conceito de BE, em que se assume que esta
deve ser um espago “aberto” onde se acede livremente aos documentos nela existentes,
e apresentar uma grande diversidade de materiais e fontes de informacdo, o que a
transforma num espaco multimédia, onde se deve promover atividades de formacao e de
aprendizagem.

Debatemo-nos assim, com uma questdo que tem vindo a assumir um papel cada
vez mais significativo no panorama educativo atual e que se prende com a necessidade
de confirmar os contributos positivos da BE para o sucesso educativo. De acordo com
(Bastos, s/d), a problematica envolvendo as BE tem ocupado a atengdo dos
investigadores no plano internacional, com particular destaque na ultima década e
sobretudo nos paises de lingua inglesa.

Ainda de acordo com a mesma autora, parte substancial dessa pesquisa esta
repertoriada em trés relatorios que tém a vantagem de estarem disponiveis online.
Referimo-nos concretamente & revisdo critica da literatura feita em Inglaterra por
Dorothy Williams, Caroline Wavell e Louisa Coles — dois volumes sobre o impacto das
BE (2001) — e ao relatério elaborado para a Associacdo australiana de BE em 2003.

Nao sera assim por acaso que esses trés relatorios de “review of the research”

tenham a palavra “impacto” no titulo. Na verdade, isso acontece porque, entre

outros fatores, verifica-se uma tendéncia para estabelecer relacdes mais estreitas
entre os investimentos realizados e os beneficios alcangados em termos dos

outputs educativos. E neste caso concreto, interessa vincar o real impacto que a

Biblioteca Escolar tera nas aprendizagens realizadas pelos alunos e nos resultados
escolares por estes alcancados. (Bastos, s/d)

Nos Estados Unidos e no Canada, paises com grande tradicdo no estudo desta
problematica, tém sido realizados diversos estudos, ao longo das ultimas décadas, no
sentido de provar evidéncias que suportem o valor inegavel do contributo da BE para
melhores e mais solidas aprendizagens. Neste ambito, salientam-se os estudos de Keith
Curry Lance, realizados em vérias zonas dos Estados Unidos, e que tém procurado
verificar as relagcbes que € possivel estabelecer entre os resultados escolares e 0s
servigos prestados pelas BE, ou seja, tem estabelecido uma relacdo positiva entre BE e

desempenho do aluno. Keith Curry Lance, conta ja com varios anos de investigacao e
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com diversos estudos concluidos, nomeadamente: The First Colorado Study, 1993, The
Second Colorado Study, 2000, The Alaska Study, 2000, The Pennsylvania Study, 2000,
The Oregon Study, 2001, The lowa Study, 2002, The New Mexico Study, 2002, The
Michigan Study, 2003 e The Illinois Study, 2005. (Novo, 2006)

Bastos (s/d), refere que a estes estudos estda associada a identificacdo de
indicadores de qualidade para as BE que se podem agrupar num conjunto de &reas:

» Formagdo dos recursos humanos que suportam a BE — o professor bibliotecario
e funcionarios auxiliares (formacdo adequada e continua);

* Adequacao da colecdo e dos recursos tecnologicos;

» Colaboragdo entre 0 professor bibliotecario e os restantes professores na
identificacdo de recursos e no desenvolvimento de atividades conjuntas orientadas para
0 sucesso do aluno;

» Acessibilidade dos servigos prestados pela biblioteca (nimero de horas de
abertura; flexibilidade no acesso; bases de dados e catalogos online, etc.).

Os estudos sistematicos realizados nos diferentes estados americanos, depois de

controladas as variaveis que se prendem com as condi¢fes socioeconomicas,

mostram de forma inequivoca que as Bibliotecas Escolares podem contribuir
positivamente para 0 ensino e a aprendizagem, podendo-se estabelecer uma
relacdo entre a qualidade da Biblioteca Escolar (em relagdo aos indicadores
apontados) e os resultados escolares dos alunos. Como Keith Lance destaca,

“Where library media programs are better staffed, better stocked and better
funded, academic achievement tends to be higher”. (ibidem)

Efetivamente, tal facto pode ser observado no mais recente estudo de impacto
realizado no Estados Unidos da América “powerful libraries make powerful learners:
the Illinois study”, em que a flexibilidade do horéario de funcionamento e o elevado
indice de colaboracdo existente entre o professor bibliotecario e os professores
curriculares conduzem a melhores resultados escolares, como concluem Lance, Rodney
and Hamilton-Pennel (2005).

Também no Canad4, e de acordo com o relatdrio publicado por Haycock (2003),
the crisis in Canada’s school libraries — the case for reform and re-investemen, nas
escolas cujas bibliotecas dispdem de um bom fundo documental, estdo bem equipadas e
em que a equipa responsavel é coordenada por professores bibliotecarios qualificados e
motivados para o exercicio da sua profissdo, a taxa de sucesso tende a ser 10% a 20%
superior a das escolas em que ndo foi feito qualquer investimento neste sentido,

apontando-se a acdo positiva da BE ao nivel: da promogéo da leitura, no processo de
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ensino-aprendizagem e na criagdo de uma identidade cultural.

Numa época em que se assiste a uma mudanca profunda do paradigma da BE, esta
assume-se como um recurso educativo de grande importancia sendo-lhe atribuido um
papel de relevo e responsabilidades acrescidas em diferentes dominios da
aprendizagem. E funcdo desta estrutura pedagogica dar uma resposta as exigéncias do
ensino do século XXI e aos desafios da sociedade da informacdo e do conhecimento,
com a finalidade de desempenhar uma funcdo educativa, informativa, cultural e
recreativa.

Se é verdade que a nivel internacional contamos ja com alguns estudos, em
Portugal a prética investigativa sobre a area da BE é quase inexistente. Assim, apesar do
seu numero ser ainda limitado, é necessario que tenhamos consciéncia do tipo de
estudos que tém sido realizados noutros paises, bem como das suas conclusfes. Por
outro lado, temos também de estar conscientes que estamos a falar de um dominio de
estudos ainda recente, que abarca vérias areas cientificas, nomeadamente - as ciéncias
da educacdo, as ciéncias documentais, a gestdo da informacao, entre outras.

Perante o inegavel crescimento e consolidacdo da escola inclusiva, logo, perante a
crescente inclusdo de alunos com NEE nas escolas do ensino regular, as BE
confrontam-se, hoje, com a imprescindibilidade de responder a uma populagéo escolar
com competéncias diversas e que requer, em muitas situacdes, meios tecnoldgicos
diferenciados de acesso a leitura.

Assim, urge criar BE inclusivas, que assegurem reais oportunidades de leitura
para todos os alunos. Este sera talvez um dos maiores desafios colocados as bibliotecas,
que, como tem sido frisado em todos os estudos e documentos oficiais, estas devem-se
assumir como um espaco de exceléncia para o desenvolvimento da literacia e como
garante da igualdade de oportunidades quer em contexto sdcio-cultural, quer em
situacdo de aprendizagem. Neste sentido, a rede de bibliotecas escolares e a direcdo de
servicos da educacdo especial e apoios socioeducativos conceberam, recentemente
(2012), um projeto conjunto denominado Todos Juntos Podemos Ler, cujo objetivo
principal é a criacdo de bibliotecas inclusivas, capazes de proporcionar oportunidades de
leitura para todos os alunos.

A candidatura das escolas a este projeto permite dotar as BE de recursos
adequados, em diferentes formatos, acessiveis aos alunos com NEE, nomeadamente:
ebook, daisy (digital accessible information system), braille, audiolivro, LGP (lingua

gestual portuguesa), SPC (simbolos pictograficos para a comunicacdo), ebook/ EPUB


http://www.rbe.min-edu.pt/np4/251.html
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(electronic publication - formato de arquivo digital padrdo especifico para ebooks),
caracteres ampliados e desenho 3D. Neste contexto, permite desenvolver boas préaticas
de promocéo da leitura, tendo em conta as capacidades e necessidades individuais dos
alunos. Trata-se assim, de um projeto inovador no ambito da leitura inclusiva e que
muito pode contribuir para darmos mais um passo no sentido de mudarmos a forma de

encarar a diferenca!






PARTE I

Estudo Empirico






A Biblioteca Escolar no contexto da Escola Inclusiva 75

1. Apresentaciao do estudo empirico

“Qualquer ideia proferida desperta outra ideia contraria”
Goethe

Nos dias de hoje, a problemética da inclusdo de alunos com NEE, e o papel da BE
na comunidade escolar, sdo questdes extremamente importantes no desempenho e na
promocdo do sucesso educativo, que se pretende para todos os alunos e adequado as
exigéncias da sociedade atual. E na escola, espaco por exceléncia para a educagio de
todos os jovens e criangas, que deve ser assumido um papel ativo no
desenvolvimento/educacdo dos alunos com NEE, de modo a dar resposta as suas
necessidades e desenvolver a sua autonomia.

Neste sentido, a escola, deve ser encarada como uma estrutura social que
promove, acima de tudo, a aprendizagem da vida, de forma a facilitar a todas as
criancas, portadoras ou ndo de deficiéncia, o seu percurso de desenvolvimento pessoal,
que fortalece a sua capacidade de se relacionar com os outros e de interagir com o0 meio.

Esta dissertacdo é elaborada com base numa pesquisa documental e num trabalho
empirico que, por necessidade de delimitar o seu &mbito de estudo, sdo selecionadas as
BE do concelho de Amarante, constituindo assim uma amostra de conveniéncia. Esta
amostra é constituida por 6 (seis) BE, todas integradas na RBE, e nas quais, durante o
percurso desta investigacdo trabalhavam 6 (seis) professores bibliotecarios. E ainda
constituida por 56 (cinquenta e seis) professores de educacdo especial/apoios educativos
que se encontram a lecionar nos agrupamentos onde se encontram integradas as
referidas BE.

A pesquisa documental é baseada no levantamento bibliografico da literatura
existente sobre 0s pontos mais importantes do tema abordado, utilizando os seguintes
termos: “educacdo especial”, “biblioteca escolar”, “necessidades educativas especiais”,
“alunos com necessidades educativas especiais”, inclusdo”, “escola inclusiva”,
“professor bibliotecario”, “funcdo da biblioteca escolar”, “professor de educagdo
especial”.

Tracado o quadro tedrico-conceptual que suporta este estudo, vamos nesta
segunda parte do nosso trabalho, caraterizar a amostra com a qual trabalhamos,
apresentar o percurso metodoldgico e proceder a apresentacdo e interpretacdo dos

dados. Para esta concretizacdo delimitamos como metodologia de trabalho o método
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quantitativo para recolha, tratamento e analise de dados que tem como destinatarios os
professores bibliotecarios e os professores que trabalham com alunos com NEE, sejam eles
professores de educacdo especial ou de apoio educativo.

Com este estudo, pretende-se aprofundar o conhecimento existente acerca das
praticas das BE, no dominio do trabalho de cooperagdo com a escola, com 0s
professores, nomeadamente com aqueles que trabalham com alunos com NEE, e qual o
seu contributo na implementacdo de uma «escola inclusiva». Neste contexto, o trabalho
empirico, desenvolvido a partir dos instrumentos de recolha de dados, descritos mais
adiante, procurou, entdo, encontrar respostas relevantes para as seguintes questoes:

- Qual a influéncia da BE, e do professor bibliotecario, na implementacdo de um
trabalho colaborativo / parceria com os docentes de educacdo especial/apoio educativo;

- Que importéncia atribuem a BE os professores que trabalham com alunos
portadores de NEE;

- Que aproveitamento fazem os professores de educacdo especial/apoio educativo
da BE e dos seus recursos;

- Que atividades sé&o promovidas pela BE para a promocéo da escola inclusiva;

- Qual a utilizagdo que os professores de educacgéo especial/apoios educativos dao
a BE.

No que diz respeito a recolha de dados, este estudo decorreu no final do ano letivo
de 2012/2013, e, para a sua realizacdo, foi pedida a colaboracdo dos professores
bibliotecarios e dos professores de educacdo especial e apoio educativo, ndo sem,
primeiramente, ter sido solicitada a autorizacdo dos diretores dos agrupamentos de

escolas para a aplicacdo do questionario.

1.1. Metodologia

Em qualquer estudo ou projeto de investigacdo torna-se necessario adotar uma
metodologia especifica que sirva de orientacdo na trajetdria desse mesmo estudo. Neste
contexto, Drew (cit. em Bell, 1997, p. 14) refere que “a pesquisa é uma forma
sistematica de fazer perguntas, um método sistematico de inquiri¢do”. Este pensamento
vai de encontro a visdo de Quivy & Van Campenhoudt (2005, p. 29) quando afirma que
“uma investigagao €, por defini¢do, algo que se procura.”

E ainda importante referir que, praticamente todo o conhecimento humano pode
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ser encontrado nos livros ou documentos escritos. Por isso, a pesquisa bibliografica tem
como objetivo encontrar respostas aos problemas formulados. Desta forma, e como ja
referido, e explicado, no ponto anterior, este trabalho estd constituido por duas partes
fundamentais: a parte I, onde consta uma revisao bibliografica, na qual se procurara
investigar sobre os «antecedentes historicos» e o «nivel atual de conhecimentos»,
relativamente ao nosso objeto de estudo. A parte Il, que diz respeito ao trabalho
empirico. Para concretizacdo desta parte do trabalho delimitamos como metodologia de
trabalho, 0 método quantitativo para a recolha, tratamento e analise de dados.

Refletindo um pouco sobre a investigacdo quantitativa convem referir que ela esta
ligada a investigacdo experimental ou quasi-experimental o que pressupde a observacao
de fendmenos, controle de varidveis, a formulacdo de hipoteses, a selecdo aleatoria dos
sujeitos de investigacdo (amostragem), a verificacdo ou rejei¢do das hipoteses mediante
a recolha rigorosa de dados que posteriormente serdo sujeitos a uma andlise estatistica e
a uma utilizacdo de modelos matematicos para testar essas hipoteses. O objetivo é a
generalizacdo dos resultados a uma determinada populacdo em estudo, a partir de uma
amostra, o estabelecimento de relacdes causa-efeito e a previsao de fendmenos.

Assim, o inquérito por questionario (breve e conciso, com questdes fechadas e
organizadas de acordo com as hipdteses e os objetivos definidos; construido a partir de
conteddos tematicos relevantes, expostos na parte teérica) foi o instrumento utilizado
para a recolha de dados, nos agrupamentos de escolas, por o considerarmos o0 método
mais adequado para a analise da problematica em estudo, uma vez que:

- Permite recolher opinides junto de uma populacdo diretamente ligada a
problematica;

- Garante o anonimato e a confidencialidade das respostas, possibilitando que os
inquiridos sejam o mais honestos e fiéis possivel nas suas respostas, dando assim mais
garantias a investigacao;

- Os inquiridos tém tempo suficiente para preencher os inquéritos com calma,

refletindo sobre as questdes apresentadas.

A opgao por este método ¢ adequada quando se pretende “estudar, de uma forma
mais ou menos aprofundada, um determinado aspeto de um problema em pouco tempo”
e quando se trata, como ¢ o caso, de um “investigador isolado” (Bell, 1997, p. 23). E um
tipo de estudo empreendido “para responder as interrogagdes sobre um acontecimento
ou um fendmeno contemporaneo no seu contexto real... no qual se recorre a multiplas

fontes de recolha de evidéncias” (Yin, 1994, p. 23).
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Com o questionério, procurou-se, por um lado, caracterizar as BE no que toca aos
recursos humanos e materiais. Por outro, visou-se descrever a situacdo no que se refere
ao trabalho de cooperagdo/parceria com os professores de educacdo especial/apoios
educativos, bem como a sua contribuicdo para a implementacdo de uma escola
inclusiva. Assim sendo, pretendendo-se estudar um dos aspetos fundamentais do
trabalho que as BE devem realizar, delimitando o estudo a um concelho do pais, sendo
esta uma tarefa individual e recorrendo-se a varios coordenadores de bibliotecas e a
varios professores de educacdo especial/apoios educativos, estdo cumpridos os referidos
critérios.

Depois de elaborado e langado o inquérito, procedemos a recolha e tratamento
estatistico dos dados, bem como a respetiva analise dos resultados. Estes sdo
apresentados em gréaficos para facilitar a sua leitura e proceder a sua interpretacéo.

Para manter a confidencialidade dos inquiridos, ndo seréo referidos os nomes das

escolas.

1.1.1. A estrutura do inquérito

Na constru¢do do questionério, teve-se em atencdo, a “coeréncia intrinseca” no
encadeamento das questdes, para que estas se configurassem “de forma logica para
quem [...] responde”, tal como defendem Carmo e Ferreira (1998, p. 138). Procurou-se
também que as questbes fossem claras e ndo levantassem davidas aos inquiridos,
respeitando assim as condic¢des explicitadas por Quivy & Van Campenhoudt (2005, p.
190), que afirma que as perguntas devem ser formuladas de uma forma “clara e
univoca” e com “correspondéncia do universo de referéncia das perguntas e o universo
de referéncia dos entrevistados”.

Todos os itens sdo de resposta muito simplificada, havendo muitissimo poucas
situacdes em que foi necessario escrever essa resposta. A esmagadora maioria sao
perguntas de resposta fechada em que se apresentam varias respostas-tipo, sendo apenas
necessario marcar uma cruz, ou seriar as opcoes escolhidas.

O questionario aos professores bibliotecarios foi dividido em quatro partes:

A. Identificagdo e caracterizagdo dos recursos humanos de cada biblioteca;

B. Caracterizacdo do meio, da escola e da BE;

C. Utilizac&o dos recursos materiais, humanos e técnicos, disponibilizados pela
BE;

D. A BE no sucesso da escola inclusiva.
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O questionario aos professores de educacao especial/apoio educativo foi dividido,
igualmente, em quatro partes:

A. Caracterizacdo pessoal e profissional dos professores;

B. Caracterizacdo do meio e da escola;

C. Utilizagdo dos recursos materiais, humanos e técnicos, disponibilizados pela
BE;

D. A BE no sucesso da escola inclusiva.

O questionario foi escrito em word, imprimido e aplicado previamente a dois
professores bibliotecarios e 5 professores de educacdo especial. Depois de analisadas as
respostas ao questiondrio e as sugestdes feitas por estes professores, foi possivel

proceder a alguns ajustamentos, chegando-se a redacédo definitiva.
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2. Analise dos dados e apresentacao dos resultados

Por dados entende-se as informacdes recolhidas pelos investigadores e sobre as
quais se vao debrucar, ou seja, sdo os elementos que servem de matéria-prima a analise
que vamos efetuar: “os dados sdo simultaneamente as provas e as pistas. [...] servem de
factos inegaveis que protegem a escrita que possa ser feita de uma especulacdo nao
fundamentada” (Bogdan & Biklen, 1994, p. 149).

Nos paragrafos seguintes iremos apresentar os elementos obtidos a partir dos

inquéritos aplicados, seguindo a estrutura construida desse instrumento.

A. ldentificacéo e Caracterizagéo dos recursos humanos de cada biblioteca

1 - Caracterizacédo dos PB - Sexo 1 - Caracterizagdo dos Pof. EE/AP - Sexo

Masculino
17%

Masculino
17%

Feminino
83%

Feminino
83%

Gréfico 1 e gréafico 2 — Caraterizacdo dos docentes por sexo

Verificou-se que a esmagadora maioria dos professores bibliotecarios e dos
professores de educagdo especial/apoio educativo, que exercem fungdes no concelho
de Amarante, sdo do sexo feminino. Curiosamente, a percentagem é exatamente

igual nas duas situacdes.

2 - Caracterizacao dos PB - Idade 2 - Caracterizagao dos prof. EE/AE-Idade
6 25
‘ 5
2
0 5
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Gréfico 3 e gréafico 4 — Caraterizacao dos docentes por idade
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Constata-se que a faixa etaria da totalidade dos professores bibliotecarios se
situa entre 0s 41 e os 50 anos, enquanto nos professores de educacdo especial/apoios
educativos, a sua idade comega no intervalo «31-40 anos» e vai até ao intervalo «51-
60 anos». Verifica-se entdo que apesar da maioria dos professores de educagéo
especial/apoios educativos se situar, igualmente, no intervalo «41-50 anos», existe
um grupo significativo que € mais novo e um grupo, que embora menor, € mais

velho.

3 - Caracterizagdo dos Prof. EE/AE-Func¢do que desempenha

Prof. de apoio
educativo
29%

Prof. de
educagdo

especial
71%

Grafico 5 — Funcdo desempenhada pelos docentes que apoiam alunos com NEE

Constata-se que a grande maioria dos professores que trabalham com os alunos
portadores de NEE, sdo professores de educagéo especial, ou seja, foram colocados
no ambito dos grupos de recrutamento que integram a “educacdo especial”, logo,

possuem habilitacdo especifica para o trabalho que desenvolvem.

3 - Caracterizacéo dos PB - 4 - Caracterizagdo dos prof. EE/AE-
habilitacfes académicas habilitacdes académicas

0 Pés-graduagdo Educagdo
Especial

(O 4 || CESE Educagdo Especial

Mestrado em BE |/
Pds-graduagdo em BE
Doutoramento |}/ 0 Doutoramento

0 Mestrado

Mestrado

— 2 Licenciatura

Licenciatura

Bacharelato

Bacharelato

Gréfico 6 e grafico 7 — Caraterizacao dos docentes pelas habilitacdes académicas
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Verificou-se que a maioria dos professores bibliotecarios possui formacéo
académica especifica para o cargo. O mesmo acontece com o0s professores que
trabalnam com os alunos portadores de NEE, pois a maioria possui formacéo
especifica no ambito da educacdo especial, seja pela realizacdo de um CESE ou de
uma Pds-graduacao.

No entanto, ndo podemos deixar de salientar que nas duas situagdes existem

professores sem habilitacdo para a funcéo que ocupam.

Formacdo (formal ou informal) com impacto no
desempenho da funcéo de PB
Acéo de formacao Duracéo

Gestéo e organizagdo da BE 50 h

As bibliotecas e a Web 2.0 50 h
Motivar para a leitura 50 h
Gestdo integrada das BE do agrupamento 25h
Leitura e literacia na BE 50 h

De mala em mala, 1& vem historia 50 h

Tabela 1 — Formagao formal ¢ informal dos PB’s

Constatou-se que apenas um PB (com habilitacdo académica especifica) ndo
tinha frequentado qualquer acdo de formacdo. Os restantes ja tinham frequentado
acOes de formacdo continua, tendo referido que se revelaram muito Uteis para a sua

funcéo.

4 - Além das func¢bes de PB, acumula outras tarefas
letivas ou néo letivas

N3

Gréfico 8 — PB’s com outras tarefas (letivas e ndo letivas)
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Verificamos que apenas um professor afirmou ndo desempenhar outras
funcdes, além de PB.

Neste contexto, o trabalho desenvolvido nas BE pode estar a ser prejudicado, e
estas podem ndo estar a desempenhar de forma conveniente as suas fungdes, dado
que os primeiros responsaveis pela sua dinamizacdo, os PB, tém outras tarefas
atribuidas, ndo permitindo que se concentrem apenas nas tarefas/atividades inerentes

e esperadas da BE.

Tarefas desempenhas, além de PB, e o tempo semanal
que estas Ihe ocupam

Tarefa Tempo semanal | N.2 de PB
Apoio Educativo 6 horas 1
Apoio ao Estudo 2 horas
Portugués 5 horas 4

Tabela 2 — Outras tarefas desempenhadas pelos PB’s

Pelos dados recolhidos verificamos que apenas um PB pertence ao 1° CEB. Os
restantes lecionam ao 2° e 3° CEB. Todos os PB estdo ligados & &rea das linguas. O
PB do 1° CEB, tem mais horas de tarefas letivas fora da BE (9 horas), que os

restantes PB.

4.2 - PB-Niveis de ensino ""cobertos" pela BE
/1
32 CEB e Secundario )1
22 CEB e 32 CEB )1
JI, 12 CEB, 22 CEB e 3¢ CEB ) 3
Jle 12 CEB )1

Grafico 9 — Niveis de ensino que a BE serve
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Verificou-se que metade das BEs serve todos os niveis de ensino. Uma das
BEs serve 0 3° CEB e Secundario, outra serve o0 2° e 3° CEB, outra serve a educagdo
pré-escolar e 1° CEB e trés servem todos 0s niveis de ensino.

De acordo com os dados recolhidos e pelo conhecimento da situacao
verificamos que ha um significativo n.° de Jis e EB1 cujo acesso a BE esta

condicionado por distancias bastante grandes, e sem transportes publicos.

4.3 - PB - Equipa da BE constituida

Nao

Gréfico 10 — BE’s com equipa constituida

Constata-se que a esmagadora maioria das BEs tém equipa constituida.

No entanto ndo podemos deixar de salientar que ainda existem BEs sem equipa
constituida. Esta situacdo, aliada ao facto dos PBs terem outras tarefas atribuidas,
acentua as dificuldades ja referidas anteriormente, em as BEs e os PBs

desempenharem convenientemente as suas fungoes.

4.3.1 - PB - Existéncia de Prof. de educ. especial na
equipa da BE

Gréfico 11 — Professores de educacédo especial na equipa da BE
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Verificamos que, de entre as BES com equipa constituida, a esmagadora

maioria ndo integra qualquer professor de educacao especial.

Tal situacdo pode revelar que a articulacéo e o trabalho de parceria entre o PB

e os professores de educacgdo especial ainda estd longe de ser uma realidade. Ou seja,

para a BE, a promogdo da escola inclusiva ainda ndo é uma prioridade, e/ou 0s

professores de educacdo especial ainda ndo descobriram o potencial da BE na

promocdo da escola inclusiva.

5 - Tempo total de servigo docente

EEEE—

> 25 anos
21-25 anos
16-20 anos
11-15 anos

6-10 anos

<de 5 anos

5 - Prof EE/AE -Tempo de servico
docente

25
20
15
10

o wun

<de56-10 11- 16-20 21-25 >de
anos anos 15 anos anos 25
anos anos

Gréfico 12 e grafico 13 — Tempo de servigo docente dos professores inquiridos

Verifica-se, que os PBs possuem ja uma grande experiéncia profissional. Tal

situacdo néo significa, forcosamente, garantia de bom desempenho no ambito da

missdo da BE, se ndo se tratar de um PB com formacdo especifica; pois a grande

evolucdo e dinamismo no conceito de BE tem acontecido nos ultimos tempos.

Contrariamente, os professores de educacgdo especial distribuem-se pelos varios

intervalos etarios, no entanto, a maioria encontra-se também no grupo dos

professores com maior experiéncia profissional. Isto significa que a inferéncia

anterior também é valida para estes profissionais.
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5.1 - Tempo de servigo nas fungdes de PB 5.1 - Tempo de servico em educ. especial

d
> 20 anos

16-20 anos

26
14
11-15 anos 8
4 4 L
6-10 anos I I

<de 5 anos — 6 <de5 5-10 11-15 16-20 >de 20
anos anos anos anos anos

Gréfico 14 — Tempo de servico nas Grafico 15 — Tempo de servigo em
funcdes de PB educacao especial

Constatou-se que a totalidade dos PBs possui menos de 5 anos de servi¢co
nestas funcdes. Na educacdo especial a situacdo é bem diferente, pois apesar de um
elevado nimero de docentes estarem nessas fungdes hd menos de 5 anos, a maioria
tem mais experiéncia profissional.

O exercicio de PB é bastante recente relativamente ao exercicio de professor

de educacéo especial.

6 - PB - Situacéo profissional 6 - Prof. EE/AE-situacéo profissional
6

Contrata-
dos
29%

PQA / PQE PQZP Prof.
Contratado

Gréfico 16 e grafico 17 — Situacéo profissional dos docentes

Também em relagdo & «situagdo profissional» a situagdo é bem diferente nos
dois grupos de professores. Enquanto os PBs s@o profissionais que possuem uma
situacdo estavel, ou seja, ja pertencem ao QA/QE; os professores de educacdo
especial/apoios educativos apresentam uma situacdo profissional mais incerta, pois a

maioria pertence ao QZP ou é contratado.
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7 - PB-Caraterizagdo do meio onde se 7 - Prof. EE/AE - meio em que se situa a
insere a sua BE sua escola

Gréfico 18 — Caraterizacdo do meio Grafico 19 — Caraterizacdo do meio
onde se insere a BE onde se insere a escola

Verifica-se que as bibliotecas escolares se situam, tendencialmente, nas escolas
situadas em meios mais urbanos, ou se semiurbanos. E de salientar que das
bibliotecas escolares existentes no concelho de Amarante, apenas uma se situa em
meio rural e que serve todos 0s niveis de ensino.

Talvez possamos concluir, sem querer, de forma alguma, diminuir a
importancia de todas estas bibliotecas escolares, que aquela que se encontra situada
em meio rural, seja a que traz mais beneficios a populagdo que serve, pois constitui o

anico centro de recursos de que os alunos e professores se podem servir.

8 - PB - BEs integradas na RBE

ESim mNao

0%

Gréfico 20 — Bibliotecas escolares integradas na RBE

Constata-se que todas as bibliotecas escolares se encontram integradas na rede
das bibliotecas escolares.
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9 - BE - Periodo de funcionamento 8 - Prof. EE/AE-Qual o regime de
funcionamento da sua escola / turma
Manh3 e tarde sem _ 5
interrupgdo para pd
almogo
Manh3 e tarde com |f 1 Duplo da Tarde
interrupgdo para
almogo
Sé de tarde Duplo da manha

L~

Grafico 21 — Periodo de funcionamento Grafico 22 — Periodo de funcionamento
da RF da turma / escola

Verifica-se que a grande maioria das bibliotecas escolares funciona ao longo
do dia, sem interrupcdo. Verifica-se também que esta é a op¢do mais consentanea
com o horario de funcionamento praticado pelas escolas, pois a totalidade pratica
«horario normal», ou seja, as turmas tém atividades no periodo da manha e no
periodo da tarde.

Neste contexto o funcionamento da biblioteca escolar durante o periodo de

almogo é extremamente importante para a populacédo escolar.

9 - Prof. EE/AP - existéncia de BE no seu 9.1 - Prof. EE/AP-Localiza¢éo da BE
agrupamento / escola

nao

34
0%
22
sim
I 0
-

Nasua Nasede do Em outra
escola Agrup. escola

Graéfico 23 — Existéncia de BE naescola  Grafico 24 — Localizagdo da BE mais
e/ o escola préoxima

Apesar da maioria dos professores e alunos possuirem BE na sua escola, um
namero muito significativo da populacdo escolar para poder usufruir destes recursos e
potencialidades tém de se deslocar a sede do agrupamento. Atendendo a que nesta
regido os meios de transporte sdo escassos e as distancias significativas, podemos
concluir que hd um namero significativo de alunos (pois os professores tém sempre

outros meios) que tém o acesso a este recurso muito condicionado.
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10 - PB - Funcionamento da BE, na auséncia do PB

Encerrs | 1

Funcionario da BE, sem formagéo A 1

Funcionério da BE, com formagzo |HII—" 4

o

Professor da equipa da BE

Grafico 25 — Funcionamento da BE na auséncia do PB

Constata-se que a maioria das BEs possui funcionario com formacéo especifica
que assegura o funcionamento da BE quando o PB ndo estd. Apenas uma delas
encerra na auséncia do PB, no entanto, é de referir que atendendo ao facto de que os
PB tém outras funcbes atribuidas, o tempo em que o este ndo esta na BE é
significativo.

E ainda de salientar, porque nos parece uma questdo digna de registo, que
nenhuma das BES seja assegurada por professores da equipa, aquando da auséncia do
PB.

11 - Prof. EE/AE - Frequéncia da utilizagdo da BE no
ambito das fungbes docentes

1 ou 2 vezes por periodo 18
1 ou 2 vezes por més 14
1 ou 2 vezes por semana 20
Nunca |§|O

Diariamente 4

Graéfico 26 — Frequéncia do uso da BE no ambito das funcdes docentes
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Constata-se que a maioria dos professores de educacdo especial utiliza a BE

apenas 1 ou 2 vezes por més, ou com uma periocidade ainda inferior. Alias, um

grupo bastante elevado fa-lo apenas 1 ou 2 vezes por periodo.

Pensamos que esta situacdo evidencia bem que os professores de educagédo

especial ainda ndo compreenderam o papel da BE na consolidacdo da escola

inclusiva, ou talvez o grupo de alunos com NEE ainda ndo tenha despertado a

atencdo dos PBs, e estes ainda ndo tenham conseguido passar a mensagem sobre as

potencialidades da BE, a este grupo especifico.

PB - Recursos existentes na BE que permitem apoiar o trabalho com alunos com NEE

Existéncia Quantidade
Recursos / equipamentos
Sim N&o | Insuf. | Suf. Boa
Leitor de video 5 1 5
Leitor de CDs 6 1 5
Leitor de DVD 6 6
Livros 6 6
Jornais / revistas 6 2 4
Videos 6 1 4 1
CDs — musica 6 1 4 1
CDs multimédia 4 2 4
DVDs 5 1 3 2
CDs / DVDs / Videos — com legenda em
“ling. Gestual” 6
Mapas 6
Cartazes / Imagens 3 3 3
Documentos ampliados e/ou em braile 6
Indicacdes em braile 6
Espaco para os recursos / equipamentos 1 4 1

Tabela 3 — Recursos existentes na BE para apoiar o trabalho com alunos com NEE,

segundo os PBs
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Constata-se que os professores bibliotecarios consideram que nenhuma das
bibliotecas escolares possui documentos ou indica¢Bes especificas para alunos com
NEE, nomeadamente com deficiéncias sensoriais.

Esta constatacdo vem dar credibilidade a inferéncia assinalada na analise da
questdo anterior, na qual referimos que a educacao especial ainda ndo descobriu as
potencialidades da biblioteca escolar no &mbito da consolidacéo da escola inclusiva,
e/ou a biblioteca escolar também nao assumiu a necessidade de “chamar” a educagao

especial para sua parceira.

Prof. EE/AE - Recursos existentes na BE que permitem apoiar o trabalho com alunos
com NEE
_ Existéncia Quantidade

Recursos / Equipamentos sim Nio s’\;i% Insuf. Suf. Boa
Leitor de video 42 14 4 32 6
Leitor de CD's 44 12 4 34 6
Leitor de DVD 44 12 6 32 6
Espaco para estes equipamentos 12 38 6
Livros 50 6 4 40 6
Jornais / Revistas 42 6 8 2 30 10
Videos 42 2 12 4 30 8
CD's — Musica 42 2 12 4 34
CD's multimédia 40 2 14 6 30
DVD's 44 2 10 4 30 10
;:elis);zngVD's - com linguagem 20 12 24 4 14 5
Mapas 36 2 18 2 32 2
Cartazes / Imagens 32 2 22 2 28 2
Ampliados em braile 10 10 36 4 0
Indicagdes em braile 8 10 38 4 4 0
Espaco para estes equipamentos 6 44 6
Prof. Bibliotecario 48 4 4 42 4 10
Funcionario 38 10 8 2 28 8

Tabela 4 — Recursos existentes na BE para apoiar o trabalho com alunos com NEE,
segundo os professores de educacao especial
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trabalho nas BEs

PB - Deficiéncias ao nivel dos recursos humanos e materiais que estdo a dificultar o

nomeadamente a uma visdo de «escola inclusiva»)

. . Concordo

Recursos Discordo | Indeciso | Concordo totalmente
Inexisténcia de  equipamentos  tecnoldgicos 4 2
atualizados
Recursos multimédia desatualizados 3 3
Recursos multimédia desatualizados e 6
desadequados a alunos com NEE
Recursos documentais desatualizados 3 3
Recursos documentais desatualizados e 4 2
desadequados a alunos com educacéo especial
Diversidade de recursos disponiveis 5 1
Diversidade de recursos disponiveis e adequados a 4 2
alunos com NEE
Inexisténcia de competéncias tecnoldgicas por 3 2 1
parte da equipa da BE
Falta de motivagdo por parte dos elementos da 5 1
equipa da BE
Falta de apoio por parte da equipa PTE 4 1 1
Falta de apoio por parte dos 6rgdos de gestdo da 6
escola
Falta de estratégia integrada  de
escola/agrupamento  (referéncia a0 PEE, 6

Tabela 5 — Deficiéncias nos recursos humanos e materiais que dificultam o trabalho

na BE

Observa-se aqui uma discrepancia entre os professores bibliotecarios e os

professores de educacdo especial relativamente a respetiva opinido sobre 0s recursos

existentes na BE com vista a apoiar o trabalho com alunos portadores de NEE. E

ainda de salientar que os professores bibliotecarios apresentam muitas dividas

relativamente a questdo colocada sobre as «deficiéncias ao nivel dos recursos

humanos e materiais que estdo a dificultar o trabalho nas bibliotecas escolares».

Assim, uma questdo se nos levanta: Sera que os professores bibliotecarios

estdo preparados e sensibilizados para a promocéo da escola inclusiva?

Da mesma forma, os professores de educacdo especial apresentam um

assinalavel “desconhecimento” sobre os recursos existentes na BE, que permitam

apoiar o trabalho com alunos portadores de NEE.
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12 - PB - Periodo em que os alunos com NEE frequentam a BE

M durante as aulas
(Atividades com a

42 prioridade turma)

m Antes e/ou depois das
32 prioridade aulas

22 prioridade H No intervalo de almogo

A
12 prioridade ® Durante o intervalo das

aulas

Grafico 27 — Periodo de maior frequéncia da BE, segundo os PBs

12 - Prof. EE/AE - Periodo de frequéncia da BE no ambito das
suas fungdes docentes

M durante as aulas

42 prioridade (Atividades com a
turma)
32 prioridade m Antes e/ou depois das

aulas

22 prioridade .
M No intervalo de almogo

12 prioridade

M Durante o intervalo das
aulas

0 10 20 30

Gréfico 28 — Periodo de maior frequéncia da BE, pelos professores de
educacao especial

Verifica-se que, segundo os PBs, os periodos em que os alunos com NEE
frequentam com maior assiduidade a BE, é «no intervalo de almogo», enquanto 0s
professores de educacéo especial usam a BE, no ambito das suas fungdes docentes,
principalmente durante as aulas, em atividades com os restantes elementos da turma.

Verifica que os professores de educacdo especial ndo tém ainda o habito de

utilizarem a BE, por iniciativa propria.
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92 Prioridade

82 Prioridade

72 Prioridade

62 Prioridade

52 Prioridade

42 Prioridade

32 Prioridade

22 Prioridade

12 Prioridade

13 - PB - Objetivo com que os alunos com NEE utilizam a BE

E—

—

0

Ouvir musica

m Ver videos / DVD

= Jogar sem ser no PC

m Jogar no PC

m Utilizar o PC para realizar

trabalhos

M Pesquisar na Internet

H Ler jornais e revistas

M Consultar livros

M Entregar/requisitar livros

Gréfico 29 — Objetivo com que os alunos de NEE frequentam a BE, segundo os PBs

62 Prioridade

52 Prioridade

42 Prioridade

32 Prioridade

22 Prioridade

12 Prioridade

14 - Prof. EE/AE - Objetivo com que utiliza a BE no seu trabalho docente

Y

0

5 10

15

20

M Realizar trabalho pessoal e
profissional

M Fazer empréstimo
domiciliario para aturma

B Requisitar materiais para a
sala de aula

H Ver videos / DVD's com os
alunos

M Utilizar os computadores
com os alunos

M Ler / Consultar com os
alunos obras de referéncia
ou livros especificos

Gréfico 30 — Objetivo com que os professores de educacao especial frequentam a

BE, no ambito do seu trabalho.
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No aspeto referido nestes dois ultimos graficos, verifica-se que, segundo 0s
professores bibliotecarios, os alunos com NEE frequentam a biblioteca escolar
fundamentalmente para «ouvir musica» e para «jogar no PC»; verificando-se
também que a razdo pela qual procuram menos a biblioteca escolar é para
«utilizarem o PC para realizar trabalhos» e para «consultar livros».

Pensamos que esta atitude continua a revelar a pouca utilizacdo que 0s
professores de educacdo especial fazem da biblioteca escolar, em contexto de
ensino/aprendizagem, o que se vai refletir nos habitos dos alunos.

Por outro lado, os professores de educagdo especial utilizam a biblioteca
escolar fundamentalmente para «ler/consultar com os alunos obras de referéncia ou

livros especificos», ou ainda para requisitar materiais para a Sala de Aula

14 - PB - Articulag&o e/ou planeamento com os 15 - Prof. EE/AE - Articulag&o e/ou
Profs. de educ. especial / apoios educativos planeamento com o PB
Sempre h 1 Sempre 1 1
Regularmente | 1 Regularmente | 6

Ocasionalmente | (NN 4 Ocasionalmente | 30

Nunca Nunca F 18
>

Grafico 31 e gréafico 32 — Articulagdo e planeamento de atividades entre os
professores de educacdo especial e 0os PBs

Os professores bibliotecarios assumem que apenas, de forma ocasional,
articulam / planeiam com os professores de educacdo especial. Ou seja, ainda nao
veem o professor de educacdo especial como um parceiro e ndao criaram o habito de
promoverem reunides regulares com vista a um trabalho colaborativo.

A mesma resposta se verificou quando se colocou a mesma questdo aos
professores educacéo especial.

Verificar que, efetivamente, BE e educacdo especial ainda ndo se veem como
parceiros que muito podem “ganhar” com um trabalho colaborativo, ou seja, ha neste

“campo” um longo trabalho a desenvolver.
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14.1 - PB - Forma como efetua a articulagéo e o planeamento com o prof. de educ.
especial/apoios educativos

1

A titulo pessoal / individual, através do contacto direto

Através do diretor de turma / titular de turma o
Diretamente com o coordenador ou Prof. de Educ. Especial, 1
nas reunides de departamento
o

Através do Coordenador de Educ. Especial, no Conselho
Pedagodgico

Gréfico 33 — Forma de efetuar o planeamento e a articulagcdo com os professores de
educacao especial

15.1 - Prof. EE/AE-Em caso afirmativo, indique o tempo/espaco que usa para
articular/planear com o PB

124

A titulo pessoal e individual, através do contacto direto com o
PB

10

Diretamente com o PB através de reuniGes em que também
participo

Através do diretor de turma / titular de turma

Através do meu coordenador, nas reunides de departamento
ou Conselho de docentes

Através do meu Coordenador, no Conselho Pedagdgico

Gréfico 34 — Forma de efetuar o planeamento e a articulagdo com o PB

Relativamente a este ponto, os professores bibliotecarios referem que o seu
contacto com os professores de educacdo especial é feito quase exclusivamente a
titulo individual / pessoal e através de um contacto direto.

Esta situacdo € confirmada pelos professores de educacdo especial, quando
questionados sobre 0 mesmo assunto.

Verifica-se assim que o trabalho de cooperacdo entre os professores de educacéo
especial e professores bibliotec&rios ndo € uma préatica corrente nem esta implementado ou

previsto do nos documentos orientadores do agrupamento de escolas.
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15 - PB - Promocdo da BE por parte dos 18 - Prof. EE/AE - Promogdo da BE
Profs. de educ. especial, na pratica letiva durante a pratica letiva

4
Sempre
1 1 Regularmente
0 5 B
-_— Ocasionalmente
> < < <
(\O (‘\\. X Qk
» ,z}(“e' 7}&@ 5@‘0 Nunca
& S
2 ¢
o 0 10 20 30

Gréfico 35 e grafico 36 — Promocéo da BE, por parte dos professores de educacao
especial, durante a pratica letiva.

Verifica-se que os professores bibliotecarios consideram que os professores de
educacdo especial, apenas de forma ocasional, promovem a biblioteca escolar na sua
pratica letiva. Esta situacdo é confirmada pelos préprios professores de educacao
especial.

A medida que a anélise ao questionario avanca, vai aumentando a convicgao de
que o trabalho colaborativo entre a biblioteca escolar e o servi¢co de educacgéo especial,

nas escolas, é ainda uma miragem.

16 - PB-Competéncias dos Profs. de educ. especial/apoios educativos para 0 uso
auténomo da BE

Fracas
= Competéncias de literacia da
informacdo
Médias m Competéncias tecnoldgicas
B Competéncias para o uso da BE
Boas

Gréfico 37 — Competéncias dos professores de educacdo especial para 0 uso
autbnomo da BE, segundo o PB
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21 - Prof. EE/AE - Competéncias pessoais para o uso autonomo da BE com os alunos

Fracas m Competéncias de literacia da
Informagédo

Médias

m Competéncias tecnoldgicas

Boas

m Competéncias para o uso da BE
Excelentes

0 10 20 30 40

Grafico 38 — Como avaliam os professores de educacdo especial as suas
competéncias para 0 uso autbnomo da BE

Relativamente a esta questdo, os professores bibliotecarios consideram que 0s
professores de educacdo especial possuem, de modo geral, competéncias bastante
razoaveis para o uso auténomo da biblioteca escolar.

Por seu turno, a maioria dos professores de educagédo especial consideram-se
com “boas” competéncias para o uso autonomo da BE.

Vemos assim, que o uso da biblioteca escolar, por parte dos professores de
educacdo especial, € uma questdo de opcao e/ou de sensibilizacdo e ndo uma questao
de falta de competéncias para a sua utilizacdo e exploracao.

17 - PB - Competéncias dos alunos com NEE para o uso auténomo da BE

1 1 1 | | |

Fracas

M Competéncias de literacia
da informagdo

Médias M Competéncias
tecnoldgicas

m Competéncias para o uso
da BE

Boas

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3

Gréfico 39 — Competéncias dos alunos com NEE, para o uso autbnomo da BE,
segundo o PB
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Os PBs consideram que, de forma geral, as competéncias dos alunos com NEE
para 0 uso auténomo da BE, S&o «baixas».
Este facto estara relacionado com as dificuldades inerentes as suas NEE, ou a

baixa utilizacdo da BE, por parte da educacao especial?

18 - PB - Atividades, no inicio de cada ano, para dar a conhecer a BE, e
as suas potencialidades, a todos os professores
4
2
0
A
Nado Sim (a todos os Profs) Sim (aos que estao
pela 12 vez)

Gréfico 40 — Divulgacdo da BE e das suas potencialidades

No inicio de cada ano escolar, os PBs costumam dar a conhecer a BE e as suas
potencialidades, apenas aos professores que estdo no agrupamento pela primeira vez.

Desta forma, os professores que ndo estiverem presentes nesta iniciativa ndo
tém uma segunda oportunidade!

Mais uma vez se verifica que é necessario alterar atitudes e implementar

normas que conduzam a um trabalho colaborativo cada vez mais concreto e eficaz.
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19 - PB - Promocéo de formagdo para a utilizagdo e rentabilizagdo
dos recursos da BE

_

Para todos os professores e alunos
Sé para alunos com NEE

S6 para alunos (sem NEE)

Para todos os Profs.

Sé para Profs. (Educ. Especial)

S6 para Profs. (ensino regular)

Gréfico 41 — Promocéo de formac&o para a rentabilizacéo dos recursos da BE

22 - Prof. EE/AE - Participou em atividades de formagéo de
utilizadores da BE, promovidas pelo PB

N3o me
foram

proporcio-
nadas
81%

Gréfico 42 — Participacdo em formacao para a rentabilizacdo dos recursos da BE

Metade dos PBs preparou atividades de formagdo apenas para os alunos sem
NEE. Da mesma forma, uma grande percentagem ndo promove qualquer formacao
com vista a utilizacdo e rentabilizacdo dos recursos da BE.

Isto é confirmado pelos professores de educacdo especial quando 81% afirmam
que o PB n&o Ihe proporcionou atividades de formac&o sobre a utilizacdo da BE.

Esta situacdo ndo nos causa qualquer surpresa tendo em consideracdo a
auséncia de trabalho colaborativo entre estes dois grupos, que até este ponto foi

verificado.
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20 — PB - Classifique a BE da sua escola relativamente aos seguintes itens:

PoUCO Razoavel- Muito M!JItIS-
mente simo
a) Proporciona recursos fundamentais para apoiar o 5 1
trabalho dos alunos, nomeadamente os alunos com NEE
b) Tem-se afirmado como um contexto de trabalho que une 3 1 1 1

a equipa dos profs. de educ. especial / apoios educativos

c) Tem-se afirmado como um contexto de trabalho que une
a equipa dos professores de educagdo especial / apoios 3 1 1 1
educativos com os restantes professores.

d) Tem proporcionado um ambiente que permite
desenvolver, no local, trabalho com todo o tipo de alunos, 3 2 1
nomeadamente com NEE

e) Tem promovido o desenvolvimento da autonomia e da

capacidade de iniciativa dos alunos com NEE 3 2 1
f) Tem promovido o desenvolvimento das capacidades 3 5 1
cognitivas dos alunos com NEE
g) Tem promovido o desenvolvimento de competéncias 3 5 1

sociais dos alunos com NEE

Tabela 6 — Contribuicdo da BE no desenvolvimento de competéncias em alunos com
NEE

23 - Prof. EE/AE - Na sua opinido, a BE da sua escola prporciona:

f

Desenvolvimento de competéncias sociais dos alunos com
NEE

Desenvolvimento das capacidades cognitivas dos alunos com

NEE
|
Desenvolvimento da autonomia e capacidade de iniciativa
dos alunos com NEE
|

Ambiente de trabalho que permite, no local, trabalhar com
todos os alunos, mesmo com NEE

Ambiente de trabalho que une a equipa dos prof. de Ed.
Especial e com os restantes prof.

Contexto de trabalho que une a equipa de trabalho dos
professores de Ed. Especial

Recursos fundamentais para apoiar o trabalho dos alunos ﬁ
~ Ve

0 10 20 30 40

B Muitissimo Muito ™ Razoavelmente ™ Pouco

Gréfico 43 — Opinido dos profs. de educacdo especial relativamente as competéncias
gue a BE desenvolve em alunos com NEE
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Em relagdo a esta quest&o, todos os professores, de forma geral, estdo convencidos das
potencialidades e beneficios da utilizacdo da biblioteca escolar, por parte dos professores de
educacéo especial e dos alunos com NEE.

Embora nestes dois grupos existam alguns professores que consideram que estes
beneficios sdo baixos, estes representam uma percentagem bastante baixa.

Assim, continuamos a defender que urge promover a colaboracdo e o trabalho em
equipa entre estes dois grupos de professores. Se ambos reconhecem que ha beneficios nesse
trabalho em equipa, o0 que faltara para que este se inicie?

21 - PB - Desenvolvimento, na BE, de 24 - Prof. EE/AE - Desenvolvimento, na
atividades especificas para alunos com BE, de atividades que promovam a
NEE? inclusédo

N3o Nao
33% 32%

Gréfico 44 e grafico 45 — Opinido dos professores sobre a promocdo da escola
inclusiva com base nas atividades promovidas pela BE

Verifica-se que os professores bibliotecarios, na sua larga maioria, consideram
que desenvolvem atividades especificas para alunos com NEE. Situacdo que nao é
desmentida pelos professores de educacdo especial, ao afirmarem que 68% das
atividades desenvolvidas na biblioteca escolar promovem a inclus&o.

Tal situacdo parece, a primeira vista, uma situacdo digna de registou. No
entanto, tal situacdo merece-nos um reparo que se prende com o facto de tais
atividades serem organizadas sem a parceria dos professores de educagdo especial,
isto tendo em consideracdo o que foi afirmado até agora relativamente ao trabalho

colaborativo entre dois grupos de professores.
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21.1- PB - As atividades especificas para alunos com NEE, destinam-se a:

m Alunos da UAE, quando
5 integrados nas turmas

m CEIS e UAE - em tempo
4 comum

= CEls e UAE - em tempo
3 diferenciado

M Unidades de Apoio
2 Especializado (s6)

M Curriculos Especificos
Individuais (s0)

Gréfico 46 — Alunos que usufruem das atividades especificas programadas para 0s
portadores de NEE

Dos PBs que desenvolvem atividades especificas para alunos com NEE, todos
afirmaram que estas se destinam a alunos com curriculo especifico individual e a
alunos das unidades de apoio especializado, quando integrados nas respetivas
turmas.

Verificamos assim, que os PBs apenas preparam algumas atividades para
alunos com NEE porque a tal sdo “obrigados”, uma vez que hoje, com a
implementacédo da escola inclusiva, cada vez mais a generalidade das turmas contém
alunos com NEE.

Vemos assim confirmada a necessidade urgente de implementar de forma
regular o trabalho colaborativo entre PBs e Professores de educacédo especial para o
bem dos alunos com NEE e do sistema educativo.

22 - PB - Atividades desenvolvidas na BE 241
gue ndo permitem a integracdo ativa dos .
alunos com NEE

- Prof. EE/AE - Atividades
desenvolvidas na BE que ndo permitem a
integracdo ativa dos alunos com NEE

Gréfico 47 e grafico 48 — Atividades desenvolvidas na BE que ndo permitem a
integracao ativa de alunos com NEE
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A grande maioria dos PBs referiu que as atividades desenvolvidas nas suas BEs
ndo impedem a integragdo ativa dos alunos com NEE/limitagOes. Os professores de
educacdo especial apontam uma visdo que nao difere muito dos PBs. Isto significa
que, apesar de tudo, os PBs tém a preocupacdo de que os alunos com NEE, quando

integrados em atividades da BE mantenham uma participacéo ativa.

19 - Prof. EE/AE - Indicagdes sobre as tarefas a executar e sugestdes
a utilizar aquando da deslocacéo a BE
18 18
14
2
Nunca Ocasionalmente Regularmente Sempre

Graéfico 49 — Existéncia de indicac6es, aos alunos, para as tarefas a realizar na BE

Constata-se que os professores de educacdo especial nem sempre preparam de forma
conveniente as deslocacdes a BE.

Esta é uma situacdo que importa alterar, pois sem uma boa preparacéo os alunos vao
sentir-se “perdidos” na BE e acabam por ndo perceber os seus verdadeiros

beneficios.

20 - Prof. EE/AE - Colaboracéo do PB na sele¢do ou producao de
materiais de apoio, necessarios a condugdo de atividades na BE ou sala
de aula

Nunca solicitei colaboragao h
0 10 20

Pedi, mas ndo obtive

Sim

30

Grafico 50 — Colaboracdo do PB na selecéo e producdo de materiais pedagogicos
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Verifica-se que os professores de educacdo especial ndo adquiriram ainda o habito de
solicitar a colaboracdo do professor bibliotecario para a selecdo ou producdo de

materiais necessarios ao desenvolvimento de atividades com os alunos portadores de
NEE.

20.1 - Prof. EE/AE - Se ja solicitou colaboragéo ao PB,
Pouco classifique a colaboragdo obtida

positiva

Extrema-
mente
positiva
36%

Positiva
28%

Muito
positiva
36%

Gréfico 51 — Classificagdo da colaboragdo prestada pelo PB

Todos os professores que solicitaram colaboracéo obtiveram-na. Esta colaboracdo do
professor bibliotecério foi considerada, de forma geral, muito positiva.

23 - PB - Existéncia de barreiras 25 - Prof. EE/AE - Existéncia de barreiras
arquitetonicas a impedir ou dificultar o arquitetonicas que impecam ou
acesso a BE

dificultemo acesso a BE

Gréfico 52 e grafico 53 — Existéncia de barreiras arquiteténicas que impecam ou
dificultem o acesso a BE
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Os professores de educacdo especial e os bibliotecarios sdo unanimes em
considerar que metade, ou mais, das bibliotecas escolares possuem barreiras
arquitetdnicas, o que dificultam o respetivo acesso, nomeadamente a alunos com
dificuldades ou limitagbes motoras. Isto tendo em consideragcdo que a barreira
arquitetonica referida por todos os intervenientes neste estudo foi as «escadas» que
obrigam a que os alunos com mobilidade limitada sejam transportados por colegas
ou funcionérios.

A questdo da localizacdo da biblioteca escolar e respetivos acessos

representam sempre uma questdao fundamental.
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Reflexoes Finais

A luta contra séries de dificuldades da vida é inevitavel,
mas se, em vez de fugirmos, enfrentarmos as provas
inesperadas e, muitas vezes, injustas com que nos
deparamos, acabamos por superar 0s obstaculos e
alcancarmos vitoria, isto €, a auto-realizacao existencial, a

maturidade.
Mesquita 2006: 22

O complicado e contraditério discurso da Inclusdo tem tomado, nas ultimas
décadas, uma dimensao significativa em espacos institucionais e sociais, dos quais se
salienta a instituicdo «escola». A relacdo entre as diversas concec¢des estabelecidas ao
longo dos tempos, desde a exclusdo, passando pela aceitacdo, pela integracdo até a
inclusdo, alteraram as politicas sociais e educacionais, originando uma nova ordem
social e 0 compromisso do poder politico em gerar acdes que efetivamente modifiqguem
a realidade da exclusdo social, constituindo um verdadeiro desafio aos sucessivos
governos.

Pensamos ser comumente aceite que o principal meio de modificar uma realidade
¢ através da educacdo. O discurso para a implementacdo da educacdo inclusiva
necessita, obrigatoriamente, de trazer associadas acdes educativas e de reconhecimento
de principios universais de cidadania, tendo como base o principio da educacdo para
todos e a das diferencas individuais como um atributo. Na escola inclusiva, ou seja, na
escola para TODOS, o processo educativo € um processo social no qual a biblioteca
escolar esta inserida pelas suas caracteristicas democraticas e de acesso informacional e
cultural, que nos obriga a ter bem presente a referéncia da UNESCO (1977:14, cit. em
Vieira e Pereira, 2007: 4)

A deficiéncia é uma de entre todas as possibilidades do ser humano portanto, deve
ser considerada, mesmo se as suas causas e consequéncias se modificam como um
facto natural que nds mostramos e de que falamos do mesmo modo que o fazemos
em relacdo a todas as outras potencialidades humanas.

O trajeto realizado ao longo deste trabalho emergiu do reconhecimento da
auséncia de um trabalho colaborativo com continuidade, entre a biblioteca escolar e 0s
docentes de educacdo especial/apoios educativo. Assim, nesta investigacdo
desenvolvida tentamos, essencialmente, percecionar o tipo de relac6es colaborativas que

se estabelecem entre a biblioteca escolar e os docentes de educacdo especial/apoio
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educativo no concelho onde nos inserimos. Percebemos que esta relagdo colaborativa,
indispensavel ao sucesso da escola inclusiva e que devia constituir um “marco” na
funcdo da biblioteca escolar, bem como um sinal de permanente adaptacao as respostas
que a sociedade exige a escola, em cada momento, efetivamente ndo existe ou é muito
rudimentar. Desta forma, ndo damos corpo ao sentir de Veiga e Pereira (2007) que frisa
o facto da escola ter necessidade de acompanhar as transformacdes ao nivel social e 0s
avancos tecnoldgicos que evoluem a uma velocidade incontrolavel.

E notorio, ao longo da analise efetuada, que apesar de todas as bibliotecas
escolares estarem integradas na RBE, dos professores bibliotecarios serem profissionais
com estabilidade laboral e por isso, com experiéncia profissional, e ainda, da maioria
possuir formacdo especifica, estes ndo apresentam a iniciativa e a vontade de incluirem
a educacdo especial na sua programacéo, de a incluir nas suas equipas, em atividades de
formacdo e rentabilizagdo de recursos e na missdo da biblioteca escolar dentro da
comunidade escolar e social. Ndo sentem os envolvidos na educacao especial, alunos e
docentes, como utilizadores normais, regulares, necessarios e enriquecedores.

Os professores de educacdo especial também ndo sdo alheios, nem podem ser
desresponsabilizados nesta situacdo. Este “esquecimento” do professor bibliotecario em
relagdo & educacdo especial é igualmente visivel, e na mesma medida, no sentido
inverso. Aqui € fundamental ndo esquecer uma referéncia UNESCO (1999), que

salienta:

Esta comprovado que, quando os bibliotecarios e os professores trabalham em
conjunto, os alunos atingem niveis mais elevados de literacia de aprendizagem, de
resolucdo de problemas e competéncias no dominio das tecnologias de
Informag&o e comunicagéo.

Percebe-se assim, que o reconhecimento da biblioteca escolar, e do professor
bibliotecario, como suporte no processo educacional dos alunos com NEE nédo esta
cimentado. O proprio professor bibliotecario ainda ndo manifestou uma preocupacéo
significativa com a criacdo de um acervo especializado que lhe permita estar mais
préximo dos professores de educacdo especial e dos alunos com NEE, que veem a
biblioteca escolar essencialmente como um espago de diverséo.

E absolutamente caricato o elevado nimero de docentes de educacio especial que
desconhece o0s recursos existentes na biblioteca escolar da sua escola e/ou agrupamento.
Isto evidencia bem a distancia que se vive entre estes dois setores da educagdo, que

deviam formar uma simbiose perfeita, tal como com todos o0s restantes
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grupos de recrutamento, ou seja, as convicg¢des dos docentes sobre as virtualidades da
biblioteca escolar relativamente aos alunos com NEE s&o ainda bastante baixas.

Apesar deste “afastamento”, todos os docentes consideram que os professores de
educacdo especial possuem boas competéncias para 0 uso autonomo da biblioteca
escolar, o que ainda nos deixa mais apreensivos sobre a razdo que os leva a néo
utilizarem e divulgarem mais a biblioteca escolar.

E no entanto de salientar que apenas do reduzido nimero de professores de
educacdo especial que solicitou a colaboracdo do professor bibliotecario, estes
obtiveram na sua maioria uma colaboragdo muito positiva. Esperamos também que o
recente projeto "Todos juntos podemos ler"”, resultante de uma parceria entre a RBE e a
e a direcdo de servicos da educacdo especial e apoios socioeducativos
(http://www.rbe.min-edu.pt/np4/todos_juntos_podemos_ler.html) e permita dar mais
visibilidade ao papel que a biblioteca escolar pode desempenhar no contexto de uma
escola verdadeiramente inclusiva.

Seguindo o pensamento de varios autores, nomeadamente Porter (1998), Correia
(2001) e Perrenoud (2000), ha a necessidade de repensar as estruturas presentes nas
escolas para que estas possam responder as necessidades de todos aqueles que as
frequentam, quer sejam ou ndo portadores de deficiéncia.

Assim, pensamos que € imperativo repensar o papel da biblioteca escolar, dando
particular enfoque a gestdo da informacdo, pois constata-se a necessidade de
providenciar um correto tratamento que possibilite criar produtos capazes de satisfazer
as necessidades dos seus utilizadores, nomeadamente dos utilizadores com NEE, néo
esquecendo as deficiéncias sensoriais, e assim contribuir para a formacdo de uma
comunidade escolar inclusiva.

S6 assim poderemos evitar a adverténcia deixada por Todd (2010, p. 27)

Se as bibliotecas escolares ndo contribuirem para o sucesso das aprendizagens e se
os professores bibliotecérios forem incapazes de trabalhar para aquele objetivo,
serdo as proprias bibliotecas escolares a ser arrastadas para terreno pouco firme e
para situacOes de incerteza.
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Anexo | — Professores de educacao especial

Departamento de Educacdo e Ensino a Distancia

Mestrado em Gestao da Informacgao e Bibliotecas Escolares

PESQUISA SOBRE O PAPEL DA BIBLIOTECA ESCOLAR NO CONTEXTO DA ESCOLA

INCLUSIVA: CONCELHO DE AMARANTE

Este questionario faz parte de um trabalho de investigacdo que estou a realizar no @mbito
do 7° Curso de Mestrado em Gestéo da Informagéo e Bibliotecas Escolares, que frequento no
Departamento de Educacdo e Ensino a Distancia na Universidade Aberta.

Com este questionario pretendo recolher a sua opinido sobre um conjunto de questdes
relacionadas com o uso, e 0 aproveitamento, da Biblioteca Escolar por parte dos alunos com
NEE, professores que com eles trabalham e professor bibliotecario, no concelho de Amarante.

O questionario € anénimo e as informacdes recolhidas sdo confidenciais tendo fins
exclusivamente académicos.

A sua colaboracdo € muito importante e ficar-lhe-ia muito grato se me pudesse dispensar
alguns minutos do seu precioso tempo para o preenchimento deste questionario. O sucesso
deste trabalho depende entre outros fatores, da colaboracdo que me possa vir a ser dispensada
e da veracidade das suas respostas.

Por favor, responda a todas as questdes.
Agradeco a sua colaboracao!

A — Caracterizacao
1-Sexo

Masculino |:| Feminino |:|

2 — ldade

3 — Funcéo que desempenha
Professor de Educacdo Especial |:| Professor de Apoio Educativo |:|

4 - HabilitacGes Académicas
Bacharelato |:| Licenciatura|:| Mestrado |:| Doutoramento |:|

CESE Educacéo especial Pds-graduacdo em Educacéo Especial

5 — Tempo de Servigo (Total)
5 anos ou menos |:| 6-10 11-15 16 — 20

2125 maisde25| |




5.1 — Tempo de Servico em Educacéo Especial

5 anos ou menos

mais de 20 anos

6 — Situacao Profissional

PQA / PQE

5-10

PQzp [ ]

B — Caracterizacdo do meio e da escola

7 — A sua escola situa-se em meio

Urbano

11-15

Semiurbano

16 -20

Prof. Contratado

Rural

8 — Qual o regime de funcionamento da sua escola / Turma

Normal

Duplo da manha

Duplo da Tarde

9 — No seu Agrupamento / escola existe Biblioteca Escolar

Sim

9.1 - Onde?

Na sua escola

10 — A sua BE funciona:

S6 no periodo da manha

De manhd e de tarde com encerramento a hora de almogo

De manhd e de tarde sem periodo de encerramento

Nao

Na sede do Agrupamento

Em outra escola

S6 no periodo da tarde
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C - Utilizacdo dos recursos materiais, humanos e técnicos, disponibilizados pela

BE

11 — Com que frequéncia costuma usar a BE no ambito das suas func¢des docentes?

Diariamente Nunca

Uma ou duas vezes por semana

Uma ou duas vezes por més

Uma ou duas vezes por periodo

12 — Se respondeu SIM a pergunta anterior, indique o periodo em que frequenta a

BE (numere de 1 a 4, em que 1 é o periodo de maior frequéncia e 4 o de menor frequéncia)

Durante o intervalo das aulas

Antes e/ou depois das aulas

No intervalo do almogo

Durante as aulas (atividades com a turma)

13 — Quais 0s recursos existentes na sua BE e que permitem apoiar o seu trabalho

com os alunos com NEE? Dé-nos a sua opinido sobre a quantidade existente?
Assinale com X 0 espaco que corresponde a sua resposta.

RECURSOS / .
EQUIPAMENTOS EXISTENCIA QUANTIDADE
Leitor de video | Sim Néo Néo sei Insuficiente Suficiente Boa
Leitor de CD’s | Sim Néo Néo sei Insuficiente Suficiente Boa
Leitor de DVD | Sim Nao Nao sei Insuficiente Suficiente Boa
O espaco para estes equipamentos é: Insuficiente Suficiente Bom_
RECURSOS /
FUNDO EXISTENCIA QUANTIDADE
DOCUMENTAL
Livros Sim Néo Néo sei Insuficiente Suficiente Boa
Jornais / revistas | Sim Néo Néo sei Insuficiente Suficiente Boa
Videos Sim Nao Nao sei Insuficiente Suficiente Boa
CD’s - MUsica | Sim Néo N&o sei Insuficiente Suficiente Boa
CD’s - . - - . .. ..
. Sim Nao Nao sei Insuficiente Suficiente Boa
Multimédia
DVD’s Sim Nao Nao sei Insuficiente Suficiente Boa




CDs/DVDs/
Videos - com Sim Néo N&o sei Insuficiente Suficiente Boa
legenda em
“Ling. Gestual”
Mapas Sim Néo N&o sei Insuficiente Suficiente Boa
Cartazes / Sim Néo N&o sei Insuficiente Suficiente Boa
Imagens
Amplladqs U1 sim Néo N&o sei Insuficiente Suficiente Boa
em braile
Ind'%arz?lis M | sim Néo N&o sei Insuficiente Suficiente Boa
O espaco para estes equipamentos é: Insuficiente Suficiente Bom___
RECURSOS EXISTENCIA TEMPO DE PERMANENCIA NA BE
HUMANOS
Prof. Bibliot. Sim Nao Nao sei Insuficiente Suficiente Bom
Funcionério Sim Nao Nao sei Insuficiente Suficiente Bom

14 — Com que objetivo (s) utiliza a BE no seu trabalho docente? (Numere de 1 a 6, em
que 1 é o objetivo mais frequente e 6 o objetivo menos frequente)

a - Ler/Consultar com os alunos obras de referéncia ou livros especificos.|:|

b - Utilizar os computadores com os alunos.

¢ - Ver videos / DVDs com os alunos.

d - Requisitar materiais para a sala de aula.

e - Fazer empréstimo domiciliario para a turma/grupo de alunos.

f - Realizar trabalho pessoal e profissional.

15 — Nas suas fungdes docentes, costuma articular e/ou planear atividades com o
Professor Bibliotecario?

Nunca

Ocasionalmente

Regularmente

Sempre

15.1 — Em caso afirmativo, que espaco / tempo do seu trabalho usa para articular e
planear atividades com o Professor Bibliotecario?

a - Através do meu coordenador, no Conselho Pedagdgico.
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b - Através do meu coordenador, nas reunides de departamento / grupo disciplinar ou

conselho de docentes / ano.

c - Através do Diretor de Turma. |:|

d - Diretamente com o Professor Bibliotecario através das reunides em que também

participo.

e - Faco-o a titulo pessoal e individual, através do contacto direto com o Professor

Bibliotecario.

16 — Classifique o0 seu conhecimento sobre 0s recursos existentes na BE.

Muito Bom Bom Suficiente Insuficiente

\

17 — Costuma proceder a integracdo de competéncias de informacdo na
planificacdo e tratamento das diferentes unidades de ensino?

Nunca Ocasionalmente Regularmente Sempre

Né&o se aplica (unidades de apoio a multideficiéncia)

18 — Na pratica letiva promove a utilizagdo da BE nos trabalhos efetuados pelos

alunos?

Nunca Ocasionalmente Regularmente Sempre

19 — Quando utiliza a BE com os seus alunos estes estdo munidos das indicacbes
sobre a tarefa a executar e de sugestfes dos recursos a utilizar?

Nunca Ocasionalmente Regularmente Sempre




20 — Ja obteve a colaboracdo do Professor Bibliotecario na selecdo ou producéo de
materiais de apoio necessarios a conducdo de atividades na BE ou em Sala de

Aula?

Sim

Pedi, mas ndo obtive

Nunca solicitei colaboracéo

20.1 — Se respondeu SIM, classifique a colaboracao do Professor Bibliotecario.

Extremamente positiva Muito positiva

Pouco positiva

Positiva

21 — Como classifica as suas competéncias pessoais para 0 uso auténomo da BE
com os seus alunos?

a) Competéncias para o uso da biblioteca

Excelentes

Boas |:|

b) Competéncias tecnoldgicas

Excelentes

Boas

¢) Competéncias de literacia da informacao

Excelentes

Boas

D — A BE e o sucesso da Escola Inclusiva

Médias |:| Fracas |:|

Médias Fracas

Médias |:| Fraca

22 — J& participou em atividades de formacgdo de utilizadores para uso da BE
promovidas pelo Professor Bibliotecario?

Sim

Nao

N&ao me foram proporcionadas |:|
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23 — Na sua opinido, a BE da sua escola proporciona:

Pouco Razoavelmente Muito Muitissimo

a) Recursos fundamentais para apoiar 0
trabalho dos alunos;

b) Um contexto de trabalho que une a
equipa de trabalho dos professores de
Ed. Especial / apoio educativo;

c) Um ambiente de trabalho que une a
equipa de trabalho dos professores de
Ed. Especial / apoio educativo com 0s
restantes professores;

d) Um ambiente que permite
desenvolver, no local, trabalho com
todo o tipo de alunos, nomeadamente
com NEE;

e) O desenvolvimento da autonomia e
capacidade de iniciativa dos alunos
com NEE;

f) O desenvolvimento das capacidades
cognitivas dos alunos com NEE;

g) O desenvolvimento de competéncias
sociais dos alunos com NEE.

24 — A BE desenvolve atividades que promovam uma escola inclusiva?

Sim Néao

Se respondeu afirmativamente, dé alguns exemplos.

24.1 - A BE desenvolve atividades que ndo permitem a integracéo ativa dos alunos
com NEE / limitagfes?

Sim |:| NED) |:| Pontualmente

Se respondeu afirmativamente, dé alguns exemplos.




25 - H& barreiras arquitetonicas que impecam ou dificultem o acesso a BE?

Sim Nao

Se respondeu afirmativamente, dé alguns exemplos.
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Departamento de Educagao e Ensino a Distancia

Mestrado em Gestao da Informacgao e Bibliotecas Escolares

PESQUISA SOBRE O PAPEL DA BIBLIOTECA ESCOLAR NO CONTEXTO DA ESCOLA INCLUSIVA:

CONCELHO DE AMARANTE

Este questionario faz parte de um trabalho de investigacdo que estou a realizar no ambito
do 7° Curso de Mestrado em Gestao da Informacéo e Bibliotecas Escolares, que frequento no
Departamento de Educagéo e Ensino a Distancia na Universidade Aberta.

Com este questionario pretendo recolher a sua opinido sobre um conjunto de questdes
relacionadas com o uso, e 0 aproveitamento, da Biblioteca Escolar por parte dos alunos com
NEE, professores que com eles trabalham e professor bibliotecario, no concelho de Amarante.

O questionario é anénimo e as informacdes recolhidas sdo confidenciais tendo fins
exclusivamente académicos.

A sua colaboracdo é muito importante e ficar-lhe-ia muito grato se me pudesse dispensar
alguns minutos do seu precioso tempo para 0 preenchimento deste questionario. O sucesso
deste trabalho depende entre outros fatores, da colaboragdo que me possa vir a ser dispensada
e da veracidade das suas respostas.

Por favor, responda a todas as questoes.

Agradeco a sua colaboracao!

A — Caracterizacéo

1—-Sexo

Masculino |:| Feminino |:|

3 - HabilitacGes Académicas

Bacharelato Licenciatura Mestrado Doutoramento

Pds-graduacdo em BE Mestrado em BE

3.1 — Refira outro tipo de formacéo recebida (formal e informal) que, quanto a si, 0 (a)
capacitou e/ou teve efetivo impacto no desempenho da funcéo de PB (considere apenas
essas formacdes). Se possivel forneca com algum detalhe quanto ao n.° de horas e
impacto percecionado).




4 - Para além das funcGes de PB acumula outras tarefas letivas ou néo letivas, de carater
permanente, na escola que o (a) ocupam pelo menos um turno letivo semanal (uma
manha ou uma tarde)? Ex. Lecionacio, apoios educativos, ...

Sim Nao

4.1 — Se respondeu SIM, indique qual a (s) tarefa (s) desempenhada (s) e qual o tempo
semanal que ocupam.

4.2 — Indique o universo de pessoal docente e ndo docente que a sua BE serve, diretamente.

4.3 — Equipa da BE constituida?

Sim Néao

4.3.1 — Se respondeu afirmativamente, indique se dela faz parte algum professor de
Educacéo Especial:

Sim Nao

5 — Tempo de Servicgo (Total)

5 anos ou Menos |:| 610 11-15 16 — 20

21-25 mais de 25
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5.1 — Tempo de Servico nas funcdes de PB

5 anos ou menos

Mais de 20 anos

6 — Situacao Profissional

PQA / PQE

5-10

PQZP

11-15

Prof. Contratado

B — Caraterizacédo do meio, da escola e da BE

7 — A sua escola / BE situa-se em meio

Urbano

Semiurbano

8 — A sua BE est4 integrada na RBE?

Sim

9 — A sua BE funciona:

Sé no periodo da manha

Sé no periodo da tarde

16 -20

Rural

De manhi e de tarde com encerramento & hora de almogo |:|

De manhd e de tarde sem periodo de encerramento

10 — Nos periodos em que o PB ndo estd presente na BE, quem assegura o seu

funcionamento?

Professor da equipa da BE |:| Funcionario com formacéo em BE |:|

Funcionario ligado a BE, mas sem formacédo

11 — Quais 0s recursos existentes na sua BE e que permitem apoiar o trabalho com os alunos com

NEE? Dé-nos a sua opinido sobre a quantidade existente?
Assinale com X o0 espago que corresponde a sua resposta.

Quando o PB néo estd a BE encerra

RECURSOS / .
EXISTENCIA QUANTIDADE
EQUIPAMENTOS
Leitor de video Sim Néo Insuficiente Suficiente Boa
Leitor de CD’s Néo Sim Insuficiente Suficiente Boa
Leitor de DVD Sim Nao Insuficiente Suficiente Boa
O espaco para estes equipamentos é: Insuficiente Suficiente Bom_




RECURSOS / FUNDO .
EXISTENCIA QUANTIDADE
DOCUMENTAL

Livros Sim Nao Insuficiente Suficiente Boa
Jornais / revistas Sim Nao Insuficiente Suficiente Boa
Videos Sim Néo Insuficiente Suficiente Boa
CD’s - MUsica Sim Nao Insuficiente Suficiente Boa
CD’s - Multimédia Sim Nao Insuficiente Suficiente Boa
DVD’s Sim Néo Insuficiente Suficiente Boa
CDs/ DVDs / Videos -
com legenda em “Ling. Sim Nao Insuficiente Suficiente Boa
Gestual”
Mapas Sim Nao Insuficiente Suficiente Boa
Cartazes / Imagens Sim Nao Insuficiente Suficiente Boa
D Ampli . R L ..

ocumem.os mpliados Sim Néo Insuficiente Suficiente Boa
ou em braile
IndicagGes em braile Sim Nao Insuficiente Suficiente Boa
O espago para estes equipamentos é: Insuficiente Suficiente Bom

11.1 — Quais as deficiéncias, que para si existem, ao nivel dos recursos humanos e materiais,

e que dificultam o trabalho da sua BE?
Assinale com X 0 espaco que corresponde a sua resposta.

Recursos

1 - Discordo

2 — Indeciso (a)

3 - Concordo

4 — Concordo
totalmente

A inexisténcia de
tecnologicos atualizados;

equipamentos

Recursos multimédia atualizados;

Recursos  multimédia  atualizados e
adequados a alunos com NEE;

Recursos documentais atualizados;

Recursos  documentais  atualizados e

adequados a alunos com EE;

A diversidade de recursos disponiveis;

A diversidade de recursos disponiveis e
adequados a alunos com NEE;

A inexisténcia de competéncias tecnoldgicas
por parte da equipa da BE;

A falta de motivagdo por
elementos da equipa da BE;

parte dos

A falta de apoio por parte de Equipa do
PTE;
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A falta de apoio por parte dos 6rgdos de
gestdo da Escola;

A falta de uma estratégia integrada de escola
[ agrupamento (referencia ao PEE,
nomeadamente a uma visdo de «escola
inclusiva» e ao papel atribuido vs. assumido
pela BE)

C - Utilizagdo dos recursos materiais, humanos e técnicos, disponibilizados pela BE

12 — Indique o periodo em que os alunos com NEE frequentam a BE (numere de 1 a 4, em

que 1 é o periodo de maior frequéncia e 4 o de menor frequéncia)

Durante o intervalo das aulas |:| No intervalo do almogo

Antes e/ou depois das aulas Durante as aulas (atividades com a turma)

13 — Com que objetivo (s) os alunos com NEE utilizam a BE? (Numerede 1a 9,emque 1 ¢

0 objetivo mais frequente e 9 o0 objetivo menos frequente)

a- Entregar/requisitar livros

b - Consultar livros.

c— Ler jornais e revistas

d- Pesquisar na Internet

e— Utilizar o computador para realizar / concluir um trabalho
f— Jogar no computador

g- Jogar sem ser no computador

h —|:| Ver um video / DVD

i- Ouvir masica

14 — Nas suas funcBes de PB costuma articular e/ou planear atividades com os professores
de Educacéo Especial / apoios Educativos?

Nunca Ocasionalmente Regularmente Sempre

14.1 — Em caso afirmativo, que espaco / tempo do seu trabalho usa para articular e planear
essas atividades?

a - Através do coordenador Educacédo Especial, no Conselho Pedagogico




b — Diretamente com o coordenador ou professores de Educacdo Especial, nas reunides de

departamento / grupo disciplinar ou conselho de docentes / ano.

c - Através do Diretor de Turma / Professor titular da turma.

d - Faco-o a titulo pessoal e individual, através do contacto direto com o professor de

Educacao Especial / apoio Educativo.

15 — Sente que os professores de Educagdo Especial / Apoios Educativos, na sua pratica
letiva, promovem a utilizacdo da BE nos trabalhos efetuados pelos alunos?

Nunca|:| Ocasionalmente |:| Regularmente|:| Sempre

16 — Como classifica as competéncias dos professores de Educacdo Especial /Apoios
Educativos para o uso autonomo da BE com os seus alunos?

a) Competéncias para o uso da biblioteca

Excelentes Boas Médias Fracas

b) Competéncias tecnologicas

Excelentes Boas Médias Fracas

c) Competéncias de literacia da informacao

Excelentes Boas Médias Fraca

17 — Como classifica as competéncias dos alunos de NEE para o uso autbnomo da BE?

a) Competéncias para o uso da biblioteca

Excelentes Boas Médias Fracas

b) Competéncias tecnoldgicas

Excelentes Boas Médias Fracas

c) Competéncias de literacia da informagdo

Excelentes I:I Boas I:I Médias I:I Fraca I:I
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D — A BE no sucesso da Escola Inclusiva

18 — Na qualidade de PB costuma fazer, no inicio do ano, a todos os professores do
Agrupamento a apresentacdo da BE e, consequentemente informa-los das elevadas
potencialidades que tem ao seu dispor?

Né&o Sim (sempre a todos os professores) Sim (s0 aos que estdo pela 12 vez)

19 — Na qualidade de PB tem promovido atividades de formagédo para a utilizacdo e
rentabilizacdo dos recursos da BE?

Sim Nao S6 para professores (ensino regular)
Sé para professores de Educacao Especial /Apoios Educativos

Para todos os professores S6 para alunos (Sem NEE)

S6 para alunos com NEE Para todos os professores e alunos

20 — Na sua opiniéo, a BE da sua escola:

Pouco Razoavelmente Muito Muitissimo

a) Proporciona recursos fundamentais
para apoiar o trabalho dos alunos,
nomeadamente os alunos com NEE;

b) Tem-se afirmado como um contexto
de trabalho que une a equipa de
trabalhno dos professores de Ed.
Especial / apoio educativo;

c) Tem-se afirmado como um ambiente
de trabalho que une a equipa de
trabalho dos professores de Ed.
Especial / apoio educativo com o0s
restantes professores;

d) Tem proporcionado um ambiente que
permite desenvolver, no local, trabalho
com todo o tipo de alunos,
nomeadamente com NEE;

e) Tem promovido o desenvolvimento
da autonomia e da capacidade de
iniciativa dos alunos com NEE;

f) Tem promovido o desenvolvimento
das capacidades cognitivas dos alunos
com NEE;

g) Tem promovido o desenvolvimento
de competéncias sociais dos alunos
com NEE.




21 — Na sua BE desenvolve atividades especificas para alunos com NEE?

Sim

21.1 — Se respondeu SIM, essas atividades destinam-se:

Nao

a) Apenas para alunos com curriculo especifico individual? |:|

b) Apenas para alunos inseridos em Unidades de apoio especializado?
c) Para todos estes 2 tipos de alunos, mas em periodos de tempo diferenciados.
d) Para todos estes tipos de alunos, em periodo de tempo comum.

e) Apenas para os referidos na alinea b) quando integrados nas respetivas turmas.

Se respondeu afirmativamente, dé um ou dois exemplos de atividades especificas

desenvolvidas.

22 — Na sua BE desenvolvem-se atividades que ndo permitem a integracéo ativa dos alunos

com NEE / limitagdes?

Sim

Se respondeu afirmativamente, dé um ou dois exemplos, dessas atividades.

Nao

Pontualmente |:|

23 - Ha barreiras arquitetdnicas que impecam ou dificultem o acesso a BE, nomeadamente

a alunos com limitagdes motoras?

Sim

Se respondeu afirmativamente, dé um ou dois exemplos.

Nao




