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Resumo

Este artigo analisa como a dire¢do escolar, os professores e as familias percecionam a integragdo de alunos
imigrantes brasileiros no 1.2 ciclo do ensino basico, num estudo de caso realizado numa escola do centro urbano
de Braga. O problema de investigacdo centra-se nas tensdes entre a integragdao administrativa e a inclusao
educativa plena. Recorreu-se a uma abordagem predominantemente qualitativa, com triangulagdao metodoldgica:
entrevistas com responsaveis institucionais e questionarios com docentes e encarregados de educagdo. Os
resultados mostram uma avaliacdo globalmente positiva do acolhimento, mas identificam entraves recorrentes:
descontinuidades curriculares e decisdes de equivaléncia, barreiras sociolinguisticas subtis apesar da lingua
comum, necessidade de tempo e apoio emocional no periodo inicial e limitagdes de recursos humanos
especializados. As familias valorizam a dimensao relacional e apontam melhorias na comunicagao escola-familia e
na construcdo de comunidade. Conclui-se que a lingua partilhada nao elimina desigualdades e que a integragao
beneficia de estratégias sistematicas de acolhimento, diferenciagdao pedagogica e mediagdo cultural, reforgando as
condi¢Ges para uma inclusao mais equitativa.

Palavras-chave: integracao escolar; inclusao; alunos imigrantes; alunos brasileiros; 1.2 ciclo; estudo de caso.

Abstract

This paper examines how school leadership, teachers and families perceive the integration of Brazilian immigrant
pupils in Portuguese primary education (1st cycle), through a case study in an urban school in Braga. The research
problem focuses on tensions between administrative integration and substantive educational inclusion. A
predominantly qualitative design was used, combining methodological triangulation: interviews with institutional
stakeholders and questionnaires to teachers and parents/guardians. Findings indicate an overall positive appraisal
of welcoming practices, yet recurrent barriers persist: curricular discontinuities and grade-placement/equivalence
decisions, subtle sociolinguistic obstacles despite a shared language, the need for time and emotional support
during the initial adjustment, and limited specialised human resources. Families emphasise relational dimensions
and call for stronger school-family communication and community-building. The study concludes that a common
language does not remove inequities and that integration is strengthened by systematic reception protocols,
pedagogical differentiation and cultural mediation, supporting more equitable inclusion.
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1. Introdugao

A crescente presenca de alunos imigrantes no sistema educativo portugués tem
vindo a colocar novos desafios as escolas, particularmente no que respeita a promogao
de processos de integracdo que garantam ndo apenas o acesso, mas também a
participacdo plena e o sucesso educativo. Segundo dados da Dire¢ao-Geral de
Estatisticas da Educacdo e Ciéncia (DGEEC, 2023), os alunos estrangeiros representam
uma proporgao crescente da populagdo escolar em Portugal, sendo os alunos de
nacionalidade brasileira um dos grupos mais representativos. Este crescimento
acompanha o aumento da imigragao brasileira para Portugal nas ultimas décadas,
associado a percecdo do pais como espaco de seguranca, estabilidade e proximidade
linguistica.

Este fendmeno é particularmente visivel em contextos urbanos como a cidade de
Braga, onde o crescimento da comunidade brasileira se reflete de forma evidente no
guotidiano escolar. A chegada de familias com criancas em idade escolar coloca desafios
de natureza administrativa, pedagodgica, cultural e relacional, exigindo as escolas
respostas cada vez mais ajustadas a diversidade. Apesar da existéncia de um
enquadramento legal e politico orientado para a educagdo inclusiva, persistem
interrogacdes sobre como os processos de integracdo sao vividos e percecionados pelos
diferentes atores envolvidos.

A literatura tem evidenciado que a integracdo escolar de alunos imigrantes ndo se
esgota na sua colocagcdo em turmas regulares, implicando dimensdes mais profundas
relacionadas com o sentimento de pertenca, com o reconhecimento identitario e com a
equidade nas praticas educativas. Em contextos de proximidade linguistica, como no
caso dos alunos brasileiros em Portugal, estas dimensdes assumem contornos
especificos. Se, por um lado, a lingua comum ¢é frequentemente entendida como um
fator facilitador da integracao, por outro, pode ocultar dificuldades subtis associadas a
diferencas culturais, curriculares e sociolinguisticas, que nem sempre sdo reconhecidas
ou devidamente trabalhadas no contexto escolar.

Neste sentido, varios estudos alertam para a existéncia de uma tens3ao entre
discursos institucionais orientados para a inclusao e praticas ancoradas numa légica
predominantemente integradora, mais centrada na adapta¢ao do aluno ao sistema do
que na transformacdo das praticas escolares (Stoer & Cortesdo, 1999; Rodrigues, 2013).
A compreensdo desta tensdo exige um olhar atento as experiéncias e percecoes
daqueles que vivem, de forma quotidiana, o processo de integracdo: professores,
direcdes escolares e familias.

Embora existam estudos quantitativos e relatdrios estatisticos sobre a evolugao
da presenca de alunos estrangeiros no sistema educativo portugués, continua a
verificar-se menor incidéncia de estudos qualitativos centrados nas experiéncias e
percecdes dos atores educativos, particularmente no contexto do 1.2 ciclo do ensino
basico. Esta etapa assume uma relevancia acrescida, por corresponder a um periodo
crucial no desenvolvimento académico, social e emocional das criangas, determinante
para a construcdo de trajetdrias escolares futuras.

E neste contexto que o presente artigo se inscreve. Partindo de um estudo de caso
realizado numa escola do 1.2 ciclo do centro urbano de Braga, o artigo tem como
objetivo analisar criticamente as percec¢des de diferentes atores educativos — direcdo de

Pagina | 28



Revista da Escola Superior de Educacéo e Ciéncias Sociais
Instituto Politécnico de Portalegre

agrupamento, professores e familias — acerca do processo de integracdo de alunos
imigrantes brasileiros no ensino publico portugués. Pretende-se compreender de que
forma estas perce¢des evidenciam praticas, desafios e tensdes no processo de
integragdo escolar, bem como discutir em que medida se aproximam, ou se distanciam,
de uma légica de inclusdo educativa.

Ao dar voz aos diferentes intervenientes, este estudo procura contribuir para uma
reflexdo critica sobre a integracdo escolar de alunos brasileiros, evidenciando a
complexidade do fendmeno e sublinhando a necessidade de respostas educativas mais
sensiveis a diversidade cultural. Espera-se, assim, que os resultados apresentados
possam informar praticas escolares e apoiar a construcdo de contextos educativos mais
equitativos e inclusivos.

Neste artigo, utiliza-se preferencialmente a designacdo “alunos imigrantes
brasileiros”, por se considerar mais adequada a andlise de trajetdrias de mobilidade e
integracdo escolar. Ainda assim, alguns dados estatisticos oficiais recorrem a categoria
“alunos estrangeiros”, correspondendo a nomenclatura utilizada pelas entidades
administrativas nacionais.

2. Integracao escolar de alunos imigrantes: enquadramento conceptual

A integracdo escolar de alunos imigrantes € um processo multidimensional que
ultrapassa a mera insercao administrativa no sistema de ensino, envolvendo dimensdes
pedagdgicas, culturais, linguisticas e relacionais. Para o analisar, importa distinguir entre
integracdo, inclusdo e exclusdo, conceitos proximos, mas com implicagcdes praticas
distintas.

Aintegracao garante, em regra, 0 acesso e a participa¢ao formal, mas pode adotar
uma logica adaptativa centrada na acomodacdo do aluno as normas e aos curriculos
existentes, com transformacdo institucional limitada (Portes, 1996). Em contraste, a
inclusdao desloca o foco para a escola, implicando identificar e remover barreiras
pedagdgicas, curriculares e organizacionais que produzem exclusao, mesmo quando nao
intencional (Ainscow, 2007; Rodrigues, 2013). Nesta perspetiva, a inclusdo ndo se reduz
a presenga fisica dos alunos no espago escolar, exigindo condi¢des efetivas de
participacdo, reconhecimento e pertenca.

A exclusdao pode manifestar-se de forma subtil, através de participagao limitada,
invisibilizacdo cultural ou reconhecimento simbdélico reduzido (Cummins, 2000; Perista
& Baptista, 2010). No caso especifico dos alunos brasileiros em Portugal, a proximidade
linguistica assume um cardter ambivalente. Se, por um lado, facilita a comunicagao
inicial e reduz barreiras explicitas de integracao, por outro, pode ocultar diferencas
sociolinguisticas e expectativas normativas em torno das variedades legitimas da lingua
portuguesa (Mateus, 2011; Bagno, 2007). Estas diferencas podem produzir formas
subtis de desigualdade simbdlica e afetar o sentimento de pertenga e reconhecimento
no contexto escolar.

Neste quadro, a escola pode assumir um papel central enquanto espago de
mediacdo cultural e de educacdo intercultural critica, reconhecendo os saberes, as
experiéncias e as identidades dos alunos como recursos pedagdgicos relevantes (Banks,
2004). Contudo, a literatura evidencia que as instituicGes escolares podem também
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reproduzir processos de homogeneizacao cultural e assimilacdo, sobretudo quando a
diversidade é entendida como um problema de adaptacao individual e ndo como desafio
institucional (Nieto, 2002).

Em Portugal, estudos realizados no dominio da educagdo intercultural evidenciam
a coexisténcia de discursos inclusivos com praticas escolares ainda marcadas por
tendéncias assimilacionistas e integradoras (Stoer & Cortesdo, 1999). Estudos realizados
em contexto portugués mostram ainda que os processos de integragao escolar de alunos
imigrantes sdo marcados por desigualdades territoriais, curriculares e relacionais,
particularmente em contextos urbanos de elevada diversidade (Hortas, 2008; Seabra,
2010). Esta tensdo entre integracdo adaptativa e inclusdo transformadora revela-se
particularmente relevante em contextos de crescente diversidade cultural, nos quais as
escolas sdo desafiadas a articular igualdade de acesso com reconhecimento efetivo das
diferencas culturais, linguisticas e sociais dos alunos.

A compreensdo destas dinamicas exige, por isso, uma abordagem critica da
integracdo escolar, capaz de considerar ndo apenas os mecanismos formais de inserc¢do
no sistema educativo, mas também as experiéncias concretas dos diferentes atores
envolvidos, os processos de mediacdo cultural e as condi¢Ges institucionais que
favorecem — ou limitam — a construcdo de contextos educativos mais equitativos e
inclusivos.

3. Materiais e métodos

3.1. Desenho do estudo

O estudo adotou uma abordagem predominantemente qualitativa, de natureza
exploratdria e descritiva, com complementos quantitativos, visando compreender em
profundidade as perceg¢des, praticas e desafios associados a integragao de alunos
imigrantes brasileiros no 1.2 ciclo do ensino basico. A op¢do metodoldgica inscreve-se
no estudo de caso, permitindo uma andlise contextualizada do fendmeno no seu
ambiente natural, com foco na produgdo de conhecimento transferivel para contextos
educativos semelhantes, mais do que na generalizagdo estatistica.

A opcdo pelo estudo de caso justifica-se pela possibilidade de analisar um
fendmeno contemporaneo no seu contexto real, privilegiando a compreensao
aprofundada das dinamicas e significados atribuidos pelos participantes (Yin, 2018;
Stake, 1995).

3.2. Contexto e selegdo do caso

O estudo foi realizado num agrupamento escolar localizado no centro urbano de
Braga, selecionado por amostragem intencional, com base em trés critérios principais:
(i) concentracdo significativa de alunos de nacionalidade brasileira no 1.2 ciclo; (ii)
relevancia do agrupamento enquanto caso informativo, dado o desenvolvimento de
praticas de acolhimento e mediacdo intercultural; (iii) insercdo num territério com
politicas locais de apoio a integracdo, permitindo observar a articulacdo entre escola,
autarquia e comunidade.
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3.3. Participantes

A amostra integrou diferentes niveis de intervencdo no processo de integracdo
escolar, permitindo captar perspetivas institucionais, pedagodgicas e familiares.
Participaram:

e 3 responsaveis institucionais, entrevistados: diretora do agrupamento,

vereadora da educacdo e presidente da junta de freguesia;

e 15 docentes do 1.2 ciclo (professores titulares de turma), que responderam a

guestionario;

e 18 encarregados de educacdo de nacionalidade brasileira com educandos a

frequentar o 1.2 ciclo, que responderam ao questionario.

Os questiondrios foram andnimos, nao tendo sido recolhidos dados pessoais como
idade, sexo ou tempo de residéncia, de modo a reforcar a confidencialidade e a
liberdade de resposta. A perspetiva direta dos alunos nao foi recolhida, considerando a
faixa etdria (6-10 anos) e o risco de respostas fortemente mediadas pelo discurso
parental.

3.4. Instrumentos e procedimentos de recolha de dados

Foram utilizadas diferentes técnicas de recolha de dados, numa ldgica de
triangulacdo metodoldgica (Denzin, 1978), incluindo analise documental, entrevistas
semiestruturadas e questionarios com questoes fechadas e abertas.

As entrevistas semiestruturadas foram realizadas a trés responsaveis
institucionais com intervengao relevante no processo de integragdo escolar: a diretora
do agrupamento, a vereadora da educacdo e a presidente da junta de freguesia. As
entrevistas procuraram explorar percecdes sobre os desafios da integracao,
mecanismos de acolhimento, recursos disponiveis e articulagdo entre escola, autarquia
e comunidade.

Os questionarios dirigidos aos docentes e encarregados de educagdo incluiram
questdes fechadas e abertas, permitindo recolher simultaneamente indicadores
descritivos e percecdes qualitativas sobre diferentes dimensdes do processo de
integragdo escolar. Os principais temas abordados incluiram:

e acolhimento e adaptacdo inicial;

e dificuldades curriculares, linguisticas e relacionais;

e praticas de apoio e acompanhamento;

e comunicacdo escola-familia;

e propostas de melhoria.

Os guides de entrevista e questiondrios foram sujeitos a revisdo por pares e
ajustados apds aplicacdo exploratodria inicial, procurando assegurar clareza e adequacao
as dimensdes em analise.

A analise documental incidiu sobre documentos institucionais e normativos
relacionados com politicas de acolhimento, integracdo e educacdo inclusiva, permitindo
contextualizar as praticas e discursos identificados nas restantes fontes de dados.

A reduzida dimensao da amostra e a concentragdo num Unico agrupamento
escolar implicam prudéncia na extrapolagao dos resultados para outros contextos
educativos. Ainda assim, a diversidade de participantes e a triangulagdo de instrumentos
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permitiram construir uma compreensao aprofundada das perce¢des e dinamicas
associadas a integracao escolar de alunos brasileiros no contexto analisado.

3.5. Tratamento e analise dos dados

Os dados qualitativos (entrevistas e respostas abertas) foram analisados por
andlise de conteudo (Bardin, 2016), com categorias dedutivas alinhadas com os
objetivos e subcategorias indutivas emergentes. Os itens fechados foram tratados por
estatistica descritiva (frequéncias e percentagens), como apoio a interpretagdo.

O processo de codificagao envolveu uma primeira leitura exploratdria dos dados,
seguida de categorizagdao tematica alinhada com os objetivos do estudo e refinamento
progressivo das categorias emergentes.

3.6. Rigor metodoldgico e ética

Para reforgar a credibilidade do estudo, recorreu-se a triangulagao de fontes e
instrumentos (documentos, entrevistas e questiondrios) e a analise comparativa entre
perspetivas. Foram adotadas medidas de confidencialidade (anonimato nos
questionarios; consentimento informado nas entrevistas; gravagao apenas mediante
autorizacdo). Adicionalmente, foi realizada devolutiva parcial de resultados a direcdo do
agrupamento e foi mantido um diario de investigacdo, assegurando rastreabilidade das
decisbes analiticas e consisténcia interpretativa. Ndo foram recolhidos dados
sociodemograficos adicionais (por exemplo, anos de experiéncia docente ou tempo de
escolarizacdo dos alunos), por razdes de confidencialidade e para reduzir intrusividade
junto das familias.

4. Resultados

4.1. Perspetivas institucionais: autarquia, unido de freguesias e dire¢cao de
agrupamento

A leitura cruzada das entrevistas evidencia um consenso quanto a expressividade
da presenca de alunos brasileiros no concelho e no agrupamento, reconhecendo-os
como um dos grupos mais representativos entre as nacionalidades estrangeiras. A
vereadora da educacdo enquadra este cenario em escala municipal, referindo que, no
universo de alunos do ensino publico, uma proporcao relevante corresponde a alunos
de nacionalidade ndo portuguesa, sendo os brasileiros uma parte substancial desse
contingente.

No plano da politica de integracdo, as entrevistas apontam para a existéncia de
mecanismos de acolhimento e de iniciativas de educagao intercultural, com graus
distintos de formalizagdo e énfases distintas. A autarquia sublinha os dispositivos
formais e projetos com foco intercultural, enquanto a direg¢ao e a junta enfatizam uma
integragdo que, muitas vezes, ocorre através de apoios situados e do papel do

Pagina | 32



Revista da Escola Superior de Educacéo e Ciéncias Sociais
Instituto Politécnico de Portalegre

quotidiano escolar na adaptagdo. Estas convergéncias e divergéncias estdo sintetizadas
na Tabela 1., que evidencia diferencas entre uma visdo mais normativa (municipal) e
outra mais relacional e pratica (escola).

Tabela 1.

Governagdo multinivel da integragdo: Idgicas de agdo, instrumentos e focos interpretativos (entrevistas)

Eixo analitico

Logica de agdo
predominante

Unidade de intervengao
privilegiada

Instrumentos de
politica e mecanismos
mobilizados

Concegdo implicita de
“integragdo”

Teoria de mudanga
subjacente

Papel atribuido a
interculturalidade

Foco de
avaliagdo/legitimagdo

Tensodes evidenciadas
nas entrevistas

Autarquia (nivel
municipal)

Programatica/normativa:
coordenagdo e
planeamento de
respostas no quadro de
politicas locais

Sistema/municipio (rede
escolar e servigos)

Projetos e dispositivos
formais com foco
intercultural; articulagdo
institucional

Integragao como
implementagdo de
medidas e resposta
institucional organizada

“Estruturar recursos e
programas” - facilitar
acesso, acolhimento e
continuidade

Enguadramento explicito
(projetos/agenda
intercultural)

Cumprimento e
visibilidade de iniciativas;
resposta municipal

Risco de leitura mais
“macro” (programas) face
as necessidades micro do
quotidiano escolar

Diregao do
agrupamento (nivel
organizacional)
Pedagodgico-
organizacional:
adaptagdo da escola as
necessidades
emergentes no
quotidiano
Escola/turma
(processos de ensino-
aprendizagem e
acompanhamento)
Apoios situados
(diagndstico pratico,
acompanhamento,
articulagdo interna)
Integragao como
processo (académico,
social e emocional) com
necessidade de
ajustamento
“Acompanhar e ajustar”
-» reduzir desajustes
curriculares, linguisticos
e emocionais
Operacionalizagdo
pragmatica
(interculturalidade
como gestdo de
situacdes e
necessidades)
Funcionamento
quotidiano, capacidade
de resposta e recursos
disponiveis

Pressdo sobre recursos
e equipas; tensdo entre
exigéncia curricular e
apoio a adaptagdo

Fonte: Elaboragdo prépria, com base nas entrevistas realizadas (2024).

Junta de freguesia (nivel
comunitario)

Proximidade/mediadora:
apoio informal e orientagdo
inicial as familias no
territdrio

Familia/comunidade
(integragdo social local)

Mediagao relacional e apoios
pontuais; encaminhamento
e suporte de proximidade

Integragdo como adaptagao
das familias e insergdo no
ecossistema local

“Orientar e apoiar” -
reduzir fricgdes iniciais e
aumentar ligagdo
escola-familia

Interculturalidade como
convivéncia e integragdo
comunitaria

Relagdo com familias, apoio
pratico e integragdo no
territdrio

Limites de formalizagdo;
dependéncia de respostas
situadas e rede local

A lingua surge como fator simultaneamente facilitador e gerador de desafios: se a
proximidade linguistica é apontada como elemento que reduz barreiras, a diregdo
identifica “ruidos” de compreensdo associados ao vocabulario e aos significados
atribuidos de forma distinta, referindo que “algumas palavras parecem iguais, mas tém
sentidos diferentes para os alunos” (E1).

Quanto ao periodo de adaptagao, as perspetivas divergem: a diregao valoriza a
necessidade de tempo e de mediacdo para alunos que chegam fora do inicio do ano
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letivo; a vereadora tende a considerar suficiente a integracdo direta nas turmas; e a
junta assume uma posi¢do intermédia, apontando para a importancia do apoio inicial as
familias.

Em termos de apoios, destaca-se de forma recorrente o papel de recursos
humanos especificos — com particular relevancia para a mediadora cultural/linguistica —
percebida como ponte entre escola e familias, e como suporte de orientagao inicial
(rotinas, linguagem escolar, aspetos curriculares). Contudo, a direcdo refere limites
claros de capacidade e de recursos, sublinhando que o reforco da resposta ndo depende
apenas das escolas; como sintetiza: “seria bom conseguirmos ter mais capacidade de
resposta (...) mas isso ndo depende so6 de nds”.

Por fim, as entrevistas evidenciam uma tensdo entre o plano administrativo e o
plano pedagodgico/relacional: para a autarquia, o desafio pode centrar-se na adaptacao
das familias aos processos e canais formais; para a direcdo, pesam mais as diferencas
curriculares, a exigéncia do sistema e a sobrecarga das equipas.

4.2, Perspetivas docentes: entraves, sentimentos percebidos e propostas de

mudanga

Os resultados do inquérito aos professores indicam uma perce¢ao globalmente
positiva da integracdo, mas com entraves claramente identificados. Na Tabela 2., os
docentes referem, em primeiro lugar, as diferencas curriculares (sobretudo em
Matematica e Estudo do Meio) e o processo de equivaléncia/colocacdo em ano/turma
gue nem sempre corresponde as competéncias efetivas dos alunos.

Tabela 2.

Percegdes docentes sobre os desafios de integra¢do escolar: desajustes, mecanismos e efeitos percebidos

Eixo analitico

Alinhamento
curricular

Equivaléncia e
colocagao
escolar

Gestao
pedagodgica da
diversidade

Integragao
académica e
social

Manifestagdo nas percegoes
docentes

Diferengas nos conteudos e

nas sequéncias curriculares,
sobretudo em Matematica e
Estudo do Meio

Colocagdo em ano/turma
baseada em critérios
administrativos nem sempre
ajustados as competéncias
efetivas

Necessidade de adaptagao
das estratégias pedagdgicas
no quotidiano da sala de aula

Processo de adaptagao
progressivo, com
dificuldades mais acentuadas
na fase inicial

Mecanismos associados

Divergéncia entre curriculos
de origem e curriculo
portugués; auséncia de
dispositivos de transigao
curricular

Aplicagdo formal de regras
de equivaléncia; limitada
avaliagdo diagndstica inicial

Diferenciagdo pedagdgica
informal; apoio
individualizado quando
possivel

Interagdo com pares;
mediagdo docente; tempo
de exposi¢do ao sistema
educativo

Efeitos percebidos na
integragcao

Dificuldades de
acompanhamento das
aprendizagens; necessidade
de apoio acrescido

Desajuste entre nivel de
exigéncia e competéncias
reais; situacdes de frustragdo
ou desmotivagdo

Sobrecarga docente;
respostas dependentes de
recursos e experiéncia do
professor

Integragdo gradual, mas
desigual, dependendo das
condigdes iniciais

Fonte: Elaboragdo prdpria, com base nos questionarios aplicados aos docentes.

Apesar da lingua comum, surgem também diferencgas linguisticas e culturais, que
constituem barreiras subtis: divergéncias lexicais, expressdes e codigos culturais podem
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comprometer a compreensdo e a participacdo. Associado a isto, os docentes
mencionam a necessidade de adaptagdao a um maior rigor e exigéncia do ensino
portugués e a dificuldades ligadas a habitos de estudo, pontualidade/assiduidade e
socializagdo escolar, sobretudo nos primeiros meses. “As vezes os alunos chegam com
conteudos muito diferentes” (D7).

Relativamente ao sentimento atribuido as familias e aos alunos, os professores
tendem a identificar uma vivéncia predominantemente positiva: valorizacdo do
acolhimento, confianca na escola publica e apreciacdo da seguranca, da organizacdo e
da disciplina. Ainda assim, assinalam limitacGes no apoio a transicdo e casos pontuais de
menor valorizacdo, o que sugere heterogeneidade conforme as trajetdrias e
experiéncias anteriores.

A leitura dos resultados sugere, assim, que os docentes percecionam a integracao
como um processo em geral viavel, mas condicionado por trés fatores estruturantes: (i)
descontinuidades curriculares e decisdbes de equivaléncia; (ii) desafios
linguisticos/culturais “invisiveis”; (iii) exigéncia escolar e necessidade de tempo de
adaptacao.

4.3. Perspetivas das familias: acolhimento, satisfacdo e areas de melhoria

As respostas dos encarregados de educagdo revelam uma percegdo amplamente
positiva do acolhimento escolar e da integracdo, com destaque para a dimensdo
humana e relacional (empatia entre professores e funciondrios) e para o
reconhecimento da escola como espago de seguranga e acompanhamento. Surgem
também referéncias a praticas inclusivas e a apoios individualizados em situacoes
especificas, reforcando a importancia da atencdo ao bem-estar emocional. Como ilustra
este excerto: “sentimo-nos acolhidos desde o primeiro dia” (EE4).

Quando questionadas sobre areas de melhoria (Tabela 3.), as familias identificam
seis eixos principais: (i) persisténcia de preconceitos e atitudes sociais discriminatorias,
incluindo entre pares; (ii) promoc¢do de maior convivio entre familias portuguesas e
brasileiras, reforcando comunidade e pertenca; (iii) reforco de praticas de acolhimento
e apoio emocional de forma mais sistematica; (iv) melhoria da comunicagdo escola-
familia, sobretudo nos primeiros meses; (v) acompanhamento inicial mais
individualizado, com orientacdo clara sobre rotinas e métodos; e (vi) investimento na
formacdo de profissionais, incluindo assistentes operacionais.
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Tabela 3.

Experiéncia familiar da integragGo escolar: dimensées de acolhimento, reconhecimento e necessidades de

ajustamento
Eixo analitico

Acolhimento
relacional e clima
escolar

Reconhecimento e
bem-estar
emocional

Inclusdo social e
convivéncia
intercultural

Comunicagdo escola-
familia

Mediacdo da
transicao escolar

Capacitagao
institucional para a
diversidade

Manifestag¢do nas percegoes
das familias

Percecgdo positiva do
acolhimento; valorizagdo da
empatia de professores e
funcionarios

Valorizagdo de apoios
individualizados e atengdo as
necessidades especificas

Identificagdo de preconceitos e
atitudes discriminatorias;
necessidade de maior convivio
entre familias

Necessidade de comunicagdo
mais clara e sistematica,
sobretudo na fase inicial

Necessidade de
acompanhamento inicial mais
individualizado e orientagao
sobre rotinas e métodos

Referéncia a necessidade de
formagdo especifica de
profissionais, incluindo
assistentes operacionais

Mecanismos institucionais
associados

InteragOes quotidianas com
docentes e equipa
educativa; praticas
informais de apoio
Respostas pedagdgicas e
acompanhamento
diferenciado em situagdes
particulares

Auséncia ou limitagdo de
dispositivos formais de
promogao de interagdo
intercultural

Praticas institucionais de
informacgdo e
acompanhamento nem
sempre estruturadas

Limitagdes na existéncia de
dispositivos formais de
acolhimento estruturado

Auséncia ou insuficiéncia de
formagado sistematica em
educagdo intercultural

ImplicagGes para a
integragao

Reforgo do
sentimento de
seguranga, confianga
e pertenga

Facilitagdo da
adaptagdo emocional
e escolar dos alunos

Integragdo social
desigual; risco de
fragilizagdo do
sentimento de
pertenca
Dificuldades de
orientagdo e
adaptacgado das
familias ao sistema
educativo
Integragao
dependente da
iniciativa individual e
dos recursos
disponiveis

Resposta institucional
desigual face as
necessidades dos
alunos imigrantes

Fonte: Elaboragdo prdpria, com base nos questionarios aplicados aos encarregados de educagdo.

Quanto aos aspetos de desilusdo, embora muitos encarregados de educacdo

refiram nao sentir desilusdo com o sistema, emergem criticas pontuais: percecdo de
didaticas mais tradicionais, limitacdes no acolhimento de necessidades especificas (por
exemplo, em quadros de maior vulnerabilidade) e sensacdo de que, em algumas
situagdes, o cumprimento curricular se sobrepde ao acompanhamento relacional e
emocional.

4.4. Leitura transversal: convergéncias e tensdes entre os grupos

A analise conjunta aponta para uma convergéncia robusta em trés aspetos: (i)
reconhecimento da expressividade da presenca de alunos brasileiros; (ii) valorizacdo do
acolhimento e do papel da escola como espago de pertenga; e (iii) identificagdo de
dificuldades associadas a adaptagdo curricular, linguistica e emocional.

Em simultaneo, emergem tensGes relevantes: (i) entre uma visdo mais
administrativa e normativa (autarquia) e uma leitura mais pedagdgica e relacional
(escola), sobretudo no que toca ao tempo de adaptacdo e aos recursos humanos; (ii)
entre a ideia de “lingua comum como facilidade” e a presenga de barreiras
sociolinguisticas subtis, reconhecidas por direcio e professores e confirmadas
indiretamente pelas familias; e (iii) entre praticas que asseguram integra¢do operacional
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e a necessidade de reforgar dimensGes de inclusdo mais plena, centrada no
acompanhamento inicial, no suporte emocional e na construcdo de comunidade.

5. Discussao de resultados

Os resultados deste estudo permitem compreender a integracao escolar de alunos
imigrantes brasileiros no 1.2 ciclo do ensino bdsico como um processo globalmente
positivo, mas marcado por tensdes que revelam os limites entre integragao
administrativa e inclusdao educativa plena. A andlise cruzada das perspetivas
institucionais, docentes e familiares evidencia a coexisténcia de praticas de acolhimento
valorizadas pelos participantes com dificuldades estruturais que continuam a
condicionar a participacao equitativa dos alunos no contexto escolar.

De forma transversal, os diferentes atores educativos reconhecem a escola como
um espaco de acolhimento e seguranga, valorizando particularmente a dimensao
relacional da integracdo. Professores, direcdo e familias convergem na importancia
atribuida as relacGes interpessoais, a disponibilidade dos profissionais e ao clima escolar
enquanto fatores facilitadores da adaptacdo inicial dos alunos. Este resultado confirma
a literatura que identifica a escola como espaco central de pertenca, socializagdo e
reconstrucdo identitaria em contextos migratérios (Nieto, 2002; Rodrigues, 2020). Mais
do que dispositivos formais, os participantes tendem a valorizar praticas quotidianas de
proximidade, escuta e acompanhamento, sugerindo que a integracdo escolar se constroi
também através de processos relacionais informais.

Contudo, os resultados revelam igualmente que o acolhimento positivo ndo
elimina automaticamente desigualdades nem garante processos de inclusdo plena. As
percecdes docentes aproximam-se da concecdao de integracdao descrita por Portes
(1996), centrada numa légica predominantemente adaptativa, em que os alunos sdo
integrados nas estruturas existentes sem transformacdo significativa das praticas
escolares. As dificuldades identificadas pelos professores — nomeadamente as
descontinuidades curriculares, os processos de equivaléncia e a necessidade de
adaptacdo as exigéncias do sistema portugués — mostram que a responsabilidade pela
integracdo continua frequentemente centrada no esforco de ajustamento dos proprios
alunos e familias.

Esta tensdo torna-se particularmente evidente na questao curricular. Os docentes
identificam diferencgas relevantes entre os percursos escolares realizados no Brasil e os
conteudos exigidos no contexto portugués, sobretudo em areas como Matematica e
Estudo do Meio. A colocagdo dos alunos em anos de escolaridade com base em critérios
administrativos e equivaléncias formais surge, em alguns casos, desajustada as
competéncias efetivamente demonstradas, produzindo situacbes de frustracao,
inseguranga e dificuldade de acompanhamento das aprendizagens. Estes resultados
reforcam a ideia de que a integracdo administrativa ndo corresponde necessariamente
a inclusao pedagodgica, sobretudo quando os mecanismos de transigdo curricular e
avaliacdo diagndstica permanecem limitados.

A analise evidencia igualmente a existéncia de desafios sociolinguisticos subtis,
apesar da lingua comum. Embora a partilha da lingua portuguesa seja frequentemente
percecionada como fator facilitador da integracdo, os dados sugerem que essa
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proximidade linguistica pode simultaneamente invisibilizar dificuldades de
compreensdo, diferencas lexicais e cddigos culturais distintos. Professores e direcao
referem “ruidos” linguisticos associados ao vocabuldrio, aos significados atribuidos a
determinadas expressdes e as formas de interagdo escolar, confirmando a natureza
ambivalente da proximidade linguistica ja identificada na literatura (Mateus, 2011;
Bagno, 2007; Pastorello, 2010).

Neste sentido, os resultados sugerem que a lingua comum ndo elimina processos
subtis de desigualdade simbdlica e sociolinguistica. Pelo contrario, pode reforcar
expectativas implicitas de adaptacdo rdpida e reduzir a percecdo institucional da
necessidade de mediacdo cultural e pedagodgica especifica. Esta constatacdo é
particularmente relevante porque desafia discursos frequentemente presentes no
contexto portugués, segundo os quais os alunos brasileiros experienciam processos de
integracdo naturalmente facilitados apenas pela partilha da lingua.

As perspetivas das familias reforcam esta leitura. Apesar da avaliagdo amplamente
positiva do acolhimento escolar, emergem referéncias a necessidade de maior
acompanhamento emocional, melhor comunicacdo escola-familia e reforco de praticas
de mediacdo intercultural. As familias valorizam sobretudo o reconhecimento humano
e relacional, identificando como aspetos mais significativos a empatia dos professores,
a disponibilidade dos funcionarios e a atencdo ao bem-estar das criangas. Estes
resultados aproximam-se das perspetivas de educacdo intercultural critica defendidas
por Banks (2004), ao evidenciarem a importancia do reconhecimento das experiéncias
e necessidades dos alunos enquanto condi¢ao para uma integragdao mais equitativa.

Ao mesmo tempo, surgem referéncias a preconceitos subtis, dificuldades de
convivéncia intercultural e fragilidades na construgao de comunidade entre familias
portuguesas e brasileiras. Contudo, importa sublinhar que os dados ndao permitem
concluir a existéncia de praticas discriminatodrias sistematicamente dirigidas aos alunos
brasileiros. Em varios casos, as dificuldades apontadas pelas familias — nomeadamente
a centralidade atribuida ao curriculo e as exigéncias académicas — poderao refletir
caracteristicas mais amplas do funcionamento escolar e nao necessariamente praticas
diferenciadas dirigidas especificamente a estes alunos. Ainda assim, os resultados
sugerem que determinadas dinamicas institucionais podem produzir efeitos desiguais
em alunos com trajetdrias migratérias recentes, sobretudo nos periodos iniciais de
adaptagao.

A andlise das entrevistas institucionais evidencia também tensdes entre diferentes
niveis de governagdo da integragdao escolar. Enquanto a autarquia tende a enfatizar
programas, dispositivos formais e respostas organizacionais de escala municipal, a
direcdo do agrupamento destaca sobretudo desafios pedagdgicos, emocionais e
operacionais vividos no quotidiano escolar. Esta diferenca de perspetivas revela a
coexisténcia de leituras distintas sobre o que significa “integrar”: uma mais centrada na
implementacdo de medidas e outra mais focada nos processos concretos de
acompanhamento e adaptacdo. Tal tensdo confirma a coexisténcia, ja identificada em
estudos portugueses, entre discursos institucionais inclusivos e praticas ainda marcadas
por légicas integradoras (Stoer & Cortesdo, 1999; Rodrigues, 2013).

Outro aspeto relevante prende-se com o papel atribuido aos recursos humanos
especializados, particularmente a mediacdo cultural e linguistica. A valorizacdo
recorrente da mediadora cultural pelas familias, professores e direcdo evidencia a
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importancia de figuras de ponte entre escola e comunidade, capazes de apoiar nao
apenas a comunicagdo, mas também a interpretacdo de normas escolares, rotinas e
expectativas institucionais. Contudo, os resultados mostram igualmente que estas
respostas permanecem dependentes de recursos limitados e frequentemente
insuficientes face ao aumento da diversidade escolar.

Em termos globais, os dados sugerem que as escolas conseguem assegurar
processos relativamente eficazes de integracdo operacional — acolhimento inicial,
insercdo em turmas e acompanhamento basico — mas enfrentam maiores dificuldades
na construcdo de praticas estruturalmente inclusivas. A inclusdo implica ndo apenas
integrar alunos nas estruturas existentes, mas questionar criticamente as proéprias
praticas escolares, os modelos curriculares e as formas de reconhecimento cultural
presentes na instituicdo educativa (Ainscow, 2007). Nesse sentido, os resultados
apontam para a necessidade de reforcar estratégias de acolhimento estruturado,
diferenciacdo pedagogica, formacdo intercultural de profissionais e mecanismos de
mediacdo entre escola, familias e comunidade.

Por fim, importa reconhecer algumas limitacdes do estudo. Tratando-se de um
estudo de caso realizado num contexto especifico, os resultados ndo pretendem ser
generalizaveis ao conjunto das escolas portuguesas. Além disso, a auséncia da
perspetiva direta dos alunos limita a compreensdo das experiéncias subjetivas da
integracdo escolar. Ainda assim, a triangulacdo de fontes e a articulagdo entre diferentes
atores educativos permitiram construir uma leitura aprofundada das tensdes, desafios
e potencialidades associadas a integragao de alunos brasileiros no ensino basico
portugués.

Em sintese, este estudo evidencia que a integracdo escolar de alunos brasileiros
ndo pode ser reduzida ao acesso formal ao sistema educativo nem a partilha da lingua
portuguesa. A inclusdo exige processos continuados de mediagao pedagdgica,
reconhecimento cultural e construcdo de pertenca, capazes de responder a
complexidade das trajetdrias migratdrias contemporaneas.

6. Consideragoes finais

O presente artigo procurou analisar as percecdes de diferentes atores educativos
sobre o processo de integracdo de alunos imigrantes brasileiros no 1.2 ciclo do ensino
basico, com base num estudo de caso realizado numa escola do centro urbano de Braga.
Ao dar voz a direcdo escolar, aos professores e as familias, o estudo permitiu
compreender a integragdao escolar como um processo relacional e contextualizado,
marcado simultaneamente por praticas de acolhimento consolidadas e por desafios
estruturais persistentes.

Do ponto de vista cientifico, o estudo contribui para o aprofundamento da
compreensao da integracdo escolar em contextos de proximidade linguistica,
evidenciando que a partilha da lingua portuguesa, por si s6, ndao elimina barreiras
culturais, curriculares e sociolinguisticas. Pelo contrario, os resultados sugerem que essa
proximidade pode invisibilizar dificuldades subtis, reforcando a necessidade de uma
leitura critica dos processos de integracdo. Ao articular empiricamente as percecoes dos
diferentes atores, o artigo reforca a pertinéncia da distincdo entre integracdo adaptativa
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e inclusdao transformadora, sublinhando que a presenga fisica na escola ndao garante,
necessariamente, condi¢cdes de equidade e pertenga.

No plano das implicagdes para a pratica educativa, os resultados apontam para a
importancia de estratégias de acolhimento mais sistematicas e diferenciadas, sobretudo
nos momentos iniciais de integragdo. A necessidade de um acompanhamento
pedagdgico e emocional ajustado, de uma comunicagdao mais clara com as familias e de
uma valorizacdo explicita da diversidade cultural emerge como elemento central para a
construcdo de contextos educativos mais inclusivos. Destaca-se, ainda, o papel dos
recursos humanos especializados, como mediadores culturais, bem como a relevancia
da formacdo continua dos professores para lidar com contextos de diversidade cultural
e linguistica.

Relativamente as politicas educativas, o estudo sugere a importancia de reforcar
a articulacdo entre o enquadramento normativo e as praticas locais, garantindo que os
principios da educacdo inclusiva se traduzam em condi¢Ges efetivas de implementacdo
nas escolas. A integra¢do de alunos imigrantes, particularmente em contextos urbanos
de elevada diversidade, exige respostas coordenadas entre escolas, autarquias e
comunidades, numa légica de corresponsabilizacdo e de governagdo multinivel.

No que respeita as limitacGes do estudo, importa reconhecer que a natureza de
estudo de caso ndo permite generalizacOes estatisticas, ainda que os resultados
apresentem potencial de transferibilidade para contextos educativos semelhantes. A
auséncia da voz direta dos alunos, condicionada pela faixa etdria e por constrangimentos
institucionais, constitui outra limitagcdo, ainda que parcialmente compensada pela
recolha de percecdes de professores e de encarregados de educacdo. Estudos futuros
poderdo aprofundar esta dimensao, integrando metodologias adequadas a escuta das
criancas e explorando comparacdes entre diferentes contextos escolares ou fases de
ensino.

Em sintese, este artigo reforca a ideia de que a integracdo escolar de alunos
brasileiros no 1.2 ciclo deve ser entendida como um processo dindamico, que ultrapassa
o plano administrativo e convoca dimensdes pedagdgicas, culturais e emocionais. A
constru¢gado de uma escola verdadeiramente inclusiva exige ndao apenas
enquadramentos legais favoraveis, mas também praticas reflexivas, recursos adequados
e uma cultura escolar que reconheca a diversidade como um valor educativo. Ao
evidenciar percegdes, tensdes e possibilidades, o estudo pretende contribuir para a
reflexao e para a melhoria das praticas de integragdo escolar em contextos educativos
marcados pela diversidade cultural.
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