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SINAL avs ¢ uma revista de divulgagdo cientifica que se propde levar a um
plblico o mais largo possivel os trabalhos cientificos originais
(ou inéditos em portugués) que se insiram nas dreas da tecnologia e da
pedagogia de um ensino universitdrio a distdncia, nas da comunicacado e da
linguagem mediatizada, naquelas, enfim, em que a andlise do
discurso did4ctico se enraiza.
Esta aparente sectorizagdo, o facto também de ndo aparecermos com a
hipétese de um modelo integrativo pelo qual se tentaria dar coeréncia as teorias
em que o “multi-media” se fundamenta, decorre do facto de, neste dominio,
poucas poderem ser, de facto, as certezas e de haver uma necessidade real
de hipdteses diversas de tramas interactivas, multivaridveis, e que teremos de explorar
em fungdo de complexos de coordenadas, decorrentes da diversidade das

situagdes que conseguimos problematizar.
Pode interessar professores de varios tipos e niveis de ensino, investigadores e

técnicos, ndo s6 pelo temdrio acima sumariado, mas também como 6rgdo
informativo do Instituto Portugués de Ensino a Distdncia. Assim, divulgar-se-ado
ai ainda diversas actividades do instituto que podem vir a ser abertas

a puablicos especializados.
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EDITORIAL

Sinal — AVS é uma revista de divulgacio cientifica que se
propde divulgar a um plblico alargado trabathos originais (ou
inéditos em portugués) que se inserem nas areas da tecnologia e da
pedagogia de um ensino universitario a distincia, nas da comuni-
cagio e da linguagem mediatizada, naquelas, enfim, em que a
andlise do discurso didictico se enraiza.

Pode interessar professores de virios tipos e niveis de
ensino, investigadores e técnicos, ndo s6 pelo temdrio acima
sumariado, mas também como érgio informativo do Instituto
Portugués de Ensino a Distincia. Assim divulgar-se-fo ai ainda
diversas actividades do Instituto que podem vir a ser abertas a
publicos especializados.

Esta aparente sectorizacdo, o facto também de ndo apare-
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cermos com a hipétese de um modelo integrativo pelo qual se g- ACCAO SOBRE
tentaria dar coeréncia ds teorias em que o “Multi-media” se EDUCACIONAL A ELABORAGAO
fundamenta, decorre do facto de, neste domfnio, poucas poderem E PRATICA DO TEXTO
ser, de facto, as certezas e de haver uma necessidade real de CULTURAL Trata-se de um trabatho
hipéteses diversas de tramas 1~nteractivas, multi-varidveis, ¢ que Segundo o autor “a scggo do ensino sobr: as etapas oﬁmz::&
teremos de explorar em fungdo de complexos de coordenadas, a distincla grmtﬁgmra e"‘;m &di:::da
decorrentes da diversidade das situagSes que conseguimos proble- insere-se no conjunto de outras acgdes, ¢ sobre ,‘cml:,w dos cursos
matizar. sejam pedagégicas e tivas unidades diddcti
. . . - , sejam de outra natureza, econémica, o

Assim, a primeira fase da nossa revista apresentard sobre- cultural, etc., ¢ nfo podem ser vistas autores:
tudo, problemas levantados, balangos informativos, relatos de desligadas da cultura.” Ana N&"‘;"““’“‘m
investigagBes de terreno, reflexdes criticas, hipoteses tedricas. N3o autor: ] Margarida Matos
existe da nossa parte, nem pode existir, a pretensio da sintese ou Vitorino Magalhies Godinho
da enuncia¢gio mais ou menos rigida de sequéncias de preceitos ° g
metodolégicos ou de regras normativas. 2 AMOTIVACAO -

Isso seria contra a abertura que nos deve marcar. Abertura NOS ADULTOS 4 UMA LEITURA

s novas Tecnologias, por nés encaradas como utensilios e jd
abarcando, porque no seu sentido mais lato, ‘*‘utensilios
intelectuais e verbais, além das técnicas matemticas e linguisticas

Depois de tratar o conceito de motivagio
como dinamizador

do comportamento humano

¢ de delimitar o conceito de adulto

GRAFICA

Uma leitura grafica para uma andlise
diferente da comunicagfo.
E um trabatho realizado no laboratério

mais recentes. Resumindo, definimos Tecnologia como uma a autora caracteriza o ensino a distancia | de Cartografia do IPED,
organizagdo de saber(es) em funcio de objectivos praticos”. como via que de pleno direito qued mostra possilbili(zt:es
. : P assume um lugar de relevo ainda pouco exploras

Abex:tun, pois tanto a .novas e diferentes linguagens (Audio, na pe actual, no campo da leitura grifica.
Video, Scripto), como a diferentes saberes, uns e outros em apelando para estratégias diferenciadas Um convite a novas maneiras de utilizar
inter-acgio, pedagogica, tecnologica, linguistica, socioldgica, das do ensino presencial. a comunicagfo grifica.
psicolégica, semi6tica, histérica ou outra. autor: autor:

Maria Lufsa Ribeiro Ferreira Manuel G. Baptista Antunes

Abertura também a reflexdes, a vozes diferentes, a
tentativas tedricas e metodolégicas que saiam da rotina, estabele-
cida mesmo, e ji, num dominio tdo inovador como aquele em que
nos colocamos.

Abertura enfim i transformagio que a nés, docentes, é
exigida: transformagio em comportamentos, atitudes e até em
sistemas de valores talvez finalmente adequados ao significado
etimoldgico de ex-ducere, a0 signficado real de educar.

Faldmos de abertura, falemos ainda de diversidade.

Diversidade temitica, diversidade nos tipos de intervengdo
(levantamento de problemiticas, balancos de investigag3es tedricas
e de terreno, propostas de inovagio pedagogica, recensdes criticas,
etc), diversidade na autoria dos textos.

Que esta abertura e que esta diversidade permitam um
didlogo auténtico entre todos os que créem na educagdo, na forma-
¢do e informagdo continuadas durante uma vida.

[ ] B
NO PROXIMO NUMERO

O niimero dois da revista SINAL — AVS vai ser um néamero
temdtico, totalmente dedicado i problemitica audio. Os temas
que vio ser tratados nesta perspectiva vio desde o estudo e
anslise da diferenca entre a Voz e Palavra até um recenseamento
de todas as experiéncias audio-educativas feitas na Europa e
Norte-América. De realcar implicac3es pedagogico-didécticas
do ensino atmvésdosuportzaudioapartitdachssiﬁeaqx‘ioe
tratamento do material audio inclufdo neste namero, e de outros
estudos sobre 0 mesmo tema a publicar.

Colaboram no segundo némero da revista — Julieta N. Piedade,
Luis Filipe Duarte, Lufsa Opitz, Maria Belmira A. Dias e Maria
Helena Rodrigues de Carvatho.
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Ensino a Distancia

A preparagdo do pessoal para lancamento de um projecto como a Universidade Aberta,
tem sido uma das principais preocupagdes do Conselho Cientifico do Instituto Portugués
de Ensino a Distancia.

Assim a sua primeira grande ac¢ao de formagao teve lugar durante um Semindrio realizado na
Aldeia das Agoteias. Coube ao Prof. Magalhdes Godinho encerrar essa reunido de reflexdo,
na sua qualidade de membro do Conselho Cientifico do Instituto. As palavras que entdo
proferiu conservam toda a actualidade e constituem uma importante base para a
compreensdo da importancia que o ensino a distancia poderd ter num pais como Portugal.

~ ACCAO
EDUCACIONAL
" E PRATICA

ULTURAL

Porqué? Porque ¢ uma das formas de interven¢do na
sociedade de que somos cidaddos responsdveis, ou pelo
menos, de que devemos ser cidaddos responsdveis e
ciue ndo podemos transmitir, s gerag¢des futuras,

nos mesmos moldes em que a recebemos, nem aqueles
em que estamos a viver. H4 todo um processo de
mudanca que se impSe quer 0 queiramos ou ndo, quer
o0 apreciemos ou depreciemos, em que temos que nos

Cabe-me fazer um balango destas jornadas.

Esse balango pode ser o retomar, passo a passo,

de caminhos que foram seguidos; ou talvez,
presentemente tentar problematizar as questes
fundamentais, as dificuldades com que depardmos,
retragar os caminhos que foram abertos e

aqueles que € preciso abrir; e dizer

também, algumas palavras heterodoxas que

tenham o condio de desagradar, umas ao cld de
tecnologia, outras ao cl de pedagogia e outras aos
diferentes clas que pensam em termos diversos.
Antes de mais, gostaria de sublinhar, embora
reflectindo o que jd aqui tive ensejo de dizer,

que a minha preocupagdo fundamental € a ac¢do
educacional.

inserir, e inserir nesse processo ndo simples imagens
ilustrativas, ou segundo a linguagem noutro plano
de compreensdo mais terra a terra, mais elementos
constitutivos dessa mesma mudanga. Que se realize
em nos, por nos, talvez, nem sempre para n6s,

em todo o caso, que exige a nossa presenga,

com uma tomada de consciéncia do legado que —m
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O Presidente do IPED fazen-
do a introducdo do Prof.
Doutor Magalhdes Godinho
na sessao de encerramento
do Encontro das Acoteias.

recebemos e da criagdo que queremos legar. Ac¢do
educacional é pois a nossa preocupac¢io fundamental
aqui e agora; poderia ser a ac¢d0 econdmica, ou outro
tipo de acgdo.

Accao educacional

A acgdo educacional estd institucionalizada em sistema
escolar, mas em principio, passa por multiplos canais ndo
institucionalizados do ambiente social cultural e julgo
que ficou demasiado implicito, nas discussdes que aqui
desenvolveram, a articulagdo entre a ac¢do educacional

e 0 ambiente social cultural. Porqué? Porque pensdmos
em recursos técnicos, em artificios, sendo mesmo, em
virtuosismos, em mensagens a transmitir, em receptores
e emissores; esta linguagem é ndo s6 uma linguagem

que me parece inadequada para tratar os problemas das
Ciéncias Humanas, como talvez alienante. Alienante
porqué? Porque ela destrdi a propria concepgdo de ac¢do
educacional. Receptor-emissor-mensagem: temos o
professor, o aluno, as pessoas que dialogam reduzidas a
mdquina e aos problemas tecnoldgicos. Ora entram

aqui multiplos factores e reduzi-los a esses aspectos &,

de certo modo, impedir-nos de conceber adequadamente
a ac¢do educacional e o conjunto dos actos educacionais.
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Para que sociedade, para que cultura? Reparem que nos
paises ap6s industrializados, que nos finais do Séc. XIX,
jd eram altamente industrializados, nessa altura, o
analfabetismo tinha, praticamente, desaparecido,
reduzia-se a dois, trés, quatro por cento. Em Portugal,
tinhamos ao abrir do Séc. XX, 70% de analfabetos

de maiores de 7 anos. Quer dizer que Portugal foi um
pais que, através da sua Histdria, nunca sedimentou
uma civilizacdo da escrita; e isso é tanto mais grave
quanto, se compararmos o nimero de edi¢des e de
tiragens, ao longo da nossa Histdria, com o que
acontece noutros paises, vemos que a nossa produgdo
tipogrédfica foi sempre inferior 4 das simples tipografias
de Lyon.

Formas de criacao

Portanto, vamo-nos dirigir a um povo cujas

formas de criag@o passam quase sempre mais pela
oralidade e a gestualidade do que pela mensagem escrita
e pela leitura. Com todas as consequéncias que daqui

€ necessdrio tirar quando transitamos para a imagem,

a imagem reprodutora de objectos ou de ac¢Ges sem a
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mediatizagdo da operatéria conceptual. Isto imp&e-nos,
desde logo, o pensar a ac¢do educacional e os actos
educativos em relagdo com uma populaggo-alvo que

tem caracterfsticas socio-culturais peculiares; em que,
por exemplo, as formas de contabilidade nfo entraram
nos costumes, como necessidade quotidiana e, portanto,
certos aspectos de uma mentalidade quantitativa se nfo
formaram,

Ter em conta esse ambiente social cultural ainda, porque
a populagdo é bombardeada por miltiplos canais, nio s6
de informagdo, como de formagdo ou de deformagdo ou
de impressgo: porque, quando se age junto de um
pablico, nfo é necessariamente para o informar, mas
muitas vezes para suscitar as suas emogdes, para o

impressionar, mesmo que seja sem o desejo de o
condicionar. Ora a verdade € que 0 nosso ensino vai estar
a par com uma imprensa que tem determinadas
caracterfsticas, com uma televisgo e um rddio, cujos
programas tém as caracteristicas bem conhecidas e que,
infelizmente, por vezes, até se lembra de langar os
chamados programas culturais. Assim, nés nfo podemos
desligar a concepgdo da nossa acgdo educacional, desse
conjunto de meios que estdo a moldar, em permanéncia,
a mentalidade das populagBes: nfo podemos discutir

em abstracto se devemos aplicar este fundo, ou aquele,
a presenga ou ndo do professor, utilizar este artificio,

SINAL

ou o ultimo recurso tecnolégico, que tem um
extraordindrio efeito em Inglaterra; é esquecermo-nos
de que os ingleses ouvem a BBC, tém outros jornais,
que ndo s§o os nossos (ndo vou citar titulos) e tém

uma ou outra televisio, além de terem uma outra N
escola. Esse aspecto também é importante, porque, quer
queiramos, quer ndo, a existéncia de um sistema

escolar institucionalizado vai ser ndo s6 um termo de
comparagdo, com um condicionante geral do ambiente
sobre o qual pretendemos agir.

Objectivos gerais

Quais so os nossos objectivos gerais? Julgo que a
discussdo técnica comega por aqui. Porque em
Portugal hd o costume, quando se pSe um problema
nacional, de o discutir tecnicamente, quando temos
primeiro que sopesar as opc¢des politicas e discuti-lo
politicamente, e s6 depois decidir por solugBes
técnicas. Invertemos, em geral, a marcha das coisas;
ndo hd plano técnico porque a técnica intervém depois
de feitas certas opgdes; evidentemente que a técnica por
seu turno, as condiciona, mas nfo pode ser desligada
dos fins que pretendemos alcangar. Um exemplo
muito simples: se considerarmos que a nossa missdo é
transmitir informac#o, utilizamos certos meios; se
entendermos que a nossa missfo é uma ac¢do
educacional, ou seja, formar cidadfos, formar
trabalhadores, formar personalidades, entdo os meios
de que devemos dispor, a maneira de os utilizar, tem
de ser diversa, porque tem de conduzir cada qual

a reflectir por si, a saber formular as questSes por si,
a criar um espago de interioridade, sem a qual a

sua personalidade se desfaz, estilhagada por
projecgdo nos miltiplos objectos que nos rodeiam

e que ndo sdo apropriados, mas que se apropriam

de nés.

Objectivos gerais, portanto, de uma institui¢do, como
esta, ndo sfo as encomendas circunstanciais que

_possa receber, ou as injungSes que queiram importar-

Jhe de resolugdo deste ou daquele problema, sfo
objectivos de formagdo da personalidade e de
transformagdo social. Quer dizer, temos de nos situar
nestes dois campos: levar 4 autoformagdo dos outros e

4 sua afirmagdo prépria e por outro lado, controlar

o processo de mudanga, porque hoje acontece é que
somos levados por correntes que nfo controlamos. —a
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E o caso, por exemplo, dos processos inflacciondrios,
ou de desemprego, ou de inovagdo tecnoldgica, que ndo
sio controlados pela propria criagdo de atitude
cientifica. Transformagdo social, quer dizer que ndo
podemos escamotear certas opcgdes politicas, no
sentido em que o termo deve aqui ser tomado:

em relagdo aos problemas globais da Nagdo
portuguesa, em toda a sua dimensfo histérica, em toda
a sua projecg¢do no futuro e em todos os muiltiplos
espagos em que ela se tem configurado e se
configurard através dos tempos.

Objectvos gerais vdo condicionar uma concep¢do da
ac¢do pedagogica e do acto pedagégico. Esse

acto ou esse conjunto de ac¢Bes encadeadas, tém
portanto que partir do conhecimento do ambiente
social cultural, daquilo que fomos, daquilo que
somos, daquilo que queremos ser, para agir

de uma maneira interveniente, licida, consciente,
em didlogo efectivo, quer dizer, em discussio franca,
leal, em que saibamos as raz0es reais das diferentes _
opgdes, que nos s30 postas, ou que nés avangamos.

Definidos assim os vdrios objectivos,

nfo teremos uma pedagogia inteiramente neutra,
teremos no entanto, uma pedagogia que eu penso ser
nacional, no sentido de contribuir para a

consciéncia colectiva deste povo que devemos querer
ser, desta P4tria que devemos amar, que devemos
construir, tendo-a recebido demasiado rasgada

em muitos farrapos. Objectivos claramente

postos sobre os quais haverd nfo o consenso fécil

de cedéncia por cansago, ou de cedéncia para
carreirismo, mas em resultado, precisamente, da
confluéncia que resultard de opiniGes constratantes

e do respeito por essa pluralidade.

Problema das formas
de accao educacional

A partir dai € que se vai por o problema das formas
que a ac¢do educacional reveste. Diria que ndo

nos podemos limitar a uma forma de acgdo;isto ¢, a
acgdo do ensino a distdncia insere-se num conjunto

de outras acgGes, sejam pedagégicas, sejam de outra
natureza — politica, econémica, cultural, etc., e

ndo podem ser vistas desligadas da cultura. Ndo vamos

10
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criar algo em vaso fechado, com pessoal altamente
especializado, que vai ao exterior buscar uma
colabora¢io, mas sem deixar que o professor, chamado
de uma Universidade, penetre no santo dos santos;

ele nfo deve ficar, necessariamente, na ignorincia da
prépria tecnologia, com algo de fechado que ndo

lhe diz respeito. Acabemos com esses compartimentos
estanques: o que nés queremos é formar personalidades e
construir neste pais uma sociedade diversa, o resto sgo
meios e como tal é que tém de ser considerados,

ndo sio os fins.

Papel socio-cultural
do professor

Assim, teremos que estudar, por exemplo, a evolugdo

do papel socio-cultural do professor. Partiu-se,

aqui, da ideia de um papel univoco do professor, como
transmissor de informacgo, dantes dizia-se de
conhecimentos. A verdade é que o professor tem hoje
papéis muito diversos, ndo apenas porque a sua missio é,
essencialmente, a de formagdo, mas também porque

ele ndo pode realizar um trabalho que seja independente
dos outros intervenientes na realidade social, seja no
plano local, regional, nacional ou internacional. E é por
isso que eu considero que ndo h4 formagdo de
professores separada, hd formagdo de pessoas de
determinadas aptidGes e competéncias que tanto

podem intervir numa planifica¢do local, na gestdo de

um patriménio cultural, na criagdo de outros aspectos
regionais (modela¢do de paisagem, por exemplo) ou

na solugdo de problemas como o emprego e o desemprego,
como ensinar.

Decerto o professor terd, para além da sua competéncia
de base fundamental, cientifica e humana, de conhecer a
fundo o seu oficio. N6s precisamos, em todos os
campos, do respeito pelo oficio e da dignidade do
oficio, quer com as suas regras, com o seu conhecimento
minucioso, inclusivé, de gestos, que se sucedem, segundo
esquemas perfeitamente estudados; tudo isso faz parte
do professor, mas o professor nao pode ser alguém

que desde logo se forma para ser professor. Parece-me
esse um erro fundamental: 0 nosso ensino tem-se
destinado a formar, por seu turno, professores que
formardo outros professores. Ora deve destinar-se a
formar sociélogos ndo s6 para irem ensinar sociologia
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para os liceus, mas também para intervirem na
sociedade portuguesa, formar antrop6logos,

para intervirem no problema do patriménio

cultural, por exemplo, ou das actividades locais.

Isso é t30 importante que ainda agora a nossa
participa¢do no projecto n° 5 do Conselho da Europa
— o projecto das 21 cidades — falhou rotundamente,
porque nao passamos do amadorismo. Nao tinhamos
pessoas preparadas, os tais sociélogos, antropdlogos,
historiadores, gedgrafos, etc., que em Portugal ndo
sabem fazer mais nada sendo ensinar. Alids, se me
permitem uma pequena maldade, eu diria que um

dos nossos dramas tem sido que formdmos economistas
para ensinar economia, e quando os pusemos a dirigir
a nossa economia ... bem, ndo falemos mais no caso.
Em suma: hd uma multiplicidade de papéis sociais

no professor, que ndo podemos reduzir a um esquema,
a uma figura Unica, além disso, hd as situacGes e 0s
meios.

Ensino presencial, ensino a distdncia s3o situagoes;
mas o que hd de fundamental sdo os objectivos, os papéis
sociais e os recursos de que se dispde, para uma ac¢do

SINAL

Tecnologia e Ensino

a Distdncia, uma constante
nos trabalhos

do Instituto

educacional, exerca-se de uma maneira, ou de outra.
E nesse aspecto, o professor tem de ser aquele que leva.
fundamentalmente, 4 auto-formagdo e & formagdo
para uma sociedade e uma cultura em processo

de criacdo permanente, que leva, portanto, aos outros.
E essa a grande dificuldade do ensino a distdncia: €
criar um espago de formagdo que, na escola, estd
definido fisicamente, as rela¢Oes tém, portanto uma
base topogréfica bem marcada, a0 passo que nas
formas ndo presenciais a primeira condigao €

um didlogo imagindrio, ou um didlogo implicito, em
que o outro tem o papel primacial e, no entanto, estd
ausente. Algo como a “Arlésienne” de Daudet, em
que a ausente é a principal personagem. Formagao de
um espaco, um espago de formagao dos outros,

como espaco mental, com os tais interlocutores ausentes.
Com que recursos, por que formas? A forma escrita,

a forma de transmissdo de imagem, seja fixa, seja

em movimento; e aqui, tendo em conta que a nossa
cultura vai caminhar para formas de pensar e de
mentalidade diversas. Ndo temos uma razdo dada de
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uma vez pard sempre, mas uma razao que vai
construindo a si propria operatoriamente, através da
Histéria. da evolugdo social.

Pensar em moldes novos

Por isso, temos que saber pensar em moldes novos. O
nosso problema ndo ¢ tanto um problema técnico

de saber em que momento se insere ou ndo a imagem,
saber se hd que inserir uma imagem. ou reduzir a fala,
se 0 apresentador, ou melhor, o professor deve ou
ndo estar presente, mas sim, sabermos raciocinar

racionalmente, cientificamente, duma maneira tal
que o raciocinio grdfico, chamemos-lhe assim, seja

incorporado num discurso 16gico. Temos, alids,

um exemplo que € a grdfica criada por Jacques Bertin
e que permite a resolu¢do de problemas estatisticos
altamente complicados por opera¢des extremamente
fdceis, elementares, de puro grafismo. Portanto, ¢ essa
concatenagdo logica, a possibilidade de articulagdo,
entre aquilo que eram diferentes planos e hoje deixam de
0 ser, que constitui, para mim, o problema de base,
nesta pedagogia. Ndo é o problema técnico, ou
sofistica¢do deste ou daquele artificio a utilizar.
Assim teremos que considerar que a concep¢do é algo
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Aspecto geral da sala onde
decorreram 0s trabalhos
do Encontro das Acoteias

de extremamente complexo, porque implica

equipes que trabalham em colabora¢do, mas que

ndo percam de vista que hd um discurso 16gico, que é
unico, e que todas as contribui¢Ges tém de ser

pegas, perfeitamente ajustadas, nesse discurso logico
Gnico. Por isso, ndo vamos previamente delimitar
demasiado o que serdo as fung¢des de professor, de
planeador, do realizador, dos operadores, porque é a
nossa maneira mesmo de pensar que tem de ser
transformada.

Hoje, 0 mapa nfo é uma ilustra¢do da li¢do de geografia
ou de histéria, ¢ um meio de investigagdo cientifica;
por exemplo, a constru¢do duma série de mapas pode
servir para encontrar correlagdes socio-culturais
extremamente importantes, explicar a evolugdo de
tendéncias eleitorais, ou de estruturas da sociedade e da
economia. Quer dizer que temos de saber pensar em
termos de espagos e de tempos multiplos e
integradamente.

E na medida em que n6s pensarmos o mundo da
imagem, digamos, para simplificar, na mesma operatéria
global de investiga¢do cientifica e criagdo cultural,

que nés depois realizaremos o acto educacional
completo, no ensino presencial, ou a distancia. Falei

em criacdo cultural e chamo aqui a ateng¢do para
aspectos que me parecem extremamente importantes. E
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que em meu entender, as imagens, os slides, os mapas,
a musica, etc., devem intervir na medida e sé na Reglsto em SIlpOI'te diferente
medida em que tém uma conexdo légica com o discurso
que se estd a realizar; nunca sio ilustra¢do, nem devem
ser motivos de, para tornar atraente, ou motivar. Eu diria
que sou pelo ensino desmotivado: quer dizer, se ndo
formos capazes, pela formula¢do de problemas, pela
posicdo de questdes, pelo arquitectar de hip6teses, por
todo o raciocinio cientifico, ou pelas formas de criagdo
cultural, de levar os outros a reflectir, a aprender.

a buscar por si. a interessar-se do mais fundo de si
proprios, o recurso a “motivagdes” s desservird os
nossos fins. Insistamos na criagdo cultural. Qualquer que
seja o célmpo — a musica, a arquitectura, a modelagdo

de um espago, a renovagdo de um sitio urbano
degradado, como é o caso do Martim Moniz, etc., se ndo
formos capazes de ver as coisas nessa perspectiva, julgo
que estaremos todos num caminho totalmente errado.
Porqué? Porque a criag3o cultural é a forma viva de n6s
preservarmos o lugar que recebemos. Ndo vemos este
pais num conjunto de museus, ou de sitios para

turistas visitarem, embora isso possa trazer um nimero
aprecidvel de divisas; o0 que interessa é saber ligar o

que recebemos com aquilo que vamos criar. Suponhamos
o caso da paisagem minhota e dos imperativos de uma
modernizagdo agricola: o que n6s temos é de estudar
primeiro se é ou ndo possivel, e se ndo é mesmo a melhor
solugdo, preservar essa paisagem e introduzir as
moderniza¢des que ndo a alteram naquilo que tem de

Essa transposi¢do €, ou pode ser um caso inteiramente
diferente do préprio processo de criagdo cultural:
porque a cultura ndo se cria a partir da realidade, a
cultura cria-se a partir da cultura; a literatura faz-se

a partir das obras literdrias, a pintura faz-se a partir das
tradi¢Ges oficinais e dos quadros, como a musica através
das realizagGes sinfonicas, misica de cAmara, ou outras
obras anteriores. Portanto, é perfeitamente legitimo
que qualquer autor beba, vd haurir a todas as obras
existentes as possibilidades de criagdo e execugdo; mas
isso é diverso de darmos a essa obra inaceitdvel uma
interpretagdo viva que saiba a0 mesmo tempo respeitd-la.
E pegar na Iliada ou na Odisseia e, por exemplo,

mudar os nomes geogrdficos, os nomes das personagens,
ou transpor os deuses para outras concepgoes e
interpretagdes. E perder por completo tudo o que estd
nessa obra cultural e a partir daqui quando se comega,
ndo hd limites: hd pequenas transposi¢Bes que por si

s6 bastam para impedir a compreensao e a fungdo

de dada obra cultural. Um exemplo muito claro é o da
tradugdo do Livro dos Cantares, compilagdo atribufda a
Escola de Confucio, tradugdo feita em Macau, por
Jesuitas: utilizam-se conceitos que s3o inteiramente
estranhos a civilizagdo chinesa.

Serd isso que nos aproxima, que nos permite fruir desses
cantares, alids, muitos deles hinos sagrados, outros

essencial.

poesias profanas? Ndo: distancia-nos deles. E temos de
Com este. outros casos. E evidente que o legado nfo ter um cuidado extremo em ndo querer dar um discurso
permanece imutdvel, ele vai tendo leituras diversas que se situa ao nivel dos conceitos, digamos, dentro
através do tempo e no nosso ensino teremos de apontar do caldo mais fechado da investigagdo cientifica, e
diversas leituras de uma obra cultural, seja um depois acompanhd-lo por desenhos em que, em vez de
pelourinho, seja uma fonte, seja um quadro, um retrato, se destinarem a adultos, se destinam ao meu neto
seja um quarteto de Bartok ou outro tipo de criagdo que tem 12 anos. Penso que é um dos erros comuns, que '
qualquer. E evidente que, ao longo do tempo, hd uma ¢ o de querer tornar fécil. O acto educacional ndo torna 2
muitiplicidade de sentidos, ou (para ndo me ficil. Ajuda a resolver as dificuldades, apetrecha-nos g
considerarem totalmente ignorante) uma polissemia. para resolver as dificuldades, mas como dificuldades; e o £

nosso mal é que, como sabem, somos, dizia Herculano, 3
Pois bem, isso ¢ natural, mas hd uma dialéctica dificil pais de madragos e mendigos, e continuamos a sé-lo g
e que temos de respeitar, entre a obra, a sua inten¢do, 0 a custa dos empréstimos internacionais, a bem da <8a
seu significado e os vdrios significados que Ihe vao madracice nacional. O portugués trabalha, sim, se for 3
sendo atribuidos e as vdrias leituras e as vdrias emigrante. 3
utilizagGes. N6s temos a tendéncia para a preguica, para escamotear -
Pergunto-me se em muitos dos casos a ilustraggo de uma as dificuldades, ndo as enfrentar, ndo decidir nunca, e
obra cultural noutro registo sob pretexto de a ndo tomar uma posi¢do clara, nfo arriscar. Usamos o g
tornar acessivel, ndo nos distancia dessa obra cultural. . 2
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“talvez” da pior forma: ndo é o “talvez” da divida
metddica, mas o “talvez” da cobardia de errar. Nos
temos de ter a coragem de errar e mal vai o professor
que ndo errar de quando em vez. Os erros s70 necessarios
para o ensino, fazem parte do acto educacional. Ora
eles, evidentemente, devem ser corrigidos, embora nem
sempre haja ocasido de o fazermos. Hd pouco, por
exemplo, mencionou-se 0 nome de Jaime Cortesdo.
quando se estava a falar de Eduardo Zuzarte Cortesdo.
Nio se tratava evidentemente do historiador, mas

do que tem um consultério de psiquiatria.

Ora este lapso ndo foi aqui corrigido; claro que ndo tem
importancia, todos teriam feito a correcgdo
mentalmente.

O que € certo é que no ensino hd uma sucessdo de
aproximagGes e temos de errar e depois mostrar em que
€ que errdmos e corrigir esse erro. Isso faz parte do
proprio acto educacional. Se apresentarmos um

produto acabado, muito bem embalado, sofisticado, etc.
sabonete usado pelas grandes stars do cinema, penso que
estamos a trair o que hd de fundamental numa ac¢do
educacional.

)

E claro que essa acgdo tem que escolher entre meios,
entre linguagens; nem todos os actos pedagogicos
utilizam a mesma linguagem e em certos casos, hd

uma combinagdo de linguagens.

Af o problema € o da compatibilizagdo dessas linguagens.
de nivel e de estrutura, para que ndo resvalemos na
desagregacdo mental, quer dizer, no processo que em vez
de ser de concatenacdo das ideias serd da desconexdo

das ideias e da sua mistura hibrida com imagens que nfo
s80 operatOrias, portanto, ndo sfo ideias.

Acto pedagogico

Penso. por isso. que o acto pedagogico é uma obra de
arte. E uma obra de criagdo cultural, porque diz respeito
a pessoa que ¢ contactada na sua individualidade, porque
implica inovagdo. Como sabem, pode-se improvisar
quando se tem muitos anos de estudo, de prdtica do
oficio e uma perfeita ordenagdo mental. Ora essa

querela da ordem prévia, rigida, ou da criagao, parece-me
uma falsa querela. porque, ou o acto educacional requer
novos moldes, a modelagdo de uma obra cultural, ou

nao ¢ um acto educacional. Alids, o problema pOe-se, e
eu diria que num outro dominio cultural, algo que me
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impressionou profundamente. Seguiram. com certeza,

o Campeonato Mundial de Futebol.

O desporto é uma forma de cultura, é é uma forma de
civilizagdo, implica valores, que sdo fundamentais para a
personalidade. Ndo sei se repararam que umas quantas
equipes fracassaram, porqué? Porque o seleccionador-
-treinador foi incapaz de modificar o esquema inicial,
que tinha previsto, em face de uma equipe que se
revelava diferente do que ele previra e do que ele
conhecia. E temos o caso dramdtico do Brasil; outros
poderia apontar, em que de facto nfo houve desporto,
porque ndo houve capacidade de criagdo cultural,

quer dizer, de modificagdo do esquema inicial, que
estava errado. ou que estava certo no momento

nicial, e depois tinha de ser mudado de andamento,

de ritmo, de ataque, pela descida pela direita, ou pela
esquerda, a utilizagdo do ataque na defesa, ou da

defesa no ataque, etc.. Tudo isso tem de ser uma fun¢do
das préprias situagdes, e a situagdo educacional é

uma situag@o de criagdo; é, nesse aspecto, como um
desafio de futebol. N6s ndo podemos levar a equipe com
os lugares inteiramente marcados — S6crates, ndo sais
do meio-campo, Bento, cuidado mas ndo vais para a
direita, etc.. Pela mesma razdo porque no hd ensino de
ciéncia feita, todo o ensino é uma partilha de investiga¢do
cientifica e de cria¢do cultural.

Circulacao de professores

Isto implica algo de musto mais dificil, implica também
que saibamos sair de certos-esquemas rigidos, como
aqueles que dizem respeito ao ensino superior. Hd
professores para 0 ensino superior, com uma certa
preparagdo, hd professores para o ensino secunddrio, hd
professores para o ensino primdrio, etc., hd professores
para o ensino a distdncia, para o ensino presencial.

Ora eu tenho defendido a ideia da circulaggo de
professores, através dos graus de ensino, nas diferentes
formas de ensino. Porqué? Porque precisamente,

a ac¢do educacional é uma obra de criagdo cultural e
se nos criarmos o modelo unico de galo de Barcelos

€ passarmos, em todas as aulas, a fazer 0 mesmo galo
de Barcelos, ndo estamos a realizar obra de criagao
cultural, mas apenas uma obra de comercializagao.
Portanto, os professores devem circular, devem ter

uma preparacdo que lhes permita circular; assim
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o professor do liceu deve ir ensinar no ensino

superior, pode e deve, se riecessério,'doutorar-se,‘
regressar ao liceu — porque ndo? —; ndo tem nada :

de extraordindrio, ndo € baixar de grau, como
professor universitdrio, ir preparar, nas escolas do
magistério primdrio, no ensino secunddrio, etc.,

e circular, trocar ideias, ter a plasticidade que o

leva também a intervir na vida social, a nfo ser
professor em dedicagdo exclusiva; foi a pior cousa

que se inventou neste pais. Além de uma profunda
imoralidade, pois, como sabem, os professores

com dedicagdo exclusiva tém outros empregos, em

que recebem, muitas vezes, mais do que do seu
vencimento de professores, isto é perfeitamente
corrente e hd multiplas formas de receberem do
proprio Estado dois e trés vencimentos de dedicagdo
exclusiva. Tem o gravissimo inconveniente de fechar

o professor no seu papel social de professor.

Nio teremos ensino assim, ndo teremos professores
assim. Ou temos professores que sdo cidaddos,

que s3o trabalhadores que intervém na criagdo cultural,
em multiplos aspectos da mudanga social e cultural,

ou ndo temos ac¢do educacional e ndo temos
professores. H4 necessidade no de uma dispersdo,

ndo de uma comercializa¢do dos professores, mas

de exercerem actividades que os levam a inserir-se em
multiplos outros problemas e correntes da vida
nacional. '

Dir-me-do que ficam os problemas fundamentais por
resolver, aqueles com que estivemos ocupados aqui,
durante estes dias, os problemas propriamente técnicos.
Penso que talvez ndo. Quer dizer que serd a partir de
uma reflexdo deste tipo que nds poderemos
compreender o plano técnico e inseri-lo na cultura.
Porque eu julgo que tem havido um tremendo equivoco
que é contrdrio a uma das directrizes fundamentais

da civilizagdo europeia: separar, para um lado, a técnica,
e para outro, a ciéncia, ou a cultura. Ora o que
caracteriza a nossa civilizagdo, em contraste com
outras, precisamente, em contraste até com uma das
matrizes donde viemos — a Civilizagdo Helénica — é que
a mdo e o cérebro estdo interligados e que ndo hd um
plano técnico que possamos desprender do plano
cientifico e do plano cultural.

Dir-me-@0 ainda que ndo passei de banalidades e que
fugi, precisamente, as grandes dificuldades, que nao lhes
disse quando deviam usar a grande angular ou a
teleobjectiva, se deviam usar o desenho animado, ou

15

a fotografia, ou o filme, mas penso que esses
problemas tém que ser dominados com toda a
competéncia do oficio, no entanto, penso igualmente
que estdo inseridos num contexto, num conjunto

de opcgdes, que sdo determinantes e que 30 0s que
definem o acto educacional. Por isso, concluiria que o
que nés pretendemos construir, ndo é o ensino a
distdncia, ¢ um conjunto de formas de acg¢do
educacional, que sirva para que Portugal seja um pais
de civilizagdo da dignidade de todos os portugueses.e
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COMUNICACAO DE
MASSAS E ENSINO
A DISTANCIA

Todo o acto de ensino implica um processo de
icacdo. No caso d ino a distancia, a dispersdo N : . F
:o::w:lszg:)ﬁmeto dos :stt:ldsau:l(t)es tcl)mam necess:':rio o COM U N[ C%gAO DE
recurso a meios de comunicacio de massas diversificados. M A S S A S F ENS' []VO
) .

Assim, o domfnio das caracteristicasespecificas de

cada um dos “media” e dos seus discursos préprios 14 D[S TA\ ]\/C [ /4

torna-se um requisito essencial a qualquer docente ou

técnico de ensino a distincia. O reconhecimento deste INSTITUTO PORY’L{GUES
facto levou o Instituto Portugués de Ensino a Distan- DE ENSINO A DISTANCIA
cia a realizar, em Dezembro de 1981, uma Conferéncia MINISTERIO DA EDUCACAQ

Internacional (seguida de um Semindrio para o aprofun-
damento dos problemas tratados anteriormente) sobre
“Comunicacdo de Massas e Ensino a Distancia”, no
quadro das acg¢des de formagdo do seu pessoal docente,
investigador e técnico.

A organizagio da Conferéncia e Semindrio foi
confiada a Prof. Maria Emilia Ricardo Marques, respon-
sdvel do Nicleo de Estudos de Tecnologia de Ensino a
Distancia do IPED, que para o efeito convidou um
conjunto de especialistas estrangeiros de reconhecido
mérito e elevada qualificacdo nos vdrios dominios do
conhecimento e da utiliza¢do dos “media”.

As comunicagbes (em versio original, embora jd
adaptadas de forma a incluir algumas das conclusdes

LISBOA | 1982

§ obtidas durante os debates) apresentadas em Lisboa, de

P_ 14 a 18 de Dezembro de 1981, foram reunidas em

_g volume editado pelo IPED.
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' CONSIDERACOES
SOBRE A ELABORACAO
DO TEXTO |

~ Este trabalho indica as etapas que devem
preceder a elaboragdo do texto para ensino
a distancia. Sdo elas a identifica¢do
das necessidades e correspondente
populagio-alvo, a definicao dos objectivos
e a consideragido dos recursos disponfveis.
Refere-se ainda o planeamento do
material escrito que aborda
‘a preparagdo do curso e a estrutura
diddctica. Finalmente tratam-se
as particularidades do texto de ensino
a distancia tais como a linguagem
e o aspecto gréfico.

FASES PREVIAS A ELABORACAO DO TEXTO

Todos os professores, sem excepgdo, quando confrontados com os problemas de apren-
dizagem, tém que se preocupar com multiplos aspectos que vdo desde a motivagdo dos
estudantes até aos que decorrem da necessidade de avaliagdo. De modo geral pode dizer-se
que os professores de ensino presencial tém 4 sua disposi¢do uma abundante literatura
relativa a estes problemas. O mesmo, porém, ndo acontece com os professores de ensino a
distancia que possuem escassa bibliografia e poucos dados experimentais conclusivos.

No entanto, com base nas experiéncias feitas, pode dizer-se que o texto escrito consti-
tui o principal instrumento do processo de aprendizagem no ensino a distdncia. Se, em
determinadas circunstincias, pode ser reforgado — e é desejédvel que o seja — por meios
audio-visuais, ndo deixa por isso de ser a via privilegiada para transmitir a informag¢go, tanto
bdsica como complementar. Permite ainda solicitar actividades e avaliar a progressdo da
aprendizagem. Mas, para ser eficiente, deve obedecer a normas bem definidas; delas indica-
remos as que consideramos fundamentais.

P
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Antes, porém, parece-nos conveniente lembrar que todo o processo de aprendizagem
tem de obedecer a um plano sistemdtico quer se trate de ensino presencial ou de ensino a
distdncia.

Um projecto de ensino a distancia ndo difere, em termos globais, de qualquer outro
projecto de ensino e como tal deve enquadrar-se no plano geral da educagdo, o que ndo
significa que em alguns aspectos ndo possa distanciar-se dele e que, pelo facto de nele se
integrar, fique diminufda a sua capacidade inovadora. Alids, se admitirmos que o plano
geral de educagdo € estabelecido de acordo com as necessidades reais de um povo e com as
suas raizes culturais, o projecto de ensino a distdncia podersd, como é evidente, colher
beneficios dessa integra¢do.

Alguns pedagogos defendem que no ensino a distdncia se deve assumir uma atitude
dirigista dada a nfo existéncia de comunicago entre professores e alunos. De facto, parece
ser necessdrio que o professor exer¢a maior controle sobre o que o aluno faz, como aprende,
que esquemas de trabalho segue. E, no entanto, necessério que o sentido e oportunidade
deste controle ndo sofram desvios.

O primeiro passo a dar quando se pretende elaborar um projecto de ensino a distincia
¢ procurar identificar as necessidades is quais ele vai responder. Esta fase do planeamento
necessita de ser cuidadosamente preparada porque é fundamental descobrir as necessidades
sentidas realmente pela populagdo-alvo e que ndo sdo, em geral, apenas aquelas que os
elementos exteriores 4 populaggo julgam conhecer.

Por outro lado, se sdo detectadas mltiplas necessidades, é preciso proceder a escolha
daquelas as quais é possivel dar uma resposta real, tarefa que nem sempre é facil.

Esta defini¢@o de necessidades simplifica-se quando as préprias populagdes j4 as identi-
ficaram e as manifestaram, por exemplo, através de inquéritos. Mas noutras situagBes a
tarefa é complexa e é aconselhdvel, primeiro, tentar “conscientizar” as proprias popula-
¢Oes das suas necessidades e alertd-las para as vantagens que obteriam se a elas houvesse
resposta adequada.

A pesquisa das necessidades engloba diferentes fases. Na Ecole Normale Supérieure
Saint-Cloud, por exemplo, foram programados quatro niveis de pesquisas.
“A pesquisa de base consiste em reunir a informag#o necessdria para justificar a criagdo

da institui¢do ou do servigo proposto e para os descrever de maneira suficientemente precisa
para que os futuros planos sejam convincentes * (1)-

Seguem-se as pesquisas formativa e cumulativa que sdo complementares. A primeira,
feita em concertagdo com os autores do curso, tem como objectivo fazer funcionar o siste-
ma; a segunda pretende verificar se o sistema funcionou bem €, em caso contrdrio, deter-
minar as causas do fracasso.

Finalmente a pesquisa estratégica, constitui uma pesquisa continua para vigiar o bom
funcionamento da instituigdo e da eficdcia do ensino. Para isso & necessirio controlar a
adequagdo entre o material produzido e as respostas da populagdo. A escala deste nivel de
pesquisa e os meios de a executar variam consoante a institui¢do e o sistema; torna-se mais
necessdria quando o seu dmbito de actuagdo é muito vasto.

Na identificagio das necessidades s quais o projecto de ensino a distdncia quer res-
ponder, o conhecimento das caracteristicas da populagdo-alvo é, pois, um precioso auxiliar.

18

Margarida Matos

Exigéncia de planificagdo
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‘ global,

Identificagdo  das necessi-

dades.

~ Ecole Normale Supérieure

Saint-Cloud, Péfficacité des
moyens audio-visuels au ser-
vice de T’enseignement supé-
rieur, 1979, pg. 208-209.
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Identificadas as necessidades procede-se a definicio dos objectivos. E conhecida a
controvérsia existente entre as diferentes teorias de aprendizagem no referente a este pro-
blema. A planificagdo por objectivos tornou-se nos ultimos anos obsessiva €, por vezes, é
dispendido demasiado tempo com a sua formula¢do e com a discussdo das “virtudes™ que
lhe s3o ou ndo atribuidas em prejuizo de outros aspectos da planificagdo.

Afirmam os seus defensores que a formulagdo de objectivos fomenta no estudante a
motivagdo e a aprendizagem, reduzindo tempo e esfor¢o; d4 indica¢Ges claras para seleccio-
nar os meios e critérios de avaliagdo, proporcionando as bases para a auto-avaliagdo.

Mas as pesquisas efectuadas revelam que a relagdo entre o uso da formulag¢do de objec-
tivos e a aprendizagem é complexa e levanta multiplos problemas: qual o nivel de especi-
ficidade, o local de colocagdo no texto, o nimero e a distribui¢do, quando usd-los € mesmo
se usd-los. Daf a necessidade de rever os efeitos, fun¢Ges e valor deste processo enquadrado
no processo mais vasto da aprendizagem.

Segundo Duchastel (1979) a formulagdo de objectivos facilita a aprendizagem inten-
cional mas dificulta ou anula a acidental, na medida em que canaliza a aten¢do apenas para
o material necessdrio a satisfagdo dos objectivos indicados. Ora a aprendizagem acidental
pode tornar-se extraordinariamente fecunda se os seus efeitos negativos forem reduzidos e
refor¢ados ou positivos. Por isso nunca deve ser subestimada.

Conhecidos os condicionalismos do ensino a distdncia, a formulagdo de objectivos
pode tornar-se ttil se for elaborada com as devidas precaugdes.

Em primeiro lugar, os objectivos especificados representam apenas um nicleo que
pode e deve ser alargado. Isto requer a associagdo de outras estratégias como questdes inse-
ridas, resumos, conclusGes, sugestdes de leituras.

A localizagdo dos objectivos no texto depende da fung¢do que lhes é pedida: como
motiva¢do no inicio ou ao longo do estudo de uma unidade ou sub-unidade ou como avalia-
¢80 no fim. Parece ser aconselhdvel a sua distribui¢do ao longo do texto, mas, nesse caso,
ndo em nimero excessivo para que a actividade do estudante nio fique limitada. Se forem
usados como instrumentos de avaliagdo no fim de determinada unidade o seu ntimero jd
pode ser mais elevado incluindo objectivos que visem conhecimentos ou actividades para
além dos usados nas ligBes. S6 assim a sua formulaggo servird de estimulo a criatividade do
estudante e a sua capacidade de selec¢@o e de comunicagdo.

Quanto ao grau de especificidade, a decisdo compete ao professor-autor. Conforme a
matéria a leccionar escolherd uma formulag¢do de objectivos gerais ou descerd aos especi-
ficos e comportamentais. De qualquer modo fé-lo-4 sempre de modo claro e preciso infor-
mando o estudante da intengdo que o levou a formulag¢do dos objectivos.

Seguidamente torna-se indispensdvel conhecer os recursos disponfveis para a realizagdo
do prajecto, uma vez que deles depende a escolha dos materiais a utilizar. Assim, é preciso
definir, de acordo com o orgamento, que diferentes meios vdo ser utilizados (textos, rddio,
cassettes, diapositivos, TV, suportes presenciais) bem como os meios a usar na distribui¢do
que garantam eficiéncia.

Para quem escreve textos de ensino a distincia esta fase é decisiva porque, quando se
utilizam diferentes “media” o modo como eles se ligam varia conforme os diversos condi-
cionalismos inerentes ao projecto e os que envolvem a populagdo-alvo a qual o projecto se
dirige.

Uma vez elaborado o primeiro esbogo do plano e os respectivos materiais é fundamen-
tal, entfo, a realizagio de uma experiéncia piloto, envolvendo os materiais reproduzidos e
respectiva avaliagdo, antes de se proceder a execugdo do projecto.

oy

Definicdo dos objectivos.

Recursos disponiveis.

Experiéncia piloto.

19

SINAL

1985

Julho/Agosto/Setembfo

Ndamero 1




1985

Julho/ Agosto/Setembro

Namero 1

SINAL

CONSIDERAGOES SOBRE A ELABORAGAO DO TEXTO /Avs

Ana Nascimento Piedade / Maria Alice Mascarenhas / Margarida Matos

PLANEAMENTO DO MATERIAL ESCRITO

% Preparagdo do curso

A selecgdo dos topicos da matéria a incluir no texto do curso, deve ser feita de acordo,

com as exigéncias proprias da situagdo concreta dos estudantes que constituem a populagdo-
-alvo. Assim, os topicos seleccionados devem relacionar-se e adequar-se perfeitamente as
necessidades (educacionais) e aos objectivos (do curso) inicialmente definidos e listados,
mais do que as préprias ideias do professor sobre a matéria. O professor/autor deve come-
car por se interrogar sobre o que é que a maioria dos estudantes para quem escreve precisa
de saber para colmatar a necessidade educacional detectada.

Por outro lado, ainda nesta fase de decisdo hd que estabelecer previamente o que se
pretende que os estudantes facam enquanto estudam a matéria escolhida. E isto porque é
fundamental nfo descurar a importincia da aprendizagem activa num texto de ensino a
distincia. Para fal é necessdrio que desde o inicio, a exposi¢gdo da matéria seja pensada e
desenvolvida em simultineo com actividades vdrias cuja fun¢do é, por um lado manter os
estudantes atentos e interessados ao longo de todo o texto e, por outro, sugerir-lhes uma
pausa que os ajude a consolidar e lhes possibilite aplicar o que acabaram de aprender, antes
de prosseguirem o estudo de novos tépicos.

Estas actividades ndo devem ser, portanto, um exercicio meramente suplementar que
se acrescente ao texto, mas constituir um essencial factor dinamizador do processo de
assimilag@o da informagdo nele contida, por forma a evitar, o mais eficazmente possivel,
uma certa passividade e falta de motiva¢do para que o estudante “a distincia” naturalmente

tende.
O planeamento rigoroso do material escrito que compde um curso depende ainda estri-

tamente da qualidade e quantidade de trabalho que se pede ao estudante para efectuar
durante o estudo. Convém, portanto, ter presente que em cada unidade diddctica deve ser
mantido um equilibrio entre o contetido que se expde e as respectivas actividades que se
exigem. Tal implica que se faga uma avaliagdo prévia do tempo de trabalho necessirio a
cada unidade — e ao conjunto delas — de modo a conseguir uma relagdo de perfeita ade-
quagdo entre os topicos incluidos e o nimero de horas em que devem ser trabalhados.

Finalmente deve ainda considerar-se a intervencio de outros “‘media” e preparar por-
menorizadamente a sua articulagdo com o texto escrito. Por exemplo, se foi decidido fazer
acompanhar cada uma das unidades diddcticas por um programa de rddio, entdo cada uma
delas ndo deve tratar mais matéria do que a que puder ser contida nesse programa.

Por outro lado, é também importante ter uma ideia clara e definida sobre a fun¢do dos
diferentes materiais que podem compor um curso para ensino a distdncia, a fim de evitar
sobreposicdo de informages. Por exemplo, ndo é aconselhdvel incluir instru¢des sobre o
exame no livio de textos ou ao longo das unidades diddcticas, se estd programado elas
serem fornecidas nos programas de rddio. Ao mesmo tempo, € igualmente indispensdvel
assegurar que todos os que participam no curso saibam aquilo que é suposto fazerem e
quando. Isso pressupSe um esforgo para que todas as indicagGes sejam explicitas e apare-
¢am sempre e onde for mais apropriado. Outro exemplo: pode ser preciso referir a dado
passo de uma unidade did4ctica, um programa de rddio que a complementa ou uma parti-
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cular passagem de um texto de apoio. H4 pois que especificar ao grupo de estudantes que
estd a trabalhar com vdrios materiais diferentes em simultineo, exactamente quando ligar
o rddio ou precisamente qual a passagem do texto que deve ler.

A impossibilidade tipica em ensino a distdncia de verificar a imedita reac¢do dos estu-
dantes as dificuldades e inflexibilidade prépria do material impresso, s6 reforgam a vanta-
gem e a importincia de um planeamento suficientemente antecipado e cuidadoso do
conteido e estrutura do curso.

Resumindo, o planeamento deve ter em conta:

o reconhecimento das necessidades e nivel de conhecimentos dos estudantes;

a explicitagdo dos objectivos gerais, dos objectivos especificos do curso € das
unidades que o compdem;

a planifica¢do do tipo e quantidade de trabalho que os estudantes devem realizar;
o estabelecimento das articulagGes com outros “media”.

Um curso para ensino a distdncia surge geralmente organizado em unidades diddcticas,
as quais devem ser precedidas por todo um conjunto de informagdes essenciais que se desti-
nam a orientar o estudante na aprendizagem e a facilitar-lhe a utilizagdo dos materiais que
compdem o curso. Estas informagGes constituem-se sob a forma de uma “Introdugao Geral”
que inclui os seguintes pontos:

uma explica¢do dos objectivos em curso;

um plano de conteido do curso que pode coincidir com o fndice. Estas visGes de
conjunto (“‘overviews”) constituem uma das estratégias normalmente utilizadas
para introduzir os estudantes nos conteidos fundamentais. Podem tomar a
forma verbal, pictérica ou gréfica. Devem ser breves e muito condensadas.

uma lista de todo o equipamento que os estudantes eventualmente necessitem;

conselhos sobre hdbitos de estudo, incluindo sugestSes sobre como usar os
“media” complementares;

notas sobre as conveng¢des usadas no texto como simbolos-chave, caixas, etc., e
também sobre a sua estrutura e melhor forma de o utilizar;

indicagdes de outras fontes de informagao, especialmente bibliogréficas;

informagdo bdsica sobre o exame para que os estudantes se preparam, se for este
0 caso.

$3 Estrutura da unidade did4ctica

Quando se estd a escrever um curso para ensino a distdncia hd que preparar esquemas
para cada uma das unidades diddcticas. Deve, pois, planear-se pormenorizadamente o con-
teudo e estrutura de cada uma, tal como se fez para o curso considerado como um todo.

Uma unidade diddctica deve, em geral, ser composta de trés partes: introdugdo desen-
volvimento e conclusao. .

A introdugdo tem como fungdo ajudar o estudante a orientar-se no estudo da matéria e
deve conter:

o titulo e o nimero da unidade;

a explicitacdo dos objectivos;
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uma breve esquematizagdo da matéria que vai ser tratada;

uma indica¢@o do nivel de conhecimentos que os estudantes precisam de ter ou
adquirir, rubrica geralmente designada por “pré-requisitos”;

uma nota indicando que outros materiais podem ser usados em simultineo com
o texto escrito;

a bibliografia aconselhada.

O texto para ensino a distincia deve ser organizado com o objectivo prioritdrio de
ajudar o estudante a assimilar a matéria de que trata. Nesta perspectiva, surge o prop6sito
de fornecer aos estudantes conjuntos estruturados de ideias, previamente 4 apresentagdo
do novo material a ser estudado. Esta estratégia pedagégica, foi primeiramente desenvolvida
por Ausubel no contexto da sua teoria de uma “aprendizagem verbal total” (meaningful
verbal learning) e baseia-se na premissa de que “o mais importante factor influenciador da
aprendizagem total de qualquer novo contetdo, ¢ a situagdo da estrutura cognitiva indivi-
dual no momento dessa aprendizagem” @) 0 termo indicado por Ausubel para designar
esta estrutura preparaté6ria foi “advance organizer”. Basicamente o “advance organizer”
pretende fornecer uma estrutura conceptual que facilite e intensifique a aprendizagem e a
reten¢do da nova matéria. Para cumprir tal objectivo, esta estrutura prévia deve conter, de
forma hierarquicamente organizada, conhecimentos que sejam, por um lado conhecidos e
compreendidos pelos estudantes (ou seja, jé estabelecidos na sua estrutura cognitiva), por
outro, relaciondveis com os novos conhecimentos a aprender, os quais se tornam deste

modo mais acessiveis. O “advance organizer” deve assim apresentar um maior nivel de .

abstrac¢do e generalidade relativamente ao desenvolvimento do conteido da unidade. Para
serem maximamente efectivos, recomenda ainda Ausubel, “os advance organizer devem ser
formulados em termos de linguagem e conceitos jd familiares e fazer uso de ilustragGes e
analogias apropriadas se o desenvolvimento da matéria o requerer” (3)

A partir deste ponto inicial a matéria deve desenvolver-se etapa por etapa. Cada uma
deve fazer com que os estudantes, por um lado avancem um pouco mais, por outro, e antes
de abordarem a fase seguinte da sequéncia, consolidem e sejam capazes de aplicar o que
estdo a aprender, através de actividades cuja especificidade, variard conforme a qualidade da
matéria em estudo e o nivel de ensino a que se destina. Como jd se salientou atrds, o texto
para ensino a distdncia deve basear-se em actividades variadas a fim de promover maxima-
mente uma aprendizagem activa.

Com efeito, a execugdo dessas actividades constitui um ponto fulcral no processo de
aprendizagem, pois ajuda a compreender e a reter o que se leu, nfo s6 devido a repeticao
e a0 esforgo de elaboragio a que obriga, mas também porque permitindo auto-avaliar o
progresso conseguido na assimilagdo da informagdo e identificar e superar 0s €rros ou
lacunas cometidos, é fonte essencial de motivagdo para o estudante que se encontra “a
distdncia”, contribuindo para atenuar o isolamento e a dificuldade de comunicagio que
basicamente o afectam.

O texto de ensino a distdncia pode por exemplo estimular a interpretagdo e relaciona-

¢d0 de elementos da matéria em estudo, através do uso de questdes disseminadas na unidade.

Tal como acontece com a formulagdo de objectivos, também a inser¢do de questdes ao
longo do texto pode ter efeitos motivadores. Em primeiro lugar, porque desperta a atengdo
para determinado problema que podia passar despercebido, depois porque canaliza a activi-
dade para a sua resolugdo. Colocadas no fim do texto as questdes constituem um material
de reviso geral ou especifica, relacionando-se assim com os objectivos formulados.
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O problema consiste em saber qual o tipo de questGes a levantar, onde localizd-las e
com que frequéncia. Parece ser recomenddvel a inser¢do de questdes de nivel elevado que
impliquem andlise de textos, aplicagdo de conceitos, exemplificagdes e relacionagSes, utili-
zando todo um material ndo contido na exposi¢do. Mas também aqui tem de haver uma
certa moderagdo para que um numero exagerado de questdes ndo provoque desinteresse e
rejei¢do por parte do estudante.

Um outro problema consiste no modo de apresentar a resposta “modelo”. Coloc4-la
em caracteres invertidos junto 4 questdo numa pdgina seguinte ou no fim da unidade ndo
garante que os estudantes tentem responder antes de lerem a solugdo proposta. Mas isto é
um risco da auto-avaliagdo.

E importante indicar aos estudantes fontes de informagdo relevantes para o estudo da
matéria em questdo. O texto deve portanto conter amplas referéncias a bibliografia de
apojo, programas de rddio, unidades diddcticas anteriores, etc.. Tais referéncias devem ndo
s6 explicitar o contetido destes materiais como também dar instrugdes sobre o0 modo de os
utilizar.

A unidade deve terminar com um sumdrio e eventualmente com uma lista das activi-
dades que forem pedidas ao estudante e por ele realizadas.

SINAL

Referéncias auxiliares.

Conclusio.

PARTICULARIDADES DO TEXTO DE ENSINO A DISTANCIA

8 Linguagem

Nido hd um estilo padrio que possa ser indicado como modelo a seguir. Mas é conve-
niente lembrar que o texto desempenha, no ensino a distdncia, a fungdo do professor na
aula presencial. Por isso deve usar a mesma linguagem mas com maior preocupagio de rigor
e clareza dado que o estudante terd dificuldade em tirar qualquer dtivida ou esclarecer um
ponto obscuro: uma linguagem directa, clara e atraente que siga uma linha l6gica de racioci-
nio e explique cuidadosamente as ilages formuladas.

Torna-se assim necessdrio analisar essa linguagem ao nivel da eficdcia das palavras, da
legibilidade e inteligibilidade das frases e dos perfodos, considerando as diversas formas que
o texto deve tomar, consoante a populag¢do-alvo e o assunto tratado.

Eficdcia das palavras

Para ser eficaz a palavra tem de ser conhecida do leitor, fazer parte do seu vocabuldrio
de base. Os especialistas da comunica¢fo lembram que “para uma mensagem, expressa por
um emissor ser efectivamente percebida por um receptor ¢ necessrio que emissor e receptor
utilizem o mesmo c6digo” )

E evidente que este vocabuldrio de base estd condicionado por vérios factores — idade,
profissdo, meio social — 0 que nos remete para a determinagdo da populagdo-alvo.

Mas entre os termos conhecidos do leitor existem também diferentes graduagGes de
eficdcia. o
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Ela é maior nas palavras concretas que facilmente possam ser visualizadas. Neste sen-
tido os especialistas aconselham, sempre que possivel, o uso predominante — o que, eviden-
temente, ndo significa exclusivo — de substantivos e verbos de preferéncia a adjectivos e
advérbios, de vocdbulos curtos em vez de longos e, sobretudo, o emprego das palavras com
elevado grau de visualizagdo.

Un texto de ensino ndo pode, no eritanto, restringir-se ao vocabuldrio de base. Hd
necessidade de introduzir palavras menos usuais, longas e abstractas, além de termos espe-
cificos ou operatérios da disciplina em estudo. Alids, neste aspecto o texto escrito adquire
uma responsabilidade capital dado que, segundo os especialistas da comunicagdo, a aquisi¢ao
de um vocabuldrio mais elaborado processa-se através da leitura e s6 mais tarde, quando é
adquirido o domfnio de uma palavra, esta entra na linguagem oral.

Para facilidade de compreensdo os termos “novos” devem ser enquadrados por uma
linguagem simples e corrente limitando a sua introdu¢do a um reduzido nimero em cada
unidade. O significado desse termo serd entdo bem explicitado por meio de um sinénimo
ou recorrendo a expressdes como “isto é” ou “quer dizer” mesmo que tal prejudique a
qualidade literdria do texto. Uma vez introduzido, o termo “novo” deve ser repetido em
diferentes contextos no decorrer dessa ligdo e nas seguintes.

E evidente que estas recomendagGes s3o ainda mais necessdrias quando se trata de
conceitos especificos ou operatérios de uma disciplina. Mas, neste caso, levanta-se a davida
se serd mais eficaz dar uma defini¢do correcta logo 4 partida, quando o conceito aparece,
ou se devemos esperar que o leitor a formule ao longo do estudo da unidade. A defini¢do
poderd aparecer em momento mais tardio, e, neste caso, reforgada com um texto indicador.

Finalmente, se a fun¢do de um texto pedagégico consiste em fornecer ao estudante
algo que ele ainda ndo conhece, é necessirio que esse elemento novo fique impresso na sua
memoria: “a melhor ou pior memorizagdo de um texto é afinal o melhor critério da sua
eficicia pedagégica” (). Para isso é necessdrio que o significado desse termo seja bem
compreendido, que ele esteja inserido numa mensagem significativa.

Legibilidade e inteligibilidade das frases e dos periodos

Tal como as palavras, as frases curtas e de estruturas simples s3o, em geral, mais facil-
mente compreendidas e memorizadas. Para o adulto médio a extensdo de uma frase nio
deve ultrapassar as quinze () ou vinte (7) palavras. Considerando que uma frase é consti-
tufida pelo conjunto de palavras compreendidas entre dois sinais de pontuac¢do forte —
ponto final, ponto de interrogagdo, ponto de exclamagdo — serd conveniente dividi-la, se
for longa, em subfrases. Entende-se por tal, “uma por¢do de frases com significa¢do auto-
noma” mesmo que incompleta; usar-se-d entdo uma virgula, o ponto e virgula, o traves-
sdo, etc.. ’ ’

Mas a legibilidade de uma frase ndo depende s6 da sua extensdo: deriva muito mais da
estrutura utilizada. Acontece mesmo que uma frase longa é por vezes de compreensao mais
fécil do que uma muito curta em estilo “telegrafico”. Isto resulta do bom emprego das con-
jungGes subordinadas. Um exemplo referido por Richaudeau mostra que das frases “como
a correia se partiu, a mdquina parou” e “a correia partiu. A mdquina parou”, a primeira é
mais facilmente compreendida. Assim, o autor defende que a estrutura dedutiva é mais
aconselhdvel que a estrutura enumerativa, porque impde um tipo de construgdo l6gica que
permite ao leitor antecipar, ou seja, prever o sentido do que se segue no decorrer do pe-
riodo. Por outro lado, na publicagio “How to Write a Distance Learning Course” (8
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considera-se que as preposi¢des periddicas sdo as mais fdceis de aprender e que nunca
devem ser introduzidas duas proposi¢des subordinadas no mesmo periodo.

Os mesmos autores aconselham ainda a utilizagdo de verbos activos de preferéncia a
passivos e de frases afirmativas em vez de negativas. E certo que ressalvam os cursos literd-
rios, onde estas directrizes ndo podem ser aplicadas. E ainda outra ressalva: se um conceito
é, ja por si, complexo, ndo pode haver a pretensdo de o explicitar numa linguagem simples
e breve: deve havet, sim, 4 preocupago de o comunicar da melhor forma possivel.

Outro problema consiste na localiza¢do das palavras essenciais no dmbito da frase. O
autor citado (%) refere os resultados de uma experiéncia realizada em que “de 100 pala-
vras fixadas, 63 pertencem 4 primeira metade das frases lidas e s6 37 4 segunda”. Isto em
termos de médias. Daqui que seja aconselhada a colocagdo das palavras essenciais — sujeito,
verbo, complemento principal — na primeira tetade da frase, Também o “‘écran linguis-
tico”, ou seja, o conjunto de palavras intercaladas entre os elementos essenciais — por

exemplo, entre 0 nome e o verbo — ndo deve ser longo; o ideal serd ndo ultrapassar as dez
ou quinze palavras.

Finalmente do encadeamento das frases resulta um texto que, no caso de constituir
uma obra pedagégica, deve ser dividido em pardgrafos, sub-capftulos e capitulos.

Ora a primeira regra fundamental é que esse texto seja estruturado segundo um plano
conducente 2 realizag@o dos objectivos. Os conteudos serfo ainda distribufdos numa ordem
légica de complexidade crescente.

Cada pardgrafo explicita uma ideia bdsica e, quando muito, relaciona-a com outra ja
introduzida ou a introduzir. Fica assim constitufdo um conjunto redaccional, perfeitamente
individualizado e auténomo com sentido préprio dentro do conjunto. Para maior facilidade
de apreensdo, estes conjuntos redaccionais podem ser destacados em blocos tipogrificos e,
se for conveniente, referenciados com um tftulo e subtftulo. De qualquer modo sempre
enquadrados por um espago em branco que os distancie do texto precedente e do seguinte.

Esta necessidade de integrar todos os elementos do texto num fio condutor leva a evitar
a introdugdo de referéncias enumerativas como sejam as listas de vocdbulos “novos”, crono-
logias histéricas, descrigdes geograficas. Serd melhor encontrar um encadeamento para esses
dados, formando frases de sentido preciso ou entdo remeté-los para o final do capitulo,
como elemento de consulta.

B Aspecto gréfico

O texto de ensino com mais razdo ainda que qualquer outro texto pedagégico deve ter
em conta que as capacidades de percep¢do compreensdo e concentragdo dos leitores sdo
limitadas e que é necessdrio prever tempos de paragem e repouso na leitura bem como
insistir nas informacGes consideradas mais relevantes. Dai que os aspectos ligados 4 visuali-
zagdo sejam fundamentais e que, portanto, ao confrontar-se com o problema da impressdo,
o autor do texto tem toda a vantagem em se interrogar sobre as consequéncias que decor-
rem, para a leitura, de aspectos como:

ilustragdo

maquetizagdo da pdgina

tipo de letra

estratégia tipogréfica

— ndmero de sistemas de impressdo empregues
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H4 que ter presente que existem hoje inimeras possibilidades no domfnio da impressdo
e que é necessdrio considerar o orgamento previsto de modo a utilizar as técnicas que per-
mitam melhorar ao mdximo a qualidade do texto.

Tlustracae

As virtudes ‘pedagégicas da imagem sdo frequentemente ambiguas e por isso a sua utili-
zagdo, deve ser feita com rigor e cuidado. A escolha da imagem deve sempre inserir-se num
objectivo pedagdgico. Nao se deve, pois, incluir uma imagem que nfo esteja inteiramente
relacionada com um texto e que ndo contribua para o seu enriquecimento.

A utilizagdo da imagem deve ter como fim ajudar a aprendizagem, motivando, comple-

tando a informagdo veiculada no texto ou apresentando-a de um modo variado. Quando

usadas com propriedade, as gravuras podem ajudar a tornar o texto mais interessante e a
transmitir certas informagdes de um modo mais claro do que através das palavras. Podem
também demonstrar factos que se descrevem e que no so habituais (o homem na lua,
por exemplo) ou refor¢ar uma mensagem escrita. Podem ser usadas como sugestdes para
ajudar o leitor em diversas actividades ou servir para recapitular mensagens j4 assimiladas.

Pode dizer-se, portanto, que as gravuras sdo, geralmente, auxiliares do texto e nio seus
substitutos.

E preciso ter presente, no entanto, qua a mensagem visual nem sempre é facilmente
“lida”. Cada imagem tem um centro de interesse e exige um tempo de “leitura”. Para que
esta se faca, de facto, o leitor deve ndo s6 compreender o que a gravura representa mas
também descobrir a mensagem que ela contém e considerar essa mensagem como relevante.

Para ajudar a compreensdo da gravura e da sua mensagem, é conveniente fazé-la acom-
panhar dos pormenores que s3o essenciais 4 sua identificagdo sem que, no entanto, esses
pormenores a tornem confusa.

Uma ilustragdo pode servir vdrios fins e permitir diferentes leituras. Uma fun¢ao 6bvia
da gravura € mostrar que é o objecto que ela representa, objecto cuja descrigdo é muitas
vezes dificil. Basta pensar, por exemplo, na dificuldade ou até na impossibilidade de des-
crever uma peca de escultura de arte abstracta ou mesmo descrever um instrumento musical

como 0 0boé€, exclusivamente com palavras. Pode dizer-se que esta é uma fun¢do descritiva
da imagem.

As gravuras também podem ser usadas para criar impacto emocional, por exemplo

mostrar o terror da guerra ou para exprimir relagSes quantitativas de um modo claro e
sugestivo, os grdficos de barras, por exemplo.

Podem ainda permitir leituras analiticas que complementem o texto quando através
delas se pode, por exemplo, concluir como uma mdquina funciona.

A escolha da gravura apropriada §, talvez, um dos problemas mais complexos que se
pOe ao autor de textos pedagogicos.

O uso da fotografia, do desenho ou do diagrama, tal como o uso do preto e branco ou
da cor nfo obedece a regras fixas e depende muito dos circunstancinalismos que envolvem a
elaboragdo do texto. Além disto, nfo estd provado que a fotografia seja mais facilmente
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“lida” que o desenho como igualmente a experiéncia ndo comprova que o uso da cor garanta
melhor compreensdo. :

Quando se inserem ilustragdes num texto, elas devem ser sempre acompanhadas de
uma legenda que, segundo os casos, deve conter ainda indicagGes diversas como a escala, o
lugar, o autor, a data, etc..

O lugar que a imagem ocupa, tal como a sua dimensdo, devem obedecer sempre a cri-
térios de ordem pedagégica como os que j4 foram referidos, mas é importante também ndo

esquecer os critérios de ordem estética. Embora secunddrios em relagdo 4 funcionalidade do
texto, ndo deixam por isso de ser importantes.

Maquetizacdo

“A forga, o impacto visual das composi¢des deve corresponder a importancia pedag6-
gica dos textos”(19) £ atravésda maquetiza¢do que o autor de obras diddcticas pode distri-
buir os contetidos de forma racional e sugestiva e destacar aquilo que considera essencial.

A maquetizagio estd dependente do formato do papel que for utilizado. A folha A,
permite uma mancha mais vasta e facilita a inser¢do de gravuras, margens, etc.; por sua vez,
a folha As, reduzindo a superficie da obra, torna-a mais manusedvel. Em qualquer delas é
possivel distribuir a mancha em duas colunas ou optar por uma coluna a 3/4 para o texto e
deixar 1/4 para a margem; aqui ser@o colocados textos indicadores, notas complementares,
referéncias bibliogréficas, etc.. Num texto did4ctico o corte da folha em duas colunas torna
a leitura mais agraddvel exigindo menos esforgo: tem ainda a vantagem de permitir uma
disposi¢do mais equilibrada dos blocos tipogréficos.

O formato do papel estd também relacionado com o corpo da composi¢ao. E conve-
niente utilizar uma letra nfo muito miada, dado que os textos de ensino a distdncia se des-
tinam a adultos e é de prever que alguns j4 manifestem um certo cansago na leitura.

A informagdo fundamental deve ser composta num tipo de letra maior que o usado nas
informagGes suplementares. Mas o texto base serd auténomo permitindo uma leitura corri-
da, independente dos desenvolvimentos suplementares, quando estes forem introduzidos.
Sugere-se assim o corpo 11 fino para o texto base, reservando o 11 negro para 0s titulos;
neste caso, as notas ou textos suplementares serdo impressos em corpo 10 fino.

Os titulos devem ser escolhidos com critério tendo em vista a sua fungdo que é a de
orientar e facilitar a leitura. A sua localizagdo deve respeitar o movimento da leitura o que
implica que sejam colocados em cima e 4 esquerda uma vez que, na cultura ocidental a lei-
tura é feita de cima para baixo e da esquerda para a direita.

Também por este motivo, se a maquetizagdo reservar um espago para a margem, este
deve ficar sempre 4 direita do texto.

A existéncia de uma margem permite a utilizagdo de pequenos textos indicadores que
sumariam o assunto exposto facilitando a compreensdo dos aspectos essenciais do texto
base.

Quando é necessirio o emprego de nimeros deve utilizar-se a numeragdo drabe de
preferéncia & numeragao romana.

Para valorizar “termos-chaves”, expresses ou frases no decurso de um pardgrafo pode
recorrer-se ao itdlico — também utilizado nas referdncias das obras citadas segundo as
normas convencionais — mas resulta mais eficaz a introducdo de caracteres negros ou &
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uma cor mais intensa. H4 que escolher um processo — 0 mesmo para toda a obra — sem no
entanto dele se abusar. Caso contrdrio o efeito de destaque fica anulado.

Um bloco tipogrédfico individualiza-se se for precedido e seguido por um espago em
branco, ou seja, por uma ou mais linhas de intervalo. Alids, o uso do branco resulta por
vezes mais eficaz que o negro ou o sublinhado quando se pretende real¢ar o que se considera
essencial. O branco sendo a cor mais oposta ao negro do texto é a que melhor destaca os
blocos tipogrdficos além de ser também o processo menos oneroso.

8

Resumimos neste trabalho um conjunto de indicagGes bésicas que devem presidir 4 elabora-
¢do de um texto para ensino a distincia.

As obras consultadas apontam para uma concepgao dirigista do ensino. De acordo com
as experiéncias feitas até agora, parece ser esta a mais indicada neste tipo de ensino. Nada
impede, porém, que esta posicdo ndo possa ser questionada, tanto mais que a prdtica do

ensino a distincia é ainda relativamente recente e os proprios resultados experimentais nfo

sdo suficientemente conclusivos. Assim, deixamos em aberto a questio de saber se serd
possivel conciliar a estrutura dirigista, aconselhdvel a um ensino a distincia, com a utiliza-

¢do de uma estratégia que salvaguarde a capacidade de descoberta e de criatividade do -

estudante.

8

CONSIDERAGOES SOBRE A ELABORAGAO DO TEXTO /AVS

Ana Nascimento Piedade / Maria Alice Mascarenhas / Margarida ‘Ma‘tos

O uso do branco.

BIBLIOGRAFIA
* Dr? ANA NASCIMENTO PIEDADE
Assistente do Centro de Estudos de Pedagogia de Ensino a Dis-
tancia.
* Dr" MARIA ALICE MASCARENHAS BAATH, John A. — “Ausubel’s advance organizer model” in Correspon-

Colaboradora do IPED. Professora do Ensino Secundirio.
* Dr® MARGARIDA MATOS

dence Education in the light of a number of Contemporary
Teaching Models, LieberHermods Malmo 1979, pgs. 39 — 49.

Colaboradora do IPED. Professora do Ensino Secundsrio, How to Develop Self-Instructional Teaching — A self-instructional guide

28

of self-instructional materials. Edited by Derek Rowntree &
Brendan Connors, The Open University, s. d., England.

How to Write a Distance Learning Course — Edited by Council Educa-
tional Technology (CET), London, 1980.

L’éfficacité des moyens audio-visuels au service de Ienseignement
supérieure, Ecole Normale Supérieure Saint Cloud, 1979.

RICHAUDEAU, Frangois — Conception et production des manuels
scolaires guide pratique. UNESCO, 1979.

Some instructional strategies for improved learning from distance
teaching materials in Distance Education, vol. 3, n° 1, 1982.

Writing for Distance Education: Manual — Edited by International
Extension College, Cambridge, Englang, 1979.

Writing for Distance Education: Samples — Edited by International |
Extension College, Cambridge, England, 1979. [




Av S/ A MOTIVAGAO NOS ADULTOS

Maria Luisa Ribeiro Ferreira *

SINAL

Este trabalho pretende ser uma abordagem critica do conceito de motivag¢do considerando-a

enquanto dinamizadora do comportamento humano e enquanto responsdvel pelo
desencadeamento e manutencio de determinados processos cognitivos e afectivos.
Considera o conceito de adulto, atendendo aos aspectos psicoldgicos e sociais que,
para além do factor etdrio, o caracterizam.
Refere as motiva¢des que interferem negativa e positivamente no comportamento do estudante
adulto, propondo uma distin¢do entre pedagogia e andragogia. Finalmente caracteriza
o ensino a distancia, ndo mais considerado como algo de subsididrio mas antes assumindo

de pleno direito um lugar de relevo na pedagogia actual, utilizando motivacodes
especificas e apelando para estratégias diferenciadas das do ensino presencial.

‘A MOTIVACAO
NOS ADULTOS

Factor fundamental de aproveitamento
no ensino a distancia

“Talvez que a capacidade de estar aborrecido seja uma das mais importantes qualidades
do homem"".

S. Mednick. A Aprendizagem.

. -
Apl’OXlﬂ]??ﬂO A importancia da motivagdo no ensino dos adultos é fundamental. Se em todo o
c”tl.ca processo de aprendizagem ela é determinante. no caso de um ensino a distancia torna-se
do CO!ICC]!O mesmo o factor imprescindivel para o seu éxito. O interesse que o adulto tem e mantém
de mot IVaCa0 | na actividade desenvolvida é o motor que conduz o processo. O ensino de adultos assenta
numa base de voluntariado. O aluno adulto ndo é obrigado institucionalmente a estudar.
Apenas o faz se e enquanto estiver motivado. Assim, torna-se essencial conhecer as suas
motivagdes especificas para que a elas se atenda quando da elaboragdo de unidades didacticas
e/ou cursos a distancia.

Mas como o conceito de motiva¢do € complexo e sujeito a inimeras interpretagdes
urge defini-lo. delimitando claramente o sentido em que o usamos neste trabalho. Nas
inimeras perspectivas com que depardmos encontramos uma constante — a considera¢do
da motivagdo como o factor que da inicio e dirige o comportamento de uma pessoa. A
perspectiva de Nuttin'!) pareceu-nos a que melhor correspondia a um consenso geral.

o]
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Para este autor motivagdo é uma “orientacdo activa persistente e selectiva’ que caracteriza

certo tipo de comportamentos. Ela surge sempre que hd uma actividade orientada para
um determinado fim, colocando-se simultaneamente como ‘“‘fonte de actividade e como
direc¢do”.

A motivagdo coloca-se como dinamizador do comportamento humano, imprimindo
uma certa orientagdo a aprendizagem. Assim, é simultaneamente responsivel pelo desen-
cadeamento de um processo onde o interesse ¢ a atengdo dominam e pela manutengdo
destes estados.

H4 intimeras motivagGes que dirigem o comportamento humano. Interessa-nos no
ambito deste trabalho atender aos mébeis, aos motivos e as necessidades que dizem respeito
ao fenémeno motivacional presente no ensino dos adultos. Sabemos que o individuo
humano se dd a si proprio um objectivo, quer devido a factores meramente pessoais, ligados
a sua personalidade, quer devido a exigéncias sociais que o levam a querer mudar de esta-
tuto. Mas nao podemos falar genericamente do homem, dado que estamos a lidar com uma
classe bem determinada — o adulto. Interessa pois delimitarmos o conceito de adulto, tal
como € aqui considerado.

Wi

A formagdo que temos em vista visa essencialmente os adultos e a no¢do de adulto
deixou de apenas ser definida pelo factor etario. As alteragdes do “modus vivendi’’ levaram
a um prolongamento da adolescéncia para além da idade em que legalmente se é adulto.
Nem todos os jovens de vinte e um anos s@o automaticamente considerados adultos. Muitos
vivem em situagdo de dependéncia econdémica relativamente aos pais. Assim quando uti-
lizamos a designagdo de adulto visamos genericamente um individuo com mais de vinte e
cinco anos, que jd ndo frequenta a escola de um modo regular, que tem uma situacdo social
definida, que ocupa na sociedade uma determinada funcdo.
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O adulto, devido as suas preocupagdes e responsabilidades, ao papel que desempenha
no mundo do trabalho, ndo é um estudante a tempo inteiro. Mesmo no caso que aqui nos
interessa — o adulto que pretende estudar — temos que admitir que, dadas as suas caracte-
risticas, terd que ser integrado num processo especifico de aprendizagem. Na realidade,
apesar de ndo ser um estudante vulgar, ele tem marcas do seu passado estudantil, marcas
geralmente negativas e que interessa tomar em conta. O adulto tem antecedentes cogni-
tivos, resultantes de um passado escolar mais ou menos recente e que determinam as suas
motivagGes para o estudo. Hé individuos que ndo estdo interessados em completar a sua
educac¢do pois tém mds recordagbes da faculdade e encaram qualquer situa¢@o de apren-
dizagem como uma continuagdo da situagfio escolar. O adulto que se propde seguir um
curso a distancia ndo aparece em branco face a uma matéria e como tal as suas competén-
cias e conhecimentos devem ser aproveitados. Um curso para adultos terd o cuidado de ndo
desprezar os conhecimentos que eles detém neste ou naquele campo, canalizando-os para os
objectivos pretendidos, mesmo que haja necessidade de alterages.

O estudante adulto ¢ alguém que devido 2 sua idade e estatuto social tem medo de
fracassar. Esse fracasso é temido, nfo s6 por constituir um atentado a uma imagem de
si proprio, por vezes penosamente construida, como porque o aluno se encontra socialmente
inserido num contexto frequentemente hostil & mudanga, 4 promo¢do. De qualquer modo
um contexto perante o qual tem que prestar contas.

Mas mais até do que as interferéncias sociais da motivagdo, hd que atender &s interfe-
réncias psicolégicas. O aluno adulto possui ideias acerca de si mesmo e do mundo que o
rodeia, tem um sistema de crengas e de valores a que é preciso atender ao elaborar um
curso. A sua mundividéncia ndo pode ser frontalmente posta em causa sem risco de grandes
traumas. E essa mundividéncia tem a ver com o individuo que ele €, bio-psico-socialmente.

wv,

Tomemos primeiro em conta o processo maturacional a que estd sujeito. E sabido que
a partir de uma certa idade hd perdas na acuidade e elasticidade mnésicas. As operagdes
formais que se organizam até aos catorze, quinze anos, tendem a decrescer, nomeadamente
se ndo se mantém um hdbito de trabalho intelectual. Apaga-se a curiosidade natural da
infancia. Dé-se também uma regressdo na adaptabilidade e na criatividade. O ritmo de
aprendizagem € mais moroso, torna-se-lhe dificil reconhecer que errou, tem tendéncias
para repetir 0s mesmos erros.

A plasticidade do eu diminui trazendo como consequéncia uma resisténcia 8 mudanga
e 2 inovagdo, um certo equilibrio defensivo. O adulto é cioso da sua seguranga, tem ideias
feitas que o instalam na passividade, que o levam a perder o desejo de mudar tdo préprio
da adoslecéncia. Ora ndo podemos esquecer que o enraizamento no bom senso € na opiniao
sdo por vezes contrdrios 4 atitude cientifica. O ditado “burro velho ndo aprende linguas” é
dessas verdades de senso comum que ndo correspondendo embora a uma situagdo total-
mente verdadeira, o adulto interiorizou, tanto mais que o reingresso numa situa¢do educa-
tiva lhe fez perder confianga. Ele tem um certo mesnosprezo relativamente s suas capaci-
dades intelectuais. Mas serd que essa desconfianga tem alguma razdo de ser?

E indiscutivel que para além destes factores que dificultam a aprendizagem hd muitos
aspectos positivos com um peso determinante. Assim, contrabalancando os factores nega-
tivos relacionados com os aspectos tradicionalmente assinalados, discutem-se actualmente
as fases piagetianas, admitindo-se-lhe um prolongamento para além da meta proposta por
Piaget(?). Certos teéricos da educagdo defendem que o desenvolvimento cognitivo continia
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no estado adulto, ndo correspondendo de modo algum o estidio das opera¢Ges formais a
uma fase de equilibrio total®). Introduzem-se fissuras nas concepgdes piagetianas. Assim,
testes realizados por Wason®) sobre uma populagdo universitdtia demonstraram que nem
todos os estudantes tinham atingido o estddio do pensamento formal. Admite-se também
a hipotese de Riegel®) de um quinto estadio, posterior ao de Piaget, que inclua o pensa-
mento divergente criativo.

Segundo Arlin®) haveria um estddio de problem finding posterior ao estidio de

-problem solving.

0 adulto tem vantagens relativamente a crianga e ao adolescente pois tem possibilidades
reais de efectuar tarefas mais complexas, de elaborar hipoGteses, de raciocinar a nivel
hipotético-dedutivo. Apesar de nele existir um predominio de uma logica atributiva, em
detrimento de uma logica de relagGes, de tendéncia em representar certos conceitos de
modo figurativo, personalizando-os, hd no entanto no adulto uma maior capacidade de
elaborar sinteses. Valoriza-se a aprendizagem pela sua integragdo no conjunto de conheci-
mentos que se detém, provenientes de actividades e/ou saberes ndo escolares.

O adulto adquiriu conhecimentos,* know-how”, experiéncia, modelos de conduta.
Assume responsabilidades no seu trabalho, elabora projectos a longo e a curto prazo.
Necessariamente que esta experiéncia o enriquece, enriquecendo por consequéncia quaisquer
estudos que ele se proponha fazer. S6 que é fundamental atender-se e valorizar-se esse
conjunto de conhecimentos e de experiéncias. Torna-se indispensével distinguir a pedagogia
do adulto da do adolescente.

)

Talvez que a mais importante conquista do nosso século no que respeita a0 dominio
da educag@o tenha sido a alteragdo provocada no binémio Professor/Aluno habitualmente
usado para definir uma situagdo pedagégica. Na realidade os pedagogos actuais sdo unanimes
em privilegiar o aluno como elemento central, estruturador e estruturante de todo o ensino.
Este deixou definitivamente de se identificar com um ministrar de conhecimentos por via
descendente, ou seja, de algo que tinha o professor como destinador exclusivo e o(s)
aluno(s) como tnico(s) destinatdrio(s). A aquisicdo de um papel relevante para os alunos
considerando-os parceiros de pleno direito na situagdo pedagégica, levou a pontos de
partida, preocupagGes e estratégias totalmente diferentes dos habituais. Uma educagdo
tradicional, baseada na autoridade, omnisciéncia e omnipoténcia do mestre revelou-se
inoperante, incapaz de dar resposta aos novos problemas de uma sociedade nova. Esta é
essencialmente prospectiva, permedvel 4 mudanga. Assim, mais do que ministrar saber,
interessa reformar mentalidades, abri-las para um mundo em permanente devir. Nisto
estdo de acordo os educadores.

No entanto, a partir deste consenso geral geram-se divises quanto & especificidade
das pedagogias relativamente ao nivel etdrio a que se aplicam. Hi quem defenda(”) que
postas as bases de uma pedagogia activa, ndo tem sentido fazer disting®es entre os métodos
usados com a crianga, com o adolescente e com o adulto. Todos eles valorizariam a relagdo
pedagodgica e o papel dindmico que nela se atribui ao aluno.

Outros hd que se baseiam na especificidade psicolégica do aluno® propondo para ele
um tratamento diferente. Para estes autores hd que complementar o conceito de pedagogia,
ligada essencialmente i crianga e ao adolescente com o de andragogia que tem como
objecto o adulto e os seus interesses particulares. As nossas preferéncias vao para esta
orienta¢do. Assim, consideramos como elemento importante a ter em conta quando se
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A

estrutura um curso para adultos o facto de estes estarem cientes da utilidade das li¢es de
que sdo destinatdrios. O aluno adulto ndo é obrigado a estudar e dentro das multiplas
solicitacBes de que é objecto tem (ou deve ter) uma possibilidade de escolha. Sendo ele o
principal interessado no curso que pretende seguir, hd que o responsabilizar pela escolha
que fez, mostrando-lhe as vantagens pessoais que passard a usufruir ao terminar o curso.
sejam elas de que tipo forem (completamento de habilitagdes, maior cultura geral, obten¢do
de aquisi¢des operacionais (skills) diversificadas, etc., etc.).

De um modo geral os adultos pretendem especializar-se em determinadas dreas que lhes
serdo socialmente uteis. H4 toda uma pragmaticidade na sua escolha que ndo podemos
quer esquecer quer menosprezar. Porque ndo inseri-la na apresentagdo dos proprios cursos,
fazendo-os preceder de uma série de consideragdes sobre a sua possivel utilizagdo? E
fundamental que o aluno saiba exactamente para que lhe servird a aquisicao de determina-
dos conhecimentos.

Também o papel do aluno adulto é diferente no que respeita a estruturagdo do seu
proprio curso. E 6bvio que os cursos estdo previamente feitos e que ndo podem atender
particularmente a motiva¢Oes individuais. Mas na aplica¢cdo dos modelos gerais a um deter-
minado aluno hd adaptages que podem e devem ser feitas em fun¢do da pessoa real que
é visada, acentuando-se a necessidade de trabalhar mais este ou aquele aspecto, individua-
lizando as questdes a aprofundar, os trabalhos a desenvolver. (Aqui é fundamental o papel
daquele que estabelece as ligagdes com o aluno, que lhe escreve ou de qualquer forma
comunica com ele pois podera estabelecer elos, pontes entre o curso, por vezes concebido
de um modo tedrico, € as pessoas concretas a quem ele se destina).

O adulto tem que sentir que a sua experiéncia, os seus conhecimentos noutras dreas,
o papel que desempenha no trabalho ou na familia sdo tomados em conta e justamente
apreciados. Nao pode sentir que voltou a uma situa¢do de menoridade pelo facto de ter
retomado os estudos.

E, no entanto temos que admitir que ele esqueceu (ou mesmo que ignora) certos
aspectos bdsicos que nunca é demais relembrar. Tais aspectos dizem respeito a criagdo de
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A realidade profisisonal
em que o aluno se insere
ndo pactua com a
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estanque das vdrias
disciplinas

hébitos de trabalho. O aluno adulto deve ser ajudado a retomar estratégias de aprendizagem,
préticas ja adquiridas mas eventualmente esquecidas ou mesmo perdidas. E importante que
se retomem hdbitos de estudo, que se estabele¢a uma rotina de trabalho indispensavel
para o reingresso num ritmo exigido por uma aprendizagem. Mas a situagdo ¢ diferente
da do aluno comum. Neste hd um tipo imposto pela propria institui¢ao escolar que lhe
preenche quase totalmente o dia e as actividades. A crianga e o jovem orientam a sua vida
por um horédrio em fun¢do do qual organizam os seus tempos de lazer e de estudo. O aluno
adulto é determinado por um hordrio profissional, no qual terd que integrar o seu estudo,
sacrificando devido a este os seus tempos livres. Assim hd que ensina-lo a ser econémico,
a aproveitar espagos em que habitualmente se dispersa, procurando recuperd-los (sem
cair é claro no frenesim de tudo querer preencher). Hd actividades mnésicas quase meca-
nicas que o aluno pode trabalhar em periodos de relativa algazarra. H4 dominios em que é
necessaria uma concentragio absoluta.

A aprendizagem que o adulto faz vai-se estruturando em situagdes de estudo, de
trabalho profissional e de descanso. Seria bom aproveitar as possibilidades que cada uma
dessas situagdes oferece, explorando-lhe as potencialidades inerentes. Hé visitcs de estudo
que poderdo ser sugeridas, filmes que serdo aconselhados, museus, biblibotecas a consul-
tar, etc., etc., que poderdo preencher fun¢des simultaneamente de trabalho e de distracgdo.
Mas cuja importancia tem que ser previamente explicada.

Uma das vantagens que apresenta o aluno adulto face ao adolescente € a dispersdo
em que se encontra relativamente a inimeras solicitaces, é o cardcter necessariamente
secunddrio que o estudo desempenha numa vida profissional a qual tem que dar primazia.
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Daqui a fragilidade das suas motivagGes e a tentagdo constante de largar o estudo quando
surgem problemas profissionais, familiares ou mesmo de aprendizagem.

E importante ter em consideragdo esta inseguranga permanente, contrabalangando-a
com um acompanhamento continuo, com uma estimulagdo constante. Torna-se imprescin-
divel a presenca de alguém a quem o aluno possa recorrer numa dificuldade. Mesmo que
essa presenga se materialize através de um simples telefonema. Nesse apoio temos que ser
criativos pensando em estruturas novas que necessariamente terdo que surgir pois que se
trata de um processo pouco habitual de educagdo. Assim, poderd haver uma convergéncia
de interesses e de pessoas, associando a universidade, a empresa, os sindicatos, etc., etc.. H4
que criar novos tipos de institui¢des que pactuem nessa ajuda — grupos de pares, apoio de
escolas locais, de institui¢Ges municipais, etc., etc..

O apoio deverd ser estruturado tendo em conta o estddio em que o curso se encontra.
No comego o estudante tem necessidade absoluta de ser ajudado na defini¢do das suas
proprias metas, na clarificagdo das suas dificuldades, na detecgdo dos seus pontos fracos,
na selecgdo do material de aprendizagem. Ao longo do curso, para além de um interesse
que é preciso manter aceso, o aluno tem que ser informado dos progressos que vai fazendo.
Isto prende-se com o tipo de avaliagdo a que dever4 sujeitar-se. No caso do adulto, impGe-se
uma avaliagio frequente pois ele necessita absolutamente de um feed-back imediato, que
o tranquilize quanto ao.caminho que esti a seguir. Na impossibilidade de organizar provas
globais muito frequentes de avaliagdo, torna-se imperioso que o proprio texto das ligSes
(na sua forma scripto, audio ou video) contenha provas de auto-avaliagdo suficientemente
diversificadas para que o aluno v4 tendo uma ideia do que j4 domina e daquilo em que
estd mais fraco.

Embora tenha que haver modelos pré-estabelecidos quanto aos niveis minimos que
todos deverdo alcangar, ndo podemos esquecer que cada aluno tem o seu préprio ritmo, o
seu proprio back-ground, as suas experiéncias. A criatividade no ensino dos adultos passa
pela inven¢do de um sistema de bonus, de compensagdes que permitam uma demora nalguns
temas e uma aceleragdo de outros consoante o estidio diferenciado em que cada um se
encontra. O adulto tem um sentido critico apurado, uma acuidade na selecgdo do que €
essencial, qualidades que lhe sdo favoraveis quando integrado numa situagdo de aprendi:
zagem. No entanto hd que ter cuidado em definir objectivos de modo explicito pois que
nem sempre aquilo que lhe parece de interesse secunddrio é realmente de desprezar.

O que até aqui foi dito poderia levar-nos a pensar erradamente que a organizagdo de
um ensino de adultos deve visar sempre actividades compensatdrias, procurando superar
lacunas e desajustamentos. Ora hd aspectos tipicos de uma andragogia que se revelam
extremamente positivos face a outros tipos de ensino. Um delesé o cardcter necessariamente
inter-disciplinar de que toda a pedagogia de adultos se devera revestir. A realidade profis-
sional em que o aluno adulto se insere ndo pactua com a compartimentagio estanque das
vérias disciplinas. O real é captado na sua globalidade, como um todo e ndo como uma série
de aspectos fragmentados. Ndo podemos esquecer que os novos conhecimentos vao ser
integrados em quadros mentais j existentes. Tem que haver uma relag@o estreita entre o
que o aluno estuda e a sua experiéncia vivida, sob pena de os cursos lhe serem marginais,
de lhe passarem ao lado. :

Um dos principios fundamentais da andragogia € estruturar os cursos em fungdo de
uma determinada situagdo profissional bem precisa. Os temas a que o adulto se dedica
correspondem certamente as suas necessidades e exigéncias particulares. Muitos dos alunos
adultos que estudam, fazem-no por razdes praticas, dedicando-se a temas com ligagdo mais
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ou menos directa com o emprego, com a vida familiar e politica, com um desejo de promo-
¢do social. Assim os responsiveis pela organizagdo de um curso deverdo ter pesado as
necessidades a que ele responde, examinando os requisitos necessdrios para uma determinada
fun¢do ou qualificagdo a que o curso dd acesso. A formagdo assenta numa expectativa de
mudanga, de promog¢ao ou de qualquer outro motivo. E os cursos deverdo ser uma resposta
a esssas expectativas, evitando-se a gratuidade. O desejo de cultura geral ou de melhorar
a criatividade sdo aparentemente gratuitos mas de facto assentam numa modificagdo de
-comportamentos que serd uma consequéncia do curso e que este tanto quanto possivel
deverd ter previsto.

Esta centragdo na vida do adulto implica uma estreita relagdo teoria/pratica, uma
aten¢do aos valores do mundo do trabalho que geralmente estdo ausentes da pedagogia
juvenil.

Toda a educagdo visa uma modificagdo. No caso do adulto essa modificagdo tem que
jogar com uma mundividéncia ja formada que urge esclarecer, fortalecer, por vezes reformar
mas nunca ignorar ou desprezar. Pois € a partir dela que se processardo todas as modifica-
¢Oes de comportamento, de modo de ser e/ou de mentalidade que um curso proporciona.

WY

ESPECIFICIDADE DO FACTOR MOTIVACIONAL
NO ENSINO DE ADULTOS A DISTANCIA

O ensino a distancia conquistou o seu lugar como conceito corrente nas ciéncias
pedagégicas, originando simposios, discussdes e encontros dos quais tem resultado uma
bibliografia significativa. Alargou-se definitivamente o ambito primitivo de um mero
ensino por correspondéncia, destinado aqueles que ndo podiam frequentar regularmente as
aulas. quer por impedimento espacial quer por dificuldades de hordrio. Actualmente o
ensino a distancia engloba uma gama ampla de actividades e processos que ultrapassam o
mero texto escrito.

Hoje uma universidade a distdncia apresenta a sua vocagio especifica, incluindo cursos
diferentes daqueles que habitualmente sdo ministrados nas demais universidades. facultando
modelos de aprendizagem por vias proprias, recorrendo a métodos originais. Nisso consiste
a sua atrac¢do e o seu chamamento.

A educagdo a distdncia oferece uma estratégia educacional alternativa a educagdo
classica, aponta para um tipo de forma¢do muito mais vasta, que ndo assentando numa
obrigatoriedade. faz do homem um estudante permanente propondo-lhe uma meta nunca
alcancada, na qual trabalho e estudo sao vertentes de igual peso. E essa marca especifica
que toda a Universidade a distancia deve ter e que é responsdvel pela atracgdo e manutencdo
de um publico. Pois uma universidade deste tipo tem que visar uma determinada populagdo
alvo, populagdo que ndo ¢ de modo algum os restos daquilo que a universidade tradicional
ndo quis ou ndo soube aproveitar. Ela corresponde a certo tipo de necessidades que uma
educagdo cldssica ndo contenta. Como tal ndo hd possibilidade de transpor para um ensino
a distdncia os modelos pedagogicos tradicionais. Os meios. as técnicas e os materiais usados
sdo diferentes porque os objectivos ndo sdo iguais nem sdo os mesmos os pontos de partida.

A educagdo cldssica centra-se numa determinada camada de populagdo, definida por
um certo nivel etdrio. Assents na obrigatoriedade, partindo do principio que dos seis aos
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vinte e trés anos a norma € estudar e de que a sociedade se encarregard de prescrever as
regras a que esse estudo terd que obedecer.

A educagdo a distincia tem como paradigma um novo tipo de homem, considerando-o
como um ser dindmico, em constante via de completamento, oferecendo miiltiplas possibi-
lidades de se modificar. E portanto inimiga da estratificagdo. A visdo que tem da vida €
realista. Como tal defende uma formag@o permanente, a Gnica que se ajusta ao dinamismo
do quotidiano onde é frequente a mudanga de emprego ou de fungdo dentro de um mesmo
emprego. Mais do que aprender novas coisas hd que saber ajustar-se ao novo.

E j4 uma banalidade constatar o desfasamento entre o que a escola ensina e o que o
exercicio de uma profissio permanentemente exige. Por muito avangados que sejam os
curricula sabemos como é impossivel que acompanhem o ritmo da inovagdo cientifica. No
entanto, no ensino a distincia é possivel uma maior maleabilidade pois ndo esté tdo sujeito
i rigidez que uma estrutura de escolaridade obrigatéria inevitavelmente acarreta.

As hipéteses de desescolarizagdo muito em voga nos anos sessenta®) puseram-se hoje
de lado como utdpicas. No entanto, algo delas ficou, ou seja, a necessidade de uma formagdo
permanente. A ela pode dar resposta uma universidade a distdncia, como alternativa vidvel
para uma escolaridade que péra na idade optima. Pois se nfo tem qualquer sentido que as
pessoas sejam afastadas de uma formagdo universitiria por motivos predominantemente
econémicos, geogrificos ou profissionais, é igualmente absurdo que toda a informago
tedrica se tenha que processar até aos vinte e cinco anos, seguindo-se depois um periodo
de concretizagdo do saber.

Tal facto tem sido reconhecido pela maior parte dos paises da C.E.E., onde os sistemas

educativos evoluem para a organizagdo de uma educagdo recorrente e alternativa  escolari-

dade oficial.

Porque a nova ordem econémica e social que se estd a construir escapard totalmente ao
nosso controle se ndo formos inovadores, se ndo produzirmos instrumentos que proporcio-
nem a criagdo de uma reforma de mentalidade. E esta passa pelo reconhecimento do valor
formativo do trabalho, da importincia que o exercicio de uma actividade social desempenha

como condi¢gdo para o desenvolvimento pessoal equilibrado e para a consolidagdo da
criatividade(10),

Assim o ensino a distdncia, orientando-se para um novo modelo de homem, tem os
- seus valores proprios. Um deles é o reconhecimento de que a escola e o posto de trabalho
podem ser inter-actuantes. Ndo mais se trata de uma simples justaposi¢cdo de elementos.
O trabalho tem um valor did4ctico, abre ao individuo intimeras oportunidades de criativi-
dade, que depois a escola tem que saber aproveitar.

Outro valor prende-se com a democratizagdo do ensino. Devido as condi¢Bes em que
se processa o ensino a distincia ele poderd ser realmente um veiculo de democratizagdo
por oferecer reais possibilidades de uma formagdo continua a quem trabalha a tempo
inteiro, ndo podendo portanto deslocar-se regularmente aaulas ou a actividades académicas.
Mas, para além destes aspectos genéricos jé de si suficientes para o justificarem, o ensino
a distincia tem caracteristicas que o tomam extremamente positivo.

De facto, assenta numa multiplicidade de meios, numa variedade de gamas de formagdo
que nenhum outro sistema pedagégico pode oferecer. Nele os audio-visuais embora ndo
tenham o mesmo peso do texto ndo s3o no entanto meros ornamentos. As aulas nunca sdo
- dadas sem que tenham sido previamente preparadas, ndo por uma s6 pessoa mas por uma
equipa responsdvel. O ensino ¢é sempre individualizado pois as ligdes s3o dirigidas a um
individuo concreto e ndo a turma.

o
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E também de considerar o cardcter formativo de uma aprendizagem a distdncia pois

hé a nivel de todas as disciplinas um treino geral de expressdo escrita, da capacidade de
andlise e de compreensio de um texto.

A maleabilidade tem necessariamente que ser muito maior, pois as unidades did4cticas
sdo pensadas de modo a que os alunos organizem livremente o trabalho escolar em fungido
das suas ocupagdes.

O “feed-back” ¢ especifico pois os comportamentos de ensino e de aprendizagem ndo
sdo simultaneos. H4 entre eles um intervalo, o que implica a invengdo de compensagdes.
A auséncia de um professor tem que ser complementada com a introdu¢do de outros
factores — a utilizagdo frequente do telefone com hordrio previamente determinado, a
correspondéncia, o encontro com colegas, etc..

E importante que embora ndo assistam regularmente as aulas os alunos se sintam
membros de um grupo. Como tal, terd que haver ocasionalmente actividades que congre-
guem os estudantes dispersos ou que lhes fagam sentir a sua pertenga colectiva a uma
institui¢do e/ou a um grau de ensino. Os préprios testes de avaliagdo deviam dar esse
sentido de colectividade, mostrando que quem resolveu determinadas questdes se situa
num determinado nivel.

A grande dificuldade € justamente cobrir a auséncia do professor pois todos sabemos
que grande parte das motivagGes de aprendizagem deriva da relagdo mutua entre este e o
aluno. O papel do professor é criar um grau necessirio de curiosidade, de inquietaggo,
que no ensino a distancia deverd ser cuidadosamente ponderado, ndo podendo ser excessivo.
Tem no entanto que existir pois ¢ ele que torna a aprendizagem viva e dinimica.

As sessBes de aconselhamento deverdo ser suficientemente demoradas, dando ao aluno
ndo s6 a possibilidade de levantar os problemas que tem relativamente 4 matéria em causa,
mas também de falar dos seus anseios e medos. Essas sessGes (mesmo que de tipo informal,
com a participa¢d@o se possivel de um grupo de alunos) s3o um apoio precioso para quem
estuda sozinho.

A manuten¢do de uma pedagogia activa teri que ser uma preocupagdo constante da
equipa que estrutura o curso pois o ensino a distancia contém em germe todas as possibi-
lidades de um ensino autoritdrio — o professor que de longe escreve ou fala, que coloca
as normas de verdade, pode fomentar a passividade do aluno, levando-o a moldar-se a um
figurino. Ora hd que fomentar no adulto a criatividade, multiplicando-lhe as actividades
de tipo formativo, levando-o a desenvolver as suas possibilidades, a sua imaginagdo, o seu
espirito critico.

YW

Estas sdo pois algumas das caracteristicas especificas de um ensino a distancia que
impedem que o consideremos como algo de subsididrio, de supletivo. De facto ele nio
se limita a tapar buracos, a responder parcialmente a lacunas. Afirma-se com o seu perfil
préprio, com os seus valores e objectivos especificos, e, como € 6bvio, com as suas dificul-
dades. Mas deixou definitivamente de ser o parente envergonhado de outros tipos de ensinc.

LS
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No ensino tradicional a competi¢@o estd sempre presente. Os alunos sao avaliados com-
parativamente, s3o exortados a apressar o seu ritmo em fun¢do do ritmo médio de uma
turma. Grande parte das motiva¢Ges usadas pelos professores s3o intrinsecas aos alunos
pois estes estdo ainda numa fase de formagdo, em que é importante criar-lhes centros de
interesse, apresentar-lhes propostas inovadoras, abrir-lhes horizontes que permitam a cons-
trugdo de mundividéncias proprias, estruturando personalidades, consolidando interesses.

O ensino dos adultos a distancia lida com personalidades j4 feitas, com expectativas
e interesses bem definidos. A estratégia motivacional a seguir deve ter um ponto de partida
diferente, predominantemente de dentro para fora. Porque o adulto inserido num processo
educativo estd tanto numa situagdo de receber como de dar. As motivagdes que o levam
a persisitir no estudo, mesmo com sacrificio do tempo de lazer, estdo essencialmente
ligadas & satisfagdo de necessidades pessoais e sociais.

O que leva um adulto a querer estudar?

De entre as muitas respostas possiveis destacaremos-as mais frequentes — O adulto
inscreve-se numa Universidade a Distdncia para completar habilitagSes, para aprofundar
conhecimentos, por razdes ligadas ao seu bem estar e ao dos seus familiares, para aperfeigoar
competéncias de ordem pessoal e também de ordem civica, politica e comunitariadD).

A realizagdo pessoal e social determinou a sua escolha e determinard a sua persisténcia.

Ao planear um curso para adultos temos que ter em conta as suas inquietagdes, 0 medo
que tém de se exporem ao fracasso. As primeiras aulas ndo s6 terdo que ser mais faceis
como deverdo prever formas especificas de encorajamento que tranquilizem o amor préprio
do estudante, que lhe déem confianga nas suas capacidades, que o levam a encarar-se como
um ser mais rico do que qualquer aluno vulgar, devido a todo o seu passado/ e experiéncia.

Uma das motivagSes a explorar € a inser¢do tanto quanto possivel no seu quotidiano.

E um facto que muitas das matérias do curso podem no ter uma ligagdo directa com os
interesses do adulto e nesse caso é forgado criar elos artificiais. Mas em muitos casos é
possivel estabelecer pontes, tanto mais importantes quanto sabemos que a partir de certa
idade a meméria é traicoeira e a aprendizagem é mais conseguida se forem utilizados
conceitos materiais e instrumentos que sdo familiares ao adulto.

A inser¢do no mundo do trabalho e o aproveitamento dos seus valores é fundamental.
Porque todo o esforgo estd em integrar conhecimentos novos em quadros conceptuais
velhos, aproveitando o muito que estes tém de positivo.

0 individuo tem que se desenvolver e prosseguir a sua formagdo a partir da sua prépria
natureza mas ndo hesitando em abrir para esta novas perspectivas.

Assim é muito frequente no adulto uma prevaléncia de atitudes de acomodagdo passiva,
de uma certa preguica em investigar, em construir pessoalmente 0 seu proprio saber. Mas
é no campo da criatividade que os resultados de um ensino a distancia podem ser mais
espectaculares. Por o adulto ser um individuo com o seu mundo préprio, é a partir desse
mundo que ele serd receptivo a novidade. E preciso portanto explorar todas as motivagGes
que se ligam ao trabalho de um individuo, a relagdo teoria/prética, a utilidade dos conheci-
mentos a adquirir. Sem o que o discurso de que o adulto € destinatario, permanecerd
irremediavelmente como algo de estranho, de n3o integravel.

oy
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No ensino de adultos a disténcia, é essencial que os niveis motivacionais se mantenham
e para tal hd uma necessidade absoluta de reforco. Este deverd j4 estar presente no proprio
material distribuido ao aluno, que contribuird ndo s6 para a manutengio do interesse como
para o seu alargamento criando novos interesses.

Ao elaborar uma série de inquéritos sobre os temas de estudo preferidos, Mager (12)
chegou a conclus@o de que uma matéria ¢ favorita por razdes de viria ordem. Em primeiro
lugar porque o individuo nela teve éxito, em segundo lugar porque a associou a professores,
amigos ou conhecidos com os quais estabeleceu uma relagdo positiva, de simpatia ou de
admira¢do. Finalmente porque o individuo se manteve intelectualmente 4 vontade quando
a aprendeu. Muitas das causas que levam a rejei¢do de uma matéria ligam-se as condi¢Ges
desagraddveis em que decorreu a sua aprendizagem.

De facto, o papel do professor € essencial. No caso do ensino a distincia em que ndo
hd o professor Unico mas uma equipa com fungBes diversificadas, hd que seleccionar um
dos membros para estabelecer um contacto pessoal com os alunos. Ele serd o responsével
pela integragdo das diferentes orientages, dando-lhes um caracter unitdrio e personalizando-
-as. O aluno tem que tomar consciéncia de que é um sujeito a quem outro sujeito se dirige,
eventualmente num contacto pessoal. Este professor € responsavel pela criagdo de lagos
afectivos, essenciais para uma situagdo conseguida de aprendizagem, estimulando os alunos
e mantendo-os interessados no estudo.

A criagdo de um clima positivamente afectivo relativamente 3 matéria deve também
ser reforgada pelo modo como os cursos se organizam. A apresentagio das ligdes ndo é de
modo algum um problema menor. A variedade de processos utilizados, os contrastes
estabelecidos pelos diferentes “media” utilizados s3o importantes. A propria novidade de
uma matéria pode actuar como refor¢o, assim como a personalizagio que se possa fazer
de certas situag3es, ou as tarefas que se sugerem e que deverdo ser efectivamente realizdveis
(¢ absurdo, por exemplo, mandar o aluno consultar uma bibliografia que de antemdo se
sabe ndo existir naquela localidade).

A maior parte das pessoas que se inscrevam num curso a distincia associa li¢des escritas
com textos enfadonhos, li¢cdes televisivas ou transmitidas pela radio com passividade total,
0 que pode ndo corresponder a verdade. Ha que diversificar a apresentagdo das ligGes,
socorrendo-se das ajudas didacticas possiveis, alternando o texto escrito com outras moda-
lidades. Mas € 6bvio que estas s6 surgirdo para responder a problemas que o texto escrito
ndo consegue solucionar, para levantar questdes que beneficiem com uma visualiza¢do
e/ou audi¢do. Nunca é demais ter presente que, cada meio tem os seus c6digos préprios
e as suas fungdes especificas, cada um deles apelando para determinadas faculdades, explo-
rando os seus diferentes tipos de motivagdo. E absurdo dar uma licdo pela TV a ler um
texto, descrever qualidades visualizdveis através da ridio, ou demonstrar experiéncias
por meio de um texto.

O material pedagogico utilizado deve facilitar o contacto do estudante com a matéria
e ndo dificultd-lo. Por conseguinte, em todos estes meios & essencial que atendamos a
linguagem. Os alunos de uma universidade a distincia estdo sempre muito dependentes
da linguagem escrita que sabemos ser muito menos motivante do que a oral13)_E essencial
que os textos das ligdes sejam claros, que os termos complexos ou presumivelmente des-
conhecidos se vao definindo a medida em que se introduzem. E a grande dificuldade € a
conciliagdo entre a clareza e a facilidade de uma linguagem e a sua cientificidade e rigor.
Daqui a necessidade de uma equipa coesa para a redacgdo das ligGes. Um curso ndo pode
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ser redigido como um artigo, tem que ter em conta os seus destinatarios, que ndo sio de
modo algum especialistas, que se encontram sozinhos na sua decifragao cuja capacidade de
resisténcia a dificuldade ¢ extremamente frdgil. Dai que por vezes se sacrifique um estilo
proprio a uma expressao clara, que se esconjure do curso o hermetismo, que o curso seja
experimentado num grupo de controle antes de ser posto a circular em grande escala. O
texto deve contribuir para o esclarecimento de dificuldades e ndo para o seu levantamento.

O préprio fraccionamento da matéria pode constituir um reforgo motivacional. O curso
tem que ser pensado dentro de critérios de progressividade, critérios esses que determinardo
quer a extensdo quer os contetidos das ligoes. E aconselhdvel no ensino de adultos uma
pedagogia de alternancia, nZo s6 de processos como também de contetidos e de ritmos. Hd
adultos cujo trabalho obrigou a um contacto intensivo com o concreto e que sofreram uma
regressdo relativamente a operagdes formais. Interessa recuperd-los pelo doseamento de
tarefas deste tipo,.pela intensificagdo de exercicios que treinem separadamente as varidveis
necessdrias ao pensamento formal. Porque € possivel que o aluno adulto adquira estddios
16gicos que uma saida prematura da escola ndo deixou desenvolverd4),

O encorajamento e o acompanhamento constantes por parte dos professores tém aqui
um papel essencial. E importante um contacto frequente com o centro, mesmo que seja
meramente epistolar. Alguns centros tém cartas “‘standard” prevendo situagGes possiveis
de desmotivag@o dos alunos. Estas detectam-se sempre que, por exemplo, passou mais do
que o tempo normal em que um trabalho deveria ser apresentado(!%), sempre que haja
mudanga substancial de classificagdes, quando hd sinais visiveis de cansaco ou de desanimo
no estudo ou quando, dado o nivel intelectual e cultural de aluno, se prevéem dificuldades
futuras para o estudo da matéria.

Tal como numa ligdo presencial o professor deve atender ao ntimero de conceitos
trabalhados numa unidade diddctica, o professor a distincia tem que ponderar sobre a
capacidade receptiva e criativa dos seus alunos. Ndo se pode aproveitar do facto de estar
longe e ndo ouvir imediatamente os seus protestos para os inundar de informacdes. Estas
terdo que ser doseadas, integradas noutras actividades. O fraccionamento das tarefas de
aprendizagem poupa as dificuldades que o aluno tem quando se lhe deparam situagdes
demasiado complexas. '

e

O encorajamento

e o alargamento constantes
por parte dos professores
tém aqui um perfil
essencial. Ndo se pode
estar longe e ndo ouvir
imediatamente os
protestos para inundar
os alunos com
informagdes.

Sessdes de apoio com
meios a distdncia sdo
comuns na maioria

das Universidades
Abertas '
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Nao esquecamos no entanto que o desconhecimento do curso e a sua divisio em
tarefas fragmentadas pode levar a uma rejei¢do. O aluno precisa de situar cada rubrica
no contexto, precisa de compreender a sua utilidade e o estatuto que desempenha no
conjunto. A apresenta¢do demasiado global de um assunto pode levar a frustragfo. Tam-
bém no adulto hd ciclos no ritmo da aprendizagem, também com ele temos que respeitar
a alterndncia de momentos de concentragdo e de expansio, de conceitos densos e de
discursos mais fluidos. O espagamento de tarefas e o fraccionamento em unidades distintas,
com os seus objectivos determinados, ndo deverd situar-se 4 margem de um plano geral do
curso que o aluno deve ter presente. O conhecimento do contexto geral em que se inserem
as liges pode funcionar como reforgo. Se o aluno percebe que tem que dominar uma
determinada matéria, se a relaciona com uma determinada finalidade, se consegue situar
cada unidade no plano geral do curso, ndo terd problemas quanto 3 validade de cada
etapa proposta, ndo perguntard porqué ou para qué precisa de aprender esta ou aquela
matéria. Ao estudd-la torna-se co-autor de um plano que ndo criou mas de cuja significagdo
e utilidade se apercebe.

Outro reforgo é dado pelo recurso 4 experiéncia do aluno. Como jd focdmos é caracte-
ristica do adulto a resisténcia a inovagdo. E importante que a informagfo nova, proposta
a aprendizagem, se articule com os conhecimentos que o aluno tem ou dever4 ter.

A necessidade de encorajar o aluno pode passar pela defini¢do de requisitos prévios.
Estes fardo com que tal ou tal matéria se torne significativa porque integrada naquilo que
ja se conhece.

Um bom processo € comegar com um teste de diagnéstico que permita situar o adulto,
que lhe detecte as dificuldades assim como a possibilidade de as ultrapassar mediante
a proposta de tarefas susceptiveis de o tirar de uma situagdo negativa. Mas se por um lado
¢ conveniente que teorias novas que o adulto estuda se apoiem em algo que para ele tenha
sentido, ndo esquecamos que a ciéncia é inimiga da opinido e que ela ndo se coloca numa
continuidade com o senso comum{6). Ora o adulto vive as mais das vezes de opinides,
muitas das quais estruturam a sua personalidade. H4 portanto uma série de nogGes que 6
preciso desaprender.

Por fim, um facto que desempenha um reforgo motivacional considerével é a avaliacdo.
E importante que o adulto tenha conhecimento dos resultados do seu trabalho. Mas como
é impossivel provas muito frequentes de avaliago objectiva, hd que pensar em provas de
auto-avaliagdo que deverdo estar presentes em cada unidade ou grupos de unidades apre-
sentadas. E importante transformar o estudante num individuo activo. As provas de auto-
-avaliagdo tém como finalidade verificar até que ponto os conhecimentos foram assimilados.
Mas € também sua fungdo estimular o estudante, propondo-lhe tarefas criativas de investi-
gacdo e pesquisa, impedindo que este se torne um simples reprodutor de nogdes. Estas
provas destinam-se essencialmente a informar o aluno do seu estado. Elas apresentam-se
como reforgo do seu empenhamento no estudo. Mas podem ter também a fungdo de treino
para outro tipo de avaliagdo que o aluno deverd enviar para os centros de apoio e que
permitam que estes se mantenham informados sobre o seu aproveitamento, possibilitando-lhe
a aplicagdo de estratégias adequadas.

A avaliagdo € um dos elos que estabelece a comunicagio entre os alunos e a Universi-
dade. E ela que permite a comprovagdo da eficicia do ensino que estd a ser ministrado. E
ela também que poderd desdramatizar, desbloqueando-as, certas situages de tensdo. Assim
as suas condi¢Ges ndo deveriam manter-se secretas. Porque ndo inserir as proprias cotagdes
nas provas, o que permitiria ao adulto compreender a importéncia de cada questdo?

Como o aluno estd longe, a correcgdo terd que ser mais detalhada do que a habitual,
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assinalando-se os erros e a possibilidade de os superar mediante tarefas de recuperagfo.
Mesmo em provas objectivas € importante uma nota final que estimule o aluno. Este
tira refor¢o do seu préprio sucesso, mas para tal tem que ter um conhecimento répido do
mesmo. Caso contrdrio perderd toda a sua eficdcia. A equipa de avaliagdo esforgar-se-d
por tornar frequentes estas provas e por variar os seus tipos. Se as provas objectivas sdo
facilmente corrigidas prestando-se a uma auto-avaliagdo quase imediata, hd que as comple-
mentar com provas mais abertas que permitam apreender a criatividade e originalidade7).

Os aspectos focados relativamente as motivagdes e ao seu refor¢o relembram-nos
a necessidade de um trabatho em equipa. Um curso a distancia visa formar seres auténomos,
promover a originalidade da pessoa humana, abrindo-lhe perspectivas para um mundo que
deverd conhecer para nele poder actuar. Ndo pode pois ser obra de um s6. Mas se € dese-
jével a presenca de um psicélogo entre os virios elementos que preparem o curso, é indis-
pensdvel que todos os membros que integram a equipa tenham um minimo de consciéncia
das motiva¢Ges dos seus alunos. Foi objectivo deste trabalho pér em comum algumas
reflex6es sobre esse tema. Seria desejavel pd-las 4 prova em situagSes concretas que confir-
massem (ou informassem) as assergGes, feitas essencialmente na base de um estudo tedrico
e reflexdes pessoais.

E o que esperamos que venha a acontecer quando do inicio dos cursos a distancia
promovidos pela futura Universidade Aberta.e®
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NOTAS

Paris, Vrin, 1977, pg. 14.

(1) Jean Piaget ¢ Paul Fraisse in Traité de Psychologie Expéri-
mentale, Paris, PUF, 1968.

(2) Como é do conhecimento geral o desenvolvimento cognitivo
em Piaget tem como limite e estddio das operagGes formais
que se estruturam entre os onze e os quinze anos de idade.

(3) Vide Adult Cognition: Piagetian based research findings,
Adult Education, vol. 30,09 1, 1979.

(4) Adult Cognition ... pg. 12.

(5) Ibidem.

(6) Adult Cognition ... pg. 11.

(7) Antoine Léon, Psychopédagogie des Adultes, Paris, Sup.,
1971,

(8) Roger Mucchielli, A Formagio dos Adultos, S. Paulo,
Martins Fontes, 1981.

(9) Vide obras de Ivan Illich, Reimer, Goodman e Gentis.

(10) Vide Actualité d‘une politique d‘éducation permanente. Le

de Sienne, Conseil de 1‘Europe, Strasbourg,

Actualité d‘une politique d'éducation
P Le Progr de

Sienne. Conseil de 1'Europe.
Strasbourg, 1980.

BUGELSKY - Psicologia da Apren-
dizagem, S. Paulo, Cultrix, s.d.

FRAISSE, Paul ¢ PIAGET, Jean —
— Traité de Psychologie Expéri-
mentale, Paris, PUF, 1968,
Vol. V “Motivation, Emotion et

1980, pg. 11. Personalité”.
(11) Learning Oppurtunities for Adults, Paris OCDE, 1977,
pg. 23. GOGUELIN, Pierre — A Formagio

continua dos Adultos, Lisboa,
Europa-Ameérica, col. Saber.

LONG, B. e outros — Adult Cogni-
tion: Piagetian based research
findings, Adult Education,
vol. 30,09 1, 1979.

(12) Mager, Pour éveiller le désir d‘apprendre, Paris, Gauthier
—Villars, 1972, pg. 37 e segs.

(13) Cf. Jaime Sarramona, Tecnologia del Ensino a Distancia,
CEAC, pg. 115.

(14) Vide Antoine Léon, Psychopédagogie des Adultes, Paris,
Sup., 1971, pg. 85.

(15) As situagdes que apresento sdo citadas na obra de J. Sar- KNOWLES, Malcolm — The Modern
ramona Tecnologia de la Ensefianza a Distancia, pg. 148 ¢ Practice of Adult Education:
segs. From Pedagogy to Andragogy,
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(16) Vide G. Bachelard, La Formation de I‘Esprit Scientifique,

(17) A especificidade da temitica da avaliagdo e a sua importancia
na economia de um curso a distincia levam a que este tema
deva ser tratado demoradamente. Aqui apenas levantimos
alguns problemas mais ligados ao seu papel motivador.
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UMA LEITURA
GRAFICA

Cartografia de comunicagio ponto de chegada de uma analise

Este texto pretende meramente introduzir o conhecimento de um processo de anilise

matricial. E muito dificil consegui-lo através de uma exposi¢do escrita, porque

se a grafica tem a sua propria grafia é apenas por esta que se deve exprimir.

Espera-se, todavia, conseguir provocar algumas davidas e algum interesse, capazes de

dinamizar a procura da colaboragdo do Laboratorio de Gréfica e Cartografia do IPED

‘em projectos comuns de investigagdo.

O Continente Europeu, mais do que qualquer outro,
é herdeiro de uma cultura predominantemente escrita e
oral.

Terd havido uma certa dominante visual noutras
épocas — a pré-Histéria, a Idade Média com as suas
catedrais “narrando” os Textos Sagrados — ou noutros
meios, considerados pelas convengdes sociais como mais
baixos, onde permanecem vestigios de uma forma de
comunicagdo mais iconogréfica.

Nio podemos esquecer aqui a oposi¢do 4 narrativa
imagética, na maior parte das vezes, por razdes religiosas.
Escreve Enrico Fulchignoni — ““4 cing reprises au moins,
Hébreux, Arabes, Byzantins, Luthériens, Calvinistes ont
tout @ coup trouvé pernicieuse linfluence des images et,
sans hésiter, se sont livrés au massacre. Rien n'a été
épargné: sculpture, peinture, fresques, hautsreliefs, tout
subit les mémes épreuves de destruction”. M

Mas, no fundo, o que me parece mais pertinente ¢ a
legitimidade de poder afirmar que VER — no sentido de
andlise e comunica¢do — se tornou uma forma de conhe-
cimento nitidamente subalterna. Para isso terdo contri-
buido, desde a divulgagdo do livro impresso, a facilidade
e economia desse meio de difusdo do conhecimento.
Institucionalizou-se assim a “crenga” na obra impressa e
na leitura como forma privilegiada de acesso a cultura.

Recorramos, de novo, a Enrico Fulchignoni — “L ‘in-
vention de l'imprimerie, dans ce sens, peut étre consi-
dérée comme la premiére étape vers une culture de masse
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et de standardisation”. ... “L’invention de Gutenberg a
offert a la pensée conceptuelle une possibilité d'exten-
sion et une autonomie prodigieuses. Sous cet aspect, elle
a ouvert une nouvelle voie dans Uhistoire de lesprit
humain, et l'on peut parler ici d'une véritable révolution.
Il en est résulté la civilisation du livre qui a donné aux
images LE PLUS FAIBLE COEFFICIENT DE PRE-
SENCE DANS TOUTE L’HISTOIRE DE L’HUMANITE.

La civilisation du livre a permis d la pensée con-
ceptuelle de se constituer comme un monde d part, qui
n’avait plus rien @ demander aux symboles et aux mythes.
Or une philosophie issue de ce type de civilisation est la
moins propre a saisir les significations de la civilisation
actuelle des images »(2)
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Curiosamente tudo isto comega a ser posto em causa
quando da invengdo da fotografia, coincidente com o
aparecimento da atitude positivista e comega, aquilo
a que poderemos chamar, a civilizagdo da imagem. A
propria letra tornou-se IMAGEM nio no sentido de
iluminura decorativa, mas no sentido de uma forma
mais visualisdvel.

O ritmo a que a imagem se difunde cresce em
termos de quantidade, qualidade e facilidade e tenho,
neste momento, a firme convicgdo de um excesso que,
por impossibilidade de andlise, nos invadiu como uma
verdadeira forma de DESINFORMACAO. Isto conside-
rando, apesar de tudo, estarmos somente no limiar desse
mundo da imagem por oposi¢do a0 mundo da escrita.

‘De ce point de vue, l'entrée des MASS MEDIA
dans la cwilisation contemporaine correspond exacte-
ment au Saut de structures qui a caractérisé I’époque de
l'invention de l'imprimerie par rapport ¢ la culture
manuscrite. Nous sommes d peine au début de ces
expériences”. ()

Conclufmos assim, julgo eu, pela necessidade de um
tratamento analitico e necessariamente selectivo dessa
forma de comunicagdo se quisermos utilizar tudo o que
tém de positivo os media.

Acredito, todavia, na necessidade de no ignorar a
existéncia de um suporte certo para cada mensagem. Eu
julgo hayer sempre o que se pode transmitir em verso e
nunca em prosa, 0 que terd mais riqueza expositivamente
do que iconograficamente. Mas, sem subalternizar outros
meios, penso ser a imagem visual o meio privilegiado.

“Actuellement, nous ne connaissons véritablement
que ce qui s’imprime sur la r¢ ine oculaire, et si l'on se
livrait @ une recherche sur l'évolution des diverses
formes de mémoire, on s'apercevrait que celle-ci TEND
DE PLUS EN PLUS A S’AFFIRMER SOUS LA FORME
VISUELLE".®

Embora suspeito, dado o meu entusiasmo — que
espero ndo seja obsessdo — pelos problemas da GRAFICA,
eu diria até que o mais importante seria a descodi-
ficagdo da imagem, em formas eminentemente esquemd-
ticas e, por isso, susceptiveis de serem analisadas e de
levantarem hip6teses se usadas de maneira a poderem
ser questionadas.
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De que outra forma serd possivel utilizar como
material de estudo e transmitir como certeza — de um
certo momento e acervo de dados — uma tdo incomensu-
rivel quantidade de imagens? i

E aqui se abrem dois campos distintos a GRAFICA
e, como procurarei demonstrar, até 4 CARTOGRAFIA
um campo de andlise e, necessariamente, de investigagdo
e um campo de comunicagao j4 resultante do tratamento
de todos os dados disponiveis.

Para comecar: “Le graphique représente des rela-
tions entre des CHOSES identifiées indiscutablement et
admises comme telles”, ()

E este o processo usado modernamente no domfnio
da investigagdo cientifica. A tradu¢gio GRAFICA dos
dados tem os seus proprios meios diferentes dos da
matemdtica ou do texto escrito. Trata-se de passar a
mensagem lingufstica 4 mensagem ic6nica.

A gréfica pretende assim estabelecer uma grafia para
analisar matricialmente e para forma final de expressdo
de uma mensagem. E, pois, indispensével usar simbolos
claros e explicitos.

A ideia fundamentalmente subjacente a todo este
processo € a de ndo haver NUNCA leitura, mas visuali-
zagdo.

E aqui surge o problema de uma sociedade em que
as pessoas, embora invadidas pela imagem, estdo habi-
tuadas a'LER e ndo a VER. Por exemplo, no domfnio
da cartografia fazem cartas para ler quando deveriam ser
desenhadas para ver. Serd preciso ndo esquecer que se vé
do global para o particular e que se 1€ do particular para
o global. Consideremos assim qua a légica tem duas
formas de expressdo: a matemdtica — forma verbal — e a
grdfica — forma visual.

Para utilizar a gréfica como instrumento de andlise
hd que considerar alguns pontos essenciais.

— Toda a construgdo gréfica util tem por origem
um quadro de dados homogéneos.

— Este quadro de dados deverd permitir colocar
questdes pertinentes.

— Estas questGes deverdo ser evidentes para quem
concebe e para quem utiliza o grafico como meio
de comunicaggo.
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Na imagem i esquerda representativos grificos
logarftmicos de dados demogr4ficos organizados
em funcdo das semelhancas de perfil e definindo
identidades entre grupos de pafses.
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Técnicas de sobreposicao

Passemos agora aos EXEMPLOS VISUAIS necessa-
riamente mais claros jd que, sendo a grdfica uma forma
propria de linguagem, é quase paradoxal procurar trans-
mitir o seu conhecimento através de um texto escrito.

Vamos considerar um trabalho do Professor Serge
Bonin ©) utilizando curvas de grdfico na sua forma mais
convencional.

J4 me tinha ocorrido a mesma ideia, na montagem
de material diddctico de Histéria, utilizando transpa-
réncias. Mostrei exemplos desse processo num programa
de televisio educativa '’ mas utilizando apenas graficos
lineares. O Professor Serge Bonin recorre a graficos
logaritmicos construidos numa folha de papel logaritmi-
co — ndo obrigatoriamente — e consegue assim séries
mais longas pela redu¢do de espago resultante.

Temos assim, pela utilizagdo da técnica de sobrepo-
sicdo de transparéncias, a possibilidade de encontrar as
TENDENCIAS comuns caracterizando deste modo
os paises com um perfil demogrdfico idéntico.

Depois — e julgo a sequéncia deimagens perfeitamente
explicita. — com um c6digo simples e eminentemente
visual, temos a tradu¢do CARTOGRAFICA de toda esta
reflexdo.

AN\

Eﬂlllﬂ i

Tradugdo cartografica dos perfis
demogrificos
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Modelo de uma ficha do ficheiro
matriz

Passemos agora 4 demonstragdo de um processo
simples, mas de utilizagdo mais rentdvel. Trata-se do
FICHEIRO MATRIZ e de um exemplo de utilizagdo de
uma ficha.(®)

Podemos ver nesta ficha a transcri¢do gréfica, feita a
negro, a partir das respostas ao inquérito constante.

— As respostas SIM s3o visualisadas por uma man-
cha negra a as respostas negativas sfo deixadas
em branco.

— As respostas quantitativas s3o representadas por
tragos negros cujo comprimento é proporcional
as quantidades.

Uma vez dobrada a folha em quatro partes, ficando
para fora a parte onde estd inscrito o cédigo grafico, a
ficha entra no ficheiro onde é manipulada de molde a
encontrar as relagdes que tenham significado. Neste caso
atingiu-se um @ltimo quadro em que estao representados
os recursos técnicos de 135 escolas infantis, primdrias e
secunddrias que responderam ao inquérito.
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Modelo

de um ficheiro matriz
depois de inseridas

as fichas inquérito
uma vez dobradas

as folhas A4

Mancha final

do ficheiro matriz
uma vez manipuladas
as fichas

até encontrar

uma densidade grifica
significativa
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Considerando que cada uma das fichas correspon-
desse a uma localizagdo geogréfica da escola, seria até
possfvel passar & representagdo cartogrdfica, tendo
assim as zonas do pais em que este tipo de perfil existe
ou ndo.

LULRL gt
UTILISENT TRLEVIMON SCOLAIRE
seeeces | AUDIOVISUEL MIDISPENIADLE
""""" 174 08 CoMvamCUS ?
primeire

.1 2. .3 4, ,5,6,7,8,9,10, 11

CRAPENENT
4 toee TOPUORE
)
soare vy
ynLsaTIon l
[
nacroviIon '
o |
e I
ArOnvES 3o |
SALLE ADAPTER
AV RSP ENLABLE '
L. REALISENT DOC. I ‘
ncment OF tpos MM wuwne

TOTALI 138 etronas

GRAFICO FINAL DOS RESULTADOS

O sistema dominé

Embora abandonado neste momento e tendendo a
ser substituido pela montagem grifica em écran de
micro-computador vale a pena citar o sistema DOMINO.

I/774/

CODIGO DOMINO COM 12 NIVEIS QUANTITATIVOS

Como elemento de transcrigdo grifica terfamos 12
paralelepipedos de pldstico com um cédigo negro,
cinzento, branco, que mostraria, portanto, 12 niveis
quantitativos — de mdximo a minimo — de uma série de
dados quantitativos a tratar.
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Neste caso concreto e montado em dimensdo
menor, dado interessar apenas a visualiza¢do da mancha,
terfamos em cada coluna do lado B os paises do Mundo
e em cada coluna do lado A factores como — Hab./Km?
— Populagdo total — PNB/Hab. — Produgdo de energia —
Mortalidade infantil — Populagdo activa na agricultura —
Populagdo por médico — Populagdo analfabeta — Morta-
lidade geral — Natalidade — Divida puablica p/hab. —
Consumo de energia p/hab. — Produtos manufacturados
p/hab. — Escolaridade superior — Populagdo urbana —
Escolaridade primdria e secunddria — Consumo de
protefnas por dia e por pessoa — Esperanca de vida.

Dado que os 12 paralelepipedos s3o furados em dois
sentidos, de modo a permitir que, enfiados em réguas,
tenham mobilidade vertical e horizontal é possivel
movimentd-los a partir da matriz O até obter a mancha
grafica que define grupos de paises com perfil comum
em fun¢do dos dados inscritos.

Temos assim em 0 a simples inscricdo dos dados
relativos a cada pais e depois — através das fases 1 ¢ 2 —
em 3 o que consideramos como definitivo.

Foi intencionalmente que a montagem foi reduzida
— o original teria dimensGes de dificil publicagdo — mas
julgo, mesmo assim, mostrar por evolugio de mancha e
por movimentagdo horizontal e vertical o exemplo final
de manchas mais densas que definem grupos de paises.

Seria até possivei passar estes dados a uma monta-
gem cartogrdfica, mostrando por codigo visual como
essas manchas estdo implantadas no Mundo.

Na pégina a direita
sucessivas arrumagcdes
dos dominés conducentes
a manchas grificas

de grupos de paises

com tipologias comuns
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O sistema DOMINO jd ndo se vende. nem se fabrica
e tende progressivamente, a ser substituido pela monta-
gem em €cran de micro-computador Apple, utilizando
rectdngulos negros de dimensio diferente traduzindo,
assim, graficamente os diversos niveis de quantidade. A
mobilidade vertical e horizontal € agora muito mais
rdpida e passa facilmente & impressdo num printer ou
num ploter.

Vejamos o exemplo de uma andlise de arrumagfo
etdria da populagdo Francesa. Temos o quadro final da
andlise realizada pela movimentagdo grdfica num écran
de micro-computador e a seguir a sua “‘tradugdo” carto-
grdfica com uma simbologia visualmente expl fcita.!?
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Diz o Professor Jacques Bertin:

“Pour quelle raison certains traitements mathe-
matiques de pointe font-ils appel a la graphique dans la
phase finale de linterprétation rigoureuse? Pour quelle
raison certains problémes complexes trouvent-ils des
solutions graphiques plus complétes et plus efficaces que
les solutions mathématiques. Pour quelle raison l'écran
conversationnel graphique devient-il le terminal fonda-
mental de I'ordinateur? Mais simplement parce que pour
décider il ﬁzut “VOIR". Et la graphique moderne, parti-
culierement dans ses formes matricielles, est justement la
maniére d'utiliser les propriétés de la perception visuelle
dans leur totalité, "' 1"

GRUPOS ETARIOS
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Em face destas imagens seria curioso reflectir sobre
0 longo texto escrito capaz de transmitir expositivamente
toda esta realidade demogrifica. Talvez ndo seja dificil
concluir que, se um grdfico jd pode ser extremamente
sintético, a passagem da andlise grdfica a uma montagem
cartogrdfica pode explicitar um longo e convencional
texto escrito, com visfvel economia. Pode-se pegar numa
expressdo grdfica e escrevé-la depois num texto para ser
lido, mas isso n4o torna a mensagem mais clara.

Serd verdade que é possivel fazer o tratamento de
dados por computador, sem utilizar a forma grdfica. Mas
€ preciso considerar que num tratamento por compu-
tador todas as operagdes se desenrolam até final sem
interven¢do do investigador.

52

Cartografia Analitica

Gostaria, apesar de tudo, de sublinhar que, mesmo
sem recursos sofisticados, um certo bom senso e ensaio
visual da mensagem grdfica, latu sensum, podem melhord-
-la como meio de comunicacdo.

Vejamos. por comparag¢do, um gréfico da distribui¢do
da populag¢do em Portugal no ano de 1527, ¢! 1

Abstraindo do melthor ou pior desenhado e recor-
rendo, de novo, ao Professor Jacques Bertin: “/I n'est pas
nécessaire dapprendre a “DESSINER’ pour .se servir
soi-méme des propriétés de -la graphique, il suffir
d apprendre i voir” ‘')

Julgo agora falarem por si, em termos de interpreta-
¢do visual, as duas montagens graficas.

DISTRIBUICAO GEOGRAFICA DA POPULAGAO
em 1527 (N¢ habit/km2)

E.Douro-e-Minho | e

Trds-os-Montes

Beiras
Estremadura
Alentejo
SN DR
PORTUGAL O Ra 15,7
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DISTRIBUICAD GEOGRAFICA DA POPULACAD em 1527

N habit./ Km? PORTUGAL

ENTRE DOURO \
ik » Y
ESTREMADURA 5.3 Y,

TRAS-0S-MONTES 14
BEIRAS 2

ALENTEN 77

MEDIA
5,7

Ultrapassando estes aspectos, relativamente explo-
rados, haveria que procurar com paciéncia e trabalho
outros caminhos.

No domfnio da cartografia, por exemplo, a forma
grédfica tem-se limitado ao aspecto da comunicag¢do. Por
isso mesmo julgo que teria interesse ensaiar algumas
ideias daquilo a que me permitirei chamar cartografia
analitica. Por exemplo, a utilizagdo da sobreposi¢go do
relevo, das vias de comunicagdo, da navegabilidade
dos rios, da profundidade dos portos maritimos, até
mesmo, porque ndo, das condig¢Ges climatolé6gicas, sobre
as manchas ‘“humanas” de natureza econémica, adminis-
trativa, politica, etc.

Para concretizar tudo isto, penso existirem duas vias.
A primeira, € eu comegar a recolher dados em relag¢do a
um problema determinado e uma vez obtidos iniciar
0 seu tratamento por este processo. Parece-me uma
solugZo morosa e individualista.

A segunda ¢ — reconhegamos as vantagens do
trabalho de grupo — dinamizar as pessoas que jd tém
material recolhido para recorrerem & colaboragdo dos
recursos imediatamente possiveis do Laboratério de
Grifica e Cartografia.

E esta a solugdo que eu julgo mais vidvel no imediato
e €, em fungdo dela, que me coloco numa atitude de
expectativa. @

* DR. MANUEL G. BAPTISTA ANTUNES

Coordenador do Laboratério de Gréfica e Cartografia do IPED,
Membro da Sociedade Portuguesa de Ciéncias Humanas
e Sociais
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As mais recentes edi¢cGes do IPED na colec¢do Temas de
Cultura Portuguesa acabam de ser postas a venda.

* isabel momartine mereisa

GALERIAS DE ARTE
£ O SEU PUBLICO

GALERIAS DE ARTE
E O SEU PUBLICO

(n® 7). 95 pp. da autoria
de Isabel M. Martins
Moreira

BT RS e Tk

Através da aplicacao de métodos da moderna cartogratia
procura-se uma leitura da localizagdo e frequéncia das
Galerias de Arte e do seu Publico em Portugal que
contribua para uma reflexdo sobre a sociedade e a
civilizacdo portuguesa. Preco 500 $00

REFLENCES SOBRE HISTORIA
ECULTURA PORTUCLESA

B T i pun Erae e
e MR e Vv Aoandibssy ol
i Bicsan sl BUR ot v s 8tiens

REFLEXOES SOBRE
HISTORIA E CULTURA :
PORTUGUESA

(n9 9). 286 pp. da autoria
de Maria Emilia Cordeiro
Ferreira

s s o

Trata-se da colec¢do. organizada pela autora, das con-
feréncias realizadas no ano lectivo de 1981/82. no Museu
de Etnologia, sobre Histéria de Portugal. cobrindo o
programa do 109 e 110 anos do Ensino Secunddrio
Complementar. Preco 600$00

EDICOES IPED /AVS

PG CUREIIR FER e

CONTRIBLICAC
PARA O ESTUDO

DA FESTA EM LISBOA
N ANTIGD RECIME

CONTRIBUICAO
PARA O ESTUDO

DA FESTA EM LISBOA
NO ANTIGO REGIME

(n9 8), 81 pp. da autoria
de Maria Eugénia Reis

Gomes . ,. “
Levantamento e descricdo de algumas testas liturgicas e
profanas de Lisboa dos Sécs XVII e XVIII. Referéncias
aos tempos e aos espagos festivos. Breve descri¢do das
grandes festividades da Igreja, da Corte, as touradas e o
Carnaval. Algumas pistas para a compreensdo do poder e
evolugdo da festa no Antigo Regime. Preco 350$00

SEHEOG RIS

A venda nas boas livrarias
Distribui¢do Diglivro
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A leitura de documentacdo escrita,
livros, revistas e outros textos,
constitui uma importante forma de
recolha de conhecimentos. Numa
matéria td0 pouco conhecida entre n6s
como € a comunica¢do e em que a
investigacdo pode desempenhar pepel
de grande relevo, assume especial
importincia a divulgacio dos
estudos que naquele ambito,
e, em especial sobre o ensino a distincia,
vao sendo pubﬁcados.
Acresce ainda o esforco que
o Instituto Portugués de Ensino
a Distdncia tem feito, para através do
seu Centro de Documentacdo se
manter a par da edicdo dos mais

- significativos trabalhos realizados em
todo o mundo, para o que muito tem
contribufdo o acesso a redes de dados
de que o Centro dispde. Neste
primeiro niimero do Sinal/avs, sio
publicadas as recensdes de 7 obras
todas elas referentes a 4rea do ensino
através da utilizacdo dos mass media.

&

THOMAS HEINZE, O ambiente social e psicologico do
estudante a distdncia, in Distance Education,
vol.4,n° 1,p.983.

Este artigo ¢ da autoria de uma equipa da Fern-
universitat de Hagen que procurou investigar se o con-
texto em que vive o estudante de ensino a distdncia,
estudo/trabalho e estudo/trabalho/familia constitui ou
nd0 para esses estudantes um problema.

Concluiu a equipa que as capacidades de estudo e a
qualidade deste sao largamente influenciadas pela vida

RECENSOES / LIVROS / REVISTAS /AVS

privada do estudante.

O primeiro passo dado por estes investigadores foi o
de obter informagdes sobre as seguintes questdes: situa-
¢do do estudante no emprego, problemas de adaptagdo,
satisfagdo no desempenho de uma actividade laboral,
educagdo/prepara¢io profissional, particularidades da
situagé‘o familiar, situa¢do financeira, ocupagdo dos tem-
pos livres, problemas suscitados por ensino a distdncia,
problemas alheios a sua situagdo de estudante, condi¢Ges
psico-sociais, razdes que levaram o adulto a procurar um
ensino a distdncia: motivagdo, expectativa frente &
Feruniversitat, material de aprendizagem, etc..

O critério foi. como dissemos, fazer recair a investi-

DISTANCE
EDUCATION

Vaturse 4. Nomber 1. 198)

gacdo sobre o estudante com familia constituida — dois
ou trés filhos — procurando por assim face a face os seus
problemas familiares com o estudo.

A investigagdo alargou-se também ao estudante que
vive isolado, sem possibilidades de comunica¢do, a donas
de casa ou a deficientes fisicos.

A idade de todos os examinandos variava entre os
25 ¢ os 35 anos. O método usado foi o da entrevista que
teve a dura¢do de 3h e meia, e cuja transcri¢do oscilava
entre 25/65 pdginas.

A majoria dos estudantes mostrou-se esperangada
em obter o grau académico; para o estudante a distancia
este era o tinico meio de poder estudar, enquanto empre-
gado e sem grandes prejuizos financeiros; os factores que
actuaram como forca motivadora foram a possibilidade
de promogdo quer de ordem pessoal quer de ordem
financeira e a possibilidade de competi¢do com concor-
rentes qualiﬁcados, podendo assin defender a sua posi¢do
actual no emprego.

S3o igualmente motivados pelo facto de poderem
estudar em casa e de receberem material preparado.

Ao lado destes aspectos positivos, apontaram tam-
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bém alguns negativos: pouco tempo livre para poderem
estudar, tensdes de ordem familiar provocadas pela sua
situagdo de estudante-trabalhador, dado que nem sempre
a familia compreende essa situagdo, (os proprios amigos
mostram-se indiferentes ou até hostis), tensGes no
emprego.

O emprego é também um factor extremamente limi-
tativo, visto que normalmente lhe dedica 40 horas sema-
nais, obrigando-o a reservar praticamente ao estudo os
serdes e os fins de semana, com prejuizo da vida familiar.
Niao tém geralmente estes estudantes um hordrio fixo de
estudo; as horas que lhe dedicam sdo particularmente
afectadas por problemas familiares em especial com os
filhos. Uns entregam-se ao estudo terminado o trabalho,

outros preferem descansar. As situagdes sd0 muito varia-
da

S'Na maioria dos casos, o estudante a distdncia encara
o estudo e a sua vida de estudante numa perspectiva
muito diferente da que tinha quando interrompeu ou
terminou os estudos na sua juventude, afirmando que
dantes era mais ficil aprender, mas que agora o estudo
tem mais sentido, é mais interessante e compensador;
considera a grande maioria que o facto de estudarem
voluntariamente é muito importante; o matricular-se
num curso de ensino a distdncia é um desafio que
impde a si proprios, o estudante dd ao ensino a distdn-
cia igual peso que dd ao presencial e sente que a sua
condi¢do de trabalhador é enriquecida e alargada pelo
facto de ter assumido o duplo papel de trabalhador/
Jestudante o que lhe permite representar dois papeis
diferentes; no emprego, assume a sua posicdo de empre-
gado, fora do emprego divide-se entre o estatuto de
marido/mulher, pai ou mde de familia e o de estudante/
/membro da sociedade, 0 que nas suas relagoes com 0s
outros ndo deixa de o afectar psicologicamente, mas ele-
tenta adoptar uma estratégia que o leve a ultrapassar
com éxito os problemas suscitados por esses estatutos:
trabalhador/estudante, pai de familia/membro da
sociedade, quer tomando uma atitude nihilista (tudo o
resto ndo interessa) ou uma atitude segregacionista (os
que ndo estudam valem menos). A adopgdo efectiva de:
iuma destas estratégias leva a um sentimento de reali-
'zacdo pessoal da parte do estudante/trabalhador que
consegue um equilibrio entre Trabalho/estudo/familia.

Dos examinados 30/35% sentem-se forcados a
abandonarem os cursos por pressoes familares ou pressdes
no emprego; outros ainda justificam o abandono por
cansago ou considera¢des de ordem psicoldgica.
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CHARLES DE MARGERIE e LOUIS PORCHER, Des
medias dans les cours de langue, Cl¢é-
-International, colec¢do didactique des
langues étrangeéres, Paris, 1981.

A obra consta de trés partes:

1) INTRODUGCAO, em que se apresenta o
espirito que norteou os autores deste volume tendo em
consideragdo os métodos audiovisuais e todo o alcance
dos “media” no ensino das linguas. De salientar, desde
logo, a inten¢do de ndo contemporizar com modas
ou clubes, esfor¢ando-se por equacionar o tema numa
perspectiva pratica actualizada, com realismo critico e
nocdo das mudangas tanto no publico que aprende como
nos objectivos que ele proprio visa, ndo ignorando que o
ensino tem de estar adaptado ao contexto, centrado no
aluno, implicando-o enquanto pessoa diferente de outra,
numa visdio de “approche systémique”, funcional. E
nesta visdo que vai equacionar-se o papel e alcance dos
“media” no ensino, como elemento funcional de um
sistema funcional de conjunto.

2) A PRIMEIRA PARTE aborda a problemitica
do Audiovisual Pedagdgico tradicional e dos “media”, na
sua dimensdo mais dindmica, mais criadora, em que se

‘| BIDAGTIGUE DES LANGUES ETRANGERES
e Callsn Yoo s NORRAT SAUBOOR

mostra que ndo € s6 uma nova forma de comunicac¢do
que estd em causa mas antes uma nova maneira de
pensar. Contrapondo-se ao exclusivismo euférico de
MacLuan *““Le message cest le medium’, os autores
pOem algumas reservas a ideia de que conta mais o
modo como se comunica do que o contetido comunicado.

Nesta parte abordam-se aspectos inerentes a

o
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DIDACTICA E TECNOLOGIA, sempre mostrando a
centralidade do aluno e a vantagem que os MEDIA tém
nesse processo funcional. Aborda-se ainda, com muito
interesse, o papel da imagem no ensino tendo em conta
a sua natureza, o seu cardcter pedagdgico, e as suas
funcdes. Sobre IMAGEM E LINGUAGEM analisam-se
dificuldades de leitura, problemas de contexto, relagdes
entre o texto e a imagem que podem ser de completa-
mento, equivaléncia ou serem o proprio texto. As
sugestdes dadas parecem-me importantes para todo o
professor de lingua materna ou estrangeira.

Na TERCEIRA PARTE analisam-se os MEDIA
como documentos auténticos de per si: a sua utilizaggo,
possibilidades e aproveitamento pedagdgico. Sdo notéveis
as sugestOes pedagogicas da utilizagdo do jornal, da radio,
do cinema, finalmente com grande destaque da televisao
cujo papel na formagdo de professores é indispensével.

® Maria Augusta Reis

&

Language Learning and Distance Teaching, in Open
Campus, ed. Open University, Milton Keynes, 1981.

Cada vez mais as institui¢ces de ensino a distdncia
vém sendo solicitadas para a realizagdo de cursos de
linguas estrangeiras — dai vdrias universidades terem
iniciado estudos nesse dominio.

No presente nimero de Open Campus, apresentam-se
dois artigos, o primeiro da autoria de uma equipa do
Canadd, Universidade de Athabasca (Alberta, Edmonton)
e o segundo por uma investigadora da BBC, no dominio
do ensino de Linguas.

@ Maria Luisa Sobral Mendes

&

JEAN CLOUTIER, A Era de Emerec ou a comunicagio
audio-scripto-visual na hora dos “self-
-media”, Lisboa, Instituto de Tecno-
logia Educativa, s.d.

Os teorizadores da comunicagdo, desde Abraham
Moles a Marshall MacLuan, tém-se preocupado em
demonstrar a modificagdo do comportamento humano
no Século XX, face a uma realidade que invade progressi-
vamente e em ritmo acelerado o terreno da nossa exis-

RECENSOES / LIVROS / REVISTAS /Avs

téncia como seres comunicadores: o fenémeno “mass
media”. Nessa linha de reflexdes surge A Era de Emerec
do canadiano Jean Cloutier, director-fundador do Centro
Audio-Visual da Universidade de Montréal desde 1968 e
coordenador do programa de formag¢do de comunica-
dores africanos da Agence Canadienne de Développement
International, cultivando uma mensagem iconico-verbal
um pouco ao sabor de Message et Massage de Marshall
MacLuan, mas com caracteristicas profundamente diddc-
ticas.

Precisamente porque a semiologia grafica tem uma
incidéncia e um significado muito especial na obra, a
nossa ateng¢do foi desperta, desde o inicio, por aquilo
que Abraham Moles menciona no preficio como leitura
“em duas pautas verticais” o fio da linha do texto e,
justaposta a ele, uma série de imagens, de esquemas
sempre presentes na margem, pérolas graficas sobre o fio
linear ...

E porque também somos Emerec, apraz-nos registar
as impressOes estimuladas por essa criagdo ‘‘scripto-
-visual”, que consideramos uma li¢do verdadeiramente
sugestiva de como fazer um livro diddctico.

Partindo da apresentacdo de Emerec, o “homo
communicans”, “personagem de um livro experimental
que procura, pela sua forma, fazer a demonstragdo de
uma comunica¢do audio-scripto-visual”, J. Cloutier
oferece-nos um estudo profundamente original sobre o
poder da comunicagdo e dos “media”. Desde a invengdo
do nome atribufdo a0 homem do Sec. XX, & “maque-
tizag@o” do texto, intencionalmente ilustrado para pro-
porcionar uma leitura de natureza scripto-visual, passando
pelo artificio da transmissao de contetdos informativos
por meio de um discurso eivado de ingredientes narrati-
vos, toda a obra se norteia por pardmetros de origina-
lidade, expressividade e iconicidade que fazem dela um
verdadeiro “medium”.
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Ler-ver A Era de Emerec é um prazer. Ao mesmo
tempo que acompanhamos o percurso de Emerec na sua
missdo histérico-comunicativa, assimilamos quase sem
dar por isso, porque inteligentemente integrados, uma
quantidade de conceitos tecnico-cientificos ligados ao
campo da comunica¢do. Estamos em presenga de um
caso em que o didactismo, por vezes hermético e enfa-
donho, d4 lugar a uma pedagogia transparente, licida e
eficaz, porque profundamente motivada e apoiada em
linguagens muito claras e simplificadas.

Ensinar é comunicar. E comunicar ¢ precisamente o
que Jean Cloutier e Miljenko Horvat (autor dos grafis-
mos) sabem fazer nesta obra, concebida para suscitar da
parte dos receptores, atitudes de aceita¢do, de interesse,
de participagdo, de frui¢do. (Veja-se, a titulo de exemplo,
0 “puzzle” das pdginas 44 e 45 interessantemente
apresentado em forma de hist6ria, em que a policromia
e o imprevisto originam uma implica¢do imediata do
leitor, produzindo nele o efeito de surpresa).

Para Cloutier, as fungdes da comunicagdo sdo:
informar, educar, animar e distrair. Com A Era de Emerec
cumprem-se integralmente estes quatro objectivos. A
fungdo lidica da comunicagdo (animar e distrair) ao lado
de uma fun¢do pragmdtica (informar e educar), preocupa
constantemente o A. que maneja, com grande imaginaggo,
todo o processo diddctico subjacente ao texto. Estratega,
poderiamos dizer, da palavra e da informagdo, Cloutier
sintetiza, esquematiza,concretiza, a partir da visualizagdo,
jogando com a mancha tipogréfica, compondo formas,
sugerindo ideias, criando uma metalinguagem visual.

Do contacto com a iconicidade nasce a empatia do
sujeito-leitor, no sentido da aquisi¢do dos contetidos que
nela sdo veiculados. Dai o sucesso duma aprendizagem
que se vai interiorizando em actos lidicos de estimulo-
-resposta: a visualiza¢do estimula a reflexdo e consequen-
temente a apreensio da informagdo comunicada. O
sujeito-leitor é, na Optica de Cloutier, um receptor-
-aprendiz, e, por isso, 0 acto da comunicagdo é partilhado
pelos intercomunicadores nele implicados.

A histéria da comunicagdo é-nos apresentada numa
perspectica diacrénica, sob a forma de epis6dios em que
Emerec desempenha o papel de protagonista. Assistimos
i evolugdo do “homem-medium”, integrado na “audioes-
fera”, na “eidosfera” ou na “scriptosfera” e todos os
fenémenos sdo explicados a partir de uma visdo relacio-
nadora de conceitos e determinantes, para a qual muito
contribui a ilustragdio complementar das margens do
texto.

SINAL

As linguagens audio, scripto e visual sdo analisadas e
caracterizadas em termos esquemdticos, enriquecidos
com sugestiva figura¢do gréfica que favorece a relacio-
nagdo (V. p. 115,123,129, 137, 143,151 e 153).

Uma terceira parte circusncreve-se aos “media” pro-
priamente ditos e aos pormenores técnicos e de ciberné-
tica neles envolvidos. A introdugdo da nogdo de “self-
-media” revela-se operat6ria e importante em matéria de
individualizagdo da comunicag¢do. A titulo de aplicagdo
e sintese dos assuntos versados nos capitulos anteriores,
uma parte final — As Mensagens de Emerec — estabelece
paralelismos e antagonismos entre o ensino tradicional e
a nova dimensdo pedagégica decorrente do aproveita-
mento dos “media”, considerando a aprendizagem da
comunicagdo factor primordial a ter em conta na educa-
¢d0 dos nossos dias.

Trabalho verdadeiramente esclarecedor, sistemitico
e motivador, na drea dos estudos consagrados & comuni-
cagdo, A Era de Emerec merece a especial aten¢do de
formadores, pedagogos, animadores, professores, “co-
municadores por vocagdo”, pela sua intencionalidade
did4ctica.

®Maria Leocadia Reis

&

JOAQUIM DE AGUILERA, Dimension y sistema de la
Television Educativa, Editora Nacional,
Madrid, 1975.

A obra em andlise apresenta-se como uma sintese de
conceitos, teorias e pontos de vista sobre a educagio pela
televisgo.

Estrutura-se de forma clara, subdividindo-se em duas
partes distintas: a primeira, Dimension, em que se analisa
a relagdo televisgo/educagdo e as implicagBes diddcticas
da utiliza¢do deste medium.

A segunda parte O Sistema, é mais pragmidtica e
aponta, sem grandes preocupag¢des de aprofundamento
teérico, os caminhos fundamentais a percorrer na reali-
zagdo dum curso televisivo. De forma objectiva e depu-
rada expende conselhos préticos sobre aspectos tecnol6-
gicos e diddcticos que devem ser considerados pelos res-
ponsdveis por este tipo de ensino. Esses conselhos préti-
cos entram em linha de conta com os elementos humanos
e os elementos técnicos que sdo considerados indissocid-
veis. Af se encontram normas para a.constituicdo das

-
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equipas; para 0 bom desempenho da fungdo de apresen-
tador; para o apetrechamento dos estidios com os vdrios
recursos técnicos utilizdveis; s@o ainda abordados porme-
nores como a redacgdo do guido. O trabalho encerra com
uma reflexdo sobre os condicionantes materiais e psico-
lé6gicos da recepgdo.

A obra, ainda que, como j4 se disse, ndo apresente
caracteristicas de estudo aprofundado, constitui um util
elemento de consulta, quer pelas suas caracteristicas de
sintese, quer ainda pelas pistas que a referéncia biblio-
gréfica constante sugere, remetendo o leitor para estudos
especificos. Para além da citagdo de abundante biblio-
grafia ao longo dos vdrios capitulos, a obra contém uma
referéncia a todas as obras consultadas.

&

Language Learning at a Distance: International
Comparisons by Muriel Stringer, Douglas Shale and
Dominique Abrioux.

® Maria Odete Porto

Em 1978, a Universidade de Athabasca comegou a
oferecer cursos de Francés: como a mais antiga Universi-
dade Aberta do Canada, havia ji alguma experiéncia em
ensino a distancia, mas tentou-se ento isolar os aspectos
que fossem especificos do ensino de linguas, tendo
surgido de imediato o problema da oralidade.

Foi enviado um questiondrio a todos os estabeleci-
mentos de ensino a distincia espalhados pelos virios
paises, do que ressaltou a concentragdo na América do
Norte da maioria dos inquiridos (em 42 respostas 35
foram do Canadd e Estados Unidos).

O questiondrio constava de perguntas que envolviam
a defini¢do de capacidades a atingir, tempo de duragdo
do curso, componentes do curso, assisténcia ao aluno,
sua avaliagdo e avaliagdo da propria experiéncia. Deseja-
vam os autores com estes dados conseguir uma visdo
mais larga de métodos pelos quais uma lingua pode ser
ensinada em aulas ndo presenciais e também para uma
percep¢do de como tais métodos poderiam ser adaptados
4 Universidade de Athabasca.

Verificou-se que os materiais utilizados foram
basicamente: livro de texto, livro de exercicios e cassettes,
sendo os programas de ridio e TV quase inexistentes.
Também a maior parte das universidades respondeu
pretender ensinar a oralidade e a escrita. No entanto,
nem sempre ficou claro como era feita a avaliagdo da

. oralidade.
60
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Por fim, a Universidade decidiu-se por cursos para
niveis de principiante, médio e avangado, utilizando
como materiais de estudo: televisdo (BBC), radio (BBC),
audio-cassettes (BBC), laboratério de linguas sem
monitor, livio de texto (BBC), livro de texto (outros
que ndo BBC), livros de exercicios e condugdo do aluno
(“study guide”, em inglés) e o manual do estudante.

Havia ainda um acompanhamento por tutor em duas
modalidades: oral — por telefone, duas vezes por semana
e semindrios, também duas vezes por semana; escrito —
— exercicios e ensaios.

A avaliagdo final dos alunos é feita por exames
escritos e orais.

® Maria Lufsa Sobral Mendes

&

Teaching Languaged Through the BBC by Sheila Innes

Durante largos anos os meios de comunicagdo social
funcionaram como suporte do ensino presencial de
linguas. Em 1975, a BBC elaborou um curso de Alemdo
para principiantes que se tornou uma data chave nesta
matéria.

Pela primeira vez se combinacam emissdes de radio
e TV, materiais escritos e apoio ao aluno a nivel regional.
Também os professores foram acompanhados por
programas de formagdo profissional via televisdo e ridio.

De maneira flexivel, principalmente no que respeita
a escolha de horérios, ofereceram-se dois programas pela
televisio e dois programas pela rddio cada semana, o
que se revelou particularmente proveitoso para uma
populagdo escolar de adultos.

Ao mesmo tempo, houve reunides com linguistas
(a palavra inglesa é “language advisers’) professores de
adultos e outros profissionais que observam os cursos
emitidos. Assim foi reformulada toda a experiéncia
precedente e um novo curso surgiu — “Russo, a lingua
€ 0 povo”.

Nido sendo um curso académico, as estruturas
gramaticais foram quase omitidas, também os objectivos
a atingir foram modificados: o alfabeto russo causa
dificuldades a um estudante com pouca pritica.

Concluindo, afirma-se a necessidade de adaptagdo
do ensino a populagdo a que se destina, bem como a
conveniéncia da variedade de apoio que o aluno deve
ter para escolha. A descentralizagdo e grupos de trabalho
tém um papel de relevo neste tipo de ensino.

® Maria Lufsa Sobral Mendes
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A permanente actividade dos Niicleos de Estudos

de Pedagogia e Tecnologia, empenhados

num constante desenvolvimento tedrico e pritico

dos seus membros, na preparacdo dos textos escritos e
produgdo dos audiovisuais da Universidade Aberta,
leva a realizagdo de Semindrios e Coloquios e

a participa¢do em outras actividades.

@

urante os meses que antecederam a saida

deste niimero da revista tiveram especial
relevo, a realizacdo de um Semindrio sobre
Tecnologia Educacional, uma palestra sobre
linguistica e 0 AIMAV, a participag¢do no painel
“Educa¢do na Era da Tecnologia’ organizado na Escola
Secunddria do Cacém, na Feira Nacional de
Informadtica realizada em Tomar e no Festival
Internacional do Filme de Arte de Aubusson.

UM FILME PORTUGUES
EM AUBUSSON

‘oY apecarias de Arraiolos” é uma curta metragem,
T em video . com a duragio de 20 minutos

produzida pelo IPED e que foi exibida na secgdo

‘oficios de arte’ do 4° Festival Internacional do filme de

arte e dos oficios de arte realizado em Aubusson,

Franga, no inicio de Junho deste ano. Este filme

produzido no imbito das atribuigdes do IPED para a divulgagdo

da Lingua e da Cultura portuguesas no estrangeiro,

pde em relevo a precisao e qualidade de um artesanato

de genuina criatividade.

A versdo francesa que foi exibida mereceu do juri

o mais vivo interesse. O Dr. Manuel G. Baptista,

do Laboratério de Gréfica e Cartografia do IPED, foi um dos

seis membros do jiri internacional do festival que apreciou

85 filmes e videos, enviados por representantes de

dezenas de paises de todo o mundo.

61
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Este quarto festival, organizado pelo Centro Jean Lurgat,
de que € director Patrick Cazals, era especialmente dedicado
a0 nosso pais € ao seu artesanato;

com estas iniciativas o centro Jean Lurgat pretende por

em relevo as possibilidades econdmicas

das realizagGes artisticas e em especial do artesanato.

&

m Abril passado, o Professor Gomes de Matos
da Universidade Federal de Pernambuco
proferiu uma conferéncia sobre o tema
“Criatividade Dindmica da Aprendizagem
e processos de educagdo linguistica”.
Esta palestra resulta das relagGes existentes entre o IPED

e o AIMAYV, de que é representante em Portugal a Professora
Maria Emilia Marques.

om o titulo “A Educacdo na irea

da Tecnologia” realizou a Escola Secundiria do
Cacém, no passado més de Abril, a Semana Juvenil
da Informitica e Comunicagdo e apresentou um painel
sobre problemas de Educagdo.

Nesse Coléquio participou o Professor Manuel Antunes
responsdvel do Laboratério de Grifica e Cartografia do IPED
com uma série de sessSes dirigidas a turmas

de diversos niveis etérios e a Professores,

sobre o tratamento de dados estatisticos a sua representag¢do
em grafica e cartografia da comunicagéo,

utilizando técnicas de sobreposigdo.

No mesmo Semindrio participaram as Professoras de Matematic.
do Niicleo de Pedagogia, numa experiéncia com alunos

do 119 ano, sobre o tema *“Utilizagdo do microcomputador
no espago aula”. Os proprios alunos manejaram

o computador com cassettes de programas

realizados no IPED e outros adquiridos comercialmente.

O mesmo Grupo

posteriormente apresentou nas escolas n® 1 dos Olivais

e Olivais Chelas um programa de Matematica

realizado para o Spectrum.

PROJECTOS DO IPED

esde o infcio das suas actividades em 1980, que
o IPED para além das tarefas especificamente
destinadas a criagdo e lancamento de
uma Universidade Aberta em Portugal, tem dedicado
grande interesse & Investigacdo Historica e Cultural

'
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Portuguesa, a par da que se refere 4 Tecnologia

e Pedagogia do ensino a distincia.

Assim, o Centro de Estudos de Histéria e Cultura Portuguesa
de que € Director o Prof. Magalhdes Godinho,

e o Centro de Estudos de Lfngua e Literatura Portuguesa,
sediado em Coimbra e de que ¢ Director o Prof, Carlos Reis,
j4 apresentaram os planos de trabalho a curto e médio prazo
destes Centros que foram j4 superiormente aprovados

e incluem, entre outras, as seguintes actividades

para o0 ano em curso:

~ No dmbito do Centro de Estudos de Histéria e
Cultura Portuguesa, a elaboragdo de cursos curtos
audiovisuais, apoiados na publicacdo do respectivo
texto e iconografia, sobre temas como

Apresentagdo de Portugal — Bilhete de Identidade
de um povo e reflexdo sobre o seu destino

Os Descobrimentos, construgdo do espaco e
invengdo da humanidade

Instrumentos de trabalho e modelagio da
paisagem

Que é o patriménio cultural?
Atitudes perante o legado da Cultura

Histéria da Cartografia Portuguesa

De referir ainda no 4mbito deste Centro, o estudo da
realizagdo de dois projectos de investigacdo, que ficardo
a cargo do seu director. O primeiro desses projectos
na linha da “History of Cartography”, que vai ser lancada
pelas Universidades de Wisconsin e Exeter sob a direcgdo
dos Professores David Woodward e J. B, Haley; o editor
serd a University of Chicago Press. O periodo em que a
Cartografia Portuguesa se mostra de grande interesse
para a evolugdo da cultura mundial, vai de 1470 a 1640,
e a investigagao a ser levada a cabo no dmbito do
Nicleo de Histéria dos Descobrimentos do Centro
de Cultura Portuguesa do IPED, integra-se na renovagao
deste campo problemitico, reatando a grande tradicdo
de Cortesdo, Duarte Leite e outros. Reunird, para
além do Prof. Magalhdes Godinho, cinco ou seis
investigadores universitarios, e devers ter a duracgdo de
dois anos. Este trabalho reveste-se da maior importancia,
uma vez que depois do desaparecimento do Almirante
Teixeira da Mota, apenas o Professor Lufs de Albuquerque
da Universidade de Lisboa se tem interessado por este
tema. Este projecto de investigagdo propde-se contribuir
com um olhar novo para a abordagem de tio complexo
“campo problemitico.

O segundo destes projectos de investigagdo diz respeito

4 “Formagdo dos Impérios Comerciais — o papel

da mercadoria, do comércio, e da configuragdo de mercados
nas grandes transformagdes econémico-sociais e de

poderes de 1350 a 1750,

Portugal desempenhou nesta drea um papel de primeiro
plano, e os trabalhos do Prof. Magalhaes Godinho
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sobre os Descobrimentos e a Economia Mundial
constituem uma das bases que levou a Universidade
de Minnesotta, sob a responsabilidade de trés dos seus
professores, James D. Tracy, Stuart B. Schwartz e Kathryn
L. Reyerson, a se lancar neste estudo. Este projecto de
investiga¢do, que terd a duragdo de dois anos e serd
orientado pelo Prof. Magalhdes Godinho, procurard trazer
o contributo de novas investigagdes arquivisticas e
repensar os feixes problemdticos, os problemas neles
inclufdos que lhe servem de contexto, as abordagens
metodolégicas e o esforgo de teorizagdo, para em especial
melhor se compreender a evolugdo portuguesa e dos seus
sucessivos impérios, e aproveitar as fontes dos arquivos e
bibliotecas portuguesas para iluminar a evolugdo de
outros impérios e regides do globo.

@

~ Quanto ao plano do Centro de Estudos de Lingua
e Literatura Portuguesa, a sua natureza como niicleo
de investigagdo vocacionado para a valorizagdo,
salvaguarda e divulgagdo do patriménio linguistico
e literdrio portugués, impde o desenvolvimento
de tarefas repartidas por duas grandes ireas de
trabalho, servidas por investigadores qualificados:
a drea dos estudos lingufsticos e a drea dos estudos
literarios.,

Lingua Portuguesa para Estrangeiros

A drea consagrada ao estudo da Lingua Portuguesa destina-se

a desenvolver e aprofundar trabalhos que podem considerar-se
experimentais em relagdo ao futuro. Trata-se basicamente

de ajustar a mencionada vocagdo para a salvaguarda e divulgacdo
patrimonial, aos recursos técnicos e i especifica orientagdo

de uma instituicdo como o IPED/UA; deste modo entender-se-4
como tarefa a executar, a elaboragdo de um curso de Lingua
Portuguesa para estrangeiros, utilizando estratégias pedagdgicas
proprias de ensino a distincia e procurando corresponder

as reconhecidas caréncias com que, neste e noutros aspectos,

se debatem os Leitores que em Universidades estrangeiras

se dedicam ao ensino da Lingua Portuguesa.

A Literatura Portuguesa no Séc. XIX

A drea consagrada ao estudo da Literatura Portuguesa
privilegiard, sobretudo o nosso Século XIX. Trata-se

de uma época fundamental, dominada por periodos literrios
de grande projecgdo (Romantismo, Realismo, etc.),

época de renovagdo da nossa lingua literaria, de afirmacdo
de alguns dos nossos escritores mais destacados (Garrett,
Herculano, Camilo, Ega) e de incubagdo de movimentos
estético-literdrios estendidos ao longo do Século XX.
Paradoxalmente, esta é também uma época afectada

por lacunas flagrantes que os estudos literarios

portugueses ndo trataram ainda de preencher: por exemplo,
O rastrear em textos de reflexao programatica

daqueles (e outros) escritores, da consciéncia e do grau
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de clarificagdo de problemas estético-literdrios e ideoldgico-
-culturais cuja andlise constitui um contributo decisivo

E tambem a recuperagdo de textos perturbados, em alto grau,
por deformagdes, que a falta de critérios editoriais rigorosos
¢ cientificamente fundados tem favorecido.

para um conhecimento mais profundo daquela época
literdria, enquanto etapa fundamental da nossa cultura.
Deste modo e tendo em conta o que ficou dito, o Centro
de Estudos de L(ngua e Literatura Portuguesa projecta
as seguintes acgoes:

Recolha de informagdes bibliograficas

(bibliografias activas e passivas) relativas a Literatura
Portuguesa do Século XIX tanto no que toca aos
autores mais destacados como no que respeita

aos que disfrutam de menor projecgdo, mas que
podem revelar-se extremamente importantes para

a compreensdo dos principais perfodos e movimentos
literdrios da época em questdo.

Constitui¢do de fundos bibliograficos relacionados
com a Literatura Portuguesa do Século XIX, com
especial incidéncia na tentativa de recuperagdo

de textos que hoje sdo de dificil acesso.

Apetrechamento metodoldgico de investigadores
capazes de corresponderem as exigéncias proprias
da edi¢do critica de textos literarios.

°
Preparagdo da edigdo criticade obras de escritores
oitocentistas, a comegar por E¢a de Queirds, escritor
cuja produgdo literdria, pela sua projecgdo nacional
e internacional urge salvaguardar.

°

Constituicdo e desenvolvimento de um plano de
edigdes escolares de textos literdrios, preparados

de acordo com procedimentos metodoldgicos
modernos, e visando preferencialmente uma
populacdo escolar em situagdo de auto-aprendizagem.

Paralelamente o C. E. L. L. P. tenciona ainda levar a cabo,
de forma calendarizada rigidamente, duas outras acgdes
de divulgagdo cultural:

Propor, programar e realizar programas em registo audio
sobre escritores e obras literdrias portuguesas.
°

Propor, programar e realizar programas em registo
video sobre escritores e obras literdrias portuguesas.

Em ambos os casos, trata-se de ac¢Ses que podem ter uma certa
aceitag@o ndo s6 junto do grande piiblico, mas também junto de
comunidades bem localizadas (agentes de ensino, leitorados de

Portugués, comunidades de emigrantes, etc.).
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A HOLANDA ENTRA
NO CLUBE
DAS UNIVERSIDADES
ABERTAS

Ensino a Distincia e a sua forma institucional
O que é Universidade Aberta tem dado continuos
passos de desenvolvimento em todo o mundo.
Nos tltimos meses um facto de especial relevo
teve lugar na Europa: a fundacdo da
Universidade Aberta na Holanda.
Fruto de um trabalho desenvolvido ao longo de alguns
anos a Universidade Aberta Holandesa vem continuar
o esforgo europeu em desenvolver este tipo de
instituigGes.
A propésito lembre-se que foi o Reino Unido o grande
pioneiro deste tipo de instituigGes ao langar ap6s a guerra
a Universidade do Ar. Também a Espanha e a Repiiblica
Federal Alema dispSem de Universidades Abertas com
aprecidvel implantagdo.
A cerimdnia oficial de abertura da Universidade Aberta
Holandesa contou com a presenga da Rainha Beatriz,
todo o governo holandés e convidados de todo o mundo,
entre os quais o Presidente do Instituto Portugués
de Ensino a Distdncia, Prof. Rocha Trindade.

TECNOLOGIA
EDUCACIONAL
EM SEMINARIO

- urante duas semanas do passado més de Maio,
D, teve lugar no Instituto a discussdo de temas
relacionados com Tecnologia Educacional.
Este Semindrio foi orientado pelo Prof. de La Roque,
director da Sec¢do de Tecnologia Educacional da Faculdade
de Ciéncias de Educag¢do — Universidade de Montréal.
Nele colaboraram técnicos dos Niicleos de Tecnologia

e de Pedagogia do Ensino a Distancia do IPED, tendo sido
discutidos os seguintes temas:

1. “La systémique et ses applications”.
2. Enonciation et message pédagogique
- mise en forme métaphorique.
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ESTUDO DO PALACIO CEIA
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Antbnio Magalh3es Baido / Rosa Maria Barreto
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CONTRIBUICAO PARA O ESTUDO

DO PALACIO CEIA :
SEDE DO INSTITUTO PORTUGUES

DE ENSINO A DISTANCIA®

Este é o primeiro de uma série de artigos dedicados ao estudo

do Palacio Ceia, a serem inclufdos regularmente

em “SINAL A.V.S.”

1. INTRODUCAO

O edificio hoje denomi-
nado Paldcio Ceia, implan-
tado na confluéncia do
actual Largo fronteiro a
Igreja de S. Mamede com a
Rua da Escola Politécnica,
e Rua do Arcoa S. Mamede
foi um dos primeiros
paldcios a ser construido
ap0ls o terramoto de 1755,
e ainda antes de 1760.

Situado no eixo do grande
desenvolvimento  urbano
de Lisboa nos finais do
séc. xvi, ligando a zona
do Tejo (Cais de Sodré) a
um dos extremos da cidade
setecentista (Largo do Rato) e de localiza¢do estratégica
em relacdo 4 malha da Av. da ‘Liberdade, integra-se na
reconstrugdo da cidade que obedeceu a padrdes nacionais
e funcionais, a que estdo subjacentes imperativos de
ordem econémica e utilitdria. Surgiu assim uma nova
mentalidade urbana, que se materializou na grande
importancia dada ao tecido urbano, d articulagdo dos
espagos exteriores, d& normalizacio dos edificios e

Palicio Ceia

. Fachada principal

64

uniformiza¢do das fachadas que vieram a caracterizar o
estilo da Arquitectura Pombalina.

Foi mandado construir por um homem de origem

burguesa, Anténio Rebelo de Andrade, que, para ele,
escolheu o entdo denominado “Sitio da Cotovia”, zona
onde se criou um foco de desenvolvimento posterior ao
terramoto, que, no entanto, ndo obedeceu ao plano
tracado pelos arquitectos de Pombal. -
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Planta do Sftio das Amoreiras no Século XVIIL. 1. Mie-de-Agua das Amoreiras. 2. Largo do Rato. 3. Fibrica das Sedas. 4. Terras
de D. Rodrigo.

De facto, apesar dos projectos que se realizaram Segundo Gustavo Matos Sequeira, jd era habitado
para esta drea, dentro de um espirito de urbaniza¢do em 1762, mantendo-se a propriedade na posse da famflia
racional que pretendia controlar o crescimento da Rebelo de Andrade até 1805, data em que é vendido,
cidade, nfo se concretizou nesta zona o projecto Pom- desconhecendo-se quem o adquiriu. No. entanto, em
balino. Tem-se conhecimento de uma Companhia 1812, na Gazeta de Lisboa de 13 de Abril, surge um
Edificadora a operar no Bairro de Cotovia, em 1760. aviso de venda que descreve o paldcio da seguinte fornra:

E foi nesta zona, coexistindo a Norte com a Fdbrica
das Sedas, ligada a toda uma drea de oficinas industriais
que se estende até as Amoreiras, onde foram construfdas
as primeiras habita¢Ges operdrias, e perto do “Noviciado
da Cotovia”, posteriormente ““Colégio dos Nobres”, que
se edificou o primeiro paldcio da zona ap6s o terramoto
— precisamente aquele a que aqui nos referimos.

Estabelecido nas terras da secular Quinta dos Soares,
num terreno aforado a D. Rodrigo de Noronha, com a
sua fachada principal virada para a actual Rua da Escola
Politécnica, a época designada por Rua Direita da F4-
brica das Sedas, o paldcio torneja para a Rua do Arco
a S. Mamede.

Embora existam diversas referéncias quanto a
propriedade do paldcio ao longo das vérias épocas da sua
existéncia(l), a maioria delas nfo se encontra ainda
suficientemente confirmadas. Limitamo-nos, por con-
seguinte, a indicar os proprietdrios em relagdo aos quais i
existem evidéncias fundamentadas. Palicio Ceia . Vista do jardim e traseiras
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“Quer-se vender huma casa
nobre, sita na Rua Direita
da Fdbrica das Sedas, cons-
truida de pedra de cantaria
e madeiras do Brasil, com
onze janelas de sacada em
frente, e grande fundo,
trés frentes seu
jardim e pog¢o de nora com

com O

muita dgua, grandes acomo-
dagGes para familia, e muito
boa cocheira e cavalharica,
e grande palheiro de abo-
bada”.

Em 1833 pertencia a
um negociante, Manuel de
Miranda Correia, sogro do
Conde de Seia, o qual
herdou o paldcio apds a
morte daquele. Vendeu-o ao filho, o 2° Conde de Seia,
desconhecendo-se quem o adquiriu e em que data.
Posteriormente passou para propriedade de José Avelino
da Costa Amaral, que o vendeu ao Visconde de Sao Tiago
de Caiola, e veio mais tarde a pertencer a D. José Sal-
danha da Gama, 2° marido da Viscondessa, em usufruto.

Em 1904, foi o paldcio integrado nos bens dotais da
futura esposa de D. Vasco de Sequeira Bramdo, por casa-
mento celebrado em 1905 mas, s6 em 1910 ficard na sua
totalidade na posse desta familia, onde. se manteve até
1977, data em que passou a pertencer a Imprensa Nacio-
nal — Casa da Moeda.

Anténio Magalh3es Baido / Rosa Maria Barreto
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Paldcio Ceia . Rua da Escola Politécnica, 147 — Lisboa

Em 1983 o palicio foi adquirido pelo Instituto
Portugués de Ensino a Distancia, para instalagdo da sede
da futura Universidade Aberta.

(1) ALMEIDA, Fernando (direccdo de) “Edificios € Monumen-

tos Notdveis do Distrito de Lisboa™, 11 tomo, Lisboa,
Junta Distrital, 1975, pp. 82-83.

ARAQJO, Norberto, “Peregrinagdo em Lisboa’’, Livro XI,
Lisboa, Parceria Anténio Maria Pereira, pp. 24-25.

FRANCA, José Augusto, “Lisboa Pombalino e o Ilumi-
nismo”, Lisboa, Liv. Bertrand, 22 edi¢do, 1977, p. 172.

SEQUEIRA, Gustavo de Matos, “Depois do Terramoto™

vol. 11, Coimbra, Imprensa da Universidade de Coimbra,
1918, p.153. @
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Colégio dos Nobres.
Planta e Perfil do terreno

entre 1759 e 1769.

1. Largo do Rato.

2. Rua da Fabrica das Sedas.
3. Casa de Antonio Rebelo.

4. Colégio dos Nobres.




