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Resumo

A problematica associada ao conflito entre eficiéncia e eficicia de um trabalho
de auditoria decorre do facto de, no ambito deste tipo de trabalhos, existir escassez de
recursos, quer ao nivel do tempo de execucdo, quer ao nivel da qualidade e
tempestividade da informacdo disponivel para o auditor externo. Os trabalhos de
auditoria tendem a ser mais eficientes, ou seja, a consumir menos recursos, quanto
menor € a afericdo da combinagdo do risco inerente e do risco de controlo, permitindo

que o auditor desenvolva testes de auditoria menos extensos.

A presente investigacdo, através de um trabalho empirico no contexto da
auditoria financeira em Portugal, procura aferir em que medida o recurso a
procedimentos analiticos é efectuado em Portugal, mormente relativamente as fases e as
areas de auditoria em que sdo adoptados, quais os procedimentos que proporcionam
maior seguranca aos auditores e em que medida os normativos em vigor condicionam

ou nao o uso deste tipo de procedimentos.

As conclusdes apontam para o facto de os auditores em Portugal utilizarem com
maior frequéncia procedimentos analiticos na fase de planeamento sendo, por outro
lado, mais utilizados em dreas com maior volume de transac¢des tendencialmente
rotineiras. Quanto aos normativos em vigor, as conclusdes indiciam que a percep¢ao
que os auditores tém dos mesmos vai no sentido de uma clara imprecisao e indefinicao
de orientagdes concretas. O estudo revela, ainda, que os auditores apoiados na
metodologia do risk based approach e em face da pressdao temporal dos trabalhos de
auditoria, recorrem mais frequentemente a procedimentos analiticos com o intuito de

detectar erros e fraudes e de reduzir o volume de testes substantivos de detalhe.

Palavras-chave: Informacdo Financeira, Assercdes, Auditoria, Risco, Procedimentos

Analiticos.



iv

Abstract

One of the main concerns relating an efficient audit engagement and the
effectiveness of such an engagement is based on the fact that on financial audits, there is
a theoretical shortness of resources available to the auditor (time availability, quality
and timely of financial data). Audit engagements tend to be more efficient, that is, to
spend less resources, the lower the judgement of inherent and control risks is, allowing

the auditor to perform less extent and timely substantive testing.

This investigation is performed based on an empirical study about this issue in
the Portuguese auditing environment, and seeks to assess how the use of analytical
procedures is made in Portugal, within the main stages of the audit work, within the
different audit areas, what analytical procedures are used in practice by auditors and in

what way audit standards supply support and affect the use of such procedures.

Conclusions support the fact that in Portugal auditors tend to use analytical
procedures more frequently at the planning stage of the audit, although they are more
often used in areas in which there are greater routine transactions. Auditors also find
that standards in this matter are imprecise and provide few guidelines to the practical
audit work. Finally, the study reveals that auditors justify the usage of analytical
procedures on the risk based approach, they seek mainly to lower the usage of detail
procedures having in mind the efficiency of audit engagements and also detect errors

and frauds on the financial statements.

Key words: Financial Statements, Assertions, Auditing, Audit Risk, Analytical

Procedures.
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Glossario de Notacao

D - Erro maximo de estimativa em intervalos de confianca
Y; - varidvel explicada (dependente)

X; - varidvel explicativa (independente)

o - constante que representa a interceptacio da recta com o eixo vertical das ordenadas
P - constante que representa o declive da recta;

g; - erro aleatdrio

o’ - variancia da populacio

S? - variancia da amostra

o - desvio padrao da populacdo

S - desvio padriao da amostra

X - média da variavel aleatéria X

Y - média da varidvel aleatéria Y

X - média amostral

E [Y] - valor esperado da média amostral

M - média da populagao

n - dimensao da amostra

A - valor eigen para andlise componentes principais
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1.1 — Caracterizaciio Geral da Area de Pesquisa

A problemdtica associada ao conflito entre uma auditoria financeira eficaz
versus uma auditoria financeira eficiente decorre do facto de, no ambito deste tipo de
trabalhos, existir escassez de recursos, quer ao nivel de tempo da execucdo, quer ao

nivel da qualidade e tempestividade da informac¢ao disponivel para o auditor externo.

Entende-se, neste ambito, por eficicia da auditoria o facto de a opinido emitida
pelo auditor estar isenta de erros. Por seu lado, a eficiéncia corresponde o facto de o
auditor executar a auditoria com uma margem de erro suficientemente reduzida, ou seja,
um grau de seguranca adequado ao ambito da mesma, consumindo a menor quantidade
possivel de recursos. Esta conflitualidade implicita conduz inevitavelmente a anélise do

risco e ao aprofundamento da teoria do risco de auditoria.

A anélise tradicional do risco de auditoria sustenta que este é funcdo do risco
inerente, risco de controlo e risco de detec¢do, assumindo a independéncia entre estas
trés componentes. Nas ultimas décadas, a auditoria financeira tem seguido uma
abordagem baseada no risco em que a natureza, oportunidade e extensdo dos
procedimentos planeados decorre da avaliacdo das contas ou classes de transac¢des com

maior probabilidade de distorcao (Cushing et al., 1995).

Os procedimentos de auditoria decorrem da necessidade do auditor manipular o
risco de deteccdo para manter o risco global aceitavelmente baixo, em face dos
objectivos delineados para o trabalho de auditoria. Para aquelas contas ou classes de
transac¢des onde o produto entre o risco inerente e o risco de controlo € elevado, o risco
de deteccao deve ser reduzido, implicando tal que o auditor deverd executar testes mais

.
extensos e tempestivos .

' Entenda-se, neste ambito, tempestividade como sendo a oportunidade em que os procedimentos sio
adoptados. Uma maior tempestividade significa, assim, que o procedimento de auditoria é executado na
data de referéncia das demonstracdes financeiras, ou em data bastante préxima, € uma menor
tempestividade estd associada a uma execugdo temporal do teste mais distante da data de referéncia
dessas mesmas demonstragdes financeiras.
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Num estudo sobre este tema, Deshmukh et al. (1998) desenvolvem uma teoria
na qual defendem que existe uma troca inevitdvel entre eficiéncia e eficdcia em
auditoria, assumindo que, se existe uma maior sensibilidade do auditor ao risco
decorrente de fraudes anteriores ou de uma avaliacdo de risco que implique a utilizacdo
de mais evidéncias, entdo os trabalhos de auditoria tendem a ser pouco eficientes, dada a

recolha extensiva dessas mesmas evidéncias, consumindo recursos excessivos.

O estudo a desenvolver assenta no modelo de abordagem do risco de auditoria, e
pretende verificar em que medida as conclusdes sobre o mesmo afectam ou ndo as
opinides formuladas. Os trabalhos de auditoria tendem a ser mais eficientes, ou seja a
consumir menos recursos, quanto menor € a afericdo da combinagdo do risco inerente e
do risco de controlo, permitindo que o auditor desenvolva testes de auditoria que nao
sejam classificados como sendo testes substantivos de detalhe, menos extensos e,
porventura, menos tempestivos. Este tipo de procedimentos de auditoria para recolha de
evidéncias nao classificados como sendo de detalhe, sdo designados por procedimentos

analiticos de auditoria.

Estes procedimentos assumem que o risco de detec¢do possa ser maior,
incorporando uma maior margem de erro, porquanto nio sao procedimentos de detalhe,
ou seja, ndo sdo direccionados directamente a saldos de rubricas ou classes de

transac¢Oes das demonstracdes financeiras.

No contexto aqui apresentado, o tema a investigar integra-se em termos
cientificos, na drea das ciéncias da gestdo, mais especificamente na especialidade de
contabilidade. No ambito desta especialidade, o tema a abordar prende-se em particular

com a auditoria financeira.
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1.2 — Relevancia do Tema

A relevancia do estudo da temadtica relativa a utilizagdo de procedimentos

analiticos em auditoria financeira deve ser analisada segundo dois prismas:

(1) Ao nivel académico

No contexto econdémico actual, o reforco da seguranca dos utilizadores da
informacao financeira produzida pelas entidades que relatam € uma preocupagao
crescente da comunidade em geral, pelo que a inevitabilidade do refinamento de
técnicas de auditoria € um imperativo face a crescente complexidade dos processos e
transac¢des contabilisticas a relatar. Assim, este trabalho de investigacdo visa reforcar o
contributo ao nivel cientifico ao dispor dos profissionais de auditoria e contabilidade em
geral, sobre o grau de segurangca com que podem ou ndo utilizar técnicas mais
eficientes, sem colocar em causa a validade dos resultados obtidos no trabalho de

auditoria, em face da realidade nacional.

(i1) Ao nivel da profissdo de auditor

No ambito de artigos publicados e da actividade profissional exercida pelo autor
desta investigacdo, a escolha do tema prende-se com a crescente relevincia da
credibilizacdo do relato financeiro produzido pelas empresas e o papel do auditor nesse
ambito, ao nivel da sua actuagdo. Pretende-se, em dultima andlise, com base nos
conceitos fundamentais de abordagem do risco de auditoria, verificar as préticas
correntes quer ao nivel genérico, quer ao nivel detalhado, por parte dos profissionais no
ambito da utilizacdo de procedimentos analiticos de auditoria, como forma eficiente e
eficaz de recolha de evidéncias que corroborem as asser¢des contidas na informagao

financeira.
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1.3 — Definicao do Problema de Investigacao

Nos dltimos anos tem inegavelmente aumentado a relevancia e oportunidade do
tema da eficiéncia face a eficacia em auditoria. (Sullivan et al., 1985; Tabor ¢ Willis,
1985; McDaniel, 1990; Messier, 1995). Contudo ndo existem quaisquer estudos
empiricos em Portugal e existe uma modelacao escassa ao nivel internacional focalizada

no tema da eficiéncia em auditoria.

Deshmukh er al. (1998) desenvolvem a Teoria da Detec¢do de Indicios ou
Sinais, modelo este que defende que existe um trade off entre eficiéncia e eficicia em
trabalhos de auditoria. Estes autores assumem que o aumento na sensibilidade do
auditor a fraude, como por exemplo a existéncia de histéricos de fraude, é determinante
para a realizacdo de uma auditoria eficaz, o que implica, inevitavelmente, a recolha de
maior informagdo por parte do auditor, resultando provavelmente desse trabalho de
auditoria uma opinido adequada, mas reflectindo um trabalho pouco eficiente ao nivel
de consumo de recursos, como sejam, o tempo despendido pelos auditores, o nimero de
auditores envolvidos, ou a exigéncia de tempo excessivo por parte de funciondrios da
empresa auditada. Em ambos os prismas, uma auditoria ineficiente nao é adequada
porque, apesar de conduzir a uma opinido tendencialmente bem fundamentada e
correcta, nao foi optimizada (eficiente) no consumo de recursos quer para a empresa que

efectuou a auditoria, quer para a empresa sujeita a auditoria.

Em dois outros estudos realizados sobre esta matéria, Pincus (1990) e Bernardi
(1993) focaram-se originalmente na problematica da eficiéncia do trabalho de auditoria,
revelando conclusdes consistentes com a anteriormente referida, ou seja, o aumento da
sensibilidade do auditor a fraude, é determinante para a realizacdo de uma auditoria
eficaz. Em particular, Pincus et al. (1999) verificaram que a fraude era mais facilmente
detectada por auditores anteriormente envolvidos pessoalmente ou na mesma empresa
de auditoria em trabalhos em que houvesse sido detectada fraude. De igual modo, foi
referido por estes autores que auditores com maior formag¢ao em questdes deontolégicas

eram mais aptos para detectarem fraudes nos seus trabalhos de auditoria.
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Particularizando o conceito de eficiéncia em termos econdmicos, 0 mesmo esta
em geral associado a optimizacdo de inputs, auséncia de desperdicio e metodologias
associadas a minimizagao do custo (Amacher e Ulbrich, 1992; Baumol e Blinder, 1994).
Da mesma forma, em auditoria, o conceito de eficiéncia esta relacionado, com a
minimizagdo do gasto de recursos (Taylor e Glezen, 1994). Concretizando esta ideia
inicial, os profissionais de auditoria tendem a definir eficiéncia como o cumprimento
dos objectivos definidos para o trabalho de auditoria no menor espago de tempo
possivel (Hollingshead, 1996). De um modo geral, os mesmos conceitos tém sido
adoptados no ambito de estudos de contabilidade (Davis e Solomon, 1989; Libby,
1995).

Contudo, existem dois trabalhos publicados que importa referir neste ambito.
McDaniel (1990) estudou o impacto da pressao temporal nos resultados da auditoria. A
eficiéncia da auditoria foi medida como sendo a quantidade de evidéncias relevantes
recolhidas divididas pelo tempo despendido pelo auditor. As conclusdes do estudo
apontavam para que a pressao temporal apenas afectava a eficiéncia da auditoria em
niveis limite. Ou seja, na prética a pressdo temporal era um factor com correlagdo
positiva em termos de eficiéncia, como serd verificado no capitulo IV deste trabalho.
Neste sentido, os programas detalhados de trabalho eram mais adequadamente
aplicaveis a trabalhos sujeitos a elevada pressdao temporal, do que objectivos genéricos

por areas de trabalho.

Por seu lado, Apostolou et al. (1993), definiram eficiéncia como sendo a
capacidade de cumprir com o or¢amento temporal previsto, traduzido na variacdo
percentual entre tempo orcamentado para o trabalho e tempo efectivamente despendido.
Neste trabalho, foi abordada a influéncia dos estilos de lideranca na eficiéncia do
trabalho de auditoria. Conclui ainda este autor que o estilo de lideranca cooperativo e
disciplinado resultava em trabalhos de auditoria mais eficientes, ou seja, com menos

desvios face aos orcamentos temporais definidos.
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Noutro estudo publicado (Wright, 1988), verificou-se que o facto de o auditor se
apoiar em trabalhos realizados nas mesmas empresas em anos anteriores afectava
negativamente a eficiéncia no trabalho de auditoria. Por seu turno Davis (1996)
verificou que a selec¢do de um menor nimero de factores para avaliar os riscos de
controlo, tenderia a proporcionar julgamentos de auditoria mais apropriados como,
alids, serd desenvolvido no capitulo III deste trabalho. Num outro trabalho sobre a
eficiéncia em auditoria, Fischer (1996) concluiu que a utilizacdo de tecnologias mais
recentes ndo conduz necessariamente a uma melhoria nos indices de eficiéncia do
trabalho de auditoria. De modo consistente com este trabalho, Blocher e Loebbecke
(1993), concluiram que os auditores ndo utilizam procedimentos de detalhe
(substantivos) como consequéncia da nao conclusividade dos procedimentos analiticos,
ou seja, a utilizacdo de procedimentos substantivos de detalhe que implicam um maior
recurso a tecnologia, ndo afectam positivamente a eficiéncia do trabalho de auditoria.
Nesta perspectiva, a eficiéncia de um trabalho pode ser promovida ndo pela
implementacdo de tecnologias, mas por alteragdes realizadas a priori com vista a
reducdo de procedimentos a adoptar, em face de um bom trabalho de planeamento e de

avaliacdo do risco de auditoria, como se verificard no capitulo III deste trabalho.

Importa, nesta fase, avaliar de que forma existe, se € que existe, um
compromisso Optimo entre eficiéncia e eficidcia em auditoria. Deshmukh et al. (1998)
estudaram as relagdes existentes entre os recursos tecnoldgicos, predisposi¢ao a fraude
por parte do 6rgdo de gestdo, custos associados aos erros dos testes de auditoria,
denominados erros Tipo I (o auditor emitir uma opinido concordante quando existe
erro) e Tipo II (o auditor emitir opinido discordante, quando ndo existe erro) e
experiéncia prévia do auditor com fraude. Este estudo conclui, com base numa
quantidade pré-fixada de evidéncias de auditoria recolhidas, que a eficidcia em auditoria
implica a perda de eficiéncia no trabalho realizado. Relativamente as restantes varidveis,

o estudo foi convergente com os outros trabalhos aqui abordados.

Resulta destes estudos que parece existir um compromisso entre eficicia em

auditoria, e eficiéncia na utilizacdo de recursos em auditoria. Os procedimentos de
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auditoria decorrem da necessidade do auditor manipular o risco de detec¢do para manter
o risco global de auditoria aceitavelmente baixo, em face dos objectivos delineados para
o trabalho de auditoria. Para aquelas rubricas ou classes de transac¢des onde o produto
entre o risco inerente e o risco de controlo é elevado, o risco de deteccao deve ser
reduzido, implicando tal que o auditor deverd executar testes mais extensos e
tempestivos, ou seja, menos eficientes, uma vez que consomem mais recursos. Esta
temadtica sobre a abordagem do risco de auditoria serd, alids, amplamente desenvolvida

no capitulo III deste trabalho.

Mulligan e Inkster (1999) verificaram num estudo empirico que, cada vez mais,
os auditores recorrem a procedimentos analiticos como forma de justificarem o menor
recurso a testes de detalhe ou substantivos. O recurso a tais procedimentos apoia-se em
larga medida na utilizacdo de recursos tecnoldgicos mais avangados utilizados de forma
adequada em face de um planeamento detalhado adequado e a uma utilizagcdo racional

(Fischer, 1996).

Um dos factores que mais compelia os auditores a utilizar procedimentos
analiticos de auditoria segundo, Ameen e Strawser (1994), era a restricdo imposta pelo
or¢amento temporal dos trabalhos de auditoria e a significativa evolucao ao nivel de
ferramentas informadticas (recursos tecnoldgicos) disponiveis para os auditores. Neste
trabalho, estes autores concluem, ainda, que a utilizacdo de testes substantivos analiticos
€ consistente em qualquer das fases do trabalho de auditoria, ou seja, no planeamento,
na execuc¢do e recolha de evidéncias e na fase de emissdo de opinido. Neste trabalho
conclui-se, finalmente, que durante a fase de execugdo, o aumento do recurso a
procedimentos analiticos por parte dos auditores tem sido bastante significativo nos

altimos anos.

Contudo, outros autores defendem que o recurso a procedimentos analiticos de
forma homogénea nas varias fases de um trabalho de auditoria ndo € defensdvel,
sublinhando que os procedimentos analiticos devem ser utilizados em maior grau na
fase inicial ou de planeamento de uma auditoria (Coakley, 1982, Loebbecke e Steinbart,

1987, e Biggs, et al., 1989). Por outro lado, Fraser et al. (1997) salientam que a
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utilizacdo extensiva de procedimentos analiticos na fase de planeamento, pode implicar

a reducdo de testes de detalhe na fase de execugdo.

De qualquer forma, a prépria International Standard on Auditing 520 -
Procedimentos Analiticos (ISA 520)” refere que a utilizacdo de procedimentos analiticos
¢ imprescindivel quer na fase de planeamento, como parte dos procedimentos de
aferi¢do de risco, quer na fase de emissdao de opinido, sugerindo, ainda, a sua utiliza¢ao
como evidéncia corroborativa das asser¢des contidas nas rubricas, classes de

transacgdes e nas demonstragdes financeiras e respectivas divulgacdes.

De uma forma genérica, quer os diversos autores aqui citados, quer os
normativos em vigor parecem ser unanimes em afirmar que o recurso ponderado a
procedimentos analiticos de auditoria proporciona resultados satisfatorios ao nivel da

bondade das opinides emitidas.

Estudos prévios apontam, de facto, para a utilidade inegédvel na utilizacdo de
procedimentos analiticos, defendendo que estes s@do uma forma comprovada de
incrementar a eficiéncia e a eficicia da auditoria (Albrecht, 1977, Hylas e Ashton, 1982,
Blocher e Willingham, 1988, Calderon e Green, 1994). Em particular, os procedimentos
analiticos de auditoria sao consideravelmente atractivos em termos de custos
envolvidos, e tétm uma capacidade significativa em orientar o trabalho do auditor, e
fornecer evidéncia relevante para suportar conclusdes por parte dos auditores (Blocher e
Willingham, 1988, Calderon e Green, 1994). A problematica associada ao recurso por
parte dos auditores a procedimentos analiticos nas diversas fases do trabalho de

auditoria serd desenvolvida no capitulo IV deste trabalho.

Neste trabalho, o objectivo genérico é conhecer a realidade nacional no ambito
das entidades a quem estd incumbida a realizacdo de auditorias conducentes a emissao
de opinides dotadas de fé publica, sobre demonstragdes financeiras e informacgdo

financeira em geral (sociedades de revisores oficiais de contas — SROC, revisores

* A tradugdo para Portugués de International Standard on Auditing é Norma Internacional de Auditoria.
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oficiais de contas — ROC, inscritas da lista da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas —

OROC), ao nivel da utiliza¢ao de procedimentos analiticos de auditoria.

Pretende-se, assim, contextualizar as conclusdes retiradas sobre a utilizagdo de
procedimentos analiticos de auditoria em estudos prévios que serdo abordados ao longo
deste trabalho, no ambito nacional da profissio de auditor ao nivel das préticas
adoptadas pelos respectivos profissionais, quer em sentido genérico, quer em cada fase
do trabalho de auditoria ou drea especifica das demonstragdes financeiras sujeitas a
auditoria, nos termos explicitados no ponto seguinte, visando, em concreto, determinar
se a eficiéncia do trabalho de auditoria, mediante o recurso a procedimentos analiticos,
compromete ou ndo a bondade das opinides emitidas pelos auditores. Esta €, neste

contexto, a questao fulcral do trabalho de investigacao a realizar.

10
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1.4 — Objectivos do Trabalho de Investigacao

A definicdo dos procedimentos analiticos € a sua adequacdo ao ambiente de
risco onde se desenvolve a auditoria estd regulada na ISA 520 — Procedimentos
Analiticos. Concretiza esta Norma que procedimentos analiticos correspondem a
avaliacdes sobre a informacao financeira através de estudos de relagdes plausiveis entre
dados financeiros e ndo financeiros e, bem assim, a investigacdo de flutuacdes e
relagdes identificadas que ndo sejam consistentes com outra informacao relevante, ou
ainda, que apresentem desvios significativos face ao previsto. A defini¢do af constante é
consistente com a sugerida por Mulligan e Inkster (1999). E nesse ambito que serdo

estudados os procedimentos analiticos utilizados pelo auditor.

O estudo a realizar tem como objectivo fundamental a compreensdo da relacao
entre a utilizacdo de procedimentos analiticos de auditoria que decorrem das afericoes
ao nivel das componentes do risco e a eficiéncia e eficicia de um trabalho de auditoria,
recolhendo informac¢do quantitativa sobre as questdes que se colocam neste ambito no

contexto Portugués, nomeadamente:

1. Qual o modo como sdo utilizados os procedimentos analiticos de auditoria?

ii. Com que preponderancia sdo utilizados os procedimentos analiticos de

auditoria?

1. Qual o grau de seguranca que, na prdtica, os procedimentos analiticos

proporcionam ao auditor?

iv.  Quais as razdes que estdo na base da utilizacdo de procedimentos analiticos no

decurso de um trabalho de auditoria?

v.  Qual a relevancia dos normativos em vigor face a utilizacdo ou nao de tais

procedimentos?

11
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Com base na informagdo recolhida, procurar-se-a4 estabelecer um perfil de
utilizacdo dos procedimentos analiticos de auditoria no contexto Portugués, visando
determinar se a eficiéncia do trabalho de auditoria mediante o recurso aos mesmos,
compromete ou ndo a adequacdo das opinides emitidas pelo auditor, ou seja, a sua

eficacia.

12
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1.5 — Metodologia de Investigacao

A definicdo da metodologia a adoptar para este estudo, deve ser precedida de
uma abordagem sobre as questdes ontoldgicas e epistemoldgicas relacionadas com a

investigacao contabilistica em geral e auditoria em particular.

A ontologia tem a ver com a forma como o investigador observa o fendémeno
que pretende investigar (Caldeira, 2000), ou seja, prende-se com o modo como se
observa a realidade. As perspectivas ontoldgicas que comummente se associam a

investigacdo de matérias de natureza contabilistica sdo o realismo e o relativismo.

O realismo pressupde que a realidade ou fenomenologia a investigar € concreta e
objectiva, em ultima andlise, exterior ao investigador, enquanto o relativismo, por
oposi¢do ao realismo, assume que nao existe tal separacdo tedrica, afirmando que ndo

existe uma realidade objectiva externa a quem a investigou.

A epistemologia, por seu turno, tem a ver com a teoria do conhecimento. Por
outras palavras, a epistemologia prende-se com a forma de aquisicdo do conhecimento
sobre a realidade a investigar (Caldeira, 2000). As duas principais correntes sdo o

positivismo € o interpretativismo.

A corrente positivista assume que a realidade exterior determina o
comportamento, ou seja, que a construcao cientifica é exterior a realidade e que esse
comportamento humano se pode explicar mediante a utilizacio de processos
mecanicistas, uma vez que o investigador é exterior a realidade e, como tal, ndo carece
de objectividade nas suas conclusdes. Pelo contrario, o interpretativismo pressupde que
a realidade assume multiplas facetas, uma vez que a sua andlise € efectuada com o
subjectivismo do investigador, ou seja, partindo da sua perspectiva pessoal. Na pratica,
tal significa que ndo existe uma realidade social externa aos investigadores, mas sim
tantas realidades quantas as perspectivas dos investigadores, as quais sdo, em si

mesmas, subjectivas.

13
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A titulo de resumo do acima exposto, poder-se-a elaborar um quadro conceptual

sobre a abordagem metodoldgica apoiada nas questdes ontoldgicas e epistemoldgicas:

Quadro 1.1 - Abordagem Metodologica

Correntes Ontolégicas Epistemologia Abordagem Métodos
Realismo Positivismo Dedutiva Quantitativos
Relativismo Interpretativismo Indutiva Qualitativos
Adaptado de Simdo (2008)

Feita esta abordagem genérica em termos de pensamento cientifico, importara,
agora, derivar mais concretamente para as tendéncias da investigacdo cientifica em
contabilidade e, concretamente, em auditoria enquanto disciplina relacionada a jusante
daquela. Especificamente na investigacdo contabilistica, a corrente objectivista acolhe
no seu seio uma abordagem realista em termos ontoldgicos e positivista em termos
epistemoldgicos. Esta tendéncia de pensamento apoia-se no facto de que € possivel
elaborar uma teoria contabilistica neutra de pressupostos e alheia ao contexto do
investigador, dado que a elaboragdo cientifica pressupde uma realidade distante deste.
Burrel e Morgan (1979), defendem, por isso, uma relacdo sujeito — objecto

independente sobre a qual a elaboracdo cientifica objectivista assenta.

Num outro extremo da producgdo cientifica nesta drea reside o subjectivismo,
apoiado numa perspectiva ontolégica relativista € numa perspectiva epistemoldgica
interpretativista. Esta corrente defende que ndo € possivel desligar o investigador do
contexto social, cultural e comportamental onde ele se insere, pelo que a produgdo
contabilistica é uma obra de caricter eminentemente social, pelo que o mundo, tal como
ele existe é, antes de mais, um resultado da percepcao cognitiva humana (Habermas,

1974; Rorty, 1979).

14
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Rorty (1982) desenvolve a sua teoria no sentido de criar uma corrente de
investigacdo moderada, a qual ndo ignora o relativismo inerente ao investigador,
assumindo, em concomitancia, que a relacido independente sujeito — objecto € inevitavel
no pensamento cientifico. Esta corrente denominada realismo critico, defende, pois, que
o comportamento humano observavel s6 pode ser explicado se devidamente
contextualizado nas suas esséncias culturais e inter-relacionais. Bashkar (1989), afirma
mesmo que existem realidades derivadas de constru¢des humanas, as quais,
devidamente contextualizadas, podem ser estudadas através de trabalhos empiricos mais

proximos de uma abordagem epistemoldgica positivista.

Este autor conceptualiza o mundo como sendo estruturado e diferenciado,
salientando a sua permanente dindmica, apresentando a perspectiva de que onde um
efeito € identificado e descrito, um mecanismo hipotético pode ser postulado e que se
existir possa explicar o fendmeno testando essa causalidade quer positivamente pela
experimentacdo, quer pela observacdo directa, quer negativamente por eliminagdo de
explicacdes alternativas. Keat e Urry (1975) afirmam que o desafio do realismo é
representar o essencial de forma correcta, de modo que o fendmeno possa ser explicado
de forma causal. Acrescenta Sayer (1984; 78) a este propdsito que:

“... a realidade apenas pode ser percebida em termos de recursos
conceptuais disponiveis para os investigadores, mas tais recursos nao

determinam a realidade.”

Como conclui Johnson (1995), independentemente das questdes ontoldgicas e
epistemoldgicas subjacentes a producdo de conhecimento humano, este ¢
inevitavelmente avaliado a luz do sucesso atingido ao conduzir a ac¢do humana para os
objectivos definidos. Assim, mesmo em matérias contabilisticas, enquanto realidade de
producdo social, quaisquer posi¢cdes quanto a ontologia e epistemologia serdo
admissiveis desde que a producdo em termos de conhecimento atinja 0s objectivos
desejados pelo Homem. Se por um lado, uma abordagem positivista pode ser ttil para

estudar e isolar uma problemadtica em termos de causa — efeito, por outro, desligar a

15
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investigacdo contabilistica da realidade social, cultural e comportamental onde a mesma
se insere € uma abstraccdo perigosa nesta matéria, podendo conduzir a

conceptualizacdes desligadas da realidade e por isso impraticaveis.

Nesta fase da abordagem metodoldgica, e feita uma breve aproximagdo as
questdes ontoldgicas e epistemoldgicas relacionadas com a investigacdo cientifica em
matérias contabilisticas, importa concretizar a metodologia a utilizar para abordar o
tema deste trabalho. Segundo Blaxter (2002), a utilizacdo de métodos quantitativos

versus a utilizacdo de métodos qualitativos pode ser resumida no seguinte quadro:

Quadro 1.2 - Métodos Quantitativos vs. Métodos Qualitativos

Métodos Quantitativos Métodos Qualitativos
Procura os factos e as causas do fenémeno | Procura a compreensdo do comportamento
dos agentes
Usa medidas objectivas e controldveis Apoia-se na observacao dos factos
Objectiva Subjectiva
Procura a verificacdo / confirmagao por Procura descobrir e explorar
reducio
Orientada para os resultados Orientada para os processos
Utiliza dados quantitativos replicaveis Utiliza informacdo multifacetada
Produz resultados generalizdveis Produz resultados ndo generalizaveis
Assume realidade estavel Assume realidade dinamica
Assume uma perspectiva externa sobre o Assume que o investigador € parte da
fenémeno realidade

Adaptado de Blaxter (2002)
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Segundo Gaffikin (2006), uma das etapas vitais para a utilizacdo de
metodologias quantitativas € a definicdo de varidveis sujeitas a medi¢do e visa, em
ultima andlise, o estabelecimento de relacdes entre elas, mediante uma estrutura de
causalidade. As varidveis sdo, nessa Optica, uma representacdo do mundo real, ou seja,
uma simplificacdo ou redug¢do dessa realidade multifacetada. Outra questdo de
primordial importancia, prende-se com o facto de que os resultados obtidos devem ser
replicdveis ou generalizdveis a outras situagdes similares. Sob esta dptica o investigador
¢ externo ao fendmeno, de modo a ndo introduzir qualquer tipo de subjectividade ou

preconceitos aos resultados obtidos.

Se de facto a investigacdo em dreas contabilisticas foi dominada por correntes
mais radicais em termos de pragmatismo ao considerar que a elaboracdo cientifica em
contabilidade deveria assentar em processos de relato objectivos sem apriorismos,
considerando a empresa como uma realidade técnica e concreta (Richardson, 1987),
verdade é também que esta perspectiva mais radicalista tem sido amenizada por
orientagdes de cariz mais modernista tendentes a defender que a contabilidade, enquanto
area de investigacdo, ndo pode ignorar o contexto social, politico e comportamental das

sociedades a que se destina (Arrington e Francis, 1993).

Em face do exposto, a metodologia tida como mais adequada para a investigacao
em causa é o método hipotético-dedutivo, uma vez que se pretende, a partir da hipétese
de que a utilizagdo de procedimentos analiticos de auditoria é adequada sem
comprometer a qualidade da auditoria, verificar se de facto assim é, em face da recolha
de respostas por parte dos intervenientes nos trabalhos de auditoria em Portugal. Daqui
se retira que para efeitos desta investigacdo se opta por uma corrente ontolégica
tendencialmente realista, conduzindo a uma abordagem epistemoldgica positivista. A

escolha da metodologia referida prende-se fundamentalmente com as seguintes razoes:

— A utilizacdo de procedimentos analiticos € largamente influenciada pela aferi¢ao

de risco, logo apoia-se numa base quantitativa para a sua adop¢ao;
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— A independéncia subjacente ao trabalho de auditoria pressupde um certo
afastamento por parte do auditor face a realidade sujeita ao trabalho de auditoria,
procurando-se responder as assercoes tedricas contidas nas rubricas, transaccoes

e demonstracdes financeiras;

— A caracterizacdo do perfil de utiliza¢do de procedimentos analiticos pressupde a
utilizacdo de indicadores mensurdveis para suportar as conclusdes a retirar ao
nivel nacional, ou seja, tende a apoiar-se numa abordagem de inferéncia

estatistica.

Sobre investigacdes nestas matérias relacionadas com auditoria, outros autores,
como sejam Mulligan e Inskter (1999) e Lin e Fraser (2003), t€ém optado por esta
metodologia, com o objectivo de poder caracterizar a utilizagdo de procedimentos
analiticos, no contexto actual em que, para além de ser inevitdvel a sua utilizacdo nas
fases de planeamento e de revisado final, alguns factores t€ém decisivamente conduzido a

sua utilizacdo extensiva mesmo na fase de recolha de evidéncias.

O método que ird ser utilizado, acima mencionado, vai obedecer a diversas
etapas fundamentais em termos de investigacdo cientifica apoiada na metodologia

hipotético-dedutiva, nos termos seguintes:

a. Observagdo

A deteccao do problema decorre da prética profissional na qual, em Portugal, o
senso comum aponta para um reduzido recurso a procedimentos analiticos como prova
de auditoria, dado que os procedimentos adoptados s@o, na esmagadora maioria dos
casos, testes substantivos aos saldos de rubricas ou classes de transac¢des. Pretende-se,
por isso, testar a veracidade dessa observacdo, aferindo em que medida os auditores

nacionais recorrem ou ndo a procedimentos analiticos e confiam nos seus resultados.
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b. Recolha de informagdo preliminar

A recolha de informagdo preliminar serd efectuada com recurso a bibliografia
nacional e estrangeira sobre auditoria, em particular, sobre a temdtica do compromisso
entre auditorias eficientes e auditorias eficazes e o eventual trade-off entre estes dois
compromissos. Paralelamente, serd também recolhida informagdo relacionada com a
auditoria e a sua releviancia no contexto econdomico e social actual, enfatizando a
preméncia da eficiéncia dos trabalhos de auditoria, na medida em que se pretende que
consumam o menor nivel de recursos humanos e materiais. A recolha preliminar de
informacao incidird também sobre as teorias do risco na disciplina de auditoria,
porquanto os procedimentos a adoptar pelo auditor sdo uma consequéncia directa da
avaliacdo desse mesmo risco. Esta recolha preliminar visa um primeiro entendimento

das varidveis que poderdo estar subjacentes a eficicia ou ndo da utilizacdo de

procedimentos analiticos.

c. Elaboracdo da Grelha Analitica para Andlise

A grelha analitica consistird na integracdo dos conceitos revistos no passo
anterior do processo de investigacdo, de forma a poder quantificar e sistematizar o caso
em estudo. Neste ponto, serdo definidas as varidveis criticas que serdo testadas, de modo
a formatar a recolha de informacgao a efectuar e permitir que se retirem conclusdes em

face da interpretacao dos resultados quantitativos obtidos.

d. Formulagdo da Hipotese
Neste ponto de investigacdo procura-se confirmar que em Portugal a utilizacao

de procedimentos analiticos conduz a auditorias eficientes, sem comprometer a

qualidade, ou seja, a eficdcia da auditoria. Assim a hipdtese geral a testar € a seguinte:
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“A utilizacdo de procedimentos analiticos em auditoria ndo compromete a sua

eficdcia em termos da adequacdo da opinido expressa pelo auditor”.

Esta hipétese de caricter geral desagrega-se em vdrias hipdteses parcelares a
investigar quanto a esta problemadtica, sobre as quais importa retirar conclusdes mais
direccionadas de modo a melhor compreender o fenémeno principal, acima identificado.

Essas hipdteses a testar sdo as seguintes:

Hipétese 1: Os procedimentos analiticos de auditoria sdo igualmente utilizados em

todas as fases® da auditoria, por parte dos auditores;

Hipétese 2: Os procedimentos analiticos de auditoria sdo igualmente utilizados em

. 4 . . .
todas as dreas” da auditoria, por parte dos auditores;

Hipoétese 3: Todos os procedimentos analiticos de auditoria proporcionam uma idéntica

seguranca aos auditores;

Hipoétese 4: O principal objectivo pelo qual os auditores recorrem a procedimentos
analiticos prende-se com a necessidade de reduzir a extensdo de testes

substantivos de detalhe;

Hipoétese 5: As Normas de Auditoria fornecem indicagées claras aos auditores no que

concerne a utilizacao de procedimentos analiticos de auditoria.

’ No 4mbito deste trabalho, as fases de auditoria correspondem 2as diversas etapas nas quais se
consubstancia o trabalho de auditoria.

* No ambito deste trabalho, as dreas de auditoria sdo compostas por rubricas contabilisticas ou classes de
transac¢des sobre as quais incide o trabalho do auditor, de modo a aferir sobre a imagem verdadeira e
apropriada das demonstracdes financeiras.
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e. Recolha da Informagdo

A recolha de informacdo foi efectuada com recurso a um inquérito por
questiondrio distribuido a todos os revisores oficiais de contas (ROC) e sociedades de
revisores oficiais de contas (SROC). Essa distribui¢cdo foi efectuada a partir da Ordem
dos Revisores Oficiais de Contas, mediante decisdo do seu Conselho Directivo (Anexo

ID).

O questiondrio (Anexo 1) inclui vérias questdes que abrangem a identificagdo do
respondente com vista a sua categorizacdo para efeitos do estudo a desenvolver, a
frequéncia com que sao utilizados os procedimentos analiticos de auditoria e em que
areas, os objectivos subjacentes a sua utilizagdo, o grau de seguranca que 0s mesmos
proporcionam como evidéncia de auditoria, que tipo de procedimentos sdo utilizados e,

finalmente, as razdes subjacentes a sua utilizagao.

Por regra, foi adoptada uma escala de Likert para as respostas ou, em alternativa,
respostas do tipo “Sim / Ndo”, de modo a garantir a facilidade de resposta do
questiondrio por parte dos revisores oficiais de contas e a fomentar a obtengao de um
elevado numero de respostas. A utilizacdo da escala de Likert, enquanto escala nao
comparativa, foi preparada tendo em atencdo que a cada categoria dessa escala estd
associado um nimero ou uma pequena descri¢do. Foram utilizados sempre cinco graus
de valorizagdo para cada uma das perguntas na qual foi aplicada a escala de modo a
evitar enviesamentos nas respostas, solicitando o grau de concordancia ou de

importancia atribuido pelo auditor respondente a essa mesma questao.

Cada parte do questiondrio destina-se a responder as questdes levantadas nesta
investigacdo, de modo a poder retirar as conclusdes tidas como relevantes, quer a nivel
académico, quer a nivel da propria profissdo, nos termos expostos no ponto 1.2. deste

trabalho.
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O questiondrio foi alvo de um pré-teste, de modo a validar a sua consisténcia e
compreensibilidade para o respondente, contendo as varidveis a estudar que se admitem
como relevantes em face da formulacdo da teoria efectuada numa fase precedente. A

informacao recolhida foi trabalhada no programa estatistico SPSS (v.17).

f. Conclusoes

Na fase final, pretende-se obter conclusdes sobre o tema em investigacdo com
base nos resultados da andlise da amostra e respectiva extrapolagdo para a populacdo em

estudo, neste caso, os ROC em Portugal5 .

Nesta perspectiva, serd efectuada uma discussio dos resultados obtidos em face
dos conceitos fundamentais que decorrem da revisdo bibliografica. Como resultado
dessa interpretagdo de resultados serao sugeridas algumas recomendagdes tidas como

oportunas em face das conclusdes obtidas.

> O universo em estudo é composto por 800 ROC em actividade, segundo dados da Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas (OROC), contidos no Relatério e Contas referente ao exercicio de 2008.
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1.6 — Estrutura da Tese

A estrutura da tese € composta, para além do capitulo introdutério, por trés
partes fundamentais: revisdo bibliografica, desenvolvimento do estudo empirico e

conclusoes.

No capitulo introdutério € apresentada uma panoramica da tese, real¢cando a
problemadtica subjacente ao tema em estudo, tanto ao nivel da sua caracterizacdo e
enquadramento genéricos, como ao nivel da sua caracteristica inovadora e, bem assim, a
relevancia académica e profissional do trabalho desenvolvido. Neste ponto introdutdrio
sdo igualmente definidos os objectivos do trabalho, as hipdteses a testar e a metodologia

adoptada para a investigacao.

A revisdo bibliografica desenvolve-se em vdrios capitulos que visam clarificar a
importancia da auditoria no contexto actual e a preméncia da introducdo de
procedimentos mais eficientes que ndo comprometam as conclusdes retiradas pelo
auditor ao nivel de erros de opinido. Assim, houve que compartimentar a revisao
bibliografica em trés capitulos distintos, com vista a uma melhor exposicdo das
investigagdes cientificas existentes subordinadas ao tema da problemdtica inerente a

utilizacdo de procedimentos analiticos de auditoria noutros contextos.

Nesta perspectiva, o capitulo II incide sobre a caracteriza¢ao geral e a relevancia
da auditoria no contexto econémico e social actual, como elemento credibilizador da
informacao financeira prestada pelas entidades que relatam. A relevancia deste capitulo
prende-se precisamente com o enquadramento geral da profissdo de auditor e uma
descricdo histérica do seu surgimento e desenvolvimento até a actualidade, procurando
clarificar e enquadrar a abordagem dos métodos em uso por parte dos auditores,

conducentes ao adequado cumprimento da sua fun¢do de interesse publico.

No capitulo III, uma vez efectuado o enquadramento da profissao de auditor e a

sua metodologia, é desenvolvida a questdo associada ao risco, enquanto elemento chave
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do trabalho de auditoria. Neste capitulo, sdo desenvolvidas as componentes de risco de
auditoria e a nova abordagem de risco alicer¢ada no risco de distor¢ao material. Por fim,
neste capitulo, € desenvolvida a temadtica da relagdo entre risco e materialidade e, bem
assim, a condicionalidade entre procedimentos de auditoria e risco, na medida em que
os procedimentos adoptados por parte dos auditores sdo funcdo da avaliagdo de risco

efectuada.

No capitulo IV, estando devidamente enquadrados os procedimentos de
auditoria adoptados em fun¢do do risco, sdao desenvolvidas as perspectivas actualmente
existentes ao nivel da caracterizacdo e utilizacdo de procedimentos analiticos de
auditoria, quer no que concerne ao papel que desempenham num trabalho de auditoria
nos termos de diversas investigacOes realizadas, quer quanto aos normativos que

regulam a adopcao de tais procedimentos.

Na parte dedicada a realiza¢do do estudo empirico (capitulo V) é caracterizado o
questiondrio no qual se consubstancia o trabalho de recolha de dados para tratamento
quantitativo e, bem assim, € determinada a dimensdo e descrita a composicao da
amostra e a sua relevancia estatistica. Neste capitulo € igualmente efectuada uma breve
abordagem tedrica sobre os procedimentos estatisticos adoptados relativamente aos
resultados dos questiondrios que compdem a amostra. Por fim, neste capitulo sdo
efectuadas as andlises tidas como pertinentes dos resultados obtidos na investigacdo os

quais sdo sujeitos a posterior discussio e enquadramento tedrico.

As conclusdes do estudo desenvolvido constam do capitulo VI e consistem numa
andlise do contexto Portugués ao nivel dos auditores em actividade e a sua percepcao e
grau de confianca depositados nos procedimentos analiticos. Neste capitulo,
apresentam-se ainda algumas recomendacdes tidas como pertinentes em face das
conclusdes e limitagdes do trabalho realizado, bem como caminhos futuros de

investigacdo a seguir sobre a temética desta investigacao.

Importa desde ja salientar, neste ambito, que a realizac@o deste trabalho deparou-

se com algumas limitacdes ao nivel, sobretudo, da obtencdo de alguns elementos
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caracterizadores da populacdo em estudo, que poderiam ter permitido, em alguns
aspectos, retirar conclusdes mais particularizadas sobre algumas questdes, como sejam a
dimensao das empresas de auditoria em func¢do do nimero de sécios ou colaboradores,
ou ainda em funcdo do nimero de entidades auditadas. Contudo, essas limitacdes por
inexisténcia de dados compilados para o efeito, ndo colocaram em causa as conclusdes

retiradas sobre o tema central em estudo, no ambito definido.
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CAPITULO 11

A Relevancia da Auditoria Financeira

2.1 - A Informacdo Financeira

2.2 - A Credibilizacao da Informagao Financeira

2.3 - O Papel do Auditor

2.4 — A Abordagem da Auditoria Financeira
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2.1 - A Informacao Financeira

A informacgdo financeira prestada pelas entidades que a relatam assenta na
contabilidade, ou melhor, nos sistemas de informacdo contabilisticos. Amorim (1973),
definiu Contabilidade como sendo a disciplina que tem por objecto o conhecimento do
patriménio® de qualquer empresa nas suas trés vertentes fundamentais — quantitativo,
qualitativo e valorativo — em qualquer momento da sua existéncia e, por fim, a andlise
da situagcdo econdmica e financeira da respectiva empresa para racional orienta¢do da
sua administracdo. Por sua vez Rocha (1991), ainda dentro desta perspectiva
patrimonialista, definiu a contabilidade como sendo a ciéncia do equilibrio patrimonial,
tendo em linha de conta os factos que o possam influenciar e que, por isso, os identifica,
selecciona, analisa e promove medidas, processos, avaliacdo e comunicagdo de dados,
facilitando a tomada de decisdes. Numa outra perspectiva, o Statement of Basic
Accounting Theory (ASOBAT’) definiu contabilidade como sendo o processo de
identificacdo, medida e comunicacdo de informacgdo financeira cujo objectivo € o de
fornecer informac¢do passada, presente e futura aos seus utilizadores e que esta seja util

para a tomada de decisdes.

Independentemente de uma definicdo universalmente aceite para a
contabilidade, o facto é que as demonstracdes financeiras apoiadas nos sistemas de
informacdo contabilistica sdo, cada vez mais, uma fonte de informacdo de vital
importancia para os stakeholders das empresas, em particular e das organiza¢des em
geral. A Fédération des Experts Comptables Européens (FEE, 2002) sublinha mesmo
que as demonstracdes financeiras que apresentem uma imagem verdadeira e apropriada

sobre a entidade que relata constituem uma pedra basilar de qualquer mercado de

® O conceito de patriménio assenta numa perspectiva eminentemente juridica da contabilidade, pelo que,
este conceito restrito tem sido entendido em sentido mais amplo na medida em que os activos de uma
entidade sdo, por vezes, compostos por bens cuja propriedade juridica ndo é da entidade que relata,
embora todos 0s beneficios e riscos associados a esse activo se insiram na esfera dessa entidade, como € o
caso das normas contabilisticas associadas ao registo de locagdes financeiras, nos termos da Norma
Contabilistica e de Relato Financeiro 9 (NCRF 9) e da International Accounting Standard 17 (IAS 17).
Por tal facto, os actuais referenciais contabilisticos nacionais e internacionais assentam fundamentalmente
na defini¢do de activos, passivos e capital préprio.

7 Publicado pela American Accounting Association.
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capitais e, em sentido mais amplo, do préprio sistema capitalista. Acrescenta Flint
(1980) que a contabilidade serve o interesse publico e deve proporcionar informacdo
verdadeira, sem quaisquer apriorismos ou interesses préprios de quem a presta

(Solomons, 1991).

Destas consideracdes iniciais, resulta que as demonstragdes financeiras
fornecem informacdo sobre a posi¢do financeira das entidades que relatam, a
performance econdémica e as variagdes ocorridas nessa posi¢do financeira num dado
periodo e, bem assim, notas explicativas sobre as mesmas, pelo que, segundo Boynton,
et al. (2002), os métodos contabilisticos envolvem a identificacio dos eventos e
transac¢gdes que afectam o patriménio da entidade que relata, o que pressupde, para
além da sua identificacdo, a mensuragdo, registo e classificacdo numa determinada
estrutura de relato financeiro. Ainda segundo estes autores, o objectivo ultimo da
contabilidade ou de um sistema de informagdo contabilistico € o de comunicar dados

financeiros uteis, crediveis e em tempo ttil, como apoio a tomada de decisao.

Sobre este tema, estabelecem as normas internacionais de contabilidade® que um
conjunto completo de demonstracdes financeiras deve ser composto por um balango -
que reflecte a posi¢do financeira da entidade que relata — uma demonstracdo de
resultados — que reflecte a performance econémica num dado periodo, ao nivel de
réditos e gastos — uma demonstracdo dos fluxos de caixa — que relata as variagdes
ocorridas ao nivel da posi¢do financeira num dado periodo — uma demonstracdo das
alteracdes no capital préprio — que espelha as variagdes ocorridas nos capitais proprios
que nao tenham sido por via dos resultados do periodo - e notas explicativas que se

traduzem no anexo as demonstracdes financeiras.

Ao nivel dos normativos nacionais, o préprio Plano Oficial de Contabilidade’
(POC) actualmente em vigor, apds as alteracdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.°
35/05, de 17 de Fevereiro, acolhem esse conjunto de demonstra¢des financeiras. O

Sistema de Normalizagcdo Contabilistica (SNC) que entrard em vigor em 1 de Janeiro de

¥ International Accounting Standard 1- IAS 1.
® Aprovado pelo Decreto-Lei 410/89, de 21 de Novembro.
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2010, na sua Norma Contabilistica e de Relato Financeiro 1 (NCRF 1), vem de encontro
ao previsto na referida International Accounting Standard 1 (IAS 1), no que concerne a
definicdo de um conjunto completo de demonstragdes financeiras, sem prejuizo de

algumas simplificacdes para entidades de reduzida dimensao.

O SNC surge na sequéncia do projecto de linhas de orientacdo para um novo
modelo de referencial contabilistico desenvolvido pela entidade responsdvel pela
emissdo de normativos contabilisticos em Portugal, a Comissao de Normaliza¢ao
Contabilistica (CNC). Este novo referencial contabilistico, que entrard em vigor em
Portugal em 2010, assenta em principios, em detrimento de regras detalhadas, aderindo
ao modelo do International Accounting Standards Board (IASB). Assim, o SNC atende
as especificidades do tecido empresarial Portugués, ao nivel da dimensao e exigéncias
de relato e permite a ficil adopcao por entidades nacionais das International Accounting
Standards (1AS)" e das International Financial Reporting Standards (IFRS)"!, uma vez

que o quadro conceptual € idéntico. O SNC é composto por:

— Um Decreto-Lei'” que cria o SNC e revoga o POC e demais legislacio

contabilistica, definindo o ambito de aplicagao;

— Portarias”® que englobam a apresentacdo dos modelos de demonstracdes

financeiras e cddigo de contas;

— Avisos, os quais incluem a estrutura conceptual, as Normas Contabilisticas e
de Relato Financeiro (NCRF)14 e a Norma Contabilistica e de Relato

Financeiro para Pequenas Entidades (NCRF — PE)".

' Normas Internacionais de Contabilidade (NIC), em nomenclatura Portuguesa.

"' Normas Internacionais de Relato Financeiro (NIRF), em nomenclatura Portuguesa.

" Decreto-Lei 158/2009, de 13 Julho.

'3 Portaria n.° 1011/2009 do Ministério das Financas e da Administracio Piiblica que aprova o Cédigo de
Contas; e Portaria n.° 986/2009 do Ministério das Financas e da Administragdo Pidblica que aprova os
modelos de demonstragdes financeiras.

'* A data de entrada em vigor serdo no total 28 NCRF.

'> Composta apenas por uma norma simplificada com menos exigéncias ao nivel de relato uma vez que se
aplica a pequenas entidades.

29



Capitulo II — A Relevancia da Auditoria Financeira

Segundo Guimaraes (2007), este referencial contabilistico em vigor a partir de 1

de Janeiro de 2010 prevé dois niveis distintos:

(1) Um primeiro nivel composto pelas entidades com titulos admitidos a cotacdo em

mercados regulamentados da Unido Europeia (UE); e

(i1) Um segundo nivel composto por todas as demais entidades nao financeiras e ndao
seguradoras, as quais adoptam as NCRF, sendo que pequenas entidades'®

poderao adoptar apenas a NCRF — PE.

Numa primeira estimativa efectuada, admite-se que mais de 90% das entidades
que relatam a nivel nacional ficardo abrangidas pela NCRF — PE ' pelo que, em termos
praticos, este esfor¢o para melhorar o relato financeiro em Portugal ficard aquém do
desejavel tendo em mente os critérios estabelecidos para a adop¢ao deste referencial
simplificado. De qualquer modo, como refere Gongalves (2009), a adopcdo do SNC
pretende proporcionar as empresas uma qualidade de relato financeiro que ja ndo estava
ao alcance do POC, atendendo a diversidade e complexidade crescente das operacdes

realizadas pelas empresas.

A necessidade que as empresas t€ém de obter financiamento ou desenvolver
parcerias com entidades estrangeiras e o desejo de a Unido Europeia se constituir como
um poélo de desenvolvimento alternativo aos Estados Unidos, motivou a necessidade de
normalizar o relato financeiro num espaco econémico que ja é comum. Assim,
Gongalves (2009) resume as implicacdes da adopcdo do SNC, no quadro seguinte

(Quadro 2.1):

'® Nos termos do art.° 9° do Decreto-Lei 158/2009, de 13 Julho, a NCRF-PE pode ser aplicada por
entidades que ndo ultrapassem dois dos trés limites seguintes: i) Total do balango: € 500.000;ii) Total de
vendas liquidas e outros rendimentos: € 1.000.000; iii) Nimero de trabalhadores empregados em média
durante o exercicio: 20, excepto nos casos em que tais entidades por razdes legais estejam sujeitas a
certificac@o legal das contas.

"7 Segundo Sousa (2009), é expectavel que fiquem abrangidas pela NCRF-PE, cerca de 90% dos sujeitos
passivos de IRC.
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Quadro 2.1 - Objectivos, Beneficios e Obstaculos da Adop¢ao do SNC

—  Comparabilidade das Demonstra¢des Financeiras
Objectivos —  Maior transparéncia das informacdes relatadas

— Eficiéncia e eficicia do mercado de capitais

— Instrumento global de relato financeiro

— Aproximag¢do a harmonizagdo contabilistica internacional
Beneficios —  Qualidade da informag@o

— Reducdo das diferencas de GAAP para empresas que reportam a

entidades estrangeiras

— Diferencas significativas para o POC

— Valorizagdo e contabilizagdo de instrumentos financeiros

—  Informacdo comparativa para 2009

— Divulgagdes adicionais

— Resisténcia a mudanca

— Formagao

Obstaculos

— Capacidade técnica e disponibilidade dos recursos

— Custos externos associados a determinadas opgdes contabilisticas
(por exemplo, avaliagdes)

— Impacto nos resultados e nos capitais proprios

— Alteracdo dos sistemas informéticos

— Implicagdes fiscais e regulatdrias

Adaptado de Gongalves, PwC (2009)

Nao se pretende neste ponto detalhar muito a andlise sobre a denominada
prestacao de contas das empresas e a informacao contida nas demonstracdes financeiras.
Ao invés, importa antes de mais, conhecido que é um conjunto completo de
demonstragdes financeiras, sublinhar que a contabilidade regista uma realidade social de

importancia primordial no contexto econdmico, social e cultural actual.
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Segundo McMillan (2004), a contabilidade traduz uma perspectiva histérica
sobre esta actividade comercial, baseando-se em principios orientadores, que ndo terao
tanto de cientifico, mas antes resultam de construcdes sociais que requerem, em larga
medida, juizos ponderados e concertados, de modo a serem principios aplicdveis pelos
agentes que elaboram demonstracdes financeiras. E precisamente esta avaliagio
ponderada dos principios contabilisticos que faz da contabilidade uma construgao social
e ndo uma construcdo cientifica (Gaffikin, 2006). De facto, a posi¢ao financeira ou o
resultado das operagdes resultam de intimeros julgamentos profissionais, que se
traduzem em caracteristicas da informagdo financeira, principios contabilisticos,
critérios valorimétricos ou mesmo metodologias de custeio. Em ultima andlise, o
julgamento humano, com toda a sua subjectividade inerente, é a base para qualquer

sistema eficaz de relato financeiro.

Contudo, sob esta caracteristica incontorndvel de subjectividade inerente a
constru¢do humana de sistemas de contabilidade, a que a prépria normaliza¢do
contabilistica europeia ndo € alheia, estd naturalmente presente a possibilidade de
ocorrerem erros ou fraudes destinados a potenciar comportamentos inadequados por
parte dos utilizadores da informacao financeira (Gaffikin, 2006). Alids, segundo
McMillan (2004) nenhum sistema normalizado de contabilidade estd imune a propensao

de existirem erros ou fraudes subjacentes a sua preparacao.

E neste contexto de esforco de normalizacio acrescida ao nivel de principios
contabilisticos, que as IAS e IFRS sdo obrigatoriamente adoptadas por todas as
empresas com titulos admitidos a cotagdo em mercados de capitais oficiais na Unido
Europeia desde 1 de Janeiro de 2005. E igualmente nesse contexto que, ao nivel
nacional, surge o ja mencionado SNC. Cria-se, contudo, ainda segundo McMillan
(2004), um cendrio de seguimento normativo por vezes irracional, ao invés de um

processo de desenvolvimento profissional.

Contudo, a prdtica recente ao nivel dos desenvolvimentos das técnicas

contabilisticas vai no sentido da harmonizacdo contabilistica. Neste dominio, refere
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Amaral (2001) que a liberdade de circulacio de pessoas e bens, bem como o
desenvolvimento das tecnologias de informagdo e comunicag¢do envolvem a criacdo de
grandes espacos a nivel mundial, tornando mais evidente o fendmeno da globalizag3o.

Ainda segundo Amaral (2001; 34):

“O fenomeno da globalizagdo pode ser entendido como o processo pelo
qual os mercados e a producdo de diferentes continentes se tornam
crescentemente interdependentes, em consequéncia do desenvolvimento
dos fluxos do comércio internacional de bens e servicos, dos fluxos de

capital e das transferéncias de tecnologia.”

Neste contexto, o crescimento das empresas € a consequente necessidade de
novos investidores vieram realcar a importancia da qualidade da informagdo financeira.
A este proposito a FEE (2002) sublinha num position paper que qualquer colapso de
uma entidade com titulos admitidos a cota¢do desacredita por completo a informagao
financeira e coloca em causa o sistema regulador implementado para proteger os
investidores em geral. Ainda no mesmo artigo, € enfatizado o facto de que mesmo que
uma faléncia seja inevitdvel, é sempre questionado se a informagdo financeira

disponibilizada era suficientemente clara e transparente no que concerne a divulgacao

dos riscos aos investidores e do papel dos auditores na veiculagio desses riscos.

Refor¢ando esta perspectiva, para Belkaoui (1992) sdo vdérias as vantagens da
harmonizacdo contabilistica a nivel internacional. Em primeiro lugar muitos paises nao
possuem um adequado conjunto de normas de contabilidade e auditoria. Para estes, a
adopcdo de normas aceites internacionalmente iria, ndo apenas eliminar os custos de
levar a cabo um processo completo de normalizacdo contabilistica, mas também
permitir que esses paises se integrem automaticamente numa tendéncia contabilistica
dominante. Em segundo lugar, a globalizacdo de mercados e pessoas, sdo argumentos
de peso para a aceitacdo de normas internacionais de contabilidade. Esta linguagem
contabilistica comum tenderd inevitavelmente a facilitar as transac¢des internacionais, a
fixacdo de precos e as decisdes de afectagdo dos recursos econémicos, podendo tornar

os mercados financeiros internacionais mais eficientes. Por dltimo, as necessidades
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crescentes de financiamento por capitais proprios ou alheios por parte das empresas tem

aumentado a necessidade de uma linguagem contabilistica uniformizada.

Contudo, neste ambito, hd, inevitavelmente, que ter em atengao obstaculos a este
processo. Segundo Nobes e Alexander (1994), essas dificuldades podem ter origem nos
sistemas legais, nos destinatdrios da informacdo, no sistema fiscal, na estrutura do
poder, na dimensdao e competéncia dos organismos profissionais, no grau de
desenvolvimento ao nivel da investigagdo contabilistica e na prépria cultura e

desenvolvimento histérico dos paises.

Poder-se-4, assim, dizer que na Europa a harmonizacdo contabilistica ¢ uma
consequéncia inevitdvel da globalizacdo dos mercados financeiros, em larga medida
motivada pelas melhorias verificadas nas tecnologias de informacao, da necessidade das
empresas acederem a mercados de capitais internacionais e, bem assim, da necessidade
dos investidores diversificarem as suas carteiras de titulos. Vem sendo imperativo, por
isso, a necessidade de criacdo de um conjunto Unico de normas contabilisticas que

permitam alcancar um nivel adequado de harmonizacio contabilistica internacional.

Foi nessa medida que a International Organization of Securities Commissions
(IOSCO) incumbiu o IASB da produc¢ao de normas contabilisticas de elevada qualidade
susceptiveis de serem adoptadas pelas empresas com titulos admitidos a cotacdo nos

mercados oficiais de capitais mundiais.

Segundo Epstein e Mirza (2002) a actividade do IASB pode ser dividida em trés

etapas claramente distintas:

A primeira etapa, que compreende o periodo desde a sua constituicdo em 1973
até 1989, consistiu numa certa flexibilidade normativa ao nivel contabilistico. Contudo,
tal flexibilidade foi alvo de criticas pelos diversos operadores dos mercados de capitais,
uma vez que ao permitir tratamentos alternativos para uma mesma realidade, obviava a

tao necessdria comparabilidade e compreensibilidade da informacao financeira.
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Nesse contexto, em 1989, iniciou-se uma nova etapa no processo de
harmonizacdo do IASB, tendente a melhorar a comparabilidade internacional das
demonstragdes financeiras. O periodo compreendido entre 1989 e 1995, entendido como
sendo a 2° fase, caracterizou-se pela implementa¢do do projecto de comparabilidade das
demonstracdes financeiras, visando precisamente a eliminacdo da multiplicidade de
alternativas ao nivel do tratamento contabilistico dos factos patrimoniais existentes nos

normativos e, por essa via, alcangar uma harmonizagao reforcada ao nivel internacional.

A ultima fase teve o seu inicio em 1995, com a celebracdo do acordo entre o
IASB e a IOSCO. Com este acordo, o IASB comprometeu-se, até meados de 1999, a
completar um corpo bésico de normas contabilisticas consistentes e de alta qualidade,
identificadas pela IOSCO. Por seu lado, esta institui¢do assumiu o compromisso de,
apo6s a finalizacdo do projecto, recomendar a utilizagdo das IAS nas bolsas de valores

internacionais.

No seio da Unido Europeia, esta tendéncia evolutiva foi também acolhida,
traduzindo-se na criagdo em 2000 do European Financial Reporting Advisory Group
(EFRAG), o qual teve como objectivo fundamental articular as sua actividades com o
IASB, no sentido de também introduzir no contexto europeu as normas produzidas por
este. Nesse ambito, foram revistas a Directiva 78/660/CEE (4* Directiva) e a Directiva
83/349/CEE (7% Directiva), através da Directiva 2001/65/CE do Parlamento e Conselho
Europeus, de forma a preparar o referencial contabilistico europeu para a adop¢ao das
IAS. Como consequéncia desse processo de revisao das 4* e 7* Directivas, foi publicado
o Regulamento 1606/2002 do Parlamento e do Conselho o qual assenta em trés vectores

fundamentais:

— Acolhe as IAS no seio do referencial contabilistico europeu,

— Prevé que a partir de 1 de Janeiro de 2005, todas as empresas que apresentem
contas consolidadas em mercados oficiais da Unido Europeia, o devam fazer

segundo o referencial [ASB,
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— Deixa ao critério dos Estados Membros a possibilidade de permitir, ou exigir as
demais empresas que também adoptem o referencial IASB para efeitos de

apresentacdo das suas demonstragdes financeiras.

O corolério deste processo de harmonizagdo contabilistica na Europa traduziu-se
na publica¢do do Regulamento (CE) n.° 1725/2003 da Comissdo, de 21 de Setembro de
2003, que adopta certas normas internacionais de contabilidade, substituido pelo
Regulamento (CE) n.° 1126/2008 da Comissao, de 3 de Novembro de 2008, o qual
inclui o texto consolidado das IAS e IFRS e respectivas interpretacdes emitidas pelo
Standing Interpretations Committee (SIC) substituido em Marco de 2002 pelo
International Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC). Por ineréncia,
Portugal estd também ligado a adopc¢dao em 2005 das IAS/IFRS por todas as entidades
cotadas na Unido Europeia. Foi no Conselho Europeu de Lisboa em 2002 que se deu o
passo decisivo no reforco da comparabilidade das demonstracdes financeiras das
sociedades cotadas, criando, assim, condi¢des para um aumento da competitividade da
Uniao Europeia na sua vertente econdmica em geral, e nos mercados de capitais em

particular.

Importa ainda salientar que, no contexto internacional, tem sido reforcada a
preponderancia, ndo s6 de melhorar o relato financeiro, como também melhorar a
avaliacdo e divulgacdo dos riscos do negdcio nos relatérios de gestdo emitidos. O
sistema de relato financeiro precisa de dar resposta e de se adaptar continuamente ao
desenvolvimento dos negdcios e a globalizacdo das economias. A importancia da
credibilidade como caracteristica fundamental da informacdo financeira pressupde que
as transacg¢des e outros eventos relevantes da vida das sociedades que relatam devem ser
apresentados de acordo com a sua substancia e relevincia para terceiros € nao apenas
como uma formalidade a ser cumprida. E nesse sentido que tém ocorrido os mais
recentes desenvolvimentos em sede da teoria contabilistica, ou seja, com base em
principios estruturantes capazes de acompanhar o desenvolvimento dos mercados.

Como reflexo desse esforco de convergéncia, como ja foi referido, serd adoptado em
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Portugal a partir de 1 de Janeiro de 2010 o novo SNC, cujo desenvolvimento se apoiou

em larga medida na normalizacdo europeia traduzida na adopgao das IAS / IFRS.

Relativamente a problemadtica da harmonizacdo contabilistica alicercada em
principios, a FEE (2002) sublinha que os mercados globalizados requerem informacao
financeira preparada de acordo com principios de aplicacdo generalizada por razdes de
concorréncia e de comparabilidade de dados financeiros. Acrescenta Volker (2002) que,
nao obstante a contabilidade procurar emitir normas adequadas e dar resposta aos novos
desenvolvimentos dos mercados, a globalizacdo a que se assiste a nivel internacional,
com diferentes referenciais contabilisticos e diferentes mecanismos de controlo potencia
os riscos. Acresce o facto de que as pressdes sobre a gestdo das empresas, no sentido do
cumprimento de expectativas de resultados, conduziram ao comprometimento da
producdo de informacdo financeira transparente e tempestiva.

E nesse contexto que todo o esforco de convergéncia de principios
contabilisticos estruturantes tem sido colocado nos ultimos anos, no refor¢co da
confianca dos investidores nos mercados, associado a um claro reforco da supervisdo e
mediante a credibilizagdo do governo das sociedades aos mais diversos niveis. Alids,
acrescenta Guerreiro (2008) que a abordagem da harmonizacdo contabilistica baseada
em principios que vem sendo posta em prética, pressupde a existéncia de um conjunto
de boas praticas de gestdo e de relato que garantam a ética da actuacio das empresas e
de julgamentos profissionais exercidos com objectividade e integridade pelos
profissionais de contabilidade e pelos auditores. Sobre este tema nao é pacifica a
introducdo de normativos contabilisticos baseados em principios genéricos. De acordo
com Shortridge e Myring (2004), um normativo baseado em principios tem diversas

vantagens uma vez que:

— Permite aos contabilistas a aplicagdo do julgamento profissional na avaliacdo da

substancia de uma transacc¢ao;

— Promove a simplicidade dos normativos, dado que, uma vez percepcionados os

principios, estes podem ser aplicados a um vasto leque de situagdes;
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— As demonstracdes financeiras podem reflectir de forma mais adequada o

desempenho da empresa, tendo em conta os principios estabelecidos.

Segundo Guerreiro (2008), este tipo de normativos também pode ter
desvantagens, nomeadamente, inconsisténcia na aplicacdo das normas entre
organizacdes e eventuais problemas em caso de litigio decorrentes do maior julgamento

profissional que os contabilistas tém que aplicar.

A abordagem baseada em principios pressupde a existéncia de um conjunto de

condig¢des que segundo a FEE (2004) incluem:

— Regras de gestdo que garantam que esta assume as suas responsabilidades e opera de
uma forma ética, consistente com o objectivo das demonstragdes financeiras

118

fornecerem uma imagem fiel ° e verdadeira da posicao e desempenho financeiro da

empresa;

— O facto de as demonstracdes financeiras deverem evidenciar os efeitos dos
julgamentos profissionais exercidos na escolha de determinados tratamentos

contabilisticos;

— O facto de os julgamentos profissionais deverem ser aplicados pelos profissionais de
contabilidade e pelos auditores com objectividade e integridade, com o objectivo
subjacente de apresentar de modo verdadeiro a substincia econdmica das

transaccdes e eventos;

— Mecanismos de enforcement e as penalidades que estejam associadas ao
incumprimento destas regras, as quais devem estar alinhadas com o0s objectivos

deste tipo de abordagem.

'8 Para traducdo para a lingua portuguesa do termo francés fidele tem sido adoptada a palavra fiel.
Contudo, mais comummente se observa a adop¢@o da expressdo “imagem verdadeira e apropriada”,
resultante da traducdo da expressdo anglo-saxdnica, true and fair view. Ao longo deste trabalho serd
utilizada a expressdo “imagem verdadeira e apropriada”.
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Segundo McMillan (2004), no préprio Reino Unido e Estados Unidos da
América, onde tradicionalmente a abordagem assentava em regras mais do que em
principios, tem-se vindo a verificar que cada vez mais os normativos assentam em
principios genéricos de aplicacdo global. Este facto deveu-se, em grande medida, aos
escandalos financeiros e contabilisticos ocorridos no inicio deste século nos Estados
Unidos da América, onde a abordagem tradicionalista apoiada em regras especificas
vigorava e traduzia, segundo este autor, uma falsa confianca aos utilizadores da

informagdo financeira.

Contudo, argumenta McMillan (2004) que as abordagens a harmonizagao
contabilistica assentes em principios de aplicagdo genérica, carecem muitas vezes de
regulamentacdo especifica, que vai ocorrendo fora do corpo genérico de normas, mas
que € incontornavel. Em qualquer cendrio, contudo, é sempre descrito o que € permitido
ou ndo permitido, pelo que em nenhum caso se estard imune a dilemas na aplicagcdo de
normas ou fracos controlos que nao detectem que uma norma nao foi adequadamente
aplicada. Salienta este autor que o factor critico da harmonizacdo contabilistica, quer
estejamos na presenga de normativos apoiados em principios genéricos ou apoiados em
regras especificas com reduzida margem de flexibilidade, reside no julgamento
profissional dos profissionais envolvidos, sejam eles contabilistas ou auditores, € na
eficicia dos mecanismos de controlo adoptados. Estes factores criticos vao,
seguramente para além de um quadro normativo ao nivel contabilistico. Burchell et al.
(1985) reforcam sobre este aspecto a inevitabilidade e importancia que a formagdo de
contabilistas sobre estes normativos tem neste processo, com vista a um profundo

conhecimento dos principios que norteiam os referenciais contabilisticos.

Uma das principais medidas tomadas pela Securities and Exchange Commission
(SEC) no sentido de restaurar a confianca na informagdo financeira consistiu na
publicacdo da Sarbanes-Oxley Act (SOA) em 2002 nos Estados Unidos da América.
Esta lei prevé um conjunto de procedimentos no sentido de aumentar a responsabilidade
empresarial, melhorar a informagdo financeira e combater a fraude empresarial e

contabilistica. E notério que com esta lei a SEC assumiu ainda, pela primeira vez, a
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possibilidade do referencial norte-americano abandonar a abordagem baseada em regras
para assumir uma abordagem baseada em principios. Da mesma forma na Unido
Europeia, a preocupacdo foi sendo crescente no sentido de modelar um sistema que na

sua base pressupde que:

— Os mercados necessitam de informagdo financeira de elevada qualidade com

principios uniformizados;

— O estabelecimento de normativos harmonizados pressupde o envolvimento nao
s6 de contabilistas como também de auditores, em termos da emissdao de

julgamentos profissionais sobre teméticas de relato financeiro;

— A supervisdo destas profissdes deve ser reforcada.

Parece entdo resultar desta exposicdo que a Unido Europeia optou pela
abordagem baseada em principios quando escolheu as IAS / IFRS como o corpo
fundamental ao nivel normativo a ser adoptado no contexto do Regulamento n.°
1606/2002 (CE). As normas do IASB estdo estruturadas de forma sistemdtica e
abrangem os principios genéricos sob os quais se deve reger o referencial contabilistico
no seio da Unido Europeia. A sua estrutura sistemdtica auxilia na resolu¢ao de novos

problemas ou de assuntos complexos

Retomando a questdo da qualidade da informacdo financeira, como ja foi
referido, a Sarbanes-Oxley Act (SOA), publicada em 2002, teve como principal
objectivo a protec¢do dos interesses dos investidores, refor¢ando a qualidade, precisao e
fiabilidade das demonstragdes financeiras e informacao financeira das empresas com
titulos cotados em bolsas oficiais. Paralelamente, foi criado o Public Company
Accounting Oversight Board (PCAOB), destinado a monitorizar e exercer um controlo

publico sobre as entidades que exercem auditoria.
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Mais uma vez, reforca McMillan (2004) que, independentemente dos
normativos contabilisticos e de controlo criados, nada substitui a relevancia da justeza
do julgamento profissional sobre se a informagdo financeira traduz ou nao de forma
verdadeira e apropriada a posicdo financeira e econdmica da entidade que relata. Parte
da resolugdo desta questdo associada ao julgamento profissional, passa, como prevé a
SOA, pela limita¢do de servicos ndo relacionados com auditoria por parte dos auditores,
de forma a reforcar a sua independéncia e, consequentemente, o seu julgamento
profissional independente e ndo manipulado pelo 6rgao de gestdo da empresa que relata.
Este autor sublinha, contudo, que foram as grandes empresas de auditoria que
desenvolveram técnicas contabilisticas susceptiveis de manipular resultados, como parte
do denominado “marketing contabilistico”. A SOA nao ird resolver a génese deste
problema, porquanto novas metodologias de manipulagdo de resultados serdo
desenvolvidas neste novo contexto contabilistico, ou seja, apenas poderd criar um
intervalo de tempo para se conquistar de novo a confianca nos mercados financeiros

embora, segundo McMillan (2004), novos escandalos virdao a ocorrer no futuro.

Sobre este tema, no seio da Unido Europeia tem sido amplamente debatido o
denominado enforcement ¢ o Governo das Sociedades como elemento chave desse
processo, como reflexo inevitdvel dos escandalos financeiros ocorridos no inicio deste
século. Vem ganhando alguma relevancia nos ultimos anos, o debate constante sobre o
enforcement, como conjunto de mecanismos que de forma diversa garantem a protec¢ao
dos interesses dos accionistas, mediante a produ¢ao de informagao financeira de elevada
qualidade. Como referem Brown e Tarca (2005) o enforcement € um processo

constituido por trés etapas:

— Controlo efectivo das empresas, de forma a garantir o adequado acolhimento e

implementacdo das IAS / IFRS nas decisdes dos 6rgaos de gestao;

— Intervencdo de auditores independentes, com competéncia e conhecimento das

regras e normas contabilisticas;

41



Capitulo II — A Relevancia da Auditoria Financeira

— Supervisdo de organismos pertencentes ao Oversight System, de caracter
privado, publico ou misto, com experiéncia, independéncia e poder efectivo de

actuacio.

Estes organismos e intervenientes nas diversas fases do enforcement nao

possuem exclusividade de acg¢ao.

Sobre esta questdo e segundo Roberto (2000; 56) o enforcement pode e deve ser

dividido nos seguintes niveis:

i. “Preparagdo das demonstracoes financeiras,
ii. Auditoria/ fiscalizacdo;
iii. Aprovacdo das demonstragoes financeiras;
iv. Oversight system,

v. Tribunais;

vi. Imprensa e pressdo publica.”

Existe naturalmente uma complementaridade entre estes diversos niveis, os
quais, de per se, contribuem de forma diferenciada para o objectivo principal que € a

protec¢do dos interesses dos investidores.

Num primeiro nivel, a competéncia do 6rgido de gestdo mediante um adequado
governo das sociedades releva para a preparacdo de informacgdo de elevada qualidade,

compreensivel, fidvel, compardvel e relevante para os investidores.

Num segundo nivel intervém os agentes credibilizadores da informacao
financeira. Sdo estes os auditores e os Orgdos de fiscalizacdo das sociedades. A
independéncia e profissionalismo dos auditores sao, nesta perspectiva, elementos chave
para a emissdo de opinides qualificadas, dentro do interesse publico que subjaz a esta

funcdo.
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Note-se, alids, que a opinido expressa pelos revisores oficiais de contas enquanto
membros dos 6rgdos de fiscalizagdo das sociedades através da certificacdo legal das

contas é dotada de fé puiblica'.

Num terceiro nivel, cabera a Assembleia Geral, onde tém assento os detentores
de capital (investidores actuais), proceder a apreciacdo da administragdo e pronunciar-se

quanto as demonstracdes financeiras em sentido estrito, e demais informagao financeira.

A este nivel, reforca a FEE (2002) sobre esta temdtica que o governo das
sociedades ¢ mesmo um elemento chave do enforcement, na medida em que ¢é
responsabilidade do 6rgdo de gestdo prestar informacdo que transmita uma imagem
verdadeira e apropriada da posi¢do financeira e econdmica da entidade que relata.
Adianta ainda que o papel das direc¢des ndo executivas, comités de auditoria, ou 6rgdos

de supervisao, deve ser enfatizado.

O Oversight System incorpora um conjunto estruturado de entidades reguladoras
ou organismos supervisores. Estas entidades fornecem um reforco adicional ao
cumprimento de disposi¢cdes normativas a que as entidades que relatam estdo sujeitas,
ao nivel da regulacdo. Em Portugal, actualmente sdo as seguintes as entidades de

normalizagdo e supervisdo das entidades que relatam:

— Comissao do Mercado de Valores Mobiliarios (CMVM);
— Banco de Portugal (BP);

— Instituto de Seguros de Portugal (ISP);

— Comissao de Normalizacdo Contabilistica (CNC);

— Comissao de Normalizacdo Contabilistica da Administracdo Publica (CNCAP).

' Nos termos do n.° 7 do artigo 44° do Estatuto dos Revisores Oficiais de Contas, a certificacdo legal das
contas, em qualquer das suas modalidades, bem como a declaracdo de impossibilidade de certificag@o
legal, sdo dotadas de fé publica, s6 podendo ser impugnadas por via judicial, quando arguidas de
falsidade.
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Na Europa, a FEE (2001) publicou um estudo sobre o Oversight System, em
vigor nos seus diversos paises membros, tendo concluido que ndo existem diferencas
significativas na forma institucional de funcionamento, ao contrario do que se verifica
nalguns paises que recentemente aderiram a Unido Europeia, nos quais nio esta

formalizado qualquer Oversight System.

Um outro nivel do enforcement é constituido pelos Tribunais. Aqui ndo serd
tanto ao nivel do relato financeiro em sentido estrito, mas sim em sentido lato. Qualquer
individuo por sua iniciativa, que se sinta lesado nos seus direitos ou o préprio Ministério
Publico, pode recorrer aos Tribunais para coercivamente intentar, por via das sancoes

previstas, a correc¢ao das irregularidades legais e o ressarcir dos danos incorridos.

Num dltimo nivel, com o advento das tecnologias de informacdo e a
globalizacdo da informacao, entende-se que a imprensa e demais meios de comunicagao
podem exercer uma pressao publica significativa, no sentido da sensibilizagdo dos
individuos para o cumprimento dos normativos legais ou outras normas de conduta e

boas préticas.

A questdo reside em perceber se os mecanismos de enforcement cumprem ou
ndo os seus objectivos. A realidade sécio-cultural € variada e, como tal, ndo se pode
garantir que o objectivo de proteccdo dos interesses dos investidores € sempre
assegurado. A este propdsito, Brown e Tarca (2005) referem que as organiza¢des como
sistemas eminentemente organicos e abertos, influenciam e sao influenciadas (feedback)
pelo ambiente, que € constituido por uma envolvente transaccional que engloba todos os
stakeholders e uma envolvente contextual, que engloba todas as varidveis exdgenas que

afectam nao s6 a organizagdo, mas também todos os grupos de interesse.

Neste ambito, importa ainda referir que existem estudos que comprovam o
impacto que os mecanismos de enforcement exercem na implementacao eficaz das IAS /
IFRS. Haller (2002) refere que as IAS / IFRS s6 poderdo cumprir o seu objectivo

(potenciar a fiabilidade e comparabilidade da informacdo contabilistica), se forem
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correctamente aplicadas e interpretadas por quem contribui para a elaboragdo e
preparagdo das demonstracOes financeiras. Para o cumprimento desse objectivo €
necessario criar sistemas comuns de enforcement de modo a garantir uma
implementagcdo correcta, equitativa e integral nos Estados Membros. Apesar de nao
substituir os seus mecanismos pré-activos, Schmidt (2005) refere que o whistle
blowing™ poderd constituir um importante elemento auxiliar na prossecucdo do

principal objectivo do enforcement: prevencao da incorrecta utilizagdo das IAS / IFRS.

No contexto aqui apresentado, resulta claro que o papel do auditor neste
processo € de inegdvel relevancia. Cullinan (2004) conceptualiza, neste dmbito, um

modelo para deteccdo de informacao financeira errada.

Numa primeira fase, o auditor retira amostras das transac¢des para as quais
pretende recolher evidéncia adicional. Nesta etapa, o contexto onde a entidade se insere
condiciona em larga medida a amostra a retirar e, bem assim, o tipo de evidéncia a
recolher, como alids serd analisado em maior detalhe no capitulo seguinte. Contudo,
defende este autor, como se trata de um processo de amostragem, existe sempre uma
probabilidade de que transac¢des problematicas ndo sejam analisadas. Caso a transac¢ao
problemdtica ndo seja seleccionada para andlise, entdo as etapas seguintes nao se

aplicam.

Cullinan et al (2002) alertam, alids, para o facto de que cada vez menos as
transacg¢des sdo analisadas pelos auditores, sublinhando o facto de que, ndo analisar uma
transac¢do problemdtica por parte dos auditores, apresenta probabilidades acrescidas,

. . . 21 .,
em face da reengenharia recente dos processos de auditoria” . Este alids pode ser um

* De acordo com Depoorter e De-Mot (2004), a expressio inglesa “whistle blowing” tem sido referida
em vdrias jurisdicdes nas recentes medidas legislativas tendentes a proteger as pessoas que revelam
ilegalidades perpetradas no seio de uma organiza¢do ou relativamente a uma actividade. Na tradi¢do
anglo-saxonica, considera-se que uma pessoa “fez soar o alarme” se trouxe a atengdo da autoridade ou do
publico algum comportamento ilicito que tenha ocorrido ou sido promovido por uma organizagdo na qual
o denunciante € trabalhador ou de alguma forma relacionado. O comportamento tipico em causa € aquele
em que o denunciante faz a sua denincia, acreditando na veracidade das informagdes que revela e na
existéncia da ilegalidade, a uma entidade exterior.

2! Risk based audit, ou seja, a metodologia de abordagem da auditoria financeira que assenta na avaliagdo
prévia do risco contido nas asser¢des de cada rubrica, classe de transac¢des ou divulgacdes efectuadas
pela entidade que relata.
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factor decisivo para o expectation gap, entre a percepcao que o auditor tem da sua
responsabilidade no ambito do trabalho que desenvolveu e a expectativa publica da

credibilidade inerente a uma auditoria (Sikka et al., 1998 e Caramanis, 1998).

A segunda etapa neste processo de deteccdao de informagdo financeira errada
consiste na susceptibilidade de, uma vez seleccionada a transacc@o problemadtica, o
auditor percepcionar que a transaccao € de facto problematica. O auditor pode falhar na
sua percepcao subjectiva de que a transac¢do encerra, em si mesma, questdes, para as

quais ele ndo estd sensibilizado. Este facto pode dever-se a duas razdes:

(i) Intencdo deliberada do 6rgdo de gestdo, ou

(i1) Ineficécia do auditor em percepcionar adequadamente a transac¢ao.

No primeiro caso, essa inten¢ao deliberada pode ter a ver com a falsificagdo de
documentos de suporte a transac¢do, ou com a existéncia de conluios com entidades
terceiras. Quanto a segunda situacdo, Bernardi (1993) conclui num trabalho por ele
desenvolvido que a maior parte dos auditores com nivel sénior, ndo estavam aptos a
detectar uma transac¢do fraudulenta, e apenas 61,5% dos auditores managers
(directores), estariam aptos a fazé-lo. No mesmo sentido, Beattie et al. (2002),
apresentam evidéncias de que nem sempre os auditores estdo sensiveis a detectar

aspectos numa transac¢do que sugiram que a mesma € fraudulenta.

Na tultima etapa, para prevenir que a informacao distorcida chegue a publico, o
auditor deve emitir uma opinido desfavordvel sobre as demonstragdes financeiras, ou
seja, uma opinido com reservas, ou mesmo uma opinido adversa. Isso pressupde

também uma postura profissional e independente por parte do auditor.

Wright e Wright (1997) encontram evidéncias de que por vezes um auditor pode

ndo exigir a entidade que auditou, que altere as suas demonstracOes financeiras

precavendo a emissdo de opinides qualificadas ou adversas. Sob um outro prisma,
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frequentemente, refere este autor, os auditores sofrem pressdes para manter o cliente

satisfeito, que é quem, afinal, paga os honorérios da auditoria.

Humphrey e Moizer (1990) referem mesmo que a tendéncia natural é que apenas
as empresas de auditoria que cedem as exigéncias dos clientes auditados € que tendem,
no limite, a manterem condi¢Oes para permanecer no mercado de auditoria. Um estudo
realizado por Koo e Sim (1999), no mercado Coreano, indica que 75% dos auditores
trabalham orientados para o 6rgdo de gestdo, enquanto que apenas 25% actuam em
conformidade com o interesse publico. Sugerem estes estudos, que € mais facil e
tendencialmente mais frequente o auditor entender as transacc¢oes a luz daquilo que € a
opinido do 6rgio de gestdo, do que a luz dos investidores em particular e stakeholders

em geral.
Esta tematica associada ao papel do auditor na defesa do interesse publico e a

sua inevitavel independéncia profissional subjacente a essa mesma defesa, serd debatida

no ponto 2.3 deste trabalho.
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2.2. - A Credibilizacao da Informacao Financeira

Resulta claro do ponto anterior, que a emissdo de informac¢do financeira de
elevada qualidade estd intimamente ligada ao sistema de supervisdao (oversight)
associado a mesma, enquanto mecanismo de reforco de garantia de credibilidade aos
stakeholders. Um dos aspectos de importancia vital nesse processo de credibilizacio
consiste, como foi visto, na auditoria financeira as demonstragdes financeiras e demais

informacao financeira produzida pelo 6rgdo de gestao.

Segundo Guimaraes (1998) e Arens e Loebbecke (2000), a auditoria financeira
visa essencialmente dar credibilidade a informacgdo financeira que compreende as

demonstra¢des financeiras.

Como salienta Baptista da Costa (1993), nao se pode afirmar que exista uma
definicdo universal de auditoria financeira, se bem que determinados termos ou
expressoes sejam utilizados por diversos autores e organismos profissionais. Este autor,

citando Manuel Soto Serrano, refere, contudo, que:

“...auditoria é o exame das demonstragoes financeiras de uma empresa
ou entidade, realizado em conformidade com determinadas normas por
um profissional qualificado e independente, com o fim de expressar a
sua opinido sobre a razoabilidade com que essas demonstracoes
apresentam a informagdo nelas contida de acordo com certas regras e

principios.”

Ja para a FEE (2002; 5):

“...0 objecto de uma auditoria das demonstragées financeiras consiste
em expressar uma opinido relativamente a se tais demonstracoes
apresentam ou ndo, uma imagem verdadeira e apropriada da situagcdo

dos negocios da empresa a data do balanco e dos seus resultados do
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ano financeiro, tendo em consideracdo a lei e os costumes do pais onde

a empresa se encontra registada.”

Ainda neste ambito, a IFAC* entende que o objectivo de uma auditoria das
demonstracgdes financeiras, preparadas dentro de uma estrutura de reconhecidas politicas
contabilisticas, € habilitar um auditor a expressar uma opinido independente sobre tais

demonstracdes financeiras.

Segundo Boynton et al. (2002), o principal servico proporcionado pelos
revisores oficiais de contas ou sociedades de revisores oficiais de contas (vulgarmente
conhecidas como empresas de auditoria) é precisamente a auditoria a demonstracdes
financeiras, que envolve a obtencdo de uma opinido sobre as mesmas, destinada a
proporcionar fé publica perante terceiros (stakeholders) de que tais demonstracdes
financeiras apresentam, de forma verdadeira e apropriada, em todos o0s aspectos
materialmente relevantes, a posi¢dao financeira da empresa num dado momento e o

resultado das operagdes e fluxos de caixa para um dado periodo.

Segundo Bastos (2007), o objectivo do processo de auditoria € permitir que o
auditor expresse uma opinido profissional e independente sobre se as demonstracdes
financeiras estao, ou ndo, preparadas em todos os aspectos materialmente relevantes, em
conformidade com a estrutura de relato financeiro adoptada. Deste modo, o auditor
contribui para aumentar a credibilidade da informacdo junto dos seus utilizadores

(stakeholders) e, consequentemente, para a reducio do audit expectation gap™.

Stakeholders, nos termos definidos por Baptista da Costa (2007), podem
identificar-se como sendo os investidores, os trabalhadores, os financiadores, os

fornecedores, os clientes, o governo e suas institui¢des e o publico em geral.

*? International Standard on Auditing 200 (ISA 200) — Objectivo e Principios Gerais que Regem uma
Auditoria de Demonstragdes Financeiras.

> Segundo Almeida (2002), entende-se por audit expectation gap a quebra entre as expectativas sociais
do resultado de uma auditoria e aquilo que a mesma pode proporcionar no quadro normativo actual.
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ii.

iii.

1v.

Vi.

Analisando estes agentes em maior detalhe:

Os investidores preocupam-se com 0s riScos inerentes aos seus investimentos,
bem como com a rendibilidade dos mesmos, pelo que necessitam de informacao
que lhes permita determinar se devem comprar, manter ou vender OS seus
investimentos. Especificamente, os accionistas estdo interessados em informagao
que lhes permita determinar a capacidade da empresa gerar resultados e,

consequentemente, acrescentar “riqueza” aos detentores de capital.

Os trabalhadores individualmente e os seus grupos representativos (sindicatos,
associagdes profissionais) interessam-se pela informacdo que lhes permita
avaliar a capacidade da empresa em proporcionar remuneracdes e pensoes, bem

como oportunidades de emprego.

Os financiadores estdo interessados em informagdes que lhes permitam avaliar a
capacidade de reembolso dos seus empréstimos, ou seja, estimar o risco de

crédito.

Os fornecedores e outros credores estdo interessados em saber se as quantias que

lhes sdo devidas, decorrentes dos fornecimentos efectuados, serdo pagas.

Os clientes na medida do seu interesse na continuidade sustentada a longo prazo
da empresa com quem mantém relagdes comerciais, em especial nas situacoes
em que exista dependéncia da sua parte, ou em que tenham efectuado

adiantamentos a titulo de pagamento de fornecimentos futuros.

O Governo tem uma funcao reguladora das actividades das empresas e, nessa
medida, requer informagdo sobre as mesmas. Por outro lado, estd interessado
que as mesmas funcionem por longos periodos, pois € um razodvel indicador da

vitalidade de uma economia.
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vii. O puiblico em geral, na medida em que as empresas sdo empregadoras,
contribuintes e em alguns casos constituem investimentos alternativos para as

suas poupangas.

Feita esta breve introducao as principais defini¢cdes sobre auditoria financeira,
das quais resulta claro o papel eminentemente credibilizador da auditoria face a
informacao financeira prestada aos stakeholders pelas entidades que relatam, importa

fazer uma referéncia de forma sintética a génese historica desta profissao.

A profissao de auditoria ganhou uma especial relevancia no séc. XIX, associada
a revolugdo industrial e posteriormente ao desenvolvimento dos primeiros mercados de
capitais organizados e legislados, nos paises anglo-saxénicos. Contudo, em termos
histéricos, segundo Mautz e Sharaf (1961), ja no antigo Egipto e Império Romano havia
preocupacdes com a validacdo dos impostos recolhidos nas diversas regides ou
provincias, sendo nomeados questores para verificar a bondade dos valores declarados
pelos governadores dessas provincias. Alids, como refere Guimaraes (1998), a palavra
auditoria deriva do termo ‘“auditor” que, por sua vez, provém do latim “auditore”, ou

seja, aquele que ouve.

O afastamento entre a gestdo das organizacdes, a producdo de elementos
contabilisticos e os detentores de capital implicou uma crescente preocupacdo destes
ultimos com os méritos dos seus investimentos, nomeando pessoas independentes para

verificacdo dos documentos contabilisticos produzidos.

Em 1896, Nova Iorque foi o primeiro estado Norte-Americano a criar e regular a
profissdo de Certified Public Accountant (CPA). Trinta anos depois todos os Estados
Norte-Americanos tinham ja legislado no mesmo sentido, tendo sido criado no inicio do
século XX o American Institute of Certified Public Accountants (AICPA), sucessor do
American Institute of Accountants (AIA), criado em 1887. O desenvolvimento de
mercados de capitais organizados veio fomentar o desenvolvimento da profissdo de

auditor independente, reforcado com o crash bolsista de 1929, que implicou a criagdo

51



Capitulo II — A Relevancia da Auditoria Financeira

de normas contabilisticas e de auditoria reforcadas e instituindo que todas as empresas
com titulos cotados careciam de ter as sua demonstracdes financeiras certificadas por

um CPA independente.

Progressivamente, o trabalho dos auditores foi tendo uma visibilidade crescente
ao longo do século XX, sendo chamados a emitir opinides sobre o cumprimento de
clausulas contratuais em titulos de divida e mesmo sobre procedimentos de controlo

interno adoptados nas diversas dreas das organizagdes auditadas.

Paralelamente, o trabalho dos auditores foi sendo adoptado em varios paises
europeus e asidticos, nos mesmos termos ou em termos muito idénticos ao que vinha

ocorrendo nos Estados Unidos da América.

Actualmente, o AICPA através do Auditing Standards Board emite documentos
técnicos sobre auditoria denominados Statements on Auditing Standards e Auditing

Interpretations.

Mais recentemente, apds os escandalos financeiros ocorridos em finais do século
XX e inicio do século XXI, foi publicada a Sarbanes-Oxley Act (SOA) em 2002, cujo
principal objectivo foi a protec¢do dos interesses dos investidores, reforcando a
qualidade, precisdo e fiabilidade das demonstra¢des financeiras e informacao financeira
das empresas com titulos cotados em bolsas oficiais. De igual modo, foi criado o Public
Company Accounting Oversight Board (PCAOB), destinado a monitorizar e exercer um

controlo publico sobre as entidades que exercem auditoria.

Ao nivel Europeu, ja na segunda metade do século XX, foram criadas a Union
Européenne des Experts Comptables, Economiques et Financiers (UEC) e o Groupe
d’Etudes des Experts Comptables de la CEE (Group d’Etudes) em 1951 e em 1961,
respectivamente. Em 1987, foi criada na Europa uma federacdo agora designada
Féderation des Experts Comptables Européens (FEE) que, resultando das duas
organizacdes atrds mencionadas, assumiu as fun¢des e objectivos da UEC e do Group

D’Etudes. A FEE funciona com vérios comités ou grupos de trabalho especializados em
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matérias de relato financeiro e especificamente um para auditoria. Nesta federacao
europeia encontra-se representado Portugal através de membros das Comissdes

Técnicas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC).

Ao nivel global, releva também fazer referéncia a International Federation of
Accountants (IFAC), criada em 1977, também representada por Portugal através da
OROC. A TFAC tem como missdo a producdo de normas e praticas de auditoria
geralmente aceites e sobre a forma e conteido dos relatérios de auditoria a emitir ao
nivel global. Essa producdo € assegurada pelo comité designado International Auditing
and Assurance Standards Board (IAASB), que produz as designadas Normas
Internacionais de Auditoria’, que devem ser adoptadas e adaptadas por cada paifs
membro da IFAC.

Em Portugal, a profissdo de auditoria € regulada pela Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas (OROC), pessoa colectiva publica, dotada de autonomia
administrativa, financeira e patrimonial, a quem compete representar e agrupar 0s
revisores oficiais de contas (ROC) e sociedades de revisores oficiais de contas (SROC),
inscritos na sua lista, bem como superintender em todos os aspectos relacionados com a

profissdo de revisor oficial de contas.

De acordo com Baptista da Costa (1993), a primeira vez que o termo revisor®
surge na legislacdo nacional foi em 1969, com a publicagdo do Decreto-Lei n.° 49381
no qual se prevé a existéncia de ROC nos Conselhos Fiscais nas sociedades andnimas
de responsabilidade limitada. Contudo, a profissdo de revisor foi regulamentada em
1972, através do Decreto-Lei n.° 1/72, alterado posteriormente pelo Decreto-Lei n.° 519-
L2/79, de 29 de Dezembro. Nos termos do Decreto-Lei n.° 1/72, consagrava-se aos

revisores oficiais de contas:

* Designadas na lingua inglesa por International Standards on Auditing (ISA).

» Note-se que, segundo este autor, em Portugal, o termo revisor teve sempre mais aceitacdo do que o
termo auditor. Neste trabalho serdo utilizados o termo genérico auditor e revisor oficial de contas com
significado similar para os efeitos desta investigacao.
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“... a revisdo da contabilidade de empresas comerciais ou de quaisquer
outras entidades, o exercicio de fungcoes de membro do conselho fiscal
ou de fiscal unico e a prestacdo de servicos de consulta no ambito da

sua especialidade.”

Esta definicdo muito genérica do ambito das funcdes dos revisores oficiais de
contas foi delimitada pelo diploma publicado em 1979, segundo o qual competia a esses

profissionais:

a) O exame das contas de empresas ou de quaisquer outras entidades em ordem a

sua certificacdo legal;

b) A revisdo legal de empresas ou outras entidades.

O documento certificagdo legal das contas (CLC) destina-se, segundo o Decreto-

Lei n.° 519-L.2/79, de 29 de Dezembro, a exprimir:

“...a convic¢do do revisor de que os documentos de prestacdo de
contas representam ou ndo, de forma verdadeira e apropriada, os
resultados das operagcbes e a situacdo patrimonial da empresa

relativamente ao periodo e a data a que se referem.”

Previa-se ja neste diploma que a certificacdo legal das contas era dotada de fé

publica, podendo apenas ser impugnada judicialmente quando arguida de falsidade.

No ambito das fungdes do revisor oficial de contas estava ja prevista também a
fiscalizacdo dos actos de gestdo no seio da revisdo legal de empresas, enquanto 6rgao de
fiscalizacdo, numa perspectiva da legalidade dos mesmos e do cumprimento das normas
estatutdrias. Como consequéncia do dmbito da actuag@o dos revisores, com o intuito de

regulamentar a sua actuagdo, em 1983 foram publicadas as Normas Técnicas de Revisao
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Legal de Contas e, em 1987, foi promulgado o Cédigo de Etica e Deontologia

Profissional.

A aprovacido do Cédigo de Valores Mobilidrios®® criou a figura do auditor
externo, o qual pode ser um revisor oficial de contas individual, ou uma sociedade de
revisores oficiais de contas. Em 1993 com a publicacdo do Decreto-Lei n® 422-A/93, de
30 de Dezembro, foi promulgado um novo Estatuto Juridico que regula a profissdo de

revisor oficial de contas e que concedeu a Camara o estatuto de associagdo publica.

Um marco histérico relevante para a autonomia da profissdo foi assinalado com
a publicacdo do Decreto-Lei n.° 487/99, de 16 de Novembro, instituindo um novo
Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. Este diploma reformulou no
direito interno as competéncias dos revisores oficiais de contas como forma de
responder as necessidades e interesses das entidades publicas e privadas, face as
evidentes alteracdes introduzidas na legislacdo comercial, fiscal e do mercado dos
valores mobilidrios, no que concerne as suas competéncias exclusivas. As principais

modificacOes foram essencialmente as seguintes:

— Alteragdo da designacdo para Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC),

em substituicdo de Camara dos Revisores Oficiais de Contas (CROC);

— Suyjei¢do a disciplina normativa e ao controlo da Ordem de todas as matérias de
revisao legal das contas, auditoria as contas e servigos relacionados, de empresas

ou de outras entidades;

— Atribuicdo a Ordem da disciplina normativa sobre tudo o que respeita a

inscri¢ao;

— Atribuicdo a Ordem da disciplina da actividade de consultoria exercida pelos

seus membros nas matérias de exame de admissao a Ordem;

*® Actualmente o Cédigo dos Valores Mobilidrios foi aprovado pelo Decreto-Lei n.° 486/99, de 13 de
Novembro e republicado pelo Decreto-Lei n.° 357-A/2007, de 31 de Outubro.
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— Atribuicdo ao Conselho Directivo de competéncia expressa para aprovar

Directrizes de Revisdao / Auditoria (DRA);

— Reformulagdo do regime juridico das sociedades de revisores oficiais de contas
(SROC), reconhecendo-lhes a possibilidade de adoptarem, mantendo-se a sua
natureza civil, algum dos tipos previstos no Cédigo das Sociedades Comerciais,

e delimitando o seu objecto.

Nos termos da legislacdo que actualmente corporiza o Estatuto dos Revisores
Oficiais de Contas”’ compete aos revisores oficiais de contas e sociedades de revisores

oficiais de contas o seguinte:

— Funcgdes de interesse publico, que integram a revisdo legal das contas, auditoria
as contas e servigos relacionados, bem como outras fun¢des que por lei exijam a

intervencdo de revisores oficiais de contas; e

— Outras fungdes, ndo integradas nas de interesse publico, como sejam a

consultoria e a docéncia em matérias relacionadas com a profissao.

A revisdo legal das contas corporiza-se na emissdo de um documento dotado de
fé publica, denominado certificacdo legal das contas, o qual contém uma opinido do
auditor sobre as demonstracdes financeiras ou informacao financeira, quando tal revisao

decorra de imperativo legal.

A auditoria as contas traduz-se num servi¢o idéntico ao anterior, embora nao por
imposicao legal, mas antes decorrente de disposi¢cao constante nos estatutos da empresa,

ou de natureza contratual.

*" Decreto-Lei n.° 487/99, de 16 de Novembro, alterado pelo Decreto-Lei n® 224/2008, de 20 de
Novembro.
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Os servigos relacionados integram também a emissdo de uma opinido de

auditoria, embora direccionada a um ambito especifico ou limitado.

Decorrente da criacdo, ao nivel internacional, do Public Company Accounting
Oversight Board (PCAOB),e das pressdes ao nivel da Unido Europeia para a criagdo de
um sistema de supervisdo da profissdo de auditoria®®, foi a nivel nacional criado o
Conselho Nacional de Supervisdao de Auditoria (CNSA), ao abrigo do Decreto-Lei n.°
225/2008, de 20 de Novembro, a quem compete a organizacdo de um sistema de
supervisdo publica de todos os revisores oficiais de contas e sociedades de revisores
oficiais de contas e, simultaneamente, assegurar uma cooperagao e coordenacao eficazes
no dominio da supervisdo de auditoria. O CNSA € composto por representantes do
Banco de Portugal, da Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios, do Instituto de
Seguros de Portugal, da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas e da Inspec¢ao-Geral

de Finangas.

O referencial normativo para os auditores em Portugal obedece actualmente a

seguinte hierarquia:

] . ~ 2 £ 2
— Normas Técnicas, compostas por orientacdes de cardcter de genérico® que

servem de base a actuagdo dos auditores em Portugal;

— Directrizes de Revisdo / Auditoria (DRA)30, que consistem em normativos
que particularizam as Normas Técnicas, em diversos aspectos genericamente

abordados nas mesmas;

— Interpretacdes Técnicas, que visam esclarecer ou detalhar aspectos

constantes das DRA;

28 Patentes na Directiva n.° 2006/43/CE do Parlamento e do Conselho, de 17 de Maio. Nesta perspectiva,
o Decreto-Lei n.° 225/2008, de 20 de Novembro, resulta da transposi¢do dessa Directiva para o normativo
nacional.

* Actualmente consistem em 27 pardgrafos, cada um deles relativo a uma Norma Técnica.

% As DRA tém vindo progessivamente as anteriores Recomendacdes Técnicas também emanadas da
OROC, das quais apenas se encontram em vigor sete normas.
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— Normas Internacionais de Auditoria®', as quais relevam em Portugal sempre
que existam lacunas ou omissdes nos normativos anteriores, emanados da

OROC.

Em Junho de 2009 a Comissdao Europeia colocou em consulta publica um
documento de trabalho preparado pela Direccdo Geral do Mercado Interno com vista a
recolher comentdrios e sugestdes relativamente ao projecto de adopg¢do das

International Standards on Auditing (ISA) nos paises da Unido Europeia.

Apesar da versdo de 2006 da 8.* Directiva® haver conferido poderes 2 Comissdo
para estabelecer normas de auditoria a aplicar nos diferentes Estados Membros, era
necessario, por um lado, satisfazer as trés condicdes previstas no artigo 26.° e, por outro
lado, conseguir um apoio € um consenso alargado por parte de um vasto leque de

stakeholders no sentido de se adoptarem as normas internacionais de auditoria da IFAC.

A primeira condicdo a observar tem a ver com a transparéncia e a independéncia
do sistema de governagdo associado a producdo e aprovagdo das normas de auditoria,
tendo sido determinante a intervencdo do Public Interest Oversight Board (PIOB) para

se reforcar a credibilidade do processo normativo.

A segunda condicdo visa (i) assegurar que as ISA passariam a ser adoptadas por
um significativo nimero de paises e reconhecidas como as melhores préticas
profissionais e (ii) alargar o reconhecimento das ISA pelos diferentes reguladores,

supervisores e investidores.

A terceira condi¢do consiste em contribuir para aumentar o nivel de
credibilidade e a qualidade das demonstracdes financeiras produzidas pelas empresas

objecto de auditoria.

3! International Standards on Auditing, emitidas pela IFAC.

32 Directiva 2006/43/CE do Parlamento Europeu e do Conselho De 17 De Maio De 2006 relativa a
revisdo legal das contas anuais e consolidadas, que altera as Directivas 78/660/CEE e 83/349/CEE do
Conselho e que revoga a Directiva 84/253/CEE do Conselho.
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Com vista a alcangar os objectivos propostos, a melhoria das ISA assentou no
Clarity Project, trabalho esse que foi iniciado em 2006 pelo International Auditing and

Assurance and Standards Board (IAASB)33 e concluido em Fevereiro de 2009.

Simultaneamente, a Comissdo Europeia desenvolveu importantes accgdes e
estudos no sentido de avaliar os méritos da mudanga para um sistema uniformizado de
normas de auditoria, tendo recebido o apoio politico do Parlamento Europeu e o suporte
técnico da IFAC e de outras prestigiadas entidades. Num artigo publicado pela OROC
(2009) sublinha-se que, se por um lado se prevé que os custos das auditorias possam vir
a sofrer aumentos da ordem dos 6% a 10% consoante a dimensio da firma de auditoria,
o certo € que o mercado ird beneficiar das melhorias a observar na qualidade dos
trabalhos de auditoria, o que ird proporcionar mais confianga as institui¢des financeiras
que deverdo conceder mais facilidades no acesso ao crédito, permitindo a reduciao dos

custos financeiros suportados pelas empresas.

O papel do auditor e as praticas de auditoria sofreram, como ja foi referido, no
inicio deste século um rude golpe ao nivel da sua credibilidade, em face de escandalos
financeiros globalmente publicitados. Acrescentam Arnold e de-Lange (2004) e Zeff
(2003) que a faléncia de uma contabilidade apoiada em regras e a deterioracdo da
independéncia e do profissionalismo dos auditores, provocaram conflitos profundos
entre banca, analistas, investidores e executivos. E vastamente debatido o papel dos
auditores sob esse prisma. Nos ultimos 20 anos, observaram-se mudancas muito
marcantes no seio da profissdo de auditoria. Se por um lado, a desregulamentacao
(liberalizacdo) do mercado de auditoria permitiu que as empresas de auditoria
(sobretudo as big 4) se tornassem mais agressivas em termos comerciais na prossecu¢ao
de maiores volumes de negécios e resultados (Chaney et al., 2003; Healy e Palepu,
2003), por outro, o continuo esfor¢o de reducdo de custos do trabalho de auditoria, ou
seja ganhos na efici€éncia acrescentou sobremaneira pressdo sobre os auditores, em

simultaneidade com a maior complexidade das transac¢cdes num mercado globalizado,

3 Organismo existente no 4mbito da IFAC.
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onde os avangos tecnoldgicos desempenham um papel de vital importancia (Zeff, 2003).
E dentro deste contexto que os trabalhos de consultoria se apresentaram ao auditor
como um veiculo de garantir volumes de negoécios interessantes, mitigando a
objectividade e independéncia inerente as suas funcdes de interesse publico (Toffler e

Reingold, 2003; Wyatt, 2004).

Tem vindo a ser debatida a problemdtica de como encorajar os auditores a
resistir a pressdes externas, quer do publico em geral, quer do 6rgdo de gestdo da
empresa auditada. McMillan (2004), sugere que devem, por um lado, ser impostos
controlos efectivos restringindo explicitamente relacdes entre auditores e entidades
auditadas e que, por outro, se devem impor controlos disciplinares ou de supervisao
publica dentro da prépria profissdo, que encorajem a adopcdo de uma credibilizacio
genérica que impeca a violacao da fé publica inerente a actuagdo do auditor. Acrescenta
este autor, que ambos os vectores se completam e que o refor¢co da independéncia e da
supervisao tenderdo a desenvolver uma base moral reforcada no ambito da profissdo da
auditoria.

Nao € indiferente, contudo, o facto de os auditores serem contratados (e
“despedidos™) pelos detentores de capital, mas McMillan (2004) sugere que o principal
foco de risco € a relagdo auditor / 6rgao de gestdo e que as principais pressoes sofridas
pelos auditores surgem dessa relacido. Nesse sentido, € sugerida a rotagdo de auditores,
ideia, alids, colhida no seio da Sarbanes—Oxley Act. Ainda assim, esses mecanismos
internos de controlo da independéncia dos auditores face ao 6rgdo de gestdo, carecem
sempre de uma supervisiao publica externa a prépria entidade, tendo sempre em mente
que o objectivo dltimo € a proteccao dos interesses dos investidores e dos stakeholders
em geral, mediante o papel eminentemente social do auditor, que consiste em atestar

sobre a veracidade da informacao financeira prestada pela entidade que relata.

Almeida (2002) vai mais longe, afirmando que a auditoria € criticada pelos
empresdrios e pela sociedade em geral dado que o seu objecto fundamental ndo
acrescenta valor ao negocio. Defende este autor que a sociedade espera e precisa de

respostas mais abrangentes, uma vez que o quadro normativo em vigor no seio da Unido
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Europeia (e, por reflexo, em Portugal) ndo vé com bons olhos o alargamento das
func¢des de auditoria a andlise da viabilidade da empresa e a deteccdo de erros e fraudes.
Este autor, alids, defende que existe uma quebra evidente entre o que a sociedade
precisa ao nivel da auditoria e o que os quadros normativos em vigor sobre auditoria
financeira permitem aos auditores fornecer. Entende-se por esta problemdtica o
denominado expectation gap, o qual se apresenta ndo como uma ameaga a profissao,
mas antes como uma oportunidade de desenvolvimento do ambito da intervencado e da

competéncia dos auditores no contexto socio-econémico actual.

Contudo, segundo o mesmo autor, as mudangas a operar nao podem ser
concebidas exclusivamente numa perspectiva do auditor, nem numa perspectiva do
auditado, mas antes enquadrando a auditoria como elemento integrante da sociedade. E
neste contexto que este autor distingue a teoria evolucionista da teoria cldssica no seio

da auditoria.

A teoria evolucionista postula que as fun¢des da auditoria deveriam ir para além
da mera credibilizacdo da informacgdo financeira histérica prestada pelas empresas,
devendo ser mais abrangentes na medida em que a sociedade moderna exige, antes de
mais, uma responsabilizacdo social pela deteccdo e relato sobre erros e fraudes e, bem
assim, pelo relato sobre a incerteza inerente a prépria continuidade da empresa. Nesta
perspectiva, as funcdes do auditor deveriam ser alargadas de modo a que este se
pronunciasse sobre as opcoes estratégicas das empresas, contribuindo tal opinido para
um aumento da transparéncia da informacao financeira prestada, tendo em mente o tdo

caro, quanto incerto, principio da continuidade das operagdes.

Procurou-se neste ponto demonstrar que, de facto, a auditoria e o auditor
assumem hoje uma importancia que tem tanto de inequivoca como de crescente. Esse
papel de utilidade publica desempenhado pelos auditores serd desenvolvido no ponto

seguinte.
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2.3. O Papel do Auditor

Foi abordado no ponto anterior o papel que a auditoria financeira assume no
contexto actual, tendo em mente que esta profissdo €, de facto, um elemento integrante

da sociedade actual.

Segundo Coate et al. (2002), os auditores independentes desenvolvem trabalhos
de auditoria, destinados a fornecer uma seguranca aceitavel de que as demonstracdes
financeiras apresentadas estdo isentas de erros (ndo intencionais por parte de quem
relata) ou fraudes (intencionais por parte de quem relata) materialmente relevantes. Indo
mais longe, estes autores defendem que os auditores t€m, tal como o 6rgdo de gestdo,
uma responsabilidade ética em emitir opinides adequadas. Sobre esta problematica,
Almeida (2002) acrescenta que o reconhecimento de que a informagdo contabilistica
auditada assume a natureza de bem publico e tendo em atengdo que o principal
objectivo da auditoria consiste na protec¢io do interesse publico, projectou-se a

profissdo de auditor para um nivel bastante elevado de responsabilidade social.

A auditoria financeira tal como € conhecida nos termos actuais, assenta ainda
nos postulados de Mautz e Sharaf (1961) e segundo Almeida (2002), citando estes

autores, obedece a trés pontos fundamentais:

— “A auditoria é concebida numa perspectiva estritamente técnica,
consubstanciada num conjunto de procedimentos visando testar as
assercoes da administracdo, reflectidas nas demonstracoes
financeiras, possibilitando, assim, a emissdo de uma opinido

profissional;

— A auditoria valida as contas anuais confrontando-as com as normas

da legislacdo comercial, estatutdrias e principios contabilisticos;
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A auditoria baseia-se em documentos processados segundo o
modelo contabilistico do custo historico / moeda nominal,
consequentemente, documentos historicos, verificdaveis, processados,

tratados e agregados por uma determinada entidade.”

Segundo McMillan (2004), em tese, o resultado de uma auditoria permite que os

stakeholders, em geral, depositem uma confianga reforcada na informacao financeira

que lhes é prestada.

z

Segundo Boynton et al. (2002), a auditoria financeira, tal como é conhecida

hoje, encerra em si mesma, beneficios inquestiondveis para os seus utilizadores. Destaca

neste Ambito:

Acrescida credibilidade no acesso ao mercado de capitais, uma vez que certos
actos neste tipo de mercados (como sejam ofertas publicas), pressupdem a

intervengdo obrigatdria de auditores externos;

Acesso a um menor custo de capital alheio, porquanto demonstracdes
financeiras sujeitas a auditoria, encerram em Si mesmas uma menor
probabilidade de conterem erros ou fraudes, manifestando os mercados
financeiros esse menor risco na atribui¢do de taxas de remuneragdo dos capitais

alheios (menores spreads);

Desincentivo a ineficiéncias, erros ou fraudes, na medida em que os
profissionais envolvidos na preparacdo de demonstragdes financeiras, serdo
menos propensos a tais erros ou fraudes sabendo a priori que as demonstracoes

financeiras serdo auditadas; e
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— Melhoria nos controlos, uma vez que a interven¢do de um auditor externo
pressupde a revisdo e validacdo dos controlos internos implementados pela
entidade que relata, o que acarreta normalmente sugestdo para melhoria dos

mesmos.

Esta opinido de Boynton et al. (2002) pressupde que as auditorias sao
conduzidas de acordo com os procedimentos adequados, no sentido de a opinido emitida
ser adequada face as circunstancias. Na génese da profissao de auditor (paises anglo-
saxdnicos) os auditores eram referenciados socialmente como gentlemen (McMillan,
2004), ou seja, estavam acima de qualquer suspeita. Walker (1995) argumenta, contudo,
que essa realidade se alterou substancialmente. Na pratica, argumenta este autor, 0s
auditores, nos ultimos anos, foram ficando mais susceptiveis a pressdes do 6rgao de
gestdo da empresa auditada, cada vez com maior apeténcia para prestar servigos de
ambito mais alargado do que a auditoria em sentido estrito, reforcando a sua
dependéncia face as empresas auditadas. De facto, segundo McMillan (2004), as
receitas geradas por servigos de indole mais alargada, sdo sobremaneira apeteciveis para
o auditor, colocando em causa a sua independéncia no ambito do julgamento
profissional. Argumentam em sentido inverso Powell e DiMaggio (1991), defendendo
que mesmo na época em que os auditores eram considerados como gentlemen, a
independéncia poderia estar sempre em causa, uma vez que qualquer relacdo de

natureza social pressupde normalmente um interesse em comum.

Neste ambito, sugere McMillan (2004) que, atendendo ao facto de que a
independéncia € fulcral no ambito da utilidade publica da opinido do auditor, a garantia
de que tal independéncia ndo possa ser posta em causa pela relagdo entre o auditor e o
orgdo de gestdo, passa por restringir em larga medida a perspectiva comercial
(maximizagdo das receitas) no trabalho de auditoria, pela inclusdo de fortes
condicionalismos a actuacdo do auditor enquanto tal. Sublinha ainda que a introdugao
de estimulos positivos no ambito dos normativos que regem a profissdo de auditoria

resultaria melhor do que a introdugdo de estimulos negativos.
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Francis (2004) enfatiza que a auditoria financeira de elevada qualidade é um
elemento vital no processo de credibilizacdo da informacao financeira produzida pelas
empresas. Neste contexto, este autor desenvolve uma teoria assente na premissa de que
a qualidade de uma auditoria financeira € uma varidvel continua, que pode ir de um
nivel de reduzida qualidade até um nivel de elevada qualidade. Naturalmente, quando

um auditor erra, estd-se na presen¢a de uma auditoria de reduzida qualidade.

O erro em auditoria, segundo Francis (2004), ocorre:

(1) Quando o auditor nao reforca o respeito pelo referencial contabilistico

em uso, ou

(i1) Quando o auditor formula uma opinido errada sobre as demonstragcdes

financeiras, conduzindo os seus utilizadores a conclusdes erradas.

Este autor salienta, ainda, que o cumprimento de requisitos normativos e

profissionais minimos tende a reduzir a incidéncia de auditorias de reduzida qualidade.

Naturalmente que a questdo se coloca em saber quando ocorre o erro do auditor,
ou seja, quando se estd perante uma auditoria de reduzida qualidade. Palmrose (1988),
defende que a forma mais 6bvia de determinar auditorias de reduzida qualidade ocorre
nas situacdes em que existem litigacdes contra os auditores. Palmrose (2000) conclui
com base num estudo desenvolvido nos Estados Unidos, que a percentagem de litigios
contra auditores, atinge os 0,28%, dos quais apenas 50% resultam em comprovadas

falhas por parte dos auditores.

Outra aproximacao realizada a detec¢ao de erros por parte dos auditores reside,
segundo Francis e Krishnan (2002), nas taxas de faléncia de negécios. Embora seja uma
aproximacao bastante discutivel, uma vez que assenta na premissa que as faléncias
ocorrem por culpa dos auditores, é certo que a taxa de incidéncia destas situagdes €

ainda menor, comprovando que os erros por parte dos auditores se aproximam de zero.
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Destes estudos, deduz-se que o nimero de erros por parte dos auditores com
consequéncias nefastas para os utilizadores da informacao financeira €, na realidade,
muito reduzido. Francis (2004) argumenta, porém, que os indicios sugeridos para
confirmar erros de auditoria, podem ndo conduzir ao conhecimento da totalidade dos
erros de auditoria. Contudo, se um erro ndo foi litigado pelo prejudicado, entdao € porque
ndo teve consequéncias para o utilizador da informacdo financeira, pelo que nio coloca

em causa a validade e preméncia da auditoria financeira.

Pretendeu-se neste ponto da andlise clarificar e real¢ar a importancia inequivoca
do papel do auditor no contexto econdmico e social actual. Importa agora analisar em
maior detalhe a abordagem do processo da auditoria financeira o que serd efectuado no
ponto seguinte deste capitulo, de modo a melhor explicitar os procedimentos envolvidos
em cada uma das fases de auditoria, enquadrando os procedimentos analiticos nesse

processo.
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2.4. A Abordagem da Auditoria Financeira

Segundo Arens et al. (2005), o processo de auditoria € sinteticamente composto

por quatro fases.

A primeira fase abrange um conjunto de procedimentos relacionados com o
planeamento da auditoria, em que o auditor desenvolve um programa de revisdo que
estabeleca a natureza, tempestividade e extensdo dos procedimentos necessdrios para

implementar o plano global de revisao.

A segunda fase envolve a realizacdo de testes aos controlos destinados a
verificar se os controlos internos implementados pela empresa auditada sdo adequados,
se na pratica sdo utilizados e respeitados pelos intervenientes e, finalmente, em que

medida sdo, de facto, eficazes.

Numa terceira fase o auditor realiza procedimentos substantivos analiticos e
procedimentos substantivos de detalhe relacionados com o conteido dos saldos das

rubricas ou classes de transac¢des expressas nas demonstracdes financeiras.

Por fim, na quarta fase, o auditor concentra a sua atencao no desenvolvimento de
procedimentos necessarios a finaliza¢ao da auditoria. Para tal, é necessario compilar os
resultados e desenvolver testes adicionais de natureza mais global, com vista a emissao

da sua opinido sobre as demonstragdes financeiras.

Mais comummente (Boynton et al, 2002, IFAC*, 2008, Guerreiro, 2008), é
aceite o postulado de que uma auditoria é um processo composto por trés etapas

fundamentais:

3* Handbook of International Standards on Auditing, Assurance, and Ethics Pronouncements.
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la

2a

3a

Planeamento, na qual em fun¢do da avaliacdo do risco de distor¢ao material
e da materialidade o auditor desenvolve um plano geral de auditoria que
consiste na estratégia a adoptar para o trabalho e planos detalhados de
auditoria, por cada rubrica ou drea de auditoria, nos quais constam 0s
procedimentos que o auditor ird adoptar para cada uma dessas rubricas ou

areas de auditoria.

Recolha de evidéncias, na qual o auditor através do recurso a procedimentos
substantivos analiticos e procedimentos substantivos de detalhe procura
obter evidéncias que corroborem as asser¢des contidas na informagao

financeira prestada pela empresa a auditar; e

Revisdo final e emissdo do relatério contendo uma opinido sobre as
demonstracdes financeiras auditadas, que consiste em rever os papéis de
trabalho e as conclusdes retiradas em cada rubrica ou area de auditoria, de
modo a poder emitir uma opinido global, profissional e independente sobre a

informacao financeira prestada pela empresa auditada.

Ambas as abordagens sobre o processo de auditoria sdo substancialmente

idénticas, como € possivel aferir através do acima exposto. Trata-se, no primeiro caso,
de uma sistematizacdo mais detalhada de uma metodologia que em termos préticos €
convergente em ambas as perspectivas. Para efeitos deste trabalho de investigacao, em
termos metodoldgicos, serd abordada a auditoria como sendo um processo composto

por trés fases fundamentais.

De acordo com o Handbook of International Standards on Auditing, Assurance,

and Ethics Pronouncements emitido pela IFAC (2008)*°, o objectivo de uma auditoria
as demonstracdes financeiras consiste em recolher evidéncia tal que permita ao auditor

emitir uma opinido profissional e independente de que as demonstragdes financeiras

¥ ISA 200 — Objectivo e Principios Gerais que Regem uma Auditoria de Demonstracdes Financeiras.
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foram preparadas em todos os aspectos materialmente relevantes de acordo com os
principios contabilisticos, ou referencial contabilistico, aplicivel. De modo a

consubstanciar tal objectivo, o auditor devera:

1. Aferir sobre o risco de erros materialmente relevantes nas demonstracdes

financeiras;

2. Planear o trabalho e executar o trabalho de auditoria de acordo com o risco em
causa, de modo a enfrentar os riscos definidos e reduzindo o risco de erros
materialmente relevantes nas demonstragdes financeiras a um nivel

aceitavelmente baixo;

3. Emitir um relatério escrito com uma opinido suportada pelas evidéncias

detectadas.

Um risco aceitavelmente baixo, de acordo com a IFAC (2008), corresponde, em
termos praticos, a um trabalho com um grau de seguranca elevado, ou seja, implicando
a recolha de bastantes evidéncias de auditoria que suportem a opinido emitida. Contudo,

tal ndo corresponde a uma seguranca absoluta, tomando em atencdo que:

— Desenvolver um trabalho com base em amostras introduz necessariamente risco

de que um erro ndo seja detectado;

— Os controlos internos implementados pela entidade sujeita a auditoria, mesmo
sendo robustos, poderdo ser violados pelo 6rgdo de gestdo ou colaboradores, em

situagdes de conluio;

— As fraudes sd@o normalmente planeadas para nao serem detectadas, pelo que a

sua detecc¢do implica muitas vezes trabalho extensivo;
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— A natureza do trabalho de auditoria € eminentemente persuasiva e nao

conclusiva;

— Muitas vezes o auditor depara-se com a ndo existéncia do tipo de evidéncias
requeridas para poder emitir uma opinido fundamentada;

— Algum grau de subjectividade € introduzido num trabalho de auditoria
porquanto o auditor, enquanto profissional independente, deve aferir sobre os
riscos envolvidos, definir o grau de evidéncia a recolher, aferir sobre as
estimativas efectuadas pelo 6rgdo de gestdo e retirar conclusdes com base nas

evidéncias recolhidas e responsabilidades do 6rgdo de gestao;

— Existem limitagcdes em testar a plenitude das evidéncias que possam ter sido
ocultadas e, por isso, ndo colocadas a disposi¢do dos auditores durante a

realizacdo do trabalho.

Assim, o auditor terd de planear e executar a auditoria de modo a determinar a
extensdo das evidéncias a recolher, manipulando o risco de deteccdo para um nivel
suficientemente baixo, que seja susceptivel de reduzir o risco global da auditoria para
um nivel aceitavelmente baixo, ou seja, garantindo que a opinido por si emitida ndo esti

distorcida por erros.

Neste contexto, o auditor tera de aferir sobre o risco inerente do trabalho e risco
de controlo, ponderando ambos em cada drea do trabalho (rubrica e classe de
transacgdes) e para cada asser¢do de auditoria, planeando o trabalho de forma a que o
risco de deteccdo seja suficientemente reduzido para impedir que seja emitida uma

opinido errada.
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Segundo Baptista da Costa (2007), as assercdes sdo entendidas como sendo
afirmacgdes tidas como verdadeiras, sobre as quais o auditor terd de validar para cada

rubrica ou classe de transacgdes.

Segundo este autor, a responsabilidade pela preparacdo e apresentacdo de
demonstracdes financeiras que proporcionem uma imagem verdadeira e apropriada
sobre a posicao financeira, o resultado das operacgdes e os fluxos de caixa de acordo com
um determinado referencial contabilistico, recai sobre o 6rgao de gestido da entidade que
relata. Para tanto, o 6rgdo de gestdo, implicita ou explicitamente, faz asser¢des no que
concerne ao reconhecimento, mensuragdo, apresentacdo e divulgacdo das
demonstracdes financeiras. Compete, assim, ao auditor testar as asser¢des contidas nas
demonstracdes financeiras apresentadas pelo 6rgdo de gestdo, pelo que a prova de

auditoria a obter deve permitir responder as assercoes testadas.

Nestes termos, no ambito da ISA 500 — Prova de Auditoria, a comprovacgao das
diversas assercdes aplicdveis a cada rubrica das demonstracdes financeiras, classe de
transac¢des, ou apresentacdo e divulgacdo das demonstragdes financeiras,

consubstanciam a prova de auditoria, que, pela sua propria natureza, ¢ cumulativa.

. s . 6
Nos termos deste normativo, as asser¢des sdo compostas nos termos seguintes’°:

— Plenitude (completeness);

— Existéncia (existence);

— Ocorréncia (occurrence);

— Exactidao (accuracy);

— Corte das operagdes (cut-off);

— Classificacdo (classification);

— Direitos e obrigagdes (rights and obligations);

— Valorizagao e imputacgao (valuation and allocation).

36 Qx At . .
Sdo apresentados em paréntesis os termos em lingua inglesa.
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A obtencdo da prova de auditoria consubstancia-se, nestes termos, na
confirmacdo das diversas assercdes referidas, agrupadas conforme exposto no Quadro

2.2 apresentado, nos termos da referida ISA 500 — Prova de Auditoria.

Quadro 2.2 — As Asserc¢oes em Auditoria

—  Ocorréncia;
Ao nivel de classes de transaccdes e eventos relativos ao periodo | —  Plenitude;
sob auditoria — Exactiddo;

—  Corte das operagdes;

— Classificacgao.

— Existéncia;
Ao nivel dos saldos das contas no final do periodo sob auditoria | — Direitos e obrigacdes;
— Plenitude;

— Valorizagdo e imputagdo.

— Ocorréncia e direitos e
Ao nivel da apresentacio e divulgacido das demonstracées obrigacdes;
financeiras —  Plenitude;
— Classificacdo e
compreensibilidade;

— Exactidao e valorizacao.

Adaptado da ISA 500 da IFAC — Prova de Auditoria
Os procedimentos especificados pela ISA 500 — Prova de Auditoria, que o

auditor deve utilizar para concluir sobre a validade ou nao das assergdes, sao em termos

genéricos os seguintes:
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— Procedimentos de avaliacdo do risco, destinados a compreensdo da entidade e
37,
1

avaliagdo do risco de distor¢do materia
— Testes aos controlos, destinados a validar a eficicia ou ndo dos controlos

internos implementados para prevenir ou detectar riscos de distor¢ao material,

ao nivel de cada asser¢do;

— Testes substantivos, destinados a detectar distor¢des materiais ao nivel da
assercdo, os quais englobam testes de pormenor de classes de transaccdes, saldos

de contas e divulgacdes e procedimentos analiticos.

Os testes de auditoria acima identificados consubstanciam-se nos seguintes

procedimentos, nos termos da ISA 500 — Prova de Auditoria:

— Inspeccao de registos ou documentos;

— Inspeccao fisica de activos tangiveis;

— Observacao de processos ou procedimentos;

— Indagacdes internas ou externas;

— Confirmagdes consubstanciadas em declaragdes obtidas de terceiros;
— Recilculos;

— Reexecugdo; e

— Procedimentos analiticos.

Segundo Baptista da Costa (2007), existem inevitavelmente relacdes entre as
asser¢oes e as provas de auditoria obtidas através dos procedimentos adoptados pelo
auditor, porquanto a obtencdo de uma determinada prova pode confirmar uma
determinada assercdo e, por vezes, outra prova de auditoria pode confirmar mais do que
uma assercao. Assim sendo, a relagdo entre os procedimentos adoptados e a obtencdo de

prova suficiente para sustentar a opinido emitida pelo auditor é evidente, podendo, no

7 A temitica do risco serd desenvolvida no capitulo 3 deste trabalho.
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limite, a obtencdo de provas validas ser extremamente eficiente no ambito de um

trabalho de auditoria, uma vez que poderd confirmar multiplas asser¢des.

Neste contexto, o auditor deve focalizar a afericao de risco a dois niveis:

(1) A um nivel global das demonstra¢des financeiras, ou seja, admitindo que
as demonstracdes financeiras possam conter erros materialmente
relevantes, consideradas como um todo, afectando desta forma multiplas

assercoes de auditoria; e

(i1) A um nivel individualizado para cada rubrica, quer ao nivel das classes
de transacg¢des, quer ao nivel do balango, quer ao nivel das divulgagdes,
para cada assercdo contida na mesma, avaliando o risco em separado
para cada par assercdo / rubrica, nos termos esquematizados no Quadro

2.2.

A avaliacdo do risco para cada rubrica / assercdo deverd ser efectuada nos
termos das componentes de risco definidas. Essas componentes sdo definidas como
sendo:

— Risco Inerente;
— Risco de Controlo; e
— Risco de Detecgao.

O debate do tema risco em auditoria € crucial no ambito da abordagem de um

trabalho de auditoria, que em si mesmo carece de uma exposicao propria em capitulo

autéonomo deste trabalho. Importa apenas, nesta fase, sublinhar que o objectivo das

demonstragdes financeiras é o de proporcionar informacgdo fidvel, relevante e oportuna
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acerca da posicao financeira, do desempenho e das alteracdes da posi¢cdo financeira de

uma entidade.

Contudo, a sua preparagdo pode ser efectuada sem o respeito pelo cumprimento
dos seus objectivos, proporcionando que as mesmas contenham distor¢des e levem, por
esse facto, a tomada de decisdes erradas e consequente ocorréncia de dano para os seus

utilizadores.

Nestes termos, estabelece a ISA 300 — Planear uma Auditoria de Demonstracdes
Financeiras, que o auditor deve planear e executar uma auditoria com uma atitude
permanente de cepticismo profissional, reconhecendo e aceitando que podem existir
factores que causam distor¢cdes materialmente relevantes nas demonstra¢des financeiras.
Assim, o auditor deve ter em atencdo que os procedimentos de auditoria a adoptar sdo

uma consequéncia da avalia¢do do risco de distor¢do material, o qual passa por:

— Conhecer e compreender a entidade a auditar e o seu ambiente;

— Desenvolver procedimentos conducentes ao levantamento dos procedimentos de

controlo interno adoptados pela entidade;

— Avaliar o risco de controlo testando a eficdcia ou ndo dos controlos adoptados

executando os denominados testes aos controlos;

— Identificar 4reas de auditoria em que a combinacdo dos riscos inerente e de
controlo sdo elevados, ou seja, que requerem especial aten¢do por parte do

auditor e comunicar tais dreas ao 6rgao de gestao da entidade a auditar.

Assim, uma auditoria conducente a uma opinido adequada sobre as
demonstracdes financeiras ou, por outras palavras, uma auditoria eficaz, passa pela
conceptualizacdo de procedimentos a adoptar pelo auditor em resposta aos riscos

inerente e de controlo avaliados ao nivel das demonstra¢des financeiras e ao nivel de
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cada asser¢do contida em cada rubrica. E, por isso, vital para o auditor documentar o
denominado plano detalhado de auditoria de modo a responder adequadamente a
afericio de risco, ou seja, manipulando o risco de deteccio para um nivel
suficientemente reduzido, de forma a elevar o grau de seguranca proporcionado pela
auditoria para um nivel aceitavelmente elevado ou moderado, em funcio do trabalho de

auditoria em causa.

A fase final do trabalho de auditoria consiste na emissdo da opinido. Nesta fase,
o auditor deve determinar se as evidéncias recolhidas com base nos procedimentos
adoptados sdao ou ndo suficientes para poder emitir uma opinido sobre as demonstracdes

financeiras. Sobre este ponto havera que ter em atencao as seguintes questoes:

— Se houve alteracdes no risco avaliado na fase de planeamento;

— Se as evidéncias recolhidas suportam as opinides emitidas e se as mesmas sao

adequadas;

— Se houve lugar a deteccdo de circunstancias que o auditor determina como

suspeitas.

A emissdo de uma opinido em auditoria obedece ao estipulado na ISA 700 — O
Relatério do Auditor Independente Sobre um Conjunto Completo de Demonstragdes
Financeiras com Finalidade Geral e na ISA 701 — Modificacdes ao Relatério do Auditor
Independente. A nivel nacional estes normativos estdo reflectidos na Directriz de
Revisdo / Auditoria 700 (DRA 700) — Relatério de Revisdo / Auditoria, e Directriz de
Revisdo / Auditoria 701 (DRA 701) — Relatério do Auditor Registado na CMVM sobre

Informacdo Anual.
De acordo com estes normativos, os relatorios dos auditores destinados a emitir

uma opinido sobre um conjunto completo de demonstracdes financeiras devem conter

alguns elementos fundamentais, como abaixo serd descrito.
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Desde logo, os relatérios acima referidos devem conter um pardgrafo
introdutério no qual € identificada a entidade auditada, as demonstra¢des financeiras
auditadas e o periodo a que as mesmas se referem. Em Portugal, a identificacdo das

~ . . . . . 38 .
demonstragdes financeiras auditadas incluem os respectivos valores™, ou seja, o total de

ballalngo3 ?. o total do capital préprio e o resultado liquido do periodo.

Num segundo ponto, devem ser descritas as responsabilidades das partes
envolvidas, enfatizando que a responsabilidade pela elaboracdo das demonstracdes
financeiras € do 6rgdo de gestdo da entidade auditada e que a responsabilidade do
auditor é emitir uma opinido profissional e independente sobre as demonstracdes

financeiras que lhe foram apresentadas.

Num terceiro ponto, dever ser incluido o ambito e a natureza da auditoria,
fazendo referéncia aos normativos de auditoria que estiveram na base dos
procedimentos adoptados pelo auditor. E particularmente importante nesta parte do
relatério mencionar qual o grau de seguranga proporcionado pelo auditor. Num relatério
destinado a proporcionar um grau de seguranca elevado sobre se as demonstracdes
financeiras apresentam de forma verdadeira e apropriada em todos os aspectos
materialmente relevantes a imagem sobre a posi¢do financeira e os resultados (e
eventualmente fluxos de caixa) de acordo com um determinado referencial
contabilistico da entidade que relata, a mencao € feita nos termos em que o referido
relatdrio se destina a proporcionar um grau de seguranga razodvel (mas nao absoluto).

Por outro lado, existem relatérios* em que o grau de seguranca proporcionado é

moderado. O grau de seguranca terd implicacdes na forma como a opinido do auditor é

* Este facto tem a ver com situacdes verificadas nos primeiros anos de existéncia do documento
Certificacdo Legal das Contas (CLC) em Portugal, o qual, nio identificando os valores das demonstracdes
financeiras, proporcionava situagdes em que o auditor certificava uma dada versdo dessas demonstracdes
financeiras, as quais eram posteriormente alteradas pelo 6rgéo de gestdo, servindo a versdo inicial da CLC
emitida pelo auditor para uma ou vdrias versdes posteriores das contas. Esta md pratica reiterada por parte
dos 6rgdos de gestdo das entidades que relatavam foi sanada mediante identificacdo dos valores das
demonstragdes financeiras auditadas, o que obvia a que uma dada CLC sirva para vdrias versdes dessas
demonstragdes financeiras.

% 0 qual corresponde ao activo liquido.

* Por exemplo os relatérios sobre informacdo semestral no ambito da Comissdo de Mercado Valores
Mobilidrios (CMVM) que se destinam a proporcionar um grau de seguranca moderada.

77



Capitulo II — A Relevancia da Auditoria Financeira

expressa, conforme descrito mais a frente. Nesta parte é feita também uma breve
descricdo dos procedimentos adoptados pelo auditor, ao abrigo dos normativos (ou

referenciais) de auditoria utilizados.

Finalmente deve ser expressa a opinido do auditor, mencionado que em face dos
procedimentos adoptados, € sua opinido que as demonstracdes financeiras indicadas no
paragrafo introdutério, apresentam de forma verdadeira e apropriada a posi¢ao
financeira, os resultados e os fluxos de caixa para o periodo em aprego, dentro do
referencial contabilistico que esteve na base da preparacio das demonstracdes
financeiras. Importa salientar que, mais uma vez, é usada a expressdo “em todos os
aspectos materialmente relevantes“”, ou seja, ndo se trata de atestar a exactidao das
demonstracdes financeiras, uma vez que uma auditoria se baseia na realizacdo de testes
determinados em fun¢do do risco e materialidade e, muitas vezes, as demonstracoes
financeiras contém estimativas que ndo se tratam de factos mensurdveis com exactidao
mas de aproximacgdes sobre o valor de activos ou passivos. Neste ponto é, ainda,
determinante qual o grau de seguranca proporcionado pelo auditor. Se se tratar de um
relatdrio destinado a proporcionar um grau de seguranca razodvel (mas nunca absoluto),

entdo a opinido € expressa de forma afirmativa:

“...as demonstragoes financeiras apresentam de forma verdadeira e

apropriada, em todos os aspectos materialmente relevantes...”

Pelo, contrario, se se tratar de um relatério destinado a proporcionar uma

seguranca moderada, a opinido é expressa de forma negativa:

“...nada chegou ao nosso conhecimento que indique que as
demonstracoes financeiras ndo apresentam de forma verdadeira e

apropriada, em todos os aspectos materialmente relevantes...”

1 A expressio “em todos os aspectos materialmente relevantes” tem vindo a ser substituida ao nivel
internacional pela expressdo “in all material respects”, na medida em que sdo frequentemente
apresentados e divulgados aspectos relevantes mas que ndo sdo materiais, como seja, a titulo
exemplificativo, a remuneracdo dos 6rgdos sociais no ambito do relato do Governo das Sociedades
aplicdvel a empresas com titulos admitidos a cotacdo em mercados de capitais oficiais.
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Foi abordado acima, o conteido de um relatério de auditoria ndo modificado.
Contudo, existem factos detectados durante a fase de recolha de evidéncias, que podem
condicionar a opinido do auditor. Estes factos sdo denominados por situacdes que
originam modificacdoes no relatério do auditor. Estas podem ser classificadas nas

seguintes categorias, nos termos dos ja referidos normativos em vigor:

— Matérias que ndo afectam a opinido do auditor;

— Matérias que afectam a opinido do auditor.

Na primeira categoria enquadram-se as denominadas énfases que, atendendo a
que ndo afectam a opinido, devem ser relatadas apds o pardgrafo da opinido, com a

mencao expressa:

“Sem afectar a opinido expressa no pardgrafo anterior ...”

Constitui matéria para a inclusdo de uma énfase as incertezas fundamentais
sobre, por exemplo, a continuidade das operacdes ou outras matérias em que o auditor

tenha duvidas sobre o desenrolar dos acontecimentos futuros.

Outras situacdes que podem corporizar uma é&nfase sdo as denominadas
informacdes adicionais, que o auditor julga relevantes para esclarecer os utilizadores das
demonstragdes financeiras. Sdo exemplos destas informagdes, nos termos do pardgrafo

26 da Directriz de Revisdo / Auditoria 700 (DRA 700, §26):

“A derrogagdo excepcional justificada e adequadamente divulgada de
principios contabilisticos destinada a assegurar a imagem verdadeira e

apropriada;
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— As alteragoes de politicas contabilisticas, justificadas e adequadamente
divulgadas, que afectando o principio da consisténcia e da comparabilidade,

se destinam a assegurar a imagem verdadeira e apropriada; e

— OQutras situagoes consideradas necessdrias para uma melhor compreensdo

das demonstragoes financeiras.”

Como foi referido anteriormente, as situagdes que podem alterar o relatério ndao
modificado, sdo aquelas que afectam a opinido do auditor. Estas sdo denominadas por
reservas e, na medida em que afectam a opinido do auditor, devem ser incluidas antes

do pardgrafo da opinido. As reservas podem assumir duas tipologias:
— Reservas por desacordo; e
— Reservas por limitagdo de ambito.

As reservas por limitacdo de ambito, devem ser expressas quando o auditor ndao
reuniu a evidéncia que considera necessdria para poder emitir opinido sobre uma rubrica
ou classe de transac¢des, ou quando, sendo obrigatérias, a entidade que relata ndo
preparou a demonstracao dos fluxos de caixa e / ou a demonstragdo dos resultados por
funcdes e / ou a demonstracdo de alteragdes no capital préprio. Quando as limitacdes
de ambito, no seu conjunto, impedirem o auditor de formular uma opinido sobre as
demonstragdes financeiras, deve o auditor emitir um parecer que manifeste a sua escusa
de opinido. Importa ainda referir que quando existem limitacdes de ambito, o pardgrafo

destinado ao ambito deve mencionar essas limitagdes:

“Excepto quanto as limitacdes expressas abaixo, ...”

> Note-se que esta demonstracio financeira deixa de ser utilizada com cardcter obrigatério com a
introducdo em 1 de Janeiro de 2010 do SNC.
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As reservas por desacordo devem ser expressas quando o auditor reuniu
evidéncia que lhe permita concluir que as demonstra¢des financeiras estdo de forma
materialmente relevante distorcidas, ou quando existam factos ou incertezas
fundamentais nao divulgados ou mal divulgados no anexo ao balanco e demonstracdo
dos resultados. Deve ainda manifestar o seu desacordo quando a entidade que relata
derrogou de forma nao adequada um principio contabilistico, ou alterou uma politica
contabilistica com a qual o auditor ndo concordou. No cendrio extremo de, no seu
conjunto, o auditor discordar com parte significativa das demonstracdes financeiras
auditadas, na medida em que estas ndo transmitam de forma de verdadeira e apropriada
a situacdo financeira, o resultado das operagdes ou os fluxos de caixa (quando

aplicavel), deve o auditor expressar uma opinido adversa.

Importa neste ponto da andlise abordar em maior detalhe a utilidade e a

inteligibilidade dos relatérios emitidos pelos auditores.

Segundo Francis (2004), a informacdo contida nos relatérios de auditoria (em
Portugal, certificacdo legal das contas) € de dificil entendimento pelos utilizadores. Por
um lado, nem sempre o relatério dos auditores € de facil acesso aos utilizadores (embora
seja um documento publico) e, por outro, frequentemente a informacao nele contida é
estandardizada, ou seja, ndo acolhe a visibilidade por vezes desejavel. Por essa razdo,
muitas vezes questdes importantes, como sejam a continuidade das operagdes, contidas
no relatério dos auditores, sdo examinadas pelos investigadores no que concerne ao
impacto causado na primeira vez que o relatério foi emitido com modificacdes. De
facto, em estudos desenvolvidos por Dodd et al. (1984) e por Loudder et al. (1992), o
efeito surpresa causado por relatérios modificados emitidos pelos auditores tem um
impacto negativo no mercado de capitais, ou seja, colocam os potenciais investidores

numa posicao mais defensiva.

Raghunandan (1993) estudou o potencial de predi¢dao dos relatérios de auditoria
no que concerne a perdas contingentes decorrentes de processos litigiosos das empresas.

Verificou este autor, que o efeito dos relatérios dos auditores era mais acentuado, do
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que meras divulgacdes sobre eventuais passivos contingentes nas demonstracdes
financeiras, o que demonstra em larga medida, a importancia dada a opinido dos
auditores. Neste estudo, conclui-se também que quando os auditores modificam a
opinido em face de perdas contingentes, por regra, tais perdas vém mesmo a ocorrer,
realcando o j4 referido poder de previsdo contido nas opinides de auditoria. Este estudo
€ reforcado por uma investigacdo levada a efeito por Weber e Willenborg (2003), na
qual se conclui que os relatérios de auditoria, de facto, possuem informacgdo util e

encerram em si mesmos um poder de predi¢do relevante para os utilizadores.

Contudo, essa utilidade comprovada nos trabalhos de investigacdo atrds
referidos, ndo impede que existam falsos positivos e falsos negativos nas opinides
emitidas pelos auditores. Entenda-se por falsos positivos as opinides de auditoria
modificadas, ou seja, com reservas, quando ndo havia razdes para as incluir na opinido,
e por falsos negativos as opinides de auditoria ndo modificadas, existindo razdes para

tais modificacoes.

Relativamente aos falsos negativos, Carcello e Palmrose (1994) verificaram que
nos Estados Unidos, apenas 30% das faléncias sdo precedidas de opinides de auditoria
que expressam dificuldades na continuidade das operacgdes, ou seja, em 70% dos casos
as faléncias sdo precedidas de relatérios de auditoria ndo modificados. Chen e Church
(1996) acrescentam que os efeitos de uma faléncia sdo significativamente atenuados
quando as mesmas sdo precedidas de relatérios de auditoria modificados, uma vez que
os utilizadores da informacdo financeira ja estavam alertados para as dificuldades no

negocio que punham em causa a continuidade das operacoes.

Relativamente aos falsos positivos, Francis e Krishnan (2002) argumentam que
os auditores sao muito defensivos no que concerne a modificagdo da opinido decorrente
de problemas na continuidade das operagdes, uma vez que seis em cada sete relatérios
de auditoria que contenham modificacdes derivadas da continuidade das operagdes,
falham em prever de facto a faléncia eminente, verificando-se que em seis casos, tal
faléncia nunca veio a ocorrer. Francis (2004) aponta razdes que justificam a proliferacdo

de relatérios de auditoria modificados (em especial no que concerne a continuidade das
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operacoes). O custo dos falsos positivos € menor para o auditor do que o custo dos
falsos negativos. O maior custo potencial para o auditor, decorrente de uma opinido com
falsos positivos, € a insatisfacdo do cliente auditado, o que se pode traduzir na perda do
cliente. De facto, constata-se na investigacdo deste autor, que a incidéncia de troca de
auditores quando ocorrem falsos positivos (22%) € maior do que a taxa normal de
substituicdo de auditores nos Estados Unidos da América (6%). Mesmo assim, sendo
maior essa taxa de substitui¢do de auditores, o auditor prefere correr esse risco do que se
debater com litigacdes em tribunal decorrentes de falsos negativos. Por outro lado,
aponta este autor, que a troca de auditores implica custos adicionais para a empresa, 0
que por vezes obvia a concretizagdo dessa troca. Por fim, argumenta ainda este autor
que o sistema de penalizacdo dos auditores assenta muito nos falsos negativos, o que
induz um comportamento por vezes demasiadamente defensivo por parte dos mesmos.
Em suma, a existéncia de falsos positivos e falsos negativos nas opinides emitidas pelos
auditores, causam ruido na premissa base que assenta na utilidade da informacdo
contida nos relatérios de auditoria, mas nao pdem em causa a sua utilidade para os
utilizadores. Acrescenta, ainda, Francis (2004), que a qualidade da auditoria financeira
estd intimamente ligada aos normativos pelos quais esta disciplina se rege e aos

incentivos positivos e negativos inerentes a actuacao do auditor.

Estas dltimas consideragdes sobre a existéncia de probabilidades de um auditor
emitir opinides que consubstanciam falsos positivos e falsos negativos, conduz o
desenvolvimento do presente trabalho para a questdao do risco em auditoria, na medida
em que os erros acima especificados constituem o denominado risco de auditoria, ou
seja, a probabilidade de o auditor emitir opinides erradas. Esse risco deve ser
aceitavelmente baixo de modo a que a opinido emitida pelo auditor cumpra a sua fungdo

de interesse publico associado a credibilizagdo da informacdo financeira, como foi

amplamente abordado neste capitulo.

Nos termos expostos, no capitulo seguinte serd debatida a questdo do risco em
auditoria, suas componentes e interacgdes, questao essa que se considera fulcral para o
devido enquadramento dos procedimentos analiticos no ambito do trabalho de auditoria,

em funcgdo do risco avaliado.
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3.1 — A Abordagem Tradicional

A abordagem da auditoria com base na avaliacdo do risco registou um particular
desenvolvimento conceptual nos ultimos 20 anos. Na década de 80, o rédpido
desenvolvimento das técnicas de auditoria e das ferramentas de apoio informaético,
associado a necessidade de redugcdo de custos inerentes ao trabalho de auditoria,
implicaram o desenvolvimento e implementacao de processos de auditoria estruturados,

sobretudo nas grandes empresas de auditoria (Imhoff, 2003 e Power, 2003).

Cushing and Loebbecke (1986) consideram que esses processos estruturados
correspondem a procedimentos organizacionais e ferramentas de andlise de dados e de
apoio a decisdo do auditor. Na prética, esses procedimentos estruturados correspondem,
entdo, a mecanismos de conduta profissional e ferramentas de decisdo limitativas da
actuacao individual dos auditores. Segundo Knechel (2007), foram determinantes neste
ambito os estudos desenvolvidos por Felix et al. (1990) sobre amostragem, Kreutzfeldt
e Wallace (1986) sobre testes de auditoria baseados na avaliagdo do risco, Knechel
(1988) sobre a utilizacdo de procedimentos analiticos em auditoria e Mutchler e
Williams (1990) sobre avaliagdes do principio da continuidade, os quais forneceram
fundamento tedrico para o desenvolvimento da auditoria apoiada na avaliacao do risco.
Consequentemente, foi evidente no sector de auditoria que a metodologia apoiada no
risco conduzia a conclusdes em que a probabilidade de erro era diminuta, a0 mesmo
tempo que se podiam efectivar trabalhos de auditoria mais eficientes em termos de

custos de execucdo envolvidos.

Feita esta pequena introducdo sobre a emergéncia da avaliacdo de risco como
procedimento fundamental no contexto de auditoria, importard agora desenvolver em

maior profundidade a teoria que consubstancia esta metodologia.

Risco significa estar exposto a possibilidade de um resultado negativo ou falso.
Ao longo do processo de tomada de decisdo, os agentes econémicos procuram dotar-se

de informacao relevante no sentido de reduzirem a probabilidade de o resultado das suas
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decisdes ser negativo. E com o objectivo de diminuir este risco e orientar as suas
decisdes e actuagdes que os stakeholders das sociedades utilizam a informacdo contida

nas demonstracdes financeiras.

Como foi analisado no capitulo anterior, o objectivo das demonstracdes
financeiras é proporcionar informacgdo fidvel, relevante e oportuna acerca da posicao
financeira, do desempenho e das alteracdes da posicdo financeira de uma entidade,
sendo o 6rgdo de gestdo o responsavel pela sua apresentagdo. Contudo, existe o risco de
que aquelas ndo tenham sido elaboradas no respeito pelo cumprimento dos seus
objectivos, ou seja, que contenham distor¢des materialmente relevantes e levem, por
esse facto, a tomada de decisdes erradas e a ocorréncia de perdas para os seus
utilizadores.

Segundo Arens et al. (2005) os factores subjacentes a existéncia deste risco
podem, na sua essé€ncia, ser classificados em fraudes ou erros, devido fundamentalmente

as seguintes razoes:

Elevado volume de informacao e registos existentes em muitas entidades;

— Complexidade das transaccoes;

— Motivagdes dos diversos intervenientes na preparacdo das demonstracdes

financeiras;

— Falta de competéncia dos intervenientes para preparar a informagdo

financeira.

Neste ambito, importa desde ja clarificar que os erros correspondem, segundo
Ohta et al. (2008), a distor¢cdes nao intencionais, enquanto que as fraudes correspondem
a distor¢des intencionais que podem resultar da apropriacao indevida de activos ou de

um relato financeiro fraudulento.
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E este risco que os diferentes destinatdrios das demonstracdes financeiras
pretendem controlar recorrendo, para o efeito, a auditoria externa e independente das

mesmas.

Assim, segundo Arens e Loebbecke (2000), o objectivo da auditoria consiste,
nesta perspectiva, em atribuir credibilidade as demonstra¢des financeiras através da
emissdo da opinido sobre se as mesmas ndo contém distorcdes em aspectos
materialmente relevantes e se estdo elaboradas de acordo com a estrutura conceptual de

relato financeiro adequada.

Na prossecucdo deste objectivo de credibilizacdo da informacgdo financeira por
parte do auditor existe, contudo, o risco de o mesmo ndo ser atingido. Essa
probabilidade de erro designa-se risco de auditoria. Este risco consiste, portanto, na
susceptibilidade do auditor emitir uma opinido de auditoria inapropriada quando se
verifiquem distor¢cdes materialmente relevantes nas demonstracdes financeiras. Ao
planear e desenvolver a auditoria, a principal preocupacdo do auditor € garantir que o
risco de auditoria € suficientemente baixo, pois tal corresponde a proporcionar uma
seguranca razoavel na opinido emitida.

Neste ponto, convém reforcar aquilo que é o objectivo da auditoria e que,
frequentemente, nao é entendido pelos utilizadores das demonstra¢des financeiras.
Segundo Arens e Loebbecke (2000) a auditoria proporciona uma seguranca elevada,
mas ndo absoluta de que ndo existem distor¢cdes nas demonstracdes financeiras, apenas
no que se refere a aspectos materiais. A completa eliminac¢do do risco de existéncia de
qualquer distor¢do acarretaria custos extremamente elevados, se ndo mesmo, em alguns
casos, incomportaveis. Esta abordagem de risco €, por isso, consistente com este

objectivo de auditoria.
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Segundo Boynton er al. (2002) sdo vdrias as razdes pelas quais o auditor é

responsavel por proporcionar uma seguranga razodvel mas ndo absoluta, conforme

abordado no ponto 2.3 deste trabalho:

A maioria da evidéncia de auditoria resulta de testes a amostras € ndo a
totalidade dos registos e transac¢Oes. Também as dreas a testar, a natureza,
extensdo e oportunidade dos testes, assim como a avaliacdo do resultado dos

testes requerem um nivel elevado de julgamento profissional;

As demonstragdes financeiras contém estimativas, as quais envolvem incerteza e
podem ser afectadas por eventos futuros. Desta forma o auditor tem de confiar

em evidéncia que € persuasiva, mas ndo conclusiva;

Caso as demonstragdes financeiras se encontrem distorcidas em virtude da
ocorréncia de fraude €, em regra, extremamente dificil, se ndo impossivel, para o
auditor a sua deteccdo, especialmente quando existe conluio por parte do érgao
de gestao.

N

No que respeita a materialidade, ndo € objectivo desta tese a sua andlise

exaustiva, mas dada a estreita relacdo deste conceito com o risco de auditoria, serd

abordada com mais detalhe no ponto 3.3 deste trabalho. Nesta fase, enuncia-se apenas o

seu significado: segundo as Normas Técnicas emanadas da Ordem dos Revisores

Oficiais de Contas (Normas Técnicas da OROC, § 14):

“Considera-se que uma informagdo é materialmente relevante se a
sua omissdo ou distorcdo puder influenciar as decisées dos

utilizadores das demonstragoes financeiras.”

As normas que regulamentam a prdtica da auditoria definem o modelo que o

auditor deve seguir no controlo do risco de auditoria. Na sua esséncia, este modelo
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relaciona o risco de auditoria com a prova que o auditor necessita obter para formar a

sua opinido.

Ao nivel do normativo nacional que regulamenta a pratica da profissdo, o
modelo encontra-se descrito na Directriz de Revisao/Auditoria (DRA) 400 — Avaliacao
do Risco de Revisdo/Auditoria. No que respeita as Normas Internacionais de Auditoria,
o modelo surge essencialmente, como ji foi referido, na ISA 315 - Compreensao da
Entidade e do Seu Ambiente e Avaliar os Riscos de Distor¢do Material e na ISA 330 -
Os Procedimentos do Auditor em Resposta a Riscos Avaliados. O modo de
funcionamento do modelo, assim como os seus objectivos, sio comuns em ambos 0S
referenciais. Os normativos em vigor desagregam o risco em auditoria em trés

componentes fundamentais:

— Risco Inerente, que consiste na possibilidade de o valor de uma conta ou
classe de transaccOes apresentar erros materialmente relevantes
(considerados a nivel individual ou agregado), assumindo a ndo existéncia de
controlos internos relacionados com essa conta ou classe. A aferi¢do deste
risco tem a ver, por regra, com questdes inerentes ao proprio sector de

actividade.

— Risco de Controlo, que consiste na possibilidade de ocorréncia de erros em
saldos de contas ou classes de transac¢des (considerados a nivel individual
ou agregado), ndo evitados ou prevenidos pelas medidas de controlo interno

adoptadas e implementadas pela entidade.

— Risco de Detec¢do, que corresponde a susceptibilidade de os procedimentos
adoptados pelo auditor poderem ndo detectar erros que existam nos saldos
das rubricas ou classes de transaccdes (considerados a nivel individual ou

agregado).
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Em ultima andlise, o risco de auditoria resulta do produto das trés componentes

referidas, assumindo a independéncia entre as mesmas, ou seja:
RA=f(RI,RC,RD) (3.1

Em que:

RA corresponde ao risco de auditoria;

RI corresponde ao risco inerente;

RC corresponde ao risco de controlo; e

RD corresponde ao risco de deteccao.

Assumindo que se tratam de varidveis independentes, poderd ser descrito o
modelo acima como um modelo multiplicativo, ou seja:

RA=RIXRCXRD (3.2)

Ou, de outra forma, colocando a equagao em fungdo de RD:

RA
D=
RIXRC (3.3)

Em termos resumidos, o auditor considera a avaliacdo do risco de deteccdo
(RD), como resultado dos restantes e este influenciard a natureza, tempestividade e
extensdo dos procedimentos de auditoria a adoptar, de modo a que o risco de auditoria

(RA) seja adequado para o ambito do trabalho. Significa isto, a titulo exemplificativo,
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que se o risco de controlo e o risco inerente relativos a uma dada assercdo e para um
dada rubrica das demonstragdes financeiras ou classe de transaccoes forem reduzidos, o
auditor pode desenhar um plano de auditoria, consubstanciado num conjunto de
procedimentos ou testes de auditoria, que permita um nivel mais elevado de risco de
deteccao, para o desejado risco global da auditoria. Um risco de detec¢do (RD) mais
elevado significa realizar um conjunto de testes de auditoria que poderdo conter em
menor nimero procedimentos substantivos de detalhe, ou que sejam realizados em datas
mais distantes da data a que se referem as demonstracdes financeiras sujeitas a auditoria
ou, finalmente, extraccdo de amostras documentais ou de transac¢des de menor
dimensdo para obtencdo de evidéncias que corroborem a avaliacdo de risco preliminar

efectuada pelo auditor.

Em termos esquematicos, a abordagem tradicional de risco pode ser visualizada

CcoOmo segue:

Figura 3.1: Abordagem do Risco

Avaliar Risco Inerente Avaliar Risco Controlo Planear Auditoria para Risco = Risco de Auditoria
de Deteccéo Desejado

Demonstragdes
Financeiras com
Classificagdes indevidas que seguranga razoavel de

permanecem nao detectadas ~ Que ndo contém
informagéo indevida

Classificagées indevidas ndo
evitadas ou detectadas e
corrigidas por Controlo Interno do
cliente

Suscptibilidade de informagdes
individuais e classificacées
erradas

Procedimentos
Auditoria para
verificar assercoes

Controlo Interno do
Cliente

P

Classificagdes Classificagdes
Indevidas indevidas
evitadas ou evitadas ou
detectadas por detectadas por
Controlo Interno Procedimentos

Adaptado de Boynton et al. (2002)

Este modelo tradicional de abordagem do risco € o adoptado pelas principais
entidades internacionais que regulam a actividade de auditoria. Segundo Messier e
Austen (2000), esta abordagem constitui a maior estrutura conceptual para a condugdo

de uma auditoria as demonstracdes financeiras. Kinney (2000) salienta, neste ambito, a
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relevancia da correcta determinacao dos dois primeiros componentes de risco na medida
em que uma adequada afericdo do rico inerente e do risco de controlo contribui em larga
medida para um planeamento conducente a adop¢do de procedimentos eficientes, ou

seja, consumindo um menor nivel de recursos.

No mesmo sentido, Spires e Yardley (1998) sublinham que se o auditor falhar na
avaliacdo destas duas componentes de risco, entdo a probabilidade de errar na
quantidade e tipo de evidéncia a obter para poder emitir uma opinido adequada sobre as
demonstracdes financeiras ou uma &4rea das mesmas, aumenta significativamente,
potenciando a emissao de uma opinido de auditoria errada. Acrescenta Almeida (2002),
que os auditores deveriam ter um papel mais activo na avaliacdo da continuidade de
funcionamento da empresa, 0 que passa necessariamente por avaliar com maior rigor e
profundidade o risco inerente, que, por regra, segundo este autor, é avaliado de forma

deficiente.

As novas abordagens sobre esta teméatica desenvolvidas nos dltimos anos, t€ém-se
vindo a apoiar na premissa de que ndo existe independéncia entre as duas primeiras
componentes de risco, sendo que ambas corporizam aquilo a que se vem designando por

Risco de Distorcdo Material (Barros, 2003).

Se, por um lado, Waller (1993) admite que ndo existe relacdo entre o risco
inerente e o risco de controlo com base no modelo de risco desenvolvido por uma
grande empresa de auditoria, por outro lado, Spires and Yardley (1998) atestam na sua
investigacdo que existe uma clara dependéncia entre estas duas componentes de risco.
No mesmo sentido, vem reforcar esta premissa Graham (1985), argumentando que o
ambiente de controlo que determina em larga medida o risco de controlo estd

intimamente relacionado com o risco inerente.

De igual modo, Kreutzfeldt e Wallace (1990) sugerem que a concep¢dao de um
sistema de controlo interno € afectada pelo risco inerente, dado que parte significativa
das varidveis em causa nos sistemas de controlo interno se aproximam dos factores

relevantes que advém do risco inerente.
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Consciente destas novas abordagens no ambito do risco de auditoria, a IFAC
conduziu em conjunto com o Auditing Standards Board (ASB) dos Estados Unidos da
América, o Projecto do Risco de Auditoria, que implicou a revisdo da ISA 200 -
Objectivo e Principios Gerais que Regem uma Auditoria de Demonstragcdes Financeiras,
e a publicacdo da ISA 315 — Identificar e Avaliar os Riscos de Distor¢ao Material por
Meio da Compreensdo da Entidade e do seu Ambiente, da ISA 330 — Procedimentos do

Auditor em Resposta aos Riscos Avaliados e da ISA 500 — Prova de Auditoria.
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3.2 — Novas Perspectivas Sobre o Risco

Retomando o que atrds foi exposto, o risco de auditoria (RA) deve ser

desagregado nas seguintes componentes fundamentais:

— Risco Inerente (RI);

— Risco de Controlo (RC); e

— Risco de Deteccao (RD).

Como ja foi verificado no ponto 3.1, o risco de auditoria seria fun¢do do risco

inerente, do risco de controlo e do risco de detec¢do:

RA=f(RI,RC,RD) (3.4)

Ou, assumindo a independéncia entre as trés componentes de risco:

RA=RIXRCXxRD (3.5)

Em todas estas componentes do risco de auditoria estdo subjacentes distor¢oes
que sejam materialmente relevantes, ao nivel de saldos de contas, classes de transaccoes

e divulgacdes quando consideradas isoladamente ou em termos agregados.
O risco inerente e o risco de controlo podem ser avaliados separadamente ou em
combinacdo. Nos termos da Directriz de Revisdo / Auditoria 400 - Avaliacao do Risco

de Revisdo / Auditoria (DRA 400, § 41):

“A gestdo reage muitas vezes a situacdes de risco inerente,

concebendo um sistema de controlo interno para prevenir ou
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detectar e corrigir distor¢des e, portanto, em muitos casos, 0 risco

inerente e o risco de controlo estdo altamente inter-relacionados.”

Acrescenta, ainda, que (DRA 400, § 41):

“Em tais situagoes, se o revisor/auditor tentar avaliar separadamente
o risco inerente e o risco de controlo, existe a possibilidade de
avaliacdo inapropriada de risco. Em consequéncia, o risco de
revisdo/auditoria pode ser avaliado mais apropriadamente em tais

situagoes, fazendo uma avaliacdo combinada.”

E notério, neste tltimo pardgrafo, que a andlise tradicional de risco pressupondo
a independéncia entre o risco inerente € o risco de controlo vem perdendo aderéncia ao
contexto pratico da auditoria até porque, muitas vezes, a incapacidade do auditor em
avaliar o risco inerente o levava a estabelecer o nivel de risco maximo para este dltimo,
sendo, na prética, o risco de controlo que determinava a margem de erro na detec¢cao
que o auditor poderia suportar. Importa, neste ambito, ter em atencao que a estrutura de
controlos internos instituidos por uma entidade, resultam da sua percepcdo sobre o risco

inerente e sdo desenhados tendo em conta:

— O ambiente onde a entidade se insere;

— Os sistemas de contabilidade e de informagao vigentes; e

— Os procedimentos de controlo a instituir.

Assim sendo, nesta nova abordagem, o risco inerente € o risco de controlo serdo
tratados conjuntamente e designados de ‘“risco de distor¢do material” (risco de as

demonstracdes financeiras estarem materialmente distorcidas antes da realizacdo do

trabalho de auditoria), conforme preconizado na ISA 315 — Identificar e Avaliar os
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Riscos de Distorcdo Material por Meio da Compreensdao da Entidade e do seu

Ambiente.

Como ja foi analisado no ponto anterior, estudos publicados sobre a
problemadtica do risco em auditoria, sugerem que existe uma dependéncia entre risco
inerente e risco de controlo. Para além dos jd& mencionados trabalhos de Spires e
Yardley (1998) e Graham (1985), Haskins e Dirsmith (1995) estudaram a possivel
interdependéncia entre o risco inerente e o risco de controlo. Dessa forma,
desenvolveram um estudo empirico no qual procuram investigar se, de facto, os
auditores atribuiam relevancia distinta a atributos constantes do risco inerente e do risco
de controlo. Na prdtica, a tese preconizava que se os controlos implementados eram em
larga medida para fazer face a riscos inerentes, entdo a avaliacdo deveria ser feita de
forma combinada e ndo de forma segregada. O estudo foi conclusivo no sentido de que,
de facto, existe um grau de dependéncia elevado entre estes factores de risco, pelo que a
abordagem conjunta seria adequada no ambito dos procedimentos de avaliacao de risco.
De forma consistente com estas conclusdes Messier e Austen (2000) concluiram sobre a
existéncia de uma correlacdo elevada entre os factores que compdem ambas as

componentes de risco.

Num trabalho recente publicado em Portugal sobre esta temdtica no contexto
nacional (Barros, 2006), conclui-se também que existe dependéncia entre o risco
inerente e o risco de controlo. Com base em 14 factores de risco inerente concluiu-se
que 13 foram considerados relevantes para a avaliacdo do risco de controlo. Para além
disso, nesse estudo foi verificada a correlagdo entre a relevancia que os revisores
oficiais de contas (ROC) atribuiam aos factores de risco inerente e a relevincia que os
mesmos ROC atribuiam a esses mesmos factores na avaliagdo do risco de controlo.
Assim sendo, conclui-se que a férmula multiplicativa de avaliagdo do risco de auditoria
que pressupde a independéncia das varias componentes de risco ndo € adequada, pois se
existe dependéncia entre dois componentes, a probabilidade de ambos ndo resulta do

seu produto mas €, antes de mais, contingente.
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Resulta daqui que os riscos inerente e de controlo ndo devem ser avaliados de
forma independente, sob pena do modelo de risco de auditoria produzir resultados
errados que conduzam o auditor para a adop¢ao de procedimentos inadequados. Assim,
o auditor deve ter em mente e precaver as consequéncias do aumento indesejado do
risco de auditoria decorrente da determinacdo de uma dimensdo da amostra inferior a
adequada ao risco de auditoria planeado. Estas conclusdes convergem com as de
Graham (1985) na medida em que este autor claramente assinalou que os auditores
estdo conscientes da existéncia de clara dependéncia entre esses dois componentes do

risco de auditoria.

A este propdsito, importa realcar que a revisao das normas do risco de auditoria
efectuada pela IFAC, consubstanciada na revisdao da ISA 200 e na publicacdo das ISA
315, ISA 330 e ISA 500, considerou inequivocamente a existéncia de uma clara
dependéncia entre os riscos inerente e de controlo na medida em que procedeu ao seu
tratamento de forma conjunta, denominando tal resultado por risco de distor¢ao

material.

Em face desta premissa, o risco de auditoria (RA) é, por conseguinte, uma
fun¢do do risco de distor¢ao material (RDM) e do risco de o auditor ndo detectar tal
distor¢ao (RD), podendo-se entdo representar 0 mesmo por:

RA=f(RDM ,RD) (3.6)

Assumindo que o risco de distor¢cao material (RDM) é, de facto, independente do

risco de detec¢do vird:

RA=RDM X RD 3.7

Ou seja, em fungdo de RD:
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RD=—2_ (3.8)
RDM

A relacdo entre as componentes de risco resulta clara da expressdo acima,
porquanto se o risco de distor¢ao material (RDM) aumenta, entdo o risco de detecc¢do
(RD) manipulavel pelo auditor através dos planos de trabalho, reduz-se, significando
que o auditor deverd realizar testes substantivos de detalhe em maior extensdo e mais
tempestivamente, de modo a reduzir o risco de ndo detectar uma distor¢ao material na

informacao financeira.

Resulta também da expressdo anterior que o risco de deteccdo (RD) varia
inversamente com o risco de distor¢do material (RDM) avaliado pelo auditor. Para uma
entidade em que o risco de distor¢do material (RDM) seja baixo, isto €, em que o risco
inerente seja baixo e/ou exista um sistema de controlo interno eficaz, que permita
prevenir, detectar e corrigir distor¢Oes materialmente relevantes nas demonstracdes
financeiras, o risco de detec¢do pode ser fixado a um nivel relativamente alto, a que
corresponde a realizacdo de testes substantivos de detalhe em menor extensdo e menos
tempestivamente, mantendo o risco de auditoria (RA) num nivel aceitavelmente baixo™®.

O inverso se passa se o risco de distor¢do material (RDM) for avaliado pelo auditor

como sendo alto.

Ao planear o trabalho de auditoria, o auditor deverd, pois, determinar qual o
risco de auditoria em que aceita incorrer. Conforme j4 foi referido, as Normas Técnicas

exigem que a seguranca proporcionada pelo auditor seja elevada, mas ndo absoluta®, ou

* Nos termos do paragrafo 15 das Normas Técnicas da OROC:

“O revisor / auditor deve planear o trabalho de campo e estabelecer a natureza, extensdo, profundidade
e oportunidade dos procedimentos a adoptar, com vista a atingir o nivel de seguranca que deve
proporcionar e tendo em conta a sua determinagdo do risco da revisdo / auditoria e a sua defini¢do dos
limites de materialidade.”

* Nos termos do paragrafo 9 das Normas Técnicas da OROC:

“A seguranca proporcionada pelo revisor/auditor, relativamente a credibilidade das assercées contidas
na informagdo financeira, assenta na sua satisfacdo quanto a evidéncia recolhida em resultado dos
procedimentos adoptados. O nivel de seguranca proporcionada pelo revisor/auditor pode ser aceitdvel
(elevado, mas ndo absoluto), ou moderado, conforme se trate de uma revisdo/auditoria ou de um exame
simplificado.”
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moderada, conforme se trate de uma auditoria ou de um exame simplificado,
respectivamente. Assim, o risco de auditoria fixado serd fun¢do do tipo de trabalho em

causa.

Fixado o risco aceitdvel da auditoria, o auditor deve proceder a avaliacdo do
risco de distor¢do material ao nivel das demonstragdes financeiras e das assergdes,
sendo que o resultado desta avaliagdo vai determinar a necessidade de realizacdo de
testes a eficicia dos controlos e o nivel de risco de deteccdo aceitdvel e,
consequentemente, a quantidade de evidéncia decorrente dos testes substantivos que €

necessario acumular.

Nem sempre a mensuragao do risco é de concretizagdo facil. Segundo Boynton
et al. (2002), teria de se combinar a probabilidade com o impacto e, por vezes, nem uma
nem outra podem ser determinadas com razoabilidade. Assim, muitas vezes, o0 risco é
avaliado em termos qualitativos: alto, médio e baixo, tendo o auditor em consideragdo a
relacdo custo-beneficio na mensuracdo do risco e, bem assim, o seu julgamento

profissional.

Até este momento, somente para permitir um melhor entendimento dos
conceitos chave e da sua inter-relacdo directa, o modelo foi apresentado na perspectiva
de um fluxo de decisdes que corre apenas num unico sentido. J& de seguida, com a
andlise da questdo da materialidade e mais adiante com a explicacdo detalhada de
funcionamento do modelo como suporte ao processo de auditoria, poder-se-a constatar
que as avaliacdes iniciais quer da materialidade quer do risco de distor¢ao material
poderdo sofrer ajustamentos face a evidéncia que vai sendo obtida através da execugdo
dos procedimentos substantivos planeados para suportar o risco de deteccdo

inicialmente definido.

Uma conclusdo muito importante neste ponto da andlise que importa desde ja

sublinhar € que, nas avaliacdes de risco que efectua, o auditor deve prestar particular
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atencdo a compreensdo do risco de negdcio do cliente e da rede de relacdes em que o

mesmo esta envolvido.

As proprias Normas Técnicas emanadas da OROC, no seu pardgrafo 12

clarificam desde logo que:

"O revisor/auditor deve adquirir conhecimento suficiente da
entidade e do seu negocio, através de uma prévia recolha e
apreciacdo critica de factos significativos, dos sistemas
contabilistico e de controlo interno, e dos factores internos e
externos que condicionam a estrutura organizativa e a actividade

exercida pela entidade”.

Especifica a Directriz de Revisdo/Auditoria 310 (DRA 310), em sintonia com a
ISA 315, que o conhecimento do negdécio deve ser utilizado pelo auditor desde logo
para aferir sobre os riscos inerentes e de controlo, ao definir a natureza, extensiao e
oportunidade dos procedimentos de auditoria, bem como ao concluir sobre a
consisténcia e credibilidade das demonstracdes financeiras consideradas como um todo
na fase final do trabalho de auditoria. Assim, ao longo de todo o trabalho de auditoria o
auditor deve ter em consideragdo o sector e negdcio onde a entidade auditada opera,
reunindo esse conhecimento de forma cumulativa, o qual vai melhorando em fases
posteriores do trabalho de auditoria, 2 medida que o auditor se torna mais conhecedor
do negécio. Os normativos mencionados sugerem fontes de informagao relevantes para
recolha de informagdo conducente ao conhecimento do negdcio. O auditor pode obter o
conhecimento do sector e da entidade a partir de uma variedade de fontes, como sejam,

a titulo exemplificativo:
— Experiéncia anterior com a entidade e seu sector;

— Didlogos com membros do 6rgdo de gestdo e colaboradores da entidade

auditada, incluindo membros da equipa de auditoria interna, se existirem;
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— Didlogo com auditores, juristas e outros que tenham prestado servigos a
entidade ou dentro do sector;

— Consulta de publicagdes relacionadas com o sector;

— Consulta de legislagdo e regulamentos que afectem significativamente o
sector em geral e a entidade em particular;

— Visitas as instalagdes da entidade;

— Consulta de documentos produzidos pela entidade, como sejam, a titulo
exemplificativo, actas de reunides e relatdrios e contas; e

— Consulta de literatura profissional.

Os normativos vao mais longe, sublinhando que, para tornar eficaz o uso do
conhecimento acerca do negécio, o auditor deve considerar até que ponto o mesmo
afecta as demonstracdes financeiras como um todo e se as assercdes contidas nas
demonstragdes financeiras sdo ou ndo consistentes com os dados relativos ao

conhecimento do sector de actividade.

O conhecimento profundo do negdcio onde a empresa opera, corporiza, pois,
uma estrutura conceptual sobre a qual o auditor se pode apoiar no sentido de melhor

poder aferir o risco de distor¢ao material.

Pretendeu-se neste ponto da andlise, sublinhar a importancia do risco no trabalho
de auditoria, como factor determinante dos procedimentos a adoptar. Contudo, em
simultaneidade com a avaliacdo do risco, o auditor ndo pode descurar a questdo

associada a materialidade. E esta problemaética que serd analisada no ponto seguinte.
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3.3 — Risco e Materialidade

E responsabilidade do auditor identificar se as demonstragdes financeiras esto
afectadas por distor¢des materialmente relevantes. Desta forma, ¢ o patamar de
materialidade definido pelo auditor que determina a natureza, extensdo e oportunidade
dos procedimentos de auditoria de forma a alcancar um risco de auditoria
aceitavelmente baixo. Resulta daqui que a evidéncia de auditoria necessdria para um
nivel de materialidade mais baixo é maior do que para um nivel de materialidade

superior.

Importa nesta fase do trabalho de investigacdo especificar o conceito de
materialidade. Segundo a Directriz de Revisdo/Auditoria 320 - Materialidade de
Revisdo / Auditoria (DRA 320, § 4):

“... € um conceito de significado e importdncia relativos de um
assunto, quer considerado individualmente, quer de forma agregada,
no contexto das demonstracoes financeiras tomadas como um todo.
Um assunto é material se a sua omissdo ou distor¢do puder
razoavelmente influenciar as decisées economicas de um utilizador
baseadas nas demonstracoes financeiras. A materialidade ndo é
susceptivel de uma defini¢do geral matemdtica, uma vez que envolve
aspectos qualitativos e quantitativos ajuizados nas circunstancias
particulares da omissdo ou da distor¢cdo. Por conseguinte, a
materialidade proporciona um patamar ou ponto de corte, em vez de

ser uma caracteristica qualitativa primdria que a informagdo deva

ter para ser util.”

Este conceito € da maior relevancia num trabalho de auditoria, na medida em
que especifica um patamar tedrico a partir do qual as distor¢des detectadas pelo auditor
téem relevancia e, como tal, devem ter implicacdes na sua opinido sobre as

demonstragdes financeiras. Boynton et al. (2002) afirmam que a materialidade deve ser
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tomada em linha de conta pelo auditor, quer ao nivel da rubrica individualmente
considerada, quer ao nivel das demonstragdes financeiras. Materialidade ao nivel da
rubrica constitui o nivel minimo de erro ou de classificacdo indevida que pode existir no

saldo de uma rubrica, para que essa conta possa ser considerada materialmente errada.

O auditor efectua uma primeira definicilo da materialidade ao fazer o
planeamento geral da auditoria. Conforme se constata pela definicdo de materialidade
acima transcrita, este limite ndo € de determinacdo facil e objectiva uma vez que tal
implicaria conhecer o universo dos utilizadores das demonstragdes financeiras e o tipo
de decisdes que tomariam com base nas mesmas. Segundo Toffler e Reingold (2003), sé
dessa forma seria possivel determinar objectivamente o montante abaixo do qual uma
distorcao ndo levaria a alteracao das decisdes dos utilizadores. Assim sendo, a defini¢ao
da materialidade € um exercicio de juizo profissional do auditor, o qual € auxiliado pela
moldura de referéncia proporcionada pelo conhecimento, por parte do auditor, da
entidade e do seu ambiente. Essa mesma moldura de referéncia constitui a base de
avaliacdo de se o nivel de materialidade definido se mantém adequado a medida que o
trabalho de auditoria progride ou se necessita de ser ajustado e para que niveis. A
defini¢do da materialidade devera ser feita quer ao nivel das demonstracdes financeiras

como um todo, quer ao nivel das classes de transaccdes, saldos de contas e divulgagdes.

A relagdo entre a materialidade e o nivel de risco de auditoria é inversa no
sentido que quanto mais elevado for o nivel de materialidade, menor o risco de auditoria
e vice-versa. Assim, se face a um nivel de materialidade o auditor planear
procedimentos de auditoria especificos e, ao longo do trabalho, vier a determinar que o
nivel de materialidade afinal deve ser mais baixo, o risco de auditoria aumenta. Face a
esta alteracdo o auditor devera reduzir o risco de auditoria para um nivel aceitavelmente
baixo alterando os procedimentos de auditoria que ird adoptar, de forma a reduzir a
avaliacdo do risco de distor¢ao material através de testes aos controlos adicionais, se tal
for possivel, ou reduzindo o risco de detec¢dao através de modificacdes na natureza,

extensao e oportunidade ou tempestividade dos procedimentos de auditoria adoptados.
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3.4 — Processo de Avaliacao do Risco de Distor¢ao Material

A primeira fase de um trabalho de auditoria consiste no planeamento prévio, no
qual se define a abordagem que o auditor ird fazer, para que o objectivo do mesmo seja
atingido de forma eficaz e eficiente. Fundamental nesta fase inicial do trabalho, como
foi analisado nos pontos anteriores, ¢ o conhecimento da entidade e do seu ambiente
incluindo o seu controlo interno. E esta informacdo que ird permitir ao auditor
identificar as dreas de auditoria mais significativas por terem subjacentes transaccoes e
acontecimentos potenciadores de distor¢oes materialmente relevantes na informagao
financeira e, por conseguinte, avaliar o risco de distor¢do material das demonstracdes
financeiras. O auditor efectua a avaliagdo preliminar do risco de distor¢do material ao
nivel das demonstracdes financeiras como um todo e ao nivel da asser¢do para saldos de

contas, classes de transacgdes e divulgagdes.

Segundo a ISA 315, a obtencdo do conhecimento da entidade e do seu ambiente

passa pela compreensdo dos seguintes aspectos:

— Factores sectoriais, reguladores e outros factores externos, incluindo a estrutura

conceptual de relato financeiro aplicavel.

— A natureza da entidade, incluindo a selec¢do e aplicagdo de politicas
contabilisticas, as operacdes da entidade, a sua propriedade, governagdo,
estrutura, investimentos e modo de financiamento. O conhecimento destes
factores leva o auditor a compreender as classes de transac¢des, saldos de contas

e divulgacdes que espera encontrar nas demonstragcdes financeiras.

— Os objectivos e estratégias e os riscos de negécio relacionados que possam
resultar numa distorcdo material das demonstragdes financeiras. O risco do
negdcio € mais vasto do que o risco de distorcdo das demonstragdes financeiras,

se bem que inclua o ultimo. A maior parte dos riscos do negdcio terd
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eventualmente consequéncias financeiras e, por isso, um efeito nas
demonstragdes financeiras. Porém, nem todos os riscos de negécio dao origem a
riscos de distor¢io material. Geralmente a geréncia identifica os riscos e
desenvolve abordagens para os tratar. Tal processo de avaliacdo de risco faz

parte do controlo interno.

— A mensuracdo e revisdo do desempenho financeiro da entidade, uma vez que as
medidas de desempenho, quer sejam internas ou externas, criam pressao sobre a
entidade, podendo levar o 6rgdo de gestdo a distorcer as demonstracoes

financeiras.

Ao nivel do controlo interno, especifica a Directriz de Revisao / Auditoria 410 —

Controlo Interno (DRA 410, § 4):

"Sistema de controlo interno significa todas as politicas e
procedimentos (controlos internos) adoptados pela gestdo de uma
entidade que contribuam para a obtencdo dos objectivos da gestdo
de assegurar, tanto quanto praticdvel, a condugcdo ordenada e
eficiente do seu negdcio, incluindo a aderéncia as politicas da
gestdo, a salvaguarda de activos, a prevengdo e detec¢do de fraude
e erros, o rigor e a plenitude dos registos contabilisticos, o
cumprimento das leis e regulamentos e a preparacdo tempestiva de

informacdo financeira credivel”.

Existem diversos referenciais internacionais que sistematizam a abordagem do
controlo interno nas entidades sendo o do Committee of Sponsoring Organizations

(COSO)45 o mais divulgado e utilizado. Este modelo*® divide o controlo interno em oito

0 COSO é uma organizagio voluntdria do sector privado, constituido em 1985 por cinco associacdes
profissionais: o Institute of Internal Auditors, o American Institute of Certified Public Accountants, a
American Accounting Association, o Institute of Management Accountants e o Financial Executives
Institute, tendo como objectivo fundamental a promog¢ao da qualidade do relato financeiro através da ética
dos negdcios, controlos internos eficazes e governo das sociedades.

% COSO - The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission, “Enterprise Risk
Management — Integrated Framework - Setembro de 2004.
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categorias correspondendo cada uma delas a um tipo de controlo que a gestdo concebe e
implementa de forma a assegurar que os seus objectivos sdo atingidos. Essas categorias

ou componentes sao:

— O ambiente de controlo;

— Os objectivos estabelecidos;

— A identificac@o do acontecimento;

— O processo de avaliacdo de risco;

— A resposta ao risco;

— As actividades de controlo;

— O ssistema de informagdo e de comunicagao; e

— A monitorizagdo dos controlos.

Todas as categorias de controlos concorrem para a prossecu¢do dos objectivos
da gestdo. No entanto, em termos de auditoria, os controlos relevantes no que respeita a
determinada entidade sdao apenas os que se relacionam com o seu objectivo de preparar
as demonstracdes financeiras de acordo com a estrutura conceptual de relato financeiro
aplicavel e a gestdo de risco que possa dar origem a uma distor¢do material nessas
demonstragdes financeiras. Os controlos relacionados com a eficdcia e efici€ncia das
operacdes da entidade ndo serdo, a partida, relevantes em termos do trabalho de
auditoria das demonstragdes financeiras. Contudo, os controlos relacionados com
objectivos de conformidade com as leis e regulamentos aplicdveis a entidade ja serdao
relevantes, assim como os controlos relacionados com informagdo ndo financeira que o
auditor utiliza na aplicagdo de procedimentos de auditoria, como sejam o0s

procedimentos analiticos.

O ambiente de controlo inclui as fun¢des de governacgdo e de gestdo da entidade,
e as atitudes e ac¢des dos titulares daquelas fungdes relativamente ao controlo interno.
Na avaliacdo do ambiente de controlo deverd ser considerada a importancia dada, no
seio da organizacdo, a integridade e aos valores éticos, a importincia dada a

competéncia, a forma como a organizacdo estd estruturada, a filosofia e o estilo
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operacional da gestdo, o envolvimento do 6rgio encarregue da governacao, a atribui¢ao
de autoridade e responsabilidade dentro da entidade e as politicas e préticas de recursos

humanos.

Um dos aspectos que deverd ser objecto de particular atengdo por parte do
auditor € a existéncia de pressdes sobre o 6rgdo de gestdo em relacdo ao relato
financeiro — por exemplo a existéncia de conflito de interesses por parte do 6rgido de
gestdo entre um relato financeiro fidvel e os beneficios que pode obter em virtude de, a
titulo exemplificativo, a sua remuneracao estar indexada a determinados parametros do
referido relato. A existéncia de uma comissdo de auditoria que entenda as transaccoes
do negécio da entidade e avalie da fiabilidade das demonstragdes financeiras é um

factor indicativo de um bom ambiente de controlo.

Refira-se que, por si s6, o ambiente de controlo ndo evita, ou detecta e corrige,
uma distor¢do material em classes de transac¢des, saldos de contas e divulgagdes e
asser¢oes relacionadas. Trata-se, antes de mais, de um aspecto cultural transmitido a
toda a organizacao pela postura do 6rgdo de gestdo, pelo que quando o auditor avalia os
riscos de distor¢do material, em geral considera o efeito dos outros componentes do

controlo interno em conjunto com o ambiente de controlo.

Os objectivos estabelecidos tém a ver com a necessidade de existirem metas de
modo a que a gestdo consiga identificar os eventos que potencialmente possam afectar a
prossecucao dos mesmos. Assim, deve ser assegurado pelo auditor que a gestdo dispde
de um processo que lhe permita o estabelecimento de objectivos e que estes sdo

consistentes com o grau de risco aceite.

Deste modo, os acontecimentos que possam afectar a realizacdo dos objectivos
propostos pela gestdo devem ser claramente identificados, segregando com clareza

riscos e oportunidades.

No que respeita ao processo de avaliacao do risco da entidade, outra componente

do controlo interno, a abordagem do auditor passard por compreender a forma como a
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entidade identifica os riscos do negdcio que tém impacto nas demonstra¢des financeiras,
as ac¢des que toma para os gerir ou controlar e os resultados dessas mesmas acgdes. No
decorrer do trabalho de auditoria, o auditor identifica eventuais riscos que possam ter
impacto material nas demonstragdes financeiras e que a entidade falhou em identificar,
avaliando, em funcdo das circunstancias, acerca da fraqueza do processo de avaliacdao

do risco da entidade.

Concomitantemente a identificagdo dos acontecimentos e avaliacdo do risco, o

. . 47 .. ~
auditor deve conhecer as respostas aos riscos  definidas pela gestdo, desenvolvendo um
conjunto de ac¢Oes tendo em vista o seu alinhamento com a tolerancia da organizagao

a0 risco.

As actividades de controlo sdo as politicas e procedimentos que ajudam a
assegurar que as directivas do 6rgdo de gestdo sdo levadas a efeito. Como exemplo,

citam-se as seguintes:

— Autorizacdes;

— Revisdes de desempenho;

— Processamento de informagao;
— Controlos fisicos; e

— Segregacao de funcoes.

Relativamente a esta componente do controlo interno, o auditor deve obter
compreensdo suficiente das actividades de controlo de forma a poder avaliar os riscos
de distor¢ao material ao nivel da asser¢do em classes de transac¢des, saldos de contas
ou divulgacdes e conceber outros procedimentos de auditoria para fazer face aos riscos

avaliados.

Relativamente ao sistema de informacdo, este inclui os processos de negocio

relacionados e relevantes ao relato financeiro e comunicacdo. Este sistema de

T por exemplo: 1. Evitar;2. Aceitar; 3. Reduzir; 4. Partilhar.
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informacao inclui o sistema contabilistico, o qual consiste nos procedimentos e registos
estabelecidos para iniciar, registar, processar e relatar transac¢cdes da entidade e para
manter a responsabilidade pelos activos relacionados, passivos e capital proprio. Neste
ambito, o auditor devera de igual modo compreender os procedimentos instituidos na
entidade para recolha de informacdo relevante para as demonstra¢des financeiras no que
respeita a eventos e condi¢des que ndo sejam transacgdes (como sejam depreciagdes e

perdas por imparidade de activos).

Por tltimo, a monitorizagdo dos controlos consiste em avaliar a eficicia da
actuacdo do controlo interno no decorrer do tempo. O auditor deverd compreender a
forma como a entidade monitoriza os controlos relevantes para o relato financeiro,

assim como a forma pela qual a entidade efectua accdes correctivas e os seus controlos.

Para o auditor, o facto € relevante se determinado controlo em particular previne,
ou detecta e corrige distor¢des materialmente relevantes em classes de transacgdes,
saldos de contas ou divulgagdes e as suas assercoes relacionadas. Esta é matéria de
julgamento profissional, contribuindo para o efeito a experiéncia prévia com a entidade,
a compreensdo da mesma e do seu ambiente e o proprio decorrer do trabalho de

auditoria.

Neste ponto, segundo Arens e Loebbecke (2000), é oportuno acrescentar que,
ndo obstante a extrema importancia para o trabalho de auditoria de que a entidade
possua um adequado e robusto sistema de controlo interno implementado, existem
limitagcdes que lhe estdo sempre inerentes. Por um lado, na implementacio de um
sistema de controlo interno estd sempre presente a relacdo custo-beneficio. A entidade
ndo terd interesse na sua implementacao se ndo vir nisso um beneficio, que muitas vezes
¢ inferior ao beneficio identificado pelo auditor. Por outro lado, os controlos sao em
regra aplicados a operagdes de rotina quando muitas vezes o risco reside nas operagdes
ndo usuais. Por dltimo, a maioria dos controlos contém algum tipo de intervencao
humana e, ainda que exista uma adequada segregacdo de fun¢des, ha sempre o perigo de

conluio e, portanto, da completa elimina¢do da eficacia do controlo.
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Apés obtencdo do conhecimento da entidade e do seu ambiente, o auditor
identifica e avalia os riscos de distor¢ao material. Esta avaliagdo deve ser efectuada ao
nivel das demonstracdes financeiras e ao nivel de asser¢do para classes de transacg¢des,

saldos de contas e divulgacdes e, segundo o estipulado na ISA 315, o auditor devera:

— Identificar os riscos ao longo de todo o processo de obtencdo de
conhecimento da entidade e do seu ambiente, incluindo os controlos

relevantes que se relacionem com o0s riscos;

— Relacionar os riscos identificados com o que possa provocar um desvio a

confirmacao das assercoes; e

— Avaliar se a magnitude e a probabilidade desses riscos pode resultar numa

distor¢do material nas demonstragdes financeiras.

Assim, quer ao nivel das demonstra¢des financeiras, quer ao nivel da assercao
para classes de transaccdes, saldos das contas e divulgacdes, sdo identificados os riscos
de distorcdo material e os controlos relevantes. Trata-se de uma avaliacdo preliminar,
com base na qual o auditor ird conceber programas de trabalho especificos por area
onde, para cada risco de distor¢io material serdo determinadas a natureza,
tempestividade e extensdo de procedimentos adicionais de auditoria a serem executados
através de testes aos controlos e procedimentos substantivos, para reduzir o risco de

auditoria a um nivel aceitavelmente baixo.

Na sequéncia desta avaliagdo preliminar do risco de distor¢cao material, o auditor
pode, com base no juizo profissional, chegar a conclusdo de que existem riscos
significativos que, nessa medida, exigem consideracoes especiais de auditoria, ou riscos
pelos quais apenas procedimentos substantivos nao proporcionam prova de auditoria

apropriada e suficiente.
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No que respeita aos primeiros, a ISA 315 refere os factores que o auditor deve
ter em conta: se se trata de um risco de fraude; se o risco esta relacionado com recentes
desenvolvimentos econdémicos significativos, contabilisticos ou outros, que, por
conseguinte, exija atencdo especifica; se o risco estd associado a complexidade das
transacgdes; se o risco envolve transac¢des significativas com partes relacionadas; o
grau de subjectividade na mensuragdo de informacdo financeira relacionada com o
risco, especialmente a que envolva um largo intervalo de incerteza de mensuracao
(questdes que envolvam juizos para determinacdo de estimativas contabilisticas); se o
risco envolve transaccoes significativas que estejam fora do curso normal do negdcio da
entidade, ou que de outro modo parecam ser ndo usuais (devido a dimensdao ou a

natureza). Se assim suceder, o auditor deve considerar se o 6rgdo de gestdo concebeu e

a

implementou controlos adequados para fazer face a esse riscos significativos,

(@'N

consequentemente determinar em que medida a avaliagdo do risco de auditoria

afectada.

No que concerne aos segundos, chegando o auditor a conclusdao de que nao é
possivel reduzir os riscos de distor¢do material em termos de asser¢do para um nivel
aceitavelmente baixo com prova de auditoria obtida somente a partir de procedimentos
substantivos (tal pode ser o caso de elevados volumes de transac¢des rotineiras, em que
0 processo esteja extremamente automatizado), a obtencdo de prova adequada e
suficiente pode estar dependente da eficdcia operacional dos controlos subjacentes a

essas transaccoes.

De facto, como salientam Bell et al. (2002), s@o necessdrias novas metodologias
que permitam ao auditor aferir com um bom grau de segurancga o risco envolvido na
auditoria, sendo este funcdo do risco de distorcdo material, o qual conjuga o risco
inerente e o risco de controlo. A complexidade crescente das transac¢des e das
actividades desenvolvidas pelas entidades que relatam implicou que as metodologias
tradicionalistas de aferi¢do do risco se tornassem tendencialmente obsoletas. Outros
factores que promoveram essa obsolescéncia foram as sucessivas inovagdes nas

tecnologias de comunicacdo e de informagdo. Estes autores defendem, assim, a
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introducdo de novos métodos de afericdo do risco que permitam aos auditores a
obtencdo de um profundo conhecimento para avaliar o impacto econdémico e financeiro
de relacdes e actividades complexas por parte das entidades e para facilitar o
entendimento da forma como os 6rgdos de gestao exploraram normativos contabilisticos
por vezes ambiguos e tecnicamente complexos. Estas metodologias sdo as denominadas

Strategic Systems Auditing (SSA), desenvolvidas por Bell ef al. (1997).

Segundo estes autores, partindo do pressuposto que o auditor possui um modelo
mental no qual reside a experiéncia resultante de trabalhos anteriores, este deverd estar

apto a:

i.  Desenvolver testes eficazes para aferir o risco de distor¢do material;

ii.  Controlar o desenvolvimento desse risco em testes de follow-up

desenvolvidos em posteriores trabalhos de auditoria no mesmo cliente;

iii.  Saber interpretar os resultados desses testes; e

iv.  Formar uma avaliac¢do final sobre o risco de distorcdo material baseada

nos resultados acumulados dos testes de auditoria desenvolvidos.

Salientam estes autores que cabe ao auditor a drdua tarefa de, em presenca de
fraudes, saber detectar os seus sinais, sabendo a partida que os gestores tudo fardo para
esconder a sintomatologia. Por exemplo, um dos factores fundamentais que pode
constituir um risco acrescido para fraude € o facto de o negdcio estar a gerar maus
resultados, abaixo do que seria expectavel. Lemon et al. (2000) ja haviam debatido esta
temadtica, constatando que numa tentativa de melhor percepcionar o negécio dos seus
clientes, cada vez mais os auditores tendem a concentrar atencao nos riscos associados a

estratégia de negdcio adoptada pela empresa a auditar.

Bell et al. (2002) desenvolvem um modelo de SSA, o qual é composto por

quatro etapas fundamentais, como segue:
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1. Andlise estratégica do cliente a auditar;

ii.  Anadlise dos processos implementados;

iii.  Afericdo do risco de negécio; e

iv.  Determinagdo do business measurement,

Enquanto que as componentes 1 e 2 sdo avaliadas de forma sequencial, sendo
que a componente 1 informa o auditor de quais os processos criticos no negécio da
empresa a auditar, as componentes 3 e 4 sdo avaliadas e confirmadas de forma continua

ao longo do trabalho de auditoria.

A avaliagdo estratégica do cliente a auditar, consiste na recolha de informacao
por parte do auditor sobre a posi¢do competitiva da empresa, no seio do sector ou
negécio onde a empresa opera. Na pritica permite também conhecer os
constrangimentos externos a que a empresa esta sujeita, dependéncia face a terceiros ou
mesmo face a accionistas, factores estes que podem determinar ou condicionar em larga
medida alguns comportamentos por parte da empresa. Sdo, desta forma, especificados

0s processos criticos no ambito do negdcio ou sector em causa.

No ambito da anélise dos processos, compete ao auditor determinar os factores
criticos de sucesso para o cliente a auditar e, bem assim, os indicadores de performance
chave, no ambito dos seus procedimentos. Ainda no dmbito desta etapa, o auditor deve

procurar as transac¢des denominadas de rotina e transac¢des ndo rotineiras.

Se o auditor concluir que os factores criticos de sucesso sdo relevantes e
adequados e que as suas medidas sdo fidveis, entdo estard em condi¢des de poder
estabelecer um risco de distor¢do material mais baixo, podendo, assim, aceitar um risco
de deteccdo mais elevado, uma vez que existem indicios de que o ambiente nao €

propicio a fraudes.
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Importa ainda neste ambito referir que, segundo um estudo desenvolvido por
O’Donnell e Schultz (2005), verifica-se que de facto a avaliacdo sobre os riscos
estratégicos da entidade a auditar influenciam consideravelmente a tolerancia do auditor
perante flutuagdes ou diferengas inesperadas ao nivel das demonstragdes financeiras ou
rubricas especificas, sublinhando este autores que existe inequivocamente um efeito de
Halo na atitude tomada pelos auditores, no que concerne as implicagdes da avaliagcao de
risco no desenvolvimento das restantes fases do processo de auditoria. Entenda-se que o
efeito de Halo tem a ver com a tendéncia do ser humano em generalizar uma opinido ou
atitude sobre um objecto ou pessoa observados com base numa sé caracteristica
percepcionada, o que pode gerar distor¢des relevantes na opinido ou atitude por parte do

sujeito observador.

Em suma, os procedimentos de auditoria a adoptar por parte do auditor sdo,
como foi debatido neste ponto, uma consequéncia da avaliagdo do risco de distor¢ao
material e da materialidade definida, quer ao nivel global quer ao nivel de uma rubrica
especifica ou classe de transaccdes. E essa condicionalidade que serd abordada no ponto

seguinte.
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3.5 — A Condicionalidade entre Procedimentos e Risco

Face a avaliacdo preliminar do risco de distor¢do material ao nivel global das
demonstragdes financeiras e ao nivel da assercdo, o auditor concebe os programas de
auditoria detalhados para cada drea, os quais contemplam procedimentos de auditoria
adicionais para fazer face a cada risco detectado, com o objectivo de reduzir o risco de
auditoria a um nivel aceitavelmente baixo. Estes procedimentos traduzem-se em testes a
eficdcia operacional dos controlos e procedimentos substantivos. A forma como estes
procedimentos adicionais de auditoria devem ser delineados € orientada pela ISA 330 —
Os Procedimentos do Auditor em Resposta a Riscos Avaliados - a qual faz a distin¢do
entre os procedimentos a adoptar face a existéncia de riscos de distor¢io material ao

nivel das demonstracdes financeiras e ao nivel da assercdo.

Assim, ao nivel das demonstragdes financeiras a compreensdo do ambiente de
controlo da entidade é fundamental para a avaliacdo dos riscos de distor¢ao material.
Face a este risco o auditor deve desenvolver procedimentos globais como sejam alertar
a sua equipa para a maior necessidade de adoptar um cepticismo profissional ao longo
de todo o trabalho de auditoria, afectar ao trabalho membros com maior experiéncia e
aumentar o nivel de supervisdo, usar peritos caso tal se revele necessdrio, assim como
fazer adaptacOes gerais a natureza (obter prova mais persuasiva), a tempestividade
(executar os procedimentos em data mais aproximada do fim do periodo) e a extensao

(maior dimensao de amostras) dos procedimentos de auditoria.

No sentido de fazer face aos riscos de distor¢ao material ao nivel de assercdo de
classes de transac¢des, saldos de contas ou divulgacdes, o auditor deve conceber
procedimentos adicionais de auditoria cuja natureza, tempestividade e extensdo va de

encontro a esse risco especifico identificado.

Ao avaliar o risco para cada caso concreto, o auditor pode considerar que € mais
adequado efectuar testes no sentido de verificar a operacionalidade dos controlos em

causa (testes aos controlos) ou, pelo contririo, considerar que é mais adequado efectuar
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apenas testes substantivos para essas assercoes especificas. Pode ainda considerar que o
mais eficaz € uma abordagem de combinagdo entre testes a operacionalidade dos
controlos e procedimentos substantivos. Contudo, independentemente da avaliacdo de
risco que for efectuada, o auditor deverd conceber e executar procedimentos
substantivos para cada classe de transacg¢des, saldos de contas e divulgacdes materiais.
Isto deve-se ao facto de que, embora os testes aos controlos permitam reduzir o risco de
distorcao material ao nivel da asser¢cdo a um patamar relativamente baixo, a avalia¢ao
do risco € uma questdo de julgamento profissional e pode ndo ser suficientemente

rigorosa de forma a detectar todos os riscos de distor¢do material, facto a que acrescem

as proprias limitagdes do controlo interno j4 referidas.

Com base nas razdes que estdo na base da avaliagdo do risco de distor¢ao
material ao nivel de determinada asser¢cdo de uma classe de transaccoes, saldos de
contas e divulgacOes, o auditor determina a natureza, tempestividade e extensdo dos
procedimentos adicionais de auditoria que devem ser executados, tendo estes
procedimentos de ser relevantes para o risco respectivo. De acordo com Fogarty et al.
(2007), uma vez determinado o risco de distor¢ao material para as principais rubricas,
transacgdes e divulgacdes, o auditor deverd desenvolver um plano de auditoria no qual
documenta quais os procedimentos a adoptar para reduzir o risco de deteccdo para um
nivel aceitavelmente baixo. Nessa fase de afericdo do risco e de levantamento dos
sistemas de controlo interno, acrescenta este autor, o auditor tem de ter em atencdo que
os procedimentos adoptados devem responder cabalmente aos riscos identificados, ao
nivel de cada assercdo, pelo que programas de trabalho rigidos e ndo adaptdveis a cada
auditoria especifica ndo constituem uma resposta adequada para os efeitos desejados

num trabalho destinado a proporcionar seguranga acrescida a terceiros.

Assim, o auditor terd de relacionar e documentar de forma clara as relacdes entre
o risco de distor¢do material, controlos e procedimentos adoptados® para reduzir o risco
de deteccao para o nivel desejado. Nesses procedimentos de auditoria adicionais,

cabem, entre outros, os procedimentos analiticos de auditoria, como fonte de recolha de

* A um conjunto organizado de procedimentos de auditoria destinados a testar as assercdes, denomina-se
habitualmente plano detalhado de auditoria.
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evidéncia substantiva. No ponto 3.6 deste trabalho, serdo definidos em maior detalhe os
procedimentos de auditoria habitualmente ao dispor do auditor para manipulacdo do

risco de detec¢do para o nivel desejado.

Importa, contudo, nesta fase, debater um pouco mais a problemadtica decorrente
dos planos de auditoria, como forma de manipulacdo do risco de detec¢do. Houston et
al. (1999) argumentam que os planos de auditoria definidos pelo auditor ndo cumprem
necessariamente o seu objectivo de manipulacdo do risco de deteccdo. Mais
especificamente, é abordado o facto de que se o auditor estiver na presenga de erros
(ndo fraudulentos), os planos de auditoria baseados no modelo de risco de auditoria que
atrds foi explicitado cumprem satisfatoriamente a sua funcdo. Contudo, se o auditor
estiver na presencga de fraude (intencional e planeada), entdo os planos de auditoria sdao

virtualmente inuteis.

Segundo estes autores, o modelo de risco em auditoria foi criado para ser um
guia de procedimentos para o auditor. Arens e Loebbecke (1997) sugerem que se existe
disparidade entre os riscos de negdcio, nao é pacifico concluir se os auditores devem ou
nido devem ajustar o risco de auditoria aceitdvel. Acrescentam ainda que existe uma
corrente que defende que o risco de auditoria deve ser mais baixo em clientes cujo risco
de negdcio € mais elevado enquanto outra corrente defende que ndo, ou seja, que o risco
de negdcio ndo deve ser determinante para definicdo do risco de auditoria e, como tal,

nao deve ter implicagdes directas nos planos de auditoria.

Houston et al. (1999) determinam, pois, que a posi¢do dos auditores face aos

riscos de negdcio e de auditoria € composta por duas vertentes:

(i) O investimento calculado para o trabalho de auditoria, por regra, tempo

ou preparacao técnica dos auditores envolvidos no trabalho; e

(i1)  Um prémio de risco reflectido no preco do trabalho.
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Concluem, entdo, que se se estiver na presenca de um trabalho de auditoria em
que o risco de fraude é elevado, uma vez que os planos de auditoria ndo respondem a
esse acréscimo de risco, entdo os auditores optam por reflectir o acréscimo no preco do
trabalho (prémio de risco). Pelo contrdrio, se os auditores estdo na presenca de um
trabalho em que o risco de erros ndo intencionais € elevado, entdo optam por
incrementar o investimento nos planos de auditoria, desenvolvendo planos mais

extensos, e envolvendo mais ou “melhores” auditores no trabalho em causa.

Conclui-se daqui que na presenca de erros, os auditores manipulam o risco
perante a elaboracdo de planos de auditoria mais detalhados, ou seja, mais extensos,
tempestivos e profundos. Na presenca de suspei¢ao de fraude, na medida em que as
conclusdes apontam para a ineficicia de procedimentos de auditoria, os auditores

incluem um prémio de risco na sua remuneragao.

Acrescentam sobre este aspecto Dutta ef al. (1998) que a subestimacdo do risco
de auditoria ocorre inevitavelmente se os modelos de afericdo do risco de auditoria
forem usados sem ter em conta os riscos associados a fraude por parte do 6rgdo de
gestdo. Acrescentam estes autores que os préprios normativos em vigor® estabelecem
no sentido de que o auditor tem também responsabilidade no que concerne a detec¢ao
do risco de fraude e que, por isso, tal risco deve ser avaliado como parte integrante do
risco de auditoria. Esta consideracdo, defendem estes autores, serd conducente a
melhoria da eficiéncia e da eficidcia do trabalho de auditoria, na medida em que a
inclusdo do risco adicional de fraude, tenderd a fazer com que o auditor desenvolva
testes mais apropriados para reduzir o risco global da auditoria para um nivel
aceitavelmente reduzido, tendo em consideragdo o acréscimo induzido pelo risco de

fraude.

Parece decorrer destes trabalhos de investigagdo que, no limite, o risco de

auditoria tende a ser menor quanto maior o volume de informacdo recolhido pelo

* Nos E.U.A. Statement on Auditing Standards 53 (SAS 53) e Statement on Auditing Standards 47 (SAS
47).
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auditor destinado a fornecer evidéncia sobre as assercdes contidas nas rubricas, classes
de transac¢des e demonstracdes financeiras. Ohta (2008) conclui no seu trabalho que, de
facto, nem sempre tal se verifica. A sua investigacdo destina-se a analisar em que
condicdes o acréscimo de informag¢do aumenta esse mesmo risco de auditoria. Assim,

este autor divide o risco de fraude em duas componentes:

— Risco de apropriagdo indevida de activos; e

— Risco de erros intencionais nas demonstragdes financeiras.

De acordo com a investigacdo efectuada conclui-se que relativamente a primeira
componente, o risco de deteccdo aumenta com a obtencdo de mais evidéncia. Quanto a
segunda componente, o risco ndo sofre alteracdes significativas, face a obtengdo de
evidéncia adicional. Tal facto prende-se, segundo este autor, com a interac¢ao
estratégica desenvolvida por parte do gestor com o auditor, no sentido de reduzir a
probabilidade de detec¢do, pelo que as evidéncias recolhidas apontardo inevitavelmente

para uma opinido errada por parte do auditor.

Apesar destas consideragdes de Ohta (2008), vem sendo amplamente defendido
que a resposta dos auditores face ao risco avaliado, o qual deve incluir a afericdo do
risco de fraude como componente fundamental do risco de distor¢do material, que os
planos de trabalho detalhados com os procedimentos a adoptar ao nivel de cada rubrica,
classe de transaccdes ou demonstragdes financeiras, sdo a unica forma que o auditor
possui, e como tal, a inica forma praticdvel de manipular o risco de detec¢do de modo a
que o risco de auditoria, ou seja, a probabilidade de o auditor emitir uma opinido errada,

seja aceitavelmente baixo.

Resulta daqui que a experiéncia e o julgamento profissional do auditor sdo
componentes fundamentais para que os planos de trabalho sejam de facto uma resposta
eficaz ao risco de distor¢ao material avaliado (Francis, 2004; Pincus, 1990 e Bernardi,

1993).
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Neste contexto, sendo os procedimentos de auditoria as denominadas

ferramentas ao dispor do auditor para manipular o risco de detec¢do, importa conhecer

em maior detalhe tais procedimentos e as suas utiliza¢cdes em termos genéricos. E o que

serd abordado no ponto seguinte.
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3.6 — Os Procedimentos de Auditoria

Ao longo deste capitulo, em face da abordagem do risco, a qual se afigura como
imprescindivel num trabalho de auditoria nos termos dos normativos actuais, tem-se
vindo insistentemente a fazer referéncia aos procedimentos a adoptar como resposta ao
risco de distorcao material aferido pelo auditor. Importa, assim, e antes de se entrar
especificamente no seio dos procedimentos analiticos, fazer uma breve descri¢do da
natureza diversificada de técnicas de auditoria ao dispor do auditor, para manipular o
risco de deteccao de modo a reduzir o risco de auditoria para um nivel aceitavelmente

baixo.

A natureza dos procedimentos refere-se a sua finalidade - testes aos controlos ou
procedimentos substantivos - e ao seu tipo — inspeccdo, observacdo, indagagio,
confirmacdo, recdlculo, reexecucdo e procedimentos analiticos de auditoria®. Quanto
mais alta for a avaliacdo do risco de distorcdo material efectuada pelo auditor, mais
fidvel e relevante terd de ser a prova de auditoria obtida a partir de procedimentos

substantivos.

Importa nesta fase caracterizar sucintamente os procedimentos de auditoria atras

enumerados. Segundo Boynton et al. (2002):

— Os procedimentos de inspec¢cdo consubstanciam-se no escrutinio e exame
detalhado de documentos e registos e o exame fisico de activos tangiveis. A
inspeccdo documental tem a ver com a andlise de documentos de suporte as
transacgdes ou a contratos, ou seja, trata-se de um procedimento de natureza
ascendente do registo dos factos patrimoniais. Por seu turno, a inspecc¢io de
activos tangiveis consiste na confirmacao da existéncia dos bens e representa
uma forma de avaliacdo da evidéncia fisica. Podem ser incluidos ainda

nestes, os procedimentos de vouching nos quais o auditor selecciona registos

0 Nos termos descritos na ISA 500 — Prova de Auditoria.
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contabilisticos e confirma com os documentos que lhe estiveram na base, ou
os procedimentos de rastreio, nos quais o auditor selecciona documentos
fisicos e confirma que os mesmos foram adequadamente registados no

sistema contabilistico.

Os procedimentos de observacdo sao aqueles em que o auditor acompanha e
testemunha uma actividade ou processo. Este tipo de procedimento é
particularmente utilizado no levantamento e testes aos controlos internos
implementados pela empresa auditada. Os procedimentos de observacdo sao
comummente confundidos com os procedimentos de inspec¢do. Mas
enquanto estes se destinam a confirmar a existéncia fisica de itens (por
exemplo inventariacio de produtos ou mercadorias em armazém), a
observagao prende-se com o levantamento do procedimento adoptado pela

empresa para essa inventariacao, ou seja, com 0 processo.

Os procedimentos de indagacao envolvem a colocagdo de questdes por parte
do auditor, seja de forma verbal ou escrita. Este tipo de procedimentos
destina-se a confirmar problemas identificados ou procedimentos adoptados
pela empresa. Os procedimentos de confirmagdo externa de saldos sdo
também considerados como indagacdes, embora a entidades externas como
sejam, clientes, fornecedores, instituicdes financeiras, Estado ou advogados.
Neste caso de confirmagdes externas de saldos, tratam-se de indagacdes

normalmente na forma escrita.

Os procedimentos de confirmagado sdao aqueles em que o auditor valida com a
empresa auditada se, por exemplo, as confirmagdes externas de saldos foram
expedidas e para quem. Na pratica, sdo um complemento essencial aos
procedimentos de indagacdo externa, na medida em que sdo solicitados

directamente pelo auditor sem intervenc¢ao da empresa auditada no processo.

122



Capitulo III - A Abordagem do Risco em Auditoria

— Os procedimentos de recalculo ou de repeti¢cao sdo adoptados pelo auditor
para confirmar célculos efectuados pela empresa auditada. Estes
procedimentos sao normalmente aplicados a reconciliagdes bancdrias ou de
contas com terceiros, amortizagdes, totalizadores de registos contabilisticos,

etc.

— Os procedimentos de reexecucdo ou redesempenho consistem na execugao
por parte do auditor, manualmente, ou através de técnicas informaticas, de
procedimentos ou controlos originalmente efectuados como parte integrante

do controlo interno da entidade auditada.

— Os procedimentos analiticos consistem em avaliagdes sobre a informagao
financeira através de estudos de relagdes plausiveis entre dados financeiros e
nao financeiros, bem como a investigacdo de flutuacdes e relacdes
identificadas que ndo sejam consistentes com outra informacao relevante, ou
ainda que apresentem desvios significativos do previsto. Este tipo de

procedimentos serdo analisados em maior detalhe no capitulo seguinte.

A oportunidade (ou tempestividade) refere-se ao momento em que os
procedimentos sdo executados ou ao periodo em que a prova se aplica. Quer os testes
aos controlos quer os procedimentos substantivos podem ser efectuados no final do
periodo de referéncia das demonstragdes financeiras ou numa data intercalar. Contudo,
quanto maior for o risco de distor¢do material, maior € a probabilidade que o auditor
considere mais adequado realizar procedimentos substantivos em data mais proxima do
final do periodo, ou efectuar procedimentos de auditoria ndo anunciados a entidade.
Refira-se, contudo, que a execu¢do de procedimentos de auditoria antes do final do
periodo pode permitir detectar situacdes significativas que podem ser corrigidas com a
colaboracdo do 6rgio de gestdao, ou entdo ajustando a abordagem da auditoria. Caso o
auditor execute testes aos controlos ou procedimentos substantivos antes do final do

periodo, serd necessdria a obtencao de prova adicional para o periodo remanescente.
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A extensdo diz respeito a quantidade de um procedimento especifico de auditoria
a ser executado (exemplo, dimensdao de uma amostra ou nimero de observacdes de uma
actividade de controlo). A extensdao de um procedimento € determinada com base no
julgamento profissional do auditor, tendo em conta a materialidade, o risco avaliado e o
grau de segurancga que pretende obter. Em regra, conforme o risco de distor¢ao material

aumenta, a extensao dos procedimentos de auditoria aumenta também.

Note-se, neste ambito, que a avaliacdo efectuada pelo auditor relativamente ao
risco de distor¢do material ao nivel da assercdo € baseada na prova disponivel e pode ser
alterada a medida que o trabalho de auditoria progride. Assim, sempre que seja obtida
prova de auditoria que ndo corrobore a avaliagdo de risco previamente efectuada por
parte do auditor, dever-se-4 proceder a sua revisao, assim como a revisdo dos limites de
materialidade se tal se justificar e proceder a adaptacdo dos procedimentos adicionais de

auditoria a efectuar.

Feita esta caracterizacdo sumdria sobre a tipologia dos procedimentos de
auditoria e atendendo ao tema deste trabalho de investigacdo, o capitulo seguinte é
dedicado, na integra, ao desenvolvimento dos procedimentos analiticos de auditoria
como fonte eficiente de recolha de evidéncias que corroborem as asser¢des contidas na
informagdo financeira e como técnicas relevantes em larga medida nas fases de

planeamento e de revisado final do trabalho de auditoria.
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CAPITULO IV

Procedimentos Analiticos em Auditoria

4.1 — Caracterizagdo dos Procedimentos Analiticos

4.2 — A Utilizag¢do de Procedimentos Analiticos no Planeamento

4.3 — A Utilizacdo de Procedimentos Analiticos como Recolha de Evidéncias

4.4 — A Utilizac¢ao de Procedimentos Analiticos na Revisao Final
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4.1 - Caracterizacao dos Procedimentos Analiticos

Nos termos da Norma Internacional de Auditoria 520 — Procedimentos
Analiticos’’ (ISA 520), estes procedimentos correspondem a avaliacbes sobre a
informacao financeira que decorrem de estudos de relacdes plausiveis entre dados
financeiros e ndo financeiros e, bem assim, a investigacdo de flutuacdes e relagdes
identificadas que ndo sejam consistentes com outra informagdo relevante, ou ainda que

apresentem desvios significativos face ao previsto.

Ainda de acordo com a ISA 520, os procedimentos analiticos podem ser

.52
agrupados em duas grandes categorias™

(1) Comparacdes da informacdo financeira, como sejam informacdo de
exercicios anteriores, comparagdes com orcamentos ou expectativas do
auditor, ou ainda comparagdes de ricios (relacdes) entre a entidade a auditar

e valores sectoriais para empresas de dimensdo similar; e

(i1) Estabelecimento de relagdes entre dados financeiros na empresa a auditar
(como sejam margens brutas, valor acrescentado bruto, rentabilidade do
activo) ou entre dados financeiros e ndo financeiros (como por exemplo,

salarios médios).

A ISA 520 sublinha, ainda, que quando se detectam elementos ndo usuais, como
sejam flutuacdes temporais inesperadas, ou variacdes em relagdes ou ricios ndo
expectaveis, através do uso de procedimentos analiticos o auditor deve proceder da

seguinte forma:

! Paragrafo 3 da ISA 520 — Procedimentos Analiticos.
>* Paragrafos 4 ¢ 5 da ISA 520 — Procedimentos Analiticos.
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(i) Obter esclarecimentos adicionais por parte do 6rgdo de gestdo da entidade

auditada; e

(i1) Corroborar as respostas obtidas com prova adicional de auditoria
proveniente de procedimentos substantivos de detalhe e com o seu
conhecimento do negdcio, aferindo se € ou ndo necessdrio adoptar
procedimentos substantivos mais extensos e profundos sobre a matéria em

causa.

O recurso a procedimentos analiticos de auditoria encerra em si mesmo, ainda de

acordo com a ISA 520 (pardgrafo 7), os seguintes objectivos fundamentais:

a) “Como procedimentos de avaliacdo do risco, para obter uma

compreensdo da entidade e do seu ambiente;

b) Como procedimentos substantivos quando o seu uso possa ser mais
eficaz ou eficiente do que testes de pormenor na reducdo do risco de
distorcdo material ao nivel de assercdo para um nivel

aceitavelmente baixo;

c) Como uma revisdo global das demonstragoes financeiras na fase

final da auditoria.”

J& Ameen e Strawser (1994) haviam concluido que a utilizacio de
procedimentos analiticos € consistente em qualquer das fases do trabalho de auditoria,
ou seja, quer na fase do planeamento, quer na fase da execugdo, quer na fase de emissao

de opinido, em consonancia com o exposto na ISA 520.

Detalhando um pouco mais estas consideragdes iniciais sobre as técnicas
analiticas de auditoria, segundo Arens (2006), os procedimentos analiticos de auditoria

sao0 compostos por:
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— Comparagdo dos dados do cliente com os dados do sector;

— Comparagdo dos dados do cliente do periodo com os dados do passado;

— Comparagdo dos dados do cliente com dados or¢amentais ou dados estimados
pelo cliente;

— Comparagdo dos dados do cliente com estimativas efectuadas pelo auditor;

— Comparagdo dos dados do cliente com dados expectaveis de acordo com dados

nio financeiros.

Esta abordagem sugerida por Arens (2006) assente em procedimentos
comparativos, é especificada no ambito da ja referida ISA 520 que refere no seu

paragrafo 3 que testes analiticos:

“...sdo as avaliacoes de informacgdo financeira feitas por meio do
estudo de relacionamentos plausiveis ndo so entre dados financeiros
como entre dados ndo financeiros. Os procedimentos analiticos
também abrangem a investigacdo de flutuacoes e relacionamentos
identificados que sejam consistentes com outra informagdo relevante

ou que se desviem significativamente das quantias previstas.”

Complementando estas abordagens com o exposto no Audit Guide 2008 do
American Institute of Certified Public Accountants (AICPA), os procedimentos
analiticos de auditoria poderdo ser classificados nas seguintes tipologias, segundo a sua

natureza:

— Andlise de rubricas ou segmentos de informagao;
— Analise de tendéncias;

— Andlise de récios;

— Andlises de razoabilidade ou variabilidade;

— Regressoes estatisticas; e

— Testes de scanning.
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A sequéncia aqui sugerida aponta para uma ordenacdo de procedimentos
analiticos menos complexos para mais complexos em termos de modelagdo e grau de
sofisticacdo matemadtica e estatistica (Blocher e Loebbecke, 1992). Nao se pretende
neste trabalho debater a complexidade inerente ao uso de procedimentos analiticos de
auditoria, mas apenas fazer uma descricdo sobre em que consiste cada uma destas
tipologias aqui definidas. Alids, estudos apontam para que a capacidade para detectar
erros em virtude do uso de procedimentos analiticos de auditoria é similar e

independente da sua complexidade (Biggs e Wild, 1984).

Reforcam, ainda, esta afirmacdo os estudos levados a efeito por Ameen e
Strawser (1994), Fraser et al. (1997) e Mulligan e Inskter (1999), nos quais se conclui
objectivamente que ndo é comum a utilizacdo de procedimentos analiticos ditos mais
complexos, pelo que o julgamento profissional do auditor na utilizagdo de testes menos
elaborados tem um papel decisivo nas conclusdes retiradas por via da utilizagao deste

tipo de testes.

Pelo contrario, outros estudos desenvolvidos até a data apontam para o facto de
que a eficdcia e efici€éncia dos procedimentos analiticos depende, em larga medida, da
sua natureza (Wheeler e Pany, 1990). Nestes estudos, conclui-se que, de facto,
procedimentos mais complexos (como seja a andlise de regressdo) sdo mais eficazes e
eficientes do que procedimentos mais rudimentares (como sejam, comparacdes entre

exercicios, indicadores e racios).

Sem prejuizo da divergéncia implicita nos trabalhos acima referidos, na prética,
os auditores tendencialmente recorrem mais frequentemente a procedimentos ditos mais
rudimentares, de acordo com estudos publicados por Knechel (1988), Wilson e Colbert
(1989), Wheeler e Pany (1990), Ameen e Strawser (1994) e Fraser et al. (1997). As
razdes subjacentes a esta evidéncia tém a ver, em regra, com a reduzida experiéncia do
auditor que assegura os trabalhos de campo, com a qualidade da informacao gerada pelo

cliente de auditoria e com a prépria dimensdo do trabalho de auditoria que, amidde, nao
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justifica a utilizacdo de procedimentos mais sofisticados (Schmutte, 1990; Higson,

1997).

Feita esta abordagem introdutéria no ambito deste capitulo, importa, nesta fase,
analisar em maior detalhe em que consiste cada um destes procedimentos analiticos de

auditoria.

A andlise de rubricas consiste na verificagcdo empirica se um dado valor referido
numa determinada rubrica ou segmento de informacgdo € consistente com a sua natureza
e com o contexto econdmico e financeiro da empresa. Por exemplo, um saldo de caixa
credor ndo faz qualquer sentido em termos contabilisticos, pelo que se tal ocorrer, o
auditor estard consciente que se trata de um erro contabilistico ao nivel do lancamento

de per se ou do préprio processo contabilistico inerente a rubrica caixa.

A andlise de tendéncias consiste em procedimentos de comparacdo de itens ao
longo do tempo, sendo especialmente ttil na previsao de valores estimados pelo auditor
em periodos de estabilidade das entidades auditadas. A andlise de tendéncias € tanto
mais precisa e util quanto maior for o nivel de detalhe sobre que incide. Kinney (1979)
sublinha a importancia destes procedimentos, salientando que varia¢des ndo esperadas
pelo auditor, ou seja, flutuagdes significativas em periodos homoélogos podem indiciar

os seguintes factos:

Existéncia de erros contabilisticos;

— Existéncia de fraude;

— Alteracdo de politicas contabilisticas;

— Alteragdo das condig¢des de exploracdo do negdcio; ou

— Ocorréncia de eventos nao usuais durante o periodo em anélise.
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Logo, os procedimentos a adoptar por parte do auditor, serdo no sentido de
confirmar se alguma das situacdes acima referenciadas ocorreu ou niao e poderio,
inclusivamente, vir a provocar alteracdoes sugeridas pelo auditor ao nivel das
demonstragdes financeiras. Contudo, alerta Kinney (1979), que a eficdcia deste tipo de
procedimentos depende em larga escala da robustez dos controlos internos. Na pratica,
se os controlos implementados ou em uso pela empresa auditada sdo aferidos como

“fracos”, entdo a utilidade destes testes de revisio analitica € muito limitada.

Os récios sdo indicadores que traduzem relagdes entre dados financeiros e / ou
nao financeiros de uma entidade. Trata-se de uma técnica largamente usada em anélise
financeira, mas também de grande utilidade para o auditor, dependendo de cada um a
procura daquelas relagdes que sejam significativas para lhe dar satisfagdo, ou seja,
proporcionar evidéncia relevante sobre a razoabilidade das assercOes a testar. Neste tipo
de procedimento cabe, ainda, a comparagao dos racios e outros mapas financeiros da

empresa auditada com os mesmos elementos relativos ao sector onde opera.

Os testes de razoabilidade de fixacdo de expectativas do auditor t€ém a ver com o
valor de certos indicadores ou varidveis para determinar expectativas sobre alguns itens.
Normalmente este procedimento relaciona apenas duas varidveis variando uma em
fun¢do da outra. Comummente se utilizam, neste ambito, indicadores que relacionam o

volume de negdcios com a inflagdo ou com a evolugdo das taxas de juro.

A regressdo estatistica ¢ uma metodologia na qual se pretende através de
modelos regressao linear ou nao linear, prever a evolucao futura de alguns agregados
financeiros, como sejam o volume de negdcios ou os resultados liquidos obtidos. Cada
vez mais, potenciado (i) pelo uso de ferramentas informadticas disponiveis de extrac¢ao
de dados de auditoria e (ii) pelo acesso a informacao em continuo dada a generalizag¢ao
crescente da Internet, este procedimento permite a previsdo estatistica de varidveis de
forma mais rigorosa e rapida, identificando incongruéncias com maior facilidade ou
corroborando a informacdo evidenciada na contabilidade e, por essa Vvia,

proporcionando seguranca acrescida ao auditor.
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Estes testes distinguem-se dos testes de razoabilidade, dado que existe uma
varidvel dependente (por exemplo as vendas), cujo comportamento futuro pode ser
explicado por varidveis independentes (pela taxa de juro ou pela inflacdo, a titulo de

exemplo).

Segundo Reis e Moreira (1993), para se estimar o valor esperado usa-se uma
equagcdao que determina a relacdo entre ambas as varidveis. Também referida como
regressao dos minimos quadrados, a equacdo de uma regressdo linear simples é dada

por:

Yi=a+ [ Xi+€i (4.1

Em que:
Y; € a varidvel explicada (dependente), ou seja, € o valor que se pretende atingir;

o € uma constante, que representa a interceptacdo da recta com o eixo vertical

das ordenadas;
B € uma constante, que representa o declive da recta;

X; corresponde a varidvel explicativa (independente) e representa o factor

explicativo na equacdo; e

€; € a variavel que inclui todos os factores residuais mais os possiveis erros de
medi¢do. O seu comportamento € aleatério, devido a natureza dos factores que

encerra.

Para que essa férmula possa ser aplicada, os erros devem satisfazer determinadas

hipdteses, que sdo:

— Serem variaveis normais;
— Terem a mesma variancia crz(desconhecida); e

— Serem independentes da varidvel explicativa X.
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O calculo das constantes a e B, é dado pelas seguintes expressoes:

22X -3 (xy)y X (4.2)
g ny x> x?)

ﬁznZ(XY)—ZXZY

4.3
ny X -3 x f @3

Definindo

co2X (4.4)

n

e

- Ny

Y= Z;‘l (4.5)
temos que:

Em muitas situagdes a varidvel dependente que se pretende estimar pode ser
afectada por mais do que uma variavel independente. Em tais casos, deve-se adoptar a

regressao multipla.

A andlise de regressdo multipla envolve o uso de duas ou mais varidveis
independentes. Conceptualmente, a regressdo multipla nada mais é que uma extensao da
regressao linear simples. Porém, os cdlculos sdo consideravelmente mais complexos
uma vez que se trata de uma andlise de regressdo com mais do que uma varidvel

independente.

133



Capitulo IV - Procedimentos Analiticos em Auditoria

O conceito de regressao multipla é idéntico ao da andlise de regressao simples,
excepto pelo facto de que duas ou mais varidveis independentes sdo usadas
simultaneamente para explicarem as oscilagdes da varidvel dependente. A expressdo da

regressao linear multipla pode ser representada do seguinte modo:

Y =& +bx,+byx,, +..+b x @7
onde:

yi € a varidvel dependente;

Xj sd0 as varidveis independentes;

b; sdo as contribuicdes de cada varidvel independente; e

g; € 0 erro aleatorio do modelo.

A titulo exemplificativo, o modelo de regressio para duas varidveis

independentes é dado por:

Y=a,+ax +a,x, (4.8)

onde € necessdrio encontrar ay, a;, az, 0S quais sdo obtidos apds a resolucao do

sistema de trés equacdes a trés varidveis seguinte:
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Z:)zzrlao+alZ:)c1 +aZZ:)c2
ley :ao( xl)+a12(xl)2+6122x1x2 (4.9)
szy :ao(zxz)"‘allexz"'azZ(xz)z

Finalmente, os procedimentos de scanning t€m a ver com a andlise de uma
sequéncia de dados (por exemplo uma sequéncia de facturas), analisando a sua
sequencialidade em termos de data versus a sua sequéncia numérica. Também & por
vezes utilizada a Lei de Benford, a qual assenta numa anélise dos digitos contidos, por
exemplo, numa factura. Benford conclui que em séries numéricas a probabilidade do 1°
digito ser baixo (1 ou 2) € bastante superior (cerca de 30% a probabilidade do primeiro

digito ser elevado (por exemplo 9).

A titulo de exemplo, a probabilidade de o primeiro digito (D) ser d; é dada por:

P(Dlzdl):log(H%j; d1e{1,2,3,4,5,6,7,8.9} (4.10)

P(D2=d2)=log| 1+
( ) Og( d1xd2

j; d2e{1,2,3,4,5,6,7,8,9} @.11)
A probabilidade de o primeiro digito ser 6, seria dada por:
P(D1=6)=log (1%): 0,0669 4.12)

Ao testar o valor da facturagdo de uma amostra de algumas dezenas de empresas
nos Estados Unidos da América, Drake e Nigrini (2000) concluiram que os digitos

constantes das facturas seguem a Lei de Benford, pelo que o scanning de uma série de
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facturas pode ser verificada mediante as probabilidades dadas pela referida lei dos

digitos.

Investigagcdes prévias sobre esta matéria apontam para o facto de que a utilizagao
de procedimentos analiticos no ambito de uma auditoria podem ser eficientes e eficazes

(Kinney, 1987, Wright e Ashton, 1989 e Hirst e Koonce, 1996).

Segundo Costa (2007), as técnicas associadas aos procedimentos analiticos que
aqui foram apresentadas, constituem o grande desafio da profissdao de auditor. Admite
este autor que, genericamente, os vdrios procedimentos analiticos sdo muito pouco
utilizados em Portugal, sobretudo porque exigem conhecimentos matematicos e de
informdtica de grau muito elevado, competéncias essas que, por regra, as pequenas e

médias empresas de auditoria ndo possuem.

Relativamente ao processo inerente a utilizacdo de procedimentos analiticos de
auditoria, Costa (2007) clarifica que a utilizac@o de tais testes constitui em si mesma,
um processo que pode ser dividido em quatro fases, como segue:

1*. Formacao das expectativas;

2%, 1dentificacdo das diferencas;

3% Investigacdo das causas; e

4*. Avaliacdo e formacdo da opinido.

A formacdo de expectativas sobre a assercao a testar € a fase inicial no que
concerne aos procedimentos analiticos. De facto, ndo existindo a perspectiva de qual o
valor razodvel que se pode esperar, por exemplo, num procedimento de revisdao

analitica, o auditor ndo conhece o resultado esperado, o que na pratica significa que nao

estard em condicoes de verificar se existem ou nao flutua¢des ndo esperadas.
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E nesta fase que se adoptam procedimentos que permitem ao auditor fixar
expectativas razodveis sobre uma assercao a testar. As expectativas podem ser formadas
fundamentalmente recorrendo a andlise de tendéncias, andlise de racios e regressoes

estatisticas.

Quanto mais credivel for a expectativa determinada, maior € a probabilidade que
uma dada diferenga possa ser atribuida de facto a um erro ou fraude, ao passo que um
valor concordante possa constituir evidéncia corroborativa de confirma¢do para o

auditor.

Na segunda fase de utilizacao de procedimentos analiticos, correspondente a fase
da identificacdo das diferencas, o auditor compara o resultado da expectativa com o
valor do saldo apresentado na rubrica testada. Importa, nesta fase, tomar em
consideragdo o conceito de materialidade, para atribuir relevancia ou nao a diferenca a
justificar, no decurso da fase trés e, nessa medida, investigar explicagdes para as

diferencgas encontradas.

As diferencas apuradas nem sempre correspondem a erros ou fraudes detectados
na assercao a testar. Segundo Costa (2007), de facto, a diferenca apurada pode ter uma
natureza que afecte a sua previsibilidade e, bem assim, uma subjectividade significativa
na sua determinagdo, podendo assumir valores ndo esperados para o auditor. Cabe neste
ambito a experiéncia do auditor, quer no sector econémico onde a empresa actua, quer
em termos de experiéncia profissional individual acumulada, para formular hipéteses
relevantes para as diferencas apuradas que importa investigar (Libby e Frederick, 1990).
Segundo Ismail e Trotman (1995), debates de grupo sdo igualmente relevantes para
melhor formular as hipéteses justificativas das diferencas apuradas. Pelo contrdrio,
explicacdes fornecidas por membros da empresa auditada poderdo reduzir a relevancia

das hipéteses formuladas (Heinman-Hoffman et al., 1995 e Asare et al. 1998).

Caso o auditor conclua que o erro decorre da uma estimativa imprecisa, entao

deverd procurar meios de futuramente refinar os seus procedimentos de estimacdo, de
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modo a evitar erros nas estimativas que podem conduzir a adopcao de procedimentos de

auditoria ndo apropriados para a situacdo especifica.

Segundo Costa (2007), as evidéncias obtidas decorrentes da utilizagdo de
procedimentos analiticos usados como testes substantivos devem ser corroboradas com

elementos adicionais de outras fontes, como sejam:

— Confirmagdes externas;

— Inquéritos a colaboradores da empresa auditada;

— Andlise a documentos de suporte as transaccoes.

Apesar de constituirem trabalho adicional no ambito da recolha de evidéncias,
estas confirmacdes tém um impacto mais reduzido no custo final do trabalho de

auditoria do que teriam caso o auditor ndo recorresse a utilizacdo de procedimentos

analiticos, na medida em que teriam de ser mais extensivas.

Por tltimo, a quarta fase do processo aponta para que a avaliacdo dos resultados
obtidos através da utilizacdo de procedimentos analiticos seja objecto de julgamento
profissional por parte do auditor. A avaliacdo dos resultados, a ponderacdo da relevancia
das diferencas, a justificacdo destas e formacdo da opinido pelo auditor €, nessa medida,

a fase mais delicada e decisiva do processo da revisdo analitica nesta fase da auditoria.

Refere Costa (2007; 38):
“... a ndo justificacdo das diferencas pode levar ao incremento de
outro tipo de testes ou a qualificacdo da opinido. A conformagdo das
expectativas resultantes da revisdo analitica com os saldos a
certificar é cada vez mais prova de auditoria suportando a opinido

do auditor.”

138



Capitulo IV — Procedimentos Analiticos em Auditoria

Bhattacharjee et al. (2000) desenvolveram um estudo em que relacionam a
dimensao das hipdteses formuladas e a adequacdo da decisdo tomada pelo auditor.
Neste trabalho, concluiram que um nimero exagerado de hipéteses pode ser em termos
cognitivos e interrelacionais demasiado complexo e, em simultdneo, um ndmero
reduzido de hipdteses tende a ndo explicar as razdes das flutuagdes ndo esperadas. Nesta
perspectiva, determinam que o nimero 6ptimo de hipdteses aplicaveis a cada flutuacdo

ndo esperada € de trés.

Asare e Wright (2001) reforcam, ainda, que nesta fase voltam a ser decisivas a
experiéncia sectorial e profissional do auditor tal como haviam salientado Libby e
Frederick (1990), bem como a troca de experi€ncias e convic¢des entre os técnicos
envolvidos no trabalho (Ismail e Trotman, 1995). Esta critica profunda a actuacdo dispar
de diferentes auditores em funcdo destes factores, contraria a importincia dada em

diversos estudos ao consenso e homogeneidade procedimental por parte dos auditores.

De facto, Hicks (1974) e, posteriormente, Anderson e Koonce (1995) enfatizam
que € fundamental para a credibilizacdo da profissdo que os auditores se comportem de
forma idéntica quando deparados com factos idénticos, ou seja, que os procedimentos
que adoptem, sejam eles procedimentos substantivos analiticos, ou procedimentos
substantivos de detalhe, sejam idénticos. Bell et al. (1998) definem mesmo
metodologias estandardizadas para abordagem do risco em auditoria e procedimentos a
adoptar em consequéncia, metodologia essa em uso, sobretudo, pelas quatro grandes
empresas de auditoria a nivel mundial (Big 4). Esta abordagem estandardizada colide
em larga medida com a importancia do julgamento profissional do auditor defendida

por Asare e Wright (2001) e por Libby e Frederick (1990).

Um dos factores apontado como relevante para a homogeneizagao procedimental
na abordagem da auditoria é a dimensdao da empresa auditora. Embora possa parecer
paradigmatico, estudos desenvolvidos sobre esta matéria (Cushing e Loebbecke, 1986)
apontam para que, quanto maior a empresa de auditoria, maior a tendéncia para

uniformizacao de procedimentos. Admitem estes autores que esta verificacao tem a ver
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com o facto de a formacgdo dada aos técnicos destas empresas maiores ser mais extensa
e aponta, de facto, para uma abordagem mais apoiada em regras especificas quanto a
procedimentos, até para facilitar o processo de revisao dos papéis de trabalho por parte
de técnicos mais experientes (managers e partners) e para melhor se poder exercer
controlo sobre a actuagdo dos jovens auditores que executam, sobretudo, os

procedimentos na fase de recolha de evidéncias.

Lin et al (2003) verificam que a uniformidade de homogeneidade de
procedimentos adoptados varia positivamente com a experiéncia do auditor, pelo que
concluiram que técnicos menos experientes (juniores e seniores) teriam actuagoes
menos estandardizadas e menos previsiveis, ao passo que técnicos mais experientes
(managers e partners) tendem a tomar decisdes relativamente a procedimentos mais
uniformes entre eles, atendendo precisamente ao seu maior grau de formacgdo
profissional e, por vezes, experiéncia no sector onde a empresa auditada opera. Esta
conclusdo € convergente com a de um estudo prévio (Biggs et al., 1988), no qual ja se
admitia que os méritos na utilizacdo de procedimentos analiticos de auditoria varia

positivamente com a experiéncia do auditor que a eles recorre.

E nessa medida que Lin er al. (2003) argumentam que a uniformizacdo de
procedimentos ndo colide necessariamente com o julgamento profissional,
tendencialmente mais subjectivo, inerente ao proprio auditor que formula uma opinido

profissional e independente sobre demonstragdes financeiras.

Esta abordagem procedimental mais estandardizada tem registado um particular
desenvolvimento nas maiores empresas de auditoria, em particular nas quatro grandes
multinacionais (Big 4), nos ultimos anos (Manson et al., 1998). Lennox (1999) conclui
de forma idéntica, sublinhando que esse processo tenderd a proporcionar auditorias mais
eficientes em termos de custos envolvidos e produzem opinides mais apropriadas por

parte dos auditores.

Mahathevan (1999) conclui, ainda, que em geral sdo as maiores empresas de

auditoria que usam de forma mais alargada procedimentos analiticos, ndo s6 na fase de
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planeamento, como também na fase de recolha de evidéncias e de emissdo da opinido.
Esta conclusdo tem a ver com o facto destas maiores empresas de auditoria terem
implicitamente maiores preocupacdes ao nivel da redugdo de custos com a execugdo de
auditorias e estando, nessa medida, mais focalizadas em obter ganhos efectivos na
eficiéncia dos trabalhos realizados. Esta constatacdo € coincidente com a de Mulligan e
Inkster (1999), relativamente a um estudo desenvolvido por estes autores no Reino

Unido.

As razdes apontadas para o recurso crescente a procedimentos analiticos por
parte dos auditores t€ém a ver fundamentalmente com a pressao crescente de reducao de
custos nos trabalhos de auditoria em face da crescente concorréncia entre empresas
deste sector (Ameen e Strawser, 1994 e Mulligan e Inkster, 1999, Anderson et al. 1995),
bem como com a nova abordagem da auditoria baseada na avalia¢do do risco (Mulligan
e Inkster, 1999) e, finalmente, com o desenvolvimento crescente dos sistemas de
informacao e contabilisticos das empresas auditadas e das ferramentas informaticas de
apoio ao auditor que permitem uma utilizacdo mais eficaz deste tipo de procedimentos
(Mulligan e Inkster, 1999, e Blocher, 2002). Contudo, Fraser et al. (1997) rejeita esta
ultima razdo na medida em que a utilizagdo de procedimentos analiticos ditos mais
complexos ou elaborados ndo tem registado um aumento tdo significativo, apesar dos

desenvolvimentos e generalizacdo no uso de computadores e ferramentas informaticas.

Outra questdo relevante nesta matéria tem a ver com o impacto dos normativos
de auditoria®, no grau de utilizacdo de procedimentos analiticos. Sobre esta questio,
estudos anteriores (Mulligan e Inkster, 1999, Ameen e Strawer, 1994 e Blocher e
Loebbecke, 1992), sugerem que o impacto positivo dessas normas foi sentido em
particular nas pequenas e médias empresas de auditoria, na medida em que as Big 4,
mesmo antes da sua publicagdo ja previam nos seus manuais internos de auditoria a

utilizacdo extensiva de procedimentos analiticos de auditoria, quer na fase de

3 Como ja foi referido, trata-se da ISA 520 e SAS 56 nos Estados Unidos da América. Ao nivel dos
normativos especificos em Portugal esta matéria ndo dispde de norma prépria, sendo a sua abordagem
efectuada sobretudo ao nivel da Directriz de Revisao e Auditoria (DRA) 510 — Prova de Auditoria.
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planeamento, quer na fase de recolha de evidéncias, quer na fase de revisao final do

trabalho (Lin e Fraser, 2003).

Uma das principais falhas apontadas por estes autores relativamente aos
normativos tem a ver com o facto destes nada especificarem quanto a variagdes nao
usuais ou inesperadas o que, na prdtica, deixa ao livre julgamento profissional dos
auditores a definicdo daquilo que se considera razodvel ou ndo razodvel. Este factor
introduz uma subjectividade indesejada ao trabalho dos auditores e a profissdo de

auditor em geral.

Feita esta abordagem de caricter genérico sobre a problemdtica inerente a
utilizacdo de procedimentos analiticos importa, nesta fase, abordar em detalhe a
utilizacdo destes testes em cada uma das fases do trabalho de auditoria. E sobre essa

temdtica que se debrugcam os pontos seguintes deste capitulo.
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4.2 — A Utilizacao de Procedimentos Analiticos no Planeamento

N

A utilizacdo de procedimentos analiticos destinados a avaliacdo do risco, a
obtencdo de compreensdo sobre a entidade a auditar e do contexto onde esta se insere €
bastante usual, como forma de aferi¢do do risco de cada 4rea de auditoria, de modo a
auxiliar na determinacdo da natureza, oportunidade e extensdo de procedimentos de

auditoria que eventualmente possam vir a ser necessarios.

Salientam sobre este aspecto Boynton et al. (2002) que, nesta fase, as diferencas
significativas ndo esperadas tendem a ser entendidas pelo auditor como sendo de maior
risco de distor¢do, gerando o desenvolvimento de outro tipo de procedimentos na fase
de execucdo da auditoria para determinar as razdes desses desvios ndo esperados.
Assim, concluem este autores que a utilizacdo deste tipo de procedimentos pode
contribuir para a realizacdo de uma auditoria mais eficiente, na medida em que consome

menos recursos e direcciona o auditor para dreas de risco acrescido.

Especificam Glover et al. (2007) que os auditores tendem, inclusivamente, a
alterar a natureza dos testes planeados e a desenvolver testes mais extensos e
tempestivos sempre que verificam um fraco nivel de corroboracdo nas explicagdes
obtidas dos gestores face a flutuacdes de grande significado ou ndo esperadas,
verificadas durante a execucdo de procedimentos analiticos, ou quando existe uma
motivagdo forte (ou indicios dessa motivacdo), para que as demonstragdes financeiras
sejam manipuladas por parte do 6rgdo de gestdo. Kinney (1979) reforca esta ideia da
utilidade dos procedimentos analiticos na fase de planeamento, sublinhando que a
comparacdo de informacdo € indispensdvel para auxiliar o auditor na defini¢do dos
procedimentos a adoptar para testar as asser¢des contidas na informagdo financeira.
Alias, Houck (2003) sugere que os auditores devem nesta fase tentar comprovar que um

dado saldo faz sentido usando procedimentos analiticos. Este autor refor¢a esta teoria,

desafiando os auditores a:
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“Think analytical first”.

Segundo Fraser et al. (1997), os procedimentos analiticos podem, e devem, na
préatica ser utilizados nas trés fases do trabalho de auditoria, embora enfatize a sua
utilizacdo na fase de planeamento, na medida em que, nesta fase, tais procedimentos
destinam-se fundamentalmente a direccionar o trabalho do auditor para areas com
flutuagdes inesperadas dentro do contexto e, por isso, com um risco de distor¢ao

material acrescido.

De facto, outros trabalhos de investigacio indiciam também que os
procedimentos analiticos sdo mais eficazes na fase de planeamento (Biggs et al., 1988;
Cohen, 1994), na medida em que permitem que o auditor desenvolva procedimentos
substantivos de detalhe apenas nas dreas em tal se justifique, em face dos resultados dos
procedimentos analiticos usados na fase de planeamento. Em termos comparativos no
ambito das diversas fases, Mahathevan (1999) aponta inequivocamente para o facto de
que os procedimentos analiticos sdo mais frequentemente utilizados na fase de

planeamento de auditoria, do que nas restantes.

Koonce et al. (1995) concluem num trabalho sobre a relacdo entre
procedimentos analiticos e recolha de evidéncias, que a influéncia destes € decisiva na
documentacdo da auditoria, na medida em que os auditores tendem a recolher mais
evidéncias de auditoria quando os resultados dos procedimentos analiticos na fase do
planeamento nao corroboram as expectativas do auditor. Pelo contrario, quando as
conclusdes que decorrem da utilizagdo de procedimentos analiticos fornecem os
resultados esperados, entdo os auditores tendem a recolher menos evidéncia. Concluem
Koonce et al. (1995), que a utilizagao de procedimentos analiticos €, nesta medida, uma
forma incontorndvel de planear o trabalho de auditoria e direccionar os auditores para a
recolha de evidéncias em dreas que apresentem um risco acrescido de distorcao

material.
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4.3 — A Utilizacao de Procedimentos Analiticos como Recolha de Evidéncias

A utilizagdo de procedimentos analiticos na fase de recolha de evidéncias tem
como objectivo principal, por vezes em combinacdo com outros procedimentos
substantivos de detalhe, validar que a informacdo financeira estd isenta de distor¢des

materiais (Messier, 1995).

Relativamente a segunda fase do processo de auditoria, a utilizagdo de
procedimentos analiticos tem a ver com a recolha de evidéncias em fun¢do do risco
aferido na fase de planeamento ao nivel das asser¢des. A decisdo do auditor na
utilizacdo de procedimentos analiticos, prende-se com o seu juizo profissional de que a
utilizacdo de tais procedimentos, de per se, ou em combina¢do com procedimentos
substantivos de detalhe, sdo eficientes e eficazes para redu¢do do risco de detec¢do para
um nivel aceitavelmente baixo. Neste ponto particular, os normativos apliciveis

enfatizam os seguintes factores criticos:

(i) A avaliagdo por parte do auditor da aplicabilidade de procedimentos analiticos

tendo em atencgdo as assercdes em causa;

(i1) A fiabilidade dos dados internos e externos a partir dos quais se desenvolveram

as relagdes pré-estabelecidas; e

(ii1)) A robustez dos controlos internos a qual interfere em larga medida com a

eficdcia dos procedimentos analiticos de auditoria.

Sobre o primeiro aspecto, hd que ter em atencdo que os procedimentos analiticos
sdo, por regra, aplicdveis a grandes volumes de transac¢des, com algum grau de
previsibilidade futura. Este tipo de procedimentos deve ser utilizado para as assercoes
de plenitude, exactiddo e ocorréncia das transac¢des. Contudo a sua utilizacdo deve ter

em conta o grau de risco de distorcao material aferido na fase de planeamento, dado que
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se o risco estimado para uma dada assercdo for elevado, logo deverdo ser utilizados

mais procedimentos substantivos de detalhe.

Alids, esta determinacdo da ISA 520 — Procedimentos Analiticos, estd em
consonancia com a ISA 330 — Os Procedimentos do Auditor em Resposta a Riscos
Avaliados, na qual é explicito que na presenca de riscos significativos de distorcao
material, o auditor deverd enfatizar em particular a utilizacdo de procedimentos
substantivos de detalhe, ou uma combinag¢do destes com procedimentos analiticos,

sendo fortemente desaconselhada a utilizagdo em exclusivo destes dltimos.

Relativamente a segunda questdo, hd que ter em ateng¢do a fonte dos dados
recolhidos na medida em que dados obtidos por entidades externas sao geralmente mais
fidveis que dados recolhidos internamente (ex. confirmacdes externas de saldos). Releva
ainda, neste aspecto particular, a comparabilidade da informacgao disponivel e o grau em
que os dados sectoriais podem ter de ser completados para, eventualmente, serem
comparados com os dados da empresa a auditar, os quais poderdo ter particularidades
especificas dessa entidade. Se os dados em causa forem compostos por orcamentos, o
auditor deverd atender ao grau de precisdo na elaboracdo dos mesmos e aos controlos

implementados para a sua preparacao.

Finalmente, relativamente ao terceiro factor critico, os procedimentos analiticos
serdo tanto mais eficazes, quanto mais robustos forem os procedimentos de controlo
interno previstos e implementados. Resulta deste ponto, que se ndo existirem
procedimentos de controlo interno eficazes em uso por parte da entidade, entdo o
auditor deve ponderar em maior preponderancia a utilizacdo de procedimentos

substantivos de detalhe.
Segundo Fraser et al. (1997) na fase de execucdo da recolha de evidéncias, os

procedimentos analiticos tém como func¢do primordial reduzir o nimero e a extensao

dos procedimentos substantivos de detalhe.
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Acrescentam Boynton et al. (2002) que se a utilizacdo de procedimentos
analiticos na fase de planeamento e na fase de conclusdo do trabalho de auditoria é
incontorndvel, até porque as normas de auditoria em vigor para isso apontam, como
recolha de evidéncias sdo fortemente recomendéveis na medida em que apresentam uma
relacdo custo-beneficio muito vantajosa para o auditor e podem fornecer evidéncia

corroborativa em muitos casos.

Em particular, nos trabalhos de investigacao sobre a utiliza¢do de procedimentos
analiticos de auditoria realizados no Reino Unido (Fraser ef al., 1997) e no Canada (Lin

N

e Fraser, 2003), conclui-se que € nesta fase que os auditores menos recorrem a

fablg

utilizacdo de procedimentos analiticos, comparativamente a fase do planeamento e
fase da revisao final do trabalho de auditoria e emissao da opinido. Verificou-se também
nestes trabalhos, que as maiores empresas de auditoria recorrem significativamente mais
a estes procedimentos nesta fase do que as empresas médias e pequenas. Estes autores
justificam esta constatacdo com o facto de que existe maior pressdo para a reducdo de
custos e ganhos de eficiéncia nas grandes empresas de auditoria e que as empresas
auditadas por estas possuem em regra sistemas de informacdo e de contabilidade mais
desenvolvidos, o que permite que os auditores trabalhem a informagao com recurso a

ferramentas informaticas de auditoria.

Outra conclusdo relevante é que os procedimentos analiticos mais utilizados
nesta fase sdo tendencialmente mais elaborados, embora os testes de regressao
continuem a revelar uma utilizagdo diminuta. Ameen e Strawer (1994) referem que
estes dltimos, para além de utilizagdo complexa, exigem recursos dispendiosos, pelo
que os auditores preferem a utilizacdo de procedimentos substantivos de detalhe para
recolha de evidéncias. Lin e Fraser (2003) sugerem, contudo, que a percepc¢do dos
auditores sobre a eficdcia das técnicas de regressao em auditoria sdo muito limitadas,

pelo que ndo recorrem a tais técnicas como fonte de recolha de evidéncias.

Apesar das conclusdes dos trabalhos de investigacdo atrds referidos, num

trabalho desenvolvido nos EUA pelo Public Oversight Board’s Panel (2000) sobre a
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eficacia da auditoria, conclui-se que 20% das evidéncias recolhida por parte dos
auditores assenta em procedimentos analiticos, de onde se conclui que a sua utilizacdo é

extensiva e crescente no ambito dos trabalhos de auditoria.

No Reino Unido, os sécios (partners) envolvidos em trabalhos de auditoria
confirmam, num estudo empirico realizado por Fraser et al. (1997), que 40% dos erros
materialmente relevantes, ou seja, susceptiveis de modificar a opinido do auditor, foram

detectados através da utilizagao de procedimentos analiticos.

Kreutzfeldt e Wallace (1986) realizaram um estudo empirico idéntico nos
Estados Unidos da América, tendo concluido que, de forma coincidente, exactamente
40% dos erros detectados tinham-no sido com recurso a utilizagdo de procedimentos

analiticos de auditoria.

Finalmente, num outro trabalho desenvolvido por Hylas e Ashton (1982), foram
analisadas opinides emitidas por auditores independentes, sobre as quais os autores
concluiram que em 27% dos casos, qualificacdes constantes das certificacdes de contas
tinham como evidéncia de suporte conclusdes retiradas por via de procedimentos

analiticos de auditoria.

No entanto esta utilidade na utilizacdo de procedimentos analiticos de auditoria
estd longe de ser consensual. Outros estudos (Coakley, 1982; Loebbecke e Steinbart,
1987; e Biggs et al., 1989) defendem que a utilidade dos procedimentos analiticos na
fase de recolha de evidéncias € limitada, uma vez que os auditores tendem a nao reduzir
a utilizacdo de procedimentos substantivos de detalhe nesta fase, mesmo que utilizem
procedimentos analiticos de auditoria. Cohen e Kida (1989) justificam esta atitude
conservadora por parte dos auditores com o cepticismo profissional inerente a propria

profissdo de auditor, o qual aumenta com a experiéncia de trabalhos anteriores.

Acrescentam Glover et al. (2004), que os auditores apenas confiam nas
conclusdes que decorrem da utilizagdo de procedimentos analiticos se os resultados

obtidos foram expectdveis, uma vez que quando a evidéncia que proporcionam nao
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corrobora as expectativas formuladas pelos auditores, entdo a confianga atribuida a tais
procedimentos reduz-se significativamente. Neste cendrio de conclusdes favoraveis,
defendem, os auditores tendem a atribuir um risco menor que a rubrica ou classe de
transac¢des em causa apresente de facto distor¢des relevantes, pelo que ndo
desenvolvem significativamente procedimentos substantivos de detalhe, podendo, por
vezes, cair no erro de admitir tal inexisténcia quando de facto existem distor¢oes

relevantes.

Esta conclusdo é convergente com a de Mahathevan (1999) e com a de Blocher e
Loebbecke (1992), na medida em que estes autores concluem que os procedimentos
analiticos sdo inequivocamente mais eficazes para apurar dreas em que existe
potencialmente maior risco de distor¢io material (na fase de planeamento), do que

propriamente para detectar erros ou fraudes.

Acresce ainda que tem sido debatida a questdo, antes e apds os escandalos
financeiros do inicio do século XXI (e.g. Enron, em 2001), se de facto este tipo de
procedimentos analiticos, considerados cost-effective garantem, ou ndo, aos
stakeholders a segurancga que estes exigem da opinido emitida por auditor independente
(Fleming, 1999 e Lin e Fraser, 2003). Em particular, no seio da SEC, tem-se debatido a
implementagdo de normativos de auditoria que direccionem a actuagdo dos auditores no
sentido da utilizacdo mais intensiva de procedimentos substantivos de detalhe como
evidéncia, em detrimento de evidéncias produzidas por procedimentos analiticos (Lin e

Fraser, 2003).

Este debate deriva da constatacdo de que o falhango na supervisao dos j4 citados
escandalos financeiros do século XXI, derivaram, por parte dos auditores
independentes, da utilizagdo extensiva de procedimentos analiticos de auditoria como
evidéncia, tendo por base sistemas de controlo interno deficientes, ou seja, riscos de
distorcao material significativamente elevados, que desaconselhavam sobremaneira a
utilizacdo deste tipo de procedimentos analiticos de auditoria como evidéncia

corroborativa (Benston e Hartgraves, 2002).
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Porém, estas constatacdes colidem com os resultados dos estudos empiricos
realizados por Cohen e Kida (1989), Fraser et al. (1997) e Lin e Fraser (2003), nos quais
os auditores manifestam categoricamente que a utilizacdo de procedimentos analiticos
ndo tem implicacdes ao nivel do recurso a procedimentos substantivos de detalhe, na
medida em que servem para comprovar evidéncias recolhidas e ndo tanto para reduzir o
grau de procedimentos substantivos de detalhe nos planos de auditoria. Em particular
Cohen e Kida (1989) reforcam que, de acordo com as suas constatagdes, a utilizacio de
procedimentos analiticos nesta fase complementam o recurso a testes substantivos de
detalhe mas, em caso algum, constataram que procedimentos analiticos s@o utilizados
para reduzir ou substituir a evidéncia produzida por procedimentos substantivos de
detalhe. Esta conclusao € explicada, como j4 foi referido atrds, por recurso a tendéncia

eminentemente conservadora e defensiva dos auditores.

Segundo Stringer (1975) o julgamento profissional do auditor relativamente a
confianca a atribuir aos controlos internos e outros factores relevantes, determinam em
larga medida a confianca a atribuir aos testes substantivos a realizar. Essa confianca
deve ser fixada de modo a que a sua combina¢do com a aferi¢cdo da bondade ou nio dos
sistemas de controlo interno permita a obten¢do de uma confianca global nas evidéncias

recolhidas aceitavelmente baixa. Este raciocinio pode ser formulado como segue:

§=1-" (4.13)

Em que:

S corresponde a confianga a atribuir aos testes substantivos;

R corresponde a confianga combinada entre procedimentos adoptados e

controlos internos; e

C corresponde a confianca atribuida pelo auditor aos controlos internos.
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Resulta deste conceito que, quanto maior a confianga atribuida aos controlos
internos e outros factores relevantes, maior a confianca S atribuida aos testes

substantivos.

Acrescenta este autor, que o grau de confianca inerente aos procedimentos
analiticos e testes substantivos de detalhe influenciam directamente o nivel S de

confianca global na evidéncia recolhida pelo auditor, na medida em que:
S=1-(1-D)(1-A) (4.14)

Em que:

S corresponde a confianga a atribuir aos testes substantivos;

D corresponde a confianga atribuida aos testes substantivos de detalhe; e

A corresponde a confianga atribuida aos testes substantivos analiticos.

Resulta também evidente desta expressdo que o aumento na confianca
proporcionada, quer por procedimentos analiticos, quer por testes de detalhe aumenta a
confianca geral na evidéncia produzida pelos procedimentos substantivos como fonte de
evidéncias. Contudo, alerta Stringer (1975), a confianca em procedimentos analiticos
apenas deve ser elevada caso o julgamento por parte do auditor sobre os controlos

internos seja francamente positivo, caso contrdrio a seguranga proporcionada por

procedimentos analiticos € tendencialmente nula, nesta fase do trabalho de auditoria.
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4.4 — A Utilizacao de Procedimentos Analiticos na Revisao Final

Nos termos da ISA 520, os procedimentos analiticos devem ser utilizados na
fase de formulacdo da opinido como uma revisao global das demonstragdes financeiras.
Nestes termos, o auditor deve ponderar se as demonstracdes financeiras sobre as quais

vai emitir uma opinido s@o consistentes com a compreensao da entidade.

Significa isto que, nesta etapa do trabalho, o auditor deve verificar se as
conclusdes retiradas da utilizacdo de procedimentos analiticos corroboram ou ndo as
conclusdes decorrentes da execugao da auditoria relativamente a rubricas especificas ou
classes de transaccdes. Contudo, quando tal ndo acontece, deve o auditor avaliar a
necessidade de refazer o planeamento do trabalho de auditoria ao nivel dos
procedimentos adoptados em face da altera¢do no risco avaliado de distorcao material,
pois pode constatar a necessidade de evidéncias adicionais para valida¢do das asser¢oes

contidas nas rubricas, nas demonstra¢des financeiras ou nas suas divulgacdes.

Segundo Fraser et al. (1997), na fase de emissdo de opinido, os procedimentos
analiticos destinam-se fundamentalmente a consubstanciar um teste global de
razoabilidade da informacdo financeira no que concerne a sua desejavel imagem
verdadeira e apropriada, pelo que o recurso a tais procedimentos € incontorndvel nesta

fase.

Esta opinido € partilhada por outros autores, em face das conclusdes retiradas
nos seus trabalhos de investigacdo que apontam para que os procedimentos analiticos
sao indispensaveis nesta fase de revisdo final da informacdo financeira (Biggs et al.,

1988; Cohen, 1994).

Ameen e Strawser (1994) acrescentam ainda que apenas uma visdo global das
demonstracdes financeiras gerada por procedimentos analiticos, permite ao auditor

formar uma opinido fundamentada e global sobre as mesmas.
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Em particular, nos trabalhos de investigacao sobre a utiliza¢do de procedimentos
analiticos de auditoria realizados no Reino Unido (Fraser ef al., 1997) e no Canada (Lin
e Fraser, 2003), conclui-se que os auditores destes paises atribuem maior relevancia a
utilizacdo de procedimentos analiticos precisamente na fase de revisdo final do trabalho,
para efeitos de afericio da razoabilidade da informacdo financeira. Nesta fase,
acrescentam estes estudos, sdo inquestionavelmente utilizados em maior grau
procedimentos de andlise de tendéncias e racios econdmicos e financeiros, ou seja,

procedimentos analiticos ditos menos elaborados.
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5.1 - Formulacao das Hipdteses

Em face da revisdo de literatura efectuada nos capitulos anteriores, em particular
no capitulo IV, a qual se prende especificamente com procedimentos analiticos de
auditoria e em face dos objectivos propostos para este trabalho de investigacdo, as

hipéteses a testar sdo compostas da forma seguinte:

Hipétese 1: Os procedimentos analiticos de auditoria sdo igualmente utilizados em

todas as fases’™ da auditoria, por parte dos auditores;

Hipétese 2: Os procedimentos analiticos de auditoria sdo igualmente utilizados em

todas as dreas™ da auditoria, por parte dos auditores;

Hipétese 3: Todas as técnicas analiticas de auditoria proporcionam uma idéntica

seguranca ao auditor;

Hipoétese 4: O principal objectivo pelo qual os auditores recorrem a procedimentos
analiticos prende-se com a necessidade de reduzir a extensdo de testes

substantivos de detalhe;

Hipoétese 5: As normas de auditoria fornecem indicagdes claras aos auditores no que

concerne a utilizacio de procedimentos analiticos de auditoria.

% Para efeitos desta investigagcdo, foram utilizadas trés fases de auditoria, nos termos analisados nos
capitulos 3 e 4 deste trabalho: Planeamento, Recolha de Evidéncias e Revisdo Final.

5 Foram utilizadas neste estudo catorze dreas de auditoria, nos termos do Audit Approach do software
Dossier de Revisdo e Auditoria Informatizado (DRAI II) da BDO - SROC. Trata-se de um ndmero
elevado de dreas, decorrente de uma considerdvel desagregag¢do das rubricas ou classes de transacc¢des
sujeitas a auditoria. Baptista da Costa (2007) aborda, por exemplo, nove dreas de auditoria e Arens e
Loebbecke (2000) conceptualizam oito dreas de auditoria. O nimero de dreas de auditoria ndo €, por isso,
consensual e depende da abordagem procedimental efectuada as demonstragdes financeiras.
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5.2 — O Questionario

De modo a desenvolver o estudo empirico sobre a utilizacdo de procedimentos
analiticos de auditoria em Portugal, foi preparado um questiondrio (Anexo 1), o qual foi
sujeito a um pré-teste que consistiu na obtengdo de 10 respostas de revisores oficiais de
contas (ROC), que permitiram alguns ajustamentos na versdo final do questiondrio,
sobre questdes adicionais que poderiam ser relevantes no ambito desta investigacao, ou
sobre a clarificacdo de algumas questdes de interpretacdo mais complexa. Em particular,
procurou-se testar a ordenacgao légica das questdes, a linguagem, a reac¢ao do inquirido

e, em termos genéricos, a sua dimensao.

A versdo final do questionario foi enviada via e-mail a todos os ROC em
actividade, através da colaboracdo da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC),

a qual veiculou o envio dos mesmos.

O inquérito por questiondrio foi desenvolvido de forma a recolher informacdes
sobre a utilizacdo de procedimentos analiticos de auditoria por parte dos ROC em
actividade. Assim, o universo em estudo € de cerca de 800 ROC em actividade, segundo
os dados fornecidos no tultimo Relatério e Contas publicado pela OROC (2008).
Segundo Oppenhein (1996), uma questdo que tem particular relevo neste tipo de
abordagem € garantir que os respondentes t€ém um conhecimento adequado sobre as
matérias em apreciacdo. Neste estudo, em particular, na medida em que apenas foram
inquiridos ROC, com formacdo especifica nesta matéria e experiéncia ja comprovada
pela prépria OROC, que lhes permitiu a obtencdo dessa qualificagdo profissional,
admite-se que, de facto, os respondentes possuem um conhecimento profundo tedrico e

pratico sobre a utilizacdo de procedimentos analiticos de auditoria.

A recolha de respostas aos questiondrios foi efectuada de forma aleatdria simples
uma vez que o formuldrio com as questdes foi enviado, com a colaboracdo da OROC, a
todos os ROC em actividade. A escolha deste método deve-se sobretudo a questdes

praticas, atendendo ao facto de apenas o organismo regulador da profissdo ter acesso
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aos contactos de todos os ROC e, assim, por essa via, todos os ROC em actividade

poderiam responder ao questiondrio.

Segundo Bacelar (1999), as amostras aleatdrias simples apresentam algumas
vantagens, como sejam 0s menores custos envolvidos e o facto de tenderem a assegurar
amostras representativas e estatisticamente significativas. Para além destas vantagens,
por vezes apresenta-se ao investigador como o unico método possivel. Em amostras
grandes e representando populagdes homogéneas, este método é eficaz segundo Drew e

Hardman (1995).

As suas desvantagens, por outro lado, decorrem do ndo conhecimento minucioso
dos estratos da populagdo a partida e, logicamente, da ndo distribui¢io equitativa destes
na amostra formada (Bacelar, 1999). Verifica-se, ainda, que nas Ciéncias Sociais e
Humanas se torna frequentemente dificil especificar os individuos na sua globalidade,

nem tampouco fazé-lo de acordo com as suas categorias de pertenca, ou seja, estratos.

De modo a obviar a repeticdo de respostas, era pedido, numa fase inicial do
questiondrio, que o ROC indicasse o seu nimero profissional, pelo que, o questiondrio
nio é an6nimo. O seu conteddo estd organizado em seis grupos distintos de questdes,

Ccomo segue:

A primeira parte, visa identificar o entrevistado ROC em termos forma de
exercicio da actividade profissional e, no caso de trabalhar numa sociedade de revisores
oficiais de contas (SROC), foi solicitado que indicasse o volume de negdcios da

sociedade.

A segunda parte do questiondrio inclui duas questdes destinadas a perceber com
que frequéncia o ROC utiliza procedimentos analiticos de auditoria em cada fase do
trabalho e, especificamente no que concerne a fase de recolha de evidéncias, em que
areas de auditoria os utiliza com maior frequéncia. Para efeitos de respostas foi

introduzida uma escala de Likert com cinco categorias.
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A terceira parte, contém duas questdes relacionadas com as razdes e objectivos
subjacentes a escolha de procedimentos analiticos na fase de recolha de evidéncias por

parte dos ROC.

Na quarta parte do questiondrio, composta por catorze questdes (uma por cada
area de auditoria), pretende-se conhecer quais os procedimentos analiticos utilizados em
cada drea de trabalho. Para o efeito foram utilizados os seis procedimentos analiticos

mais comummente utilizados, previstos nos normativos em vigor.

Na quinta parte, composta por uma questao, pretende-se aferir sobre a influéncia
de alguns factores na utilizacdo de procedimentos analiticos de auditoria. Os factores
introduzidos foram os que resultaram de investigacdes efectuadas até a data, tidos como

relevantes neste ambito, nos termos analisados nos capitulos Il e IV deste trabalho.

Na sexta e dltima parte, também composta por uma questdo, pretende-se aferir
em que medida os normativos em vigor sobre a utilizacdo de procedimentos analiticos
de auditoria, sdo ou ndo relevantes na sua utiliza¢ao pratica em trabalhos de auditoria no

sentido de proporcionar uma auditoria eficiente, sem comprometer a sua eficacia.

Para efeitos de tratamento estatistico dos dados obtidos através dos questionarios

foi utilizado o software de estatistica SPSS (v.17).

No quadro 5.1 € feita uma relacdo entre os objectivos definidos para este
trabalho de investigacdo e o questiondrio que corporiza o estudo empirico desenvolvido,
de modo a clarificar a relacdo entre as conclusdes sobre o tratamento dado ao

questiondrio e os objectivos do trabalho desenvolvido.
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Objectivo da

Investigacao

Quadro 5.1 - Hipoteses e Grelha Analitica

Hipétese a

Testar

Variavel

Indicador

Questionario

O modo como

sdo utilizados os | Hipdtese 1 V1 - Procedimentos Grau de seguranca Parte IV
procedimentos analiticos utilizados proporcionado
analiticos de Hipétese 2
auditoria
Com que
preponderancia | Hipétese 1 | V2 — Fases de auditoria | Frequéncia de utilizacdo Parte 11
sdo utilizados os em que sdo usados
procedimentos | Hipdtese 2 procedimentos
analiticos de analiticos
auditoria
Qual o grau de
seguranga que V1 - Procedimentos Grau de seguranca Parte IV
na pratica Hipétese 3 analiticos utilizados proporcionado
proporcionam
ao auditor V3 - Influéncia do Concordancia / Parte V
ambiente de auditoria discordéncia factores
Razdes que
estdo na base da V4 - Factores Concordancia / Parte III
sua utilizagcdo ao | Hipdtese 4 determinantes para discordancia com factores
longo de um utilizagdo de determinantes
trabalho de procedimentos
auditoria analiticos
A relevancia
dos normativos VS - Percepg¢do sobre Grau de concordincia com Parte VI

em vigor face a
utilizagdo ou
ndo de tais

procedimentos

Hipétese 5

as Normas de

Auditoria

factores normativos
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5.3 — Composicao da Amostra

5.3.1. Dimensao da Amostra

De acordo com Reis et al. (2007), a amostra corresponde a um subconjunto de
individuos pertencentes a uma determinada populagdo, neste caso, os revisores oficiais
de contas em actividade em Portugal. De modo a garantir que a amostra recolhida ndo
proporciona enviesamentos importa garantir que a mesma ¢é relevante para efeitos da
investigacdo a realizar, ou seja, de modo a permitir inferir as conclusdes retiradas para a
populacdo em estudo. Para uma mesma populacdo, podem-se retirar varias amostras a
partir das quais se obtém diferentes estimativas para um dado parametro, por exemplo, a

média de uma dada caracteristica dessa populacao.

Contudo, segundo Reis ef al. (2007), se se repetir a extrac¢ao de varias amostras,
analisando os resultados obtidos, poder-se-4 concluir que os valores mais préximos do
verdadeiro valor da média dessa caracteristica se repetem mais vezes do que os valores
mais distantes. No limite, a distribuicao das vérias médias de cada amostra seguiria uma
distribuicao normal. O teorema do limite central consiste nesse postulado. Mesmo que a
populacio em estudo ndo siga uma distribuicdo normal, a distribuicdo da média
amostral aproxima-se a distribuicio normal a medida que a dimensdo da amostra

aumenta. Ou seja, a medida que a dimensdo da amostra (n) aumenta:

— O valor esperado da média amostral E lYJ =p;e

p (1-p)

— Desvio padrio o , =

Em que p representa a proporc¢ao de individuos que respeitam a caracteristica em

estudo.
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Este teorema do limite central permite estimar um dado parametro, por exemplo,
a proporcdo (p) de individuos que verifica uma dada caracteristica numa populagio,
com um determinado grau de confianca. Um grau de confiangca de 95%, normalmente o
mais utilizado, significa que se tirar 100 amostras de uma mesma populagdo, entdo 95
dessas amostras permitem construir um intervalo de confianga que contém o verdadeiro

valor do parametro p.

Segundo Reis et al. (2007), para uma dimensdo da amostra superior a 30, entdo

tem-se que:

A N(0,1) (5.1)

x—p
~1,96 < i 1,96 52)

Ou seja, pode ser construido um intervalo de confianga para o pardmetro p,

Ccomo seguce:

Y—L%M < p < §+1,96M (5.3)
Jn

In

Em que:

— A semiamplitude D do intervalo de confianca, corresponde ao nivel de

precisao da estimativa é dada por:
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iD=i1,96M (5.4)

—  Zgn = 1,96 representa o valor critico que corresponde ao grau de confiancga

desejado, neste caso 95% em que a = 0,05, ou seja a /2 = 0,025.

Resolvendo a expressdo acima em ordem a dimensdo da amostra (n), a
determina¢ao de uma amostra relevante para efeitos estatisticos, pode ser efectuada com

recurso a seguinte expressao:

n= D? (5.5)

Sendo:

n a dimensdo da amostra

Zq2 0 valor critico que corresponde ao grau de confianga desejado;
p a propor¢ao da populacdo que verifica a caracteristica em estudo;

q a propor¢ao da populacido que ndo verifica a caracteristica em estudo, ou seja

(I-p);e

D a margem de erro ou erro maximo de estimativa que identifica a diferenca

maxima entre a média amostral (?) e a verdadeira média populacional (p).

~ .. , 5 . .
Contudo, para populacdes finitas, como € o caso 6 segundo Reis e Moreira

(1993), deverad ser introduzido um factor de correccao, como segue:

%% Neste caso, como j4 foi referido, trata-se de uma populagio de 800 ROC.
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(5.6)

Em que:

F € o factor de correc¢do;

N ¢ a dimensao da populagao; e

n € o tamanho da amostra.

Nos casos em que a amostra € muito pequena face a dimensao da populacio, o

factor de correc¢ao tende para 1, pelo que ndo afecta a expressao inicial.

Assim, tendo em conta o factor de correc¢do para populacdes finitas, a amostra

foi calculada tendo por base a seguinte expressao:

P A (5.7)

Foram obtidas 99 respostas ao inquérito, nas quais em 7 (correspondente a 7,1%)
constatou-se a nao utilizagdo de procedimentos analiticos de auditoria por parte do
ROC, pelo que apenas 92 inquéritos (correspondente a 92,9%) foram considerados no

ambito do estudo a realizar.

Para efeitos da determinacdo sobre se a dimensdao da amostra era relevante para

esta investigagao assumiu-se entao que:
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— A propor¢do média de individuos que utilizavam procedimentos analiticos de
auditoria era de 92,9%, de acordo a propor¢ao resultante da amostra aleatéria

de 99 inquéritos recolhida a ROC;

— A populagado alvo era finita com dimensao de 800 ROC, de acordo com os

dados disponibilizados pela OROC;
— A margem de erro admitida foi de 5%;

— O grau de confianga utilizado foi de 95%, a que corresponde uma

significancia de 5%,
Nesta perspectiva, a amostra estimada para este estudo vira:

L 0929x0071
005* | 0.929x0.071
(1,96) > 800

= &9 (5.8)

Conclui-se assim que a dimensao da amostra para efeitos desta investigagcao (n =
92) é adequada dado que € superior ao resultado anterior, pelo que as conclusdes
retiradas podem ser inferidas para a populacdo, neste caso os ROC em actividade em

Portugal.

Contudo o valor médio da distribuicdo inclui a varidncia, pelo que o valor
minimo da amostra deverd permitir validar a hipétese quanto ao valor da variancia.
Segundo Reis et al. (2007), essa validagdao pode ser realizada com recurso ao teste do
Qui-Quadrado com um nivel de significancia s, ¢ um nimero de graus de liberdade

igual a dimensdo da amostra deduzido de uma unidade, como segue:
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T:— M /’L/zn—l (59)

Em que:

N representa a dimensao da amostra;

S? corresponde a variancia da amostra;

o” representa a verdadeira variancia da distribuicio; e

o0’ representa a variancia a testar.

LS , ~ 2 , .
A hipétese a testar serd, entdo, H : o’ <0, , que serd aceite se:

T=—"—2"" < yluia (5.10)

A fungio de distribuicio do x> para uma amostra n = 92 e a = 0,05 permite

obter o valor de 114,27, o qual é superior a T = 93,42 pelo que se aceita a hipétese de

que variancia da populacio é menor ou igual a 0,0651”7.

Em suma, a amostra de dimensdo n deve simultaneamente, com um nivel de

significancia aceitavel, permitir nao rejeitar:
(1)  ahipdtese quanto ao valor médio da distribui¢do; e

(i1)  ahipdtese quanto a variancia da distribuigdo.

7 A variancia corresponde ao produto de p (1-p), neste caso 0,93 x 0,07 = 0,0651.
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Neste caso, pode-se entdo concluir que a amostra € estatisticamente relevante.
A amostra retirada pode ser descrita com base nos elementos caracterizadores

dos entrevistados incluidos na primeira parte do questiondrio, nos termos expostos no

ponto seguinte.

5.3.2. Quanto a Forma de Exercicio da Profissao

Relativamente a forma de exercicio da actividade, a amostra recolhida €

composta como segue (Quadro 5.2):

Quadro 5.2 — Forma como ROC exerce actividade

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Individual 40 43,5 43,5 43,5
Sécio SROC 38 41,3 41,3 84,8
Colaborador 14 15,2 15,2 100,0}
Total 92 100,0 100,0

Verifica-se que os ROC que exercem a profissio como colaboradores
apresentam uma percentagem particularmente menor (15,2%) em relacdo aos socios de

SROC (41,3%) ou aqueles que exercem a profissao a titulo individual (43,5%).

De acordo com a informagdo disponibilizada pela OROC™, na popula¢io em
estudo, exercem a titulo individual cerca de 350 ROC, ou seja cerca de 43,7%, sendo os
restantes socios ou colaboradores de SROC. Estes dados sdao consistentes com as

frequéncias relativas da amostra retirada (43,5%).

38 Relatério & Contas da OROC - 2008
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5.3.3. Quanto a Dimensao

Relativamente a dimensdo medida em termos de volume de facturagﬁo”, a

amostra recolhida é composta como segue (Quadro 5.3):

Quadro 5.3 — Volume Facturacao ROC / SROC

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid <500k 58 63,0 63,0 63,0
> 500 k < 1500 k 12 13,0 13,0 76,1
> 1500 k 22 23,9 23,9 100,0
Total 92 100,0 100,0

A utilizagdo desta caracteristica da populacdo € relevante para efeito desta
investigacdo, na medida em que de acordo com a revisdo bibliografica efectuada,
verificou-se que o perfil de utilizacdo de procedimentos analiticos de auditoria difere em

funcdo da dimensao da empresa de auditoria em causa.

Na amostra recolhida verifica-se particular concentragdo de respondentes cujos
volumes de facturacido de honordrios relativos a auditoria sdo inferiores a 500 milhares
de €uros (63%). Nao foram disponibilizados por parte da OROC os dados relativos a

populacdo em fun¢ao do seu volume de negdcios.

Para efeitos do estudo a desenvolver, a dimensio da SROC sera estabelecida em
funcdo do seu volume de negdcios. Nao foi possivel agregar a informacdo com base
noutra caracteristica qualitativa da populagao por falta de informacao da OROC para o
efeito. Assim, a classe com menor volume de facturacdo, designar-se-4 por Pequenas
SROC ou ROC, a classe intermédia por Médias SROC, e a classe com maior volume de

facturagdo por Grandes SROC.

59 ~ . . s ‘. .
Por razdes de operacionalidade no software estatistico, o valor monetdrio foi expresso em k,
correspondente a milhares de €uros.
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5.3.4. Quanto ao Exercicio da Profissao / Dimensao

A anélise conjunta das caracteristicas da amostra pode ser visualizada no Quadro

5.4 seguinte:

Quadro 5.4 — Exercicio da Actividade por Volume de Facturacio

FACTURACAO
>500k<
<500 k 1500 k > 1500 k Total
IDENT. Individual 40 0 0 40
Sécio SROC 18 12 8 38
Colaborador 0 0 14 14
Total 58 12 22 92

Os resultados da amostra apresentados no Quadro 5.4 sdo consistentes com a
observacdo empirica do sector da auditoria. Os ROC que exercem a actividade a titulo
individual tém um menor potencial de facturacdo, pelo que na amostra todos se inserem

na classe de menor facturacao.

Os ROC que exercem a sua actividade como colaboradores (ndo sdcios),
enquadram-se todos na classe com maior volume de factura¢do, uma vez que tal ocorre,

por regra, em grandes empresas de auditoria, mormente nas Big 4.

O teste de independéncia relativo as duas caracteristicas utilizadas para
caracterizar a amostra (Quadro 5.5) conduz a rejeicao da hipétese de independéncia das
variaveis “forma de exercicio da actividade” e “volume de negocios”, pelo que se

conclui que estas varidveis ndo sio independentes.
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Quadro 5.5 - Teste Qui—-Quadrado para Independéncia

Asymp. Sig. (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square 79,614% 4 ,000
Likelihood Ratio 85,860 4 ,000
Linear-by-Linear Association 56,841 1 ,000
N of Valid Cases 92

a. 2 cells (20%) have expected count less than 5. The minimum expected

count is 1,83.

O gréfico 5.1 explicita a distribuicdo dos ROC por dimensao da empresa de

auditoria medida de acordo com o volume de facturacdo:

Griafico 5.1 — Volume de Facturacio / Exercicio da Actividade

FACTURACA
40+ CTURAGAO
I < 500 k
[ > 500 k < 1500 k
O> 1500 k
30
o
c
>
8 20
10
o

T
Individual Sécio SROC Colaborador
IDENT
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5.4 — Procedimentos Utilizados para Analise dos Dados

As conclusdes retiradas baseiam-se em testes de hipdteses desenvolvidos em
cada ponto de andlise, procurando, sempre que possivel desenvolver testes

paramétricos.

Para andlise das questdes incluidas no questiondrio, foram desenvolvidas
andlises descritivas as respostas obtidas, por forma a verificar as tendéncias das
mesmas, nomeadamente no que concerne a dimensao da empresa em causa e a forma

como o ROC exerce a sua profissao.

Para a comparacdo entre médias de duas populacdes independentes foram
desenvolvidos testes T, testando a igualdade de médias entre as populacdes (em fungao
da igualdade ou ndo das varidncias das populacdes®™), aceitando a hipétese de igualdade
das médias (Hy) sempre que a probabilidade associada ao resultado da estatistica fosse
superior ao nivel de significancia estabelecido. Segundo Reis et al. (2007),
considerando que as medidas de ambas as populacdes tenham distribui¢do normal, a
diferenca entre elas também terd distribuicdo normal, portanto as distribui¢des ¢ de
Student sdo apropriadas para testar a hipétese nula de que a média das diferengas € igual

a zero. A estatistica T, € uma distribuicdo normal de média O e variincia 1, como segue:

T= (yl -X» )_ (:ul _'UZ)F\N(O,I)

2

Sy

5.11)

Em que:

T corresponde ao resultado da estatistica;

60 . in
Teste de Levene para igualdade de varidncias
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X, corresponde a média amostral da populagdo 1;

X, corresponde a média amostral da populagdo 2;

M, corresponde a média da populacdo 1;

M, corresponde a média da populagdo 2;

S, corresponde a variancia estimada da populagao 1;

S, corresponde a variancia estimada da populagdo 2;

n; corresponde a dimensdo da amostra da populacdo 1; e

n, corresponde a dimensao da amostra da populacao 2.

No caso de ndo se verificarem os pressupostos fundamentais para validacdo do
teste anterior”', foi utilizado o teste ndo paramétrico de Mann-Whitney para testar a
igualdade das duas populacdes de onde provém as amostras retiradas. De igual modo,
foram aceites as hipoteses de igualdade (Hy) sempre que a probabilidade associada ao
resultado da estatistica fosse superior ao nivel de significancia estabelecido. As
hipdteses nula e alternativa sao as seguintes:

Hy: amostras sdo provenientes da mesma populacgdo; e

H,: amostras ndo sao provenientes da mesma populagao.

1 Essas condi¢gdes sdo (i) o tipo de varidvel em estudo constituir uma grandeza continua; e (ii) as

amostras para cada uma das populacdes serem de dimensdo superior a 30 ou provenientes de populacdes
com distribuicdo normal
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Segundo Reis et al. (2007), a estatistica do teste de Mann-Whitney para testar a
igualdade das duas populagdes de onde provém as amostras retiradas, ¢ dada pela

seguinte expressao:

~R, (5.12)

Onde:

n; é a dimensao da amostra 1;

n, € a dimensao da amostra 2; €

R, corresponde ao posto atribuido a i-ésima observagdo do grupo 1.

Uma alternativa para a realizacdo prética deste teste consiste em colocar os
dados dos dois grupos em ordem crescente. As observacdes empatadas atribui-se a
média dos postos correspondentes. Considerando n; o numero de casos do grupo 1 e np
o ndmero de casos do grupo 2 pode-se entdo calcular R; como a soma dos postos do
grupo 1 e R, como a soma dos postos do grupo 2. O célculo da estatistica de Mann-

Whitney (U), vira:

U=YR, —[”1(’2”)} (5.13)
€
U=YR, —[”2(”; ”)} (5.14)

Finalmente escolhe-se o menor valor de U para ser utilizado no célculo de z.
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Para comparacdo de médias entre mais do que duas populacdes foram
desenvolvidas andlises de variancia simples. Segundo Reis er al. (2007), este teste
destina-se a comparar a soma de quadrados entre os grupos (que indica as diferencas
entre os grupos), com a soma dos quadrados dentro dos grupos (que indica a
variabilidade existente dentro dos grupos), apds divisdo pelos respectivos graus de

liberdade, a que se dd o nome de somas médias de quadrados. Ou seja:

SSB

_ (k-1) _MSSB

TSSWmssw
(n—k)

(5.15)

Sob a hipdtese nula Hy, T segue uma distribui¢do F de Snedecor com (k-1,n-k)

graus de liberdade.

Atente-se que para utilizacdo do teste de andlise de variancia simples, deverdo

ser satisfeitos os pressupostos:

(i) Os conjuntos de observacdes para os k grupos constituem amostras

aleatorias entre si; €

(1)  As populagdes de onde se retiram as k amostras seguem distribui¢des

normais com variancias iguais.

Aceita-se a hipétese nula (Hp) de igualdade de médias sempre que a
probabilidade associada ao resultado da estatistica for superior ao nivel de significancia
estabelecido, ou seja, rejeita-se a hipdtese nula para valores da estatistica T elevados
com probabilidades reduzidas. Segundo Reis et al. (2007), os resultados deste teste sao

habitualmente apresentados da seguinte forma (Quadro 5.6):
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Quadro 5.6 — Resultados da analise de variincia

Variacao Graus Somas de Somas Médias de T
Liberdade Quadrados Quadrados

Entre Grupos k-1) SSB MSSB =SSB/(k-1)

Dentro Grupos (n-k) SSwW MSSW = SSW / (n - k) T=MSSB /

Total (n-1) SST MSSW

Fonte: Adaptado de Reis et al. (2007)

No caso de ndo serem verificadas as duas referidas condi¢des fundamentais para
realizacdo do teste paramétrico anterior, utilizou-se um teste ndo paramétrico de
Kruskall-Wallis para testar a hipétese nula de que as populagdes em confronto no teste
partilham a mesma distribui¢c@o, aceitando a hipétese nula sempre que a probabilidade

associada ao resultado da estatistica for superior ao nivel de significancia estabelecido.

Trata-se de um teste aplicavel as situagdes em que k amostras (k>2) sendo
independentes, se pretende testar se essas mesmas amostras provém de populagdes com

médias iguais (Hp).

Segundo Reis et al. (2007), este teste s6 deve ser aplicado quando a amostra for
pequena ou quando os pressupostos exigidos para proceder a andlise de variancia,
estiverem severamente comprometidos. Tal como no teste de Mann-Whitney, esse teste
também condiciona que a varidvel em andlise seja medida em escala ordinal ou

numérica.

A execugdo do teste de Kruskall-Wallis consiste em dispor, por ordem crescente,
as observacdes de todos os k grupos, atribuindo-lhes postos de 1 a n. Assim pode-se
determinar o valor da soma dos postos para cada um dos k grupos: R;,i=1, 2, ..., ke

escolher uma varidvel em que, sob a hipétese nula (Hy), T tem aproximadamente

distribuicao Qui-Quadrado com k -/ graus de liberdade ( ;{,f_l ).
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O teste a realizar € dado pela expressao:

_ 12 E(R)
nn+1) 5 n,

i

(5.16)

—-3(n+1)

Em que:

n corresponde a dimensdo da amostra; e

R; corresponde ao somatorio dos postos das observagdes da i-€sima amostra.

Rejeita-se a hipétese nula (Hy) se a estatistica T>¢ |_,

Em algumas situagdes, houve necessidade de recorrer a um teste que validasse,
ou ndo, a independéncia entre varidveis. Sempre que, num teste destinado a validar a
igualdade de médias de duas ou mais amostras, se aceita a hipdtese nula de que as
médias de observacdo de uma dada caracteristica dessas populacdes sdo iguais (Hp),
pode-se concluir, para um dado nivel de significancia, que as varidveis em causa nao
influem na média das observagdes, ou seja, que existe independéncia entre os grupos da
populacdo e as observagdes de uma dada caracteristica. Segundo Reis et al. (2007) a
validacdo dessa independéncia pode ser efectuada com recurso ao teste de

independéncia do Qui-Quadrado, com base em tabelas de contingéncia.

Nesta perspectiva, o teste do Qui-Quadrado testa a hipétese nula (Hp) de a
varidvel descrita na tabela em linha e a varidvel descrita na tabela em coluna nao
estarem relacionadas, ou seja, que sao independentes, versus a hipétese alternativa (H,)

de que as varidveis referidas sdo dependentes.
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Quadro 5.7 — Tabela de Contingéncia

Variavel 1 Variavel 2
B, B, B, Total
A, On O, (O 0.
AZ O 12 022 OZC 02.
A, O, Op O 0.
Total 0.1 0, (O 0.

Fonte: Adaptado de Reis et al. (2007)

Se as varidveis forem independentes, entdo o valor esperado de cada observacao

E,. corresponde a:

A estatistica do teste sera:

=3

— OF. x O.C

rc

(OI"C B EVC )2

(5.17)

(5.18)

O resultado da estatistica acima deve ser comparado com o valor critico obtido

pela tabela de probabilidades do Qui-Quadrado, com (r —1)(c —1) graus de liberdade

para um determinado grau de significancia (normalmente 0,05), onde r representa o

namero de linhas, e ¢ representa o nimero de colunas, rejeitando-se a hipétese nula de

independéncia (Hy) sempre que o resultado da estatistica seja superior ao valor critico,

ou seja:
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gzzzw > x2[(0,05); (r—1) (c-1)] (5.19)

O nivel de significancia utilizado em todos os testes estatisticos desenvolvidos

no ambito deste trabalho foi de 5%, a que corresponde um nivel de confianca de 95%.

Em algumas questdes houve necessidade de recorrer a andlise de componentes
principais que consiste num processo que permite projectar o espaco original de
varidveis num espaco de dimensdo mais reduzida. As varidveis derivadas das originais
sao designadas por componentes principais. Assim, esta técnica permite transformar um
conjunto de varidveis originais, intercorrelacionadas, num novo conjunto de varidveis
nao correlacionadas, denominadas por componentes principais. Segundo Reis e Moreira
(1993), o procedimento de andlise de componentes principais faz uma particio da
variancia nos componentes principais sendo que cada componente principal é calculado

de forma a reter a maior quantidade de variancia presente nas varidveis originais.

A partir de um vector X = lX X, X5 X pJ de médias u e variancia z

pretende-se obter um novo conjunto de varidveis Y1, Y», ... Y, entre as quais ndo exista

qualquer correlacdo, cujas variancias sejam decrescentes, ou seja:
VarY, 2VarY, 2VarY, 2...2VarY, (5.20)
Cada nova varidvel Y; corresponde a uma combinagdo linear tal que:

szale1+a2jX2+...+aijp=c~1'j)~( (5.21)

Assim, a primeira componente principal Y; é determinada de forma a que o
vector de constantes a; lhe permita obter a maxima variancia possivel. Determinando-se

A como a variancia de [a'l X J, entdo dever-se-do escolher os parimetros A com
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maiores valores, de modo a que o menor nimero de componentes principais expliquem

a maxima variancia possivel do perfil de respostas obtidas.

Nesta perspectiva, a propor¢ao da variancia explicada pela j-ésima componente

principal é dada por:

A,

J

)4
24

Jj=1

(5.22)

Por defeito, o software estatistico utilizado para efeitos deste trabalho62,

determina que devem ser retiradas as componentes principais em cujo A >1.

62 SPSS v.17.
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5.5 — Analise dos Resultados do Questionario

Neste ponto, serdo abordados os resultados sobre a andlise dos dados recolhidos

para cada questdo inserida no questiondrio.

5.5.1. Utilizacao de Procedimentos Analiticos por Fase

a) Utilizacdo de procedimentos analiticos de auditoria® na fase de planeamento

Os resultados obtidos para esta questdo foram os seguintes:

Quadro 5.8 - Frequéncias utilizacio PA no Planeamento

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Raramente 2 2,2 2,2 2,2
Algumas 2 2,2 2,2 4,3
Frequentemente 36 39,1 39,1 43,5
Sempre 52 56,5 56,5 100,0}
Total 92 100,0 100,0

Verifica-se uma clara tendéncia para que os ROC utilizem sempre (56,5%) ou

frequentemente (39,1%) procedimentos analiticos de auditoria na fase de planeamento.

O resultado do teste de comparagdo de médias das respostas obtidas por forma
de exercicio de actividade (Quadro 5.9), permite concluir que ndo existem diferencas
significativas no grau de utilizacdo de procedimentos analiticos na fase de planeamento
em funcdo da forma como se exerce a actividade uma vez que a probabilidade associada

ao resultado da estatistica € superior a significancia de 5%.

63 . . = P e .
Para efeitos de designacdo de titulos de quadros ou varidveis dos mesmos, o termo procedimentos
analiticos podera ser abreviado para PA.
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Quadro 5.9 - ANOVA para Forma Exercicio / utilizacao PA Planeamento

Sum of Squares Df Mean Square F Sig.
Between Groups ,408 2 ,204 471 ,626
Within Groups 38,592 89 ,434
Total 39,000 91

O resultado do teste de comparacdo de médias das respostas obtidas por
dimensdo da SROC (Quadro 5.10), permite concluir que ndo existem diferencas
significativas no grau de utilizagdo de procedimentos analiticos na fase de planeamento
em fun¢do da dimensdo da SROC uma vez que a probabilidade associada ao resultado

da estatistica € superior a significancia de 5%.

Quadro 5.10 - ANOVA para Dimensao / utilizacao PA Planeamento

Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups ,564 2 ,282 ,653 ,523
Within Groups 38,436 89 432
Total 39,000 91

b) Utilizacdo de procedimentos analiticos de auditoria na fase de recolha de evidéncias

Os resultados obtidos para esta questdo foram os seguintes:

Quadro 5.11 - Frequéncias utilizacao PA na Recolha Evidéncias

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Algumas 22 23,9 23,9 23,9
Frequentemente 56 60,9 60,9 84,8
Sempre 14 15,2 15,2 100,0}
Total 92 100,0 100,0
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Verifica-se que os ROC tendencialmente utilizam, em geral, frequentemente
(60,9%) procedimentos analiticos de auditoria na fase de recolha de evidéncias, ao
passo que a resposta “sempre” apenas foi observada em 15,2% dos casos, e a resposta
“algumas” em 23,9% dos casos. Note-se que ndo foi observada nenhuma resposta

“nunca” ou “raramente”.

O resultado do teste de comparagdo de médias das respostas obtidas por forma
de exercicio de actividade (Quadro 5.12) permite concluir que ndo existem diferencas
significativas no grau de utilizacdo de procedimentos analiticos na fase de recolha de
evidéncias em fung¢do da forma como se exerce a actividade, uma vez que a

probabilidade associada ao resultado da estatistica € superior a significancia de 5%.

Quadro 5.12 - ANOVA para Forma Exercicio / utilizacdo PA Recolha Evidéncias

Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 11 2 ,056 ,140 ,869
Within Groups 35,193 89 ,395
Total 35,304 91

O resultado do teste de comparacdo de médias das respostas obtidas por forma
de exercicio de actividade (Quadro 5.13) permite, de igual modo, concluir que nao
existem diferengas significativas no grau de utilizacdo de procedimentos analiticos na
fase de recolha de evidéncias em funcdo da dimensdo da SROC, uma vez que a

probabilidade associada ao resultado da estatistica € superior a significincia

estabelecida de 5%.

Quadro 5.13 - ANOVA para Dimensao / utilizacdo PA Recolha Evidéncias

Sum of Squares Df Mean Square F Sig.
Between Groups 914 2 457 1,182 311
Within Groups 34,391 89 ,386
Total 35,304 91
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¢) Utilizacdo de procedimentos analiticos de auditoria na fase de revisao final

Os resultados obtidos para esta questdo foram os seguintes:

Quadro 5.14 — Frequéncias utilizacio PA na Revisao Final

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Raramente 10 10,9 10,9 10,9
Algumas 22 23,9 23,9 34,8
Frequentemente 32 34,8 34,8 69,6
Sempre 28 30,4 30,4 100,0}
Total 92 100,0 100,0

Na fase de revisdo final do trabalho de auditoria, a utilizacdo de procedimentos

analiticos de auditoria € menos consensual do que a observada nas duas fases prévias.

Contudo a maior parte dos ROC respondem “frequentemente” (34,8%) ou ‘“‘sempre”

(30,4%).

O resultado do teste de comparacdo de médias das respostas obtidas por forma

de exercicio de actividade (Quadro 5.15), permite concluir que ndo existem diferencas

significativas no grau de utiliza¢do de procedimentos analiticos na fase de revisao final

em funcdo da forma como se exerce a actividade, uma vez que a probabilidade

associada ao resultado da estatistica € superior a significancia de 5%.

Quadro 5.15 - ANOVA para Forma Exercicio / utilizacdo PA Revisao Final

Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 3,161 2 1,580 1,660 ,196
Within Groups 84,709 89 ,952
Total 87,870 91
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O resultado do teste de comparacdo de médias das respostas obtidas por

dimensdo da SROC (Quadro 5.16), permite concluir que nao existem diferencas

significativas no grau de utilizacdo de procedimentos analiticos na fase de revisdo final

em funcdo dimensdo da SROC uma vez que a probabilidade associada ao resultado da

estatistica € superior a significancia estabelecida de 5%. Contudo, verifica-se que o

resultado desta estatistica estd particularmente mais préximo da zona de rejeicdo da

hipétese nula (igualdade de médias), do que nos testes anteriores. Esta constatacdo é

concordante com a j4 referida dispersdo significativa dos resultados obtidos.

Quadro 5.16 - ANOVA para Dimensao / utilizacao PA Revisao Final

Sum of Squares Df Mean Square F Sig.
Between Groups 4,789 2 2,395 2,565 ,083
Within Groups 83,080 89 ,933
Total 87,870 91

d) Utilizacao de procedimentos analiticos nas trés fases da auditoria

Para verificar em que fase, globalmente e em média, os ROC recorrem mais

frequentemente a procedimentos analiticos de auditoria, foi preparado um intervalo de

confianca (Quadro 5.17) para a média de utilizacdo em cada uma dessa fases do

trabalho.

Quadro 5.17 - IC para Frequéncia Utilizacio PA em cada fase

Mean Variance |Lower Bound | Upper Bound
Planeamento 4,5 0,429 4,3655 4,6356
Recolha Evidéncias 3,9 0,388 3,7841 4,0420
Revisdo Final 3,8 0,966 3,6443 4,0513
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Constata-se, com um grau de confianca de 95%, que os ROC utilizam com
maior frequéncia procedimentos analiticos na fase de planeamento de auditoria (em

média sempre) comparativamente as duas outras fases (em média frequentemente).

Ao nivel da dispersdo das respostas, regista-se uma maior variabilidade ao nivel
da utilizacdo de procedimentos analiticos na fase da revisdo final do trabalho de
auditoria, na medida em que a variancia observada nesta fase é maior, pelo que o
intervalo de confianca calculado com 95% de confianga tem uma amplitude maior do

que nas duas outras fases do trabalho de auditoria.
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5.5.2. Utilizaciio de Procedimentos Analiticos por Area

a) Utilizacdo de procedimentos analiticos de auditoria na drea de Activos Fixos

Os resultados obtidos para esta questdo foram os seguintes:

Quadro 5.18 — Frequéncias utilizacdo PA na area Activos Fixos

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Nunca 2 2,2 2,2 2,2
Algumas 26 28,3 28,3 30,4
Frequentemente 54 58,7 58,7 89,1
Sempre 10 10,9 10,9 100,0}
Total 92 100,0 100,0

Ao nivel das frequéncias observadas, verifica-se que a maioria (58,7%) dos

respondentes utiliza frequentemente procedimentos analiticos na area de activos fixos.
Verifica-se também que uma percentagem significativa dos ROC utiliza apenas algumas

vezes procedimentos analiticos nesta drea.

Quadro 5.19 - ANOVA para Forma Exercicio / utilizacao PA Activos Fixos

Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 13,095 2 6,547 16,348 ,000]
Within Groups 35,644 89 ,400
Total 48,739 91

Da anélise do resultado do teste de comparacdo de médias das respostas obtidas
por forma de exercicio da actividade (Quadro 5.19), conclui-se que ndo se aceita a
hipétese da igualdade do grau de utilizacdo de procedimentos analiticos na drea de

activos fixos uma vez que a probabilidade associada ao resultado da estatistica € inferior
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a significancia estabelecida de 5%. Tal deve-se ao facto de que os ROC que exercem a

actividade a nivel individual parecem utilizar menos este tipo de testes nesta drea.

Quadro 5.20 - ANOVA para Dimensao / utilizacao PA Activos Fixos

Sum of Squares Df Mean Square F Sig.
Between Groups ,088 2 ,044 ,081 ,923
Within Groups 48,651 89 547
Total 48,739 91

Ao nivel da dimensdao da SROC, tal parece ndo influir significativamente na
utilizacdo de procedimentos analiticos na area de activos fixos (Quadro 5.20),

aceitando-se a igualdade de médias entre as populacdes em andlise para esta drea.

b) Utilizagdo de procedimentos analiticos de auditoria na drea de Inventarios

Os resultados obtidos para esta questao foram os seguintes:

Quadro 5.21 - Frequéncias utilizacdo PA na area Inventarios

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent

Valid Nunca 2 2,2 2,2 2,2
Raramente 8 8,7 8,7 10,9
Algumas 6 6,5 6,5 17,4
Frequentemente 56 60,9 60,9 78,3
Sempre 20 21,7 21,7 100,0
Total 92 100,0 100,0

Verifica-se a este nivel uma clara concentracdo de respostas “frequentemente” e

“sempre” (82,6%).
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Quadro 5.22 - ANOVA para Forma Exercicio / utilizacdo PA Inventarios

Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 29,960 2 14,980 29,402 ,000
Within Groups 45,344 89 ,509
Total 75,304 91

A frequéncia de utilizagdo de procedimentos analiticos na drea de existéncias é
significativamente diferente em funcdo da forma de exercicio da actividade, rejeitando-
se a hipdtese de igualdade entre os grupos, uma vez que os colaboradores apresentam

uma menor utilizacio deste tipo de testes nesta drea (Quadro 5.22).

Quadro 5.23 - ANOVA para Dimensao / utilizacido PA Inventarios

Sum of Squares Df Mean Square F Sig.
Between Groups 8,834 2 4,417 5,914 ,004
Within Groups 66,470 89 747
Total 75,304 91

Ao nivel da dimensdao da SROC, também se verificam diferencas significativas
uma vez que as maiores empresas tendem a utilizar menos este tipo de procedimentos
(dada a rejei¢do da hipdtese de igualdade nos termos do Quadro 5.23). Tal prende-se
eventualmente com o facto de as maiores empresas de auditoria terem um maior nimero
de colaboradores, o que lhes permite realizar mais intensivamente testes de
inventariagdo de existéncias, dispensando o recurso a procedimentos analiticos para

obtencdo de evidéncia nesta area.

¢) Utilizacdo de procedimentos analiticos de auditoria na drea de Vendas / Clientes

Os resultados obtidos para esta questao foram os seguintes:
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Quadro 5.24 - Frequéncias utilizacdo PA na area Vendas / Clientes

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Algumas 2 2,2 2,2 2,2
Frequentemente 50 54,3 54,3 56,5
Sempre 40 43,5 43,5 100,0}
Total 92 100,0 100,0

Na édrea de Vendas / Clientes, existe uma quase unanimidade de respostas

“frequentemente” ou “‘sempre”, nos termos das frequéncias observadas no Quadro 5.24

(97,8%).

Quadro 5.25 - ANOVA para Forma Exercicio / utilizacdo PA Vendas / Clientes

Sum of Squares Df Mean Square F Sig.
Between Groups ,605 2 ,303 1,048 ,355
Within Groups 25,699 89 ,289
Total 26,304 91

Neste caso particular, ndo existem diferencas significativas no grau de utilizacao
de procedimentos analiticos, quer em fung¢do da forma de exercicio da actividade
(Quadro 5.25), quer em fun¢do da dimensdo da SROC (Quadro 5.26), aceitando-se a

hipétese de igualdade de médias em ambos os cenarios.

Quadro 5.26 — ANOVA para Dimensiao / utilizacdo PA Vendas / Clientes

Sum of Squares Df Mean Square F Sig.
Between Groups ,838 2 419 1,465 237
Within Groups 25,466 89 ,286
Total 26,304 91
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d) Utilizacdo de procedimentos analiticos de auditoria na 4drea de Compras /

Fornecedores

Os resultados obtidos para esta questdo foram os seguintes:

Quadro 5.27 - Frequéncias utilizacio PA na area Compras / Fornecedores

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Algumas 2 2,2 2,2 2,2
Frequentemente 54 58,7 58,7 60,9
Sempre 36 39,1 39,1 100,0}
Total 92 100,0 100,0

Na area de Compras / Fornecedores, existe uma clara concentracdo de respostas

“frequentemente” ou “sempre”, nos termos das frequéncias observadas no Quadro 5.27

(97,8%).

Quadro 5.28 - ANOVA para Forma Exercicio / utilizacio PA Compras / Fornecedores

Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups ,136 2 ,068 238 , 788
Within Groups 25,299 89 ,284
Total 25,435 91

Tal como na area de Vendas / Clientes, nesta drea de Compras / Fornecedores
ndo existem diferencas significativas no grau de utilizacdo de procedimentos analiticos,
quer em funcdo da forma de exercicio da actividade (Quadro 5.28), quer em funcdo da
dimensao da SROC (Quadro 5.29), aceitando-se a hipétese de igualdade de médias em

ambos 0S casos.
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Quadro 5.29 - ANOVA para Dimensao / utilizacado PA Compras / Fornecedores

Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups ,658 2 ,329 1,183 311
Within Groups 24,776 89 278
Total 25,435 91

e) Utilizacdo de procedimentos analiticos de auditoria na drea de Outros Devedores e

Credores

Os resultados obtidos para esta questdo foram os seguintes:

Quadro 5.30 - Frequéncias utilizacio PA na area Outros Devedores e Credores

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Nunca 2 2,2 2,2 2,2
Raramente 30 32,6 32,6 34,8
Algumas 30 32,6 32,6 67,4
Frequentemente 28 30,4 30,4 97,8
Sempre 2 2,2 2,2 100,0})
Total 92 100,0 100,0

Na area de Outros Devedores e Credores existe uma dispersdo acentuada nas
respostas obtidas. 65,2% dos respondentes referem que apenas utilizam raramente ou

algumas vezes procedimentos analiticos nesta area.
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Quadro 5.31 - ANOVA para Forma Exercicio / utilizacdo PA Outros Devedores e

Credores
Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 8,784 2 4,392 5,997 ,004
Within Groups 65,173 89 732
Total 73,957 91

Nesta area, rejeitam-se as hipdteses de igualdade na média de utilizacdo de
procedimentos analiticos na drea de Outros Devedores e Credores, quer em funcdo da
forma de exercicio da actividade (Quadro 5.31), quer em fun¢do da dimensdo da SROC
(Quadro 5.32), particularmente porque os colaboradores pertencentes, em regra, a
maiores SROC, utilizam com muito menor frequéncia este tipo de testes nesta drea de

auditoria.

Quadro 5.32 — ANOVA para Dimensao / utilizacao PA Outros Devedores e Credores

Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 7,741 2 3,871 5,203 ,007
Within Groups 66,215 89 , 744
Total 73,957 91

f) Utilizagdo de procedimentos analiticos de auditoria na drea de Estado e Outros

Entes Pablicos

Os resultados obtidos para esta questdo foram os seguintes:
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Quadro 5.33 - Frequéncias utilizacio PA na area Estado

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Nunca 6 6,5 6,5 6,5
Raramente 22 23,9 23,9 30,4
Algumas 30 32,6 32,6 63,0}
Frequentemente 26 28,3 28,3 91,3
Sempre 8 8,7 8,7 100,0}
Total 92 100,0 100,0

Na area de Estado, a dispersdo de respostas ¢ igualmente significativa, sendo que

cerca de 63% das respostas obtidas de dividem entre nunca e algumas vezes (Quadro

5.33).

Quadro 5.34 - ANOVA para Forma Exercicio / utilizacdo PA Estado

Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 911 2 ,456 ,396 ,674
Within Groups 102,393 89 1,150
Total 103,304 91

Ao nivel da forma de exercicio da actividade, nos termos do Quadro 5.34,

aceita-se a hipétese de igualdade na frequéncia de utilizagdo de procedimentos

analiticos na drea de Estado, na medida em que o resultado do teste de igualdade das

médias € superior a significancia de 5% utilizada.

Quadro 5.35 - ANOVA para Dimensao / utilizacao PA Estado

Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 12,262 2 6,131 5,993 ,004
Within Groups 91,043 89 1,023
Total 103,304 91
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Ao nivel da dimensio da SROC, conclui-se que esta varidvel influi
significativamente no grau de utilizacdo de testes analiticos na drea de Estado, na
medida em que as maiores SROC, utilizam menos este tipo de procedimentos nesta
area, rejeitando-se a hipotese de igualdade de médias (Quadro 5.35).

g) Utilizac@o de procedimentos analiticos de auditoria na drea de Provisoes

Os resultados obtidos para esta questdo foram os seguintes:

Quadro 5.36 - Frequéncias utilizacdo PA na area Provisoes

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent

Valid Nunca 6 6,5 6,5 6,5
Raramente 24 26,1 26,1 32,6
Algumas 24 26,1 26,1 58,7
Frequentemente 22 23,9 23,9 82,6
Sempre 16 17,4 17,4 100,0}
Total 92 100,0 100,0

Ao nivel da utilizacdo de procedimentos analiticos na drea de Provisodes, €
manifesta a dispersdo dos resultados obtidos por parte dos respondentes (Quadro 5.36).
Com excepgdo da resposta “nunca”, todas as outras classes revelam equilibrio ao nivel

da utilizacao deste tipo de procedimentos.

Quadro 5.37 - ANOVA para Forma Exercicio / utilizacao PA Provisoes

Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 3,585 2 1,793 1,257 ,289
Within Groups 126,893 89 1,426
Total 130,478 91
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Apesar da dispersdo significativa das respostas obtidas, ndo se observam,
diferencas significativas das médias obtidas quer em fun¢do da forma de exercicio da
profissdo (Quadro 5.37), quer ao nivel das médias obtidas em func¢do da dimensdo da

SROC (Quadro 5.38).

Quadro 5.38 — ANOVA para Dimensao / utilizacao PA Provisées

Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 2,580 2 1,290 ,898 411
Within Groups 127,899 89 1,437
Total 130,478 91

h) Utilizagdo de procedimentos analiticos de auditoria na drea de Acréscimos e

Diferimentos

Os resultados obtidos para esta questdo foram os seguintes:

Quadro 5.39 - Frequéncias utilizacdo PA na area Acréscimos e Diferimentos

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent

Valid Nunca 6 6,5 6,5 6,5
Raramente 8 8,7 8,7 15,2
Algumas 24 26,1 26,1 41,3
Frequentemente 34 37,0 37,0 78,3
Sempre 20 21,7 21,7 100,0
Total 92 100,0 100,0

Relativamente a area de Acréscimos e Diferimentos, existe uma clara tendéncia
para uma utilizacdo significativa de procedimentos analiticos, conforme descrito no

Quadro 5.39.
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Quadro 5.40 - ANOVA para Forma Exercicio / utilizacao PA Accruals

Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 9,084 2 4,542 3,842 ,025
Within Groups 105,220 89 1,182
Total 114,304 91

Apesar da relativa reduzida dispersdao das respostas obtidas, rejeitam-se as
hipdteses de igualdade de médias ao nivel da forma de exercicio da actividade (Quadro
5.40), dado que os ROC individuais revelam uma menor tendéncia para recorrer a testes

analiticos nesta area.

Quadro 5.41 - ANOVA para Dimensao / utilizacao PA Accruals

Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 33,468 2 16,734 18,424 ,000]
Within Groups 80,836 89 ,908
Total 114,304 91

De igual modo, nos termos do Quadro 5.41, rejeita-se a hip6tese de igualdade da
grau de utilizacdo de procedimentos analiticos em fun¢do da dimensdo da SROC, dado
que as de mais reduzida dimensdo apresentam uma tendéncia menor para utiliza¢ao

destes procedimentos na drea de Acréscimos e Diferimentos.

i) Utilizacdo de procedimentos analiticos de auditoria na drea de Disponibilidades /

Empréstimos

Os resultados obtidos para esta questdo foram os seguintes:
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Quadro 5.42 - Frequéncias utilizacdo PA na area Disponibilidades / Empréstimos

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Nunca 8 8,7 8,7 8,7
Raramente 24 26,1 26,1 34,8
Algumas 10 10,9 10,9 45,7
Frequentemente 26 28,3 28,3 73,9
Sempre 24 26,1 26,1 100,0}
Total 92 100,0 100,0

No ambito da drea de Disponibilidades / Empréstimos, a dispersdo de respostas
obtidas é também significativa. Contudo as respostas “frequentemente” e ‘“‘sempre”

representam mais de 50% das respostas obtidas (Quadro 5.42).

Quadro 5.43 — ANOVA para Forma Exercicio / utilizacao PA Disponibilidades

Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 21,609 2 10,805 6,686 ,002
Within Groups 143,826 89 1,616
Total 165,435 91

Verifica-se neste caso a rejeicao da hipdtese da igualdade de médias no grau de
utilizagdo de procedimentos analiticos nesta drea em fun¢do da forma de exercicio da
profissdo, na medida que, em média, os colaboradores de SROC utilizam menos este

tipo de procedimentos nesta area (Quadro 5.43).

Quadro 5.44 - ANOVA para Dimensio / utilizacdo PA Disponibilidades

Sum of Squares Df Mean Square F Sig.
Between Groups 18,021 2 9,010 5,440 ,006
Within Groups 147,414 89 1,656
Total 165,435 91
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E igualmente rejeitada a hipStese de igualdade de médias em fungdo da
dimensao da SROC, apresentado as SROC médias uma menor tendéncia para a
utilizacdo de procedimentos analiticos na area de Disponibilidades / Empréstimos
(Quadro 5.44).

j) Utilizagao de procedimentos analiticos de auditoria na drea de Capital Proprio

Os resultados obtidos para esta questdo foram os seguintes:

Quadro 5.45 - Frequéncias utilizacdo PA na area Equity

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Nunca 28 30,4 30,4 30,4
Raramente 20 21,7 21,7 52,2
Algumas 16 17,4 17,4 69,6
Frequentemente 16 17,4 17,4 87,0
Sempre 12 13,0 13,0 100,0
Total 92 100,0 100,0

Verifica-se nesta area uma dispersao significativa das respostas obtidas, sendo

contudo que a resposta “nunca” se observou em 30,4% dos casos (Quadro 5.45).

Quadro 5.46 - ANOVA para Forma Exercicio / utilizaciao PA Equity

Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 21,806 2 10,903 6,061 ,003
Within Groups 160,108 89 1,799
Total 181,913 91

Quanto a média de utilizacdo de procedimentos analiticos em fun¢do da forma

de exercicio da profissdo, rejeita-se a igualdade de médias, dado que a probabilidade

associada a estatistica (0,003) € inferior ao nivel de significincia estabelecido (0,05).
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Tal deve-se ao facto de os ROC individuais recorrerem significativamente com

Quadro 5.47 - ANOVA para Dimensao / utilizacao PA Equity

maior frequéncia a procedimentos analiticos nesta area, do que sécios ou colaboradores
de SROC (Quadro 5.46).

Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 14,503 2 7,252 3,855 ,025
Within Groups 167,410 89 1,881
Total 181,913 91

A hipétese de igualdade de médias em func¢do da dimensdo da empresa é
também rejeitada, na medida em que as SROC de menor dimensao tendem a utilizar

com mais frequéncia procedimentos analiticos na drea do Capital Proprio (Quadro

5.47).

k) Utilizacao de procedimentos analiticos de auditoria na drea de Gastos com Pessoal

Os resultados obtidos para esta questdo foram os seguintes:

Quadro 5.48 — Frequéncias utilizacdo PA na area Pessoal

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid  Algumas 8 8,7 8,7 8,7
Frequentemente 38 41,3 41,3 50,0
Sempre 46 50,0 50,0 100,0
Total 92 100,0 100,0

Na area de Gastos com Pessoal, observa-se uma nitida concentracao de respostas

ao nivel do “frequentemente” e “sempre”, que globalmente representam 91,3% das

respostas obtidas.
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Quadro 5.49 - ANOVA para Forma Exercicio / utilizacao PA Pessoal

Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 1,002 2 ,501 1,195 ,307
Within Groups 37,302 89 ,419
Total 38,304 91

Nesta drea de trabalho, aceita-se a hipétese de igualdade de médias quer em

superior a significincia estabelecida (0,05).

funcdo da forma de exercicio da actividade (Quadro 5.49), quer em funcdo da dimensao

da empresa de auditoria (Quadro 5.50), uma vez que o resultado associado a estatistica €

Quadro 5.50 - ANOVA para Dimensao / utilizacio PA Pessoal

Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 1,800 2 ,900 2,194 117
Within Groups 36,505 89 410
Total 38,304 91

Outros Gastos

1) Utilizacdo de procedimentos analiticos de auditoria na drea de Outros réditos /

Os resultados obtidos para esta questao foram os seguintes:

Quadro 5.51 - Frequéncias utilizacio PA na area Outros Réditos / Gastos

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent

Valid Nunca 2 2,2 2,2 2,2
Raramente 8 8,7 8,7 10,9
Algumas 24 26,1 26,1 37,01
Frequentemente 38 41,3 41,3 78,3
Sempre 20 21,7 21,7 100,00
Total 92 100,0 100,0
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Na drea de Outros Réditos / Gastos, € possivel observar que existe uma clara
tendéncia para a utilizagdo frequente ou permanente de procedimentos analiticos, nos

termos do Quadro 5.51, correspondente a 63% das observagdes.

Quadro 5.52 - ANOVA para Forma Exercicio / utilizacdo PA Outros Réditos / Gastos

Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 3,729 2 1,864 2,001 ,141
Within Groups 82,923 89 ,932
Total 86,652 91

N

Relativamente, a drea de Outros Réditos / Gastos, aceita-se a hipdtese de
igualdade de médias, quer em fungdo da forma de exercicio da actividade (Quadro
5.52), quer em func¢do da dimensdo da empresa de auditoria (Quadro 5.53), uma vez que

o resultado associado a estatistica € superior a significancia estabelecida (0,05).

Quadro 5.53 - ANOVA para Dimensao / utilizacdo PA Outros Réditos / Gastos

Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 2,092 2 1,046 1,101 ,337
Within Groups 84,560 89 ,950
Total 86,652 91

m) Utilizacdo de procedimentos analiticos de auditoria na drea de Rendimentos /

Gastos Financeiros

Os resultados obtidos para esta questdo foram os seguintes:
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Quadro 5.54 — Frequéncias utilizacio PA na area Rendimentos / Gastos Financeiros

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent

Valid Nunca 2 2,2 2,2 2,2
Raramente 2 2,2 2,2 4,3
Algumas 12 13,0 13,0 17,4
Frequentemente 52 56,5 56,5 73,9
Sempre 24 26,1 26,1 100,0})
Total 92 100,0 100,0

Verifica-se que a maioria dos respondentes utilizam procedimentos analiticos na
area de Rendimentos / Gastos Financeiros frequentemente (56,5% das respostas obtidas)

ou sempre (26,1% das respostas obtidas), nos termos expostos no Quadro 5.54.

Quadro 5.55 - ANOVA para Forma Exercicio / utilizacao PA Rendimentos / Gastos

Financeiros
Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 4,188 2 2,094 3,226 ,044
Within Groups 57,768 89 ,649
Total 61,957 91

No ambito desta area de trabalho, rejeita-se a hipotese de igualdade de médias
em funcdo da forma de exercicio de actividade, uma vez que os s6cios de SROC
demonstraram uma maior tendéncia para utilizar procedimentos analiticos nesta drea

(Quadro 5.55).

Quadro 5.56 — ANOVA para Dimensao / utilizacdo PA Rendimentos / Gastos

Financeiros
Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 1,017 2 ,509 ,743 479
Within Groups 60,939 89 ,685
Total 61,957 91
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Contudo, em func¢do dos resultados estatisticos do Quadro 5.56, ndo h4 razdes

para rejeitar a hipétese de igualdade de médias no grau de utilizagdo de procedimentos

analiticos nesta drea em funcdo da dimensao da empresa de auditoria, pelo que se pode

assumir que estas duas varidveis sdo independentes.

n) Utilizacdo de procedimentos analiticos de auditoria na drea de Rendimentos /

Gastos Extraordinarios

Os resultados obtidos para esta questdo foram os seguintes:

Quadro 5.57 - Frequéncias utilizacdo PA na iarea Rendimentos / Gastos

Extraordinarios
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent

Valid Nunca 12 13,0 13,0 13,0

Raramente 14 15,2 15,2 28,3

Algumas 24 26,1 26,1 54,3

Frequentemente 32 34,8 34,8 89,1

Sempre 10 10,9 10,9 100,0

Total 92 100,0 100,0

Na drea de Rendimentos / Gastos Extraordindrios a dispersdo de respostas

obtidas ¢ significativa, sendo, contudo, a classe com maior nimero de respostas (34,8%)

a dos ROC que afirmam recorrer frequentemente a procedimentos analiticos nesta area,

nos termos do Quadro 5.57.
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Quadro 5.58 - ANOVA para Forma Exercicio / utilizacado PA Rendimentos / Gastos

Extraordinarios
Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 2,345 2 1,172 ,806 ,450]
Within Groups 129,525 89 1,455
Total 131,870 91

Relativamente, ainda, a drea de Rendimentos / Gastos Extraordinarios, aceita-se
a hipotese de igualdade de médias quer em fungdo da forma de exercicio da actividade
(Quadro 5.58), quer em funcdo da dimensdo da empresa de auditoria (Quadro 5.59),
uma vez que o resultado associado a estatistica dos testes € superior a significncia

estabelecida (0,05).

Quadro 5.59 - ANOVA para Dimensao / utilizacao PA Rendimentos / Gastos

Extraordinarios
Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 7,766 2 3,883 2,785 ,067
Within Groups 124,103 89 1,394
Total 131,870 91

De forma a avaliar de modo comparativo a frequéncia de utilizacdo de
procedimentos analiticos de auditoria por drea de trabalho, o Quadro 5.60 apresenta os
resultados compilados para uma melhor sistematizacdo deste tema. Para esse efeito,
foram preparados intervalos de confian¢ca com um grau de confianca de 95% para a

média de utilizacdo em cada uma dessas areas de auditoria:
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Quadro 5.60 - IC para Frequéncia Utilizacdo PA em cada area de auditoria

Mean Variance Lower Upper Observacoes
Bound Bound

Activos Fixos 3,761 0,536 3,609 3,912 ROC individuais usam menos

Inventarios 3,913 0,828 3,725 4,101 Colaboradores usam menos
SROC maiores usam menos

Vendas / Clientes 4,413 0,289 4,302 4,524 -

Compras / 4,367 0,280 4,260 4,479 -

Fornecedores

Outros Devedores 2,987 0,813 2,792 3,165 Colaboradores usam menos

e Credores SROC maiores usam menos

Estado 3,087 1,135 2,866 3,308 SROC maiores usam menos

Provisdes 3,192 1,434 2,948 3,444 -

Acréscimos e 3,587 1,256 3,355 3,819 ROC individuais usam menos

Diferimentos SROC pequenas usam menos

Disponibilidades 3,370 1,818 3,090 3,649 Colaboradores usam menos
SROC médias usam menos

Capital Proprio 2,609 1,999 2,316 2,902 ROC individuais usam mais
SROC pequenas usam mais

Gastos Pessoal 4,413 0,421 4,279 4,547 -

Outros Réditos e 3,717 0,952 3,515 3,919 -

Gastos

Rendimentos / 4,022 0,681 3,851 4,193 -

Gastos Financ.

Rendimentos / 3,152 1,449 2,903 3,402 -

Gastos Extraord.
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A titulo de resumo sobre a andlise deste ponto, podem-se distinguir quatro

grandes grupos de dreas de auditoria, nos quais a frequéncia de utilizacdo de

procedimentos analiticos como recolha de evidéncias apresenta perfis marcadamente

distintos.

Grupo L.

Grupo 1L

Grupo III.

Grupo IV.

Num primeiro grupo em que a média observada da amostra € superior a 4,
ou seja, tende para a resposta sempre onde se incluem as dreas de Vendas /
Clientes, Compras / Fornecedores, Gastos com Pessoal e Rendimentos /
Gastos Financeiros. Sublinhe-se que, a este nivel, a variancia observada é
também bastante reduzida, de onde se depreende um certo consenso no

seio da profissao.

Num segundo grupo, onde a média observada da amostra € inferior mas
proxima de 4 (frequentemente), onde poderemos incluir as dareas de
Activos Fixos, Inventarios, Acréscimos e Diferimentos € Outros Réditos /
Gastos. Note-se, neste ambito, que neste grupo a variabilidade das

respostas dos ROC € superior a do grupo anteriormente definido.

Num terceiro grupo composto pelas areas de auditoria Estado, Provisdes,
Disponibilidades e Rendimentos / Gastos Extraordindrios, onde em média
as respostas obtidas se aproximam da categoria ‘“algumas”, embora
superiores a 3. Nestas dreas a variancia das respostas obtidas é também

mais elevada comparativamente a do grupo 1.

Finalmente, num quarto grupo composto pelas dreas de Outros Devedores
e Credores e Capital Proprio, onde as respostas em média sdo inferiores a
medida central, apresentando, contudo, este grupo um consenso elevado
por parte dos ROC em face da reduzida variancia das respostas obtidas,
pelo que se conclui que nestas dreas existe uma certa unanimidade

profissional em nao recorrer a procedimentos analiticos de auditoria.
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Nesta fase da investigacdo, definido que estd o perfil de utilizacdo de
procedimentos analiticos por fase do trabalho e por drea de auditoria, importa entdo
avaliar quais os procedimentos analiticos que proporcionam maior seguranga aos

auditores. Essa andlise serd efectuada no ponto seguinte.

5.5.3. Seguranca dos Procedimentos Analiticos

Para efeitos de realizacio do estudo na especialidade, ou seja, quais os
procedimentos analiticos que proporcionam maior grau de seguranca em cada uma das
areas, optou-se por analisar apenas as dreas em que, em média, os auditores recorrem
com alguma frequéncia, ou seja, com uma média observada maior ou igual a 3,

correspondente a resposta “algumas”.

Esta decisdo prende-se com o facto de que, se os auditores ndo recorrem com
frequéncia a procedimentos analiticos no ambito da recolha de evidéncias numa
determinada drea de trabalho, entdo, serd pouco relevante, no ambito desta investigacao,
saber em detalhe quais os procedimentos que adoptam nessa mesma area, uma vez que
os adoptam, decerto, um reduzido nimero de vezes e, nessa medida, ndo poderdao
atribuir grande seguranca aos resultados proporcionados pelos mesmos, optando, em

regra, por evidéncias provenientes de testes substantivos de detalhe.

Nesta perspectiva, em face da andlise realizada no ponto anterior, ndo serao
analisadas em detalhe as seguintes dreas que compdem o grupo IV atrds definido, na
medida em que os auditores ndo recorrem com frequéncia significativa a procedimentos
analiticos no ambito do trabalho de recolha de evidéncias:

— Outros Devedores e Credores; e

— Capital Préprio.
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a) Procedimentos usados na area de Activos Fixos

As observacgdes colhidas nesta drea, sdo compostas como segue:

Quadro 5.61 — Analise Descritiva de Natureza de PA - Area Activos Fixos

Compar. Scanning Tendénc. Racios Razoab. Regressao

Ineficaz 6 32 18 10 8 42
Pouco 4 8 10 4 2 20
Razodvel 6 35 25 20 33 22
Muito 51 17 29 51 43 8
Bastante 25 - 10 2 6 -
Mean 3,934 2,402 3.033 3,283 3,402 1,956
Variance 1,104 1,320 1,658 1,106 0,946 1,053
Confidence Int. 3,706 2,164 2,766 3,065 3,200 1,744

4,142 2,640 3,299 3,500 3,604 2,169

A andlise do Quadro 5.61 permite concluir que na drea de Activos Fixos, os
procedimentos analiticos que proporcionam maior seguranca aos ROC sdo as
comparacdes, em que o limite inferior do intervalo de confianca com 5% de
significancia, ou seja um grau de confianca de 95%, € maior que os limites superiores

dos intervalos de confianga de todos os outros procedimentos analiticos.
Num segundo grupo poder-se-ao classificar os testes de andlise de tendéncias,

ricios e testes de razoabilidade, sendo que os testes de scanning e de regressdo sio

classificados pelos ROC como sendo, em média, pouco eficazes.
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b) Procedimentos usados na drea de Inventarios

As observacgdes colhidas nesta drea, sdo compostas como segue:

Quadro 5.62 — Analise Descritiva de Natureza de PA — Area Inventarios

Compar. Scanning Tendénc. Racios Razoab. Regressao

Ineficaz 4 34 16 - 8 38
Pouco - 8 8 - 18 18
Razoavel 14 18 10 24 12 20
Muito 46 30 40 48 28 16
Bastante 28 2 18 20 26 -
Mean 4,022 2,544 3,391 3,957 3,500 2,152
Variance 0,857 1,789 1,867 0,482 1,747 1,317
Confidence Int. 3,830 2,266 3,108 3,813 3,226 1,915

4,213 2,820 3,674 4,100 3,744 2,389

A andlise do Quadro 5.62 permite observar que relativamente a area de

Inventarios, os ROC atribuem maior eficdcia aos testes de comparacdo e a andlise de

racios, sendo que, em média, a resposta obtida ¢ “muito”. Relativamente aos racios,

observa-se ainda uma varidncia particularmente reduzida, de onde se depreende um

consenso generalizado sobre a seguranca proporcionada por este procedimento na drea

de inventarios.

Num segundo nivel, surgem os testes de andlise de tendéncias e testes de

razoabilidade, nos quais se observa, em média, um nivel de eficicia razodvel, sendo que

os testes de scanning e a andlise de regressdo registam, em média, uma eficicia pouco

significativa.

209




Capitulo V - Estudo Empirico

¢) Procedimentos usados na area de Vendas / Clientes

As observacgdes colhidas nesta drea, sdo compostas como segue:

Quadro 5.63 — Analise Descritiva de Natureza de PA - Area Vendas / Clientes

Compar. Scanning Tendénc. Racios Razoab. Regressao

Ineficaz 4 16 4 - - 26
Pouco - 10 2 - - 14
Razoavel 8 34 14 10 22 16
Muito 36 30 48 52 50 26
Bastante 44 2 24 30 20 10
Mean 4,261 2,913 3,934 4,217 3,978 2,783
Variance 0,898 1,223 0,897 0,392 0,461 1,974
Confidence Int. 4,065 2,684 3,739 4,088 3,838 2,492

4,457 3,142 4,131 4,347 4,119 3,074

Observa-se no Quadro 5.63 que na drea de Vendas / Clientes os ROC atribuem,
em média, muita confianca aos testes de comparacdo, andlise de tendéncias, andlise de
rdcios e testes de razoabilidade. Conclui-se, pois, que nesta drea os ROC recorrem com
maior grau de seguranga a um maior tipo de testes por forma a corroborar as asser¢oes.
Importa ainda sublinhar, neste ambito, que a variancia observada para estes testes é

reduzida, de onde se pode depreender uma certa concentracdo das respostas obtidas.

Pelo contrario, os testes de scanning apresentam, em média, um grau de eficicia

médio, tal como a andlise de regressao.
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d) Procedimentos usados na area de Compras / Fornecedores

As observacgdes colhidas nesta drea, sdo compostas como segue:

Quadro 5.64 — Analise Descritiva de Natureza de PA - Area Compras / Fornecedores

Compar. Scanning Tendénc. Racios Razoab. Regressao

Ineficaz 4 28 - - 4 26
Pouco - 10 2 - - 14
Razodvel 10 22 12 8 30 18
Muito 42 30 58 60 46 24
Bastante 36 2 20 24 12 10
Mean 4,152 2,632 4,043 4,174 3,674 2,760
Variance 0,878 1,636 0,438 0,321 0,750 1,942
Confidence Int. 3,958 2,387 3,906 4,057 3,495 2,472

4,346 2,917 4,180 4,291 3,853 3,049

A andlise do Quadro 5.64 permite concluir que o perfil de respostas observado

nesta darea €, em larga medida, idéntico a area de Vendas / Clientes, verificando-se que

os ROC atribuem, em média, muita confiangca aos testes de comparagdo, andlise de

tendéncias, andlise de racios e testes de razoabilidade. A varidncia registada em cada um

destes procedimentos é também reduzida, permitindo inferir uma certa unanimidade nas

respostas obtidas.

Por outro lado, os ROC atribuem uma eficicia média aos testes de scanning e a

andlise de regressao, nesta area.
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e) Procedimentos usados na area de Estado e Outros Entes Pablicos

As observacgdes colhidas nesta drea, sdo compostas como segue:

Quadro 5.65 — Analise Descritiva de Natureza de PA - Area Estado

Compar. Scanning Tendénc. Racios Razoab. Regressao

Ineficaz 22 36 26 30 20 32
Pouco 4 18 8 14 8 32
Razodvel 22 18 42 12 26 20
Muito 24 20 12 32 30 8
Bastante 20 - 4 4 8 -
Mean 3,174 2,239 2,565 2,630 2,978 2,044
Variance 2,123 1,415 1,347 1,862 1,648 0,921
Confidence Int. 2,872 1,993 2,325 2,348 2,712 1,845

3,476 2,485 2,806 2,913 3,244 2,242

A observacdo do Quadro 5.65 denota que os ROC atribuem maior confianca na

area de Estado aos procedimentos de comparacgdo, testes de razoabilidade e andlise de

racios, sendo em média, um grau ‘“razodvel”. Relativamente a todos os outros

procedimentos o grau médio de eficdcia atribuido é reduzido (“pouco”).
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f) Procedimentos usados na area de Provisoes

As observacgdes colhidas nesta drea, sdo compostas como segue:

Quadro 5.66 — Analise Descritiva de Natureza de PA - Area Provisoes

Compar. Scanning Tendénc. Racios Razoab. Regressao

Ineficaz 10 36 20 10 18 36
Pouco 14 20 22 16 20 30
Razodvel 22 16 24 36 16 18
Muito 34 16 20 18 24 4
Bastante 12 4 6 12 14 4
Mean 3,261 2,261 2,674 3,056 2,956 2,022
Variance 1,426 1,602 1,497 1,336 1,888 1,164
Confidence Int. 3,013 1,999 2,421 2,826 2,672 1,798

3,508 2,523 2,927 3,305 3,241 2,245

A andlise do Quadro 5.66 permite constatar que em média os ROC atribuem

uma eficdcia razodvel aos procedimentos de comparacao, andlise de racios e testes de

razoabilidade, em detrimento dos restantes a que, em média atribuem pouca eficécia.

Note-se, contudo, que a variabilidade observada nas respostas é em geral superior a 1, o

que denota perspectivas diferentes dos ROC no que concerne a utilizacdo de

procedimentos analiticos nesta area.
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g) Procedimentos usados na area de Acréscimos e Diferimentos

As observacgdes colhidas nesta drea, sdo compostas como segue:

Quadro 5.67 — Analise Descritiva de Natureza de PA - Area Acréscimos e Diferimentos

Compar. Scanning Tendénc. Racios Razoab. Regressao

Ineficaz 10 32 22 14 8 32
Pouco 8 20 14 22 10 32
Razodvel 20 16 30 38 30 24
Muito 40 24 24 16 38 4
Bastante 14 - 2 2 6 -
Mean 3,435 2,348 2,674 2,674 3,261 2,000
Variance 1,391 1,460 1,365 1,013 1,074 0,791
Confidence Int. 3,191 2,098 2,432 2,465 3,046 1,816

3,679 2,598 2,916 2,882 3,475 2,184

Relativamente a area de Acréscimos e Diferimentos (Quadro 5.67), os ROC

atribuem uma confiancga razodvel aos procedimentos de comparagdo e de razoabilidade.

Relativamente as restantes técnicas analiticas, a confianca atribuida € em média

reduzida, em especial no que concerne as andlises de regressdo, as quais apresentam

uma variabilidade muito reduzida nas respostas obtidas.
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h) Procedimentos usados na area de Disponibilidades

As observacgdes colhidas nesta drea, sdo compostas como segue:

Quadro 5.68 — Analise Descritiva de Natureza de PA - Area Disponibilidades

Compar. Scanning Tendénc. Racios Razoab. Regressao

Ineficaz 6 36 28 14 32 32
Pouco 8 12 16 4 14 32
Razoavel 20 28 32 42 38 22
Muito 40 16 16 24 6 6
Bastante 18 - - 8 2 -
Mean 3,609 2,261 2,391 3,087 2,261 2,022
Variance 1,208 1,338 1,208 1,267 1,162 0,857
Confidence Int. 3,381 2,021 2,164 2,854 2,038 1,830

3,836 2,500 2,619 3,320 2,484 2,213

No que concerne a drea de Disponibilidades (Quadro 5.68), os ROC atribuem

muita eficicia aos testes de comparacdo e uma eficicia razodvel a andlise de racios.

Relativamente aos restantes procedimentos analiticos a confianga atribuida é reduzida,

em especial relativamente aos testes de regressao.
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i) Procedimentos usados na area de Gastos com Pessoal

As observacgdes colhidas nesta drea, sdo compostas como segue:

Quadro 5.69 — Analise Descritiva de Natureza de PA - Area Gastos com Pessoal

Compar. Scanning Tendénc. Racios Razoab. Regressao

Ineficaz 4 18 - 6 - 22
Pouco - 8 6 - 2 22
Razoavel 2 30 16 14 12 20
Muito 40 32 52 46 42 20
Bastante 46 4 18 26 36 8
Mean 4,348 2,956 3,891 3,935 4,217 2,674
Variance 0,801 1,405 0,625 1,029 0,568 1,673
Confidence Int. 4,163 2,711 3,727 3,725 4,061 2,406

4,533 3,202 4,055 4,145 4,373 2,942

No que concerne a drea de Gastos com Pessoal (Quadro 5.69), verifica-se que os

ROC atribuem uma seguranca elevada (“muita”) aos testes de comparacao, andlise de

razoabilidade, anédlise de tendéncias e racios, com especial enfoque nos dois primeiros,

cuja média obtida € significativamente superior. Verifica-se também nesta drea uma

certa concentracdo das respostas obtidas, na medida em que as variancias observadas

para estes procedimentos sdo reduzidas (inferiores a unidade).

Relativamente aos procedimentos de scanning e analise de regressao, os mesmos

fornecem seguranca razodvel aos ROC, mas significativamente inferior aos outros

procedimentos.
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j) Procedimentos usados na drea de Outros Réditos / Outros Gastos

As observacgdes colhidas nesta drea, sdo compostas como segue:

Quadro 5.70 — Analise Descritiva de Natureza de PA - Area Outros Réditos / Outros Gastos

Compar. Scanning Tendénc. Racios Razoab. Regressao

Ineficaz 4 30 6 6 14 30
Pouco 6 12 12 10 10 30
Razoavel 26 18 44 40 40 12
Muito 32 28 22 22 14 16
Bastante 24 4 8 14 14 4
Mean 3,717 2,609 3,152 3,304 3,044 2,283
Variance 1,128 1,779 0,966 1,137 1,493 1,480
Confidence Int. 3,497 2,333 2,949 3,084 2,790 2,031

3,937 2,885 3,355 3,525 3,296 2,535

A andlise do Quadro 5.70 permite concluir que relativamente a drea de Outros
Réditos / Gastos, os ROC atribuem uma eficdcia muito elevada para os testes de
comparacdo. Num segundo nivel surgem os procedimentos de andlise de tendéncias,
razoabilidade e racios, sendo que os testes de scanning e a andlise de regressdo tém

associada uma eficacia em média reduzida.
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k) Procedimentos usados na area de Rendimentos / Gastos Financeiros

As observacgdes colhidas nesta drea, sdo compostas como segue:

Quadro 5.71 — Analise Descritiva de Natureza de PA - Area Rendimentos / Gastos Financeiros

Compar. Scanning Tendénc. Racios Razoab. Regressao

Ineficaz 4 30 14 2 30
Pouco - 8 2 2 4 20
Razodvel 10 20 22 16 30 18
Muito 42 26 34 40 26 12
Bastante 36 8 20 32 32 12
Mean 4,152 2,717 3,478 4,065 3,935 2,522
Variance 0,878 1,963 1,659 0,809 0,853 1,967
Confidence Int. 3,958 2,427 3,211 3,879 3,743 2,231

4,346 3,007 3,745 4,251 4,126 2,812

No que concerne a drea de Rendimentos / Gastos Financeiros (Quadro 5.71), é

possivel observar que os ROC atribuem uma eficicia muito elevada aos testes de

comparacdo de periodos consecutivos, andlise de ricios e testes de razoabilidade.

Observe-se, ainda, que a varidncia registada para estes testes € reduzida, revelando uma

certa convergéncia ao nivel das respostas obtidas.

Num segundo nivel surgem a andlise de tendéncias, os testes de scanning e a

andlise de regressdo aos quais os ROC, em média, atribuem um grau de confianca

razoavel.
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1) Procedimentos usados na area de Rendimentos / Gastos Extraordinarios

As observacgdes colhidas nesta drea, sdo compostas como segue:

Quadro 5.72 — Analise Descritiva de Natureza de PA - Area Rendimentos / Gastos Extraordindrios

Compar. Scanning Tendénc. Racios Razoab. Regressao

Ineficaz 10 36 26 18 8 32
Pouco 20 16 32 28 18 36
Razodvel 26 10 20 18 42 8
Muito 22 30 14 22 14 16
Bastante 14 - - 6 10 -
Mean 3,109 2,369 2,239 2,673 3,000 2,087
Variance 1,505 1,686 1,063 1,497 1,143 1,135
Confidence Int. 2,855 2,101 2,026 2,421 2,778 1,866

3,363 2,639 2,453 2,927 3,221 2,307

Relativamente a area de Rendimentos / Gastos Extraordinarios (Quadro 5.72), os

ROC atribuem, em média, uma seguranca razodvel aos testes de comparagao, analise de

ricios e testes de razoabilidade, sendo que os procedimentos de scanning, andlise de

tendéncias e andlise de regressao estdo associados a uma seguranga reduzida.

No Quadro 5.73, é feita uma andlise comparativa relativa aos procedimentos

analiticos utilizados em cada drea, de modo a melhor poder sistematizar e visualizar as

conclusodes retiradas:
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Quadro 5.73 — Proced. Analiticos com Maior Grau de Confianca por Area de Auditoria

Area Testes Grau de Confianca
Activos Fixos Testes de Comparagdo Muito
Inventarios Testes de Comparacdo, Muito
Andlise Racios
Vendas / Clientes | Testes de Comparacdo, Andlise de Muito
Tendéncias, Andlise de Racios, Testes
Razoabilidade
Compras / Testes de Comparagdo, Andlise de Muito
Fornecedores Tendéncias, Analise de Racios, Testes
Razoabilidade
Estado Testes de Comparagdo, Andlise de Razodvel
Récios, Testes Razoabilidade
Provisoes Testes de Comparacdo, Andlise de Razoével
Racios, Testes Razoabilidade
Acréscimos e Testes de Comparacdo, Razodvel
Diferimentos Testes Razoabilidade
Disponibilidades Testes de Comparagdo Muito
Gastos Pessoal Testes de Comparagado, Andlise de Muito
Tendéncias, Andlise de Racios, Testes
Razoabilidade
Outros Réditos e Testes de Comparagao Muito
Gastos
Rendimentos / Testes de Comparacdo, Andlise de Muito
Gastos Financ. Récios, Testes Razoabilidade
Rendimentos / Testes de Comparagdo, Andlise de Razoavel
Gastos Extraord. Récios, Testes Razoabilidade
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Para efeitos de simplificacdo da andlise do Quadro 5.73, as areas de auditoria

que foram classificadas como pertencendo ao Grupo I atrds definido, ou seja, aquelas

onde os auditores recorrem a procedimentos analiticos com frequéncia elevada, foram

sombreadas.

Constata-se, pois, que;

a)

b)

c)

d)

€)

Em todas as quatro dreas nas quais os procedimentos analiticos sdo utilizados
com frequéncia elevada (sombreadas no Quadro 5.73), os ROC atribuem, em
qualquer caso, uma eficicia muito elevada a um maior leque de testes,
nomeadamente, testes de comparagao de rubricas em periodos consecutivos,

analise de tendéncias, analise de racios e testes de razoabilidade;

Em todas as outras dreas de auditoria aqui analisadas, verifica-se que o leque
de procedimentos analiticos a que os ROC recorrem € inferior, prevalecendo
contudo, em todas elas, os testes de comparacdo e, em parte significativa, os

testes de razoabilidade;

Nas areas de Estado, Provisoes, Acréscimos e Diferimentos € Rendimentos e
Gastos Extraordinarios, os ROC atribuem, no maximo, uma eficicia razoavel

aos testes acima referenciados;

Nas dreas de Activos Fixos, Disponibilidades e Outros Réditos e Gastos
Operacionais, os ROC apenas atribuem uma eficdcia elevada aos testes de

comparagdo de rubricas em periodos consecutivos;
Em nenhuma drea de auditoria os ROC atribuem relevancia significativa a

eficacia dos testes de scanning e a andlise de regressdo, ou seja, a

procedimentos ditos mais elaborados ou complexos.
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5.5.4. Objectivos da Utilizacao de Procedimentos Analiticos

Os objectivos constantes do questiondrio eram os seguintes:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Reducao da extensao de testes substantivos;

Detecc¢ao de erros (ndo intencionais);

Deteccdo de fraudes (intencionais);

Deteccdo de areas em que terdo de ser utilizados testes substantivos;
Avaliacdo da veracidade e justeza das demonstragdes financeiras;

Aprofundar o conhecimento do cliente.

As frequéncias de respostas obtidas a esta questdo foram as seguintes:

Quadro 5.74 — Analise Descritiva Objectivos de Utilizacao de PA

Reducao Deteccio Deteccao Areas para Veracidade | Conhecimen
Testes Subs Erros Fraudes Testes Demonst. to Clientes
Subst. Financ.

Frequéncia 64 62 10 54 38 34

Mean 0,696 0,674 0,109 0,587 0,413 0,369
Variance 0,214 0,222 0,098 0,245 0,245 0,236
Confidence 0,600 0,576 0,044 0,484 0,310 0,269
Interval (5%) 0,791 0,771 0,173 0,689 0,516 0,470

Verifica-se que quase 70% dos ROC apontam a reducdo de testes substantivos e

a deteccdo de erros como objectivos fundamentais associados a utilizacdo de testes

analiticos. Outro objectivo apontado com frequéncia significativa é a detec¢do de areas

z

onde é necessdrio efectuar mais procedimentos substantivos de detalhe (58,7%). A

deteccao de fraudes € o objectivo menos apontado pelos ROC neste ambito (10,9% das

dos ROC respondentes).
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Foi efectuada uma andlise de componentes principais para definicdo do conjunto

de objectivos que explicariam a maior variancia associada a esta questdo tendo sido

observado o seguinte:

Quadro 5.75 — Analise Componentes Principais para Objectivos PA

Initial Eigenvalues

Rotation Sums of Squared Loadings

Comp. Total % of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative %

1 2,124 35,403 35,403 1,766 29,426 29,426
2 1,328 22,141 57,544 1,687 28,118 57,544
3 ,888 14,801 72,344

4 , 754 12,569 84,913

5 ,545 9,081 93,995

6 ,360 6,005 100,000

componentes principais retiradas (variancia superior a 1):

O gréfico 5.2 permite verificar quais os objectivos que corporizam as duas

Grafico 5.2 — Rotacdo Varimax Determinacao das Componentes Principais Questao 3.1
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7z

Desta forma, pode-se concluir que a Componente Principal 1 € composta
fundamentalmente pelos objectivos relativos a veracidade das demonstragdes
financeiras e pela reducdo de testes substantivos, enquanto que a Componente Principal

2 estd associada a deteccao de erros e fraudes.

5.5.5. Razoes para a Utilizacao de Procedimentos Analiticos

As razdes constantes do questiondrio eram as seguintes:

a) Pressdo temporal para rapida execugdo do trabalho;

b) Melhoria no entendimento das Normas aplicaveis;

c) Maior sofisticagao técnica dos Procedimentos Analiticos;
d) Metodologia de auditoria apoiada no risco;

e) Melhoria das ferramentas de auditoria ao seu dispor;

) Influéncia das Normas de Auditoria;

As frequéncias de respostas obtidas a esta questdo foram as seguintes:

Quadro 5.76 — Analise Descritiva Razdes para Utilizacao de PA

Pressao MelhorEnt | Sofistacio | Risk Based | Ferrament. | Influéncia
Temporal Normas PA’s Approach Normas
Frequéncia 22 6 38 74 50 22
Mean 0,239 0,065 0,413 0,804 0,543 0,239
Variance 0,184 0,062 0,245 0,159 0,251 0,184
Confidence 0,150 0,014 0,310 0,722 0,439 0,150
Interval (5%) 0,328 0,117 0,516 0,887 0,647 0,328
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Ao nivel das frequéncias observadas verifica-se que, de forma destacada, a
abordagem de auditoria baseada no risco é apontada com maior incidéncia por parte dos
ROC (80,4%), sendo a melhorias das ferramentas informadticas apontada como a
segunda razdo mais relevante (54,3% dos ROC respondentes). Curiosamente, quer as
razdes associadas aos normativos, quer a pressdo temporal associadas aos custos da
auditoria apresentam frequéncias bastante reduzidas, embora com variabilidades

bastante elevadas.

Note-se, contundo, que quatro dos respondentes adicionaram as opg¢des previstas

para esta questao as seguintes razdes:

“Geralmente é a forma mais eficiente de obter prova de revisdo”;

—  “Verificar que a prova obtida com os testes substantivos sustenta os

procedimentos analiticos”;

“Fiabilidade dos dados internos”; e

— “Eventuais variagcoes de saldos face as previsoées do planeamento e maior

eficdcia na deteccdo de variagoes significativas”.

A primeira prende-se em substidncia com a questdo da pressdo temporal para

efectivacao do trabalho, pelo que se considerou incluida na primeira opcao.

A segunda e quarta respostas tém a ver com o risk based approach, também

considerado nas opcdes previstas.
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Por fim, a resposta relativa a fiabilidade dos dados externos ndo foi considerada

na medida em que tal se prende com o ambiente de auditoria, analisado numa questao

posterior, mais do que uma razdo em si mesma para de per se justificar o recurso a

procedimentos analiticos de auditoria.

Em face destes resultados, foi desenvolvida uma andlise de componentes

principais para definicio do conjunto de razdes que explicariam a maior variancia

associada a esta questdo, tendo sido observado o seguinte:

Quadro 5.77 — Analise Componentes Principais para Razdes PA

Compon Initial Eigenvalues Rotation Sums of Squared Loadings

ent Total % of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative %

1 2,139 35,648 35,648 1,841 30,682 30,682
2 1,112 18,537 54,186 1,410 23,503 54,186
3 ,825 13,751 67,936

4 , 790 13,165 81,102

5 ,596 9,937 91,039

6 ,538 8,961 100,000

O grafico 5.3 permite verificar quais as razdes que corporizam as duas

componentes principais retiradas (variancia superior a 1). Da andlise deste grafico,

pode-se observar que a Componente Principal 1 € composta fundamentalmente pelas

razdes relativas a pressao temporal do trabalho de auditoria, enquanto que a

Componente Principal 2 estd associada a melhoria dos normativos em vigor.
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Grifico 5.3 — Rotacdo Varimax Determinacio das Componentes Principais Questio 3.2
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5.5.6. A Influéncia do Ambiente de Auditoria

No ambito desta questdo, as alternativas em avaliagdo eram as seguintes:

a) Trata-se de uma auditoria feita pela 1* vez;
b) Relacdes de confianga entre auditor e cliente;
¢) Situagdo financeira do cliente;

d) Bondade dos controlos internos implementados.

As frequéncias observadas e respectivos intervalos de confianga construidos

para um nivel de confianca de 95%, sdo descritos no Quadro 5.78:
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Quadro 5.78 — Influéncia do Ambiente no Uso de PA

17 Audit Confianca | Sit. Finac. | Controlos

Nenhuma 6 18 4 10
Pouca 4 6 6 4
Alguma 30 22 38 18
Muita 22 32 24 24
Bastante 30 14 20 36
Mean 3,717 3,196 3,544 3,783
Variance 1,348 1,785 1,086 1,710
Confidence Int. 3,477 2,919 3,328 3,512

3,958 3,472 3,759 4,054

Verifica-se uma ligeira preponderancia dos factores relativos ao facto de ser uma
auditoria realizada pela primeira vez (média de 3,7) e a bondade dos controlos internos

implementados pela empresa auditada (média de 3,8).

Contudo, a observacdo dos intervalos de confianga permite observar um claro
equilibrio central nas médias das respostas obtidas. Ressalta, porém, a conclusdo de que
os ROC atribuem uma importincia maior a robustez dos controlos internos

implementados como factor com influéncia no recurso a procedimentos analiticos.
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5.5.7. A Influéncia das Normas de Auditoria

No ambito desta questdo, as alternativas em avaliagdo eram as seguintes:
a) As Normas sdo claras sobre a utilizacido de procedimentos analiticos;
b) As Normas fomentam a utiliza¢ao de procedimentos analiticos;

¢) As Normas fornecem orientacdes especificas.

As frequéncias observadas, e respectivos intervalos de confianca construidos para

um nivel de confianga de 95%, sdo descritos no Quadro 5.79:

Quadro 5.79 - Influéncia das Normas no Uso de PA’s

Clareza Fomento Orientacoes

Discordo Absoluto - 2 22
Discordo em parte 20 18 22
Nio concordo nem discordo 28 32 34
Concordo em parte 42 32 14
Concordo em absoluto 2 8 -
Mean 3,283 3,289 2,435
Variance 0,688 0,908 1,040
Confidence Int. 3,111 3,085 2,224

3,454 3,480 2,646

Da anélise dos resultados do Quadro 5.79, observa-se uma tendéncia para
respostas, em média, centralizadas quanto a clareza dos normativos que regulam os
procedimentos analiticos e incentivos a sua utilizagdo com base nesse mesmo quadro

normativo.
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Relativamente as orientacdes especificas fornecidas pelos normativos, os ROC,
em média, discordam dessa preposi¢cao, de onde se pode inferir que, na sua opinido, os

normativos revelam alguma imprecisdo quanto ao uso pritico de procedimentos
analiticos de auditoria.
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5.6 — Discussao dos Resultados Obtidos

Neste ponto serdo debatidos os diversos aspectos em andlise no presente estudo,
em face dos resultados obtidos no estudo empirico descritos no ponto anterior, com

vista a validagdo, ou ndo, das hipdteses que se pretendem testar.

5.6.1. Utilizacao por Fases

Os resultados obtidos apontam para o facto de os ROC em Portugal utilizarem
mais frequentemente procedimentos analiticos na fase de planeamento, em detrimento
das fases de recolha de evidéncias e de revisdo final. Essa constatacdo verifica-se de
forma homogénea entre os grupos analisados, ou seja, € independente quer da forma de

exercicio da actividade, quer da dimensdo da empresa auditora.

Esta constata¢do conduz, assim a rejeicao da hipétese 1 formulada:

Os procedimentos analiticos de auditoria sdo igualmente utilizados

em todas as fases da auditoria, por parte dos auditores.

A rejeicdo desta hipdtese colide, em certa medida, com o exposto na ISA 520, a
qual prevé a utilizacdo de procedimentos analiticos nas trés fases de auditoria. Ameen e
Strawser (1994), haviam igualmente concluido nesse sentido, ou seja, que deveria
existir uma certa homogeneidade no grau de utilizacdo de procedimentos analiticos ao

longo das trés fases da auditoria.

Contudo a rejei¢do desta hipétese € consistente com as conclusdes retiradas por
Fraser et al. (1997) e Lin e Fraser (2003), nas quais se observa que, respectivamente, no
Reino Unido e no Canadd, os auditores tendem a utilizar com menor frequéncia

procedimentos analiticos na fase de recolha de evidéncias € com maior frequéncia na
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fase de planeamento e de revisdo final. De igual modo, Loebbecke e Steinbart (1987),
embora nao suportados por estudos empiricos, defendem que é precisamente na fase de
planeamento que os procedimentos analiticos sao mais eficazes e, por isso, deverdo ser

mais utilizados por parte dos auditores.

A conclusao retirada colide, contudo, com o facto de outros estudos constatarem
que as maiores empresas de auditoria utilizavam mais extensivamente procedimentos
analiticos (Fraser et al., 1997; Lin e Fraser, 2003; Mahathevan, 1999; Mulligan e
Inkster, 1999), o que ndo foi observado neste estudo empirico, dado que foi aceite a
hipétese de igualdade de médias para os trés grupos definidos em fun¢do da dimensao

da empresa auditora.

A utilizacdo reforcada de procedimentos analiticos de auditoria na fase de
planeamento, vai de encontro as teses defendidas por Glover et al. (2007) e por Houck
(2003) os quais afirmam que o facto de ndo se recorrer a procedimentos analiticos nesta
fase conduz, tendencialmente, a realizagdo de auditorias ndo sé ineficientes, uma vez
que os auditores ndo despendem mais tempo nas dreas com risco de distor¢ao material
acrescido, como também ineficazes, dado que frequentemente estes procedimentos
propiciam a deteccao de erros nao detectdveis em fases posteriores. Contudo, em face
das conclusoes retiradas por Lin e Fraser (2003) e Cohen (1994) no sentido de os
procedimentos analiticos serem mais utilizados na fase de revisdo final, os resultados

observados ndo corroboram essa afirmacao.

5.6.2. Utilizaciio por Areas

Os resultados obtidos apontam para o facto de que os ROC em Portugal
recorrem a procedimentos analiticos de forma diferenciada em fun¢do da é4rea a auditar.
Verificou-se a este nivel que os ROC tendem a usar mais frequentemente procedimentos

analiticos como recolha de evidéncia nas areas de:
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(1) Vendas / Clientes;
(i1) Compras / Fornecedores;
(i11))  Gastos com Pessoal; e

(iv)  Rendimentos / Gastos Financeiros.

Por outro lado, verificou-se também que os ROC quase ndo recorrem a

procedimentos analiticos nas dreas de:

(1) Outros Devedores; e

(i1) Credores e Capital Proprio.

Assim, estdo reunidas evidéncias para rejeicao da hipdtese 2 formulada:

Os procedimentos analiticos de auditoria sdo igualmente utilizados

em todas as dreas da auditoria, por parte dos auditores.

Pode-se afirmar que existe um denominador comum entre as dreas nas quais 0s
ROC recorrem com maior frequéncia a procedimentos analiticos: sdo areas onde, por
regra, existe maior volume de transaccdes e volume documental, ou seja onde os
procedimentos substantivos de detalhe a serem realizados extensivamente, conduziriam
a trabalhos de auditoria ineficientes e decerto muito pouco cost-effective. Poder-se-a
assumir, em face desta constatacdo, que um dos objectivos inerentes ao recurso a
procedimentos analiticos € a reducdo da extensdo no uso de procedimentos substantivos

de detalhe (Fraser et al., 1997 e Boynton et al. 2002).

Outra observacdo que se pode verificar € que as dreas em que os ROC mais
recorrem a procedimentos analiticos sao aquelas onde, por norma, existem softwares de
apoio, como sejam compras e gestao de stocks, vendas e facturacdo e processamento de
saldrios. Este facto € relevante na medida em que ja Mulligan e Inkster (1999) e Blocher
(2002) apontavam como factor determinante para o incremento do recurso a

procedimentos analiticos o desenvolvimento de ferramentas informadticas, ndo s6 ao
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nivel dos auditores, como também ao nivel dos sistemas de informacdo das entidades

auditadas.

Pelo contrario, as areas onde os ROC menos recorrem a procedimentos
analiticos sdo, de acordo com o estudo empirico desenvolvido, aquelas onde,
geralmente, o volume de transac¢des e registos € particularmente reduzido, pelo que o
recurso a testes substantivos de detalhe se justifica plenamente ndo prejudicando a

eficiéncia e a eficacia do trabalho de auditoria.

Importa ainda salientar que nas areas onde os ROC recorrem com maior
frequéncia a procedimentos analiticos, essa tendéncia € independente, quer da forma de
exercicio da actividade, quer da dimensdo da empresa de auditoria, ou seja, existe um
certo consenso entre os profissionais de que nestas dreas os procedimentos analiticos

podem e devem ser utilizados com maior acuidade.

Ja relativamente as areas onde menos se utilizam testes analiticos, verificou-se
que, no que concerne a drea Capital Préprio, em média os ROC individuais e as
menores empresas de auditoria tendem a utilizar mais frequentemente procedimentos
analiticos nesta drea, do que os outros grupos em estudo e, no que concerne a area de
Outros Devedores e Credores, os colaboradores de SROC e as maiores empresas de

auditoria tendem a utilizar menos procedimentos analiticos do que os outros grupos.

5.6.3. Técnicas Utilizadas

A andlise dos resultados obtidos indicia que os ROC em Portugal atribuem
maior eficdcia e, como tal, maior grau de seguranca a testes de comparagdo de rubricas
em periodos consecutivos e a testes de razoabilidade. Num segundo nivel surgem as
analises de racios e de tendéncias. Em todas as areas estudadas, os ROC atribuem aos
procedimentos de scanning e andlise de regressdo uma eficdcia e seguranca

significativamente inferiores aos restantes testes.
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Note-se, ainda, que de acordo com os resultados obtidos, nas dreas em que 0s
ROC recorrem mais frequentemente a procedimentos analiticos de auditoria (Vendas /
Clientes, Compras / Fornecedores, Gastos com Pessoal e Rendimentos / Gastos
Financeiros), tendem a atribuir uma eficicia elevada a um maior nimero de testes,
nomeadamente, testes de comparacdo de rubricas em periodos consecutivos, andlise de

tendéncias, analise de racios e testes de razoabilidade.

Nos termos expostos no capitulo IV do presente trabalho, a complexidade dos

testes foi segregada em duas categorias distintas, como segue:

Quadro 5.80 — Grau de Complexidade dos Procedimentos Analiticos

Testes de comparacao
Testes menos complexos Andlise de tendéncias
Andlise de racios

Testes de razoabilidade

Testes mais complexos Testes de scanning

Andlise de regressao

Em face desta sistematizacdo, pode-se entdo concluir que os ROC em Portugal
atribuem maior eficicia e seguranga a procedimentos analiticos de auditoria menos
complexos e elaborados, em detrimento do recurso a testes mais complexos. Esta

conclusdo permite, entdo, a rejeicdo da hipétese 3 formulada:

Todas as técnicas analiticas de auditoria proporcionam uma

idéntica seguranca ao auditor.

As conclusdes aqui retiradas convergem com Biggs e Wild (1984) que

constatam nas suas investigagdes que a eficdcia dos testes analiticos nao depende da sua
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complexidade. Ameen e Strawser (1994), Fraser et al. (1997) e Mulligan e Inkster
(1999) afirmam ainda neste contexto que os auditores tendem a utilizar procedimentos
analiticos de menor complexidade. A explicacdo para tal facto parece adaptar-se ao
contexto nacional atendendo a que se observa empiricamente no mercado de auditoria

que:

a) Os procedimentos analiticos durante a fase de recolha de evidéncias sdo

aplicados por pessoal com reduzida experiéncia;

b) Em geral os sistemas de informacdo das entidades auditadas sdo ainda
rudimentares no que concerne a qualidade da informacdo facultada ao

auditor, o que dificulta o recurso a técnicas mais elaboradas;

¢) Frequentemente a reduzida dimensdo da entidade auditada ndo justifica o
recurso a técnicas analiticas complexas podendo o auditor recorrer com

relativa facilidade e eficiéncia a procedimentos substantivos de detalhe.

Atente-se contudo que estas conclusdes ndo sdo universalmente aceites, na
medida em que Wheeler e Pany (1990) defendem que os procedimentos mais
complexos sdo mais eficientes e eficazes. Reforcando esta ideia, Loebbecke e Steinbart
(1987) e Biggs et al. (1989) sublinham que, sobretudo na fase de recolha de evidéncias,

os testes ditos mais complexos sdo mais fidveis e, nessa medida, mais eficazes.

5.6.4. Razoes e Objectivos

Os resultados obtidos apontam para o facto de os ROC em Portugal atribuirem

maior importancia aos seguintes factores:
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(1) Reducdo de testes substantivos de detalhe ou definicdo de dreas onde é

necessario maior evidéncia substantiva; ou

(i1) Deteccao de erros e fraudes.

Em face dos resultados obtidos e da andlise de componentes principais realizada,

aceita-se a hipotese 4 formulada:

O principal objectivo pelo qual os auditores recorrem a
procedimentos analiticos prende-se com a necessidade de reduzir a

extensdo de testes substantivos de detalhe.

Importa ainda referir que se constatou que a deteccdo de erros e fraudes
desempenha igualmente um papel importante nesta matéria. Esta conclusao confirma os
resultados da investigacdo de Fraser et al. (1997) e Mahathevan (1999) e as conclusdes
de Boynton et al. (2002), na medida em que estes autores afirmam que a pressdao para
maximizac¢do da rendibilidade das empresas de auditoria e a crescente tendéncia do uso
da gestdao por objectivos, conduz inevitavelmente a preocupacdo dos auditores com a

optimizacao do tempo de trabalho, ou seja, a busca incessante de ganhos de eficiéncia.

Contudo, os auditores em Portugal ndo apontaram como objectivo fundamental
que os compelia a utilizar procedimentos analiticos a pressdo temporal, tendo-se, pelo
contrério, verificado uma concentracdo de respostas superior a 80% no facto da nova
abordagem da auditoria (risk based audit) a isso obrigar enquanto metodologia de
trabalho como, alids, ja haviam sugerido Mulligan e Inkster (1999). Apesar dessa quase
unanimidade de respostas, a andlise de componentes principais aponta para que, de
facto, a pressdo temporal associada ao melhor entendimento dos normativos explicariam

grande parte da variabilidade de respostas obtidas sobre esta temaética.

Esta constatacdo vem em sentido idéntico as conclusdes retiradas por Albrecht

(1977), Hylas e Ashton (1982), Blocher e Willingham (1988) e Calderon e Green
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(1994) que sublinham a grande utilidade inerente a utilizagdo de procedimentos
analiticos, defendendo que estes sdo uma forma comprovada de incrementar a eficiéncia
e a eficdcia do trabalho de auditoria, sendo em especial consideravelmente atractivos em
termos de custos envolvidos, o que ndo € indiferente para os ROC, de acordo com os

dados recolhidos.

Neste ambito, sublinha-se ainda que a principal razdo que suporta a confianca
em procedimentos analiticos consiste na bondade e robustez dos controlos internos, em
sintonia com o explicitado na ISA 520 e nas conclusdes retiradas por Kinney (1979), em
que os auditores tendem a ndo atribuir relevancia as conclusdes decorrentes destes

procedimentos em cendrios de risco de distor¢do material elevado (ISA 330).

5.6.5. Influéncia das Normas

Em face dos resultados obtidos no estudo empirico, observa-se uma tendéncia

neutra (ndo concordam nem discordam) por parte dos ROC em Portugal para:

(i) A clareza dos normativos que regulam os procedimentos analiticos; e

(i1) Os incentivos a utiliza¢do de procedimentos analiticos.

Contudo, ja em relacdo as orientagcdes especificas fornecidas pelos normativos,
os ROC, em média, discordam dessa proposicao, afirmando que os normativos revelam

alguma imprecisdo quanto ao uso pratico de procedimentos analiticos de auditoria.

Em face das constatagdes atrds descritas, estdo reunidas as evidéncias que

permitem a rejeicao da hipotese 5 formulada:
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As Normas de Auditoria fornecem indicacdes claras aos auditores

no que concerne a utilizacdo de procedimentos analiticos de

auditoria.

Esta conclusdo € consistente com as observagdes efectuadas por Lin e Fraser
(2003), os quais haviam ja manifestado a reduzida clareza dos normativos relacionados
com procedimentos analiticos, ndo sendo aqueles uma das razdes fundamentais para a
adopcdo deste tipo de procedimentos na medida em que ndo forneciam orientacdes
especificas e claras sobre metodologias e interpretacdo de resultados, como sejam,

desvios significativos face ao esperado.

Importa ainda referir que se concluiu que, em Portugal, a dimensdo da empresa
de auditoria ndo influi no grau de utilizagdo de procedimentos analiticos o que, em certa
medida, ndo coincide com as conclusdes de Fraser et al. (1997), de Lin e Fraser (2003),
de Mahathevan, (1999) e de Mulligan e Inkster (1999) em que se observou que as
maiores empresas de auditoria utilizavam mais extensivamente procedimentos

analiticos.

Nessa medida estes autores inferem que o impacto das normas de auditoria
relacionadas com procedimentos analiticos e o risk based approach terdo especial efeito
nas empresas de auditoria de menor dimensdo. Nao existindo diferencas significativas a

esse nivel em Portugal, ndo € de esperar que o mesmo venha a ocorrer nesse ambito.
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6.1 — Verificacao dos Objectivos da Investigacao

Em termos de sintese final, e revisitando os objectivos desta investigacdo
definidos no capitulo introdutério, importa sublinhar os seguintes aspectos
fundamentais que decorrem da interpretacdo dos resultados realizada no capitulo

precedente. Assim:

(i) O modo como sdo utilizados os procedimentos analiticos de auditoria

De acordo com os dados obtidos, verificou-se, neste ambito, que os ROC tendem

a recorrer mais frequentemente a procedimentos analiticos em areas onde:

— Existe um maior volume de transac¢des e de documentos;
— Existem habitualmente ferramentas informadticas de apoio a gestdo e a
contabilidade, capazes de fornecer dados para aplicagdo de procedimentos

analiticos por parte dos auditores; e

— As transacgdes registadas sao tendencialmente mais rotineiras.

As dreas onde se verificou que os ROC mais recorrem a procedimentos
analiticos de auditoria que preenchem, por isso, os requisitos acima, foram as dreas de
Vendas / Clientes, Compras / Fornecedores, Gastos com Pessoal e Rendimentos /

Gastos Financeiros.
Por outro lado, os resultados do estudo revelam que os ROC tendem a nao usar

procedimentos analiticos em dreas onde os requisitos acima enunciados ndo se

verificam, mormente, outros devedores e credores e capital proprio.
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Por fim, importa ainda sublinhar que, em larga medida, os ROC recorrem a
técnicas analiticas menos complexas, comparativamente a técnicas mais complexas,
como sejam testes de scanning e andlises de regressao. Esta constatacdo pode indiciar
(1) que as primeiras sdo na realidade mais eficientes e eficazes enquanto técnica de
auditoria destinada a fornecer evidéncias corroborativas das assercdes contidas nas
rubricas, classes de transaccdes, demonstragdes financeiras e respectivas divulgagdes,
ou que (ii) a complexidade dos testes de scanning e andlises de regressao nao permitem
a sua utilizagdo por parte dos ROC por desconhecimento técnico destes, ou por

dificuldades em adaptar e formatar a informacado disponivel ao uso dessas técnicas.

(ii) Com que preponderdncia sdo utilizados os procedimentos analiticos de auditoria

De acordo com as conclusdes retiradas, observa-se que os ROC em Portugal
recorrem sempre a procedimentos analiticos de auditoria na fase de planeamento, sendo
que nas fases de recolha de evidéncias e revisdo final, o recurso a tais procedimentos €

apenas frequente.

Assim, conclui-se que estas técnicas de auditoria sdo globalmente bastante
utilizadas pelos ROC em todas as fases do trabalho de auditoria, com especial enfoque
na fase do planeamento do trabalho onde, de acordo com a revisdo bibliogréfica

efectuada, estes procedimentos apresentam de facto maior eficicia.

(iii) Qual o grau de seguranca que os procedimentos analiticos, na prdtica,

proporcionam ao auditor

De acordo com os resultados da investigacdo, observa-se que os ROC em

Portugal atribuem uma eficicia e seguranca muito elevada aos seguintes procedimentos:
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— Testes de comparagdo de rubricas em periodos consecutivos;

— Testes de razoabilidade.

A utilizagdo destas técnicas € praticamente transversal a todas as dreas de
auditoria, pelo que se conclui que sdo procedimentos ditos imprescindiveis no contexto

do trabalho de auditoria.

Num segundo patamar, os ROC atribuem em média uma seguranca e eficicia

razoaveis aos testes de:

— Analise de racios;

— Analise de tendéncias.

Por fim, € atribuida uma confianca e eficicia reduzidas aos testes de adopcao

mais complexa e mais elaborados em termos de modeliza¢do, compostos por:

— Procedimentos de scanning;

— Andlise de regressao.

Importa, contudo, salientar que nas dreas onde os ROC mais recorrem a técnicas
analiticas (Vendas / Clientes, Compras / Fornecedores, Gastos com Pessoal e
Rendimentos / Gastos Financeiros), a confianca elevada atribuida nao se restringe aos

testes de comparacgdo e testes de razoabilidade, como € também extensiva a andlise de

racios e a analise de tendéncias.
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(iv) Razoes que estdo na base da utilizagdo de procedimentos analiticos ao longo de um

trabalho de auditoria

De acordo com os resultados do estudo empirico realizado, a utilizagdo de
técnicas analiticas de auditoria tem como fundamento basilar a reducdo de testes
substantivos de detalhe ou definicdo de dreas onde € necessario maior evidéncia

substantiva e a deteccdo de erros e fraudes.

Depreende-se desta observacao que existe, por parte dos ROC, uma preocupacao
nio s6 com a eficiéncia do trabalho de auditoria associada a redu¢do do consumo de
recursos proporcionada pela utilizagcdo de procedimentos analiticos, sem prejudicar a

sua eficdcia em face da adequacio das opinides emitidas.

(v) A relevancia dos normativos em vigor face a utilizacdo ou ndo de procedimentos

analiticos de auditoria

Os resultados da investigacdo realizada apontam para o facto de os normativos
existentes sobre técnicas analiticas serem imprecisos e fornecerem escassas orientacoes
praticas quanto a sua utilizagcdo, quer ao nivel da seleccdo destes procedimentos, quer ao

nivel da execugdo pratica dos mesmos em determinadas areas de trabalho.

Em termos de sintese final, revisitando a hip6tese fundamental deste trabalho de

investigagao formulada no capitulo introdutério:

“A utilizacdo de procedimentos analiticos de auditoria ndo
compromete a sua eficdcia em termos da adequacdo da opinido

emitida pelo auditor”

pode-se concluir que a mesma ndo pode ser rejeitada em face das evidéncias recolhidas

neste trabalho de investiga¢ao, na medida em que:
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@

(ii)

(ii1)

(iv)

v)

Os auditores em Portugal recorrem sempre a procedimentos analiticos na
fase de planeamento e frequentemente nas fases de recolha de evidéncias

e de revisao final;

Existem dreas de trabalho onde os auditores consideram imprescindivel o
recurso a procedimentos analiticos, como sejam, as dreas de vendas /
clientes, compras / fornecedores, gastos com pessoal e rendimentos /

gastos financeiros;

Existem procedimentos analiticos a que os auditores atribuem uma
seguranca elevada, nomeadamente testes de comparacdo de rubricas em

periodos consecutivos e testes de razoabilidade;

Existe uma preocupagdo crescente por parte dos auditores com a
eficiéncia do trabalho de auditoria, ndao comprometendo, contudo, o seu
fim dltimo de proporcionar credibilidade a informacdo financeira que

corporiza o interesse publico da profissdo; e
Em geral, os auditores consideram que as normas de auditoria deveriam

fomentar de forma acrescida e desenvolver a utilizacdo de procedimentos

analiticos de auditoria, de onde se denota uma certa caréncia normativa.
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6.2 — Recomendacoes

Em face dos resultados obtidos neste trabalho de investigacdo, julga-se
pertinente fazer algumas consideracdes quanto a postura profissional sobre esta

tematica. Assim:

1% Recomendagdo:

Os ROC devem fomentar junto das entidades auditadas a utilizacdo de
ferramentas informéticas de suporte as transac¢des que permitam a exportacdao de dados
para analise, mormente em areas onde tendencialmente se recorre com mais frequéncia
a técnicas analiticas como sejam vendas / clientes, compras / fornecedores, gastos com
pessoal e rendimentos / gastos financeiros, na medida em que existem ganhos evidentes
ao nivel da eficiéncia do trabalho, sem prejuizo da seguranca proporcionada e da sua

eficacia.

Decorre daqui que, em func@o dos resultados da investigagcao, segundo os ROC
em Portugal, a adop¢do de procedimentos analiticos de auditoria em dareas relevantes,
nao condiciona a eficicia da mesma, promovendo a efici€ncia na utiliza¢do de recursos

técnicos € humanos.

2 Recomendacgdo:

Os ROC devem fomentar no seio das suas empresas estilos de lideranca
cooperativos e disciplinados, promovendo a partilha de experiéncias e debates de grupo
entre técnicos de auditoria, que tendam a resultar em trabalhos de auditoria mais
eficientes, ou seja, com menos desvios face aos orcamentos temporais definidos. Estes

mecanismos podem ser obtidos com recurso a accdes de formacdo intra-empresa, ou
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reunides informais periddicas nas quais se debatam experiéncias e casos concretos

observados nos trabalhos executados.

3“ Recomendacgdo:

Devem ser promovidos mais extensivamente cursos de formagdo profissional
nos quais os ROC apreendam na pritica a utilidade do recurso a procedimentos
analiticos em dreas onde os mesmos sejam aplicdveis, mormente no que concerne a sua
utilizacdo, ndo s6 na fase de planeamento (o que jd ocorre), mas também como
evidéncia corroborativa e ferramenta de apoio a tomada de decisdo na fase de

formulagdo da opinido.

Por outro lado existem ferramentas informadticas ao dispor dos ROC para
realizacdo de procedimentos deste tipo, mas cuja utilizagc@o € ainda escassa em Portugal,
muitas vezes por falta de divulgacdo das mesmas e por alguma resisténcia a mudanca

por parte dos técnicos que realizam a recolha de evidéncias num trabalho de auditoria.

4 Recomendacgdo:

O estudo da disciplina de auditoria ao nivel do ensino superior deve contemplar

extensivamente o desenvolvimento pratico de técnicas analiticas para dreas de trabalho

onde as mesmas possam ser utilizadas sem comprometer a eficicia dos trabalhos.

Esta serd, porventura, a forma mais sustentada de desmistificar a utilizacdo deste

tipo de procedimentos criando condicdes para minimizar a resisténcia a mudanca face a

utilizacdo de técnicas substantivas de detalhe.

247



Capitulo VI - Conclusoes

5% Recomendagdo:

Os normativos em vigor parecem nao fornececer orientagcao especifica aos ROC.
Em concreto, ao nivel nacional ndo existe especificamente qualquer Directriz de
Revisdo / Auditoria (DRA) subordinada em particular a esta tematica®. Ao nivel das
normas internacionais, se por um lado a ISA 520 — Procedimentos Analiticos fomenta a
utilizacdo de procedimentos analiticos em todas as fases de auditoria, por outro
condiciona a sua utilizacdo como recolha de evidéncia destinada a afericao do risco de

distorcao material.

Acresce a este facto que a referida ISA 520 define que os procedimentos
analiticos na fase de planeamento sdo bastante eficazes para detectar dreas onde €
necessdria maior evidéncia ao nivel de procedimentos substantivos de detalhe, em face
de desvios significativos face as expectativas do auditor. Contudo, nao € definido o
conceito de desvio significativo, podendo este ser sujeito a subjectividade do
julgamento profissional de cada ROC. Impde-se, por isso, que agregados aos conceitos
fundamentais da ISA 520, os quais sdo indiscutivelmente imprescindiveis, surjam

apéndices exemplificativos que concretizem alguns conceitos de teor universal.

Deste trabalho de investigacdo resulta claro que a implementacdo de forma
homogénea e estandardizada de um qualquer procedimento de auditoria ndo passa
apenas pela necessdria emissdo de normas de cardcter genérico e universal. E necessdrio
incorporar na sua concepg¢ao outras dimensdes que nao apenas a conceptual, sob pena de
se fazerem sentir os efeitos potencialmente perversos da adaptacdo que os diversos
profissionais fazem da norma a cada caso concreto em face da entidade a auditar. Nao
se pode ignorar também, neste ambito, que muitas vezes a interpretacdo dos normativos
por parte dos ROC é condicionada pelos recursos técnicos e humanos de que dispde

para realizar o trabalho.

 Embora tais procedimentos sejam abordados em vérias normas nacionais, como sejam por exemplo a
DRA 300 — Planeamento ou a DRA 400 — Avalia¢do do Risco de Revisdo / Auditoria.
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6“ Recomendagdo:

Enquanto entidade reguladora da profissdo, compete a Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas (OROC) uma certa monitorizacdo dos procedimentos adoptados
pelos ROC para as diversas dreas, a qual pode resultar dos procedimentos regulares de
controlo de qualidade levados a efeito. Sugere-se, assim, a criagao no seio da OROC de
um centro de estudos dedicado a investigacdo, monitorizagdo e avaliacdo da eficdcia das
técnicas de auditoria utilizadas em cada sector de actividade, de modo a construir-se
uma base de dados documentada e publicada que constitua fonte de informacgado pratica
e relevante para os profissionais ROC e respectivos técnicos ao nivel dos procedimentos

de auditoria adoptados.
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6.3 — Limitac6es do Trabalho

No decurso da realizacio desta investigacdo importa ressaltar algumas
dificuldades em obter informagdo caracterizadora das entidades que exercem auditoria

em Portugal, como sejam:

(i) A OROC, em func¢do do processo de migracdo da informacdo para um
novo software, ndo dispunha de dados compilados no que concerne a
composi¢ao das sociedades de revisores oficiais de contas (SROC) ao nivel

do quadro de pessoal e respectivas qualificacdes académicas;

(i1)) A OROC nio se disponibilizou a facultar a segmentagdo das entidades que
exercem auditoria em fun¢do do seu volume de negdcios ou nimero de

entidades auditadas (conforme despacho em anexo® );

(i11)) A OROC nido se disponibilizou a facultar a segmentagdo das entidades que
exercem auditoria em fung¢do da dimensao do quadro de pessoal (conforme

despacho em anexo®).

Importa, contudo, sublinhar que a OROC de imediato se disponibilizou para
veicular por todos os ROC o questiondrio preparado no ambito do estudo empirico
realizado, o que concretizou com enorme celeridade, sem o que esta investigagao nao
teria sido possivel. Pelos factos expostos, houve necessidade de se recorrer a formas
alternativas para dimensionar o universo em estudo, mormente segmentando a dimensao
das entidades tendo em atencdo apenas a facturacdo declarada no questiondrio.
Decorrente do exposto, nao foi possivel realizar qualquer investigacdo em fung¢do do
grau de formacdo dos quadros que colaboram com os ROC no seio das entidades que

exercem a profissdo de auditor em Portugal e a sua relacdo com as técnicas adoptadas.

%5 Anexo IIL.
% Anexo IIL.
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6.4 — Investigacoes Futuras

As conclusdes que foi possivel retirar no ambito da presente investigacdo,

representam um ponto de partida para um elenco variado de linhas de investigacdo

futura, dado o reduzido nimero de trabalhos produzidos nesta drea. Assim, importara

em particular, sem se pretender ser exaustivo, apontar os seguintes vectores de

desenvolvimento desta tematica:

Concretizar algumas conclusdes de cardcter genérico decorrentes deste
trabalho de investigacdo mormente através de andlises sectoriais em areas

que apresentem especificidades inerentes ao proprio negocio;

Desenvolver modelos analiticos aplicdveis a determinadas dreas de auditoria
/ sectores de actividade especificos, que possam ser adoptados pelos ROC

com bons resultados ao nivel da eficacia das conclusoes;

Aprofundar e concretizar alguns conceitos de cardcter genérico constantes
dos normativos aplicdveis aos procedimentos analiticos de auditoria, como

seja, por exemplo, o conceito de desvio significativo;

Desenvolver um modelo de ensino da disciplina de auditoria, ao nivel do
ensino superior, a estudantes desta drea, potencialmente futuros técnicos de
auditoria e / ou ROC, no qual se estudem, para as dreas relevantes, e

apliquem em detalhe técnicas analiticas de auditoria em casos concretos.
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6.5 — Contributos da Investigacao

No contexto econdmico e social actual, se por um lado € inegdvel a relevancia
crescente do relato financeiro das entidades e a sua credibilidade, por outro, a
complexidade, automatiza¢do e volume de transac¢des realizadas por essas entidades é
também crescente. Este facto dificulta sobremaneira a actuagao dos auditores enquanto

funcao de interesse publico.

Nesta perspectiva, a utilizacdo de procedimentos de auditoria mais eficientes
torna-se premente, sem que tal possa comprometer a eficicia dos trabalhos de auditoria.
Nesta medida, a presente investigacdo procurou proporcionar uma visdo ao nivel
nacional sobre a temadtica dos procedimentos analiticos de auditoria, nomeadamente
definindo as fases onde pode e deve ser incrementando o recurso a técnicas analiticas,
as dreas onde as mesmas podem ser usadas com maior grau de seguranca e quais 0s
procedimentos que se devem adoptar em cada uma, em face daquilo que € a realidade da

profissdo em Portugal.

Pretendeu-se, neste contexto, reforcar o contributo ao nivel cientifico ao dispor
dos ROC, sobre o grau de seguranga com que podem ou ndo utilizar técnicas mais
eficientes, sem colocar em causa a validade dos resultados obtidos no trabalho de

auditoria ao nivel da opinido emitida.

As recomendacdes efectuadas, que decorrem das conclusdes que esta
investigagdo permitiu retirar, visam, em ultima andlise, a criacdo de um contexto
profissional destinado a criar maior eficiéncia relativamente a actividade dos ROC,
melhorando a qualidade do trabalho de auditoria e fomentando a visibilidade da

profissdo no ambito do interesse publico que a mesma encerra.
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Inquérito aos Revisores Oficiais de Contas
A Utilizacao de Procedimentos Analiticos de Auditoria

Caro Colega:

Este inquérito insere-se no ambito de uma investigacao conducente a elaboracao de
uma tese de doutoramento subordinada ao tema:”A utilizacdo de Procedimentos Analiticos
de Auditoria — o Caso Portugués”.

Para além de se destinar a elaboracdo de uma tese de doutoramento, os resultados
deste questionario poderdo ser de interesse para os Revisores Oficiais de Contas, uma vez

que os seus resultados serdo naturalmente comunicados a OROC.

Agradeco que as respostas sejam enviadas para o mail: carlos.pinho@sp-sroc.com.pt

ou ainda para o fax 21 382 65 29
Agradeco, ainda, que inscreva o seu n.? de ROC, neste espaco:
ROC n.®

Muito Obrigado pela sua colaboracéo.

1. Identificacao

Exerce a actividade como ROC Individual
Exerce a sua actividade como sécio de uma SROC

Exerce a sua actividade como colaborador de uma SROC

N I R I B

Qutra situagéo. Qual?

Caso exerc¢a a sua actividade numa SROC, como sdcio ou colaborador, por favor indique:

Volume de facturagdo anual (Ultimo ano disponivel):

Inferior ou igual a 500.000 euros
Entre 500.001 euros e 1.500.000 euros

Entre 1.500.001 euros e 2.500.000 euros

N I R I B

Superior ou igual a 2.500.001 euros
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2. Frequéncia da utilizacao de Procedimentos Analiticos de Revisao

A utilizacao de procedimentos analiticos de revisdo, nos termos da ISA 520 — Procedimentos
Analiticos, pode fomentar a eficiéncia nos trabalhos de auditoria, dado que tendencialmente se

consomem menos recursos.

Responda as questdes 2.1. e 2.2. utilizando a escala seguinte:

1 2 3

4

5

Nunca Raramente Algumas Vezes

Frequentemente

Sempre

2.1.Com que frequéncia utiliza procedimentos analiticos de revisao em cada fase de

auditoria?

1. Na fase de planeamento

2. Na fase de recolha de evidéncias

3. Na fase de formulagédo da opinido

2.2. Com que frequéncia utiliza procedimentos analiticos de revisdao na fase de recolha

de evidéncias em cada area de auditoria?

a. Activos Fixos / Activos Intangiveis / Investimento

b. Inventérios

c. Vendas / Clientes

d. Compras, Fornec. Externos / Fornecedores

e. Outros Devedores / Outros Credores

f. Estado e Entes Publicos

g. Provisbes

h. Acréscimos e Diferimentos

i. Disponibilidades / Empréstimos Obtidos

j- Capital Préprio

k. Gastos com Pessoal

|. Outros Réditos / Gastos

m. Rendimentos / Gastos Financeiros

n. Rendimentos / Gastos Extraordinarios
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3. Frequéncia da utilizacao de Procedimentos Analiticos de Revisao

O juizo profissional do auditor e as circunstdncias em que é realizado o trabalho de auditoria
condicionam bastante a utilizacao de Procedimentos Analiticos de Auditoria.

Responda as questdes 3.1. e 3.2. assinalando no maximo 3 das op¢des existentes.

3.1. Quais os seus objectivos quando utiliza Procedimentos Analiticos de Revisao, na
fase de recolha de evidéncias? (assinale com X no maximo 3 razoes).

a) Redugéo da extensdo de testes substantivos []
b) Detecgao de erros (ndo intencionais) []
c) Detecgao de fraudes (intencionais) []

d) Detecgdo de areas em que terdo de ser utilizados testes substantivos! |
e) Avaliagdo da veracidade e justeza das demonstragdes financeiras []
f)  Aprofundar o conhecimento do cliente []

g) Outra razao. Qual?

3.2. Quais as razdes que o levam a utilizar Procedimentos Analiticos de Revisao, na fase
de recolha de evidéncias? (assinale com X no maximo 3 razées).

a) Presséo temporal para rapida execugéo do trabalho

b) Melhoria no entendimento das Normas aplicaveis

C) Maior sofisticagéo técnica dos Procedimentos Analiticos
d) Metodologia da auditoria apoiada na avaliagdo do risco

e) Melhoria das ferramentas de auditoria ao seu dispor

N N N B

f) Influéncia das normas de auditoria

g) Outrarazao. Qual?
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4. Eficacia dos Procedimentos Analiticos de Auditoria

Como evidéncia de auditoria os Procedimentos Analiticos podem corroborar algumas
assergées em cada rubrica ou classe de transacgées, no &mbito de um trabalho de auditoria.

Responda a questao 4.1. utilizando a seguinte escala:

1 2 3 4 5
Ineficaz Pouco eficaz Razoavel eficacia Muito eficaz Bastante eficaz

4.1. Como ajuiza, na fase de recolha de evidéncia de auditoria, a eficacia / grau de
seguranca dos Procedimento Analiticos de Auditoria?

4.1.a) Na area dos Activos Fixos / Activos Incorporeos e Investimentos

1 2 3 4 5

1. Comparagéao de rubricas em exercicios consecutivos

2. Scanning

2. Andlise de tendéncias

3. Andlise de racios econémicos / financeiros

4. Testes de razoabilidade

5. Analises de regressao

4.1.b) Na area de Inventarios

1. Comparagao de rubricas em exercicios consecutivos

2. Scanning

3. Andlise de tendéncias

4. Analise de racios econémicos / financeiros

5. Testes de razoabilidade

6. Analises de regressao

4.1.c) Vendas / Clientes

1. Comparagéo de rubricas em exercicios consecutivos

2. Scanning

3. Andlise de tendéncias

4. Andlise de racios econémicos / financeiros

5. Testes de razoabilidade

6. Analises de regressao
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4.1.d) Na area de Compras, Fornecimentos e Servicos Externos / Fornecedores

1

2

3

4 5

1. Comparagao de rubricas em exercicios consecutivos

2. Scanning

3. Andlise de tendéncias

4. Analise de racios econémicos / financeiros

5. Testes de razoabilidade

6. Analises de regressao

4.1.e) Na area de Outros Devedores / Outros Credores

1

1. Comparagao de rubricas em exercicios consecutivos

2. Scanning

3. Andlise de tendéncias

4. Analise de racios econémicos / financeiros

5. Testes de razoabilidade

6. Analises de regressao

4.1.f) Estado

1. Comparagéo de rubricas em exercicios consecutivos

2. Scanning

3. Andlise de tendéncias

4. Andlise de racios econémicos / financeiros

5. Testes de razoabilidade

6. Analises de regressao

4.1.g) Na area de Provisdes

1. Comparagéo de rubricas em exercicios consecutivos

2. Scanning

3. Andlise de tendéncias

4. Andlise de racios econémicos / financeiros

5. Testes de razoabilidade

6. Analises de regressao
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4.1.h) Na area de Acréscimos e Diferimentos

1. Comparagao de rubricas em exercicios consecutivos

2. Scanning

3. Andlise de tendéncias

4. Analise de racios econémicos / financeiros

5. Testes de razoabilidade

6. Analises de regressao

4.1.i) Na area de Disponibilidades

1. Comparagao de rubricas em exercicios consecutivos

2. Scanning

3. Andlise de tendéncias

4. Analise de racios econémicos / financeiros

5. Testes de razoabilidade

6. Analises de regressao

4.1.j) Na area de Capital Préprio

1. Comparagéo de rubricas em exercicios consecutivos

2. Scanning

3. Andlise de tendéncias

4. Andlise de racios econémicos / financeiros

5. Testes de razoabilidade

6. Analises de regressao

4.1.k) Na area de Gastos com Pessoal

1. Comparagéo de rubricas em exercicios consecutivos

2. Scanning

3. Andlise de tendéncias

4. Andlise de racios econémicos / financeiros

5. Testes de razoabilidade

6. Analises de regressao
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4.1.1) Na area de Outros Réditos / Gastos

1. Comparagao de rubricas em exercicios consecutivos

2. Scanning

3. Andlise de tendéncias

4. Analise de racios econémicos / financeiros

5. Testes de razoabilidade

6. Analises de regressao

4.1.m) Na area de Rendimentos / Gastos Financeiros

1

1. Comparagao de rubricas em exercicios consecutivos

2. Scanning

3. Andlise de tendéncias

4. Analise de racios econémicos / financeiros

5. Testes de razoabilidade

6. Analises de regressao

4.1.n) Na area de Outros Rendimentos / Gastos Extraordinarios

1

2

1. Comparagéo de rubricas em exercicios consecutivos

2. Scanning

3. Andlise de tendéncias

4. Andlise de racios econémicos / financeiros

5. Testes de razoabilidade

6. Analises de regressao
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5. Influéncia do Ambiente de Auditoria na utilizacao de Procedimentos Analiticos

Muitas vezes a utilizagcdo de procedimentos analiticos de auditoria é largamente condicionado
pelo ambiente em que a auditoria decorre.

Responda a questao 5.1. utilizando a seguinte escala

1 2 3 4 5

Nenhuma Pouca Alguma Muita Bastante

5.1. Qual a influéncia, na sua opinido, que cada um dos factores abaixo tem na utilizagcédo
de Procedimentos Analiticos de Auditoria?

1. Trata-se de uma auditoria feita pela 12 vez

2. Relagdes de confianga entre auditor e cliente

3. Situacao financeira do cliente

4. Bondade dos controlos internos implementados

6. A influéncia das Normas de Auditoria na utilizacdao de Procedimentos Analiticos

Os normativos de Auditoria fornecem indicagées sobre a utilizagdo de P.A’s

Responda a questao 6.1. utilizando a seguinte escala

1 2 3 4 5
Discordo em Discordo em Nao concordo Concordo em Concordo em
absoluto parte nem discordo parte absoluto

6.1. Em que medida concorda ou discorda das afirmacoes seguintes?

1. As Normas séo claras sobre a utilizagdo de P.A’s

2. As Normas fomentam a utilizagao de P.A.’s

3. As Normas fornecem orientacdes especificas

MUITO OBRIGADO PELR SUR COLABORAGAO
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Anexo - I1

Despacho com decisdo do Conselho Directivo da OROC em veicular o questionario por

todos os ROC.

279



Anexos

Comissao de Estagio

De: Santos Pinho & Associados - Carlos Pinho [carlos,pinho@sp?gb?dé%.pt] ¢
Enviado: sexta-feira, 13 de Margo de 2009 16:52 " {/’ v A5 ,\ng /
Para: gabaprev@oroc.pt Kl ad S {
Cc: cbcosta@cba-sroc.pt AV A {/ wr
Assunto: tese de doutoramento [ 7) &= om '”‘ Py

g Wi e

Vg “/3 *r 7
w Y d -
i Wel

Boa tarde,

O meu nome ¢é Carlos Santos Pinho, ROC n.° 1186.

No ambito da minha tese de doutoramento, gostaria de veicular aos ROC's e SROC's inscritos na lista da OROC, um
questiondrio, relativo a utilizagao de procedimento analiticos de revisdo em trabalhos de auditoria.

Para tanto, gostaria de saber da disponibilidade da OROC, e da forma como poderei contar com a vossa
colaboraggo para, por via electronica, veicularem tal questionario 4 base de dados de ROC's, por forma a poder
recolher evidéncia estatistica para o meu trabalho.

Antecipadamente grato pela vossa atengao e disponibilidade, envio os meus melhores cumprimentos
Carlos Pinho

The above e-mail message (including all attachments) is intended solely for the named addressee. It is confidential
and may be subject to legal or other professional privilege. If you receive it by mistake, please let us know by email,
fax, or telephone, delete it from your system and destroy any copies.

Office Address:

Rua Castilho, 39 - 10° A

1250 - 068 Lisboa, Portugal,

Tel 351+21-3826510 Fax: 351-21+3826529
E-Mail: carlos.pinho@sp-sroc.com.pt
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Anexo - 111

Despacho com decis@o do Conselho Directivo da OROC em néo facultar segmentacao

das entidades que exercem auditoria em Portugal.
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ORDEM DOS

[
w REVISORES OFICIAIS
DE CONTAS

Integridade. Independéncia. Competéncia.

A

Santos Pinho & Associados, Sociedade de
Revisores Oficiais de Contas, LDA

Alc Dr. Carlos Pedro Ramos dos Santos Pinho

Rua Castilho, 39, 10.° A

1250 — 068 LISBOA

Proc.° 8.196 DCS/241/09 Lisboa, 22 de Maio de 2009

ASSUNTO: Tese de Doutoramento

Caro Colega,
Acusamos a recepc¢éo de seu e-mail de 5 do corrente, o qual mereceu a nossa melhor atengéo.

Com efeito, ndo tem sido pratica da OROC facultar dados quantitativos, ainda que segmentados,
sobre a facturagdo dos seus membros.

Nestas condigdes, lamentamos ndo poder dar satisfagéo ao seu pedido.

Com os nossos melhores cumprimentos.

JOSEMARTINS CORREIA
Vogal do Conselho Directivo

Sede: a i

3 Seccdo Regional do Norte:
Rua do Salitre, n° 51 Avenida d i ;

re, la Boavista, n° 3477, P
1250-198 Lishoa - PORTUGAL 4100-139 Porto - PORTUGAL/3521' ’
T 213536158 F213536149 T226168117 F2261021 58
secgeral@oroc.pt sereoporto@oroc.pt
www.oroc.pt
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Anexo - IV

E-mail da OROC enviado aos ROC contendo questiondrio.
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Santos Pinho Associados - Carlos Pinho

De:
Enviado:
Para:
Assunto:

o Cl

Inquérito aos

{OC_PAl.doc (213.

Colega,

Servicos Administrativos [sadministrativos@oroc.pt]
quinta-feira, 4 de Junho de 2009 17:14
carlos.pinho@sp-sroc.com.pt

Inquérito - Tese de doutoramento do Roc n° 1186

A pedido do Colega Carlos Pinho, e para efeitos da sua tese de doutoramento, em anexo
remetemos questiondrio, que apds ser devidamente preenchido, solicitamos que proceda
ao seu envio para um dos seguintes enderecos:

Mail: carlos.pinho@sp-sroc.com.pt

a2 NS 82 658210

Carta: Carlos Santos Pinho
Rua Castilho, 39 ; 10° A
1250-068 Lisboa

Com os melhores cumprimentos,

José de Azevedo Rodrigues

Vogal do Conselho Directivo

No virus found in this incoming message.

Checked by AVG - www.avg.com

Version: 9.0.707 / Virus Database: 270.14.72/2511 - Release Date: 11/18/09 07:50:00
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Anexo - V

Normas Técnicas de Revisao / Auditoria da OROC.
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Normas Técnicas Revisao/Auditoria

Prefacio
Enquadramento

Nos termos do estatuto juridico que regulamenta a profissdo de revisor oficial de contas (ROC) constitui
atribuicdo da Camara dos Revisores Oficiais de Contas (CROC) definir normas e procedimentos técnicos de
actuacao profissional, tendo em conta os padrdes geralmente aceites.

O referido estatuto estabelece que é da competéncia exclusiva dos ROC a revisdo legal de empresas ou de
outras entidades, a qual consiste no exame das contas em ordem & sua certificagcéo legal, bem como o
exercicio de quaisquer outras funcdes de interesse publico que a lei Ihes atribua.

Por sua vez, a regulamentagédo do mercado de valores mobiliarios instituiu a figura do auditor externo para a
realizacdo de trabalhos de auditoria e outros relacionados com o mercado de capitais, a qual tém acesso
exclusivo as sociedades de revisores oficiais de contas (SROC) inscritas junto da entidade reguladora
daquele mercado.

Consequentemente, nas Normas Técnicas de Revisdo/Auditoria utiliza-se o termo revisor/auditor para
designar tanto os ROC como as SROC como ainda os auditores externos, e o termo revisao/auditoria para
designar tanto a revisao legal como a auditoria.

Documentacao técnica anterior

Sao revogados as Normas Técnicas de Revisdo Legal de Contas, aprovadas na Assembleia Geral de 17 de
Maio de 1983 e publicadas no Diario da Republica, Il série, n.2 204, de 5 de Setembro de 1983.
Mantém-se em vigor as Recomendagbes Técnicas actualmente vigentes, até a sua substituicdo por
Directrizes Técnicas.

Mantém-se também em vigor as Interpretacdes Técnicas emitidas até a data, na medida em que os assuntos
nela versados conservem actualidade.

Introducao
Emisséo e forga das normas e outras tomadas de posi¢ao

1. As Normas Técnicas de Revisao/Auditoria, que compreendem as Normas Gerais, Normas de Trabalho de
Campo e Normas de Relato, sdo de aplicagdo obrigatéria depois de aprovadas em Assembleia Geral da
CROC, e constituem os principios basicos e os procedimentos essenciais a cumprir pelos revisores/ auditores
no desenvolvimento dos trabalhos por elas abrangidos.

2. As Normas Técnicas sdo suplementadas e desenvolvidas por Directrizes de Revisao/Auditoria.
Supletivamente, s@o aplicaveis as normas e recomendacdes de auditoria, emitidas pela Internacional
Federation of Accountants (IFAC).

3. As Directrizes Técnicas sao preparadas pela Comissdo Técnica das Normas, submetidas a consulta aos
revisores/auditores e aprovadas pelo Conselho Directivo, sendo de aplicagdo obrigatéria, salvo se existirem
razdes fundamentadas para a sua ndo aplicagdo. Quando tal suceda, o revisor/auditor deve ter plena
consciéncia que é de sua responsabilidade provar que a orientagdo e/ou os procedimentos alternativos
utilizados proporcionam, pelo menos, seguranga equivalente aquela que seria proporcionada pela disposicao
derrogada.

4. As davidas que surjam ou os esclarecimentos que se tornem convenientes relativamente a aplicagao das
Directrizes de Revisao/Auditoria poderao dar lugar a Interpretagdes Técnicas, a emitir pela Comissao Técnica
das Normas, quando forem de aplicagdo generalizada. Tais Interpretagdes Técnicas serdo objecto de
divulgagao, para orientar os revisores/auditores na aplicagao das Normas e Directrizes de Revisao/Auditoria e
para promover a boa pratica profissional.
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Ambito de aplicacio

5. As Normas e Directrizes de Revisao/Auditoria aplicam-se ao exame completo (revisdo/ auditoria) das
demonstragées financeiras e a outras fungdes de interesse publico, bem como a servigos relacionados, que
compreendem exames simplificados ("reviews"), procedimentos de revisdo/auditoria acordados com o cliente
e trabalhos de compilagdo de informacéao financeira.

6. As Normas e Directrizes Técnicas nao se,aplicam a outros servigos prestados pelos revisores/auditores,
tais como consultaria contabilistica, financeira, fiscal e de gestéo.

Normas Gerais

7. O revisor/auditor deve realizar o seu trabalho como diligéncia e zelo profissionais e cumprir as disposicoes
do Codigo de Etica e Deontologia Profissional designadamente no tocante a independéncia, competéncia e
sigilo profissional.

8. O revisor/auditor deve acordar com o seu cliente, e reduzir a escrito de forma clara e completa, os termos
do seu compromisso, designadamente a natureza e ambito do trabalho, o nivel de seguranga a proporcionar e
o tipo de relatério a apresentar, quando tais termos nao resultem expressamente da lei.

9. A seguranca proporcionada pelo revisor/auditor, relativamente a credibilidade das assergdes contidas na
informacédo financeira, assenta na sua satisfacdo quanto a evidéncia recolhida em resultado dos
procedimentos adoptados. O nivel de seguranga proporcionada pelo revisor/auditor pode ser aceitavel
(elevado, mas nao absoluto), ou moderado, conforme se trate de uma revisdo/auditoria ou de um exame
simplificado.

10. Embora a detecgéo de fraudes e erros ndo seja normalmente um dos objectivos do seu trabalho, o
revisor/auditor deve, no planeamento e execucdo deste, adoptar uma atitude de duvida sistematica, tendo
presente o risco da ocorréncia de tais situagoes.

11. O revisor/auditor é responsavel pela opiniao que expressa, podendo contudo, para a formagédo dessa
opinido, recorrer ao trabalho de outros revisores/auditores ou de outros peritos. Em caso algum pode o
revisor/auditor recorrer a qualquer forma de subcontratagdo que vise derrogar ou limitar a sua
responsabilidade.

Normas de Trabalho de Campo
Accoes preparatorias

12. O revisor/auditor deve adquirir conhecimento suficiente da entidade e do seu negdcio, através de uma
prévia recolha e apreciacéo critica de factos significativos, dos sistemas contabilistico e de controlo interno, e
dos factores internos e externos que condicionam a estrutura organizativa e a actividade exercida pela
entidade.

13. O revisor/auditor deve avaliar a forma como o sistema de controlo interno efectivamente funciona e, nos
sistemas de informagcdo computorizados, tomarem consideracdo a forma como eles afectam a
revisao/auditoria.

14. Na determinacédo do risco de revisdolauditoria, o revisor/auditor deve usar o seu julgamento tendo em
conta a materialidade e o relacionamento desta com aquele risco. Considera-se que uma informagao é
materialmente relevante se a sua omissédo ou distor¢do puder influenciar as decisdes dos utilizadores das
demonstragdes financeiras.
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Planeamento

15. O revisorlauditor deve planear o trabalho de campo e estabelecer a natureza, extensao, profundidade e
oportunidade dos procedimentos a adoptar, com vista a atingir o nivel de seguranga que deve proporcionar e
tendo em conta a sua determinacdo do risco da revisdolauditoria € a sua definicdo dos limites de
materialidade.

16. A complexidade e o volume das operagbes levam, em regra, o revisor/auditor a fazer incidir os seus
procedimentos de revisaolauditoria sobre amostras, as quais devem ser criteriosamente seleccionados.

17. O revisor/auditor deve identificar as pessoas singulares ou colectivas com as quais a entidade tenha uma
relacdo de controlo ou de influéncia significativa ou outra qualquer relagdo especial, assim como as
transacgdes com tais pessoas, adaptando os seus procedimentos as circunstancias.

Coordenacao, execuc¢ao e supervisao do trabalho

18. O revisorlauditor deve assegurar adequadamente a coordenagéo e supervisdo do trabalho, quando este
for executado por técnicos auxiliares.

19. O revisorlauditor deve obter prova de revisdo/auditoria apropriada e suficiente, através de inspecgdes,
observagoes, indagacoes, confirmagdes, calculos e procedimentos analiticos, cuja realizagao e conclusées
devem ser adequadamente documentadas por forma a suportar a sua opiniao.

20. Sendo da responsabilidade do 6rgdo de gestdo a preparacdo de demonstracdes financeiras que
apresentem de forma verdadeira e apropriada a posigao financeira, o resultado das operacdes e os fluxos de
caixa da entidade, bem como a adopcéao de politicas e critérios contabilisticos adequados e a manutengéo de
um sistema de controlo interno apropriado, deve o revisor/auditor solicitar aquele 6érgéo que subscreva uma
declaracéo confirmando tal responsabilidade, as assergdes contidas nas demonstragdes financeiras e as
informacgdes que prestou no decurso da revisdo/auditoria.

21. O revisor/auditor deve tomar em consideracdo o0s acontecimentos significativos, favoraveis ou
desfavoraveis, ocorridos posteriormente a data de referéncia das demonstragdes financeiras, que se fossem
conhecidos em devido tempo deveriam ter sido adequadamente relevados ou divulgados.

Normas de Relato

22. No documento final que emitir, o revisor/auditor deve, de uma forma clara e sucinta, além de expressar a
sua opinido, se for caso disso, identificar a natureza e o objecto do trabalho e, tratando-se de relato de
revisdolauditoria ou de exame simplificado, descrever as responsabilidades do 6rgdo de gestdo e as suas
préprias e o ambito do trabalho efectuado, bem como, eventualmente, apresentar as informacdes
complementares que entenda necessarias.

23. Nos casos de revisao/auditoria conducente a uma certificagdo legal das contas ou a um relatério do
auditor externo, porque o revisorlauditor proporciona um nivel de seguranga aceitavel, a sua opinidao deve ser
expressa de uma forma positiva, isto é, declarando se as demonstragdes financeiras, tomadas como um todo,
apresentam, ou nao, de forma verdadeira e apropriada, em todos os aspectos materialmente relevantes, a
posicao financeira, o resultado das operagées e os fluxos de caixa da entidade, com referéncia a uma data e
ao periodo nela findo, de acordo com o referencial adoptado na preparacdo das mesmas (principios
contabilisticos geralmente aceites ou os especificamente adoptados em Portugal para um dado sector de
actividade).

24. Nos casos de exames simplificados, porque o revisor/auditor proporciona um nivel de seguranga
moderado, a sua opinidao deve ser expressa de forma negativa, isto é, declarando se nada, ou algo, chegou
ao seu conhecimento que o leve a concluir que as demonstragées financeiras contém distor¢cdes que afectem
de forma materialmente relevante a sua conformidade com o referencial adoptado na preparacdo das
mesmas.
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25. As informagbes divulgadas nas demonstragbes financeiras devem ser entendidas como razoavelmente
adequadas face ao referencial adoptado na sua preparagéo, salvo declaracdo expressa do revisor/auditor
noutro sentido.

26. Quando estiver perante situagcdes que ndo lhe permitam expressar uma opinido, o revisorlauditor deve
declarar expressamente as razdes.

27. Quando o trabalho tenha um objecto, uma finalidade e/ou um ambito especifico ou limitados, tais
circunstancias devem ser claramente descritas no relatério e tidas em conta na opiniao.

Publicadas no Diario da Republica N°. 295/97 - IIl - Série de 23 de Setembro de 1997
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Anexo - VI

ISA 520 — Procedimentos Analiticos da IFAC
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NORMA INTERNACIONAL DE AUDITORIA 520 - PROCEDIMENTOS ANALITICOS

(Eficaz para auditorias de demonstragdes financeiras
para periodos que comecem ou apoés 15 de Dezembro de 2004)

iNDICE

Paragrafo

Introdugéo 1-3
Natureza e Finalidade dos Procedimentos Analiticos 4-7
Procedimentos Analiticos como Procedimentos de Avaliagdo do Risco 8-9
Procedimentos Analiticos como Procedimentos Substantivos 10-12
Procedimentos Analiticos na Revisao Global no Final da Auditoria 13
Extensao da Confianga nos Procedimentos Analiticos (os paragrafos 14-16 foram eliminados)

A Investigacao de Elementos Nao Usuais 17-18

A Norma Internacional de Auditoria ISA 520, “Procedimentos Analiticos” deve ser lida no contexto do
“Prefacio as Normas Internacionais de Controlo de Qualidade, de Auditoria, de Exame Simplificado, de
Outras Garantias de Fiabilidade e de Servicos Relacionados”, que estabelece a aplicagédo e autoridade
das ISAs.

Introdugéao

1. A finalidade desta Norma Internacional de Auditoria (ISA) é a de estabelecer normas e proporcionar
orientagdo sobre a aplicagao de procedimentos analiticos durante a auditoria.

2. O auditor deve aplicar procedimentos analiticos como procedimentos de avaliagdo do risco para obter
a compreensao da entidade e do seu ambiente e na revisdo geral no final da auditoria. Os procedimentos
analiticos podem também ser aplicados como procedimentos substantivos.

3. "Procedimentos analiticos" significa avaliagées de informacdo financeira feita por meio de um estudo
de relacionamentos plausiveis ndo s6 entre dados financeiros como ndo financeiros. Os procedimentos
analiticos também abrangem a investigagdo de flutuagdes e relacionamentos identificados que sejam
inconsistentes com outra informagao relevante ou que se desviem significativamente de quantias previstas.

Natureza e Finalidade dos Procedimentos Analiticos

4. Os procedimentos analiticos incluem a consideracdo de comparagdes da informagdo financeira da
entidade com, por exemplo:

— Alinformacé@o comparavel de periodos anteriores.

— Os resultados antecipados da entidade, tais como orgamentos ou previsdes, ou expectativas do
auditor, tal como uma estimativa de depreciagao.

— Ainformacao similar do sector, tal como a comparagao do racio vendas/contas a receber da entidade
com as médias do sector ou com outras entidades de dimensédo comparavel dentro do mesmo sector.

5. Os procedimentos analiticos também incluem a consideracdo de relacionamentos:

— Entre elementos da informagao financeira que se esperaria que se conformassem com um modelo
predizivel baseado na experiéncia da entidade, tal como percentagens de margens brutas.

—  Entre informacao financeira e informagao néo financeira relevante tal como custos das folhas de férias
para nimero de empregados.

6. Podem ser usados varios métodos na execucao dos procedimentos de auditoria atras. Estes podem ir
de meras comparagbes a analises complexas usando técnicas estatisticas avancadas. Os procedimentos
analiticos podem ser aplicados a demonstragdes financeiras consolidadas, demonstragdes financeiras de
componentes (tais como subsidiérias, divisbes ou segmentos) e elementos individuais de informagéo financeira.
A escolha pelo auditor dos procedimentos de auditoria, dos métodos e do nivel de aplicagdo € uma matéria de
juizo profissional.

7. Os procedimentos analiticos sao usados para as seguintes finalidades:
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a) Como procedimentos de avaliagdo do risco para obter uma compreensdo da entidade e do seu
ambiente Paragrafos 8-9).

b) Como procedimentos substantivos quando o seu uso possa ser mais eficaz ou eficiente do que testes
de pormenores na reducdo do risco de distorcdo material ao nivel de assergdo para um nivel
aceitavelmente baixo; e

c) Como uma revisao global das demonstragdes financeiras na fase final da auditoria.

Procedimentos Analiticos como Procedimentos de Avaliacao do Risco

8. O auditor deve aplicar procedimentos analiticos como procedimentos de avaliagdo do risco para obter
a compreensao da entidade e do seu ambiente. A aplicagao de procedimentos analiticos pode indicar aspectos
da entidade de que o auditor ndo estava ciente e ajudara na avaliagcdo dos riscos de distorgdo material a fim de
determinar a natureza, oportunidade e extensao de procedimentos de auditoria adicionais.

9. Os procedimentos analiticos aplicados como procedimentos de avaliagdo do risco tanto usam
informacéo financeira como informagdo néo financeira, por exemplo o relacionamento entre vendas e a area do
espago de vendas ou o volume dos bens vendidos. O paragrafo 10 da ISA 315, “Compreenséao da Entidade e do
Seu Ambiente e Avaliagdo dos Riscos de Distorcdo Material” contém orientacéo adicional na aplicacdo de
procedimentos analiticos como procedimentos de avaliagéo de risco.

Procedimentos Analiticos como Procedimentos Substantivos

10. O auditor concebe e executa procedimentos substantivos para dar resposta a respectiva avaliagdo do
risco de distorgdo material ao nivel de assergao. Os procedimentos substantivos do auditor ao nivel de assercao
podem ser obtidos de testes de pormenores, de procedimentos analiticos substantivos, ou de uma combinacao
de ambos. A decisdo acerca de quais os procedimentos a usar para atingir um determinado objectivo de
auditoria baseia-se no juizo do auditor acerca da eficacia e eficiéncia esperadas dos procedimentos de auditoria
disponiveis na reducdo do risco avaliado de distorcdo material ao nivel de assercdo para um nivel
aceitavelmente baixo.

11. O auditor normalmente indagara da geréncia quanto a disponibilidade e credibilidade da informacao
necessaria para aplicar procedimentos analiticos substantivos e aos resultados de quaisquer procedimentos
executados pela entidade. Pode ser eficiente utilizar dados analiticos preparados pela entidade, contanto que o
auditor fique satisfeito de que tais dados foram devidamente preparados.

12. Quando conceber e executar procedimentos analiticos, o auditor necessitara tomar em consideragao
uma variedade de factores, tais como os seguintes:

— A conveniéncia de usar procedimentos analiticos substantivos dadas as assergdes (paragrafos 12a e
12b).

— Afiabilidade dos dados, quer internos ou externos, a partir dos quais foi desenvolvida a expectativa de
racios ou quantias registadas (paragrafos 12c e 12d).

—  Se a expectativa é suficientemente precisa para identificar uma distorcdo material ao desejado nivel de
seguranca (paragrafo 12e).

— A gquantia de qualquer diferenga de quantias registadas para os valores esperados que seja aceitavel
(paragrafo 12f).

Conveniéncia de Usar Procedimentos Analiticos Substantivos Dadas as Assercées

12a. Os procedimentos analiticos substantivos sdo geralmente mais aplicaveis a grandes volumes de
transacgdes que tendam a ser previsiveis ao longo do tempo. A aplicacdo de procedimentos analiticos
substantivos baseia-se na expectativa que existem relacionamentos entre dados e que continuam na auséncia
de condi¢des conhecidas em contrario. A presenca destes relacionamentos proporciona prova de auditoria
quanto a plenitude, rigor e ocorréncia das transaccgdes recolhidas na informagao produzida pelo sistema de
informacdo da entidade. Contudo, a confianga nos resultados dos procedimentos analiticos substantivos
dependera na avaliacdo do risco de distorcdo material pelo auditor que os procedimentos analiticos podem
identificar relacionamentos como esperado, quando, de facto, existe uma distorgdo material.

12b. Ao determinar a conveniéncia de procedimentos analiticos substantivos dadas as assergées, o auditor
considera o seguinte:

a) A avaliagdo do risco de distor¢do material. O auditor considera a compreensao da entidade e do seu
controlo interno, a materialidade e a probabilidade de distor¢céo dos itens envolvidos, e a natureza da
assercdo na determinagdo se os procedimentos analiticos substantivos sdo convenientes. Por
exemplo, se os controlos sobre o processamento das encomendas de vendas sdo fracos, o auditor
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pode depositar mais confianga em testes de pormenores de que em procedimentos analiticos
substantivos para as assergdes relacionadas com contas a receber. Um outro exemplo, quando os
saldos de inventarios sejam materiais, o auditor geralmente ndo confia apenas em procedimentos
analiticos substantivos quando executar procedimentos de auditoria sobre a assergéo de existéncia. A
ISA 330, “Os Procedimentos do Auditor em Resposta a Riscos Avaliados” indica que, quando a
abordagem a riscos significativos consiste apenas de procedimentos substantivos, os procedimentos
de auditoria apropriados para tratar tais riscos significativos consiste somente de testes de
pormenores, ou uma combinagao de testes de pormenores e procedimentos analiticos substantivos.

b) Quaisquer testes de pormenores dirigidos para a mesma asser¢do. Os procedimentos analiticos
substantivos podem também ser considerado apropriados quando sdo executados testes de
pormenores sobre a mesma a assergao Por exemplo, ao auditar a cobrabilidade de contas a receber,
o auditor pode aplicar procedimentos analiticos substantivos a contas a receber por idade além de
testes de pormenores sobre o0s recebimentos de dinheiro subsequentes.

A Fiabilidade dos Dados

12c. A fiabilidade dos dados ¢ influenciada pela sua fonte e pela sua natureza e estd dependente das
circunstancias em que sao obtidos. Ao determinar se os dados séo fidveis para finalidades de concepgéo de
procedimentos analiticos substantivos, o auditor considera o seguinte:

a) Fonte da informagéo disponivel. Por exemplo, a informagéao é geralmente mais fidvel quando é obtida
a partir de fontes independentes fora da entidade.

b) Comparabilidade da informacéo disponivel. Por exemplo, dados sectoriais vastos podem necessitar de
ser suplementados para serem comparaveis com os de uma entidade que produz e vende produtos
especializados.

c) Natureza e relevancia da informacéo disponivel. Por exemplo, se foram estabelecidos orgamentos
como os resultados que se esperam e nao como objectivos a serem atingidos.

d) Controlos sobre a preparagdo da informagé@o. Por exemplo, controlos sobre a preparacao, reviséo e
manuten¢ao de orgamentos.

12d. O auditor considera testar os controlos, se existirem, sobre a preparagéo pela entidade da informagao
usada pelo auditor na aplicagdo de procedimentos analiticos substantivos. Quando tais controlos séo eficazes, o
auditor tem maior confiangca na fiabilidade da informagao e, portanto, nos resultados dos procedimentos
analiticos substantivos. Os controlos sobre a informagao nédo financeira podem muitas vezes ser testados em
conjugagao com outros testes de controlos. Por exemplo, uma entidade ao estabelecer controlos sobre o
processamento de facturas de venda pode incluir controlos sobre o registo de vendas individuais. Nestas
circunstancias, o auditor pode testar a eficacia operacional dos controlos sobre o registo de vendas individuais
em conjugagao com testes da eficacia operacional de controlos sobre o processamento de facturas de venda.
Alternativamente, o auditor pode considerar se a informagéo foi sujeita a teste de auditoria no periodo corrente
ou no anterior. Ao determinar os procedimentos de auditoria para aplicar a informag¢é@o na qual se baseou a
expectativa relativa a procedimentos analiticos substantivos, o auditor considera a orientagcdo do paragrafo 11
da ISA 500, “Prova de Auditoria”.

Se a Expectativa é Suficientemente Precisa

12e. Ao apreciar se uma expectativa pode ser suficientemente desenvolvida para identificar uma distorgao
material ao desejado nivel de assercao, o auditor considera factores tais como os seguintes:

— O rigor com que podem ser previstos resultados de procedimentos analiticos substantivos. Por
exemplo, o auditor esperara geralmente maior consisténcia na comparagao da margem do lucro bruto
de um periodo para o outro do que na comparagéo de gastos discricionarios, tais com pesquisa ou
anuncios.

— O grau em que a informagéo pode ser desagregada. Por exemplo, os procedimentos analiticos
substantivos podem ser mais eficazes quando aplicados a informagao financeira sobre secgdes
individuais de uma unidade operacional ou a demonstragdes financeiras de componentes de uma
entidade diversificada, do que quando aplicados as demonstragdes financeiras da entidade como um
todo.

— A disponibilidade da informacdo tanto financeira como nao financeira. Por exemplo, o auditor
considera se a informacéo financeira, tal como orgamentos ou previsdes, e informagao nao financeira,
tal como numeros de unidades produzidas ou vendidas, esté disponivel para conceber procedimentos
analiticos substantivos, Se a informagéo estiver disponivel, o auditor também considera a fiabilidade
da informagao conforme debatido nos paragrafos 12c e 12 d atras.
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Quantia de Diferenga de Quantias Registadas de Valores Esperados que seja Aceitavel

12f. Ao conceber e executar procedimentos analiticos substantivos, o auditor considera a quantia da
diferenga da expectativa que pode ser aceite sem investigagdo adicional. Esta consideragao é influenciada
principalmente pela materialidade e pela consisténcia com o nivel desejado de seguranca. A determinacédo
desta quantia envolve considerar a possibilidade de que uma combinacao de distor¢des em saldo de conta,
classe de transacgdes, ou divulgacao especificos podem agregar numa quantia inaceitavel. O auditor aumenta o
desejado nivel de seguranca a medida que o risco de distorcdo material aumenta reduzindo a quantia da
diferenga para a expectativa que pode ser aceite sem investigacao adicional. Os paragrafos 17 e 18 adiante
debatem a resposta do auditor quando a quantia da diferenca entre o valor esperado e o valor relatado excede a
quantias que pode ser aceite sem investigacao adicional.

12g. Quando o auditor executa procedimentos analiticos substantivos numa data intercalar e planeia
executar procedimentos analiticos substantivos com respeito ao periodo interveniente, o auditor considera como
as matérias debatidas nos paragrafos 12a-12f afectam a capacidade de prova de auditoria apropriada suficiente
para o periodo remanescente. Isto inclui considerar se os saldos finais do periodo das classes de transacgbes e
saldos de conta particulares sdo razoavelmente prediziveis com respeito a quantia, significado relativo, e
composicado. Ver ISA 330, paragrafos 56-61, para orientagédo adicional.

Procedimentos Analiticos na Revisao Global no Final da Auditoria

13 O auditor deve aplicar procedimentos analiticos no ou préximo do final da auditoria quando formar uma
conclusdo global quanto a se as demonstragbes financeiras como um todo sdo consistentes com a
compreensao da entidade pelo auditor. As conclusdes extraidas dos resultados de tais procedimentos destinam-
se a corroborar as conclusées formadas durante a auditoria de componentes ou elementos individuais das
demonstragées financeiras e ajudar a chegar a conclusdo global quanto a razoabilidade das demonstragbées
financeiras. Porém, elas podem também identificar um risco de distorcdo material. Em tais circunstancias, o
auditor pde necessitar de reavaliar os procedimentos de auditoria planeados, com base na consideragao revista
dos riscos avaliados para todas ou algumas classes de transaccdes, saldos de conta, ou divulgacdes e
respectivas assergoes.

14-16  Os pardgrafos 14-16 foram eliminados quando as Normas de Risco de Auditoria” se tornaram eficazes.

A Investigacao de Elementos Nao Usuais

17. Quando os procedimentos analiticos identificarem flutuagées ou relagdes significativas que sejam
inconsistentes com outras informagdes relevantes ou que se desviem de quantias previstas, o revisor/auditor
deve investigar e obter explicacdes adequadas e prova de auditoria corroborativa apropriada.

18. A investigacao de flutuagdes e relagbes nao usuais comega normalmente por indagacdes da geréncia,
seguidas por:

a) Corroboragdo das respostas da geréncia, por exemplo, comparando-as com o conhecimento do
auditor do negécio e outra prova obtida de auditoria no decurso de auditoria; e

b) Consideracdo da necessidade de aplicar outros procedimentos de auditoria baseados nos resultados
de tais indagagoes, se a geréncia ndo for capaz de proporcionar uma explicagdo ou se a explicagéo
nao é considerada adequada.

Perspectiva do Sector Publico

1. As relacbes entre elementos da demonstracéo financeira individual tradicionalmente considerados na
auditoria de entidades comerciais podem nao ser sempre apropriadas na auditoria de governos ou de outras
entidades do sector publico ndo lucrativas; por exemplo, em muitas de tais entidades do sector publico existe
muitas vezes pouca relagdo directa entre réditos e dispéndios. Além disso, porque o dispéndio na aquisicdo de
activos é frequentemente ndo capitalizado, pode néo existir relacionamento entre dispéndios em, por exemplo,
inventarios e activos fixos e a quantia desses activos relatada nas demonstragdes financeiras. Além disso, no
sector publico, podem né&o estar disponiveis dados ou estatisticas sectoriais para tais finalidades comparativas.
Porém, podem ser relevantes outros relacionamentos, por exemplo, variagbes no custo por quilémetro de
construgdo de estrada ou o numero de veiculos adquiridos comparado com o de veiculos retirados. Sempre que
apropriado, deve ser feita referéncia aos dados e estatisticas disponiveis do sector privado. Em determinados
casos, pode também ser apropriado para o auditor criar uma base de dados interna com a informagdo de
referéncia.
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