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RESUMO

A necessidade e pertinéncia da avaliagdo das escolas é hoje um tema unanime entre os
investigadores da Educacdo e assume uma importancia central no sistema educativo.
Assim, a avaliagdo de escolas surge como uma necessidade e, por isso mesmo, uma
realidade omnipresente no dia a dia das organizacbes escolares, que devera ser
percecionada como uma atividade simultaneamente politica, educativa e pedagdgica.
Apesar de se reconhecer Util e necessdria, a autoavaliacdo de escola ndo esta ainda
suficientemente desenvolvida e enraizada no conjunto das praticas regulares das escolas.
Consideramos que a avaliacdo externa das escolas (AEE), pela IGEC, podera constituir-se
como um parceiro importante para a promocdo da qualidade da educacdo. Também esta
entidade tem diversificado e adaptado o seu campo de agao e instrumentos de trabalho no
sentido de dar respostas consentaneas com os desafios e alteracdes que tém emergido no
campo educacional. Hoje é percecionada como um parceiro externo pertinente, vdlido e
legitimado por todos os atores educativos.

O terceiro ciclo de avaliagdo externa de escolas espelha essa necessidade de articulagao
entre a avaliacdo externa e os processos de autoavaliacdo de escolas (AAE), uma vez que
valorizou a AAE como o primeiro dominio do quadro de referéncia da AEE.

Este trabalho de investigacao pretendeu verificar se a atividade de AEE teve impacto no
processo de AAE e se promoveu melhorias organizacionais e educativas no agrupamento
de escolas (AE) em estudo.

Como instrumentos de recolha de dados utilizamos, numa primeira fase, a andlise
documental de documentos internos do AE (atas do Conselho Geral, Conselho Pedagdgico,
Departamento Curricular, entre 2016-2022), seguindo-se a aplica¢cdo de um inquérito por
guestionario a uma amostra de 108 professores da educagdo pré-escolar ao ensino
secundario e, por ultimo, uma entrevista semiestruturada (aplicada ao Diretor,
coordenador da equipa de autoavaliacdo e a um painel de liderancgas intermédias).

Os resultados obtidos permitem concluir que a AEE promoveu o desenvolvimento e a
consolidacdo do processo de autoavaliagdo, assim como a melhoria organizacional e
educativa do agrupamento de escolas do estudo de caso.

Palavras-chave do Estudo: Avaliacdo, avaliacdo externa, autoavaliacdo, melhoria.
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ABSTRACT

The need and relevance of school evaluation is now a unanimous topic among Education
researchers and assumes a central importance in the educational system.

Thus, school evaluation arises as a necessity and, therefore, an omnipresent reality in the
day-to-day of school organisations, which should be perceived as a simultaneously political,
educational and pedagogical activity.

Despite recognising the usefulness and necessity of school self-evaluation, it is not yet
sufficiently developed and rooted in the set of regular practices of schools.

We believe that the external evaluation of schools (AEE) by the IGEC can be an important
partner in promoting the quality of education. This entity has also diversified and adapted
its scope of action and work tools in order to respond appropriately to the challenges and
changes that have emerged in the educational field. Today, it is perceived as a relevant,
valid and legitimised external partner by all the educational actors.

The third cycle of external evaluation of schools mirrors this need for articulation between
external evaluation and school self-evaluation processes (AAE), since it valued the school
self-evaluation as the first domain of the external evaluation schools reference framework.
This research work aimed to verify whether the external evaluation schools activity had an
impact on the school self-evaluation process and whether it promoted organisational and
educational improvements in the school grouping under study.

As data collection instruments, we used, in the first phase, document analysis of internal
school group documents (general council, pedagogic council, curriculum department,
between 2016-2022), followed by the application of a questionnaire survey to a sample of
108 teachers from pre-school to secondary education and, finally, the semi-structured
interview (applied to the Director, the coordinator of the self-assessment team and a panel
of intermediate leaders).

The results obtained allowed us to conclude that the external evaluation schools promoted
the development and consolidation of the self-assessment process, as well as the

organisational and educational improvement of the case study school cluster.

Keywords: Assessment, external evaluation, self-assessment, improvement
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Introdugao

A procura da qualidade, da eficiéncia, da eficacia e do desenvolvimento das organizacdes sao
uma constante na sociedade atual. Esta pressao para a melhoria da qualidade é responsdvel,
segundo Brigas (2012), pela construcdo e implementacdo de modelos de avaliagdo que tém
como objetivos fundamentais a melhoria das escolas e a prestagdo de contas.
A Lei n.2 31/2002, de 20 de dezembro, aprovou o sistema de avaliacdo dos estabelecimentos
de educagdo pré-escolar e dos ensinos basico e secunddrio, da rede publica, privada,
cooperativa e solidaria, definindo orientacdes gerais para a autoavaliacdo e para a avaliacdo
externa. A autoavaliacdo passou a ter cardcter obrigatdrio e a assentar na andlise de alguns
dominios.
Madureira (2004) refere que é fundamental articular a percecdo dos atores educativos (que
trabalham diariamente na escola) com um “olhar externo” (equipas inspetivas externas) que
através de algum distanciamento e elevado rigor técnico contribuem de forma isenta e
profissional para a avaliacdo das praticas e resultados atingidos.
De acordo com Sanches (2007) é fundamental desenvolver e fortalecer a complementaridade
entre a avaliacdo interna (ou autoavaliacdo) e externa das escolas. A autoavaliagdao tem como
finalidades, entre outras, diagnosticar os pontos fortes e os pontos fracos nos diferentes
dominios da organizagdo escolar, identificar o grau de cumprimento dos objetivos e metas
definidos no projeto educativo e no plano anual de atividades, para além de preparar a escola
para o seu processo de avaliagdo externa.
A avaliacdo externa das escolas e agrupamentos transitou, a partir de 2007, para a Inspegao
Geral de Educacdo (IGE) e ai permanece até aos nossos dias. A sua acdo sustenta-se na
observacdo de escolas e na produgdo/divulgacdo dos respetivos relatdrios e contraditérios.
Todos estes documentos tém como finalidade produzir informacdes sobre o funcionamento
e os resultados de cada escola, sugerindo recomendac¢des com vista a construcdo do plano de
melhoria. Este plano de melhoria é um documento estratégico e contextualizado de cada
escola, que pretende reforcar os pontos fortes e ultrapassar as fragilidades elencadas e
permite que a escola se centre nas prioridades e objetivos relacionados com o ensino e a
aprendizagem. A este propdsito, Dias (2012, p. 62) refere que:

apesar de terem sido implementadas varias experiéncias avaliativas em Portugal com o

objectivo de melhorar a qualidade dos sistemas educativos, verificamos que ndo se
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desencadearam, até ao momento, processos de auto-avaliacdo capazes de promover

nas nossas escolas verdadeiras culturas de avaliacdo e de melhoria continua nas

mesmas.
Mais recentemente, e ja relativamente ao terceiro ciclo de AEE em curso, Seabra, Henriques
e Abelha (2020) referem que “Parece ainda existir um longo caminho a percorrer em termos
da Autoavaliagdo em varias das escolas avaliadas no sentido de um processo que seja
abrangente, representativo, sistematico e com impacto efetivo nas praticas”.
No nosso estudo vamos focar a nossa investigagdo num agrupamento de escolas (Estudo de
Caso). O agrupamento de escolas escolhido resultou da fusdo de trés unidades organicas que
foram alvo de avaliagdo externa nos 1.2 e 2.2 ciclos de AEE. A nova unidade organica, formada
em 2013, foi alvo de avaliagdo externa no 3.2 ciclo de AEE, mais propriamente em 2020. Tendo
por base essa realidade fomos tentar perceber e investigar o impacto que a mesma teve na
organizacao educativa e trabalho desenvolvido diariamente com os alunos, que se
consubstancia na formulacdo do seguinte problema central: “Em que medida a AvaliacGo
Externa das Escolas, implementada pela Inspegcdo Geral da Educacdo e Ciéncia (IGEC),
promoveu a autoavaliagdo e a melhoria enquanto organizagéo, no agrupamento de escolas?”.
Pretendia-se investigar/conhecer a perce¢do dos docentes de um agrupamento de escolas,
sobre o impacto da AEE, pela IGEC, nos seus processos de autoavaliacdo e de melhoria da
organizacao (praticas organizacionais e pedagdgicas). Nesse sentido o processo investigativo
alicergcou-se em trés espacos temporais, a saber: antes-durante-apés a atividade inspetiva ao
AE, tentando percecionar-se as suas dinamicas internas/praticas de autoavaliacdo nestes trés
momentos.
Concretamente, pretendemos saber se as praticas de autoavaliacdo foram alteradas, apds a
avaliacdo externa e se se verificaram mudangas efetivas no modo de funcionamento do
agrupamento, percecionadas como melhorias do mesmo enquanto organizacdo. Para tal
definimos a seguinte questdo orientadora: Em que medida a Avaliacdao Externa das Escolas
(AEE) implementada pela Inspecdo Geral da Educacdo e Ciéncia (IGEC) promoveu a
autoavaliacdo e a melhoria enquanto organizacdo, do agrupamento de escolas em analise. A
partir daqui, definimos um conjunto de eixos orientadores que permitiram desenvolver o
estudo relativamente ao periodo anterior a AEE:

e Quais as estruturas responsaveis pela autoavaliacdo do agrupamento?

e Quais as praticas de autoavaliacdo implementas pelo agrupamento?
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e Eram elaborados planos de melhoria?

e Os planos de melhoria eram implementados, monitorizados e avaliados?

E relativamente ao periodo de AEE e posterior:

e Como foi divulgado o relatério da IGEC/AEE?

e Os elementos da comunidade escolar conhecem o contetdo do relatério da IGEC/AEE?

e Qual o grau de concordancia da comunidade escolar com o contelddo do relatdrio da

IGEC/AEE?

e Como é que o agrupamento se apropriou das recomendacGes/areas de melhoria

constantes no relatério da IGEC/AEE?

e Os varios docentes consideram que a AEE contribuiu para a melhoria e eficacia da

autoavaliagao?

e Os docentes valorizam o trabalho da equipa de autoavalia¢cdo apds a acdo da AEE?

e A AEE favoreceu o conhecimento dos pontos fortes e das areas de melhoria do

agrupamento?

e A AEE estimulou a reflexdo/autoavaliagdo nas vdrias estruturas de coordenagdo do

agrupamento?

e Os docentes consideram que a AEE contribuiu para a mudanca e inovacdo/melhoria da

organizagao?

e A AEE promoveu a elaboracdo de planos de melhoria para o agrupamento?

e Os planos de melhoria foram implementados, monitorizados e avaliados?

e Quais as mudancas/melhorias ocorridas no agrupamento como resultado da AEE?
A metodologia de investigacdo escolhida neste estudo é de natureza essencialmente
gualitativa (estudo de caso), ndo invalidando o recurso, também, a uma técnica de recolha de
dados (inquérito por questionario) tipica de estudos de natureza quantitativa.
O trabalho esta organizado em duas partes.
A primeira, enquadramento tedrico, é constituida por dois capitulos subordinados a tematica
avaliacdo institucional de escolas. Num primeiro momento explora-se a avaliacdo de escolas
(interna e externa) e o seu impacto e contributos para a melhoria da organizacdo e servico
educativo prestado. Num segundo momento, aborda-se a evolu¢ao da avaliacao institucional
em Portugal, colocando o enfoque investigativo na (desar)articulacdo entre avaliacdo externa
e autoavaliacdo.

A segunda parte é constituida por dois capitulos: Estudo Empirico, onde se apresentam os
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fundamentos metodolégicos da investigacdo e Resultados, onde se faz referéncia ao estudo
desenvolvido no agrupamento de escolas, recorrendo a recolha de dados através de analise
documental, entrevista semiestruturada e inquérito por questionario. O capitulo termina com
a apresentacdo, analise e discussdao dos resultados obtidos através dos trés tipos de
instrumentos de recolha de informacao.

Por ultimo, sdo apresentadas as principais conclusGes/consideragdes finais, tendo por base a

revisdo da literatura e todo o “tratamento” dos dados resultantes da nossa investigagao.
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CAPITULO | - AVALIAGAO INSTITUCIONAL DAS ESCOLAS: PRESSUPOSTOS E CONTRIBUTOS
PARA A MELHORIA

1.1. Avaliagao e Melhoria

Vivemos num tempo altamente competitivo, onde a procura da qualidade, da eficiéncia e da
eficacia, dos bons resultados, da melhoria sustentada no desenvolvimento das organizagdes
e dos seus colaboradores sdo uma constante. Esta realidade origina a implementacdo de
mecanismos de avaliagdo das organiza¢cdes com objetivos mais ou menos claros de controlo e
de prestagdes de contas. As escolas, enquanto organiza¢des nucleares da sociedade atual,
embora com caracteristicas muito peculiares, sobretudo quanto a singularidade da sua
missao, que é essencialmente pedagdgica e educativa, onde o ser humano aprende a ser e a
estar em sociedade, ndo estdo nem podem estar, alheias a esta realidade.
Neste sentido, convém, antes de mais, clarificar o conceito de Avaliacdao. Desde sempre, e
ainda hoje, o conceito de avaliacdo e o ato de ensinar estdo intimamente ligados a nocdo de
medir. De acordo com Alaiz et al. (2003) avaliar é um processo que envolve recolha de
informacdo (dados) que sdo comparados com um conjunto de critérios ou padrdes, para que
possa ser formado um juizo. Ou seja, a avaliagcdo consiste “na busca de conhecimento sobre o
valor de algo” (Stake, 2006, p. 61) que é essencial a tomada de decisoes.
Avaliar é, portanto,
valorar, julgar, decidir, de acordo com diferentes paradigmas e modelos que consagram a
medicdo e a experiéncia. A avaliacdo orientada para a medicdo é descritiva, quantitativa e
baseada em standards e critérios, expressando diferentes niveis de mérito; a avaliagdo
orientada para a experiéncia é interpretativa, qualitativa e baseada na compreensdo de um
particular ou de um contexto (Pacheco e al., 2020, p. 15).
Para que este juizo, resultante do processo avaliativo, possa ter validade e possa ser util para
a tomada de decisdes com impacto na promoc¢do da mudanga da organizacdo que conduz a
melhoria é necessario que, como defende Guerra (2003), a avaliacdo seja desencadeada com
grande rigor. A avaliacdo deverda ser um processo de aprendizagem para todos os envolvidos
por forma a tomarem decisdes que sejam promotoras de dindamicas de melhoria e de
crescimento.

A avaliacdo organizacional das escolas surge assim, e em primeiro lugar, como uma imposicao
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da sociedade. Entendemos, no entanto, que deve ser percecionada, sobretudo, como uma
oportunidade, como o “motor” da mudanga na Escola, porque assume um papel
determinante na construcdo de identidades, na identificacdo de problemas, na definicao de
estratégias que levem a uma mudanca e melhoria eficaz da qualidade do servigo educativo.
Entendendo por melhoria eficaz da Escola “a mudanca educacional planeada que valoriza,
quer os resultados da aprendizagem dos alunos, quer a capacidade da escola gerir os
processos de mudanca conducentes a estes resultados” (Alaiz, Gdis e Gongalves, 2003, p. 38).
Santos Guerra, tendo em conta que a “finalidade ultima da avaliacdo e a origem da sua
exigéncia é o melhoramento da pratica que se realiza na escola” (2002a. p. 171), defende uma
avaliacdo que tenha “como finalidade essencial a melhoria da pratica educativa através da
discussdo, da compreensao e da tomada racional de decisdes” (2002b, p. 15).
A avaliacdo de escolas, quando devidamente implementada, com toda a comunidade escolar
informada e comprometida, constitui-se como geradora de dindmicas que melhoram a
organizacdo Escola, o seu clima e cultura organizacionais e, consequentemente, os seus
resultados. A melhoria continua e a construcdo de uma Escola de qualidade é uma
preocupacado dos responsaveis, lideres de topo e intermédios, mas é também partilhada pelos
restantes elementos da comunidade educativa.
Neste sentido e no que a autoavaliacdo diz respeito, Alaiz et al. (2003) defendem que a mesma
deve ser util, realista e sustentada por um plano de realizagdo e deve, além disso desenvolver-
-se num clima de confiangca. Quer isto dizer que, ao concebé-la e implementa-la, serd
necessario ter em vista que tenha sentido para a escola, que sirva para a sua melhoria.
A qualidade de uma Escola no contexto da avaliacdo institucional tem facetas bastantes diversas
e complementares, situadas em dois patamares diferentes: em primeiro lugar, a
complementaridade entre avaliagdao externa e avaliagdo interna, em que a autoavaliagdo é
atribuido um papel de relevo; em segundo, a integracdo das dimensdes organizacional,

curricular e pedagdgica, em fungdo das quais sdo elaborados modelos de avaliagdo (Deise &

Pacheco, 2021, p. 16).

1.2. Avaliacdo Externa das Escolas e Avaliacdo Interna/Autoavaliagio de Escola:

complementaridade numa Escola de qualidade

A necessidade e pertinéncia da avaliacdo das escolas é hoje um tema unanime entre os
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tedricos da Educacdo e assume uma importancia central no sistema educativo. Como referem
Oliveira et al. (2020, p. 35) “a centralidade da avaliagdo de escolas nos sistemas educativos é
consensual na literatura”. E, como refere Formosinho e Machado (2010, p. 471)
Se até ha pouco tempo a avaliacdo institucional apenas servia para informar a tutela e municia-
la de elementos para adequar as decisGes tomadas a nivel do topo do sistema escolar, hoje
pretende-se que as escolas e os seus gestores saibam deduzir da auto-avaliacdo e avaliacdo
externa metas de desenvolvimento que sustentem programas de accao.
No atual contexto em que cada vez mais as Escolas tém de prestar contas a tutela, a
comunidade educativa e a sociedade em geral, torna-se importante real¢ar a importancia da
avaliagdo externa e da autoavaliagdo. Assim e segundo Correia (2016, p. 214):
a avaliacdo externa das escolas da responsabilidade da administracdo central apresenta-se como
uma realidade incontornavel, nesta situacdo “a auto-avaliacdo é necessdria porque, por si so,
permite dar a avaliacdo externa a sua plena eficacia (...), mas é também necessaria porque a
avaliagdo externa é, tendo em conta os meios que exige, uma operac¢do ocasional, talvez mesmo
excepcional.
A este propdsito Alaiz et al. (2003, p. 34), defendem que
gualquer processo de autoavaliacdo contém em si uma perspetiva de prestacdo de contas face
a comunidade educativa, possui potencialidades para produzir conhecimento acerca das
diferentes dimensdes da escola, preparando-a para o confronto com a avaliagao externa e para
o aprofundamento da sua autonomia, isto para além da perspetiva de desenvolvimento que Ihe

esta inerente.

O feedback da Inspecdo - avaliagdo externa - pode significar uma oportunidade de melhoria,
principalmente quando as orientagdes e os modos de interagao com os atores da escola e da
comunidade educativa forem entendidos numa perspetiva de feedback positivo (Deise &
Pacheco, 2021, p. 16). Nesta linha de pensamento, Dias (2012) refere que a grande mais-valia
da avaliagdo externa esta relacionada com o modo como a escola usa a informagao contida
nos relatérios da avaliacdo externa. “As informacdes contidas nestes relatérios deverao ser
utilizadas de forma intencional, sistematica e sustentavel” (Idem, p. 82).

Neste processo de avaliagdo institucional a autoavaliagdo/avaliagdo interna assume, como ja
foi dito, um papel de relevo que ndo pode ser apenas uma reacao a avaliacdo externa. Tem
que ser reconhecida como uma necessidade essencial para o planeamento estratégico numa
perspetiva de avaliacdo formativa, como defendem Deise e Pacheco (2021, p.16):

Se a avaliacao interna ndo for o reflexo do espelho da avaliacdo externa, a avaliacdo realizada

pela escola, de modo continuo e sistematico, concretiza-se num projeto estratégico de
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autoavaliacdo, através da avaliacdo formativa. Enquanto dimensao fundamental da avaliacdo
interna, e pela sua natureza de avaliagao formativa, através das aprendizagens organizacional e
profissional, a autoavaliacdo constitui-se numa exigéncia interna, ainda que contenha
elementos de avaliagdo partilhados ao nivel da avaliacdo externa.
Assim, nesta linha de pensamento e de acordo com vdrios autores citados por Correia (2016,
p. 210) “a avaliagdo interna é aquela em que o processo é liderado e realizado exclusivamente
(ou quase) por elementos da prépria escola, sendo de modo geral entendida como sinénimo
de autoavaliacdo”. Segundo o mesmo autor, a avaliacdo interna ou autoavaliacdo
“é um processo de andlise sistematica da organizacdo escolar, em que esta se observa a si
prépria, com vista a identificar os seus pontos fortes e fracos e a possibilitar a concegdo e
implementacdo de planos de melhoria” (Idem, p. 210).
De facto, e como é reconhecido por varios autores, os beneficios estdao intimamente ligados a
valorizacdo e reconhecimento de que a mesma goza na comunidade que a implementa. Para
tal é necessdrio que toda a comunidade seja envolvida, através dos seus representantes, nas
praticas de autoavaliacdo. A autoavaliacdo é “um 6rgao vital das escolas que prestam um
servico educativo de qualidade e que buscam a melhoria continua do mesmo “(Deise &
Pacheco, 2021, p. 33). Segundo os mesmos autores a informacado veiculada nos relatérios da
AEE deve ser trabalhada e apropriada pela Escola e integrada nos planos de melhoria, de modo
a robustecer o préprio processo de autoavaliagdao. Porém, os mesmos autores alertam para o
facto de que a relacdo da AEE com a AAE deve ser entendida e concebida do interior para o
exterior e deve “assumir uma particular centralidade e a sua articulagdo com a avaliacdo
externa torna-se essencial. Esta deve colaborar para promover e incentivar as dindmicas das
escolas no sentido de reforcar as suas capacidades de auto-avaliagdo, enquanto organizacao,
e as aprendizagens de cada um dos grupos da comunidade educativa” (CNE, 2008, p. 65).
Valorizar a autoavaliagdo nas escolas permitira desenvolver processos de avaliagdo

contextualizada e integrada, promotores de melhoria da escola enquanto organizacao.

1.3. Avalia¢do das Escolas e Inovagdo

A instituicdo Escola, em consequéncia da sua crescente autonomia e das exigéncias cada vez
mais complexas da sociedade atual é alvo de forte pressdo para que preste contas, apresente

resultados. Neste contexto AEE e a AAE assumem um papel fulcral e sdo vistas como meios
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para a regulacdo do sistema educativo e da prépria escola enquanto organizacdo, mas
também como um alicerce fundamental da inovagao.

Para inovar é necessario saber onde estamos, o que fazemos, como fazemos, que resultados
alcangamos, para, assim, podermos decidir fazer diferente, fazer melhor. A AEE e AAE sdo
praticas essenciais para a melhoria e inovacdo, processos em permanente construcao
individual e coletiva. E, como refere Carbonell Sebarroja (2008, citado por Jesus & Azevedo,
2020, p. 45), “o dificil ndo serd apenas comecar uma inovacdo, mas sobretudo manté-la,
trabalhar para que ndo perca intensidade, se consolide e se institucionalize, passando a ser

III

assumida pela escola e fazendo parte da sua cultura organizacional”. A avalia¢gdo educacional
assume-se, neste contexto, como peca fundamental para que a inovagao se inicie e consolide.
A sociedade atual é caracterizada por um ambiente altamente competitivo em que o
desenvolvimento das organizacbes, aliada a procura da qualidade e eficiéncia, sao
preocupac¢des sempre presentes. A Escola, enquanto organizagdo que presta um servigo
educativo absolutamente essencial a sociedade, ndo pode ser alheia a esta exigéncia, sob
pena de perder a sua importancia central na missdo de formar cidaddos uteis ao
desenvolvimento da sociedade.
Neste enquadramento é muito importante que a escola se conheca verdadeiramente, que
conheca os seus pontos fortes e as suas areas de melhoria para que possa construir e alcancar
a qualidade almejada e seja verdadeiramente inovadora. E necessério que a escola desenvolva
mecanismos de avaliacdo que lhe permitam obter informacao necessaria para tomar decisdes
sustentadas, que promovam o desenvolvimento exigido e deem respaldo a inovacgao.
Como refere Sousa (2020, p. 164)
Potenciar processos de avaliagdo educacional sistematica nas escolas — quer pela AEE, quer pela
AAE - concedendo-lhes os recursos necessarios (humanos e materiais), € um sistema que
consome um conjunto de bens, mas que é sobretudo resultado de uma visado de futuro a longo
prazo e que, por isso, deve merecer toda a atencdo e esforco do sistema politico.
Refere, ainda, que “apesar do conceito de inovacdo nao ser consensual, podemos sublinhar
gue a inovacdo e a mudanca em contexto educacional deverdo ter como alicerces a ciéncia
como ética, para que a AEE ndo seja estéril” (idem, p. 161).
E, na senda do que defende Sousa (2020, p. 157)
apesar de em teoria o apelo a avaliagdo educacional ser uma forma de melhorar o capital
educacional,... estimulando a inovagdo em educagao, as interpretagdes e os resultados de varios

estudos realizados em Portugal, nomeadamente sobre o sistema de Avaliacdo Externa das
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Escolas (Barreira, Bidarra e Vaz-Rebelo, 2016; Pacheco, 2014; Pacheco, Morgado e Sousa, 2020),
tém considerdvel relevancia para a maioria dos sistemas educativos, pois alertam para a
existéncia de varias lacunas que necessitam de uma solug¢do para que a avaliagdo educacional
possa cumprir as suas hipdteses tedricas, evitando vazios de significado.
Com defende Sampaio (2018, citado em Sousa & Pacheco 2019, p. 550) “a investigacao mais
recente no ambito da AEE em Portugal defende que a autoavaliacdo das escolas é o pilar da
justica social num contexto da AEE”. E nesse sentido que Sousa (2018, citado em Sousa e
Pacheco 2019, p. 550) refere que “reiteramos a ideia de que a autoavaliacdo significativa, para
cada escola, por meio de sinergias interinstitucionais que promovam a cooperagao de olhares
internos e externos, contribui para o desenvolvimento das escolas e, consequentemente, para
processos inovadores”.
No entanto, ndo podemos deixar de destacar os docentes no processo de construcdo da
mudanca e da inovacdo. Os professores sdo chamados a desempenhar um papel central, quer
nos processos de avaliacao das escolas quer nos mecanismos de mudanga com impactos nas
dimensdes curriculares, pedagdgica e organizacional. E necessario que se envolvam e sintam
a avaliagdo como uma necessidade também sua. Como referem Sousa e Pacheco (2018, p.
844),
guando confrontados com os efeitos da Avaliagdo Externa das Escolas, os docentes revelam um
alheamento mais notério do que quando posicionados perante os efeitos da autoavaliacdo. Esta
situacdo significa que os professores se comprometem profissionalmente quando estdo
diretamente envolvidos nos processos e praticas relacionados com a avaliagdo. Assim, o desafio
é de fomentar um profissionalismo colaborativo, bem como o de promover a construcdo de um
curriculo que favorega uma visdo holistica e ética dos alunos. S6 assim é que a Avaliagao Externa
das Escolas e a autoavaliagdo tém efeitos que, mais pela sua estratégia de mudanca, devem ser
compreendidos e analisados de forma critica para que a escola se torne num projeto educativo
sustentavel, no quadro de politicas locais, nacionais e transnacionais.
Na perspetiva de Costa e Sousa (2015, p. 10)
ao nivel do profissionalismo pretende-se que as necessidades profissionais dos docentes
tenham um impacto positivo no ensino, através da promocdo de praticas de autoavaliacdo
continuas que favorecam as opc¢des curriculares de forma intencional. Desta forma, fomentar-
se-a a participacdo ativa dos professores na AEE, tornando-se parte integrante da vida dos

docentes.
O(s) professor(es) terad(ao) que assumir o seu papel central no plano estratégico de mudanca

e inovacdo. Neste contexto importa referir que concordamos com Costa e Oliveira (2018, p.
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198) quando afirmam que:
O papel do professor modificou-se e as estratégias pedagdgicas terdo, necessariamente de
evoluir, modificar-se, inovar-se. A inovacdo pedagdgica é um processo organizado com o
objetivo de melhorar as praticas pedagdgicas. Estas praticas sdao desenvolvidas, na sala de aula,
no decurso do processo de ensino e aprendizagem, pelos professores.
Mas, ndo é sé o professor e a sua acao individual é, sobremaneira, o professor na sua relacao
com os pares e no seu trabalho, que deve ser colaborativo. Como refere Oliveira (2018, p. 22)
“os professores assumem um papel com mais funcoes de lideranca nas suas areas e contextos,
seja em cargos de coordenacgao de departamentos ou de projetos, seja em sala de aula”.
Concordamos com Costa e Sousa (2015, p. 10) quando afirmam que “numa ldgica de inovacao
e modernizacdo surge a funcdo de melhoria que promove a aprendizagem dos alunos, a
melhoria das competéncias dos professores, assim como a atualizacdo e o desenvolvimento
constante dos materiais educativos”. Assiste-se a uma crescente responsabilizacdo das escolas
sobre os resultados que alcanca, na sequéncia da crescente autonomia, com a consequente
exigéncia de prestacdo de contas sobre o seu desempenho. Como defendem Figueiredo e
Fernandes (2018) a avaliacdo de escolas é justificada no atual contexto socioecondmico e
politico, que atribui as escolas a funcdo de colmatar as necessidades sociais e laborais. A
avaliacdo de escolas é reconhecida e valorizada como um meio de regulacao das organizacdes
escolares e um modo de promover a qualidade do servigo educativo prestado.
A Avaliacdo deve ter como objetivo reforcar a capacidade da organizacao Escola para planear
e implementar o seu préprio plano de melhoria, encarado com um processo em constante
construcdo. Como aludem Alaiz et al. (2003) verifica-se que existe uma intencionalidade clara
de utilizar/monitorizar os resultados da avaliagdo no planeamento e implementagdo de a¢des
conducentes a melhoria da Escola, quer se trate do desenvolvimento organizacional, quer do
desenvolvimento profissional dos que nela trabalham, ou, ainda, a melhoria das
aprendizagens dos alunos. Neste sentido “a avaliacdo e a prestacdo de contas tém sido
reconhecidas como mecanismos essenciais de validacdo das inovacdes encetadas” (Pacheco
et al., 2020, p. 143)
A avaliacdo educacional assume, como vimos, um papel central nas escolas que procuram a
melhoria continua e a inovagdo. O trabalho colaborativo entre os elementos da comunidade
educativa, e em particular entre o pessoal docente, com a partilha de tarefas e de
responsabilidades é essencial para que se construa um processo de avaliacdo que assuma essa

centralidade.
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1.4. Avaliacdo das Escolas e Cultura Colaborativa

Os professores constituem pecas fulcrais na construcdo da mudanca em educacdo, sobretudo
quando integradas em dinamicas de partilha e colaboragdao (Pacheco et al., 2020). A
construcdo de uma cultura colaborativa é essencial para que a mudanca educacional ocorra e
a Escola continue a dar respostas ao que dela espera a sociedade. S6 com profissionais
verdadeiramente envolvidos na vida da Escola, corresponsabilizados na tomada de decisGes e
participantes nas varias etapas de construgao do processo educativo é que poderemos operar
a mudanga e a inovagao.

Contudo, e como referem Pacheco et al. (2020) a realidade vivida nas escolas oscila entre uma
cultura caracterizada pelo individualismo e a colaboragdo, passando por formas intermédias.
Alguns estudos apontam para a prevaléncia de uma cultura docente isolacionista. No entanto,
no contexto atual, perante os multiplos desafios e mudancas que sdo exigidas a escola e aos
professores é essencial que os professores colaborem entre si, “mas também com todos os
outros atores educativos, partilhando problemas, refletindo em conjunto e desenvolvendo
projetos que partem de problematicas identificadas pelos préprios professores, com vista a
resolugdao das mesmas, sempre numa ldgica coletiva” (ibidem., p. 150).

Nesta perspetiva o paradigma da colaboracdo constitui-se, ou pode constituir-se, como uma
estratégia vdlida e significativa para a construcdo da referida cultura de mudanga e de
inovacdo que se ambiciona alcancar, estratégia essa: i) que visa atingir objetivos comuns que
sdo previamente negociados pelo coletivo (necessidade partilhada); ii) que se desenvolve num
contexto em que os professores se relacionam numa base de igualdade (lideranca distribuida);
iii) em que ndo hda hierarquias preestabelecidas (corresponsabilizacéo); iv) que implica
negociacdes continuas e tomada conjunta de decisbes e que tem como grande finalidade
traduzir-se em aprendizagens mutuas e na melhoria dos processos de ensino e aprendizagem
(Alarcdo & Canha, 2013).

O trabalho colaborativo entre docentes permite um olhar mais abrangente e interdisciplinar,
e permite perspetivar multiplas abordagens que enriquecem o prdprio processo de ensino e
de aprendizagem. O desenvolvimento profissional dos docentes é promovido e os alunos
constroem aprendizagens mais significativas. A propria Escola enquanto organizacdo sai

reforcada e a qualidade do servico educativo prestado é mais valorizada e reconhecida por
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toda a comunidade educativa. Os beneficios da colaboracdo sdo notérios e reconhecidos por
todos, nomeadamente ao nivel:
i) dos alunos, uma vez que promove o sucesso educativo, melhorando a qualidade do ensino ao
permitir, por exemplo, distinguir o essencial do acessoério, evitando que se produzam
incoeréncias e/ou repeticdes desnecessarias; ii) dos professores, contribuindo para o seu
desenvolvimento profissional e para a sua satisfacdo no trabalho. Contribui, ainda, para
aumentar os seus niveis de confianga nas suas proéprias capacidades (autoeficacia) e aumentar
a capacidade de inovacdo em contexto escolar; iii) da escola, potenciando ambientes de
trabalho mais satisfatérios e produtivos (Pacheco et al., 2020, p. 151).
Ha que realgar que a cultura de colaboragdo precisa de ser construida, desenvolvida e
consolidada. Neste sentido, a AAE desempenha um papel potenciador desta construcao
porque também ela deve ser, como vimos, uma tarefa eminentemente colaborativa e
amplamente participada. E por si s6, e deve ser sempre, um exercicio de trabalho em equipa,
colaborativo. Por outro lado, e em funcdo dos préprios resultados da autoavaliagdo, um
reconhecimento do valor do préprio paradigma colaborativo pelos resultados de melhoria
alcangados. Constata-se que, quer o discurso oficial, quer os discursos académicos sao
unanimes em reconhecer a importancia da autoavaliacdo para a melhoria educacional em
geral, e dos processos de trabalho dos professores e formagdo dos alunos, em particular
(Mouraz et al., 2014). Se a autoavalia¢do visa a melhoria da Escola, “entdo esta deve ser um
processo participado. Uma vez que se destina a professores, alunos e pais, deveria envolvé-
los, ou aos seus representantes, tanto quanto possivel em cada uma das fases do processo”
(Macbeath et al., 2005, p.107). A capacidade de autoavaliacdo que a Escola desenvolve
“requer, paralelamente, construir um sentido de responsabilidade coletiva e compartilhada,
onde os profissionais trabalham juntos para melhorar a sua pratica” (Bolivar, 2014, p. 24).
A avaliagdo institucional das Escolas, com o devido enfoque na AAE, dando-lhe a
centralidade defendida pela maioria dos autores, € uma mais-valia significativa para a
construcdo de culturas colaborativas verdadeiras e eficazes. Estas podem representar o
melhor ajuste para as competéncias e mudancas exigidas, hoje, aos professores e as escolas

(CE, 2015).
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CAPITULO Il - AVALIAGAO INSTITUCIONAL DAS ESCOLAS EM PORTUGAL

2.1. Evolugao da Avaliagao Institucional das Escolas

Em 1986, com a publicacdo da Lei de Bases do Sistema Educativo, sdo definidas orientagdes
para o desenvolvimento e avaliacdo do sistema educativo portugués. Segundo o art.2 49.2 da
Lei n.246/86, de 14 de outubro “o sistema educativo deve ser objeto de avaliagdo continuada,
gue deve ter em conta os aspetos educativos e pedagdgicos, psicoldgicos e socioldgicos,
organizacionais, econdmicos e financeiros e ainda os de natureza politico-administrativa e
cultural.” Esta perspetiva de avaliagdo educacional em Portugal deu lugar a vdrias iniciativas
de avaliacdo das escolas inspiradas em modelos internacionais que incidiram nas praticas da
escola e no sucesso das aprendizagens dos alunos, tendo direcionado a responsabilidade da
avaliacdo das escolas para a alcada da Inspecao Geral da Educacdo (Sousa, 2020).

Em 1998, o Decreto-Lei n.2 115-A, de 4 maio, institui o regime de autonomia, administragao e
gestdo e vem conferir a escola um papel central enquanto elemento do sistema educativo.
Segundo Correia (2016) este diploma, ao prever o estabelecimento de contratos de
autonomia, exige das escolas uma maior responsabilizacdo e veio dar relevancia ao papel da
avaliacdo da escola como instrumento fundamental no acompanhamento do seu
desenvolvimento (alinea d, do ponto 3, do artigo 48.9).

No entanto, é s6 com a publica¢do da Lein.231/2002 (Lei do Sistema de Avaliagdo da Educagdo
e do Ensino N3o Superior) que se consagrou, legalmente, a necessidade de um sistema duplo
de avaliacdo de escolas (avaliacdo externa e autoavaliacdo) tdo reclamado pelos defensores
de uma avaliacdo de escolas com cardcter mais institucional, sistematico e sustentado (Alaiz
& Gongalves, 2003, pp. 56-58).

Na mesma linha do DL 115-A, o Decreto-Lei n.2 75/2008, revisto posteriormente pelo Decreto-
Lei n.2 137/2012, altera, como refere Brigas (2012), o regime juridico da autonomia,
administracdo e gestdo das escolas e define a autonomia como sendo a capacidade da Escola
de tomar decisdes “nos dominios da organizacdo pedagdgica, da organizacdo curricular, da
gestdo dos recursos humanos, da ac¢do social escolar e da gestdo estratégica, patrimonial,
administrativa e financeira, no quadro das funcdes, competéncias e recursos que lhe estado

atribuidos” (art.2 82). Com este diploma, de acordo com Correia (2016, p. 236), “a avaliacdo
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das escolas ganha relevancia, enquanto instrumento fundamental para a contratualizacdo da
autonomia das escolas”. O reforgo da participacao das familias e comunidades na dire¢ao
estratégica das Escolas vai conceder a avaliacdo um papel de destaque, ja que na opinido de
Faubert (2009, citado em Brigas, 2012, p. 19) “a uma maior autonomia corresponde, em
termos de equilibrio, um fortalecimento do movimento de prestacao de contas através da
definicao da avaliagdo dos resultados e de padrées que todas as escolas devem cumprir”.
Com a publica¢do da Lei n.2 31/2002, de 20 de dezembro, surge, como referimos, o primeiro
diploma que desenvolve o previsto no artigo 49.2 da LBSE. Foram necessdarios dezasseis anos
(de 1986 a 2002) para surgir este diploma que vem definir o sistema de avaliacdo da educacao
e do ensino ndo superior (Alves & Correia, 2008, citados em Correia, 216, p. 230). Mas é
apenas em 2006 que, segundo Dias (2012, p. 75) “a avaliacdo externa se torna uma realidade
no «terreno educativo», através da criacdo de um grupo de trabalho que teve como finalidade
definir e aferir referenciais para a avaliagdo interna e externa das escolas (Despacho Conjunto
n.2 370/2006, de 3 de maio)”.

De facto, e como se pode constatar no articulado da Lei n.2 31/2002, é estipulado pela
primeira vez um sistema duplo de avaliacdo nas escolas que deve resultar da conjugacado da
“auto-avaliacdao” (artigo 6.2), com carater obrigatdrio, e da “avaliacdo externa” (artigo 8.9)
realizada pela Inspecdo Geral da Educacdo (IGE) “embora no contexto da realidade escolar e
ao nivel das praticas essa altera¢do seja mais visivel apenas a partir de 2006, com o inicio do
Programa de Avaliagdo Externa das Escolas” (Correia, 2016, p. 231). Este primeiro ciclo de AEE
termina em 2011 e a IGE foi incumbida, nesse mesmo ano, de dar inicio a um segundo ciclo
gue termina em 2017. Atualmente, esta a decorrer o terceiro ciclo, divulgado em 2018 e
iniciado em 2019.

Podemos entdo constatar que a partir de 2006 a avaliagdo externa tem sido implementada
com regularidade, sob a responsabilidade da IGE, e tem abrangido todas as escolas.

Importa realcar que das alteragdes introduzidas no modelo do segundo ciclo avaliativo
relativamente ao primeiro resulta a obrigatoriedade de elaboracdo e aplicacdo de um plano
de melhoria da escola, na sequéncia da avaliacdo externa, “constando do mesmo as a¢des que
a escola se compromete a realizar de modo a melhorar os pontos fracos referenciados no
relatdrio de avaliacdo externa” (Correia, 2016, p. 268).

Depois de todo este caminho percorrido, podemos depreender que a avaliacdo das escolas é

reconhecida por todos os atores educativos como necessdria e util para gerar reflexdes e
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dindmicas que promovam a melhoria continua da escola enquanto organizacdo. Segundo
Guerra (2003, citado em Dias 2012, p. 57) “é um processo decisivo para a constru¢cdo de um
novo plano orientado e preciso que provoque a melhoria e o desenvolvimento da organizacao

escolar”.

2.2. Avaliagao Externa das Escolas (AEE)

Em Portugal, o sistema de Avaliacdo Externa das Escolas é balizado pelas diretrizes das
politicas educativas europeias (EUROPEAN COMISSION/EACEA/EURYDICE, 2015) e é, como
vimos, responsabilidade da Inspecdo Geral de Educacdo (IGE), Inspecdo Geral de Educacgdo e
Ciéncia (IGEC) desde 2007.
A acdo da IGEC no ambito da AEE fundamenta-se na observacao direta e em contexto, bem
como na analise de documentos organizacionais e na auscultacdo da comunidade. E baseada
numa metodologia mista (qualitativa e quantitativa) que é iniciada antes da visita com a
realizacdo de inquérito por questiondrio aos varios atores da comunidade educativa. Durante
a visita sao recolhidos dados através de inquérito por entrevista e da observacdo (Sousa &
Pacheco, 2018).
Neste sentido e de acordo com Correia (2016, p. 206), entendemos que
a avaliacdo externa corresponde a uma forma de avaliagdo que é conduzida por pessoas
externas a escola, quer a pedido da prdpria comunidade escolar, quer por ordem da
administragao central. Quando esta modalidade é desenvolvida por ordem da administragdo a
sua fungdo é, essencialmente, de prestacdo de contas (accountability), de controlo institucional
e de regulagdo do sistema educativo.
Carvalho e Almeida (2017) referem que a avaliacdo externa é um instrumento Util ndo sé
porque informa a sociedade sobre o servico educativo, mas também porque permite aos
diferentes atores educativos refletirem sobre as praticas organizacionais implementadas com
o intuito de melhoria da qualidade do servico prestado.
Como refere Sousa (2020, p. 159) a
AEE é um sistema que avalia a qualidade das escolas, concretizando a publicacdo de um relatério
de avaliagcdo “composto pelas evidéncias e juizos avaliativos sobre cada um dos campos de
anadlise, que suportam a classificagcdo atribuida ao dominio [insuficiente, suficiente, bom, muito

bom, excelente], bem como os pontos fortes e areas de melhoria, tendo como principal objetivo
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informar e apoiar as comunidades educativas e a administracdo” (Inspe¢ao-Geral da Educacdo
e Ciéncia, 2019).
Os relatérios da IGEC tém como finalidade produzir informagdes sobre o funcionamento e os
resultados de cada escola, sugerindo recomendac¢des com vista a construcdo do plano de
melhoria. Este plano de melhoria deve ser percecionado como um documento estratégico e
contextualizado de cada escola e deve permitir que esta se centre nas prioridades e objetivos
relacionados com o ensino e a aprendizagem, tendo em conta os pontos fortes e as

fragilidades detetadas.

2.3. Avaliagdo Interna/Autoavaliacdo de Escola (AAE)

A avaliacdo interna ou AAE tem como finalidade, sobretudo, identificar os pontos fortes e os
pontos fracos nos diferentes dominios da organizacao escolar, identificar o grau de
cumprimento dos objetivos e metas definidos no projeto educativo e no plano anual de
atividades e, em paralelo, preparar a escola para o seu processo de avaliacdo externa.
De cordo com varios autores citados por Correia (2016, p. 210), “a avaliacdo interna é aquela
em que o processo é liderado e realizado exclusivamente (ou quase) por elementos da prdpria
escola, sendo de modo geral entendida como sindnimo de autoavaliacao”. Segundo o mesmo
autor, a avaliacdo interna ou autoavaliacdo “é um processo de andlise sistematica da
organizagao escolar, em que esta se observa a si prépria, com vista a identificar os seus pontos
fortes e fracos e a possibilitar a concecdo e implementacao de planos de melhoria”.
Dai que, e na senda do que defendem Pacheco et al. (2020, p. 4345),
a autoavaliagdo seja uma dimensdo fundamental da avaliagdo interna, exigindo quer uma
estrutura que seja representativa da comunidade, por exemplo, uma equipa de autoavaliagdo
que inclua funcionarios, alunos, docentes, encarregados de educagdo e membros da
comunidade, quer um plano estratégico alinhado com os documentos principais da escola, quer,
ainda, a adogdo de procedimentos que ndo sejam processos ad hoc, nem processos
implementados por avaliadores externos a escola (...)
(...) mais do que um ritual de conformidade legal, por vezes passiva, porque ndo interseta as
praticas dos membros da comunidade educativa, a autoavaliagdo da escola, como exercicio de
problematizacdo de praticas, é central na sustentabilidade da melhoria e na qualidade das

aprendizagens dos alunos (...)
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A autoavaliacdo é como um dispositivo concebido e desenvolvido por equipas internas as
escolas, organizadas deliberadamente para desencadearem acgdes avaliativas, quer do
trabalho que realizam, quer de outros processos considerados pela comunidade escolar como
importantes e pertinentes para serem avaliados (Leite & Fernandes, 2006).
A autoavaliacdo constitui, como refere Correia (2016, p.17), “uma estratégia de
autorregulacdo absolutamente necessaria para que a escola identifique prioridades de
melhoria”. No entanto, varios autores citados em Correia (2016) alertam para os perigos da
avaliagdo de iniciativa interna sem o confronto/articulagdo com a avaliagdo externa. Como
refere S (2009, citado por Oliveira et al., 2020, p. 37) “a autoavaliacdo ndo estd isenta de
«toxinas». Por exemplo, o facto de a comunidade, e seus membros, estarem inevitavelmente
condicionados pelas suas préprias perspetivas, cultura e praticas”. A autoavaliacdo é uma
modalidade estruturante da avaliacdo institucional pelo que, de acordo com Afonso (2010,
como citado em Correia, 2016, p. 214), deverd “ser confrontada dialdgica e criticamente com
formas (complementares) de avaliacdo externa, apoiadas, neste caso, por equipas
interdisciplinares com margens expressivas de autonomia relativa e com competéncias
amplas e sdlidas em termos éticos, metodoldgicos cientificos e pedagdgicos”.
No entanto, e de acordo com Santiago (2011, como citado em Figueiredo, 2018. p. 28):

Muito embora enformada pela obrigatoriedade, sendo inequivoco o quanto a atividade de

Avaliagdo Externa de Escolas a tem potenciado, continua vdlida a afirmagdo de que a

autoavaliagdo ainda ndo estd suficientemente desenvolvida ou enraizada nas praticas regulares

da organizagdo escolar e estd longe de suportar a ideia de uma tradi¢do, de uma cultura escolar.
Urge, pois, desenvolver estratégias de consolidacdo das praticas de autoavaliagdo nas escolas,
para que as mesmas possam ter acesso as suas Mmais-valias para o desenvolvimento
sustentado. E

Serd neste registo de complementaridade que entre processos desencadeados por atores

externos (avaliagdo externa) e processos originados internamente (autoavaliacdo) que se criardo

condicOes para fundear alicerces de uma cultura avaliativa capaz de apoiar a construcdo de

planos de melhoria educacional (Mouraz et al., 2014, p. 72).
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2.4. Autoavaliagdo de Escola e Avaliacdo Externa de Escolas: complementaridade em

consolidacao

Desde o inicio dos anos 90 que, em Portugal, se tem assistido a uma crescente evolug¢do das
atitudes dos diferentes atores educativos sobre a temdtica da avaliacdo das escolas. Mas,
apenas com a publicacdo da Lei n.2 31/2002 (Lei do Sistema de Avaliagdo da Educagdo e do
Ensino Ndo Superior) se consagrou, legalmente, a necessidade de um sistema duplo de
avaliacdo de escolas (avaliagao externa e autoavaliagdo).
A responsabilidade da avaliacdo externa das escolas e agrupamentos transitou, a partir de
2007 até a atualidade, para a Inspec¢ao Geral de Educacdo, tendo ja decorridos trés ciclos de
avaliagao.
Deise e Pacheco (2021, p. 29) referem que
Ao longo dos trés ciclos de implementacdo, a AEE manteve os seus objetivos e balizados pela Lei
n.2 31/2002, de 20 de dezembro, nomeadamente ao nivel da regulacdo da educacdo, da
melhoria da qualidade do sistema educativo, do sucesso educativo, do desenvolvimento da
comunidade educativa, da garantia de credibilidade do desempenho das escolas, e da
comparabilidade no campo internacional das politicas educacionais, embora a sua
implementacdo fosse variando no decurso dos trés ciclos.
De acordo com dados disponibilizados na Inspe¢ao Geral da Educagao e Ciéncia (2011) entre
os anos letivos de 2006-2007 e 2010-2011 o Programa de Avaliacdao Externa das Escolas
abrangeu 1107 escolas do continente, sendo 772 agrupamentos de escolas e 335 escolas ndo
agrupadas. As 1107 escolas registaram uma predominancia de niveis positivos — Muito Bom,
Bom e Suficiente - nos cinco dominios em andlise: Resultados, Prestacdo do Servico Educativo,
Organizacao e Gestdo Escolar, Lideranca e Capacidade de Autorregulacdao e Melhoria da
Escola. A avaliacdo de Suficiente tem a sua expressao mais significativa no dominio Capacidade
de Autorregulacdo e Melhoria da Escola, correspondendo a quase metade das escolas
avaliadas (48,8%), sendo de referir que é também neste dominio que se verifica a
percentagem mais elevada de avaliacdo de Insuficiente (4,5% das escolas avaliadas). Neste
dominio o fator Autoavaliagao apresenta-se como o Unico em que mais de 50% das escolas
obtiveram uma classificacdo de Suficiente (51%) e em que a classificacdo de Insuficiente
abrangeu um quantitativo considerdvel de escolas (6,8%). A percentagem de assercdes
correspondentes a pontos fortes no que se refere a este dominio é bastante baixa, nunca

ultrapassando os 5% em todo o ciclo avaliativo.
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Podemos concluir que o quadro de referéncia do 1.2 ciclo (2006 a 2011) do Programa de
Avaliagdo Externa das Escolas (PAEE) se caracterizou pela valorizagdo dos resultados
académicos, sendo o dominio Capacidade de Autorregulacdo e Melhoria (onde se inseria o
fator autoavaliacdo) o que apresentou as classificagdes mais baixas. O 2.2 ciclo (2011 a 2017)
foi marcado pela reducdo dos dominios de avaliacdo que passaram a ser trés - Resultados,
Prestacdo do Servigo Educativo e Lideranga e Gestao, sendo a Autoavaliagao e Melhoria um
dos campos de analise do dominio Lideranca e Gestdo. Neste ciclo de avaliagdo continua a
manter-se a pouca valorizagdo da autoavaliagdo, ja que é um dos campos de andlise que
apresentou um menor numero de pontos fortes (3,4%) e uma maior expressdo de areas a
melhorar (15,6%) (Inspecao Geral da Educagdo e Ciéncia, 2018).

No 3.2 ciclo, divulgado em 2018 e iniciado em 2019, a Autoavaliagdo ganha o estatuto de
dominio préprio, reconhecida como principio estratégico, passando a ser um dos quatro
dominios de avaliagdo, conjuntamente com a Lideranca e Gestdo, a Prestacdao do Servico
Educativo e os Resultados. Contudo, relativamente ao terceiro ciclo de AEE em curso, “Parece
ainda existir um longo caminho a percorrer em termos da Autoavaliacdo em vdrias das escolas
avaliadas no sentido de um processo que seja abrangente, representativo, sistematico e com
impacto efetivo nas prdticas” (Seabra, Henriques e Abelha, 2020, p. 21). No entanto, “a
consolidacdo das praticas de autoavaliacdo é uma realidade expectavel no 3.2 ciclo de AEE,
dado que é suposto que a autoavaliacdo seja parte integrante das praticas internas das
escolas” (Deise & Pacheco, 2021, p. 32). Os mesmos autores referem mesmo que “A
potencialidade do 3.2 Ciclo do AEE para a valorizacdo das praticas de autoavaliacdo nas escolas
é manifesta, sendo fundamental para a continuidade e para o refor¢co da autoavaliagao”
(idem).

A AAE e a AEE, “duas faces da mesma moeda” sao, como vimos, determinantes para que a
Escola enquanto organizacdo tome consciéncia dos seus pontos fortes e das suas fragilidades
e assim possa delinear, com intencionalidade e sustentabilidade, um plano de a¢do estratégica
com implica¢Ges positivas na mudanca e melhoria organizacional, profissional e pedagodgica.
Sendo a AAE uma pratica essencial para a melhoria e inovagdo, processos em permanente
construcdo individual e coletiva, os dois grandes desafios sdo, como refere Carbonell
Sebarroja (2008, citado por Jesus & Azevedo 2020, p. 45), o encaixe sistémico das distintas
pecas e a sustentabilidade. O dificil ndo serd apenas comecar uma inovag¢do, mas sobretudo

manté-la, trabalhar para que ndo perca intensidade, se consolide e se institucionalize,
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passando a ser assumida pela escola e fazendo parte da sua cultura organizacional.

Importa, pois, desenvolver estratégias intencionais de Autoavalia¢ao, planeadas, estruturadas
e implementadas por professores sensibilizados e com formacdo adequada, numa
comunidade devidamente informada, envolvida e comprometida, para que os resultados
tenham validade, utilidade e consequéncias positivas para o desenvolvimento da organizacao.
Ndo esquecendo que “uma pratica de autoavaliacdo beneficiara se for acompanhada por
processos de avaliacdo externa que fortalecam intrinsecamente as instituicGes e os seus
agentes, nomeadamente pela corresponsabilizacdo em processos de melhoria educacional”

(Mouraz et al., 2014, p. 72). Esta posicdo é corroborada por estudos que mostram que as

escolas sdo suscetiveis de melhorarem quando sdo acompanhadas por agentes externos.
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CAPITULO Ill - ESTUDO EMPIRICO

3.1. Fundamentos metodoldgicos da investigagao

Tendo em conta que o agrupamento de escolas em estudo foi alvo de avaliagdo externa em
2020, o problema de investigacdo é: Em que medida a Avaliacdo Externa das Escolas (AEE)
implementada pela Inspe¢do Geral da Educagdo (IGEC) promoveu a autoavaliagdo e a
melhoria enquanto organizacao, do agrupamento de escolas em andlise?

A metodologia de investigacdo escolhida neste estudo é de natureza qualitativa. Yin (2002,
citado em Duarte, 2008, p. 116) sublinha justamente que o estudo de caso leva a fazer
“observacdo directa e a coligir dados em ambientes naturais”, o que é diferente de confiar em
“dados derivados” (resultados de testes, estatisticas, respostas a questiondrios). O mesmo
autor sintetiza: “Como esfor¢o de pesquisa, o estudo de caso contribui, de forma inigualavel,
para a compreensdo que temos de fendmenos individuais, organizacionais, sociais e politicos”
(idem, p. 17). O estudo de caso “permite preservar as caracteristicas holisticas e significativas
dos eventos da vida real” (Duarte, 2008, p. 117).

O agrupamento objeto de estudo tem a particularidade de ter resultado da fusdo de trés
unidades organicas independentes (dois agrupamentos de escolas e uma escola secundaria
ndo agrupada), com culturas de Escola muito distintas e muito préprias, apesar de
pertencerem ao mesmo concelho, e que foram alvo de avaliacdo externa nos 1.2 e 2.2 ciclos
de AEE, cada uma per si, tendo decorrido algum tempo sobre essas atividades de avaliagao
externa. O novo agrupamento, resultante da agregacdo, e sobre o qual incidiu o estudo, foi

alvo de avaliagdo externa, ja no 3.2 ciclo de AEE, decorridos alguns anos apds a agregacao.

3.2. Técnicas e instrumentos de coleta de dados

Os dados foram recolhidos por pesquisa documental, inquérito por entrevista e inquérito por
guestionario.
Optamos por uma investigacao de natureza qualitativa, escolhendo como elemento-chave de

recolha de informacdo as entrevistas semiestruturadas, devido ao facto de pretendermos

37



desenvolver um estudo de cardacter exploratério e por entendermos que a entrevista permite
um conhecimento mais especifico e contextualizado da realidade educativa em estudo.

A este proposito Yin (ibid., p. 119) realca que os aspetos metodoldgicos complementares sdo
afins aos da pesquisa geral: a necessidade de triangula¢do das fontes dos dados, para
“robustez” da andlise, ex., o cruzamento de documentos com entrevistas e varios tipos de
observagdo; a incorporagao de explicagdes rivais ou perspetivas alternativas para que um
estudo se torne mais convincente; o confronto das previsdes baseadas nas hipdteses com as
conclusdes.

Apresentamos de seguida cada um dos instrumentos de recolha de dados utilizados.

3.2.1. Pesquisa documental

Analisamos documentos de varias estruturas de coordenacdo/liderancas intermédias, que
ajudaram a dar resposta as questdes de investigacdo. Os documentos em analise foram
referentes aos periodos de 2016/2017 a 2018/2019 - anterior a AEE; de 2019/2020 — ano da
AEE; e de 2020/2021 a 2021/2022 — periodo apds a AEE. Concretamente, o corpus de andlise
foi composto por: Atas do Conselho Pedagdgico (CP), do Conselho Geral (CG) e dos
Departamentos  Curriculares (DC); Documentos das Equipas de Avaliacdo
Interna/Autoavaliacdo; Relatério de AEE ao Agrupamento, elaborado pela IGEC (ano letivo

2019/2020); Documentos produzidos pela Equipa das Bibliotecas Escolares.

3.2.2. Inquérito por entrevista

Este estudo ndo tem como mera intencdo a interrogacdo de um determinado nimero de
individuos tendo em vista uma generalizacdo (Ghiglione & Matalon, 1997, p. 2), pois, tratando-
se de um estudo de caso, pretende dar a voz aos docentes de um determinado
agrupamento/contexto especifico e leva-los a refletir sobre o atual sistema de AEE, com
enfoque no dominio Autoavaliacdo, bem como sobre as caracteristicas/formas como o
agrupamento se encontra organizado, por forma a contribuir para a melhoria dos processos

de ensino e de aprendizagem e consisténcia do desenvolvimento curricular e organizacional
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apos a AEE.

Nesse sentido optamos pela entrevista uma vez que se constitui como uma técnica de
pesquisa que, recorrendo a comunicacao verbal, permite a livre expressdo do pensamento
dos entrevistados, centrando a recolha dos dados na palavra dos participantes do estudo,
devendo o entrevistador excluir-se de emitir opinides ou de condicionar o discurso facilitando
assim a recolha de informacgdes e permitindo ao investigador desenvolver intuitivamente uma
ideia sobre a maneira como os sujeitos interpretam aspetos do mundo (Bogdan & Bliken,
1994). Do universo de estruturagdo das entrevistas, seleciondmos a semiestruturada (Bell,
2002; Pardal & Correia, 1995; Quivy & Campenhoudt, 2008) uma vez que possibilita, por um
lado a interagdo com o entrevistado e, por outro, concede autonomia ao entrevistador para
realizar alteragdes na ordem das questdes instituidas no guido, formulagdo de novas questdes
gue possam surgir no decorrer da entrevista suscitadas pelas respostas dos inquiridos.

As entrevistas foram realizadas em contexto escolar, tendo a preocupacgao de explicar aos
entrevistados de forma clara e rigorosa o objetivo da pesquisa, garantindo o seu anonimato e
a confidencialidade da informacao recolhida, bem como o respeito absoluto pelas opinides
transmitidas. As entrevistas foram realizadas tendo por base um guido de entrevista
elaborado previamente (Anexo VII), e registadas em suporte dudio e posteriormente

transcritas para suporte de papel.

3.2.3. Inquérito por questiondrio

Os inquéritos por questiondrio possuem um maior alcance de aplicacdo, quando comparados
com a entrevista, mas sdo mais impessoais na sua esséncia (Coutinho, 2011).

Através dos inquéritos por questionario pretendemos recolher e complementar a informacao
recolhida através do inquérito por entrevista, inquirindo, para tal, um maior nimero de
docentes, utilizando um instrumento uniforme: o questiondrio.

Esta opcdo metodoldgica tem como principal finalidade complementar e sustentar as
conclusdes do estudo, uma vez que o questiondrio permite a “analise de um fendmeno social
gue se julga poder apreender melhor, a partir de informacdes relativas aos inquiridos da

populacdo em questdo” (Quivy & Campenhoudt, 2008, p.189).

Ao recorrermos ao inquérito por questionario, tivemos em consideracdo a posicao de Afonso
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(2003) que considera que este instrumento de recolha de informacdo é utilizado
frequentemente quando se pretende ter acesso a um numero significativo de elementos de
uma organizacao ou contexto social especifico.

O inquérito por questiondrio aplicado ao pessoal docente do AE em estudo é composto por
seis partes: a parte | referente a caracterizacdo da amostra; a parte Il referente a percecao
dos docentes sobre as praticas de autoavaliagao do AE, no periodo anterior a AEE; a parte IlI
sobre a estratégia de preparacdo da atividade de AEE; a parte IV referente as dindmicas
internas de divulgacdo e apropriacao do relatério produzido pelas IGEC apds a AEE; a parte V
que se refere a percecdo dos docentes sobre os efeitos da AEE no processo de autoavaliacdo
do AE; a parte VI sobre a perce¢ao dos docentes referente a melhoria organizacional e de

praticas profissionais apds a AEE.

3.3. Aspetos éticos

Em todo o processo de investigacdo e concretamente na recolha de dados/informacdes
através de inquérito por entrevista e inquérito por questionario foram escrupulosamente
cumpridos os principios éticos expressos na Carta Etica da SPCE (2020), nomeadamente o
consentimento livre e informado (Anexo 1), a garantia de anonimato, confidencialidade e

privacidade, bem como a participagao livre e voluntaria.

3.4. Métodos previstos para o tratamento e andlise de dados

Para organizar e interpretar os dados qualitativos recolhidos através da pesquisa documental
e inquérito por entrevista, recorremos a analise de conteldo. O recurso a analise de conteldo
deve-se ao facto de ser um método de analise textual que se utiliza em questdes abertas de
questionarios e no caso de entrevistas. Além disso, de acordo com Dias (2012, p. 122) “é
considerada como um instrumento que permite ao investigador estudar o comportamento
humano de forma indireta, através da anadlise das suas comunicacGes”.

Todo o processo de analise e interpretacao dos dados concorreu para a producado de um texto

interpretativo. Segundo Natércio (2005, citado em Dias, 2012), o texto interpretativo devera
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responder cabalmente as questdes de pesquisa e estar articulado com o enquadramento
tedrico e conceptual do estudo investigativo.

Para organizar e interpretar os dados quantitativos recolhidos através do inquérito por
questionario recorremos a analise estatistica descritiva, uma vez que a estatistica possibilita
apresentar, interpretar e descrever dados numéricos (Pardal & Correia (1995) e Pestana &
Gageiro (2008)).

A andlise destes dados de natureza diversa permitiu a triangulacdo dos mesmos. De acordo
com Duarte (2009, p. 11) a “triangulacao de dados refere-se a andlise de dados recolhidos
através de diferentes fontes e permite um retrato mais completo e holistico do fenédmeno em

estudo”.

3.5. Caracterizagao do contexto — AE

O AE em estudo localiza-se num concelho da zona centro.

O territério educativo apresenta uma diversidade de paisagens num contexto natural que
moldou saberes e tradigdes.

As escolas do AE abrangem um territério educativo composto por um conjunto de freguesias
de matriz econdmica e cultural rural, coexistindo com vertentes urbanas nas proximidades da
sede do concelho, por serem as zonas onde mais se instalaram as industrias que vao
contribuindo para boa parte da oferta de emprego e que recentemente tém atraido novos
residentes, oriundos de varios paises. A dispersao geografica dos estabelecimentos de ensino
do AE é, sem duvida, a caracteristica mais marcante desta unidade de gestdo, trazendo
desafios acrescidos a construcdo de uma cultura de agrupamento que reforce a unidade,
respeitando a diversidade.

O AE em estudo tem cerca de dez anos de existéncia e resultou da agregacao de trés unidades
de gestdo até ai independentes: uma escola secunddria com 3.2 CEB e dois agrupamentos de
escolas (da educacdo pré-escolar ao 9.2 ano). Atualmente o AE é constituido por 15
estabelecimentos de ensino: 9 Jardins de Infancia, 3 escolas com 1.2 CEB, 2 escolas com 2.2 e

3.2 Ciclo e 1 escola com 3.2 CEB e ensino secundario — a escola sede.
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A escola sede foi recentemente intervencionada e os restantes estabelecimentos de ensino
oferecem boas condi¢des ao nivel do conforto, seguranga e habitabilidade e encontram-se
razoavelmente bem equipados.

Nos ultimos anos, e desde a sua constituicdo, o numero total de alunos inscritos nas escolas
do AE tem vindo a diminuir. Esta reducdo é concordante com a reducdo do numero de
nascimentos e a reducao da populagao no concelho. Assim, o AE é constituido por um total
de 1309 alunos distribuidos pelos diferentes niveis de ensino: 170 criangas na EPE, 167 alunos
no 1.2 CEB, 105 alunos no 2.2 CEB, 362 alunos no 3.2 Ciclo, 426 alunos no ensino secundario e
79 alunos no ensino profissional.

As taxas de sucesso alcan¢adas pelos alunos do agrupamento estdo, no geral, acima da média
nacional.

A grande maioria dos pais/encarregados de educacdo possui como habilitacdo académica o
3.2 CEB, verificando-se uma tendéncia de aumento da escolaridade, nos Ultimos anos.

Em termos de recursos humanos, Pessoal Docente (146) e Pessoal Nao Docente (64), estes
distribuem-se pelos vdrios estabelecimentos de ensino, constatando-se que alguns

professores exercem fun¢des em mais do que uma escola.

4. Resultados

4.1. Analise/Reflexdo resultante da consulta documental

Na primeira fase da investigacdo procedemos a recolha de informacao utilizando como técnica
de recolha de dados a consulta documental. Foram analisadas as atas do Conselho
Pedagdgico, Conselho Geral e dos varios Departamentos Curriculares, do periodo de
2016/2017 a 2021/2022. O periodo temporal selecionado teve como finalidade percecionar o
“estado de arte” do AE, antes, durante e apds a AEE pela IGEC, ocorrida no ano letivo de
2019/2020. O quadro 1 pretende apresentar, nesse periodo temporal, o nimero de atas de
cada estrutura de coordenacdo que faz referéncia a tematica da autoavaliacdo/avaliacdo

externa de escola.
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QUADRO 1 — N.2 de atas que abordam a tematica da autoavaliagdo/avaliacdo externa de

escola em cada estrutura de coordenacgao.

2016/2017 2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022
0 0 0 0 0 0
Est. A Est. AE Est. AE Est. AS Est. AS Est. A
atas atas atas atas atas atas
CP 4 CP 8 CP 6 CP 6 CP 9 CP 9
CG 0 CG 0 CG 0 CG 3 CG 2 CG 4

DC 0 DC 0 DC 7 DC 21 DC 15 DC 17

4.1.1. Conselho Pedagodgico

O agrupamento de escolas objeto de estudo resultou da agregacdo de trés unidades de gestao
distintas — dois agrupamentos e uma escola secundaria ndo agrupada, em julho de 2012. Cada
uma das unidades organicas agregadas tinham sido alvo de avaliagao externa (AEE) pela IGEC
recentemente. Numa primeira fase e logo apds a agregacdo, foi criada uma Equipa de
Avaliagao Interna (EAI), que teve como trabalho a analise dos trés relatérios da AEE de cada
unidade organica e consequente levantamento de “pontos fortes” e aspetos que careciam de
melhoria. A partir deste levantamento de dados foi construido um plano de melhoria para o
agrupamento partindo de uma perspetiva sistémica e de confluéncia das trés realidades
vivenciadas em cada escola/agrupamento. Este documento foi amplamente discutido em
sede de departamento curricular e reunia as varias sensibilidades e praticas organizacionais.
Neste sentido, surge de forma estruturada em 2015/2016 referéncia a esta equipa de
autoavaliacdo e a implementacdo do plano de melhoria.

No entanto, no ano letivo 2016/2017 surge a elaborag¢do do Plano de Acdo Estratégica (PAE)
por uma necessidade de ordem normativa em articulacdo com a formacao no ambito do Plano
Nacional de Promoc¢do do Sucesso Escolar (PNPSE). Com a elabora¢do deste documento
verificou-se uma alteracdo estratégica interna e, nesse sentido, o PAE constitui-se como o
documento base de acao interna e concomitantemente o documento de trabalho da EAI: “O
presidente deste conselho informou também que a equipa da Avaliacdo Interna sugere que o
Plano de Melhoria para o presente ano letivo seja o préprio Plano de Acdo Estratégica” (cf.
ata do CP, n.2 2 de 12/10/2016). O PAE contemplava 5 medidas. Foram nomeados
coordenadores para cada medida que trabalhavam em articulacdo com a EAI. As atas do CP
n.2s 4, 5 e 13 apresentam, de forma sucinta, a implementacado e avaliacdo das referidas

medidas. No ano letivo 2017/2018, as atas do CP continuam a fazer referéncia a
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implementacdo do PAE, uma vez que o mesmo tem uma vigéncia de trés anos “(..) em
referéncia ao PAE o presidente disse que deve ser feito o resumo do acompanhamento da
implementacdo das medidas, nomeadamente o que foi implementado e os constrangimentos
(...)” (cf. ata CP, n.2 4 de 06/12/207).

Da analise das atas deste ano letivo (8 atas) salienta-se que as mesmas contemplam um
descritivo da forma como as medidas tém sido implementadas no agrupamento e as parcerias
realizadas com agentes externos (Comunidade Intermunicipal — CIM, e Camara Municipal -
CM), tendo como finalidade torna-las mais eficazes e consentdaneas com os pressupostos
inscritos em cada uma.

No ano letivo 2018/2019 o agrupamento foi sujeito a atividade inspetiva “Gestdo do Curriculo:
Ensino Experimental das Ciéncias”. O relatdrio resultante desta atividade foi objeto de andlise
por parte dos departamentos aos que o mesmo se dirigia “(...) pelo que devera ser divulgado
aos diferentes intervenientes e ser alvo de analise e reflexdao nos departamentos de Ciéncias
Experimentais e 1.2 CEB.” (cf. ata CP, n.2 2 de 13/09/2018). N3o se afigura em nenhuma ata a
articulacdo deste relatério com a EAI, nem é registada nenhuma referéncia a qualquer
acdo/atividade desta equipa. Depreende-se da leitura das atas que o PAE continua em vigor.
No ano letivo 2019/2020, com o términus da implementacdo do PAE, no sentido de se dar
uma resposta cabal a nova legislacdo resultante da Autonomia e Flexibilidade Curricular (AFC),
o Diretor constituiu uma nova equipa de avaliagcdo interna do agrupamento. Assim, no més de
janeiro de 2020 é apresentado em CP uma proposta de plano de agdo para esta equipa, que
se passa a denominar equipa de autoavaliacdo do agrupamento (EAA), e é redefinido o seu
regimento interno. “Foi também dado a conhecer a proposta de autoavaliagdo do
agrupamento, que foi aprovada, referindo-se também o trabalho desenvolvido e a
desenvolver, neste ambito, ao longo do ano letivo”. (cf. ata CP., n.2 6 de 22/01/2020). Na
mesma reunido os conselheiros sdo informados que o agrupamento vai ser sujeito a avaliacdo
externa pela IGEC, em fevereiro. No CP de 9 de junho é apresentado o relatério da IGEC,
constatando-se que “o diretor referiu que estamos todos de parabéns, que os resultados
refletem o esforco conjunto e que nos devem deixar a todos orgulhosos. Ha, no entanto, um
caminho de melhoria a percorrer e que a exceléncia deve agora ser o objetivo a alcancar” (cf.
ata CP, n.2 11 de 09/06/2020). Ainda nesta ata pode-se constatar que foram objeto de
destaque as recomendacbes presentes no mesmo, nomeadamente no referente a “(...)

necessidade de um reforco do investimento nos recursos tecnoldgicos e nas condigOes
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laboratoriais (...)”. Os departamentos deverdo analisar o supracitado documento focando a
sua discussao nos “... pontos fortes e areas de melhoria dos varios dominios de avaliagdo para
gue nos aspetos que dizem respeito a cada um possam propor estratégias de melhoria a
aplicar na agao futura do agrupamento”.

Na atan.212 do CP, de 17/07/2020, surge a referéncia ao trabalho da equipa de autoavalia¢ido
que ird analisar os relatdérios das varias estruturas internas do agrupamento e,
posteriormente, elaborar o seu relatério relativo as atividades desenvolvidas no ano letivo de
2019/2020. No exercicio das competéncias inerentes a equipa de autoavaliagdo a mesma ira
elaborar o Plano de Melhoria tendo por base o relatdrio da Avaliacdo Externa/IGEC e o
contributo dos varios departamentos. “Depois de validado pelo diretor, o plano de melhoria
serd apresentado no CP de setembro para aprovagdo e implementacdo no ano letivo
2020/2021” (cf. ata CP, n.2 12 de 17/07/2020).

No ano letivo 2020/2021 constata-se uma reorganizacdo estratégica do agrupamento
consubstanciada na criacdo de novas estruturas organizativas — nomeadamente a
coordenadora da AFC “cuja funcdo serd trabalhar com as equipas ja existentes e com algumas
das estruturas intermédias (bibliotecas, clubes e projetos, etc.) «fazendo a ponte» entre as
orientacdes e normativos nacionais e as op¢des metodoldgicas, organizacionais e pedagdgicas
priorizadas para o agrupamento. Nesse sentido, estard presente nos varios grupos de
trabalho, quando solicitado pelos professores envolvidos, bem como implementando ou
acompanhando as atividades e as acdes pedagodgicas que estdao no ambito da fungcao que
desempenha (representante da AFC e coordenadora da equipa de autoavaliacdo do AE)” (cf.
ata CP, n.2 1 de 03/09/2020).

A EAA apresenta o relatério das atividades desenvolvidas no ano anterior, explicitando a
finalidade das mesmas, nomeadamente “contribuir para o desenvolvimento de uma cultura
de avaliacdo dentro do AE, pelo que remete para a consolidacdo e sustentabilidade dos
processos internos de avaliacdo articulando-os com a autoavaliacdo entre outras” (cf. ata CP,
n.2 2 de 17/09/2020). O plano de melhoria estd em fase de execucdo, tendo o mesmo “por
base as recomendac¢bes contempladas no relatério final da IGEC e o documento/relatério
agora em apreco; pretende contribuir para a consisténcia interna de praticas de autoavaliacdo
e que foi construido na dtica da sua funcionalidade, capacidade de execuc¢do, monitorizacdo
e avaliacdo das acdes”.

O plano de melhoria passa a ser encarado como um documento orientador da acdo
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estratégica do agrupamento e é alvo de referéncia e discussdo nas varias reunioes do CP ao
longo do ano letivo — “é um documento que se insere no ambito do planeamento da agao
estratégica do agrupamento; as acdes de melhoria foram definidas tendo em consideracdo as
sugestOes da avaliacdo externa e de acompanhamento na drea das Ciéncias Experimentais e
as propostas resultantes da reflexdo interna/autoavaliacdo. Este documento deve ser
percecionado como um instrumento de trabalho para todos os departamentos e estruturas
do agrupamento” (cf. ata CP, n.2 4 de 09/12/2020).

A EAA, além de elaborar o referido plano de melhoria, promove a sua implementagao e
orienta os coordenadores no sentido da sua execucdo — “ocorreu uma reunido com os
coordenadores de departamento com o intuito de clarificar e promover o trabalho sugerido
aos departamentos no ambito do Plano de Melhoria” (cf. ata CP, n.25de 27/01/2021); “Foram
dinamizadas duas sessdes de trabalho/partilha por videoconferéncia, no dia 04/02/2021,
dirigidas aos professores do 2.2, 3.2 CEB e ensino secundario. Na sessdo da manha
participaram 87 docentes e na da tarde 45 docentes” (cf. ata CP, n.2 6 de 17/02/2021).
Verifica-se a articulagcdo entre as varias estruturas do agrupamento, indiciadora da nova
dindmica verificada com a implementacdo da AFC e que é reconhecida em reunides de
monitorizacdo com a tutela - “De salientar que a prioridade estabelecida pelo Diretor no nosso
agrupamento de implementar as DAC e as equipas educativas e a figura do coordenador de
cada equipa, bem como, numa segunda fase, a definicao das 11 medidas passiveis de serem
implementadas no ambito da AFC, dando visibilidade operativa ao artigo 19.2 do DL 55/2018,
e que implicou a reorganizacdo e potencializacdo dos recursos internos do AE, foram
reconhecidas como boas praticas que devem ser continuadas e consolidadas” (cf. ata CP, n.2
5de 27/01/2021).

Fica patente o trabalho consistente e articulado da EAA, que recorre a boletins informativos
para divulgar a sua atividade e, em paralelo, promove a cultura de avaliagcdo no agrupamento,
uma vez que os mesmos incluem questdes de reflexdao sobre a tematica em andlise. Recorre
também a parcerias internas, nomeadamente com a coordenacdo das Bibliotecas Escolares —
“Quanto a autoavaliacdo do agrupamento, a equipa de autoavaliacdo continua a desenvolver
o seu trabalho no sentido de acompanhar e monitorizar as atividades de indole pedagégica
do agrupamento, que se encontra espelhado nos boletins n.2s 3 e 4. Estes documentos devem
ser alvo de reflexdo pelas varias estruturas/departamentos, no sentido de repensar algumas

dinamicas pedagdgicas e organizacionais para o préximo ano letivo, uma vez que retratam a
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opinidao dos docentes do AE. Destaca-se o compromisso que tem existido entre os dois
parceiros internos que sdo objeto de avaliacdo/plano de melhoria (Avaliagdo Interna e
Bibliotecas Escolares) os quais tém trabalhado de forma a envolver outros parceiros internos,
nomeadamente a Cidadania” (cf. ata CP, n.2 9 de 10/05/2021).

No ano letivo de 2021/2022 é apresentado o relatério de execugdo do plano de melhoria pela
EAA que “mereceu a atencgao e reflexdo de todos os departamentos curriculares” (cf. ata CP,
n.2 3 de 27/10/2021). O CP reflete sobre o funcionamento das estruturas de coordenagdo
pedagdgica do agrupamento e produz orientagdes no sentido de promover a articulagao e a
interdisciplinaridade - “Tém-se desenvolvido mecanismos de comunicacdo e estratégias e/ou
medidas em rede, que visam otimizar o trabalho de articulagao interdisciplinar com os
parceiros internos ...” (cf. ata CP, n.2 5 de 24/11/2021).

A EAA continua a desenvolver um trabalho de consolidacdo do processo de avaliacdo do
agrupamento e melhoria da organizagdo, centrando a sua a¢ao na auscultagdo da
comunidade, na divulgacdo dos resultados através de boletins informativos e na promocéao da
reflexdao e discussdao dos mesmos. Aliado a promocdo da execucdo do plano de melhoria, a sua
monitorizacdo, reformulacdo e avaliacdo — “A equipa de Autoavaliacdo continua, no presente
ano letivo, a trabalhar em estreita colaboragdao com os parceiros internos e liderancas
intermédias no sentido de contribuir de forma formal e/ou informal para a melhoria continua
da Unidade Organica no referente aos aspetos organizacionais e pedagogicos. Sempre que
aplicavel sdao elaborados Boletins Informativos que visam dar, em tempo real, informacgdes
e/ou promover o debate e reflexdfo em torno de assuntos relacionados com o
funcionamento/dindmicas do AE” (cf. ata CP, n.2 5 de 24/11/2021). “(...) as informacGes
reunidas no ultimo Conselho Pedagégico foram remetidas a equipa e vao ser consideradas na
reformulacao do Plano de Melhoria—agao de melhoria 1 - Dominio de intervengao: “Prestacao
do servico educativo” (cf. ata CP, n.2 6 de 15/12/2021).

Em maio de 2022 ocorreu a reunido de proximidade convocada pela Equipa Regional do
Centro de acordo com a alinea d) do ponto 16 do Despacho n.2 9726/2018, para a Autonomia
e Flexibilidade Curricular, com a finalidade de conhecer as estratégias educativas que tém
vindo a ser pensadas e desenvolvidas no agrupamento, bem como as dindmicas de mudanca
implementadas e ainda eventuais dificuldades sentidas neste processo. “A equipa considerou
gue o nosso AE estava a trabalhar de forma bastante coesa e robusta, com documentos e

processos de acompanhamento e monitorizacdo a luz do atual enquadramento normativo e

47



com praticas e dindmicas pedagoégicas muito interessantes e inovadoras” (cf. ata CP, n.2 13 de
01/06/2022).

Na ultima reunido do CP é feito o balanco do ano letivo, tendo cada um dos coordenadores
de departamento curricular e estruturas de coordenagdo se pronunciado. O parecer
apresentado pela coordenadora do DC3, partilhado pelos varios coordenadores, sustenta que
se verifica uma melhoria significativa no modo de funcionamento, de articulagao, informacao
e de trabalho colaborativo - “Quanto ao balanco do trabalho desenvolvido, verificou-se que a
dinamica do departamento tem vindo a melhorar significativamente, principalmente ao nivel
da aproximagdo e cooperacdo entre os professores” (cf. ata CP, n.2 16 de 14/07/2022). Nesta
reunido de final de ano sdo apresentadas propostas para o ano letivo seguinte que vdo no
sentido de manter e aprofundar o caminho trilhado, sintetizado pela intervencao da
coordenadora do Plano Anual de Atividades (PAA) — “dar continuidade e aprofundar as
dindmicas pedagdgicas implementadas ao longo do ano letivo 2021-2022 no Agrupamento;
alicercar o Plano Anual de Atividades 2022-2023 nos projetos existentes no AE e no trabalho
em rede, com o0s parceiros internos e/ou externos. Esta sugestdo é sustentada pelas
evidéncias apresentadas nos relatérios de atividade/projetos, onde se constata que esta tem
sido a opc¢do adotada na construgdo/aprofundamento do trabalho pedagdgico desenvolvido
com os alunos e alinhado com os documentos internos em uso no Agrupamento” (cf. ata CP,

n.2 16 de 14/07/2022).

4.1.2. Conselho Geral

Da analise documental realizada podemos constatar que nas atas do CG, no periodo que
decorre do ano letivo de 2016/2017 a 2018/2019, ndo aparece qualquer referéncia ao assunto
em estudo. No ano letivo 2019/2020 surge a primeira referéncia — “Relativamente ao ponto
um da ordem de trabalhos, foi apresentado o relatdrio provisério da avaliacdo externa feito
pela Inspecao Geral da Educacdo e Ciéncia, ao nosso agrupamento de escolas, no presente
ano letivo. Apds a andlise deste documento, considerou este Conselho ndo haver razées para
contestar a proposta apresentada, pelo contrario, o Conselho Geral congratula-se com o
resultado da avaliacdo externa, que reconhece o 6timo trabalho realizado por todos e é

positivo para a imagem do agrupamento e da comunidade educativa do qual este faz parte”
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(cf. ata CG, n.2 12 de 04/06/2020).

A partir desta reunido passa a ser regular a apresentagao de assuntos relativos a autoavaliagao
do agrupamento, bem como a sua andlise e discussdo, sobretudo dos boletins informativos
da equipa de autoavaliagdo, do plano de melhoria e dos respetivos relatérios de
acompanhamento e monitorizagdo/avaliagdo — “No quarto ponto da ordem de trabalhos, foi
efetuada, pela presidente do CG, uma apresentac¢do do plano da equipa de autoavaliagdao. Nao
havendo nenhuma questao, o plano foi aprovado por unanimidade. Ainda neste ponto, foi
dado a conhecer o Boletim Informativo n.2 1, elaborado por esta equipa de autoavaliagao” (cf.
ata CG, n.2 13 de 23/06/2020); “No terceiro ponto da ordem de trabalhos procedeu-se a
apreciacdo dos boletins informativos n2 2 e 3, elaborados pela equipa de autoavaliagao” (cf.
ata CG, n.2 14 de 21/07/2020); “No ambito do ponto cinco, foi analisado e discutido o Plano
de Melhoria ..., elaborado pela equipa de autoavaliacdo, com diversas acdes de melhoria,
tendo o documento sido aprovado por unanimidade” (cf. ata CG, n.2 16 de 17/12/2020); “No
guarto ponto da ordem de trabalhos, procedeu-se a apreciacdo e andlise dos boletins
informativos n% 3, 4, 5, e 6, elaborados pela Equipa de Autoavaliacdo” (cf. ata CG, n.2 20 de
27/07/2021); “Passou-se de seguida ao ponto dois da ordem de trabalhos, tendo sido lido e
analisado o relatério de execu¢do do Plano de Melhoria (...), o qual foi aprovado por
unanimidade.” (cf. ata CG, n.2 3 de 20/01/2022).

Da analise das atas deste 6rgao, no periodo em apreco, é notéria a diferenca de abordagem e
de grau de importancia que o CG dedica a tematica da autoavaliacao de escola, no periodo
anterior a agdo inspetiva de AEE e na fase posterior. Primeiramente, o tema nao consta nas
atas pelo que se depreende que nao fazia parte da prépria agcdo estratégica do rgdo maximo
do agrupamento, tendo passado, posteriormente, a ser assunto regular e tema de discussado

e anadlise no pos AEE.

4.1.3. Departamentos curriculares

O AE objeto de estudo é constituido por onze departamentos curriculares. Os departamentos
gue incluem varios grupos disciplinares desdobram-se em subdepartamentos, num total de
onze. A coordenacdo destas vinte e duas estruturas é efetuada pelos respetivos

coordenadores e subcoordenadores de departamento.
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O CP é o 6rgao que define as diretrizes de atuacdo destas estruturas de coordenacdo, bem
como emite orienta¢des para as atividades a desenvolver, deixando, no entanto, margem a
iniciativa/autonomia de cada coordenador/estrutura. E nas reunides plendrias dos varios
departamentos que sdo transmitidas e analisadas essas orientagdes, para se decidirem as
metodologias de operacionalizacdo/execugao.

Decidimos realizar a analise as atas das reunides plendrias dos varios departamentos
curriculares, no mesmo espaco temporal em que surgiu conteldo relevante nas atas do CP e
assim constatar o “estado de arte” destas estruturas de coordenagdo, relativamente ao
assunto em estudo.

E de referir que no espaco temporal que antecede a acdo inspetiva de AEE da IGEC n3o é feita
qualquer referéncia a equipa de avaliagdo interna/autoavaliacdo ou ao seu trabalho/agdes.
No entanto, o PAE bem como a sua execucdo e avaliacdo das medidas do mesmo sdo
referéncia em vdrias atas de varios departamentos: “No que concerne ao ponto trés —
Implementacdo do Plano de Acdo Estratégica (PAE) - foi analisado detalhadamente o
documento pelos docentes presentes. Procuram-se estabelecer formas de concretizagao das
medidas ai presentes, bem como das atividades ai enunciadas (...)” (cf. ata DC10, n.2 2 de
26/10/2016); “Procedeu-se de seguida a analise do PAE. O coordenador comegou por
justificar as razoes porque elaborou e disponibilizou um formuldrio Google Drive (...) refira-se
que responderam a este questiondrio dezasseis professores. Da analise realizada
reconhecem-se esforcos e melhoria nos seguintes aspetos... comunicacdo do conselho de
turma, (...) trabalho colaborativo, (...) diferenciacdo pedagdgica...” (cf. ata DC2, n.2 8 de
13/07/2017); “Foi realizado o balan¢o/avaliacdo detalhada do Plano de Agdo Estratégico
(PAE), medida a medida, tendo registado em ata a reflexdo realizada, com algum pormenor”
(cf. ata DC4, n.2 7 de 18/07/2017); “(...) Ponto quatro: Reflexdo sobre a implementacdo das
medidas do Plano de Agdo Estratégica (cf. ata DC6, n.2 6 de 11/07/2017).

Neste periodo temporal, da andlise do conteldo das atas dos varios departamentos, infere-
se que a equipa de avaliacdo interna/autoavaliacdo ndo esteve operante e que o trabalho de
autoavaliacdo decorre das orientacdes do conselho pedagdgico e de alguns coordenadores de
departamento. Este assunto aparece quase sempre no final do ano letivo, reportando-se a
enumeracdo/levantamento das atividades realizadas ao longo do ano: “No ponto trés da
ordem de trabalhos foi feito o balanco final do ano letivo, no tocante ao funcionamento dos

subdepartamentos, trabalho colaborativo, atividades do PAA, aulas de apoio, coadjuvacées e
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salas de estudo (...)” (cf. ata DC10, n.2 9 de 13/07/2018).

Neste periodo o agrupamento é alvo de uma atividade inspetiva “Gestao do Curriculo Ensino
Experimental das Ciéncias” tendo-se constatado alguma atencdo ao assunto, uma vez que se
encontram alguns registos em atas: “Ponto trés - Reflexao sobre o relatério da Inspec¢do Geral
de Educacao e Ciéncia, relativo a atividade inspetiva Gestao do curriculo: ensino experimental
das ciéncias, que decorreu no ano letivo anterior (...) foi sugerido, pelo Coordenador de
Departamento, que fosse feita uma reflexdao sobre o relatério (...)” (cf. ata DC2, n.2 2 de
14/0/2018); “O nosso agrupamento recebeu a atividade de acompanhamento da IGEC -
"Gestdo do Curriculo: Ensino Experimental das Ciéncias", dirigida a educacdo pré-escolar e ao
ensino basico, entre os dias 14 e 18 de maio. Decorreu conforme o previsto” (cf. ata DC6, n.2
8 de 22/05/2018); “Ponto trés: Anadlise e reflexdo sobre o relatério da IGEC da atividade -
Gestdo do Curriculo: Ensino Experimental das Ciéncias” (cf. ata DC6, n.2 4 de 06/11/2018).
Nao se constata, no entanto, uma intencionalidade organizacional consciente e partilhada por
todos no que se refere as praticas e autoavaliacdo de escola, nem um plano de acao
estruturado, consistente e sustentdvel de autoavaliacdo da unidade organica enquanto
organizacgao.

No ano letivo de 2019/2020 é percetivel uma reorientagdo estratégica do agrupamento tendo
a autoavaliacdo de escola assumido um papel mais central nas dinamicas/trabalhos dos
departamentos. A atividade Inspetiva de AEE é referida em todos os departamentos, o
relatdrio da IGEC é alvo de referéncia/analise. A reflexdo critica do mesmo e a apresentagao
de estratégias de melhoria sdo uma preocupacdo bem patente nos registos analisados: “Ponto
trés — Eleicdo de um docente/formador sem cargos para o painel da avaliagdo externa, “(...)
constara um painel formado por docentes dos varios departamentos, a quem ndo foram
atribuidos cargos, pelo que se deverd proceder a eleicao do representante para esse painel
(...)” (cf.ataDC2, n.2 3 de 29/01/2020); “No atinente (...) Avaliacdo externa — Relatdrio da IGEC
o Departamento congratulou-se pelos resultados obtidos, uma vez que o Agrupamento foi
global e maioritariamente avaliado com Muito Bom. {(...) Foi sugerido pelo Departamento uma
maior prestacdo dos agentes educativos na comunidade escolar; uma maior
operacionalizacdo entre pares; trabalho mais colaborativo dentro do grupo disciplinar e de
departamento e constituicdo de trabalhos em parceria; partilha de materiais no intuito de
operacionalizar a melhoria, visando a exceléncia. Foi também destacada a necessidade de

reforcar as ferramentas/ recursos tecnolégicos para um maior e melhor desempenho de todos
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os intervenientes deste agrupamento” (cf. ata DC1, n.2 5 de 17/06/2020); “foi feita a
andlise/reflexdo dos pontos fortes e areas de melhoria. Apds o debate, foi preenchido o
documento com algumas consideracdes/sugestdes, no ambito da lideranca e gestdo e na
prestacao servico educativo, para melhoria da ac¢ao educativa e organizacional do
Agrupamento” (cf. ata DC4, n.2 7 de 19/06/2020); “Relativamente ao ponto trés, também foi
feita uma andlise do relatério da IGEC por dominios de avaliagao, a saber: autoavaliagdo,
lideranca e gestdo, resultados e prestacdo do servico educativo. Foram apresentadas
sugestOes a ter em conta na preparagao do préoximo ano letivo” (cf. ata DC6, n.2 15 de
13/07/2020); “4. Avaliacdo externa — relatério da IGEC (...) Passando ao ponto quatro, foi
analisado o relatdrio da avaliagcdo externa, da IGEC. Os presentes realcaram a referéncia no
relatério a necessidade de refor¢o no investimento em recursos tecnoldgicos” (cf. ata DC9, n.2
6 de 17/06/2020); “No segundo ponto da ordem de trabalhos, foram alvo de analise e de
reflexdo os documentos: “Registo das reflexdes e conclusGes dos departamentos sobre o
relatdrio da avaliacdo externa” e “Boletim Informativo n2 3” da equipa de autoavaliacdo do
Agrupamento de Escolas de ..., dando especial aten¢do aos contributos/aces especificas
passiveis de serem implementadas no departamento (...) A este respeito, o coordenador de
departamento referiu que a proposta do plano de melhoria serd elaborada pela equipa de
autoavaliacdo do agrupamento tendo em conta todos os contributos dos varios
departamentos. Depois de validado pelo diretor, o plano de melhoria sera apresentado no
conselho pedagédgico de setembro para aprovagao e implementa¢dao no ano letivo proximo”
(cf. ata DC9, n.2 7 de 14/07/2020); “No ambito do ponto dois, procedeu-se a analise do
documento sintese relativo ao relatério da IGEC referente a avaliagdo externa do
agrupamento. Analisado o relatdrio supracitado, o departamento apresentou algumas
propostas a serem integradas no plano de melhoria e que a coordenadora apresentara em
sede de Conselho Pedagdgico.” (cf. ata DC10, n.2 9 de 14/07/2020).

Nos anos letivos 2020/2021 e 2021/2022 é possivel constatar uma atividade intensa da equipa
de autoavaliacdo recém-criada, que é refletida nas dinamicas e trabalhos dos departamentos
curriculares — reflexdao em torno do plano de melhoria e das medidas elencadas, dos boletins
informativos e das conclusdes/sugestes apresentadas; dos inquéritos por questionario, ...

A opcao estratégica do Diretor de atribuir a funcdo de coordenacao da EAA e da AFC a mesma
pessoa, reflete-se num ganho de comunicacdo, coordenacgao e articulacdo das medidas de AFC

delineadas e das atividades de autoavaliacdo implementadas. Isto mesmo é percetivel nos
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registos das atas analisadas neste periodo: “AFC - Estratégia de implementag¢do: nomeacdo de
um coordenador da AFC do agrupamento. Nao tem uma equipa de trabalho, devera trabalhar
com as equipas ja existentes, ou seja, ndo dispersar e duplicar recursos e/ou equipas, mas
antes trabalhar de forma contextualizada com as existentes uma vez que a sua funcao,
decidida pelo Diretor, serd colaborar na implementacdo das medidas validadas no ambito da
AFC (9 medidas), bem como, trabalhar de forma articulada com algumas das estruturas
intermédias, nomeadamente: Biblioteca, CD, Equipas Educativas, clubes e projetos, com a
finalidade de «fazer a ponte» entre as orientagdes e/ou normativos de ambito nacional da
AFC e as opg¢bes metodoldgicas, organizacionais e pedagdgicas priorizadas para o
Agrupamento de Escola. Nesse sentido estard presente nos varios grupos de trabalho, quando
solicitado pelos professores envolvidos, bem como implementando e/ou colaborando,
acompanhando e monitorizando as atividades, a¢cdes pedagdgicas que sdo do ambito da
funcdo que desempenha (representante da AFC e Coordenadora da Equipa de Autoavaliagao
do AE) (...)” (cf. ata DC1, n.2 1 de 08/09/2020); “No que concerne ao ponto trés da ordem de
trabalhos - Plano de melhoria do Agrupamento — andlise e reflexdo em torno da sua
implementagao e acompanhamento, foi dado cumprimento na integra ao solicitado,
elaborando-se uma grelha que ira ser partilhada por todos os docentes do Departamento.”
(cf. ata DC1, n.2 3 de 20/01/2021); “A equipa de autoavaliagdo continua a desenvolver o seu
trabalho no sentido de acompanhar e monitorizar as atividades de indole pedagdgica do
agrupamento, como mostram os boletins n.2s 3 e 4. Estes documentos devem ser alvo de
reflexdo pelas vérias estruturas/departamentos, no sentido de repensar algumas dinamicas
pedagdgicas e organizacionais para o proximo ano letivo, uma vez que retratam a opinido dos
docentes do AE. Destaca-se o compromisso que tem existido entre os dois parceiros internos
que sdo objeto de avaliacdo/plano de melhoria (Avaliagdo Interna + BE) os quais tém
trabalhado de forma a envolver outros parceiros internos, nomeadamente a Cidadania” (cf.

ata DC6, n.2 8 de 24/05/2021).

4.1.4. Equipa de Autoavaliacdo

No periodo de 2016/2017 a 2018/2019 a equipa de avaliacdo interna estava constituida, mas

ndo produziu documentos de registo da sua atividade. Esta equipa de autoavaliacdo foi
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reativada no ano letivo 2019/2020, ano em que o agrupamento foi alvo de AEE, tendo
realizado a primeira reunido de trabalho a 29/01/2020. Verifica-se que, ao longo do primeiro
periodo, foi desenvolvido todo um trabalho preparatdrio que levou a constituicdo da equipa
e a elaborac¢do dos documentos estruturantes da autoavaliagao, que viriam a ser aprovados
nesta reunido: “De seguida procedeu a um breve resumo/contextualiza¢cdo de todo o trabalho
que se tem vindo a desenvolver desde setembro, no tocante a construgdo, reflexdo,
apropriacdo, acompanhamento e implementacao, por parte da comunidade docente, das
prioridades pedagdgicas priorizadas pelo Diretor, para o presente ano letivo, salientando a
intervencdo e o trabalho pedagdgico desenvolvido pela coordenadora da equipa de
autoavaliacdo em articulagdo com o Diretor, elementos da direcdo e as vdrias equipas de
trabalho e outras estruturas existentes no agrupamento. Esta dindamica teve como finalidade
trabalhar, desde o primeiro momento, em permanente articulacdo com a equipa de
autoavaliagao possibilitando a apropriagdao de conhecimento sustentado sobre o caminho que
o agrupamento tem feito (dar resposta a nova gramatica escolar/AFC/ entre outras). Salientou
que, de acordo com este novo paradigma, é necessario que todos os intervenientes do
processo educativo estejam presentes nesta equipa e que sejam agentes interventivos, ativos
e coresponsabilizados nos trabalhos a desenvolver. Relembrou que caberd a coordenadora
fazer essa ponte com os restantes elementos da equipa e Diretor” (cf. ata da Equipa de
Autoavaliagdo n.2 1, de 29/01/2020).

A Autoavaliagcdo passou a ocupar uma preocupacao central no plano estratégico do Diretor,
em paralelo com o plano de implementacdo da AFC, tendo sido atribuida a coordenacdo
destas duas estruturas ao mesmo docente: “no presente ano letivo, um novo ciclo de
concecdo, construcdo e implementacdo do processo de autoavaliacdo do AE, o qual requer a
sua apropriacao, por parte de todos os agentes educativos, bem como a interiorizacao e
capacitagdo de que os processos de autoavaliagao sao um imperativo numa Escola que se quer
critica, reflexiva, colaborativa e corresponsabilizada na melhoria continua do servico
educativo que presta. Nesse sentido, foram priorizados trés eixos/dimensdes de a¢do, que sdo
apresentados na fig. 1 do presente relatério. Passaremos a analisar o grau de execucdo de
cada eixo/dimensdo de trabalho, relembrando, por um lado, os objetivos operacionais de cada
um e, por outro, fazendo alusio a metodologia de trabalho e de envolvimento /
acompanhamento / intervengdo da equipa de autoavaliagdo” (cf. Relatdrio de autoavaliagdo

do Agrupamento, setembro 2020).
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A equipa de autoavaliacdo, constituida por docentes, ndo docentes, encarregados de
educagdo e alunos comegou por elaborar e aprovar o seu regimento, o respetivo plano de
acdo e o projeto de autoavaliacdo do agrupamento. O agrupamento passou, assim, a ter um
mecanismo de autoavaliagdao pensado, estruturado, implementado, monitorizado e avaliado,
ajustado a realidade do AE. Esta nova dindmica é visivel na quantidade e diversidade de

documentos que a EAA produziu durante este periodo em andlise (Quadro 2).

QUADRO 2 — Documentos produzidos pela EAA, no periodo de 2019/2020 a 2021/2022.

Documentos 2019/2020 | 2020/2021 2021/2022
Regimento Interno 1
Projeto/Processo de autoavaliagdo 2
Plano de a¢do/atividades 1
Cartaz de divulgacdo do plano de acdo 1

Anaélise de dados referentes ao
desempenho escolar por nivel de

ensino/dados por escola do 1 1 1
agrupamento/dados globais

Doc. sintese de andlise do Relatério de 1 ) )
AEE da IGEC

Plano de melhoria - 1 1
Acompanhamento e Monitorizacdo do i 1 1

Plano de Melhoria
Boletins informativos 3 6 12
Avaliacdo Global do Plano de

. .. ~ - - 1
Melhoria/Relatério de execugdo
Inquéritos de satisfagdo/tratamento 2 5 12
Relatdrio de atividades 1 1 1

O processo de Autoavaliacdo é desenvolvido sob a coordenacdo da EAA, em articulagdo com
o Diretor, envolvendo as varias estruturas do agrupamento, em particular o Conselho Geral,
o Conselho Pedagégico e os varios departamentos curriculares, alicercado numa estratégia de
comunica¢ao com a comunidade que passa pela divulgacdao do trabalho desenvolvido e a
desenvolver nos resumos do CP, pela divulgacdo por email institucional, pela publicacdo na
pagina do agrupamento de toda a documentacao estruturante do processo produzida, e pela
elaboracdo, aprovacdao e divulgacdo regular de boletins informativos. A Equipa de
Autoavaliacdo, no seu planeamento estratégico, considerou que o acompanhamento e a
comunicac¢ado interna deveriam ser privilegiados, com a finalidade de desenvolver, “junto dos
diferentes agentes educativos, uma concecdo positiva e de adesdo ao processo de

autoavaliacdo do Agrupamento”. “Os Boletins Informativos tém como finalidade contribuir
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para a disseminacdo e apropriacao de informacdo que permita promover o desenvolvimento
consistente e articulado entre a autoavaliagdo do AE e a melhoria continua da qualidade das
aprendizagens dos alunos com reflexos no sucesso educativo de TODOS os alunos” (cf. Boletim
Informativo n.2 1, de margo de 2020). Estes boletins sdo analisados/aprovados em CP e CG, e
trabalhados em sede de departamento curricular.

Os boletins informativos ddao conta das atividades desenvolvidas e apresentam varias
sugestdes/orientacdes de atuagdo, as estruturas do agrupamento, sobre a temadtica do
respetivo boletim informativo. “Algumas recomendagdes: 1. Sugere-se que seja repensado o
dia e hora marcado no horario dos docentes destinado ao trabalho da equipa educativa; 2.
Articular a formacdo do CFAE-PB com as necessidades organizacionais e hordrios dos
professores por forma a ndo existir, de forma sistematica, sobreposicdo de horarios; 3.
Continuar a ser permitida a flexibilizagao da hora de reunidao da equipa educativa; 4. O
coordenador da equipa educativa ser professor das turmas envolvidas; 5. Existir uma
crescente preocupacao de se trabalhar o curriculo de forma integrada e em confluéncia

interdisciplinar.” (cf. Boletim n.2 12, julho de 2022).

4.1.5. Coordenacgao das Bibliotecas Escolares

O agrupamento dispde de dois professores bibliotecarios que coordenam o trabalho nas
guatro Bibliotecas Escolares (BE) existentes. A BE dispde de um Modelo de Avaliagdo comum
a todas as BE da Rede de Bibliotecas Escolares (RBE) e que é de implementacao obrigatdria.
O ciclo avaliativo da biblioteca escolar (BE) é de dois anos: no primeiro ano, o professor
bibliotecdrio, com base no relatério de avaliacdao do ciclo anterior, define um plano de
melhoria, a desenvolver em dois anos, no qual identifica as acdes a implementar para
melhorar os resultados ou debelar eventuais fragilidades. No final do ano letivo, cada
biblioteca devera apresentar um relatério de execugdo do plano de melhoria que aplicou.

No segundo ano do ciclo avaliativo, as escolas ddo continuidade as acdes de melhoria, ainda
em curso, e avaliam os resultados dos processos desenvolvidos e a globalidade das dimensdes
do trabalho das bibliotecas, recorrendo para o efeito ao Modelo de Avaliacdo da Biblioteca
Escolar. No final do ano letivo, o professor bibliotecario elabora e submete o relatério de

avaliagdo. A apresentagao de novo plano de melhoria estabelece o inicio de um novo ciclo de
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avaliacao.

Até 2019/2020, nos varios documentos das BE analisados (Relatérios de Execucdo do Plano
de Melhoria das Bibliotecas e Relatdrios de Avaliacdo das BE) ndo se encontra nenhuma
referéncia ao trabalho colaborativo com a EAA. Alids, é uma das fragilidades identificadas no
relatdrio da IGEC da AEE: “Contudo, este modelo ndo tem em conta a articulagdo com outros
processos de avaliagdo interna, por exemplo, o das bibliotecas escolares”. (cf. Relatério da
IGEC da AEE, p. 6).

A partir da AEE, sobretudo a partir da analise das conclusdes do relatério da IGEC da AEE e
com a implementacdo do plano de melhoria do agrupamento, essa articulacdo passa a ser
uma pratica regular e sustentada. Um dos professores bibliotecarios integra a prépria equipa
de autoavaliacdo e a coordenadora da equipa de autoavaliagdo passa a reunir com
regularidade com a coordenadora das BE do agrupamento. Este trabalho colaborativo e de
articulagdo estd bem documentado, ndo sé nos varios boletins informativos da EAA, como nos
varios documentos das varias estruturas, como anteriormente referenciado, sobretudo nos
documentos da EAA. “(..) Rentabilizacdo e utilizacdo/atualizacdo periddica dos canais de
comunicacdo especificos/internos da BE, através de publicacdes diversificadas no blogue e
pagina de Facebook da BE; Fase de atualizacdo/otimizacdo do servico de
comunicacdo/divulgacdo dos recursos, servicos e atividades da biblioteca no agrupamento e
na comunidade, privilegiando os meios eletrénicos na difusdo de informacao(...)” (cf. Relatério
de autoavaliagdo do Agrupamento 2019/2020); “6. Implementa uma politica de qualidade e
um sistema de avaliacdo continuo, aplicando o modelo de avaliacdo da RBE, com inclusdo da
avaliacao das bibliotecas na avaliagao interna e externa da escola, em parceria com a equipa
de autoavaliacdo do agrupamento (trabalho em rede com sistemas de avaliagdo

sistematicos...)” (cf. Relatdrio de Avaliagdo da BE, de 03/09/2020).

4.1.6. Sintese da analise documental por estrutura de coordenagio/lideranga intermédia

Apds a analise documental apresenta-se uma sintese dos assuntos relativos a tematica da
autoavaliacdo/avaliacdo externa de escola referenciados e/ou abordados nos documentos de
registo de cada estrutura de coordenacdo/lideranga intermédia. No quadro 3, apresenta-se

todo esse processo.
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QUADRO 3 - Sintese dos assuntos relativos a tematica da autoavaliacdo/avaliagdo externa
de escola abordados nos documentos de registo de cada estrutura de

coordenacdo/lideranga intermédia.

Periodo Ano(s) Ezg:(it.l;:.?d? Sintese dos assuntos relacionados com a tematica
temporal | letivo . . investigativa presentes em atas das varias estruturas
intermédia
e Referéncia a decisdo do Plano de Melhoria do
Agrupamento ser substituido pelo PAE.
e S3o definidas cinco medidas e nomeado um coordenador
para cada medida que tem a fung¢do de articular com a
EAI.
CP e As medidas sdo implementadas, monitorizadas e
] avaliadas.
i e N3do existem referéncias explicitas a AAE e a acdo da EAI.
': a e Nao se perceciona um plano de agao estruturado de AAE.
> < e Referéncia a atividade inspetiva “Gestdo do Curriculo:
‘g < Ensino Experimental das Ciéncias”.
o
E 8 G Ndo existem registos relacionados com o assunto em
3 : andlise.
o -
-g Q o Referéncia ao PAE e as medidas implementadas, bem
'g S como a avaliagdo da sua implementacgdo e sugestdes de
® b= melhoria.
; o bC ¢ Nao existem referéncias explicitas a AAE.
= e Nao se encontram referéncias quanto a existéncia ou a
< acdo da EAI.
e Referéncia a atividade inspetiva “Gestdo do Curriculo:
Ensino Experimental das Ciéncias”.
EAI/EAA Ndo existem registos das atividades realizadas.
BE e Foi aplicado o Modelo de Avalia¢do das BE/RBE.
¢ N3o existem evidéncias de articulagdo com a EI/AA.
© o N3do se registam referéncias ao PAE.
.E e Referéncias a implementacdo da AFC (DL 55/2018).
- e Referéncia a criagdo de uma nova EAl denominada EAA.
e e Aprovagao do Plano de Agdo e regimento da EAA e do
E cp Plano de Autoavaliagdo do Agrupamento.
8 ¢ Informacdo sobre a atividade da IGEC de AEE.
S o Referéncia ao relatério da atividade da IGEC de AEE.
® (=) e Referéncia ao inicio de elaborag¢do do Plano de Melhoria
s« § do Agrupamento.
zg :’i o o Ndo se registam referéncias ao PAE.
& O g e Referéncia ao relatdrio da atividade da IGEC de AEE e aos
'% o resultados alcancados.
o CG o Referéncia as atividades da EAA - apreciagao e aprovagao
% do Plano elaborado.
o e Referéncia a andlise e aprovagao dos boletins
> . .
'..3 informativos da EAA.
° e N3o se registam referéncias ao PAE.
5: DC e Referéncias a implementacdo da AFC (DL 55/2018),
medidas priorizadas pelo diretor e aprovadas pelo CP.
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Referéncia a criacdo de uma nova EAl denominada EAA.
Referéncia a provagao do Plano de Agdo e Regimento
Interno da EAA e do Plano de AA do Agrupamento.
Informacdo sobre a atividade da IGEC de AEE.

Referéncia ao relatério da atividade da IGEC de AEE.
Referéncia a corresponsabilizacdo na elaboracéo do Plano
de Melhoria do Agrupamento.

Referéncia a andlise e aprovac¢do dos boletins
informativos da EAA.

EAI/EAA

Foi reativada a EAl sendo renomeada de EAA.
Elaboracdo/aprovacio dos documentos estruturantes da
autoavaliacao do agrupamento: constituicdo da EAA,
Regimento Interno, Plano de Agdo, Plano de AA do
agrupamento.

Analise de conteudo do relatdrio da atividade de AEE da
IGEC.

Recolha de contributos para a elaboracdo do Plano de
Melhoria do Agrupamento.

Elaboracdo de boletins informativos.

BE

Referéncias ao relatdrio da atividade de AEE da IGEC.
Um dos professores bibliotecarios integra a EAA.
Reunides de trabalho colaborativo entre o professor
bibliotecdrio coordenador com a coordenadora da EAA.

Apos a atividade inspetiva de AEE

2020/2021 a 2021/2022

Cp

Referéncia a reorganizagdo estratégica do agrupamento
com a criagdo de novas estruturas organizativas que
devem articular com a EAA e a coordenagdo da AFC.
Analise do relatdrio de atividades desenvolvidas pela EAA.
Referéncia a execuc¢do do Plano de Melhoria do
Agrupamento e a sua importancia como orientador da
acdo estratégica do agrupamento.
Orientag&es/informacdes sobre o processo de
autoavaliacdo do agrupamento e da a¢do da EAA.
Referéncia a consolidagdo do processo de autoavaliagao
do agrupamento e melhoria da organizac¢do ao nivel da
informacgao, articulagdo interdisciplinar, funcionamento
das estruturas/equipas de trabalho e trabalho
colaborativo.

Referéncia a andlise e aprovac¢do dos boletins
informativos da EAA.

CG

Referéncia a apreciacdo e aprovacdo do Plano de
Melhoria do agrupamento.

Referéncia as dindmicas instituidas no agrupamento no
ambito da implementacdo da AFC (DI 55/2018).
Referéncia a andlise e aprovagdo dos boletins
informativos da EAA.

Referéncia a apreciagdo e aprovacdo do relatério de
execuc¢do do Plano de Melhoria do Agrupamento.
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e Referéncia a reorganizagdo estratégica do agrupamento
com a criagdo de novas estruturas organizativas que
articulam com a EAA e a coordenacgao da AFC.

e Andlise do relatdrio de atividades desenvolvidas pela EAA.

e Referéncia a execuc¢do do plano de Melhoria do
agrupamento e a sua importdncia como orientador da
acdo estratégica do agrupamento.

¢ Indicacdo de propostas de melhoria ao Plano de Melhoria

e Orientag¢Bes/informacdes sobre o processo de
autoavaliacdo do agrupamento e da acdo da EAA.

o Referéncia a andlise e aprovac¢do dos boletins
informativos da EAA.

DC

Elaboracao do Plano de Melhoria do Agrupamento.
Acompanhamento/monitoriza¢do do Plano de Melhoria.
Elaboracdo de Boletins Informativos.

Elaboragao dos relatérios de execugdao do Plano de

EAI/EAA Melhoria.

Elaboragao do Relatdrio AA do Agrupamento.

e Existem evidéncias de trabalho colaborativo com a BE,
com registos nos boletins informativos, no Relatério de
AA e nas atas da EAA.

e Foi aplicado o Modelo de Avaliagdo das BE/RBE.

e Existem evidéncias de trabalho colaborativo com a EAA,

com registos nos relatérios de execugao do Plano de

Melhoria das BE.

BE

4.2. Apresentacao e analise interpretativa das entrevistas

Passamos de seguida a apresentar os dados referentes as trés entrevistas semiestruturadas,
aplicadas, nomeadamente, ao Diretor do AE, ao Coordenador da Equipa de Autoavaliacao da
mesma unidade organica e a um painel constituido pelas liderancas intermédias, a saber: o
presidente do conselho geral, o coordenador das Bibliotecas Escolares, o coordenador da
AFC/equipas educativas, o coordenador dos diretores de turma do ensino basico, o
coordenador dos diretores de turma do ensino secundario, o coordenador do PAA/projetos e
onze coordenadores de departamento.

Considera-se que esta selecdo de entrevistados e a forma como se recolheu a informacao,
entrevista individual nos dois primeiros casos e em painel, no segundo caso, permite ter uma
percecdo global do “sentir” das varias liderancas de topo e intermédias que permitiram
enriquecer a nossa investigacdo e consolidar/interpretar de forma mais robusta alguns
dados/informacdes resultantes dos inquéritos por questionario.

As entrevistas tiveram como finalidade analisar as percecdes das liderancas de topo e
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intermédias sobre o impacto da AEE na melhoria do processo de autoavaliacdo e possivel
impacto na melhoria ou nas mudancgas organizacionais, pedagdgicas e profissionais.

Com afinalidade de tornar mais clara e percetivel a nossa apresentacdo de dados, elabordmos
quadros com a finalidade de sistematizar os discursos da nossa amostra. Essa sistematizagao
teve como principio orientador compreender as percecdes, opinides, vivéncias e
representacgdes dos entrevistados sobre a tematica em estudo.

Toda a informacdo recolhida foi analisada e interpretada a partir das categorias, subcategorias
e indicadores construidos para cada bloco tematico, tendo por base o guido de entrevista e as
respostas recolhidas de cada entrevistado. Apresenta-se, no quadro 4, as categorias e

subcategorias organizadas para cada bloco tematico.

QUADRO 4 - Sistema de categorias e subcategorias para cada bloco tematico

Bloco Tematico

Categorias

Subcategorias

Opinido relativamente a
existéncia de duas
dimensdes de avaliacdo
de escolas
(interna/autoavaliagdo e
externa)

Pertinéncia das duas dimensdes
avaliativas (interna e externa)

Reconhecimento e aceitacdo da
avaliacdo de escolas (interna e
externa)

Utilidade/funcdo da avaliagdo
externa

Conceito de avaliacdo externa e
interna

Concecgoes

Processo de avaliacdo
externa pela IGEC ao
Agrupamento

Preparacao interna do processo

Praticas implementadas

Intervenientes no processo

“Uso” do relatoério da atividade
inspetiva

Divulgacao

Tratamento/utilizacdo da
informacgao

Impacto em agdes futuras

Concecao de Planos de
Melhoria

Conceito de Plano de Melhoria

Concecoes

Elaboracdo do Plano de
melhoria apds atividade
inspetiva pela IGEC

Dinamicas internas

Utilizagdo das
orientacdes/sugestdes da IGEC

Implementac¢do do Plano de
melhoria

Caracteristicas /
desenvolvimento do processo

Intervenientes

Processo de avaliagao

Opinido relativamente
ao impacto da avaliagao
externa no
Agrupamento

Mudangas internas no
Agrupamento

Organizacionais

Pedagdgicas

Processo de autoavaliagdo do
Agrupamento

Dinamicas de trabalho

Comunicacgao interna

Impacto da sua agao
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Recorremos a transcricdao das entrevistas seguida de analise de conteddo das mesmas, através
da leitura horizontal e interpretativa das mesmas. Para cada bloco tematico definido,
recorreu-se ao seu agrupamento em categorias, subcategorias e a elaboracdao de vdrios
indicadores que permitissem sistematizar a formac¢do recolhida bem como clarificar e
interpretar as opinides dos participantes.

Foram construidos quadros que apresentam para cada subcategoria, os indicadores
encontrados, bem como o numero de frequéncias registadas, fazendo referéncia aos sujeitos
da investigacao que Ihes correspondem. Apds a apresentagao de cada quadro, fez-se a leitura
dos dados e procedeu-se a analise descritiva e interpretativa do seu contetdo.

Sempre que se considerou pertinente, recorreu-se a transcricdo de partes das entrevistas,
dando desta forma “voz” aos entrevistados e fundamentando, na “primeira pessoa”, as suas
opinides, percegdes e vivéncias. Conclui-se o processo interpretativo com recurso a sua
articulacdo e correlagao com o quadro conceptual e tedrico elaborado na primeira parte deste

estudo.

4.2.1. Caraterizacao dos participantes nas entrevistas

A amostra de professores selecionada para a aplicagao das entrevistas obedeceu a critérios

de validade e de pertinéncia descritos anteriormente, pelo que nos Quadros 5 e 6

pretendemos proceder a sua caraterizacao.

QUADRO 5 - Caraterizacdo dos entrevistados (dados pessoais/tempo de servico)

Sujeito Sexo Idade Tempo de servigo Codificagao
1 M 61 35 DAA
2 F 58 35 CAA
3 F 57 33 PCG
4 F 53 30 CBE
5 F 58 34 CEE
6 M 48 25 CDT1
7 F 52 27 CDT2
8 F 61 39 PAA
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Sujeito Sexo Idade Tempo de servigo Codificagao
9 F 59 35 CD1
10 M 60 36 CD2
11 F 61 39 CD3
12 F 58 33 CDh4
13 F 58 33 CD5
14 F 53 30 CDh6
15 F 54 32 CD7
16 M 61 35 CD8
17 M 59 37 CD9
18 F 56 32 CD10
19 F 61 35 CD11

Saliente-se que tal como ja foi referido anteriormente, procedemos a trés entrevistas,

constatando-se que os sujeitos 1 e 2 foram objeto de entrevista individual e os sujeitos 3 a 19

constituiam o painel da terceira entrevista.

Constatamos que a nossa amostra é constituida por 5 sujeitos do sexo masculino e por 14 do
sexo feminino. As suas idades estdao compreendidas entre os 48 e 61 anos pelo que todos

possuem uma larga experiéncia profissional. O seu tempo de servico situa-se entre os 25 e os

39 anos.

No quadro 6 estdo apresentados os dados curriculares e profissionais dos entrevistados.

QUADRO 6 - Caraterizacdo dos sujeitos entrevistados (dados curriculares/profissionais)

L. Grau " Grupo de .
Sujeito .. Fungdo/cargo Codificagao
académico recrutamento
1 Especializagao Diretor 620 DAA
2% Doutoramento Coordenador d? egwpa de 510 CAA
autoavaliagdo
3 Mestrado Presidente do conselho geral 910 PCG
Bibli
4 Especializacio Coordenador das Bibliotecas 330 CBE
Escolares
5 Doutoramento Coordenador da AFC/ equipas 510 CEE
educativas
Di
6 Mestrado Coordenador dos. |retlo.res de 510 CDT1
Turma do ensino basico
D
7 Mestrado Coordenad(?r dos DT d? Turma 510 CDT2
do ensino secundario
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L. Grau " Grupo de .
Sujeito .. Fungio/cargo Codificacao
académico recrutamento
8 Licenciatura Coordenador do PAA/projetos 400 PAA
9 Licenciatura Coordenador de Departamento 410 CD1
10 Especializacdo | Coordenador de Departamento 520 CD2
11 Licenciatura Coordenador de Departamento 300 CD3
12 Licenciatura Coordenador de Departamento 600 CDh4
13 Licenciatura Coordenador de Departamento 100 CD5
14 Especializacdo | Coordenador de Departamento 110 CD6
15 Mestrado Coordenador de Departamento 910 CDh7
16 Licenciatura Coordenador de Departamento 620 CD8
17 Mestrado Coordenador de Departamento 500 CD9
18 Mestrado Coordenador de Departamento 330 CD10
19 Licenciatura Coordenador de Departamento 430 CD11

* Observacgado: O entrevistado 2 e 5 é o mesmo docente.

Analisando os dados referentes ao grau académico dos professores entrevistados, verificamos
gue um possui doutoramento, seis possuem mestrado, quatro especializacdo e os restantes
sete possuem licenciatura. Mais se informa que a grande maioria dos professores que
constituem as liderancgas de topo e intermédias sdo docentes com varios anos de docéncia no
agrupamento e desempenhando func¢des de coordenacdo também ha varios anos, pelo que

possuem uma vasta experiéncia profissional e conhecimento da unidade organica em estudo.

4.2.2. Analise de conteuido das entrevistas

4.2.2.1. Bloco tematico 1 — Opinido relativamente a existéncia de duas dimensdes de

avalia¢do de escolas (interna/autoavaliacdo e externa)

Relativamente a este bloco tematico “Opinido relativamente a existéncia de duas dimensdes
de avaliacdo de escolas (interna/autoavaliagdo e externa)” ouvimos a opinido dos professores
e constatdmos que independentemente da sua funcdo na escola todos consideram que é
pertinente existirem estas duas dimensdes, verbalizando que as mesmas se complementam e
dao informacdes Uteis as escolas.

Apresentam-se de seguida os quadros, para cada uma das categorias: A - “Pertinéncia das

duas dimensdes avaliativas (interna e externa)” e B - “Conceito de avaliacdo externa e
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interna”, que nos permitiram uma leitura global dos indicadores, para cada uma das
subcategorias elencadas (A.1, A.2 e B.1) bem como dos sujeitos que |hes fizeram referéncia.

Mais se informa que a entrevista trés foi realizada em painel, constatando-se que dos
dezassete professores presentes no painel apenas setes intervieram, dois dos quais de forma
muito pontual. Conclui-se que a entrevista teve como principais interlocutores, cinco

docentes.

A — Pertinéncia das duas dimensodes avaliativas (interna e externa)

A.1 - Reconhecimento e aceitagdo da avaliagdo de escolas (interna e externa)

No quadro 7 apresentam-se os indicadores da subcategoria “Reconhecimento e aceitagao da

avaliacdo de escolas (interna e externa)” e respetivas frequéncias das unidades de registo.

QUADRO 7 - Pertinéncia das duas dimensdes avaliativas (interna e externa):

Reconhecimento e aceitacdo da avaliacdo de escolas

. . Sujeito(s)
Subcategoria Indicadores - - - Total
Entrevistal | Entrevista 2 Entrevista 3

Reconhecimento Pertinéncia : 1 1 3 4

e aceitacdo da Complementaridade 1 1 4 6

avaliacio de Validade/utilidade 1 1 4 6

escolas (interna e Regulagdo 0 1 3 4

externa) Aumenta a credibilidade 0 1 2 3

do processo

No tocante a subcategoria “Reconhecimento e aceitacdo da avaliacdo de escolas (interna e
externa)” constatamos que todos os entrevistados consideram que a avaliacdo de escolas é
importante e necessaria. Existe uma complementaridade de olhares (interno e externo) que
aumenta a credibilidade do processo e permite que as escolas planeiem ac¢Ges futuras
alicercadas em diferentes fontes de informacbes e disponibilizadas por entidades que
trabalham e/ou possuem formacgdo no campo da avalia¢do (IGEC e equipa de autoavaliagdo).
Apresentamos de seguida algumas opinides recolhidas juntos dos sujeitos das entrevistas 1,2

e 3.
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» (...) a autoavaliacdo, sendo obrigatdria, que é feita anualmente pelas estruturas internas
(...), com a avaliagdo externa serd validada, serve mais como uma validagdo para a nossa
autoavaliagdo (DAA)

» (...) considero que todas as organizagdes carecem de um processo de avaliagcdo e quantos
mais olhares existirem com perspetivas distintas, esse sistema, mais fidvel é o nosso trabalho,
e a nossa percec¢ado sobre o que fizemos e do que necessitamos de fazer. (CAA)

» (..) elas se complementam, cruzam-se, mas sobretudo sdo complementares, porqué?
Porque sao um olhar externo, de pessoas que estdao distanciadas do modo operandis das
escolas, mas tém sobre si um suporte mais académico, alicercado nas leis vigentes para a
educacao (...). (CAA)

» Tivemos a preocupacdo de ter um olhar interno, (...) articula-lo com o olhar da inspec¢do o
gue torna o processo muito mais enriquecedor para ver o estado de arte do momento em que
veio a Inspecdo e aquilo que é necessario fazer sempre com o objetivo de adquirir o maior
sucesso, o maior desempenho dos nossos alunos (...). (CAA)

» (...) e por outro lado que todos os seus professores se sintam confortaveis, e verificar que
existe alguma entidade externa e interna que aliam esse percurso e ajudam-nos, enquanto
organizacao, a melhorar o nosso desempenho profissional. (CAA)

» (...) autoavaliacdo, a avaliacdo interna da escola é importante para sabermos exatamente
que caminho devemos percorrer e como é que o devemos percorrer. (CD1)

» (...) este modelo de avaliagdo envolve um aspeto que eu entendo importante que é
entregar isto a pessoas que se dedicam exclusivamente a avaliagdo, quer a parte inspetiva
quer as equipas de autoavaliacdo. Isso para mim é um aspeto extremamente importante (...)
(CD2)

» (..) a avaliagdo externa e a avalia¢do interna sdo essenciais para a conce¢do da melhoria
(...) para o tal passo em frente (...) (CD9)

» (...) faz-nos andar aqui a mexer, e por equipas a trabalhar porque ndo havia nada disso (...
(CD9)

> E um olhar de dentro e é um olhar de fora que se complementam. (CD1)

» (..) entidade externa tem outra percecdo, € uma entidade que é especialista,
complementado depois com a avaliacdo interna, s6 assim é que se pode melhorar e

questionar. (DT1)
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» (..) todas as organizacOes, seja educativa ou ndo, carecem de avaliacdo. Todas as
organizacdes para evoluirem tém que ser acompanhadas, monitorizadas e avaliadas.
Portanto, o Know-how que aqui existe é que temos duas lentes diferentes a verem o mesmo
objeto, leia-se neste caso o nosso agrupamento. Portanto estas lentes diferentes, uma é
autorregulada pela tutela, porque tem um compromisso politico e que vem ver a
conformidade processual, e outro como é que cada Escola interpreta essas mesmas

orientagdes da tutela. (CAA)

A.2. - Utilidade/funcdo da avaliagdo externa

No quadro 8 apresenta-se os indicadores da subcategoria “Utilidade/fun¢do da avaliacdo

externa” e respetivas frequéncias das unidades de registo.

QUADRO 8 — Pertinéncia das duas dimensdes avaliativas (interna e externa):

Utilidade/funcdo da avaliagdo externa

. . Sujeito(s)
Subcategoria Indicadores - - - Total
Entrevistal | Entrevista2 | Entrevista3
Informacgdo as escolas 1 1 5 7
Utilidade/funcdo ~ -
o Regulagdo/melhoria 1 1 4 6
da avaliagdo -
Processo formativo 0 1 3 4
externa -
Carater punitivo 0 0 5 5

Relativamente a subcategoria “Utilidade/funcdo da avaliagdo externa”, verificamos que é
considerada pela grande maioria dos participantes como um instrumento poderoso de
retorno de informacdo as escolas e de validacdo do trabalho que se faz no seu interior. Os
relatérios da IGEC sdo percecionados como instrumentos Uteis e validos que carecem de
serem analisados e interpretados internamente com a finalidade de se planificarem acoes
futuras. No entanto, a associacdo deste aspeto formativo as cotas, constitui-se como uma
barreira e um fator punitivo de grande impacto nas organiza¢des educativas.

Apresentamos de seguida algumas dessas opinides verbalizadas pelos varios interlocutores
entrevistados:

» Relativamente a avaliacdo externa eu considero que estd muito bem estruturada que da

muita informacdo as escolas do que é passivel de se fazer, (...) ou seja, o processo na minha
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modesta opinido é muito claro, € muito transparente, e temos aqui um fio condutor, que é o
mesmo para todo o pais. (CAA)

» O relatério aponta um conjunto de situacées que estdo bem e que sdo os pontos fortes do
agrupamento e aponta também situa¢des que devem ser melhoradas. (DAA)

» (...) n6s pelo relatério da avaliagdo externa temos sempre duas dimensdes, os pontos fortes
e as fragilidades, e, portanto, temos aqui bem separado aquilo que nds, efetivamente,
estamos ja num bom caminho e precisamos de cimentar, de melhorar, e aquelas fragilidades
que sdo apontadas, que carecem de melhoria. (CAA)

» (...) qualquer organismo precisa sempre de ter uma agdo reguladora, e acho que é nesse
sentido que vejo a acdo da inspec¢do/avaliacdo externa, como elemento regulador e ndo como
elemento castrador ou punitivo. (CD1)

» (...) ainspe¢do vem mostrar-nos, tal como nds fazemos aos alunos, onde é que estamos a
agir bem, onde é que estamos a ser menos bem, qual é o nosso papel enquanto lideres
intermédios e enquanto docentes (...) (CD1)

» (...) € como se fosse uma avaliagdo formativa, (...) que nos encaminha, nos ajuda, que nos
apoia, que nos diz também aquilo que nds estamos a fazer menos bem, porque nao sera tudo
bom, tudo positivo. (CD1)

> E uma visdo externa das coisas é um outro olhar sobre o nosso trabalho. (PCG)

» (...) aavaliacdo externa pode ser muito Util sendo percecionada como um instrumento para
implementar processos de melhoria na escola e eu penso que aqui trabalhamos muito nesse
sentido. (CBE)

» Ha, porém, um aspeto da avaliagdo externa do qual eu pessoalmente ndo concordo e que
tem a ver a com a ligacdo direta que existe entre a classificacdo que é atribuida (...) avaliacao
e desempenho docente, e é ai que passa a ter um caracter punitivo. CBE

» (...) o problema é que depois essa avaliacdo formativa tem que ser convertida em avaliacdo

sumativa, vai ter repercussdes nas quotas (...). CD9

B — Concegoes sobre avaliagdo externa e interna

B.1 - Concegdes
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No quadro 9 apresenta-se os indicadores da subcategoria “Concecbes” e respetivas

frequéncias das unidades de registo.

QUADRO 9 - Concegdes de avaliagao externa e interna

. . Sujeito(s)
Subcategoria Indicadores - - - Total
Entrevista 1 Entrevista 2 Entrevista 3
Melhoram do
1 1 5 7
desempenho da escola
Enriquecem o processo
aue P 1 1 3 5
. avaliativo
Concectes D lvem praticas
esenvo
reme 1 1 2 4
colaborativas
Ajudam a elaborar os
’ . 1 1 4 6
planos de melhoria

Relativamente a subcategoria “Conce¢des”, verificamos que os participantes consideram que
a avaliacdo interna e externa se complementam em termos de informacgdo dada as escolas.
S3o consideradas como “lentes” com angulos de visdo distintos, mas que se complementam
no sentido de propiciar a melhoria da organizagdo educativa e concomitantemente o sucesso
educativo. Ambos os processos avaliativos ajudam a escola a (re)pensar as suas praticas
pedagdgicas e organizacionais e, em conjunto, desenvolverem mecanismos que ultrapassem
os pontos fracos e potencializem os pontos fortes, como é o caso da elaboracdo de planos de
melhoria.

Apresentamos de seguida alguns desses depoimentos:

» (...) verificar que existe alguma entidade externa e interna que analisam esse percurso e
ajudam-nos, enquanto organizacdo, a melhorar o nosso desempenho profissional. (CAA)

» (..) sdo necessarias como instrumento de melhoria, porque se ndo houver essa
monitorizacdo do que se vai fazendo, nds prdprios nao temos a perspetiva critica de nos
superarmos e de irmos mais além. (PAA)

> E evidente que ficard tudo muito mais bem sedimentado quando ja tivermos histérico,
guando compararmos a uUltima avaliacdo externa com a proxima, agora de facto o que aqui
nos parece que é o envolvimento das pessoas na participacdo das equipas da autoavaliacao,

nas tarefas por elas propostas, eu tenho a percecao que esta a melhorar e bastante (...) (CD2).

De seguida, no quadro 10 apresenta-se uma sintese dos resultados obtidos para o bloco

tematico I, “Opinido relativamente a existéncia de duas dimensdes de avaliacdo de escolas
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(interna/autoavaliacdo e externa)”. O quadro em apreco resultou do agrupamento em

categorias, subcategorias e da quantificacao dos indicadores para as trés entrevistas.

QUADRO 10 - Categorias, subcategorias e indicadores para o bloco |

S B E

8 Categoria Subcategoria Indicadores £ £ =

) w w w

" Pertinéncia 1 1 3

o o Reconhecimento Complementaridade 1 1 4

(%]

$ 39 L e aceitacdo da Validade/utilidade 1 1 4

E® Pertinencia avaliacdo de Regulagdo 0 1 3

-2 T <.jas duias escolas (interna Aumenta a

3 §| dimensdes e externa) credibilidade do 0 1 2

93 ayallatlvas processo

o o | (internae Inf ~ - I 1 1 5

2 g terna) Utilidade/func3 nformacdo as escolas

So| & I1dade/Tunedo | peguylacdo/melhoria 1 1 4

] o

2 £ da avaliagdo Processo formativo 0 1 3
(%]

- < externa Carater punitivo 0 0 5

v O

t 9 Melhoram do

[T 1 1 5

£ S Conceito desempenho da escola

e Enriqguecem o processo

B 9 de .. 1 1 3

3 - N avaliativo

© 5| avaliacdo Percecoes ”

o = Desenvolvem praticas

s © | externae . 1 1 2

z o . colaborativas

£ o interna -

o Ajudam a elaborar os

© . 1 1 4

planos de melhoria

Analisando o quadro anterior verificamos que a subcategoria com maior numero indicadores
é “Reconhecimento e aceitacdo da avaliacdo de escolas (interna e externa)”, com 24, seguida
das subcategorias “Utilidade/funcdo da avaliacdo externa” e “Percec¢des”, ambas com 22
indicadores. Os participantes consideram que a avaliacdo de escolas, nas suas dimensdes
interna e externa, é pertinente, valida, e complementam-se, aumentando a credibilidade do
processo. No entanto relativamente a “Utilidade/funcdo da avaliacdo externa”, os
entrevistados apesar de lhe reconhecerem o carater informativo e a vertente formativa, existe
outra dimensdo que é veemente repudiada e que se consubstancia na sua vertente

classificatdria e com repercussdes na progressao dos docentes.
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4.2.2.2. Bloco tematico 2 — Processo de avalia¢do externa pela IGEC ao Agrupamento

Relativamente a este bloco tematico “Processo de avaliacdo externa pela IGEC ao
Agrupamento” ouvimos e registamos a opinido dos professores constatando-se que a grande
maioria considera que o processo foi bem conduzido desde a preparacdo a analise e
divulgacdo do relatério da atividade inspetiva ao AE. O relatério produzido pela IGEC

constituiu-se como um documento de trabalho interno passivel de originar reflexdo e

promover a melhoria.

Apresentam-se de seguida os quadros, para cada uma das categorias: A - “Preparacdo interna
do processo” e B—““Uso” do relatdrio da atividade inspetiva”, que nos permitirdo uma leitura

global dos indicadores, para cada uma das subcategorias elencadas (A.1, A.2 e B.1, B.2, B.3)

bem como dos sujeitos que lhes fizeram referéncia.

A — Preparacao interna do processo

A.1 - Préticas implementadas

No quadro 11 apresenta-se os indicadores da subcategoria “Praticas implementadas” e

respetivas frequéncias das unidades de registo.

QUADRO 11 - Praticas implementadas internamente na preparagao da AEE ao AE

. . Sujeito(s)
Subcategoria Indicadores - - - Total
Entrevistal | Entrevista2 | Entrevista 3
Envolvimento da
. . 1 1 2 4
comunidade educativa
. Trabalho colaborativo 1 1 4 6
Praticas —
. Reunides
implementadas . 1 1 4 6
preparatorias
Re)organizagao de
(Re)org ¢ 0 1 5 3

documentacdo interna

Relativamente a subcategoria “Praticas implementadas” constatamos que os participantes no
estudo consideram que houve a preocupacdo de envolver a comunidade educativa no
processo de preparacdo da visita inspetiva pela IGEC, privilegiando-se a implementacao de

reunioes preparatorias e o trabalho colaborativo entre os varios atores educativos.
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Apresentamos de seguida alguns desses depoimentos:

» Fizeram-se reunides de introdugdo ao processo de avaliagdo externa, divulgando o que é
gue a Inspecdo viria cd fazer, de alguma forma falando e lembrando o que efetivamente
temos vindo a fazer ao longo destes anos em que ndo fomos avaliados. Houve a
preocupacdo de envolver toda a gente. (DAA)

» (...) as pessoas que fizeram parte das entrevistas que foram feitas pela Inspec¢do, estavam
I3, tinham a sua opinido e ndo eram impedidas de dizer aquilo que pensavam e que
achavam, antes pelo contrdrio, sempre tivemos essa abertura. (DAA)

» Para relembrar o que é que se fez ao longo destes anos... e assim em reunides e
conversando com os colegas é muito mais facil relembrar e nas entrevistas dizer isso, do
que propriamente sozinhos, ndo é? Foi isso que se fez, ndo andamos, digamos, a manipular
a opinido das pessoas, de todo. (DAA)

» (...) grande preocupacgdo, num primeiro ponto foi analisar, refletir, perceber e incorporar
os pressupostos deste novo normativo que tinha comecado ha muito pouco tempo, em
abril de dois anos atras ....”. (CAA)

» (...) houve a preocupacdo de ndo elaborar novos documentos, mas estruturar os
documentos que estavam a caminho e a serem desenvolvidos neste novo paradigma do 54
e do 55, da autonomia e flexibilidade curricular (...). Portanto houve aqui um pensar, um
refletir, para reorganizar os documentos que existiam internamente. (CAA)

» No nosso departamento ndo houve qualquer preparac¢do para os painéis, apenas houve a
preocupacao de reunir os documentos, de planificacdo, de avaliacdo, mas ndo prepardmos

nada. (CD1+CD2)

A — Preparagao interna do processo

A.2 - Intervenientes no processo

No quadro 12 apresentam-se os indicadores da subcategoria “Intervenientes no processo” e

respetivas frequéncias das unidades de registo.
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QUADRO 12 - Intervenientes no processo de preparacao da avaliagcdo externa ao AE

. . Sujeito(s)
Subcategoria Indicadores - - - Total
Entrevistal | Entrevista2 | Entrevista3
Diretor/direcdo 1 1 3 5
Professores 1 1 4
Intervenientes no | Alunos 1 0 0
processo Assistentes
. 1 0 0 1
operacionais
Enc. de educacao 1 0 0 1

Relativamente a subcategoria “Intervenientes no processo”, podemos inferir que o Diretor, a
dire¢dao e os professores se envolveram diretamente no processo. No entanto, constatamos
que os professores entrevistados nao fazem referéncia direta a outros intervenientes (alunos,
assistentes operacionais e encarregados de educacdo) provavelmente por estes terem sido
contactados pelas liderangas de topo e consequentemente ndo terem tido uma ligacdo de
trabalho direta com os entrevistados.

Apresentamos de seguida alguns desses depoimentos:

» E, mesmo os alunos, os assistentes operacionais também foram envolvidos, e os pais claro.
(DAA)

» E, portanto, o que é que houve aqui um trabalho e um compromisso, claramente com o sr.
Diretor e a direcdo. (...) no sentido de organizar a documentacdo existente, de forma a dar
resposta ao ciclo avaliativo que vinha ai. (CAA)

» Portanto, sim houve um trabalho de proximidade, um trabalho exaustivo de organizacao,
de complementaridade destes trés olhares — liderancga de topo, equipa de autoavaliagao e

equipa de autonomia e flexibilidade curricular. (CAA)

B — “Uso” do relatério da atividade inspetiva

B.1 — Divulgagdo

No quadro 13 apresentam-se os indicadores da subcategoria “Divulgacdao” e respetivas

frequéncias das unidades de registo.
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QUADRO 13 - Divulgacdo do relatério da avaliacdo externa ao AE

. . Sujeito(s)
Subcategoria Indicadores - - - Total
Entrevistal | Entrevista2 | Entrevista3
Comunidade
. . 1 1 4 6
educativa/pag. do AA
Conselho Pedagodgico
Divulgacao Conselho Geral 1 1 1 3
Equipa de autoavaliagao
Departamentos
. 1 1 5 7
Curriculares

Relativamente a subcategoria “Divulgacdo”, constata-se que o relatério resultante da
atividade inspetiva ao AE, foi divulgado na pagina do AE permitindo desta forma o acesso a
sua leitura e andlise por parte de toda a comunidade educativa. Também houve a
preocupacdo de o mesmo se constituir como um instrumento de andlise junto das vdrias
equipas internas de indole pedagdgico e organizacional, leia-se Conselho Geral, Concelho
Pedagdgico, equipa de autoavaliacdo e departamentos curriculares.

Apresentamos de seguida alguns desses depoimentos:

» Foi enviado para todos, foi depois analisado em conselho pedagédgico, em conselho geral e

foi trabalho e tem servido de base para os planos de melhoria que temos feito. (DAA)

» Os departamentos e o Diretor e a sua equipa. (DAA)

B.2 — Tratamento/utilizagdo da informacgao

No quadro 14 apresentam-se os indicadores da subcategoria “Tratamento/utilizacdo da

informacgao” e respetivas frequéncias das unidades de registo.

QUADRO 14 - Tratamento/utilizagdo da informacdo do relatério da avaliagdo externa ao AE

Sujeito(s)

Subcategoria Indicadores - - - Total
Entrevistal | Entrevista2 | Entrevista3
Base de trabalho para
. 1 1 4 6
acOes futuras
Tratamento/ —
o Elaboracdo de planos de
utilizacdo da . 1 1 3 5
] . melhoria
informacao
Ultrapassar os “pontos
) 1 1 3 5
fracos
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Reforcar os “pontos
: 1 1 1 3
fortes
Reforco do trabalho
, 1 1 5 7
colaborativo

Relativamente a subcategoria “Tratamento/utilizacdo da informagdo”, verifica-se que o
contetdo do relatdrio da IGEC, foi objeto de analise e de tratamento da informagdo contida
de forma colaborativa e envolvendo os varios interlocutores internos. Este trabalho teve como
finalidade a delineagdao de ag¢des futuras que permitissem ultrapassar os aspetos menos
positivos e potencializar/otimizar os aspetos considerados como “pontos fortes” do AE.
Apresentamos de seguida alguns desses depoimentos:

» (...) o relatdrio continua a ser no fundo a base de trabalho para a nossa melhoria e para os
planos de melhoria. Tudo aquilo que no fundo a Inspecdo nao estaria tdo bem, nés temos
vindo a trabalhar por forma a melhorar. (DAA)

» A equipa de autoavaliagdo tem abordado esses temas onde nds estariamos pior. (DAA)

» (...) nds pelo relatério da avaliagdo externa temos sempre duas dimensdes, os pontos fortes
e as fragilidades, e, portanto, temos aqui bem separado aquilo que nds, efetivamente,
estamos ja num bom caminho e precisamos de cimentar e aquelas fragilidades que sao
apontadas, que carecem de melhoria. (CAA)

» (...) nds tivemos a preocupacdo de analisar de forma exaustiva essas recomendacdes, e foi
também bebendo aquilo que nds achdvamos que carecia de melhoria que foram
alicergadas as dimensdes do plano de melhoria deste agrupamento. (CAA)

» E esse documento serviu-nos de reflexdo, e depois serviu-nos também de reflexdo na
proposta do plano de melhoria e das varias propostas que fizemos, ou seja, a dindmica do
proprio departamento foi alterada. (PAA)

» (...) o relatdrio da avaliacdo foi propiciador desse documento de reflexdo, e ele animou as
consciéncias para que as pessoas participassem. O nosso departamento era um bocadinho

amorfo nessas coisas. (PAA + CD1).

B.3 — Impacto em ag¢des futuras

No quadro 15 apresentam-se os indicadores da subcategoria “Impacto em acgdes futuras” e

respetivas frequéncias das unidades de registo.
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QUADRO 15 - Impacto em agoes futuras do relatorio da avaliacdo externa ao AE

. . Sujeito(s)
Subcategoria Indicadores - - - Total
Entrevistal | Entrevista2 | Entrevista3
Planeamento estratégico 1 1 3 5
Regulacdo do trabalho da
. - 1 1 2 4
equipa de autoavaliacao
“Impacto em | Melhoria das estruturas 1 1 4 6
acOes futuras” | internas
Corresponsabilizacdo/env
olvimento dos 0 1 5 6

professores

Relativamente a subcategoria “Impacto em a¢des futuras”, podemos observar que o relatério
da atividade inspetiva foi um instrumento de trabalho interno amplamente divulgado e que
permitiu proceder ao planeamento de ac¢des futuras corresponsabilizando no processo os
varios parceiros e estruturas internas. Consubstanciou-se como um instrumento de regulacao
da equipa de autoavaliacao.

Apresentamos de seguida alguns desses depoimentos:

» A nossa principal fragilidade (...) era ao nivel da autoavalia¢do, ndo faziamos de uma forma
tao objetiva como fazemos agora, temos uma equipa de autoavaliagdo, sdo feitos estudos
e avaliagcdes ao nosso trabalho e isso tem de facto contribuido para a melhoria das
estruturas. (DAA)

» (...) tivemos resultados muito bons no que diz respeito aos alunos e € isso que é o nosso
trabalho, o sucesso dos nossos alunos (...). E légico que o nosso objetivo é melhorar esse
desempenho (...). (DAA)

» (...) por outro lado que todos os seus professores se sintam confortaveis, e verificar que
existe alguma entidade externa e interna que analisam esse percurso e ajudam-nos,
enguanto organizacdo, a melhorar o nosso desempenho profissional. (CAA)

» Achamos que havia ali matéria de facto que deveria ser analisada e para servir de mote a
algumas alteracGes que também consideramos que eram pertinentes e que tinham que
acontecer. (PAA)

» E esse documento serviu-nos de reflexdo, e depois serviu-nos também de reflexdo na
proposta do plano de melhoria e das varias propostas que fizemos, ou seja, a dindmica do

proprio departamento foi alterada. (PAA)
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De seguida, no quadro 16 apresenta-se uma sintese dos resultados obtidos para o bloco
temadtico Il, “Processo de avaliagao externa pela IGEC ao Agrupamento”. O quadro em aprecgo

resultou do agrupamento em categorias, subcategorias e da quantificacdo dos indicadores

para as trés entrevistas.

QUADRO 16 - Categorias, subcategorias e indicadores para o bloco |l

9 = N 0
8 =| Categoria Subcategoria Indicadores £ £ =
o Ll Ll L
Pertinéncia 1 1 2
Praticas Complementaridade 1 1 4
implementadas Validade/utilidade 1 1 4
Preparacso Regulacdo 0 1 2
interna do Diretor/direcdo 1 1 3
processo Professores 1 1 4
% Intervenientes no Alunos 1 0 0
aEJ processo Assistentes operacionais 1 0 0
§ Enc. de educagdo 1 0 0
= ; - -
& Comunidade educativa/pag. 1 1 4
o do AA
9 Conselho Pedagdgico 1 1 3
o Divulgacao Conselho Geral 1 1 1
% Equipa de autoavaliagdo 1 1 2
o .
© Departamentos Curriculares
c 1 1 5
(V]
£ Base de trabalho para agdes
()] “ ” 1 1 4
2 Uso™ do futuras
g | relatorio Elaboragdo de planos de
= Tratamento/ ¢ P 1 1 3
S da utilizagao da melhoria
g atividade inforr(ria %0 Ultrapassar os “pontos fracos” 1 1 3
o inspetiva ¢ Reforgar os “pontos fortes” 1 1 1
@ Ref Ih
§ efor¢o do trgba o 1 1 5
<) colaborativo
o Planeamento estratégico 1 1 3
Regulag¢do do trabalho da 1 1 5
Imbacto em equipa de autoavaliagdo
3 625 futuras Melhoria das estruturas 1 1 4
¢ internas
Corresponsabilizacdo/ 0 1 5
envolvimento dos professores

Analisando o quadro anterior verificamos que a subcategoria com maior nimero indicadores
¢ “Tratamento/utilizacdo da informagdo”, com 26, seguida das subcategorias “Divulgacdo”

com 25 e “Impacto em agdes futuras” com 21 indicadores. Os participantes consideram que o
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relatdrio da atividade inspetiva pela IGEC ao AE, contém informacdo util e que o mesmo foi
analisado de forma colaborativa e pelos diferentes grupos de trabalho. O foco dessa analise
prendeu-se com a diagnose dos aspetos que carecem de melhoria e os que devem ser objeto
de continuidade e, se possivel, de otimizacdao. Destaca-se também que houve a preocupacgao
de dar a conhecer este relatério, divulgando-o na pagina do AE e dando a conhecer as
diferentes estruturas internas do agrupamento. Por outro lado, o mesmo se constituiu como
um instrumento de trabalho das varias estruturas tendo em vista o planeamento de acdes
futuras que visem a melhoria continua do servi¢co educativo prestado pela unidade organica

em apreco, bem como o trabalho da equipa de autoavaliacdo.

4.2.2.3. Bloco tematico 3 — Concegao de Planos de Melhoria

Relativamente a este bloco tematico “Concecdo de Planos de Melhoria” os professores
entrevistados consideraram que houve a preocupacao por parte da EAA de elaborar um Plano
de Melhoria que refletisse, por um lado, as recomendacgdes presentes no relatdrio da IGEC e,
por outro, que corresponsabilizasse todos os professores pela sua elaboragdo e
implementagao. Nesse sentido a EAA elaborou varios documentos de trabalho que foram
objeto de analise e de debate a nivel de CP e DC, com a finalidade de todos se apropriarem do
processo e contribuirem com a sua opinidao para a otimizagdao do processo, leia-se, elaboracao
e implementagdo do Plano de Melhoria.

Apresentam-se de seguida os quadros, para cada uma das categorias: A - “Conceito de Plano
de Melhoria”, B — “Elaboracdo do Plano de melhoria apds atividade inspetiva pela IGEC” e C—
“Implementacdo do Plano de melhoria”, que nos permitirdo uma leitura global dos
indicadores, para cada uma das subcategorias elencadas (A.1, B.1, B.2 e C.1, C.2 e C.3) bem

como dos sujeitos que lhes fizeram referéncia.

A — Conceito de Plano de Melhoria

A.1 - Concegdes
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No quadro 17 apresentam-se os indicadores da subcategoria “Concecles” e respetivas

frequéncias das unidades de registo.

QUADRO 17 - Concecgdes sobre Plano de Melhoria

. . Sujeito(s)
Subcategoria Indicadores - - - Total
Entrevista 1 Entrevista 2 Entrevista 3
Melhoria continua 2 2 3 7
N Trabalho colaborativo 4 2 5 11
Concegoes - -
Alinhar o caminho
3 2 4 9
futuro

Relativamente a subcategoria “Concec¢bes”, podemos inferir que os participantes consideram
que o Plano de Melhoria é um documento que visa orientar a a¢do futura do AE e remete para
um trabalho colaborativo entre todos os atores educativos na sua concegdo e implementagao.
Este documento deverd ser perspetivado como um documento de trabalho que tem como
finalidade a melhoria continua da organizacdo educativa (dimensdo organizacional e

pedagégica).

B — Elaboracdo do Plano de melhoria apés atividade inspetiva pela IGEC

B.1 - Dinamicas internas

No quadro 18 apresentam-se os indicadores da subcategoria “Dinamicas internas” e

respetivas frequéncias das unidades de registo.

QUADRO 18 - Dinamicas internas desenvolvidas na elaborac¢do do Plano de Melhoria

. . Sujeito(s)
Subcategoria Indicadores - - - Total
Entrevista 1 Entrevista 2 Entrevista 3

Trabalho colaborativo 3 2 3 8

o Elaboracao de

Dinamicas documentos de 2 1 2 5

internas trabalho
Envolwmento.de todas 4 3 5 12
as estruturas internas

Relativamente a subcategoria “Dinamicas internas”, podemos percecionar que o0s

participantes consideram que o Plano de Melhoria foi um documento planificado com rigor e
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tendo por base o envolvimento dos professores que constituem as varias estruturas internas
(liderangas de topo, intermédias e professores no geral). A EAA do AE em articulagdo com o
Diretor teve um papel determinante na conce¢cdo e implementacdo de dinamicas e
instrumentos de trabalho que fossem agilizantes e promotores do envolvimento de todos. O

trabalho colaborativo e reflexivo foi destacado pelos participantes.

B.2 - Utilizagdo das orienta¢des/ sugestdes da IGEC

No quadro 19 apresentam-se os indicadores da subcategoria “Utilizacdo das

orientagOes/sugestdes da IGEC” e respetivas frequéncias das unidades de registo.

QUADRO 19 - Utilizacdo interna do relatério da AEE para a elaboracdo do PM

. . Sujeito(s)
Subcategoria Indicadores - - - Total
Entrevistal | Entrevista2 | Entrevista 3

Pertinéncia 0 1 2

Utilizagdo das | Adequagdo 1 2 4

orientacdes/ | Contributos para a 5 4 4 13

sugestdes da melhoria da UO

IGEC Articulacdo com

avaliagdo interna da 4 2 0 6
uo

Relativamente a subcategoria “Utilizacdo das orientagdes/sugestdes da IGEC”, podemos
constatar que o relatdrio da atividade inspetiva ao AE foi percecionado como um documento
de trabalho de grande relevancia e contributo para a ag¢ao futura, nomeadamente para a
elaboracao do Plano de Melhoria. Houve a preocupac¢ao que o mesmo fosse do conhecimento
de todos e analisado nas varias estruturas internas no que se refere a sua pertinéncia,
adequacao e contributo para a melhoria do AE. Mais uma vez o trabalho da EAA é destacado
por todos os participantes considerando-o como determinante para a elaboracdo,
implementacdo, acompanhamento de todo o processo em curso, leia-se elaboracdo e

implementacdo do Plano de Melhoria.

C — Implementagao do Plano de melhoria

C.1 - Caracteristicas / desenvolvimento do processo
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No quadro 20 apresentam-se os indicadores da subcategoria “Caracteristicas/

desenvolvimento do processo” e respetivas frequéncias das unidades de registo.

QUADRO 20 - Dinamicas internas de implementacao do Plano de Melhoria

. . Sujeito(s)
Subcategoria Indicadores - - - Total
Entrevistal | Entrevista 2 Entrevista 3
Participativo 3 3 4 10
garacter:spcas/ Dialogante 2 2 2
t

esenvoivimen Informativo 3 2 4 9
o do processo

Rigoroso 0 1 3

Relativamente a subcategoria “Caracteristicas/ desenvolvimento do processo”, podemos
registar que os varios participantes consideram que o processo se pautou pelo rigor
processual e tendo a preocupacdo de manter a comunidade educativa informada sobre o
desenvolvimento do mesmo. Assim, consideram que o Plano de Melhoria foi implementado
de forma participativa e dialogante tendo a equipa de autoavaliagdo um papel preponderante

em todas as etapas do processo.

C.2 — Intervenientes

No quadro 21 apresenta-se os indicadores da subcategoria “Intervenientes” e respetivas

frequéncias das unidades de registo.

QUADRO 21 - Intervenientes na implementacdo do Plano de Melhoria

. . Sujeito(s)
Subcategoria Indicadores - - - Total
Entrevista 1 Entrevista 2 Entrevista 3
Diretor 3 1 0 4
, Equipade 4 2 6 12
Intervenientes | Autoavaliacdo
CoordenadF)res das ) 1 3 6
estruturas internas

No referente a subcategoria “Intervenientes” verificamos que todas as estruturas internas do
AE estiveram envolvidas na implementacdo do Plano de Melhoria, desde o Diretor aos
coordenadores das varias estruturas internas. Mais uma vez é reconhecido por todos os

entrevistados o papel de relevancia da EAA do AE.
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C.3 — Processo de avaliacao

No quadro 22 apresenta-se os indicadores da subcategoria “Processo de avaliacdo” e

respetivas frequéncias das unidades de registo.

QUADRO 22 - Intervenientes no processo de avaliacdo do Plano de Melhoria

. . Sujeito(s)
Subcategoria Indicadores - - - Total
Entrevistal | Entrevista2 | Entrevista3
Diretor 1 1 0 2
Equipa de
2 2 3 7
ProcT‘sso~de Autoavaliacdo
avallagdo Conselho Pedagdgico 1 1 2
Conselho Geral 1 1 0 2

No que diz respeito a subcategoria “Processo de avaliacdo”, constatamos que as varias
estruturas internas de topo e intermédias estiveram envolvidas no processo de avaliacdo do
Plano de Melhoria.

De seguida, no quadro 23 apresenta-se uma sintese dos resultados obtidos para o bloco
temadtico Ill, “Conce¢dao de Planos de Melhoria”. O quadro apresentado resultou do
agrupamento em categorias, subcategorias e da quantificacdo dos indicadores para as trés

entrevistas.

QUADRO 23 - Categorias, subcategorias e indicadores para o bloco lll

= < | 8 | ™
§ Categoria Subcategoria Indicadores £ = =
— w w w
o
Conceito de Melhoria continua 2 2 3
2 Plano de Concegdes Trabalho colaborativo 4 2 5
g Melhoria Alinhar o caminho futuro 3 2 4
£ Trabalho colaborativo 3 2 3
(] E 3
L Dinamicas laboragdao de documentos 5 1 5
= . de trabalho
S lab 30 d internas ;
= Elaboragdo do Envolvimento de todas as 4 3 5
S Plano de estruturas internas
S melhoria apds Pertinéncia 0 1 2
(S atividade o ~
3 . ) Utilizagao das Adequagdo 1 2 4
< inspetiva pela . .
£ IGEC orlentalgoes/ Contributos para a melhoria
9 sugestdes da da UO 5 4 4
3 EC
E G Articulagdo com avaliagdo 4 5 0
interna da UO
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c teristicas / Participativo 3 3 4
arac eI‘IS‘ 'cas Dialogante 2 2 2
desenvolvimento -
Informativo 3 2 4
do processo -
Rigoroso 0 1 3
Implementacgao Diretor 3 L 0
Equi A liaca 4 2
do Plano de Intervenientes quipa de Autoavaliacdo 6
. Coordenadores das
melhoria . 2 1 3
estruturas internas
Diretor 1 1 0
Processo de Equipa de Autoavaliacao 2 2 3
avaliagdo Conselho Pedagégico 1 1 2
Conselho Geral 1 1 0

Analisando o quadro anterior verificamos que as subcategorias com maior nimero
indicadores sdo “Utilizacdo das orientacBes/sugestbes da IGEC” e “Caracteristicas /
desenvolvimento do processo”, ambas com 29, seguida das subcategorias “Concecdes” com
27 e “Dinamicas internas” com 25 indicadores. Os participantes consideram que o AE
conseguiu desenvolver um processo interno dinamico de analise do relatdrio da atividade
inspetiva com reflexos na constru¢ao do Plano de Melhoria. Nesse sentido, o Plano de
Melhoria resultou de um trabalho concertado e articulado entre os varios interlocutores e o
mesmo reflete as recomendagdes inscritas no relatério da IGEC. Todo o processo da sua
concecdo, implementacdo, acompanhamento e avaliacgdo desenvolveu-se no ambiente
dialogante e participativo tendo em vista a melhoria da organizacdo e, concomitantemente, o

sucesso educativo.

4.2.2.4. Bloco tematico 4 — Opinido relativamente ao impacto da avaliagdo externa no

Agrupamento

Relativamente a este bloco tematico “Opinido relativamente ao impacto da avaliacdo externa
no Agrupamento” os professores entrevistados consideraram que a avaliacdo externa teve
influéncia direta em alteragdes muito concretas no AE, nomeadamente a nivel organizacional,
praticas pedagogicas, trabalho colaborativo e dindamicas de trabalho da equipa de
autoavaliacdo. Em todos os painéis foi notdério o destaque dado a EAA, nomeadamente no
processo de acompanhamento, monitorizacdo e avaliacdo da organizacdao educativa, leia-se
praticas desenvolvidas e impacto no sucesso educativo dos alunos. Todos destacaram a forma

de comunicacdo que a equipa desenvolveu e que se traduz na elaboragao e construcdo de
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Boletins Informativos, disponibilizados/divulgados a toda a comunidade educativa. Os
mesmos servem de base de trabalho para o CP e DC. Relembramos que esta equipa tinha sido
renovada pelo Diretor e encontrava-se em exercicio de fungdes ha dois meses. Mais se refere
que o relatério da avaliagdo externa e as recomendagdes que constam desse relatério foram
fundamentais. Em todos os painéis foi considerado que a elaboracdo e a implementacdo do
plano de melhoria provocaram melhorias significativas, com destaque, para a equipa de
autoavaliacdo do agrupamento que era identificada como uma grande fragilidade.

Apresentam-se de seguida os quadros, para cada uma das categorias: A - “Mudancgas internas
no Agrupamento” e B — “Processo de autoavaliacdo do Agrupamento” que nos permitiram
uma leitura global dos indicadores, para cada uma das subcategorias elencadas (A.1 e A.2 e

B.1, B.2 e B.3) bem como dos sujeitos que lhes fizeram referéncia.

A — Mudangas internas no Agrupamento

A.1 - Organizacionais

No quadro 24 apresenta-se os indicadores da subcategoria “Organizacionais” e respetivas

frequéncias das unidades de registo.

QUADRO 24 - Mudangas internas ao nivel organizacional apds a atividade da IGEC

. . Sujeito(s)
Subcategoria Indicadores - - - Total
Entrevista 1 Entrevista 2 Entrevista 3

Reestruturacdo da
equipa de 4 3 2 9
autoavaliacdo

Criagdo das equipas
educativas 2 2 3 7
adaptadas ao AE

Organizacionais

Criagcdo de novas

equipas de trabalho

Relativamente a subcategoria “Organizacionais”, podemos inferir que os participantes
consideram que apds a atividade inspetiva pela IGEC, ocorreram mudancas internas no AE a

nivel organizacional, destacando-se a alteracdao da composicao da equipa de autoavaliacdo, a
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criacdo das equipas educativas bem como de outras equipas de trabalho, adaptadas as

necessidades e realidade do AE.

A.2 — Pedagogicas

No quadro 25 apresenta-se os indicadores da subcategoria “Pedagdgicas” e respetivas

frequéncias das unidades de registo.

QUADRO 25 - Mudangas internas ao nivel pedagdgico apods a atividade da IGEC

Subcategoria

Indicadores

Sujeito(s)

Entrevista 1

Entrevista 2

Entrevista 3

Total

Reforg¢o do trabalho

2

4

6

12

colaborativo

Reforco das
dindmicas de
articulacdo com os 3 2 4 9
parceiros internos e
externos

Pedagdgicas - - =
Maior articulacao

pedagdgica com a BE

Escassez de praticas
de supervisao

pedagdgica com 0 0 2 2
recurso a observagao

de aulas

Relativamente a subcategoria “Pedagdgicas”, podemos inferir que os participantes
consideram que houve um reforco do trabalho colaborativo, nomeadamente a nivel das
equipas educativas, bem como, a nivel de departamento e subdepartamento curricular. Os
parceiros internos e externos, com destaque para a BE, surgem como uma mais-valia para a
implementacdo do curriculo e construcdao de metodologias ativas de aprendizagem, centradas
nos alunos. No entanto, foi referido que a nivel de praticas de supervisdao pedagdgica, com
recurso a observacdo de aulas, como é referido paulatinamente no relatério da IGEC, existe

ainda um caminho a fazer a nivel interno.
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B - Processo de autoavaliagdo do Agrupamento

B.1 — Dinamicas de trabalho

No quadro 26 apresentam-se os indicadores da subcategoria “Dindmicas de trabalho” e

respetivas frequéncias das unidades de registo.

QUADRO 26 - Mudangas internas ao nivel organizacional apds a atividade da IGEC

. . Sujeito(s)
Subcategoria Indicadores - - - Total
Entrevistal | Entrevista 2 Entrevista 3
Colaborativo 4 3 7 14
Trabalho em rede 2 1 2 5
Dinamicas de | Disseminacdo de boas
L. 0 0 5 5
trabalho praticas
Reforco da
. T 3 2 4 9
interdisciplinaridade

Relativamente a subcategoria “Dindmicas de trabalho”, podemos inferir que os participantes
consideram que apds a atividade inspetiva, a equipa educativa contribuiu de forma
significativa para a implementacgdo e/ou reforgou de vérias dindmicas de trabalho interno,
nomeadamente: o trabalho em rede, o trabalho colaborativo e a disseminagao de boas
praticas (com destaque para os DC). Como é referido ao longo das varias entrevistas a
atividade inspetiva coincidiu com a fase de implementacdo da AFC, e concomitantemente a
contextualizacdo e adaptabilidade dos Decretos-Lei n.2 54 e n.2 55/2018, de 6 de julho e mais
legislagdo em vigor a realidade do AE. Assim, o relatério da IGEC, veio reforgar a necessidade
de se promoverem/reforcarem praticas inovadoras, centradas nos alunos e com recurso a

interdisciplinaridade, ao que o AE ndo ficou alheio e verificou que estava no “bom caminho”.

B.2 — Comunicag¢ao interna

No quadro 27 apresentam-se os indicadores da subcategoria “Comunicacdo interna” e

respetivas frequéncias das unidades de registo.
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QUADRO 27 - Mudangas internas ao nivel organizacional apds a atividade da IGEC

(EAA)

. . Sujeito(s)
Subcategoria Indicadores - - - Total
Entrevista 1 Entrevista 2 Entrevista 3
Reforcada 3 3 4 10
Maior envolvimento
das varias
1 2 3 6
estruturas/grupos de
Comunicacdo | trabalho
interna Mais aberta e
. L. 0 1 2 3
sistematica
Importancia dos
Boletins Informativos 4 3 6 13

Relativamente a subcategoria “Comunicagdo interna”, podemos inferir que os participantes
consideram que a comunicacdo interna foi reforcada e teve a capacidade de envolver de
forma empenhada e corresponsavel as varias estruturas interna e/ou grupos de trabalho.
Podemos observar que os varios entrevistados consideram que os boletins informativos
resultantes da atividade de acompanhamento da EAA se constituiram como documentos de

trabalho e de informagao relevantes e estruturante para o debate e planificacao de agdes

futuras (tanto a nivel organizacional como pedagdgico-curricular).

B.3 — Impacto da sua agao

No quadro 28 apresentam-se os indicadores da subcategoria “Impacto da sua acdo” e

respetivas frequéncias das unidades de registo.

QUADRO 28 - Mudangas internas ao nivel organizacional apds a atividade da IGEC

desenvolvido no AE

. . Sujeito(s)
Subcategoria Indicadores - - - Total
Entrevistal | Entrevista2 | Entrevista3
Reforc¢o do trabalho
2 2 4 8
entre os professores
Alteragao das
Impacto da dinamicas de trabalho
~ . 2 1 3 6
sua acao da equipa de
autoavaliagdo
Validacao do trabalho
1 2 3 6

87




Orientagbes/recomen

dacdes para acdes 1 2 4 7
futuras

Melhoria da OE 2 4 7 13

Relativamente a subcategoria “Impacto da sua acdo”, podemos inferir que os participantes
consideram que a EAA teve um papel preponderante na mudanga de perce¢ao da comunidade
educativa relativamente a sua importancia e contributo para a melhoria da OE. E consensual
que o seu trabalho sistematico de acompanhamento e recomendagdes fornecidas ao longo
do ano tém sido promotoras de um maior trabalho entre os varios atores educativos, bem
como da discussao em torno de aspetos que sdo relevantes para a melhoria continua do AE e
servico educativo prestado.

De seguida, no quadro 29 apresenta-se uma sintese dos resultados obtidos para o bloco
temadtico 1V, “Opinido relativamente ao impacto da avaliagdo externa no Agrupamento”. O
qguadro apresentado resultou do agrupamento em categorias, subcategorias e da

quantificacao dos indicadores para as trés entrevistas.

QUADRO 29 - Categorias, subcategorias e indicadores para o bloco IV

o i h! (49]

(8] . - . S S S

o= Categoria Subcategoria Indicadores £ £ £

o [FF] [FF] [FF]
Reestruturacdo da equipa de

° gao da equip 4 | 3 | 2

= autoavaliacdo

s o Criagdo das equipas

[} Organizacionais ) ¢ quip 2 2 3

] educativas adaptadas ao AE

2 Criacao de novas equipas de

uS 1 1 0

oy trabalho

o Reforgo do trabalho

S ¢ _ 2 | 4 | 6

g Mudangas colaborativo

'g .2 internas no Reforgo das dindmicas de

= aEJ Agrupamento articulacdao com os parceiros 3 2 4

©

2 internos e externos

E o - - : =

s 2 Pedagdgicas Maior articulagao 1 3 5

g < pedagdgica com a BE

‘q:'; Escassez de praticas de

£ supervisado pedagdgica com

© ~ 0 0 2

> recurso a observagao de

-

‘T‘: aulas

5 Processo de Colaborativo 4 3 7

2 autoavaliacdo | Dindmicas de Trabalho em rede 2 1 2

'g. do trabalho Disseminacdo de boas 0 0 5

Agrupamento praticas
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Reforco da
interdisciplinaridade 3 2 4
Reforcada 3 3 4
Maior envolvimento das
. vérias estruturas/grupos de 1 2 3
Comunicagao
interna trabalho
Mais aberta e sistematica 0 1 2
Importancia dos Boletins 4 3 6
Informativos (EAA)
Reforg¢o do trabalho entre os
2 2 4
professores
Alteracao das dinamicas de
trabalho da equipa de 2 1 3
Impacto da sua autoavaliagdo
acao Validag¢do do trabalho 1 ) 3
desenvolvido no AE
OrientacBes/recomendaces 1 ) 4
para ag¢oes futuras
Melhoria da OE 2 4 7

Analisando o quadro anterior verificamos que a subcategoria com maior numero indicadores
é “Impacto da sua acdo” com 40 indicadores, seguida da subcategoria “Dinamicas de trabalho”
com 33 indicadores. Posteriormente surgem as subcategorias “Pedagdgicas” e “Comunicacao
interna”, ambas com 32 indicadores. Os participantes consideram que atividade inspetiva
realizada pela IGEC foi importante e teve impacto no trabalho interno do AE. A EAA, em
exercicio de funcGes ha pouco tempo, teve um papel preponderante na interpretacdo e
adaptabilidade da informacgao presente no relatdrio ao AE. As orientagdes inscritas no mesmo
foram trabalhadas e divulgadas a toda a comunidade escolar num processo dindmico,

participado, dialogante e transformador.

4.3. Apresentacao e analise interpretativa do inquérito por questionario

Como foi referido anteriormente, procedemos, numa terceira fase da nossa investigacdo, a
recolha de informacdo utilizando como técnica de recolha de dados de cariz quantitativo o
inquérito por questionario ao AE em estudo. Este procedimento teve como finalidade
caracterizar as opinides dos inquiridos relativamente a:

e Percecdo dos docentes sobre as praticas de autoavaliacdo do agrupamento, antes da

AEE;
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e Investigacdo sobre a estratégia de preparacao da AEE;
e |Investigacdo sobre as dinamicas internas de divulgacdo e apropriacdao do relatdrio
produzido pela IGEC apds a AEE;
e Percecdo dos professores sobre os efeitos da AEE no processo de autoavaliagdo do
agrupamento;
e Investigar se ocorreu melhoria organizacional e de praticas profissionais apds a AEE ao
AE;
A nossa amostra era constituida por um universo de 146 docentes, tendo respondido 108
docentes o que corresponde a uma percentagem de 74% de retorno.
Passamos de seguida a apresentacdo de dados, tendo por base a estruturagdo e organizacao

do inquérito por questionario.

4.3.1. Caracterizacao da amostra

A amostra é constituida por docentes cuja a idade média é de 55 anos, estando as idades
compreendidas entre os 41 e os 66 anos, sendo 53 anos a idade mais frequente (12 — 11.1%),
seguida dos 57 ano (11 - 10.2%), dos 56 e 58 anos (ambos 8 — 7.41%) e dos 55 anos (7 — 6.7%),

conforme é apresentado no grafico 1.

15
12 (11,1%)
11 (10,2%)
10 (9,3%)

10

7 (6,576,5%)
6 (5.6%)

5 (4,6%) 5 (4.6%)

5 4(37%)  4(3,7%)
3(2,8%) 3(2.8%) 3(2,8%)
2 (120(19%)  §2(1,9%)

1 (0,9%)1] (0,10,9%),

(0,110,170, (0V170,9°

41 44 48 51 54 56 58 60anos  62ANOS 65

GRAFICO 1 - Distribuic3o dos participantes pela sua faixa etéaria
A amostra é constituida maioritariamente por professores do sexo feminino 75.9% (82

docentes) e os restantes, 24.1% (26 docentes), sdo do sexo masculino, conforme é

apresentado no grafico 2.
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@ Feminino
@ Masculino

GRAFICO 2 - Distribui¢do dos participantes pelo sexo

Quanto as habilitacdes académicas a licenciatura é a mais frequente (75 - 69.4%), seguida de
Mestrado (29 - 26.9%). Apenas dois docentes possuem doutoramento e outros dois pods-

graduacdo.

@ Licenciatura.
@ Mestrado.

@ Doutoramento.
@ Outro.

GRAFICO 3 - Distribuicdo dos participantes pelas habilitacdes académicas

Relativamente ao tempo de servigo, constatamos que a maioria dos docentes, 58 (53.7%), tem
mais de 31 anos de servico, 44 (39.8%) tém entre 21 e 30 anos de servico, 5 tém entre 10 e 20
anos de servigo e apenas 1 tem menos de 10 anos de servigo, conforme é apresentado no

grafico 4.

@ Menos de 10 anos
@ Entre 10 e 20 anos.
@ Entre 21 e 30 anos.
@ Mais de 31 anos.
@ Outro.

39,8%

GRAFICO 4 - Distribuic3o dos participantes por tempo de servigo

No referente ao desempenho de funcGes associadas a estruturas de gestdo intermédia
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verificou-se que 59 (54.6%) docentes integra ou ja integrou estrutura de gestdo

intermédia/equipa de trabalho.

® Sim.
® Nzo.

GRAFICO 5 - Distribui¢do dos participantes pelo exercicio de fun¢des de gestdo intermédia

Apresenta-se de seguida, no quadro 30, as estruturas de coordenagdo/equipas de trabalho

referidas anteriormente. Verifica-se que a estrutura mais apontada é a de coordenacgao de

departamento/subcoordenacdo de departamento (25 docentes), seguida da direcdo de

turma/coordenadores de DT (17 docentes) e das equipas educativas (13 docentes).

QUADRO 30 — Distribuicdao dos participantes pelas estruturas de gestado intermédia

Estrutura de Coordenacdo/Equipa de trabalho N.2 de docentes
Coordenacgdo de departamento/SubCoord. Departamento 25
Equipa Educativa 13
Direcdo de turma/Coord. DT 17
Equipa de Autoavaliagao 5
Biblioteca Escolar 4
Conselho Pedagdgico 3
Conselho Geral 3
PAA 3
PES 3
PADDE 1
Projeto Educativo 2
Coord. Estabelecimento 2
Direcao 1
AFC 1
EMAEI 1
Avaliacdo Pedagdgica 1
Grupo 2.2ano—1. CEB 1

Constatou-se que dos 108 respondentes, 89 (82.4%) encontravam-se a exercer fungdes no AE,

aquando da atividade de AEE, conforme é apresentado no grafico 6.
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® Sim
@ Nao

GRAFICO 6 - Distribui¢do dos participantes pelo exercicio de fungdes de docéncia no AE,

aquando da atividade de AEE promovida pela IGEC

Quando questionados se participaram no processo de preparacao da AEE, apenas 21 (19.4%)
dos respondentes afirmaram ter participado nesse processo.

No entanto verifica-se que uma percentagem elevada da amostra esteve envolvida
diretamente nas atividades de AEE, destacando-se a entrevista de grupo/painel,
preenchimento do questiondrio de satisfacdo, observacdo da pratica letiva e sessdo de

apresentacdo do AE a equipa de AEE. Esse envolvimento é evidenciado no gréfico 7:

- Nao participei em nenhuma

0,
atividade. 56 (51,9%)

- Questionario de satisfagao; 19 (17,6%)

- Sessédo de apresentagdo do
agrupamento a equipa de avali...
- Observacdo da pratica
educativa letiva (OPEL);

10 (9,3%)
10 (9,3%)

- Entrevista de grupo; 28 (25,9%)

- Entrevista com o diretor e sua
equipa.

0 20 40 60

GRAFICO 7 - Distribuicdo dos participantes pelo envolvimento nas atividades de AEE

4.3.2. Percec¢ao dos docentes sobre as praticas de autoavalia¢do do agrupamento, antes da

AEE

No que se refere as praticas de autoavaliagdo do agrupamento, antes da atividade de AEE os
inquiridos responderam a 8 questdes (questdo 13 a 20), apresentando-se os dados recolhidos
no grafico 8. Essas questdes pretendiam percecionar o grau de concordancia dos inquiridos
com as seguintes afirmacdes: (13) O agrupamento tinha uma equipa de autoavalia¢do /

avaliacdo interna constituida; (14) A composicdo da equipa de autoavaliacdo / avaliacdo
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interna era conhecida; (15) A equipa de autoavaliacdo / avaliacdo interna divulgava a sua
acdo/atividade; (16) A equipa de autoavaliacdo / avaliagdo interna promovia praticas de
autoavaliacdo no agrupamento; (17) A equipa de autoavalia¢do / avaliagdo interna contribuia
para a implementacgao de praticas regulares de monitorizagdao no agrupamento; (18) A equipa
de autoavaliacdo / avaliacdo interna promovia a elaboragdo de planos de melhoria; (19) Os
planos de melhoria do agrupamento eram implementados; (20) Os planos de melhoria eram

monitorizados e avaliados.

40 I Discordo totalmente Il Discordo Nem concordo nem discordo Il Concorde Il Concordo totalmente

13-0 agrupamento 14-A composigio da S C TGS 16-A equipa de 17-A equipa de 18-A equipa de 19-0s planos de 20-0s planos de
tinha uma equioa de equipa de EfUtGHVH'iHGED autoavaliagdo autoavaliagio autoavaliagio melhoria do AE melhoria eram
autoavaliagio autoavaliagio era divulgava a sua promovia praticas de contribuia para a promovia a eram monitorizados e
constituida conhecida agdo/atividade autoavaliago no AE implementacio de elaboragdo de planos implementados avaliados
praticas regulares de de melhoria
monitorizagdo no AE

GRAFICO 8 - Distribuicdo dos participantes pelo conhecimento das praticas de autoavaliacio

no AE antes da AEE

Através dos dados recolhidos podemos constatar que antes da atividade de AEE ao AE, os
professores tinham conhecimento da existéncia de uma equipa de autoavalia¢do / avaliacdo
interna, mas a sua composicao era pouco conhecida da maioria dos professores. No referente
a divulgacdo da sua atividade a maioria refere que “ndao concordo nem discordo” ou
“discordo” o mesmo acontecendo de forma muito significativa para as restantes questoes.
Pelo exposto anteriormente podemos depreender que apesar de existir uma equipa de
autoavaliacdo formalmente constituida a sua acdo no referente a divulgacdo da sua
acdo/atividade; desenvolvimento de praticas de autoavaliagdo e monitorizagdo no
agrupamento e elaboracdo, implementacdo e monitorizacdo de planos de melhoria caso

existissem, ndo eram do conhecimento da maioria dos professores inquiridos.

4.3.3. Investigagdo sobre a estratégia de preparag¢do da AEE

No respeitante ao envolvimento dos docentes na preparacdo da atividade de AEE
propriamente dita, os inquiridos responderam a 5 quest&es (questdo 21 a 25), apresentando-

se os dados recolhidos no grafico 9. Essas questdes pretendiam percecionar o grau de
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envolvimento dos inquiridos na preparacao da AEE, através das seguintes questdes: (21) O
agrupamento promoveu reuniGes de trabalho/preparacdo da atividade de AEE; (22) O
documento de apresentac¢do do agrupamento enviado previamente a equipa de avaliacao foi
dado a conhecer a toda a comunidade escolar; (23) O quadro de referéncia (dominios de
avaliagdo, campos de analise, referentes e indicadores) da AEE foi relembrado/dado a
conhecer a toda a comunidade escolar; (24) A metodologia da atividade de AEE (questionario
de satisfacdo, andlise documental, analise de informacao estatistica, OPEL, observacao direta
e entrevista de grupo) foi previamente dada a conhecer a todo a comunidade escolar; (25) A

agenda de trabalho da atividade de AEE foi dada a conhecer a toda a comunidade escolar.

Il Discordo totalmente Il Discordo Nem concordo nem discordo Il Concordo Il Concordo totalmente

40

20

21-0 AE promoveu 22-0 doc. de apresentagio 23-0 quadro de referéncia da 24-A metodologia da 25-A agenda de trabalho da
reunides de do AE enviado previamente AEE foi relembrado/dado a atividade de AEE foi atividade de AEE foidadaa
trabalhe/preparagio da 4 equipa de avaliaco foi conheceratodaa previamente dada a conhecer conhecer atoda a
atividade de AEE dado a conhecer a todaa comunidade escolar a todo a comunidade escolar comunidade escolar
comunidade escolar

GRAFICO 9 - Distribuicdo dos participantes no envolvimento das atividades de preparacdo da

AEE ao AE

Através dos dados recolhidos podemos constatar que em todas as questdes os inquiridos
consideram que houve a preocupacao, por parte das liderancas de topo e equipas de trabalho,
de envolver e dar a conhecer todas as etapas de preparagao da AEE. Nesse sentido podemos
inferir que em todas as questdes existe uma percentagem elevada de docentes que
“concordam” com as questdes colocadas e que se consubstanciam: na promocao de reunides
de trabalho/preparac¢do da atividade de AEE; apresentagdo/revisitar o quadro de referéncia
e metodologia de trabalho da AEE; documentos enviados previamente a equipa de avaliagdo
e, a agenda de trabalho da atividade de AEE foi dada a conhecer previamente a toda a

comunidade escolar.
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4.3.4. Investigacdo sobre as dinamicas internas de divulgacdo e apropriagdo do relatério

produzido pela IGEC ap6s a AEE

Quanto as dinamicas internas de divulga¢do e apropriagao do relatério produzido pela IGEC
ap6s a AEE, foram elaboradas 4 questGes (questdo 26 a 29). Essas questdes pretendiam
percecionar o grau de conhecimento dos inquiridos sobre as dinamicas internas de divulgacao
e apropriacdo do relatério resultante da AEE. O grau de concordancia com as referidas
questdes, a saber: (26) O relatério produzido pela IGEC apds a atividade de AEE foi divulgado
a todos os elementos da comunidade educativa; (27) O relatério produzido pela IGEC foi
divulgado na pagina do agrupamento; (28) O relatdrio produzido pela IGEC analisado nos
varios drgdos/estruturas do agrupamento; (29) A equipa de autoavaliagdo analisou o relatério
produzido pela IGEC apds a atividade de AEE e produziu resumos facilitadores da apropriacao
do conteudo do mesmo, que foram divulgados junto da comunidade escolar, encontra-se

expresso no grafico 10.

Il Discordo totalmente [l Discordo Nem concordo nem disc... [l Concordo [l Concordo totalmente
40
20 I
~ — 1 — .
26-0 relatdrio da IGEC, 27-0 relatdrio produzido 28-0 relatdrio produzido 29-A equipa de AA analisou
apos a atividade de AEE foi pela IGEC foi divulgade na pela IGEC analisado nos o relatdrio da IGEC e
divulgado & comunidade pagina do AE varios drgdos/estruturas produziu doc. facilitadores
educativa do AE da apropriagdo do seu

conteddo

GRAFICO 10 - Distribui¢do dos participantes relativamente ao conhecimento do relatério da AEE

4.3.5. Percecdo dos professores sobre os efeitos da AEE no processo de autoavaliagdo do

agrupamento

No que se refere a percecdo dos docentes sobre os efeitos da AEE no processo de
autoavaliacdo do agrupamento, foram colocadas 9 quest&es aos inquiridos (questdo 30 a 38),
pretendendo-se percecionar a sua opinido sobre o impacto da AEE no processo interno de
autoavaliacdo. O grau de concordancia com as questdes encontra-se expressa no grafico 11,

compreendendo as seguintes afirmacdes: (30) A importancia do trabalho da equipa de
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autoavaliacdo do agrupamento foi reforcada apds a AEE; (31) A partilha de informacao sobre
o processo de autoavaliagdo, nomeadamente através de boletins informativos é, atualmente,
uma pratica corrente; (32) A equipa de autoavaliacdo, atualmente, promove praticas
regulares de autoavaliagdo no agrupamento; (33) Atualmente, a equipa de autoavaliacdo
desenvolve e estimula praticas regulares de monitorizacdo; (34) A equipa de autoavaliacdo na
sua ac¢ao atual recorre a metodologias variadas para a recolha de informacgao (inquéritos por
questiondrio, analise documental — atas, relatdrios, ...- observagdo direta/participagdo em
reunides das estruturas de coordenacao; (35) Atualmente a equipa de autoavaliagdao promove
a reflexdo sobre as boas praticas da unidade organica; (36) A equipa de autoavaliacdo emite
recomendagdes em funcdo dos resultados/dados recolhidos no processo de autoavaliagdo;
(37) A elaboracgdo do relatdrio de avaliagdo interna/autoavaliagdo do agrupamento, no final
de cada ano letivo, é uma pratica instituida, apds a AEE; (38) O processo de autoavaliacdo do
agrupamento encontra-se hoje, apds a AEE, mais estruturado, aceite pela comunidade escolar

e reconhecido como uma mais valia para o préprio agrupamento.

B Discordo todahmenie nem discordo I Concorde I Concordo totaments

i

30-A importancia 31-A partilha de 32-A equipa de 33-Atualmente, a 34-A equipa de 35-Atualmente a 36-4 equipa de 37-Aelaboracic  38-0 processo de
do trabalho da informagdo sobre AA atualmente, equipa de AA AA na sua acio equipa de AL AA emite dorelatdriode AA do AE
equipa de AA foi o processo de AA, promove praticas desenvolve e atual recorre a promove a recomendagdes AA doAE, no encontra-se mais
reforgada apos a € uma pratica regulares de estimula préticas metodologias reflexdio sobre as em fungdo dos final de cada ano estruturado,
AEE corrente autoavaliagio no regulares de variadas para a boas praticas da resultados/dados letivo, & uma aceite e
AE monitorizacio recolha de unidade organica recolhidos na préticainstituida, reconhecido pela
informacio processo de AA apés a AEE comunidade

escolar

GRAFICO 11 - Distribuigdo dos participantes sobre o impacto da AEE nas dinamicas internas
do AE, com destaque para a equipa de autoavaliacdo

Através dos dados recolhidos e explanados no grafico 11, podemos facilmente depreender
gue a maioria das respostas se situam no “Concordo” ou “Concordo totalmente”. Assim, a
amostra considera que apds a atividade inspetiva de AEE verificaram-se melhorias muito
significativas no referente a importancia do trabalho da equipa de autoavaliacdo,
desenvolvendo-se o mesmo de forma mais estruturada, e é aceite e reconhecido como uma
mais-valia para o proprio agrupamento.

Existe, atualmente, por parte desta estrutura e como pratica consistente, a divulgacdo e
partilha de informacdo sobre o processo de autoavaliacdo (por exemplo, através de boletins
informativos), emitindo recomendag¢des em func¢do dos resultados/dados recolhidos no

processo. A equipa de autoavaliacdo desenvolve e estimula praticas regulares de
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monitorizacdo, recorrendo a metodologias variadas para a recolha e promove a reflexdo
sobre as boas prdaticas da unidade organica. A elaboracdao do relatério de avaliagao
interna/autoavaliagdo do agrupamento, no final de cada ano letivo, é uma pratica instituida,

apos a AEE.

4.3.6. Investigar se ocorreu melhoria organizacional e de praticas profissionais apds a AEE

ao AE

No que se refere a percecdo dos docentes sobre os efeitos da AEE ao agrupamento na
melhoria organizacional e de praticas profissionais, foram elaboradas 12 questdes (questdo
39 a 50). No grafico 11, podemos analisar o grau de concordancia com as questdes, a saber:
(39) A equipa de autoavaliacdo elaborou um plano de melhoria, apds a atividade de AEE,
tendo em conta as recomendacdes areas de melhoria sugeridas no relatério da AEE; (40) O
plano de melhoria elaborado pela equipa de autoavaliacdo foi analisado pelas varias
estruturas do agrupamento e aprovado em conselho pedagdgico; (41) O plano de melhoria
aprovado em conselho pedagdgico foi apresentado e discutido pelos representantes da
comunidade escolar/educativa em conselho geral; (42) O plano de melhoria foi
implementado, monitorizado e avaliado, tendo contribuido para implementacdao de medidas
que contribuiram para a melhoria da organizacdo; (43) A AEE contribuiu para gerar dinamicas
de organizacdo pedagdgica que promoveram mudancas na pratica letiva, nomeadamente ao
nivel da flexibilidade curricular e da interdisciplinaridade; (44) A AEE contribuiu para que os
professores desenvolvam praticas letivas de colaboracdo ao nivel pedagdgico; (45) O trabalho
colaborativo e a partilha de boas praticas entre docentes, ao nivel dos departamentos e das
equipas educativas, tornaram-se praticas correntes apds a acdo de AEE; (46) A articulacdo
curricular entre niveis/ciclos/anos de ensino melhorou significativamente apds a AAE (47) As
praticas curriculares dos professores (planificacdo, metodologias, avaliacdo, ...) melhoram
apods a AEE; (48) As praticas pedagodgicas ao nivel da sala de aula melhoram apds a observacao
da pratica educativa letiva (OPEL) no ambito da AEE; (49) A AEE contribuiu para a mudanca
de paradigma avaliativo no agrupamento (avaliacdo pedagdgica, avaliacdo para as

aprendizagens); (50) A supervisdo pedagdgica foi incrementada apds a AEE.
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GRAFICO 12 - Distribuic3o dos participantes sobre a sua percecio do impacto da AEE na
melhoria organizacional e praticas profissionais do AE

Analisando os dados presentes no grafico 12, podemos constatar que a grande maioria dos
participantes se situa no “Concordo” e “Concordo Totalmente” no referente as questdes 39,
40,42,43,44,45 e 49, pelo que consideram que a equipa de autoavaliacao elaborou um plano
de melhoria, apds a atividade de AEE, contemplando o mesmo as recomendacgdes e/ou areas
de melhoria sugeridas no relatério da AEE. Este documento foi analisado pelas varias
estruturas do agrupamento e aprovado em conselho pedagdgico. O plano de melhoria foi
implementado, monitorizado e avaliado, tendo contribuido para implementacdo de medidas
que promoveram a melhoria da organizagao, bem como geraram dinamicas de organizacao
pedagégica que promoveram mudancas na pratica letiva, nomeadamente ao nivel da
flexibilidade curricular e da interdisciplinaridade. Consideram também, que a AEE contribuiu
para que os professores desenvolvessem praticas letivas colaborativas e de partilha de boas
praticas, tanto ao nivel dos departamentos como das equipas educativas. Por ultimo,
consideram que a AEE contribuiu para a mudanca de paradigma avaliativo no agrupamento
(avaliacdo pedagégica, avaliacdo para as aprendizagens).

No referente as outras questdes desta subdimensdo investigativa, 46, 47, 48 e 50,
relacionadas com a melhoria das praticas de articulacdo entre ciclos e curriculares dos
professores apds a AEE, os inquiridos na sua maioria situam-se no “Nao concordo nem
discordo”. Esta posicdo também é verificada quando questionados sobre o facto de “A

supervisdo pedagdgica foi incrementada apds a AEE.”

4.4. Andlise e discussao dos resultados

Nesta parte do trabalho iremos alicerga-la em trés periodos temporais a semelhanca do que
tem sido feito ao longo de toda a investigacdo: antes, durante e apds a atividade de avaliacdo

externa ao agrupamento de escolas em estudo. Esta op¢ao metodoldgica esta alinhada com
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o nosso “fio condutor” ao longo da investigacdo e permitira uma analise contextualizada.
Relembramos que o estudo pretende dar resposta a questao de partida: “Em que medida a
avaliacdo Externa das Escolas, implementada pela IGEC, promoveu a autoavaliacdo e a
melhoria enquanto organiza¢do, no agrupamento de escolas?”. Para termos uma visao
sistémica de toda a organizacdo fomos recolher informacdo junto das liderancas de topo e
intermédias, bem como os docentes sobre o “uso” da avaliagdo externa no AE e a sua
articulacdo e complementaridade com o processo interno de autoavaliacdo. Uma vez que
qualquer unidade organica é um todo e deve ser percecionada a a¢do de todos os atores
educativos, nas varias dimensdes organizacionais e pedagdgicas, fomos, numa segunda fase,
compreender se este processo teve impacto na melhoria e/ou mudanca de praticas

pedagdgicas e servico educativo prestado.

4.4.1. Analise e discussao dos resultados no periodo anterior a AEE

No periodo de 2016/2017 a 2019/2020, anterior ao ano letivo em que ocorreu a atividade de
avaliacdo externa e tendo em conta os dados recolhidos através da pesquisa documental
verificamos que 2016/2017 marca uma alteragdo estratégica interna do agrupamento. O PAE
elaborado por imposicao normativa no ambito do PNPSE foi considerado um documento de
relevo para a mudanga da organiza¢ao educativa e nesse sentido o diretor decidiu que o
mesmo deveria estar alinhado com o trabalho da equipa de avaliagdo interna. Depreende-se
que, embora a equipa de avaliacao interna se mantenha, a sua atividade é desenvolvida no
ambito do préprio plano de agao do PAE, em articulagao com os coordenadores das medidas
gue o mesmo preconiza. Nao encontramos qualquer registo relativo aquela equipa de
trabalho, nem referéncias explicitas a AAE — o PAE assume toda a centralidade neste dominio,
inclusivamente, constituindo-se como o plano de melhoria do agrupamento.

Esta realidade é confirmada pelas evidéncias recolhidas nas atas das varias estruturas do
agrupamento, sobretudo do CP e DC. Em confronto com os dados recolhidos através do
inquérito por questionario, podemos constatar que de facto, os docentes reconhecem a
existéncia de uma equipa de avalia¢do interna/autoavaliacdo, mas a sua composicdo e acdo
ndo eram do conhecimento dos professores inquiridos, o que vem confirmar que as praticas

de autoavaliacdo do agrupamento ndo eram percecionadas como uma realidade estruturada

100



e intencional.

Da andlise de conteudo das entrevistas as liderangas de topo e intermédias do AE depreende-
se que no periodo anterior a AEE, a AAE ndo era uma preocupacao da acdo estratégica do AE.
No entanto, todos consideram pertinente existirem duas dimensdes de avaliagao de escola
(interna/externa), verbalizando que as mesmas se complementam e ddo informacgdes Uteis as
escolas, em linha com o que refere Aleaiz et al. (2003) ao afirmar que é importante que a

autoavaliacdo tenha sentido para a escola, que sirva para a sua melhoria.

4.4.2. Analise e discussao dos resultados no ano letivo da atividade de AEE

No ano letivo de 2019/2020 ocorreu, em fevereiro, a atividade de AEE e, da andlise dos dados
recolhidos pelos 3 métodos, podemos constatar que este ano marca uma mudanga muito
percetivel na acdo estratégica do Diretor e das liderancas intermédias, quer no que a AAE diz
respeito, como também ao modo como o préprio AE se organiza. Podemos inferir que a AEE
potenciou esta alteracdo de estratégia e praticas, uma vez que o relatério produzido pela IGEC
foi trabalhado por todos e serviu de base a elaborac¢do do plano de melhoria. Por outro lado,
a equipa de avaliacdo interna passou a denominar-se Equipa de Autoavaliacdo, tendo sido
reestruturada, quer a sua composi¢ao, assim como o regimento interno e plano de a¢do. Foi
ainda elaborado o processo de autoavaliagdo do AE. E percetivel um realinhamento do AE com
o reconhecimento de que a AEE e a AAE deveriam estar alinhadas numa perspetiva de
complementaridade para a construcdo de planos de melhoria educacional (Mouraz et al.,
2014). Os dados recolhidos, quer nos documentos analisados, quer nos inquéritos por
questiondrio ou por entrevista, indicam que neste ano de 2019/2020 ocorreram mudancgas
significativas na forma como o AE passou a interpretar e a pér em pratica a AAE e as praticas
e dindmicas pedagdgicas.

E notdrio que neste ano letivo o AE comeca a dar visibilidade operativa aos DL 54 e 55/2018,
no que a Educacdo Inclusiva e a AFC diz respeito. A AAE é percecionada pelo Diretor como
uma mais valia significativa a esta tarefa de implementacdo da nova gramatica escolar, uma
vez que decide atribuir a coordenacdo da Equipa de Autoavaliacdo e a AFC a mesma pessoa,
com formacdo especializada em avaliacdo educacional, uma vez que a avaliacdo deve ser

desencadeada com grande rigor (Guerra, 2003), deve ser util, realista e sustentada por um
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plano de realizacdo, num clima de confianga, que tenha sentido para a escola e sirva para a
sua melhoria (Alaiz et al., 2003). Analisando os documentos elaborados pela equipa de
autoavaliacdo, nota-se uma preocupacao em delinear um processo de avaliacdo articulado
com o processo de AEE, no referente aos dominios de avaliagdo inscritos no referencial da AEE
e adaptados a especificidade intrinseca do AE. Ou seja, procurou-se construir uma
complementaridade entre a avaliagdo externa e a avaliagdo interna, em que a autoavaliagao
é atribuido um papel de relevo (Deise & Pacheco, 2021). A constituicio da equipa de
autoavaliacdo foi alterada, tendo por base o envolvimento e participagdo de toda a
comunidade educativa. Assim passou a ser constituida por professores e pais, alunos e pessoal
nado docente, representativos de todas as escolas do AE. Esta decisdo estd em linha com o que
defendem MacBeath (2005) e Pacheco (2020), traduzindo-se na necessidade de envolver
todos os atores educativos na decisdo de estratégias que contribuam para a melhoria
permanente da organizagdao educativa e servico educativo prestado. A capacidade de
autoavaliacdo desenvolve a construcdo deste sentido de responsabilidade coletiva e
compartilhada, para juntos melhorarem praticas (Bolivar, 2014).

Esta mudanca de estratégia, na linha da revalorizacdo da AAE comeca a ser percecionada no
modo como o AE preparou a visita da AEE. Recorrendo aos dados recolhidos através da andlise
das atas dos DC e sobretudo ao conteldo das entrevistas e aos dados dos questiondrios,
verifica-se que houve a preocupacado de envolver toda a comunidade educativa no processo
de preparacdo e acolhimento da visita inspetiva da IGEC. Como refere Mouraz (2014) a pratica
de autoavaliacdo beneficiard se for acompanhado por processos de avaliagcdo externa que
fortalecam intrinsecamente as instituicbes e os seus agentes, nomeadamente pela
corresponsabilizacao.

No final do ano letivo aparece a referéncia ao relatério da AEE elaborado pela IGEC, nas atas
das estruturas de coordenacdo, e a equipa de autoavaliacdo procede a analise de conteudo
do mesmo e elabora documentos internos de debate e reflexdao em torno deste documento.
A par desta estratégia metodoldgica elabora um boletim informativo onde apresenta as
conclusdes de todo este trabalho feito a montante. Ambos os documentos, relatério da IGEC
e boletim informativo da equipa de autoavaliacdo, sdo divulgados por toda a comunidade
educativa e servem de base a reflexdo e discussdo que ocorre nas varias estruturas do AE, com
vista a construcdo do plano de melhoria. As orientacdes e os modos de interacdo da equipa

de AEE com os atores da escola e da comunidade educativa foram intendidos numa perspetiva
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de feedback positivo (Deise & Pacheco, 2021), como uma oportunidade de melhoria. A grande
mais-valia da AEE esta relacionada com o modo como a escola usa a informagao contida nos
relatérios de avaliacdo externa (Dias, 2012). Esta complementaridade entre a AEE e a AAE tem
na sua génese a promog¢do de condi¢les para a criagdo de uma cultura avaliativa capaz de
apoiar a construcdo de planos de melhoria educacional (Mouraz, 2014). O contetudo do
relatério da IGEC foi objeto de analise e de tratamento da informagdo contida, de forma
colaborativa e envolvendo os varios interlocutores internos. Este trabalho teve como
finalidade a delineacdo de agbes futuras que permitisse ultrapassar os aspetos menos
positivos e potencializar/otimizar os aspetos considerados como “pontos fortes” do AE. O
relatério da AEE foi considerado um instrumento util permitindo aos diferentes atores
educativos refletirem de forma colaborativa sobre as praticas organizacionais implementadas,
com o intuito de melhoria do servico prestado (Carvalho & Almeida, 2017).

Podemos, portanto, concluir que, e como defende Pacheco (2021), a informacdo vinculada no
relatdrio da AEE foi trabalhada e apropriada pelo AE e integrada no plano de melhoria, de
modo a robustecer o préprio processo de autoavaliacdo. A AEE é reconhecida e valorizada
pela comunidade e concorreu para promover e incentivar as dindmicas do agrupamento

reforcando a sua capacidade de autoavaliagao (CNE, 2008).

4.4.3. Analise e discussao referentes ao periodo posterior a AEE

O estado de arte do AE no periodo posterior a AEE é significativamente diferente ao periodo
anterior 3 mesma. E de salientar que a AAE foi identificada pela IGEC como uma &rea que
necessitava de tempo para ser implementada e efetivar todos os pressupostos presentes nos
documentos elaborados pela equipa restrita de autoavaliacdo. Conclui-se, portanto, que a
autoavaliacdo e as praticas desenvolvidas no ambito deste dominio sdo assinaladamente
distintas, de uma situacdo em que praticamente ndo se encontram referéncias a
autoavaliacdo, entra-se numa fase em que a autoavaliagcdo assume uma centralidade evidente
e bem vincada. A articulacdo da AAE com a AEE tornou-se essencial para promover e incentivar
as dinamicas de autoavaliacdo da escola (CNE, 2008). Os processos desencadeados na
sequéncia da AEE, nomeadamente o relatério da inspecdo (reflexdao sobre os pontos fortes e

areas de melhoria) permitiram a elaboracdo de propostas de melhoria a consolidacdo a inserir
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no plano de melhoria. O processo de implementa¢do, acompanhamento e monitorizagao, é
uma realidade bem documentada e promotora de melhoria. O trabalho da equipa de
autoavaliagao saiu reforgado e é aceite e reconhecido como uma mais-valia para o proprio AE.
Podemos constatar que a AAE surge com uma importancia acrescida para a melhoria da
organizacao, situacdo que ndo era experienciada anteriormente. Assim, a opc¢ao do Diretor de
reforcar e valorizar esta estrutura parece-nos estar alinhado com a importancia dada a
autoavaliacdo pela tutela (surge como um dominio auténomo no terceiro ciclo avaliativo).
A consolidagdo das praticas de autoavaliagdo é uma realidade espectavel no terceiro ciclo de
AEE (Deise & Pacheco, 2021). Nos dois anos subsequentes a AEE é possivel constatar que, em
paralelo ao desenvolvimento e consolidacdao do processo de autoavaliagdo e também como
consequéncia das praticas de autoavaliagdao implementadas, se verificaram mudancas no AE,
percecionadas como fatores de melhoria pela comunidade escolar, em particular pelo pessoal
docente. Da triangulagcdo de dados resultantes dos trés métodos de recolha de informacao,
podemos inferir que essas altera¢des, percecionadas como melhoria, se consubstanciam
numa reorganizagdo estratégica do agrupamento que tem como resultados:

e Acriagao de novas estruturas organizativas

e A melhora da informagdo/comunicacgdo internas

o A melhoria da articulagdo interdisciplinar e da flexibilidade curricular

e A promocao de praticas inovadoras centradas nos alunos

e O reforco das dindmicas de articulacdo com os parceiros internos e externos

e A melhoria do funcionamento das estruturas de coordenagdo/equipas de trabalho

e A melhoria do trabalho colaborativo e de praticas pedagégicas

e Maior articulagdo pedagogica com a BE

e Processo de autoavaliacdo conjunto e articulado entre as duas estruturas (Equipa

restrita da autoavaliagdo/BE)

e A partilha de boas praticas e a mudanca de paradigma avaliativo
Esta constatacdo resulta do facto de os professores se comprometerem profissionalmente
guando estdo diretamente envolvidos nos processos e praticos relacionados com a avaliacao
(Sousa & Pacheco, 2018) e que a avaliacdo das escolas deve ter, como refere Alaiz (2003), a
intencionalidade clara de implementar acées conducentes a melhoria da escola, quer se trate
do desenvolvimento profissional dos que nela trabalham, ou ainda, a melhoria das

aprendizagens dos alunos.
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E importante que os professores colaborem entre si e com todos os atores educativos
(Pacheco, 2020) com vista a melhoria da organizagao dos processos de ensino e de
aprendizagem (Alarcdo & Canha, 2013). Os beneficios da colaborac¢do (Pacheco et al., 2020) e
a importancia da autoavaliagdao para a melhoria educacional em geral e dos processos de
trabalho dos professores e formacdo dos alunos (Mouraz et al., 2014) sdo amplamente
reconhecidos.

O trabalho de equipa e a capacidade de autoavaliacdo que o agrupamento desenvolveu,
contribuiu para a melhoria percecionada uma vez que foi construido um sentimento de
responsabilidade coletiva e compartilhada (Boliver, 2014) onde os profissionais trabalham

juntos para melhorarem a sua pratica.

CONSIDERAGOES FINAIS

A avaliacdo das escolas tem uma dupla intencionalidade: prestar contas, quer a tutela quer a
comunidade que servem; bem como sustentabilizar e fundamentar a tomada de decisdes
futuras pelas liderangas de topo e intermédias.

A avaliacdo das escolas surge com duas dimensdes que se complementam e inter estimulam,
a avaliacdo externa e a autoavaliagio. E do cruzamento destes dois olhares que a
autoavaliacdao assume, de acordo com a maioria dos autores, uma centralidade essencial,
contribuindo para que a avaliacdo das escolas atinja os seus objetivos.

No terceiro ciclo de AEE, que se encontra em fase de conclusdo, a AAE assumiu estatuto de
dominio auténomo no quadro de referéncia, adquirindo a referida centralidade que se deseja.
Os varios autores, como Mouraz et al. (2014), defendem que a complementaridade entre a
AEE e os processos de AAE cria condicoes para fundear alicerces de uma cultura avaliativa. Era
desejavel que a AEE potenciasse a AAE e que feito o balanco e avaliacdo deste ciclo avaliativo
se pudesse constatar que a AAE esta mais desenvolvida e enraizada nas praticas regulares da
organizacgao escolar.

Este trabalho de investigacdo pretendeu refletir dobre o impacto da AEE no processo de
autoavaliacdo e na melhoria organizacional e educativa do AE em estudo. Analisando a
informacao recolhida através dos diferentes métodos de recolha: analise documental,

inquérito por entrevista e inquérito por questionario, nos trés periodos temporais distintos —
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antes, durante e apos a AEE, podemos concluir que a AEE teve uma influéncia inequivoca na
elaboracgao, desenvolvimento e consolidagao do processo de AAE do agrupamento em estudo.
No que a promocdo da melhoria educacional diz respeito, essa influéncia é também
reconhecida pelos professores envolvidos no estudo, sendo que as areas de melhoria
identificadas estdo relacionadas com a organizacdo escolar; comunica¢do/informagao;
articulacdo e trabalho colaborativo; praticas pedagdgicas; articulagdo com a BE; partilha de
boas praticas e a mudanca de paradigma avaliativo.
Por ultimo e como reflexdo final consideramos que este estudo realca a importancia e impacto
da autoavaliacdo das escolas, no processo de acompanhamento das praticas pedagdgicas e
promocdo do sucesso educativo. Destaca a importancia dos processos de autoavaliacdo para
a melhoria das organiza¢des escolares, realgando o facto de, no 3.2 ciclo de avaliagdo, o
referencial da IGEC passar de 3 para 4 dominios, surgindo a autoavaliagdo como um dominio
isolado, o que reforca a importancia desta dimensao.
Relativamente as limitacGes ao estudo elencamos alguns aspetos que consideramos
pertinentes:
¢ O numero de respondentes ao inquérito por questiondrio (108 sujeitos num universo de
146 docentes) podera, em parte, condicionar os resultados e a generalizacdo de conclusées
relativamente a investigacao;
e O inquérito por questionario foi aplicado ao universo de docentes que lecionava no AE no
ano letivo de 2021-2022, constatando-se que existiu um numero significativo de
respondestes que ndo tinha a percecdo do impacto da AEE no AE uma vez que ndo
vivenciou o processo antes-durante-apds o supracitado ciclo avaliativo;
¢ No inquérito por entrevista/painel, leia-se entrevista 3, era constituido por um elevado
numero de sujeitos o que nao permitiu recolher as perce¢des de todos relativamente as
guestdes em analise. Alguns limitaram-se a validar o que outros referiram.
Ao se tratar de um estudo de caso, esta dissertagdo podera sugerir/propor outros campos de
analise investigativa consubstanciados:
e No estudo do impacto da autoavaliagcdao na melhoria das organizag¢des, ou seja, como se
pode articular a avaliacdo externa e interna no dominio da autoavaliacdo.
e Na discussdo de como se pode articular o trabalho docente com as praticas de

autoavaliacdo organizacional.
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e Na analise de como uma organizacao educativa se pode reorganizar com a finalidade de
melhorar as praticas de autoavaliacdo, apds a avaliacdo externa (3.2 ciclo).
e Na discussdao/debate em torno de pistas que promovam os desafios da autoavaliagao:

planeamento, consisténcia e impacto dos processos internos de autoavaliagdo.
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Exmo. Sr. Diretor

Agrupamento de escolas de ...

Assunto: Pedido de autorizacao para a realizacao de projeto de investigacao.

Eu, Luis Filipe Rodrigues da Costa encontro-me a desenvolver um projeto de investigacdo
destinado a elaboracdo de uma dissertacdo de Mestrado em Administracdo e Gestdo
Educacional, pela Universidade Aberta, sob a orientacdo da Professora Doutora Susana
Henriques e da Professora Doutora Marta Abelha, tendo como tematica de investigacao -
“Percecbes sobre o impacto da avaliacdo externa de escola na melhoria do processo de

autoavaliacdo (estudo de caso)”.

Assim, venho deste modo solicitar a V.2 Exa. autorizacdo para o desenvolvimento do projeto
no Agrupamento de Escolas que dirige e que envolvera as seguintes técnicas de recolha de

informacdo: analise documental, inquérito por entrevista e inquérito por questionario.
Nesse sentido solicito permissdo para:

1. Consultar documentos da unidade organica (atas e relatérios das estruturas de
coordenacdo);
2. Realizar entrevistas as liderangas intermédias;

3. Passar um inquérito por questionario a toda a comunidade docente.
Apresentamos um conjunto de principios em que assentara esta colaboracao:

Principios de cooperacdo nesta investigacao

O investigador compromete-se a: O Agrupamento compromete-se a:
1. Cumprir todos os principios éticos inerentes | 1. Permitir o acesso aos documentos
a investigacdo a desenvolver, nomeadamente: | internos alusivos ao tema da

1.1 Facultar todas as informacdes sobre e dissertacao;

durante o desenvolvimento da investigacdo; 2. Promover a participacdo dos

1.2 Assegurar o anonimato dos participantes; docentes nas respostas ao inquérito
1.3 Assegurar a participacao, através do por questiondrio e entrevistas.

consentimento direto e expresso dos
participantes;

1.4 Assegurar a confidencialidade de todos os
dados recolhidos;

117



1.5 Assegurar o direito a ndo participagdo na
investigacao de qualquer dos envolvidos,
guando estes assim o entendam.

2. Facultar ao Agrupamento os resultados da
investigacao.

Agradecendo desde ja a atengdo dispensada por V.2 Exa, apresento os meus melhores

cumprimentos,

(Luis Filipe Rodrigues da Costa)

28/11/2022
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CONSENTIMENTO LIVRE E INFORMADO

Estudo: “Percecdes sobre o impacto da avaliagao externa de escola na melhoria do processo
de autoavaliagdo (estudo de caso)”.

Encontramo-nos a desenvolver um projeto de investiga¢dao destinado a elabora¢do de uma
dissertacdo de Mestrado em Administragao e Gestao Educacional, pela Universidade Aberta,
sob a orientagdo da Professora Doutora Susana Henriques e da Professora Doutora Marta
Abelha.

Esta investigacao pretende estudar as percegdes dos professores sobre o impacto da avaliagdo
externa de escola na melhoria do processo de autoavaliagdo bem como o seu impacto na
organizagao educativa.

Pretendemos entrevistar as liderancas de topo e intermédias do agrupamento, pelo que a sua
colaboragao é fundamental e ird contribuir para um melhor conhecimento da tematica em
estudo. Asseguramos toda a confidencialidade e 0 anonimato. A sua participagao é voluntdria,
sendo a duracdo média prevista de cerca de 45 minutos. Pretendemos proceder a gravacao
audio da entrevista e a utilizacdo do seu conteudo na realizacdo do presente estudo.

Salientamos que ndo existem respostas certas ou erradas, existem sim, opinides e “vivéncias”
gue serao com toda a certeza testemunhos Unicos e facilitadores deste estudo.

Declaragao de Consentimento

Confirmo que li o Consentimento Livre e Informado relativo ao estudo e que concordo em
participar. Compreendi a explicacdo que me foi fornecida. Tomei conhecimento de que a
informacdo ou explicacdo que me foi prestada e que todos os dados recolhidos serdo tratados
de forma anénima e confidencial.

O entrevistado
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Objetivos Documentos observaveis Indicadores
e Analisar praticas de autoavaliacdo | e Atas/relatdrios: e Quais as estruturas responsdveis pela autoavaliacdo do
do agrupamento que existiam antes | - conselho pedagdgico; agrupamento?
da AEE. - conselho geral; e Quais as praticas de autoavaliacdo implementas pelo
- departamentos curriculares; agrupamento?
- equipa de autoavaliagdo; e Eram elaborados planos de melhoria?
- coordenacdo das Bibliotecas Escolares e Sesim, os planos de melhoria eram implementados,
(No periodo anterior a agdo de avaliagdo externa | monitorizados e avaliados?
- anos letivos de 2016/2017 a 2019/2020). e Como se dava a conhecer internamente esse trabalho?
e O processo de autoavaliacdo tinha impacto na
organizacao educativa? Em que areas?

Atas do conselho pedagégico ‘ Ano Letivo: 2016/2017

Data

Transcri¢ao de contetido

R2 | 12/10/2016

No ponto 5 — Outros Assuntos e liberagdes - Dando cumprimento ao Ultimo ponto da ordem de trabalhos, o presidente referiu a
importancia do Plano de Ag¢do Estratégica (PAE), bem como alguns constrangimentos na sua implementagdo. No sentido da
promocado do sucesso educativo, informou da parceria existente com a Camara Municipal ..., dando também a conhecer que vai
ser feita uma candidatura por parte desta instituicdo ao projeto “Portugal 2020” para adquirir alguns técnicos necessarios,
nomeadamente Psicélogos e Terapeutas da Fala. A equipa que monitorizara a implementa¢do do PAE vai reunir em breve, com o
objetivo de fazer um balan¢o da implementac¢do das medidas previstas e identificar dificuldades na sua execugdo, bem como
definir estratégias.

O presidente deste conselho informou também que a equipa da Avaliagdo Interna sugere que o Plano de Melhoria para o
presente ano letivo seja o préprio Plano de Agdo Estratégica. A professora ... considerou que o referido plano ndo inclui todas as
areas de melhoria.

R4 | 07/12/2016

No ponto 5 - Outros assuntos e deliberagées - No seguimento da reunido do Plano de Agdo Estratégica entre os coordenadores
das medidas e os coordenadores de departamento, o coordenador da medida 4, ..., referiu que estd a ser elaborada uma sumula
da reflexdo dos departamentos sobre a implementacdo das medidas, bem como dos constrangimentos sentidos, que sera
apresentada no préximo conselho pedagdgico. Salientou que, face a algumas dificuldades ja diagnosticadas, o Diretor deve
avaliar se existe margem para alterar aspetos que ndo foram atribuidos e que poderdo comprometer a implementacdo de
algumas atividades previstas. A este propdsito questionou sobre a utilizagdo dos recursos docentes, nomeadamente:

- poderia o docente de Portugués/Inglés que foi recrutado ser mobilizado na coadjuvacio de Inglés na Escola ...?
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- qual o ponto de situacdo relativamente aos técnicos que deverao ser disponibilizados pela CIM e quando se prevé a sua entrada
em fungdes?

- qual a avaliacdo das salas de estudo de Inglés e de Fisico-quimica e qual a possibilidade destes apoios serem convertidos em horas
de coadjuvacdo para as turmas do 7.2 ano, que ja evidenciam grandes problemas de sucesso?

Para finalizar, exortou o Diretor a envolver-se no acompanhamento da implementacdo das medidas, fazendo sentir a sua
proximidade, conhecimento e solidariedade perante os problemas que estdo a surgir.

A coordenadora da medida 3, ..., mencionou que, no que diz respeito as atividades da responsabilidade dos conselhos de turma,
as mesmas estdo de um modo geral a ser implementadas. No entanto, verificam-se alguns constrangimentos, nomeadamente
com a falta de atribuicdo de horas para AEDT, e as salas de estudo multidisciplinares, o que inviabiliza algumas atividades
previstas.

A coordenadora da medida 5, ..., referiu que neste momento, todas as atividades estdo a ser implementadas, com excec¢do da
ultima que prevé a dinamizacao de sessGes com os encarregados de educacgao. Salientou que, no sentido da promocdo do sucesso
das turmas do quinto e do sétimo ano, nomeadamente ao nivel dos comportamentos, os Diretores de Turma podem solicitar a
colaboracdo da equipa multidisciplinar, para em conjunto delinearem estratégias de atuagdo. Alertou ainda para a necessidade de
a equipa multidisciplinar ter conhecimento atempado da chegada de novos alunos ao agrupamento, para proceder a sua
integracao e inclusdo, de acordo com os procedimentos definidos.

R5 | 18/01/2017

No ponto 5 - Outros assuntos e deliberagdes - No ultimo ponto da ordem de trabalhos foi iniciado com a apresenta¢do das
sumulas das medidas 3 e 4, que incluiam a reflexao efetuada nos diversos departamentos, acerca da implementagdo das medidas
do Plano de Agdo Estratégica do Agrupamento, bem como os constrangimentos sentidos e que serdo disponibilizadas, via e-mail
aos restantes docentes. Em rela¢do a medida 4, a coordenadora do 12 ciclo referiu que, no final do documento da sintese, a
afirmacao referida ao 12 ciclo esta fora de contexto, ndo tem relagdao com a aplicagao da medida 4 nem com os professores que
estdo a desenvolver o PAE. Referiu ainda que, este ano letivo, ndo ha coadjuvagdes neste nivel de ensino.

No que concerne a medida 5 foi realizado um ponto da situagdo e dos pontos a melhorar, sendo que somente as a¢des referentes
a formagdo dos varios intervenientes, ndo esta ainda iniciada, apesar de ja terem sido ponderadas as possibilidades disponiveis,
em temos de formadores. Contudo, serd necessario reforgar a area de intervenc¢do da Equipa Multidisciplinar.

R13 | 19/07/2017

Ponto 2 - Balango do ano letivo 2016/2017 - Seguidamente, foi apresentada a sumula da reflexdo feita pelos responséaveis sobre a
implementac¢do das medidas do Plano de Agdo Estratégico, bem como os constrangimentos sentidos.

Relativamente a medida 4, foi feita a analise do PAE pelo coordenador do departamento de Ciéncias Experimentais. Da analise
realizada reconheceram-se esforgos e melhorias nos seguintes aspetos:

ContribuicGes dos professores para o plano de trabalho de cada turma;

ContribuicGes dos professores para o projeto de turma;

Comunicac¢ao do conselho de turma, quer pelos documentos normalizados quer pela utilizagdao de documentos digitalmente
partilhados;
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Trabalho colaborativo ao nivel do conselho de turma;

Diversificagdo de atividades;

Acompanhamento individual e diferenciacao pedagdgica;

Diversificagdo dos instrumentos de avaliagdo;

Melhoria da coordenacdo por nivel disciplinar.

Ao nivel das Ciéncias Naturais foi consensual que a principal estratégia facilitadora foi a concretizacdo das aulas de coadjuvacgao;
terd contribuido decisivamente para as melhorias enunciadas.

A propdsito da coadjuvacdo prop6s-se que as mesmas deveriam continuar a ser disponibilizadas no préximo ano, que
funcionassem fundamentalmente em salas grandes, equipadas, quando a turma ndo desdobrar e nas aulas praticas do ensino
secunddrio se a dimensdo da turma ndo permitir o desdobramento. O departamento considerou que nao faz diferenca o
professor coadjuvante ndo estar a lecionar o correspondente nivel.

Consideraram-se como principais constrangimentos:

A ndo implementacdo da parte do plano que estava dependente de recursos exdgenos; O desenvolvimento do projeto
interdisciplinar de turma; A divulgacdo dos trabalhos dos alunos a comunidade; A implementacdo de atividades diversas que
promovam a autorregulacdo; Ndo concretizacdo de aulas assistidas para além da coadjuvacao.

Neste contexto o departamento considerou que seria Gtil a promoc¢do de uma oficina de formacao que capacitasse os professores
na construcdo e diversificacao de atividades de autorregulagao.

No que diz respeito a ndo concretizagdo de aulas assistidas, o departamento foi undnime em considerar que, em fungao do
elevado numero de solicitagdes decorrentes das medidas 3 e 4, essa medida deveria ser abandonada e que se apostasse
fundamentalmente nas coadjuvagdes, podendo estas melhorar, através da incorporagao de alguns elementos de pratica reflexiva.
O departamento demonstrou preocupacdo relativamente aos alunos que transitaram para o oitavo ano com dificuldades e que se
nao for possivel manter as medidas, principalmente as aulas de coadjuvagao, poderao ver comprometidos os resultados agora
obtidos.

No que concerne a aplicagdo das medidas 2 e 3 a coordenadora dos Diretores de Turma do ensino basico referiu que no quinto e
sétimo ano verificou-se uma taxa de sucesso de 97,7% e 91,6%, respetivamente e uma percentagem de 2,3% e 8,4% de insucesso,
respetivamente. Verificou-se assim o cumprimento da meta prevista no Plano de A¢do Estratégica do agrupamento.
Relativamente as medidas 2 e 3: “Aplicacdo de medidas promotoras do sucesso nas turmas do 52 e 72 ano”, registou-se, que a
maior parte das atividades foram consideradas positivas, tendo o seu efeito sido mensuravel em termos de aproveitamento,
atendendo também ao facto dos alunos terem cooperado e avaliado positivamente algumas das medidas (como é o caso das
aulas de coadjuvacdo e dos projetos interdisciplinares). Salientou-se também, que algumas das atividades introduzidas, como a
realizacdo do diagndstico inicial e recolha de dados em formato digital, a utilizacdo da plataforma digital e a partilha de materiais
pedagdgicos em formato digital, bem como os planos de turma, foram benéficas e a sua continuidade contribuira para a sua
melhoria, nomeadamente uma maior agilidade de comunicacdo entre os elementos do conselho de turma e o diretor de
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turma/alunos/encarregados de educacio. Ressalva-se no entanto que algumas das atividades propostas ndo foram viabilizadas,
nomeadamente coadjuvacdes a Inglés e Fisico-quimica, as salas de estudo multidisciplinares, a introducdo de mais dois tempos
de AEDT para acompanhamento aos alunos com dificuldades, assim como a falta de recursos humanos especializados, o que
comprometeu algumas medidas previstas.

Em relagdo as atividades previstas no Plano de A¢do Estratégica, os diretores de turma consideraram que, para o sexto e oitavo
ano, devera ser dada continuidade, dado que o sucesso de determinadas medidas sé podera ter realmente resultados positivos,
apos a sua continuidade e observacgdo nos varios anos letivos do ciclo.

Relativamente a aplicacdo da medida 1 do Plano de A¢do Estratégico, a coordenadora do 12 Ciclo referiu que foi desenvolvida
com os alunos do 12 e 22 anos, com enfoque na melhoria dos niveis de proficiéncia ao nivel da leitura e da escrita no portugués,
surtiu algum efeito, na medida em que, gradualmente, as aprendizagens melhoraram. Apesar do registo de melhoria, ndo se
conseguiu, ainda, atingir a meta de sucesso nele definida. Verificou-se um desvio negativo de 2% no 1%no e de 5% no 29,
provavelmente resultante dos seguintes constrangimentos: falta de professores de apoio nalgumas turmas e, noutras, os apoios
prestados ndo terem sido tdo rentaveis quanto o desejavel, pela menor disponibilidade de tempo em contexto de sala; também o
facto de haver professores de apoio que ndo dominam as metodologias especificas do 1.2 ciclo constitui um constrangimento, ou
ainda, considerando que os alunos nao sao retidos no primeiro ano, parece haver a tendéncia para que se acumulem

dificuldades, resultando insucesso no final do segundo ano.

No que diz respeito aos recursos salienta-se a necessidade de professores do 12ciclo para apoio educativo em todas as turmas,
incluindo o desenvolvimento adequado do PAE, aplicado no 12 e 22 anos.

Relativamente a avaliagdo da medida 5, a coordenadora do Departamento de Educagdo Especial, referiu, que no préximo ano
podera melhorar-se esta medida, relativamente ao GAPE, sugere-se que os professores destacados para este Gabinete, tenham
formagdo prévia com técnicos especializados.

A finalizar o presidente realgou que o maior problema é a falta de recursos, no entanto, salientou que para o préximo ano as
turmas estdo identificadas, dando-se, assim, prioridade aquelas que apresentam maiores dificuldades na aplicagao das medidas
que forem possiveis.

(...)

Passou-se de seguida, ao balanco do ano letivo, feito por cada coordenador de departamento:

A coordenadora do departamento de Portugués salientou que o sucesso foi, no geral, considerado satisfatério, tendo merecido
destaque a andlise dos resultados do segundo e terceiro ciclos do ensino bdsico.

No segundo ciclo verificou-se uma melhoria em relacdo aos outros periodos, sendo de salientar que as estratégias do Plano de
Acompanhamento Educativo (PAE) aplicadas nas turmas do quinto ano deram resultado, nomeadamente a hora de apoio ao estudo
entregue ao professor de Portugués e o constante acompanhamento dos encarregados de educac¢do dos alunos destas turmas.
No sétimo ano, em todas as escolas do agrupamento registou-se também uma melhoria da qualidade do sucesso face aos periodos
anteriores, embora o nimero de resultados negativos seja ainda preocupante. A turma D continua a ser bastante problematica,
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pelo que sera necessario analisar criteriosamente os seus pontos fortes e fracos, para poder desenvolver estratégias adequadas
gue contribuam para o sucesso dos alunos no préximo ano letivo, quer ao nivel das aprendizagens, quer das atitudes. Os docentes
consideraram que, das estratégias implementadas do PAE, a coadjuvacdo resultou plenamente no apoio prestado aos alunos
durante as aulas, tendo sido fundamental também na resolucdo de problemas de comportamento. No entanto, o facto de ter sido
atribuida a coadjuvagao, em algumas turmas, a professores que lecionam o segundo ciclo, dificultou, por vezes, a dinamica na sala
de aula, pela especificidade de alguns conteudos e até de algumas estratégias.

No oitavo e nono ano, os resultados foram os esperados, tendo em conta o desempenho escolar dos alunos ao longo do ano letivo.
Analisado o impacto da implementacdo das medidas previstas no Plano de Acompanhamento Educativo (PAE), foi unanime a
opinido de que o contributo da coadjuvacdao em sala de aula foi o mais positivo, por ser mais eficaz no acompanhamento dos alunos
durante o desenvolvimento de algumas atividades. No entanto, todas as outras medidas foram igualmente consideradas
importantes para a melhoria do desempenho dos alunos e para o seu sucesso escolar.

Assim, os professores de Portugués propéem a manutencdo do referido plano no sexto e oitavo ano, de forma a dar continuidade
ao trabalho ja desenvolvido, nomeadamente no que respeita a coadjuvacdo em sala de aula. Reforgam também a necessidade de
criar as condi¢Ges necessdrias para que os alunos com Necessidades Educativas Especiais possam frequentar aulas de apoio
individualizado, de acordo com a especificidade da problematica de que sdo portadores.

Para o segundo ciclo, os professores propdem ainda que um dos tempos do apoio ao estudo previsto no horario dos alunos seja
atribuido a disciplina de Portugués, de forma a facilitar a consolida¢do das aprendizagens, nomeadamente no que respeita ao
dominio da Educacgao Literaria.

Os docentes do ensino secundario, com base nas dificuldades sentidas com a implementagdo do novo programa da disciplina,
referem a necessidade de ser atribuido um tempo suplementar de quarenta e cinco minutos, tanto no décimo como no décimo
primeiro ano, de forma a poderem dar cumprimento as respetivas planificagdes, facilitando assim o desenvolvimento da
competéncia da escrita em situacao de aula, o que dificilmente sera conseguido com o nimero de horas semanais atualmente
previstas.

Atas do conselho pedagégico ‘ Ano Letivo: 2017/2018

Data

Transcrigdao de contetido

R4 | 06/12/2017

No ponto quatro — Outros assuntos e delibera¢do, em referéncia ao Plano de A¢do Estratégica, o presidente disse que deve ser
feito o resumo do acompanhamento da implementa¢do das medidas, nomeadamente o que foi implementado e os
constrangimentos. A este propdsito, a professora ... perguntou se ja tinham sido nomeados os coordenadores das medidas do
PAE. Alguns conselheiros sugeriram a continuidade dos anteriores coordenadores.

Estdo a ser desenvolvidos os procedimentos para implementar as medidas previstas no PAE do nosso agrupamento e que
integraram o projeto “Artes vivas” da CIM / CM, uma vez que ja estd em execucdo o projeto e o financiamento, no dmbito do
Quadro 2020.
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Ainda, no ambito do PAE, est4 agendado para nove de janeiro, em ..., o |l ciclo de Seminarios Regionais do PNPSE (“Desafios
Curriculares e Organizacionais das Liderancgas Escolares”); neste evento, terdo que estar quatro representantes do PAE do nosso
agrupamento que terdo de, em trés minutos, apresentar as medidas que estdo a ser implementadas. Foi dito que as atividades
gue estdo a produzir melhores resultados sdo as coadjuvacdes em sala de aula e as AEDT; quanto aos constrangimentos, foram
referidos o ndo funcionamento do GAPE e a impossibilidade (por incompatibilidade de horario) de coadjuvacdo nas aulas de Inglés
de duas turmas da (...).

R5 | 17/01/2018

No ponto quatro — Outros assuntos e deliberagdo - (...), o Diretor informou que em relagdo ao PAE vai reunir no dia trinta e um de
janeiro com os coordenadores das medidas de agdo estratégica, que sdo os mesmos do ano letivo anterior, excepto os das
medidas quatro e cinco. Esclareceu ainda que o PAE deve ter o envolvimento de toda a comunidade educativa, que se articula
com outros projetos do Agrupamento, com a Comunidade Intermunicipal (CIM) ...e com a CM... e que se encontra na fase de
contratacdo dos técnicos que foram considerados necessarios para a sua implementacdo e que serdo colocados ao servico do
Agrupamento. A este propdsito, a coordenadora dos diretores de turma do ensino bdsico referiu que serd importante que todos
os docentes tenham conhecimento dos projetos mencionados, para que, em departamento, se possam pronunciar sobre as
atividades e recursos que os mesmos disponibilizam. O diretor comprometeu-se a enviar os projetos.

R6 | 07/02/2018

Ponto 2. PAE/PNPSE - Passou-se em seguida ao segundo ponto da ordem de trabalhos, tendo o presidente referido que se
realizou, no dia trinta e um de janeiro, uma reunido da equipa de coordenacdo. Serdo divulgados brevemente os relatdrios dos
coordenadores. Da avaliacdo feita, foi unanime a opinido de que a medida quatro é a que carece de maior ajustamento, havendo
dificuldades em implementar, de forma generalizada, procedimentos de trabalho colaborativo. E sugerida a criacdo de uma
plataforma ou grupo de email por ano ou por disciplina, para partilha de materiais e de reflexdes, bem como a construgdo de
portefdlios de materiais. As aulas coadjuvadas poderiam ser utilizadas para motivar as reflexdes e observagdes entre pares.
Quanto a articulagdo do Plano de Agdo Estratégica (PAE) do agrupamento com o Municipio e a CIM, os departamentos deverdo
analisar os trés projetos definidos (...) a fim de serem propostas formas de articulagdo destes projetos com as varias medidas do
PAE, incluindo a defini¢do de recursos necessarios, podendo os recursos previstos nos projetos ser substituidos por outros que se
considerem mais adequados. Deverad ainda proceder-se ao levantamento de novas situagdes que possam valorizar o PAE e
potenciar o sucesso escolar dos alunos, e que possam ser enquadradas nos referidos projetos.

RO7 | 14/03/2018

No ponto 5 - OQutros assuntos e deliberagdes - PAE — pede-se o envio a dire¢do do documento de recolha de sugestdes de
articulagdo com os projetos do Municipio/CIM com a indicacdo das propostas de aquisicdo de material.

RO8 | 18/04/2018

Ponto 5. Outros assuntos e deliberag¢des - Ja foram colocados alguns técnicos pedidos no PAE. Os técnicos de terapia da fala e
terapia ocupacional ja estdo a ser coordenados pela coordenadora da Educagao Especial. Estd em fase de integragdo a técnica de
laboratério. Em reunido camararia foi dito que os materiais sugeridos pelos diversos departamentos podem ser adquiridos com
tempo, apos se saber o seu custo.

RO9 | 25/05/2018

Relativamente ao ponto trés da ordem de trabalhos, Plano Nacional de Promogdo do Sucesso Escolar, o diretor fez referéncia ao
documento entregue a Camara Municipal... referente a operacionalizacdo do PAE/CIM/CM. Ja foram contratados os seguintes
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técnicos: Terapeuta da Fala, Terapeuta Ocupacional e Técnico de Ciéncias Experimentais. Estes técnicos iniciaram fung¢des no inicio
do terceiro periodo e estdo a desenvolver atividades em articulacdo com os respetivos coordenadores. Serdao ainda contratados
técnicos na area da Matematica, Inglés e TIC a iniciar fungdes no préximo ano letivo. As verbas disponibilizadas podem ser utilizadas
até dois mil e dezanove, pelo que alguns materiais a adquirir serdo propostos no inicio do préximo ano letivo, em funcdo da
execucao do projeto e do plano de acao definido. A aquisicdo de equipamento informatico s é possivel se enquadrado num projeto
especifico, que no caso do nosso agrupamento é o projeto “aler+” da BE. O Plano de Agdo Estratégica (PAE) do agrupamento esta
definido para dois anos, sendo este o Ultimo ano de implementac3o, o projeto da CM/CIM esta no inicio da sua implementacgao.

A coordenadora do Departamento de Linguas Estrangeiras, referindo-se ao documento enviado a CM e refente a proposta de
aplicacdo de verbas, questionou o elevado nimero de tablet’s existente na proposta, propondo que seria mais ajustado a aquisi¢cdo
de computadores, nomeadamente para se poder apetrechar um laboratdrio de Linguas. Apds algum debate sobre o assunto, o
diretor fez referéncia ao facto de as verbas dedicadas a aquisicdo dos referidos tablet’s estar alocada ao projeto alLer+ 2017 das
Bibliotecas Escolares (BE’s) ndo sendo facil a sua reformulacdo. No entanto referiu, ainda que se iria fazer uma nova analise a
situacdo a fim de constatar a possibilidade de alteracdo.

A coordenadora do Departamento de Ciéncias Sociais e Humanas pediu um esclarecimento sobre a atribuicdo dos computadores e
dos tablet’s, procurando saber se os mesmos seriam atribuidos a professores ou a alunos. O diretor, mais uma vez referiu que os
tablet’s e computadores estdo alocados ao projeto aler+ 2017 das Bibliotecas Escolares, destinando-se a equipar espacos nas
escolas, sob a gestdo/coordenacdo dos professores bibliotecarios / Equipas das BE’s, para implementar o projeto aler+ 2017 e o
PAE (...)

Por ultimo, no que concerne ao terceiro ponto da ordem de trabalhos, o diretor informou que proceder-se-ia a avalia¢do final do
PAE pela equipa de coordenacdo em data a determinar.

R10 | 03/06/2018

Relativamente ao ponto trés da ordem de trabalhos, o diretor relembrou que estd a chegar ao fim o periodo de apreciagao,
selecdo e adog¢do de manuais escolares. O diretor apresentou também uma proposta de relatério de avaliagdo do dia do 9.2 ano,
gue sera analisada e posteriormente enviada a equipa do P.A.A. Ira ser feita também uma reunido para a avaliagao do Plano de
Acdo Estratégica, o qual como é sabido termina no final deste ano letivo. Ja estd disponivel a verba necessaria para a execugao do
orcamento participativo da nossa escola, a qual deve ser gasta até ao final do ano civil.

R11 | 20/07/2018

No ponto 3 - Balango do ano letivo 2017/2018 - Quanto ao relatério do PAE, por ndo ter ainda sido possivel tratar toda a informacg&do
necessdria, o presidente do conselho pedagdgico propds a sua apresentacdo e respetiva aprovagao para a primeira reunidao do
proximo ano letivo.

Atas do conselho pedagdgico ‘ Ano Letivo: 2018/2019

Data

Transcrigdao de contetido

R1 | 03/09/2018

No ponto 4 - Outros assuntos e deliberagGes - Em relagao ao ultimo ponto da ordem de trabalhos, o diretor informou que foi
submetido o relatério de avaliagao anual do PAE do agrupamento elaborado com o contributo dos coordenadores das varias
medidas.
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R2 | 13/09/2018

No ponto 1 - Informacdes- O Relatério da IGEC da atividade - Gestdao do Curriculo: Ensino Experimental das Ciéncias. Espera-se que
este relatério constitua um instrumento de reflexdo e debate da comunidade educativa e contribua para a melhoria e
desenvolvimento da literacia cientifica das criancas e jovens, pelo que devera ser divulgado aos diferentes intervenientes e ser alvo
de andlise e reflexdo nos departamentos de Ciéncias Experimentais e 1.2 CEB. O agrupamento podera pronunciar-se, no prazo
maximo de 10 dias, ap0ds a rececdo. Findo este prazo, o relatério converte-se em versao final e é enviado ao Senhor Inspetor-Geral
da Educacdo e Ciéncia para homologacao.

R5 | 14/11/2018

No ponto 3 - Flexibilidade curricular - Tendo em conta que em muitos territérios poderdo ser desencadeados esforcos de
articulagdo com os Planos Integrados e Inovadores de Combate ao Insucesso Escolar (PIICIE) dos Municipios ou Comunidades
Intermunicipais/Areas Metropolitanas, como é o caso do nosso concelho, somos convidados a reflexdo sobre a adequabilidade e
eficacia de cada uma das medidas inscritas no nosso PAE e a sua eventual reformulagdo/atualizacdo. Neste sentido a plataforma
PNPSE, acessivel em http://area.dge.mec.pt/pnpse, encontra-se disponivel para que se possa proceder as alteracdes
consideradas necessarias. Sugere-se que os departamentos reflitam sobre a adequabilidade e eficacia de cada uma das medidas
inscritas no PAE e sugerir uma eventual reformulacdo/atualizagdo das mesmas.

R6 | 5/12/2018

No Ponto 3 — Flexibilidade Curricular - Ainda no ambito do ponto trés, foi referido pela coordenadora do departamento de
portugués que a implementacdo das coadjuvagdes nas aulas da disciplina foi muito positiva e eficaz. Os docentes da escola de ...
lamentam que as coadjuvacGes existentes no 7.2 ano durante a vigéncia do Plano de A¢do Estratégica ndo se mantenham e que
os apoios individuais ndo sejam atribuidos, a semelhanca dos (...)

Foi também referido que os diretores de turma do 5.2 ano reclamam a necessidade da atribuigdo do horario de ADT que estava
previsto no PAE. O presidente esclareceu que o hordrio letivo didrio das escolas ... ndo permite a atribuicdo da hora de ADT
porque as aulas decorrem sempre entre as nove horas e as dezassete horas e trinta minutos.

A coordenadora do departamento de ciéncias sociais e humanas manifestou a necessidade sentida pelos docentes dos
subdepartamentos de Historia e Geografia de Portugal, Histdria e Geografia (3.2 ciclo), da existéncia de coadjuvagdes nas suas aulas,
sugerindo que elas fossem feitas por professores de outras disciplinas. As coadjuva¢des permitiriam a implementagao de atividades
de aprendizagem mais adequadas a articulagdo das aprendizagens essenciais com o perfil dos alunos.

O presidente registou todas estas intervengdes concluindo que deve ser convocada uma reunidao com os coordenadores do PAE
para se decidir o que se altera ou introduz na plataforma no dmbito do Plano de Agdo Estratégica/PNPSE/CIM -CM. Acrescentou
que ird procurar junto do municipio informagdo mais detalhada acerca do material informatico adquirido no &mbito do PAE/PNPSE
e cuja chegada a escola estd prevista para o préximo més de janeiro.

R8| 13/02/2019

No ponto 4 — Flexibilidade Curricular - O presidente chamou também a aten¢do para o “Simulador de resultados do PNPSE 2016-
2018 e de projecdo da taxa de retencdo e desisténcia para 2018-2020". Este simulador contextualiza cada agrupamento face aos
resultados dos compromissos PNPSE. Tendo em conta o histérico de retencdo 2014/16, projeta os compromissos para o biénio
2018/20, tendo em conta o objetivo de redugdo de 25% neste biénio. Este documento é uma ferramenta Gtil de planeamento, pelo
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gue deve ser objeto de analise e reflexdo nos departamentos e nos conselhos de turma, de forma a motivar para a definicdao de
estratégias concordantes com o cumprimento dos compromissos e metas assumidas no PAE/PNPSE.

R11 | 18/07/2019

No ponto 2 - Balango do ano letivo 2018/2019Também a reunido de balango com os técnicos do PNPSE/PAE/CIM/CM se vai realizar
a vinte e nove de julho; serd dado conhecimento desse balanco no préximo conselho pedagdgico. Em relacdo a este projeto, o
conselho pedagdgico entende questionar o que se passou com os materiais que foram prometidos ao agrupamento, mas que nao
apareceram. Entende este conselho pedagdgico que se deve manter o trabalho desenvolvido pelos técnicos colocados ao abrigo
deste projeto por se ter mostrado muito eficiente.

Atas do conselho pedagoégico Ano Letivo: 2019/2020

R2 | 18/09/2019

No ponto 2 - Autonomia e Flexibilidade Curricular - Foi apresentado o relatério do Plano Nacional de Promogédo do Sucesso Escolar
(PNPSE) relativo ao biénio 2016-2018, sendo referido que o plano foi prolongado por mais dois anos tendo a tutela desafiado as
escolas no sentido de reformularem e ou atualizarem os seus projetos iniciais.

R6 | 22/01/2020

No ponto 4 - Flexibilidade Curricular - Foi também dado a conhecer a proposta de autoavaliacdo do agrupamento, que foi aprovada,
referindo-se também o trabalho desenvolvido e a desenvolver, neste ambito, ao longo do ano letivo.

Relativamente ao ultimo ponto da ordem de trabalhos, o Diretor informou o conselho que o nosso agrupamento vai ser sujeito a
avaliacdo externa pela IGEC. Para além do preenchimento de questionarios de satisfacdo, terd dois momentos. O primeiro, que
decorrera nos dias 13 e 14 de fevereiro, consiste na observacdo da pratica educativa e letiva (OPEL), cuja listagem de grupos/turmas
serd conhecida por volta do dia 10 de fevereiro e um segundo, de 17 a 20 de fevereiro, onde serdo feitas entrevistas (em painel)
aos elementos de toda a comunidade educativa e visitas as varias escolas do agrupamento (IGEC).

Foram aprovados os seguintes documentos da Biblioteca Escolar: Plano Anual de Atividades, Planos de Melhoria da ... e da ... e
proposta de execucdo do projeto 10M a Ler.

R7 | 12/02/2020

No ponto 2 -Avaliagdo externa - foi apresentada a Calendarizacdo da atividade inspetiva: OPEL (observacdo da pratica educativa e
letiva); Sessdo de apresentacdo; Painéis, entrevistas, convocados.

R8 | 25/03/2020

No ponto 5 - Flexibilidade curricular: Sugeriram-se algumas alteragdes pontuais ao documento de autoavaliacdo do agrupamento,
que foi aprovado. Este documento sera disponibilizado na pdagina do agrupamento.

R11 | 09/06/2020

No ponto 4 - Avaliacdo externa — Relatério da IGEC: No que se refere ao ponto quatro, relativamente ao relatério da avaliacdo
externa realizada no nosso agrupamento entre os dias treze e vinte de fevereiro de 2020, o diretor referiu que estamos todos de
parabéns, que os resultados refletem o esforgco conjunto e que nos devem deixar a todos orgulhosos. Ha, no entanto, um caminho
de melhoria a percorrer e que a exceléncia deve agora ser o objetivo a alcangar. Tendo em conta que as considerag¢des tecidas no
relatério e as classificagBes atribuidas parecem ajustadas, ndo sera necessario exercer o direito ao contraditério. Verificando que o
relatério faz referéncia a necessidade de um reforco do investimento nos recursos tecnolégicos e nas condi¢cdes laboratoriais, de
forma a fomentar e rentabilizar o desenvolvimento das atividades praticas e experimentais, o coordenador do departamento de
ciéncias experimentais questionou sobre o que é que a escola pretende fazer nesse sentido. O diretor referiu que o agrupamento
nado tem verba prépria que lhe permita resolver estes constrangimentos sem ajuda externa e que ndo sabe se depois dos gastos
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efetuados no ambito do COVID 19 havera possibilidade de os resolver a curto e médio prazo. Os departamentos devem analisar
este documento e tirar as devidas conclusdes. Devem prestar especial atencao aos pontos fortes e as dreas de melhoria dos varios

dominios de avaliacdo para que nos aspetos que dizem respeito a cada um possam propor estratégias de melhoria a aplicar na acao
futura do agrupamento.

R12 | 17/07/2020

No ponto 2 - Avaliacdo externa-Relatdrio da IGEC: No segundo ponto da ordem de trabalhos, a equipa de autoavaliagcdo, no ambito
das suas competéncias, vai fazer uma leitura e reflexdo em torno dos relatdrios finais que os varios projetos/clubes elaboraram e
também vai contar com as reflexdes e sugestBes/contributos das varias estruturas (departamentos, conselhos de diretores de
turma, no sentido de refletir sobre agGes futuras. Posteriormente, produzirda um relatdrio final sobre o seu olhar face ao ano letivo
2019/2020. A equipa de autoavaliacdo produzird também informacdo e ou sugestdes/contributos que integrardo o plano de
melhoria. Depois de validado pelo diretor, o plano de melhoria serd apresentado no CP de setembro para aprovacido e
implementacdo no ano letivo 2020/2021.

No ponto 4 - Preparacdo do proximo ano letivo: Com o objetivo de acompanhar o desenvolvimento do processo de Articulagdo e
Flexibilidade Curricular serd nomeado um coordenador do agrupamento que articulard o seu trabalho com os vérios parceiros
internos e externos, os diretores de turma, as equipas educativas e a equipa de autoavalia¢do de escola.
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Objetivos

Documentos observaveis

Indicadores

e Percecionar como o relatério
produzido pela IGEC foi
trabalhado pelo agrupamento.

e Investigar se a Avaliagdo
Externa (AE) promoveu o
desenvolvimento do processo
de autoavaliacdo do
agrupamento.

e Analisar de que modo o
processo de AE contribuiu para
a mudanga das praticas
profissionais e para a melhoria
da organizagao.

e Atas/relatorios:
- conselho pedagégico;
- conselho geral;
- departamentos curriculares;
- equipa de autoavaliacdo;
- coordenacao das Bibliotecas Escolares
(No periodo imediatamente a seguir a agdo de
avaliacdo externa - anos letivos de 2020/2021 e
2021/2022).

e Como foi divulgado o relatério da IGEC/AEE?

e Os docentes conhecem o conteudo do relatério da
IGEC/AEE?

e Qual o grau de concordancia dos com o contetdo do
relatério da IGEC/AEE?

e De que forma o agrupamento se apropriou das
recomendacbes/areas de melhoria constantes no relatério da
IGEC/AEE?

e Os docentes consideram que a AEE contribuiu para a
melhoria e eficacia da autoavaliacdo? Se sim, de que forma(s).
Se nao, porqué?

e Os docentes valorizam o trabalho da equipa de
autoavaliacdo apds a acdo da AEE? Se sim, de que forma(s). Se
ndo, porqué?

e A AEE favoreceu o conhecimento dos pontos fortes e das
areas de melhoria do agrupamento? Se sim, de que forma(s). Se
nao, porqué?

e A AEE estimulou a reflexdo/ autoavaliacdo nas varias
estruturas de coordenagao do agrupamento? Se sim, de
forma(s). Se ndo, porqué?

e Os docentes consideram que a AEE contribui para a
mudanga e inovagdo/melhoria da organizagdo?

e Quais as mudangas/melhorias ocorridas no agrupamento
como resultado da AEE? Nomeadamente:

- ao nivel organizacional

- trabalho colaborativo

- processo de inclusdo

- sistema de avaliagdo das aprendizagem

. resultados escolares
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Atas do conselho pedagagico ‘ Ano Letivo: 2020/2021

Data

Transcri¢do de contetido

R1 | 03/09/2020

No ponto3 - Atividades de preparacdo do inicio ano letivo — orientacdes:

Em relacdo a autonomia e flexibilidade curricular (AFC), o presidente apresentou um documento que define nove medidas a
implementar e informou que nomeou a professora ... coordenadora, cuja funcdo sera trabalhar com as equipas ja existentes e com
algumas das estruturas intermédias (bibliotecas, clubes e projetos, etc.) “fazendo a ponte” entre as orientagdes e normativos
nacionais e as op¢des metodoldgicas, organizacionais e pedagdgicas priorizadas para o agrupamento de escolas. Nesse sentido,
estard presente nos varios grupos de trabalho, quando solicitado pelos professores envolvidos, bem como implementando ou
acompanhando as atividades e as a¢Oes pedagdgicas que estdo no ambito da funcdo que desempenha (representante da AFC e
coordenadora da equipa de autoavaliacdo do AE). Os departamentos devem analisar as nove medidas propostas neste documento
e dar contributos para a sua melhoria.

R2 | 17/09/2020

No ponto 2 - Autoavaliagdo — apresentac¢do do relatério 2019/2020

- No segundo ponto da ordem de trabalhos foi apresentado o relatério da Autoavaliacdo, referente a 2019/20. A equipa de
autoavaliacdo faz saber que o relatério das atividades desenvolvidas apresentado foi construido tendo como finalidade:

- contribuir para o desenvolvimento de uma cultura de avaliacdo dentro do AE, pelo que remete para a consolidacdo e
sustentabilidade dos processos internos de avalia¢do articulando-os com a autoavaliagao;

- adequar a autoavalia¢do a realidade do AE, promovendo a auscultacdo e participacdo abrangente da comunidade educativa,
através da recolha de opinides. Nesse sentido foram construidos guides de reflexdo/debate no final do ano letivo e trabalhados
em cada departamento;

- esses documentos foram objeto de leitura e analise do seu conteldo pela equipa, articulando-os com os relatdrios finais de cada
estrutura, quando aplicavel;

- todas essas conclusdes, sugestdes e outros indicadores foram meticulosamente analisados e se apresentam de forma resumida
no relatdrio final;

- no sentido de se poder constituir como um documento agilizante do trabalho interno do AE, esta construido na forma de tabelas
com dimensdes de andlise que se pretendem de facil leitura, mas percetiveis e promotores da reflexao interna, pelo que surgem,
ao longo do mesmo, varias questdes que pretende agilizar e enriquecer o debate;

O presidente referiu que o relatério devera ser apropriado pelos departamentos, de maneira a permitir melhorar as praticas
avaliativas, constituindo um documento de trabalho.

Relativamente ao Plano de Melhoria for referido que estda em fase de execugao (vigéncia de dois anos) e sera apresentado a
comunidade educativa. O plano tem por base as recomendagdes contempladas no relatério final da IGEC e o documento/relatério
agora em apreco; pretende contribuir para a consisténcia interna de praticas de autoavaliacdo e que foi construido na dtica da sua
funcionalidade, capacidade de execugdo, monitorizacdo e avaliacdo das acgles, tendo por base o momento de incerteza e
conjuntura que se vive nas escolas.
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R4 | 09/12/2020

Ponto 3 — Plano de melhoria do agrupamento — analise e reflexdao em torno da sua implementacdao e acompanhamento: andlise e
reflexdo em torno da sua implementacdao — o presidente referiu que este plano de melhoria do agrupamento, elaborado pela
equipa restrita de autoavaliacdo é um documento que se insere no ambito do planeamento da acdo estratégica do agrupamento;
as acoes de melhoria foram definidas tendo em consideracdo as sugestdes da avaliacdo externa e de acompanhamento na area
das Ciéncias Experimentais/IGEC e as propostas resultantes da reflexdo interna/autoavaliacdo. Este documento deve ser
percecionado como um instrumento de trabalho para todos os departamentos e estruturas do agrupamento. Cada coordenador
de departamento/estrutura deve promover a sua analise com a equipa que coordena, em reunido convocada para o efeito, e
definir o modo de operacionalizacdo, acompanhamento e avaliacdo das acGes que lhes dizem respeito. Essas dinamicas deverao
ser registadas em ata de departamento para posteriormente serem analisadas em sede de conselho pedagdgico e ser elaborado
um documento sintese referente ao processo de implementa¢do e acompanhamento deste plano de melhoria, pela comunidade
educativa.

Quanto ao quarto ponto da ordem de trabalhos — Flexibilidade curricular — o presidente comecou por referir que a bolsa de
professores foi criada e divulgada para desenvolver dindmicas pedagdgicas de potenciacdo do processo de ensino-aprendizagem,
nomeadamente trabalho colaborativo, coadjuvacdo entre docentes, permuta temporaria entre docentes, substituicio de
docentes, apoio a alunos em sala de aula. As atividades a implementar devem ser devidamente enquadradas no planeamento das
aulas, tendo em conta as necessidades diagnosticadas no PCT e as dindmicas pedagdgicas priorizadas ao nivel das disciplinas,
conselho de turma e equipa pedagdgica.

Os coordenadores das equipas educativas tém reunido ao longo do primeiro periodo no sentido de se desenvolver um trabalho
em rede e com sustentabilidade no tocante ao trabalho colaborativo e de planeamento estratégico que articule, para além dos
conteudos curriculares passiveis de serem trabalhados de forma interdisciplinar, outras agdes pedagdgicas que visem a melhoria
continua do servico educativo prestado. Foi elaborada uma grelha sintese resultante da recolha de informag¢do do trabalho
desenvolvido até ao momento por cada Equipa Educativa com a finalidade de se sistematizar o seu trabalho e dar a conhecer as
boas praticas que poderdo ser transferidas e/ou adaptadas a outras turmas. Os coordenadores tém trabalhado em estreita
colaboragdao com os diretores de turma dando este ultimo conhecimento ao CT deste trabalho para que todos tenham
conhecimento e possam participar na operacionalizacao das atividades.

As medidas 1, 2, 4, 5, 6 e 7, constantes no plano da AFC estdo a ser implementadas com grande sustentabilidade e envolvendo
todos os seus interlocutores num trabalho em rede e interdisciplinar. Envolvem, com especial incidéncia, o pré-escolar, primeiro
ciclo e segundo ciclo com atividades desenvolvidas em cada Jardim e/ou sala de aula por pares pedagdgicos ou por professores
de diferentes areas disciplinares, de acordo com a planificacdo efetuada para o efeito. Foram também rentabilizados alguns
docentes que estdo sem componente letiva para, dentro da sua area de formacdo, trabalharem com estes niveis de ensino
desenvolvendo também as medidas preconizadas na AFC. Todo este trabalho tem sido implementado em estreita colaboragado
com os coordenadores de departamento, educadoras e professores titulares de turma, envolvendo, sempre que possivel,
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parceiros internos com foco no projeto Ciéncia Viva na Escola e na biblioteca escolar. Todo o trabalho desenvolvido no ambito da
AFC e da educacao inclusiva serd alvo de avaliacdo no final de periodo e dado a conhecer no préximo conselho pedagégico.

RS | 27/01/2021

Ponto 3 — Autoavaliacao e Plano de melhoria do agrupamento - implementacdao e acompanhamento: o presidente referiu que é
importante relembrar que todos os documentos de trabalho da Equipa se encontram na pdgina do Agrupamento no separador
“Agrupamento”. E relembrar também a leitura/reflexdo dos boletins informativos n. 1 e 2 da equipa de autoavaliagdo. Prosseguiu
dizendo que a Equipa de Autoavaliacdo, contemplava no seu plano de acdo a aplicacdo de questionarios a encarregados de
educacdo (elaborados pela associacdo de pais das 3 escolas e com colaboracgdo e supervisdo da coordenadora da Equipa), a pessoal
nao docente + alunos (elaborados pelos representantes com colaboracdo e supervisdo da coordenadora da Equipa) e professores
(feito pela equipa restrita) que ficaram sem ser aplicados uma vez que houve interrupg¢ao do ensino presencial e surgiram outras
prioridades e solicitagdes. Torna-se necessario refletir/decidir sobre a pertinéncia da sua aplicacdo e em caso afirmativo, definir o
espaco temporal de aplicagao.

Face a atual situacgdo, foi decido que é pertinente a auscultacdo de todos os intervenientes no processo educativo, mas que se
devera aguardar por um momento mais propicio a sua aplicacdo, apds a retoma do ensino presencial, para depois agendar a
aplicacdo dos questionarios.

O presidente referiu, ainda que no seguimento da ultima reunido do CP ocorreu uma reunido com os coordenadores de
departamento com o intuito de clarificar e promover o trabalho sugerido aos departamentos no ambito do Plano de Melhoria,
evidenciando o trajeto seguido na elabora¢do do plano de melhoria, a sua pertinéncia e as medidas cuja implementagao,
acompanhamento e avaliagdo sdo da responsabilidade dos departamentos. Nesse sentido a Equipa Restrita de Autoavaliagdo
elaborou um documento de suporte a sua implementac¢do que careceu do aval do Diretor, sendo posteriormente facultada aos
departamentos que o consideraram agilizante.

Assim, e no ambito do plano de melhoria importa realgar que:

- As 2 a¢Oes de melhoria no ambito do dominio da “Consolidagdo do processo de autoavaliagao” sdo da responsabilidade da Equipa
de Autoavaliagdao do agrupamento e ja se encontram em fase de implementacgao. Foi ja proposto e aprovado o seu mecanismo de
acompanhamento e monitorizagao;

- As 3 agOes de melhoria no ambito do dominio da “Lideranca e Gestdo” sdo da responsabilidade do diretor e contam com a
colaboracdo dos varios departamentos e estruturas do agrupamento que serdo informadas/mobilizadas para o efeito,
nomeadamente no que se refere a implementacdo do plano de formagdo do agrupamento, que prevé a¢des de formacdo para
PND recorrendo a colaboragdo dos docentes. O mecanismo de acompanhamento e monitorizacdo estd ja definido.

- As 5 acGes de melhoria no ambito do dominio “Prestacdo do servigco Educativo” sdo da responsabilidade dos coordenadores de
departamento em articulagdo com os respetivos departamentos e o Diretor. Os varios departamentos ja refletiram sobre as
atividades a desenvolver e registaram-nas no documento sintese (mencionado anteriormente) do processo de implementagao e
acompanhamento, que sdo agora apresentados / discutidos / aprovados.
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- As 5 acbes de melhoria no ambito do dominio “Resultados Académicos” sdo da responsabilidade da Equipa de Autoavaliacao do
agrupamento e ja se encontram em fase de implementac¢do, uma vez que se considerou que as recomendacdes/acdes de melhoria
sdo de ambito geral e passiveis de serem trabalhadas pela equipa, libertando desta forma os Departamentos. Foi ja proposto e
aprovado o mecanismo de acompanhamento e monitoriza¢ao.

Torna-se essencial disponibilizar, periodicamente, informacdo sobre o processo de implementacdo das acdes de melhoria,
conforme é presente no Plano de Melhoria, as quais serdo acompanhadas e avaliadas em sede prépria, bem como pela equipa de
autoavaliacdo e diretor. Todos os dados e conclusdes serdo apresentados a comunidade educativa ao longo do ano, e quando
necessario, através da pagina Web, de boletins informativos, de notas informativas do conselho pedagdgico e de atas das reunides
de departamento (uma vez por periodo letivo). A avaliacdo final do plano de melhoria serd parte integrante do Relatério de
Autoavaliagdo do Agrupamento no final de cada ano letivo.

No que concerne ao quarto ponto da ordem de trabalhos, Autonomia e Flexibilidade Curricular, o presidente relatou que na
semana de 18 a 22/01 decorreram as reunides da rede da AFC para as quais foram convocados todos os agrupamentos/escolas
nao agrupadas da zona centro. Todos os participantes tiveram que apresentar as praticas implementadas no ambito dos DL 54 e
55/2018, dando resposta as questBes colocadas em torno de cinco areas temadticas: Gestdo Curricular; Cidadania e
Desenvolvimento; “A voz dos alunos”; Organizacdo semestral do ano letivo/das disciplinas; Escola Inclusiva. O nosso agrupamento
participou na reunido do dia 22/01, com 13 professores e 2 alunos, que se distribuiram pelas 5 sessdes paralelas. Esta participacdo
implicou trabalho de preparagdo prévia entre todos os elementos participantes, alunos incluidos, e articulagdo entre os porta-voz
dos diferentes painéis, de modo a que no conjunto fossem transmitidas as praticas implementadas e em implementagado no nosso
agrupamento. Do feedback recebido durante as nossas intervengdes e simula realizada no final de cada painel, pela equipa da
AFC, foi possivel constatar que o nosso agrupamento estd a implementar medidas que foram consideradas como boas praticas e
dando visibilidade operativa e sustentabilidade ao que se pretende no ambito da AFC. De salientar que a prioridade estabelecida
pelo diretor no nosso agrupamento de implementar as DAC e as equipas educativas e figura do coordenador de cada equipa, bem
como, numa segunda fase, a defini¢do das 11 medidas passiveis de serem implementadas no ambito da AFC, dando visibilidade
operativa ao artigo 19.2 do DL 55/2018, e que implicou a reorganizacdo e potencializagcdo dos recursos internos do AE, foram
reconhecidas como boas praticas que devem ser continuadas e consolidadas.

R6 | 17/02/2020

No ponto 5 e ultimo ponto da ordem de trabalhos — Qutros assuntos e deliberagdes - Foi referido que relativamente a Autonomia
e Flexibilidade Curricular (AFC), a partilha dos documentos sintese das reunides da rede que decorreram no dia 22/01/2021, sdo
documentos Uteis para o trabalho de reflexdo dos departamentos e estruturas do agrupamento.

Quanto ao Plano de melhoria e no sentido de contribuir para a sua implementacdo referiu-se que vai no sentido de “Valorizar
a formacdo continua e o seu impacto no sucesso escolar e inclusdo” e “Otimizacdo do trabalho colaborativo e disseminacdo
de boas praticas/ formacdo adquirida”.

Foram dinamizadas duas sessdes de trabalho/partilha por videoconferéncia, no dia 04/02/2021, dirigidas aos professores do
2.2, 3.2 CEB e ensino secundario. Na sessdo da manha participaram 87 docentes e na da tarde 45 docentes.
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R7 | 24/03/2021

no ponto 4 - Flexibilidade Curricular: Medidas constantes no plano da AFC: O presidente do conselho pedagdgico disse que as
medidas continuam a ser implementadas de forma articulada e envolvendo todos os seus interlocutores num trabalho em rede e
interdisciplinar. A medida 2 — Brincar e aprender com a ciéncia, dirigida ao pré-escolar, foi suspensa pelo facto de ndo ser exequivel
no regime nao presencial (faixa etdria das criancas e necessidade de implementar uma aprendizagem pela descoberta orientada).
No caso das restantes medidas foram adaptadas ao contexto ndo presencial num trabalho articulado e em rede entre todos os
parceiros. Todo esse trabalho foi implementado em estreita colaboragdo com os coordenadores de departamento, professores
titulares de turma, professores que dinamizam cada medida e os parceiros internos com enfoque na Biblioteca Escolar e Ciéncia
Viva na Escola. E de referir a articulacdo interdisciplinar conseguida a partir de atividades desenvolvidas no &mbito da Festa do
Livro e da Leitura, promotoras de ensino dirigido para a aquisicdo de competéncias especificas da area do Portugués e Estudo do
Meio, bem como a confluéncia com os professores que desenvolvem as medidas de AFC previstas para este nivel de ensino. Ao
nivel dos 7.2 e 8.2 anos foram trabalhadas, com os coordenadores das equipas educativas, as varias possibilidades formativas que
as atividades da Festa do Livro e da Leitura poderiam permitir, sempre em estreita articulacdio com os respetivos diretores de
turma.

Coordenadores das Equipas Educativas: A coordenadora da AFF, continuou a trabalhar e a comunicar com os coordenadores das
equipas educativas, via email e reunides sincronas com a finalidade de se continuar a implementar, sempre que possivel um
trabalho interdisciplinar, rentabilizando e articulando as aprendizagens essenciais das diferentes disciplinas e desenvolvendo
atividades promotoras das competéncias inscritas no Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria. A Coordenadora da
AFC tem trabalhado de forma regular com a coordenadora da Biblioteca Escolar no sentido de se potencializar pedagogicamente
as varias atividades, projetos e clubes que a mesma dinamiza. No seguimento deste trabalho em rede, foram elaboradas algumas
sugestdes de trabalho e propostas de operacionalizagdo por ano e ciclo de aprendizagem e dadas a conhecer aos coordenadores
das equipas educativas uma vez que estes tém como fungdo fazer a ponte entre equipa de docentes que lideram e respetivos
diretores de turma. A coordenadora da AFC nas reunides sincronas tem apresentado e explorado exemplos de operacionalizagdo
do trabalho interdisciplinar que se estd a desenvolver no AE, bem como criado um momento de partilha de boas praticas,
convidando, previamente, um coordenador para desenvolver essa partilha.

A professora .. informou que na ultima reunido de coordenadores das equipas educativas se depreendeu que o balanco do trabalho
desenvolvido é bastante positivo, apesar dos diferentes percursos e dinamicas adotadas.

R9 | 19/05/2021

No que respeita ao ponto trés - Autonomia e flexibilidade curricular, é de realcar o trabalho de articulacdo realizado entre as
equipas pedagdgicas e os parceiros internos (Bibliotecas Escolares, Clubes e Projetos), o que tem concorrido para a execucdo das
medidas de autonomia e flexibilidade curricular definidas no inicio do ano letivo e para o desenvolvimento de vdrias atividades
pedagdgicas (DAC e Projetos Interdisciplinares), que confluem para uma aprendizagem mais robusta e com sustentabilidade
pedagdgica.

Quanto a autoavaliagdo do agrupamento, a equipa de autoavaliacdo continua a desenvolver o seu trabalho no sentido de
acompanhar e monitorizar as atividades de indole pedagdgica do agrupamento, que se encontra espelhado nos boletins n.%s 3 e
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4. Estes documentos devem ser alvo de reflexdo pelas varias estruturas/departamentos, no sentido de repensar algumas
dinamicas pedagodgicas e organizacionais para o préximo ano letivo, uma vez que retratam a opinido dos docentes do AE. Destaca-
se 0 compromisso que tem existido entre os dois parceiros internos que sdo objeto de avaliacdo/plano de melhoria (Avaliagdo
Interna e Bibliotecas Escolares) os quais tém trabalhado de forma a envolver outros parceiros internos, nomeadamente a
Cidadania.

Todo este trabalho de articulagdo tem sido dado a conhecer a comunidade educativa através dos canais de comunicac¢do interno
e externo.

R10| 17/06/2021

No que respeita ao ponto trés — Balango do presente ano letivo / Preparagao do proximo ano, o Diretor referiu que até ao proximo
conselho pedagdgico todos os departamentos e estruturas de coordenagdo devem fazer o balanco do presente ano letivo e avaliar
o trabalho desenvolvido, bem como o balancgo das a¢des inscritas no plano de melhoria do agrupamento e avaliagdo das atividades
desenvolvidas. Ainda relativamente a preparacdo do préximo ano letivo, o Diretor lembrou o seguinte: -

a eleicdo dos coordenadores de departamento para o novo quadriénio - até ao final de junho e inicio de julho. Para isso, os atuais
coordenadores convocarado a reunido de departamento com propdsito de eleger os novos coordenadores, de acordo com as
indicacGes do diretor; Escola 2123 — Plano de recuperagdo das aprendizagens; Apresentacdo de sugestes passiveis de serem
analisadas e trabalhadas na preparagdo do préximo ano letivo; Levantamento da necessidade de formacao - Plano de formacdo
do agrupamento; ReuniGes das varias estruturas para preparagado do préximo ano letivo, a semelhanga dos anos anteriores.
Ainda relativamente a este assunto — preparag¢do do ano letivo seguinte —, o coordenador (...) lembrou os perigos existentes nos
parques de jogos exteriores, devido ao desgaste de material e questionou se vai haver obras no exterior da escola e, se houver,
quando sera. Este docente concluiu que a preparagao e a programagdo das atividades letivas para o préximo ano depende dos
materiais e espago exterior que possam ser utilizados.

No ultimo ponto da ordem de trabalhos, foram apresentados os assuntos seguintes:

- Boletim Informativo n2 5 —da Equipa de Autoavaliagdao do Agrupamento- pretende dar a conhecer a toda a comunidade educativa
o grau de satisfacdo e impacto da implementagdo das sessdes sincronas (in)formativas e de sensibilizagdo “Navega(s) em
Seguranga?”, dinamizadas pelo Instituto Portugués do Desporto e Juventude, tendo como publico-alvo todas as turmas do sétimo
ano do Agrupamento.

R11| 21/07/2020

Da andlise dos Relatdrios de autoavaliagdo das BE's: destacou-se o seguinte:

Pontos fortes identificados:

As BE’s integram a missdo, principios e objetivos da escola, incluindo-se no seu projeto educativo, no seu regulamento interno,
plano de melhoria e planos de atividades.

- Desenvolvem uma agdo sistematica de promocdo da literacia da leitura, cruzando-a com a literacia da informacdo e dos média,
mediante a dinamizacdo de projetos selecionados e apoiados pelo Plano Nacional de Leitura (PNL) e Rede de Bibliotecas Escolares
(RBE) e outras entidades, em articulagao curricular e extracurricular com as estruturas da escola e entidades da comunidade, em
consonancia com o Projeto Educativo do agrupamento e o projeto de Autonomia e Flexibilidade Curricular, com vista ao
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desenvolvimento das aprendizagens e do sucesso educativos dos alunos: aLeR+ 2027 “Somos+ aler+”; 10 Minutos a Ler;
Movimento 14-20 a Ler “Gerag¢do Jovem #1420; Leitura em Familia (Leitura em Vai e Vem e Ja Sei ler), Clube de Leitura na Escola
e Escola Azul. A nivel da Rede de Bibliotecas de ..., com o apoio do municipio, destaca-se o desenvolvimento, em parceria, de: “O
Som dos Livros”, “Janeiro Cultural”, “Festa do Livro e da Leitura de ...”, “Hora do Conto” e o projeto “Geracao Jovem #1420”, com
a participacdo ativa das nossas bibliotecas escolares.

Apoiam as atividades e outros projetos do agrupamento, bem como as equipas educativas no desenvolvimento de Projetos
interdisciplinares e DAC, no ambito do projeto de Autonomia e Flexibilidade curriculares

Partilham infraestruturas, apoio técnico e servigcos em rede, com vista a racionalizagdo e rentabilizacdo dos meios disponiveis e
desenvolvem a difusdo e a circulagdo da documentagdo/ informagdo no dmbito do agrupamento e/ ou a nivel concelhio, através
de uma gestdo integrada e de uma rede partilhada de P4gina 12 de 19 recursos, envolvendo outras bibliotecas a nivel local e a
biblioteca municipal (Rede de Bibliotecas de .../ Catalogo Coletivo da ...).

Tiram partido das oportunidades de intervencdo nos dominios cultural e formativo, contribuindo para o enriquecimento e
alargamento das fung¢des do agrupamento e para a sua visibilidade.

- Implementa uma politica de qualidade e um sistema de avaliagdo continuo, aplicando o modelo de avaliagdo da RBE, com
inclusdo da avaliacdo das bibliotecas na avaliacdo interna e externa da escola, em parceria com a equipa de autoavaliacdo do
agrupamento (trabalho em rede com sistemas de avaliacdo sistematicos).

Pontos fracos identificados:

-Falhas no equipamento informatico e na rede da internet.

-Devido a circunstancias excecionais no presente ano letivo — obras no pavilhdo onde se situa a Biblioteca da ..., a biblioteca fisica
funcionou num contentor, com poucas condi¢des de seguranga, considerando o contexto pandémico, e sem internet. Assim, o
servico de empréstimo e devolugdo de livros era agendado e marcado previamente, junto da funcionaria ou da professora
bibliotecdria, frequentemente com a mediagao dos diretores de turma e de outros professores; a grande maioria das atividades,
da ou com a biblioteca, decorreram em sala de aula, no recinto escolar e na comunidade, presencialmente ou online. Assim, a
biblioteca ndo pode oferecer aos seus utilizadores um hordrio continuo presencial, como acontecia em anos anteriores,
compensando, no entanto, com um reforco dos servicos e atividades online e integracgdo curricular e extracurricular das atividades,
em sala de aula e noutros espacos escolares, em parceria com os docentes e estruturas pedagdgicas, e incluiu propostas de
atividades a desenvolver no domicilio, com grande envolvimento dos pais e familias, bem como na comunidade.

-A Biblioteca Escolar da ... teve igualmente constrangimentos na utilizacdo do seu espaco fisico, evidenciando maior dificuldade na
superacgao do problema, mediante procura de solucdes alternativas.

- Foi ainda analisado o relatério do PES bem como o Boletim informativo n.2 6 da equipa de autoavaliagdo.

- O Relatério e tratamento dos inquéritos e parecer sobre as AECs foi aprovado e sera apresentado no proximo Conselho Geral.
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Atas do conselho pedagagico ‘ Ano Letivo: 2021/2022

Data

Transcri¢do de contetido

R3 | 27/10/2021

No segundo ponto da ordem de trabalhos, o relatério de execucdo do Plano de Melhoria elaborado pela equipa de autoavaliacao
mereceu a atencdo e reflexdao de todos os departamentos curriculares. Os varios departamentos elaboraram propostas de
execucdo e/ou melhoria de execuc¢do do Plano de Melhoria que apresentaram a este conselho. Sobre o relatério, a coordenadora
do departamento de Ciéncias Sociais e Humanas manifestou a sua discordancia relativamente ao termo “supervisao das praticas
letivas ” por conter em si uma conotacao pejorativa sugerindo o termo “interacdo entre pares”. Opinido corroborada por varios
coordenadores que se manifestaram relativamente a referéncia no dominio de intervencao “ Presta¢do do servigo educativo” a
acdo de melhoria “regula¢do e supervisdo das atividades letivas” atribuida aos coordenadores de departamento e sobre a qual o
relatério refere relativamente ao “Grau de execugcdo” o seguinte: “Ndo, no referente a supervisGo pedagdgica com observagdo de
aulas. Devido a situacdo pandémica a supervisdo entre pares, com recurso a observagdo de aulas foi considerada de risco”. Ainda
que a referida nomenclatura conste das competéncias atribuidas por lei ao coordenador de departamento, assim como do
relatério inspetivo da IGE, foi referido que a melhoria do servico educativo tem sido, e continuara a ser, promovida gracas a
intensificacdo do trabalho colaborativo entre pares e a adocdo e partilha de boas praticas pedagdgicas. Considerou-se ainda que,
a implementacao efetiva desta acdo de melhoria é traduzida na existéncia de aulas assistidas, como refere o relatdrio de execucao,
realidade que ndo é exequivel por parte dos coordenadores e poderd ser geradora de mal-estar e conflitualidade entre pares.

Os coordenadores de departamento podem estar na posse de todos os elementos inerentes as praticas letivas dos seus pares
desde que se implemente o trabalho colaborativo /em rede na producdo de planificacdes, materiais pedagdgicos, instrumentos
de avaliagdo e interagdo entre pares.

Numa perspetiva de reforgar o recurso ao proficuo trabalho colaborativo que se tem adotado, sugere-se que a referida agdo de
melhoria seja denominada “interagdo entre pares”, por melhor traduzir a ado¢dao de uma metodologia de trabalho com objetivos
formativos de promogdo de redes de aprendizagem entre pares e de melhoria das suas praticas.

A coordenadora do departamento de Linguas Estrangeiras referiu constatar alguma confusdo/repeticdo entre os objetivos das
acOes de melhoria 1 e 4, sugerindo que os mesmos deveriam ser clarificados.

Ainda a propdsito do relatério de execucdo do Plano de Melhoria, acdo de melhoria trés, “Investir com sustentabilidade nos
equipamentos tecnoldgicos e laboratoriais” presente no dominio de intervengao “Lideranca e Gestéo”, cuja responsabilidade é do
Diretor, o coordenador do departamento de Ciéncias Experimentais deu conta da posi¢do consensual dos respetivos docentes que
nado concordam com o relatado. Consideram que ndo existiu investimento nos laboratdrios da Escola ..., com especial aten¢do para
o facto de continuarem a ndo existir laboratdrios de Biologia nem bancas nas salas de ciéncias gerais, o que inviabilizou a grande
maioria do trabalho experimental nos ultimos dois anos.

O diretor darad conhecimento a equipa de Autoavaliacdo das questBes aqui apresentadas, aguardando um esclarecimento que
permita ao conselho pedagdégico aprovar o relatério de execucdo do Plano de Melhoria.
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O coordenador do departamento de Expressdes esclareceu que ndao foram apresentadas propostas de melhoria pelo seu
departamento, na data prevista, devido ao facto de se encontrar de baixa médica. Por este motivo, aquela data, o departamento
ndo tinha representacao neste conselho.

Neste momento, todos docentes do departamento de Expressdes reconhecem a necessidade de regressarem as suas salas
especificas assim como de serem reatadas as coadjuvancias. O coordenador de Expressdes referiu a necessidade de apetrechar
os computadores das salas onde se lecionam Geometria Descritiva e Desenho A com ferramentas digitais especificas para aquelas
disciplinas do ensino secundario. Informou que os alunos ndo comparecem ao APE da disciplina de Geometria Descritiva.
Relativamente ao ponto trés, Autoavaliagdo, boletim informativo n? 1 - resultados escolares 2020-2021, os presentes tomaram
também conhecimento da colocagdo dos nossos alunos no ensino superior. O coordenador dos Cursos Profissionais questionou
se esta informacgdo contempla os resultados dos alunos dos cursos profissionais. O diretor respondeu afirmativamente.

O coordenador do departamento de Matematica questionou se este estudo contemplara o aproveitamento dos mesmos alunos
no ensino superior. A coordenadora de Ensino Especial informou que o seu departamento habitualmente segue o percurso
universitdrio dos alunos que acompanhou durante a escolaridade obrigatéria.

5| 24/11/2021

No segundo ponto da ordem de trabalhos, foram apresentadas orientagdes /sugestdes para a otimizacdo do trabalho a
desenvolver pelas equipas de trabalho:

Equipa de elaboragao do Projeto Educativo e atualizagdo do Regulamento Interno. Elaborar o Projeto Educativo (PE) para o novo
guadriénio, devidamente enquadrado na nova gramatica escolar resultante da implementagdo dos decretos-leis nimeros 54 e 55
de 2018. Sera convocada uma reunido, por videoconferéncia, desta equipa de trabalho para iniciar os trabalhos. A reunido ficou
agendada para o dia vinte e nove de novembro as dezassete horas.

Equipa do Plano de Formagdo. Elaborar o Plano de Formacgdo interno (PF), que dé resposta as necessidades de formagdo do
pessoal docente (PD) e ndo docente (PND), visto, até ao momento, o centro de formagdo ndo ter conseguido dar resposta ao
ultimo grupo. Este plano de formagdo interno deverd ter em conta as dindmicas internas do agrupamento, fazendo confluir para
essa formacédo os varios recursos/parceiros e equipas internas. Serd convocada uma reunido, por videoconferéncia, desta equipa
de trabalho para elaborar a proposta final de PF do agrupamento. A reuniao ficou agendada para o dia vinte e nove de novembro
as dezoito horas.

Equipa de Avaliagdo Pedagdgica. Promover a adequacao e alinhamento dos critérios de avaliagdo as orientag¢des inscritas no
projeto MAIA - Monitorizagdo, Acompanhamento e InvestigacGo em Avalia¢to Pedagdgica, bem como proceder a elaboragdo dos
perfis de desempenho dos alunos para todos os anos de escolaridade. Pretende-se incluir nesta equipa de trabalho outros
professores, que realizaram formacdo que se correlaciona com esta tematica, nomeadamente, “Avaliacdo dos ensinos basicos e
secunddrio: como avaliar para o sucesso educativo”.

Sugeriu-se que esta equipa, em conjunto com a coordenadora da Autonomia e Flexibilidade Curricular (AFC), realize uma reunido
de trabalho com os coordenadores e subcoordenadores de departamento para clarificar e exemplificar o que se pretende.
Posteriormente, a equipa de avaliacdo pedagdgica devera centralizar o seu trabalho no acompanhamento do processo anterior,
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bem como, implementar procedimentos de avaliacdo pedagdgica concordantes com as orientacdes do projeto MAIA, do qual
foram formandos. Serd convocada uma reunido, por videoconferéncia, desta equipa de trabalho para dar continuidade aos
trabalhos. A reunido ficou agendada para o dia trinta de novembro as dezoito horas.

Secgdo de Avaliagdo de Desempenho Docente (SADD). Desenvolver os procedimentos necessarios para a operacionalizacdo da
Avaliacdo de Desempenho Docente (ADD), no ciclo de avaliagdo que se iniciou no presente ano letivo. Serd convocada uma reuniao,
por videoconferéncia, desta equipa de trabalho. A reunido ficou agendada para o dia trinta de novembro as dezassete horas e dez
minutos.

Equipa do Plano de Ag¢ao para o Desenvolvimento Digital da Escola (PADDE). Elaborar o plano de a¢do tendo em conta os
contributos recolhidos no debate. Serd convocada uma reunido, por videoconferéncia, desta equipa de trabalho, para avaliar os
resultados obtidos e o préprio debate, realizado no dia dezassete de novembro. A reunido sera agendada para a proxima semana,
em data e hora a definir.

No ponto trés - Autonomia e flexibilidade Curricular (implementacdo dos decretos-leis nimeros 54 e 55/2018) - foi feito um
balanco do que esta a ser feito no Agrupamento.

As equipas educativas continuam a desenvolver um trabalho com sustentabilidade pedagdgica, na mesma linha de a¢do do ano
letivo anterior, que se consubstancia na implementacdo de estratégias educativas diferenciadas e que deem resposta as
necessidades de cada turma e/ou grupo de alunos.

Acompanhamento/monitorizacdo/avalia¢io e articulagdo pedagédgica ao nivel do Primeiro Ciclo do Ensino Basico (1.2 CEB). Na
sequéncia da elei¢do da coordenadora do 1.2 CEB, professora (...), serd convocada uma reunido, por videoconferéncia, com todos
os docentes do 1.2 CEB. A reunido ficou agendada para o dia dois de dezembro as dezassete horas. -

Articulagdo pedagdgica com os parceiros internos - Tém-se desenvolvido mecanismos de comunicagdo e estratégias e/ou medidas
em rede, que visam otimizar o trabalho de articulagdo interdisciplinar com os parceiros internos e dar resposta pedagoégica ao
Plano 21|23 Escola+. No ambito deste plano, agrupamento ird ser alvo de uma avaliagdo no final deste ano letivo. Nesse sentido,
foi criada uma nova dinamica de comunicagdo e trabalho entre os parceiros internos, com horas disponibilizadas para esse efeito.
Essas reunides contam com a presenca do subdiretor do Agrupamento de Escolas (AE), que faz a ponte com o Diretor, e foi eleito
um coordenador para esta equipa de parceiros internos, a professora (...) — que ja é, simultaneamente, coordenadora do projeto
“Promocdo e Educagdo para a Saude” (PES).

Na reunido de trabalho do dia dezassete de novembro, foi definido o modo de articulacdo pedagdgica do plano de a¢do do Projeto
Cultural de Escola/Plano Nacional das Artes (PCE/PNA) e do Plano Nacional do Cinema (PNC), com as a¢des a desenvolver no
ambito do plano de atividades das Bibliotecas escolares (BE), da Cidadania e Desenvolvimento (CD), do Clube Ciéncia Viva na Escola
(CCVnaE) e do projeto Promocdo e Educacdo para a Saude (PES). As acbes planeadas serdo operacionalizadas no ensino bdasico ao
nivel das Equipas Educativas, e no ensino secundario ao nivel da Cidadania e Desenvolvimento (CD). A calendarizagdo/disciplinas
envolvidas/professores envolvidos serd transmitida via os respetivos coordenadores (Diretores de turma, Equipas
Educativas/Cidadania e Desenvolvimento).
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Nessa reunido, relativamente ao PCE/PNA, a equipa manifestou o desagrado pelo facto de a tutela ainda ndo ter encontrado forma
de pagar ao artista residente, que apoiou o AE no ano letivo anterior, ou seja, pelo ndo cumprimento do acordado. O Conselho
Pedagdgico, em salvaguarda do Plano Cultural da Escola, apela a que sejam urgentemente resolvidos pelo Ministério da Cultura
as falhas nos pagamentos ao artista residente definidos no protocolo. Além de danos reputacionais associados ao programa e aos
parceiros, onde se inclui este Agrupamento de Escolas, estd em causa a sustentabilidade e a viabilidade do programa.

Cidadania e Desenvolvimento. O Encontro Regional com os Coordenadores da Estratégia de Educagdo para a Cidadania vai
decorrer, no dia sete de dezembro, na Escola Emidio Navarro, em Viseu — Neste Encontro Regional, serd dada continuidade ao
trabalho de acompanhamento da implementa¢do da Estratégia Nacional de Educacdo para a Cidadania consubstanciada no
Decreto-Lei n.2 55/2018, de 6 de julho e pelas portarias que o regulamentam, nos quais se configura a componente de Cidadania
e Desenvolvimento. Pretende-se através da reflexdo partilhada, da estruturacdo de ideias e do debate, a definicdo de novos
desafios, por parte das escolas, em funcdo das praticas atuais. O professor (...), Coordenador da Estratégia de Educagdo para a
Cidadania do nosso AE ira participar neste encontro.

Programa Escolas Ubuntu. No dmbito do Plano 21|23 Escola+ encontra-se previsto o desenvolvimento da Ag¢ao Especifica 1.6.2 -
Programa para competéncias sociais e emocionais. Decorrente deste enquadramento a Direcdo-Geral da Educacdo pretende
desenvolver, em parceria com o Instituto Padre Antdénio Vieira, nos anos letivos 2021-2022 e 2022-2023 o Programa Escolas
Ubuntu. Este programa visa proporcionar a cada agrupamento de Escolas aderente a realizacdo da ACADEMIA DE LIDERES UBUNTU
para os seus estudantes, tendo em vista o desenvolvimento de competéncias socio emocionais, como o autoconhecimento,
autoconfianga, resiliéncia, empatia e sentido de servico. O nosso agrupamento foi uma das Unidades Organicas aceite para
participar no programa, apoés ter manifestado interesse em agosto ultimo.

Ja decorreu a formagdo online para os docentes coordenadores deste projeto .... Ocorrerad ainda formacgdo presencial, prevista
para os dias cinco e seis de janeiro de dois mil e vinte e dois, na Escola .... O programa prevé a realizacao de uma atividade que
envolve alunos, a Semana UBUNTU, que estd prevista decorrer entre os dias dezoito e vinte e dois de abril de dois mil e vinte e
dois.

A coordenadora dos diretores de turma do secundario referiu que esta primeira Semana UBUNTU serd dirigida aos alunos do 32
CEB das trés escolas do agrupamento. Apds a formacgdo prevista para janeiro, serdo dadas informacdes mais precisas sobre o
desenvolvimento do programa no nosso agrupamento.

Educacao Inclusiva. Por proposta da Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva (EMAEI) vai realizar-se uma reunido de
trabalho sobre as Adaptagdes Curriculares Ndo Significativas (ACNS), com a coordenadora da Autonomia e Flexibilidade Curricular
do CFAE-PB, (...). A reunido, por videoconferéncia, ficou agendada para o dia cinco de janeiro, as catorze horas e trinta minutos.
Esta reunido tem como objetivos: esclarecer duvidas, capacitar os participantes para a elaboragdo das ACNS (medida de suporte a
aprendizagem e a inclusdo prevista no art.2 9.2 - Medidas seletivas - do DL 54/2018, de 6 de julho), bem como, apoio e coordenacdo
dos colegas que tenham que aplicar esta medida. Publico-alvo: elementos da EMAEI, professores de Educacdo Especial,
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coordenadores de departamento de Portugués, Matematica, Linguas Estrangeiras e Ciéncias Experimentais e as coordenadoras
dos Diretores de Turma do Secundario, do 22 e 32 Ciclo do Ensino Basico e ...

Relativamente ao ponto quatro - Processo de Autoavaliacdo do agrupamento/ Relatério de execucdo do plano de melhoria do
agrupamento - o presidente deste conselho leu os esclarecimentos da Equipa de Autoavaliagao.

“A equipa de Autoavaliagdo continua, no presente ano letivo, a trabalhar em estreita colabora¢cdo com os parceiros internos e
liderancgas intermédias no sentido de contribuir de forma formal e/ou informal para a melhoria continua da Unidade Orgéanica no
referente aos aspetos organizacionais e pedagoégicos. Sempre que aplicavel sdo elaborados boletins informativos que visam dar,
em tempo real, informagdes e/ou promover o debate e reflexdo em torno de assuntos relacionados com o
funcionamento/dindmicas do AE.

Plano de melhoria — esclarecimentos relativamente ao relatério de execugdo - a coordenadora da equipa restrita de autoavaliagdo
faz saber que:

1. O relatdrio de execugdo do plano de melhoria pretende ser um documento de reflexdo e de trabalho interno do AE. Resulta da
atividade de acompanhamento, monitorizagdo e avaliacdo do grau de implementagdo/execuc¢do do Plano de Melhoria que tem
uma vigéncia de dois anos e foi aprovado, por unanimidade, pelos conselheiros, ndo tendo sido solicitada nenhuma clarificacdo
acerca dos mesmos.

2. O Relatédrio de execucdo ndo carece da aprovacdo do CP, mas antes ser do conhecimento deste drgdo e, se assim o entenderem,
constituir-se como um documento de trabalho interno, tendo em vista o cumprimento e otimiza¢do do plano de melhoria (por
dominio de intervencgdo e agdo de melhoria) aprovado a época.

3. Cabera a cada responsavel por area de melhoria encontrar, em estreita colaboragdo com os professores que coordena, a forma
de dar resposta a esse conjunto de a¢Ges de melhoria partindo da diagnose inicial (Plano de Melhoria), do estado de arte apds um
ano da sua implementacdo (Plano de execug¢do do plano de melhoria) e no final do periodo de implementagao far-se-a o balango
global da sua execugdo e impacto na unidade organica nas varias valéncias a que faz referéncia (Relatério final).

4. Assim, e relativamente ao dominio de intervenc¢do 2.3 “Prestagao do servigco educativo”, o coordenador de departamento, como
coordenador de um grupo de docentes, devera desenvolver, em parceria com os professores do seu departamento, as estratégias
gue considere pertinentes e eficazes para dar resposta ao Plano de Melhoria, apontando também as razdes para o ndo
cumprimento de outras (se aplicavel).

5. Relativamente a designagdo da terminologia “supervisdo da pratica pedagdgica” esta surge muitas vezes associada, no seio da
comunidade docente, ao ato inspetivo e de controle, resultante de uma incorreta e indevida associacao ao processo de ADD.

6. No entanto, caberd as liderancas da escola (de topo e intermédias) contribuir para o reposicionamento do carater formativo,
interajuda, acompanhamento e melhoria da atividade pedagdgica associada a terminologia de “supervisdo”.

7. Assim, clarifica-se que o coordenador devera ter a fungdo de coordenar a supervisdao pedagdgica que podera remeter também
para a observacao de aulas, ndo pelo coordenador, mas antes pelos pares que estdo a lecionar o mesmo tema e nivel de ensino.
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Surge como um complemento do trabalho colaborativo entre colegas, os quais consideram essa dindmica pedagégica como uma
mais-valia para a sua atividade profissional (ndo é imposta, mas antes consentida/sugerida pelos interlocutores).

8. A observacao de aulas, se aplicavel, surge como um complemento do trabalho colaborativo entre colegas que consideram que
a observacdo em acdo/aplicacdo dessa ferramenta/ recurso /metodologia de trabalho pedagodgico ajudard a clarificar e
contextualizar a sua ag¢do futura com os seus alunos.

O Conselho Pedagdgico reforcou o que havia sido sugerido, na reunido de vinte e sete de outubro, alterar a designacdo da
terminologia “supervisdo da pratica pedagdgica” para “interacdo entre pares”, por melhor traduzir a ado¢ao de uma metodologia
de trabalho com objetivos formativos de promocao de redes de aprendizagem entre pares e de melhoria das suas praticas. Esta
alteracdo devera ser feita no Plano de melhoria e ndo propriamente no Relatério de execugdo do plano de melhoria.

R6 | 15/12/2021

Ponto quatro — Foram analisados os documentos sobre autonomia e flexibilidade curricular distribuidos no guido correspondentes
ao balanco do trabalho desenvolvido ao longo do primeiro periodo, refletindo sobre os pontos fortes e aspetos que carecem de
melhoria, e ao planeamento estratégico de acGes pedagdgicas interdisciplinares a desenvolver no segundo periodo.

A reflexdo foi feita a partir da recolha de informacdo junto dos coordenadores das equipas educativas e centrou-se nos seguintes
aspetos:

Avaliacdo pedagdgica | A equipa de trabalho definiu os objetivos e finalidades operativas e a intencionalidade pedagdgica do
trabalho a desenvolver, articulando-as com as orientagGes do projeto MAIA, frequentado por um grupo de docentes do AE e que
fazem parte da equipa. Definiu o cronograma de planeamento da agdo, alinhada, em termos de formag¢do, com o Plano de
Formagao Interno do AE. Defende-se a rentabilizagdo dos recursos internos do AE.

Cidadania e Desenvolvimento | o Coordenador enviou aos professores de Cidadania e Desenvolvimento do segundo e terceiro
ciclo do Ensino Basico e aos coordenadores do secundario um documento Excel denominado RAC (registo de Atividades de
Cidadania) para ser preenchido ao longo do ano com as atividades de Cidadania. Este documento ird auxiliar o Diretor e o
Coordenador no preenchimento, no final do ano, do formulario/plataforma da DGEEC.

Autoavaliagdo do agrupamento/Plano de melhoria | as informacgdes reunidas no ultimo Conselho Pedagdgico foram remetidas a
equipa e vao ser consideradas na reformula¢do do Plano de Melhoria — a¢ao de melhoria 1 - Dominio de intervengao: “Prestacdo
do servigo educativo”

R7 | 26/01/2022

No respeitante ao quarto ponto da agenda, Autonomia e Flexibilidade Curricular, e relativamente a avaliagdo pedagdgica, a equipa
de trabalho (alargada) refletiu sobre o plano de intervengdo exequivel e pertinente para o AE tendo como principais objetivos
priorizar a avaliacdo pedagodgica e as aprendizagens dos alunos e criar condi¢Ges para classificar melhor. Neste sentido foi
definido/elaborado o indice do plano de intervengio e a respetiva calendarizagdo que tem como principais objetivos operativos:
A reformulagdo dos critérios de avaliacdo a luz do MAIA; A elaboracdo de perfis de desempenho dos alunos; A Construcdo de
rubricas; A diversificacdo de instrumentos de recolha de informacdo e a consolidacdo de Processos de autoavaliacdo das
aprendizagens. Pretende-se assim que, até ao final de abril, as principais decisGes sobre a avaliacdo pedagdgica dos alunos a aplicar
no préximo ano letivo, estejam aprovadas em conselho pedagdgico.
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Foi consensual que dever-se-a fazer uma reunido prévia de coordenadores de departamento, para a adequacao dos critérios de
avaliacdo ao Projeto Maia, afericdo dos perfis de desempenho e de rubricas comuns, para que possam constituir uma base de
trabalho a ser levada a discussao nos departamentos e, assim, agilizar o processo. Foi também sugerido que se fizesse uma andlise
documental de alguns agrupamentos que ja utilizam esta metodologia, para verificacdo dos pontos fortes e pontos fracos da
mesma.

(...)

O Boletim Informativo n.2 2, surge no ambito do projeto interdisciplinar dos 7.2 D e E que pretende trabalhar ao longo do ano o
tema “Terra, casa comum”. Esta proposta de trabalho surgiu no ambito do desenvolvimento do tema de CD com o mesmo nome.
Uma das atividades planificada e implementada pretendia sensibilizar e alertar a comunidade educativa para a necessidade de se
utilizar de forma racional e preventiva os recursos energéticos, intituladas “5 minutos pela Terra.” Decorreu no passado dia 14 de
dezembro de 2021, entre as 16:30 e as 16:35, e tinha como desafio serem desligadas todas as luzes e aparelhos eletrénicos durante
esses 5 minutos. Toda a comunidade educativa foi convidada a participar através de uma nota informativa/convite divulgada pelo
Diretor. Pretendia-se que, apds esse momento, se seguisse uma reflexdo em forma de debate, jogo ou outra atividade que
alertasse para/abordasse os problemas ambientais e o seu impacto na vida humana. Foram elaborados questionarios para recolher
o grau de satisfacdo dos participantes.

No que respeita a Bibliotecas escolares, foram analisados os planos de melhoria das BE da Escola (...

R9 |23/02/2022

Relativamente ao ponto trés, o diretor informou que no ambito da implementagdo da Autonomia e Flexibilidade Curricular (AFC)
- enquadrada pelos Decretos-Leis n.2 54 e n.2 55, ambos de julho de 2018 - e do Plano 2123 Escola+, o nosso agrupamento
participou na reunido de rede que decorreu no dia 8/02/2022, entre as 9H30 e as 12H30, subordinada a tematica “A Gestdo do
Curriculo e a Recuperacdo das Aprendizagens”. De acordo com as orientacdes/solicitacdo da tutela participaram seis elementos
do agrupamento que integram as estruturas organizacionais, designadamente, a direcdo, as coordenacGes de departamento, a
coordenacdo de diretores de turma, da EMAEI ou da equipa de monitorizagdo e autoavaliagdo (...).

O Primado da Articulagdo Curricular constituiu o tema de abertura da sessdo plendria, apresentado pela Professora Fatima Braga.
A sua comunicagdo constituiu o ponto de partida para a reflexdo orientada em torno de trés eixos: i) pensar curricularmente a
escola; ii) contextualizagdo e apropriacdo dos referenciais curriculares; e iii) o curriculo em agdo. Num segundo momento da
sessdo plenaria, da responsabilidade dos atores educativos, as escolas divulgaram o conhecimento comum produzido,
problematizando concecgdes curriculares, expondo desafios e dilemas vivenciados no processo de AFC e de operacionalizacdo dos
planos de recuperacao das aprendizagens. O investimento numa pedagogia da cooperacéo entre escolas caraterizou o terceiro
momento da reunido de rede, desenvolvido em sessdes paralelas, para debate e aprofundamento das reflexdes suscitadas pela
tematica da reunido. A sessdo plenaria final sistematizou os contributos e reflexdes acerca de caminhos percorridos e a percorrer
na promocado do sucesso escolar e no combate as desigualdades através da educacdo.

Foi opinido unanime dos seis participantes que o nosso agrupamento esta a trabalhar com sustentabilidade e alinhado com o que
se pretende com a AFC. Realgcam, numa perspetiva de melhoria: a necessidade de continuar a trabalhar em rede internamente,
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alargando, se possivel, o campo de intervencdo; a necessidade premente de termos os critérios de avaliacdao alinhados com o atual
paradigma avaliativo e referencial curricular; a elaboracido/reformulacdo de alguns documentos organizacionais com destaque
para um documento sintese do que o agrupamento esta a desenvolver no dmbito do Plano 21/23 Escola + — Plano de recuperagdo
das aprendizagens, para ir ao encontro dos 3 eixos (ensinar e aprender; apoiar as comunidades educativas; conhecer e avaliar) e
para o Projeto Educativo.

As equipas educativas continuam a trabalhar de forma colaborativa, estando atentas as necessidades dos alunos que as
constituem, articulando procedimentos e agBes que visem a melhoria das situagdes diagnosticadas. No dia 16 de fevereiro
decorreu uma reunido de coordenadores das equipas educativas, constatando-se que as mesmas continuam a desenvolver um
trabalho alinhado com o previsto nos seus planos de acdo, sendo de destacar que, regra geral, existe a preocupacao de rentabilizar
e articular pedagogicamente a Cidadania e Desenvolvimento, Biblioteca Escolar, bem como outros parceiros internos e externos.
Relativamente a Cidadania e Desenvolvimento, o diretor informou que a DGE ira realizar uma ac¢do de formacgédo de curta duragao
(3h) sobre “Praticas de Avaliacdo em Cidadania e Desenvolvimento”, com o objetivo de apoiar os docentes responsdveis pela
concretizagdo da Estratégia de Educacgdo para a Cidadania na Escola. A acdo decorrera no dia 16 de margo de 2022, das 16h30 as
19h30. As inscricdes estdo disponiveis até 24 de fevereiro. Todos os docentes estdo convidados a participar nesta acdo, em
particular os que lecionam/coordenam a disciplina de Cidadania e Desenvolvimento. Alguns colegas conselheiros referiram a
coincidéncia das datas de algumas acdes e sessdes de formacdo, pelo que ficou a sugestdo de que se faca a gravacao de uma
webinar com esta a¢do de formagao, e posteriormente, os interessados a possam ver.

Relativamente a Avaliagdo pedagdgica, na sequéncia das solicitacdes de alguns coordenadores de departamento e de modo a
concretizar o plano de a¢do da equipa de trabalho o diretor prop6s a realizagdo de uma agdo de curta duracdo (ACD — 6H), inscrita
no plano de formacdo do nosso agrupamento, nos proximos dias 09 e 16/03/2022, de acordo com o plano seguinte:

ACAO OBJETIVOS GERAIS INTERVENIENTES

e Dar a conhecer internamente o Plano de Intervencdo elaborado para o AE,

Avaliaca no MAIA: pertinéncia e desafios;

va |ag,a(? o Refletir acerca das praticas docentes na sala de aula e das metodologias | ® Equipa de  Avaliagdo
pedagdgica das L ] L
; privilegiadas; Pedagodgica

aprendizagens/ ) A e a L .

o Refletir acerca da pertinéncia e utilizacdo pedagdgica dos Critérios de | ® Coordenadores e

metodologias

ativas de o . - . - . .
aprendizagem: e Avaliacdo Formativa e Avaliacdao Sumativa: potencialidades e desafios; Departamento curricular
um caminho‘ al® Perspetiva sistémica da educac3o: Ensino, Aprendizagem e Avaliacdo | ® Diretor/Dire¢do

Pedagdgica; e Coordenadora da AFC
percorrer...

Avaliacdo / Classificagdo em uso no AE;

e Melhorar as praticas de Ensino, Aprendizagem e Avaliacdo pedagdgica
com recurso a metodologias ativas;

subcoordenadores de
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e A importancia das praticas de feedback na sala de aula: conhecer para
implementar;

e Processos de recolha de informacao utilizados: quais, quando, para qué?

e As Rubricas e o seu impacto no processo pedagdgico.

A colega (...) sera a formadora responsavel pela referida ACD e articulard com o diretor e com a equipa de implementacéo e

acompanhamento da avaliagdo pedagdgica (restrita e alargada), por forma a dar resposta as solicitagdes dos coordenadores de

departamento, e envolvendo ainda alguns docentes de varios departamentos.

R10|30/03/2022

Relativamente ao ponto cinco, o nosso agrupamento vai ser alvo de auditoria externa, no dia 18/05/2022, por equipa do Ministério
da Educacdo que vai apreciar a forma como a AFC estd a ser realizada. O agrupamento estd a preparar a auditoria e nessa
perspetiva vai decorrer uma reunido com a professora (...), representante da AFC do CFAE-PB.

Sobre a Avaliacdo Pedagdgica, estdo a surgir alguns contributos na sequéncia das reunides de trabalho dos dias 16 e 23/03/2022.
A Equipa de Implementagdo e Acompanhamento da Avaliagdo Pedagdgica, nomeada pelo diretor e validada pelo Conselho
Pedagdgico (CP), vai reunir - serd convocada para o efeito — com o objetivo de fazer o ponto da situacdo e elaborar as propostas
finais para serem aprovadas pelo CP. Posteriormente serdo trabalhadas pelos varios departamentos/subdepartamentos, de modo
a envolver todos os professores/disciplinas na organizacdo da avaliacdo pedagdgica e na construcdo dos critérios de avaliacdo.
Pretende-se que até ao final do més de abril os documentos sejam construidos de acordo com os pressupostos do Projeto MAIA,
mas, ndo sendo possivel, terdo de estar concluidos até ao final deste ano letivo para serem implementados no préximo ano.
Sobre a Recuperagao das Aprendizagens (Plano 21|23 Escola+), foi elaborado o documento “Recuperacdo das aprendizagens: o
nosso caminho” que faz o ponto de situagdo/compilacdo do que foi e esta a ser feito no nosso agrupamento e é da maior
importancia que os departamentos o analisem.

No ambito da autoavaliagdo do agrupamento, foi dado a conhecer o boletim informativo n.2 3.

R11|27/04/2022

Passando ao ponto quatro da ordem de trabalhos, Autonomia e Flexibilidade Curricular: Avaliagdes pedagdgicas — foram enviadas
algumas consideracbes elaboradas pela Equipa de Implementacdo e Acompanhamento da Avaliacdo Pedagdgica. Na ultima
reunido da equipa, no dia quatro de abril, foram aprovadas, por unanimidade, as propostas finais dos documentos referentes aos
critérios de avaliacdo e as rubricas tematicas e apresentadas ao Conselho Pedagdgico que as validou. Estas medidas irdo ser
implementadas no préximo ano letivo e irdo continuar a ser trabalhadas a luz do projeto MAIA pela equipa responsavel.

Plano de Formacdo Interno - Uma vez que o CFAE-PB ndo tem disponibilidade para proceder a sua acreditacdo no presente ano
letivo, das a¢Oes de curta duragdo propostas no nosso plano de formagdo interno propde-se que as mesmas transitem para o
plano de formacgao interno do préximo ano letivo e assim possam ser acreditadas. Propde-se que as mesmas sejam implementadas
durante o més de setembro no sentido de rentabilizar em termos pedagdgicos a sua abrangéncia e interesse.

Relativamente as a¢Oes previstas para o pessoal ndo docente, e uma vez que ndo houve condi¢des de as implementar, devido as
restricbes pandémicas, foi proposto que as mesmas transitem, também, para o plano de formagao interno do préximo ano letivo.
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Autoavaliacdo do agrupamento: analise do boletim informativo n.2 4 — Através deste boletim a Equipa de Autoavaliacdo pretende
dar a conhecer a toda a comunidade educativa o grau de satisfacdo e impacto da implementacao da 3.2 edicdo do “Janeiro
Cultural”. As atividades desenvolveram-se durante cinco dias e tiveram como publico-alvo aos alunos do 92 ano, do ensino
secundario e do ensino profissional. A atividade pretendia contribuir para o estudo e debate em torno das temdticas abordadas,
bem como enriquecer o programa curricular e diversificar as competéncias adquiridas no meio escolar. Os alunos consideraram
que, no geral, as atividades foram bastante produtivas e enriquecedoras e manifestaram interesse/gosto em continuarem a
participar neste tipo de atividades.

Reunido de acompanhamento da AFC com a equipa regional (Monitoriza¢do), decorrera no dia dezoito de maio e participam no
painel, para além do diretor do agrupamento, os seguintes docentes: (...)

R13|01/06/2022

No ponto dois, o presidente deste conselho teceu consideragdes sobre os seguintes assuntos:

(...)

Reunido de proximidade pela equipa regional do Centro (Cf. alinea d) do ponto 16 do Despacho n.2 9726/2018), para a Autonomia
e Flexibilidade Curricular, que decorreu no dia 18 de maio, com a finalidade de conhecer as estratégias educativas que tém vindo
a ser pensadas e desenvolvidas no nosso AE, bem como as dindmicas de mudanca implementadas, e ainda eventuais dificuldades
sentidas neste processo (Cf. anexo do Despacho n.2 9726/2018); Temas abordados na reunido: Plano integrado para a recuperagdo
das aprendizagens — Plano 21|23 Escola+; Praticas Organizacionais; Opc¢oes Pedagdgicas e Curriculares; Praticas Pedagogicas e
Avaliagdo Pedagdgica v. Processos de Monitorizagao;

Resumo da reunido presencial com a equipa:

1. Consideraram que o “retrato” do AE estava muito bem elaborado e esclarecedor, dando resposta clara e objetiva aos DL 54 e
55, de 6 de julho de 2018 e explicitando, de forma resumida, o percurso que o AE tinha desenhado e estava a implementar.

2. Consideraram de extrema relevancia o processo estar a ser desenvolvido de forma gradual e alicergado em medidas da AFC,
que vado sendo acompanhadas e reformuladas de acordo com as necessidades dos alunos (foram dados varios exemplos).

3. Compreenderam e destacaram a criagdo de novas equipas de trabalho de acordo com as necessidades sentidas e evolugao do
processo (homeadamente a equipa de avaliagdo pedagdgica: uma necessidade-uma resposta interna do AE).

4. Vérios elementos do painel elogiaram/destacaram o facto de o AE ter colocado a ténica no conselho de turma e, nesse sentido,
terem reformulado os documentos internos por forma a que todo o trabalho tenha como finalidade o sucesso e inclusdo dos
alunos.

5. Mais uma vez, elogiaram a forma como o AE interpretou e constituiu as equipas educativas, bem como as dindmicas de trabalho
e a figura do coordenador das mesmas.

6. Solicitaram a partilha de praticas pedagdgicas concretas e formas de trabalhar com os alunos. Os professores presentes (todos
os niveis de ensino) apresentaram varios exemplos objetivos, que foram do agrado da equipa, tendo-o verbalizado varias vezes.
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7. Compreenderam, claramente, como os parceiros internos se articulam e trabalham em rede, destacando-se devido a sua
abrangéncia e pertinéncia para a recuperacdo das aprendizagens a BE e CD (os seus coordenadores desenvolveram estas e outras
tematicas).

8. Em sintese: A equipa considerou que o nosso AE estava a trabalhar de forma bastante coesa e robusta, com documentos e
processos de acompanhamento e monitoriza¢do a luz do atual enquadramento normativo e com praticas e dindmicas pedagdgicas
muito interessantes e inovadoras.

()

Relativamente ao quarto ponto da ordem de trabalhos, foi realgada a importancia de, até ao préximo conselho pedagdgico, todos
os departamentos /estruturas de coordenacdo fazerem o balanco do presente ano letivo e avaliarem o trabalho desenvolvido,
bem como o balanco das a¢Ges de melhoria inscritas no plano de melhoria do agrupamento e avaliacdo das atividades
desenvolvidas.

Com vista a preparacao do préximo ano letivo, deverdo ser realizadas as reunides necessarias, com destaque para a apresentacao
de sugestdes passiveis de serem analisadas e trabalhadas, bem como o levantamento da necessidade de formacdo, de forma a
elaborar o plano de formacgéao interno do agrupamento.

No ultimo ponto, outros assuntos, foram divulgados os boletins informativos elaborados pela Equipa de Autoavaliacdo do
agrupamento:

- Boletim Informativo n.2 5, que pretende dar a conhecer a toda a comunidade educativa o grau de satisfacdo e impacto da
implementagdo “Festa do Livro e da Leitura ... 2022”. As atividades foram bastante diversificadas e destinadas, de acordo com a
sua natureza, a alunos do pré-escolar ao 8.2 ano.

- Boletim Informativo n.2 6, que pretende dar a conhecer a toda a comunidade educativa o grau de satisfacdo e impacto da
implementacdo da sessdo online de formagdo sobre a PORDATA — Base de Dados do Portugal Contemporaneo. Foi ministrada pela
Fundagdo Francisco Manuel dos Santos (FFMS) e destinada aos alunos do 112D, E e F.

- Boletim Informativo n.2 7, que pretende dar a conhecer a toda a comunidade educativa o grau de satisfagdo e impacto da
implementagdo da Semana UBUNTU.

R16|14/07/2022

Em relagcdo ao ponto dois, procedeu-se ao balan¢o do ano letivo. Assim, o Coordenador do Departamento de matematica fez o
balanco das atividades desenvolvidas. Relativamente a prestacdo do servigo educativo, o balango é globalmente positivo. As
coadjuvagdes mostraram-se importantissimas, bem como os apoios nas turmas do nono ano. O trabalho colaborativo e a
disseminacdo de boas praticas/formacdo continuaram a ser feitos, seja através de sessdes informais para partilha/colaboracdo,
seja através da partilha de materiais nas pastas atualizadas na drive da conta de email do departamento (critérios, planificacdes,
materiais didaticos por ano de escolaridade). Ndo foi implementada a proposta sugerida no inicio do ano lectivo, que consistia na
observacdo e até gravacdo de aulas entre colegas, e posterior andlise das mesmas. Apds uma reflexdo sobre os constrangimentos
relacionados com a pandemia de covid-19, os docentes referiram que foram, este ano letivo, menos impactantes do que nos anos
letivos anteriores; contudo salientaram que, nos periodos do ano em que alguns alunos tiveram que assistir as aulas em modo
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online, os meios tecnoldgicos fornecidos pelo agrupamento nem sempre foram os mais adequados e eficazes. No que concerne as
atividades promovidas pelo departamento, foram desenvolvidas a maioria das que estavam previstas; as Olimpiadas de
Matemadtica e o Canguru Matematico decorreram normalmente; os docentes do segundo ciclo do ensino basico da escola do .
fizeram saber que o campeonato “SuperTMatik” decorreu com normalidade; ja o “Jogo do 24” apenas se realizou nas turmas de
sétimo e oitavo ano da escola ... e na turma de quinto ano do ...; nas restantes turmas nao houve oportunidade de implementar
esta actividade, por motivos diversos, nomeadamente por confinamentos dos colegas responsaveis por ela. Os docentes do
departamento fizeram, ainda, uma reflexao sobre a presenca do nucleo de estagio tendo considerado que foi uma mais-valia ndo
s6 pela colaboragdo prestada em sala de aula, como também pelas atividades interessantes que foram promovidas em todo o
agrupamento.

A coordenadora de Ciéncias Sociais e Humanas salientou que o balanco do ano letivo foi considerado bastante positivo. O espirito
colaborativo entre os professores do departamento foi reforcado pelo envolvimento ativo na planificacdo, desenvolvimento e
avaliacdo das atividades em geral.

Neste sentido, considerou que foi desenvolvido um trabalho proficuo e eficaz. A coordenacdo das atividades pedagdgicas
desenvolveu-se de modo sistematico com a colaboracdo empenhada de todos os elementos do Departamento. A partilha realizou-
se ao nivel de cada subdepartamento, materiais e outras experiéncias pedagdgicas, bem como com outros departamentos:
reunides de partilha de boas praticas, reunides de construcdo/ elabora¢do de materiais ex. rubricas

Pelos dados fornecidos pela Coordenadora do PAA, pode-se assegurar que os professores do departamento desenvolveram um
numero de ag¢des e atividades muito significativo e de qualidade, inscritas no PE, no PAA e Plano de Melhoria.

No que concerne ao levantamento das necessidades de formagdo, plano de formag¢do do Agrupamento, referiu que a oferta do
Centro de Formagao tem sido muito limitada, pelo que seria importante apostar em temas relacionados com os conhecimentos
das diferentes disciplinas e no ambito do Projeto MAIA.

A coordenadora do Departamento de tecnologias e administragao, referiu que foi feito o balanc¢o, ponderado, do decurso do ano
letivo 2021/2022; o mesmo foi considerado Muito Bom.

As atividades do departamento foram realizadas em grande nimero, mas também em grande numero de sucessos, troféus,
experiéncias e troca de conhecimentos, enaltecendo quem as dinamiza, quem se envolve e todos os que participam ativamente.
Levaram “longe” e dignificam o Agrupamento a que pertencem.

Quanto ao balango das a¢des de melhoria inscritas no dominio de intervenc¢ado” Presta¢do do Servigo Educativo”- Plano Melhoria
- Monitorizacdo - 21/22, o mesmo valeu pelo trabalho colaborativo, complementaridade de saberes e praticas; implementacdo de
medidas pedagdgicas que permitiram colmatar défices nas aprendizagens; formacdo nas a¢Oes de capacitacdo digital nos
diferentes niveis; partilha e colaboragdo entre os pares, envolvendo vdrias disciplinas, turmas, alunos, Instituicdes e comunidade
em geral.

Relativamente ao Departamento de Portugués analisados os resultados obtidos pelos alunos no final do ano letivo a disciplina de
Portugués, concluiu-se que o balango é bastante positivo, uma vez que, no geral, as situacdes de insucesso ndo sao significativas,
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embora a qualidade do sucesso nem sempre seja a desejada. Apenas algumas turmas do 10.2 ano apresentaram piores resultados
(10D e 10E), o que ja era expectavel, devido aos resultados obtidos nos 1.2 e 2.2 periodos. Da andlise que foi sendo feita ao longo
do ano, concluiram os professores que, de certa forma, é consequéncia de algumas limitacdes verificadas nos anos anteriores,
devido ao contexto de pandemia. Os professores procurarao dar continuidade as medidas e estratégias implementadas, de forma
a contribuir para melhorar o desempenho dos alunos, nomeadamente nos dominios da Leitura e Escrita.

No que respeita ao acompanhamento, monitorizacdo e impacto das a¢des de melhoria inscritas no dominio de intervencao:
“Prestacdo do Servigo Educativo”, foi enviado a direcdo do agrupamento o documento da avaliagao realizada pelos professores do
departamento.

Quanto ao balanco do trabalho desenvolvido, verificou-se que a dindmica do departamento tem vindo a melhorar
significativamente, principalmente ao nivel da aproximacdo e cooperagdo entre os professores. Foram realizadas reunides de
trabalho, por ano de escolaridade, para troca de ideias e partilha de boas praticas, balangco do cumprimento das planificagdes e
preparacdo das unidades seguintes, elaboracdo de materiais e instrumentos de avaliagdo, bem como anélise dos resultados
obtidos pelos alunos, de forma a adequar as estratégias necessarias para melhorar o desempenho dos alunos. Deste modo, o
trabalho colaborativo foi constante e muito produtivo, tendo os professores concluido que o facto de ter sido a distancia, por
videoconferéncia, possibilitou a realizacdo destas reuniées com maior regularidade e efeitos bastante benéficos.

Das atividades desenvolvidas, com resultados positivos, destacam-se: coadjuvacdo em sala da aula; implementacao de atividades
de recuperagdo/reforco das aprendizagens; acompanhamento dos alunos com mais dificuldades / implementagdo das medidas
previstas no decreto-lei 54/2018; criacdo de espacos (presenciais ou virtuais) para apoio/esclarecimento de duvidas, visto ter
havido, ao longo do ano letivo, um nimero significativo de alunos em isolamento devido a infe¢do por Covid-19; acompanhamento
pedagdgico dos alunos de Portugués Lingua Ndao Materna, de acordo com o respetivo nivel de proficiéncia linguistica; participagdo
em atividades/projetos interdisciplinares decorrentes do trabalho desenvolvido no ambito da AFC/Equipas Educativas e
colaboracdo ativa com as Bibliotecas Escolares do agrupamento em diversas iniciativas de promocgdo de leitura/escrita que
envolveram todas as escolas do agrupamento e todos os ciclos de ensino.

No departamento de Linguas Estrangeiras a taxa de insucesso ndo é significativa. Comparativamente com os resultados do 22
periodo, na disciplina de Inglés, verificou-se uma melhoria em todos os anos, exceto nos 52 e 6.2 ano, onde ocorreu uma descida
pouco significativa. Neste nivel de ensino, embora a taxa de sucesso se mantenha globalmente satisfatdria, considera-se que a
qualidade é um aspeto que carece de melhoria. Ainda relativamente a disciplina de Inglés importa referir que nos 5.2 e 9.2 anos,
no 8.2 B e 10.2 E a taxa global é mais elevada do que nas restantes disciplinas, mas que em contrapartida existem varios casos de
turmas onde a disciplina apresenta uma taxa de sucesso de 100%.

Nas disciplinas de Francés e de Alemao regista-se uma melhoria em todos os anos e uma taxa de insucesso bastante residual.
Conclui-se que na maioria dos casos, as medidas de promocdo do sucesso educativo implementadas bem como as estratégias de
ensino adotadas surtiram efeito.
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No que se refere a colaboracdo do Técnico de Inglés do municipio, o balanco foi bastante positivo, fundamentalmente a
coadjuvacdo numa hora semanal nas turmas mistas do 1.2 ciclo, com reflexo na melhoria da qualidade das aprendizagens e dos
resultados escolares dos alunos. Consideram, no entanto, que a afetacao do referido técnico aos dois agrupamentos, mediante
um hordrio rigido, apenas permitiu contemplar algumas turmas, em detrimento de outras, e obrigou a uma articulacdo muito
pouco flexivel e nem sempre a mais adequada.

O balango das atividades dinamizadas no ambito do Plano Anual de Atividades foi igualmente bastante positivo. Destaca-se a
dinamizac¢do de um clube de Inglés para alunos do 3.2 ciclo e ensino secundario ...; a realizacdo de trabalhos em parceria com a
Biblioteca Escolar, no ambito dos projetos “Creative Language Workshop”, “Clube de Leitura na Escola”, “Lagos de Leitura, Musica
e Ternura”; no ambito do Projeto de Escolas Piloto de Alemao (PEPA), a realizacdo de atividades em parceria com o Goethe-Institut
de Lisboa e a plataforma #Estudoemcasa, destacando-se a participacdo de dez alunos do 11.2 ano inscritos na atividade “Alemao
em Cena”, no Festival de Teatro Escolar em Alemao, realizado em Almada nos dias 11 e 14 de maio. De referir, igualmente, a
participacdo das disciplinas afetas a este departamento nas atividades e projetos interdisciplinares de turma.

Relativamente as medidas de promocdo e apoio a aprendizagem, nomeadamente o desdobramento nos sétimo e oitavo anos,
entre as disciplinas de Francés e Inglés, revelou-se decisivo no sucesso dos alunos, tendo permitido um acompanhamento mais
individualizado e o reforco de atividades de interagao, criando oportunidades para os alunos praticarem a lingua estrangeira, em
diversos contextos significativos, fator muito importante para o desenvolvimento das Aprendizagens Essenciais as disciplinas e das
competéncias inscritas no Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria.

No referente as Salas de Estudo na ..., embora nao tivessem tido as taxas de assiduidade desejaveis, revelaram-se bastante
benéficas para aqueles que as procuraram.

No que diz respeito as aulas de apoio, importa registar que nem todos os solicitados foram concedidos, por inexisténcia de
recursos, o que, em alguns casos, comprometeu o sucesso dos alunos.

Dos apoios que foram atribuidos, concluiu-se que foram benéficos, preferencialmente quando lecionados pelos professores das
turmas, mas fundamentalmente quando houve empenho e assiduidade por parte dos alunos visados.

Relativamente ao trabalho colaborativo (CDisc), as reunides realizaram-se de forma sincrona e o agendamento foi feito por um
coordenador designado para o efeito, o qual também registou os sumarios numa folha partilhada no Google Drive. Considerou-se
gue esta forma de coordenacao disciplinar funcionou bastante bem, pois veio reforcar o trabalho colaborativo, permitiu contornar
os constrangimentos colocados pelo distanciamento fisico dos professores a lecionar em diferentes escolas, aumentou a
frequéncia com que os grupos reuniram e permitiu agilizar os trabalhos. Foram, no entanto, identificados constrangimentos varios,
nomeadamente incompatibilidade de horarios e sobreposicio de trabalhos/ reunides/formacbes que dificultaram os
agendamentos das sessdes e, por vezes, obrigaram os docentes a reunir fora de horas, tornando menos produtivo o trabalho a
realizar.

A Coordenadora do pré-escolar referiu que apds a avaliacdo das atividades desenvolvidas ao longo deste ano letivo por todos os
Jardins de Infancia, em reunides do departamento, conclui-se que as mesmas decorreram de uma forma positiva, superando, em
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algumas situacOes, as expectativas, tendo para isso contribuido o envolvimento, motivacdao, empenho e interesse de todos os
intervenientes.

O Plano Anual de atividades (PAA) foi cumprido, com a participacdo em alguns projetos. Procurou-se manter a articulagdo e dar
respostas as propostas de outras estruturas/equipas do agrupamento: AFC (desenvolver/trabalhar as medidas “Pequenos
Leitores” e “Brincar e aprender com a ciéncia”; com o PES (“Dia Mundial da Alimentagdo”; “Sadde Oral — SOBE”....) e com a
Biblioteca Escolar “Leitura em Familia e leitura vai - e - vem).

As planificagdes mensais, com base nas Orientagdes Curriculares para a Educagdo Pré-Escolar, foram sendo ajustadas em func¢do
da especificidade de cada grupo. De uma forma geral, as educadoras conseguiram concretizar os objetivos definidos e isso notou-
se nos bons resultados obtidos aquando da aplicagdo das fichas diagndsticas no final do terceiro periodo, tendo-se verificado um
progresso muito positivo em todas as faixas etdrias e em todas as areas de desenvolvimento,

Tendo em conta os critérios de avaliacdo, foram atingidas as competéncias definidas para cada faixa etaria, nomeadamente para
as criangas que vao ingressar no primeiro ciclo.

As atividades extracurriculares (AECs) decorreram bem; a participa¢do em diferentes projetos e a preciosa ajuda das terapeutas
da fala e da psicéloga, foram uma mais-valia para o desenrolar de um bom trabalho.

Apesar das contingéncias atuais, sempre que possivel, houve envolvimento das familias nos diferentes projetos para os quais
foram solicitadas, caso de “As aventuras do Heitor” e “Enfeite das rotundas e arvores de natal”.

Apesar de se ter conseguido desenvolver um bom trabalho junto dos diferentes grupos, ndo podemos deixar de salientar alguns
constrangimentos sentidos pelas educadoras ao longo deste ano letivo: falta de transportes, que condicionou a que a maioria dos
JI ndo pudessem participar em alguns projetos (Atividade das Ciéncias Experimentais e Festa do Dia da Criang¢a”), nas atividades
desenvolvidas nas Bibliotecas Escolares — ..., Municipal, na ... e a articulagao presencial com o primeiro ciclo; as familias ndo
puderam participar/ envolver-se presencialmente nas atividades dos JI; a demora/falta na validacdo das cartas especiais para a
condugdo das carrinhas e a nao substituicdo dos docentes e assistentes operacionais quando doentes.

Relativamente ao balango do 19 ciclo, foi referido que foram cumpridas todas as atividades previstas no PAA, quer as articuladas
com o PES, quer com as Bibliotecas. Os resultados escolares foram positivos, podendo dizer-se que os alunos melhoraram as suas
aprendizagens, pelo que a maioria das medidas aplicadas foram eficazes. Verificou-se mais insucesso nas disciplinas de matematica
e portugués no 2.2 e 4.2anos; contudo este foi diminuindo ao longo do ano letivo. Ha a referir cinco retengdes, sendo uma no 3.2
ano, por ndo haver elementos que permitissem a avaliacdo, uma no 2.2 ano e trés no 4.2 ano por ndo terem atingido as
competéncias minimas exigidas para o respetivo ano de escolaridade ou de final de ciclo.

Verificou-se que a articulagdo com os parceiros internos foi positiva, no acompanhamento e concretizacdo de atividades
pedagdgicas, contribuindo para o sucesso escolar dos alunos.

Todos os temas de Cidadania e Desenvolvimento, drea transversal ao curriculo de todas as disciplinas, foram abordados e
desenvolvidos nas turmas do 1.2 Ciclo. A percentagem de sucesso nesta area, no 3.2 periodo, superou a meta proposta na EECE.
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Quanto ao balanco do departamento Ciéncias Experimentais, evidenciaram-se algumas dificuldades no cumprimento das
planificacdes nos anos iniciais do ciclo, que foram relacionadas com o Covid, a um ritmo mais lento de aprendizagem e a
necessidade de realizar mais tarefas de recuperacdo. No entanto, nos restantes niveis, os conteldos foram recuperados,
concluindo-se as planificagcdes no final do ciclo.

No que diz respeito as medidas de apoio pedagoégico aos alunos: as salas de estudo de fisico-quimica ndo tiveram muita afluéncia;
as aulas de apoio complementares as disciplinas de Biologia e Geologia, tiveram alguma afluéncia, piorando a situacao quando as
mesmas funcionavam a seguir aos turnos de 135 minutos — de uma maneira geral aproveitaram mais os melhores alunos. As
mesmas aulas de apoio, na disciplina de Fisico-quimica A, tiveram muito pouca afluéncia, relacionando-se também com o facto do
horario ser a seguir aos turnos.

As aulas de coadjuvacgdo tiveram algum impacto positivo no ensino Basico. No ensino secundario, perderam importancia, devido
a reducgdo das aulas praticas, lamentando-se ndo poder ser generalizado as outras escolas do agrupamento.

As atividades praticas continuaram a ser prejudicadas devido a auséncia de condi¢Ges nos laboratdrios de Biologia e de Fisica. Foi
possivel fazer algumas demonstraces, mas o numero de atividades realizadas pelos alunos foi muito reduzido.

Apesar de alguns constrangimentos, o rendimento nas disciplinas do departamento foi Muito Bom, sendo que, nos exames
nacionais, as disciplinas do departamento mantém a tendéncia de superacao relativamente a média nacional.

As atividades do PAA e do Clube de Ciéncia foram executadas de acordo com os respetivos os relatérios.

A coordenadora dos diretores de turma do ensino secundario comegou por apresentar o balango da coordenag¢do do 2.2 e 3.2
ciclo do ensino basico, em que se destacou a dedica¢do e empenho dos diretores de turma destes ciclos, bem como o excelente
trabalho colaborativo entre todos. A coordenadora dos diretores de turma do secundario, também, deu a conhecer a grelha com
os dados de avaliagao do 3.2 Periodo, destes ciclos, e uma mensagem dos diretores de turma de ... referente aos servigos de
Psicologia.

Relativamente a coordenagdo dos diretores de turma do ensino secunddrio, a coordenadora referiu que houve cooperagao com
as estruturas de gestdo pedagdgica intermédia (EMAEI, ECEE, AFC), com os parceiros internos e externos e procurou-se melhorar
o0 acompanhamento da aprendizagem e inclusdo dos alunos. Contudo, é preciso investir mais na colaboragdo entre ciclos e na area
curricular de Cidadania e Desenvolvimento, melhorar as condicGes de trabalho nesta area. Constatou-se, ainda, que é necessario
melhorar a eficacia da comunicacdo com a comunidade através da pagina de Internet do agrupamento (oferta de cursos,
informacBes exames, calenddrio de matriculas e respetivas etapas do processo) e a comunicacdo aos encarregados de educacdo
das faltas dos seus educandos.

Os constrangimentos surgidos nos Cursos Profissionais devidos a situacdo pandémica, impediram a realizacdo de estagios de FCT
do 2.2 ano dos cursos de TCQA e TIIGR, assim como das diversas visitas de estudo a empresas, o que afetou negativamente as
aprendizagens dos alunos, nomeadamente na socializagdo, aprendizagem in loco, e desenvolvimento de capacidades inerentes
aos respetivos perfis profissionais. A adequacdo dos PCT a esta realidade e a prontiddo na realizacdo de permutas entre docentes,
permitiram a capitalizagdo do volume hordrio inicialmente previsto para as diversas turmas, tendo também possibilitado a
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participacao dos alunos em atividades realizadas por entidades parceiras do agrupamento e outras entidades, nomeadamente em
workshops de ciéncia, concursos diversos e algumas visitas de estudo, sendo de salientar os prémios e menc¢des honrosas obtidas
pelos nossos alunos.

A Coordenadora do Departamento De Educacao Especial referiu que, apesar dos constrangimentos provocados pela pandemia,
o balanco foi positivo. Foi feito um trabalho de partilha e cooperacdo entre os docentes. Todos os alunos com medidas adicionais
foram apoiados e o seu PIT foi feito na escola até ao segundo periodo, tendo, no terceiro periodo, estes alunos passado a
frequentar os locais de estdgio nas empresas.

No que respeita as Bibliotecas Escolares, a coordenadora referiu que as a¢6es dinamizadas estiveram alinhadas com as linhas
orientadoras (pedagdgicas e organizacionais) definidas para o agrupamento bem como inscritas no plano de recuperacao das
aprendizagens, constituindo-se como um parceiro interno de relevancia para o trabalho com os alunos em contexto de sala de
aula e noutros contextos de aprendizagem, conforme registado em documentos de trabalho e relatérios das varias estruturas
internas. Foram implementados processos sistematicos de avaliacdo do grau de satisfacdo e do impacto das atividades
dinamizadas, em parceria com a coordenadora da equipa restrita de autoavaliacdo do agrupamento de escolas, através da
aplicacdo de questiondrios e posterior analise de contelddo, dando a conhecer a toda a comunidade educativa esses resultados,
ao longo do ano, em boletins informativos emanados da equipa restrita de autoavaliacdo. A analise desses resultados e a
observacdo direta permitem fazer um balanco global muito positivo, no que respeita ao grau de satisfacdo e ao impacto das a¢des
desenvolvidas.

A coordenadora relembrou que o agrupamento integra a rede de escolas aleR+ 2027. Nesse sentido, as acOes aleR+
implementadas, tiveram como finalidade envolver todas as escolas do AE num projeto articulado e em rede de desenvolvimento
de um Agrupamento Leitor, que privilegia a literacia da leitura no seu carater transversal e multidisciplinar, cruzando-a com a
literacia dos média, da informacao, digital, financeira, cientifica e artistica. Todos as atividades e dinamicas implementadas tiveram
como finalidade de envolver todos os alunos do agrupamento, de todos os niveis de ensino, em tarefas pedagdgicas de promogao
da leitura, da escrita e das expressdes a elas associadas, em articulagdo curricular com vdrias disciplinas e projetos do
agrupamento, no contexto da Autonomia e Flexibilidade Curricular. Reforgaram-se as redes locais, através do envolvimento da e
com a comunidade, os pais e encarregados de educacao, a biblioteca municipal, a autarquia, instituicdes de ensino superior, lares,
associacOes culturais e forcas vivas da comunidade, num trabalho continuo e de proximidade com os vdrios parceiros e atores
educativos.

Os relatdrios de execugdo dos planos de melhoria das bibliotecas da Escola ... e da ... serdo apresentados, a este conselho, no inicio
do préoximo ano letivo, uma vez que o prazo para a submissdo dos mesmos, em conformidade com as orienta¢des da Rede de
Bibliotecas Escolares, é posterior a data da presente reunido. Mais se informa que dando cumprimento a uma orientagdo presente
no Relatdrio de Avaliacdo Externa da IGEC ao nosso AE, os documentos referenciados anteriormente tiveram na sua elaboragdo
final o contributo da Coordenadora de Equipa de Autoavaliacdo do AE, evidenciando-se, mais uma vez, o trabalho e articulacdo
existente entre estas duas estruturas internas.
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A coordenadora do Plano Anual de Atividades referiu que, no presente ano letivo, se deu continuidade ao trabalho iniciado no
ano anterior, introduzindo algumas alteracdes pontuais no formuldrio Google, usado para registar as atividades. A boa recetividade
deste documento pela comunidade docente esteve na origem da reformula¢do do formuldrio para a elaboragdo do relatério de
atividade. No presente ano letivo, registou-se um aumento do nimero de atividades propostas e realizadas em relacdo ao ano
anterior, mantendo-se a pertinéncia e qualidade das mesmas. Depreendeu-se também que existiu um nimero, cada vez mais
significativo, de atividades e/ou projetos trabalhados em estreita colabora¢do com a autonomia e flexibilidade curricular (AFC),
Equipas Educativas e CT na sua globalidade, colocando-se a ténica no trabalho com e para os alunos. Nesse sentido, houve a
preocupac¢do de se desenvolver um trabalho em rede com os parceiros internos e/ou externos. As atividades realizadas
contribuiram para a concretizacdo das diretrizes do projeto educativo e para o desenvolvimento das dreas de competéncia e dos
valores presentes no Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria (PASEQO). A maioria das atividades realizadas teve como
finalidade contribuir para a recuperagdo das aprendizagens, sendo evidente a inten¢do de desenvolver experiéncias pedagdgicas
diversificadas que contribuissem para a concretizacdo deste objetivo. Finalizou o balanco do trabalho realizado apontando os
seguintes aspetos negativos: a inexisténcia de uma agenda das atividades a decorrer, disponibilizada na pdgina do agrupamento e
o numero significativo de atividades sem relatdrio. Terminou a sua interveng¢do com um agradecimento a toda a comunidade
educativa e em especial, ao corpo docente, pelo apoio e colaboracdo que demonstraram e que muito contribuiu para ultrapassar
os constrangimentos que possam ter existido.

Quanto ao ponto Trés da ordem de trabalhos, o Departamento de Matematica entende que se devem manter todas as atividades
gue se realizaram este ano letivo; devem manter-se as coadjuvagdes e os apoios ja existentes; propde-se também a existéncia de
coadjuvagdes nas turmas do nono ano; contudo, deve-se manter a prioridade dos apoios neste ano curricular. Devem manter-se
as atividades: Olimpiadas Portuguesas de Matematica, Canguru Matematico e Campeonato Nacional de Jogos Matematicos.
Dado o alivio das restri¢des relativas a pandemia pelo covid-19, o Departamento de Matematica entende que deixa de fazer
sentido a actual disposi¢do dos alunos em sala de aula, retomando-se a disposi¢ao de dois alunos por carteira, sempre que possivel;
tal facto permitird que se libertem salas para outras fungdes, e mais importante, permitira realizar mais livremente, em sala de
aula, atividades em grupo.

O Departamento de Matemadtica reiterou o pedido para a criacdo e existéncia de um gabinete de Matematica, onde os docentes
do departamento se possam reunir e leccionar aulas em pequenos grupos, e para que também se possam guardar todos os
materiais relacionados com o departamento; sugeriu-se a sala D10, da ..., para tal efeito.

No ambito da generalizacdo das Novas Aprendizagens Essenciais de Matematica, no quinto e no sétimo ano de escolaridade, a
Dire¢do Geral da Educacdo ird proporcionar formacao continua em Ensino da Matematica destinada a apoiar esta generalizacao,
e que tera lugar no inicio do préximo ano letivo; o documento de lancamento desta formacdo define as competéncias que varias
estruturas do agrupamento devem ter para o sucesso desta formacdo e da implementacdo das aprendizagens essenciais; assim
sendo, o departamento entende que devem ser criadas as condi¢Ges para esse sucesso, referidas no documento, nomeadamente
por parte do nosso centro de formacdo e da direcdo do nosso agrupamento.
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A coordenadora do Departamento de Ciéncias Sociais e Humanas referiu todas as propostas de melhoria constantes no
documento preenchido colaborativamente na reunido de Departamento. Destacou a necessidade de haver rotatividade nas
coadjuvacgodes distribuidas, bem como a criacdo de mais um tempo letivo semanal, nas disciplinas de Histéria e Geografia do 8.2 e
9.2 anos, nas turmas onde é necessario uma recuperagao das aprendizagens.

A coordenadora do departamento de Portugués remete para o documento enviado a direcdo, todas as propostas para o proximo
ano letivo.

O Departamento de tecnologias e administragdo sugere que haja melhoria do parque informatico (videos projetores e redes);
maior comunicac¢do entre pares; melhoria das infra estruturas fisicas das salas: janelas e estores; alargamento dos projetos a outros
anos do curso profissional de TIIGR; implementa¢do de projetos para a educagdo na justica, literacia financeira e cidadania;
abertura do parque de estacionamento e bar dos professores e levantamento das necessidades de formacao interna. Assim, no
respeitante as necessidades Especificas/Disciplinar: necessidade de formacdo em economia e contabilidade; programa em UNTTY;
programacdo em Construt; modelacdao em 3D Blender. Nas necessidades gerais de formacdo foram apresentadas ideias sobre a
formacdo em primeiros socorros e suporte basico de vida; Formacdo a luz do projeto Maia e Formacao em educacdo inclusiva.
No Departamento de Linguas, para o préximo ano, no que diz respeito a atividades do PAA, os professores propéem-se dar
continuidade as atividades e parcerias em curso e continuar a participar nos projetos de turma sempre que vidvel.

Quanto a medidas de promocado do sucesso educativo considera-se imprescindivel a manutencdo das medidas ja existentes no 3.2
ciclo, nomeadamente os 45 minutos de APA no 8.2 ano de Inglés, desdobramento nas turmas do 7.2 e 8.2 anos entre as disciplinas
de Inglés e Francés e alargamento desta medida as turmas do 9.2 ano.

Para o 2.2 ciclo, os professores solicitam APA para ajudar a colmatar algumas das dificuldades dos alunos de uma forma mais
individualizada, e coadjuvagdo para implementac¢do de atividades de oralidade e de escrita nas turmas que evidenciam maiores
dificuldades.

Relativamente ao técnico de Inglés, se continuar no préximo ano letivo, considera-se que a sua colaboragdo seria mais proficua se
estivesse afeto a um determinado local e dai pudesse ser chamado as varias escolas para dinamizar atividades, consoante as
necessidades. Nao sendo possivel, propde-se a sua afetagdo as turmas do 1.2 ciclo, com a possibilidade da sua requisicao pelos
restantes docentes do agrupamento, sempre que houver essa necessidade.

Os docentes consideram que as salas de estudo devem continuar para apoiar aqueles alunos que necessitam de ajuda pontual e
ndo tém acesso a qualquer outra medida de apoio extra. Propdem também a criacdo de uma bolsa de professores/um espaco para
realizacdo de testes e leitura de prova em sala a parte.

Relativamente ao trabalho colaborativo, propGe-se a sua continuacdo em reunides sincronas, nos mesmos moldes em que
decorreram nos ultimos anos.

No que diz respeito as necessidades de formacgdo, remete-se para a tabela de preparac¢do do préximo ano, previamente enviada a
direcao.
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A Coordenadora do pré-escolar apresentou propostas no que concerne as acdes do plano de melhoria do agrupamento. Assim,
referiu que: na medida 1 “Regulacdo e supervisao das praticas letivas” registaram-se troca de ideias, trabalho colaborativo e
reflexdo conjunta sobre a atividade letiva; na medida 2 “Apoio pedagédgico aos alunos”, implementaram-se medidas pedagdgicas
gue permitiram colmatar algumas das dificuldades ao nivel da linguagem oral nas criangas com a implementacdo do projeto
enquadrado nas medidas universais (nivel 1) previstas no Decreto-Lei n.2 54/2018 e denominado “Melhor Falar para Melhor
Aprender”, com a terapeuta da fala Rita Matos. Este projeto foi muito proficuo, na medida em que veio poder rastrear, desenvolver
e aperfeicoar as competéncias linguisticas das nossas criangas; as AECs (Educacao Fisica e Musica), da responsabilidade da CM,
também foram bastante positivas para o desenvolvimento harmonioso e para o sucesso das criancas; os projetos “Artes do
espetaculo” e “ Iniciagdo a uma lingua estrangeira (inglés)” foram estratégias utilizadas pelas educadoras para melhorar o sucesso
dos seus grupos; na medida_“Rentabilizacdo da equipa de acompanhamento tecnoldgico e pedagdgico do E@D”, o departamento
é de opinido que, enquanto ndo houver recursos materiais adequados e atualizados em todos os JI, serd de dificil resolucdo. Mesmo
assim, algumas educadoras que frequentaram a acdo de formacdo “Aprendizagem Ubiqua: A Qualquer Hora e Qualquer Lugar no
Pré-Escolar e 1.2 CEB”, com o formador Mestre Marco Bento, rentabilizaram a aprendizagem com a criacdo de um padlet, onde
colocaram atividades desenvolvidas nos seus JI e que posteriormente foi partilhado com os respetivos EE e jogos pedagdgicos.
Na medida “Otimizacdo do trabalho colaborativo e disseminacdo de boas praticas/ formacdo adquirida”, houve a preocupacdo
da partilha de informacdo e de boas praticas decorrentes da participacdo de formacao realizada pelas educadoras (ex: criagdo de
um padlet pela coordenadora onde as educadoras podem partilhar/colocar atividades desenvolvidas em cada JI e partilha de
documentacdo adquirida em a¢des de formacdo e que eram do interesse das educadoras/professoras).

A coordenadora do Pré- Escolar apresentou, ainda, sugestdes passiveis de serem analisadas e trabalhadas na preparagao do
proximo ano letivo: implementagdo do EPIS para o pré-escolar, pois somos de opinido que quanto mais cedo se der resposta as
necessidades/dificuldades das criancas, também mais cedo se consegue o sucesso; continuagdo do projeto “Falar melhor para
melhor aprender”, e se possivel, com mais terapeutas, pois algumas educadoras salientaram que as sessGes deveriam ser
semanais e sem falhas; continuagdo das AECS — oferta da CM; implementagdo em todos os JI do MINDFULLNESS (Yoga), pois cada
vez mais as criangas revelam problemas de atengao e concentragao.

Como propostas para a¢ées de formacdo: iniciagdo a Programacao no Ensino Basico e Educacdo Pré-Escolar; modelos e Praticas
de Avaliagdo Formativa em Contextos Online/Digitais e Metodologias e Recursos para Promover as Literacias Digitais; matematica
no pré-escolar: para além dos nimeros; operacionalizacdo das OCEPE no ambito das Expressdes Artisticas; face a pequenos
acidentes mais provaveis de acontecer no ambito escolar era importante uma acdo de formacao de curta duragdo sobre primeiros
SOCorros.

A Coordenadora 1.2 ciclo, relativamente a sugestGes passiveis de serem analisadas e trabalhadas na preparacdo do préximo ano
letivo, referiu que o departamento apresentou as seguintes sugestdes a serem analisadas: a inclusdo, no horério dos professores,
da tarde de quarta-feira sem componente letiva, para desenvolver trabalho de articulacdo e colaboracdo, de preparacgdo de
projetos no ambito da AFC e realizagdo de reuniGes com os varios parceiros. Sugeriu-se ainda que a componente letiva de todos
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os docentes, terminasse as 15h.20 min, funcionando as AEC apds esse hordrio; criacdo de espaco coberto e suficientemente
espacoso para os intervalos e aulas de Educacdo Fisica dos alunos no Centro Escolar; as turmas que tém trés ou quatro anos de
escolaridade, terem dois professores a tempo inteiro (professor titular, mais um professor de apoio educativo/coadjuvante);
substituicdo dos docentes de Educacdo Especial (com o mesmo n.2 de horas de apoio) sempre que um elemento fique de baixa
médica, evitando-se o aumento das dificuldades/ barreiras a aprendizagem desses alunos; criagdo de bolsa de professores para a
substituicdo de titulares de turma, evitando que se recorra ao professor de apoio educativo, situacdo que afeta outros
alunos/turmas; coadjuvacgdo na disciplina de Educagdo Fisica.

Em relacdo ao Levantamento de necessidades de formacgdo interna, referiu “Trabalho pratico e experimental no 1.2 ciclo a luz do
PASEQ” — Estudo do Meio— ACD - Acdo de curta duracgdo; “Técnicas de expressdo e atividades praticas, de acordo com as
aprendizagens essenciais-do 1.2 Ciclo. Workshops - Educacdo Artistica: Expressdo Dramatica/Teatro e Artes Visuais; Curso de
formacdo de “Capacitacdo digital de Docentes.”

Relativamente a preparacao do préximo ano letivo, o Departamento Ciéncias Experimentais propo0s:

agendamento inicial das reunides de departamento/subdepartamento disciplinar a gestdo do correio eletrénico, entregando a
cada professor apenas o que lhe diz respeito e deixando o resto numa plataforma geral indexada para que toda a gente pudesse
consultar; Reinstalar laboratdrios de Biologia e de Fisica; “Devolver” as salas de Fisico-quimica (C1, C2, C3, C4) e Ciéncias Naturais
(D1, D2, D3 e D4) ao uso prioritario das respetivas disciplinas — retirar mesas dos laboratérios, remover a “tulha Covid” da sala C5
e do anexo D3/D4), assegurar rede de acesso internet; No 102 ano, nas disciplinas de BG e FQ, a titulo experimental, substituir a
aula de apoio por um tempo equivalente em coadjuvagdo. Vantagens: ndo extensdo do horario dos alunos; garante a
universalidade; aproxima os professores e melhora o trabalho colaborativo; Generalizar a coadjuvagdo as outras escolas do
agrupamento; Aumentar o grau de permanéncia de um assistente operacional em apoio aos laboratérios de BG e de FQ,
assegurando-se que o funcionario adstrito a essa fungdo esteja disponivel ao 12 tempo - trabalhar para garantir a admissdo de
auxiliar técnico; Criar um regulamento que permita garantir que os alunos trazem o seu kit digital quando solicitado pelos
professores (algum tipo de protegdo perante avarias normais de utilizagdo e eventual seguro antirroubo); Rearranjar as salas, em
consequéncia do alivio da pandemia, de modo a permitir trabalho de grupo ou pelo menos de pares; Investir em ag¢es que
aproximem os professores e contribuam para a prevenc¢do do burnout: reativar o convivio; reinstalar o bar dos professores, abrir
o estacionamento; programa cultural, etc.

Quanto a necessidade de formacao elencadas no Departamento de Ciéncias Experimentais, destacam-se, por prioridade: Trabalho
de campo no ensino das Ciéncias (BG; CN; CFQ; FQ; eventualmente Geografia), formacdo na utilizacdo de sensores com a maquina
grafica TI- Nspire essencialmente na area da Fisica, o trabalho de projeto no ensino das Ciéncias.

O coordenador do Departamento de Ciéncias Experimentais sugeriu as seguintes formacGes de curta duracdo: nomenclatura da
IUPAC para compostos inorganicos; formacdo no ambito de laboratdrios virtuais.

Relativamente a preparacgdo do préximo ano letivo, a coordenadora dos diretores de turma apresentou as sugestdes do conselho
dos diretores de turma do 2.2 e 3.2 ciclo. Esta referiu que, em todos os conselhos de turma, foram analisadas e definidas propostas
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de medidas de suporte a aprendizagem e inclusdo que deverdo ser adotadas no proximo ano letivo. A saber: coadjuvacdes a
diferentes disciplinas em todas as escolas, que permitirdo um acompanhamento mais préximo dos alunos com mais dificuldades
e com comportamentos mais desajustados; uso de estratégias de ensino mais diversificadas;. desdobramento das turmas por
turnos, em Inglés e Francés, mesmo sem os 20 alunos exigidos na legislacdo, a Fisico-quimica e Ciéncias Naturais, dadas as
dificuldades que alguns alunos apresentam, bem como a dificuldade de gerir o trabalho laboratorial com muitos alunos em
simultaneo; apoios - continuidade das aulas de apoio, em todos os anos. No 92 ano, aulas de apoio a Portugués e Matematica, por
turnos. Aulas de apoio individualizado aos alunos que usufruem do artigo 92, medidas seletivas -, tutorias - deverdo continuar a ser
atribuidas, uma vez que um trabalho de acompanhamento mais especifico e individualizado é uma mais-valia para o sucesso dos
alunos propostos; recursos técnicos especializados - Dado o numero de solicitagdes, considera-se necessario o seu reforco para
dar resposta célere aos problemas diagnosticados, nomeadamente de psicdlogos. Salienta-se que, durante este ano letivo, na
escola ..., a presenca da psicéloga foi apenas de uma tarde por semana, o que se revelou manifestamente insuficiente. Em relagdo
a escola ..., os diretores de turma solicitam o refor¢o dos servicos de psicologia para que os alunos beneficiem de um
acompanhamento mais frequente, propondo que este acompanhamento continue a ser ministrado pela psicéloga Alexandra
Abrantes, no sentido de dar continuidade ao trabalho iniciado, o qual se mostrou bastante benéfico.

Foram ainda referidos os seguintes aspetos: aulas de ADT sdo consideradas uma mais-valia, sendo fundamental a sua continuidade.
Reforca-se a necessidade de uma sala multifungdes para o desenvolvimento de atividades/dindmicas diferentes com os alunos;
Equipas educativas - sugere-se que haja uma maior articulagdo e interligacao, no geral, entre os temas abordados em Cidadania e
Desenvolvimento e os projetos interdisciplinares de turma. Foi referido o facto de alguns professores, pertencerem a duas equipas
educativas, o que sobrecarregou o seu trabalho e, noutras situagdes, existirem professores que ndo sao comuns aos Conselhos de
Turma, o que dificulta a articulagdo. Ainda a propdsito das atividades de articulagdo disciplinar, os diretores de turma alertam para
a multiplicacdo de documentos e para a excessiva necessidade de mostrar evidéncias, que sao repetidas continuamente em
diversos documentos, formularios e suportes digitais; GIAE - sugere-se, mais uma vez, a marcagao de sumdrios e faltas das aulas
de apoio e tutorias nesta plataforma e dar acesso aos diretores de turma a todas as funcionalidades relacionadas com a marcagao,
justificacdo e anulagdo de faltas. Os diretores de turma consideram que o documento Excel “Avaliagéo Ensino Bdsico” com as
percentagens ndo é eficaz e seguro, sendo uma repeticdo de informagdo e um trabalho acrescido para os diretores de turma, pelo
gue ndo deverd ser continuado. Referiu-se ainda que continua a verificar-se, nas trés escolas, dificuldades ao nivel do equipamento
informatico (computadores e projetores), internet e persianas das salas de aula.

De seguida, a coordenadora dos diretores de turma do ensino secundario elencou uma lista de aspetos a ter em conta e que
carecem de melhoria: preferencialmente, a direcdo de turma deve ser atribuida a um docente que tenha, na disciplina que leciona,
todos, ou quase todos, os alunos da turma; as aulas de ADT foram fundamentais para o exercicio da atividade de direcdo de turma
e apoio a area curricular de Cidadania e Desenvolvimento. Contudo, devera ter-se cuidado no horario desta aula, evitando ser em
tardes em que os alunos ndo tém outras aulas; deverdo ser definidas regras de atuag¢do comuns para alunos que faltem
sistematicamente, e em que os seus encarregados de educagao justificam as faltas sem apresentar comprovativo e para o uso de
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telemdveis, sem autorizacdo, durante as aulas; na plataforma GIAE, ainda ndo se encontram ativas funcionalidades do programa
gue ajudariam muito o trabalho do diretor de turma; deve haver um prazo para marcacao de faltas, pois alguns professores
marcam tardiamente as faltas aos alunos, originando a que o diretor de turma receba do encarregado de educacao, justificacdes
de faltas que ainda ndo existem; deve ser mais eficaz a comunicagdo Escola- Alunos/Encarregados de Educac¢do: organizar um
servico em que a informagdo meramente administrativa, seja encaminhada pelos servicos administrativos/direcdo e divulgada na
pagina do agrupamento; algumas reunides de conselho de turma deverdo ser presenciais, especialmente as iniciais.
Relativamente a necessidade de formacdo, o conselho de diretores de turma sugeriu o seguinte tema: "Técnicas para lidar com
crises de ansiedade, ataques de panico.”

Quanto aos cursos profissionais, foram apresentadas as seguintes propostas: plataforma auténoma para o registo das atividades
dos profissionais; 1 tempo letivo no hordrio comum aos diretores de curso e coordenador dos profissionais fora da 42 feira a tarde
(Coord. Cursos Profissionais); reunides iniciais de CT antes do inicio das aulas (imprescindivel para o 12 ano); restruturagdo da
Equipa EQAVET (renovagao do selo); sala/espaco dedicado para o Clube de Ciéncia; ativacdo de uma sala multiusos (B2?); alocagéo
de um funciondrio (voluntario) aos laboratérios, com redefinicdo de fungdes, por exemplo, dado ndo existirem técnicos de
laboratério; reformulagdo da pagina web com um espaco dedicado aos profissionais.

Quanto ao Departamento de Educagdo Especial foi sugerido uma bolsa de professores para a leitura de prova; um assistente
operacional para a ... e 2 para ..., para apoiarem alunos com medidas adicionais. Nos casos dos alunos que chegam ao convivio,
estes devem ser analisados pela EMAEI e pelos coordenadores de estabelecimento.

A coordenadora do PAA apresentou as sugestdes que se seguem para serem tidas em conta no proximo ano letivo: dar
continuidade e aprofundar as dinamicas pedagdgicas implementadas ao longo do ano letivo 2021-2022 no Agrupamento; alicergar
o Plano Anual de Atividades 2022-2023 nos projetos existentes no AE e no trabalho em rede, com os parceiros internos e/ou
externos. Esta sugestdo é sustentada pelas evidéncias apresentadas nos relatérios de atividade/projetos, onde se constata que
esta tem sido a opc¢do adotada na construcdo/ aprofundamento do trabalho pedagdgico desenvolvido com os alunos e alinhado
com os documentos internos em uso no Agrupamento.
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Anexo IV

Extratos das atas do conselho geral

163



Objetivos Documentos observaveis Indicadores
e Analisar praticas de e Atas/relatérios: e Quais as estruturas responsaveis pela autoavaliacdo do
autoavaliacdo do agrupamento que | - conselho pedagdgico; agrupamento?
existiam antes da AEE. - conselho geral; e Quais as praticas de autoavaliacdo implementas pelo
- departamentos curriculares; agrupamento?
- equipa de autoavaliagdo; e Eram elaborados planos de melhoria?
- coordenacdo das Bibliotecas Escolares e Se sim, os planos de melhoria eram implementados,
(No periodo anterior a agdo de avaliagdo externa | monitorizados e avaliados?
- anos letivos de 2016/2017 a 2019/2020). e Como se dava a conhecer internamente esse trabalho?
e O processo de autoavaliacdo tinha impacto na organizacao
educativa? Em que areas?

Atas do conselho geral ‘ Ano Letivo: 2016/2017
Data Transcri¢ao de contetido
Nenhuma ata refere qualquer assunto referente a temdtica em estudo
Atas do conselho geral ‘ Ano Letivo: 2017/2018
Data Transcrigao de contetido
Nenhuma ata refere qualquer assunto referente a tematica em estudo
Atas do conselho geral ‘ Ano Letivo: 2018/2019
Data Transcrigao de contetido

Nenhuma ata refere qualquer assunto referente a tematica em estudo

Atas do conselho geral ‘ Ano Letivo: 2019/2020

R12 | 04/06/2020

Ponto um: Informagdes.

()

Relativamente ao ponto um da ordem de trabalhos, foi apresentado o relatério provisdrio da avaliacdo externa feito pela Inspec¢do
Geral da Educacao e Ciéncia, ao nosso agrupamento de escolas, no presente ano letivo. Apds a analise deste documento, considerou
este Conselho ndo haver razdes para contestar a proposta apresentada, pelo contrario, o Conselho Geral congratula-se com o
resultado da avaliagao externa, que reconhece o 6timo trabalho realizado por todos e é positivo para a imagem do agrupamento e
da comunidade educativa do qual este faz parte.

R13 | 23/06/2020

Ponto quatro: Aprecia¢do e aprovac¢ao do Plano elaborado pela equipa de autoavaliagdo do agrupamento e do Boletim informativo
n2il;
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(...)

No terceiro ponto da ordem de trabalhos, foi dada a palavra ao diretor para apresentar o Relatdrio de Contas da Geréncia do
Agrupamento relativo ao ano 2019. Este iniciou a sua intervengcdo com um agradecimento a todos os profissionais do
Agrupamento pelos resultados da Avaliagdo Externa realizada a Escola.

(...)

No quarto ponto da ordem de trabalhos, foi efetuada, pela presidente do CG, uma apresentacdo do plano da equipa de
autoavaliacdo. Ndao havendo nenhuma questdo, o plano foi aprovado por unanimidade. Ainda neste ponto, foi dado a conhecer o
Boletim informativo n? 1, elaborado por esta equipa de autoavalia¢do.

R14 | 21/07/2020

Ponto um: Informacgoes;

Ponto trés: Aprecia¢do dos boletins informativos n2 2 e 3, elaborados pela equipa de autoavaliagao;

(...)

Relativamente ao ponto um da ordem de trabalhos, a presidente do CG (...) Referiu, ainda, que relativamente a avaliacdo externa,
o Agrupamento ndo procedeu ao contraditério, pelo que brevemente o relatdrio definitivo podera ser consultado no site da IGEC
(Inspecdo — Geral da Educacdo e Ciéncia).

(...)

No terceiro ponto da ordem de trabalhos procedeu-se a apreciacdo dos boletins informativos n? 2 e 3, elaborados pela equipa de
autoavaliag¢do. O boletim informativo n22 apresenta-se como um contributo relativamente aos dados apresentados pela “Equipa
de acompanhamento e monitorizagdo do plano de E@D”, uma vez que se constitui como um documento de trabalho agilizante para
a otimizag¢do do plano de E@D e, por ventura, para uma reflexao interna relativamente a planificacao e prioridades pedagdgicas
para o proximo ano letivo... Foi também apresentado pela presidente o Boletim Informativo n2 3, que faz uma reflexdao assente nos
resultados da avaliagdo externa ao Agrupamento, apresentando propostas de melhoria. Apds analise, ambos os boletins foram
aprovados por unanimidade.

165




Objetivos

Documentos observaveis

Indicadores

e Percecionar como o relatério
produzido pela IGEC foi
trabalhado pelo agrupamento.

e Investigar se a Avaliagdo
Externa (AE) promoveu o
desenvolvimento do processo
de autoavaliacdo do
agrupamento.

e Analisar de que modo o
processo de AE contribuiu para
a mudanga das praticas
profissionais e para a melhoria
da organizacgao.

e Atas/relatorios:
- conselho pedagdgico;
- conselho geral;
- departamentos curriculares;
- equipa de autoavaliacdo;
- coordenacao das Bibliotecas Escolares
(No periodo imediatamente a seguir a agdo de
avaliacdo externa - anos letivos de 2020/2021 e
2021/2022).

e Como foi divulgado o relatério da IGEC/AEE?

e Os docentes conhecem o conteudo do relatério da
IGEC/AEE?

e Qual o grau de concordancia dos com o contetdo do
relatério da IGEC/AEE?

e De que forma o agrupamento se apropriou das
recomendacbes/areas de melhoria constantes no relatério da
IGEC/AEE?

e Os docentes consideram que a AEE contribuiu para a
melhoria e eficacia da autoavaliacdo? Se sim, de que forma(s).
Se ndo, porqué?

e Os docentes valorizam o trabalho da equipa de
autoavaliacdo apds a acdo da AEE? Se sim, de que forma(s). Se
ndo, porqué?

e A AEE favoreceu o conhecimento dos pontos fortes e das
areas de melhoria do agrupamento? Se sim, de que forma(s). Se
nao, porqué?

e A AEE estimulou a reflexdo/ autoavaliacdo nas varias
estruturas de coordenagao do agrupamento? Se sim, de
forma(s). Se ndo, porqué?

e Os docentes consideram que a AEE contribui para a
mudanga e inovagdo/melhoria da organizagdo?

e Quais as mudangas/melhorias ocorridas no agrupamento
como resultado da AEE? Nomeadamente:

- ao nivel organizacional

- trabalho colaborativo

- processo de inclusdo

- sistema de avaliagdo das aprendizagem

. resultados escolares
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Atas do conselho geral ‘ Ano Letivo: 2020/2021

Data

Transcri¢do de contetido

R16|17/12/2020

Ponto dois: Informacdes;

(...) Ponto cinco: Apreciagdo do Plano de Melhoria do AE, elaborado pela equipa de autoavaliagdo.

(...) Relativamente ao ponto dois, (...) Ja no ambito da Autonomia e Flexibilidade Curricular, foi criada uma bolsa de professores
para desenvolver o trabalho colaborativo, bem como se constituiram equipas educativas envolvendo os professores de todas as
turmas do 2.2 e 3.2 CEB, para que, de forma mais colaborativa, se atinjam as Aprendizagens Essenciais das diversas disciplinas.
(...) No ambito do ponto cinco, foi analisado e discutido o Plano de Melhoria do AE, elaborado pela equipa de autoavaliacdo, com
diversas a¢Oes de melhoria, tendo o documento sido aprovado por unanimidade.

R20| 23/07/2021

Ponto quatro: Apreciacdo dos boletins informativos n2s 3, 4, 5, e 6, elaborados pela Equipa de Autoavaliacdo;

No quarto ponto da ordem de trabalhos, procedeu-se a apreciagado e analise dos boletins informativos n%s 3, 4, 5, e 6, elaborados
pela Equipa de Autoavaliagdo. Relativamente ao Boletim informativo n23, reflete-se sobre a forma de corresponsabilizar e envolver
os docentes pelo preenchimento dos questionarios sobre o grau de satisfacdo dos alunos, uma vez que se trata de um indicador
de relevancia para a andlise do impacte e pertinéncia deste tipo de atividades. O Boletim informativo n24 pretendeu dar a conhecer
a toda a comunidade educativa o grau de satisfacdo e impacto da implementacdo do ciclo de Webinars desenvolvido pela equipa
Apoio Técnico e Pedagdgico do E@D do Agrupamento, concluindo-se que correu muito bem. O Boletim Informativo n2 5 deu a
conhecer o grau de satisfacdo e impacto da implementacdo das sessGes sincronas (in)formativas e de sensibilizagdo “Navega(s)
em Seguranca?”, dinamizadas pelo Instituto Portugués do Desporto e Juventude, tendo como publico-alvo todas as turmas do
sétimo ano do Agrupamento, sendo o resultado satisfatério. O Boletim Informativo n2 6 refere-se ao grau de satisfagdo e impacto
do projeto “10 MINUTOS A LER”. E um projeto apoiado pelo Plano Nacional de Leitura e tem por objetivo instituir no quotidiano
da escola a atividade da leitura por prazer, dando a todos os alunos a oportunidade de ler, escolhendo para tal um texto da sua
preferéncia. Esta pode ter lugar a qualquer hora e em qualquer espago e contexto escolar, formal ou ndo-formal: na sala de aula,
na biblioteca, no refeitério, no gindsio, no patio. Este projeto teve bastante adesao.

Atas do conselho geral ‘ Ano Letivo: 2021/2022

Data

Transcrigao de contetido

R2 | 22/11/2021

Ponto seis: Apreciacdo do boletim informativo n2 1, elaborado pela Equipa de Autoavaliagao;

(...) Em relagdo ao ponto seis, apreciacdo do boletim informativo n2 1 elaborado pela Equipa de Autoavaliagdo, por proposta da
presidente e por unanimidade dos presentes, serd tratado na préxima reunido, juntamente com o Relatério de execuc¢do do Plano
de Melhoria elaborado pela equipa de autoavaliagao.

R3 | 20/01/2022

Ponto dois: Apreciacdo do relatério de execugdo do Plano de Melhoria do AE, elaborado pela equipa de autoavaliagao;

Ponto trés: Apreciacdo do Boletim Informativo n2 1 — resultados escolares, elaborado pela equipa de autoavaliagao;

(...) Passou-se de seguida ao ponto dois da ordem de trabalhos, tendo sido lido e analisado o relatério de execugdo do Plano de
Melhoria do AE, o qual foi aprovado por unanimidade.
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Relativamente ao ponto trés, procedeu-se a apreciacao e analise do Boletim Informativo n2 1 — resultados escolares, elaborado
pela equipa de autoavaliacdo, tendo a presidente esclarecido que este surge na sequéncia da implementacado do Plano de Melhoria
desenhado para o agrupamento e pretende dar resposta ao dominio de intervencao “Resultados Escolares”, no referente a
“Apropriacdo/mapeamento sistematico do percurso pds-escolar dos alunos”.

R4 | 24/03/2022

Ponto cinco: Apreciacao do Boletim Informativo n2 2, elaborado pela equipa de autoavaliagao.

(...) Dando cumprimento ao primeiro ponto da ordem de trabalhos, foram dadas as seguintes informacgdes:

(...) No ambito da implementacdo da Autonomia e Flexibilidade Curricular (AFC), um grupo de docentes do agrupamento participou
numa reunido de rede, cujo tema foi “A Gestdo do Curriculo e a Recuperagao das Aprendizagens”. No final, foi unanime a opinido
de que o nosso agrupamento esta a trabalhar com sustentabilidade e alinhado com o que se pretende com a AFC.

(...) Em relagdo ao ponto cinco, foi apresentado e apreciado o Boletim informativo n? 2, elaborado pela equipa de autoavaliacdo
do agrupamento. Este boletim surgiu no ambito do projeto interdisciplinar de duas turmas do 72ano que pretende trabalhar o
tema “Terra, casa comum”.

R5 | 30/06/2022

Ponto um: Informagdes;

Ponto dois: Apreciacdo dos Boletins Informativos n2 3, 4, 5, 6 e 7 elaborados pela equipa de autoavaliagdo do agrupamento;
Dando cumprimento ao primeiro ponto da ordem de trabalhos, foram dadas as seguintes informacdes:

Realizou-se no dia 17 de maio uma sessdo online de acompanhamento | Plano Nacional de Promog&o do Sucesso Escolar (PNPSE)
/ Plano de Desenvolvimento Pessoal, Social e Comunitario (PDPSC) — o trabalho desenvolvido no nosso agrupamento no ambito
deste projeto foi apresentado pelo coordenador da EMAEI (e subdiretor) e pelo Diretor. E no ambito deste projeto que se
enquadram a psicéloga clinica e a terapeuta da fala, a exercer fungdes na nossa escola a meio tempo. Da avaliagao do sucesso
deste projeto, depende a sua continuidade para o préximo ano.

No dia 18 de maio, realizou-se uma reunido presencial de acompanhamento e monitorizagdo da Autonomia e Flexibilidade
Curricular (AFC) com a Equipa Regional do Centro para a AFC. A finalidade da reunido foi tomar conhecimento das estratégias
educativas que tém vindo a ser pensadas e desenvolvidas no nosso agrupamento, bem como as dinamicas de mudanga
implementadas, e ainda eventuais dificuldades sentidas neste processo. Os temas abordados na reunido foram o Plano Integrado
para a Recuperacdo das Aprendizagens — Plano 21|23 Escola+; Praticas Organizacionais; Op¢Ges Pedagdgicas e Curriculares;
Praticas Pedagdgicas, sendo que, em sintese, a equipa considerou que o nosso AE estava a trabalhar de forma bastante coesa e
robusta, com documentos e processos de acompanhamento e monitoriza¢do a luz do atual enquadramento normativo e com
praticas e dindmicas pedagdgicas muito interessantes e inovadoras.

Passou-se de seguida ao ponto dois da ordem de trabalhos, onde foram apresentados e apreciados os Boletins informativos n23,
4,5, 6 e 7, elaborados pela equipa de autoavaliacao do agrupamento. A saber:

Boletim informativo n.2 3: pretende dar a conhecer a toda comunidade educativa o grau de satisfacdo e impacto da implementacdo
da sessdo de Educacgdo Financeira, dinamizada pelo Banco de Portugal e que teve, como publico-alvo, todas as turmas do oitavo
ano do Agrupamento, bem como as turmas B, Ce D, do 11.2 ano. No caso do 11.2 ano foram explorados temas de acordo com as
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necessidades e interesses das turmas envolvidas. A atividade pretende contribuir para o estudo e debate em torno da Educacao
Financeira, uma vez que se constitui como um dominio a ser estudado e explorado no ambito da Cidadania e Desenvolvimento. A
atividade teve como parceiros internos a Autonomia e Flexibilidade Curricular, Bibliotecas Escolares e Estratégia de Educacdo para
a Cidadania na Escola.

Boletim informativo n.2 4: pretende dar a conhecer a toda a comunidade educativa o grau de satisfacdo e impacto da
implementacdo da 3.2 edicdo do “Janeiro Cultural”. As atividades desenvolveram-se durante cinco dias e tiveram como publico-
alvo aos alunos do 92 ano, do ensino secundario e do ensino profissional. A atividade pretende contribuir para o estudo e debate
em torno das temdticas abordadas, bem como enriquecer o programa curricular e diversificar as competéncias adquiridas no meio
escolar. A atividade foi organizada pela Rede de Bibliotecas de ... e contou com o apoio do Municipio (...)

Boletim Informativo n.2 5: pretende dar a conhecer a toda a comunidade educativa o grau de satisfacdio e impacto da
implementacdo “Festa do Livro e da Leitura ... 2022”. As atividades foram bastante diversificadas e destinadas, de acordo com a
sua natureza, a alunos do pré-escolar ao 8.2 ano (ver boletim em anexo).

Boletim Informativo n.2 6 pretende dar a conhecer a toda a comunidade educativa o grau de satisfacdo e impacto da
implementacdo da sessdo online de formacgdo sobre a PORDATA — Base de Dados do Portugal Contemporaneo. Foi ministrada pela
Fundacdo Francisco Manuel dos Santos (FFMS) e destinada aos alunos do 112D, E e F.

Boletim informativo n.2 7: pretende dar a conhecer a toda que a toda a comunidade educativa o grau de satisfacdo e impacto da
implementagdo da Semana UBUNTU.

Relativamente a estes boletins, o conselheiro Nuno Martinho questionou o objetivo destes mesmos, o diretor esclareceu que
eram elaborados pela equipa de autoavaliagdo do agrupamento, com a finalidade de avaliar os projetos do agrupamento.
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Anexo V

Extratos das atas dos departamentos curriculares
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Objetivos Documentos observaveis Indicadores
e Analisar praticas de e Atas/relatérios: e Quais as estruturas responsaveis pela autoavaliacdo do
autoavaliacdo do agrupamento | - conselho pedagdgico; agrupamento?
gue existiam antes da AEE. - conselho geral; e Quais as praticas de autoavaliagdo implementas pelo
- departamentos curriculares; agrupamento?
- equipa de autoavaliagdo; e Eram elaborados planos de melhoria?
- coordenacdo das Bibliotecas Escolares e Se sim, os planos de melhoria eram implementados,
(No periodo anterior a agdo de avaliagdo externa | monitorizados e avaliados?
- anos letivos de 2016/2017 a 2019/2020). e Como se dava a conhecer internamente esse trabalho?
e O processo de autoavaliacdo tinha impacto na organizacao
educativa? Em que areas?

Atas do Departamento ‘ Ano Letivo: 2016/2017

Data

Transcrigdo de contetido

DC2-R8 | 13/07/2017

Foi feito o balanco/avaliagdo da execu¢do do PAE no dmbito do PNPSE com recurso a um questionario - “Procedeu-se
de seguida a analise do PAE. O coordenador comegou por justificar a s razdoes porque elaborou e disponibilizou um
formulario Google Drive... referira-se que responderam a este questionario dezasseis professores. Da analise realizada
reconhecem-se esforcos e melhoria nos seguintes aspetos... comunicacdo do conselho de turma, (..) trabalho
colaborativo, ... diferencia¢do pedagdgica (...)”

DC4 -R7 | 18/07/2017

Foi realizado o balanco/avaliacdo detalhada do Plano de Agdo Estratégico (PAE), medida a medida, tendo registado em
ata a reflexdo realizada, com algum pormenor — “Quanto ao quarto ponto, balango do Plano de Agdo Estratégico (PAE),
foi feita a anélise/avaliacdo detalhada mesmo, que vai ser presente ao conselho pedagdgico.

DC6-R1 | 07/09/2016

“Ponto um: Informacgdes

(...)

“(...) o Projeto de Ac¢do Estratégica (PAE), na medida um, terd como coordenador o docente (...). Os coordenadores dos
grupos de trabalho para as medidas quatro e cinco serdo, respetivamente, os docentes (...); o diretor pediu um docente
de Portugués para a implementacao do PAE para o segundo ciclo, o que podera também ser utilizado no primeiro ciclo;

(..)”

DC6-R5 | 16/01/2017

Ponto um: Informagdes

(...)

Plano de Acdo Estratégica

(...) Relativamente ao Plano de Acdo Estratégica, os professores nele envolvidos sdo os seguintes: (...) Este Plano abrange
os seguintes alunos: (...) O Plano esta a ser cumprido de acordo com o que foi delineado, verificando-se alguma evolucgao
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ao nivel da proficiéncia da leitura e da escrita, apesar de se estar ainda numa fase preliminar da aplicacdao da medida.
No dmbito deste Plano, vdo ser dinamizadas as seguintes atividades: “A Hora do Conto”, (...) englobando atividades
Iudicas nas turmas do primeiro e segundo anos e “A Biblioteca vai a sala de Aula”, que consiste na ida a Biblioteca (...),
uma vez por semana, sendo que, nas restantes escolas serdo entregues baus de livros, para ler em familia - “Leitura Vai
e Vem”(...) Salientou-se de novo a necessidade da construcdo do Portfdlio, onde sera colocado um breve registo da
evolucdo dos alunos, algumas fichas aplicadas e eventualmente, algum material audiovisual {...)

DC6-R6 | 11/07/2017

“(...)Ponto quatro: Reflexdo sobre a implementacdo das medidas do Plano de Ag¢do Estratégica (PAE)

(...)

No ponto quatro, apés a reflexdo sobre a implementacdo das medidas fixadas no PAE desenvolvido com os alunos do
primeiro e segundo anos do primeiro ciclo, constatou-se que o mesmo surtiu efeito positivo, notando-se uma melhoria
nas aprendizagens a nivel geral, especificamente na disciplina de Portugués, no entanto, ndo se conseguiu atingir a meta
de sucesso nele definida. Verificou-se um desvio negativo de 2% no 12ano e de 5% no 29, devido aos seguintes
constrangimentos: falta de professores de apoio nalgumas turmas e noutras os apoios prestados nao terem sido
rentdveis pelo pouco tempo efetivo dentro da sala, a falta de experiéncia de alguns professores neste nivel de ensino e
ainda o facto dos alunos ndo estarem sujeitos a retencdao no primeiro ano de escolaridade e acumularem dificuldades,
resultando nalgum insucesso no final do segundo ano de escolaridade”.

DC9-R8 | 18/07/2017

“Procederam a avaliacdo do PAE — “No quinto ponto da ordem de trabalhos foi realizado um balanc¢o do plano de acdo
estratégico essencialmente no que diz respeito as iniciativas desenvolvidas pelo departamento de matematica, tendo
sido adaptadas algumas das medidas e estratégias ja implementadas”.

DC10-R2 | 26/10/2016

“Ponto trés: Implementagdo do Plano de Ag¢do Estratégica (PAE): coordenagao

(...)

No que concerne ao ponto trés — Implementagdo do Plano de Agdo Estratégica (PAE)- foi analisado detalhadamente o
documento pelos docentes presentes. Procuram-se estabelecer formas de concretiza¢do das medidas ai presentes, bem
como das atividades ai enunciadas. As mesmas seguem em anexo a presente ata”.

DC10-R3 | 21/11/2016

Este departamento considera que as metas de sucesso preconizadas pelo PAE, sdo demasiado exigentes, tendo em
considerac¢do as condi¢Ges de lecionagdo: sobrecarga de turmas, que dificulta ao docente, por exemplo, cumprir prazos
de entrega dos testes corrigidos; lecionagdo em duas escolas do agrupamento, no mesmo dia da semana; aulas no ultimo
bloco do dia, quando as turmas do ensino bdsico sdo bastante irrequietas e apresentam dificuldades de concentragao;
falta de coadjuvagdo em turmas com alunos com adequagdes curriculares; falta de apoios aos alunos que, por lei, tém
esse direito. Os docentes questionam-se como sera possivel atingir melhores resultados, se as condi¢Ges de lecionag¢do
sdo as mesmas dos anos anteriores. Acresce o facto, da ténica do sucesso escolar constante no PAE, continuar a recair
sobretudo, no papel do professor, e pouco, no dos alunos e encarregados de educacdo. Apesar das estratégias
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implementadas, estas ndo surtem o efeito desejado, porque a responsabilidade recai sobretudo nos docentes e os alunos
e encarregados de educacdo nao correspondem”.

DC 10 - R4 | 11/01/2017

“Perante os problemas apresentados, todos os docentes deste departamento sdao unanimes em considerar que
dificilmente se conseguirdo atingir as metas propostas no Plano de Ac¢ao Estratégica visto ndo nos terem sido facultados
0s meios que o permitam, nomeadamente aulas de apoio, coadjuvacdes e salas de estudo, tal como solicitado. Por outro
lado, a elaboracao dos horarios também nao teve em devida conta as disciplinas que apenas tém um bloco por semana,
projetando-as para os ultimos tempos; o mesmo sucede com turmas que sistematicamente tém aula ao ultimo tempo,
ou da manha ou da tarde. Para além do referido, ha que solicitar uma maior envolvéncia por parte dos pais/encarregados
de educacdo no processo de ensino/aprendizagem dos seus educandos, procurando que estes valorizem devidamente
a escola e ndo que incutam nos seus educandos o contrario, como é o caso quando 0s mesmos Ndo querem que 0s Sseus
filhos frequentem aulas de apoio, quando tém noc¢do das dificuldades apresentadas pelo aluno/a”.

DC 10 -R8 | 18/07/2017

Procederam a avaliagdo em documento préprio eu anexaram a ata - “Passando depois ao ponto trés da ordem de
trabalhos, foi feito o balanco da implementacdo do Plano de Agdo Estratégica, no ambito do departamento. O
documento com as conclusGes segue em anexo a presente ata.”

No referido documento sdo elencadas as atividades desenvolvidas no ambito das medidas definidas, bem como a sua
avaliagdo — balancgo, constrangimentos sentidos e sugestdes de melhoria.

DC11-R5 | 18/07/2017 Foi feito o balanco do ano letivo 2016/2017 sem qualquer referéncia PAE — “... tendo cada professor feito um resumo
dos principais aspetos positivos e negativos que se verificaram”.
Atas do Departamento ‘ Ano Letivo: 2017/2018

Data

Transcri¢do de contetido

DC2-R2 | 07/03/2018

Na ordem de trabalhos consta o ponto dois referente ao Plano de Agdo estratégica (PAE), onde sdo registadas
informacdes e consideracbes referentes aos projetos a desenvolver pela CM/CIM — “O coordenador informou que a
Camara Municipal e a CIM..., apresentaram trés projetos articulados com os planos de Acdo Estratégica dois
agrupamentos, nomeadamente: (...)

DC2 - R4 - 18/04/2018

No ponto um da ordem de trabalhos, Informacdes foi dada a informacgdo sobre o decorrer do plano de acdo estratégica
no tocante a articulacdo com a autarquia — “... na qual se fez a andlise do projeto para a promoc¢do do sucesso educativo
Municipio/CIM., no seguimento das orientacdes do diretor(...)"

DC4-R2 | 11/01/2018

No ponto um da ordem de trabalhos — Informagdes — sdo registadas algumas informacgdes sobre a execugao do PAE,
nomeadamente a participacdo de alguns representantes do agrupamento no Il ciclo de semindrios regionais do PNPSE —
“Estdo a ser desenvolvidos os procedimentos para a implementar as medidas previstas no PAE do nosso agrupamento
... decorreu no dia nove de janeiro, (...) Il ciclo de semindrios regionais (...) Foi dito que as atividades que estdo a produzir
melhores resultados sdo as coadjuvacGes em sala de aula(...)”.
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DC4-R4 | 12/06/2018

No ponto um — InformacGes — é feita breve referéncia ao PAE e que a sua vigéncia é de dois anos — “(...)
operacionalizacdo do PAE/CM/CIM... também foram referidas as verbas e a sua utilizacdo nos citados projetos.”

DC6—-R2 | 06/09/2017

“(...) Ponto cinco: Elaborac¢do de documentos de preparacdo do ano letivo.

(...)

Elaboraram-se as propostas de operacionalizacdo de atividades para o Plano de A¢do Estratégica (PAE) no 12 e 22 anos
de escolaridade- medidas 1 e 4.”

DC6—-R5 | 15/01/2018

“Plano de Ac¢do Estratégica (PAE).

(...)

No que se refere ao Plano de Ag¢do Estratégica, as atividades estdo a surtir efeitos positivos, contribuindo para o sucesso
dos alunos, melhorando a auto estima e concentragdo dos mesmos e permitindo um trabalho mais individualizado. A
historia em cadeia estd a ser elaborada por todas as escolas, tendo sido enviada para a turma dezanove, que |lhe dard
continuidade, sendo finalizada na turma vinte e um. Posteriormente proceder-se-a a revisdao dos textos, a sele¢do dos
desenhos e por fim a montagem dos livros. Ainda acerca deste Plano, o adjunto do diretor, informou o departamento
sobre o desenlace do Semindrio Regional de Promog¢do do Sucesso Educativo, decorrido no dia nove de janeiro.
Comunicou gque o maior insucesso ocorre no segundo ano de escolaridade, devendo ser tomadas as medidas mais
adequadas para a diminuicdo do mesmo.”

DC6-R6 | 15/02/2018

“Em relacdo ao PAE, da reunido realizada em janeiro, concluiu-se que a medida quatro é a que carece de maior
ajustamento, havendo dificuldades em implementar os procedimentos do trabalho colaborativo. Foram apresentadas
algumas sugestdes de forma a agilizar o processo. A saber: criagdo de uma pataforma ou grupo de e-mail por ano ou
por disciplina para partilha de materiais e reflexdes; construcao de portefélios de materiais; utilizagdo das aulas
coadjuvadas para motivar as reflexdes e observagdes entre pares.

Quanto a articulagdo do PAE do agrupamento com o municipio e com a CIM {(...), os departamentos deverdo analisar os
trés projetos definidos, “Laboratdrios Vivos”, “+Salde + Sucesso” e “Artes Vivas”, a fim de serem propostas formas de
articulagdo destes projetos com as varias medidas do PAE, incluindo a definicdo de recursos necessarios. Os recursos
previstos nos projetos podem ser substituidos por outros. Devera ainda proceder-se ao levantamento de novas
situagGes que possam valorizar o PAE, potenciar o sucesso escolar dos alunos e que possam ser enquadrados nos

referidos projetos.”

DC6-R8 | 22/05/2018

“0 nosso agrupamento recebeu a atividade de acompanhamento da IGEC - "Gestdo do Curriculo: Ensino Experimental
das Ciéncias", dirigida a educacdo pré-escolar e ao ensino basico, entre os dias 14 e 18 de maio. Decorreu conforme o
previsto, exceto a reunido com a Dire¢dao e com o Conselho Geral, aguardando ainda o relatdrio da equipa.”
Iniciaram-se em todas as escola as atividades experimentais agendadas até ao final do ano letivo, dinamizadas pelo
Clube de Ciéncias e Laboratérios Vivos”.
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DC8-R2 | 07/09/2017

No ponto sete da ordem de trabalhos — Plano de agdo estratégica do agrupamento (2016-2018) — é decido nao
apresentar sugestdes de alteracao — 2... o plano foi apresentado a todos os presentes e face ao sucesso alcancado na
disciplina de Educacao Fisica, o departamento e da opinido que nao é pertinente a apresentacao de qualquer proposta
de alteragao.”

DC8-R5 | 12/03/2018

No ponto trés da ordem de trabalho — Plano de Aco Estratégica (PAE) — é feita referéncia a articulagdo com o Municipio

n o«

e a CIM ... - “... foi feita uma analise dos projetos definidos (“Laboratorios Vivos”, “+Sude+Sucesso e “Artes Vivas”...

DC9-R5 | 16/01/2018

O plano de Acdo Estratégica esta a decorrer conforme o previsto

DC10-R2 | 07/09/2017

“(...) a Coordenadora chamou a atencdo dos presentes para o facto de que a elaboracgdo das planificagGes e a definicdo
de estratégias deverdo ter em conta as metas curriculares em curso para cada ano, bem como o Plano de Acdo
Estratégica em curso.”

DC10-R5 | 10/01/2018

“(...) estdo a ser desenvolvidos os procedimentos para implementar as medidas previstas no PAE do nosso agrupamento
e que integraram o projeto da CIM / CM, uma vez que ja estd em execug¢do o projeto e o financiamento, no dmbito do
Quadro 2020. Para o nosso agrupamento estdo previstos técnicos/ terapeutas ocupacionais, nomeadamente psicélogos
e técnicos de coadjuvacdo de Inglés. O Diretor manifestou a intencdo de instalar um laboratério de linguas no ambito
dos “Laboratérios Vivos”, contudo este conselho considerou mais importante a aquisicdo de computadores portateis,
video projetores, telas e colunas que sejam para utilizacdo exclusiva dos docentes de linguas nas escolas do
agrupamento. A coordenadora voltou a realcar a necessidade de se fazer chegar as direcbes das escolas todos e
quaisquer problemas com equipamentos informaticos.”

DC10-R6 | 13/03/2018

“Ponto cinco: Articulagdo do PAE do AE com o projeto “...” do Municipio de .../CIM ...

No ponto cinco da ordem de trabalhos, os professores debrucaram-se sobre como é que se pode articular o nosso PAE
com os Projetos do Municipio .../ CIM.

As colegas de Francés questionaram o facto de vir um técnico para Inglés e ndo vir um para Francés por se tratar de um
Laboratério de Linguas. A professora ... acrescentou que hda necessidade de algo que contemple alunos com Necessidades
Educativas Especiais, uma vez que na escola ... ndo ha qualquer tipo de apoio e propds a contrata¢do de um técnico de
coadjuvagao de Francés, a semelhanc¢a do que estd proposto para Inglés.

Ainda neste ponto da ordem de trabalhos, foram feitas algumas sugest&es:

- Criacdo de espacos/ salas de aula bem equipados no dmbito das TIC, imprescindiveis a um ensino de linguas estrangeiras
dindmico, motivador e eficaz. Estes espagos permitirdo o uso de estratégias e recursos variados, aprofundar e consolidar
conhecimentos, remediar e colmatar dificuldades diversas em contexto de sala de aula, aulas de apoio e salas de estudo,
condicdo essencial para promover o sucesso nesta area de estudos;

- Aulas de apoio a Inglés;

- Aquisicao de computadores portateis atualizados em termos de software, colunas de som, telas de projec¢ao, video
projetores, fichas triplas (para ligacdo do projetor e monitor em simultadneo) e acesso a internet;
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- Técnico — coadjuvacao de Inglés e de Francés.”

DC10-R9 | 13/07/2018

“No ponto trés da ordem de trabalhos foi feito o balanc¢o final do ano letivo, no tocante ao funcionamento dos
subdepartamentos, trabalho colaborativo, atividades do PAA, aulas de apoio, coadjuvacdes e salas de estudo, ndo tendo
sido feita referéncia ao PAE — “(...) procedeu-se ao balanco final relativo ao ano escolar em curso, tendo-se referido o
seguinte:

- Funcionamento dos subdepartamentos — a criacdo de um subdepartamento de Inglés para o segundo ciclo, com a
presenca do subcoordenador nas reunides de departamento, permitiu melhorar significativamente a comunicagao entre
os docentes (...)

- Trabalho colaborativo — A distancia entre as escolas, a incompatibilidade de hordrios, a excessiva carga horaria dos
docentes, a sobrecarga burocrdtica foram alguns dos constrangimentos sentidos. Funcionou de forma regular entre
pares da mesma escola, com troca de experiéncias e de materiais, planificacdo conjunta de atividades e alguma reflexao
sobre o processo de ensino e aprendizagem(...)

- Atividades do PAA - as atividades propostas em conjunto para as varias escolas foram concretizadas com sucesso e os
respetivos relatdrios foram devidamente enviados a equipa do PAA (...)

- Aulas de Apoio — os apoios disponibilizados, ndo foram suficientes (...

- Coadjuvacdes - as aulas coadjuvadas ndo foram extensiveis a todas as turmas para as quais haviam sido solicitadas,
nem mesmo para todas as turmas de Inglés do sétimo ano, como estava previsto. O balango das coadjuvag¢des que
funcionaram foi bastante positivo (...)

- Salas de Estudo — Na disciplina de Inglés, estas salas funcionaram bem e revelaram-se proficuas quando dirigidas a uma
turma (...)".

Atas do

Departamento ‘ Ano Letivo: 2018/2019

Data

Transcrigao de contetido

DC2 -R2 | 14/09/2018

Da ordem de trabalhos consta o ponto trés - Reflexao sobre o relatério da Inspegao Geral de Educagao e Ciéncia, relativo
a atividade inspetiva “Gestdo do curriculo: ensino experimental das ciéncias” que decorreu no ano letivo anterior — “...
foi sugerido, pelo Coordenador de Departamento, que fosse feita uma reflexdo sobre o relatoério (...)”

DC2 -R3 | 28/11/2018

Da ordem de trabalhos consta o ponto trés — Plano de agdo estratégica (PAE), onde é informado que o PNPSE vai ter
continuidade por mais dois anos — “...a coordenagdo nacional deste projeto propde que este se prolongue por mais dois
anos, até ao ano 2020 com eventuais reformulagdes e atualizagdes (...)".

DC4-R1 | 06/09/2018

Faz-se uma breve referéncia ao PAE/PNPSE no ponto um — Informacgdes — “Foi submetido o relatdrio de avaliagdo anual
do PAE do agrupamento elaborado com contributo dos coordenadores das varias medidas {...)”

DC4-R3 | 28/11/2018

No ponto um da ordem de trabalho — Informacgdes — é feita referéncia a continuidade do PAE — “A articulagdo do PNPSE
com o PAE é para continuar até dois mil e vinte... os departamentos devem refletir sobre a adequabilidade de cada uma
das medidas inscritas no PAE e sugerir uma eventual reformulacdo atualizacdo das mesmas”.
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DC6-R4 | 06/11/2018

“Ponto trés: Analise e reflexdo sobre o relatério da IGEC da atividade - Gestdao do Curriculo: Ensino Experimental das
Ciéncias”
(...)

No ponto trés foi analisado o relatério da IGEC da atividade - Gestdo do Curriculo: Ensino Experimental das Ciéncias”.

DC6-R6 | 19/02/2019

“No que concerne ao ponto quatro, outros assuntos, o Diretor chamou atencao para o Simulador de resultados do PNPSE
2016 - 2018 e projegao da taxa de desisténcia para “2018-2020", tendo em conta o objetivo de redugao de 25% neste
biénio. E um documento util de planeamento e que deve ser objeto de analise e reflexdo nos departamentos, de forma
a motivar para a concretizacdo das metas definidas e assumidas nos PAE/PNPSE”.

DC 10-R10 | 17/07/2019

Foi feito o balango final do ano letivo, no tocante ao funcionamento dos subdepartamentos, trabalho colaborativo,
atividades do PAA, aulas de apoio, coadjuvacgdes, salas de estudo e primeiro ciclo, tendo sido feita referéncia ao PAE,
apenas no que se refere a contratacdo de técnicos — “Passamos, de seguida, ao ponto trés da ordem de trabalhos, no
ambito do qual se procedeu ao balanco final do ano escolar em curso, havendo a registar o seguinte:

- Funcionamento dos subdepartamentos — o subdepartamento de Inglés do segundo ciclo funcionou bem, na medida
em que, regularmente, existiu trabalho colaborativo...

- Trabalho colaborativo — a distancia entre as escolas do agrupamento, a lecionacdo em diferentes escolas pelo mesmo
docente, a incompatibilidade de horarios...

- Atividades do PAA - as atividades foram concretizadas com sucesso e os respetivos relatérios foram devidamente
enviados a equipa do PAA...

- Aulas de Apoio — importa registar que os apoios solicitados para o segundo ciclo nao tiveram lugar, o que, em alguns
casos, comprometeu o sucesso dos alunos...

- Coadjuvacdes — A docente (...) contratada para ajudar a promover o sucesso educativo, fundamentalmente, ao nivel da
disciplina de Francés, na escola sede, coadjuvou trés turmas de Francés e uma de Inglés. O balango destas coadjuvac¢des
foi positivo (...) Relativamente a técnica de Inglés, ..., requisitada no ambito do Plano de Agdo Estratégica, em associagdo
com a Camara e a CIM ..., hd a registar o seguinte...

- Salas de Estudo — na disciplina de Inglés, as salas de estudo ndao decorreram como seria desejdvel, em qualquer uma
das escolas onde funcionaram, na medida em que tiveram lugar em simultdaneo com outras disciplinas {...)

- Primeiro Ciclo - a docente (...), responsavel por lecionar a disciplina de Inglés as turmas do primeiro ciclo, mencionou
as dificuldades inerentes a docéncia simultanea de varios niveis de ensino (terceiro e quarto anos) dentro da mesma
sala, (...)".

Atas do

Departamento ‘ Ano Letivo: 2019/2020

DC1-R5 | 17/06/2020

No ponto quatro transmitida a informacdo relativa ao relatério da IGEC e foram apresentadas algumas sugestdes de
melhoria — “No atinente ... Avaliacdo externa — Relatdrio da IGEC o Departamento congratulou-se pelos resultados
obtidos, uma vez que o Agrupamento foi global e maioritariamente avaliado com Muito Bom. (...)
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(...) Foi sugerido pelo Departamento uma maior prestagao dos agentes educativos na comunidade escolar; uma maior
operacionalizacdo entre pares; trabalho mais colaborativo dentro do grupo disciplinar e de departamento e constituicdo
de trabalhos em parceria; partilha de materiais no intuito de operacionalizar a melhoria, visando a exceléncia. Foi
também destacada a necessidade de reforcar as ferramentas/ recursos tecnoldgicos para um maior e melhor
desempenho de todos os intervenientes deste agrupamento, A equipa formada no ponto dois ird compilar as
conclusbes/sugestdes do departamento que serdo anexadas a ata”.

DC1-R6 | 14/07/2020

Foi incluida na ordem de trabalhos um ponto especifico para a avaliagdo externa, com dois subpontos — “2 Avalia¢do
externa — Relatério da IGEC; - 2.1. Reflexdes dos Departamentos/estruturas; - 2.2. Plano de melhoria; (...) Passou-se de
seguida ao ponto dois e subpontos dois ponto um e dois ponto dois onde foram analisados os relatdrios e feita a
respetiva reflexdo, ndo havendo sugestdes a apresentar”.

DC2-R3 | 29/01/2020

Da ordem de trabalhos consta o ponto trés — Eleicdo de um docente/formador sem cargos para o painel da avaliagdo
externa, no qual é registada a informac3o de vai decorrer a ac3o de avaliacdo externa no més de fevereiro. E transmitido
o calenddrio da acdo bem com as atividades previstas — “... constard um painel formado por docentes dos vdrios
departamentos, a quem ndo foram atribuidos cargos, pelo que se deverd proceder a eleicdo do representante para esse
painel {(...)”

DC2 -R5 | 18/06/2020

Da ordem de trabalhos consta o ponto quatro — Avaliacdo externa, relatdrio da IGEC - no qual é registada a satisfagao
pelo facto do agrupamento ter sido avaliado globalmente com muito bom e onde é referido que que foram indicadas as
sugestOes a ter em conta na preparagdo do proximo ano letivo — “(...) o coordenador congratula-se pelo facto do
agrupamento ter sido avaliado globalmente com muito bom, (...) foram indicadas as sugest&es e /ou recomendacdes a
ter e conta na prepara¢ao do préximo ano letivo.”

DC2 - R6 | 14/07/2020

Foi incluida na ordem de trabalhos um ponto especifico para a avaliacdo externa, com dois subpontos — “2 Avalia¢do
externa — Relatério da IGEC; - 2.1. Reflexdes dos Departamentos/estruturas; - 2.2. Plano de melhoria, mas, no corpo da
ata, apenas se faz referéncia a necessidade de incluir, no plano de melhoria, a colocagao de bancadas no laboratdrio de
Biologia — “(...) referéncia explicita nesses documentos a urgéncia da colocac¢do de bancadas no laboratério de Biologia,
(...) no que diz respeito aos equipamentos e condi¢des as salas dedicadas ao trabalho laboratorial do departamento.
Neste ponto, ndo se registaram outras propostas para serem incluidas no plano de melhoria do agrupamento”.

DC4-R5 | 29/01/2020

Da ordem de trabalhos consta o ponto dois — Eleicdo de representante os docentes sem cargos - “(...) depois do
coordenador de departamento dar a conhecer a lista dos docentes elegiveis para assumir a representagao dos docentes
do departamento sem cargos (...), ficou assim, encontrado por unanimidade, o nome do docente que representara o
departamento.”

DC4 -R7 | 19/06/2020

Consta da ordem de trabalhos o ponto quatro — Avaliacdo externa — relatério da IGEC — onde fica registado que o
relatério foi alvo de analise e reflexdo — “foi feita a analise/reflexdo dos pontos fortes e areas de melhoria. Apds o
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debate, foi preenchido o documento com algumas considera¢des/sugestdes, no dmbito da lideranca e gestdo e na
prestacao de servico educativo, para melhoria da acdo educativa e organizacional do Agrupamento”.

DC6-R3 | 08/10/2019

“Foi decidido pela Resolug¢do do Conselho de Ministros n.2 135/2019, de 14 de agosto, prorrogar o mandato da EM-
PNPSE por mais dois anos. "No decurso do préximo biénio desafiamos as escolas a revisitar os Planos de Acao Estratégica
(PAE) e a sua eventual reconstrucdo (reactualizacdo) tendo em conta, os avangos conseguidos, as possiveis fragilidades
detetadas e os atuais desafios educativos”.

A coordenadora deu a conhecer o relatério PNPSE (Plano Nacional de Promogao do Sucesso Escolar) de 2016-2018, “O
foco estratégico das Escolas PNPSE de implementar e monitorizar a aplicacdo de medidas preventivas nos anos
curriculares com maiores fragilidades nos resultados e a formagao continua de docentes levou a uma redugao de 30 mil
alunos retidos no Ensino Bdsico a que corresponde uma redugdo da taxa de retengdo de 29%.”

DC6-R5 | 21/01/2020

“Foram definidas as seguintes estratégias de melhoria (nas disciplinas com insucesso):

()

- realizacdo das atividades propostas no Plano de Acdo Estratégica”

DC 6 -R6 | 28/01/2020

“Ponto Unico: Eleicdo do representante do 1%ciclo que fard parte dos docentes sem cargos que serdo entrevistados pela
Equipa de Avaliacdo externa;

(...)

No ponto um foi feita a votagdo, estando presentes todos os docentes do 19ciclo, na qual se apuraram nove votos a
favor da docente”

DC 6 —R11 | 30/06/2020

Ponto dois: Balanco final das atividades desenvolvidas ( atividades letivas e ndo letivas, PAA, PES, EPIS, articulacdo
vertical e horizontal, PAE, apoio educativo, recursos, ...) e propostas das atividades para o préximo ano letivo.

(...)

Em relagdo ao PAE (Plano de Agdo Estratégica), na medida um, foram cumpridas quase todas as atividades. Em relagdo
a medida quatro foram feitas todas as atividades, exceto os portfélios e reflexdo sobre a pratica letiva do ano e disciplina.
Quanto a atividade “Hora do conto” foram realizadas atividades, nalgumas turmas. No que respeita a atividade “Dez
minutos a ler” foi iniciada em algumas turmas, mas ndo teve continuidade, apds o encerramento das escolas. Em relagdo
a “Histéria em cadeia”, ficou concluida este ano letivo.”

No dmbito dos projetos de promogédo do sucesso escolar da CM/CIM em articulacdo com o PNPSE foram desenvolvidas
algumas atividades, contribuindo para a melhoria das aprendizagens e o bem-estar e formagao pessoal dos alunos”

DC6-R12 | 07/07/2020

“3.- Avaliacdo externa — Relatdrio da IGE:
3.1.- Andlise global do documento
3.2.- Considerac¢des/sugestbes sobre o seu contributo para a melhoria da acdo

(-..)
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Relativamente ao ponto trés, também foi feita uma analise do relatério da IGE por dominios de avaliacdo, a saber:
autoavaliacdo, liderancga e gestao, resultados e prestacao do servico educativo. Foram apresentadas sugestdes a ter em
conta na preparacdo do proximo ano letivo ao nivel da organizacdo educativa e no processo de ensino aprendizagem
das quais se destacam: a necessidade de articular os diferentes instrumentos de avaliagdo interna do Agrupamento,
nomeadamente a avaliagdo das bibliotecas, dos varios Projetos implementados:(Projeto EPIS), Clubes, entre outros,
fazendo cruzamento de dados e a necessidade de proporcionar formagao para o pessoal ndo docente, no ambito das
relagOes interpessoais e da gestdo de conflitos. No que toca aos contributos/acBes especificas passiveis de serem
implementadas no departamento foram apontadas, entre outras, a elaboracdo de instrumentos praticos de avaliacao
das a¢Oes de melhoria e uma maior partilha de praticas pedagdgicas entre os professores”.

DC 6 —R13 | 10/07/2020

“No dmbito dos projetos de promocao do sucesso escolar da CM/CIM em articulagdo com o PNPSE foram desenvolvidas
algumas atividades, contribuindo para a melhoria das aprendizagens e o bem-estar e formacao pessoal dos alunos.

(...)

Estratégias de Melhoria propostas para o proximo ano letivo:

-Aplicacdo das Medidas Universais, sempre que se considere necessario, assim como a aplicacdo de estratégias e
desenvolvimento de atividades de acordo com PAE (Plano de A¢do Estratégico), o Plano Nacional de Sucesso Escolar e o
desenvolvimento de competéncias no ambito do projeto EPIS”

DC 6 -R14 | 11/07/2020

“Relativamente ao Boletim Informativo n2 2, elaborado pela Equipa de Autoavaliacdo do Agrupamento de Escolas de ...,
verificou-se total concordancia relativamente as sugestdes apresentadas nos vdrios dominios de avaliagdo, no
respeitante a avaliagdo externa, muitas das quais ja tinham sido propostas departamento do 12 ciclo”

DC 6 - R15 | 13/07/2020

“3.- Avaliagdo externa — Relatdrio da IGE:

3.1.- Andlise global do documento

3.2.- Considerac¢des/sugestdes sobre o seu contributo para a melhoria da acgdo

Relativamente ao ponto trés, também foi feita uma analise do relatério da IGE por dominios de avaliagao, a saber:
autoavaliagdo, lideranga e gestdo, resultados e prestagdo do servigo educativo. Foram apresentadas sugestées a ter em
conta na preparagdo do préximo ano letivo ao nivel da organizagao educativa e no processo de ensino aprendizagem
das quais se destacam: a necessidade de articular os diferentes instrumentos de avaliagdo interna do Agrupamento,
nomeadamente a avaliagdo das bibliotecas, dos varios Projetos implementados:(Projeto EPIS), Clubes, entre outros,
fazendo cruzamento de dados e a necessidade de proporcionar formagao para o pessoal ndo docente, no ambito das
relaces interpessoais e da gestdo de conflitos. No que toca aos contributos/acdes especificas passiveis de serem
implementadas no departamento foram apontadas, entre outras, a elaborac¢do de instrumentos praticos de avaliacdo
das a¢Oes de melhoria e uma maior partilha de praticas pedagdgicas entre os professores”

DC9-R5 | 30/01/2020

“Ponto Unico: Eleicdo do representante do departamento de Matematica no painel de entrevistas aos docentes sem
cargos, feito pela equipa de avaliagdo externa, e que se realiza no préximo dia 20 de fevereiro pelas 10:00 horas”
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DC9-R6 | 17/06/2020

“4. Avaliagdo externa — relatdrio da IGEC.
Passando ao ponto quatro, foi analisado o relatdrio da avaliacdo externa, da IGEC. Os presentes realcaram a referéncia
no relatdrio a necessidade de reforgo no investimento em recursos tecnolégicos”.

DC9-R7 | 14/07/2020

“2. Avaliagdo externa — relatdrio da IGEC.

(...)

No segundo ponto da ordem de trabalhos, foram alvo de andlise e de reflexdo os documentos: “Registo das reflexdes e
conclusdes dos departamentos sobre o relatério da avaliagdo externa” e “Boletim Informativo n23” da equipa de
autoavaliacdo do Agrupamento .., dando especial atencdo aos contributos/acdes especificas passiveis de serem
implementadas no departamento. Nada mais foi acrescentado. A este respeito, o coordenador de departamento referiu
que a proposta do plano de melhoria sera elaborada pela equipa de autoavaliacdo do agrupamento tendo em conta
todos os contributos dos varios departamentos. Depois de validado pelo diretor, o plano de melhoria sera apresentado
no conselho pedagdgico de setembro para aprovacao e implementacgdo no ano letivo préximo.

Entrando no terceiro ponto da ordem de trabalhos, foi alvo de analise reflexiva o boletim n22 da equipa de autoavaliacdo
e ainda os relatdrios finais da equipa de apoio tecnoldgico e pedagdgico e da equipa de monotorizacdo. Da analise ao
documento sintese “Registo das conclusdes dos departamentos sobre o plano E@D”, foi referido que a dificuldade de
acesso a internet nao é apenas um problema da Escola ... como estd mencionado, mas é um problema de todas as escolas
do agrupamento. Seguidamente foi feito o levantamento das necessidades de recuperag¢do e consolidagdo das
aprendizagens com vista a elaboragdo do plano de atuagao no préximo ano letivo, preenchendo-se um documento para
o efeito.”

DC10-R5 | 29/01/2020

“Ponto um: Eleicdo dos representantes dos docentes e formadores sem cargos que serao entrevistados pela equipa de
avaliagdo externa.

Procedeu-se a eleigdo, por voto secreto, do representante dos docentes e formadores sem cargos que serdo
entrevistados pela equipa de avaliagdo externa.”

DC 10-R8 | 18/06/2020

“4., Avaliagdo externa — Relatério da IGEC;

4.1. Analise global do documento;

4.2. Consideragdes/sugestdes sobre o seu contributo para a melhoria da a¢do educativa e organizacional.

(...)

No que se refere a Avaliacdo Externa, e depois de uma andlise ao documento, os professores apresentaram sugestdes
para a melhoria da acdo educativa e organizacional.... sugere a atribuicdo de tempos especificos no horario dos docentes
do grupo 550 (informatica), para verificacdo e manutencdo semanais dos equipamentos informaticos, para evitar, ndo
s6 o fracasso de muitas aulas planeadas com base na utilizacdo dos computadores e projetores, mas também a
solicitacdo constante da sua ajuda, muitas vezes impossivel, por ndo se encontrarem disponiveis. Esses tempos deveriam
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estar sujeitos a marcacao de presencas, semelhantes aos tempos nao letivos como, salas de estudo, aulas de apoio,
atendimento aos encarregados de educacao, etc e esses docentes poderiam fazer uso das informacdes constantes no
guadro da sala dos professores, onde se vao assinalando os problemas encontrados nas salas. Sugere ainda que seja
feito o levantamento e posterior divulgacdo, da taxa de sucesso na obtencdo de emprego dos alunos que terminaram os
cursos profissionais nesta escola. Deveria incluir aspetos como, o periodo de tempo desde a finalizagdo do curso até
obtencdo de emprego; se o trabalho em causa requer qualificagdes adquiridas no curso profissional que concluiu, ou
nao, etc. Este estudo poderia servir, se os resultados fossem positivos, para cativar alunos para a nossa escola. Todos os
docentes do departamento corroboram estas sugestées”.

DC 10-R9 | 14/07/2020

Foi incluido um ponto na ordem de trabalhos relativo a avaliagdo externa — “2. Avaliagcdo externa — Relatdrio da IGEC;
2.1. Anélise do documento sintese das reflexdes dos departamentos/ estruturas; 2.2. Plano de melhoria-propostas...
No ambito do ponto dois, procedeu-se a andlise do documento sintese relativo ao relatério da IGEC referente a avaliagdo
externa do agrupamento. Analisado o relatério supracitado, o departamento apresentou algumas propostas a serem
integradas no plano de melhoria e que a coordenadora apresentara em sede de Conselho Pedagdgico. Assim, foi sugerida
a passagem da avaliagdo trimestral para uma avaliagdo semestral, nos varios ciclos de ensino (...).
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Objetivos

Documentos observaveis

Indicadores

e Percecionar como o relatério
produzido pela IGEC foi
trabalhado pelo agrupamento.

e Investigar se a Avaliagdo
Externa (AE) promoveu o
desenvolvimento do processo
de autoavaliacdo do
agrupamento.

e Analisar de que modo o
processo de AE contribuiu para
a mudanga das praticas
profissionais e para a melhoria
da organizacgao.

e Atas/relatérios:
- conselho pedagégico;
- conselho geral;
- departamentos curriculares;
- equipa de autoavaliacao;
- coordenacao das Bibliotecas Escolares
(No periodo imediatamente a seguir a agdo de
avaliacdo externa - anos letivos de 2020/2021 e
2021/2022).

e Como foi divulgado o relatério da IGEC/AEE?

e Os docentes conhecem o conteudo do relatério da
IGEC/AEE?

e Qual o grau de concordancia dos com o contetdo do
relatério da IGEC/AEE?

e De que forma o agrupamento se apropriou das
recomendacbes/areas de melhoria constantes no relatério da
IGEC/AEE?

e Os docentes consideram que a AEE contribuiu para a
melhoria e eficacia da autoavaliacdo? Se sim, de que forma(s).
Se ndo, porqué?

e Os docentes valorizam o trabalho da equipa de
autoavaliacdo apds a acdo da AEE? Se sim, de que forma(s). Se
ndo, porqué?

e A AEE favoreceu o conhecimento dos pontos fortes e das
areas de melhoria do agrupamento? Se sim, de que forma(s). Se
nao, porqué?

e A AEE estimulou a reflexdo/ autoavaliacdo nas varias
estruturas de coordenagao do agrupamento? Se sim, de
forma(s). Se ndo, porqué?

e Os docentes consideram que a AEE contribui para a
mudanga e inovagdo/melhoria da organizagdo?

e Quais as mudancas/melhorias ocorridas no agrupamento
como resultado da AEE? Nomeadamente:

- ao nivel organizacional

- trabalho colaborativo

- processo de inclusao

- sistema de avalia¢do das aprendizagem

. resultados escolares
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Atas do Departamento Ano Letivo: 2020/2021

Data

Transcri¢do de contetido

DC1-R1 | 08/09/2020

“Dois-Preparacao do ano letivo 2020-2021 — realizacao das tarefas definidas em conselho pedagégico; Trés- Outros
assuntos e deliberagdes.

(...)

AFC - Estratégia de implementacdo: nomeacao de um coordenador da AFC do agrupamento —.... Ndo tem uma equipa
de trabalho, devera trabalhar com as equipas ja existentes, ou seja, ndo dispersar e duplicar recursos e/ou equipas,
mas antes trabalhar de forma contextualizada com as existentes uma vez que a sua funcao, decidida pelo Diretor,
sera colaborar na implementacdo das medidas validadas no ambito da AFC (9 medidas), bem como, trabalhar de
forma articulada com algumas das estruturas intermédias, nomeadamente: Biblioteca, CD, Equipas Educativas, clubes
e projetos, com a finalidade de “fazer a ponte” entre as orienta¢Ges e/ou normativos de ambito nacional da AFC e as
opg¢Oes metodoldgicas, organizacionais e pedagdgicas priorizadas para o Agrupamento de Escola. Nesse sentido estara
presente nos varios grupos de trabalho, quando solicitado pelos professores envolvidos, bem como implementando
e/ou colaborando, acompanhando e monitorizando as atividades, a¢des pedagdgicas que sdo do dmbito da funcdo
qgue desempenha (representante da AFC e Coordenadora da Equipa de Autoavaliacdo do AE) (...)

Relativamente ao ponto trés, foi efetuada a apresentacao e analise dos relatdrios de execucao dos planos de melhoria
das bibliotecas escolares”

DC1-R3 | 20/01/2021

“3. Plano de melhoria do Agrupamento- analise e reflexdo em torno da sua implementagdo e acompanhamento; (...)
No que concerne ao ponto trés da ordem de trabalhos - Plano de melhoria do Agrupamento — andlise e reflexdo em
torno da sua implementag¢do e acompanhamento, foi dado cumprimento na integra ao solicitado, elaborando-se uma
grelha que ird ser partilhada por todos os docentes do Departamento.”

DC1-R4 | 10/03/2021

“1. Informacgodes; (...)

“4. Outros assuntos e deliberagdes. (...)

Quanto ao Plano de Melhoria referiu-se que este vai no sentido de “Valorizar a formagao continua e o seu impacto
no sucesso escolar e inclusdo” e “Otimizacdo do trabalho colaborativo e disseminacdo de boas praticas/ formacdo
adquirida”. Foram dinamizadas duas sess&es de trabalho/partilha por videoconferéncia, no dia 04/02/2021, dirigidas
aos professores do 2.2, 3.2 CEB e ensino secundario. (...)

No que concerne ao ponto quatro, outros assuntos, a presidente da reunido fez saber que a coordenadora do primeiro
ciclo solicitou a realizagdo de uma reunido entre alguns docentes do primeiro ciclo e os professores de HGP (Histdria
e Geografia de Portugal) com o intuito de articular contelidos uma vez que estas estdo a ter algumas dificuldades em
abordar algumas tematicas. Os professores de HGP disponibilizaram-se de imediato para esta reunido, salientando
gue em anos anteriores estes encontros ja existiram, tendo mesmo chegado a implementar-se coadjuvag¢des pontuais
nas turmas do quarto ano”.
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DC1-R6 | 02/06/2021

“1. Informagodes; (...)

O Conselho Pedagdgico realcou o trabalho de articulacdo realizado entre as equipas pedagdgicas e os parceiros
internos (BE, Clubes e Projetos), sublinhando que o mesmo tem concorrido para a execugdo das medidas de AFC,
definidas no inicio do ano letivo e para o desenvolvimento de varias atividades pedagégicas.

A equipa de autoavaliacdo do agrupamento continua a desenvolver o seu trabalho no sentido de acompanhar e
monitorizar as atividades de indole pedagdgica do agrupamento, que se encontra espelhado nos boletins n.%s 3 e 4.
Estes documentos devem ser alvo de reflexdo pelas varias estruturas/departamentos, no sentido de repensar algumas
dindmicas pedagdgicas e organizacionais para o préximo ano letivo, uma vez que retratam a opinido dos docentes do
AE. Destaca-se o compromisso que tem existido entre os dois parceiros internos que sdo objeto de avaliagdo/plano
de melhoria (Avaliagdo Interna + BE) os quais tém trabalhado de forma a envolver outros parceiros internos,
nomeadamente a Cidadania. Todo este trabalho de articulacdo tem sido dado a conhecer a comunidade educativa
através dos canais de comunicacdo interno e externo.”

DC1-R7 | 19/07/2021

1 - Informacgdes;

...Foi chamada a atencdo dos presentes para o Boletim informativo n.2 5 — Equipa de Autoavalia¢do do agrupamento...
“Ponto dois — Avaliacdo/balanco do ano letivo; (...)

Em seguida passou-se para a anadlise e preenchimento da grelha: “Avaliacdo global do Plano de Melhoria”, onde se
procedeu a avaliagdo final das medidas, (...)”

DC6 - R1 | 08/09/2020

“Foi dado a conhecer o Relatério de Atividades da Equipa de Autoavaliagao, o qual devera ser analisado por todos os
docentes e servir como instrumento de trabalho na melhoria da pratica pedagdgica.”

DC 6 — R4 | 02/02/2021

“Ponto 2 - Andlise e reflexdo do Plano de Melhoria do agrupamento: - realizagdo do Plano de implementa¢do das
acOes de melhoria.

(...)

Relativamente ao ponto dois, analisou-se o Plano de Melhoria do agrupamento e elaboraram-se propostas no que diz
respeito ao acompanhamento, monitoriza¢do e impacto das agdes de melhoria”.

DC 6 -R8 | 24/05/2021

“No ponto um, a coordenadora deu as seguintes informacgdes:

(...)

A equipa de autoavaliagdo continua a desenvolver o seu trabalho no sentido de acompanhar e monitorizar as
atividades de indole pedagdgica do agrupamento, como mostram os boletins n.2s 3 e 4. Estes documentos devem ser
alvo de reflexdo pelas vérias estruturas/departamentos, no sentido de repensar algumas dindmicas pedagdgicas e
organizacionais para o proximo ano letivo, uma vez que retratam a opinido dos docentes do AE. Destaca-se o
compromisso que tem existido entre os dois parceiros internos que sdo objeto de avaliagdo/plano de melhoria
(Avaliacdo Interna + BE) os quais tém trabalhado de forma a envolver outros parceiros internos, nomeadamente a
Cidadania”.

185




DC6-R9 | 13/07/2021

Ponto cinco: Balancgo das a¢Ges inscritas no plano de melhoria do agrupamento, relativas ao 12Ciclo, e avaliacdo das
atividades desenvolvidas.

No ponto cinco, deu-se inicio ao balango das ac¢des inscritas no plano de melhoria do agrupamento, relativas ao
19Ciclo, e avaliacdo das atividades desenvolvidas através do preenchimento de uma grelha enviada para o efeito”.

DC 6 —-R10 | 19/07/2021

“Ponto dois: Balango das acdes inscritas no plano de melhoria do agrupamento, relativas ao 12Ciclo e avaliacao das
atividades desenvolvidas/finalizacdo.

(...)

Relativamente ao ponto dois, fez-se o balango das ag¢6es inscritas no plano de melhoria do agrupamento e a avaliacdo
das atividades desenvolvidas”.

DC9-R5 | 06/07/2021

“Relativamente as acbes de melhoria, os docentes foram unanimes em concluir que o balanco foi positivo, uma vez
que as medidas foram todas cumpridas.

No terceiro ponto da ordem de trabalhos, preparacdo do préximo ano lectivo, as propostas de melhoria serdo para
manter. Os docentes referiram que se deveria usar o reforco das aprendizagens nas coadjuvacdes, para potenciar
metodologias diferenciadas em sala de aula. Os docentes que vao lecionar nono ano, referiram que seria benéfico
para os alunos, usufruirem também de coadjuvacdo, uma vez que é um ano de exame”

DC 10 -R1 | 08/09/2020

“A professora ... vai coordenar as atividades no ambito da AFC. Ndo tem uma equipa de trabalho especifica para nao
dispersar e duplicar recursos e/ou equipas, mas antes, devera trabalhar com as equipas ja existentes e com algumas
das estruturas intermédias (bibliotecas, Cidadania e Desenvolvimento, Equipas Educativas, clubes e projetos),
“fazendo a ponte” entre as orientagdes e normativos nacionais e as opgdes metodoldgicas, organizacionais e
pedagdgicas priorizadas para o agrupamento de escolas.

- A referida docente ird, igualmente, coordenar a equipa de autoavaliagdo do AE.”

DC 10 - R3 | 20/01/2021

“3. Plano de melhoria:

- Anélise e inferéncias sobre o processo de implementacdo e acompanhamento para o ano letivo de 2020/2021;

- Intervencgao e papel dos departamentos.

(...)

No ponto trés da ordem de trabalhos, a coordenadora fez o enquadramento da conceg¢do do Plano de Melhoria do
agrupamento para o ano de 2020/ 2021, fez referéncia aos cinco dominios de intervencg&o priorizados e explicou que
o departamento apenas teria que se debrucar/ apresentar propostas de concretizacdo relativamente as quatro
primeiras acdes de melhoria priorizadas para o dominio “Prestagao do servigo educativo”.

Relativamente a primeira acdo de melhoria, “regulacdo e supervisdo das praticas letivas”, os professores deste
departamento consideraram que algumas estratégias de melhoria com recurso aos professores das respetivas
disciplinas que integram a bolsa poderiam ser uma mais-valia, nomeadamente coadjuvacdo em sala de aula (para
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apoio individualizado a alunos ou dinamizac¢do de atividades de cariz pratico) e coadjuvacdo em sala a parte (para a
recuperacdo de grupos de alunos ou para atividades de pratica da expressado oral). Estas estratégias revelaram-se, no
entanto, invidveis pelos seguintes motivos:

Primeiro - Os professores que integram a bolsa foram dispensados das suas func¢des iniciais com vista a prevencao e
a minimizacdo do risco de transmissdao do novo coronavirus. Deste modo, considera-se que a mobilizacdo desses
mesmos professores para a sala de aula ou para trabalhar com grupos de alunos, colidiria com esse principio.
Segundo - O horario dos professores da bolsa ndo esta atualizado, pelo que ndo é possivel proceder ao mapeamento
dos dias e horas das turmas compativeis com a disponibilidade daqueles.

Terceiro - Ndo é possivel distinguir que tipo de fun¢des podem ser atribuidas a esses professores, uma vez que ndo é
feita a distincdo entre componente letiva e ndo letiva. Considera-se fundamental que ao nivel do agrupamento haja
uma distin¢do clara e inequivoca sobre quais as fungdes que os docentes devem desempenhar na componente nao
letiva. E fundamental que se clarifique o que é funcio letiva e n3o letiva. Propde-se a constituicdo de duas bolsas
distintas tendo em conta essa distingdo e as fun¢bes que cada docente pode desempenhar (funcdo letiva/ ndo letiva).
Quarto - A compatibilidade dos professores da bolsa com as turmas é muito restritiva, pelo que a medida beneficiaria
um numero reduzido de turmas e ndo as que dela mais necessitam.

Considerou-se ainda rentabilizar o blog e o Facebook das Bibliotecas para divulgar trabalhos dos alunos e disseminar
as boas praticas no ambito do departamento (...)

Na segunda agdo de melhoria, “apoio Pedagdgico aos alunos”, apresentaram-se as medidas ja em curso neste ano
letivo e fez-se o levantamento dos professores que ja estdo a dar apoios (grelha em anexo)

Quanto a terceira agao de melhoria, “rentabilizacdo da equipa de acompanhamento tecnoldgico e pedagdgico do
E@D”, os professores deste departamento propdem algumas medidas para o ensino presencial e ensino a distancia.
Embora haja uma manifesta vontade em fazer mais e melhor, consideram que as cada vez maiores pressdes e
exigéncias decorrentes da nova legislagao, que estao, excessivamente, a consumir muito do seu tempo e energia, a
falta de quem os ensine, os constantes constrangimentos técnicos de equipamentos obsoletos e uma rede de internet
deficitdria estdo a colocar entraves a um maior investimento da sua parte.

Relativamente a quarta acdo, “otimizacdo do trabalho colaborativo e disseminacdo de boas praticas/ formacao
adquirida”, escolheram-se os professores responsaveis pela criacdo das salas virtuais por disciplina e ano, para
preparacdo de aulas/construcdo de materiais/ definicdo de estratégias por ano (Cdisc). Esses docentes serdo ainda
responsaveis por fazer o acompanhamento e monitorizacdo desse espaco virtual e de estabelecer a ponte com a
coordenadora de departamento.

Definiu-se, igualmente, que esses espacos serdo realizados mensalmente e serd criada uma folha de sumario onde os
professores registardo o que for feito nesses encontros. Esta folha sera colocada na Google Drive e partilhada por
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todos os intervenientes. O acompanhamento e monitorizacdo desse espaco virtual e a ponte com a coordenadora de
departamento serd da responsabilidade do professor que criara as salas, (...)
O plano, com todas as propostas apresentadas, sera enviado a direcdo e anexado a presente ata”.

DC 10 - R4 | 17/03/2021

“(...) No que concerne ao Plano de Melhoria, relembrou-se que foi proposta a leitura de Prova com um professor de
lingua (da bolsa de professores).

Relembrou-se, igualmente, que ficou definido que os docentes do departamento fariam a divulgacdo dos projetos/
trabalhos mais significativos desenvolvidos com alunos, através do Facebook e no Blog da Biblioteca. Os docentes que
tém trabalhos nesse ambito, irdo envia-los as colegas deste Departamento ligadas a Biblioteca Escolar para posterior
publicacdo.

DC 10-R6 | 20/07/2021

“3. Balango do ano letivo e avaliagdo do plano de melhoria.

No ambito do ponto trés, balanco do ano letivo e avaliagdo do plano de melhoria, (...) Analisou-se também a
importancia que teve na aprendizagem dos alunos o desdobramento das turmas de sétimo ano, e todos os docentes
foram unanimes em considerar esta medida benéfica, porque permitiu acompanhar de uma forma individual e
personalizada todos os ritmos de aprendizagem dos alunos (...)"
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Atas do Departamento Ano Letivo: 2021/2022

Data

Transcri¢do de contetido

DC1-R2 | 13/09/2021

“1. Informagdes:

(...)

- Boletim informativo n.2 6 da equipa de autoavaliacao.
- Relatérios a apresentar/analisar em setembro.

- Autoavaliagdo/Plano de melhoria”.

DC1-R3 | 13/10/2021

“- 2— Anadlise do Relatério do Plano de Melhoria.

(...)

No que concerne ao ponto dois da ordem de trabalhos foi igualmente mencionado o assunto referente a “supervisdo”
que foi objeto de discussdo entre os colegas, ndo sé devido ao conceito em si, que consideraram muito desadequado
e pouco exequivel, o qual nunca poderd ocorrer como uma intromissdo nas aulas dos colegas e também pelo facto
de estar mencionado no relatdrio do plano de melhoria das aprendizagens que o mesmo nao foi levado a cabo devido
a situacdo pandémica, o que ndo corresponde totalmente a realidade, pois a vontade da sua concretizacdo, na opinido
dos intervenientes, seria mais a de um processo colaborativo de partilha docente, baseado na interagao entre pares.
- Quanto ao Plano de Melhoria com a vigéncia de dois anos que esta agora a ser avaliado, considerou-se importante,
no sentido de melhorar as aprendizagens nos discentes que esse trabalho seja realizado entre departamentos e nao
apenas dentro de cada departamento.

A professora (...) referiu que O Plano de Melhoria no seu dominio de intervengdo: “Prestacdo do servico educativo”,
acao de melhoria 4. “Rentabiliza¢do da equipa de acompanhamento tecnoldgico e pedagdgico do E@D” propunha
melhorar as competéncias digitais dos professores, PND e alunos através da realizagdo de agdes e formagado de curta
duragdo. O relatdrio de execugdo do mesmo Plano, agora em andlise, constata que “o PND e os alunos ndo foram
contemplados com a aplicacdo/implementacdo desta medida”.

Este departamento tem constatado e registado amilude a necessidade de melhorar as competéncias digitais dos
alunos dos diversos ciclos de ensino, pelo que insiste na proposta de realizagdo de a¢des e formagao de curta duragdo
destinadas a alunos com vista a atingir o objetivo proposto no Plano de Melhoria.

Por ultimo, considerou-se que a melhoria das aprendizagens dos alunos deve englobar a melhoria dos equipamentos
nas salas de aula, sendo recorrente os projetores ndo funcionarem e ainda as dimensdes da propria sala que,
frequentemente, se revelam pequenas para o numero de alunos de cada turma, ndo permitindo uma aprendizagem
mais personalizada na relacdo professor/aluno”.

DC1-R6 | 02/05/2022

“(...) Em relagdo a Autoavaliacdo do Agrupamento, foi dado a conhecer o boletim informativo n.2 3.

()

- Em relacdo a Autoavaliagdo do agrupamento procedeu-se a analise do boletim informativo n.2 4”
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DC1-R7 | 02/06/2022

“Transmitiu, ainda, as seguintes informacdes relativas a equipa de autoavaliacdo do agrupamento, a saber: - O
Boletim Informativo n.2 5 pretende dar a conhecer a toda a comunidade educativa o grau de satisfacdo e impacto da
implementagdo “Festa do Livro e da Leitura ... 2022”. As atividades foram bastante diversificadas e destinadas, de
acordo com a sua natureza, a alunos do pré-escolar ao 8.2 ano;

- O Boletim Informativo n.2 6 pretende dar a conhecer a toda a comunidade educativa o grau de satisfacdo e impacto
da implementacdo da sessdo online de formacao sobre a PORDATA — Base de Dados do Portugal Contemporaneo. Foi
ministrada pela Fundacdo Francisco Manuel dos Santos (FFMS) e destinada aos alunos do 112 D, Ee F;

- O Boletim Informativo n.2 7 pretende dar a conhecer a toda a comunidade educativa o grau de satisfacdo e impacto
da implementacdo da Semana UBUNTU. Foi dinamizada por um grupo de professores do AE que tinham recebido
formacgdo para o efeito e contou com a presenca de uma dinamizadora UBUNTU/IPAV. Teve como publico-alvo 19
alunos do 7.2 ano das diferentes escolas do AE.”

DC1-R8 | 11/07/2022

“Ponto 2 — Plano de Melhoria- monitorizagao.

(...)

No que concerne ao ponto dois da ordem de trabalhos «Plano de Melhoria- monitorizacdo» foi elaborada em conjunto
o preenchimento da respetiva grelha.”

(...)

Transmitiu, ainda, as seguintes informagdes relativas a equipa de autoavaliagao do agrupamento, a saber: O Boletim
Informativo n.2 8 pretende dar a conhecer a toda a comunidade educativa o grau de satisfagdo e impacto da agao: “A
importancia da Leitura — O papel da Familia”. A avaliagdo foi realizada a alunos do 52 ano da escola basica do ... e do
72 ano da escola (...);

O Boletim Informativo n.2 9 pretende dar a conhecer a toda a comunidade educativa o grau de satisfagao e impacto
das ag¢es: “Ensinar e aprender fora da caixa” e “Atividades no Museu ...” O publico-alvo foram os professores de
todos os niveis de ensino do Agrupamento;

O Boletim Informativo n.2 10 pretende dar a conhecer a toda a comunidade educativa o grau de satisfagao e impacto
das acdes: “Cursos de formagdo no estrangeiro Erasmus KA1 - Projeto Ancora- AE”. O publico-alvo deste estudo foram
os professores que pertencem ao projeto.

O Boletim Informativo n.2 11 pretende dar a conhecer a toda a comunidade educativa o grau de satisfacdo e impacto
das ac¢Bes inscritas nos projetos “Leitura em Familia” e Escola a ler (Plano 21/23 Escola+).

DC4-R3 | 15/10/2021

“Ponto um — Informacdes;

Ponto dois - Plano de Melhoria- andlise do relatdrio e apresentacdo de propostas;
Ponto trés - Outros assuntos; (...)

Deliberagodes:
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Quanto ao ponto um, o coordenador de departamento comecou por informar que nao teve conhecimento do plano
de melhoria por se encontrar, na altura da sua discussao, de baixa médica. Este facto impediu que qualquer proposta
dos elementos do departamento chegasse ao conhecimento do conselho pedagdgico uma vez que nao foi nomeado
interinamente um seu substituto.

O coordenador de departamento deu a conhecer a criacao, na Google Drive, de uma pasta partilhada por todos os
elementos do departamento, onde serdo colocados todos os documentos pertinentes.

No que diz respeito ao ponto dois, todos os elementos do departamento concordaram que existe

a necessidade de melhorar a comunicagdo entre lideranca e liderangas intermédias.

O departamento sugere, igualmente, que seja melhorada a qualidade de projec¢do dos videoprojectores, facto alias ja
reportado em ata anterior. Acha também importante uma melhoria da qualidade de acesso a internet, em particular
na ... pois, por diversas vezes, os alunos tém de utilizar os seus dados mdveis pessoais para pesquisa de informacao,
recurso que nem todos dispGem. Neste sentido, os professores do departamento consideram importante que haja
coadjuvacdo em disciplinas como Educacgdo Tecnoldgica e Educacao Visual do 2.2 ciclo pois, com turmas de 21 alunos,
torna-se muito dificil a realizagcdo de trabalhos de carater pratico se envolverem ferramentas diversificadas. Além
disso, estes alunos apresentam grandes dificuldades.

O departamento de expressdes propde ainda as seguintes medidas:

Realizagdo de reunides, com a periodicidade possivel, por grupo disciplinar/nivel de ensino, para definicdo de
estratégias e preparacao de atividades e materiais;

Dinamizagdo/participacdo nos projetos interdisciplinares de turma;

Divulgagdo dos trabalhos dos alunos a comunidade escolar.

Sugere igualmente que, devido a sua maior especificidade, as disciplinas do departamento |hes possam ser atribuidas
salas especificas, em particular nas disciplinas de Desenho A e Geometria Descritiva.”

DC4 - R4 | 14/12/2021

“Ponto cinco - Outros assuntos. ...

Quanto ao ultimo ponto da ordem de trabalhos, foi referido, pelo coordenador, o plano de melhoria do departamento
e a importancia do regresso as salas especificas das diferentes disciplinas por forma a rentabilizar a pratica lectiva.
Também se destacou a importancia da reposi¢ao das coadjuvacdes em sala de aula, a frequéncia assidua das aulas de
apoio ao estudo, com reduzida participacao, na disciplina de Geometria Descritiva, e a necessidade de sensibilizar os
alunos para a importancia das mesmas. Foi referida a questdo da supervisdo pedagdgica, a sua relevancia, o
consentimento mutuo por parte dos intervenientes e sua pratica, e as indicagcbes da equipa de avaliacdo interna.
Foram tema de discussdo os equipamentos informaticos e o acesso a internet, que ndo permitem um trabalho
consistente, a falta de instalacdo de software de desenho e tratamento de imagem, tdo importante nestas areas
disciplinares, e a necessidade da escola/agrupamento constituir uma equipa técnica capaz de dar resposta célere as
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dificuldades que ocorrem frequentemente em sala de aula. Foi alvo, também, de analise a importancia da divulgagao
do trabalho dos alunos a comunidade e a criacdao das melhores condi¢Ges de exposicao e seguranca dos mesmos.”

DC4 -R6 | 29/03/2022

“Quanto ao ponto quatro da ordem de trabalhos- Dominios de articulagdo curricular- Os docentes do departamento
dinamizaram e articularam as atividades seguintes no ambito dos DAC:

A professora (...) referiu ter concluido o DAC com as disciplinas de Histéria e Educagdao Tecnoldgica "Arte - As
Vanguardas". No final do 32 periodo serao expostos os trabalhos realizados;

A docente (...) realizou os DAC, «Pavimentag¢des», com as turmas do 82A e 82B envolvendo as disciplinas de Educagao
Visual e Matemidtica, ao longo do més de Marg¢o e «Miudos a votos», com as turmas do 82A e 8B, envolvendo as
disciplinas de Educacao Visual, Inglés, Portugués, T.1.C e Biblioteca Escolar, ao longo do 22periodo;

A professora (...), com as turmas A e B do 82 ano, planificou o DAC “Estruturas Poliédricas” em parceria com as
disciplinas de Educacdo Tecnolégica e Matematica; esta atividade culminard com a criagdo de uma pequena
escultura/estrutura a partir de um conjunto de poliedros, construidos previamente.

A docente (...), no ambito do projeto «Rios», criou um projeto de interdisciplinaridade com Geografia, Portugués, Ed.
Visual e Ed. Tecnoldgica;

A professora (...), na turma do 82F e envolvendo as disciplinas de Cidadania, portugués e Educacdo visual, encontra-
se a desenvolver o projeto «Desafio Escola Secreta», no ambito do projeto nacional «escola Azul». Nas duas turmas
do oitavo ano, realizou trabalhos nas diferentes areas do Design uma das turmas, de acordo com os projetos
interdisciplinares desenvolvidos;

O professor (...), com a turma do 52D, nas disciplinas de EV, ET e CEA, sob o tema interdisciplinar “(...) Causa Comum”
realizou marcadores de livros e construiu calenddrios com desenhos cientificos alusivos a alguma flora da serra ....
Estes trabalhos encontram-se expostos a comunidade no atrio da escola. Com a turma do 829G estad a ser dada
continuidade ao desenvolvimento do projeto interdisciplinar “Hermany o pais ideal”. Na exploragdo do contetdo,
principios basicos do design, (drea da moda), neste momento os alunos encontram-se na fase de estudos/desenho
para criacdo do estilo das roupas para uso em Hermany. No 72F e no ambito do projeto plurianual interdisciplinar
“Europa Monumental, Cultural e Geométrica”, os trabalhos encontram-se ainda em fase de desenvolvimento;

O docente (...), na disciplina de Educa¢do Musical, ira realizar grava¢des sonoras representativas de locais integrados
numa rota de caminhada que liga o (...); participara a turma do 72F no ambito do projeto plurianual interdisciplinar
“Europa Monumental, Cultural e Geométrica”, os trabalhos encontram-se ainda em fase de desenvolvimento.

DC6-R5 | 19/10/2021

Ponto cinco: Andlise do Relatdrio de Execugdo do Plano de Melhoria/propostas do 19ciclo.

(...)

No que se refere ao ponto cinco, “Anadlise do Relatério de execuc¢do do Plano de Melhoria/Propostas do 12Ciclo”, ficou
definido que cada grupo de trabalho analisard o documento e apresentara as suas conclusdes/propostas.”
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DC 6 —R15 | 07/07/2022

Ponto quatro: Balanco das acdes inscritas no plano de melhoria do agrupamento, relativas ao 12Ciclo, e avaliacdo das
atividades desenvolvidas;

(...)

No ponto quatro foi apresentada a grelha de Acompanhamento, monitorizagao e impacto das agdes de melhoria no
dominio de intervencao: “Prestacdo do servico educativo”, dando-se inicio ao balango das a¢Ges inscritas”

DC 6 —R156 | 08/07/2022

Ponto um: Balanco das a¢des inscritas no plano de melhoria do agrupamento, relativas ao 12 Ciclo, e avaliacdao das
atividades desenvolvidas;

(...)

No ponto um, fez-se o balango das ac¢des inscritas no plano de melhoria do agrupamento e a avaliacdo das atividades
desenvolvidas, através de uma grelha enviada para o efeito. Procedeu-se ao preenchimento do dominio de
intervencdo “Prestacdo do servigo educativo”, nos quatro pontos apresentados. No que diz respeito ao ponto um —
“Regulacdo e supervisdo das praticas letivas”, referiu-se que esta medida se concretizou através das varias reunides
dos grupos de escolaridade e com a colaboracdo dos professores titulares, professores coadjuvantes e parceiros
internos. Esta medida, teve um impacto positivo, uma vez que, o trabalho colaborativo e a coadjuvacao facilitaram a
partilha de conhecimentos, promovendo aprendizagens mais significativas e reduzindo o insucesso dos alunos sendo
0 sucesso escolar de 97%. No ponto dois (...) ” Apoio pedagdgico aos alunos”, para a sua concretizagdo os alunos
receberam varios apoios, por parte dos professores de apoio/coadjuvacdo, na sala de aula ou em sala a parte, houve
também, o rastreio das dificuldades dos alunos do 12 ano através do projeto EPIS e o0 acompanhamento por duas
professoras do EPIS de alunos de vérios anos de escolaridade, sinalizados com défices de competéncias e, por ultimo,
o reforgo e a diversificagao de medidas universais. Os intervenientes neste processo foram os professores de apoio
educativo, as professoras do EPIS, as professoras em coadjuvagao, as terapeutas, os psicélogos e os mentores das
AEC. Esta agdo teve algum impacto positivo, pois a maioria dos alunos evoluiu nas aprendizagens, sendo que, dos
trinta e nove alunos com apoio educativo houve cinco reten¢des, uma aluna no 22 ano, trés alunos no 42 ano e um
aluno no 32 ano, por falta de elementos de avaliagdo. Este impacto, ndo tdo positivo, pode dever-se a falta de apoio
sistematico, pois os professores de apoio fizeram vdrias substituicdes de docentes titulares de turma que faltaram e
a falta de recursos humanos de musica, educacao fisica e robética, ndo havendo a disponibilidade dos mentores das
AEC para fazerem substituicdes. Dado o numero elevado de alunos com necessidade de acompanhamento em terapia
da fala e psicologia, o tempo necessdrio para cada aluno, foi considerado insuficiente. Para o ponto trés —
“Rentabilizacdo da equipa de acompanhamento tecnoldgico e pedagdgico E@D”, mencionou-se que a maioria dos
docentes frequentou formacdo de capacita¢do digital durante este ano letivo, tendo esta, dotado os professores de
mais competéncias digitais, inovando o processo de ensino aprendizagem e tornando-se uma mais-valia na
operacionalizacdo e consolidacdo de contelddos. Foram usados como processos de divulgacdo, a aplicacdo das
ferramentas digitais no desenvolvimento de aprendizagens com os alunos na sala de aula, os relatérios de reflexdo
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critica dos formandos e as tarefas/ferramentas digitais partilhadas pelos formandos. Finalizando, no ponto quatro —
“Otimizacdo do trabalho colaborativo e dissemina¢cdo de formacdo adquirida”, concretizou-se esta medida na
elaboracdo de documentacdo necessaria no suporte as aprendizagens dos alunos e na realizacdo de reunides de
departamento e de grupos de nivel de escolaridade, onde foram preparados documentos, como, critérios de
avaliacao, planificagbes, perfis de desempenho, guides e fichas de avaliagdo. Esta acdo teve um impacto positivo, pois
o trabalho colaborativo na criacdo de instrumentos contribuiu para ajustar as aprendizagens essenciais ao contexto
escolar e assim sendo, ponderou-se sobre a criagcdo de espagos que enfatizem a partilha de boas praticas. Todas estas
acGes de melhoria foram implementadas ao longo do presente ano letivo.”

DC9-R3 | 19/10/2021

“2. Andlise do relatério de execuc¢do do plano de melhoria.

(...)

Relativamente ao segundo ponto, procedeu-se a anadlise do relatdrio de execucdo do plano de melhoria e
relativamente ao dominio de intervencdo “prestacdo do servico educativo, o departamento considera que houve
aspetos que foram executados e outros que ndo puderam ser cumpridos no periodo E@D. Sendo assim, refletiu-se
sobre as acoes:

- Regulagdo e supervisao das praticas letivas: esta acdo foi cumprida exceto durante o periodo de E@D;

- Apoio pedagdgico aos alunos: os apoios pedagdgicos acrescidos realizaram-se durante todo o ano letivo, as salas de
estudo funcionaram exceto no periodo de E@D e continuaram a existir sessdes de articula¢do interciclos;

- Otimizagdo do trabalho colaborativo e disseminacdo de boas préticas/formacdo adquirida: existe uma pasta
atualizada na drive da conta de email do departamento (critérios, planificacbes, materiais didaticos por ano de
escolaridade) e ocorrem pontualmente sessdes informais para partilha/colaboracéo.

Ainda neste ponto - analise do relatério de execugdo do plano de melhoria — o departamento teve em conta algumas
das recomendagdes enumeradas nesse relatério, a saber:

Numero 3: grande parte das sugestdes ao nivel da formagdo propostas pelo departamento tém vindo a ser
contempladas no plano de formagao;

Ndmero 9: na Escola ... falta uma sala/gabinete/arrecadacdo para guardar materiais num espaco de facil acesso
exclusivo para docentes de Matematica;

Numero 10: o Departamento de Matematica pede esclarecimentos sobre este ponto; solicita-se que se dé exemplos
concretos do que sdo “prdticas de supervisdo pedagdgica”;

Numero 11: os apoios pedagdgicos e as coadjuvacgdes existentes ao nivel do departamento de Matematica tém vindo
a ser proficuos;

Numero 12: o departamento concorda, mas a sua implementacédo depende de decisdo superior;

Numero 15: existe a cultura de partilha da formacdo adquirida, ainda que de forma pontual e informal;

Numero 18: a formagdo adquirida tem vindo a permitir otimizar o trabalho desenvolvido em anos anteriores.
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Surgiram ainda algumas ideias no departamento relativas a observacdo de aulas entre colegas do mesmo ano
curricular, com carater formativo; o colega (...) sugeriu a retoma de um projeto ja implementado ha alguns anos, que
consistia na observacdo e até gravacdo de aulas entre colegas, e posterior analise das mesmas. A colega (...) sugeriu a
ideia de se partilhar entre colegas, estratégias / metodologias / atividades, que de algum modo se considerem
inovadoras / interessantes / diferentes. Os docentes do departamento irdo pensar na viabilidade destas sugestoes e
dedicar-lhes alguma atencdo em reunides futuras.”

DC10-R3 | 13/10/2021

2. Plano de melhoria:

a) Andlise do relatdrio de execugao;

b) Contributos para a execugdo e/ou otimizagdo da sua implementacdo.

(...)

No ponto dois da ordem de trabalhos, procedeu-se a andlise do relatdrio de execuc¢do do Plano de melhoria do
agrupamento para o ano de 2021/2022, tendo sido apresentadas as propostas para a execu¢do e/ou otimizacdo da
sua implementacdo, nomeadamente no dominio “Prestacdo do servico educativo”, com destaque para as seguintes:
No ponto um, regulacdo e supervisdo de praticas letivas, fizeram-se algumas reformula¢des no ambito dos recursos,
como € o caso do técnico de Inglés colocado no ambito do PNPSE ou da bolsa de professores para colaboragdo nas
atividades de aprendizagem.

No ponto dois, apoio pedagdgico as praticas letivas, verificou-se a necessidade e a pertinéncia de proceder ao registo
digital de presengas no que toca aos apoios individualizados e de pequeno grupo, bem como da frequéncia do espago
‘sala de estudo’, de forma a agilizar todo o processo de avaliacdo e a eventual reformulacdo desta medida pedagdgica
ao longo do ano letivo.

DC10-R4 | 13/12/2021

“2. Balango e Coordenacao de Atividades;

(...)

De seguida passou-se ao ponto dois da ordem de trabalhos. Relativamente ao Plano de Execugdo e Melhoria, que
integra a prestacdo de servigos do Técnico de Inglés, ... foi declarado que esta tem sido uma mais-valia. No 1.2 ciclo,
o técnico/professor ... esta a coadjuvar uma das aulas semanais das turmas mistas das escolas... e o trabalho esta a
correr muito bem. Os alunos tém-se mostrado mais motivados para a aprendizagem da lingua e sentem-se mais
apoiados, especialmente os alunos com mais dificuldades. Muitos alunos ja referiram as melhorias na aprendizagem
devido ao facto de agora se poderem concentrar adequadamente na resoluc¢do das atividades propostas na aula, pois
como os grupos dos 3.2 e 4.2 anos estdo divididos e em salas diferentes, ja ndo ha o ruido das explicacdes e das
diversas interacdes orais que a aprendizagem de uma lingua estrangeira pressupde. A professora referiu ainda que
com a coadjuvacdo tem sido possivel recuperar as aprendizagens de alunos com mais dificuldades e sem apoio em
casa, pois ja ndo tem que andar a correr do grupo do 3.2 para o do 4.2 ano e agora ja pode apoiar mais alunos com
dificuldades. Esta coadjuvagdo também permite a realizacdo de tarefas de interagdo oral com mais frequéncia e sem
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comprometer a aquisi¢ao das aprendizagens essenciais. A articulagdo entre os docentes tem sido feita semanalmente,
a quinta-feira.

Quanto ao 22 e 32 ciclos ... os docentes das turmas contempladas consideram que as atividades dinamizadas pelo
técnico de Inglés e o0 apoio que o mesmo da tem sido excelente, embora a frequéncia nem sempre se tenha revelado
adequada. Este departamento ficou de estudar a possibilidade de intercalar o horario de .. com a escola sede, por
forma a rentabilizar a sua participacdo e ajuda. Considerou-se que, futuramente, seria mais proveitoso que o referido
técnico estivesse afeto a um determinado local e dai poder ser requisitado para as necessidades sentidas pelos
docentes, podendo ser chamado as varias escolas para dinamizar atividades, consoante as necessidades”.

DC10-R9 | 12/07/2022

3. Balango do ano letivo e avaliacdo do plano de melhoria.

(...)

No ambito do ponto trés, balanco do ano letivo e avaliacdo do plano de melhoria, procedeu-se a andlise da avaliacdo
final do 32 periodo, tendo-se verificado que as taxas de insucesso observadas ao nivel das disciplinas afetas a este
departamento ndo sdo globalmente significativas...

Pelo exposto, conclui-se que, na maioria dos casos, as medidas de promog¢do do sucesso educativo implementadas
bem como as estratégias de ensino adotadas surtiram efeito. Para um melhor entendimento dos motivos que
subjazem a estes resultados, remete-se para a leitura das atas dos conselhos de turma e de departamento dos
periodos anteriores, onde esta analise é feita e os motivos devidamente justificados...

De seguida fez-se o balanco das atividades/ a¢des desenvolvidas no dmbito do departamento e, em simultaneo,
preencheu-se o documento referente ao acompanhamento, monitorizagao das a¢des inscritas no Plano de Melhoria,
no que se refere ao dominio da prestagao do servigco educativo...

Relativamente ao trabalho colaborativo, foram criadas salas virtuais por nivel de ensino, para preparagao de aulas,
elaboragdo de materiais, definicdo de estratégias e dissemina¢do de boas praticas. O agendamento das sessdes foi
feito por um coordenador designado para o efeito, o qual também registou os sumarios numa folha partilhada no
Google Drive, a qual a coordenadora do departamento tinha acesso para fazer a monitorizagao do trabalho que estava
a ser realizado. Considerou-se que esta forma de coordenacgdo disciplinar funcionou bastante bem, pois veio reforcar
o trabalho colaborativo, permitiu contornar os constrangimentos colocados pelo distanciamento fisico dos
professores a lecionar em diferentes escolas, aumentou a frequéncia com que os grupos reuniram e permitiu agilizar
os trabalhos.

No que toca a partilha de materiais, esta ja faz parte da metodologia de trabalho do departamento, tendo os docentes
usado a pasta partilhada na Drive e/ou o e-mail para o efeito.”

DC11-R3 | 13/12/2021

“Ponto trés — Execucdo do plano de melhoria do agrupamento.
(...) Quanto ao ponto trés, a coordenadora transmitiu que foi aprovado o plano de melhoria do Agrupamento”.
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Anexo VI

Extratos dos documentos da EAA
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Objetivos

Documentos observaveis

Indicadores

e Percecionar como o relatério
produzido pela IGEC foi
trabalhado pelo agrupamento.

e Investigar se a Avaliagdo
Externa (AE) promoveu o
desenvolvimento do processo
de autoavaliacdo do
agrupamento.

e Analisar de que modo o
processo de AE contribuiu para
a mudanga das praticas
profissionais e para a melhoria
da organizagao.

e Atas/relatérios:
- conselho pedagégico;
- conselho geral;
- departamentos curriculares;
- equipa de autoavaliagao;
- coordenacdo das Bibliotecas Escolares
(No periodo imediatamente a seguir a agdo de
avaliacdo externa - anos letivos de 2019/2020 a
2021/2022).

e Como foi divulgado o relatério da IGEC/AEE?

e Os docentes conhecem o conteudo do relatério da
IGEC/AEE?

e Qual o grau de concordancia dos com o conteudo do
relatério da IGEC/AEE?

e De que forma o agrupamento se apropriou das
recomendacbes/areas de melhoria constantes no relatério da
IGEC/AEE?

e Os docentes consideram que a AEE contribuiu para a
melhoria e eficacia da autoavaliacdo? Se sim, de que forma(s).
Se nao, porqué?

e Os docentes valorizam o trabalho da equipa de
autoavaliacdo apds a acdo da AEE? Se sim, de que forma(s). Se
nao, porqué?

e A AEE favoreceu o conhecimento dos pontos fortes e das
areas de melhoria do agrupamento? Se sim, de que forma(s). Se
nao, porqué?

e A AEE estimulou a reflexdo/ autoavaliacdo nas varias
estruturas de coordenagao do agrupamento? Se sim, de
forma(s). Se ndo, porqué?

e Os docentes consideram que a AEE contribui para a
mudanca e inova¢do/melhoria da organizag¢do?

e Quais as mudangas/melhorias ocorridas no agrupamento
como resultado da AEE? Nomeadamente:

- ao nivel organizacional

- trabalho colaborativo

- processo de inclusdo

- sistema de avaliagdo das aprendizagem

. resultados escolares
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Boletins Informativos elaborados pela Equipa de Autoavaliagdo do agrupamento (EAA), no periodo de 2019/2020 a 2021/2022

Ano Letivo

Boletim
Informativo

Assunto Tratado

2019/2020

Pretende dar a conhecer alguns dos dados resultantes da aplicacdo de um questionario, aos alunos dos 2.2 e 3.2 Ciclos e
Secundario, pela IGEC, na sua atividade inspetiva “Terceiro Ciclo da Avaliacdo Externa das Escolas”, ao Agrupamento (de
13 a 20 de fevereiro de 2020).

Pretende ser mais um contributo relativamente aos dados apresentados pela “Equipa de acompanhamento e
monitorizacdo do plano de E@D”, uma vez que se constitui como um documento de trabalho agilizante para a otimizacao
do plano de E@D e, por ventura, para uma reflexdo interna relativamente a planificacao e prioridades pedagdgicas para o
préoximo ano letivo.

Pretende constituir-se como mais um documento passivel de reflexdo e de trabalho interno do AE tendo em vista o
planeamento estratégico do préximo ano letivo. Resultou da leitura/analise do relatério da IGEC, o qual “expressa os
resultados da avaliagdo externa do Agrupamento de Escolas (...)", realizada entre 17 e 20 de janeiro de 2020

2020/2021

Pretende informar que foi elaborado o Plano de Melhoria para o ..., com a vigéncia de dois anos, e se encontra presente
na pag. inicial do Agrupamento.

Sugere-se que o Plano de Melhoria seja analisado em Departamento e Grupos Disciplinares e, de acordo com o grau de
adequacdo das medidas preconizadas, sejam desenvolvidas a¢cdes concertadas entre todos os atores educativos.

Caberd ao Coordenador de Departamento o acompanhamento, monitorizacdo e avaliacdo do grau de execucdo das
medidas. Poderd, se assim o entender, envolver outros docentes nesse trabalho.

Surge na sequéncia da implementacdo do plano de melhoria desenhado para o AE ...

A sua elaboracdo prende-se com o dominio de intervencdo “Resultados Escolares”, medida 1 “Apropriacdo/mapeamento
sistematico do percurso pds-escolar dos alunos.”

Pretende-se: dar a conhecer/acompanhar a vida pds-escolar dos alunos; criar uma relagdo comunicacional/afetiva entre a
escola e os seus ex-alunos; otimizar/adaptar a oferta educativa do AE as necessidades locais e interesses/aspiracdes dos
alunos.

Fonte de informagdo: Dados estatisticos de candidatura/acesso ao Ensino Superior (ME).

Pretende dar a conhecer a toda a comunidade educativa o grau de satisfagdo e impacto da implementag¢do da sessdo de
Educacgao Financeira, dinamizada pelo Banco de Portugal e que teve, como publico-alvo, todas as turmas do oitavo ano do
Agrupamento. A atividade pretende contribuir para o estudo e debate em torno da Educagao Financeira, uma vez que se
constitui como um dominio a ser estudado e explorado no ambito da Cidadania e Desenvolvimento. A atividade teve como
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parceiros internos a Autonomia e Flexibilidade Curricular, Bibliotecas Escolares e Estratégia de Educagdo para a Cidadania
na Escola.

Pretende dar a conhecer a toda a comunidade educativa o grau de satisfacdo e impacto da implementacao do ciclo de
Webinars desenvolvido pela equipa Apoio Técnico e Pedagdgico do E@D do AE, na semana de 22 a 27 de fevereiro de
2021.

A iniciativa pretendeu apoiar pedagogicamente e tecnologicamente os docentes do AE no E@D.

Pretende-se que os dados apresentados possam permitir uma reflexdo interna sobre: qual o papel das tecnologias no atual
ecossistema de educacdo (ensino presencial)?; Como desenvolver a conexao do digital com a aprendizagem hibrida (sala
de aula e outros ambientes formativos)?; Como rentabilizar a equipa de Apoio Técnico e Pedagdgico do E@D?; Em que
areas?; Como fazer?

Pretende dar a conhecer a toda a comunidade educativa o grau de satisfacdo e impacto da implementacdo das sessées
sincronas (in)formativas e de sensibilizacdo “Navega(s) em Seguranca?”, dinamizadas pelo Instituto Portugués do Desporto
e Juventude, tendo como publico-alvo, todas as turmas do sétimo ano do Agrupamento.

A atividade visa contribuir para o debate e esclarecimento dos alunos em torno da navegacado em seguranca na Net, tendo
como parceiros internos o Projeto de Promocao e Educagdo para a Saude, Bibliotecas Escolares e Autonomia e Flexibilidade
Curricular.

Pretende dar a conhecer a toda a comunidade educativa o grau de satisfacdo e impacto da implementacdo do projeto 10
MINUTOS A LER tendo como publico-alvo todas as turmas do 2.2 e 3.2 Ciclos do Agrupamento.

Este projeto é apoiado pelo Plano Nacional de Leitura e tem por objetivo instituir no quotidiano da escola a atividade da
leitura por prazer, dando a todos os alunos a oportunidade de ler, escolhendo para tal um texto da sua preferéncia. Esta
pode ter lugar a qualquer hora e em qualquer espago e contexto escolar, formal ou ndo-formal: na sala de aula, na
biblioteca, no refeitdrio, no ginasio, no patio.

2021/2022

Surge na sequéncia da implementagao do Plano de Melhoria desenhado para o AE ... A sua elaboragao prende-se com o
dominio de intervengdo “Resultados Escolares”, medida 1 “Apropriagdo/mapeamento sistematico do percurso pds-escolar
dos alunos.” Pretende-se: dar a conhecer / acompanhar a vida pods-escolar dos alunos; criar uma relagdo
comunicacional/afetiva entre a escola e os seus ex-alunos; otimizar/adaptar a oferta educativa do AE as necessidades
locais e interesses/aspiracdes dos alunos. Fonte de informacdo: Dados estatisticos de candidatura/acesso ao Ensino
Superior (ME).

Surge no ambito do projeto interdisciplinar dos 7.2 D e E que pretende trabalhar ao longo do ano o tema “Terra, casa
comum”. Esta proposta de trabalho surgiu no ambito do desenvolvimento do tema de CD com o mesmo nome. Uma das
atividades planificada e implementada pretendia sensibilizar e alertar a comunidade educativa para a necessidade de se
utilizar de forma racional e preventiva os recursos energéticos, intituladas “5 minutos pela Terra.” Decorreu no passado
dia 14 de dezembro de 2021, entre as 16:30 e as 16:35, e tinha como desafio serem desligadas todas as luzes e aparelhos
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eletrénicos durante esses 5 minutos. Toda a comunidade educativa foi convidada a participar através de uma nota
informativa/convite divulgada pelo Diretor. Pretendia-se que, apds esse momento, se seguisse uma reflexdo em forma de
debate, jogo ou outra atividade que alertasse para/abordasse os problemas ambientais e o seu impacto na vida humana.
Foram elaborados questiondrios para recolher o grau de satisfacdo dos participantes. Apresentam-se, de seguida, os
resultados.

Pretende dar a conhecer a toda a comunidade educativa o grau de satisfacdao e impacto da implementacao da sessao de
Educacdo Financeira, dinamizada pelo Banco de Portugal e que teve, como publico-alvo, todas as turmas do oitavo ano do
Agrupamento, bem como as turmas B, Ce D, do 11.2 ano. No caso do 11.2 ano foram explorados temas de acordo com as
necessidades e interesses das turmas envolvidas. A atividade pretende contribuir para o estudo e debate em torno da
Educacdo Financeira, uma vez que se constitui como um dominio a ser estudado e explorado no ambito da Cidadania e
Desenvolvimento. A atividade teve como parceiros internos a Autonomia e Flexibilidade Curricular, Bibliotecas Escolares
e Estratégia de Educacdo para a Cidadania na Escola.

Pretende dar a conhecer a toda a comunidade educativa o grau de satisfacdo e impacto da implementacdo da 3.2 edicao
do “Janeiro Cultural”. As atividades desenvolveram-se durante cinco dias e tiveram como publico-alvo aos alunos do 92
ano, do ensino secundario e do ensino profissional. A atividade pretende contribuir para o estudo e debate em torno das
temadticas abordadas, bem como enriquecer o programa curricular e diversificar as competéncias adquiridas no meio
escolar. A atividade foi organizada pela Rede de Bibliotecas de ... e contou com o apoio do Municipio (...).

Pretende dar a conhecer a toda a comunidade educativa o grau de satisfacdo e impacto da implementacao “Festa do Livro
e da Leitura ... 2022”. As atividades foram bastante diversificadas e destinadas, de acordo com a sua natureza, a alunos do
pré-escolar ao 8.2 ano. Apresentam-se de seguida os dados referentes aos alunos do 5.2, 6.2. 7.2 e 8.2 anos. Esta iniciativa
pretende contribuir para o plano de recuperagao das aprendizagens, eixo “Ensinar e Aprender” bem como promover o
gosto pela leitura e escrita recorrendo a contextos educativos diferenciados, inovadores, apelativos e
intercomunicacionais. A iniciativa foi organizada pela Rede de Bibliotecas ... e contou com o apoio do Municipio de (...)

Pretende dar a conhecer a toda a comunidade educativa o grau de satisfagdao e impacto da implementa¢ao da sessdo
online de formacdo sobre a PORDATA — Base de Dados do Portugal Contemporaneo. Foi ministrada pela Fundacgdo
Francisco Manuel dos Santos (FFMS) e destinada aos alunos do 112D, E e F. APORDATA é um servigo publico de informagado
estatistica, contendo milhares de estatisticas e indicadores, ndo sé de Portugal, mas também da Europa que podem ser
explorados/utilizados pelos alunos como ferramenta pedagdgica e fonte de informagdo para o desenvolvimento do
curriculo e PASEO. Esta atividade foi organizada pela Biblioteca Escolar, em articulagdo curricular com as disciplinas de
Geografia, Economia e Historia.

Pretende dar a conhecer a toda a comunidade educativa o grau de satisfacdo e impacto da implementa¢dao da Semana
UBUNTU. Foi dinamizada por um grupo de professores do AE que tinham recebido formag3do para o efeito e contou com a
presenca de uma dinamizadora UBUNTU/IPAV. Teve como publico-alvo 19 alunos do 7.2 ano das diferentes escolas do AE.
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A filosofia Ubuntu pretende que cada um aprenda a descobrir-se, a si e ao outro, comunicando-se, relacionando-se,
preservando e potenciando a singularidade de cada um. Esta iniciativa teve como finalidade capacitar os jovens envolvidos
para a ética do cuidado, onde cada um se considere responsavel por cuidar de si, dos outros e do planeta. A semana
UBUNTU foi organizada pelo AE em parceria com o IPAV — Instituto Pe. Antdénio Vieira.

Pretende dar a conhecer a toda a comunidade educativa o grau de satisfagao e impacto da implementagdo da agdo “A
importancia da Leitura — O papel da Familia”. Esta acdo de sensibilizacdo e (in)formacdo para pais/ encarregados de
Educacdo decorreu, no inicio do ano letivo, aqguando da rececdo aos novos alunos na escola. Teve como publico-alvo os
pais/encarregados de educac¢do dos alunos do 7.2 ano, na escola (...) e os alunos do 5.2 ano, nas escolas (...) Foi dinamizada,
em cada escola, pelas professoras bibliotecarias / coordenadora das bibliotecas.

Pretende dar a conhecer a toda a comunidade educativa o grau de satisfacdo e impacto da implementagao das acGes de
formacao para professores “Ensinar e aprender fora da caixa” e “Atividades no Museu (...)”. Estas a¢Oes de formacgdo
tiveram como publico-alvo os professores do Agrupamento e pretendiam dar a conhecer algumas praticas pedagodgicas
inscritas no Projeto Ancora adaptadas ao contexto educativo. Foram preparadas e dinamizada, pelos professores que
frequentaram os cursos de formacdo no estrangeiro Erasmus KA1 - Projeto Ancora

10

Pretende dar a conhecer a toda a comunidade educativa o grau de satisfagdo e impacto da implementacdo dos cursos de
formacdo no estrangeiro (8 paises) para professores “Erasmus KA1 - Projeto Ancora”. Os cursos de formagdo foram
frequentados por 36 professores do Agrupamento, tendo como finalidade o desenvolvimento profissional dos mesmos
através do contacto presencial com outras metodologias e realidades educativas

11

Pretende dar a conhecer a toda a comunidade educativa o grau de satisfacdo e impacto da implementacdo de vdrias
medidas e/ou ac¢des no ambito da promogdo de habitos de leitura, inscritas nos projetos “Leitura em Familia” e Escola a
ler (Plano 21123 Escola+) As a¢Ges desenvolvidas destinaram-se a publicos-alvo distintos, desde o ensino Pré-escolar ao
ensino secundario (10.2 ano). De acordo com a sua especificidade envolveram outros agentes educativos, nomeadamente
familias, Educadoras de Infancia, professores em geral e Diretores de Turma, conforme é apresentado no quadro da pagina
seguinte.

12

Pretende dar a conhecer a toda a comunidade educativa a pertinéncia e impacto das equipas educativas segundo os
coordenadores das mesmas. Nesse sentido foi elaborado um questiondrio e solicitado o seu preenchimento aos
coordenadores. Esses dados “Perce¢des dos coordenadores das equipas educativas sobre o trabalho desenvolvido ao
longo do ano por essa estrutura organizacional” foram apresentados e analisados em reunido de coordenadores das
equipas educativas. A implementagdo das equipas educativas no formato e dindmicas atuais resultou de uma opcao
metodoldgica e organizacional do Diretor para o AE. Pretendem contribuir para a planificagdo, implementagdo e avaliagdo
de tarefas e agdes pedagdgicas interdisciplinares e de articulagdo curricular que contribuam para o trabalho colaborativo
entre professores e, por outro lado, concorram para a inclusdo e sucesso educativo de todos os alunos.
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Anexo VII

Guido Prévio ao Inquérito por Entrevista semiestruturada e

ao Inquérito por Questiondrio
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Guiao Prévio ao Inquérito por Entrevista semiestruturada

Calendarizagao: dezembro de 2022

Duracgdo prevista da entrevista: aproximadamente 45 min

1. Entrevista

Passos
necessarios

Descrigao

Esta entrevista insere-se no projeto de dissertacdo de Mestrado em Administragdo e
Gestdao Educacional que estamos a desenvolver pela Universidade Aberta.
Pretendemos investigar, percecdes dos docentes sobre o impacto da avaliacao externa

1.1. . - . ~ .
na melhoria do processo de autoavaliacdo, analisando percecdes das liderancas de topo
Enquadramento . 4 . . L
e intermédias (Diretor/presidente do conselho pedagdgico; coordenador da
no estudo - .
autoavaliacdo; presidente do conselho geral; coordenador das BE, coordenador da
AFC/equipas educativas; os coordenadores de diretores de turma e os coordenadores
de departamento).
e Conhecer a sua opinido relativamente ao atual modelo de
Avaliagdo Externa;
e Perceber quais as conce¢bes que tem de “Avaliacdo
Externa”, “Autoavaliacdo” e “Plano de Melhoria”;
e Averiguar da importancia atribuida a AEE e a fase
Entrevistado: preparatdria da visita;
Diretor/Presidente do e Perceber a intencionalidade da estratégia de divulgacdo e
Conselho Pedagdgico apropriacdo da informacdo veiculada pelo relatério final da
Agrupamento de AEE elaborado pela IGEC;
escolas que é objeto de | e Averiguar o efeito da AEE na acd3o estratégica das
estudo liderangas de topo do agrupamento;
e Perceber o papel da AEE no processo de autoavaliagdo do
1.2 agrupamento;
o e Investigar se a AEE foi indutora de melhorias/mudancas
Objetivos

organizacionais, pedagdgicas e profissionais. E se sim, de
que forma(s).

e Conhecer a sua opinido relativamente ao atual modelo de
Avaliacdo Externa;

e Perceber quais as concecbes que tem de “Avaliacdo
Externa”, “Autoavaliacao” e “Plano de Melhoria”;

Entrevistado: e Percecionar o impacto da AEE na acdo estratégica das

Coordenador da Equipa liderancas (topo e intermédias) do agrupamento;

de Autoavaliagdo e Perceber o papel da AEE no processo de autoavaliagdo do
agrupamento;

e Perceber se AEE foi indutora de melhorias/mudancas
organizacionais, pedagdgicas e profissionais. E se sim, de

que forma(s).
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. e Conhecer a opinido relativamente ao atual modelo de
Entrevistados: s
) Avaliagdo Externa;
Presidente do Conselho . N . 3 L.
e Perceber quais as conceg¢bes que tém de “Avaliacdo
Geral; Coordenador das

BE, Coordenador da
AFC/equipas

Externa”, “Autoavaliacdo” e “Plano de Melhoria”;
e Averiguar o efeito da AEE na acdo estratégica das
. liderancgas de intermédias do agrupamento;
educativas, os oL
Coordenadores de DT, e Perceber o papel da AEE no processo de autoavaliacdo do
Coordenador do PAA e

os coordenadores de

agrupamento;
e Perceber se AEE foi indutora de melhorias/mudancas

. organizacionais, pedagogicas e profissionais. E se sim, de
departamento (Painel) g » PECAgOE P !

que forma(s).

1.3. Questodes
gerais a ter em
conta

Relativamente ao entrevistador:

e Ritmo da entrevista;

e Linguagem clara e cuidada;

e Linguagem corporal assertiva.

Relativamente ao entrevistado:

e Tipo de linguagem utilizada;

e Linguagem corporal e respetiva rea¢do aos temas abordados.

Aspetos a ter
em conta na

condugao da
entrevista

No inicio da Entrevista

e Fazer uma pequena apresentacdo do entrevistador e do estudo que este se encontra
a realizar;

e Agradecer desde logo a disponibilidade do entrevistado em participar no estudo;

e Assegurar a todos os entrevistados a garantia de confidencialidade;

e Reiterar a ideia que ndo existem respostas certas ou erradas, existem sim, opinides e
“vivéncias” que serdo com toda a certeza testemunhos unicos e facilitadores deste
estudo;

e Solicitar a autorizagdo para a gravagao audio da entrevista e utilizagdo do seu contetdo
na realiza¢do do presente estudo.

No desenrolar da Entrevista

e Auxiliar o entrevistado no sentido de clarificar as suas ideias;

e Fomentar a participagdo do entrevistado nos temas abordados;

e Orientar as solicitacdes do entrevistado para os temas de cada bloco de questdes;

¢ No final de cada bloco de quest&es fazer um pequeno resumo do que foi referido;

e No caso de existir gravacao dudio da entrevista, anotar impressdes que possam nado
ficar registadas na mesma.

No final da Entrevista

e Sempre que possivel, limitar a entrevista ao tempo estipulado;

e Abrandar o didlogo e resumir as principais ideias descritas pelo entrevistado;

e Reiterar os agradecimentos.
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2. Guiao da Entrevista

Entrevistados

Objetivos

Questoes orientadoras da Entrevista

Diretor/Presidente
do conselho
pedagédgico do
agrupamento de
escolas que é objeto
de estudo

e Caracterizar o entrevistado

e |[dade

e Anos de servico

e Tempo de servico no exercicio de cargo de gestao
e Grau das habilitacdes académicas

e Licenciatura em...

e EspecializagBes em...

e Conhecer a opinido relativamente ao atual modelo de
Avaliagdo Externa;

e Perceber quais as concecdes que tém de “Avaliacdo
Externa”, “Autoavaliacdo” e “Plano de Melhoria”.

e Na sua opinido, faz sentido esta avaliacdo prever duas dimensdes —
uma avaliacdo interna/autoavaliagdo complementada por um olhar
externo, a AEE?

(Porqué? — pedir para fundamentar)

e A autoavaliacdo e a AEE sdo essenciais para promover e alicercar a
concecgao e implementac¢do de planos de melhoria? Porqué?

¢ (Em que medida? — pedir para desenvolver...)

e Averiguar da importancia atribuida a AEE na fase
preparatdria da visita;

e Reconhece, enquanto lider de topo da organiza¢do, que a AEE é uma
mais-valia para a organiza¢do e para o seu planeamento estratégico?
Se sim / ndo, em que medida? — pedir para desenvolver

e Como foi preparado o processo de AEE? Envolveu a comunidade
educativa? De que forma?

e Foram realizadas reunides de trabalho preparatério? Com que
finalidade? Quais os atores educativos envolvidos?

e Perceber a intencionalidade da estratégia de divulgacdo e
apropriagao da informacao veiculada pelo relatdrio final
da AEE, elaborado pela IGEC;

e Averiguar o efeito da AEE na acdo estratégica das
liderangas de topo do agrupamento;

e Considera que o relatério elaborado pela IGEC espelha a realidade do
agrupamento?

e O relatério e as suas conclusbes foram/sdo importantes para
sustentar/(re)definir a sua acdo enquanto lider de topo?

¢ O relatério foi divulgado a comunidade educativa? De que forma?
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e Quais as estratégias delineadas para que a comunidade educativa, em
especial o pessoal docente, se apropriasse da informacao relevante
constante no do relatério de AEE?

e As recomendacOes presentes no relatério foram tidas em
consideracdo? Se sim, de que forma foram operacionalizadas?

e Perceber o papel da AEE no processo de autoavaliagdo do
agrupamento;

¢ O quadro de referéncia do 3.2 Ciclo de AEE em curso encontra-se
estruturado em quatro dominios — Autoavaliacdo, Lideranga e Gestao;
Prestacdo do Servico Educativo e Resultados. Qual a sua opinido sobre
a importancia/relevo que é dada a autoavaliacdo neste 3.2 Ciclo de
AEE?

e O processo de autoavaliacdo do agrupamento sofreu alguma alteracdo
na sequéncia da AEE?
(A importancia do trabalho da equipa de autoavaliagdo saiu reforgada
junto da comunidade escolar, apds a AEE? A equipa de autoavaliacdo
passou a ser mais interventiva? As reflexdes/analises/recomendacdes
da equipa de autoavaliagao passaram a ser tidas em considera¢do nos
varios O&rgdos/estruturas? A equipa de autoavaliagdo conseguiu
encontrar formas mais eficazes de transmitir a informacdo?).

e Investigar se AEE foi indutora de melhorias/mudancas
organizacionais, pedagadgicas e profissionais.

e Reconhece alguma alteracdo/melhoria do agrupamento enquanto
organizagao, ap0ds a AEE?

e A AEE induziu ou promoveu o debate/reflexdo sobre a realidade do
agrupamento nos vdrios dominios da AEE?

e Na sua opinido o relatério da atividade inspetiva promoveu alguma
alterag¢do, nomeadamente:
- na constituicdo / funcionamento das estruturas de coordenacdo e
supervisao
- nas equipas de trabalho e articulagdo pedagdgica
- no processo de avaliagao das aprendizagens
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- outras dimensoes... de que forma?

e Para concluir pedimos que faca uma breve reflexdo sobre a
importancia da AEE para a promoc¢dao da melhoria pedagdgica e
organizacional do agrupamento.

Entrevistados

Objetivos

Questoes orientadoras da Entrevista

Coordenador da
equipa de
autoavaliagdo

e Caracterizar o entrevistado

e |[dade

e Anos de servico

e Grau das habilitacdes académicas
e Licenciatura em...

e EspecializacGes em...

e Conhecer a opinido relativamente ao atual modelo de
Avaliacdo Externa;

e Perceber quais as concegdes que tém de “Avaliagdo
Externa”, “Autoavaliacdo” e “Plano de Melhoria”.

e Tendo em conta a sua experiéncia pessoal, reconhece pertinéncia e
utilidade para a escola enquanto organizacao, a exigéncia de Avaliacdo
das escolas, no nosso sistema educativo? Em que medida?

¢ Na sua opinido, faz sentido esta avaliacdo prever duas dimensdées que
se pretendem complementares —uma avaliagcdo interna/autoavaliacdo
complementada por um olhar externo, a AEE?

e A autoavaliagdao e a AEE sdo essenciais para promover e alicergar a
concecdo e implementacdo de planos de melhoria?

e Averiguar o efeito da AEE na a¢do estratégica das liderancgas
do agrupamento;

e Reconhece que a AEE é uma mais-valia significativa para a organizacgao
e para o seu planeamento estratégico? Se sim / ndo, em que medida?
(A acdo de AEE foi preparada com todo a comunidade, os professores
e demais elementos da comunidade foram sensibilizados para a
importancia da AEE? Foram realizadas reunides de trabalho
preparatdrias? Foram encetadas outras diligéncias?)
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e Perceber o papel da AEE no processo de autoavaliacdo do
agrupamento;

e Reconhece que o relatério da equipa de avaliadores elaborado na
sequéncia da AEE espelha a realidade do agrupamento e foiimportante
para sustentar/redefinir a acdo da equipa de autoavaliacdo?

(O relatério foi divulgado a comunidade educativa? De que modo? Quais

as estratégias delineadas para que a comunidade educativa, em especial

o pessoal docente, se apropriasse de toda a informacdo relevante

constante no do relatdrio de AEE).

e Perceber se a AEE foi indutora de melhorias/mudancas
organizacionais, pedagadgicas e profissionais

e Reconhece alguma alteracdo/melhoria do agrupamento enquanto
organizacao, ap0ds a AEE?

e A AEE induziu ou promoveu o debate/reflexdo sobre a realidade do
agrupamento nos varios dominios da AEE?

e Consegue identificar alguma alteragdo na constituigdo/funcionamento
das estruturas de coordenacdo e supervisdo ou nas equipas de
trabalho e articulacdo pedagégica apds a AEE?

Entrevistados

Objetivos

Questoes orientadoras da Entrevista

Presidente do
conselho geral;
Coordenador das BE;
Coordenador da
AFC/equipas
educativas; os
Coordenadores de
DT, Coordenador do
PAA e os

e Caracterizar dos entrevistados

e |dade

e Anos de servigo

e Grau das habilitacdes académicas
e Licenciatura em...

e Especializacdes em...

e Conhecer a sua opinido relativamente ao atual modelo de
Avaliacdo Externa;

e Perceber quais as concec¢des que tém de “Avaliacdo
Externa”, “Autoavaliacdo” e “Plano de Melhoria”.

e Tendo em conta a sua experiéncia pessoal, reconhece pertinéncia e
utilidade para a escola enquanto organizacao, a exigéncia de Avaliagdo
das escolas, no nosso sistema educativo? Em que medida?
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Coordenadores de
departamento
(Painel)

¢ Na sua opinido, faz sentido esta avaliacdo prever duas dimensdes que
se pretendem complementares —uma avaliacdo interna/autoavaliacdo
complementada por um olhar externo, a AEE?

e A autoavaliacdo e a AEE sdo essenciais para promover e alicercar a
concecao e implementacao de planos de melhoria?

e Averiguar o efeito da AEE na acdo estratégica das
liderangas do agrupamento;

e Reconhece que a AEE é uma mais-valia significativa para a organizacao
e para o seu planeamento estratégico? Se sim / ndo, em que medida?
(A acdo de AEE foi preparada com todo a comunidade, os professores
e demais elementos da comunidade foram sensibilizados para a
importancia da AEE? Foram realizadas reunides de trabalho
preparatoérias? Foram encetadas outras diligéncias?)

e Perceber o papel da AEE no processo de autoavaliagdo do
agrupamento;

e Reconhece que o relatério da equipa de avaliadores elaborado na
sequéncia da AEE espelha a realidade do agrupamento e foi importante
para sustentar/redefinir a agdo da equipa de autoavaliacdo?

(O relatério foi divulgado a comunidade educativa? De que modo? Quais

as estratégias delineadas para que a comunidade educativa, em especial

o pessoal docente, se apropriasse de toda a informacdo relevante

constante no do relatério de AEE).

e Perceber se AEE foi indutora de melhorias/mudancas
organizacionais, pedagodgicas e profissionais.

e Reconhece alguma alteracdo/melhoria do agrupamento enquanto
organizagao, ap0ds a AEE?

e A AEE induziu ou promoveu o debate/reflexdo sobre a realidade do
agrupamento nos vdrios dominios da AEE?

e Consegue identificar alguma alterag&o na constituicdo/funcionamento
das estruturas de coordenagdo e supervisdo ou nas equipas de
trabalho e articulacdo pedagdgica apds a AEE?
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Guido Prévio ao Inquérito por Questionario
Problema de Investigacdo - “Em que medida a Avaliacdo Externa das Escolas (AEE), implementada pela Inspec¢do Geral da Educacdo (IGEC), promoveu a
autoavaliacdo e a melhoria enquanto organiza¢do, no agrupamento de escolas?”

Partes do Questionario Objetivos Questoes Perguntas

e |dade

e Sexo

e Grau das suas habilitacdes académicas

e N.2 de anos de servico

e Integra/integrou alguma estrutura de gestdo
intermédia/equipa de trabalho

- e Integra a equipa de autoavaliagdo do
e Conhecer as caracteristicas

PARTE | sociodemograficas da amostra de | ¢ Como é caracterizada a amostra
Caracterizagdo da amostra | inquiridos/respondentes ao definida para o estudo?
questionario do estudo.

agrupamento

e Participou na preparagao do processo de AEE

e Participou nas atividades de implementacdo da

AEE:

- Questionario de satisfagao;

- Sessdo de apresentacdo do agrupamento a equipa
de avaliagdo externa;

- Observacgdo da pratica educativa letiva (OPEL);

- Entrevista de grupo;

- Entrevista com o diretor e sua equipa.

PARTE I ) L. e Quais as estruturas responsaveis Tendo em conta o seu conhecimento sobre as
N e Analisar as praticas de . L. L.
Perceg¢do dos docentes . L pela autoavaliagdo do agrupamento? | praticas de autoavaliagdo no agrupamento antes
. autoavaliagdo que existiam antes . . L .
sobre as prdticas de da AEE e Quais as praticas de autoavaliagdo | da atividade de AEE (que decorreu de 13 a
a .
autoavaliagdo do implementas pelo agrupamento? 20/02/2020) indique o seu grau de concordancia
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Partes do Questionario

Objetivos

Questoes

Perguntas

agrupamento, antes da
AEE.

e Eram elaborados planos de
melhoria?

e Os planos de melhoria eram
implementados, monitorizados e
avaliados?

(Discordo totalmente / Discordo / Nem concordo
nem discordo / Concordo / Concordo totalmente)
com as afirmacgdes seguintes:

e O agrupamento tinha uma equipa de
autoavaliacdo / avaliagdo interna constituida.

e A composicdo da equipa de autoavaliacdo /
avaliacdo interna era conhecida.

¢ A equipa de autoavalia¢do / avaliagdo interna
divulgava a sua a¢do/atividade.

¢ A equipa de autoavalia¢do / avaliagdo interna
promovia praticas de autoavaliagdo no
agrupamento.

¢ A equipa de autoavaliagdo / avaliagdo interna
contribuia para a implementac¢do de praticas
regulares de monitorizagdo no agrupamento.

¢ A equipa de autoavaliacdo / avaliagdo interna
promovia a elaboracdo de planos de melhoria.
e Os planos de melhoria do agrupamento eram
implementados.

e Os planos de melhoria eram monitorizados e
avaliados.

PARTE Il

Investigacdo sobre a
estratégia de preparacdo
da AEE

e Analisar o modo como foi
preparada a atividade de AEE

e A AEE foi preparada previamente?
e O diretor/liderancgas intermédias
promoveram reunides de
trabalho/preparacdo da AEE?

Tendo em conta o seu conhecimento sobre a
preparacgdo da atividade de AEE (de 14 a
18/05/2018) indique o seu grau de concordancia
(Discordo totalmente / Discordo / Nem concordo
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Partes do Questionario

Objetivos

Questoes

Perguntas

e O ambito, principios e objetivos do
3.2 Ciclo de Avaliacdo externa foi
analisado/estudado antes da
atividade de AEE?

nem discordo / Concordo / Concordo totalmente)
com as afirmacgdes seguintes:

e O agrupamento promoveu reunides de
trabalho/preparacdo da atividade de AEE.

e O documento de apresentacdo do agrupamento
enviado previamente a equipa de avaliacdo foi
dado a conhecer a toda a comunidade escolar.

e O quadro de referéncia (dominios de avaliacao,
campos de anadlise, referentes e indicadores) da
AEE foi relembrado/dado a conhecer a toda a
comunidade escolar.

¢ A metodologia da atividade de AEE (questiondrio
de satisfacdo, analise documental, analise de
informacao estatistica, OPEL, observagao direta e
entrevista de grupo) foi previamente dada a
conhecer a todo a comunidade escolar.

e A agenda de trabalho da atividade de AEE foi
dada a conhecer a toda a comunidade escolar.

PARTE IV

Investigacdo sobre as
dindmicas internas de
divulgacdo e apropriagdo
do relatério produzido pela
IGEC apos a AEE.

e Analisar como o relatério
produzido pela IGEC foi
trabalhado pelo agrupamento.

e Como foi divulgado o relatério da
IGEC/AEE?

e Os elementos da comunidade
escolar conhecem o conteudo do
relatdrio da IGEC/AEE?

e Qual o grau de concordancia da
comunidade escolar com o conteldo
do relatério da IGEC/AEE?

Tendo em conta o seu conhecimento sobre as
dinamicas de apropriacao do contetido do
relatdrio produzido pela IGEC apds a atividade de
AEE (que decorreu de 13 a 20/02/2020) indique o
seu grau de concordéancia (Discordo totalmente /
Discordo / Nem concordo nem discordo /
Concordo / Concordo totalmente) com as
afirmagGes seguintes:
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Partes do Questionario

Objetivos

Questoes

Perguntas

e Como é que 0 agrupamento se
apropriou das recomendagdes / areas
de melhoria constantes no relatério
da IGEC/AEE?

¢ O relatdrio produzido pela IGEC apds a atividade
de AEE foi divulgado a todos os elementos da
comunidade educativa.

¢ O relatdrio produzido pela IGEC foi divulgado na
pagina do agrupamento.

¢ O relatdrio produzido pela IGEC analisado nos
varios 6rgdos/estruturas do agrupamento.

¢ A equipa de autoavaliagao analisou o relatério
produzido pela IGEC apés a atividade de AEE e
produziu resumos facilitadores da apropriacdo do
contetdo do mesmo, que foram divulgados junto
da comunidade escolar.

PARTE V

Percecdo dos professores
sobre os efeitos da AEE no
processo de autoavaliagao
do agrupamento.

e |nvestigar se a AEE promoveu
o desenvolvimento do processo
de autoavaliacao do
agrupamento.

e Os docentes consideram que a AEE
contribuiu para a melhoria e eficacia
da autoavaliacdo?

e Os docentes valorizam o trabalho
da equipa de autoavaliacdo apods a
acao da AEE?

e A AEE favoreceu o conhecimento
dos pontos fortes e das dreas de
melhoria do agrupamento?

e A AEE estimulou a reflex3o/
autoavaliacdo nas vdrias estruturas de
coordenacdo do agrupamento?

Tendo em conta a sua percegao sobre os efeitos
da atividade de AEE (que decorreu de 13 a
20/02/2020) no processo de autoavaliacdo do
agrupamento, indique o seu grau de concordancia
(Discordo totalmente / Discordo / Nem concordo
nem discordo / Concordo / Concordo totalmente)
com as afirmagdes seguintes:

e A importancia do trabalho da equipa de
autoavaliacdo do agrupamento foi refor¢cada apds
a AEE.

e A partilha de informagado sobre o processo de
autoavaliacdo, nomeadamente através de boletins
informativos é, atualmente, uma pratica corrente.
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Partes do Questionario

Objetivos

Questoes

Perguntas

¢ A equipa de autoavaliagao, atualmente, promove
praticas regulares de autoavaliagdo no
agrupamento.

e Atualmente, a equipa de autoavaliacdo
desenvolve e estimula praticas regulares de
monitorizagao.

e A equipa de autoavaliacdo na sua acao atual
recorre a metodologias variadas para a recolha de
informacao (inquéritos por questionario, analise
documental — atas, relatodrios, ...- observacao
direta/participacdo em reunides das estruturas de
coordenacao.

¢ Atualmente a equipa de autoavaliagdo promove
a reflexdo sobre as boas praticas da unidade
organica.

¢ A equipa de autoavaliagdo emite recomendacgdes
em funcdo dos resultados/dados recolhidos no
processo de autoavaliacdo.

e A elaboracdo do relatdrio de avaliacdo
interna/autoavaliacdo do agrupamento, no final de
cada ano letivo, é uma pratica instituida, apds a
AEE.

e O processo de autoavaliagdo do agrupamento
encontra-se hoje, apds a AEE, mais estruturado,
aceite pela comunidade escolar e reconhecido
como uma mais-valia para o préprio agrupamento.
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Partes do Questionario

Objetivos

Questoes

Perguntas

PARTE VI

Investigar se ocorreu
melhoria organizacional e
de praticas profissionais
apos a AE.

e Analisar se o processo de AE
contribuiu para a mudanca das
praticas profissionais e para a
melhoria da organizacao

e Os docentes consideram que a AEE

contribui para a mudanca e

inovacdo/melhoria da organizacdo?
e A AEE promoveu a elaboracdo de

planos de melhoria para o AE?

e Os planos de melhoria foram
implementados, monitorizados e
avaliados?

e Quais as mudangas/melhorias
ocorridas no agrupamento como
resultado da AEE?

Tendo em conta a sua percegao sobre os efeitos
da atividade de AEE (que decorreu de 13 a
20/02/2020) na melhoria organizacional e de
praticas profissionais do agrupamento, indique o
seu grau de concordancia (Discordo totalmente /
Discordo / Nem concordo nem discordo /
Concordo / Concordo totalmente) com as
afirmacGes seguintes:

¢ A equipa de autoavaliagao elaborou um plano de
melhoria, apds a atividade de AEE, tendo em conta
as recomendacdes areas de melhoria sugeridas no
relatério da AEE.

¢ O plano de melhoria elaborado pela equipa de
autoavaliagdo foi analisado pelas vdarias estruturas
do agrupamento e aprovado em conselho
pedagégico.

¢ O plano de melhoria aprovado em conselho
pedagdgico foi apresentado e discutido pelos
representantes da comunidade escolar/educativa
em conselho geral.

¢ O plano de melhoria foi implementado,
monitorizado e avaliado, tendo contribuido para
implementacdo de medidas que contribuiram para
a melhoria da organizagao.

e A AEE contribuiu para gerar dindmicas de
organizacdo pedagdgica que promoveram
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Partes do Questionario

Objetivos

Questoes

Perguntas

mudancas na pratica letiva, nomeadamente ao
nivel da flexibilidade curricular e da
interdisciplinaridade.

e A AEE contribuiu para que os professores
desenvolvam praticas letivas de colaboracdo ao
nivel pedagdgico.

¢ O trabalho colaborativo e a partilha de boas
praticas entre docentes, ao nivel dos
departamentos e das equipas educativas,
tornaram-se praticas correntes apds a acao de
AEE.

e A articulacdo curricular entre niveis / ciclos /
anos de ensino melhorou significativamente apés
a AAE.

e As praticas curriculares dos professores
(planificagcdo, metodologias, avaliacdo, ...)
melhoram apds a AEE.

e As praticas pedagdgicas ao nivel da sala de aula
melhoram apds a observagdo da pratica educativa
letiva (OPEL) no ambito da AEE.

e A AEE contribuiu para a mudanga de paradigma
avaliativo no agrupamento (avaliacdo pedagdgica,
avaliacdo para as aprendizagens).

¢ A supervisdo pedagdgica foi incrementada apds a
AEE.
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Anexo VIl

Transcricao da entrevista ao Diretor do agrupamento
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(LC) — Muito boa tarde, antes de mais quero agradecer a disponibilidade para participar
neste estudo, quero também assegurar ao Sr. Diretor do agrupamento, a garantia de
confidencialidade, jd autorizou a gravacdo da entrevista, para depois utilizar o contetdo na
realizacdao do estudo. Antes da entrevista propriamente dita quero fazer uma pequena
introducdo ao estudo que se pretende realizar. Esta entrevista insere-se no projeto de
dissertacdo de mestrado em Administragdao e Gestdao Educacional que estamos a
desenvolver pela Universidade Aberta e pretende investigar a percecdo dos docentes sobre
o impacto da avaliagao externa das escolas na melhoria do processo de autoavaliagdo e nas
mudancas organizacionais, pedagdgicas e profissionais no nosso agrupamento ..., que é o
caso de estudo deste trabalho. Aqui importa realcar que a autoavaliacdo e a avaliacdo
externa de escolas sdo obrigatdrias e que neste terceiro ciclo da avaliagdo externa a
autoavaliacdo constitui-se mesmo como um dominio préprio de avaliagdo, o que ndo
acontecia nos ciclos anteriores, o que denota de certa forma revela a importancia que é
dada a autoavaliacdo nas escolas. Vamos recolher no terreno, como ja é do conhecimento
do Sr. Diretor, dados através da andlise documental — atas e outros documentos, inquérito
por questiondrio a todos os docentes do agrupamento de escolas, e entrevistas
semiestruturadas as liderangas de topo e intermédias, para depois ser possivel a
triangulacdo de dados para que possamos chegar a conclusdes fidveis para o estudo. Nao
existem respostas certas nem erradas, sdo opinides, vivéncias, que serdo, com toda a
certeza, testemunhos Unicos e facilitadores deste estudo. A entrevista propriamente dita
demora mais ou menos quarente e cinco minutos, e esta estruturada e m cinco blocos:
conhecer a opinido relativamente ao atual modelo de avaliacdo externa, averiguar a
importancia atribuida a avaliacdo externa na fase preparatéria da visita, perceber a
intencionalidade da estratégia de divulgacao e apropria¢cao da informacao veiculada pelo
relatdrio final da avaliacdo externa elaborado pela IGEC, perceber o papel da avaliacdo
externa no processo de autoavaliacdo do agrupamento e perceber o impacto da avaliacao
externa, se foi ou ndo indutora de melhorias organizacionais, pedagdgicas e profissionais.
Vamos dar inicio a entrevista propriamente dita e neste primeiro bloco como vimos o
objetivo principal é conhecer a opinidao do Sr. Diretor relativamente ao atual modelo de

avaliacdo externa e perceber as conce¢des de avaliacdo externa, autoavaliacdo e plano de
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melhoria. Na sua opinido faz sentido a avaliacdo das escolas prever duas dimensdes, uma
avaliagdo interna ou autoavaliagdao e complementada por um olhar externo, a avaliagao
externa. Porqué e em que medida?

(DAA) — Logicamente que a autoavaliagado, sendo obrigatdria, que é feita anualmente pelas
estruturas internas e pela equipa que eu nomeei para tal, com a avaliacdo externa serd
validada, serve mais como uma validagao para a nossa autoavaliagdo, do que propriamente
para outras questdes, mas logicamente que a avaliagao externa no nosso caso, em que nds
tinhamos ainda uma autoavaliagao assim um pouco insipiente, ainda ndo a faziamos com
a profundidade e com a for¢a que hoje tem a autoavaliagdo e a equipa de autoavaliagao.
Sdo feitos os relatérios e depois sdo discutidos por todos. Logicamente isso foi uma mais-
valia que resultou efetivamente da avaliagdao externa da escola.

(LC) — E entende que a autoavaliacdo e a avaliacdo externa, as duas, sdo essenciais para
promover e alicercar a prépria conce¢dao e implementacao de planos de melhoria, e
porqué?

(DAA) — Sim, nés antes nao tinhamos essa pratica, de fazer planos de melhoria, e a partir
do momento em que a Inspecdo veio fazer a avaliacdo ndés comecamos a fazer planos de
melhoria e, logicamente, que os resultados tém vindo a melhorar.

(LC) — Portanto podemos concluir que como esta a dizer que a avaliacdo externa e a
avaliagdo interna complementam-se, a avaliagdo externa valida de certa forma as
conclusdes da avaliacao interna e esta complementaridade é também, muito importante
para definir, de certa forma, os planos de melhoria e a propria acdo estratégica do
agrupamento.

(DAA) — Sim, nds de qualquer das formas, quando veio o relatério da avaliagdo externa
algumas pessoas ficaram admiradas com os resultados do agrupamento, isso mostra
efetivamente que havia pessoas que tinham uma ideia se calhar um pouco errada do que
€ o funcionamento do nosso agrupamento.

(LC) — Entende entdo o resultado e o préprio relatério da avaliacdo externa como uma
validacdo ndo sé da avaliacdo interna, mas também da acdo do Diretor?

(DAA) — Sim, como responsavel maximo do funcionamento do agrupamento, logicamente

gue o resultado da avaliacdo externa tem muito a ver com o resultado do trabalho
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desempenhado por mim e pela minha equipa, logicamente.

(LC) — Portanto a avaliagao externa quando tem bons resultados, e foi o caso do relatério
do AE, acaba por ser, como disse ha pouco, uma validacdo do Diretor e do trabalho que
desenvolve e é bastante confortavel e ajuda também a prépria a¢do futura, porque se
algumas duavidas havia, ficam dissipadas mesmo nessas pessoas que as tinham.

(DAA) —Claro, é isso que eu acho, é fundamental, porque é assim se os resultados tivessem
sido muito maus, logicamente que quem estaria em causa era sempre o Diretor.

(LC) — Entdo, reconhece enquanto lider de topo da organizagdo que a avaliagdo externa é
uma mais-valia para a organizagao e para o seu planeamento estratégico?

(DAA) — Sim.

(LC) — O relatdrio aponta um conjunto de situagdes que estdo bem e que sdo os pontos
fortes do agrupamento e aponta também situacdes que devem ser melhoradas.

(DAA) — A nossa principal fragilidade era aquilo que também ja referi, era ao nivel da
autoavaliacdo, ndo faziamos de uma forma tdo objetiva como fazemos agora, temos uma
equipa de autoavaliagdo, sao feitos estudos e avaliagdes ao nosso trabalho e isso tem de
facto contribuido para a melhoria das estruturas.

(LC) — O processo de autoavaliacdo propriamente dito, quando a equipa de avaliagao
externa veio a escola, como foi trabalhado esse processo? Foram realizadas reunides
preparatérias? Com que finalidade? Quais os atores envolvidos? Ndo se fez nada? Como é
que foi esse processo.

(DAA) — Fizeram-se reunides de introducdo ao processo de avaliagdo externa, divulgando
0 que é que a Inspecdo viria ca fazer, de alguma forma falando e lembrando o que
efetivamente temos vindo a fazer ao longo destes anos em que ndo fomos avaliados. Houve
a preocupacao de envolver toda a gente.

(LC) — Houve, entdo, a preocupacdao de envolver todas as estruturas e os varios
coordenadores das estruturas ...

(DAA) — E, mesmo os alunos, os assistentes operacionais também foram envolvidos, e os
pais claro.

(LC) — E essas reunides ocorreram, e foi tudo muito estruturado, ou foi sé mesmo para as

pessoas terem a nocdo do que iria ser abordado e depois foi dada liberdade as pessoas
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para pensarem e responderem o que entendessem, foi uma coisa muito dirigida?

(DAA) — N3do nesse aspeto nds nao dirigimos praticamente nada, as pessoas que fizeram
parte das entrevistas que foram feitas pela Inspecdo, estavam |3, tinham a sua opinido e
ndao eram impedidas de dizer aquilo que pensavam e que achavam, antes pelo contrario,
sempre tivemos essa abertura.

(LC) — Portanto, as reunides foram mais para as pessoas verem qual era o enquadramento,
quais eram os dominios da avaliagao ...

(DAA) — Para relembrar o que é que se fez ao longo destes anos... € assim, uma pessoa
sozinha é capaz de ndo se lembrar de coisas importantes para o processo de avalia¢do, e
assim em reunides e conversando com os colegas é muito mais facil relembrar e nas
entrevistas dizer isso, do que propriamente sozinhos, ndo é? Foi isso que se fez, nao
andamos, digamos, a manipular a opinido das pessoas, de todo.

(LC) — Depois, o relatério propriamente dito, e apds a visita da equipa da avaliagdo externa
foi produzido o relatério, na sua opinido o relatério elaborado pela IGEC/Equipa de
avaliacdo externa que veio a escola e que visitou as escolas do agrupamento, esse relatério
espelha a realidade do agrupamento? Ou ndo?

(DAA) — Sim, tanto espelha que ndo exercemos o nosso direito a contraditério, achamos
efetivamente que aquilo era o que nds faziamos e que todos os resultados que nds
tinhamos estavam |3 espelhados, tivemos resultados muito bons no que diz respeito aos
alunos e é isso que é o nosso trabalho, o sucesso dos nossos alunos, e claramente nds
estdvamos muito bem. E I4gico que o nosso objetivo é melhorar esse desempenho e ai
conseguirmos se calhar uma avaliacao superior, e até a proxima avaliacdao nds temos que
preparar isso para conseguirmos melhor resultados.

(LC) — O relatdrio foi divulgado a comunidade?...

(DAA) — Foi enviado para todos, foi depois analisado em conselho pedagdgico, em conselho
geral e foi trabalho e tem servido de base para os planos de melhoria que temos feito. A
equipa de autoavaliacdo tem abordado esses temas onde nds estariamos pior.

(LC) — Portanto, a equipa de autoavaliacdo trabalhou depois o relatério para envolver neste
trabalho mais especifico dos docentes das varias estruturas, foram eles que fizeram uma

primeira leitura...
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(DAA) — E depois foi divulgado por todos...

(LC) — E que servir de base depois a muito trabalho que os varios departamentos fizeram.
(DAA) — Os departamentos e o Diretor e a sua equipa.

(LC) — E essas conclusdes do foram e continuam a ser importantes para sustentar e redefinir
a sua acao enquanto lider do agrupamento?

(DAA) — Sim, claro que sim, o relatério continua a ser no fundo a base de trabalho para a
nossa melhoria e para os planos de melhoria. Tudo aquilo que no fundo a Inspecdo referiu
que ndo estaria tdo bem, nds temos vindo a trabalhar por forma a melhorar.

(LC) — Portanto foram desenvolvidos, implementados planos de melhoria...

(DAA) — Sim, que depois foram avaliados pela equipa de autoavaliagdo.

(LC) — E esses planos de melhoria tiveram em conta as recomendagdes do relatério, foram
elas que serviram de base...

(DAA) — Nomeadamente o funcionamento da equipa de autoavalia¢do.

(LC) — Como nds dissemos no inicio o quadro de referéncia do terceiro ciclo de avaliagdo
externa que se encontra quase a terminar, ainda esta em curso, estrutura-se nestes quatro
dominios — a Autoavaliacdo, a Lideranca e Gestdo, a Prestacdo do Servico Educativo e os
Resultados. Qual a sua opinido, porque neste terceiro ciclo a Autoavaliacdo surge
realmente como um dominio auténomo, nos ciclos anterior estava presente também, mas
estava diluido nos outros dominios de avaliacdo, na sua opinido este relevo que é dado a
autoavaliacao no terceiro ciclo, justifica-se ou ndo, acha que a autoavaliacdo merece de
certa forma este estatuto?

(DAA) - Sim, eu acho que a autoavaliagdo é fundamental para o funcionamento das nossas
estruturas, portanto nds ao fazermos a autoavaliacdo estamos de alguma forma a arranjar
caminhos para melhorar todo o nosso desempenho. Pelo que eu acho fundamental a
autoavaliacdo, todos nds deviamos implementar a autoavaliacdo e sermos honestos
guando nos estamos a autoavaliar, e no fundo a nossa maior dificuldade é sermos honestos
na nossa autoavaliacdo, porque ha muita gente que se acha o suprassumo de tudo,
estamos habituados a isso, de facto temos que ser honestos se ndo a autoavaliacdo perde
o seu efeito neste processo todo.

(JV) — H4a pouco ja destacou que de facto a autoavaliacdo foi de facto um dominio que
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sofreu talvez a alteracdo mais significativa apds avaliacdo externa, reforca essa ideia?
(DAA) - Sim, sim até porque nds fomos avaliados, no dominio da autoavaliagao, apenas
com Bom e nos outros trés fomos avaliados com Muito Bom, logo, logicamente, a parte da
Autoavaliagdo era o nosso “parente pobre” digamos assim, era um dominio onde tinhamos
investido pouco e a partir do momento em que a Inspegdo nos alertou para essa questao,
nds automaticamente pusemos a equipa de autoavaliagdao a funcionar como devia ser e
acho que temos vindo a melhorar.

(LC) — Entdo ela saiu reforgada junto da comunidade escolar apds a avaliagdo externa, a
propria comunidade escolar viu que de facto a importancia da autoavaliacdao e da equipa,
e essa equipa mudou de facto a sua pratica? Passou a ser mais interventiva?

(DAA) - Sim, sim, até ao momento em que veio a avaliacdo externa e a Inspegao, o processo
de autoavaliacdo limitava-se a fazer estudos de resultados dos alunos e pouco mais, mas
agora nao, agora fazemos uma autoavaliagdo muito mais abrangente, com base naquilo
gue nos preocupa, nomeadamente o funcionamento das estruturas.

(LC) — E essas analises, essas recomendacgdes e esses relatorios, essa forma de comunicar
através de boletins informativos sdo tidos em consideracdo nos varios érgaos e estruturas,
no pedagégico, ...?

(DAA) - Sim, sdo divulgados a toda a comunidade, mesmo no conselho geral também sao
divulgados.

(LC) — Entdo a equipa de autoavaliacdo conseguiu encontrar formas mais eficazes de
transmitir a informacao e de envolver a préopria comunidade no processo de autoavaliacdo?
(DAA) - Sim, é isso no fundo, no fundo, foi resultado da avaliagdo externa...

(LC) — Que apontou essa fragilidade e que...

(DAA) - fez trabalhar nesse sentido... e trabalhar bem, muito bem...

(LC) — Agora e é o ultimo ponto da nossa reflexdao, ja vimos que a autoavaliacdo é esse
dominio que sofreu mais alteracdes e melhorias e que se destaca, mas além da
autoavaliacdo reconhece alguma outra alteracdo ou melhoria do agrupamento enquanto
organizacdo apo6s a avaliacdo externa, alguma outra area, outro dominio, onde tenha
havido melhoria motivado pela avaliagcdo externa?

(DAA) - Sim, ndo sei se também pela avaliacdo externa, mas pelo facto de nds estarmos
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neste momento com a autonomia e flexibilidade curricular, que foi praticamente
simultanea uma coisa da outra quase, digo eu, mas de facto tem havido alteragdes no
funcionamento da escola, deixamos de trabalhar como conselhos de turma isolados e
fechados para trabalhar com as equipas educativas e acho que estamos a fazer um bom
trabalho. E também os dominios de autonomia curricular, penso que estamos a trabalhar
bem nesse sentido, agora, logicamente, no restante continuamos a trabalhar com
estdvamos, mas o um dos processos de funcionamento que alteramos sdo as equipas
educativas...

(LC) — Portanto os DL 54 e 55 aliados a avaliagdo externa, como estava a dizer, potenciaram
um e outro?

(DAA) - Sim, e depois também o 54, a sua aplicacdo e a equipa multidisciplinar que resultou
também desse DL 54, também alterou muito o funcionamento da escola e que melhorou
também o nosso desempenho.

(LC) — Posso depreender entdo que surgiram aqui, fruto destas situacGes, quer do novo
enquadramento legal quer das préprias conclusdes do relatdrio da avaliagdo externa, que
houve a criacdo de novas estruturas de coordenacdo e alteracdes no funcionamento. A
avaliacao externa veio de certo modo reforgar a importancia da implementag¢ao do DL 54
e do DL 55 e veio ai dar um empurrao, é o que estou a depreender?

(DAA) - E também o préprio funcionamento das nossas bibliotecas escolares que também
sofreram alteragOes e que agora estamos a trabalhar muito melhor...

(LC) — Era um aspeto que estava também referido no relatério?

(DAA) - Sim, e que ai penso que conseguimos envolver toda a comunidade com as nossas
bibliotecas e de facto estd a dar bons resultados.

(LC) — Sim, e ao nivel do desenvolvimento profissional dos docentes, ao nivel da formacao,
o trabalho colaborativo, interdisciplinar, nota alguma alteracdo em relacdo ao antes da
avaliacao externa?

(DAA) - Sim, neste momento as pessoas trabalham muito mais colaborativamente do que
trabalhavam, antes havia alguns grupos que faziam isso, neste momento acho que
praticamente todos nds trabalhamos colaborativamente, nunca fazemos nada sozinhos,

salvo algumas excec¢bes claro, isso é sempre dificil nds conseguirmos que toda a gente
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partilhe e trabalhe colaborativamente, partilhar se calhar todos gostam de partilhar, mas
trabalharem todos em conjunto e, eu acho, que é foi a partir desta avaliagdao que isto foi
disseminado por todos os departamentos.

(LC) — Eu ndo tinha mais nenhuma questao, ia s6 mesmo resumir o que foi dito e pelo que
fui anotando a avaliagao externa teve influéncia direta em alteragdes muito concretas do
agrupamento ...e altera¢des para melhor na opinidao do Sr. Diretor. E foi o relatério da
avaliacdo externa e as recomendacfes que constam desse relatério que foram tidas em
conta para a elaboragao e a implementacao do plano de melhoria que se seguiu e nota
passados estes dois anos letivos, penso que é esse o tempo que ja passou ((JV) — Sim...),
gue realmente houve melhorias significativas sobretudo ao nivel da autoavaliacdo do
agrupamento que era identificada como uma grande fragilidade, mas também ao nivel da
organizacdo do préprio agrupamento, com a criacdo de novas estruturas de coordenacao
e melhoria do trabalho colaborativo entre os docentes, a interdisciplinaridade na propria
lecionacdo dos conteudos, no ambito da autonomia e flexibilidade curricular.

(DAA) - Em termos do funcionamento das bibliotecas, passou a ser um local onde os grupos
iam procurar o apoio de outras atividades que ndo propriamente a atividade letiva.

(LC) — Ha aqui uma potenciacdo do proprio trabalho de lecionacdo na sala de aula
recorrendo aos projetos e a prépria acdo da biblioteca?

(DAA) - Sim.

(LC) — Terminamos assim a nossa entrevista, muito obrigado.
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Transcricdo da entrevista a coordenadora da equipa de Autoavaliacdo
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(LC) — Boa tarde, antes de mais quero agradecer a tua disponibilidade para participar neste
estudo, e antes da entrevista propriamente dita quero assegurar a confidencialidade desta
entrevista e solicitar autorizacdo para a sua gravacao e a utilizacdo do seu contetdo na
realizagao do estudo.

(CAA/CEE) — Com certeza.

(LC) - Antes da entrevista propriamente dita quero dizer que se insere no projeto de
dissertacdo de mestrado em Administracdo e Gestao Educacional, que estou a desenvolver
pela Universidade Aberta e pretende investigar a perce¢dao dos docentes sobre o impacto
da avaliacdao externa das escolas na melhoria do processo de autoavaliacdo do nosso
agrupamento que é o objeto de estudo — estudo de casos - e na melhoria ou nas mudancas
organizacionais, pedagodgicas e profissionais. Aqui importa realcar que, e é de
conhecimento geral, que a avaliacdo externa e a autoavaliacdo ou avaliacdo interna sdo
obrigatdrias e que neste terceiro ciclo da avaliagdo externa, a autoavaliagdo constitui-se
mesmo como um dominio préprio de avaliacdo, o que ndo acontecia nos ciclos anteriores,
e o que de certa forma revela a importancia que é dada ao processo de autoavaliagdo das
escolas pelo ministério e pelo nosso sistema educativo. No ambito do estudo vou entdo
recolher dados no terreno, através da analise documental — atas das varias estruturas, dos
departamentos e outros documentos, inquérito por questionario a todos os docentes do
agrupamento, e entrevistas semiestruturadas ao Diretor, a coordenadora da equipa de
autoavaliacdo, que estamos agora a fazer, e também as liderancas intermédias, em painel.
Para depois da recolha destes dados todos ser possivel a triangulacdo e chegar a conclusdes
fidveis para o estudo em curso. N3ao existem respostas certas ou erradas, existem sim
opinides e vivéncias, que serdo, com certeza, testemunhos Unicos e facilitadores do estudo.
A entrevista propriamente dita demora mais ou menos quarente e cinco minutos, e esta
estruturada em quatro momentos ou Blocos: primeiro conhecer a opinido relativamente
ao atual modelo de avaliagdo externa das escolas, averiguar o efeito da avaliacdo externa
na acdo estratégica das liderancas do agrupamento, perceber o papel da avaliacdo externa
no préprio processo de autoavaliacdo do agrupamento e perceber se a avaliacdo externa
foi indutora de melhorias e mudancas organizacionais, pedagdgicas e profissionais.

Passavamos entdo a entrevista propriamente dita e primeiro eu comecava por relembrar
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gue é objetivo conhecer a opinido relativamente ao modelo de avaliacdo externa em vigor
e tendo em conta os conceitos de avaliagao externa, autoavalia¢ao e plano de melhoria,
tendo em conta a sua experiéncia pessoal reconhece pertinéncia e utilidade para a Escola
enquanto organizac¢do a exigéncia da avaliagdo das escolas, no nosso sistema educativo e,
se sim, em que medida?

(CAA/CEE) — Também agradeco ter facultado a possibilidade a transmitir em nome de uma
equipa o nosso trabalho da avaliacdo interna do nosso agrupamento. Sim, eu concordo
plenamente, considero que todas as organiza¢des carecem de um processo de avaliagao e
quantos mais olhares existirem com perspetivas distintas, esse sistema, mais fiavel é o
nosso trabalho, e a nossa percecdo sobre o que fizemos e do que necessitamos de fazer.
Relativamente a avaliagcdo externa eu considero que estd muito bem estruturada que da
muita informacdo as escolas do que é passivel de se fazer, quando se faz e muito
importante, qual vai ser o objeto de avaliagdo com a presenca da Inspecdao nas nossas
escolas, ou seja, o processo na minha modesta opinido é muito claro, é muito transparente,
e temos aqui um fio condutor, que é o mesmo para todo o pais. Apesar das equipas serem
diferentes de acordo com a drea territorial do nosso pais, acho que ha aqui um troco
comum muito robusto para que todos saibamos o que é que a tutela prioriza, em termos
do nosso desempenho didrio, e aquilo que vém avaliar.

(LC) — E na sua opinido faz sentido que a avaliacdo preveja estas duas dimensdes, que se
pretende que sejam complementares, uma avaliacdo terna ou autoavaliacdo e
complementada pelo tal olhar externo da avaliagdo externa de escolas, da equipa que vem
a escola?

(CAA/CEE) — Considero porque eu acho que elas se complementam, cruzam-se mas
sobretudo sdo complementares, porqué? Porque sdao um olhar externo, de pessoas que
estdo distanciadas do modo operandis das escolas, mas tém sobre si um suporte mais
académico, alicercado nas leis vigentes para a educacdo, ou seja, transpdem aquilo que
considera a tutela mensurdvel e que seja objeto de ser praticado nas escolas, com o olhar
dos professores que trabalham naquela escola e que conhecem aquele contexto. E,
portanto, hd um olhar intrinseco de quem |3 trabalha, um olhar que é sempre enviusado

de como é que a nossa escola trabalha, mas fica muito mais robusto com este olhar externo
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da Inspecdo. S3o pessoas especializadas nesse foco e olhando também para esses trés
ciclos avaliativos considero que também tem havido um aperfeicoar das dimensdes
avaliativas, ou seja, aproxima-las sempre dos normativos e dos decretos-leis que inspiram
neste momento a vida das escolas. E portanto, este olhar cruzado de pessoas com
competéncias e formacdes académicas distintas permite enriquecer o processo. Ao nivel
da nossa e ao nivel da equipa educativa, foi isso que nés fizemos. Tivemos a preocupagao
de ter um olhar interno, através da auscultacdo da comunidade educativa, e por outro lado
articula-lo com o olhar da inspec¢do o que torna o processo muito mais enriquecedor para
ver o estado de arte do momento em que veio a Inspec¢ao e aquilo que é necessario fazer
sempre com o objetivo de adquirir o maior sucesso, o maior desempenho dos nossos
alunos para a vidas ativa, e por outro lado que todos os seus professores se sintam
confortdveis, e verificar que existe alguma entidade externa e interna que analisam esse
percurso e ajudam-nos, enquanto organizacdao, a melhorar o nosso desempenho
profissional.

(LC) — Entdo, e na sua opinido, a autoavaliagdo, autoavaliacdo e a avaliacdo externa das
escolas sdo importante ou sdo essenciais para promover e alicercar a concec¢do e
implementacado de planos de melhoria na escola? Para produzir essa melhoria que se
pretende na organizagao escolar?

(CAA/CEE) — Sem duvida. Se nds, de forma simples, virmos o que é um plano de melhoria,
visa sempre melhorar o desempenho de algo. Ora neste caso, nds pelo relatério da
avaliacdo externa temos sempre duas dimensdes, os pontos fortes e as fragilidades, e,
portanto, temos aqui bem separado aquilo que nds, efetivamente, estamos ja num bom
caminho e precisamos de cimentar, de melhorar, e aquelas fragilidades que sdo apontadas,
gue carecem de melhoria. Ora com este olhar e com o cruzamento de dados retirados da
propria organizacdo educativa podemos criar um plano de melhoria que vai ao encontro
da resposta educativa que damos ao exterior, mas essencialmente da resposta educativa
gue temos que diariamente com o nosso desempenho. E, portanto, o plano de melhoria
vem mais enriquecido, o nosso caso concreto, nds tivemos a preocupacdo de analisar de
forma exaustiva essas recomendacdes, e foi também bebendo aquilo que nds achdvamos

gue carecia de melhoria que foram alicercadas as dimensdes do plano de melhoria deste
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agrupamento.

(LC) — Neste segundo bloco queremos entdo averiguar o efeito da avaliacdo externa na agao
estratégica das liderancas do agrupamento. Reconhece que a avaliacdo externa é uma
mais-valia significativa para a organizagao, para a escola enquanto organizag¢do e para o seu
planeamento estratégico, quer para o Diretor enquanto lider maximo da organizacao, quer
para as estruturas intermédias de lideranga, e se sim ou ndo, em que medida é realmente
uma mais-valia a avaliagao externa?

(CAA/CEE) — Ora, eu considero sem duvida que é sempre uma melhoria e sempre um
grande contributo um olhar externo, alguém que estd desvinculado emocionalmente do
contexto que estd a ser objeto de avaliacdo. E na minha modesta opinido, e esta é individual
enquanto coordenadora da equipa de autoavaliacgdio, é que eu considero que
principalmente ou também para o Diretor, para a sua equipa, e para as liderancas
intermédias é muito importante este olhar externo, porqué? Porque ele vem capacitado
de um conhecimento intrinseco da lei, vem capacitado do que é que a tutela quer que seja
a nossa forma de trabalhar. E hoje em dia o Diretor é chamado a desempenhar imensos
cargos, muitos deles meramente burocraticos, mas tém que ser feitos e da
responsabilidade do Diretor, pelo que as vezes deixa pouco espago livre para pensar,
refletir, sobre como é que esta a ser desenvolvida a minha organiza¢ao. E debater isto com
os colegas, digo com os conselheiros, ainda se torna mais dificil as vezes, porque é sempre
prioritario, mas vem sempre ficando na agenda para segundo plano, porque hoje estamos
embebidos em imensas dimensdes que carecem de uma resposta eficaz e rdpida. Ora uma
organizacdao nao muda por decreto, uma organizacdo requer que as pessoas pensem,
reflitam cerca da mesma. E, neste casou penso que a dimensao das liderancgas, que vem no
roteiro da avaliagdo externa, e com aquelas varias dimensdes, pode e deve ajudar o Diretor
a criar caminhos, criar linhas de acdo. E € um momento de ajudar também as liderancas de
topo e intermédias a pensar o que eu fago, o que é que eu posso fazer, o que é que posso
melhorar? E, portanto, eu acho que é uma descentralizacdo da dimensdo do Ministério da
Educacdo vindo ao terreno. E, portanto, este caracter formativo e de reflexdo em contexto,
acho que é muito pertinente e vdlidas estas dimensdes organizacionais, para além da

pratica. Porque uma organizagdo quer uma estrutura, e essa estrutura e hierarquias é da
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responsabilidade Unica, neste modelo, do Diretor. Todos os outros sdo apenas
conselheiros, mas a decisdo final é do Diretor, e, portanto, penso que este quadro
normativo da Inspecdo ajuda o Diretor a pensar onde estou, o que fiz, o que preciso de
fazer, o que preciso de melhorar, o que preciso de retificar.

(LC) -Portanto, no seu entender, e como coordenadora da equipa de autoavaliacdo que ja
estava em fung¢des a quando da avaliagao externa, certo?...

(CAA/CEE) — Sim, ha dois meses. Houve aqui uma alteracdo na equipa de autoavalia¢do,
todos os seus elementos foram reestruturados e o senhor Diretor fez o desafio a uma nova
equipa, nao tendo nada a ver com o desempenho dos colegas anteriores, mas sim porque
considerava que havia alguns professores que estavam ja munidos de algumas
competéncias na drea da autonomia e flexibilidade curricular, na drea da organizacdo e
administracdo escolar e, portanto, fez a essas pessoas o desafio de porem ao servico
também da sua escola esses conhecimentos e vivéncia que tinham adquirido e assim serem
uma mais valia, neste caso para a equipa de autoavaliacdo.

(LC) — Portanto, reconhece a avaliagdo externa como uma mais-valia para organizacao e
para o seu planeamento estratégico?

(CAA/CEE) — Claramente.

(LC) — A acdo ou atividade de avaliagdo externa que decorreu o agrupamento foi preparada
com a comunidade em geral, os professores e demais elementos da comunidade foram
sensibilizados para essa importancia da avaliacdo externa, ou ndao? Foram realizadas
reunioes de trabalho preparatérias? Foram encetadas outras diligéncias? Recorda-se a
altura o que aconteceu?

(CAA/CEE) — Recordo-me perfeitamente. Ora, nos temos que enquadrar a visita da
Inspecdo ao nosso agrupamento com o tempo de vigéncia desta nova equipa de
autoavaliagdao. Portanto, como referi, esta nova equipa de autoavaliagdo estava em
funcdes had poucos meses, e, portanto, a grande preocupa¢do, num primeiro ponto foi
analisar, refletir, perceber e incorporar os pressupostos deste novo normativo que tinha
comecado ha muito pouco tempo, em abril de dois anos atras, .... E, portanto, o que é que
houve aqui um trabalho e um compromisso, claramente com o sr. Diretor e a dire¢do. O sr.

Diretor e direcdo, leia-se na figura do seu subdiretor, foi trabalhado no sentido de organizar
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a documentacdo existente, de forma a dar resposta ao ciclo avaliativo que vinha ai.
Portanto, houve a preocupagao de ndo elaborar novos documentos, mas estruturar os
documentos que estavam a caminho e a serem desenvolvidos neste novo paradigma do 54
e do 55, da autonomia e flexibilidade curricular, ou seja, estavamos aqui numa dupla
funcdo, por a nossa escola com um rosto do que era passivel de ser implementado ao nivel
da autonomia e flexibilidade curricular e por outro lado ajustar esse trabalho, alinha-lo ao
ciclo inspetivo a que iamos ser sujeitos. Portanto houve aqui um pensar, um refletir, para
reorganizar os documentos que existiam internamente. E, por sua vez, o sr. Diretor e a sua
equipa trabalharam, de forma muito préxima, com a coordenadora da autonomia e
flexibilidade curricular (AFC) e com a coordenadora da equipa de autoavaliagdo, para que,
conjuntamente, todo o trabalho que havia sido feito por essas equipas fosse um s6 e
confluisse para os documentos que iriamos apresentar a Inspecdo. Portanto, sim houve um
trabalho de proximidade, um trabalho exaustivo de organiza¢ao, de complementaridade
destes trés olhares — lideranca de topo, equipa de autoavaliacdo e equipa de autonomia e
flexibilidade curricular. Reforcando o porqué, porque também estavamos numa fase de
transicdo e com um novo paradigma e gramatica escolar do que era espectavel a escola
produzir e desenvolver nas suas atividades diarias.

(LC) — Portanto esta ac¢do da avaliacdo externa no agrupamento ... coincide de certa forma
com a implementagao dos DL 54 e 55.

(CAA/CEE) — Exatamente, foi isso que eu pretendi dizer.

(LC) — E portanto, um e outro, ou seja a avaliacdo externa e o préprio processo de
implementagdo do 54 e 55 e os restantes normativos como que se ajudaram um ao outro,
entende que a avaliacdo externa veio contribuir para consolidar e de certa maneira acelerar
esse processo da AFC.

(PA) — Consolidar nao direi, direi é que nds ndo tivemos tempo para nos apropriarmos no
terreno da implementacdo cabal da AFC, porque todos os processos de mudancga requerem
tempo, requerem reflexdao, requerem partilha e, portanto, o que é que aconteceu? Com o
guadro da Inspecdo veio apenas afinar e ver do que estdvamos a desenvolver o que era
passivel de poder-se transpor para o painel da Inspecao. Tivemos a humildade de alguns

aspetos dizer que estamos a desenvolver, mas como tinhamos todo um processo muito
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bem estruturado, donde estavamos, o que pretendiamos fazer e onde pretendiamos
chegar, conseguimos, na minha modesta opinido, dar a conhecer esse fio condutor, essa
fita do tempo a Inspecdo com alguma sustentabilidade. E, portanto, ndo foi acelerar o
processo, foi apenas afinar o que estdvamos a fazer no sentido de dar resposta aos varios
indicadores que aparecem nas dimensdes da avaliacdo externa.

(LC) -Vi que de facto, e pelo que disse, que a equipa de autoavaliagao atual ja estava em
fungdes a quando da atividade de avaliagao externa, entende, ou reconhece ou ndo que a
atividade inspetiva da avaliagdo externa teve alguma influéncia no caminho que veio a
trilhar, ou melhor, se nao tivesse ocorrido a avaliagdo externa, nao teria sido este o
caminho? Ou esta aposta na autoavaliacdo?

(CAA/CEE) — Se me falar do impacto da avaliagdo externa depois, tenho uma percecgdo,
neste caso, o que eu considero é que a inspec¢do apenas nos veio regularizar o processo, ou
seja, obviamente olhamos para as varias dimensdes do que seria passivel de ser analisado
e obviamente que trabalhamos, fomos buscar evidéncias que ja tinhamos no agrupamento
para dar resposta a isso. Ajudou-nos se calhar a um bocadinho a apressar processo, mas
toda a equipa restrita que é sé composta por professores, temos uma equipa restrita e uma
equipa alargada, ja tinha no seu cerne alinhar os indicadores e as dimensdes que vao ser
objeto de avaliagao interna, ao que é expectavel, ou ao que é no momento, as dimensdes
da avaliacdo externa, para qué? Para que haja um processo de conjuncdo destas duas
dimensdes, e portanto, se o puzzle encostar como uma mao esquerda e direita, e ser mais
facil fazer o nosso caminho, o nosso plano de melhoria, o seu acompanhamento, a sua
monitorizacao, a sua validade operativa e o seu impacto. Portanto sim no sentido de
acelerar o processo, mas nds tinhamos sempre muito na nossa mente que seria um
documento estruturante para a nossa linha de a¢ao, s6 que como tinhamos ainda muito
pouco tempo, estavamos a tentar arrumar a casa, ndo porque ela estivesse desarrumada,
mas que tinha que ser alinhada aos novos documentos e aos novos normativos, a nova
gramatica escolar.

(LC) — Portanto, os préprios dominios previstos no enquadramento da avaliacdo externa
forma importantes para definir o caminho e o trabalho a desenvolver?

(CAA/CEE) — Sim, claramente e até para termos mais sustentabilidade para fazermos
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guestoes esclarecer duvidas sobretudo a organizacdo e as liderancas de topo, porque as
vezes nés deixamos isso para ultimo plano, pensamos muito no sucesso dos alunos, mas
temos que ver que o sucesso dos alunos também é o reflexo de como a organizacdo se
interpreta e trabalha. E, portanto, foi mais facil chegar ao Diretor e a todas essas dimensdes
gue vamos deixando sempre para segundo plano.

(LC) — E relativamente a avaliagdo externa propriamente dita e depois ao relatério
produzido pela equipa de avaliadores externos na sequéncia dessa atividade, eu gostava
de refletir sobre duas situagdes, primeiro se esse relatdrio espelha ou ndo a realidade do
agrupamento, na opinido da prépria equipa de autoavaliacdo, que suponho que depois
deve ter debrucado e trabalhado esse relatdrio, isto por um lado se espelha ou nao a
realidade do agrupamento (CAA/CEE — Sim, claramente) e depois se ele foi também
importante, se foi um documento de trabalho importante para sustentar e redefinir a acao
da prépria equipa de autoavaliagao.

(CAA/CEE) — Sem duvida, o documento foi muito importante, foi refletido e analisado de
forma exaustiva por nds equipa, mas também pelo senhor diretor e foi dado a todos os
conselheiros para que os mesmos trabalhassem em cada departamento. No entanto a
equipa de autoavaliacdo, sempre em estreita articulagdo com o sr. Diretor e com o sr.
Subdiretor, criaram um documento agilizante para essa reflexao. Ou seja, foi criado um
documento, um guido de exploracdo do proprio relatdrio, e todos esses contributos foram
trabalhados e analisados pela equipa de autoavaliagdo donde saiu um produto final, leia-
se plano de melhoria. Portanto o plano de melhoria reflete precisamente o trabalho
exaustivo que foi feito relativamente a esse documento por todos os interlocutores, ou
seja, Diretor e a sua equipa, equipa de autoavaliacdo, os conselheiros que depois desceu
aos departamentos. S6 que como somos uma comunidade muito grande nés tivemos a
preocupacdo de, num documento aberto, orientar o pensamento dos colegas e
responderem aquilo que nds sabiamos ou considerdmos que era mensurdvel e passivel
depois de ser melhorado.

(LC) — Portanto. Esse documento foi essencial para depois definir, com até a legislacdo
prevé, o plano de melhoria...

(CAA/CEE) — Claramente. Nos dois anos anteriores, nds tinhamos tido neste agrupamento
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uma equipa de acompanhamento das ciéncias experimentais e, portanto, houve a
preocupacdo de também colocar dois em um, ou seja, também imputar as consideragdes
feitas nesse relatdrio de acompanhamento o ambito das ciéncias experimentais para este
documento, leia-se plano de melhoria, porque a escola é um todo e, portanto, como um
todo, tinhamos que nos aperfeicoar. Portanto, tivemos aqui dois documentos pertinentes
e numa época temporal passivel de serem ainda utilizados, dois anos de vigéncia. Portanto,
apesar de ja ter sido objeto de trabalho, objeto de reflexdo, o nosso plano de melhoria
culminou com a introduc¢do desses dois olhares externos feitos pela Inspe¢ao, com espirito
diferente, mas ambos muito validos e pertinentes. Perguntava-me no inicio se nds
concordavamos com a avaliacdo, sim, tivemos uma avaliacdo bastante positiva e que muito
nos agradou, e que nos inspira para continuar neste caminho, e, portanto, analisdmos, com
muita preocupacao, foi trabalhado passo a passo e com o dnimo bastante elevado porque
ele também era o espelho da organizacdo e de como nds a viamos. Com aspetos a
melhorar, sem duvida, mas todas as organizacdes carecem sempre de um plano de
melhoria, a perfeicdo é inatingivel, trabalhamos sempre para melhorar.

(LC) — Portante eu penso que podemos depreender aqui duas coisas, primeiro que a propria
equipa de autoavaliagcdo envolveu-se e foi determinante para que a comunidade se
apropriasse da informacao relevante que o relatério de avaliagao externa continha e depois
trabalhasse e fosse objeto de melhoria e que também a avaliacdo externa teve, de certa
forma, algum impacto na equipa de autoavaliacao.

(CAA/CEE) — Muito e ajudou a baliza-la, a dar os extremos, tanto nos aspetos positivos
como os negativos, e portanto, balizou a nossa agao futura.

(LC) — Portanto, além desse impacto no dominio da autoavaliacdo, reconhece, e aqui era
para tentarmos perceber se a avaliacdo externa foi também indutora de melhorias e
mudancas quer organizacionais, quer pedagdgicas, quer profissionais, reconhece alguma
ou algumas alteracbes ou melhorias do agrupamento enquanto organiza¢do, apds a
avaliacdo externa, e que de certa forma tenham sido resultado também dessa avaliacdo
externa?

(CAA/CEE) — Muito, sinceramente acho que a nossa organizacdo melhorou imenso tanto

em termos organizacionais, como na pratica pedagodgica. Quando eu digo em termos
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organizacionais porque ndo basta o Diretor e a sua equipa levar os colegas a pensar e a
redesenhar a escola como organizagao educativa e este impacto de uma equipa que nds
gueiramos ou nao, gostemos ou nado, lhe reconhecemos conhecimento e validade, ajuda a
sustentabilizar as decisOes futuras. Ora como nds ja estavamos numa fase de grandes
mudancas, este olhar veio cimentar e ajudar também que as liderancas de topo fizessem
passar esta mensagem de que é necessario investir o trabalho em rede, no trabalho em
equipa, no pensar a escola de forma dindmica, a utilizacdo de metodologias ativas na sala
de aula. E, portanto, penso que houve uma lufada de ar fresco, ndo sé pelos novos
normativos, mas também no espac¢o temporal em que Inspegdo veio. Ou seja, quando nds
estamos a construir um caminho, veio outra entidade, que é reconhecida por todos, a dizer,
muito bem é esse o caminho que a escola tem que fazer. E, portanto, houve aqui um
reforco e um acreditar no dizer é este o caminho. E, portanto, eu noto diferenca em termos
do trabalho em rede, do trabalho colaborativo, do reforgco e da preocupagao de todos os
alunos e ndo sé dos alunos que estdo rotulados com as medidas que nds conhecemos. E,
portanto, houve o pensar, o falar alto, o deixar, e muitos departamentos ja se vé isso, o
deixar o meu cantinho da sala de aula, e trabalhar nesta perspetiva de ano de escolaridade
ou ciclo de escolaridade. E, portanto, tivemos muitas e boas praticas nesse sentido, é um
caminho dificil de fazer, mas aqui acho que o efeito contagio e o verificar que o que se esta
a fazer tem resultado. As pessoas estdo mais preocupadas em pensar a escola, em pensar
como é que eu posso melhorar, como é que eu posso dar visibilidade operativa ao DI 54 e
55, porque verificam que ha aqui, pela primeira vez, documentos e normativos que pdem
no papel a necessidade de mudarmos, e portanto, acho que sim, a escola mudou para
melhor, nas respostas educativas e organizacionais que da a toda a comunidade educativa.
E também, sobretudo, na avaliacdo pedagdgica que se esta a fazer, paulatinamente, com
alguma prudéncia, mas é esse o conceito do nosso Diretor, ir de vagar e com
sustentabilidade. E isso que temos feito, aplicando medidas, vendo a sua sustentabilidade,
analisando o seu impacto, levar todos a pensar a escola, e a equipa educativa, a equipa de
autoavaliacdo tem tentado operacionalizar, dar visibilidade operativa a estas linhas de acdo
do Sr. Diretor. Falei de equipas educativas porque um dos grandes impactos da nossa escola

foi criar as equipas educativas, ndo puras, mas feitas a nossa medida. Houve a preocupacao

-237 -



também do Sr. Diretor e da sua equipa de contextualizar os normativos a realidade da
escola e ndo o contrario. E, portanto, tudo o que se tem feito é porque é passivel de ser
executado, é passivel de ser acompanhado, é passivel de ser monitorizado, é passivel de
ser avaliado e é isso que as equipas educativas tém feito, esse trabalho de proximidade
com os alunos, ndo tendo o conceito de turma, mas o conceito de um grupo de alunos e
pensando de forma contextualizada para eles. Portanto, sim, em varias dimensoes,
daquelas que eu referi.

(LC) — Muito bem e chegdmos ao final da entrevista...

(CAA/CEE) — N3o sei se fui clara, tentei ser objetiva.

(LC) — Sim, foi, muito obrigado e conseguimos atingir os objetivos que pretendiamos,
agradecer mais uma vez a disponibilidade e bem-haja.

(CAA/CEE) — Muito obrigada eu.
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Anexo X

Transcri¢cdo da entrevista em painel aos Coordenadores/Liderancas intermédias
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(LC) - Eu comecava por apresentar o estudo que tem a ver com um projeto de dissertacdo
de mestrado em Administracdao Gestao Educacional pela Universidade Aberta e o objetivo
deste estudo é investigar a percepcao dos docentes sobre o Impacto da avaliagcdo externa
das escolas na melhoria do processo de autoavaliagdo e na prépria melhoria ou nas
mudancas organizacionais, pedagdgicas e profissionais, no nosso Agrupamento dado que
€ um estudo de caso. Aqui importa realgar, e os colegas também sabem, que a avaliagao
externa das escolas é obrigatdria assim como Autoavaliacdo. E, neste terceiro ciclo, que
estd quase a terminar, a Autoavaliagao constitui-se mesmo como um dominio préprio de
avaliacdo, ao contrario do que acontecia nos ciclos anteriores. O que revela de certa forma
a importancia que neste momento é dada ao processo de autoavaliacdo das escolas.

Para desenvolver o estudo vou recolher dados no terreno através da andlise documental
(atas e documentos varios do agrupamento); através de inquérito por questiondrio a todos
os docentes do agrupamento e também por entrevista semiestruturada as liderangas de
topo e intermédias, portanto ao diretor, e aqui neste caso a todos os coordenadores das
varias estruturas do agrupamento. Isto para depois fazer a triangulagdo dos dados e que se
possa chegar a conclusdes fidveis para o estudo.

E importante dizer que ao longo da entrevista ndo ha respostas certas ou erradas, o que
importa sdo sobretudo as opinides e as vossas vivéncias, que vao ser sem duvida
testemunhos Unicos e que vao ajudar e facilitar o estudo.

A entrevista propriamente dita tem 4 blocos, quatro momentos, no primeiro bloco vamos
recolher a vossa opinido relativamente ao Modelo de avaliacdo externa das escolas e sobre
alguns conceitos ligados a esse modelo, depois no segundo, averiguar o impacto da
avaliacdo externa na acdo estratégica das liderancas intermédias, que vocés representam.
No terceiro bloco perceber o impacto sobre o processo de autoavaliagdo propriamente
dito, e no quarto ver se realmente a avaliacdo externa foi ou ndo indutora de
melhorias/mudancas organizacionais, pedagdgicas e profissionais no nosso agrupamento.
A entrevista deverd decorrer mais ou menos durante 45 minutos.

Vamos entdo dar inicio a entrevista e, tendo em conta as vossas concec¢6es sobre avaliacdo
externa, sobre autoavaliacdo e sobre o plano de melhoria gostava de conhecer a vossa

opinido relativamente ao modelo de avaliacdo externa que esta em vigor, saber um pouco
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sobre as concessdes que tém sobre estes trés conceitos que sdo fundamentais nesta
temdtica em estudo. Tendo em conta a vossa experiéncia profissional eu pergunto se
reconhecem pertinéncia e utilidade para a escola e para a nossa escola, em quanto
organizacao, a esta exigéncia da avaliacdo externa no nosso sistema educativo e em que
medida é que é ou ndo pertinente.

(CD1) Eu posso comegar, qualquer organismo precisa sempre de ter uma agdo reguladora,
e acho que é nesse sentido que vejo a acdo da inspec¢do/avaliacdo externa, como elemento
regulador e ndo como elemento castrador ou punitivo. Tempos houve, ja estava nesta
escola, em que quando aparecia a inspegao esta parecia de surpresa e em que as pessoas
ficavam muito aflitas com a inspecdo, ndo quer dizer que agora nds nao figuemos também
um pouco menos a vontade, até porque, |4 estd a inspecdao é um organismo que vai regular,
gue vai orientar, que vem inspecionar, que vem as vezes fazer auditoria, e que em algumas
situacdes podera mesmo atuar em casos de processos disciplinares e ter a sua acao. Mas
como eu entendo, que nestes Ultimos anos tem exatamente um sentido mais regulador,
isto é, a inspeg¢do vem mostrar-nos, tal como nds fazemos aos alunos, onde é que estamos
a agir bem, onde é que estamos a ser menos bem, qual é o nosso papel enquanto lideres
intermédios e enquanto docentes, o que é que estamos a fazer e como devemos continuar
a fazer. E nesse sentido é bastante positivo o papel da avaliacao externa. De longe é como
se fosse uma avaliacdo formativa, eu entendo quase como uma avaliacdo formativa que
nds fazemos, avaliagao formativa para darmos o feedback aos alunos do que é que eles
precisam para melhorar, a inspecdo neste sentido atua também como uma avaliacdao
formativa que nos encaminha, nos ajuda, que nos apoia, que nos diz também aquilo que
nds estamos a fazer menos bem, porque nao sera tudo bom, tudo positivo. A autoavaliacdo
das escolas, ndao foi aqui, mas ja vi modelos de autoavaliagdo que eram um bocadinho
exercicios de autoelogio. Mas a autoavaliacdo, a avaliacdo interna da escola é importante
para sabermos exatamente que caminho devemos percorrer e como é que o devemos
percorrer. Ha sempre coisas em mudanca, ha legislacdo sempre a mudar e nds temos que
estar atualizados e compre-nos e cumpre também a inspecdo esse papel regulador. Isto é
o organismo do estado, nds estamos a fazer um servico publico e a nossa missdo é educar

criangas, ndo é uma empresa que produza bens materiais, ndo ha produtos, mas estamos
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a formar pessoas e pessoas que v3o ser muito importantes. E pena que a educa¢io ndo
seja vista como mais importante, é sem duvida formadora das novas geragdes dos futuros
médicos, engenheiros, comerciais, lojistas, seja o que for, mas a educacdo tem um papel
importante. Se uma escola estatal, estado tem que ter um organismo que regule isto.

(LC) -Ha mais alguém que quer dizer alguma coisa?

(CBE) — Eu penso que a avaliagdo externa pode ser muito util sendo percecionada como um
instrumento para implementar processos de melhoria na escola e eu penso que aqui
trabalhamos muito nesse sentido. Esta é uma das vertentes, outra vertente, e indo também
ao encontro do que foi dito pela (...), € sempre importante ter um olhar externo para nds
nos apropriamos da nossa propria realidade, porque muito diferente, nds estarmos no
terreno, temos o nosso olhar, o nosso olhar por mais que queiramos nem sempre é
completamente imparcial. Portanto, é sempre importante haver este olhar externo. H3,
porém, um aspeto da avaliacao externa do qual eu pessoalmente ndao concordo e que tem
a ver a com a ligacdo direta que existe entre a classificacdo que é atribuida porque a colega
falou no valor formativo, e é verdade, mas nao s, tem também o objetivo de atribuir
classificacdo e na minha opinido o problema é que essa classificacdo vai condicionar depois
a percentagem de excelentes e muito bons, portanto as classificacdes de topo na avalia¢ao
e desempenho docente, e é ai que passa a ter um caracter punitivo.

(CD9) — Em relacdo ao que a colega acabou de dizer, € um bocado isso, eu acho que a
guestdo é mesmo essa, se eu olhasse para esta avaliacao externa, dessa forma de carater
formativo, o problema é que depois essa avaliacdo formativa tem que ser convertida em
avaliagdo sumativa, vai ter repercussdes nas quotas e no pessoal que sobe e que desce...
(CD1) — N3o é que eu concorde com as quotas, mas imagina que ndo tinha esse papel
classificador, sera que o processo de melhoria, apesar do feedback, da nossa parte
enqguanto lideres intermédios ou docentes melhorava efetivamente?

(LCar) - E tendo em conta esse carater punitivo melhora?

(HS) — Melhora, eu acho que melhora, com certeza que melhora.

(CDT2) — Podia ter esse caracter formativo, mas nao ser punitivo.

(PAA) — Quer dizer, esse é um aspeto, mas por outro lado, a avaliacdo externa e interna sdo

necessarias como instrumento de melhoria, porque se ndo houver essa monitoriza¢cdo do
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gue se vai fazendo, nds proprios ndo temos a perspetiva critica de nos superarmos e de
irmos mais além. Eu ja estou nesta escola ha muito tempo, ja tivemos muitas atividades
inspetivas e de cada uma tém resultado passos em frente, eu vejo isso assim. Obviamente
que, como tudo na vida, ha sempre aspetos negativos, mas se calhar se colocarmos nos
pratos da balanca os aspetos negativos e positivos, se calhar os positivos pesavam mais.
Quem esta nisto ha muitos anos é impossivel que ndo olhe para trds e ndo e veja que ha
todo um caminho feito, no sentido de melhorar a pratica, de melhorar os instrumentos de
avaliacdo, de trabalhar em parceria, com o que estd legislado. Pode ser desmotivador numa
primeira fase, mas se dermos o nosso melhor e no final de contas a classificacdo pode nao
corresponder as nossas expetativas iniciais...

(CD2) — Na minha opinido este modelo de avaliagdo envolve um aspeto que eu entendo
importante que é entregar isto a pessoas que se dedicam exclusivamente a avaliacdo, quer
a parte inspetiva quer as equipas de autoavaliagdo. Isso para mim é um aspeto
extremamente importante, porque nds temos uma vida extremamente assoberbada para
estarmos com os alunos, e de vez em quando alguém que esta mais focado e com os
documentos a frente e que consegue colocar estas questdes em cima da mesa. Quanto a
esse aspeto que ja referiram obviamente que nos vai colocar em maus lengdis porque nos
ndao vamos poder sempre progredir, porque doutra maneira os territérios deprimidos ou
muito deprimidos iam deprimir-se cada vez mais, e portanto os decisores politicos vao
sempre arranjar uma maneira de os por para cima, de tirar essas escolas da depressao e
ainda bem que assim é, mas por um lado podia ser um bocadinho diferente, porque ao
nivel das equipas da avalia¢do interna e estdo aqui pessoas que fazem parte dessa equipa,
e na parte do diagndstico e nos inquéritos ha pouca participacdo das pessoas e eles
préprios as vezes tém que fazer opg¢des, mas felizmente e entretanto ja se nota alguma
evolucdo nesse dominio e as pessoas ja comecam a querer participar. Portanto é 6timo, é
excelente, e obriga a agendar, aumenta a credibilidade do processo, assim de uma forma
mais institucional, e obviamente que muda aquela coisa que é para melhorar o sucesso e
aquelas coisas todas, embora existam muitas formas de avaliar o sucesso, ainda agora
avaliando o relatério das provas das provas aferidas nos territérios com pouca densidade

COmo Nno caso .., os miudos na area do conhecimento até se portaram mal, mas na
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resolucao de problemas até sdo excecionais, pelo que temos que ver o que é sucesso
educativo, ndo é? Se é aqueles miudos que ndo ficam para tras, e ai é uma coisa que
podemos definir melhor internamente e que uma visao exterior é sempre, por comparacao
com outros territérios, incomparaveis e que prejudica sempre. E ai era o que basicamente
queria dizer para ndo perdermos mais tempo.

(LC) - Entdo na vossa opinido faz sentido estas duas dimensdes na avaliagdo da Escola, esta
visdo externa e em complemento com a equipa da avaliacdo interna.

(CD2) — Agora a ligagdo as quotas é que nao faz sentido

(CD9) — Pois é isso é que eu acho, o resto eu acho que é excelente, o resto faz-nos andar
aqui a mexer, e por equipas a trabalhar porque nao havia nada disso, mas depois e sé pena
essa ponte para as quotas, isso é que eu acho que é horrivel e por as quotas dependentes
dos resultados da avaliacdo externa, isso é que eu acho muito mal.

(LC) — E, portanto, a avaliagcdo externa e a avaliacdo interna sdo essenciais para a conceg¢ao
da melhoria do que estdo a dizer, para o tal passo em frente, para os planos de melhoria,
reconhecem

(CD1) — E um olhar de dentro e é um olhar de fora que se complementam.

(AD) — Exato.

(CD2) — E evidente que ficard tudo muito melhor sedimentado quando ja tivermos
histérico, qguando compararmos a ultima avaliacdo externa com a préoxima, agora de facto
0 que aqui nos parece que é o envolvimento das pessoas na participa¢do das equipas da
autoavaliacdo, nas tarefas por elas propostas, eu tenho a percecdo que estd a melhorar
bastante, mas temos que ter mais tempo.

(CD9) — Enfim, nds, de um modo geral no nosso grupo ja temos muita idade, ainda agora
estive a fazer as contas a carreira, e ja temos muito tempo no antes, e habituaram-se aisso.
(LC) — Relativamente a este bloco mais alguém tem alguma coisa a dizer?

(CDT1) — Relativamente ao que estiveram a dizer, a avaliacdo externa é importante
enquanto entidade externa tem outra percecdo, é uma entidade que é especialista,
complementado depois com a avaliacdo interna, sé assim é que se pode melhorar e
questionar.

(PCG) — E uma vis3o externa das coisas é um outro olhar sobre o nosso trabalho.
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(CD11) — E que contribuir de certa forma pra uniformizar o ensino em Portugal. O préprio
presidente da Républica referiu ha muito pouco tempo a salde e a educagdo como os
pilares de um pais, e € uma responsabilidade que incorre em quem estd no terreno, no
proprio projeto de escola.

(CAA/CEE) — Entdo e para resumir, se me permites, todas as organizacdes, seja educativa
ou ndo, carecem de avaliagdo. Todas as organiza¢lOes para evoluirem tém que ser
acompanhadas, monitorizadas e avaliadas, E portanto, o Know-how que aqui existe é que
temos duas lentes diferentes a verem o mesmo objeto, leia-se neste caso o nosso
agrupamento. Portanto estas lentes diferentes, uma é autorregulada pela tutela, porque
tem um compromisso politico e que vem ver a conformidade processual, e outro como é
que cada Escola interpreta essas mesmas orientagdes da tutela. Portanto pensamos, e esta
bem patente neste painel que elas por si sé sabe-nos a pouco, temos que ter esta
complementaridade, de olhares. Com que objetivo? Refletir, analisar, corresponsabilizar,
todos os parceiros e sé depois, é que deveria de vir a equipa de autoavaliacdo, para qué?
Para tornar exequivel os pressupostos que a organizagao considera que sdao importantes
para si. E, portanto, essa equipa deveria ser especialista nisso. Para além disso, nds
verificamos que a avaliagdo externa tem outras duas dimensdes que gragas a Deus nunca
chegou a nossa escola. Quando ha algumas fragilidades passiveis de ser ultrapassadas no
espaco temporal de quatro anos eles sugerem uma vinda a escola passados dois anos, para
fazerem a tal avaliacdo intermédia de caracter formativo. E aqui sim é formativo, porque
podem alterar, nesse mesmo ciclo avaliativo, a avaliacdo que tiveram inicialmente. E depois
para as escolas que tém grandes, grandes fragilidades, ha outra parte da inspecao que faz
o acompanhamento de dois anos dessa escola em termos organizacionais e em termos
pedagdgicos. Portanto temos também que ver essa abrangéncia da Inspec¢ao, que pode vir
analisar, classificar. Pode acompanhar, quando a fragilidade é passivel de ser alterada
naquele espaco temporal, ou entdo quando as fragilidades sdao muito acentuadas, e ha aqui
bem perto de nds escolas em que aconteceu isso e que tém processos de
acompanhamento. Portanto, sim uma classificacdo, sim uma avaliacdo, claro que tal como
os colegas eu ndo concordo com a utilizagcdo dela para ter outras dimensdes que vao para

além do pedagdgico e do organizacional e que tem a ver com a vida de todos nds. Mas isso
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ndo é a esséncia, é a utilizacdo que tutela faz desses dados avaliativos, pedagdgicos e
organizacionais.

(CD1) — Eu queria dizer apenas sobre aquilo que (...) disse relativamente a uniformizacao
do ensino (CD11 — ndo queria bem usar esse termo) tendo em conta que essa
uniformizagdo nao pode ser descontextualizada, ndao é? Dai a autonomia das escolas, a
autonomia e flexibilidade curricular, mas é sé um paréntesis.

(LC) — Vamos entdo avancar na entrevista e o objetivo comecarmos a centrar a nossa
atenc¢do no nosso agrupamento que é o objeto de estudo dado que se trata de um estudo
de caso. Estivemos a falar de um modo geral e vocés acabaram por reconhecer que a
avaliacdo externa e a autoavaliagdo sdo importantes para definirmos o plano de melhoria
e etc, agora aqui o objetivo é averiguar o impacto dessa avaliacdo externa na agao
estratégica, na vossa acdo estratégica como lideres intermédios, na vossa acdo. Se ela foi
ou ndo uma mais valia significativa para a vossa acdao como coordenadores das estruturas
de lideranca intermédia e se sim, como, em que que medida é que isso aconteceu. Se calhar
refletir como é que a prépria avaliagdo externa foi trabalhada no agrupamento, na
comunidade, no vosso departamento, se foram realizadas reunides de trabalho
preparatérias, ou outras diligéncias. Averiguar a implicagao ou impacto no trabalho na agao
estratégica das liderangas que sao vocés.

(PAA) — Gostava de comecar por pensar qual foi o impacto da avaliacdo externa no nosso
departamento, os documentos que foram produzidos foram alvo de andlise, e uma analise
objetiva, refletida, sempre com a perspetiva de encontrar respostas que de alguma forma
pudessem promover a mudan¢a dentro do nosso agrupamento, mas também do nosso
departamento. Achamos que havia ali matéria de facto que deveria ser analisada e para
servir de mote a algumas alteragdes que também consideramos que eram pertinentes e
gue tinham que acontecer. E esse documento serviu-nos de reflexdo, e depois serviu-nos
também de reflexdo na proposta do plano de melhoria e das varias propostas que fizemos,
ou seja, a dinamica do préprio departamento foi alterada. Se me perguntarem foi
exatamente s6 por causa disso, ndo sei se foi s6 por causa disso, mas que a avaliacdo e o

relatério da avaliacdo foi propiciador desse documento de reflexao, e ele animou as
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consciéncias para que as pessoas participassem. O nosso departamento era um bocadinho
amorfo nessas coisas.

(CD2) — Ha aqui uma coisa que é importante e que agora vai surgir mais tarde ou mais cedo
em todos, ja nos sentiamos avaliados externamente através dos exames com as aferigoes,
com essas coisas todas, e portanto em tarefas como as coadjuvagdes, como o incentivo ao
trabalho pratico, os 30%, de tal modo que a ultima avaliagdo externa tem resultados
extremamente favordveis para a nossa area, aqui preocupa-me é que vou ter que baixar, e
a cima de tudo por exemplo a préxima avaliagdo, estou ha trés anos sem laboratérios por
exemplo, ou pode ser um professor mais idoso, ou uma situagdo mais complicada, é assim
0 que me preocupa é que a exigéncia por termos sido bem avaliados é igualmente o que
me conforta e quando ha uma condi¢cdo como esta que refiro, como os laboratdrios que se
impde e que eu refiro em quase me todas as alturas e que as vezes me chamam chato, é
uma situacdo que nos ameaca, porque o trabalho experimental é que agarra os alunos, é
um fator que motiva muitos os alunos. Eu, no pedagdgico e em todos os féruns onde estou
vou chamar a atencdo disto, porque ter uma nota muito boa e um desafio muito grande,
porque a gente tem ainda que melhorar ainda mais e neste contexto eu ndo sei o que dizer
aos meus colegas, é o que é. Pode acontecer noutras situa¢des, neste momento é nos
laboratérios, mas pode haver uma situacdo de envelhecimento, um desequilibrio, um
colega que tem estado doente e que é obrigado a trabalhar, e outras coisas todas que tudo
joga e isso de facto obriga internamente de sermos capazes de resolver os problemas
porque o facto de termos boa classificacdo cria um desafio cada vez mais ambicioso e dificil
de ultrapassar, e portanto mais ano menos ano temos que baixar até porque é preciso tirar
os outros da depressao, e isso ligado as quotas é inevitavel.

(CBE) — Para dizer que esta avaliacdo externa também impactou bastante o trabalho das
bibliotecas, houve vdérias referéncias muito positivas no relatdrio e outros aspetos também
de melhoria e que nés tomamos em consideracdo, e estou a pensar aqui sobretudo no
proprio dominio da autoavaliacdo, em que um dos aspetos que |ad era referido era a
concretizacdo de um modelo que salvaguardasse a articulagdo com os processos de
avaliacdo interna. As Bibliotecas sdo uma das estruturas que ja desenvolve avaliacado

interna ha muitos anos, e isto também seguindo as diretrizes da Rede de Bibliotecas
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Escolares a nivel nacional e ha um modelo que é o modelo MABE (Modelo de Avaliacdo da
Biblioteca Escolar), e que sempre seguimos com muito rigor esse modelo. Com esta visao
externa comeg¢amos a ver que era preciso mais, ou seja, em trabalho de articulagdo com
outros processos de avaliagao, nomeadamente nas equipas educativas, mas com destaque
sem duvida para a equipa de autoavaliacdo também, procurdmos implementar no terreno
estratégias e desenvolver um modelo de trabalho em rede mais robusto também da
préopria avaliacdo das bibliotecas escolares, nesta articulacdo com os processos de
avaliagdo em curso no nosso agrupamento. Isto foi, creio eu, um dos aspetos em que a
inspecdo externa impactou o trabalho das bibliotecas para melhor, e permitiu também um
maior trabalho de parceria e em rede.

(LC) — Aqui estamos também a avangar para o préximo bloco que tem a ver com a influéncia
do prdprio relatdrio de avaliacdo externa nas praticas. Aqui era ver no momento mais
proximo do processo, quando a equipa de avaliagdo externa veio ao terreno, como é que
tinha sido trabalhado pelas varias estruturas, na altura, e a (...) disse isso, trabalharam os
documentos, houve trabalho de preparagao.

(CD7) — N3o sei se posso dizer isto mas isto também coincidiu, na altura com o 54 e que
estdvamos a deixar o 3 de 2008 e estdvamos a iniciar o 54, que na altura os miudos para
entrarem na educacao especial, era o departamento de educagao especial que avaliava os
alunos através da CIF que era uma coisa horrivel que felizmente acabou e com o 54 foi
constituida uma equipa, nés fomos os pioneiros, bem ou mal, para tentar perceber a
EMAEI, nds constituimos a EMAEI. E, portanto, o que é que se passa com a EMAEI, é tentar
entregar todos os departamentos, toda a gente que contribua para que ... portanto nds
sempre fomos um agrupamento bastante inclusivo. Portanto, tentdmos que todos os
departamentos percebessem que nao era sé da educagdo especial e eu acho que isso foi
um aspeto positivo, apesar de ter sido muito complicado, foi muito dificil perceber como é
que funcionava uma EMAEI. N3o sei se isto é relevante para o teu estudo Luis, inicialmente
foi necessario fazer toda aquela documentacdo, toda a documentacdo nova, tudo o que
era RTPs, tentar perceber o que eram medidas universais, medidas seletivas, medidas
adicionais... na altura deixar um paradigma e entrar noutro foi muito complicado, mas

penso que agora estamos a entrar num bom caminho...
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(PAA) — N3o sei se era condicionador no relatério da avaliagdo para mudar a pratica, mas
realmente hd uma conjugac¢ao de novidades que surgem, umas do campo legislativo, outras
da prépria alteragcdo dos modelos, mas se ndo houvesse essa reflexdao prévia e esse refletir
sobre que caminho, como avangar, se calhar as coisas tinham sido mais dificeis e criaram-
se sinergias e criaram-se dinamicas, eu falo pelo meu departamento e a coordenadora esta
ca e sabe e podera confirmar ou ndo, que ndao eram normais em termos de funcionamento
e passaram a ser. E nds hoje temos isso pacificamente adquirido, apropriamo-nos dessas
dinamicas, o que é muito proveitoso.

(LC) — Vocés ao nivel dos departamentos houve preparagdo para os painéis, falaram,
refletiram, como é que... ou ndo?

(CD2) — No nosso departamento ndao houve qualquer preparagao para os painéis, apenas
houve a preocupacdo de reunir os documentos, de planificacdo, de avaliacgdo, mas nado
prepardmos nada.

(CD1) — N6s também ndo.

(PAA) — Mas depois houve a preocupacao de refletir sobre o relatério.

(CD1) - E essa parte de reflexdo é que foi a mais importante.

(CD10) — Mais importante que ler os relatérios, que eu acho que nem toda a gente leu os
relatdrios, eu acho que o papel que teve a equipa de autoavaliagao foi focar-nos para aquilo
gue era essencial reter dos relatdrios e isso ajudou-nos. E foi esse esfor¢co que nds nos
centramos e vimos a melhorar de ano para ano ha medida que vém aqueles pontinhos que
estamos e ndo estamos a fazer. Isso é que tem ajudado, penso eu, pelo menos no Nosso
departamento tem sido um bocadinho isso que temos feito, centramo-nos naqueles
pontos.

(LC) — Na vossa opinido, a avaliacdo externa teve impacto no nosso processo de
autoavaliacdo, portanto, o antes e o depois da avaliacdo externa é nitidamente diferente
ou, ndo é? E em que medida? Porqué e como?

(CD10) — L3 estd, centramo-nos naqueles pontos, fundamentalmente, que sdo esses os
focos. Primeiro ponto criou alguma polémica foi a nivel da supervisdo, é a parte técnica, o
trabalho colaborativo, e as pessoas foram-se habituando e isso entranhou-se, primeiro

estranhou-se e agora esta entranhado.
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(PAA) — O contributo que a equipa de autoavaliacdo tem dado com a publicacdo dos
boletins periddicos, os boletins sdao no fundo o instrumento, a evidéncia que a
monitorizacdo da nossa pratica esta a ser feita, para o bem e para o mal, e, portanto, sdo
orientadores. Nés vamos vendo ali o que ja fizemos e o que temos para fazer e, portanto,
podemos realinhar, recentrar a nossa atividade e isso eu acho que é muito importante. E
depois eu acho que sdao muito ecléticos porque vao abordando o que se vai passando, sao
assim uma espécie de termdémetros da realidade. Estamos a ver o que ja fizemos, o que
podemos fazer, o que podemos eventualmente alterar, e isso é uma aprendizagem e eu
penso que o aspeto mais positivo é que muitos se estdo a apropriar dela. Concordo com a
..., nem todos leem...

(CD9) - Mas é divulgado por todos e...

(CD1) - A nossa preocupacdo é exatamente essa, e que nos faziamos coadjuvacées de aulas
praticas e agora, por exemplo na Biologia temos coadjuvacdo mas é nas aulas tedricas é
uma diferenca total, aquilo que era uma boa pratica que foi avaliada, pord varios motivos,
e alguns comecam a ter outros problemas, até por cauda do envelhecimento da carreira e
de falta de professores, nés comecamos a ter problemas de falta de recursos para algumas
medidas que faziamos e que vamos ter que deixar de fazer, isso realmente preocupa-me.
(PAA) — Tens essa realidade e tens esse feedback do que aconteceu, mas no meu
departamento tanto quanto eu sei ndo ha coadjuvacdes, ndo ha gente para isso, mas o que
é certo é que ha determinadas dinamicas de trabalho que estamos todos a apropriarmo-
nos delas e estamos a usa-las, nomeadamente o trabalho colaborativo e interdisciplinar,
dentro do departamento, entre os varios grupos, e € um departamento muito diversificado,
gue nao se fazia, cada uma estava na sua capelinha, (CD9 — Exatamente...) cada um estava
sozinho e as vezes angustiado, e agora partilhamos as coisas. (CD1 — S3do cinco grupos
disciplinares!... é mais dificil).

(CD2) — Eu sei do que estamos a falar e ainda ha problemas por resolver...

(CD3) — De qualquer forma eu acho que hda um contributo para haver uma maior
responsabilidade a todos os niveis e acho que e eu acho que isso é muito importante,

passamos a ter até a necessidade de identificarmos melhor com os aspetos que vao ser
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tratados, que vao sendo trabalhados, e essa responsabilidade cria uma certa pressao que
é sempre saudavel.

(CD1) — E a corresponsabilizagdo, é a corresponsabilidade que efetivamente vem dar essa
dindmica, porque se nés pusermos tudo no papel do diretor, nds percebemos que nao é
assim.

(CD9) — Uma coisa que eu estava aqui a perguntar, estes boletins de informacao que podem
ndo ser lidos por todos, pelo menos fazé-los chegar a toda a gente, a todos os docentes,
mesmo que nao leiam, pois hd muita gente ndo |€, entdo alguns senadores ndo leem aquilo,
mas perceberem que, calma, agora estd ser feita alguma coisa, que esta alguém a trabalhar
para e que esta atento aquilo que se faz, ndo é?... as vezes os documentos ficavam ali
fechados ou ficavam sé nos intermédios e ndo sé chegavam a toda a gente e agora chegam
a toda a gente, toda a gente sabe...

(CD8) — Ou seja, nesse sentido, a avaliacdo o Externa também contribuiu para melhoria da
comunicagao interna.

(CD9) — Exatamente e sobretudo com as sugestées que foram dadas, acho isso muito
interessante, e estes boletins sdo fantasticos...

(LC) — Agora e no ultimo bloco, se vocés tivessem que destacar, e ja foram dizendo, essas
alteragdes ou melhorias que ocorreram no agrupamento enquanto organizacao nestes
dominios da proépria avaliagdo, como sabemos e ja referimos sdao os dominios da
autoavaliacdo, a Liderancga e Gestado, a Prestacao do Servico Educativo e os Resultados e ja
foram destacando alguns, e é notdrio no dominio da Autoavaliacdo, que o antes e o depois
€ notoriamente diferente com consequéncias, que como estdo a dizer também se
refletiram nos outros dominios, como na Lideranca e Gestdo, na Prestacdo do servico
educativo, e eventualmente até nos resultados.

Portanto destacaram o trabalho colaborativo, entre os docentes dos varios grupos
disciplinares, dentro no departamento, mas também entre departamentos, falaram nas
equipas educativas também e nesse trabalho interdisciplinar. Eu destacava também o que
alguém disse hd pouco que este processo coincidiu com outra situacdo que foi a

implementacdo do DL 54 e 55, uma coisa ajudou a outra. O facto de estarmos sensibilizados
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para a necessidade de mudar e isso foi depois reforcado com a prépria legislacao, o préprio
projeto MAIA, foram varias situa¢des que ajudaram... (PAA —e o PASEO...).

(CD1) — H4 uma coisa que eu acho que podia e devia melhorar, a (...) falou da comunicacao
interna, mas falta a comunicagao com os pais ainda!... Nomeadamente os pais sdo pouco
conhecedores da nova legislacdo, que o 54 quer o 55, da forma como os alunos sdo
avaliados. Eu ougo pais em reunides de conselho de turma, em reunides intercalares que
continuam a achar que nds fazemos um teste, dois testes, média aritmética ponto. A
chamarem-nos atengdo que no Inovar ja deviam estar marcados os testes, ou seja, acho
que é um ponto a melhorar, essa comunicagdo com os pais, 0s pais tém que ser mais
conhecedores das mudancas do processo educativo, ndo podem julga-lo ainda com o que
se passava ha vinte anos atrds quando eles andavam a estudar, eles pensam que as coisas
funcionam um bocadinho na maneira como se calhar ja nem eles foram educados...

(CD2) — Uma pergunta que eu estava aqui a colocar, ndo sei se o INOVAR passaria no teste
do projeto MAIA, a maneira como aquilo estd organizado, estimular dividas de como
realmente se avalia, embora tenha muitos aspetos que nos facilitam a vida administrativa,
indiscutivelmente melhorando uma coisa ou outra, mas nds andamos nés andamos aqui a
lutar para um lado e o INOVAR transmite uma ideia um bocadinho diferente. Alguém teria
gue avaliar isso em concreto, eu nao fiz essa analise.

(CAA/CEE) — Mas no INOVAR tu podes melhora-lo, sendo essa avaliagdo criterial, podes por
essa avaliagdo por critérios.

(LC) — NGs ja atingimos o tempo e ja aborddmos os assuntos que estdo previstos, ndo sei se
guerem dizer mais alguma coisa.

(CDT2) — Acho que faltou falar também a parte da coordenacdo dos parceiros internos e os
parceiros externo, penso que melhorou muito, neste momento tu consegues ter uma lista
de todos os parceiros e as ofertas que esses parceiros tém para oferecer e assim os
conselhos de turma possam decidir o que é mais adequado a cada turma, ha um
documento produzido e que é fornecidos aos diretores de turma.

(CD2) — Eu tinha aqui anotado nesta reunido um assunto que tentdmos abordar através da
coadjuvacgdo, que é a supervisdo, assunto que esta no relatério, e que é um elefante que

esta na sala, que temos que ver como devemos proceder e que era uma critica que estava
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no relatdrio da Inspecdo, e que é a falta de supervisdo instituida no agrupamento e que nds
tentamos mais ou menos conciliar com a coadjuvagdo, mas quanto a alguns recursos isso
ndo é possivel, nem todos podem, e é uma coisa que temos que pensar.

(CD1) — Olha se nao é possivel nalguns departamentos no departamento de Ciéncias Sociais
e Humanas é mesmo muito dificil, ndo hd pessoas para coadjuvar muito menos para
supervisionar e eu ndo me acho capaz de supervisionar Moral, Histéria, Geografia e o quer
gue seja, sdo grupos tdo dispares, tdo diferentes, que eu ndo entendo essa supervisao.
(LC) — Se calhar temos primeiro que ver o conceito de supervisao...

(CD1) — Sim, comega por ai, perceber melhor o que se pretende com supervisao.

(CD2) — Porque ao mesmo tempo é contraditério porque os nossos colegas que ainda ndo
atingiram o 7.2 escaldo vao todos de alguma forma obstaculizando a supervisdao mesmo
com a observacao de aulas, é sempre assim, uma tivemos aulas em cima de armadrios e foi
tudo pacifico, mas agora por causa da avaliacdo de desempenho é tudo um fantasma é
tudo um perigo e depois inevitavelmente tem que sujeitar a avaliagcdo externa com caracter
inspetivo.

(LC) — Se calhar se olhdassemos para a supervisdo ao contrario, e ndo ser coordenador a
assistir as aulas dos seus coordenados e o sim o coordenado assistir a aula do coordenador,
ai é que fazia sentido, porque a supervisao é para melhorarmos.

(CD2) — Ou no departamento lancar o desafio de perante um novo conteudo, que quer
arriscar e preparar as aulas e nds vamos assistir, pequeninas experiéncias pedagdgicas na
sala de aula era supervisao e era giro.

(CD9) — Pois esse é que eu acho que é o problema, e que aqui eu acho que o termo
supervisdo tem uma conotacdo diferente, negativa.

(CD8) — Temos que trabalhar o conceito primeiro...

(LC) — Ent3o para concluirmos a entrevista e passados estes dois anos, porque foi em 2020,
ja vai fazer trés anos que foi a avaliacdo externa, qual é a opinido dominante, sobre o tal
impacto nestas dimensdes todas que nds dissemos, foi positivo, e sobre tudo tendo em
conta o plano de melhoria que tivemos que elaborar e implementar e também, ao nivel do
dominio da autoavaliagdo, que foi o que mais se destacou, mas todos os outros também

fomos vendo que melhoram, portanto é opinido geral que o impacto foi positivo e que o
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ap6s ou depois da avaliagdo externa esta fracamente diferente para melhor? E essa a vossa
opinido?

(D1) - E essa a percecdo que todos temos.

(Foi a opinidao unanime)

(LC) — N6s conseguimos uma maior articulagdo entre todos, nota-se isso?

(D8) — Sim sem duvida.

(LC) — Entre as varias disciplinas, os varios grupos disciplinares.

(PAA e CD1) — Articulagdo entre os parceiros, hd um propésito...

(LC) — N3o tenho mais nada a referir, ndo sei se mais alguém quer intervir. Quero agradecer-
VOS mais uma vez a vossa disponibilidade.

Bem-haja a todos.
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