PIONEIROS DA EDUCAGAO ONLINE: O QUE ELES TEM A
NOS ENSINAR?

WILSON AZEVEDO*

Resumo

A Educagio Onlinetem uma bistoria relativamente curta, porém extremamente instrutiva,
com muito a ensinar ands os principiantes desta eva da Internet. Em junhbo e julho de 2003 quatro
proneiros da Educagio Online foram reunidos em um curso onlinevoltado para o piiblico de lingua
portuguesa. As principais licoes e s desafios por eles apresentados com base em uma experiéncia que
74 semede em décadas sio sumarizados e comentados neste artigo.

O erro exerce um fundamental papel

pedagdgico: “é errando que se aprende”, diz o sabio provérbio
popular. Nao se deve, portanto, ter medo de errar. Por outro
lado, é preciso distinguir erro de erro: erros antigos podem e
devem ser evitados. Sao os novos erros que nos permitem
aprender mais. Cometer sempre os mesmos velhos erros ¢é
evidéncia de que ainda ndo aprendemos.

Felizmente nio estamos condenados a cometer sempre 0s
mesmos e velhos erros: nio precisamos repetir erros do passado.
Antes de cometé-los podemos eviti-los, especialmente se os
identificarmos e os conhecermos com antecedéncia. Neste par-
ticular, a Historia é nossa grande mestra. E através da Historia
que as antigas geragoes transmitem as geracGes mais novas as
descobertas que fizeram ao cometer seus primeiros erros. E
com a Historia que aprendemos as primeiras licoes extraidas dos
antigos erros cometidos pelos que vieram antes de nés.

Assim se espera que avance o conhecimento nas mais
diversas areas. Registramos e publicamos nossas descobertas
hoje na esperanca de que futuras geragdes prossigam o caminho
a partir do ponto em que paramos, sem que seja preciso re-
troceder ou comecar tudo de novo, da estaca zero. Assim
acontece nas diversas especialidades cientificas. Assim deveria
acontecer também no campo da Educagiao Online. DEVERIA
acontecer, mas, infelizmente, ndo é o que parece estar aconte-
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cendo, pelo menos nio pelo que se pode observar da pratica atual no chamado “e-
-Learning”, onde predominam os mesmos e velhos erros que cometem os que ignoram
a Histéria e ndo aprendem com ela.

Muitos ignoram que a Educac¢do Online tem uma ja respeitavel histéria, somando
hoje (2003) quase 30 anos desde as primeiras experiéncias de uso de recursos de redes
informatizadas em cursos presenciais em meados dos anos 70 do século passado. Ha
mesmo quem imagine que tudo tenha comegado de no maximo 10 anos para c4, com
o surgimento da World Wide Web. Poucos sio os que conhecem alguma coisa das
primeiras iniciativas de Educagio Online, dos fundadores deste campo, dos primeiros
fracassos e das licbes que estes pioneiros aprenderam ao cometerem seus primeiros
erros. Os pioneiros da Educagiao Online viveram problemas e dificuldades que ainda
hoje sao enfrentados pelos que se iniciam neste campo — e descobriram ou desenvolveram
solucdes e estratégias para supera-los. No entanto, este conhecimento acumulado ao
longo de anos, mesmo décadas, de experiéncia e pesquisa ndo parece estar sendo
suficientemente explorado pelos principiantes de hoje.

Foi com o objetivo de colocar este saber acumulado a disposi¢io de um publico
mais amplo em lingua portuguesa que a Aquifolium Educacional promoveu entre junho
¢ julho de 2003 o curso online “Pioneiros da Educacdo Online”, reunindo 4 destes
primeiros desbravadores de um novo campo: Murray Turoff, Andrew Feenberg, Linda
Harasim e Robin Mason. Tive a honra de organizar e coordenar este curso que reuniu
mais de 60 alunos do Brasil, Portugal, Australia, Canada, Estados Unidos e Japao em dois
ambientes, um para cada idioma (portugués e inglés), com tradu¢do assincrona
estabelecendo a ponte entre ambos. Neste artigo apresento uma sintese das principais
licbes que aprendemos com estes pioneiros da Educa¢ao Online ao longo das 4 semanas
em que interagimos e dialogamos com eles.

1. MURRAY TUROFF: AMBIENTES PARA EDUCACAO ONLINE

Mutray Turoff é considerado o “pai” da conferéncia mediada por computador. No
inicio dos anos 70 do século passado ele desenvolveu o primeiro sistema de interacio
coletiva assincrona em rede, o EIES, e comegou a aplica-lo em cursos presenciais no
New Jersey Institute of Technology (NJIT) a partir de 1976. Turoff é “o” grande
pioneiro da Educagio Online: foi o primeiro na histéria a usar recursos para aprendizagem
colaborativa mediada por computador. E até hoje leciona cursos semipresenciais e
cursos totalmente a distancia com intenso uso de interagdo coletiva mediada por
computador. Dificilmente havera alguém mais apto a analisar o desenvolvimento de
ambientes virtuais de aprendizagem, especialmente nos ultimos anos.

No verdo do ano 2000 o EIES foi finalmente aposentado, depois de 25 anos de uso
no NJIT: nestes anos a tecnologia mudara muito e mesmo tendo passado por algumas
revisoes ¢ atualizagGes o sistema ja se mostrava tecnologicamente muito defasado. A
instituicao colocou entio a disposicao dos docentes 3 op¢des de software comercial para
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que fossem experimentados. Turoff, criador da conferéncia eletronica mediada por
computador, viu-se na curiosa situagao de analisar e selecionar sistemas tecnologicamente
mais avangados que o EIES que ele havia desenvolvido 25 anos antes. Optou por um
deles e fez uma primeira experiéncia, que se encontra relatada em artigo publicado em
seu site pessoal (“Managing a Large Distance Course Using Webboard”, disponivel em
http://eies.njit.edu/ ~turoff/Papers/manageDL.html). Para sua surpresa, encontrou
limitagdes inesperadas num software que, a principio, deveria superar o EIES. Afirma
Turoff:

Estas limitacoes mostram uma total falta de compreensio de 25 anos ou mais de
pesquisa em Comunicacio Mediada por Computador e das necessidades de grupos ao
lidarem com problemas complexos tais como aprendizagem como um processo coletivo
eficaz... Quem sabe aparecerd wma futura geragio de software que compreenda melhor as

necessidadles dos instrutores e os beneficios da capacidadle de servir de suporte para atividades
colaborativasem grandes turmas.

Diante disto, em sua sessao no curso “Pioneiros da Educacio Online”, Turoff
deu-nos o seguinte conselho:

Todo este software estd fadado a mudar muito rapidamente na préxima década e
nenbuma organizagio ou professor deve se tornar dependente de um sistema. Serd muito
melhor se o corpo docente puder aprender a criar seus proprios websites de cursos, ou pelo
menos ter alunos a quem possa pedir que criem ossites quando precisar.

Um exemplo de desenvolvimento promissor para o futuro foi dado por Turoff ao
se referir ao trabalho que um grupo de orientandos seus de doutorado no NJIT esta
fazendo: um sistema de suporte a tomada social de decisdes, o SDSS. Trata-se de um
sistema que permite que um grupo relativamente numeroso discuta e tome decisoes
baseadas em votacio relativamente sofisticada. Uma experiéncia com o SDSS encontra-
-se descrita no seguinte artigo: Using a Social Decision Support System Toolkit to
Evaluate Achieved Course Obijectives http://web.njit.edu// ~ zxI8078/Publication/
SDSSToolkit AMCIS2003.doc

Apesar da decep¢ido em ver 25 anos de pesquisa ignorados ou pouco considerados
hoje, Murray Turoff mostra-se otimista quanto ao futuro: ele aposta em um grande
desenvolvimento no campo de ambientes virtuais para aprendizagem colaborativa
online nos préximos anos, com avangos significativos. Com Turoff podemos dizer que
aprendemos a nio depositar muita fé no atual estigio dos ambientes virtuais de
aprendizagem disponiveis neste momento, a perceber que nestes ultimos anos, embora
o avango tecnoldgico tenha sido gigantesco, a concepgdo que orienta o mercado de
desenvolvimento parece ter dado pedagogicamente dois passos para trds para cada passo
tecnolégico a frente. A aposta deve ser feita no futuro nio na direcdo da sofisticagao
tecnoldgica, mas da sofisticacao pedagdgica.
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2. ANDREW FEENBERG E A “COSTURA TEXTUAL”

Feenberg integrou a equipe de desenvolvimento do primeiro programa educacional
online da histéria da Educacio, na Escola de Gestio e Estudos Estratégicos do Western
Behavioral Sciences Institute, em La Jolla, California. Uma experiéncia pioneira iniciada
em 1981 num tempo em que ndo havia modelos a serem seguidos e tudo estava por ser
experimentado pela primeira vez. Uma das suas primeiras e mais claras descobertas foi
que o ambiente online era especialmente adequado a discussio de idéias e ao
desenvolvimento de uma “pedagogia socratica”, dialogal, em grau de qualidade superior
ao do ensino presencial convencional. Em artigo publicado na revista “Academe”, (“No
Frills in the Virtual Classroom”, disponivel em http://web.archive.org/web

20000302012727 /swww.aaup. org/SO99Feen.htm) Feenberg afirma:

A qualidade destas discussoes online ultrapassava qualquer coisa que en havia sido
capaz deinstigar em minha sala-de-aulas presencial.

Neste artigo Feenberg expoe uma idéia até certo ponto desconcertante para um
certo “senso comum” educacional: “o ambiente online é essencialmente um espago de
interacdo escrita”. E nio faz esta descoberta do nada: foi uma das principais licGes
aprendidas naqueles tempos pioneiros da Educac¢do Online, a partir de uma perspectiva
filosoficamente informada. Feenberg ¢é fildsofo, especializado em Filosofia da Tecnologia
e afirmagdes como esta a respeito do cardter essencialmente textual do ambiente online
ndo devem ser vistas como gratuitas ou ingénuas.

Foi a partir desta perspectiva que Feenberg desenvolveu uma estratégia peculiar de
condugido e orientacdo de debates online assincronos: a “costura textual”. Foi o que
vimos em pratica na sessio do curso “Pioneiros da Educagio Online” com sua
participa¢do. Em lugar de responder de forma pontual as colocacbes e indaga¢Ses dos
alunos, Feenberg procurava identificar pontos de contacto entre as contribuicdes dos
participantes ao debate, ¢ comentava ndo um a um, mas de forma articulada estas
colocacoes. Esta articulacio, esta “costura” leva os alunos a elaborarem suas sinteses da
discussio, a perceberem melhor o encadeamento das idéias em debate, resultando numa
objetividade maior e num melhor aproveitamento. Foi isto o que os participantes do
curso “Pioneiros da Educacdo Online” puderam observar e sentir na maneira como o
prof. Feenberg se conduziu em sua sessdo.

Feenberg compartilha com Turoff uma certa decep¢io com o desenvolvimento
posterior da Educacio Online apds o periodo de pioneirismo. Ele lamenta que os
avancos tenham se restringido, como nos disse no curso, a velocidade de transmissao de
dados e a facilidade de uso das interfaces. Nos demais aspectos, os ambientes atuais
serlam inferiores ao que se dispunha em 1982 quando Feenberg iniciou sua carreira
como docente online.

Feenberg também observa que o mais recente crescimento de interesse em torno
da Educac¢io Online envolveu um tipo de personagem da vida académica que pouco ou
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nenhum interesse tinha nisto nos tempos pioneiros: o administrador universitario. Isto
deslocou o foco inicial em pedagogia e metodologia para outros aspectos mais ligados
a administracdo universitaria, como custos, lucratividade, tecnologia para gestao e
padronizacio. Também aqui Feenberg lamenta o retrocesso e nos conclamou a nos
educadores a reassumirmos a condu¢ido do processo e a trazermos de volta o foco no
pedagdgico.

Com Feenberg creio que aprendemos a ndo subestimar a importancia da interacao
textual e a ndo depositarmos excessiva confianca no potencial do audiovisual e¢ da
multimidia. E aprendemos, na pratica, os imensos beneficios da técnica da “costura
textual” (mais detalhes a respeito desta estratégia de ensino online podem ser obtidos
em http://www.textweaver.org/ facilitation.htm).

3. LinoA HarAsIM: O EsTADO DA ARTE EM EDUCACAO ONLINE

Linda Harasim ¢é pioneira da Educa¢io Online no Canada. Suas primeiras experiéncias
neste campo remontam a meados dos anos 80, na Simon Fraser University. Participou
ativamente na montagem de uma rede de aprendizagem online naquele pais ¢ vem
pesquisando desde entdo os aspectos mais propriamente pedagdgicos relacionados. E a
principal editora/autora do classico “Learning Networks”, livro publicado em meados
dos anos 90 e que contém orientacdes e intuicSes validas até hoje.

No ano 2000 foi convidada a apresentar em um congresso um sumario dos
principais avancos conquistados em Educagido Online, com o resultado de 4 anos de
pesquisas conduzidas no Canada com centenas de cursos online, centenas de professores
e dezenas de milhares de alunos. Uma sintese do “estado-da-arte” em Educacio Online.

Uma das grandes licdes extraidas da experiéncia canadense, e confirmada pela
norte-americana e pela inglesa desde os anos 80 foi: “a conferéncia por computador
constitui o coracio e a alma da Educagao Online”. A aprendizagem colaborativa promo-
vida por meio da interagio coletiva predominantemente assincrona deve estar no centro
de todo projeto de ensino online. No entanto, nos anos 90, floresceu um outro modelo
baseado mais na publicacdo de material didatico online, mas que ja no final da ultima
década exibia sua fragilidade e suas limitagdes. Como Turoff e Feenberg, Harasim tam-
bém lamenta o retrocesso vivido nos ultimos 10 anos, apesar do grande avanco tecno-
légico.

Harasim defendeu em sua sessdo no curso que Educagio Online nio constitui
apenas “mais uma” modalidade, mas sim um novo paradigma, no sentido Khuniano, um
novo dominio educacional. Em sua sessdo neste curso, mostrou-se preocupada com a
quantidade de energia e recursos desperdicados no que chamou de “reinvencio do fogo
e da roda” que parece ter caracterizado o chamado e-Learning de meados dos anos 90
para ca, isto ¢, nos esforcos para inventar coisas ja inventadas, de criar coisas que ja
existiam ¢ ja tinham mais de uma década de uso. Em sua opinido isto retardou o avanco
da area. Um dos apelos que nos lancou foi justamente este: fazer avancar o conhecimento
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em Educagio Online, conhecendo e reconhecendo as conquistas ja feitas na fase
pioneira (anos 70 e 80), e partindo da base ja existente, sem precisar comegar tudo “do
zero” novamente.

Linda apresentou-nos também sua previsio quanto ao futuro e que sintetizou da
seguinte forma:

* toda educagdo presencial terda um importante componente online;
* toda educacio a distancia se tornard educagao online, baseada em aprendizagem
colaborativa e com algum componente de massa ou individualizado.

Especialmente para o campo de pesquisa e desenvolvimento, Linda Harasim
langou-nos um importante alerta no curso:

Precisamos ter cuidado com a tentagio de desenvolver ferramentas interessantes so
porque isso é possivel, ao invés de porque temos evidéncias de que elas enriquecerdo a

aprendizagem.

Por fim, deixou-nos uma inquietante reflexio: “NAO devemos ficar satisfeitos com
o ‘tdo bom quanto’ [em relacdo ao presencial], pois a educagao presencial nio ¢ tio boa
assim”.

Em suma, aprendemos com Linda Harasim a identificar e valorizar a grande
contribui¢do da Educa¢io Online para a Educa¢io em geral: a importancia fundamental
e o potencial do ambiente online para a aprendizagem colaborativa.

4. RoBIN MaAsoN: MoDELOS DE CURSOS ONLINE

Robin Mason ¢ a pioneira da Educacio Online na Inglaterra. Por muitos anos dire-
tora do Instituto de Tecnologia Educacional da Open University, iniciou na segunda
metade da década de 80 suas atividades em Educacio Online, tendo oferecido o
primeiro curso online daquela que é a mais respeitada universidade a distancia do mundo.

Ja em 1998 ela percebia uma certa confusio em torno da designagao “curso online”
¢ publicou um artigo na ALN Magazine, “Models of Online Courses” (disponivel em
http:/ /www.aln.org/publications/magazine/v2n2/mason.asp), apresentando 3 tipos
distintos de cursos online, tal como apareciam na curta histéria da Educacdo Online:

* Modelo “contetdo+suporte”, em que cerca de 80% das atividades estdo organi-
zadas em torno da interacdo com um material didatico e o restante em torno da
interacdo principalmente com um tutor;

* Modelo “Wrap Around”, em que o estudo do material didatico é como que
“envolvido” por atividades de aprendizagem colaborativa a partir deste estudo,
numa distribuicdo do tipo “meio-a-meio”;
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* Modelo “Integrado”, em que cerca de 80% das atividades envolvem a interacio
coletiva online e a aprendizagem colaborativa.

Mas, 5 anos depois, em sua sessdo no curso “Pioneiros da Educacao Online”, Ma-
son menciona um possivel quarto modelo: o “modelo hibrido”, resultante da combinacao
de atividades online em cursos até entdo exclusivamente presenciais. Para ela isto
representa um novo modelo que se expandiu a partir dos dltimos anos e que merece ser
melhor compreendido e explorado.

Sua experiéncia numa universidade tdo incomum como ¢é a Open University pet-
mitiu a Robin Mason lidar com uma grande variedade de situa¢Ses e modelos. Ela aposta
certamente no que chamou de “Modelo Integrado”, com a maior parte do conteido do
curso sendo coletivamente construida de forma colaborativa e em comunidade de
aprendizagem. Mas também percebe que o emergente “modelo hibrido” tem grande
potencial para quebrar resisténcias e ajudar a formar uma cultura de uso de ambientes
virtuais de aprendizagem.

Com Robin Mason aprendemos a perceber que o que vem sendo designado como
“curso online” ao longo da histéria pode ter significados diversos e que precisamos saber
identificar os modelos mais adequados a cada situacdo. Porém, sem sombra de duvidas,
o modelo que investe macicamente em aprendizagem colaborativa assincrona oferece
imensas vantagens sobre os demais.

CONCLUINDO: PARA COMETER SOMENTE ERROS NOVOS

Os pioneiros da Educagao Online viveram um momento privilegiado, livre de
algumas pressoes e tentacSes que hoje nos ofuscam e chegam a nos cegar.

Em primeiro lugar, eles iniciaram sua trajetoria neste campo num momento em que
a industria da computagiao pessoal ainda estava se estabelecendo. Isto os livrou das
pressGes que hoje vivemos em torno basicamente da provocacio de um sentimento
generalizado de obsolescéncia, da busca injustificada de mais poder de processamento
e mais velocidade. A industria da informatica pessoal se alimenta deste sentimento e por
isto sua principal estratégia de marketing consiste em provocar nos usuarios a permanente
sensacgdo de obsolescéncia. Por nao terem vivido sob esta pressio, os pioneiros puderam
dedicar com mais serenidade atencdo ao que efetivamente ¢ mais importante em
Educa¢ido Online: os seus aspectos pedagdgicos e metodoldgicos. A retomada deste
foco ¢ hoje uma necessidade para nés que atualmente vivemos sob a pressao de buscar
o mais poderoso, o mais veloz, por apenas buscar, sem que a esta busca corresponda
alguma necessidade educacional.

Em segundo lugar, sua visao da histéria da Educagdo Online coincide num diagnoés-
tico: ap6s um inicio inovador, tanto tecnolégica quanto, e em especial, pedagogicamente,
seguiu-se um periodo de retrocesso em que conquistas ¢ inovacoes do periodo pioneiro
foram sistematicamente ignoradas, modelos pedagdgicos obsoletos foram sendo adotados

Dezemero 2003 109



de maneira a-critica e irrefletida, e a sofisticacdo tecnoldgica foi desnecessaria e ingenua-
mente buscada como alvo, em detrimento da busca por sofisticagio metodolo-
gico-pedagogica. Os anos 90 marcaram uma época paradoxal, de expansio quantitativa
e retrocesso qualitativo em Educa¢io Online, culminando com a onda do chamado
“e-Learning”, disseminando experiéncias de “vanguarda tecnoldgica do atraso pedago-
gico” (conferir artigo de minha autoria com mesmo titulo disponivel em:
/ /www.aquifolium.com.br/educacional/artigos/vanguarda.html), construidas em cima
de uma profunda ignorancia historica. O crescimento desordenado do acesso a Internet,
a entrada em massa no campo da Educacdo Online de principiantes e aventureiros com
nenhuma experiéncia anterior mas recursos de sobra para serem até mesmo “torrados”
em iniciativas inconsequentes e, principalmente, uma disposi¢ao praticamente nula para
aprender com a histéria, foram as principais causas deste retrocesso.

Por fim, este contato com os pioneiros da Educagido Online nos permite retomar
agora algumas de suas principais intuicGes e descobertas adquiridas em décadas de
experiéncia cotidiana no uso de ambientes virtuais com finalidades educacionais:

* A aprendizagem colaborativa em rede, utilizando recursos para interagao coletiva
assincrona, ¢ o principal enfoque metodoldgico a ser adotado quando se trata de
planejar, desenvolver e implantar cursos e programas online.

* Alinteracdo coletiva textual, o uso da escrita e de estratégias de ensino-aprendizagem
envolvendo a escrita, é recurso extremamente poderoso e adequado ao ambiente
online.

* O mercado de desenvolvimento de ambientes e plataformas para Educacio
Online foi um dos mais afetados pelo retrocesso dos anos 90, caracterizando-se
por uma constante “invencdo do ja inventado” e pelos praticamente inexistentes
avangos em recursos para a facilitagio da aprendizagem colaborativa. Por conta
disto deve-se hoje buscar o maximo de independéncia em relagio a estes ambien-
tes, dando-se preferéncia para solu¢bes customizadas e simples. Fazer altos inves-
timentos em software para Educa¢io Online num momento de tamanha ima-
turidade ¢é temerario e contra-indicado. Ao mesmo tempo a pesquisa e o
desenvolvimento nesta area precisam ser estimulados a avancat, a sair da busca
pela “invencdo da roda” ou da “descoberta do fogo” para a busca de recursos
mais adequados a estratégias de aprendizagem colaborativa.

Por fim, uma maior atencdo deve ser dada a pesquisa histérica em Educacdo Online.
Hoje hd uma generalizada ignorancia com relagdo a uma histéria curta e recente, porém
tao rica em li¢des para o presente e o futuro. A Histéria da Educa¢ao Online precisa ser
contada e recontada, redescoberta e reavivada na memoria de todos os que hoje se
iniciam neste, para nés outros, novo campo. Nao temamos errar, aventuremo-nos sem
medo na busca de uma melhor educacio para o presente ¢ para o futuro. Mas nao nos
permitamos mais permanecer nas trevas da ignorancia histérica: deixemos os velhos
erros para tras e permitamo-nos cometer somente erros novos!

110 Discursos. SErie: PErsPECTIVAS EM EpucacAo




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages false
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth 8
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /FlateEncode
  /AutoFilterColorImages false
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages false
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth 8
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /FlateEncode
  /AutoFilterGrayImages false
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages false
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice




