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RESUME

Ce mémoire essaie de définir les utilisations dae peut faire d’Internet
dans le cadre de I'enseignement des langues éteengé’école primaire. Il propose,
en premier lieu, une définition technique d’Intereé de ses utilisations courantes,
tout en faisant ressortir le formidable moyen decwnication qu'’il représente pour
un emploi en classe.

Depuis plusieurs années, nous nous intéressonstéglfation des nouvelles
technologies en cours de langue étrangere : lantdmhie a toujours été présente
dans ces cours mais I'importance que les jeungbuaht a Internet nous a menés a
nous questionner sur les contributions qu’un tetilopourrait apporter dans
'enseignement précoce des langues, en partidalierancais Langue Etrangere.

Nous avons aussi cherché a savoir quel était lidéal pour apprendre une
langue étrangére mais le débat est loin d’étrestibte point.

Au Portugal, I'enseignement d’'une langue étrangefécole primaire n’est
devenu une priorité que depuis quelgues annéegomarétisation de I'Union
Européenne ayant été un facteur déterminant datts peise de conscience.
Cependant, les pouvoirs politiques ont donné ldépeéce a la langue anglaise
comme langue obligatoire en primaire, ne créantiayrogramme relatif a d’autres
langues malgré les directives de [|'Union Européerqid recommandent
'apprentissage de deux ( ou méme plus ) langupkigetot possibleCe fait nous a
conduit aux politiques européennes qui pronentllegilimguisme comme solution
idéale pour accéder a une pleine citoyenneté eanmgé

Internet peut s’allier a cet apprentissage etlifacicette connaissance des
différentes langues en présentant des cours ee. Idous avons alors rechercher sur
la Toile des sites consacrés a I'enseignement peédo Francais Langue Etrangére,
tout en faisant leur analyse.

Ainsi, nous proposons un mini programme d’initiatiau Frangais ayant
recours a Internet. Pour finir, nous décrivons exgérience avec des éleves de 9-10
ans dans une école primaire de Leiria (Portugalhqus a permis de développer une
réflexion sur les composantes a prendre en commie pne bonne méthodologie
alliant Internet et les langues étrangeres.

MOTS CLES : francais langue étrangére, apprentissage préatteenét,



RESUMO

Esta tese tenta definir as utilizagbes que se pddeen da Internet no ambito
do ensino das linguas estrangeiras na escola jmininopde, em primeiro lugar,
uma definicdo técnica da Internet e as suas paixiptilizacdes, mostrando ao
mesmo tempo o admiravel meio de comunicacdo gquesepta para uma aplicacao
em sala de aula.

Ha varios anos que nos interessamos pela integ@gsimovas tecnologias
nas aulas de lingua estrangeira: a tecnologia éde@sddio ao video) esteve sempre
presente nas aulas de lingua estrangeira mas atémpia que os jovens atribuem a
Internet levou-nos a procurar saber que contripoideria trazer tal instrumento no
ensino precoce das linguas em especial o Frano§ad Estrangeira.

Procurdmos também saber qual seria a idade idemlapaender uma lingua
estrangeira mas o debate sobre esse assuntoregg® concluido.

Em Portugal, o ensino de uma lingua estrangeiesoala primaria tornou-se
uma prioridade apenas ha alguns anos, a conci@bizdg Unido Europeia foi um
factor determinante nesta tomada de consciénciatu@o, os poderes politicos
deram preferéncia a lingua inglesa como linguagahitia na escola primaria, e ndo
apresenta nenhum programa relativo a outras lingpesar das directrizes da Uniédo
Europeia preconizarem a aprendizagem de duas osl Inguas desde cedo. Este
facto conduziu-nos as politicas europeias que rendam o plurilinguismo como
solucdo ideal para aceder a plena cidadania earopei

Internet pode aliar-se a essa aprendizagem etdaalste conhecimento das
diversas linguas apresentando aulas. Pesquisarfisenegs uma analise de sites
dedicados ao ensino precoce do Francés LinguanBstra.

Assim, propomos um mini programa de iniciacdo aané&s com recurso a
Internet. Para finalizar, descrevemos uma expeaaé&uam alunos de 9-10 anos numa
escola priméria de Leiria (Portugal) que nos peundiésenvolver uma reflexdo sobre
a integracdo da Internet no ensino precoce dadiegtrangeira.

PALAVRAS CHAVES : francés lingua estrangeira, aprendizagem preduegnet,



INTRODUCTION

L’école, comme institution, fait partie d’'une sdéiéen changement. L’oral,
puis I'écrit ont dominé et laissent maintenant placl’ére digitale. Cette nouvelle
réalité implique de savoirs nouveaux qui passentiparouvelles formes de créer, de
produire et de gérer de nouveaux mécanismes dedayVvie. Presque tout le monde
occidental se rend aux technologies portables stetjge le téléphone mobile,
lordinateur portable, le lecteur MP3, le PDA ettras. Tous doivent posséder un
minimum de compétences pour apprendre, travaitlseeéaliser dans cette société
d’Information. Il s’agit de compétences basiquemoe la lecture, I'écrit, le calcul
mais aussi développer des compétences plus récgoteprogressivement sont
valorisées. En 2000, durant la présidence portagds Conseil Européen de
Lisbonne a défini un objectif stratégique importpatir 'Union Européenne (UE) :
s’affirmer comme le continent de I'innovation etager 'Europe a la pointe de la
société de I'information.

Un autre objectif lancé fut la construction d’unitable espace européen de la
connaissance. Celle-ci est d’autant plus indisgdasgue c’est par I'éducation que
les jeunes Européens acquerront les référencesalids communes indispensables a
I’émergence d’'une citoyenneté et d’une Europe iooids.

Au Portugal, depuis, plusieurs initiatives commeelearning ou actuellement le-
escolarévélent bien la volonté de développer une Eudgpéa connaissance. Cette
Europe de la connaissance passe par la capacitéodi@ger la coopération, la
mobilité et l'innovation dans I'éducation, I'égalitd’opportunités dans tous les
domaines éducatifs, ainsi comme joindre I'appreatie de langues étrangeres
comme le Francais ou autre langue d’Europe afipatenettre a tous de parler une
seconde langue outre l'anglais. Les états-memboesiderent, en effet, qu'il est

indispensable de renforcer l'apprentissage desuksigcomme un des aspects



prioritaires dans le domaine de I'éducation. En 20@ Conseil Européen de
Barcelone a confirmé la nécessité de poursuivreefésts afin d'«améliorer la
maitrise des compétences de base, nhotamment pseijeement d'amoins deux

langues étrangeres des le plus jeune age»

L'évolution technologique a toujours été présentéééole dans le proceés
d’enseignement/apprentissage. Les Technologies ’bidorination et de la
Communication ne sont pas une exception. Cettautwnltechnologique surgit dans
'enseignement en général et dans I'apprentissagelahgues en particulier. Dans
'apprentissage d’une langue et nous parlerons aticplier du Francais, il y a
plusieurs potentialités, spécialement si on comseidés services disponibles sur
Internet.

Eblouie par ce nouvel outil, par l'autonomie et naaitrise que cette
technologie procurait; éblouie par les informatiansquelles nous pouvons accéder
rapidement et gratuitement, le web semblait posstalé un potentiel pour étre
intégrer dans I'enseignement / apprentissage dgsiés étrangeres.

Mais nul ne peut réfuter le constat que I'outibimhatique fait partie de notre
environnement aujourd’hui et par conséquent qstilseisceptible de trouver sa place
au sein de l'enseignement et ce, dés le primairbse@atrice (au niveau
professionnel et personnel) de la liaison (ou mémassion) entre les jeunes
d’aujourd’hui et l'ordinateur et ce, dés I'dge ded 5 ans, nous avons Vérifié que
I'école ne leur apporte que tres rarement ce carmacepter ce nouvel arrivant dans
les classes semble étre partagé par un plus g@mbra mais son intégration dans
les pratiques pédagogiques de chacun ne sembéipsisévidente. Dans ce contexte,
il est alors important de voir quelles potentiaipeut nous fournir cet outil surtout au

niveau de I'apprentissage du francais chez de®feenfants.
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Comme enseignante de Francais langue étrang@s, lour nous important
de faire une analyse, de tester et d’évaluer tirstion des TIC (Technologies de
I'lnformation et de la Communication) dans ce psodge travail pertinent pourra
nous aider a comprendre pourquoi peu d’enseignailisent cet outil et permettra
d’améliorer notre formation et peut-étre d’aidex éeéves a mieux apprendre.

Nous nous pencherons également sur la rapidité 'éeoldtion des
technologies dans I'enseignement des langues émasigLa génération actuelle est
appelée la «Net Génération» et il est facile detrsomue cette génération préfere
apprendre a l'aide de la technologie. Nous essased® comprendre quel role les
TICE peuvent alors jouer dans I'enseignement/afijgsage précoce des langues
actuellement .

Ce travail de recherche essaiera de définir ldgations que I'on peut faire
d’'Internet dans le cadre d'un enseignement préabceFLE en répondant aux
guestions suivantes :

- L’'apprentissage d’'une langue étrangere (le Frangais notre cas) peut-il
étre mis en place a travers Internet auprés d’énfsans aucune connaissance
de cette méme langue étrangere?

- Quelles sont les activités via Internet suscegdilole faciliter 'apprentissage
précoce d'une langue étrangere?

- L’apprentissage autonome ou semi-autonome estssiple chez des enfants
de cet age ?

Nous essaierons aussi de montrer que la technoioigigrée dans la classe de

langue moderne et ce dés le plus jeune age peutiiéér solution pour s’assurer que
'apprentissage reste pertinent, adaptable et qudittinue a jouer un role de premiére

importance dans le développement humain.
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PLAN
Le travail est organisé de la fagon suivante :

Dans le chapitre un, apres un bref résumé de dinéstd’Internet, un travail
terminologique vise expliciter le sens des termesoeiés a Internet. De suite, nous
examinerons 'état actuel de la technologie en qe&i concerne
'enseignement/apprentissage d’une langue étrangére

Le chapitre deux explicite la notion d’enseignemenéicoce et fait I'état des lieux de
cet enseignement au Portugal. Les politiques eeroms en ce qui concerne
'enseignement des langues étrangeres deés le @lune jage seront aussi abordées
Nous veérifierons ensuite le parcours réalisé damplementation des TIC dans le
contexte national au niveau surtout des écolesamé® dans le sens d’accompagner
les tendances des autres pays de I'Union Européenmisant I'intégration de tous
les citoyens dans la société d’Information. Noumieerons par une analyse de sites
consacrés a lI'enseignement précoce du Francaisiedeigangere (FLE)

Le chapitre trois comprend la réalisation d’'un agmagramme d’apprentissage de
Francais Langue Etrangere ainsi qu’'un compte-reddutest réalisé aupres d’
apprenants ou nous essayerons de montrer que disjgsage d'une langue est

facilité par la technologie.
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1.Internet

1.1.Définition

Internet signifie inteconnexion de nombreux netrks (réseaux). C'est le
réseau de tous les réseaux interconnectés entreee@wommunicant selon des
protocoles communs (ensemble de regles de comntiomicaonnues par les
difféerentes parties du systeme).L’ensemble desesesvinterconnectés entre eux et
accessibles depuis tout ordinateur qui dispose ed'modalité d’'entrée en réseau
forme une gigantesque toile d'araignée (en anglaisb ») que l'on appellaternet.

Il'y a plus de 20 andnterneta été lancée a titre expérimental par le Déparnéaie
la Défense des Etats-Unis et est aujourd'hui urssorgce reliant des millions
d'utilisateurs. Des personnes équipées peuvent oaigoer entre elles par
I'intermédiaire d’ordinateurs, quelle que soit latdnce qui les séparent.

Tous les jours, nous entendons parler des vertaesuérapages de cet outil.
Personne n'y reste indifférent. Son arrivée en peira réactivé la réflexion sur
l'intégration des nouvelles technologies de 'imfi@tion et de la communication dans

les systemes éducatifs et plusieurs chercheurgerssgieen démontrer I'intérét.
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Nous irons, maintenant, éclaircir quelques notassociées a ce terme :

- TIC (Technologies de [IInformation et de Ila Commuication):

auparavant nommé NTIC (la notion de "Nouvelldahépérimée). Les technologies
de linformation et de la communication (TI@u encore TICE (technologies de
I'information et de la communication pour I'ense@gnent) désignent généralement
ce qui releve des nouvelles technologies utiliskess le traitement et la transmission

des informations et principalement l'informatiglreernet et la téléphonie mobile.

- MULTIMEDIA : Ce mot est construit a partir des termes latintum(«multiple»)
etmedium(«média»). Le momultimédia est apparu vers la fin des années 1980, lors
du développement des CD-ROM. Il désignait alorsadpglications qui, grace a la
mémoire du CD et aux capacités de l'ordinateuryaient générer, utiliser ou piloter
différents médias simultanément: musique, son, @nagli€o. Aujourd’'hui on utilise

le mot multimédia pour désigner toute applicatitifisant ou servant a travailler sur

au moins un média spécifiqde.

Nathalie Hirschsprung relie les deux termes danspport d’inclusion :

Les Tic désignent I'ensemble des technologies nigues
(ordinateur, réseaux électroniques, multimédi@nylobant aussi
bien la visioconférence, la télévision par sawllita vidéo, les
logiciels, les cédéroms et Internet Le terme mdltia englobe les
technologies de I'écrit, de I'image et du on.

!Définition présente sur http://fr.wikipedia.org/
“Hirschsprung , Nathalie. « Apprendre et enseigwec & multimédia ». Paris, Hachette, 2005.p.10

15



Cependant, les définitions sont parfois contraitieso Leonel Melo Rosa
considere le multimédia les CD-ROM, les réseaueriret et les programmes
d’auteur.

1.2. Possibilités offertes par Internet

Sur Internet il existe différents protocoles (lapgs entre les ordinateurs) qui

permettent de faire différentes choses :

HTTP: regarder des pages web
FTP: transférer des fichiers

IRC: discuter en direct

Par «services d'Internet», nous entendons diveygglications que propose Internet.
Un novice sur Internet ne peut imaginer la mulétudiapplications qu'offre cet
immense réseau des réseaux en perpétuelle évolufiandénombre plusieurs
applications dans plusieurs domaines allant ddofmation et la communication,

passant par la recherche, jusqu'a la formation.

% Leonel Melo Rosa , enseignant de 'UA page perstansur http://www.univ-
ab.pt/~porto/textos/Leonel/Pessoal/artigos_contasrhtm

16



1.2.1. Pour consulter des ressources

HTTP: regarder des pages webdavigation

Le réseau s’est développé si rapidement qu'il egedu trés compliqué de rechercher
des informations sur Internet. Des outils de « gaon » et d’orientation sont
apparus: le premier se nommait Gopher, mais iléasapplanté depuis 1995 par le
World Wide Web (ou toile mondiale). Cette toilerefieux aspects novateurs qui ont

fait son succes :

- L’hypertexte : ce sont des mots, des phrases, des icOnes qhdexgraphies sur
lesquels on clique pour accéder a I'informationlggiconcerne. On navigue dans les
documents grace aux liens hypertextes vers unemakion située aussi bien dans le
méme document, dans un autre document du mémeatedr, que dans un autre
document d’'un autre ordinateur (qui peut étre sitwkes milliers de kilometres), et

ceci de fagon transparente.

- le multimédia : il permet de diffuser de l'information comprenaiu texte, des
images et du son. Avec ses milliers de pages, lddNide Web constitue la plus
formidable source d’information et de documentatioim existe aujourd’hui. Encore
faut-il étre capable de découvrir I'information quarresponde exactement a notre
demande et ne pas se perdre dans le labiryntheedibt. Il faut toujours garder a
I'esprit le but de la connexion, sinon, on risquestvite d'étre pris au piége de
'hypertexte : se laisser emporter par un site gar, ses liens avec d’autres sites,

n'aura plus rien a voir avec la recherche initiale.
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Pour venir en aide aux internautes, un certain merdb guides appelés aussi
«moteurs de recherche répertorie et classe les sites par themes, pugert
l'utilisateur vers ces sites.La recherche est farnetapant un ou plusieurs mots : le
moteur se charge alors de trouver tous les sifésericés sous ces mots-clefs. On
peut également aller directement sur un site si €a connait I'adresse. Il suffit de
I'écrire a 'emplacement prévu par le logiciel devigation (bandeau d’adresse). Les
adresses web commencent touteshpigr//www. (Http signifie HyperText Transfer
Product) et comportent une indication sur la natluesite (trois lettres en général:
com pour un site commerciabdrg pour un site d’organisation non commercguv
pour un site gouvernemental officiel) et une ind@adu pays ou le site est localisé

(deux lettres apres le pointr:pour la Francept pour le Portugal, par exemple) ;

FTP: transférer des fichiers
Plusieurs programmes (la plupart appartenant a ldewersités) sont

aujourd’hui a la disposition du grand public quuperespectant certaines regles de
courtoisie (Netiquette), les transférer sur sonimagur. les télécharger. Le
téléchargement peut s’effectuer a partir d’'un ditec FTP » (File Transfer Protocol,
protocole de transfert de fichiers, qui permet déec la connexion entre son
ordinateur et un serveur distant, pour transféegerfichiers) ou tout simplement a
partir d'un site Web. Toutes sortes de fichiers veeti étre téléchargés: des
programmes informatiques, du son et de la vidée, pl®tographies, des textes ou

méme des cours .
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1.2.2. Pour créer des ressources

Quiconque posséde acces a Internet peut créer repmepsite Web et le
mettre a la disposition des utilisateurs du mondee Il y a, ainsi, un certain intérét
a créer des pages personnelles quand on a unerpgssi I'on souhaite partager, des
compétences particulieres dans un domaine questohaite mettre a la disposition
des autres utilisateurs d’Internet ou, en tant cpl& afin de présenter le travail
réalisé. Pour créer son site Web, il faut un édite pages HTML (HyperText
Markup Language), qui est le langage de progranomaitilisé pour I'édition des

pages accessibles sur Internet.

Aujourd’hui, nous trouvons sur la toile un nouveawdéle de page
personnelle simple et facile a créke blog — (ouweblog)(Traduction francaise :
bloc-notes)ll s’agit de carnets ou de journaux personnelsignd qui permettent a
un internaute de publier au jour le jour ses pérdgtions sur le Net ou de
commenter l'actualité d'un sujet qui l'intére§@es «billets» apparaissant selon un
ordre ante-chronologique (les plus récentes en thaytage),sont susceptibles d'étre
commentées par les lecteurs et le plus souventhéesi de liens externes.
Actuellement, di la simplicité de création, le blogmmence a étre utilisé par les

enseignants et en particulier en classe de langaegére.

* Définition du dictionnaire de I'informatique ettémnet en ligne ( http://www.dicofr.com/)
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1.2.3. Pour communiquer

IRC : discuter en direct (Internet Relay Chat ou « bd&ges sur Internet»).

L’'IRC est une application qui permet a différeimgernautes de dialoguer en se
joignant a un canal de conversation thématiquejagon «salon» ou «chatroom» en
anglais). Cela se présente sous forme de messags&fiichent en temps réel et

permettent une réponse immédiate de l'interlocuteur

MSN (abréviation de Microsoft Network) ou plus connu imenant comme

Windows Live Messenger est actuellement le plugsétcar il permet non seulement
de communiquer mais de voir et d’entendre sonlotateur (a I'aide d’'une webcam
et d'un microphone), d’envoyer des fichiers, detagger I'écoute de musique et bien
d’autres choses (comme participer comme partendégsux). L'intérét économique

de cette application .est important.

Courrier électronique
C’est un service aussi appelé "le courriel”, parfee mél» par les utilisateurs

francophones. Toutes les personnes connectéeseradnpeuvent bénéficier de ce
service et avoir une adressenailqui se compose généralement de la fagon suivante:
nom.prénom@nom du domaine (yahoo,clix) .fr (Frange)(Portugal) ou .br (Brésil)
selon le pays d'origine. Le courrier électroniquenstitue [l'utilisation la plus
fréquente d’Internet. La rapidité et la facilitt demmunication qu’il offre est
exceptionnelle car il synthétise les fonctions a@dste, du téléphone et la télécopie

et crée un environnement riche pour tout échantye érternautes.
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Groupes de discussion ou forums
Appelés «newsgroups» en anglais (ou par abréviatioews»), les forums de

discussions sont des espaces dédiés a la commamnisatiale a I'échelle mondiale
sur Internet. Le principe du forum est simple :bdled un théme de discussion est
lancé, ensuite chacun y apporte librement sa dwtioh. On peut facilement
comparer les forums de discussion a des « salon®lg», ou des internautes situés a
guelques ou méme a des milliers de kilometresygreuéchanger des messages sur
un centre d’'intérét commun. Pour pouvoir consulsrarticles desews groupsil

faut s’abonner aux groupes de discussion corregpand ses centres d'intéréts.
Généralement, les fournisseurs d’accés interngbgsent une sélection de news

groups classés par régions ou par themes.

Listes de diffusion
Associées au courrier électronique, elles permeftam groupe d’'abonnés a

une liste de recevoir le méme message envoyé pdesimembres puis filtré par le
responsable de la liste. Ldsstes de diffusion sont aussi appelédsistes de
distribution . Ce sont des espaces thématiques qui regroupgpiedgonnes ayant un
intérét commun et grace auquel ils communiguenteeetix ou bien recoivent
régulierement dans leur boite aux lettres éleajranitoute I'information concernant
le sujet en question. Comme les forums, elles pgemiede discuter avec d’autres
«experts» sur un theme donné. Beaucoup de listéegsent les enseignants. Elles
permettent d’entrer en contact avec d’autres enaaig, d’étre au courant de tous les
projets éducatifs, de connaitre les adresses des ai visiter, d’échanger des
ressources. Elles donnent la possibilité aux engeig isolés ou vivant dans des pays

étrangers de s’'informer et de communiquer avectdalcollégues.
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Tous ces services commencent a étre utilisésegagriseignants dans
des classes de niveau avancé. Les éléves peuwgrlesient envoyer leurs devoirs
par courrier électronique ou joindre leur professetravers MSN si ce dernier y est

connecté.

1.3. Les moyens technologiques dans I'enseignement

En reculant un peu dans le temps, nous Vérifiores dgpuis toujours les
professeurs ont ressenti le besoin de motiver lélgges, de les faire participer
activement aux cours, de rendre leur enseignemeamanty Les moyens
technologiques comme par exemple les documentsrenia télévision, la vidéo
leur permettaient de rendre possible ce désirnwi@gens audio-visuels peuvent aider
le professeur a transmettre a ses éleves uneiitugtelle de communication de
natifs. La vidéo en est un bel exemple. Elle peaingmettre des contenus

linguistigues mais aussi culturels.

1.3.1. Les documents sonores
Les documents sonoresont depuis longtemps tres exploités en courswaiguk. Ils

permettent a I'éleve de se familiariser avec lamg, I'intonation et les sonorités de
la langue parlée.

Le laboratoire de languepermet de reproduire des textes sonores et d'istnegla
prononciation des éleves. Ainsi, il fournit a I'éé¢l'occasion de travailler a son

propre rythme et une pratique orale intensive darlgue enseignée.
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La radio - A I'époque ol les établissements scolaires i@étgpas encore équipés de
matériel audio-visuel, la radio surgit comme |'otiivilégié. Elle est utilisée, selon
le niveau des éleves pour faire des exercices dg@hension auditive soit pour
écouter des émissions a contenu culturel ou ctiianel. En général, au Portugal,
les professeurs enregistrent les programmes cdaquie la possibilité de réécouter
le programme autant de fois que l'on veut. Aujolbud’la radio (ou document
radiophonique ) est a nouveau trés utilisée étanhé que le CECRL privilégie la
compétence orale .

La cassette et le CD ont la méme fonction que le document sonorestlfacile
d’utiliser ces moyens vu qu’ils accompagnent lgplit des manuels.

1.3.2. Les moyens audio-visuels.

Les moyens audio-visuels sont considérés plus agaok que les moyens
sonores. En effet, les images et le son transnmet&sindications essentielles a la
construction du sens.

La télévisionvient ajouter une dimension visuelle au documenoeoqui permet de

restituer la réalité. Cette restitution sonoreuglle permet aux éleves de mieux
comprendre les documents de civilisation et |&@mints eléments de situations de
communication présentés. Avec l'aide de la téléwisi’'enseignant fait appel aux
compétences cognitives des apprenants : obsempérar, reconnaitre, associer,
classer, deviner, anticiper, formuler des hypothe3&/5, la télévision francophone
internationale se dirige aux enseignants de taisdatinents et en fait ses alliés. Elle
réussit a augmenter ses audiences en échangeatitiensefficace sur l'utilisation de

ses émissions pour la classe. De la sorte, lesnusmuis télévisés permettent a

'enseignant de faire entrer dans sa classe l'atithit®, la réalité.
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Le film-vidéo apporte deux avantages: améliorer la compréhensiale et de
développer de nouvelles compétences. Face au dat@aunentique vidéo I'éleve a
la possibilité de recourir & tous les signes dsdliaction verbale : signes verbaux et
non verbaux, vocaux (phénomenes prosodiques) e¢lgig mimigestuelle, regards,
postures). La vidéo peut étre tres utilisée enselate langue car elle permet de
montrer la vie réelle, la culture , la civilisatide I'’Autre.

Le choix des sujets est aussi de grande import&wex-ci doivent correspondre aux
centres d'intérét des éleves. L'enseignant doijotms tenir compte que ces moyens

sont des outils auxiliaires et ne le remplacestgendant les cours.

Les ordinateurs multimédias sont les « derniers nés » et ont pris une place
importante au sein de la société. Le monde de d'@iilon, sensible aux innovations
technologiques a introduit Internet dans les sallesclasse. Ainsi de nombreuses
écoles sont aujourd’hui connectées et les élevasasoenés a utiliser Internet dans la
vie de la classe. Un ordinateur couplé d'un vidémjgeteur, rassemble les
caractéristiques des moyens cités auparavant eppemettre de montrer aux éleves
des images de bonne qualité ou méme des sitesiagamonnexion Internet.

Quel enseignant peut, alors, ne pas tenir comptattiait qu’exercent sur les jeunes
apprenants les écrans, les images, les sonstektes qui y sont accessibles ?
Comment ignorer qu’lnternet peut nous transportetodtes les connaissances
disponibles sur la planete ?

Mais notre expérience en tant que professeur nawstren qu’lnternet est
encore tres peu utilisé pour promouvoir le procesbapprentissage des langues. La
plupart des professeurs utilise Internet commereed¢ ressources authentique et
facilement accessible. Les documents sont simpleat#isés en cours sous forme de

photocopies.
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1.4. Internet dans les Instructions Officielles alPortugal

Il est important de mettre en relief la présendetdinet dans les Instructions
Officielles. Celles-ci expriment une tres forte matié de la part du gouvernement de
promouvoir les nouvelles technologies, notammenid#timédia au sein des écoles.
En 1985, le gouvernement essaye d'introduire lesdans le systeme éducatif a
travers le projeMinerva. Plusieurs écoles ont été équipées. Ce Projetmipeie
développer des programmes éducatifs et la rechsrahiéutilisation des TIC dans le
milieu scolaire, de promouvoir les TIC comme odgl valorisation des enseignants
et de I'espace scolaire, et d’assurer le développe¢rde I'utilisation des TIC pour

I'insertion dans la vie active.

No6nio Século XXI, Programa de TIC na Educagété créé par le Ministere
de I'Education (ME) en octobre 1996. Ce programnssae de reprendre
I'expérience précédente et de I'élargir aux lyo@ssolas secundarias) et colleges.
L'initiative L'Internet a I'Ecole (A Internet nas Escoldis) déclanchée en 1996 par le
Ministério da Ciéncia e Tecnologi@MCT). Elle consiste a équiper chaque école
portugaise avec un ordinateur afin de donner sudtette intention du Projet Minerva.
Actuellement, environ 1700 institutions ont un aateur multimédia et l'acces a

Internet.
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En septembre 2007, le gouvernement a publiéPlenoTecnologico da

Educacad qui renforce 'importance de l'intégration de<CTa I'école :

E essencial valorizar e modernizar a escola, aesacondicbes fisicas
que favorecam o sucesso escolar dos alunos e arsol papel das
tecnologias da informacéo e da comunicacao (TIGuanto ferramenta
basica para aprender e ensinar nesta nova era.

Dans ce document , il est reconnu @seescolas mantém uma relacdo desigual com

as TIC.Il faut, alors, investir:

E necessario reforcar e actualizar o parque infocm#éa maioria
das escolas portuguesas, aumentar a velocidadégalgiio a
Internet e construir redes de &rea local estruagrackficientes;(...)

Selon, le document la «révolution technologiquexathoque tenoldgico» est

fondamentale pour une amélioration de I'enseignefapprentissage.

Com a modernizagao tecnolégica, a escola dara lincgalitativo

e abrir -se -a a varias areas do saber.

A escola serd assim o centro de uma rede de msject
direccionados para o que realmente importa: apreadensinar
mais e melhor, os professores e os alunos.

Mais les écoles du pays ne sont pas encore au mé@mau de leurs voisines

européennes.

Ao nivel da tecnologia: no que se refere a compuiéasg Portugal
apresenta um nivel de dotacdo reduzido, agravatdo ghevada
percentagem de computadores com mais de trés a&as) (...)
Ao nivel de equipamentos de apoio, como Vvideoptaies,

® présent sur le site du Ministére de 'Educatiotiddeale ( MEN ) :_http:/min-
edu.pt/np3content/?newsld=1253&fileName=resolucap 187 2007.pddu schéma sur

http://www.escola.gov.pt/docs/me plano tecnologichucacao.pdf
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impressoras e quadros interactivos, também sew@radimitacoes.
Os racios de equipamentos por aluno e por salengéo reduzidos
e grande parte dos equipamentos tem antiguidaderisu@ trés
anos.

Les enseignants font des efforts dans leur formagiodans celle des éléves mais on

est encore loin des autres pays de L'UE.

No ambito das competéncias: observa-se um esfagodicativo
na formacg&o de docentes e alunos (...) . Ndo destarutilizacdo
de TIC por docentes e alunos é muito mais baixangseaises da
UE a 15, e o deficit de competéncias é ainda agordamo uma
forte barreira a utilizacéo;

Les objectifs sont alors de :

Atingir o récio de dois alunos por computador cdgaddo a
Internet em 2010; Garantir em todas as escolagssa@ Internet
em banda larga de alta velocidade de pelo mend4$8 em 2010;
Assegurar que, em 2010, docentes e alunos utilizé&rem pelo

menos 25 % das aulas; Massificar a utilizacdo déosnee

comunicacdo electronicos, disponibilizando endesed®e correio
electrénico a 100 % de alunos e docentes ja em;28d€kgurar
gue, em 2010, 90 % dos docentes véem as suas émuipst TIC

certificadas; Certificar 50 % dos alunos em TIC20#&0.

Toutes les écoles pourront a partir de cette arf@@@7/2008) avoir un acces a

Internet beaucoup plus rapide:

« aumentar a velocidade de ligagédo a Internet enstadascolas
de 2.° e 3.° ciclos e secundarias, bem como natassdo 1.°
ciclo com mais de 100 alunos(...)

Internet em todas as salas de aula e em toda k& dsitdioteca,
recreio e espago exterior

kit sala de aula: dotar as salas de aula de unrgusteractivo,
um computador, um videoprojector e uma impressaja.(
computadores em namero suficiente para todos o®slinas
bibliotecas, nas salas TIC, nos centros de requr$os
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La réalité de nos salles de classe va se transfoirsegouvernement
veut :

- permitir aos professores efectivas condicbes de dos
computadores em sala de aula, nos processos deo easde
avaliacdo, na preparacdo de aulas e no acompantoatdesnalunos;

- criar condicbes para um ensino mais participadn,qual se
valorizem as dimensfes associadas ao fazer e awv-fazbr e
portanto mais exigente no envolvimento dos alunos ¢rabalho
por eles realizado;

- criar condicdes para que as tecnologias, os ctadptes e a
Internet sejam ferramentas de ensino transversatedas as
disciplinas, para que sejam efectivas ferramen&agrabalho de
professores e de alunos;

~

- permitir o acesso de todos os alunos a informagedao
conhecimento através dos computadores e da Intesmat
condicdes de igualdade.

Aprés l'analyse de ce document, nous voulons bieitecque beaucoup de
changements se préparent dans nos écoles maiscoogglérons aussi que les
changements ne peuvent survenir & peine aveolattion du matériel (ordinateur,
tableau interactif ...), il faut avant tout chantgs mentalités et surtout investir dans
la formation des enseignants.

On peut faire la comparaison avec ce qui a étéefaiFrance avec le plan
«Informatique pour tous et pressentir que toutes ces intentions peuvenpas

atteindre le résultat prétendu.
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En France, en 1985, a été lancé le plarfermatique pour tous. Et le

résultat, selon Jean-Pierre Archamiaelt le suivant :

On recense a I'heure actuelle de l'ordre d'unamilli'ordinateurs
dans les lycées, les colléges et les écoles. Deaiges de milliers
d'enseignants se sont formés. Les programmes elaiegrent
progressivement lusage de [lordinateur. Des diggar
d'équipement subsistent encore, d'une région &d,aentre deux
départements ou d'une ville a sa voisine. Maisolesensus existe
désormais sur «l'ardente obligation» que cormstitla
généralisation des usages des ordinateurs dactkses. Internet
est passé par la pour aider a forger les convititirexiste aussi
des disparités selon les ordres et les niveauxselgmement :
davantage de machines dans les sections technicies
professionnelles que dans l'enseignement généxal kbs lycées
gue dans les colleges et les écoles primairesBeaucoup a été
fait et beaucoup reste a faire.

Au Portugal, la réalité est, pour l'instant, toatgtre. En effet, I'utilisation de
I'ordinateur, quand utilisation il y a, se résuraeplus souvent au traitement de texte.
Ceci est dQ, la plupart du temps, au manque déhtéle la part de certains
enseignants pour l'informatique, ce qui peut s'&u®r par leur méconnaissance en
ce domaine.

Entre I'école et le multimédia les rapports sonbaus, marqués par la séduction et
la menace. Séduction dans la mesure ou les produiigent les programmes
(d'ailleurs, les programmes font déja référenceea dites selon les matieres) et
proposent des activités qui représentent des isiisatd’apprentissages scolaires.
Mais il ouvre la possibilité d'un apprentissagessaoole et est ainsi pergu comme

une menace ou un concurrent.

® professeur agrégé de mathématiques, chargé demissile technologique au CNDP-CRDP de
Paris, Paru darlses cahiers dynamiques 26 d'avril 2003, pages 26-31.en ligne
[http:/Avww.epi.asso.fr/revue/articles/a0702c.htm]
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1.5. Internet dans I'enseignement

1.5.1. Les avantages

Les nouvelles technologies de I'information et@edmmunication ouvrent la
classe au monde extérieur. Cette ouverture dasselfacilite les expériences et donc
I'apprentissage. Elle multiplie aussi les occasidagollaborer et de communiquer.
Internet permet de prendre contact avec des écolé&ranger dans le cadre de
projets pédagogiques de correspondance ou d’échangdeirels. Nous pensons que
l'utilisation d’Internet est un facteur de motivati pour les éléves. Elle semble
pouvoir mobiliser et développer des compétencesipliisaires, transversales et
méthodologiques. Par ailleurs, son utilisation éspnte une source d’information
intéressante et utile pour I'éleve mais aussi feanseignant.

Ainsi, l'utilisation des ressources de la Toile s@emble ouvrir des horizons plus
larges dans la didactique des langues tout en pimeine plus grande autonomie
de l'apprenant. Les propriétés de cet outil faamilit 'apprentissage et le place au
coeur d’'un contexte plus ludique et plus animé aplai généralement procuré par un
enseignement plus traditionnel. L’'apprenant devientif par rapport a l'acte
d’apprentissage. La traditionnelle position passdes I'apprenant (basée sur le
schéma émetteud récepteur) disparait. Cette perspective d’autoactonstitue le
cadre pédagogique préconisé par le conseil européeaecueilli dans leCadre

Européen Commun de Référepoarr les Langue6 CECRL) (200).
Mais ce recours aux technologies nouvelles exigeutre des apprentissages

importants de la part de I'enseignant : non seaidni doit chercher a renouveler la
didactiqgue mais aussi acquérir une certaine aisdaos 'usage des ordinateurs.
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Parallélement, le role traditionnel de I'enseigremtransforme. En effet, celui-ci doit
«abandonner» son autorité sur le savoir.

C’est maintenant un réle dmofesseur-tuteuqui est sollicité. Un
tuteurcapable de guider I'apprenant dans apprentissageiinsi,
dans la relation apprenant/enseigndigffet tuteur aurait pour
conséquence, polienseignant donc, de mieux saisir les difficultés
des apprenants. Ce qui le conduirait a téfkexion sur son cours,
sur I'explication donnéen classe. Cette réflexion le poussera a
changersa maniére de faire. De méme, cette maniérdaile
provoque une recherche constante mirivelles méthodologies,
d’autres points de vuesn fin de compte d'un renouvellement
permanent. Or, c'est ce que demande la so@étée que les
enseignants ne font pas forcémpatce qu’eux aussi ont besoin de
motivation etd’'auto-estime que I'enseignement classiqudeaw
donne toujours pas

Ce changement n’est pas si simple. Selon Genev&nguinot-Delaundy
Il est urgent que le systéme éducatif, pour 'epseinent des
langues, comme pour les autres disciplines, se lpgsmbleme de
la redéfinition de ses finalités, de ses objedifdes nouveaux rbles
des enseignants dans le contexte technologiqueaethand de la
société d'aujourd’hui.

Mais certains enseignants seront-ils capables deettee en cause leur
pouvoir de transmission et de faire preuve de l'titéécessaire pour admettre que
les échanges dans la salle de classe puissentthermmee bipolarité de projets, de
savoirs auxquels, eux (les anciens) détenteursadeohnaissance n’avaient pas
penser. ?

Dans les méthodes existant auparavant comme laodeétldirecte ou
audiovisuelle, I'enseignant contréle toute l'intetian alors que dans la méthode

communicative, il suggere la communication entsedpprenants.

" Claude Duée — les TICE et les cours de languasggres :la messagerie électronique comme outil
désinhibant, en ligne : fittp://isdm.univ-tin.fr/PDF/isdm18/23-duee.pdf]

8 Geneviéve, Jacquinot.es NTIC:écrans du savoir ou écrans au savaie®
(http://cueep100.univlillel.fr/utic/Typologie%20dedt)sages%20des%20TIC/jacquinot ntic.pdf
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Avec les TIC on vise la centration sur I'apprenaeta veut dire que I'on considére
avec attention les besoins de chacun, ce qui sefatilement concevable en théorie

mais difficilement praticable.

L'ordinateur agit également comme un facilitateer mlation. L’interaction avec
'enseignant est modifiée car celui-ci interagieaves apprenants cote a cbte, en
regardant par-dessus leur épaule. De détenteuavairsdu modéle a imiter, il n’est
plus vu comme une autorité mais se place a cotéaperenant et l'aide. Il suit et
assiste I'apprenant, il est en quelque sorte I€ dloechestre de la classe manipulant
les programmes suivants les besoins des étudiants.

Mais cette pédagogie active centrée sur I'apprelaaice la question : la présence de

'enseignant est-elle nécessaire?

(...), c'est la qu'intervient l'outil informatiquee la génération
multimédia, comme complément efficace aux coumditionnels"

et comme substitut temporaire de l'enseignant stédut de ce
dernier, s'il change quelque peu - seul détenteusayoir et du

pouvoir, il devient conseiller, animateur et pagdgs sources de
connaissances avec les apprenants - renforce cagieswh role ; il

ne peut disparaitre du schéma de la communicaédagngiqué.

Nous partageons l'opinion de Marie—Laure Wullen. dffet, 'apprenant se trouve
confronté a une immensité de connaissances queistnpas capable d'organiser
correctement pour constituer un véritable acte pfaptissage. «L’apprenant n’étant
pas toujours capabld’affronter seul I'écran de l'ordinateufenseignant doit I'y

aider en le guidant daifes labyrinthe que représente Intern€t.»

*Marie-Laure Wullen , Intégration de I'hypertextendd’enseignement — apprentissage du francais
langue étrangére ,in La Revue de I' EPIn® 78 jgael[ http://www.epi.asso.fr/fic_pdflb78p115.pdf]
Yidem
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On demande aujourd'hui a l'enseignant de se maaitiervice des
apprenants. La difficulté est d'autant plus gragde sa formation
suit rarement cette voie et qu'elle s'effectue lpiels souvent "sur
le tas" qu'au sein de structures institutionneflesmatrices. |l
dispose de nouvellagssources issues des technologies nouvelles
dont il faut pouvoir tirer profit en y adaptant dpsocédures
pédagogiques. On peut parler aujourd'hui de la ss#téed'une
double professionnalisation des enseignants quiedbia la fois
maitriser la langue et les méthodes pédagogiques massi
maitriser de nouveaux moyens d'information telslinfermatique
ou l'audiovisuef!

Utiliser un ordinateur, c’est aussi étre actifutilisation d’Internet comme
outil d’apprentissage exige que l'utilisateur, dams cas I'apprenant, effectue des

choix. C’est ce qu’on nomme interactivité.
Francois Mangen&tdéfinit de facon générale interactivité comme Rigui
dans le discours d'un interlocuteur modifie lecdigrs de l'autre .Cette définition

peut s’appliquer aussi a la communication hommetfrina.

Nathalie Hirschsprurigparle de «deux types d’interactivité : «technicoe

«machinique»C’est la manipulation effectuée par la souris @clavier : le double
cliquer, le glisser-poser le survole de la souus ertains objets qui provoque une

action et linteractivité humaine ou de processus- » ( la plus intéressante pour

'apprentissage des langues ) c'est «la capacité'uiisateur a effectuer des
opérations intellectuelles sur la base de sa oslatvec I'hyperdocument auterement

~

dit son aptitude a se servir de l'interactivité heique pour construire du sens

" Marie-Laure Wullen , Intégration de I'hypertexiang 'enseignement — apprentissage du francais
langue étrangére ,in La Revue de I' EPIn® 78 jgael[ http://www.epi.asso.fr/fic_pdflb78p115.pdf]
“Francois MangenotClasse de langue, ordinateurs et communicatiBrancais dans le monde, n°
266 , juillet 1994

13 Nathalie Hirschsprung,. « Apprendre et enseignec & multimédia ». Paris, Hachette, 2005.
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(répondre a des questions, écrire et lire, stractadies donnéegechercher une
information pertinente...»

Le multimédia utilise les trois canaux de la comioation: I'oral, I'écrit et
'image ce qui peut faciliter la compréhensionaetriémorisation.
Le support multimédia, et notamment le CD-ROM étiinet, permet a I'apprenant le

contact avec des documents authentiques et peulesides situations authentiques.

L'ordinateur apparait encore comimetil pédagogique a nombreuses facettes.

Selon Jean-Pierre Archambati|t

Il permet la création de situations de communicatiaéelles »
ayant du sens pour des éleves en difficulté. leaad leur
motivation.

- Il favorise l'activité intellectuelle.

- Il enrichit la panoplie des outils de I'enseignatdrdinateur
aide a atteindre des objectifs d'autonomie, deatranvdividuel
ou en groupe.

Il est aussi encyclopédie active, créateur de tiilns de
recherche, affiche évolutive, tableau électroniqoatil de
calcul et de traitement de données et d'imagesuiment de
simulation, évaluateur neutre et instantané, réqétinlassable,
instructeur interactif...

«Ainsi, l'ordinateur est un outil, d'un apport sfigatif pour améliorer la qualité de

l'enseignement, transversal ou spécifique & uroiptlise » ™

Mais ce n’est pourtant pas I'outil miracle, il peése des limites.

14 Archambault, Jean-Pierre . Ecole, éducation etiméttiaLes cahiers dynamiques 26 d'avril
2003, pages 26-31 disponible sur http://www.epadigsevue/articles/a0702c.htm

15 Jean-Pierre Archambault ,idem
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1.5.2.Les limites

Pour autant, il ne constitue pas un outil miragpatant enfin le
bonheur sur la terre pédagogique. Il faut impéeatignt que les
éléves ressentent le plaisir d'apprendre pour agpze

Ou comme explique Leonel Melo RoSa

Nao podemos ser ingénuos ao ponto de pensarmosg)idC
podem ser a panaceia que viria resolver todos oblgmas da
escola. As TIC ndo sdo mais do que ferramentas de
ensino/aprendizagem e, nessa qualidade, elas fdem ser
utilizadas ao servico de novas praticas pedagégieasadas no
aluno como podem servir para prolongar o modeldidi@nal de
transmissao de conhecimentos, em que o professercentetidos
ocupam o centro do processo educativo.

Mais comme I'explique Mangenbt:

...pour gu'lnternet puisse servir a de véritablegrentissages, il
faut éviter deux écueils : le zapping et la commation a vide,

sans objectif. Il convient alors de se situer daibs la perspective
de la tache, soit dans celle du projet, ce quiiopjel un certain type
de pédagogie. Certains, comme Robert Bibeau (1898}inistéere

de l'éducation du Québec, affirment qu™on ne deyas avoir

pour projet d'intégrer les technologies de linfation a I'école,

mais plutdt de transformer la pratique pédagogidgdécole”, et

annoncent que les TIC seront inutiles si nous ozfasde

transformer notre pédagogie.

Il est important de remarquer que l'utilisation gesduits multimédia

demande un apprentissage préalable que les enstsigniant pas recu au cours de

%0 multimédia e o papel do professor de lingua esteira: desafios e pratica ,asticle publié dans
la revue Palavras,n® 21, Primavera 2002
" Frangois MangenotGlassification des apports d'Internet & I'appresdige des langues
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leur formation. Cette lacune peut étre surmontéelgp&ormation continue qui mise

de plus en plus sur les nouvelles technologies.

Pour utiliser Internet dans de bonnes conditiohdaut un minimum de
moyens financiers, techniques et humains, ce gprésente un obstacle non
négligeable. L'emploi d’Internet dans les pratigyesdagogiques est codteux en
temps. La création d’un site aboutit trop souxesdn abandon une fois mis en ligne.
Les absences de censure dans certains pays amdeguifficultés que provoque
l'utilisation d’hyperdocuments demande une vigikenélevée de la part de
'enseignant dans une utilisation en classe. LeBvidus réagissent de maniere
différente face aux modalités d’apprentissage teduypar |'utilisation des ressources
multimédias. Un utilisateur novice ou en difficulgeut étre troublé de devoir
renoncer a ses stratégies habituelles de lectur&aite face a un document
hypertextuel. L'importance du guidage et de lacpagnement est alors
déterminante. L’'excés d’information peut devenie Urarriere a 'apprentissage. Il ne
suffit pas, en effet, d’avoir accés a des quantitésformations, encore faut-il en
discuter son origine. L'apprenant doit apprendde®enir critique et authentifier les
informations recueillies. Mais, ici, I'enseignant um role fondamental: il doit
'accompagner et lui apprendre les pas a suivre .

Les droits d’auteur sont aussi un aspect a regpeattonvient de vérifier si I'on peut

utiliser les matériaux récupérés sur Internet.

Certes, on ne peut nier les nouvelles potentiabféestes par Internet dans
'apprentissage mais il ne faut pas faire entrdrazdil dans la classe simplement
parce qu’il plait aux éleves, il faut savoir I'adapaux objectifs, a 'ensemble des

activités pédagogiques. Il faut se demander silifation d’Internet vient enrichir
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'apprentissage. Mais comme explique Leonel Mels&des enseignants ont un role

a jouer:

En outre, nous sommes convaincus que de plus es plu
d’enseignants (...) s’engageront de plus en plussealement dans
l'utilisation pédagogique des TIC mais aussi das tonception.
Les enseignants (...) ont déja pu démontrer queTl€sont un
important réle dans une pédagogie active ou I'éEstde centre et
ou I'esprit de groupe est valorisé, une pédagogielgnne a I'éléve

la possibilité de choisir les chemins d’accés aaxoss et qui
contribue fortement a la démocratisation des ajissages .

1.6. L'utilisation d’Internet en Langues Etrangéres

Comme le dit Geneviéve Jacquitiqt

Les enseignants de langue (...) ont toujours & diynamiques
dans l'appropriation des machines a enseigner etelgeur de
'enseignement des langues étrangeres a toujoéingi@nier dans
l'utilisation des technologies de production, deckhge et de
reproduction des textes, des images et des sons.

Nous avons déja fait référence aux avantages tiésidion d’Internet dans
I'enseignement mais qu’en est-il de son intégratians I'apprentissage d’une langue

étrangere ?

18 Geneviéve Jacquindtes NTIC: écrans du savoir ou écrans au saymBhttp://cueep100.univ-
lillel.fr/utic/Typologie%20des%20Usages%20des%2@akguinot_ntic.pdf)
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L’avantage principal est sans aucun doute I'ouverau monde et le contact
quasi illimité avec la langue-cible. On peut maiatet montrer & nos apprenants
comment vivent les habitants du pays dont ils énidia langue. Grace aux caméras,
on peut méme voir ce qui se passe sur 'avenueCtlamps-Elysées, par exemple.
Elle intégre, dans cette mesure, les objectifsatiitation a I'interculturel comme le
préconise le Cadre Européen de Références polanigses (CECRL) car I'Autre se
rapproche et devient pour ainsi dire « visibleacegssible.

Internet représente une véritable motivation pdapprenant et permet un
apprentissage individualisé et a son rythme. Elenet de gérer son temps de travalil
et développe une communication authentique. Dahgpgrentissage individualisé,
'enseignant joue un rdle essentiel car il aidgp@enant a élaborer des stratégies

d’apprentissages et a gérer les ressources diispdse.

Nous pouvons citer comme potentialités pédagogidleternet :

- la formation de I'enseignant ;

- l'actualisation de connaissances dans le domaindaddidactique de la
langue ;

- l'acquisition de matériel didactique pour les cousipport vidéo, audio,
écrit, photographique ....) ;

- I'échange d’opinion avec d’autres enseignants dis pa méme étrangers
(a travers les forums de discussion,deats Je courrier électronique...) ;

- L'utilisation des forums, du courrier électroniquedes conférences
virtuelles pour mettre en dialogue ses apprenanteg correspondants
éloignés ;

- La publication électronique ( d’'un magazine , pageélog de la classe ou

de I'école ;
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- Diverses activités : simulations, jeu de réle, daderenquétes (ou
webquest)
Sur l'utilisation d’Internet comme outil didactiqu#ans I'apprentissage
des Langues étrangéres (en particulier le FLE),idM@omé™ propose le

classement suivant :

L'information : Internet ou la bibliotheque univers elle

Recherche de linformation
Documents théoriques
Manuels de francais langue étrangere

Exercices et activités (sans échange)
La communication

Les bavardages

Les MOG®

Les coopérations et les projets

Activités pédagogiques avec échange
- Les jeux de piste (course au trésor, rallye, dyhlade)
- Les simulations (et aussi les jeux de rdle)

- Les projets pédagogiques

¥ TOME, Mario. "Ressources Internet pour I'’Appresdige du Francais Langue Etrangére :
L'Information (2emepartie)". THOT< http://thot.cursus.edu/rubrique.asp?no=10997

2'Un MOO (Multi-user domain, Objet-Oriented) estpnogramme sophistiqué auquel on accéde par
une application Telnet, qui permet de communiqueca'autres gens dans le cadre d'un espace
imaginaire (monde virtuel).( Mario Tomeé)
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La recherche

Les projets de recherche
Les centres de recherche
Les revues électroniques

Les chercheurs

Mangenot classe les apports d'Internet a 'appreage des langues en partant
d'une approche centrée sur la tache. Le classeprepbsé s’articule sur le type
d’utilisateur : I'enseignant ou I'apprenant. L'autalistingue encore l'information de

la communication .

1.6.1. Pour lI'enseignant

Information

contact avec les associations professionnellegrggmismes officiels

auto-formation a l'usage d'Internet

recherche de données intéressantes pour la ctdasssees par themes

- partage d'idées d'activités exploitant des sites

recherche de projets auxquels il est possible ji@rsdre avec sa classe
Communication (pour pratiquer la langue, pour échager sur les pratiques, etc.)

« entemps réel: bavardage
- en temps différé: par liste de diffusion, par fordendiscussions.
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1.6.2. Pour l'apprenant

Activités sans échange

simple consultation de données (civilisationnellestistiques, lexicales,
littéraires).
- activités tutorielles: cours (ou simplement exeags)cen site "propre” (sans
liens).
o ludique ou non, comportant ou non une dimensiosirmelation.
o avec images + audio + texte, audio + texte, imagexte, texte seul.
o thématiques ou non.
+ activités tutorielles demandant la consultationioés sites
-+ activités ouvertes (sans correction) demandardiautation d'autres sites

 activités non concues dans un but d'apprentissegéadgues
Echanges et projets

« entemps réel
o bavardage en ligne
o MOO éducatifs, voire dédiés a la pratique d'unguan
« entemps différé
o par liste de diffusion ou par forum de discussion.
o par l'intermédiaire d'unelasse virtuelle
o activités prévoyant des échanges entre apprer{@atedem).
« dans le cadre de projets
o communication en vue d'une publication des réaisatsur la Toile

o publication sur la Toile
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Notons dans ce classement la diversité des typdopioposées. A travers cette
diversité, nous analyserons particulierement, dandeuxieme chapitre, la partie
“cours" ou "activités", concue directement poapprentissage précoce du Francais

Langue Etrangere.
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PARTIE 2
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2. 'ENSEIGNEMENT PRECOCE DU FLE SUR INTERNET

Cette deuxieme partie de notre travail présenteréfiexion sur le proceés
d’acquisition de la langue chez I'enfant et son am@nce pour l'acquisition d'une
langue étrangere. Nous ferons un état des lieddedseignement précoce en France
et au Portugal. Puis nous procéderons a l'analgsesits Internet congus pour
lapprentissage/enseignement précoce du francaisn af'envisager leur

fonctionnement didactique.
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2.1. L’apprentissage précoce des langues

2.1.1 Définition

Précoce signifie ce qui survient plus tdt que coutume. &&mtexte scolaire, ceci
exprime ce qui est produit plus tét qu’a I'habitoeel autorisé par linstitution. Avec
'enseignement précoce d’une langue étrangereréteqd que I'enfant/apprenant ait
conscience de la diversité linguistique et de latirgté des cultures en méme temps

gu’il ait conscience de 'importance de sa langue.

2.1.2.Quand commencer?

L’age semble jouer un role déterminant dans le ggsas d’acquisition. On
sait qu'il existe une période privilégiée pendaaduelle I'enfant fait preuve d’une
grande adaptabilité. L’enfant de moins de dix aasifeste une grande curiosité, une
grande spontanéité ainsi qu’'une grande flexibd@nitive. Mais le débat sur I'age
idéal pour l'apprentissage de langues est loimed@bs. L'opinion la plus répandue
étant que « le plus jeune = le mieux ». L'on ensmgramment des affirmations du
style: « Les jeunes enfants sont nettement moimbés et beaucoup plus réceptifs;

ils paraissent absorber les langues étrangeresarigre d'éponges.»

Plusieurs études révelent que certaines acquisigont impossibles apres un
certain age. D’autres montrent qu’il n’apparait gaslent que les enfants plus jeunes
seraient plus aptes que leurs ainés a apprendréangee seconde et démontrent

l'importance d’apprendre une langue a un age plasce.
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De plus, les recherches démontrent que plus unithdimaitrise sa langue, plus il a
de la facilité a en apprendre une autre. StrechéiRi affirme cependant que

contacto com uma outra lingua estrangeira ndo sipativel com o dominio da
lingua materna como ainda a favorétel’age idéal pour I'apprentissage, selon
certains chercheurs, est donc a partir de l'adetesx et chez le jeune adulte qui

apprennent mieux et plus rapidement et retiennavdrttage ce qu'ils ont appris

2.1.2.1. L’age idéal

L’apprentissage des langues par les enfants egesboonsidéré tache facile,
peut-étre di a I'observation de I'apprentissagéodae «naturelle »c’est a dire dans
le cas d’'un apprentissage par nécessité (immigrgparents d’origines différentes).
Les idées dominantes a propos de lI'enseignemenbgeésont inspirées de théories
relevant de neurophysiologie et de la linguistigéeérale. L'idée principale est que
les mécanismes pour apprendre une langue ne dgragktes mémes chez les enfants
et chez les adolescents ou les adultes.

Vygotsky considére que I'apprentissage d’'une langmangére se fait selon
des processus différents de ceux nécessairesqaiition de la langue maternelle.
Pour Chomsky, l'acquisition d'une langue se fait mhaniere automatique, sans
effort. Selon lui, les capacités de langage ne mi#get pas de l'intelligence ou des
connaissances.

Par contre, pour Piaget, c'est le développemennitibgle I'enfant qui
détermine le développement verbal. De hombreusg®grehes ont démontré que la
maitrise d’'une langue étrangere se développe diaptas facilement que le contact

avec cette langue est précoce. En effet, selon d@@egk dand’enfant aux deux

2L Cité par Mario Cruz et Silvia Mirandor uma definicio do professor de ensino precodéndeas
em Portugal: um estudo de casimtercompreensédo n° 10 , 2005
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langues 'oreille des nourrissons est avide. Les bébés sapables de percevoir une
trées grande diversité de sonorités. Avant douzes nf@infant posséde des capacités
exceptionnelles qu’il ne récupérediaun autre moment de sa vie : ses capacités lui
permettront d’acquérir sa langue maternelle eneamps recordMais, & mesure que
'enfant va s’imprégner de sa langue maternells,apacités perceptuelles vont se
restreindre Ainsi, I'enfant qui, & 6 mois, a une « oreille umiselle » comme le dit
Gilbert Dalgaliaf® et pouvait encore discriminer un grand nombre atessverra,
vers I'age de 10-12 mois, sa perception se lingitet seules distinctions utiles dans
sa langue maternelle.

Troubetskoyarle a ce sujet de crible phonologique: «Les slenia langue étrangere
recoivent une interprétation phonologiquement inéxgpuisqu’on les fait passer par
le « crible phonologique » de sa propre langue.nsda mesure ou il se spécialise
sur les sons spécifiques de sa langue matern&lgfamt perd une partie de sa
capacité a différencier finement de maniére aueligiva produire vocalement les sons
étrangers a sa langue maternelle.

Malgré de nombreuses expériences menées en crdclsemble difficile de
commencer l'apprentissage d'une langue étrangematdiage de un an, pour des
raisons institutionnelles.

Entre 4 et 8 ans Fage heureux-selon Garabédidh I'enfant fait encore
preuve de capacités excellentes a représenterokogie d’'une langue étrangere
d’autant que ses capacités d’'imitation sont au mari.

Entre 7 et 9 ans, I'enfant traverse une nouvelldodé de réorganisation
perceptuelle: il passe d’'un traitement global atraitement analytique. Il est ainsi
capable de répéter de longues séquences, il a deeures connaissances des

# Dalgalian, Gilbert Education bilingue precoce: ce que nous disenhé&so-sciences . (http:/div-

yezh.org/article.php3?id_article=550)

2 Garabédiam. (1996), Apprendre les langues étrangéres Ie tiupossible & I'école primaire : pourquoi ?

Pourquoifaire ? iLes Langues a I'Ecole, un Apprentissagé&ges du Colloque IUFM 13 et 14 mars a Dijon,
p.32.
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caractéristiques générales de la langue (connamssamétalinguistiques), il
commence a découvrir consciemment les regles etygiame sémantique est mieux
organisé.

Entre 6 et 8 ans, I'enfant a completement étalslinabitudes de sa langue
maternelle et a partir de 9 ans, il se met a enéeled phonemes en fonction de celle-
ci, éprouvant des difficultés a se corriger. Dalgaparle alors d'«oreille nationale».
On observe uneapparente inhabileté a assimiler une prononciadathentique.
L'articulation devient lourde. Le processus d’iniba n’est plus aussi bon. Le
conditionnement progressif de l'oreille a la sturet phonologique de la langue
maternelle est pratiquement achevé et provoqueverigble surdité sélective (P.
Guberind®) aux contrastes existants dans d’autres languasrepertinents dans la
langue maternelle. Cependant, il est encore temgpsotinmencer I'apprentissage
d'une langue étrangére, méme si cette période leatniere entre une période
favorable et une période de difficultés.

Apres 9 ans, I'enfant perd une grande partie deebasse perceptive, avec la perte de
sa malléabilité cérébrale, il atteint ce que C. étmgnomme deseuil fatidiquedu
développement. Cette fossilisation progressive relifficile 'acces a d’autres
structures phonologiques. Malgré cette perte daats, I'enfant est en avantage par
rapport a lI'adulte. Ce dernier présente beaucoup ge difficultés a s’adapter au
systéme phonologique d’'une langue étrangere giazee qu'il posséde une matrice
phonologique bien consolidée qui est sensible aepaux phonemes du systeme
phonologique de sa langue maternelle. L'adulteeesbre perdant face a I'enfant car
il se démotive plus facilement ne s’identifiant gals culture enseignée. De son c6té,

'enfant est plus curieux envers I'Autre.

% p_ Guberina. «Role de la perception auditive dappientissage précoce des languks#¥rancais dans le
Monde aolt-septembre, 1991, 65-70

48



Ces théories nous montrent que les enfants ontguaede disponibilité
cérébrale et biologique pour acquérir des connadesa Il est important que
'enseignant ne l'oublie pas et surtout il fautijgh profite. L’enseignant de Langue
Etrangére devra savoir a quel stade de raisonneshemeprésentation et de maitrise

du langage se situe I'apprenant.

2.1.3. Objectifs de I'enseignement précoce

Selon Dominigue Groux, les objectifs de I'enseigeatrprécoce des langues
étrangeres sont d’ordre politiques, culturels, néeoiques, sociaux et idéologiques

entre autres.

2.1.3.1. Les objectifs politiques

Ces objectifs se rapportent a la position quepfaptissage des langues peut
donner & un certain pays, a un peuple par rapportaatres. C. Hagege dit : «la
langue est un bien politique», car c’est a travarkangue qu’un peuple gagne du
prestige. C’est a travers la langue qu’un peupiestait son identité et le nombre de
parlant augmentera son pouvoir. Les langues s@#i gorteuses d’une idéologie et
d’'une organisation sociale. Les langues de grandmnwnication sont des
instruments de pouvoir. C’est le cas des « languesationales » comme le latin au

Moyen-Age ou I'anglais aujourd’hui.
2.1.3.2.Les objectifs culturels
L’apprentissage d’'une langue peut mener ses appieada découverte de la

littérature, des arts, c’est-a-dire de la cultutmgbeuple. L'apprentissage des langues
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étrangeres donne I'envie de connaitre d’autresi@d d échanger des idées. Si I'on
étudie une nouvelle langue, on fait la connaissatioee culture différente car la

langue est fortement marquée par la culture. Agbeemine nouvelle langue, c’est
ouvrir de nouveaux horizons et devenir plus toiéem acceptant les différences.

2.1.3.3. Les objectifs éducatifs

L’apprentissage d’'une langue développe la flexiilnentale permettant a
'apprenant de prendre conscience de la relatiorstate entre les langues
(compétence métalinguistique). Mais I'apprentissdgda langue contribue aussi a la
découverte du monde qui entoure I'apprenant (ledaghysique et le monde social).
Celui-ci s’ouvre a un univers culturel nouveau,camnaitre les modes de vie et la
culture du pays ou cette langue est parlée. Nasi B compréhension et le respect de
I'Autre.

2.1.3.4. Les objectifs linguistiques

Familiariser son oreille aux réalités phonologiquetsaccentuelles d'une
langue nouvelle est un des objectifs importantsnkeignant doit entrainer les éleves
a I'écoute et a la reproduction de rythmes et dost@s de la langue étudiée. Les
éléves devront étre capables de s’approprier degiéms langagieres de base et de
s’exprimer dans des situations de communicatiorplgisnayant du sens pour eux. Il
faut alors développer la compréhension auditivedéelopper la compréhension et

I'expression orale.
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Ces objectifs ont pour but doter I'enfant d’habésdlangagiéres, de
développer un comportement actif et confiant toutea renforcant ses capacités
d’écoute et de mémorisation. Tous ces objectifstistdent autour de l'idée que
'apprentissage d’'une langue étrangere permetleldgpement de I'enfant.

2.1.4. Les avantages de I'enseignement précoce ceumangue étrangere

L’enseignement d’'une langue étrangére permet uichéssement a plusieurs
niveaux du fait qu'il favorise le développement meltiples compétences tant au
niveau transversal que cognitif chez I'ensembleaggsenants.

2.1.4.1. au niveau transversal.

Introduire une langue étrangére des I'école prienp@rmet de :
- développer des capacités d'imitation, de mémtioisad’observation, de déduction.
- travailler la mémoire, I'écoute, ce qui favorlaesocialisation.
- enrichir ses capacités dans les domaines denfencmication et de I'expression. |l
est d’ailleurs recommandé de baser cet apprengéissag de situations réelles de
communication et de créer un climat de curiositdeetonfiance favorable au désir de
dialoguer avec autrui, et ceci grace a la miseenve de situations pédagogiques
variées, motivantes et simples dans la langueédudialogues, jeux de réle...);
- développer la compréhension orale notammenavais les chansons et les
comptines, qui favorisent la sensibilisation auxasdés particulieres de la langue ;

- éduquer son oreille, améliorer la prononciation ;
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- favoriser I'ouverture d’esprit de I'enfant, éd@a la citoyenneté ;

- augmenter sa confiance en lui.

2.1.4.2. au niveau cognitif

Outre le développement des compétences transv&rsateenseignement agit
également au niveau cognitif:

- il permet le retour sur la langue maternelle nkEamipulant une autre langue, I'enfant
découvre un autre systéme de communication, eh&ysant le fonctionnement de la
langue étrangeére, il va redécouvrir sa langue meller et ses particularités. Cette
confrontation revét un intérét particulier puisdi€efavorise I'augmentation des

facultés de raisonnement logique et d’abstracfan. ailleurs, la comparaison entre
les deux langues et la flexibilitt mentale qui petrrde passer de I'une a l'autre
donnent aux apprenants la possibilité d’'une réflexnétalinguistique (résoudre des
problémes orthographiques et comprendre les rggieggissent une langue.)

- il permet de bénéficier d’apports nouveaux engférables, de renforcer certains
acquis.

Il est important de faire ressortir ce que l'enseigent d'une langue
étrangére peut apporter aux apprenants qui orditfiesiltés (qui marquent une forte
présence dans nos classes aujourd’hui). En efédt,enseignement propose des
activités dans lesquelles les apprenants sontteliment impliqués. L’enfant apprend
a parler de lui, de son entourage, de sa vie geatié, de son environnement et de
ses intéréts. Il se sent donc concerné et assatiéapprentissage dont le contenu lui
est familier. Cette pédagogie de la découverte peraussi aux apprenants en
difficulté de reprendre confiance en eux. Cet egrsmnent différent du traditionnel
frontal peut étre une source de déblocage, de atativ. En outre, les jeux de rbles et
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la place accordée a I'imaginaire (simulation) eafévdes inhibitions, ce qui permet
méme aux plus introvertis de patrticiper, et donpavoir progresser. A partir de Ia,

ils vont se constituer des savoir-faire et afferlaurs compétences. Enfin, il ne faut
pas oublier que I'école accueille de plus en plaafdnts de milieux étrangers. Si ces
enfants ont des difficultés a parler la langue dysp ils peuvent étre motivés et
performants dans I'acquisition des mécanismes dawiee langue, car cette derniére
fait 'objet d’'une découverte pour tous les élegasnéme temps. On s’apercoit donc
que cette “ nouvelle discipline ” est loin d’étrans intérét pour I'apprenant. Elle lui

permet en outre une ouverture sur l'altérité, ceegtl une vertu considérable dans

notre société.

Les autres raisons qui incitent & un démarrageopeesont qu'il permet
d'introduire par la suite d'autres langues et kelbppement d'importantes qualités
sous-jacentes, telles que le niveau d'instructi@s @nfants, leur conscience
linguistique et leur développement personnel. Lrapfissage précoce des langues
étrangeres doit remplir une mission cruciale, célbéder les enfants a comprendre la
société en évolution a laquelle ils appartiennenta y participer. Un démarrage
précoce apporte en outre aux enfants une expériétgeative formatrice qui les
encourage a faconner leur propre identité plunianget pluriculturelle comme il
convient au monde moderne dans lequel ils viveja.dée démarrage précoce fait

partie des moyens fondamentaux pour garantir lahygme multilingue de I'Europe.
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2.1.5. Les inconvénients de I'enseignement précatene langue étrangere

Selon le rapport d’'un groupe international d’expede la Commission
Européenn®, 'apprentissage précoce des langues est, sutate gducatif, une
entreprise inestimable. Néanmoins, s’il est mis cenvre, dans I'enseignement
primaire et pré primaire, sans les ressources eplémification nécessaires,
'expérience peut étre vouée a I'échec. De piétéssiltats peuvent étre source de
désillusion envers l'idée méme de l'apprentissageqre des langues. Les enfants
ont une grande facilité a apprendre une deuxiénguka mais ils ont, selon Hagege ,
une grande capacité d’oubli si le processus estrothpu. L'enfant oublie vite une
langue a laquelle ne correspond plus d’incitatidiecsive et sociale. La liaison
primaire et secondaire est alors importante eeaglh été oubliée (en France et au
Portugal) car les éléves ayant bénéficié d’'un apmsage précoce sont intégrés dans
des classes de débutants a leur entrée au collzgelagége considére que les
programmes devaient tenir compte des acquis antérgar les enfants perdent leur
motivation pour la langue étrangere et finissemtr@gresser dans leur apprentissage.
Lorsque l'apprentissage d’'une langue seconde d@&ohe sur plusieurs années, les
apprenants en ont souvent assez et expriment désents négatifs a I'endroit des

langues étrangeres en général.

2 sur :http://europa.eu.int/comm/education/polidasj/key/foreign_fr.html
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2.1.6. Le professeur

En France, les personnes habilitées a intervenins dee processus
d’enseignement précoce d’'une langue étrangére sont

- les professeurs titulaires d’'un dipldme de langue ;

- les professeurs des écoles ou instituteurs habiditéenseigner cette

discipline bien qu’ils n'aient pas de formationlangue ;

- les professeurs du secondaire ;

- les intervenants extérieurs ayant passé une fzdioifit

Au Portugal, peu d’institutions offrent une forneatien enseignement précoce
des langues étrangeres. La plupart des professpurgxercent dans les écoles
primaires sont soit deprofesseurs du 1° ciclo do ensino basmo méme des
educadores de infanciqui n'ont aucune formation spécifique sur le pmce
d’enseignement/apprentissage précoce d'une landguengére ou méme des
professeurs du 2° ciclo et 3° ciclo de Ensino Baqig dominent la langue étrangére
mais qui n’ont aucune formation pédagogique dam®iraine de I'enseignement aux
enfants. Pour que le pays se situe au méme niweageas voisins d’Europe, quelques
institutions commencent a former des enseignamts adomaine de I'enseignement
précoce de langues étrangeres. Il est importantegoifesseur connaisse les enfants
pour pouvoir mettre en place des situations d'amtfssage adaptées. Un démarrage
précoce quelques minutes par jour avec un ensdigu@nmalgré sa bonne volonté,
manque de confiance ou maitrise mal la languefoetspeu susceptible de répondre

aux attentes.

55



2.1.7. La méthodologie

Quand un enseignant décide d’enseigner une lartgaregére a des enfants, il
doit surtout se centrer sur I'enfant et sur le fgifune langue vit de I'échange
quotidien. L'approche doit étre empirique, imitatigans prise de conscience des lois
sociolinguistiques qui régissent la langue. Il aetfsurtout pas lasser et ennuyer
'enfant. Il ne faut pas lui faire perdre sa culi®saturelle au risque de faire échouer
'expérience et principalement le désir d’apprendRour activer les capacités
intuitives d'acquisition d'une seconde langue qu&s@dent les jeunes enfants, il est
important d'accorder un temps hebdomadaire suffisdin d'assurer aux enfants un
apport pédagogique (avec un accent et une intondgoqualité) et une interaction
suffisante, a partir d'un éventail d'activités idisciplinaires intrinséquement
intéressantes.

La sensibilisation a la langue est importante pbse sur des compétences
fondamentales de I'enfant: socialisation, confiaeoesoi, goQt du risque, découverte
de mondes différents, ouverture a I'Autre, a I'Btar, prise de conscience de la
cohérence d’'un autre systéeme linguistique. La coemge de la compréhension orale
est sans aucun doute la plus importante dans a@grdNous en reparlerons dans

notre troisieme partie.

2.1. 8. Pour un état des lieux de I'apprentissagedroce des langues étrangeres :
Les expérimentations relatives a I'apprentissagequre de langues étrangeres

ont commencé des les années 60. C'est a cette €ppgul’apprentissage précoce a

connu une véritable période d’enthousiasme. On wé&ed que I'enfant était doté

d’'une grande malléabilité cérébrale, favorisant sjpprentissage et notamment, celui
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d'une langue étrangere. Les évaluations des difféseexpérimentations se montrant
assez réservées, notamment aux Etats-Unis, en iBawiedet en Australie, la vague

d’'intérét pour l'apprentissage précoce est retomdées la plupart des pays

jusqu’aux années 80. L'erreur la plus grave aviat de penser qu'il suffisait de

placer les enfants, de maniéere précoce, au cotiane langue étrangere pour que le
miracle se produise et que les enfants se mett@atrlar aussi bien que des vrais
bilingues. La réalité fut tout autre et la formatimsuffisante des enseignants, le
manque de matériel pédagogique, les horaires iranfé et surtout I'absence de
continuité entre le primaire et le secondaire sentre autres responsables des
évaluations négatives des rapports officiels. Depes années 80, I'apprentissage
précoce souléve a nouveau lintérét des gouvernemetndes organisations supra
gouvernementales. C. Hagége explique cet intéré&tgmcauses historiques : la chute
du Mur de Berlin et 'avénement de I'Union Europgerétant les plus déterminantes.
Actuellement, la plupart des pays européens propaaex enfants un enseignement,
obligatoire ou facultatif des langues étrangéress tdge de 8 ou 9 ans. Les
apprentissages veéritablement précoces sont cepeplienrares. Au Luxembourg,

par exemple, I'enseignement d’'une langue étranggtrebligatoire a partir de 6 ans.

2.1.8.1. En France

En France, I'Initiation aux Langues Vivantes (ILWAitroduit a I'école une
premiére sensibilisation a une langue étrangerdeddébut du cours élémentaire. F.
Bayrouf® est & l'origine de cette réforme, qui a commendé gentrée scolaire de
septembre 1995. Cette expérience vient complétatidpositif EILE (1989) ou
«Enseignement d’Initiation aux Langues Etrangeregjui fixait le début de la

sensibilisation a une langue étrangere au CM1.de@mement des langues vivantes

% Elu Ministre de 'Education Nationale en 1993ntroduit les langues vivantes a I'école primaire

57



en France commence donc «officiellement» au CEdo#tse poursuivre jusqu’a la
fin du secondaire, sans interruption. Selon leteteafficiels, les langues enseignées
sont variées. Les dispositifs précédents se ligntaia I'anglais, l'allemand et
I'espagnol. Depuis 1995, les enseignants peuvent doéoriguement choisir entre
six langues : l'allemand, l'anglais, l'arabe, I'egsmol, litalien et le portugais.
Malheureusement, I'lLV renforce la prédominancd’deglais.

2.1.8.2. Au Portugal

Au Portugal, au contraire de la plupart des pay®pens, ce n'est qu’'en
2006 que l'enseignement d’'une langue étrangeéreéeole primaire devient une
priorité. L’enseignement des langues devient néiesdd a «um publico mais vasto
e heterogéneo decorrente do alargamento da es@mlaribasica e a crescente
mobilidade de pessoas no espaco comunitario implicaa resposta a necessidades
e expectativas de uma sociedade pluricultural emsteate mudange.

Ce sont les écoles qui ont I'autonomie de la gestie I'apprentissage des
langues étrangéres dans le choix de la langue coshame le choix du professeur et
dans I'élaboration du matériel didactique. CependinMinistere impose comme
langue obligatoire : I'anglais

En 2005, le Ministére de I'Education a lancéPl®grama de generalizacéo
do Inglés no 1° cicloqui a permis & 86 % des éleves d’avoir des adargylais.

En 2006, le gouvernement publie le Despacho 1 2098 et qui réglementies
activitts de «enriquecimento curricular». Sont grd8 dans ces activités

'apprentissage de |‘anglais, I'apprentissage tt&si langues étrangéres, I'étude

27 Curriculo Nacional do Ensino Basico — CompeténEssenciaisur le site du Ministére de
'Education Nationale — consulter annexe
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accompagnée, I'éducation physique et sportivetdelnologies de l'information et
de la communication (TIC) et I'éducation musicale.

En observant le document, nous pouvons y lire gaetoles doivent fournir
comme activités obligatoires 'enseignement degdlais aux éléves de®¥ et 4™
années. Cet enseignement doit occuper une duré@®mmeblaire de 135 minutes. La
méme durée hebdomadaire est attribuée a I'enseagrtate I'éducation musicale et a
I'éducation physique et sportive. Les autres aétsvdisponibles ne pourront dépasser
les 90 minutes par semaine. Or, ces activitésieatdprés les cours, donc de 15.30
jusqu’a 17.30, ce qui nous donne un total de 60Gutas par semaine. Les trois
activités obligatoires somment un total de 505 ni@gsyar semaine. Bien entendu, les
enfants ont le droit a un moment de pause pourusam se reposer et s'alimenter.
Ce moment de pause représente un minimum de 1BQtewi par semaine (30
minutes par jour). Si 'on somme les activités galoires et la pause, cela nous
donne 655 minutes. Nous pouvons alors conclurelgudinistére se montre bien
généreux mais en fait aucune école ne pourra dfitites les activités soi-disant
disponibles. Il sera impossible d’'offrir une autamgue étrangere a moins que cet
apprentissage n’ait lieu efi™ou Z™année.

En 2007, le Ministere publie un nouveau documeni prévoit le
renforcement de l'anglais efilet Z™ année de I'enseignement primaire mais aussi
d’autres langues étrangéres. En 2006/2007, I'enegignt de I'anglais en®™¥ et
4°™ année de I'enseignement primaire a atteint enV@ des éléves et plus de
30% des $®et Z™années.

Sur le site officiel du Ministére de I'Educatiomsl enseignants ont acces au
«Programa de Generalizagdo do Ensino do Inglés no XCiclo Orientacbes

Programaticas1® e 2° anos»nais aussi a une liste de matériel pour I'enseigmtm
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apprentissage de I'anglais en prim&ir&ur ce document, les enseignants trouvent
des références aux manuels a adopter, aux sisegditeurs et a d’autres ressources.

Ce fait va évidemment faciliter le choix de ladae anglaise.

Malgré cette « imposition» de I’Anglais, le Ministede I'Education prétend suivre
les objectifs du plurilinguisme comme les docuraeptibliés par les institutions

européennes:

s

A aprendizagem de linguas estrangeiras é um ptési&y

essencial para o0 acesso ao conhecimento e um fasmavel a

mobilidade pessoal e profissional. A par do domidé# lingua

materna, a capacidade de comunicar em outras Erégus mundo
interdependente em que vivemos, uma mais-valia @aneercicio

da cidadania de forma activa e participada, pois @l ndo se
confina, hoje, as fronteiras nacionais. Além dissajominio de

competéncias de comunicacdo em vdrias linguas @atem

alargamento das nossas mundividéncias, pois peomi#eesso a
outras culturas, outros valores, modos de viversar.(...)

As aprendizagens em linguas estrangeiras, no oS dieverdo ser
orientadas no sentido de uma sensibilizacdo a didae

linguistica e cultural. A abertura da escola a gssmalidade

traduzir-se-a4 na criagdo de espacos de receptevidadutras
linguas e outras culturas - eventualmente presentesmeio

envolvente —, ao estabelecimento de relacGes esitas e a lingua
materna e ao convivio com outros modos de serstde & de viver

Nous considérons comme C. Hagege qu'il faut ouesrportes aux autres
langues. Le Ministére devrait permettre une plaside autonomie aux écoles dans le
choix des langues a offrir aux éleves. Comme ndasoms vu et comme les
documents du Ministére en font référence, d’aileirfaut prendre en considérations
les langues présentes dans le milieu social owleéest installée. Le nombre

d’Ukrainiens est si grand dans certains milieuXjl gerait intéressant d’offrir cette

28 Consulté sur : http://sitio.dgidc.min-
edu.pt/recursos/Lists/Repositrio%20Recursos2/Attaits/704/MateriaisIingles1Ciclo.pdf
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langue aux éleves portugais. Ce serait aussi uremdg mieux intégrer les enfants
fils d'immigrants en leur permettant de montrerears camarades la langue qu'ils

parlent chez eux.

2.1.9. Le statut de I'anglais

L’anglais a dans nos sociétés actuelles un st#féteht de toutes les autres
langues : ce n’est ni une langue « étrangere »nmpi langue « seconde » dans sa
fonction symbolique. Cette langue domine le mor@ette préférence provient du
fait que I'anglais parait garantir un intérét efeuacommerciale sur l'investissement
de l'apprentissage. La diffusion de I'anglais estcpe comme une menace, étant
donné qu’elle pourrait amener a ’lhomogénéisatioguistique de I'Europe.

Pourquoi I'école devrait alors des le primaire veem renfort d’'une victoire déja
éclatante et oublier son role de défense de |lasiiee?

Pour garantir la diversification de I'apprentissagele 'enseignement des langues, le
Conseil de I'Europe fournit les suggestions suigant

- On peut introduire l'anglais dés le début de dalarité comme
une capacité de base, a condition de s’assured’quées langues
seront apprises ultérieurement

-On peut utiliser l'anglais comme langue d’enseigeet de
certaines matiéres et, lIa encore, laisser de @ madu temps pour
d'autres langues. Cependant d'autres langues devraétre
utilisées comme langue d’enseignement afin quegl&s ne soit
pas considéré que comme la seule « langue de @issance »
-On peut enseigner I'anglais pour une courte pérsmildement (au
début de I'enseignement par exemple, jusaquianiveau A2 ou B1)
et laisser les apprenants développer ensuite teupétence hors de
I'enseignement obligatoire

-L’anglais peut étre enseigné comme lingua fran@@me si un tel
choix peut étre contraire a ce que I'on attend g@dament de son
enseignement (un contact avec les sociétés angiepjcet méme
si, du point de vue didactique cette fois, on estipénéralement
gue les enseignements de langue et les enseigreaudintrels sont
indissociables.
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Quelle que soit la solution adoptée, il est impartae s’assurer que
l'apprentissage de l'anglais ne conduit pas lesapmts a penser qu'il est inutile
d’apprendre d’autres langues. Au contraire, il fauofiter de I'enseignement de
anglais pour insister sur I'importance du plurdiuisme, ce qui donne en fait a
anglais un réle stratégique important. Cette oesabilité stratégique est celle des
enseignants d’anglais et plus généralement, celfe ehseignants de langues trés
enseignées.

Il est important d'expliquer aux familles que I'egtissage de I'anglais a lui seul ne
constitue nullement une garantie de réussite gauslenfants, et que I'apprentissage
des langues vivantes, en y incluant leur dimensidturelle, correspond non a un

luxe mais a un intérét bien compris.

2.1.10 Le plurilinguisme : une nouvelle approche qur l'apprentissage des

langues

La mondialisation des échanges et des pratiquesireliés, la mobilité
géographique et professionnelle des individus dmrgnt aujourd’hui a une
meilleure maitrise d’une ou plusieurs langues égaes. Selon Porcher et Gréux
I'officialisation de I'enseignement précoce quiiaul dans la deuxieme moitié des
années quatre-vingt (en France) se doit a l'inteonalisation des activités et des
savoirs (c’est-a-dire pour des raisons professitemeu des besoins de déplacement,
les personnes cherchent a apprendre d’autres lsengtiée développement multiple

des médias.

% GROUX Dominique et PORCHER, Louit apprentissage précoce des langu®JF, Ed. Que
sais-je, février 1998.
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Mais cette idée n’est pas nouvelle, il y a toujaude besoin de se comprendre entre
voisins, de communiquer dans d’autres langues poehanger biens matériels et
immatériels.

En Europe, I'Union Européenne fait surgir le besdiévaluer le rdle des
langues étrangeres dans notre société actuelleeddopéen n’est plus un simple
habitant d’'un quelconque pays mais il est un citoge I'Europe et possede les
mémes droits que son voisin, habitant d’un autses gauropéen. Nait un sentiment
d’appartenance a I'Europe comme citoyen démocratme prise de conscience de
responsabilités globales, on devient citoyen dudeodinsi, il faut mettre en ceuvre
des politiques communes. La diversité linguistiglexvient alors une priorité des
politiques linguistiques éducatives. Ces politiquesent a favoriser la mobilité,
I'intercompréhension et le développement économiguais surtout préserver

I’héritage culturel européen.

2.1.10.1. Les outils du plurilinguisme

L’apprentissage précoce est devenu un véritableuedpns le monde en
pleine mutation ou les échanges linguistiqgues s$gr@pondérants. L’Europe est un
véritable mosaique linguistique ce qui peut prowsquun probleme
d’'intercompréhension entre des locuteurs censésr@goir a une méme entité
politique, ce qui n’est point favorable a la constion d’un sentiment d’appartenance
a une communauté supranationale.

La proclamation de la devismité dans la diversitérequiert alors la création
de ce sentiment d’appartenance a ceisgson commungu’est 'Europe. Il est donc

fondamental une gestion des langues amenant, emmigore lieu, a

% Cest la devise de I'union européenne
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l'intercompréhension entre des individus participarcette nouvelle communauté et,

en second lieu, a la garantie pour chacun du regpeses spécificités linguistiques et

culturelles. Cette connaissance mutuelle des langhedes cultures passe par un
apprentissage des langues et cultures qui soiagampar 'ensemble des citoyens

européens. Les institutions européem@éiéchissent donc a la mise en oeuvre d’'une
politique linguistique éducative qui puisse étre&mgpionnelle au sein des différents

membres.

En partant des situations propres a chaque Etat bmeerde I'Union
européenne, du point de vue de la gestion politiges langues et de leur
enseignement scolaire des langues, les institutiemm®péennes proposent des
principes et des méthodes relativement a une démagthomogénéisation des
politiques ayant trait a I'enseignement des langliesbut de I'élaboration d’'une
politique linguistique éducative européenne est divelopper la compétence
linguistique des locuteurs européens et de leue fprendre conscience de leur
capacité a développer cette compétence. Et duqgfat toutes les langues sont
importantes, surgit alors la notion gririlinguismecomme facteur d'identité et de
citoyenneté européenne. Ainsi, des outils didaesqet pédagogiques ont été
élaborés ces derniéres années, notamment au seia dieision des politiques
linguistiques, pour aider les Etats membres a doune traduction concréte au sein
de leurs systémes éducatifs aux recommandatiomsifées :

- Le Guide pour I'élaboration des politiques linguistegiéducatives en Europ®e

la diversité linguistique a I'éducation plurilinguélaboré en 2003 par Jean-Claude
Beacco et Michael Byram. L'objectif de ce guidedespermettre aux Etats membres
d'établir un diagnostic de leurs politiques lingigises éducatives. Le guide offre des

propositions concretes pour parvenir a une édutatio plurilinguisme, percue

comme une «éducation a la tolérance linguistiquelatcitoyenneté démocratique en
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Europe». On y indique les raisons qui justifieapprentissage de plusieurs langues
ou plurilinguisme :

- Raisons sociales : I'évolution de sociétés mudilies, I'entrée
de pays sur la scéne européenne et mondiale exignt
nouvelles orientations de I'enseignement des lamgete du
concept d'identité

- Raisons économiques et denvironnement: le begds
sociétés contemporaines de disposer d’'un capitalamavec
une compétence plurilingue sur le marché du trail
'amélioration de la qualité de vie dans des emnements
multilingues

- Raisons politiques : I'éveil de la compréhensiordetrespect
pour les langues et les autres droits de 'hnommeE @ope et
au-dela, et les conditions de participation auxessus sociaux
et démocratiques qui reposent sur une compétenaéngue ;
le plurilinguisme comme condition d’'une citoyennat#ive en
Europe.

Il est important, dans ce contexte, de définir kesmes multilinguisme et

plurilinguisme La définition présentée par le Guide est la suiwva

-le « multilinguisme » renvoie a la présence dang wone

géographique déterminée — qu’elle soit limitée mmndue — de plus
d’'une « variété de langues » (c’est-a-dire le naidgpression d'un

groupe social) reconnue officiellement ou non confengue ; dans
une telle zone géographique, certains individus veeu étre

monolingues et ne parler que leur propre variét@uigue ;

- le « plurilinguisme » envisage les langues non cend@s objets
mais du point de vue de ceux qui les parlent.nVoée au répertoire
des variétés de langues que de nombreux indivitilisent et, en
conséquence, est le contraire du monolinguismecprihprend la
variété de langue appelée «langue maternelle »« premiere
langue » et toute autre langue ou variété de laggekque soit leur
nombre. Ainsi, dans des aires géographiques nmgities, certains
locuteurs sont monolingues et d’autres plurilingues
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De ce fait, le plurilinguisme fournit les condit®nécessaires a la mobilité en Europe
gue ce soit pour le travail ou pour les loisirs snidiest en outre déterminant pour
l'intégration politique et sociale de tous les Epfens, quelles que soient leurs
compétences linguistiques, ainsi que pour la @gati'un sentiment d’identité

européenne.

-Le Cadre Européen Commun de Référence pour les Lan@aedocument est un
instrument pratique permettant de lister les élémenmmuns a atteindre lors de
'apprentissage. Il constitue une base commune f@aboration des programmes de
langues, des manuels d’enseignements des langdes ekamens.

[...] En fournissant une base commune a des desorgpéxplicites
d’'objectifs, de contenus et de méthodes, le Cadraéfiérence
améliorera la transparence des cours, des progranehedes
gualifications, favorisant ainsi la coopératioremmiationale dans le
domaine des langues vivantes. Donner des critdsgstds pour
décrire la compétence langagiére facilitera la meeissance
mutuelle des qualifications obtenues dans des xtm#e
d’'apprentissage divers et, en conséquence, ira ldassns de la
mobilité en Europe.( CECRL, p.9)

-Le Portfolio européen des langusui est que document personnel dans lequel les
apprenants peuvent enregistrer leurs expérienceacaiisitions linguistiques et
culturelles et par lequel ils peuvent développerr lautonomie en planifiant et en
contrélant leur apprentissage des langues.

- Et un dernier documentla chartre européenne du plurilinguisfiélaboré par
I'Observatoire européen du plurilinguisraé par ses partenaires de plusieurs pays,

31 Consulté sur : www.coe.int/portfolio/fr

32Le texte de la Charte européenne du plurilinguisera déposé en octobre lors des Deuxiemes Assises
européennes du plurilinguisme auprés des divenstanices européennes et nationales, accompagnéets de
textes législatifs ou réglementaires On peut ielacument sur

http://plurilinguisme.europeavenir.com/images/Fandataux/charteplurilinguismefrv2.13.pdf
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lors des premiéres Assises européennes du plwising, qui ont eu lieu les 24-25
novembre 2005 a Paris, défend les principes sigvant

- Les systemes éducatifs doivent offrir une éducatiarilingue.

- La premiére mission de I'école est l'apprentissbgéa ou des
langues nationales, base de tous les apprentissaf@siement de
la cohésion sociale.

- L'apprentissage de deux langues vivantes en plua tegue
maternelle doit étre un objectif fondamental deéutation.

- L'enseignement précoce a I'école d'une autre &angue
l'anglais doit étre particulierement encouragé. glaee doit étre
réservée aux langues régionales ou minoritairesietlangues de
faible diffusion internationale.

- Les nouvelles technologies doivent étre exploitssss porter
atteinte & la nécessité de maintenir I'enracinemtestlangues dans
les cultures qu'elles expriment.

Malgré I'existence de ces documents, les instihstiouropéennes n'imposent
pas une forme précise d’enseignement des languesogua méme pour tous les
Etats membres de I'Union européenne, mais privdiéigiau contraire I'adoption
commune d’'un ensemble de principes s’articulanbw@wuti’'une notion qui est celle
d’éducation plurilingue
Il s’agit de proposer des cheminements differemsdieection d’'un seul et méme
objectif : la connaissance des langues pour undleme tolérance linguistique et
culturelle, visant & I'élaboration d’'un sentimestatoyenneté européenne.

Il faut considérer I'enseignement des langues conmenaléveloppement d'une
compétence linguistique individuelle unique («savales langues, quelles qu’elles
soient). Cette compétence doit étre développée gesrraisons fonctionnelles ou
professionnelles mais également comme une éducatioespect pour les langues

des autres et pour la diversité linguistique.
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(...) l'effacement des frontieres et I'accroissemdatla mobilité
des Européens rendront de plus en plus nécesaatmhaissance
des langues d'autres pays que celui de chaqueidndiy [...] «
L'enfance est une période (...) il convient d’expoisans tarder
les ressources immenses gu’elle recéle. (HAGEGE)

Ainsi le développement de la compétence plurilingyge un apprentissage
précoce des langues étrangeres. En effet, plu&eitdant commencera a apprendre
des langues plus t6t il développera une attitudbaje, une conscience de 'Autre et
une tolérance envers les autres peuples.

L’apprentissage des langues permet le développedeetienfant, étant donné que
c’est avec celle-ci qu'il établit le premier corttavec le monde sans sa langue
maternelle. La connaissance de plusieurs languesepiea a I'enfant de comprendre

le monde d’'une forme plus profonde et distincte.

2.1.10.2. Contre le plurilinguisme

Bien que l'apprentissage des langues constitue nj@ueculturel et social
fondamental, engendrant I'enrichissement culturtelingellectuel et favorisant la
tolérance linguistique et l'ouverture aux autredtures, les dirigeants politiques
peuvent parfois avoir d’autres priorités, concetmmamment la gestion d’'un budget
national. La formation des enseignants, l'augmentatle la durée en nombre
d’années de l'enseignement des langues, l'accroise du nombre d’heures
hebdomadaires consacrées a cet apprentissag&akionrde nouveaux manuels, le
développement des séjours linguistiques: ces dift&routils représentent une charge
économique. La mise en oeuvre d’'une éducation ljpigue peut représenter un

obstacle non négligeable a la participation destsEtdJne croissance de
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'enseignement des langues peut encore étre pemoene une menace pour les
autres matieres des programmes ou, si un plus gramre de langues est enseigné
au méme moment, cela peut devenir comme une meoacde niveau a atteindre.

Les stéréotypes sur les langues sont une autrecee@aux-ci dépendent de facteurs
variés tels que les relations historiques entrgp#®s, les convictions religieuses ou
les traditions éducatives. On rencontre aussi dss$aoles dans I'administration et
'organisation de I'enseignement des langues awtans le secteur public que semi-
public : entre autres, le recrutement et la foraraties enseignants pour des langues
peu enseignées ; la faisabilit¢é des emplois du semnlp certification et de la
coordination entre les différents secteurs de€syss éducatifs.

Les politique linguistiques sont tres peu présentass I'espace de débat
politique. Les décisions a prendre concernent tesisiveaux de la société, il faut
donc impliquer les politiciens, les administrateles employeurs et les employés et
leurs associations, les associations de parendéétidiants et le public dans son
ensemble. Il est urgent de créer des conditiorjaates a I'élaboration d'une

politique linguistique et, notamment, pour la rétesde sa mise en oeuvre.

C’est un fait, mettre en ceuvre ces politiques éiltesacommunes a des codts
élevés et certains idéologistes aimeraient choigrseule langue capable d’unir tous
les citoyens, ce qui est clairement incompatiblecayne politique de diversité et de
plurilinguisme enracinée dans les principes fondamex de la démocratie. lls
suggerent la création d'uimgua franca Ceci expliquer en partie les tentatives
pour créer une langue unique, comme l'espéramtaolapiik, I'europanto ( langue
artificielle, pidgin européen)... mais celles-ci ofthoué. Elles n'étaient que des

langues fonctionnelles, utilitaires pour des tratisas commerciales, des
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communications de travaux scientifiques, la trassion de messagefctuels

univoques.

2.1.11. L’avenir : I'éveil aux langues ou éveil alangage

Les questions de « langues et de diversité » mnrdevenir un ingrédient
essentiel des ['éducation dans la premiére enfal@ns son rapport sur
Apprentissage des langues et citoyenneté europgdareonseil de I'Europe (1997)
déclare que «des mesures devraient étre priseseosibiliser les enfants aux autres
langues et cultures européennes dés les premiess dgy la socialisation». C’est
pourquoi, les jeunes apprenants ont besoin d'if@its, mais aussi de possibilités
d'explorer, de réfléchir et de comparer, de discatede débattre des questions de
langues et de citoyenneté en tant que processomtieurs clés dans leur éducation
de base.

Chaque enfant de ce pays ( Portugal ) est umedél’Europe et un citoyen
du monde. Face a ce constat, il semble importamtfoemément aux Instructions
Officielles, d’offrir aux éleves les moyens de deveacteur de ces échanges par

I'intermédiaire de formation et ce, dés le plung@ge.

C. Hagége considére gu’on ne doit pas introduire langue obligatoire a
I'école primaire mais deux langues. En effet, sirdroduit une seule langue, celle-ci
sera sans aucun doute l'anglais (comme c’est leaca®ortugal). Ainsi I'enfant

apprendra l'anglais mais aussi une autre languen’€st pas une surcharge pour
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'enfant car selon Hageége les enfants ont des d@&gagui ne sont pas exploitées a

I'école.

En Europe, dans les années 80 une nouvelle dmporest mis en place a
travers des programmes comme Evlang, Eole, J&iiogjl lancés par des chercheurs
francophones tels que Michel Candelier ou Louiskdda. Leur objectif principal est
de préparer les éléves a vivre dans des sociétggidtiquement et culturellement

diverses.

Traduit de I'expression anglaiséanguage awarenesbBeveil aux langue®st
un courant favorisant 'ouverture alengues étrangéres. L'initiation aux langues et
aux cultures étrangeres des le primaire permetimait de favoriser I'ouverture des
enfants aux autres cultures, de stimuler l'int@@ar les langues étrangeres afin de
faire naitre un sentiment positif et de découweiqai constitue sa propre culture et sa
propre langue. Une telle approche basée sur I'gneeient des langues et des
cultures permettra de montrer que I'anglais n'estlp seule langue d’échange.
Ainsi, I'enfant apprendrait dés ses premiers pakegue étrangere que la langue est
plus qu’un simple code linguistique, qu’elle esssiyorteuse d’'une culture et qu’il
n'y a pas de langues ou de cultures supérieur@gf@ieures a d’autres.
Cette approche permettrait aux enfants de s’ind@igslusieurs cultures étrangeres
avant d’aborder avec plus de disponibilité celle gghicule la langue a un certain
effacement de préjugés, bref, a une plus granderture d’esprit. Ainsi, I'utilisation
d’'une telle approche ne pourrait que faciliter pegntissage d’'une langue seconde et
la compréhension des éléments culturels impliguégtte approche mérite

certainement considération. «Les langues devieraiest une porte sur la diversité
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de l'humain mais aussi la porte de compétencesntskbes que l'on place
aujourd’hui, & juste titre, au cceur des missionkédele primaire»”

Plusieurs études réalisées en France montreriegédeves qui avaient eu, en

bY

primaire, une approche a plusieurs langues dévetdppleurs capacités
métalinguistiques et de métacommunication. Ceusgecimontraient capables de
construire pour eux-mémes des notions sur la langueauparavant auraient été
difficiles; ils ont développé des attitudes positiva I'égard de la lecture et des
compétences en la matiére et ils ont pris du plai&ire de I'expression écrite et de
la traduction®* L’éveil aux langues renforce le désir d’apprendes langues. En
d’autres termes, une meilleure approche des lanmuesmieux aborder le monde.

La chartre du pluriinguisme est un document essendans lavenir de
'enseignement précoce des langues étrangéreanstl@ssor du plurilinguisme. En
effet, il détermine que I'on doit :

- Multiplier les pratiques d'« éveil aux langues ».

- Souligner le rdle positif que l'apprentissage goEe ou semi-
précoce des langues vivantes peut avoir sur laisgtte la langue
maternelle et d’autres disciplines scolaires (parles disciplines
scientifiques).

- Développer l'apprentissage précoce ou semi peed@u moins
une langue vivante en plus de la langue nationBleter de
commencer I'enseignement des langues vivantesgpqréntissage
de l'anglais.

- Mettre en oeuvre des pédagogies innovantes.

- Développer une approche plurilingue et multiodtie de
'enseignement en s’appuyant sur des enseignatits fatilisation
éventuelle de programmes scolaires étrangers).

- Développer l'apprentissage de plusieurs langaeallélement ou
successivement, grace a des parcours souples, ésodul
individualisés, dans lesquels I'éléve est actewsadrmation et est
formé a son auto-évaluation.

% Michel CandelierUne autre voie pour les langues & I'école primaifaire de la diversité un
instrument d’éducation.

3 Christiane Blondin, Michel Candelier et autiess langues étrangéres dés I'école maternelle ou
primaire conditions et résultats.
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- Multiplier les opportunités d'échanges linguistig et culturels
deés I'école élémentaire.(...)

- Soutenir les associations culturelles de migradar faciliter
lenseignement de leur langue dans la société uddcet
promouvoir I'intégration par I'enseignement dedadue nationale.
- Mieux former les enseignants au plurilinguisme at
l'interculturalité.

Ces idées renforcent parfaitement tout ce quicud@ipar tous les autres
documents officiels mais prébnent aussi la défersd’@hseignement précoce des
langues étrangéres dans une société de plus emmpiligingue et pluriculturelle.
Nous considérons que l'avenir de I'apprentissagequre des langues étrangéres est
dans cette union au plurilinguisme. Il faut airfaire découvrir aux enfants, des leur
plus jeune age, plusieurs langues, créant le dégoprendre et de faire partie de
cette Europe qui est de tous.
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2.2. L’enseignement précoce du FLE sur la toile
2.2.1. Présentation

Aujourd’hui, on trouve sur Internet de nombreugpeges/ sites

destinés a I'apprentissage / enseignement du Rsangague Etrangeére.

Selon Mangenot, la Toile présente deux types désnitbjectives la page et le
site. La page s'identifie souvent au contenu d’'un écran maislotegueur peut
parfois atteindre I'équivalent de plusieurs dizaim® pages, ne constituant une
unité de sens que par les liens gu’elle proposs d&wutres pages, elle fait trés
souvent partie intégrante d’'un ensemble plus vasis difficile & démarquer.

Le site est de taille extrémement variable et comportesasot des activités, des

liens et des outils formant des ensembles trésdugtges.

Dans le domaine du FLE, selon Brigitte Cord-Maugditrois grands types de

ressources peuvent étre recensées sur le réseau :

- des ressources liées aux institutions (organisrhesrdres de formation,
associations de professeurs, éditeurs, etc.) ;

- des ressources documentaires (dictionnaires en e,ligmédias,
bibliographies, listes de liens, documents poumskggnant, etc.) ;

- des ressources destinées a un apprentissage ¢esertieractifs, activités
pédagogiques, sites consacrés a la corresponasdage,

La premiere catégorie présente des services a rvgheomotionnelle et
commerciale. Les deux autres réunissent touteesalt sites permettant un
enseignement / apprentissage en groupe ou isolés s sites, nous observons
d’'un coté lescours, présentés généralement sous forme de méthoderpapde

% Cord-Maunoury,Brigitte Analyse du site PolaFle . ALsic
.sur http://alsic.u-strasbg.fr/fNum6/cord/alsic_n6§2.htm
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l'autre lesexercices et activitésproposés sous forme de cahiers d’exercices, de
vidéo, etc.

Le cours est divisé en lecons ou unités didactiques comgodéedocuments
écrits, sonores ou visuels (animés ou non) quiesdrde point de départ a des
activités d’'observation, de compréhension, de rdéenqge fixation, etc. Leours
suit une progression précise et integre la totalies aspects linguistiques,
culturels et communicatifs choisis par les conagsteCertains éléments peuvent
dans certains cas étre présents sur d’autres saggpar exemple, des vidéo) .

Les exercices et activitéseux, ne constituent pas un ensemble d’appreggéssa
lls sont parfois destinés a étre utilisés a l'ietér d'uncours en tant qu’éléments
de mise en pratique, de renforcement, de test,alliation, etc. lls sont alors
intégrés aux pages du site dans lequel se trougeues. Mais leexercices et
activités sont frequemment des produits indépendants dectous ou méthode,
proposés en tant que tels et destinés a faireilteava I'apprenant un point de
langue ou de civilisation particulier. Nous distilogs alors:

* les exercices sans correction automatique ;

* les exercices autocorrectifs ;

* les activitts de navigation hypertextuelle assaci@e des exercices

autocorrectifs ou a des exercices ouverts.

Les exercices sans correction automatiqueessemblent a la simple mise en
ligne de pages de cahiers d’exercices, avec lecton fournie séparément :
I'utilisateur doit effectuer ses propres correcéiaan comparant les corrigés avec
ses réponses. Le plus souvent, ces exercices setih@s a étre imprimés. Ces
produits ne sont pas réellement multimédia puisgonsistent uniguement en

des pages de texte non dynamiques.
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Les exercices autocorrectifspar contre, sont des exercices qui proposent une
correction logicielle des réponses de [l'utilisatar qui n'impliquent pas de
navigation sur d’autres pages que celles des eesr@n question. Ces exercices
sont généralement destinés a faire pratiquer alidateur certains points de
grammaire, de lexique, de syntaxe, et parfois denconication ou de phonétique.

lls sont souvent répétitifs et s’inspirent quelgquefdu modele des exercices

structuraux.

Les activitts de navigation hypertextuelle associgea des exercices
autocorrectifs ou a des exercices ouverts (webquest ou cyberenquéte ) se
déroulent généralement en deux étapes. Tout d’abbotdisateur est invité a
naviguer sur un ou plusieurs autres sites webdafirmssembler un certain nombre
d’'informations ou d'observer des phénomeénes divitrs'agit le plus souvent
d’activités de culture et de civilisation. L'utifiseur est ensuite sollicité a travers
une série de questions destinées a vérifier sa @rmpsion des pages web
parcourues ainsi que ses capacités d’analyse eéftbxion par rapport aux
éléments observés. Ces questions prennent la fdrexercices autocorrectifs.
Cette activité peut aussi étre accompagnée d'eaxcavec des consignes plus
ouvertes. L'utilisateur est alors invité a parcoudles pages web avec un objectif
plus global, et I'exercice qui suit consiste gélerent a rédiger un texte plus ou
moins long élaboré a partir des éléments recuédlis de la navigation, ou a

préparer un expose.

hY

Actuellement, on assiste a un développement des gEdagogiques.
Certains proposent des activités en complémentigeosts ou de cours existant
par ailleurs. D'autres proposent des activitégateses, avec apport de contenu,
permettant notamment un travail individuel. Cesessisont comparables en

certains points a des produits pédagogiques conmtisés sur cédéroms.
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2.2.2. Analyse de quelques sites

L'objectif de ce chapitre est de décrire d’'un pale vue didactique des
sites Internet congus pour I'apprentissage prédaderancais Langue Etrangére.
Au cours de nos travaux, recherches et expérigmudgssionnelles, nous avons
réussi a répertorier un certain nombre de sitesriet dédiés au FLE mais la
plupart se dirigent a des apprenants qui ont déf abnnaissances en langue
francaise. Nous nous sommes alors intéressés seigrement précoce du FLE

sur la toile.

Notre recherche prétendait des sites qui pountraiservir de support
pratique a un professeur de francais langue étrarneur enseigner le francais
langue précoce. Nous avons commencé notre recheat@nt du moteur de

recherche www.google.&t il nous est apparu gu'il est trés difficile tdeuver des

sites dédiés a I'enseignement précoce du FLE.

Sur une page organisée par Francois Mandfennbus avons eu acceés a
une sitographie visant I'enseignement du FLE emaire Nous avons surtout
rencontré des sites francais langue maternelle evetenu linguistique simple
ou des sites avec des jeux tres attrayants auxdesignfants mais qui ne visaient
pas I'apprentissage de la langue. Il est ainsicil#fde trouver des sites FLE avec

un niveau linguistique adapté aux débutants.

Aprés plusieurs recherches, nous avons donc cti@salyser les trois
sites suivants dédiés a I'enseignement du FLE eofant :
- Primary French
- Languages online

- Le monde de Zazou

% sur’http://w3.u-grenoble3.fr/espace_pedagogique/flspiie.htm
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De tous les sites observés, nous considéronsegpudeux premiers sites
sont les plus proches de ce qu’on appelle une méthdaptée (plus ou moins
complet) a I'apprentissage du Francais chez dee@pprenants débutants. De
plus, ces sites visent la compétence orale quuestdes plus importante dans
'enseignement d’'une langue et qui est souventrabs#ans la création des sites.
La plupart des sites présentent un grand nombretidités dirigées a de faux
débutants ou qui sont surtout exploitables parskégnant dans I'élaboration de
divers matériels pédagogiques.

Le dernier site, bien différent des deux premidadt, partie de cette analyse parce
gu’il représente notre objectif initial qui étaielai de créer un site pour
I'enseignement précoce du FLE. Ce site, qui déct expérience, nous montre la
difficulté de créer un site pour enfants débutaets langue étrangere, en
particulier en FLE. Il nous permettra ainsi undenébn sur ce que doit étre un

site pour I'enseignement précoce d’une langue.

Notre analyse s’effectuera a partir d’'une gritté {ableau 2) basée sur la
grille proposée par Tomeé (cf. tableau 1) et sugribe de E. Kartal et ce, sans
négliger, bien sar, les criteres cités dans leslyses des sites dédiés a
I'apprentissage du Francais Langue Etrangére devize électroniquéLSIC*’
(Apprentissage des Langues et Systemes d’Informatode Communication)

[http://alsic.u-strasbgjfra savoir : "Auteur-réalisateur”, "Type de docuittien

"Date de création", "Mise a jour" "Configuration téaelle”, "Prix",
"Caractéristiques générales du site", Guidage iomael et pédagogique”, etc.

3 Apprentissage des Langues et Systémes d’Informatide Communication [http:/alsic.u-
strasbqg.ff
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Description/Contenu

Navigation et chargement

Public visé

caractere généraliste ou dirigé vigrs
un secteur précis ou vers une
communauté linguistique

Niveaux de langue

débutant/moyen/avancé

Actualisation

statique/dynamique; projet; en
construction; achevé

Langue orale

présence/absence; activités
d'exploitation phonétique
(compréhension orale,
discrimination ou répétition de sof§s
ou groupes rythmiques)

Activités /exercices

traditionnels, taches, recherc
Internet

Auto-évaluation

correction des activités, courrier
électronique; forum

Organisation des composants

statique /dynamiqgterartivite,
ouvert sur Internet

Outils complémentaires d'appui
pédagogique

tableau 1 - grille proposée par Tomé
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matériels grammaticaux, lexique gu
cultures pour comprendre les
documents ainsi que pour réfléchjf,

créer ou réaliser les activités
demandées



FICHE TECHNIQUE

Titre

Nom et adresse UR

Type de document

- images fixes ou animées bvidéidio/ texte

Auteur/ réalisateur

- le nom et la fonction ou ¢esnpétences de l'auteur sa

mentionnés.

Secteur

d’appartenance du site

- gouvernements / écoles / universités / assoomtiet

organismes / projets / publications

Date de création

Mise a jour - réguliere ou non

Contact - il est possible et facile de communigqaec les
responsables du site (bouton , écrivez-nous...)

Configuration

matérielle nécessaire

Prix - acces gratuit ou payant
Navigation - les pages se chargent rapidemeng flaut pas attendr
un index facilite la navigation, le faible poids &o des
documents a télécharger est indiqué
FICHE PEDAGOGIQUE
Langue cible - Francais / anglais / allemand/ mgaisiespagnol...
Domaine - Langue générale /langue de spécialité
Public Visé - adolescents/ adultes/ une commurlaug@istique

Niveau de Langue

- débutant / faux débutant fiméeliaire / avancé

Compétence

(dominante)

expression orale/ expression écrite

compréhension orale/ compréhension écrite
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Objectif (dominant)

communicationnel

| phoigée/ civilisationnel

lexical/ grammatical

Langue Orale

- présente / absente

ANALYSE DES CARACTERISTIQUES

Description / contenu

L'organisation du contenticahérente ; les textes sont structu

en unité d'apprentissage logiques.

Images

Les images facilitent la compréhension

Son

Le son/ les dialogues sont compréhensifs

Activités/ Exercices

Taches

-Questionnaire (QCM, texte a trous, reconstityt@ppariement)
Répétition/ Transformation/ Lecture guidée/ Repéfta@ictée
vocal/ Simulation/ Jeu (mots croisés, pendus, /efessociation
image/ mot/ autres...

Stratégies pédagogiques Les stratégies pédagoginojessées sont en adéquation aved

objectifs poursuivis et les destinataires du s{tédge, niveau d¢

compétences...)

N4

Evaluation Les méthodes d'évaluation utiliséesnmettent de voir si le
objectifs sont atteints. Les évaluations fournisgetiétudiant une
rétroaction appropriée.

Guidage -guidage fonctionnel (navigation/chargejnen

-guidage pédagogique :
-les consignes
-les aides

-traitement des erreurs et le retour pédagogicpesifack)

Outils complémentaires - matériels grammaticaux /lexique/ transcriptior@dtiction/ outil

d’appui pédagogique

de recherche / forum de discussion / téléchargement

SYNTHESE / UTILISATION ENVISAGEABLE

Tableau 2 : notre grille d’analyse de sites
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2.2.2.1. PRIMARY FRENCH

FICHE TECHNIQUE

Titre

PRIMARY FRENCH

Nom et adress
URL

ehttp://www.bbc.co.uk/schools/primaryfrench/indeasth.shtml

Type de| - images fixes et animées / audio/ texte

document

Auteur/ - primary french fait partie de la sectiolanguagesdu site
réalisateur BBC qui s’assume comme auteur

Secteur -BBC : La BBC (British Broadcasting Corporation)t am

d’appartenance

du site

organe de diffusion de programmes de télévisiodeetadio.
Située au Royaume-Uni, c'est une société de me

britannique ayant atteint une réputation d'exceben

Date de création

- Juin 2002 ?

Mise a jour Produit acheve

Contact -sur le liemontact usnous avons acces a une page de R
(Frequently Asked Questions) et a un formulaireagtact

Configuration -PC ou MAC connecté a Internet. Plug-in requisedRlayer"

matérielle et Adobe Flash player

nécessaire

Prix - acces gratuit

Navigation - facile, claire et rapide ; les pageschargent rapidement,|i

ne faut pas attendre
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FICHE PEDAGOGIQUE

(dominante)

Langue cible - Francais

Domaine - langue générale

Public Viseé - enfants de 10, 11 ans, enfants g@hgloes
Niveau de| - débutant

Langue

Compétence - expression orale

- compréhension orale/ compréhension écrite

Objectif

(dominant)

- lexical/ phonétique / communicationnel

Langue Orale

- présente ( document audio )

ANALYSE DESCARACTERISTIQUES

Description / Contenu

En acces libre, le site integre deux niveaux (2)etont chacun comprend 10
unités ou modules qui présentent apprentissage progressif. L'apprenant fait
connaissances de personnages qui sont présentautdang des unités. S'agissant
d’un site d’origine anglaise, le nom des rubriga@si comme toutes les indications
sont en anglais, ce qui peut étre un inconvénieat Ppapprenant non anglophoriee

site respecte les programmes de langues étrand@t&ole primaire en Angleterre,

au Pays de Gales et en Irlande du Nord.
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Il est expliqgué aux parents, que le site soutiamtiative du Conseil de 'Europe qui
recommande que tous les enfants des écoles prarmdgrgaient au moins apprendre
une langue étrangére. Le site apparait comme wmarfent de ce que I'enfant
apprend a I'école et incite les parents a accongradgeurs enfants dans cet
apprentissage ayant le site comme support. Cemiiégie un apprentissage lexical
de la langue parlée tout en montrant comment lepadé se relie au mot écrit. Ainsi,

il peut étre utilisé avec des enfants qui n’écrivess encore ou avec des enfants un

peu plus agés qui savent écrire.

Schools - Primary French - Windows Internet Explorer

G,.:.,- [t e b, co-ukschoolsprimar yFenchyindex_fash shtnd & %3] (%] [ive semrc |2~

Fichsro Editar wer Faworitos Ferramentas  Ajuda
Hiperigaches @ | Personalizar hiperligacies

w & hm-.sd-d--m-;nm

bbé.cok wome T | madio | Tak | schoots a7 1niex ([ =3 B

French R

Pri
French

% Iniciar;

Copie d’écran 1 : page d'accueil
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Activités / Exercices/ Taches

Le site propose une série d’exercices autocofsectu type phrase a
compléter, association d'images et de mots.

Exercices d’écoute I'apprenant suit les images, écoute les dialogugant de fois
gu’il le désire et peut imprimer le dialogue poairéaliser avec ses camarades.
Exercices de lexique I'apprenant doit compléter le texte de la chanaeec les
images correspondantes (compréhension orale) etemsec les mots proposés (cf.
figure 2 et 3).Ces exercices visent vériecompréhension du vocabulaire

utilisé dans le cadre du théeme de l'unité.

French

Hallo! How are you?
Numbers 0-6
What's your name?
Numbers 7-12
What's this?

How old are you?
Numbers 13-21
Whetn do yow
live

Can you spell ET?
[Today's the day

En France W% J

Printable stuff

Copie d’écran 2 : Exercice de compréhension orale
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ome | 1 | oo | vaik | schoots | aztoie= [ 2N B

[ Language

-
Copie d’écran 3 : Exercice de lexique (compréhansiale et compréhension écrite)

Exercices de phonétique ces exercices se composent d’enregistrementremet
de phrases. L'apprenant doit choisir la phraseespondante a la phrase entendue
auparavantdf. figure 4).

bbc.co.uk Home | TV | Radie | Talk | Schouls | A-Z Index _ .

[ Languaige Lob

Copie d’écran 4 : Exercice de phonétique
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La section en Francefournit des exemples de la langue utilisée auidigot dans

des dialogues entre jeunes.

PE O Dy T i rewm g enemenmas o

bbc.co.uk wome Tv madio ek | schoots | Az incex [ =20

——

Language L9b

Florence :
Jean :
Florence :

Copie d’écran 5 : Section : en France

Des activités de consolidation imprimables peuwrd utilisées par I'enseignant en

cours ou individuellement par I'apprenant.
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compléte

= \francaise / ; —~.

Copie d’écran : Activité imprimable

Stratégies Pédagogiques

Les stratégies pédagogiqueslisées dange site sont tout a fait adéquates a
la tranche d’age du public visé. Les apprenanteat les personnages et les jeux
proposés ainsi comme les activités imprimables. diemsons sont appropriées aux
enfants et ils les chantent facilement. Malgré dmgle, les apprenants non

anglophones arrivent a comprendre ce que I'on pdédéeux sur le site.
Evaluation

Si I'apprenant utilise seul le site, il est pour difficile de s’évaluer étant

donné que chaque exercice ne fournit pas un résigtéeffort réalisé .
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Le guidage

Le guidage c’est 'ensemble de moyens mis en cepetg conseiller, orienter,
informer et conduire I'utilisateur lors de ses mtdions avec l'ordinateur, y compris

dans ses aspects lexicaux.

Le guidage «fonctionnel»

C’est I'ensemble des éléments (boutons, mises Euwecouleurs, etc.) proposées
dans l'interface servant a orienter I'apprenans dan parcours et a se repérer dans le

produit.

En ce qui concerne le guidage fonctionnel dansary French , tous les éléments

(boutons, couleurs et liens) concernant la fonaidité du site sont bien organisés, la
navigation et le chargement sont faciles et rapiBesplus, il propose un parcours
libre : 'apprenant peut choisir une unité ou segér a la section des jeux, des

chansons oaen France

Le guidage pédagogique

C'est l'ensemble des éléments prévus par le ctewep qui guident
l'apprenant dans son travail et sa réflexion sarclentenus. On peut en distinguer
trois types : les consignes, les aides et le tregte de I'erreur. SuPrimary French,

on distingue :

Les consignesll y a tres peu de consignes. L'apprenant chdigitité qu'il veut

travailler et doit & peine cliquer sur cet icén@ pour avancer. Il y a des

consignes particulieres sur les pages des jeuxuoles activités imprimables. Elles
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présentent a l'apprenant la démarche a suivreldges. Etant donné qu’elles sont en
anglais, I'apprenant non anglophone peut avoir difficulté a comprendre le jeu
mais la curiosité propre aux enfants leur fait depient découvrir la régle.
Cependant I'aide d’'un adulte/enseignant est togjoanseillée.

Les aides Les aides concernant le type d'activit¢ demaraé@pprenant sont

contenues dans les consignes. Dans chaque urmitseignant peut consulter une

page en cliquant sur I’icﬁn et avoir acces aux objectifs de l'unité, au
vocabulaire introduit, aux connaissances que lapant doit déja avoir acquis, a la
correction des activités imprimables, a des suggestpour travailler I'unité en

classe et des activités pour aller plus loin. Naxmns ici un point faible du site car il

est difficile de découvrir cette «aide » fort irggsante pour les enseignants.

/2 BBC - Schools - Primary French - Windows Internet Explorer
B b bbe. s i i_helo. shiml

Ficheiro Editar Ver Favoritos Ferramentas Ajuda
@  Personalizar hiperiigagBes

s ~
New language content:
Bonjour! - Hella!
Salut! - Hi!
Au revoir -Goodbye!
Ca va? - How are things?
Ga val - Fine!
Ca va bien! - Things are going well!
Ga va mal! - Things are bad!
Comme ci, comme ga - So-so

Previous Knowledge:
None needed

Notes:

o When people of all ages meet up with friends they shake hands as they
great each other  see En France photo story. When they greet family and
very close friends they kiss on both cheeks. or up to four times

» French people are very polite: encourage the class to start each day with
greetings and say Hello to people whe visit the class. As soon as passible
encourage them to combine this with Madame. Monsieur or
Mademaiselle tc the appropriate adults

Reinforcement:

o Use these greetings daily You may naturally progress to saying that things
aie going very well Ga va trés bien

Printable Stuff - Puppets of the characters Roller, Dodu or Leila (links to
Technology)

+ Once the puppets are made children should use them to practise greetings:
then retain them in 2 safe place to use in future lessons when reinforcing
|anguage in puppet conversation practice. The puppsts can also be used by v
@ intemet % 100% -

[rm—
s, Iniciar, 5 6 Maosoft Office .. =

Copie d’écran 7 : Aide pour I'enseignant
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Le traitement des erreurs et le retour pédagogique_es erreurs ne sont pas traitées
en tant que telles et le retour pédagogique edélimu que I'on ne tient pas compte

du nombre de tentatives de I'apprenant. L’animatianance pas tant que la réponse
n’est pas correcte. Le site propose a peine desspdgbilan de I'apprenant présentes

sur lespages du professelune fois de plus, la présence d’'un adulte estss&tee.

CErEnCh e A

SPEAKING:

e O
| can say the numbers 7 — 12 O §

| .
@ a sketch D )

DOEE (Language L9b

Copie d’écran 8 page de bilan
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Outils complémentaires d’appui pédagogique

Surles pages du professedtenseignant peut avoir acces aux objectifs dagae
module a la traduction du vocabulaire, a des notes deireubu civilisation et a des

suggestions d’activités complémentaires (pour alles loin ) .

SYNTHESE / UTILISATION ENVISAGEABLE

Les pages du professedonnent des conseils sur l'utilisation du siteeriseignant
peut utiliser le site pour un petit groupe ou pdoute la classe en méme temps en le
projetant sur écran ou en utilisant un «whitebaatdractif» ou le professeur peut
écrire/indiquer l'ordre des séquences que les sl@@vent suivre. On suggére a
I'enseignant d’aller plus loin avec des jeux pragéig ou l'utilisation des marionnettes.
Il est méme indiquer comment travailler avec lefaets sans I'ordinateur en classe,
ce dernier servira de renforcement a la maison.s@ggere comment faire des

flashcards des transparents a partir des activités impriegabToutes les fiches

imprimables sont accompagnées d’instruction.

A notre avis, le site ne peut étre utilisé en aoatoie car I'apprenant non
anglophone ne pourra avoir acces a aucune traduetia@evra découvrir par lui-
méme le sens du lexique présenté. L'interactionrédtite car I'enfant écoute et
répete et 'accés a l'activité est monotone (oqudi sur une fleche en bas de I'image
et on répéte un groupe de mots ou une phrasedwgteccorrespondant a un dessin

statiqgue). Nous considérons aussi que les actisés répétitives, en effet, chaque
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unité aboutit sur une chanson avec le méme typei&e. Les exercices ne donnent
pas lieu a une véritable évaluation.

Mais, le support Internet a des fonctionnalitééc#fues qui sont ici peu
exploitées. Il n’y a pas de forum discussion, datofhe projet de correspondance.

" C'’est sans doute cette ... dimension d’Internet, p&ant de

mettre en relation des apprenants entre eux, agitsnt ou non de

langue maternelle francaise, qui en constitue &cifipité la plus

intéressante.®

En conclusion, le contenu du site tend a une aitgun de la compréhension

des mots et des expressions courantes au sujeappeeinant, de sa famille et de
'environnement concret et immédiat, si les gendepa lentement et distinctement
selon le niveau Al du cadre européen des langumss th perspective d'une
utilisation complémentaire a un cours de languedqnnerait au mot « interactif »
tout son sens. En effet, le site est intéressagtyant pour I'apprentissage précoce
du FLE mais son utilisation devra étre réaliséprésentiel et accompagnée d’autres

activités réalisées par I'enseignant.

8 F. Mangenot, Classification des apports d’Intemnbapprentissage des langues, Université de Fe@amté, 2001
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2.2.2.2 L. ANGUAGES ONLINE

FICHE TECHNIQUE

Titre LANGUAGES ONLINE

Nom et| http://www.education.vic.gov.au/languagesonling/@i@/french.htm
adresse URL

Type de| - images fixes ou animées / vidéo / audio/ texte

document

Auteur/ Equipe de The Department of Education and EarlyldGbod
réalisateur Development

Secteur - le site appartient a’he Department of Education and Ea

d’appartenancg

2Childhood  Development (ministére de  I'Education

du site Développement de la petite enfance) de Victorisstralie .

Date de| - 18 mars 2004

création

Mise a jour - derniere mise a jour : 19 juillet 2006

Contact - Les internautes peuvent facilement abatales auteurs pa
courriel languages.online@edumail.vic.gov.au

Configuration | -PC ou MAC connecté a Internet . Plug-in requiRedlplayer” et

matérielle Adobe Flash player

nécessaire

Prix - acces gratuit

Navigation - les pages se chargent assez rapidemmeis parfois il fau

t

attendre un peu.
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FICHE PEDAGOGIQUE

Langue cible - Francais

Domaine - langue générale

Public Viseé - enfant / adolescent ('age n’estipasqué)
Niveau de Langue - débutant / faux débutant
Compétence - compréhension orale / expression orale
(dominante) - compréhension écrite / expression écrite
Objectif (dominant) | - lexical/ phonétique / commeationnel
Langue Orale - présente

Description/ Contenu

Le site contient 220 taches interactives et 190lés de travail & imprimer
sur 35 themes communs. Le site est donc congu code®ecours. Les premiers
chapitres sont destinés a des étudiants de nivébutaht. Les themes deviennent

progressivement plus difficiles. Chaque theme e&treome et comprend:

- des activités qui introduisent du vocabulaire;

- un certain nombre de jeux de correspondance aedannaissance pour
renforcer le vocabulaire. Il s'agit notamment dasxjtels que des jeux de
mémoire, des mots croisés...

- une progression vers l'utilisation du vocabulameentexte;

- des activités qui mettent l'accent sur la structittla phrase exacte ;

- des possibilités de lecture de textes courts,deés des descriptions et des
lettres;

- des jeux/ exercices de révision.
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Activités/ Exercices/ Taches

L'interactivité offre aux étudiants la possibilité manipuler directement les mots et
les images tout en s'amusant, ce qui permet Igpoénension du vocabulaire et de

structure de phrase. Les activités et les exerpicgmseés en ligne:

«  écoute et/ ou lecture d’informations spécifiqugséer-déposer)
«  écoute et dactylographie d'une réponse a uneiguest

«  écoute et répétition a voix haute

«  écoute / chant d’'une chanson

+  jeu de lettres

. puzzle

«  vocabulaire correspondent a une image

«  écoute et réponse par vrai ou faux

exercice de mathématiques
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q P )
I_—;”:’rlﬂ"uy_ﬁ-mm i

Home | Teacher

notes | Site Map | Technical infarmation

French Sect 02

4. llya com&ien de ...?

< previous next >

o R
un -m’ f
deux \‘E; m&
trois iy _—
quatre m‘;‘b
- e £
Six
sept . —_—
: 9.0
huit C X L T
neuf o0 7 ;’53:'::55*3
dix

copie d'écran 9 : Exemple d’activité en ligne

Activités imprimables

Pour chaque theme il y a des feuilles de travaifoemat PDF qui viennent
compléter les activités en ligne. Les taches aitkmnéleves a parler, lire et écrire en
utilisant le vocabulaire du theme. Les activitémpoennent des jeux, des enquétes,

des dialogues et des exercices de base grammaticale
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Pages .

3. Un jour dans la vie d'Yvette e ek il

Jarrive & lécole & 4 k je fais Jes devoirs

L Attachments

Je prends fe déjeuner & ; e e ve @

[ Commente

5 -'-.]‘ o

Copie d’écran 10 : Exemple d’activité imprimable

Exercices de grammaire :quelques exercices en ligne proposent un trauaitiss
structures grammaticales comme les articles, I des verbes ou les
prépositions. On peut trouver des contenus de geirarsur les fiches imprimables

mais I'explication est en anglais.
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i !;’: i r"I"aﬁ_u-m-. \ Home | Teacher notes | Site Map | Techmical mfermation
French Sect 24 04. Quel article? <previous _next >
—_— .
] fruits O
— Singular Plural | Singular Plural | 0 =
= T légumes =
le la " ‘ =
s les les e ‘ =
s I r glace § =,
(D

Copie d’écran 11 : Exercice de grammaire en ligne

03. Un peu de grammaire!

Languages Online: French, Section 34

1

To say ‘some’ in French, combine de with the correct definite article. Complete the table below:

le la r les
du riz __ viande ____eau gateaux
i de —_ pain — — charcuterie croissants
__ fromage ____salade légumes
__vin

Attachments.

Je voudrais des croissants.
| would like some croissants.

2. Tosay | don't have any use only de without combining it with any articles:

Désolé, je n'ai pas de croissants.
Sorry. | don't have any croissants.

Write the following sentences in French:

Copie d’écran 12 : Exercice de grammaire a imprime
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Exercices de lexique La plupart des exercices vise la compréhendion e
'acquisition de lexique relatif & un theme. ( Qdextes a trous, appariement,

repérage )

Exercices de phonétique L'apprenant a d’abord la possibilité d’entendreniet / la

phrase puis il doit I'écrire.

.| !;)‘, 5 '4!.,4 “? ) Home | Teacher notes | Site Map | Technical infermation
French Sect 11 4. Je suis en ... < previous _next >
heip » hint » chack
E-q"}?‘l

;‘é o e ’7
k. ud Tu es en quelle ?
X Mi——eg

Copie d’écran 13 : Exercice de phonétique
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Toutes les activités sont traduites en anglaisp€ut consulter le lexique et la
traduction sur des fiches en format PDF sur I'é@artenant la souris sur le texte
(unités 1 a 24) ou sur un menu déroulant ( glosspiqui répertorie les concepts
utilisés dans l'activité (unités 25 a 33) .

Exercice de culture

Plusieurs unités présentent un exercice sur uecasplturel francais. Il est
cependant bien dommage que ces exercices soiampdais

! !:ll..._ i "'-5_4-411.-. § Home | Teacher notes | Site Map | Technical infermatian
el
French Sect 04 The Effel Towe[‘ < previous next>
help » check

The Eiffel Tower, situated in Paris,
was designed by a French engineer
called Gustave Eiffel. It took two
years to build and was completed in
1889. It is 320 metres high and
towers over the surrounding city. It
is one of the most renowned
buildings in the world and atiracts
over 5 million visitors each year.

Who designed the Eiffel Tower?

Copie d’écran 14 : Exercice de culture
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Stratégies Pédagogiques

Les stratégies proposeées sont adéquates auxitshggde site est parfaitement
utilisable avec des enfants débutants non anglagshanais accompagnés d’un

enseignant ou d’un tuteur.

Evaluation

L'autonomie de la facilité de correction des atds/ en ligne permet aux
étudiants une rétroaction immédiate sur leur savbé&s enseignants peuvent
également utiliser les feuilles de travail imprifgabcomme un moyen de I'évaluation

de leurs éleves

Mais Languages online ne propose pas de résultdé @ourcentage pour une
évaluation finale. L’apprenant peut cependant séalun contrdle de vérification de
connaissances sur les fiches imprimables (fichelsgae et imprimables : test your

french). A la fin I'éléve recevra une note et urtifieat.
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Le site offre encore en guise d’évaluation deseficie suivi des progrés. Ces fiches
sont imprimables et permettent & I'enseignant deresdes progrés des éleves. Il
existe deux types de feuilles: 'une pour I'ensaigpour noter les progres de chaque

membre de la classe;l'autre pour I'éléve pour éstreg ses progres.

w
B
[ [EWRMEINI cioss Frourcss Shect - Scctions 01 -0 [P
Section 01 Section 02 Soction 81 Section 0¢ Socton 5 Secton 0F
Grostinge Wy nams is Numbar -0 Ravision Numbars 11 - 20 How ara you?
Name i 2 3 4 s 1.z 3 4 1z 3 4 1 2 3 4 1.2 3 & 5 1 2 3 & 5 s GComments
1
2 | |
3
4. | |
5
B I I
7
8. | |
9
sfl| 1 I I
i 11.
5
g ! !
Al I I
H 15.
5 = I I
7.
18. | |
19
Py NN O

Copie d’écran 15 : Fiche de I'enseignant

»

@ :".a’ﬂguagts..anuna Name: ..o, Classs |

No. 1 No. 1

No. 2 No. 2

No. 3 No. 3

No. 4 No. 4

No. 5 No. 5
i Section 02 - My name is... Section 08 - Revision
B No. 1 No. 1
£ No. 2 No. 2
7 No. 3 No.3
E No.4 No. 4
Section 03 - Numbers 1 - 10

No. 1 v

= tofl

(]
Copie d’écran 16 : Fiche de I'éleve
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Guidage
Le guidage fonctionnel

La navigation et le chargement du site sont facilelairs et assez rapides.
L’apprenant est orienté a I'aide d’icbnes et dadie

Le guidage pédagogique

Les consignes pour chaque activité se trouventesbiouton «help» ou sur le bouton
«instructions». Elles sont claires et simples (eglas). Elles indiquent ce que

'apprenant doit faire pour réaliser I'exercice.

Les aides: plusieurs activités présentent un bouton « adagys» pour les caracteres
accentués et la cédille destinés aux apprenants’gtilisent pas le clavier francais.
On trouve aussi deux autres boutons: «glossarysfoquiit le vocabulaire a utiliser
et sa traduction et «hint» qui explique des expoass ou des structures

grammaticales.

Traitement des erreurs et feed-back Apres la réalisation de I'exercice, 'apprenant
doit cliquer sur le bouton check , si la répondecesecte , un symbol€ s’affiche ,

si la réponse est incorrecte le symbwleu «Faux» s’affiche accompagné parfois
d’'un son d’erreur. A la fin de I'exercice, est affé «Trés biem, ou on entend des
applaudissements et I'exclamatieBravo !». Pour corriger sa réponse, I'apprenant

104



peut consulter l'aide car il faut toujours préserite bonne réponse pour pouvoir

avancer dans l'exercice.

Outils complémentaires d’appui pédagogique

b

Languages Online propose a peine des fiches implanaavec le lexique et sa

traduction.

SYNTHESE / UTILISATION ENVISAGEABLE

Le site prétend venir en aide aux enseignantsoennissant une langue
authentique. Ce site offre aux apprenant un enmegorent d'apprentissage et de
plaisir ou ils peuvent travailler seul, a deuxesupetits groupes. lls peuvent choisir
leur propre rythme et leur point de départ et patuvépéter les activités autant de
fois qu’ils le souhaitent. Le site suggére l'utiion en classe et si le nombre
d'ordinateurs est réduit, il est conseillé aux é@ysants de créer des postes
d'apprentissage ou de petits groupes pouvant pitge les activités en ligne,
limpression des feuilles de travail, une activdépartir d'un manuel ou d'autres

activités complémentaires.

Nous considérons que le site Languages online e {ntéressant pour
'apprentissage précoce du FLE mais ce site ne @eaitutilisé en autonomie par des

enfants non anglophones .
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2.2.2.3.LE MONDE DE ZAZOU

FICHE TECHNIQUE

Titre

Le monde de Zazou

Nom et adresse UR

http://dienqi.free.fr/zazou/

Type de document

Images+audio+texte

Auteur/ réalisateur

Aucun nom n’est fourni maig sum autre site ( frang
parler.org ) on découvre leur noms : Ghislaine Lé&ty

Stéphanie Favre

Secteur ?

d’appartenance  du

site

Date de création ?

Mise a jour site achevé

Contact Aucune information sur le contact de Eamt
Configuration PC ou MAC connecté a Internet .

matérielle nécessair

[{%)

Prix

- acces gratuit

Navigation

- les pages se chargent rapidemen¢, fhut pas attendre

FICHE PEDAGOGIQUE

Langue cible - Francais
Domaine - Langue générale
Public Viseé - enfants de 7/8 ans

Niveau de Langue

- courant
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Compétence - expression orale/ expression écrite
(dominante) - compréhension orale/ compréhension écrite
Objectif (dominant) | - lexical/ phonétique / civdisonnel

Langue Orale - présente

ANALYSE DES CARACTERISTIQUES

C’est un site dédié aux plus petits mais malhe@mest il n’est pas actualisé.

Il s’'intitule comme site de FLE précoce et présdigevironnement de Zazou avec
trois thémes : la ferme, la cabane, et la maid@® tlestine aux enfants ayant 7-8 ans,
niveau débutant et en complément d'un apprentissikgdrancais (en contexte

scolaire).

Description / contenu
Les activités proposées sont :

- Découverte des noms des animaux.
- Découverte de comptines
- Expressions idiomatiques en relation avec les amma

- Matéo fait des crépes ( vidéo)

L'Objectif généralest la sensibilisation au francais par le jeu £tleansons.
Les objectifs spécifiques sont :

-sensibilisation aux sons du francais

-acquisition du vocabulaire de la ferme

-relation phonie/graphie

-chansons et comptines



Le seul pré requis mentionné est de savoir ligcdate en langue maternelle et
guelgues mois d’apprentissage du francais.
Dans la description du module, on nous indiquelguyeersonnage de Zazou guidera
l'enfant dans les différentes activités de la ferbms activités utiliseront differents
supports.

Activités / Exercices / Taches

Les activitéssont surtout deompréhension écrite et de compréhension orale.
L’apprenant doit écouter des comptines et placer nets dans l'ordre. Dans
I'activité découverte des animaiuixs’agit de faire glisser I'image de I'animal aon

qui est entendu.

L’activité expression avec des animancus semble assez difficile pour des enfants
débutants. L'aide fournie requiert des acquis listigues que lI'apprenant débutant
ne possede pas.

L’activité Matéo fait des crépgsrésente plusieurs séquences vidéo sur la redeste
crépes faite par un enfant: Matéo . On peut agomés aux transcriptions des

dialogues ainsi qu’a la recette des crépes

10¢



Matéo fait des crépes

{2 hitp:/idiengi.free.fr/zazoulvideod.btml - Wind... [a | 01
&  htip:jidiengi. free. fr /zazou fvideo4.himl
On | .

Page sy

‘ $ # @ intemet # 100% -
| o~
R & e -

Copie d’écran 17 : Matéo fait des crépes

Stratégies pédagogiques

Comme nous l'avons déja mentionné ce site reptésare expérience et est
trées simple mais il est intéressant de réfléchi stuatégies pédagogiques utilisées.
Nous considérons que les themes proposés sontatdému public visé. En effet, ce
sont des themes qui intéressent les enfants. [Radesskcriptif du module les auteurs
nous expliquent quelLe personnage de Zazou guidera l'enfant dans [#érelintes
activités de la ferme>Cette idée est intéressante car ce personnagecutune
certaine liaison affective avec l'apprenant enf&@gpendant, dans ce projet, c’est
seulement apres plusieurs recherches que nouswténsice personnage. En passant
la souris sur I'image, nous découvrons que Zazawespetit lapin qui surgit sur

guelgues pages.



Copie d’écran 18 : Page d’accueil du Monde de Zazou

Evaluation
Le site ne présente pas d’évaluation finale.

Guidage

Guidage fonctionnel

La navigation, le chargement sont faciles, clairsapides. Le parcours proposé est
libre. L’apprenant peut choisir I'activité. Cepentlaen terminant l'activité, il doit

revenir au menu car il n’y a pas de lien vers lgses activités.
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Le guidage pédagogique
Les consignes il n'y a pas de consignes sur la page d’accueiésEont propres a

chaque exercice et indiquent brievement ce quetapant doit faire.

Les aides :L'apprenant peut recevoir une information d’a&tecliquant suxAide»,

«écouter»ou« indice»selon I'exercice.

Traitement des erreurs et feed-back

Ayant des exercices de type ferneémonde de Zazoyropose un feed-back direct
qgui donne a l'apprenant ce qui est correct dangpanse et lui permet de réfléchir
sur ses erreurs. A la fin de l'exercice, apparaitscore en pourcentage et

'exclamation« Bravo»ou «Essaie encore ».

La gmouim
= Unedre

Une grenouille nouille nouille qui se croyait belle
elle monte & I'échelle et puis saute a 'eau monte
jusqu'en haut

Essaie encore
Une grenouille nauille nouille | | qu fu !mumejunw'm l'mtl

bien placé
Une grenouille nouille nouille qui se croyait belle
elle monte & l'échelle

.

= ¢
/  Rewemir
Y. auMenu /

-~

Copie d’écran 19 : Traitement des erreurs
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Outils complémentaires d’appui pédagogique

Le site propose la transcription de séquences vidéacun autre outil
complémentaire d’appui pédagogique n’est fourni.

SYNTHESE / UTILISATION ENVISAGEABLE

Les auteurs suggerent des activités possiblegtia ghaMonde de Zazou(de
comparaisons entre les cris des animaux en langiernelle et en FLE, recherche
d’autres comptines, ...). Il est possible d'utilisbaque activité pour en créer ou en
accompagner d'autres. Les auteurs nous préseatastdbjectifs. Cependant, il est
regrettable que ce texte surgisse dans l'unitéadedette des crépes et ne soit pas

accessible a partir de la page d’accueil ou du menu

« Notre souci a été d’élaborer un scénario pédagegiphérent
avec le theme de la ferme. De méme, nous avondégiés
l'aspect ludique puisque c’est par le jeu que Bemfacquiert
des savoirs faire.

« Nous avons apporté un soin particulier a I'estheigiglans les
exercices. Ainsi, nous avons recherché le décoptadau
contenu et veillé a I’harmonie des couleurs poéeciun cadre
visuel agréable pour I'enfant.

« Pour réaliser ce projet nous nous sommes inspilé&sD Rom
Adibou, CD rom ludo-éducatif pour les enfants. Nawns
ainsi voulu créer un site avec des jeux pour ldargs pour
apprendre le francais en s'amusant.

- Nous avons été attentives a étre pertinentes adéduation
technique et les objectifs pédagogiques, c'estaa-dine pas
mettre un élément technique gratuitement. Par ebeergs cris
des animaux dans la premiére activité sont les eiésnqui
permettent d'identifier lesanimaux. Les hyperliens qui
apparaissent quand on clique sur l'indice dangvitax sur les
expressions avec les animaux sont la pour aidefahé a
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comprendre de quel animal il s'agit, et les imgugEsnettent a
I'enfant d'identifier clairement I'animal dans pesssion (et pas
seulement le nom de l'animal qui ne correspongeiit étre a
rien pour lui)...

« Nous avons aussi cherché a utiliser les différetyises
d'exercices existants sur hot potatoes et a enoieplles
différentes fonctionnalités (ajouter des imagess d®ns,
personnaliser les pages...).

Les auteurs nous transmettent aussi les difficudiésontrées :

- Dans l'ensemble, ce projet est assez éloigné aitian de
départ. En effet, nous aurions voulu qu'il soitspksthétique
graphiqguement et plus complexe, mais nous nous &smm
rapidement confrontées a des lacunes techniquaséRe que
['utilisation d'un logiciel tel que Flash auraitauk convenu a
notre projet (par exemple pour mettre le personmgZazou
sur toutes les pages, le faire parler, lui fairenrdwy les
consignes...), mais nous n'en connaissions paisdtion.

- De méme, nous avons relativement rapidement agprisus
servir de Hot Potatoes, mais notre connaissancéogiaiel
reste limitée, et nous n'avons probablement phséula totalité
de ses capacités.

« En revanche, la conception du Monde de Zazou, agosrmis
de connaitre ce logiciel de création d'exercicepidgrammer
seules des activités, et il nous sera probablenutite a
nouveau. C'était en quelque sorte une premiéreoaperdans
les générateurs d'exercices

Ainsi 'analyse du Monde de Zazou nous montre demll est difficile de
créer un site d’enseignement précoce de languagétra. Il faut d’abord avoir des
connaissances en informatique sur les programrag@bsgr. Il faut ensuite réfléchir a
la méthodologie a employer et au programme a suQuels themes choisir, dans

qguel ordre ?Il faut, comme nous l'avons déja mentionné, c@maanotre public,
c’est-a-dire les enfants.
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2.2.3. CONCLUSION

Au long de notre analyse, nous avons remarqué lesiesites dédiés a
l'apprentissage/enseignement précoce du FLE semnlde@quat au public et
démontrent une réflexion sur la progression depfaptissage bien que leur structure
soit parfois incompléte. Les parcours pédagogiqueposés sont assez libres. La
navigation et le chargement sont faciles et cldimpprenant ne doit pas ouvrir des
fenétres différentes. Il ne se perd pas facilement.

Les taches proposées sont plutét organisées delwrdomaines de langues
(vocabulaire, phonétique et civilisation). Ce ggs caractérise, ce sont les exercices
autocorrectifs sous forme structurale traditiormeltlles favorisent le plus souvent
les compétences de compréhension écrite et oraledntre, elles ne permettent pas
une véritable production tant orale qu’écrite.

L’approche pédagogique utilisée dans les sitegésele a travers deux
fonctions principales : la correction des répornsesfeed-back direct ou indirect) et
les types d’aides (guidage fonctionnel/ pédagogiqtieoutils complémentaires)
L’interactivité s’effectue par la navigation et d&cution de consignes sur des
acticités.

Les sites analysés sont intéressants mais lesgo@sssont adaptées a des
enfants dont la langue maternelle est I'anglaiteduancais. Un enfant dont la langue
maternelle est différente aura certainement quslglifficultés a s’aventurer seul
dans un site d'apprentissage du FLE. Ainsi, ces sievront étre utilisés en contexte

présentiel avec I'aide d’un enseignant.
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3.ACTIVITES ADAPTABLES A L'ENSEIGNEMENT PRECOCEDU FLE

Travailler avec des enfants demande a I'enseignaatéflexion profonde car
une expérience malmenée pourra conduire a une oO@étot dans des
apprentissages futurs. Intégrer une langue vivantécole implique un véritable
apprentissage. D'aprés Strecht-Ribéfto« enseigner une L.E. aux enfants demande
une méthodologie spécifique, exploitant simultanémdeur goldt pour la
communication et les jeux de langue, et leur higbjiour apprendre de maniére
holistique .» En ce qui concerne, I'enseignememisda primaire il n’y a point de
modéle méthodologique spécifique. L'essentiel estlg méthodologie adaptée suive
un abordage actif, diversifié et ludique.

Selon Francois Weiss (cité par Dores Estd&laboration d’un programme
de Langue étrangere aux enfants devra suivre gelégnes orientatrices :

- accepter gu'un programme d’apprentissage d'uaregue étrangere a I'école
primaire n'est pas la transposition ou la réductiban programme pour niveau
avanceé ;

- créer des activités et des interactions danslle sle classe qui permettent aux
apprenants de se sentir a l'aise et d’avoir cacég

- fournir aux éleves des situations d’apprentissaggnt recours a des documents
familiers et a des personnages qui ont un rélertapt dans leur vie ;

- admettre que les éleves apprennent de maniéom@ue quand placés dans des
situations de résolution de problémes ;

- établir un lien entre ses expériences d’appreagie et le monde des enfants des

autres pays ;

% STRECHT-RIBEIRO, Orlando. «Did&ctica da linguar@sgeira para os mais novos : um olhar
actual». Intercompreensao, 10, novembre 2002: 75-84

“OESCADA , Dores. « Apendizagem do Francés LingueaEgeira no 1° ciclossducaco e
Comunicacad, ESEL, Junho 2002, 64-75
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-permettre aux éleves de faire des choix et propiee alternatives ;

L'objectif principal des cours de langue étrangest de promouvoir les
conditions qui permettront a I'éleve d’apprendres dangue qu’il ne connait point.
Cependant, en tant que discipline intégrée dar=utniculum, les langues étrangeres
doivent suivreles principes définis par le Ministere de I'EduoatNationale. Ainsi,
cette discipline se doit d’'ouvrir a I'éleve sesngaissances sur le monde en
fomentant les valeurs humaines et I'idée de layeitoeté. Ces principes sont, comme
nous l'avons déja noté, définis par le CECRL qtritaie a la notion de compétences
une place centrale. Les objectifs et I'évaluatiom Ithpprentissage des langues
étrangeres doivent s’articuler autour de cette onotiCelle-ci s’inscrit dans une
perspective nouvelle : la perspective actionnéll@pprenant de langue étrangere est
considéré comme un acteur social «ayant a accomgsrtaches (qui ne sont pas
seulement langagiéres) dans des circonstances @tvionnement donnés. » Cette
notion englobante recouvre plusieurs composantes :

-Les compétences générales individualless’appuient sur des savoirs, savoir-faire,
savoir-étre et savoir apprendre individuels donnhtzbilisation a été jusqu’ici le plus

souvent implicite dans l'apprentissage des langiiemngeres en contexte scolaire.
Leur prise en compte explicite dans le Cadre supposelles soient intégrées dans
I'apprentissage des langues vivantes c'est-a-died’gnseignement de la compétence
a communiquer langagierement aille au dela du dépelment des quatre savoir-

faire habituels pour y inclure des compétencesipied.

-La compétence a communiquer langagiérenmrit s’inscrit également dans une
perspective actionnelle : «Si les actes de parelaéslisent dans des activités

langagieres, celles-ci s’inscrivent elles-mémesirdélieur d’actions en contexte



social qui seules leur donnent leur pleine sigatfn.»* Autrement dit, les actes de
parole n‘ont de sens que par rapport aux action§lsqpermettent aux
apprenants/usagers de la langue de réaliser avewtres. En termes
méthodologiques, le CECRL contribue a I'évolutianlgnseignement/apprentissage
de [l'approche communicative a Il'approche actiomellLla compétence a
communiquer langagiérement ou compétence de coneation est développée dans
la réalisation d’activités langagiéres de récepéorite ou orale, ou compréhension,
d’activités de production écrite ou orale, d’ad#ei d'interaction et de médiation,
chacune faisant appel a des stratégies spécifidegsproche actionnelle proposée
par leCECRL renouvelle la dynamique de l'interaction émsse de languguisque
cette derniere devient la condition de la réalisat’'une tacheléfinie en ces termes
par les auteurs du CECRL.

« I'y a TACHE dans la mesure ou 'ACTION est let fdUN ou PLUSIEURS
SUJETS, qui y mobilise(nt) les compétences dos} d{spose(nt) en vue de parvenir
a un RESULTAT déterming®

Les activités langagiéeres de réception et de ptamusont conduites par une macro-
tache qui n'est pas nécessairement langagiérefe@mn d'un masque, d'une
marionnette, d'un calendrier, réalisation d’'un joalr d’un entretien). La réussite de
cette macro-tache ou projet dépend de la réalisati® micro-taches reliant le
développement des trois composantes de la comgéetiencommunication :

-la composante linguistique, (savoirs et savoirefarelatifs au lexique, a la
phonétique et a la grammaire)

- la composante sociolinguistique (régles socidleslisation de la langue,)

-la composante pragmatique (mobilisation par I'eppnt/utilisateur des ressources

de la langue en contexte.)

“LCECRL,ch. 2.1p.15
“2idem
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-la compétence plurilingue et pluriculturellest un des aspects majeurs des
propositions avancées par le CECRL. Elle fait paritégrante dans le CECRL des

compétences que I'apprenant utilisateur est présiéwélopper:

On désignera par compétence plurilingue et pluricelle, la
compétence a communiquer langagierement et a gitera
culturellement possédée par un acteur qui maitéisdes degrés
divers, plusieurs langues, et a, a des degréssdilerpérience de
plusieurs cultures, tout en étant a méme de gé&msdmble de ce
capital langagier et culturel. L'option majeure ekt considérer
qu'il n'y a pas la superposition ou juxtapositioa dompétences
toujours distinctes, mais bien existence d’'une aéce plurielle,
complexe, voire composite et hétérogene, qui inctids
compétences singulieres, voire partielles, maisegtiiune en tant
que répertoire disponible pour I'acteur social @né®

De cette facon, la méthodologie doit se fondemsuabordage communicatif articulé
a un apprentissage par tache déja présent dapsolgammes d’anglais du premier

cycle du Ministere de 'Education Nationale.

En résumé, I'enseignement vise :

L'acquisition de compétences assurées permettasdade efficace
d'une langue (..) dans un nombre limité de siori de
communication adaptées a un jeune enfant. Il dmndra construire
des connaissances linguistiques précises (formuteslles de
communication, lexique, syntaxe et morphosyntaxesi ajue des
connaissances sur les modes de vie et la cultumidles pays ou
cette langue est parle“e4

L'objectif est donc communicatif, linguistique etulturel. C’est une
méthodologie qui privilégie le développement desnpétences linguistiques et

communicatives des éleves, sans oublier les aspelttsels et le fonctionnement de

“3CECRL, ch.8, p.129
*4Qu'apprend-on & I'école primaire 2002 ,p.201.



la langue. C’est une méthode centrée sur I'apptesiaqui vise une grande variété
d’activités permettant 'autonomie de I'apprenanleerecours a I'utilisation des TIC
(en particulier Internet). Cette méthodologie desmglober un ensemble d’activités
qui tiennent compte des caractéristiques biologigpéysiques, psychologiques et
affectives de I'enfant. C’est la méthodologie qaitétre au service de I'enfant et non
pas I'enfant au service d'une méthode d’enseignénfénsi les supports adéquats
pour cet enseignement sont :

- les petits textes oraux répétitifs. La répétitiphonétique et rythmique est
appropriée au développement des capacités audéivéilite la mémorisation de
phonemes étranges a l'oreille de I'enfant. L’enfaiftabitue progressivement aux
nouveaux sons et va essayer de les répéter mérsel'sme du professeur. Ces
activités doivent étre assez courtes car la coretont de I'enfant est de relativement
courte durée. Ainsi les activités d'imitation duogjdien, les chansons et les
comptines, les devinettes sont propices pour dii@rdes stratégies, mobiliser
I'attention et motiver les enfants. Les activitévint aussi présenter une dimension
ludique. C’est avec le jeu que I'enfant développecapacité de concentration et
s’integre dans l'apprentissage.

Il est évident que plus le public est jeune, pldaut s’appuyer sur le jeu et
sur l'affectif et que les modalités d’acquisitioluide langue étrangere par de jeunes
enfants sont difféerentes de celles des adoles@enides adultes. Les enfants sont
joueurs et apprennent volontiers par imitatioffialit intéresser, «séduire» les éleves a
l'apprentissage d’'une langue et Internet offre ¢sgibilité de mettre en place des
techniques d’apprentissage adaptées a ce typerdiggops afin de favoriser chez les
éléves l'appropriation des mots et des structuresfagon ludique, motivante et
opératoire. Le multimédia est un outil qui utilBgstématiquement le jeu pour attirer
et séduire mais aussi dans une perspective quiavigeoncilier les apprentissages

avec le plaisir.
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LA LANGUE MATERNELLE

Un autre point important est celui de la langueemstlle. Quel est son role dans
'apprentissage d’'une nouvelle langue ?

La langue maternelle sert de passerelle aux nowvapprentissages, aux nouvelles
expériences, elle est toujours présente. Son ttah diminuera au long de
'apprentissage de la nouvelle langue, occupantsgpace important au début de
'abordage de la LE et cédant sa place progressmés la nouvelle langue. Refuser
la langue maternelle dans la classe de languegérarc’est fuir la réalité de I'enfant

et pourra créer peut-étre un facteur d’insucces.

LES SAVOIRS

Les objectifs dominants de I'enseignement précace des objectifs de savoir-faire
au nombre desquels figure le savoir-communiquers&@ir-communiquer implique
la mise en place de situations pratiques. En m@&meg, il ne peut s’exercer sans la
mise en ceuvre de certains savoirs (vocabulairenrgeare, conjugaison...). Il est
alors important de déterminer les connaissancesssages a un fonctionnement de
la langue. Il est nécessaire d’établir des choidext progressions. Les enseignants
d'une langue étrangere, consciemment ou inconsc@rhnsuivent toujours une
progression. D. Coste (cité par Leite Prado, PateigSantdS) affirme que «...tout
enseignement et tout apprentissage, quels qu’entdess contenus, se déroulent dans
le temps selon un processus qui s'ordonne d’untdédns une fin : la progression
d'un bout a lautre permet de procéder par ordréMais enseigner une langue
étrangere est bien différent d’enseigner I'Histpoprar exemple ou la progression sera

45 Leite Prado C., Bakich Putziger M. et Lucena ViaSaatos A., Pour une réflexion sur la progressamsde
cadre de la « bivalence éla - Revue de Didactologie des langues-cult@f#l /1, N°121, p. 89-101.
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nécessairement chronologique. Comme outil de conwation, la langue demande
une réflexion plus profonde en ce qui concerneesmeignement.

La question suivante est quels contenus choisiis dael ordre ? Quelle progression
choisir ?

Dans le Dictionnaire des didactiques des languésd76), Galisson et Coste
définissent progression comme:

Toute démarche didactique, toute procédure raisal et
économique d’enseignement aboutissant a la mispoai d'un
modéle ou d'un itinéraire d’apprentissage, impligles décisions
relatives :

- au choix des éléments a enseigner ou privilégiensda
I'enseignement,

- ala mise en ordre de ces éléments suivant la&gteatjui semble la
mieux adaptée aux buts recherchés. Ce dernier dgpédécision
détermine ce qui dans un manuel, une méthode,utsitoplement
une pratique pédagogique suivie est appelée “ pssgm .

Dans cette définition apparaissent les deux omératique I'enseignant doit

effectuer : choisir et programmer.

Que doivent faire les éléves ? Apprendre quelqokdes rudiments
du systeme linguistique étranger ? Développer upesaence

linguistique ? Des habiletés ? Des facons d’'ét8e?décentrer par
rapport a leur langue et a leur culture maternellese conforter dans
celles-ci ? Apprendre a apprendre ? Mettre en plate capacité
minimale de compréhension a l'oral? Jouer avec ldague

étrangére et l'apprivoiser (notamment dans certainde ces
caractéristiques phonétiques ou rythmiques a tsagemptines et
chansons) #

La liste est longue et montre que la définition’dbjectif est tres importante.

Lorsque celui-ci est défini, il faut encore détemeri comment la langue sera

4 Cadre européen commun de référence pour les lar20@s :130
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découpée : en structures syntaxiques et gramnegioah actes de paroles, selon une
typologie textuelle. Il faut encore choisir un eré d’organisation : aller du simple au
complexe ou du fréquent au rare ou encore du géaérapécifique ? Les criteres
d’entrée dans la langue sont multiples et peuard étre justifiés.

Les manuels peuvent aider les enseignants a suiaenéthode adaptée aux
programmes officiels. A I'école primaire (au Poiil)g de tels manuels sont encore
peu nombreux et c’est plutét la multiplicité depports qui caractérise la classe de
langue a I'école aujourd’hui.

Néanmoins il n'existe pas et ne peut pas existepmgression unique. Chaque
enseignant (intégré dans une équipe pédagogigakltéton propre programme en
fonction de ses éléves, de son école, de ses qr@aecht-Ribeiro propose une
articulation horizontale des matériels didactiquiss stratégies et de I'évaluation

dans un méme niveau éducatif.

Como sugestdes concretas que facam face a estasidecks
podemos enunciar, por exemplo, a oportunidade dstemdo de
um curriculo comum para as linguas em escolas de masma
areal/ regido e que implique a partilha de objestide estratégias e
de materiais de trabalho. (...) Desta e de outmasds os projectos
das escolas poderdo ganhar em consisténcia a nér@s (...) !

Etant donné que l'acquisition d’'une langue n’es$ pxclusivement scolaire,
la progression mise en place par I'enseignant riepds étre fermée sur elle-méme
car il fautadmettre que le curriculum éducationnel ne commenee finit ni ne se
limite & I'école (CECRL, p. 133). En effet, les enfants peuvenitegren contact avec
des langues diverses grace a la famille, les voyags lectures, les médias. Ce

constat nous meéene au parcours individuel de I'apgre Ce parcours peut étre

*" STRECHT- RIBEIRO, Linguas estrangeiras para 0s mavos: articular o sistema, melhorar as
praticasEducacédo & Comunicacagyin 2002
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enregistré sur I€ortfolio des langue<dité par le Conseil de I'Europe et destiné a
tous les apprenants de langue étrangere. Il a gigactif que chaque enfant note et,
donc, prenne conscience de I'ensemble de ses cengastet expériences en langue
étrangere. Une partie de ce portfolio est consaaugeexpériences et connaissances
interculturelles. Les enfants sont invités a créedossier dans lequel ils archiveront
des documents témoignant de leurs contacts avéanigses étrangeres.

Ce registre permet une évaluation formative cae e cherche pas a noter la
performance de I'éleve mais a I'informer sur cellcadit faire.

Comme le cite le Cadré,s’agit d’'une approche positive des niveaux dmpétence

gui suppose que I'évaluateur mesure « la capaeit@&igve ou de I'apprenant a faire

: peut comprendre /utiliser/se présenter/commumiguen rupture avec les pratiques
répandues d’évaluation négative.

Mais ce document peut entrer au service de liadton vertical dont parle Strecht-

Ribeiro car :

Torna-se indispensavel uma plena consciéncia, eta can dos

niveis, do tipo de trabalho realizado nos estadijacentes, para
que as bases langadas para aprendizagens de lE<io®m ou no

Pré-escolar possam ser consolidadas e aprofundades.que tal
seja possivel, a informacdo do que ai acontecéudertransitar
para o nivel seguinte, nomeadamente através deaggiarios que
déem conta das competéncias alcangadas e dosstépiomteidos
linguisticos abordados em toda a classe. Este fddoa

indubitavelmente maior seguranga e motivagdo as@is num
percurso que conferird a necessaria continuidageaundamento
gradual as dimensdes a ser desenvolvidas, uma wezestarao
assegurados 0s mecanismos basicos de articuficao.

Cette articulation verticale vise la coopératiortrenes différents établissements
scolaires et les professeurs. Ce processus peaihetr ne pas assister a ce qui se
passe actuellement dans les institution2deiclo qui continuent a intégrer dans des

“ldem , p. 216
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classes d'initiation des éleves ayant déja eu udenix ans de Langue étrangére (dans
ce cas l'anglais). Nous partageons l'indignationStieecht —Ribeiro: «isto significa
um desprezo por todo o0 percurso até entdo realegmdas mais-valias conquistadas
no dominio da aprendizagem de linguas.»

L'autonomie des écoles devraient permettre de wa@idreve prazo alternativas
adequadas que sirvam as necessidades das cri@stas situacdes» sous peine des
risques de démotivation.

Dans la progression, I'enseignant devra toujouenirt compte de
connaissances relatives a :
- la phonologie La composante phonologique de la langue vivant¢ @ioé une
priorité et une préoccupation constante chez le tmmaides le début de
'apprentissag.
- la culture et lexiquel:éleve découvre et acquiert les éléments de basetltemes
culturels et champs lexicaux proposeés au niveau Al
- la personne
- la vie quotidienne
- 'environnement géographique et culturel.
Relativement a la grammaire :

il n'est pas encore question ( ...) d'une étude eipk de la
grammaire, I'éléve acquiert toutefois progressivetrle controle

de quelques énoncés mémorisés permettant de cooueurgt de
s’exprimer a l'oral de maniére simple sur des sujgui le

concernent et lui sont familiers

Chaque fois que cela est possible, on utilisergua a I'occasion
d’'activités ritualisées (salutations, contrbles ddsves présents,
etc.) ...

Les activités orales de compréhension, d’expressiod’interaction devront étre
prioritaires.

Au niveau Al , 'apprentissage se caractérise par
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- la brieveté et la simplicité des énoncés,

- l'aide apportée par le maitre dans la reconstrnctio sens
(reformulation, gestuelle, iconographie,...)

- le recours a la reproduction de modeles (blocscédisiés,
schémas morpho-syntaxiques )

- la copie de mots isolés ou de phrases

Une progression pour le primaire devra tenir cemgé trois criteres: la
priorité de l'oral, les intéréts des enfants, lebitudes langagiéres des enfants du

méme age dans des pays ou régions correspondariemgues étudi€es.

3.1. Présentation du mini-programme d'’initiation

Pour préparer notre expérience auprés d’apprem@nfgimaire, nous avons
commenceé par rechercher des documents de basergigirg utiles a I'élaboration de
notre programme. Ainsi, nous avons choisi :

- Programmes de Langues Etrangeres pour I'Ecole Pirena

- Qu’apprend-on a I'école élémentaife(2002)

- lesOrientacdes Programaticas para a Generalizacdoruyiés.

Nous avons aussi suivi la suggestion de Maria eAlizionisio dans son livre
Ensino/Aprendizagem do Portugués Lingua Estrangdib@rdagem de um curriculo
possivelui présente des contenus centrés sur I'enfagrda réalité qu'il connait a
travers ce qu'elle désigne comme programme-flelipartir de ces documents et
des orientations du CECRL (niveau A1), nous avessayé d’organiser un mini-

programme pour 'enseignement / apprentissage @udrprimaire.
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# 0 meu meio
envolvente:

Ensino/Aprendizagem do Portugués Lingua EstrangAiberdagem de um curriculo possidel Maria
Alice Ferreira Luiz Dionisio Babelescola, Assoc@apara a Descoberta da Europa, Quilate - artes
gréficas. 2007



Al

MEEs ®mOZ20n

Ecouter

Je peux comprendre des mots familiers et des
EXpressions trés courantes au swet de mor-méme,
de ma famulle et de l'environnement concret et
wnmeédiat. s1 les gens parlent lentement et
distinctement.

Je peux comprendre des noms famibiers. des mots
ainst que des phrases trés simples, par exemple
dans des annonces, des affiches ou des catalogues.

e

Bt

Prendre
part i une
CONVErsa-
tion

Te peux communiquer, de facon simple. 3 condinon
que l'mterlocuteur soit disposé a repéter ou a
reformuler ses phrases plus lentement et 4 m'aader 3
formuler ce que j'essae de dire. Je peux poser des
questions sumples sur des swets fanuliers ou sur ce
dont j'a1 immediatement besoin. ains que répondre
a de telles questions.

S’exprimer
oralement
en continu

Je peux utiliser des expressions et des phrases
sunples pour décrire mon lieu d'habitation et les
Zens (Ue je Connais.

- Rt~ Ra B ol

Ecrire

Je peux écrire une courte carte postale sumple, par
exemple de vacances. Je peux porter des détails
personuels dans un questhionnaire, wscrrs par
exemple mon nom, ma nationalité et mon adresse
sur une fiche d'hétel.

Niveau Al ( CECRL)
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— LANGUES

entants d'age scolaire

ETRANGERES

OU REGIONALES

COMPETENCES DEVANT ETRE ACQUISES EN FIN DE CYCLE

Etre capable de (compétences de communication) :

Ala fin du cycle 3, les éléves devront avoir acquis le niveau A1 de
I'echelle de niveaux du Cadre européen commun de référence pour
les langues publié par le Conseil de I'Europe et ici adapte a des

Cadre européen commun de référence pour les langues (niveau AT)

Comprendre  Ecouter

Peut comprendlre des énonces orac simples au sujet
de lui-méme. da sa famille et de lenvironnement
coneret et immediat. si les gens parlent lentement et
dlistinctement.

Lire

Peutt reconnaitre des élements connus ainsi que des
phrases tres simples, par exemple dans des annonces.
dles atfiches ou des catalogues.

Parler Prendne part a une
conversation

Peuit communicuer de tagon simple, & condition que
l'interlocutewr soit dispose & repeter ou a retormuler
ses phrases plus lentement et a aider a formuler

ce qu'ilfelle essaie de dire. Peut poser des questions
simples sur des sujets familiers ou sur ce dont ilielle
a immediatement besoin, ainsi que répondre

& e telles questions.

Sexprimer oralement
encontinu

Peut utiliser des expressions et des phrases simples
paur décrire son liew d habitation et les gens quilelle
connait. Peut raconter une courte sequence au pase.

Eerire

Pewit écrire un message electronigue simple, une
courte carte postale simple, par exemple de vacances.
Pewtt remplir un questionnaire d'identité extrémerment
simple.

- lexique.

Avoir compris et retenu :

Se reporter aux indications donnees langue par langue,

Connaissances linguistiques

- quelques formules usuelles de communication correspondant aux
fonctions de communication definies ci-dessus.

- syntaxe et morphosyntaxe,

Suite »




Observation réflechie de la langue

- l'organisation de la syntaxe de la phrase simple declarative et
interrogative,

- les moyens elémentaires de 'enonciation,

- l'opposition de l'unicité et du nombre,

- las moyens verbaux de la relation d'evenements presents, passes
ol a venir,

- les moyens d'exprimer la localisation,

Faits culturals

- les comportements culturels dans les relations interpersonnelles
lies aux tonctions de communication prevues au programme,

- la vie scolaire d'enfants du méme age dans le(s) pays ou
region{s) concernafs),

- lecalendrier de I'annga scolaire et civile, avec les evenements les
plus signiticatits,

- le tolklore, les personnages des légendes ou des contes des pays
ol regions concerneas,

- quelques reperes culturels propres aux pays ou regions concer-
nes,

Qu’apprend-on a I'école élémentaileCNDP. 2002. p.207-208
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Nous nous sommes questionnés sur les élémengndrpren compte. Il faut,
en effet, savoir quels sont les besoins réels ehatables de notre groupe-cible.
Souvent, les actes de parole cités dans les progeandes études se rapportent a la
communication quotidienne, mais essentiellemens di@s situations qui confrontent
des adultes (par exemple : réserver un billet diaviMais pour des enfants de 8-10
ans, ces actes ont-ils raison d’étre ? N’avonsrpgas besoin d'actes de parole qui
permettent de sortir du quotidien et qui par exemgricouragent la lecture aisée
d'histoires passionnantes pleines de fantaisie ?

3.1.1. Thématique

La thématique des unités d'apprentissage a proase€leves doit toujours étre
proche de leur vécu et de leurs centres d'intémé&s et les autres : famille, copains,
école, jeux et loisirs). La progression pédagogigyalus pertinente a choisir semble
étre une progression en spirale, ou les mémesramnont présentés, repris, élargis
et retravaillés a des moments différents puisqe pmemiére présentation ou
manipulation n'aboutit pas a un apprentissage itiéfian effet, plusieurs moments
successifs de réflexion, de reprise et de misea&igpe sont nécessaires.

Une progression communicative doit permettre ddiend'aller de soi-méme a l'autre
(de la présentation de soi-méme jusqu'aux questiéosssaires pour mieux connaitre

l'autre, ses godts, ses caractéristiques, sesiiabjtce qu'il fait et quand il le fait).
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3.1.2. Les supports didactiques : choisir son matié

Dans notre programme, en accord avec notre ohjactifs faisons surtout référence a
des sites Internet mais d’autres matériels devébra utilisés. On privilégiera les
documents authentiques, les CD-ROM, les vidéosmlasonnettes, les poémes, les

comptines, les contes, les fables et les chansons.

Les méthodes et les manuels
SelonFrédéric Bablon, inspecteur de I'Education natiefiai on décide de choisir
une méthode, il faut se questionner si elle sebas® sur laquelle les séances seront

construites, ou bien sera-t-elle utilisée commemément a d’autres supports ?

Le livre du maitre

Il convient de vérifier s’il répond aux questionsvantes :

-Les notions abordées correspondent-elles awerdiéts des Programmes?
-L'introduction des contenus correspond-elle a muypession ?

-La progression est-elle construite en termes depétences, et non seulement en
termes de contenus ?

-La description des activités et des objectifs lsqoe étape sont-ils clairs ?

-Les situations d’expression orale proposées dépasdes la simple reproduction
d’énonceés ?

-Les aspects phonologiques et les aspects ciulisals sont-ils abordés ?

49 Cddp9 Boulogne — ConférenEaseigner les langues a I'école prima(89/11/2005)
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Le livre de 'éléve

- Les illustrations et les activités sont-ellesagtantes pour les éléves ?
Correspondent-elles au golt des enfants a quid@nenseigner (en fonction de leur
age, de leur expérience...) ?

- Les « histoires » sont-elles susceptibles devepltes éleves ?

- Quelle est la part du magique, du mystérieuxaenture, de I'action, du réve ?

- Les activités d’écriture sont-elles ludiques etirantes (jeux divers) ou bien s’agit-
il de simples exercices d’écriture de légendesegample ?

- Les évaluations du livre d’activités sont-ellesrtmentes ? Permettent-elles
vraiment d’évaluer les compétences qu’elles sons@es évaluer (en fonction des
objectifs du livre du maitre) ? Permettent-ellesdiiérencier les compétences a
évaluer ?

- Le matériel sonore (cassette ou CD) proposeated textes compréhensibles aux
éléves, les énoncés ne sont-ils pas trop rapidest-iy des bruits parasites ? Les

situations sont-elles variées ? Les accents sedifférents ?

Mais en I'absence d’un manuel qui, pour raisorémiques ou étant donné
la réalité de certains milieux scolaires pourrgpas étre adopté, les enfants prendront
plaisir a «construire » (avec l'aide du professeegr propre manuel avec les
photocopies fournies.

Dans la salle de classe, il devra y avoir un espalegif au Francais avec plusieurs
affiches sur la France et sa culture et les travdas<éléves seront affichés dans cet
espace. Leflashcardssont aussi un outil intéressant pour le prima@e.sont des
cartes mémoird flashcarden anglais), en papier ou carton utilisées comitie a
'apprentissage du vocabulaire ou de structuretagigues: sur un coté est écrite une
question (qui peut étre un mot ou méme une sinmpége) et la réponse se trouve au

verso. Actuellement, il est trés facile d’en trousar Internet.
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Il est ainsi importand’établir une progression sur 'année, avant desihon
matériel didactique. En identifiant clairement lelgjectifs pédagogiques dans les
séquences (en termes de contenus et de compéteihcash alors plus facile de

choisir un matériel adapté aux éléves.

3.1.3. Evaluation

Pour évaluer les apprentissages, nous pouvons B@IUrS aux exercices
proposés sur les sites (en ligne ou a imprimerjostiren ce qui concerne la
compréhension orale et écrite. Des descriptionmatjes, des jeux de role, des
situations de communication orale permettront dstetel’expression orale (la
prononciation, le niveau de production). Il estees®l, dans une classe de langue,
d’évaluer la capacité des éleves a réutiliser ttastares dans de réelles situations de
communication.
Il est important que I'apprenant fasse saunto-évaluation :
- je peux saluer et me présenter (nom, age, agresse
- je peux décrire une personne (parties du cogtsments) ;
Ceci peut étre fait avec des fiches d’auto-évadmabroposées para les sites indiqués

ou élaborées par I'enseignant et plus tard étristrégsur le portfolio.
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3.1.4. L’'apprentissage des aspects culturels etdécouverte de l'altérité

L’enseignement de la « culture » étrangére impliparllelement a l'acquisition
des connaissances de type civilisationnel (habstude vie, arts, histoire), le
développement de compétences transversales indapen (ouverture d’esprit,
tolérance, analyse critique) qui permet de dévedopga propre culture (en se
décentrant).

Les connaissances sur les modes de vie des losudeua langue
apprise sont transmises a l'occasion des actividéslangue
organisées autour de thématiques liées a I'envinmemt d’éléves
de cet age : la vie en famille, I'habitation, I'ézoles amis et les
loisirs, les animaux familiers, les rythmes de ti@a (anniversaire,
fétes). Ainsi, I'éléeve découvre la vie scolaire mfants du méme
age, notamment grace a I'observation de matériaudi@)visuels.
Des éléments pertinents du folklore, les persormags I€égendes
ou des contes, ainsi que quelques repéres culpnaises aux pays
ou régions concernés sont choisis et présentés

en relation étroite avec les programmes d'histaleegéographie et
d’éducation artistiqué’

* Qu'apprend-on a I'école élémentaire 2002, p. 206-2
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My family

Obijectivos
Aprendizagem

Actividades

Vocabulario

Actividades
Finais

Historias/ Livros

Cangdes/Rimas
Sitios na Internet

Actvidades
Intercurriculares

Sou capaz de falar sobre a minha familia;

Sou capaz de dizer se enho irmidos e irmds

Sou eapaz de perpuntar aos meus amigos sobre a familia
deles;

Sou capaz de compreender quando alpuém me fala sobre
a sua familia;

Sou capaz de legendar uma tmagem da minha familia;
Sou capaz de lker a lependa de uma imapem da minha
familia,

Idennficar membros da famiba;

[Descrever a sua famiha;

Fazer uma imagem lkegendada da familia;

Fazer um cartaz para a sala de aula sobre fimilias;
Cantar uma cangio sobre a familia.

Muwe, dad, brother, sister, grandma, grandad, fiend.

T

Pve got @ ... Have you got a .7/ Yes, | bave./ N, 1 bawen 'l
He's/shels/itt pot a ... /Has (shhe/ it pot a .7

Fazer miscaras da Familia Sapoy;

Fazer um dlbam de familia com fotos ou desenhos;
Dramatizar a Historia da Familia Sapo;

Criar um cartaz com as miscaras da familia Sapo para
dispor na sala de aula

The frog fameily, Sarah Philips, Young Learners, OUP
(ISBN 0194371956).

Where's my mummy, C. & ). Hawkins, Walker Books
(ISBN 0-7445-3041-5),

"I want a family”. {cantada com a muisica de "The farmers in
his den”)

1

[ 1

L

http:/ /www.zoomschool.com/crafts/ familytree/
I1ttp:f Swwwenchantedlearning.com /themes/ family.shtml

Fazer um cartio para o dia do pai/da mie

Suggestion pour I'organisation de I'enseignementatglais

(Programa de generalizagéo de inglés no 1° cicEndmo bésico

Orientagdes programaticas )
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La durée des unités / séquences n’'est pas défiléepeut varier en fonction
de la compréhension des éléves et de leur questioemt. Des éléments apportés par
les éleves pourront mener a des changements. Di@mn@idant a résoudre un
probleme de la classe et permettant de développerbcabulaire, leur connaissance

de la langue et de la culture pourront étre intited tout moment.



3.1.5. Programme

3.1.5.1. Introduction

Par lacunes techniques et contraintes profesdiesn@ous n’avons pas pu
avancer avec notre ambition et objectif premigettre en place notre programme
sur un site Internet. Ainsi, nous avons opté piae fi@férences aux sites qui peuvent

étre utilisés. Il est évident qu'il s’agit de sugtiens accompagnant d’autres supports.
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Unité 0

n

LA FRANCE

OBJECTIES Je suis capable de situer la France sur une carte
Je suis capable de reconnaitre quelques monunmand¢sis
Je suis capable de citer des pays ou 'on panedia

CONTENUS

LINGUISTIQUES

ACTES DE

PAROLE

ACTIVITES - Jeux pour reconnaitre la carte de France et spedu.

- Dialogue avec les éléves sur leurs connaissanpaspos de la France et des Frangais

SITES http://www.education.vic.gov.au/languagesonlinef@tesect01/no_1/no_1.htm
( puzzle de la France)
http://users.skynet.be/bd/pe/europe/pdrapeaux (prmmenade en Europe — selon
niveau des éléves )
http://zutjunior.languageskills.co.uk/juniorbegintegercises/21350.html  (plusieurs
exercices , ppoint sur les monuments de Paris )
http://www.prof2000.pt/users/hjco/franlweb/Pg0006ER
http:/Awww.france.learningtogether.net/

TACHE -Faire trouver dans l'environnement quotidien lesces » de langue et de culture des
pays de langue frangaise (marques de produits, atires, délectroménage
magazines, posters, timbres, cartes postales, dliatuts, étiquettes, etc.) en faire
tableau ou une exposition a enrichir en cours @&ann
-Découper / - colorier la carte de France et sapefiu

NOTION Les régions de France
Paris et ses monuments

CULTURELLE




Unité 1

LE FRANCAIS CEST COMMENT ?

OBJECTIFS - Je suis capable de reconnaitre quelques sorgaisaisensibilisatior]
aux sonorités de la langue francaise)
-Je suis capable de reconnaitre des mots frangaid'an emploie
dans la langue portugaise

CONTENUS L’alphabet francais,

LINGUISTIQUES

Les mots transparents

ACTES DE PAROLE

-épeler un mot

ACTIVITES

écoute de l'alphabet, les sons, répétition de ésdlsction de sites)|;

chansons, fixation des mots transparents

SITE

http ://phonetique.free.fr/alpha.htm

http ://www.momes.net/imagier/index.html

http://lexiquefle.free.fr/allpha.swf
http://www.didierconnexions.com/niveaul/index.plogdi-1-4-1

http://www.prof2000.pt/users/hjco/fran1web/Pg00000&

TACHE

- élaborer un placard avec des mots francgais/ deguas frangaises

NOTION CULTURELLE

Les mots transparents
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Unité 2

MOI ET LES AUTRES

MOl

OBJECTIFS

-Je suis capable de me présenter (de dire monmomprénom , mon age )
- Je suis capable de dire ou j'habite

-Je suis capable d’entrer en contact avec quelqu’un

-Je suis capable de présenter quelqu’un

-Je suis capable de saluer les autres

CONTENUS

LINGUISTIQUES

Rituels de présentation, de salutation

ACTES
PAROLE

DE

- Bonjour, salut, ¢a va, au revoir, bonsoir, bonait
- Je m'appelle ......

- Je suis un garcon

- Je suis une fille

- Les nombres de 0 a 20

ACTIVITES

- jeux (site)

- jeu de réle

- chanson

- exercice d’écoute

- Remplir une fiche de présentation

SITES

http://www.education.vic.gov.au/languagesonline/étg’sect01

http://www.education.vic.gov.au/languagesonline/étg'sect04/
( chanson bonjour madame , bonjour monsieur , hargotous

http://www.bbc.co.uk/schools/primaryfrench/hello/@ance flash5.shtml?na

http://babelnet.sbg.ac.at/canalreve/bravo/moduléftinl
saluer quelqu’un : chanson (projection pour tous) :
http://www.education.vic.gov.au/languagesonline/éfg'sect06/
http://mww.education.vic.gov.au/languagesonline/éfg'sect05/

http://www.education.vic.gov.au/languagesonline/éfg'sect08/

<
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http://mww.education.vic.gov.au/languagesonline/éte’'sect09

http://zutjunior.languageskills.co.uk/juniorbeginteg ercises.html (je parle

francais- power point)

http://zutjunior.languageskills.co.uk/juniorbegintegercises.html  ( se

présenter)
http:/mww.bbc.co.uk/schools/primaryfrench/numbe&@artoon_flash.shtml
http://mww.education.vic.gov.au/languagesonline/éte’'sect02

http://www.bbc.co.uk/schools/primaryfrench/nametfwan_flash.shtml

http://www.education.vic.gov.au/languagesonline/étg'sect07/
http://mww.bbc.co.uk/schools/primaryfrench/wherefgshtml

TACHE -se présenter sur le blog ;

- faire sa carte d'identité
NOTION Utilisation des termes : monsieur, madame, madesteis
CULTURELLE Tutoiement/Vouvoiement

Connaitre des prénoms francais
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Unité 3

COMMENT JE SUIS

OBJECTIEFS - Je suis capable de faire ma description physique
- Je suis capable de décrire quelqu’un.
CONTENUS Lexique de la description physique

LINGUISTIQUES

ACTES DE PAROLE

Je suis un garcon / une fille ;
J'ai les yeux............. (couleur)
J'ai les cheveux ............... (couleur)

Je suis grand( e) / je suis petit (e)

ACTIVITES

Décrire un camarade, un artiste

Lire une description

SITES

Les couleurs :
http://www.europschool.net/static/dico/fr/coulegmileurs_fr.html

http://www.languagequide.org/im/colors/fr/

http://www.klbschool.org.uk/interactive/french/caks.htm

la caractérisation :
http://www.education.vic.gov.au/languagesonline/te'sect19/

http://www.education.vic.gov.au/languagesonline/@te’sect20

TACHE

Faire son auto-portrait ( peinture)

Faire une exposition de portraits

NOTION
CULTURELLE

Le francais typique / le portugais typique
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Unité 4

MA JOURNEE ET MES ACTIVITES

OBJECTIFS Je suis capable de dire mes activités quotidiennes;

Je suis capable de demander I'heure et d'y répondre

Je suis capable de dire le nom de quelques astivigorts

Je suis capable de questionner quelqu’un sur snit&¢ sport préféere (e)
CONTENUS Les jours de la semaine ;

LINGUISTIQUES

Les difféerents moments de la journée ( matin , msdiir )
lexique des activités ( faire du vélo, du skate,la natation , du ballet , du karaté

lire , aller au cinéma ...)

ACTES
PAROLE

DE

- demander et indiquer I'heure (quelle heure e3ttill est ....)

- parler de ses activités quotidiennes ( le mgan..,.... , a midi ....)
-Quel sport / activité pratiques-tu ?

-J’aime / je n’aime pas.....

-Est-ce que tu aimes.?.

ACTIVITES

- Jeux de role
- chanson ( lundi matin , l'empereur ...)

- flashcards

SITES

Les jours de la semaine :
http://www.bbc.co.uk/schools/primaryfrench/todaytoan_flash.shtml
http://www.education.vic.gov.au/languagesonline/tte'sect26/

http://www.education.vic.gov.au/languagesonlin@/tte/'sect1 1

http://www.bbc.co.uk/schools/primaryfrench/todapgshtmi(projection pour tous )

http://zutjunior.languageskills.co.uk/juniorbegintexercises/19895.html

http://www.education.vic.gov.au/languagesonline/éte'sect29/index.htm

http://www.bbc.co.uk/schools/primaryfrench/pf2/whahe/cartoon_flash.shtml

http://lexiquefle.free.fr/heure.swf
http://www.education.vic.gov.au/languagesonline/tte'sect21/

http://www.bbc.co.uk/schools/primaryfrench/pf2/thafcartoon_flash.shtml

http://zutjunior.languageskills.co.uk/20341.html

http://www.didierbravo.com/modulesflash/modulel/mied .swf

http://jeudeloie.free.fr/elementaire/journ/oie.html

http://www.librosvivos.net/smtc/PagPorFormularipafemaClave=1035&est=1

TACHE

Elaboration d’'un emploi du temps ou d’'une montre
Préparer une des activités (sport par exemple)
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NOTION Le sport en France (différentes modalités)

CULTURELLE

L’origine des jours de la semaine (comparajson
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Unité 5

MA FAMILLE

OBJECTIFS

Je suis capable de présenter ma famille ;
Je suis capable de dire si j'ai des fréres ou speurs
Je suis capable de comprendre quand quelqu’ungmda famille ;

Je suis capable de questionner mon camaradeidurelgur sa famille ;

CONTENUS
LINGUISTIQUES

La famille : pére/ papa, mére/maman, frere, soaandgpére, grand-mere, oncle, tan
cousin, cousine.

Les déterminants possessifs : mon, ma, mes

ACTES
PAROLE

DE

Jai frére(s)/sceur(s).

Est-cequetuas....?
As-tu ...... ?

ACTIVITES

Jeu de 7 familles
chanson
flashcards

dialogue

SITES

http:/Awww.education.vic.gov.au/languagesonline/@t@'sect07/
http:/Awww.education.vic.gov.au/languagesonline/éit@’sect04/(chanson )
http://lexiquefle.free.fr/famille0.swf

http://www.education.vic.gov.au/languagesonlirexifth/sect08
http:/Awww.education.vic.gov.au/languagesonline/@te'sect07

http:/Awww.bbc.co.uk/schools/primaryfrench/pf2/féyfaartoon_flash.shtml

TACHE

- Construire 'arbre généalogique de sa familldleémi imaginaire
- Faire une carte postale pour la féte des métes péres (selon le moment de 'année

NOTION
CULTURELLE

La féte des péres / la féte des meres
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Unité 6
MA MAISON

OBJECTIFS Je suis capable d'identifier les divisions de lasom;
Je suis capable poser des questions sur l'oriemtat
Je suis capable de dire ou j'habite

Je suis capable de demander a quelqu’un ou ilehabit

CONTENUS Lexique des pieces de la maison
LINGUISTIQUES
ACTES DE| Mamaison a .................. , mamaison est ...............
PAROLE J’habite. -

Ou habites-tu ?
ACTIVITES Jeux de réle

Dialogue
SITES http://lexiquefle.free.fr/maison.html

http:/Awww.education.vic.gov.au/languagesonline/@t@’sect35/index.htm

http://www.edu365.cat/primaria/muds/frances/e duliamié x.htm

http://www.europschool.net/static/dico/fr/maisonisoa_ fr.html

http://www.bonjourdefrance.com/n7/sallebain.htm

http://jeudeloie.free.fr/debutant/vocab/oie.html

TACHE Invente ta maison
NOTION Les différents types de maison dans le monde
CULTURELLE




Unité 7
MON ECOLE

OBJECTIFS Je suis capable de dire en quelle cjassés
Je suis capable d'identifier mon matériel scolaire
Je suis capable de demander qu'on me préte quelepse

CONTENUS Lexique du matériel scolaire
LINGUISTIQUES

ACTES DE PAROLE Jesuisen .....

Dans matrousse, jai .....

Tu me prétes .............. ?
ACTIVITES Jeux de role
SITES http://Awww.education.vic.gov.au/languageswifrench/sect11/

http://www.education.vic.gov.au/languagesonling/fte'sect33/index.htm

http://zutjunior.languageskills.co.uk/juniorbegintesercises/19895.html

TACHE Faire un calendrier scolaire
NOTION L’école en France
CULTURELLE
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Unité 8

MON CORPS / MA SANTE

OBJECTIFS Je suis capable de nommer différentes parties decorps ;

Je suis capable d'informer sur mon état de santé ;

CONTENUS - les parties du corps

LINGUISTIQUES

ACTES DE/| Tuasmal ol ? Jaimal a/au ......

Je suis malade. / Il faut aller & 'hépital

PAROLE P

ACTIVITES - jeu de roles ,

- jeux (Jacques adit ....)

SITES http://lexiquefle.free.fr/vocab.swf
http:/Awww.education.vic.gov.au/languagesonline/@te'sect30
http://petits.peutons.free.fr/contes/contes_cptingss.htm(comptine sur le corps)

TACHE Dessiner des pantins articulés
Réaliser un carnet de santé
Réaliser une boite pour les dents de lait

NOTION Expressions avec le corps humain

CULTURELLE




Unité 9

LA FETE
OBJECTIES Je suis capable d'inviter quelqu’un, de répondie&invitation
Je suis capable de dire la date
CONTENUS - la féte d’anniversaire / les autres fétes (séépoque de I'année)

LINGUISTIQUES

-les mois, les dates

ACTES DE/ - Quelle est |la date de ton anniversaire ?

PAROLE - Mon anniver.saire (=5 ) T
- Tu peux venir a ma féte ?

ACTIVITES Jeu de role
-chanson

SITES http://www.education.vic.gov.au/languagesonlineféte/sect26/index.htm
http:/Aww.education.vic.gov.au/languagesonline/@t@'sect2 7/index.htm
http://zutjunior.languageskills.co.uk/juniorbegintesercises/19110.html
http:/Amww.bbc.co.uk/schools/primaryfrench/pf2/desetoon_flash.shtml

TACHE Utilisation des connaissances en situation d'anseve réel ;
Organisation / célébration d’'une féte (selon l&pat

NOTION La chanson d'anniversaire ,

CULTURELLE Les traditions
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Unité 10

IL ETAIT UNE FOIS

OBJECTIES Je suis capable de reconnaitre des personnagestdatoire / d’'un conte
CONTENUS Lexique relatif a I'histoire choisie qui reprend leontenus déja étudiés
LINGUISTIQUES
ACTES DE| Révision pas de véritables situations de communication ageables ici,
PAROLE élaborer des sketches dans lesquels on mettra ame pin rebrassage
l'incorporation des expressions de cette unité.)
ACTIVITES Jeux
Chansons
dialogue
SITES http://iwww.annuaire-enfants-kibodio.com/contes-tueg-histoires/
1001 contes a écouter en famiflettp://www.1001contes.com/]
Les contes de Perrault [http://clpav.fr/]
TACHE Représentation du conte / de I'histoire.
NOTION Les contes (différences entre les deux pays)
CULTURELLE

Note : sur le sitétanguages onlinenous indiquons la section et I'index ou il fabbisir les activités.
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AUTRES SITES INTERESSANTS

B Imagiers: (pour I'élaboration de flashcards)

B http://cravie.site.ac-strasbourqg.fr/CD clin/Imagi@tm
" http://www.imagiers.net/
B http://pedagosite.net/archives/pedago imagier.htm

“ﬁfj Fiches a imprimer

http://www.bbc.co.uk/schools/primaryfrench/pf2/wsiieets_all flash.shtml
(possibilité de faire des transparences )
http://college.hmco.com/languages/french/resousted#nts/trans/index.html
http://petits.peutons.free.fr/contes/contes_menu(bbntes, comptines et
chansons)

http://www.laits.utexas.edu/fi/index.htrtdvec plusieurs vidéos)
http://www.leplaisirdapprendre.com/-Activites-egde-.html(activités — il
faut s’inscrire)

“ﬁfj Divers

Note :

http://home.sandiego.edu/~mmagnin/SitesPeda (liste de sites
pédagogiques utiles pour le FLE)
http://www.lepointdufle.net/vocabulaire.htm
http://www.boowaquoila.com/ ( jeux / chansons )
http://www.momes.net/

http://www.teteamodeler.coni/ diverses activités culturelles , jeux
bricolage )

http://pagesperso-orange.fr/jeux.lulu/ ( jeux dsver

les sites indiqués seront utilisés selomieeau des éléves. |l faudra choisir

des sites plaisants, car nos éleves sont habitugsséduisantes images de la
télévision, des jeux vidéo, des bandes dessinéssaftiches publicitaires. Il est donc
important que les outils pédagogiques ne les raebptes par leur austérité.

Il faut regrouper les URL des sites pour permedtme éléves d'y accéder facilement
sans se perdre.
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3.2. Test auprés d’apprenants

Nous allons maintenant décrire I'expérience qupeamis d’enrichir notre
réflexion sur les perspectives ouvertes par Interdans le domaine de
'enseignement précoce du FLE. Notre expérienestsiéroulée dans une école
primaire de la ville de Leiria (Portugal) situé dda centre du pays. C’est une classe
de 4™ année et 19 éléves fréquentaient les activitéprde®ngement d’horaire.
Apres avoir fait les démarches nécessaires augrésemnbres responsabléga sede
do AgrupamentdEscola Basica 2 e 3 D. Dinis), de la directrieelécole et du
professeur de la classe , nous avons sollicitédiésation aux parents d’éleves . Les

parents des 19 éléves ont accepté les coursiaioit au Francais.

3.2.1. Motivation

La motivation a eu lieu quelgues semaines aupatdwas de notre premier
contact aupres des enfants. Nous nous sommes ranifesole a I'occasion de la
semaine de la lecture nous avons fait la lectiwa dxtrait d’'un livre qui faisait
référence a la France et a la Tour Eiffel écribadasion de I'Euro 2004Uma Bola
sem fronteira, viagem pelos paises do Euro 2004A. Reis , P. Neves e E. Freitas
édité par Prime Books. Un dialogue a propos can¢ais et de la France s’est
installé. Certains éléves avaient de la familld~eance. La plupart voulait connaitre
la traduction de quelques mots. Tous se sont moeméousiastes quand nous leur
avons annoncé qu'ils allaient avoir quelques cdergrancais. La préoccupation des
semaines suivantes se centrait sur le prix desamrrleurs parents leur disaient que

les cours étaient payants.
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3.2.2. Caractérisation

Le groupe était constitué par 12 filles et 7 gas;oAucun éleve n’avait
redoublé. Une éléve présentait des difficultés praptissage necessidades
educativas especigis

Etant donné que notre expérience visait I'utilmatdes TIC, nous avons
questionné les éleves sur leurs habitudes facerdidateur. A I'exception de deux
éléves, tous possedent un ordinateur a la matsont @cces a Internet. De ces deux
éléves, l'un utilise I'ordinateur d’'un familier,dutre n’a accés qu’a l'ordinateur a
I'école. La plupart des éleves aime utiliser I'ovatieur. lls I'utilisent 4 a 5 jours par
semaine. Un des programmes utilisé est le logit@diraitement de texte : Word , les
jeux ( sur cd-rom ). Mais le programme le plusisdilest Internet. Sur Internet, les
éléves utilisent surtout Messenger, les jeux, larer électronique et font des
recherches pour des devoirs de I'école.

Notre expérience s’est déroulée durant le troisiemmestre de I'année
scolaire 2006/2007. Vu que cette période est adiffezle en termes d’organisation
scolaire (réunions diverses et plusieurs joursgéfrnous avons décidé de ne pas
mettre en pratique notre programme mais nous avouk principalement vérifier
les atouts (ou les limites) d’Internet comme outihpprentissage d’une langue
étrangére auprés de jeunes apprenants tout eniaw€rie comportement des
apprenants dans ce nouvel environnement et si @@t favorisait une certaine

autonomie.
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Nous avons conscience que l'apprentissage d’'unguéame pourra jamais se faire
sans le recours a d’autres activités qui metterdoeact professeur — éleve / éleve —

éleve.

3.2.3. Organisation

Deux fois par semaine (le mardi et le vendreds, é&&ves se préparaient pour les
cours de Francais. Nous allions chercher les otelims portables a I'école Escola
Basica 2 e 3 D. Dinis dont les responsables setsojours montrés trés disponibles.
Les enfants se présentaient toujours trés enttgiasiea notre arrivée. lls nous
recevaient avec des «bonjour madame » et s’offragrnours pour transporter les
ordinateurs portables dans la salle de classeméeifestaient de la tristesse quand
nous leur annoncions que le cours suivant n'apestlieu a cause d’une réunion). Le
début a été un peu compliqué vu que nous n'avoRsquessi a avoir acces a Internet.
On nous avait indiqué la bibliotheque comme salkcaks a Internet. Avant le
premiers cours, nous avons fait plusieurs expéegeii@ans la salle mais sans résultat
positif. Nous avons entrepris plusieurs démarchgses des responsables mais
personne n’'a résolu le probleme. Grace a l'aiden dowllegue professeur en
informatique, nous avons découvert un logiciel gliait devenir notre bouée de
sauvetage. Ainsi, les sites que nous voulions iltavadurant le cours étaient
«aspirés» et enregistrés sur cdrom grace au égiohemoweb ( Goto) (il y a un
autre logiciel tout aussi efficace : Httrack). @Gatident prouve que dés le début de
'expérience, I'enseignant doit étre préparé adoénentualité et savoir résoudre le
probleme. Ceci peut causer une certaine démotivatioun professeur peu a l'aise
face au milieu informatique. Nous avons du almiseter plusieurs CD-ROM pour

pouvoir poursuivre I'expérience aupres des apprsnan
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3.2.4. Déroulement

Aprés l'installation des ordinateurs faite aveaide de deux éléves différents
a chaque séance, ceux-ci s'installaient en grogpdedix face a l'ordinateur. Les
éléves ont souvent changé de partenaires, ce mgerinais une véritable collaboration
entre tous les éleves. Seul I'éléve présentantidisultés d’apprentissage (NEE) a
eu quelques difficultés a s’intégrer car ses caderane voulaient point I'accepter
étant donné qu’elle ne savait pas travailler al@dihateur « leur faisant perdre du

temps ». Apres un dialogue, la plupart 'accefrittout les filles).

Les séances commencaient par I'appel en franidaigs considérons que ce
rituel doit occuper une place importante afin deusi&er les enfants et de fixer
'apprentissage de quelques structures relatilevi@ de la classe.

Une phase de révision se suivait. Elle nous peaihete remettre en mémoire les
connaissances acquises lors de la séance précédenteide d'un rapide
questionnement, d’un petit jeu ou bien d’'une chanse comptine déjaencontrée

auparavant.

Nous avons eu recours a des flashcards collésbéeat. Ainsi, en cas d’oubli,
il suffisait a I'apprenant de regarder au tablddéme les éléves qui occupaient les
dernieres places de la salle n’avaient aucunecdlifé a visualiser les contenus du a
la disposition dans la salle mais aussi a la gnandes caracteres utilisés et aux
couleurs. L'utilisation d’'un MAGICBoard aurait étén atout pour I'explication du
parcours a suivre dans quelques sites. Avant dailler une unité ou un obijectif,
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nous faisions une introduction avec les flashcardsine chanson. Nous expliquions
ensuite le parcours a suivre et donnions les presigstructions. Les consignes
étaient données en langue maternelle. Les appeegantraidaient dans la réalisation
des exercices ou chacun le réalisait tour a touws Saide du partenaire. Nous avons
vérifié que quand ils ressentaient des difficultds, refaisaient le parcours,

démontrant ainsi un sens de responsabilité et en@ice autonomie face a leur

apprentissage.

A la fin du parcours ou de I'apprentissage destarars prétendus, nous
fournissions des fiches de travaill complémentairasec des objectifs
linguistiques que les apprenants réalisaient. Nolbantions des chansons, et
vérifions par un dialogue et un questionnaire daricompréhension des structures.
Tous voulaient répondre en méme temps. Comme lgpgrest assez nombreux, a
chaque séance nous choisissions un certain nomdperenants pour vérifier les
apprentissages. Notre fiche d’évaluation indigaaltaide d’'un dessin représentant
une petite téte ( emoticones ou smileys) si I'eppnt avait compris la question et
s'il était capable d'y répondre .

Nous prétendions créer avec les éléveblag d’appui aux cours mais les problémes
techniques nous ne l'ont pas permis. Vers la fil'@gérience, nous avons créeé le
blog avec le nom choisi par les éléves flog da Escola Amarelp pour permettre

aux apprenants de revisiter les sites travaillés .



3.2.5. Conclusion

L’expérience a permis aux apprenants de struclerar propre langue. Au
cours du processus d’acquisition, un travail incterg leur a été demandé : de
comprendre et de trouver une certaine logique tEnemplois qu’on leur a proposé
pour pouvoir produire la langue de maniére autondree premiéres constatations
sont que tous les éleves ont progressé a des rythifiérents. Par exemple, a la
question élémentaire «comment t'appelles-tu ? »dqdes enfants répondent

Je m'appelle X,

Je suis x

ou X tout seul
Ainsi, tous comprennent ce que l'on prétend maigaoces montrent plus de
difficultés dans I'élaboration de la réponse pew-&0 a leur structuration du
systeme linguistique de la langue maternelle oprapre enseignement. Ce fait nous
montre que pour certains éleves, il sera nécessaireprendre de forme intensive ce
qui a été étudié. L’éleve qui présentait des diffies (NEE) a montré un énorme
enthousiasme et une grande évolution dans l'apgpsage. A chaque nouvelle
structure apprise, elle venait nous rejoindre enifestant une énorme joie. A la fin
de I'expérience, elle se trouvait au méme point g@s camarades de classe
présentant a peine quelques difficultés a I'é€aitites d’orthographe). Pour elle, cette
expérience lui a aussi permis de développer une aampétence : savoir utiliser

I'ordinateur et naviguer de sites en sites.

L'utilisation d’Internet s’est révélée trés pogiti dans I'apprentissage des
contenus. Les éleves ont aimé linteractivité/lfaation graphique présente sur les
différents sites. Les themes sont traités de foappellative ce qui a motivé tous les

éleves.
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La dimension interactive de I|apprentissage presoget encourage
'autonomie dans I'apprentissage. Le caractere-aatectif supprime tout sentiment
de jugement et «allege» ainsi I'apprentissage dmidrainte des performances. Les
éleves travaillent & leur rythme et pratiquent leanent I'évaluation formative et
'auto évaluation Une plus grande responsabilité est née di a kilpli® de s’auto
évaluer dans la réalisation des exercices. lls @etnraient tres orgueilleux quand ils
réussissaient tout I'exercice ou quand ils étaiest premiers de la classe mais

essayaient toujours de le refaire quand ils n'ivaient pas.

Le travail en binGmes a eu pour fonction le partdgs taches et la stimulation
réciproque. lls préféraient s’entraider que recelaide du professeur. Mais quand
ils sentaient des difficultés, ils n’hésitaient pasnous appeler et demander des
explications. L'aide que peut apporter l'ordinateast limitée, ainsi I'enseignant
représente une aide sur mesure : lui seul évit€epprenant de prendre une fausse
direction, le guidera dans le bon sens, lui indiguses erreurs a temps, le rendra
attentif a certains problemes de sorte qu’ils neepeoduisent plus la fois d'apres;
I'enseignant reste ainsi I'évaluateur par exceliens certaines questions précises,
seul I'enseignant sera capable de répondre ouweifoune explication appropriée
car I'ordinateur est incapable de prendre en cornquig les cas de figure.

Les probléemes techniques da a I'acces a Inteimet ont fait perdre du temps
dans les premiers cours mais I'aspiration des siest révélée une solution adéquate.
Les enregistrements sonores ont causé trés peuifiileuligts aux éleves. llIs
comprenaient facilement ce qui était dit. Les iatlans (en anglais ou en francais)
n’'ont pas posé de grave probleme car dU a leuositéi les apprenants découvraient
souvent la régle du jeu/ exercice avant notreieaddn. Les hypotheses de zapping



étaient minimes (d0 a I'aspiration des sites) gdistractions ou les visites a d’autres

sites présents sur le cdrom étaient rares.

Nous pouvons conclure que les différentes activiiioposées sur Internet
peuvent étre intégrées dans la progression et dépa@ndes objectifs particuliers. Ces
activités visent principalement développer les cémpces écrites et la
compréhension orale des apprenants. La productrate alevra étre davantage
exploiter dans le cadre de la salle de classe. tBhds cette compétence pourra étre
travaillées avec la visio-conférence, I'utilisatide webcam et de micros dans une
communication avec des apprenants francais, panm@ee Ceci supprimera I'aspect
artificiel des dialogues et des jeux de rdles séalidans le groupe. Les ressources
plus faciles a intégrer sont, sans aucun doutesites d’apprentissage indiqués vu
gu’ils proposent une progression, des exercicas@port avec les themes exploités.
Mais par la suite, les documents authentiques ¢(esnou vidéo) permettront une

exploitation des contenus linguistiques mais atisiéurels.

Dans notre contexte, nous ne pouvons point padéedautonomie de
lapprenant. En effet les supports d’apprentissaget fournis par I'enseignant a
'apprenant qui n'a pas (ou guere) de contrblelawtétermination des objectifs et
I'élaboration de la progression. Cependant du faite I'enseignement est
individualisé en contexte multimédia (I'apprenamivtille seul - ou en partenariat-
avec son ordinateur), nous avons fait les congiatasuivantes :

- Premierement, l'apprenant prend en charge letetrent des supports

d’apprentissage en mettant en oeuvre une méthapprdEntissage et une évaluation
des contenus acquis qui lui sont propres. Certéipgtent, d’autres enregistrent leur
voix (sur les sites qui le permettent) d’autresivéerit des notes sur leur cahier

pendant la réalisation des exercices.
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- Deuxiemement, le réle que chaque apprenant agtrébl'enseignant est déterming,
et utilisé a des fins bien précises d’'aide a l'apgissage. Les apprenants n’ont
recours a l'enseignant que lorsque cela leur semBtessaire. Cette gestion de
I'interaction avec I'enseignant est un premier y&s une autonomisation.

Au début du cours, les apprenants souhaitent ceresdignant intervienne pour

vérifier d’'une part qu’ils n’ont aucun probleme lie@ue, d’autre part, pour définir

les objectifs de la tache a effectuer et s’assdeeta bonne compréhension de la
consigne et des questions. Ensuite, les apprenamtsulent plus que I'on s’occupe

d’eux. lls préferent travailler tranquillement, catvdu temps pour réfléchir et gérer
leur travail comme ils le souhaitent. A la fin, &prvérification avec la fiche et la

transcription du vocabulaire, les apprenants imgigllement ou en grand groupe
interrogent I'enseignant par rapport aux difficalgu’ils ont rencontrées, ils veulent

s’assurer gu’ils ont répondu correctement a tolgeguestions .

Dans I'ensemble, cette courte expérience a égpositive, les enfants ont
montré un grand intérét pour I'apprentissage duciis. Il serait intéressant de
continuer cette expérience pour permettre aux appts d’entrer en contact avec de
jeunes francais et peut-étre leur donner la pd#éikd’'un échange culturel en

confirmant que :

C’est seulement par une meilleure connaissance lalegues
vivantes européennes que l'on parviendra a facilila
communication et les échanges entre Européens dguda
maternelle différente et, partant, a favoriser labilité, la
compréhension réciproque et la coopération en Eued@ éliminer

les préjugés et la discriminatich.

*LCECRL, p.10
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CONCLUSION GENERALE

Notre étude avait comme objectif chercher & mettrévidence les modalités
de I'intégration d’Internet dans I'enseignementfampissage du FLE et répondre aux
guestions suivantes :

- L’'apprentissage d’une langue étrangeére (le Frangais notre cas) peut- il
étre mis en place a travers Internet aupres d'éhfans aucune connaissance
de cette méme langue étrangere ?

- Quelles sont les activités via Internet susceible faciliter I'apprentissage
précoce d’une langue étrangéere ?

- L’apprentissage autonome ou semi-autonome estssiple chez des enfants
de cet age ?

En conséquence, au cours de ce travail, nous awomsd’abord essayé de
montrer les potentialités de ce nouvel outil etnavons fait le point sur la situation
d’Internet dans I'enseignement aujourd’hui sandieulle faire référence a toute une
gamme de moyens audio-visuels qui ont aidés lesigments a moderniser leur
enseignement.

Aujourd’hui, le rble de I'école n’'est plus de tsmettre le savoir mais
d’installer chez les éléves des compétences qts lgermettent de s’adapter pendant
toute leur vie aux situations nouvelles et aux geaments de société. C’est pourquoi,
il est important de proposer aux enfants une gradigersité d’outils qui leur
permette d’en maitriser le fonctionnement et pan&me le contenu. Internet est un

de ces outils.
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Dans le cadre de l'utilisation d’Internet, Le ra@le 'enseignant de langues passe par
un changement. Il devient un guide et non plus«wheite a savoir ». Les rapports en
sont modifiés et une nouvelle interaction entredimgx parties apparait.
Etant donné que le niveau des éléves qui nous s#tlditait celui du débutant
précoce, une recherche sur l'apprentissage prédeselangues étrangeres s’est
montrée nécessaire. Nous avons essayé de comprgnelrétait 'age idéal pour
apprendre une langue étrangeére mais les cherchewsntendent pas sur ce point.
Il nous semble que l'apprentissage des languescdaiimencer le plus tét possible
pour plusieurs raisons déja présentées dans cailtra
-parce que l'enfant est dans la plénitude de sesciigés d’apprentissage et de
découverte ;
-parce que l'enfant n’a pas les complexe, ou samtitemde géne a parler une autre
langue que peut ressentir 'adolescent
De plus l'apprentissage des langues est une né&tgssur l'avenir scolaire et
professionnel des jeunes générations. L'école galddormer des citoyens en tenant
compte de I'évolution de la société, des technigaesciper pour eux sur les enjeux
économiques et sociaux auxquels ils seront corésont
Si I'on prétendait utiliser Internet avec de jeueegants, un travail de recherche sur
la Toile s’imposait. Nous avons ainsi répertoriés dies Internet en nombre trés
limité.

A l'aide d’'une grille (qui a eu pour base leslgslde TOME et de KARTAL),
nous avons fait I'analyse de trois sites pour ksgisement précoce du FLE.

Pour répondre a nos questions initiales, il nalisif travailler sur le terrain.
Mais l'inexistence d’'un programme ministériel ncugonduit & I'élaboration d’'un
mini- programme Le programme présenté s’est basplgsieurs documents officiels
en tenant compte toujours des centres d'intérétéléges. C'est pourquoi, nous
considérons que le programme présenté est une figyget pourra souffrir des
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changements si jamais il venait & étre utiliséaiua I'expérience, comme nous
'avons déja mentionné, elle s’est révélée trédchimsante pour un enseignant
habitué a des éleves d’'une tranche d’age plus é&l&@mme nous I'avons expliqué,
nous n’avons pu suivre le programme présenté deefdinéaire étant donné que le
nombre de cours était réduit. Nous avons décidé&étdier si Internet facilitait

l'apprentissage du FLE a des enfants sans aucumaissance de la langue et si cet
outil favorisait I'autonomie des apprenants. Nowsrs Vvérifié qu’lnternet attire

'enfant. Il devient actif, participe pleinementrad’apprentissage car il a la sensation
de s’approprier d’'un outil «d’adulte ». Les apprmtsaétaient trés enthousiastes et

by Y

arrivaient parfaitement a comprendre I'exercice,lea réaliser et a appliquer
postérieurement les connaissances acquises. éht@ermet a l'apprenant un
apprentissage auto-rythmé qui, en méme tempsudgjue. Avec une expérience
plus longue, nous croyons que les avantages setrameore plus visibles car
'apprenant pourrait étre placé en contact ave@ddité de la langue et de la culture

cible a travers un échange avec des éléves franoep.

Notre expérience nous a permis une réflexion’atiliation d’'Internet dans
I'apprentissage précoce du Francais. L'ordinapmut rendre I'apprentissage d'une
langue bien plus vivant pour chaque apprenant queent le faire I'enseignant.
L’enseignant a besoin de tous les différents oatilsa disposition pour obtenir une
plus grande efficacité et une plus grande réudsits I'enseignement d’une langue.
Les pouvoirs politiques ont pris des mesures favies a I'introduction des TIC a
I'école. Cependant, la réalité montre qu’il ne suffas d’avoir I'équipement pour
gu’il y ait utilisation. L'attitude négative de ¢ains enseignants mene a une réduite
utilisation directe avec les éléves. Le manqueadmdtion des professeurs est une
entrave a de nouvelles expériences. La formatidnattars accompagner les besoins
des enseignants, ce qui se Vérifie trés peu. Ladbion est une solution pour
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promouvoir une attitude plus positive et plus cante face aux nouvelles ressources
technologiques.

Il n’est pas question ici de proner le tout im@atique ni de substituer la salle
d’ordinateurs a la salle de classe. L'informatiqua pas une vertu magique. |l
n'existe pas de recette magique qui permette dappe sans peine une langue
étrangére en quelques semaines. C’est un instrutheeinavail comme les autres. Les
professeurs ont vu apparaitre des moyens technoprame les disques, le film, la
radio, la télévision, le laboratoire de langue,téoune gamme de moyens audio-
visuels qui les ont aidés a moderniser leur ensengmt. Mais ces moyens n’ont pas
résolu tous les problemes.

C’est pourquoi le changement ne doit pas étre ahdintre le passé et le présent.
Cette raison nous laisse optimiste face a la g¥gistde certains enseignants.

Il est vrai que pour l'utilisation de ce moyen,eist nécessaire une planification
minutieuse, des objectifs bien définis. Et surtaltfaut se préparer pour des
probleémes techniques (mais les enseignants nentéls@as déja quand ils utilisent
les moyens audio-visuels?)

Internet entre dans l'optique d’'une pédagogie diteerte sur le monde et non plus
fermée sur la classe elle-méme. C’est justemertt dawdomaine qu'il trouve tout son

intérét.

On peut conclure que l'utilisation d’Internet commomplément au cours de
Langue étrangére peut représenter un nouvel espaaoe que ['éléve puisse
développer ses compétences, en étant plus prochendeignant, en proportionnant
un contact plus proche avec la langue cible. leteast un lieu de citoyenneté et
d’ouverture aux autres. Son utilisation en tant qyen de communication en fait
un outil indispensable dans une école résolumemhée vers 'Europe et le monde.
C’est le devoir des plus enthousiastes de la tdogi@de sensibiliser les collegues
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parce que le rythme accéléré de I'évolution teabgigle et son intégration dans le
monde professionnel ne sont pas compatibles aatitute passive de la plupart des
écoles. Nous espérons simplement que notre trdeaihera aux enseignants moins

sensibles a la technologie I'envie d’essayer.
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GLOSSAIRE

CD — ROM : (abréviation de Compact Disc Read Only Memory) wstdisque
compact contenant toutes sortes de données numsgriqu

CHAT : anglaisto chat: bavarder salon de bavardage, clavardage. Espace de
communication ou activité permettant a un interealivoir une conversation écrite,
interactive et en temps réel avec d'autres intéesapar clavier interposé.

COURRIER ELECTRONIQUE ou E - Mail : Message transmis par réseau (via
Internet ou autre) entre deux ou plusieurs ordurate

EMOTICONE : Une émoticone mot-valise francais composé des métsotionet
icobne est une représentation en caracteres d'imprirdenee émotion. Par extension,
le terme peut étre employé pour d'autres représmmtaqui ne se veulent pas
forcément des émotions. On parle ausssidey lorsque I'émoticbne représente un
visage.

FORUM ou NEWSGROUP : Endroit public sur un réseau ou les utilisateurs
peuvent échanger des opinions, des idées sur eh aiticulier . Chaque message
est appelé "contribution®. Sur certains forumsggfession est libre, tandis que sur
d'autres, elle est contrélée par un administratéat.echange peut étre fait en direct
ou en différé, selon des formules variées (listditfasion, canal IRC, etc.).

FTP - anglais: File Transfer Protocol. Protocole egueiur de transfert de fichiers
qui permet la transmission de n'importe quel fickian ordinateur a un autre.

HYPER LIEN - anglais: hyperlink: Désigne une liaison entre documents
électroniques, textes, images ou sons.

HYPERMEDIA : Possede la méme structure qu’'un hypertexte, nese contente
pas d’établir des liens entre des textes, sinori amre des textes et des images ou
des sons ou encore des vidéos.

HTML : Systeme de codage permettant de créer des pagieedss étre consultées
sur Internet.



HTTP : Protocole logiciel qui regle les transferts degsa@/eb sur votre ordinateur.

HYPERTEXTE : Systeme de liens informatiques qui permet de navigur
Internet ou dans un CD-Rom. Les liens hypertextg souvent matérialisés a I'écran
par des mots ou des images, mis en relief ou sadigsur lesquelles on clic. Le clic
vous donne acces a de nouvelles données licesmtrmations originales ou a un
site apparenté. C’est donc I'utilisateur qui aitlative du choix des unités a lire et de
'ordre dans lequel il les consulte. On parle aldes “naviguer” {o browseen
anglais).

INTERNET : Réseau informatigue mondial constitué d'un enseme réseaux
nationaux, régionaux et privés, qui sont reliés lpaprotocole de communication
TCP-IP.

IP — Internet Protocol: Protocole de la suite TCP-IP qui régit la cirtiola des
informations a travers des réseaux hétérogénedtagmentant, a la source, ces
informations sous forme de paquets de données ramttenotamment l'adresse du
destinataire, puis en les rassemblant a l'arrivée.

IRC —InternetRelay Chat: systéme qui permet d’établir un dialogue en teréps.

LOGICIEL - Un logiciel ou application est I'ensemble desn@nts informatiques
qui permettent d'assurer une tache ou une fonc{exemple : logiciel de
comptabilité). Le terme logiciel est souvent empl@pur programme informatique et
inversement. Un logiciel peut étre composé d'uh eeud'une suite de programmes.

MOTEUR DE RECHERCHE : Programme qui indexe le contenu de différentes
ressources Internet, plus particulierement de $ieb, et qui permet, a l'aide d'un
navigateur Web, de rechercher de l'information rseldférents parametres, en se
servant de mots-clés, ou par des requétes en tidwe et d'avoir accés a
l'information ainsi trouvée.

MP3 : Format de fichier son compressé, obtenu par laregpjpn de données, qui
permet de stocker dans son ordinateur, dans 12nfoias d'espace, des fichiers
musicaux provenant d'Internet ou créés a partir @D, sans perte de qualité sonore.

NETIQUETTE - Ensemble des conventions de bienséance régissant le

comportement des internautes dans le réseau, ne@aniars des échanges dans les
forums ou par courrier électronique.

16¢



PDA (Portable Digital Assistant) : assistant personnel prenant la forme d'un
appareil numérique portable. Il s'agit d'un petittier de la taille d'une calculatrice,
qui tient dans la main, abritant un véritable oatiur et doté d'un écran tactile et d'un
stylet. Utilisé principalement pour ses fonctioregeénda, de répertoire téléphonique.

PDF - Format de fichier du logiciel Acrobat Reader. Cenfat, standard sur Internet,
permet de préserver la présentation des informatjorlque soit votre ordinateur

PORTAIL - Site web dont la page d'accueil propose, en plus moteur de
recherche, des hyperliens avec grand nombre divafions et de services utiles qui
est congu pour guider les internautes Certaingi®mpeuvent étre dédiés a un sujet.
Dans tous les cas, ils représentent une aide deraué internautes débutants.

TCP/IP — Transmission Control Protocol / Internet Protocol :Ensemble des
protocoles de communication qui sont utilisés daternet et qui permettent de gérer
la circulation des données dans le réseau, towssarant le bon échange de ces
données entre un point et un autre du réseau.

TELECHARGER : Action de récupérer en le copiant sur son ordimateia un
modem ou un réseau, un fichier issu d'Internet @euihitel, par exemple, ou de
I'envoyer sur un autre ordinateur.

TICE : Technologies de I'iInformation et de la Communmatdans I'Enseignement.

URL : (Uniform Resource Locator). Adresse électroniquan@ard d'attribution des
adresses électroniques sur Internet.

VISIOCONFERENCE PAR INTERNET - Visioconférence utilisant Internet ou,
autrement, un réseau IP, comme moyen de transrfettce mmunications.

Ce glossaire a été élabore a partir des définitiprgposées dans les sites:
“Vocabulaire  d'Internet - Banque de terminologie  duQuébec”
http://www.olf.gouv.qc.ca/ressources/bibliotheqimidnnaires/Internet/Index/index.html
(consulté  en décembre 2007) et “Wikipédia. L'enoyétie libre”
http://fr.wikipedia.org/wiki/Accueil ~ (consulté en décembre 2007
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