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Resumo

Nesta comunicacdo iremos apresentar a pratica pedagodgica, com recurso a MOOCs, implementada
na Unidade Curricular (UC) de Ciberseguranca em Contextos Socioeducativos (2.° ano, 4.° semestre)
do curso de licenciatura em Producdo Multimédia em Educacdo da Escola Superior de Educacao de
Santarém, onde se recorreu a metodologias e a estratégias de ensino e aprendizagem ativas e
centradas no estudante. A introducdo dos MOOCs na referida UC como recurso pedagédgico surgiu
no decurso da pandemia CoViD-19 aquando do ensino remoto de emergéncia (ERE) a que todos
fomos sujeitos. Findo este periodo e com o regresso a normalidade da sala de aula presencial,
alguns habitos foram mantidos (requeridos) e transpostos / adaptados enquanto praticas
pedagdgicas inovadoras. As praticas pedagogicas inovadoras referem-se a uma abordagem nova ou
criativa do ensino e da aprendizagem que vai além dos métodos tradicionais, com o objetivo de
melhorar o desempenho dos estudantes, o seu pensamento critico, as suas capacidades de
resolucao de problemas e os seus resultados globais de aprendizagem. Envolve a utilizacdo de
estratégias, técnicas e ferramentas inovadoras apoiadas pela investigacdo e concebidas para
satisfazer as necessidades e os interesses dos estudantes.

Assim, na UC de Ciberseguranca em Contextos Socioeducativos, passou a recorrer-se, como pratica
pedagdgica inovadora a:

- sessoOes presenciais complementadas por sessdes de ensino a distancia online;
- sala de aula invertida com recurso a MOOCs (aprendizagem ubiqua);

- aprendizagem colaborativa e entre pares;

- aprendizagem baseada em projetos.

Iremos descrever como foram implementadas as estratégias relacionadas com o recurso a MOOCs
e a sua importancia para atingir os objetivos de aprendizagem definidos para a UC em particular e
para o curso em geral. Entendemos que os MOOCs sdo de importancia crucial uma vez que permitem
aos estudantes o contacto com especialistas de uma determinada area core de formacao do curso,
facilitam os saberes partilhados e a promocdao do conhecimento coletivo. Os MOOC incluem
frequentemente abordagens inovadoras quanto a forma como o ensino é ministrado e como os
estudantes se envolvem com os contelidos que oferecem (ou poderiam oferecer) e permitem:
aprendizagem online e multimédia; escala massiva; flexibilidade e personalizacdo; aprendizagem
adaptativa; avaliacdo e feedback; aprendizagem ao longo da vida e desenvolvimento profissional.
De referir, também, que a eficacia dos MOOC como pratica pedagégica pode depender de varios
fatores, incluindo a concepcao dos cursos, a participacdo dos estudantes e a qualidade do ensino.
Uma vez que os MOOC sao flexiveis em termos de tempo, espaco e ritmo, permitem que os
estudantes aprendam ao seu proprio ritmo e podem servir como ponto de entrada ou como
oportunidade para aprofundar os temas, consoante o seu nivel. Além disso, os MOOCs podem ajudar
a reduzir a carga de trabalho do professor, uma vez que este ndo tem de produzir todos os
conteudos para todos os topicos de uma UC. Os MOOC podem contribuir nao sé para o
desenvolvimento de competéncias dos estudantes, mas também dos professores (que podem
inscrever-se nos MOOC para melhorar os seus préprios conhecimentos e competéncias, que podem
depois ser transferidos para sala de aula).

Assim, os MOOC podem ser utilizados na sala de aula como:
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- um recurso de aprendizagem suplementar (como complemento ao ensino em sala de aula ou como
material de aprendizagem adicional para uma exploracdao mais aprofundada);

- um modelo de sala de aula invertida (em que o contelido é aprendido fora da sala de aula e o
tempo de aula é dedicado a atividades de aprendizagem ativa, como debates, trabalho de grupo e
projetos praticos)

-um modelo de aprendizagem mista (a componente online é disponibilizada para que os estudantes
possam aprender ao seu proprio ritmo e o tempo de aula pode ser utilizado para debates, atividades
e apoio individual);

- percursos de aprendizagem personalizados (podem ser selecionados com base nos interesses,
necessidades e capacidades dos estudantes).

Sabendo que nem todos os MOOC sao adequados para utilizacdo na sala de aula, é importante nao
s6 saber como selecionar os MOOC, mas também como integra-los na sala de aula. Por conseguinte,
antes de introduzir os MOOC, os professores devem analisar, avaliar e aferir cuidadosamente a
qualidade e a eficacia dos conteldos, e garantir que estio alinhados com os objetivos de
aprendizagem, as estratégias de ensino e os requisitos curriculares. Se forem selecionados e
integrados como estratégia de aprendizagem, os professores devem acompanhar os progressos dos
estudantes, prestar apoio sempre que necessario e reservar tempo para a discussdo dos contetudos
na turma.

Nesta comunicacdao apresentamos o cenario de aprendizagem que foi implementado ao longo de
um periodo de 14 semanas, e em que os MOOCs selecionados da plataforma NAU foram os
seguintes: Cidadao Ciberseguro; Cidaddao Ciberinformado; Consumidor Ciberseguro; Cidadao
Cibersocial. Para o desenvolvimento deste cendrio de aprendizagem recorremos a:

- uma mistura de métodos tradicionais (aplicados a atualidade) e estratégias de aprendizagem ativa;

- sessOes presenciais complementadas por sessdes online;

utilizacao da sala de aula invertida (aprendizagem ubiqua);

incentivos para aprendizagem colaborativa e entre pares;
- utilizacao da estratégia de aprendizagem baseada em projetos.

Com a implementacao do cenario, os estudantes (e professores) desenvolveram as suas
competéncias (literacia digital, pensamento critico, comunicacao, colaboracao, criatividade, literacia
da informacao) e aumentaram os seus conhecimentos em topicos especificos.

Apods a experiéncia nesta UC, outros professores de outras UCs estao a introduzir esta abordagem.
Como resultado, os estudantes estdo agora conscientes desta possibilidade, podendo pesquisar em
diferentes plataformas MOOC e escolher os seus proprios cursos de acordo com as suas
hecessidades e preferéncias.

A avaliacdo desta pratica pedagdgica, decorrente da analise exploratéria, revela a superacao dos
desafios trazidos por uma experiéncia pedagdégica inovadora num curso de licenciatura, resultando
em aprendizagens significativas.
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