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O discurso dos ri(s)cos
e 0s riscos do discurso

Introducao

Num ensaio sobre comunicagao ecolégica, ou mais precisamente sobre
linguistica ecoldgica', seria injusto para com a nossa esséncia humana nio
comegar com uma reflexdo sobre o quotidiano. O meu propésito ¢, partindo
do relato duma experiéncia pessoal (uma atribulada ida as compras, de
carro, com dois dos meus filhos), abordar alguns aspectos daquilo a que
podemos chamar o «discurso sobre o risco», que assume um papel central
no debate sobre as consequéncias ambientais de certas tecnologias. Assim
como a forma como eu introduzo o tema é propositadamente periférica
(podendo ser desconsiderada como «nao racional», ligeira» ou «jorna-
listica»), também certos pormenores da tematica me parecem ser ainda peri-
féricos, e mesmo tabu, no contexto portugués. Assim, falar de riscos pode
constituir um risco.

Em ecologia temos que relacionar assuntos (e maneiras de lidar comu-
nicativamente com eles, ou seja, «discursos») aparentemente dispares e foi
isso que tentei fazer. Comego portanto por abordar a questao polémica do
transporte individual: ¢ que uma sociedade que se organiza em torno do
automovel tem necessariamente sérios problemas com riscos, e até com os
riscos associados aos lixos. Ora se a busca de consensos em matérias contro-
versas nao pode descurar a questao fulcral do acesso a informacio, também
se torna relevante perceber como é que se nos apresenta a informagao que

! Este ramo da linguistica conhece ja alguns contributos teoricos, de que destaco Fill, 1993.
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potencia o conhecimento, para que do conhecimento que se tem se possa
inferir ou compreender determinados comportamentos. Coloca-se portanto
a questdo de saber se 0s meios de comunicacao, a linguagem, a prépria lin-
gua nos permitem aceder a informagao do foro ambiental, mas também a de
saber até que ponto a transparéncia (ou a falta dela) é inerente as linguas ou
estritamente estratégica. Passarei portanto a centrar-me em alguns aspectos
fundamentalmente linguisticos e interlinguisticos do debate em torno da
questdo ambiental, estabelecendo igualmente algumas relagdes entre léxico e
cultura. Em alguns casos referirei linguistas, sociélogos — e até a prdpria
Greenpeace — que, no contexto de lingua alema, se tém pronunciado sobre
estas temdticas.

1. Os riscos da seguranca da cadeirinha de seguranga

Um dia destes fui as compras de carro, com os meus dois filhos mais
novos, e sofri aquilo que se poderia considerar um auténtico efeito de estu-
cha®. Passo a explicar. Como manda o cédigo da estrada, o meu carro tem
também uma cadeira de bebé com um design do tipo «cumpre as mais aper-
tadas normas de seguranga» (o italico é especialmente importante, como se
vera). Sentei o bebé, enquanto fui dizendo ao meu outro filho para ndo sujar
o0s bancos com as bolachas. Puxei entao a fita de cima do lado esquerdo, a
fita de cima do lado direito, a fita de baixo do lado direito para depois puxar
a fita de baixo do lado esquerdo e simultaneamente empurrar o bebé para
cima, que entretanto ja se deixava escorregar para sair. A crianga ficou mais
impaciente e eu perdi uma das fitas, precisamente a do lado oposto aquele
em que eu estava. Como tinha ainda a carteira ao ombro e ndo dava jeito
procurar a ponta perdida debaixo do bebé com ela a atravancar, tendo ao

? Uma estucha ¢, no meu idiolecto, uma seca, uma chatice, um aborrecimento, aquilo que pro-
voca irritagio. Em meu entender, o efeito de estufa tem na sua origem muitos pequenos ¢feitos
de estucha quotidianos, embora na realidade pouco se fale deles.
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mesmo tempo que tirar o pacote de bolachas ao irmao, resolvi atira-la para o
banco da frente, facto que, com mais uma tentativa de fuga do meu pequeno
rebelde, me fez voltar a perder uma das fitas. Nova tentativa, com a contra-
partida dum pontapé no queixo e duns cabelos a menos no meu penteado
matinal, e 14 consegui finalmente juntar as quatro pontas. Podia entao passar
a fase seguinte: apertar o fecho. Uma das fitas estava ao contrério, por isso a
fivela nao podia funcionar. Outras tantas derrotas, gritos, berros, choros e 1a
consegui apertar o fecho, que era cor de laranja, garrido, bom para se ver a
noite (em caso de acidente, é preciso retirar a crianca rapidamente da
cadeira, com um simples toque, antes que o carro se incendeie).

Tenho por habito nao andar depressa quando me irrito. Por isso daquela
vez foi a minha irritagdo que salvou o meu filho. Numa dada perspectiva,
tera sido mesmo a propria cadeirinha que salvou o meu filho, pois se nao
fosse o fecho eu nao teria ficado irritada e nao teria conduzido suficiente-
mente devagar. Como a tecnologia também pode descambar para o torto (e
aqui literalmente), o que aconteceu foi que, ao contornar uma rotunda, a
cadeirinha high tech virou-se. Quando senti o meu
filho bater com a cabega no vidro lateral, olhei para
trds e continuei a contornar a rotunda devagar, para
me dirigir de imediato a urgéncia do hospital. Nessa
altura apercebi-me de que os meus 30k/h tinham

sido suficientes para nao causar estragos de maior e

estacionei o carro para colocar de novo a cadeira no
lugar e para consolar a crianga.

No meu carro s6 se consegue prender a cadeirinha ao banco de trds na
parte de baixo, com o cinto de seguranca. E assim, o que aconteceu foi que o
meu outro filho (a quem eu, intempestivamente e em defesa dos direitos dos
estofos do carro, tinha tirado o pacote de bolachas) se pos a brincar com o
cinto de seguranga que prendia a cadeirinha, até que o abriu. A culpa, numa
dada perspectiva, nao foi da cadeirinha. Seria, nessa mesma perspectiva, do
facto de eu ter mais do que um filho, nao fora o que se passou a seguir.

Ja a caminho, depois de resolvido mais este pequeno pormenor de imple-
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mentagio, o bebé apercebe-se de quao importante é para a sua sobrevivéncia
futura o manuseio de fechos. Por isso, quando cheguei ao meu destino (por
sorte sem ter ultrapassado os 40, devido ao transito, e sem ter feito nenhuma
travagem stbita) jd nao precisei sequer de carregar no préatico botaozinho
cor de laranja: é que o meu rebento mais novo estava livre como um passa-
rinho. Na verdade, se alguma coisa tivesse acontecido, o mais provavel é
que, também neste caso, me dissessem que a culpa ndo seria da cadeirinha,
mas sim das vicissitudes da vida.

Depois deste principio de manha, acabei por trazer para casa uma
quantidade maior de chocolates do que aquela que os médicos recomendam.

2. A sociedade do risco

A minha vontade era dar inicio as conclusoes a tirar sobre este episédio
com uma expressao como: agora a sério. Mas ela pressuporia que tudo o que
estd para trds, e que se caracteriza por um estilo aparentemente pouco
académico, néo foi dito a sério (a lingua portuguesa obriga-nos a fazer uma
clara associagao entre discurso sério e a sério). O que constituiria uma flagrante
mentira, tendo em conta a gravidade do que aconteceu (sera que para falar-
mos de coisas graves temos também que adoptar sempre uma postura grave ?).

Receio porém que as histérias do quotidiano ja nao possam ter con-
clusdes, para nao falar numa moral. Numa época em que tudo é imensa-
mente complexo, e em que cada vez mais somente os técnicos e peritos estao
habilitados a opinar, qualquer tipo de «moralismo», ainda por cima exposto
desta forma, tende a ser combatido com inflamagdes verbais quase dignas
dos tempos da inquisi¢io. S6 que, depois do que ia acontecendo ao meu
filho, ¢ compreensivel que eu pergunte, e até com alguma emogao na voz, se
nao deveriamos tentar perceber aonde é que todo o discurso high tech ultra-
-moderno e sofisticado sobre questdes de seguranga nos esta a levar.

Porém, sera «politicamente correcto» e culturalmente adequado uma
pessoa indignar-se em Portugal por um simples problema no manuseio de
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fechos de seguranga? Serd também neste sentido que Mario Soares fala no
direito a indignagao publica, ou sera que apontei a arma ao alvo errado? Em
parte, € mesmo isso: 0 que estd em causa nem é propriamente a seguranga
da cadeirinha, pois ela, se ndo for usada, é absolutamente segura. Mas se tiver-
mos filhos pequenos, como eu tenho, s6 podemos deixar de a usar se nao
usarmos carro. Vendo bem, uma conclusao que se poderia extrair deste
episodio € antes a de que nao é liquido pressupor-se que o carro (e nao o seu
acessorio cadeirinha ou cinto de seguranga) constitua, para todos os que tém
de o utilizar, uma incontestavel methoria na qualidade de vida.

Era muito mais agradavel fazer as minhas compras a pé, de bicicleta ou
de autocarro, em lojas de bairro ou mesmo na Baixa, onde quer que haja um
jardim ou um parque infantil em frente. Por isso, a culpa também nao é
assim tanto do carro. E de toda uma organizacao do trabalho, da vida social
e da propria cidade que nos obriga, enquanto trabalhadores a tempo inteiro,
a ir as compras apenas uma vez por semana, nas chamadas «grandes super-
ficies», para enchermos o porta-bagagens com artigos produzidos, embala-
dos e conservados com recurso a muitas outras novas tecnologias em que
tanto se investe. Ou entdo para nos compensarmos, através do prazer
efémero das compras, de outras necessidades que resultam da nossa perma-
nente insatisfacdo connosco préprios e com muitas outras pequenas ou
grandes estuchas a que quotidianamente nos deixamos sucumbir.

Por isso é natural que mal alguém abra a boca para se falar dos perigos
da condugao automoével, ou dos perigos das incineradoras de lixo surja logo
quem argumente que tudo isso é normal: ao entrarmos num carro, deparamo-
-nos senpre com perigos, assim como ao andar de avido, ao atravessar uma
estrada, ao saltar da cama, ao fumar um cigarro, e por ai adiante. E se ver-
dadeiramente ndo desejarmos incorrer nesses riscos, dizem-nos, somos
livres de o fazer: podemos sempre nao usar o carro, nao andar de aviao, nao
fumar, etc. Podemos sempre abdicar dum certo bent-estar («quem nao arrisca
nao petisca») , ou seja, daquilo que ja se vai designando na lingua portuguesa,
com ironia certeira, por cdlidade de vida.

O que interessa ndo esquecer é que ha riscos e riscos: seremos todos
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assim tao livres de nao morar ao lado de fabricas poluidoras ou de nao ser-
mos vizinhos de centrais nucleares? E que nesses casos ja nio estamos em
presenga de riscos a que as pessoas livremente, e individualmente, se
sujeitam (como no caso do acto de fumar ou de ultrapassar o carro da frente)
mas sim de riscos que lhes sao impostos sem serem auscultadas ou sequer
(devidamente) informadas.

E por isso que ter filhos é um risco acrescido, no mundo de hoje, e nio
s6 devido a situagbes como a que atrds descrevi. Assim se explica que cada
vez mais gente escolha, em vez deles, o emprego, o carro, a cAmara de video
- enfim, um subconjunto da miriade de coisas que nos oferece a sociedade
«multiopcional» (Gross, 1994). E tal como a concorréncia faz aumentar em
espiral as exigéncias de qualidade para os produtos que compramos e para o
nosso ambiente doméstico, aumentam também em espiral essas mesmas
exigéncias de «qualidade» em relagdo a nds proprios e aos nossos filhos:
para além do impressionante desenvolvimento que as tecnologias de mani-
pulagao genética tém tido, basta ver também a quantidade de livros que as
nossas criangas levam para a escola primdria, a quantidade de «deveres» que
trazem para casa, a quantidade de brinquedos educativos que lhes com-
pramos, quantas vezes temos de comprar roupa nova em seis meses porque
a velha deixou de ter aquele ar impecével que os olhares da vizinha de
secretdria nos impoe. Etc., etc., etc.

Ora tudo isto faz com que aumente a polui¢ao, a montanha de lixo, e os
riscos dai decorrentes. Se para cada problema a tecnologia e o mercado
arranjam solugao, também acontece que cada solugio costuma acarretar con-
sigo um novo problema. Ulrich Beck (1986) chamava portanto a sociedade
actual, num livro que levantou muita polémica, a «sociedade do risco»
(«Risikogesellschaft»). Nao é que cada risco, individualmente tomado em
consideragao, seja assim tao grande. Eles sao é muitos (mais que as mdes, tam-
bém em sentido literal!), estio muito longe temporal ou espacialmente — ou
seja, sao globais — e nao sao apercebiveis «a olho nu».
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3. As palavras de plastico e os valores da mudanga

Conciliar de forma harmoniosa os riscos que cada um de nés, indivi-
dualmente, decide assumir (distribuindo equitativamente por todos tanto os
beneficios como os prejuizos) é uma tarefa ciclépica que cabe a politica, mas
temo que esteja a ser levada a cabo apenas pela economia. A nossa democra-
cia transformou-se num bocejante alvorogo de galos, sem substancia. E feita,
segundo afirmava ha uns anos atras o linguista Uwe Porksen (1992) a pro-
posito da congénere alema, de «palavras de plastico», adaptaveis a todas as
circunstancias, que tanto podem significar uma coisa como precisamente o
seu contrario.

Podemos partir do principio de que ha duas definigdes de politica
(Holly, 1990: 5-6). A definicdio maquiavélica, segundo a qual a politica nao
passa dum mero recurso de manutengido do poder nas maos duma elite.
Assim, essa elite mune-se de todas as armas que estiverem ao seu alcance
para nos convencer de que tudo o que de novo vai surgindo no mercado,
bem como tudo o que se inventa para remediar os males causados por
muitas das coisas que surgiram no mercado, é para nosso bem. Nao esta ver-
dadeiramente em causa averiguar se vale ou nao a pena correr certos riscos,
porque se parte do principio de que, mesmo que se opte por tecnologias
reconhecidamente arriscadas ou poluentes, é possivel (e talvez menos
arriscado para os investimentos que ja se fizeram ou que estao previstos)
levar a sociedade, através de bem dirigidas campanhas de sensibilizagao
publica, a aceitar viver com eles.

Mas a politica subjaz idealmente, numa visio ja ndo maquiavélica, mas
sim aristotélica, uma dimensao ética. Nesta concepgao, ela existe para salva-
guardar o chamado «bem comum», os interesses de toda a sociedade. No
caso deste segundo tipo de politica, torna-se necessario averiguar se vale ou
ndo a pena correr certos riscos, se se verificar que eles nao se fazem acompa-
nhar duma significativa melhoria da qualidade de vida para a generalidade
da populagdo. Para que este tipo de politica possa coexistir com a «politica

real» acima descrita, é muitas vezes necessaria uma atitude de cepticismo
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em relagdo ao Poder (tanto na sua acepgio econémica como politico-institu-
cional). E 0 caso do movimento ambientalista nas suas diferentes vertentes,
que, embora sem grande poder econémico, se faz ouvir através da producio
mais ou menos regular de acontecimentos com efeitos mediaticos.

A forga deste movimento (e também de outros movimentos sociais) ja
conduziu a um aumento exponencial das «comissoes de ética» num pais como
a Alemanha. Mas as concepgoes de ética podem ser diferentes entre si: uma
delas podera mesmo propor que se silencie ou doure certas pilulas, respon-
dendo negativamente a perguntas como: sera justo confrontar as pessoas com
realidades desagradaveis? Contribuira isso para a sua felicidade ou para o seu
bem-estar? E se a realidade for desagradavel, sera de todo injusto oferecer-lhes
uma realidade mais bonita, ainda que virtual? Num mundo em que cada vez
mais o poder passa pelo controle dos meios de comunicagio, estas questdes
adquirem uma importéncia capital. Assim, a tendéncia para a negacao dos
riscos ou para o seu silenciamento pode também aumentar com a sua proximi-
dade, mecanismo psicolégico perfeitamente conhecido e compreensivel.

O discurso sobre o risco transforma-se num movimento dialéctico de
que resultam muitas ambiguidades. Visto que os ambientalistas dispéem
normalmente dum capital ético nao desprezivel, a politica da chamada
«economia real» precisa de se apropriar do seu discurso e mesmo dos seus
conceitos, redefinindo-os em fungao dos seus préprios objectivos®. Se os
ambientalistas falam em protecgio do neio ambiente, governo e indastria rapi-
damente o farado também. Se se diz que é preciso reduzir, reutilizar ¢ reciclar o
lixo, depressa governo e industria se arvorario em paladinos dessa mesma
politica®. E se a correspondéncia que se visa estabelecer entre palavra e reali-

* O que, por sua vez, também pode ser fatal. Segundo o Der Spiegel de 19.6.95, antes do recente
boicote alemao a gasolina Shell, esta empresa tinha lancado campanhas de marketing muito ao
estilo da Greenpeace, a que a populagao alema aderiu entusiasticamente. Logo que se tornou evi-
dente a reniténcia da empresa em abandonar os seus planos de afundamento da plataforma
Brent Spar, a populagao reagiu como se viu.

* Por outro lado, também é possivel por vezes descortinar do lado ambientalista uma tendéncia
para usar uma linguagem muito técnica, porventura para tornear a frequente acusagao de fun-
damentalismo.
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dade designada for, em alguns casos, questionavel, ha que evitar a todo o
custo o risco de conflito e aplicar todos os recursos — nomeadamente as
palavras de plastico — na promogao de «consensos». Porém, se tudo o que for
discutivel estiver condenado a nao ser discutido, ha também sempre o risco
de que essa falta de debate acabe mais tarde ou mais cedo por se constituir
em rastilho de conflitos latentes.

No que se refere a questdo com que eu iniciei este artigo, e que me levou
para a discussdo da necessidade ou nao do recurso ao carro (n6é gordio civi-
lizacional como vimos muito dificil de desatar), é possivel constatar ja alguns
resultados deste processo dialéctico. Se o valor que inicialmente moveu a
sociedade para a aquisi¢ao de automdveis foi o da mobilidade individual que
eles permitiam, e se, numa segunda fase, os critérios de seguranga e de baixo
consumo passaram a constituir também motivos de compra preferenciais em
alguns grupos-alvo, actualmente a forga que, nomeadamente em paises como
a Alemanha, o movimento ambientalista tem vindo a adquirir, desde a entra-
da dos Verdes no espectro politico-partidrio, ja fez com que em certos locais
se esteja a caminhar para uma situagao em que muitos cidadaos, de todas as
idades, optam por limitar fortemente o uso do carro devido a uma combi-
nagao de factores como: cansago (maior consciéncia do stress provocado por
estradas superlotadas), protecgio do meio ambiente (reducao das emissoes
poluentes na origem), proteccao da satde fisica e mental (bicicleta) maior con-
forto (poder fazer outra coisa, como ler ou conversar, mediante o recurso aos
transportes publicos). Alguns sectores da sociedade ja optam actualmente por
abdicar do carro com um outro argumento: a rejeigdio duma tecnologia que
envolve um recurso intensivo a matérias-primas nao renovaveis ou dificil-
mente reciclaveis.

Esta é uma das razdes pelas quais comecei por falar do carro, apesar de
mais adiante pretender abordar a questao dos lixos. E néo teria comegado
justamente por ai se nao tivesse tido recentemente oportunidade de recorrer
exclusivamente aos autocarros ou a bicicleta, aquando da minha estadia na
cidade alema de Miinster. Mas ha mais razoes: é que a alteragdo dos meios
de locomogao ao dispor das sociedades actuais acarreta consigo alteragdes
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profundas no prdprio ambiente urbano. O simples facto de o municipio de
Miinster ter optado por investir em caminhos para bicicleta acarretou como
consequéncia uma diferente distribuigdo do comércio, que passou a nao se
cingir a uma zona restrita da cidade, estendendo-se através duma miriade
de pequenas lojas de todos os tipos, ao longo de muitas vias, principais e
secundarias. Onde as pessoas podem passar livremente (e estacionar a bici-
cleta) gera-se negocio. Se é facil ir as compras, vai-se mais vezes e compra-se
em menores quantidades, ocupando-se o pouco espago disponivel na bicicleta
para transportar os artigos que se deseja e nao um monte de embalagens
supérfluas. Assim, reduz-se o risco de assaltos, reduz-se a necessidade de
recorrer a produtos muito embalados, reduzem-se as emissoes para a atmos-
fera e a quantidade de lixo produzida. Reduz-se também, obviamente, a
necessidade de cintos de seguranca.

4. «O que ndo mata, engorda»: os riscos da periferia

Quanto a Portugal, a opiniao com que fico quando olho 4 minha volta e
quando leio jornais portugueses é a de que ainda estamos longe de ter
atingido um consenso (sem aspas) a este respeito. Mas estamos também
muito longe de ter sequer iniciado um conflito. Se alguma insatisfacio social
ja existe, latente e perigosa, como no caso do «buzindo» em Lisboa, ela nao
esta porém a ser suficientemente acompanhada por todas as franjas da
comunidade cientifica, ou entdo esse acompanhamento nao tem grandes
repercussoes na opinido publica. Temo que a nossa situagao periférica, quer
em termos geograficos, quer também em termos linguisticos, acabe por levar
a que o «consenso» em matérias tao vitais para a nossa sobrevivéncia como
sao os problemas ambientais nos chegue de fora, por pressao politica externa
ou do préprio mercado. A polémica dos lixos, por exemplo, tem demons-
trado quao importante é a adopgao duma atitude de cepticismo: por muito
que possa ser criticivel a critica, parece ser um dado adquirido que s6 ela
tem permitido que os problemas passem a ser conhecidos e que assim se
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possam ponderar mais democraticamente as medidas politicas tendentes a
sua resolugao.

Como germanista, é dificil nao reparar na raridade com que as referén-
cias ao 0zono®> nas baixas camadas da atmosfera aparecem em jornais por-
tugueses, quando comparados com jornais alemaes (o que em parte se com-
preende, devido as diferengas no tecido industrial e rodoviario). O mesmo
acontece com toda uma série de outras designagdes de poluentes que sao
habituais na imprensa de lingua alema, fazendo mesmo parte do voca-
buldrio comum, e que até dao azo a uma certa ironia, como aquela que esta
patente na expressao Schadstoff der Woche (o poluente da semana), frequente-
mente usada para ridicularizar uma eventual predisposi¢io mérbida da
populagao de lingua alema para debater estes assuntos.

Todavia, ainda nao decorreu muito tempo desde a Conferéncia de
Berlim sobre as alteracoes climaticas e, ao folhear os principais jornais por-
tugueses durante esse periodo, fiquei com a sensagio de que nao seria pos-
sivel ao cidaddo comum tomar verdadeiramente consciéncia da politica
concreta do governo portugués nesta matéria, que alids pretende aumentar
em 30 ou 40 por cento, mais do que qualquer outro pais da UE, as emissoes
de diéxido de carbono para a atmosfera (Natur, 1995: 49)°. O cidadao
comum nao chegou tio pouco a perceber quais as razoes do governo e dos
ambientalistas em relagdo a ponte do Montijo: os argumentos de parte a

* Para quem nao saiba, trata-se dum poluente emitido por automéveis que se mantém nas
baixas camadas da atmosfera, provocando alergias e, segundo parece estar comprovado, até
mesmo cancros. Trata-se também do pomo da discordia numa das mais recentes e mediaticas
controvérsias alemas: o estabelecimento dos valores-limite a partir dos quais se anunciard o
«alarme de ozono» ¢ a consequente proibicao da circulagao de veiculos, privados ou de mer-
cadorias, que nio estejam equipados com catalisador. Note-se que me refiro a0 ozono nas
baixas camadas da atmosfera - produzido por gases de escape, mas também por fotocopiadoras
¢ outros aparelhos cléctricos. Nessa medida, nao tem a ver com o chamado buraco de ozono.
Esta explicagao é relevante, pois perguntar a um médico portugués se uma determinada reacgao
alérgica se poderia eventualmente dever ao ozono pode suscitar confusoes.

® No caso dos veiculos motorizados, responsaveis a nivel global por 20% das emissoes de C0,
para a atmosfera (Heimann, 1995), um gravissimo problema ¢ constituido por toda uma série de
outros poluentes, reconhecidamente cancerigenos, lancados pelos gases de escape e de que
muito menos se fala (Henschler, 1995).
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parte nao foram, a meu ver, suficientemente explicitados na imprensa. Fica-
-se com a sensagao de que, a haver politica, ¢ uma politica inconveniente e
embaragosa em termos de opinido publica.

Faz parte da cultura de «brandos costumes» que transmitimos aos nos-
sos filhos a ideia de que «tudo o que é bom faz mal» ou a de que «o que nao
mata, engorda». A pala dessa heranga cultural, tornou-se mesmo «politica-
mente correcto», entre nos, bagatelizar riscos e perigos com argumentos
como o de que eles sdo inerentes a existéncia humana e de que «o que nio
tem remédio, remediado estd»’. Quando alguma coisa € feita (e isto é valido
também para paises ricos como a Alemanha), atacam-se os problemas de
poluicdo com tecnologia de fim-de-linha (os catalisadores para os carros, os
ainda necessdrios, mas nao eternizaveis filtros para as chaminés, as ETARs,
as incineradoras, os aterros, e também — porque nao? — a cadeira de bebé
para o carro e o cinto de seguranga). Em Portugal, essa politica é levada a
cabo com o argumento (correcto, alias) de que ainda é preciso resolver os
problemas ambientais de primeira geracido. Mas evita-se assumir posigoes
mais arrojadas, e creio mesmo que essa atitude é por vezes acompanhada
dum preconceito cultural em relagio a alegada arrogancia dos paises ricos
do Norte, germénicos ou escandinavos®. Simultanea e subservientemente

7 Segundo um artigo publicado na Frankfurter Rundschau de 2 de Junho de 1995, com o titulo
«0zonig», também os franceses ndo parecem estar preocupados com o 0zono nas baixas
camadas da atmosfera. O artigo prossegue lembrando ironicamente que quando, na sequéncia
de Chernobyl, a nuvem radioactiva atravessou a Europa, bastou que a Franga fechasse as suas
fronteiras e dissesse «daqui ndo passas!» para que, ao contrdrio do que se passou na Alemanha,
no pais de Asterix ndo se tivesse ouvido falar em carne ou em legumes radioactivos. Por outro
lado, no jornal portugués Piiblico saiu em finais de Junho de 1995 uma pequena noticia dando
conta da especial apeténcia dos alemaes para ficarem doentes por razdes ambientais. Parece-me,
pois, ndo ser descabido recordar aqui um comentario da linguista Deborah Cameron, que esteve
recentemente em Coimbra, a propésito dos portugueses: dizia ela, num almogo informal, que os
portugueses sc queixam muito de alergias...

* Paises onde alids a influéncia cultural do luteranismo foi maior, até mesmo no que toca a
aspectos como os indices de leitura e, em meu entender, o proprio estilo comunicativo das pes-
soas. Eis pois a razao da ambiguidade da palavra «ris)cos», no titulo que dei a este trabalho:
frequentemente se diz também que s6 os que estao bem na vida (independentemente do pais
em que vivem) se preocupam com o ambiente, o que me parece uma generalizacio abusiva. Por
iss0 mesmo, as diferentes definigoes de «ambiente» e de «riqueza» deveriam ser explicitadas.
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permite-se porém que grandes interesses econémicos, como os do sector da
embalagem one-way’, nos imponham cada vez mais a mentalidade de usar e
deitar fora, extremamente dependente das infraestruturas rodoviaria e da
incineragao de lixos.

O episddio da cadeirinha de seguranga, bem como as inter-relagoes que
estabeleci com outros fenémenos do quotidiano, permitem-nos agora com-
prender que o efeito de estufa ou a problemética da poluigao e dos residuos
sao provocados nao tanto pela emissdo de toda uma pandplia distante e
incompreensivel de poluentes (e dos quais ainda tendemos a falar usando o
termo demasiado genérico poluigdo), mas antes pela prisdo perpétua (ou
gaiola dourada) que estamos a impor a nés préprios e aos nossos filhos com
o estilo de vida que levamos e que os condicionalismos da nossa economia e
da nossa vida social nos impdem. Assim, o cinto de seguranga assume no
presente trabalho um valor simbélico, mas noutro sentido: através dele nos
transformamos, em nome duma cada vez mais questiondvel mobilidade, em
seres apaticos e inertes.

Repensar pois a miriade de riscos a que o nosso quotidiano nos expoe €
uma tarefa imprescindivel e inadidvel. Dai também a legitimidade cientifica
do discurso informal que usei atras, pois talvez nos faga «regressar a Terra»
(Marques, 1994). Com todos os bits de informagao de que dispomos hoje — e
justamente por causa desse mesmo excesso de bits —, se nao dedicarmos uma
atencdo especial ao nosso préprio quotidiano, até mesmo a algo de tao quo-
tidiano e de tao inerente a nés mesmos como é a linguagem, arriscamo-nos a

s6 tomar consciéncia dos problemas quando ja for tarde demais.

Em qualquer caso, o PIB nao pode ter o peso excessivo — e exclusivo - que tem hoje na avaliagao
do grau de riqueza duma sociedade. Ja ha tendéncias de consumo que apontam para um bem-
-estar ou conforto «light», compativeis com um desenvolvimento sustentado.

? Veja-se, entre outros, o slogan da multinacional Tetra Pak, infelizmente verdadeiro em ambas
as acepgoes da palavra embalagem: «Portugal estd com mais embalagem!».
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5. A linguistica face ao poder (linguistico e comunicativo) dos peritos

Nao hesito pois em afirmar que os problemas ambientais me parecem
ter também a sua origem em questdes de comunicagio e de linguagem. Uma
das teses do conhecido sociélogo alemao Niklas Luhmann (Luhmann, 1989)
€ a de que o discurso sobre os riscos constitui, em si mesmo, um discurso

' Alarmar a sociedade com sucessivos escanda-

arriscado em termos sociais
los sobre quimicos cancerigenos na alimentacio, ou sobre produtos genetica-
mente manipulados, ou sobre grandes projectos tecnoldgicos é pior, pelas
consequéncias sociais que isso pode acarretar, do que a aceitacio dos riscos
que essas mesmas tecnologias envolvem . Assim, como dizia ha tempos um
soci6logo portugués "* que parecia corroborar a teoria de Luhmann, é melhor
nao fornecer as pessoas, aos chamados leigos, «demasiada informacao», pois
isso poderia trazer consequéncias imprevisiveis para o debate, que rapida-
mente degeneraria em de-«bate» (0 gesto que fez com as maos é elucidativo).
Um pressuposto basico deste tipo de afirmacoes da parte de socidlogos
parece ser o de que a sociedade actual estd irremediavelmente dividida entre
leigos e peritos. E que cabe estritamente aos peritos a decisao sobre aquilo
que € ou nao adequado.

Ora uma das tarefas das Ciéncias Humanas em geral, e da linguistica
em particular, é justamente estabelecer a ponte entre leigos e peritos, num
mundo cada vez mais dominado por estes tltimos. Com efeito, a confusio
tende a instalar-se, em virtude de também sermos cada vez mais confronta-

" Também nao sao de desprezar os riscos pessoais que dele podem advir: perda de reputagao,
processos em tribunal, perda de emprego.

" Veja-se também Luhmann, 1991, em que o autor tece consideragdes a meu ver igualmente
polémicas sobre 0s riscos da vbservagao da realidade, nomeadamente os riscos de investigar em
certas dreas, nio especificando quais. Assim, se para um cientista podera ser arriscado trabalhar
em dreas muito contestadas, como a da energia nuclear, também poderd nao ser menos arris-
cado trabalhar em areas periféricas, ou seja, para as quais os investimentos da industria nio sao
canalizados.

* Esta afirmacao foi feita num coloquio organizado conjuntamente pela Associacio Portuguesa
de Engenheiros do Ambiente ¢ pela Quercus — Associagdo Nacional de Conservagio da
Natureza, que teve lugar a 27 de Maio de 1994 na Universidade de Aveiro. A comunicagiao
apresentada ndo consta das respectivas actas.

wh
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dos com posicoes contraditérias por parte de diferentes peritos. No caso da
Germanistica, considero tarefa prioritaria estabelecer a ponte entre o debate
sobre riscos ambientais que se faz em paises de lingua alema e em Portugal,
que, por ser periférico na UE, esta sujeito aos riscos acrescidos da falta de infor-
magao e da desinformagao. Em suma: a linguistica pode e deve contribuir para
um maior acesso do cidadao comum, homens e mulheres, ao conhecimento
cientifico e tecnolégico que cada vez mais o condiciona e limita na sua vida
quotidiana, como acima tentei demonstrar através do episédio com a cadeiri-
nha do carro. E também pode contribuir para que as questées do quotidiano de
cada um se tornem visiveis, ou seja, para que adquiram de facto a relevancia
que deveriam ter para se determinar o rumo da investigagao futura (e isto nao
estritamente numa perspectiva imediatista de «pesquisa de mercado»). Nessa
medida, s6 posso discordar de Luhmann, em relagéo ao caso portugués. Temos
ainda um grave deficit de informagéo, e até mesmo de informagao alarmista.
Pior ainda: ha um deficit de formacao para a procura auténoma de informagao,
para a interpelacio publica, para a participagdo democrética.

Mas clarificar o que se entende por leigo e por perito nao é tarefa facil,
numa sociedade com um nimero cada vez maior de «peritos» (ha peritos
para tudo, até para coisas como o futebol!), fragmentada em interesses cada
vez mais dispares entre si e com vocabulérios especificos cada vez mais
alargados, devido a crescente variedade de ofertas para os diferentes grupos
sociais. Contrariamente ao lamento que muitas vezes se ouve da parte da
dialectologia e da sociolinguistica, devido a morte de muitas linguas em con-
sequéncia duma alegada imparavel uniformizagéo linguistica, eu creio que
estamos antes de mais a beira duma nova Babel, tantos serdo em breve os
vocabulérios particulares numa sociedade que tende para uma crescente
complexidade e diversificacao. Mais do que a leitura de um livro, torna-se
por vezes esclarecedor um olhar critico para a secdo de revistas duma boa
livraria. Assim, ler é também ver o que estd a nossa volta e ndo nos deixar-
mos engavetar demasiadamente num determinado segmento de mercado.

Na Alemanha, trabalhos recentes no dominio da sociolinguistica
diacrdnica e da lexicologia tém vindo a constatar uma certa quebra no poder
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linguistico dos peritos (Jung, 1990) e a provar a necessidade de conferir ao
leigo um estatuto mais importante (Wichter, 1994), ou seja, a contrapor ao
poder linguistico dos peritos a existéncia (muitas vezes esquecida) e legitimi-
dade do discurso do leigo". Ha cada vez mais pessoas inicialmente leigas
numa determinada matéria que, por algum motivo particular, comegaram
por iniciativa prépria a informar-se sobre determinadas questoes — sobre-
tudo aquelas questdes que se prendem com o seu quotidiano, como sio
aquilo que se compra, o desporto que se pratica, as doengas de que se sofre e
também, justamente, as diferentes alineas de matérias controversas como as
da protecgao do meio ambiente. Os chamados «leigos interessados» ja sabem
0 que sao nitratos e estdo a par da evolugao do buraco de ozono, para o que
muito contribui o sucesso medidtico do movimento ambientalista e também
da mirfade de revistas de divulgagao especializadas nessas matérias.
Finalmente, que dizer daquelas situagdes em que sao as criangas que ensi-
nam os proprios pais, professores ou autarcas, como por exemplo no com-
portamento a ter em relagao ao lixo?

Em contrapartida, o perito no sentido tradicional pode também ser
assaltado por crises de ignorancia, devido a complexidade e abrangéncia dos
problemas a resolver, a que o enorme grau de especializagio hoje reinante
em muitas dreas do saber ndo dé resposta: pode pois faltar-lhe uma for-
magdo de outro tipo. Assim, certas areas das ciéncias exactas talvez deves-
sem mesmo ser levadas a cabo por pessoas que pudessem comprovar uma
profunda formagao humanistica e filoséfica. Serao todos os peritos capazes
de entender que a solugo do problema quotidiano que acima descrevi pode
nao passar por substituir os fechos da cadeirinha de bebé por outros mais
«fidveis»?

" A palavra «leigo» significa, segundo o dicionario de Lingua Portuguesa «Editora» «que ou
aquele que nao tem ordens sacras; laical; secular; fig. ignorante, desconhecedor.» Torna-se evi-
dente a associagio com o dominio religioso: nos tempos que correm, um perito numa dada area
corre tanto o risco de ser acusado de dogmatismo ou mesmo de fanatismo religioso como um
«leigo» ou «ignorante» de ser elogiado pela sua postura independente ou pela sua pericia em se
esquivar ao peso da sabedoria, quando esta for equivalente a «dogman.

" Com efeito, a solugio, em termos globais, nao se coaduna com continuarmos indefinida-
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A colaboragéo interdisciplinar é bem-vinda, embora também nao seja a
panaceia universal: dela poderd também resultar a incompreensao mitua,
nomeadamente pela utilizagdo de diferentes termos técnicos ou de diferentes
acepgdes para os mesmos significantes (Wichter, 1988). Apesar de existirem
cada vez mais terminologias de especialidade, em resultado de actos de nor-
malizagido que se pautam por nobres principios de ndo ambiguidade, visan-
do a «optimizagdo» do processo comunicativo, elas ndo escapam aquilo que
eu designaria por ironia da comunicagido: é que encarar a linguagem mera-
mente como um instrumento de entendimento mituo é uma visao ingénua
da realidade. As terminologias técnicas — como qualquer outro tipo de lin-
guagem, alids — também sao ambiguas (Roelcke, 1991).

A linguistica pode tentar estabelecer, partindo de textos concretos, as
coordenadas referenciais e comunicativas da utilizagdo de termos de espe-
cialidade (que significa ozono, se nao for claro a que ozono nos referimos, ao
das altas ou ao das baixas camadas da atmosfera? Que significa a palavra
alema Boden " para todos aqueles que, oriundos de disciplinas diferentes,
debatem assuntos como o ordenamento de territério, a preservagao da
Natureza, etc?). Mas também intervindo criticamente no sentido de ques-
tionar o poder dos tecnocratas no estabelecimento de definigdes para con-

ceitos que sao vitais para o bem-estar da populagdo. Uma das tarefas interes-

mente a apostar em tecnologias muito consumidoras de materiais (materialintensiv), como é o
caso da industria automovel e de todos os seus acessorios, mas antes por desmaterializar a pro-
dugao (desmanufacturar). E sei que dizer isto no contexto portugués, depois do caso da Renault,
¢ também um risco. Mas ha alguns riscos que temos mesmo que assumir. Caso a sociedade con-
tinue, como se prevé, a optar pelo carro, é preciso dizer que, segundo ouvi a E. Ulrich v.
Weizicker, numa feira de tecnologia ambiental a que fui em Disseldorf (Envitec, 21 de Junho de
1995), jd existem protétipos de carros que consomem 1/2 1 aos 100Km. A resisténcia da indus-
tria em os comercializar tem sido o principal obstaculo a sua produgao. Ora a industria resiste
porque o que faz vender carros actualmente ¢ a miriade de acessorios com que eles vém equipa-
dos, nomeadamente os mais variados sistemas de seguranga e de conforto interior, os quais - é
preciso que se diga — sao absolutamente incompativeis com uma politica industrial tendente a
uma redugéo drastica do consumo de gasolina.

15 O dicionério de Alemao-Portugués «Editora» inclui um inventario alargado de tradugoes
para este termo, de que destaco algumas: solo, chdo, terreno, terra, soalho, sobrado, base, fundamento,
bens imobilidrios, bens de raiz. Sobre as diferentes definigoes para Boden, consoante a perspectiva
cientifica que se adopta, ver também Wittkamper, 1992-93: 53-55.
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santes neste campo consiste, por exemplo, em tentar perceber o que signifi-
cam, para todos os que as usam, as palavras risco, riqueza, conforto, qualidade
de vida, crescimento ou mesmo a palavra lixo. Pegando nesta tltima, é util
averiguar como é que esta realidade é designada em diferentes linguas e em
que termos é que este complexo conceptual é definido nas diferentes legis-
lagdes nacionais ou em diciondrios de uso comum e de especialidade. De
facto, a Greenpeace tem alertado insistentemente para uma estranha forma
de reciclagem: a transformacao linguistica do lixo em mercadoria.'®

Mas isso exige que os linguistas ndo se escondam eles proprios atras
duma retdrica e duma terminologia impenetraveis, fruto duma crenga
ingénua num hermetismo «cientifico» que sé pode contribuir para que o
fosso entre leigos e peritos, uma das principais causas do tao falado desgaste
da democracia, se torne cada vez mais intransponivel. Falar bem néo é
necessariamente falar dificil: ha que educar, ndo para a insustentavel ligei-
reza do discurso dificil, mas para a precisao e rigor dum discurso inteligivel.
A linguistica deve pois manter-se atenta ao que a rodeia para ser capaz de
descrever situagdes de desentendimento, quer conflituoso, quer consensual,
pois em ambos os casos pode haver desentendimento: veja-se de resto a
complexidade envolvida na prépria definigao de consenso (Giegel, 1992).

Em questdes polémicas, como no caso da transferéncia de tecnologia, e
concretamente no dominio das chamadas tecnologias de «protecgdo do
ambiente», verifica-se com frequéncia um uso essencialmente politico de ter-
mos de especialidade. Alids, esses termos tendem rapidamente a extravasar
o circulo restrito dos técnicos para serem disseminados na linguagem
comum, sendo por isso mesmo cuidadosamente escolhidos com vista a
obterem a aceitagdo do publico: e aqui tanto a industria, como o préprio
movimento ambientalista, tém tido um papel muito importante. Assim, para
o linguista o que estd em causa ndo é necessariamente polemizar, com intui-
tos manifestamente prescritivos, como se polemizou a propésito da legitimi-
dade ou nado de termos como software, por oposigao a suporte ldgico. Nao se

* Dai o slogan desta organizacao: Miill bleibt Miill! (Lixo é lixo!).
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trata meramente de salientar as virtudes ou desvantagens da utilizagao de
termos vernaculos, como em Franga com a controvérsia em torno do termo
sac gonflable para airbag. Mais importante é que a investigagao nao se fique
por ai e se tente descortinar, num intuito acima de tudo descritivo e nao per-
dendo de vista uma perspectiva evolutiva ou diacrénica da lingua, quem diz
almofada de choque em vez de airbag (se é que, em Portugal, alguém o faz!) ou
vice-versa, e por que motivo o faz. E estimular o uso critico/criativo da lin-
guagem, em vez de adoptar uma atitude repressiva'’ em relagio as ino-
vagoes que vao surgindo espontaneamente. Assim, porque nao se ha-de
poder dizer almofada de choque ao lado de airbag, se ambas as designacoes,
embora denotem 0 mesmo, néo sao idénticas em significado? Porque nao se
ha-de aceitar a expressao cdlidade de vida, se o proprio caracter «feio»(?)" do
significante se adequa especialmente a uma realidade que é urgente criticar?
E porque ndao havemos de registar com agrado a criatividade linguistica de
Cavaco Silva, que hd tempos chamava ao PDEC " algarvio (segundo Miguel
Sousa Tavares, numa crénica do jornal Piiblico) um susto de desenvolvimento?

Isto ndo quer dizer que a linguistica sintagmatica ndo mantenha a sua
importancia, sobretudo se envolver uma componente textual e se nos permi-
tir, por exemplo, avaliar criticamente um determinado texto, no sentido de
nos apercebermos de eventuais contradi¢gdes semanticas, omissdes, ou até
mesmo excessos retdricos como as estratégias para épater le bourgeois, tam-
bém muito tipicas de certas linguagens técnicas quando usadas em opera-
gOes de relagdes publicas.

No entanto, o eixo paradigmatico é de importdncia capital na avaliagao
do que esta por detrds da nossa prépria consciéncia ecolégica. Ha que des-
crever as associagdes que um determinado termo suscita, bem como os seus

7 Ainda ¢é frequente em Portugal desqualificar terceiros com o argumento suspeito de que as
palavras usadas ndo vém no dicionario.

'8 O critério estético parece ser, entre nds, muito importante na avaliagado dum neologismo. Mas
como caracterizar mais concretamente o que esta na base das nogoes de «belo» associadas as
palavras?

¥ Esta sigla («Processo de desenvolvimento em curso»), por sua vez , é de Schmidt, 1993: 5.
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usos metaforicos, no sentido de podermos compreender eventuais aprovei-
tamentos estratégicos. Interessante neste contexto me parece o termo, muito
corrente na imprensa de lingua alema, Verkelrsinfarkt*®: a letra, enfarte provo-
cado pelo transito (subentende-se o transito automaével), ou enfarte rodovidrio.
Por sua vez, o titulo duma brochura da organizagao ambientalista alema
BUND era verkehr verkehrt (verkehrt quer dizer «ao contrario») e assim, con-
soante a interpretacao que lhe dermos, podera significar o trinsito vira-nos ao
contrdrio ou o trinsito estd ao contrdrio — em todo o caso, a precisar de mudan-
Gas que invertam o sentido que as coisas estao a levar! Mas a palavra Verkehr
também pode querer dizer relages humanas, particularmente as de natureza
sexual. Que consequéncias podem advir da utilizagao destes dois signos com
o mesmo significante? De facto, saber até que ponto o apego ao carro ¢é sin-
toma de, ou estimulado pela publicidade como compensagido sexual é uma
velha controvérsia que tem sido também muito aproveitada (lembro-me
duma campanha publicitaria recente baseada no slogan: sexo sobre rodas). Um
exemplo analogo € o da palavra power, no inglés, que, consoante o contexto,
tanto se traduz por electricidade como por poder. Também o nosso estilo de
vida actual se deve ao enorme poder que hoje detém as companhias de pro-
dugao energética, sendo que uma questao central do movimento ecoldgico é
saber se conseguiremos inverter a degradacao acelerada das condigdes ambi-
entais através da penalizagio das fontes energéticas escassas, poluentes ou
de alto risco em favor das chamadas cnergias soft ou energias renovdveis. Por
isso, nao ¢ de espantar que a EDP (Electricidade de Portugal) aproveite num
dos seus antncios as potencialidades da morfologia do portugués para
anunciar os seus produtos como energia renovada*'.

* Na era das auto-estradas da informagio ji se fala também em Informationsinfarkt («enfarte
informativo») .

* Numa recolha de erros de formulacao de alunos universitarios encontrei algumas confusoes
do tipo: infancia/infantilidade, mediano/intermédio, lucido/elucidativo. Por isso, nao me
espanta a possibilidade de confusdes porventura intencionalmente geradas e aproveitadas entre
«energia renovivel» e «energia renovada», que alids faz lembrar a que pode existir entre «reci-
clado» / «reciclavel», «desenvolvimento sustentado» / «desenvolvimento sustentavel».
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Finalmente, ndo deixa de ser interessante averiguar em que medida se
pode, a partir das caracteristicas das linguas, especialmente do vocabulario e
do seu uso, compreender melhor certos tragos culturais ou mesmo certos
desenvolvimentos histéricos, de que podera ser exemplo o recente boicote
macigo da populagdo alema a compra de gasolina Shell, em virtude do
planeado afundamento da plataforma petrolifera Brent Spar. De facto, nem
britdnicos nem franceses reagiram de forma tdo emotiva e empenhada aos
intentos da multinacional (Der Spiegel, 19.6.95, pp. 23-24) . Cabe pois encon-
trar algumas das raizes culturais — e até mesmo linguisticas — deste boicote. E
0 que tentarei fazer no capitulo que se segue.

6. Transparéncia «nua e crua» (alemao) ou inocente opacidade
(portugués)?

A populagao de lingua alema é conhecida pela sua preocupagio obses-
siva, segundo alguns, com os problemas da proteccdo ambiental. E este, pelo
menos, um dos frequentes estere6tipos que encontramos na imprensa por-
tuguesa. Mas uma andlise lexical fez-me concluir que essa afirmagao podera
nao ser totalmente correcta. Se partirmos da prépria palavra portuguesa am-
biente, verificamos que os dicionarios aleméaes mais recentes registam uma
palavra com o mesmo significante, das Ambiente, importada a partir do italiano,
mas que quer dizer qualquer coisa como a arte de viver com uma mistura de
luxo, design e sofisticacao (Ferreira, 1995). Por isso nao tem nada a ver com o
significado da palavra Umwelt. Assim, quando numa publicagao do ICEP
(Instituto do Comércio Externo Portugués), intitulada Comércio e Indiistria (n.2 1,
Abril de 1995) se dizia, ha tempos, que muitas empresas portuguesas teriam
estado representadas numa Feira do Ambiente na Alemanha, temos de nos per-
guntar o que € que, ao certo, se queria dizer, pois se tratava de firmas de mobi-
lidrio e de materiais de construgio. E caso para nos perguntarmos se este tipo

* Mais recentemente, a mesma receita foi aplicada por muitos sectores da populagio em
relacao aos produtos oriundos de Franga, devido aos testes nucleares em Muroroa.
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de protecgio do ambiente, tal como o que esta implicito na designagao portuguesa
ambientador™ é equivalente ao que normalmente se subentende na lingua alema
através da expressao Umuweltschutz. E também nos podemos perguntar se
quando falamos em poluigdo queremos dizer exactamente as mesmas coisas que
0s alemaes com a palavra Unmweltverschmutzung.

Comparando este termo que acabo de usar — polui¢io — com o seu cor-
respondente alemao Unweltverschmutzung, podemos talvez aperceber-nos
da influéncia que a lingua pode ter sobre a maneira de pensar e de agir
duma comunidade linguistica. E que, enquanto o termo poluicio se manteve
entre nés durante muito tempo, uma «palavra dificil» 2 ou um termo técnico
para pessoas ligadas as engenharias do meio ambiente, a palavra alema
Umweltverschmutzung contém todos os ingredientes que estimulam a acgao:
verschmutzen corresponde, em alemao corrente, a algo que equivale ao nosso
simplério e quotidiano sujar. E quem gosta de ver a sua casa suja? Se em vez
de termos optado por poluigdo tivéssemos comegado por inventar a palavra
sujagdo, talvez algumas padeiras de Aljubarrota tivessem reagido mais cedo
em algumas ocasides. O mesmo se diga do substantivo poluente, por com-
paracao com o termo alemao Schadstoff: a letra, Schadstoff quer dizer material
que faz mal, e assim qualquer leigo, por mais analfabeto que seja, é capaz de
compreender e de usar esta palavra. Também ainda é muito usual entre nés
preferirmos designagdes complicadas, ou mais «pesadas», como produtos
quimicos em vez de quimicos, ou produtos toxicos para algo que na Alemanha é
vulgarmente conhecido por Gifte (venenos)®.

* Que designa um spray ou outro dispositivo que emite aromas sintéticos, especialmente para
casa de banho.

* Ha tempos um dos meus filhos, ao olhar para a chaminé duma fabrica, dizia: «6 mae, olha ali
tanta publicidade a sair daquela chaminé!». Pelo caminho que as coisas estao a levar, ele nao
deixava de ter razao. Sobre a questao das «palavras dificeis» no aleméo (traduzo assim o con-
ceito de «schwere Worter», que a letra também se podia traduzir por «palavras pesadas»)
vejam-se ainda os trabalhos de Strauss, Gerhard ; Zifonun, Gisela, 1985.

* Contudo, é perfeitamente natural que entre nds se diga, com o maior a-vontade: «Vou por
veneno nas arvores, que estdo com pulgao». A ideia de veneno pressupde aqui a existéncia dum
inimigo contra o qual se actua deliberadamente, e que néo é, caso o produto seja submetido a
um uso normal, equivalente a nés préprios. Aqui, a palavra veneno chega a ser comutavel com
(ou sinénima de) remédio. Na lingua alema a palavra Gift poderia ser, neste contexto, tabu, pois
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Nao deixa de ser interessante, e até mesmo compreensivel, em parte
devido a transparéncia (cf. Ullman, 1977: 168-240) das palavras alemas
Unnweltverschmutzung ou Schadstoff (o que por sua vez podera contribuir
para o destaque dado pela comunicagao social em paises de lingua alema a
estas tematicas), que sejam tdo correntes palavras como Umuweltsiinder (a
letra, pecador ambiental), Klimakatastrophe (catdstrofe climatérica)®, Miillnotstand
(situagdo de emergéncia no que toca ao lixo: note-se a tao incomoda verbosidade
da lingua portuguesa!), Miilllawine (avalanche de lixo), Miilltourismus (turismo
do lixo, uma maneira irénica de falar de exportagio de residuos), Ozonkiller
(assassino do 0zono). E veja-se também a prépria palavra Waldsterben (a letra, a
morte da floresta”, que, segundo apurei, os franceses muitas vezes nao
traduziram e que no portugués pode manter a forma original)®. Mesmo
quando nos morre a floresta duma maneira muito mais rapida e visivel do
que no caso da floresta alem4, nés falamos um tanto ou quanto «friamente»
em incéndios florestais e ndo em morte da floresta! Olhamos porventura mais
para o agente e nao tanto para a vitima, como se ela nao tivesse outra
importancia para além do valor econémico da madeira®.

embora também possa designar pesticidas de sintese quimica, estad sempre presente na mente
da grande maioria dos falantes (ao contrdrio do que parece verificar-se ainda no portugués) a
sua qualidade de prejudiciais a nossa prépria satide, mesmo em consequéncia do seu uso nor-
mal. Nao deixa de ser relevante que a palavra veneno conhega recentemente uma nova aplicagao
no portugués: tem sido insistentemente usada pelos promotores da campanha contra os aterros
e incineradora de residuos téxicos em Portugal.

% E particularmente evidente que, apesar de a imprensa portuguesa, para fenémenos de ambito
local (morte de peixes nos rios, incéndios florestais) falar com frequéncia em catdstrofe ecoldgica ,
a expressdo cakdstrofe climatérica — que se refere a um fenémeno de dmbito global - nem mesmo
em face da prolongada seca no sul do pais tem sido utilizada.

¥ Melhor seria mesmo: o morrer da floresta, ou a agonia da floresta, ou a morte lenta da floresta. E
que o processo de conversio que da origem ao substantivo Sterben a partir do verbo homénimo
deixa implicita a ideia de um processo continuado, que nao ocorre subitamente e que até nem
estaria ainda terminado. Se o contrério fosse o caso, haveria um outro substantivo disponivel no
alemao: Tod.

% Tal é o que se verifica em Marques, 1993: 41, que aqui reproduzo: «[...] s6 em 1980 foi possivel
determinar com algum rigor o fendmeno das chuvas dcidas (Waldsterben), em particular o seu
contributo para a deterioragao do estado fitossanitario das florestas temperadas») .

* Alids, até mesmo o termo floresta é eufemistico (sendo mesmo contestado por ambientalistas
como Jorge Paiva): na verdade o que temos sao pinhais ou eucaliptais.
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As caracteristicas estruturais do aleméao, por oposigdo as linguas
romanicas, sao aqui determinantes (veja-se o pudor em relagao ao eventual
neologismo sujagdo, considerado instintivamente pelos informantes que con-
sultei como um termo «feio»), particularmente no que respeita & maior
capacidade para a formagao de palavras compostas. Por sua vez, a palavra
composta é uma forma condensada de nos referirmos a realidade: ha muito
que € pressuposto, o que se deve a ja longa tradigio de debate sobre ques-
toes ambientais nos paises de lingua alema, que deixou inequivocas marcas
na lingua.

Quanto ao portugués, é particularmente evidente no nosso préprio
estilo comunicativo (porventura como heranga do periodo anterior ao 25 de
Abril, mas também, embora mais remotamente, da propria Inquisigao), um
pretenciosismo excessivamente respeitador de hierarquias e uma retérica de
encher, muito enviesada, que tem os seus inconvenientes. Quanto ao léxico,
sentimo-nos ao mesmo tempo fascinados e intimidados perante termos téc-
nicos ou eruditos que nio sao nada transparentes para quem nao sabe latim
ou grego, cOmo se vera a seguir.

7. Admirdvel linguagem do lixo

Nao ¢é portanto de estranhar o lapsus linguae que ouvi a uma pessoa
responsavel pela gestdo dos lixos num municipio portugués, durante uma
alocugao publica, em Novembro de 1994: a pessoa em causa dizia sempre
incerinagdo em vez de incineragio dos lixos. Se a palavra alema Miillver-
brennungsanlage é, também aqui, muito mais transparente para um leigo do
que a portuguesa (apesar da ndo transparéncia da sigla correspondente
MVA, também muito usada), considero um passo positivo que ja se fale em
incineradoras, ainda que por vezes duma maneira um pouco atabalhoada, e
nao (como aconteceu numa fase inicial da mediatizagdo deste problema),
duma maneira excessivamente vaga ou eufemistica, muio embora ‘técnica’,
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em unidades de tratamento™ ou de valorizagio energética do lixo (ver, sobre esta
designagao, Ferreira, 1994). E positivo que os politicos comecem a ter de ser
mais precisos no seu discurso, por pressao duma sociedade mais informada
e comunicativamente mais exigente e ousada. Neste contexto é de mencionar
0 actual presidente da associacio ambientalista Quercus, que recentemente
se referia as incineradoras hospitalares actualmente existentes no pais como
fornalhas (Palma, 1995). De igual modo, a futura incineradora prevista para
Lisboa era ha tempos designada pelas expressoes catedral téxica e chaleira t6-
xica, num dos sempre acutilantes artigos de Luisa Schmidt. Por sua vez, um
recente artigo do jornal Publico referia-se as incineradoras de residuos téxi-
cos como assadores de lixo (Marmelo, 1995; Schmidt, 1994).

Muito embora eu atras tenha usado o termo «transparéncia» para
designar uma propriedade estrutural do léxico alemao, por oposigao ao das
linguas roménicas, esta palavra remete-nos também para a ideia, frequente-
mente defendida, de que todas as linguas mostram, reflectem ou espelham a
realidade que nos rodeia (contudo, um espelho nio é a mesma coisa que
uma janela, pois serve em primeira linha para nos vermos a nés mesmos!).
Como os exemplos que acabo de comentar bem o demonstram, em dominios
tabu ou controversos a «transparéncia» nio existe: o emissor pode recusar-se
a descrever os aspectos negativos da realidade, apresentando-a numa faceta
mais positiva, ou vice-versa. Ou seja: a lingua é comparével a um espelho,
sim, mas a um espelho que néo ¢ plano ou que pode mesmo ser quase
opaco. Caso prefiramos a metéfora da janela, poderiamos dizer que a lingua
€ uma janela que os falantes guarnecem com cortinas: consoante os gostos,
elas podem ser estampadas, rendadas, lisas, em tons escuros, em tecidos
claros, transparentes, etc. Vejamos mais alguns exemplos.

Em Abril deste ano pude acompanhar na Alemanha, através dos meios
de comunicagao social, o boicote dos cidadaos ao transporte de contentores
especiais para material radioactivo até um «local de armazenamento pro-

* Claro que a expressao mais genérica ¢ til: e tanto mais o é se o seu uso resultar do conheci-
mento da variedade dos seus hipénimos. Mas temo que isso nao seja muitas vezes o caso.
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visorio» (Zwischenlager) em Gorleben. Tratou-se de mais um epis6dio na ja
muito longa controvérsia atémica alem3, a qual, tendo-se agudizado espe-
cialmente a partir de Chernobyl, é hoje paradigmatica do modo como uma
questao ambiental foi extravasando o dominio de técnicos para se tornar
numa das questdes mais quentes da politica actual®. Com efeito, ha tempos
que se vinham desenrolando os Konsensgespriiche (as conversagoes do consenso)
entre o governo e a oposigao no sentido de se debater o chamado Ausstieg
(abandono da opgao nuclear), exigida, nao s6 pelos Verdes, mas também
pelo SPD. No entanto, elas tiveram como pano de fundo uma atitude de reni-
téncia da parte do estado de Niedersachsen quanto a aceitar os residuos
radioactivos em causa. Desta vez, os residuos acabaram por chegar ao seu
destino, depois de muitas e muitas horas de boicote, e com a ajuda dum
extremamente oneroso aparato policial. A industria provou ser capaz de
fazer valer os seus interesses, mas a custa de enormes investimentos na
seguranga (policial e nao s6) da operagao. Mas também ¢ legitimo concluir
que a derrota da populagao local, que acabou por receber os indesejaveis
residuos radioactivos, constituiu mesmo assim uma vitéria em termos de
opinido publica, pois ficou demonstrado que s6 com elevados custos com a
Entsorgung e com a resolugao de conflitos sociais é que a energia nuclear
«barata», na Alemanha, se consegue obter *. Assim, quando se usa a palavra
consenso, nem sempre devemos pressupor que ele exista de facto.

Acabo de usar o termo Entsorgung, que constitui o calcanhar de
Aquiles da controvérsia alema sobre a energia nuclear, e para a qual é dificil
obter um correspondente em Portugués ™. Tentando traduzir a letra, este
termo significaria qualquer coisa como «o acto de nos livrarmos das nossas
preocupagdes». Por sua vez, Entsorgungspark designa um local, nomeada-

3! Sobre os reflexos linguisticos desta polémica veja-se sobretudo Jung, 1994 e 1995.

% A este acontecimento seguiu-se, no passado dia 13 de Maio, o significativo aumento per-
centual obtido pelos Verdes nas elei¢oes do Estado de Nordrhein-Westfalen, o mais populoso e
industrializado da Alemanha.

¥ Até agora tem-se usado no contexto portugués a expressao «destino final», também vaga e
eufemistica, mas que, ironicamente, lembra algo como «solugao final». A associagio com a ideia
de morte também esta presente na expressao «cemitério nuclear».
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mente um parque (palavra que no Alemao tem ainda conotagoes idilicas
inequivocas) para depositar as tais preocupacées. A imprensa alema tem sido
prodiga a arranjar novos contextos para o termo, o que prova que uma
comunidade linguistica nao é constituida por sistemas fechados (Jung, 1994:
144-149): Auslinderentsorgung (destino final a dar aos estrangeiros), Senio-
renentsorgung (destino final a dar aos velhos), Entsorgung der Vergangenheit (esta
expressao de Habermas ¢ quase intraduzivel: qualquer coisa como enterrar o
passado nazi).

Também no caso da controvérsia dos lixos em geral se fala em
Entsorgung, servindo esta palavra, que ja pertence ao léxico do cidadao
comum, para designar correntemente o acto genérico de dar destino ao
lixo*. Mas hd muitos mais termos com 0 mesmo potencial eufemistico, de
que destaco alguns exemplos extraidos dum inventario levado a cabo pela
Greenpeace (Baerens/von Arnswald 1993: 175-176), que reproduzo em
anexo™, traduzido por mim. Nao me deterei em comentérios, pois o material
fala por si.

Todavia, uma analise linguistica da comunicacio sobre riscos ambien-
tais nao pode resumir-se a uma inventariagao lexical e terminolégica (e nem
mesmo o pequeno conjunto de exemplos que apresentei é suficiente para dar
conta da complexidade que uma analise aprofundada destes fenémenos
envolveria!). Termino pois com uma sinopse dum artigo de Hans-Jiirgen
Heringer (Heringer, 1990), um dos mais reputados linguistas alemaes da

* Quando quis obter caixotes de cartio para enviar livros em alguns estabelecimentos alemaes,
disseram-me que ndo tinham nada para me dar, pois os caixotes eram imediatamente
«entsorgt» (destrogados, recolhidos e encaminhados para reciclagem). Por outro lado, o verbo
«entsorgen» tem vindo algumas vezes a ser usado, ndo sem alguma dose de ironia, com um
complemento acusativo que refere a entidade a quem o falante se dirige, e nao o lixo a que se da
destino. Assim, é frequente ouvirem-se frases como: «Ich wollte dich gerade «entsorgen», aber
wie ich sehe, hast du die Schokolade noch nicht aufgegessen...» Traduzindo: «Eu queria livrar-
-te de preocupagoes (pondo a tua embalagem vazia no lixo), mas agora reparo que ainda nao
acabaste de comer o chocolate!»

* Através da sua leitura compreende-se porque é que uma area de negécios que tem vindo a
ganhar importancia na Alemanha seja a construgao civil ecolégica, ou seja, isenta de materiais
toxicos.
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actualidade, que, perante o tristemente conhecido Informations-GAU % que se
seguiu ao acidente de Chernobyl, nao escondeu a cabeca debaixo dos livros
e adoptou uma atitude de critica enérgica da linguagem usada. Num estilo
muito irénico e adoptando uma posigao que nao se pode considerar de
indignagao por haver mentiras, antes aceitando a sua existéncia como um
facto consumado da comunicagio para o qual devemos estar preparados,
este autor propde toda uma série de maximas comunicativas para uso de
quem deseje enganar terceiros, que passo a transcrever.

1. Fornece as tuas informagdes aos bocadinhos; diz apenas aquilo que
tu achas que ndo é possivel evitar dizer. O melhor, no entanto, é
nao forneceres nenhuma informagao.

2. Selecciona com cuidado as informagdes que vais fornecer.
3. Diz poucas coisas, mas repete-as muitas vezes.

4. Limita-te apenas a uma afirmacao essencial. Nao respondas a argu-
mentos contrdrios: nem aqueles que forem justificados, nem a ou-
tros que possa haver.

5. Nao ligues ao que os teus destinatarios desejam saber.

6. Fornece informagoes nuas e cruas, é irrelevante se os teus desti-

natarios as compreendem ou nio.
7. Sé mais preciso do que o necessario.
8. Nao sejas muito preciso.
9. Bagateliza.

10. Faz inicialmente uma afirmagéo tranquilizadora, e depois vai-a
negando aos poucos.

% Este termo ¢ uma parodizagao de GAU, uma sigla nada transparente mas que fez histéria na
controvérsia nuclear alema para designar a tenebrosa realidade do gréfiter anzunehmender Unfall
(MAE, que estaria por qualquer coisa como: o Maior Acidente Encardvel). Informations-GAU
equivaleria portanto a qualquer coisa como MAE informativo.
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11. Contradiz-te a vontade.

12. Luta pela detengao do poder comunicativo. Assegura-te de que os
teus destinatarios nao tém acesso a outras fontes de informacao.

Compreende-se entdo que um dos mais importantes campos de inves-
tigacdo interdisciplinar actual seja justamente o risco. Interessa a muitos:
desde seguradoras a gestores de empresas, desde médicos a ministros, pas-
sando por todos nés, enquanto nos considerarmos cidadaos (= habitantes da
cidade) e ndo apenas «leigos» (no sentido pejorativo que a palavra possa
ter). Se muitas vezes nao é de todo possivel evitar riscos, pode todavia a
sociedade como um todo participar no debate acerca da selecgiio dos riscos
que estd disposta a correr. Mas a democracia exige competéncia comunica-
tiva, e faz parte dessa mesma competéncia nao s6 assumir o risco de explicar
convenientemente as decisdes que se vao tomando, como também o risco de
fazer perguntas, mesmo que incémodas, e também de questionar muitas das
respostas que se recebe”. Por alguma razio a palavra alema para maioridade
€ Miindigkeit - ou seja, a letra, a capacidade para usar a boca. Se é verdade
que pela boca morre o peixe, nos tempos que correm também é verdade que
dela depende, em todos os sentidos, a nossa futura qualidade de vida.
Quanto ao portugués, nao quero acreditar que maioridade possa pressupor
somente a ideia de maior.

¥ Hé mesmo quem vé ao ponto de postular a necessidade duma competéncia comunicativa
«ecoldgica» (Trampe, 1993).

Maria Adelaide de Sousa Chichorro Ferreira ¢ assistente de Linguistica Alema do Grupo de
Estudos Germanisticos da Faculdade de Letras de Coimbra e tem trabalhado no dominio da lin-
guistica contrastiva. Mais recentemente, a sua atengio tem-se voltado para uma érea de estudos
que se encontra ainda em fase de expansao: a Ecolinguistica, um ramo das Ciéncias Humanas e
da Linguagem que visa contribuir para a compreensao das relagoes entre lingua e ecologia,
adoptando uma perspectiva por vezes critica, mas que todavia nao se esgota num «politica-
mente correcto» de pendor ambientalista.
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Anexo

Glossirio do traficante de lixo (Greenpeace)

Additif pour beton
(aditivo para betdo)

No original: Agglomera Torf
(aglomerado de turfa)

Asphaltbeimischung

(aditivo para asfalto)

Aufbereitung
(valorizagao, melhoramento)

Baumaterial fiir kiinstliches Riff
(material de construgao para recifes
artificiais)

Biomasse (Hoechst)

(biomassa)

bodenverbesserndes Material

(material para melhoramento dos solos)
Boschungsbau (Franga)

(construgao de taludes)

Bremsbeldgeproduktion

(produgao de calgos para travoes)
Brennstoff fiir Kraftwerke
{combustivel para centrais térmicas)

Filterstiube, Flugasche, Schlacke aus MVA
(poeiras de filtros, cinzas volantes, escdrias
provenientes de centrais de incineragao)
Lackschlamm, Altol, Siigemehl

(lamas de vernizes, 6leos usados, escorias
de serragoes)

Filterstiube, Flugasche, Schiacke aus MVA
(poeiras de filtros, cinzas volantes, escorias
de incineradoras)

Verbrennung, Verschwelung,

Deponierung (queima, pirdlise, deposicao
em aterro)

Hausmiill

(lixo doméstico)

Kldrschlamm aus der Chemieproduktion
(lamas de ETARs provenientes da inddstria
quimica)

Klirschlamm

(lamas de ETARs)

Autoschredder, Giftmiill aller Art

(destrogos triturados de carros, lixo toxico
de todos os tipos)

Asbestabfille

(residuos de amianto)

verseuchtes Ol

(6leo contaminado)

Farb-, Lackschlamm, Losemittel mit
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Ersatzbrennstoff
(combustivel de recurso)

Fiillmaterial fiir Landgewinnung
(material de enchimento para
alargamento de terrenos)
Industriegummi

(borracha industrial)

Kritische Abfille

(residuos criticos)

Methangasfarm

(«Quinta» para aproveitamento
do gas metano)

Mutterboden fiir unfruchtbares Land
(Terra para melhorar

terrenos aridos)

Thermische / energetische Nutzung
(aproveitamento térmico/energético)
Recycling, thermisches

(reciclagem térmica)
Wirtschaftsgut, als Ware gehandelt;
Zweck: Umgehung der Abfallgesetze
(bens econémicos, negociados
como mercadorias; objectivo: tornear
a legislagao sobre residuos)

Siigemehl
(lamas de tintas e de vernizes, 6leos usados,
solventes misturados com serraduras)

Hausmiill, Chemiemiill

(Lixo doméstico, lixo proveniente da indiis-
tria quimica)

Altreifen

(pneus usados)

Giftmiill

(a letra: lixo venenoso; lixo tdxico, portanto)
Hausmiilldeponierung

(aterro para lixo doméstico)

Aschen aller Art

(cinzas de todos os tipos)

Mitllverbrennung

(incineracao de lixo)

Verbrennung, Verschwelung,

(Incineragao, pirdlise)

Miill allerArt

(lixo de todos os tipos)
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