UNIVERSIDADE ABERTA

UNIVERSIDADE

ADERTA

www.uab.pt

VIOLENCIA DOMESTICA E DE GENERO: CRENGAS, ATITUDES E VALORES
DOS MILITARES DA GNR

Rui Pedro Pinto da Silva Coelho

Mestrado em RelagGes Interculturais

2019






UNIVERSIDADE ABERTA

UNIVERSIDADE

ADERIA

VIOLENCIA DOMESTICA E DE GENERO: CRENCAS, ATITUDES E VALORES
DOS MILITARES DA GNR

Rui Pedro Pinto da Silva Coelho

Mestrado em RelacGes Interculturais

Dissertacdo de mestrado orientada pela Professora Doutora Cristina Maria Lopes Pereira

Vieira e coorientada pelo Professor Doutor Paulo Manuel Abreu da Silva Costa

2019






Resumo

A violéncia doméstica e de género é um fendmeno transversal & sociedade e afeta um
numero significativo de mulheres, mostrando-se como um grave problema. O impacto e as
consequéncias que esta violéncia causa na mulher e na sua vida familiar séo profundas, sendo
uma prioridade alterar pensamentos pré-concebidos, que podem comprometer as respostas
das mais variadas entidades publicas e privadas.

A presente dissertacdo tem como principal objetivo compreender crencas, atitudes e
valores dos/as militares da GNR (Guarda Nacional Republicana) em relacéo a violéncia de
género e perceber de que modo estas determinam a atuacao face ao fendmeno. Para atingir
esse objetivo foi constituida uma amostra, a nivel Nacional, de 1872 militares da GNR,
pertenca dos 20 Comandos Territoriais (Portugal Continental e llhas). Optamos por uma
metodologia quantitativa, com a construcao e aplicacdo de um questionario online, no qual
se fez uma adaptacdo de duas escalas ja aplicadas e testadas anteriormente, a Escala de
Crencas sobre a Violéncia Conjugal (ECVC), de Machado, Matos & Gongcalves (2000), e a
Escala de Atitudes Policiais (EAP), de Gracia, Garcia & Lila (2008).

A primeira escala permitiu avaliar as crencas dos/as militares da GNR quanto aos fatores
legitimadores da violéncia contra a mulher e a segunda escala possibilitou aferir a atitude
dos/as militares da GNR face a determinadas situacfes de interveng@o ou néo intervengéo,
bem como, saber qual o grau de responsabilidade pessoal por essa decisdo e o grau de

gravidade percebida perante as situacdes apresentadas.

Em termos gerais, pode-se concluir que os/as militares da GNR, na sua maioria, ndo
expressam crencas legitimadoras de violéncia de género. Todavia, os resultados mostram-
nos que existem ainda elementos desta forca de seguranca que manifestam uma visdo
estereotipada e simplista do fendmeno, nomeadamente pela externalizacdo da culpa, o que

pode levar a inadequada atuacdo perante ocorréncias.

Palavras-chave: Violéncia Doméstica, Violéncia de Género, Mulheres, GNR e Policia



Abstract

Domestic and gender-based violence is a phenomenon that transcends society and a
certain number of women and is a serious problem for society. The impact and consequences
of violence on women and their lives are profound, and it is a difficult case to overcome the
preconceptions which can compromise the responses of the most varied public and private

entities.

The main objective of this dissertation is to understand the beliefs, attitudes and values
of the military of the GNR (National Republican Guard) in relation to gender violence and
to understand how these determine the action against the phenomenon. To achieve this
objective, a national sample of 1872 GNR military personnel, belonging to the 20 Territorial
Commands (Continental Portugal and Islands), was constituted. We chose a quantitative
methodology, with the construction and application of an online questionnaire, in which we
adapted two scales already applied and previously tested; the Beliefs Scale on Conjugal
Violence (ECVC), by Machado, Matos & Gongalves (2000), and the Police Attitude Scale
(EAP), by Gracia, Garcia & Lila (2008).

The first scale allowed us to evaluate the GNR military's beliefs about the legitimating
factors of violence against women, and the second scale allowed us to assess the attitude of
the military of the GNR facing certain situations of intervention or non intervention, as well
as to know the degree of personal responsibility for this decision and the degree of

seriousness perceived in the situations presented.

In general terms, it can be concluded that the GNR military, for the most part, do not
express legitimizing beliefs about gender violence. However, the results show that still
existing elements of this security force that manifest a stereotyped and simplistic view of the
phenomenon, namely by the externalization of guilt, which can lead to inadequate action

against occurrences.

Keywords: Domestic Violence, Gender Violence, Women, GNR and Police
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“Nenhum pais, nenhuma cidade, nenhuma comunidade esta imune a violéncia, mas,

também, ndo estamos impotentes diante dela.

Muitos dos que convivem diariamente com a violéncia assumem-na como uma parte
intrinseca da condi¢cdo humana. N&o tem de ser assim. A violéncia pode ser evitada. As

culturas violentas podem ser mudadas”.

Nelson Mandela
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INTRODUCAO

A violéncia doméstica € um crime transversal a sociedade e ndo escolhe grupos sociais,
idade, etnia ou orientacdo sexual. Em varios paises trata-se de um crime publico, sendo
exemplo desse facto Portugal, que Ihe atribui essa natureza no artigo 152° do Cédigo Penal.

Tem-se perpetuado ao longo dos anos, apresentando caracteristicas culturais muito proprias.

Est4 na origem de grande morbilidade, mortalidade e de uma maior propensdo para
comportamentos de risco na salde, apresentando consequéncias (bio-psico-social)
permanentes para as vitimas e dependentes e, de uma maneira geral, para a familia e
sociedade. Uma investigacdo de natureza qualitativa com mulheres vitimas de violéncia
conjugal, de diferentes geracOes e de meio rural e urbano, revelou o forte impacto da
violéncia na vida e na saude das mulheres e dos seus filhos (Calvinho & Ramos, 2014, p.
42).

A prevencdo e a protecdo das respetivas vitimas é da responsabilidade de todos nds, mas
também das forcas de seguranca, que diariamente lidam com o fendmeno. Nesse sentido, foi
tomada a decisdo de orientar a escolha da investigacdo de modo a se perceber de que forma
os/as militares da GNR (Guarda Nacional Republicana) abordam o crime de violéncia de

género e respetivo impacto na sua atuacao.

A construgdo de comportamentos de violéncia legitimados socialmente para homens e
mulheres cria e perpetua espaco para que a violéncia aconteca. A concecdo de familia
tradicional, alicercava-se em papéis sociais pré-definidos, que serviam, e em determinadas
situacbes continuam a servir, de protocolo para a organizacdo da vida conjugal (Aboim,
2010, in Fernandes, 2016, p. 15). Neste contexto, as dinamicas da vida conjugal, baseadas
em hierarquias de poder, resultantes do sistema patriarcal, colocam as mulheres numa
posicdo de inferioridade em relacdo aos homens (Fernandes, 2016, p.15). Esta hierarquia de
poder entre homem e mulher podera estar na origem da legitimacdo da agressdo e da
aceitacdo “naturalizada” da violéncia de género. Esse poder, podera servir para manter a

condicéo de existéncia e quando ameacada, a violéncia € usada para legitimar esse poder.

Neste sentido, parece desde ja importante posicionarmo-nos quanto ao uso, daqui para
a frente, da terminologia “violéncia doméstica e de género”, dado que a nossa reflexdo sera
sempre sustentada quer pelo entendimento de violéncia doméstica, usada pela legislacéo e

pelos organismos portugueses, quer pelo de violéncia de género, colocando a énfase sobre
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todo um sistema de organizagédo social que, frequentemente, legitima relacbes baseadas
numa hierarquia de género. Neste sentido, defendemos que significados, papéis e funcdes
diferenciadas t€ém vindo a colocar homens e mulheres, “naturalmente” posicionados em

polos opostos, estabelecendo relacdes de poder, legitimando comportamentos agressivos.

As desigualdades socialmente construidas, legitimadas e mantidas de modo
naturalizado, terdo que ser (re)pensadas de forma a estimular a constru¢do de uma cultura
alicercada nos Direitos Humanos. Sera com base neste pressuposto, e a partir do
construcionismo social, que nos propomos desenvolver um estudo que versa sobre crengas,
atitudes e valores de militares da GNR, em relac&o a violéncia doméstica e de género. Assim,
procura-se perceber de que forma estes militares representam a violéncia contra a mulher,
mas também aferir se essas crencas, atitudes e valores influenciam a sua decisdo no tipo de
intervencdo. Ou seja, perceber até que ponto se sentem responsaveis por intervir e de que

forma entendem a situacdo quanto a gravidade e a responsabilidade em intervir.

A escolha do tema para a dissertacdo de Mestrado enquadrou-se nas preocupacoes do
autor, derivadas da natureza profissional, visto que € militar da GNR, com funcgbes
operacionais e de comando, lidando no dia-a-dia com situac6es de violéncia doméstica e de
género, nas quais tem que tomar decisbes e prestar o apoio aos militares que se encontram
perante estas situacdes. Por outro lado, julgou-se relevante porque ha ainda poucos estudos
sobre estas probleméticas em geral e sobre os fatores que influenciam o tipo de resposta

policial, em particular (Lila, Gracia & Tamarit, 2011, p. 26)

Sendo o contacto com a violéncia doméstica e de género por partes das forcas policiais
frequente, os contributos que possam ser dados para minimizar esta problematica, e em
particular para o desempenho e atuagdo dos/as militares, serdo uma mais-valia, isto porque
frequentemente sdo os/as militares da GNR, quem primeiro toma contacto com as vitimas,
seja por iniciativa destes ou por dendncia, assumindo-se a GNR e a PSP como forgas de

seguranca de primeira linha.

Julga-se que o presente estudo pode contribuir para uma melhor compreenséo da forma
como os/as militares da GNR se comportam perante um determinado acontecimento e se 0
seu posicionamento perante uma ocorréncia pode determinar a decisdo de intervir ou ignorar,
possuindo toda a relevancia teorica e pratica. Contudo, consideramos que as atitudes das

forcas de seguranca sdo importantes para facilitar a sensacdo de seguranca e conforto nas
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mulheres vitimas de violéncia dos parceiros, que procuram ajuda no sistema judicial (Logan,
Shannon & Walker, 2006, p. 1365). Neste sentido, € no momento da atuacdo que o papel
do/a agente de autoridade podera determinar o desenrolar da situacdo em causa, pois
interacdes negativas podem desmoralizar a vitima de violéncia domeéstica (Logan, Shannon

& Walker, 2006, p. 1370), ndo procurando ajuda junto destes profissionais.

Assim, definimos como questdo de partida, a guiar no desenvolvimento da dissertacgéo,

e a qual pretendemos obter respostas, 0 seguinte:

“Quais as crencas, atitudes e valores dos militares da GNR em relacdo a violéncia

doméstica e de género?”

Para o presente estudo, optou-se pela metodologia quantitativa, através da aplicacao
de um questionario online a militares em todo o territério continental e ilhas,

pretendendo-se uma amostra nacional.

Procedeu-se ainda a uma extensiva revisdo da literatura existente acerca dos
conceitos de violéncia doméstica, conjugal e de género, alicercada na perspetiva do
construtivismo social, juntamente com atencdo particular a legislacdo penal e processual
penal aplicavel ao fendmeno, bem como anélise de dados estatisticos e investigacdes

sobre crencas, em particular as dos/as profissionais de seguranca publica.

Neste sentido, o estudo comeca por abordar, na Parte I, as conceptualizagdes
tedricas sobre a violéncia em contexto privado, representacbes de género e
interseccionalidade, apresentando-se alguns dados sobre violéncia doméstica e de
género na Unido Europeia e em Portugal, passando-se para uma breve resenha da Guarda

Nacional Republicana e sobre as politicas de intervencao.

Na Parte |1, é apresentado o estudo empirico desenvolvido, nomeadamente Objeto
de estudo e metodologia, pressupostos éticos, a definicdo do objetivo geral e dos
objetivos especificos, caracterizagdo da metodologia adotada e apresentacdo do

questionario e amostra.

Por ultimo, na Parte Ill, procedeu-se a apresentacdo, andlise e discussdao dos
resultados obtidos, tecendo-se algumas consideragbes que podem contribuir para um
melhoramento na formacéao dos/as militares da GNR, bem como propostas para estudos

futuros.
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1. A Violéncia em espago privado
1.1 A Nogao de Violéncia

N&o se conhece nenhuma sociedade totalmente isenta de violéncia, sendo esta
transversal a todas as sociedades e usada como forma de firmar o poder e privilégios do
agressor para dominar, submeter e provocar lesdes, fisicas ou psicologicas, a outros
individuos, grupos e coletividades (Minayo, s.d, p. 23), esti inscrita na histéria da
humanidade (Fischer, 1994, p. 20 in Pinto, 2009, p. 5).

Embora seja transversal, encontramos diferentes representacdes sociais de violéncia em
todas as sociedades, que s@o definidas segundo padrdes culturais distintos e moldados no
tempo, um conceito construido e especifico da sociedade em que se insere, que se vai
alterando em funcéo das variaveis tempo e espaco, uma transgressdo das normas e do sistema

de valores socialmente instituidos (Silva, 2012, p. 7).

O conceito de violéncia refere-se a qualquer forma de uso intencional da forca, coacéo
ou intimidacdo contra terceiro do qual resultem lesdes ou perda de direitos, estando presente
em diversos paises com culturas distintas e separados geograficamente, embora “cada
sociedade tem a sua propria violéncia, definindo-a segundo os seus proprios critérios que
variam de cultura para cultura” (Pais, 1998, p.33 in Pinto, 2009, p. 6), pois trata-se de um
fendmeno complexo e multicausal que atinge todas as pessoas € as afeta emocionalmente,

fugindo a qualquer conceituagéo precisa e cabal (Minayo, s.d, p. 22).

A Organizacdo Mundial de Salude define violéncia como “o uso intencional da for¢a
fisica ou do poder, real ou em ameaca, contra si proprio, contra outra pessoa, ou contra um
grupo ou uma comunidade, que resulte ou tenha grande possibilidade de resultar em leséo,

morte, dano psicoldgico, deficiéncia de desenvolvimento ou privagdo.” (Krug, et al., 2002,
p. 5).

Podemos afirmar que a violéncia é sempre um ato praticado intencionalmente e com o
objetivo de lesar outra pessoa. S&o excluidos da defini¢cdo os incidentes ndo intencionais, 0s
considerados acidentes. Na definicdo, embora ndo se encontrem explicitados, incluem-se 0s
atos de violéncia publicos ou privados, reativos ou antecipatorios, criminosos ou nao
(Dahlberg & Krug, 2007, p. 1165). A violéncia para Arendt (in Andrés, 2012, p. 6), trata-se

de um meio ou instrumento de coacgdo, quando se verifica perda de autoridade ou certas
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transformacdes nas tradicionais relagdes de poder, ou seja, a violéncia assume-se como a

forma de manter autoridade ou poder sobre o0 outro.

Sdo inumeras as defini¢bes de violéncia, no entanto todas apresentam caracteristicas
muito idénticas, associando-se a condutas de acao contra outrem, com o objetivo de provocar

lesGes, uma construcdo cultural que difere no tempo e no espaco.

Importa, antes de mais, fazer a distin¢do entre violéncia domestica, violéncia conjugal
e violéncia de género e desconstruir cada um destes trés conceitos, justificando a nossa opc¢ao

pela denominacgao “violéncia doméstica e de género”.
1.2 Tipos de Violéncia
1.2.1Violéncia Doméstica

Encontrar uma definicdo de violéncia doméstica ndo € tarefa simples, pois ndo existe
uma definicdo consensual e universal. Ndo sendo um fendmeno novo nem um problema
exclusivamente nacional, a Resolugcdo do Conselho de Ministros n.° 100/2010 define-a

como:

“Todos os atos de violéncia fisica, psicologica e sexual perpetrados contra pessoas que coabitem no
mesmo agregado doméstico, independentemente do sexo e da idade, bem como contra ex-conjuges e
pessoas de outro ou do mesmo sexo com quem o0 agressor mantenha ou tenha mantido uma relacéo de
namoro ou analoga a dos c6njuges, ainda que sem co-habita¢ao".

(RCM, 2010 in DGS, 2014, p. 46)

Se recorrermos a historia, podemos, por exemplo, verificar que os antigos romanos
garantiam a fidelidade das mulheres pelo direito que os homens tinham de dispor da vida e
da morte das proprias mulheres. As mulheres ficavam sob a tutela dos maridos que tinham
o direito de castigé-las e de condena-las a morte em caso de adultério, sendo consideradas
inimputéveis e até representadas pelos maridos em tribunal, podendo estes controla-las,
corrigi-las e disciplina-las (Engels, 1980, Morgan, 1974, Silva, 1995 in Tomas, 2016, p. 20).

Em termos internacionais, existem documentos estruturantes com politicas de
prevencdo e combate a violéncia em contexto domestico, embora mais centrados na

violéncia contra as mulheres.

A Carta Universal dos Direitos Humanos, que inclui a Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos e o Pacto Internacional dos Direitos Civicos e Politicos e dos Direitos

Econdmicos, Sociais e Culturais, enumera direitos humanos basicos, estabelecendo, assim,
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os direitos gerais que assistem as vitimas de violéncia doméstica (Nag¢bes Unidas, 2003, p.7).
Estes documentos, tal como a Convencdo sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de
Discriminacdo Contra as Mulheres, datada de 1979, e o respetivo Protocolo Opcional de
2001, ambos ratificados pelo Estado Portugués, sdo os documentos da ONU mais
importantes em matéria de direitos das mulheres. Também a Assembleia Geral das Nacdes
Unidas, proclamou em 1993, a Declaracdo sobre a Eliminacdo da Violéncia contra as
Mulheres, com o reconhecimento da necessidade urgente da aplicacdo universal para as
mulheres dos direitos e principios no que diz respeito a igualdade, a seguranca, a liberdade,

a integridade e a dignidade de todos os seres humanos.

A mais jovem Convencdo sobre Violéncia Contra as Mulheres é a convencéo de
Istambul, que data de Maio de 2011 e resulta do Conselho da Europa, que foi ratificada pelos
estados membros, resultando da mesma que, ao contrario do que historicamente aconteceu,
a violéncia contra as mulheres ja ndo é tolerada e aceite como um direito dos pais ou maridos,
ou uma necessidade, ou um habito compreensivel e reconduzivel a privacidade da vida
familiar (Beleza, 2011, p. 1-3). O Estado Portugués retificou-a através da Resolucdo da
Assembleia da Republica n.° 4/2013, de 21 de Janeiro, estabelecendo diretrizes para o
combate a este tipo de violéncia. A mesma apresenta alguns aspetos inovadores, visto que
reconhece a violéncia contra as mulheres como uma violagdo de direitos humanos e uma
forma de discriminag&o, responsabilizando os Estados que ndo responderem adequadamente
a essa violéncia. E o primeiro tratado internacional que contém uma definicdo de género,
reconhecendo que mulheres e homens ndo sdo apenas biologicamente femininos ou
masculinos, estabelece infragfes penais para a mutilacdo genital feminina, para o casamento

forgcado, a perseguicéo, o aborto forgcado e a esterilizagéo forcada.

Nesse sentido, obriga os Estados, pela primeira vez, a introduzir estes graves crimes nos
seus sistemas juridicos. Apela ainda ao envolvimento de todas as agéncias e servigos estatais
relevantes, para que a violéncia contra as mulheres e a violéncia doméstica sejam combatidas

de uma forma coordenada, criando protocolos de cooperacao.

Atualmente, a legislacdo portuguesa integra na violéncia doméstica todos os atos de
violéncia que ocorrem na familia ou no agregado doméstico e ainda aqueles que ocorrem
entre ex-parceiros ou entre atuais parceiros independentemente da vitima e do agressor

partilharem a mesma habita¢do. E um fenémeno que nos acompanha ao longo dos tempos,
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demonstrando-nos a histéria que as mulheres eram as pessoas mais agredidas na familia,
sendo o agressor o homem (Marques, 2009, p. 38), sdo estas esmagadoramente as vitimas
(Relatorio Violéncia Domestica, 2015, p. 56).

Desta forma, quando pensamos em violéncia doméstica pensamos como um problema
social, de dimenséo universal, que atravessa fronteiras de ordem cultural, econémica, étnica,
religiosa ou de género (Lourenco & Carvalho, 2001, p. 97). Até aos anos 70, era considerada
como algo privado que so dizia respeito ao casal (Lila, Gracia & Tamarit, 2011, p. 4), com
situacBGes e comportamentos que outrora eram considerados normais (Lourengco & Lisboa,
1992 in Perista et al., 2013, p. 41). E legitimada por dogmas religiosos e politicos, e pela
ideologia patriarcal, fazendo parte integrante da historia da familia das sociedades ocidentais
e de muitas outras do globo (Gelles, 1993 in Dias, 2010, p. 245), “mantendo-se ao longo

dos tempos como um assunto reservado ao universo fechado da familia” (Lourengo &

Carvalho, 2001, p. 97).

Verifica-se uma “extensdo a actos, comportamentos e situagoes que historicamente nao
eram considerados como violentos” (Barroso, 2007; Johnson & Ferraro, 2000 in Santana,
2013, p. 18). A Violéncia doméstica implica maus tratos, sejam fisicos, sexuais,
psicoldgicos, sociais ou econémicos, no seio de uma relagdo intima, onde se faz uso da
vulnerabilidade das vitimas para ganhar e manter o controlo da relagdo (Lila, Gracia &
Tamarit, 2011, p. 12).

Na sociedade ocidental, a violéncia doméstica € hoje amplamente reconhecida como um
grave problema em matéria de direitos humanos e de saude publica (OMA, 2005), um
fendmeno que afeta toda a sociedade, independentemente da idade, sexo, etnia, orientacdo
sexual, classe social ou localizacdo geogréafica (Richards, Letchford & Stratton, 2008 in
Cardoso & Quaresma, 2012, p. 20). Trata-se de um fendémeno transversal, ocorrendo em
diferentes contextos etarios, sociais, econdémicos, culturais e/ou religiosos e que tem sido
considerado pela sociedade como um assunto da esfera privada (DGS, 2014, p. 45). Um
conceito largamente construido que integra e liga entre si varios tipos de abusos cometidos
sobre os membros da familia. Nele sdo identificados, pelo menos, 0s tipos mais basicos e
frequentes de violéncia cometida no seio da familia, designadamente 0os maus tratos as
criangas, as mulheres e aos idosos (Dias, 2004, p. 91). Com a evolucdo do fendmeno, o

conceito passou a integrar quer a violéncia que € infligida ao homem pela mulher, quer a que
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é perpetrada pelos filhos adolescentes sobre os pais adultos (Heide, 1995 in Dias, 2010, p.
252).

Existe uma pandplia de nocGes e explicacbes do que €é realmente a violéncia doméstica,
mas todas elas giram em torno de atos de agressdo de qualquer natureza em coabitacdo ou
néo o sendo, em que tenha existido uma relacéo de intimidade, “geralmente entre individuos
que estdo relacionados por consanguinidade ou por intimidade” (Cardoso & Quaresma,
2012, p. 20). Como violéncia doméstica compreendemos qualquer ato, conduta ou omisséo,
que sirva para infligir maus tratos fisicos ou psiquicos, incluindo castigos corporais,
privacoes de liberdade ou ofensas sexuais, de modo direto ou indireto a qualquer pessoa que
habite no mesmo agregado doméstico privado e seja particularmente indefesa ou que, nao
habitando no mesmo agregado doméstico, seja cbnjuge ou andlogo, ou que mantenha ou

tenha mantido uma relacdo de namoro ou uma relacdo analoga a dos conjuges.

Sucede que a violéncia doméstica ndo é percecionada da mesma forma por todos/as, e
“muitos profissionais representam a violéncia doméstica contra a mulher apenas como
aquela que deixa marcas fisicas, representando as demais formas como manifestacdo de
cirime ou uma simples discussdo de casal” (Silva et al., 2015, p. 23), acabando as questdes
culturais por influenciar a forma como ela é vista, apesar de ser um fenémeno transversal a
todas as sociedades (Gongalves, 2015, p. 13). Fernandez e Warrier (in Matos, 2009, p. 12)
alertam para o importante papel que fatores culturais e histéricos desempenham no modo
como conceptualizamos as relacbes amorosas, conjugais e familiares, provocando

discrepancias significativas na definicao de violéncia doméstica.
1.2.2. Violéncia conjugal

Por violéncia conjugal “entende-se aquela que é exercida por uma pessoa contra outra,
neste caso contra o conjuge ou companheiro, com o intuito de obter poder e controlo sobre
0 mesmo" (Silva, 2001 in Sousa, 2013, p. 29).

O impacto e as consequéncias que a violéncia conjugal causa na mulher e na sua vida
familiar sdo profundas, sendo uma prioridade alterar pensamentos pré-concebidos, pois
existem determinados pensamentos e comportamentos interiorizados que aceitam a
violéncia no seio familiar, desvalorizando e descredibilizando comportamentos agressores,

uma coisa da esfera privada e até aceite nas culturas mais tradicionais, “a violéncia exercida
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contra as mulheres era aceite socialmente, como forma de obediéncia a que estava sujeita

por for¢a do casamento ou da filiacdo” (Evora & Cardoso, 2013, p. 30).

Historicamente, e em numerosos contextos culturais, a grande maioria das investigagdes
e estudos acerca da violéncia conjugal tém-se debrucado sobre agressdes a mulheres (Dias,
2004 in Matos, 2009, p. 14). A violéncia contra a mulher é o tipo de violéncia mais
expressivo na violéncia doméstica, “representa, eventualmente, a maior fatia das situagoes
de violéncia doméstica conhecida em todo o mundo” (Unicef, 2000a in Lourenco &
Carvalho, 2001, p. 107).

Assume diferentes tipos de expressao e intensidade, entre os quais violéncia fisica,
violéncia sexual, ameacas e intimidacdo, maus-tratos psicolégicos, emocionais e verbais,
controlo econdmico e isolamento social (Matos, 2002 in Calvinho, 2013, p. 27). Tal como
refere Hampton & Coner-Edwards (1993) ela “constitui um padrédo de comportamento que
ocorre sob a forma fisica, emocional, psicoldgica, sexual e econdmica e que é desenvolvido
com vista a perpetuar a intimidagdo, o poder e o controlo do agressor sobre a mulher”

(Dias, 2008, p. 156).

A violéncia conjugal é hoje reconhecida como uma manifestacdo de desigualdade
historica da relacdo de poder entre 0s sexos, uma forma de discriminagdo da tradicional
concegao de subordinagéo e de inferioridade da mulher face ao homem, onde os seus direitos
foram sendo persistentemente violados, mesmo na definicdo da prépria lei, que s
recentemente sofreu alteracdes significativas, por forma a atribuir os mesmos direitos a
homens e mulheres e criminalizar os comportamentos de agressdo perpetuados sobre as

mesmas (Lourenco et al. 1997, p. 49 in Pinto, 2009, p. 9).

Confunde-se muitas vezes violéncia conjugal com violéncia doméstica, mas Alexander
(1993) in Pinto (2009, p. 10), define violéncia conjugal como “algo que ocorre quando um
marido, companheiro de facto ou coabitante inflige deliberadamente, qualquer dano fisico
e/ou emocional sobre a sua esposa ou companheira”, estabelecendo desta forma a premissa

de distingéo, necessidade de um relacionamento intimo.

A violéncia conjugal constitui uma forma de violéncia doméstica, um conceito mais
restrito desta, onde estdo enquadrados todos os comportamentos violentos referidos para a
violéncia domeéstica, mas, neste caso, apenas se aplicam aos praticados entre cénjuges,

companheiros, ex-conjuges e ex-companheiros (Manita, Ribeiro & Peixoto, 2009 in Abreu,
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2012, p. 8). Abarca um grande numero de comportamentos violentos contra a mulher que se
podem dividir em agressdes fisicas (empurrdo, bofetada, pontapé, arremesso de objetos,
murros, puxdes de cabelo, esfagueamento, ferimentos de projeteis, entre outros), agressdes
psicolégicas ou verbais (insultos, isolamento social, controlo, proibicdo de contactos
familiares e com amigos, danificar pertences da vitima, exibir armas, amedrontar, deprecia-
la, humilh&-la, priva-la de dinheiro e objetos pessoais, proibir de exercer atividade laboral)

e agressoes sexuais (obrigar a atos sexuais de qualquer natureza, atos ndo consentidos).

De acordo com o ultimo RASI (Relatério Anual de Seguranca Interna), seguindo a
tendéncia dos anos anteriores, o crime de violéncia doméstica foi o terceiro tipo de ilicito
criminal mais participado, representando 27,6% de todos 0s crimes contra as pessoas, num
total de 22.423 denudncias, ficando atras apenas do crime de ofensa a integridade fisica
simples e furto em veiculo motorizado (RASI, 2018, p. 2). Quanto a prevaléncia, as mulheres
continuam a ser as principais vitimas, 78,6% e a maioria dos denunciados do sexo masculino,
83,5% e, destas, 69,8% mantém ou mantiveram relacdo de coOnjuge/ex-conjuge ou
companheira/ex-companheira (RASI, 2018, p. 51), verificando-se ser a violéncia conjugal a
mais expressiva na violéncia doméstica. Situacdo idéntica se verifica um pouco por todo o
mundo, pois um estudo publicado em 2011 pela OMS (Organizagdo Mundial de Salde),
demonstra que a violéncia conjugal afeta uma elevada percentagem da popula¢do mundial,
sendo a maioria das vitimas mulheres e os homens a maioria dos agressores (Baptista, 2012,
p. 5). Por outro lado, 25% das mulheres do mundo ja viveram ou vivem numa situacédo de
violéncia doméstica (Ferrer & Bosch, 2004 in Lila, Gracia & Tamarit, 2011, p. 18).

1.2.3 Violéncia de género

A violéncia de género constitui-se como uma manifestacdo das relacGes de poder
historicamente desiguais entre homens e mulheres, que conduziram ao dominio e
discriminacdo das mulheres pelos homens, impedindo-as de progredirem plenamente
(Declaracdo sobre a Eliminacdo da Violéncia contra as Mulheres, 1993, p. 54). Para Teles
& Melo (in Santos & lzumino, 2005, p. 156-157), a violéncia de género € uma relagéo de
poder, de dominacdo do homem e de submissdo da mulher, onde os papéis impostos as
mulheres e aos homens, consolidados ao longo da historia e reforcados pelo patriarcado e
sua ideologia, induzem relacdes violentas entre 0s sexos, podendo a violéncia de género ser

entendida como violéncia contra a mulher.
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Constréi-se a partir das relacdes de desigualdade entre homens e mulheres, sendo
naturalizada no processo de socializagdo dos sujeitos e reproduzida de geracdo a geracao
(Gomes et al., 2007, p. 507). A violéncia contra as mulheres tem por base uma representacao
desigual de género, onde o sexo da vitima e do agressor tem influencia e é determinante no
comportamento, subsistindo devido a diferenca de estatuto atribuido a homem e mulher por
uma sociedade patriarcal, onde a mulher se encontra numa posigéo de inferioridade em
relacdo ao homem. (Lourenco, Lisboa & Pais, 1997; Lisboa, Barroso, Patricio & Leandro,
2009; Pais, 2010, in Santana, 2013, p. 19).

O conceito de género refere-se essencialmente aos papéis sociais, valores, normas e
modelos produzidos e reproduzidos socialmente ao longo do tempo, em cada contexto
espacial e que balizam a acdo dos homens e das mulheres na sociedade (Lisboa, et al., 2009,
pp. 25). A violéncia de género constitui um padrdo especifico de violéncia que se amplia e
reatualiza na proporcao direta em que o poder masculino é ameacado (Lisboa, et al., 2009,
p. 2). Sottomayor (2015, p. 106), define violéncia contra a mulher baseada no género como

toda a violéncia dirigida contra esta por ser mulher ou que as afeta desproporcionalmente.

Os esteredtipos acerca das mulheres surgem sob protétipos construidos pelo
androcentrismo, que constitui a adogdo que a sociedade construiu historicamente de um
ponto de vista central, que pretende homogeneizar todas as pessoas debaixo dos mesmos
parametros hegemonicos (Alfarache, 2003 in Bonavitta & Hernandez, 2011, p. 17).

Preconceitos relacionados com o sexo e 0 género estdo intimamente ligados a préatica da
dominacéo, discriminacdo e a comportamentos violentos contra a mulher (Oliveira & Souza,
2006 in Filho, Eufrasio & Batista, 2011, p. 555).

O género é um atributo individual que determina se o individuo é feminino ou masculino
num contexto particular, refere-se a construcdo social e cultural de homens e mulheres em
razdo das suas diferentes funcdes fisicas, biologicas, sexuais e sociais (Liévana, 2015, p.
502), é um termo geral que se refere a “um grupo estruturado de crengas sobre os atributos
de mulheres e homens” (Ashmore & Del Boca, 1979, p. 222 in Liévana, 2015, p. 502). O
uso e interpretacdo do termo género varia de acordo com as ideologias sobre o papel e o
comportamento apropriado e considerado como aceitavel para as mulheres nas distintas
sociedades e culturas (Liévana, 2015, p. 502). Serve para diferenciar de acordo com

caracteristicas socialmente construidas do que é ser masculino ou feminino em diferentes
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culturas. E visto como uma categoria social, masculino e feminino, que ¢ atribuida no
momento do nascimento de acordo com o sexo bioldgico, definindo as caracteristicas
comportamentais, psicologicas e sociais das mulheres e homens ao longo da vida. A
diferenca de sexo distingue bioldgica e anatomicamente os seres humanos e a diferenca de
género envolve aspetos psicoldgicos, sociais e culturais da feminilidade e da masculinidade
(Cappelle & Melo, 2010, p. 81).

Subsiste ainda em diversos grupos sociais € em muitos individuos, a representacao da
violéncia como um determinismo do sexo masculino fruto das especificidades bioldgicas
que o caracterizam, onde a violéncia exercida pelos homens constituiria uma inevitabilidade
comportamental, “é no dominio das aprendizagens e das vivéncias ao longo do ciclo de vida,
as quais marcam a biografia dos individuos num determinado contexto historico, cultural e

social, que é possivel encontrar a génese das praticas violentas” (DGS, 2014, p. 40).

E responsavel pela posicdo social do individuo, onde as mulheres tém menos poder,
privilégios e recursos do que os homens (Félix, 2012, p. 5), uma visdo determinista do sexo
feminino subordinado ao masculino (Cappelle & Melo, 2010, p. 81), desigualdades que
podem aumentar o risco de violéncia pelo facto da mulher estar numa posicdo inferior e de

subordinagdo ao homem.

As desigualdades de género marcam as vivéncias sociais e intimas de homens e
mulheres, estruturando-se em torno de quatro eixos; Relagdes de poder, com o dominio
centrado nos homens; Relacdes de producdo, expressas pelas assimetrias na divisdo e na
remuneracado do trabalho; RelacGes emocionais, as diferencas homem/mulher expressam-se,
em particular, nas vivéncias intimas e na conjugalidade; e Simbolismo, através do qual a
ideologia do género continua a encontrar suporte para manter a visdo dicotomica e
assimétrica do ser-se homem ou mulher, eixos que tém servido de base para justificar a

violéncia exercida sobre as mulheres (Connell, 2002 in DGS 2014, p. 40).

E nos ditames do género que pode ser encontrada a origem da parcela provavelmente
mais expressiva da violéncia nas relacdes de intimidade (DGS 2014, p. 41) e, embora
violéncia de género e violéncia contra as mulheres ndo sejam sindénimos, o facto é que os
dados de investigacdo evidenciam uma maior prevaléncia no sexo feminino, representando
em 2002 a maior causa de morte e invalidez entre mulheres dos 16 aos 44 anos (DGS, 2014,
p. 47).
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Grande parte da vitimagdo sobre as mulheres tem como origem diferentes papéis e
poderes ligados a concecdes estereotipadas, social e culturalmente enraizadas numa
desigualdade de género entre homens e mulheres, dando dessa forma origem a violéncia de
género, associada a reproducdo dos estereoGtipos e papeéis de género e aos processos de
construgdo de identidade. Deduz-se dessa forma que grande parte da violéncia doméstica
terd na sua base uma componente de género assente na producdo e reproducdo das
desigualdades, onde os papeis de género surgem como um dos principais instrumentos do
exercicio da violéncia e de subordinagédo das mulheres (Lisboa, Barroso, Patricio & Leandro,
2009, p. 26 in Santana, 2013, p. 20)

A desigualdade estabelecida nas relagdes de género é construida através da elaboragédo
cultural dos papéis sociais impostos a homens e mulheres no seu processo de socializacdo
(Osterne & Silveira, 2013, p. 103). Para Muraro e Boff (in Cappelle & Melo, 2010, p. 74), a
cultura patriarcal atribuiu o principio masculino apenas ao homem, fazendo que se julgasse
0 Unico detentor da racionalidade, do mando e da construcéo da sociedade. As formas de
representacdo do género na sociedade, os simbolos, conceitos e metaforas contribuem para
a formacdo da personalidade do individuo, que assimila as normas, costumes e regras sociais
e incorpora a visdo naturalizada do poder masculino em detrimento do poder feminino
(Osterne & Silveira, 2013, p. 105). O Poder é uma pratica social construida historicamente,
onde os homens se apropriam da maior parcela de poder que Ihes cabe nas relagdes sociais
e subjugam as mulheres (Osterne & Silveira, 2013, p. 105). A sociedade desde sempre
atribuiu, tanto ao homem como a mulher, diferentes papéis, vigorando uma ideologia
patriarcal, onde os comportamentos agressivos por parte do homem sempre foram bem
aceites, sendo mesmo sinais de virilidade, enquanto da mulher sempre se esperou um papel
de submissdo ao homem (Abreu, 2012, p. 9-10). Numa visdo patriarcalista, 0 masculino é
sinénimo da decisdo, da chefia e investido com a posicdo social do poder e da violéncia,
havendo historicamente uma relagao direta entre as concecdes vigentes de masculinidade e

0 exercicio do dominio de pessoas.

Evidéncias empiricas mostram a existéncia de uma forte relagdo entre crencas de tipo
patriarcal e tendéncia para tolerar e aceitar a violéncia conjugal como algo natural e privado
(Xu et al., 2005; Adegoke & David, 2008; Klomegah, 2008; Haj-Yahia, 2003; Haj-Yahia,
2005; Haj-Yahia & Uysal, 2008; Khan & Hussain, 2008; Edelson et al., 2007; Harris et al.,
2005; Jin et al., 2007 in Matos, 2009, p. 52).
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A construcdo sociocultural da identidade feminina e a definicdo dos seus papéis como
figura passiva e submissa, cria 0 espaco propicio para o exercicio da opressdo masculina, e,
na imposicao do seu poder, 0 homem exerce violéncia sobre a mulher (Osterne & Silveira,
2013, p. 107). “Ao longo da histdria, construiram-se papéis sociais diferenciados para
homens e mulheres que foram reproduzidos historica e culturalmente através de institui¢oes

como a familia, a igreja, a midia e os sistemas educacionais” (Osterne & Silveira, 2013, p.

119).

A violéncia de género sustenta e ¢é sustentada pelo “status quo” patriarcal (Frug, 1992
in Duarte & Machado, 2015, p. 9). Compreende um conjunto de processos e de dindmicas
que tem na sua base o sexismo e o patriarcado como formas de organizagao social, sendo
determinada pela assimetria de poderes entre 0s sexos e por desigualdades estruturais de
ordem variada (Amancio, 1994; Dias & Guerreiro, 2010; Neves, 2008; Bourdieu, 1999;
Ferreira, 1998 in Neves et al., 2015, p. 13).

A ONU define violéncia de género como a violéncia que coloca em perigo os direitos
fundamentais, a liberdade individual e a integridade fisica das mulheres (Lila, Gracia &
Tamarit, 2011, p. 11), compreende qualquer préatica violenta dirigida contra uma pessoa
tendo por base o género e resulta de um desequilibrio de poder entre homens e mulheres,
que se traduz em atos de violéncia que, no extremo, podem conduzir ao homicidio conjugal
(RCM, 2010 in DGS, 2014, p. 46). “Qualquer ac¢do ou conduta, baseada no género da
vitima, que lhe cause a morte, dano ou sofrimento fisico, sexual ou psicolégico, tanto no

ambito publico como no privado™ (Loureco & Pais, 1997 in Tavares, 2011, p. 27).

“A violéncia de género diz respeito a qualquer acto de violéncia da qual resultem, ou
seja provavel que resultem, danos fisicos, sexuais, psicolégicos ou sofrimento da mulher, o
que inclui actos como a coercdo, privacdo da liberdade, murros ou violacéo, quer ocorra
em publico ou em privado” (Heise, 1994 in Félix, 2012, p. 6). Esta é moldada pelos papéis
de género e pelo estatuto do individuo na sociedade, refletindo e acentuando as crencas de
superioridade que os homens tém, acabando este por ter necessidade do uso de violéncia

para impor essa superioridade.

Segundo Barroso (in Abreu, 2012, p. 10), a violéncia sobre as mulheres continua

“intrinseca e estreitamente associada a relagfes assimétricas de poder entre homens e
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mulheres e ao predominio do modelo dominador/dominado, préprios de um sistema

patriarcal ainda subsistente na maioria das sociedades contemporaneas”.

Consubstancia-se em formas de relacéo assimétrica associadas aos papéis de genero e
caracterizadas pela subjugacao, dominacéo e poder real ou simbdlico. Tratam-se de préaticas
socialmente construidas e enraizadas que fazem parte da dindmica relacional e entendidas

como algo natural nas relagdes de casal e familiares (DGS, 2014, p. 41).

Assim, embora a abordagem ao problema da violéncia doméstica tenha vindo a se
efetuada a partir de uma interpretacdo de violéncia contra a mulher, atualmente comeca-se a
evoluir para a ideia de violéncia de género, assente na desigualdade de género e enquanto
violéncia que afeta desproporcionadamente as mulheres (Lisboa et al., 2009 in Dias, 2018),
que, devido ao papel desigual que a mulher tem tido ao longo da historia da humanidade,

continua a ser a principal vitima, s6 pelo facto de ser mulher.

Nessa linha e sob a influéncia dos debates norte-americanos e franceses sobre a
construgdo social do sexo e do género, comecou-se a substituir a categoria mulher pela

categoria género (Santos & lzumino, 2005, pp. 155).

Nesse sentido, optou-se pelo conceito de violéncia doméstica e de género, dado que
partimos da terminologia violéncia doméstica, usada pela legislacdo e organismos
portugueses, mas a esta juntamos a terminologia género, refletindo sobre a violéncia assente
num sistema de relaces que pode incluir diferencas de sexo e em espaco doméstico, mas
que vai além de tudo isto, assentando num sistema de relacdes e de organizacdo social,

legitimada numa hierarquia de género.
1.2.4 Legislacao aplicavel

No contexto nacional, tem-se como referéncia o que se encontra estipulado no artigo
152.° do Cadigo Penal, que criminaliza quem, de modo reiterado ou ndo, infligir maus tratos
fisicos ou psiquicos, incluindo castigos corporais, privagdes da liberdade e ofensas sexuais
a conjuge ou ex-conjuge, a pessoa de outro ou do mesmo sexo com quem mantenha ou tenha
mantido uma relacdo analoga a dos conjuges, ainda que sem coabitacdo, a progenitor de
descendente comum em 1.° grau ou a pessoa particularmente indefesa, em razdo de idade,

deficiéncia, doenca, gravidez ou dependéncia econémica, que com ele coabite.
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No século XIX, em Portugal, a mulher era completamente dominada pelo marido, tendo
este cobertura legal nesse dominio, imposta pelo Cddigo Civil de 1867, onde, entre outros
direitos, lhe incumbia a protecdo e defesa da mulher e dos seus bens, bem como a
administracdo de todos os bens do casal. Por outro lado, a mesma era exigida total obediéncia

ao marido (Tavares, 2011, p. 54).

A legislagcdo penal existente, nomeadamente o Codigo Penal de 1886 ndo previa
qualquer tipo de ilicito relativamente aos maus tratos conjugais, estabelecendo uma clara
desigualdade entre cbnjuges, com supremacia atribuida ao marido, ao qual competia proteger

e defender a mulher e a esta obedecer-lhe.

Até 1982, as agressdes do marido & mulher ndo eram punidas criminalmente. Durante
muitos anos a lei Portuguesa autorizava o marido a bater na mulher e considerava o adultério
da mulher uma atenuante de homicidio (Lourenco, Lisboa & Pais, 1997 in Coelho, 2010, p.
29).

Nos artigos 1185° e seguintes do Codigo Civil de 1867, a mulher dispunha do dever de
obediéncia ao marido, a quem competia dirigi-la, e encontrava-se dependente da sua
autorizacdo para a maioria da sua vivéncia. A subalternidade da mulher relativamente ao seu
marido manteve-se nas normas constantes do Cadigo Civil de 1966 e s6 foram alteradas pela
reforma de 1977.

Ja nas ordenacdes Afonsinas, Manuelinas e Filipinas, compilacBes das leis vigentes
sobre assuntos civeis e penais datadas do século XV, XVI e XVII, 0 homem tinha autoridade
absoluta sobre a sua esposa (Guimardes, 1986, p. 558), era permitido ao homem castigar de

modo moderado a mulher, sujeita-la a carcere privado e maté-la em caso de adultério.

Com a evolucdo, o legislador comeca a ter a nocdo da necessidade de proteger o
elemento mais fraco, mais dependente, mais vulneravel do casal, o elemento que, na relacdo
conjugal, se encontrava mais desprotegido e vulneravel, ou seja a mulher, desprotecéo e
vulnerabilidade que resulta do modo como, ao longo do tempo, as mulheres foram vistas e

tratadas na sociedade e o papel que lhes cabia.

Com a Revolucdo de 1975, as mulheres conseguiram ver reconhecida a igualdade de
tratamento social, reclamando a consagracdo de relacdes de paridade neste dominio,
introduzindo-se, atraves do Decreto-Lei n°® 496/77 de 25 de Novembro, profundas alteragdes

no Cddigo Civil, reconhecendo-se a mulher casada a plena igualdade com o marido.
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Todavia, apenas com a publicacdo do novo Codigo Penal em 1982, se passou pela
primeira vez a criminalizar e punir 0s maus tratos conjugais, dispondo o artigo 153° da
epigrafe “crime de maus tratos ou sobrecarga de menores ¢ de subordinados ou entre
conjuges”, mas ainda apenas 0s maus tratos fisicos, atribuindo-lhe a natureza de crime

publico.

Com o Decreto-Lei n.° 48/95 de 15 de Marco, o artigo 152°, sob a epigrafe “crime de
maus tratos ou sobrecarga a menores, ou incapazes ou conjuge”’, passou a ter uma redacao
que englobava os maus tratos fisicos e psiquicos nas relacdes entre cdnjuges, sejam casados

ou unidos de facto e deixa de ter a natureza de crime publico, sendo necessaria queixa.

Até ao ano de 2000, o crime mantinha-se semipublico, ou seja, para que o0 ministerio
publico desenvolvesse a a¢do penal, era necessario que a vitima manifestasse essa intencao,
0 que, muitas vezes, inviabilizava a acdo penal, isto porque o crime, em face das suas
carateristicas, crime da esfera privada que deixava & vitima a decisdo de apresentar queixa,
muitas vezes ndo era denunciado. Com a Lei n.° 7/2000 de 27 de Maio, 0 crime passa a ter
a natureza de publico, o que permite o prosseguimento da acdo penal, independentemente da
vontade da vitima e a possibilidade de denuncia por qualquer cidadao, sendo esta obrigatéria
para 6rgdos de policia criminal. Assim, desde que o MP (Ministério Publico) tenha
conhecimento da sua ocorréncia, € obrigado a dar inicio ao inquérito, mesmo contra a
vontade da vitima, uma vez que, no caso dos crimes publicos, o procedimento criminal ndo
depende da vontade demonstrada por esta (Manita, Ribeiro, & Peixoto, 2009 in Abreu, 2012,
p. 14; DGS, 2014, p.46).

A Lei n.° 59/2007, de 04 de Setembro, vem aditar a atual redacéo e o artigo 152.° do
Codigo Penal, onde se encontram previstos 0s pressupostos do crime violéncia doméstica,
continuando a ser um crime de natureza puablica, penalizando quem, de modo reiterado ou
ndo, pratica maus tratos fisicos ou psiquicos, incluindo castigos corporais, privaces da
liberdade e ofensas sexuais, tendo em espacial atencdo as novas configuracfes da familia.
Tais atos sdo punidos com pena de prisdo de um a cinco anos, contudo, se 0 agente praticar
o facto contra menor, na presenca de menor, no domicilio comum ou no domicilio da vitima
a pena de prisao passara a ser de dois a cinco anos. Se dos factos resultar ofensa a integridade
fisica grave, o agente é punido com pena de prisdo de dois a oito anos e no caso de resultar

a morte, 0 agente é punido com pena de priséo de trés a dez anos. Podem ainda ser aplicadas
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ao arguido as penas acessorias de proibicdo de contacto com a vitima, que deve incluir o
afastamento da residéncia ou do local de trabalho desta, podendo o seu cumprimento ser
fiscalizado por meios técnicos de controlo a distancia. Outras penas acessorias sdo a
possibilidade de proibicdo de uso e porte de armas, pelo periodo de seis meses a cinco anos,

e de obrigacéo de frequéncia de programas especificos de prevencao da violéncia doméstica.

Existe ainda uma pandplia de outra legislacdo, mas é a Lei n.° 112/2009, de 16 de
setembro, que se mostra preponderante na protecdo e defesa dos direitos da vitima. Esta
estabelece o regime juridico aplicavel a prevencao da violéncia doméstica, a protecédo e a
assisténcia das suas vitimas. Na mesma encontra-se consagrada a protecdo policial, o
estatuto de vitima, a tutela social, a rede institucional e a educacgdo para a cidadania, onde,
conjugada com as portarias n.° 220-A/2010, de 16 de Abril e n.° 229-A/2010, de 23 de Abril
se encontram as condicdes de utilizacdo dos meios técnicos de teleassisténcia e de controlo
a distancia, que asseguram a vitima uma forma especifica de protecéo, organizada em torno
de um sistema tecnoldgico que integra um leque de respostas/intervencées que vao do apoio
psicossocial a protecdo policial. A vitima aciona o botao do dispositivo, sendo atendido por
um operador que, apos se inteirar da situacdo, aciona 0s meios mais adequados, sem davida
uma ferramenta preponderante na salvaguarda, ndo s6 da sua integridade, mas também dos

seus direitos.

A noticia do crime chega ao Ministério Publico, titular da acdo penal, por conhecimento
direto, por denincia da vitima, por dendncia de terceiros ou por participacdo dos érgédos de
policia criminal. Quando ndo é a vitima a apresentar a queixa, se 0s 6rgdos de policia
criminal tiverem conhecimento, fazem a ponte entre as vitimas e o Ministério Publico. Os
factos que constituirem crime, sdo denunciados através de auto de noticia onde sdo vertidos
todos os elementos de prova, sendo de imediato aplicado estatuto vitima ao ofendido/a,
consagrado na Lei n.° 112/2009, de 16 de setembro, e disponibilizados meios inicias de
protecdo, como por exemplo a casa abrigo, o plano de seguranga e a avaliacdo de risco, bem
como apreensdo de eventuais armas que possam ser usadas ou destinadas a agresséo,
mostrando-se assim estes elementos primarios de protecdo, preponderantes na intervencao
em ocorréncias de violéncia doméstica e de genero. Mas, se os/as agentes das forcas de
seguranca ndo tiverem um sentido elevado de responsabilidade na atuagcdo em ocorréncias
de violéncia doméstica e de género, a vitima ndo vai beneficiar do vasto leque de medidas

previstas no direito portugués (Freitas, 2013, p. 40).
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2. Numeros sobre a violéncia doméstica e de género
2.1 Na Unido Europeia

A violéncia baseada no genero reflete e reforca as desigualdades entre mulheres e
homens e continua a ser um problema da Unido Europeia. “Na UE, nove em cada 10 vitimas

de violéncia entre parceiros intimos sdo mulheres” (IEIG, 2016, p.8).

Embora todos os Estados-Membros da Unido Europeia tenham implementado medidas
para prevenir e combater as formas de violéncia contra a mulher, ainda subsistem diferencas
significativas entre os Estados-Membros neste dominio, existindo diferencas legislativas e

comportamentais diversas (IEIG, 2016, p. 10).

Em alguns paises do Centro da Unido Europeia, como por exemplo Republica Checa,
Eslovaquia e Hungria, continua-se a manifestar um baixo desenvolvimento nos mecanismos
de entendimento, intervencdo e controlo do problema social da violéncia doméstica, o que
os distancia do nivel de desenvolvimento das respostas dadas nos paises do Norte
(PANDORA, s.d, p.11).

Na Republica Checa, uma grande camada do publico, incluindo as policias, esta sob a
influéncia da atitude prevalecente, entendendo que a violéncia doméstica e de género € de
caracter privado, s6 sancionavel numa fase bastante avancada, considerando crime quando
a vitima esta suficientemente magoada, um conflito surgido num relacionamento e que deve
ser resolvido por quem nele esta envolvido, convencendo-se a policia, muitas vezes, que a
Lei ndo lhes faculta os instrumentos adequados para poderem reagir de forma adequada
(PANDORA, s.d, p. 17).

A violéncia contra a mulher é um fenémeno transversal a todos os paises, levando ao
desenvolvimento de sinergias a nivel mundial para a sua diminuic&o, estando a Europa unida
no estabelecimento de politicas concretas de minimizacdo, entre organizacfes
governamentais e nao-governamentais. Na Unido Europeia, uma mulher em cada cinco é
vitima de violéncia pelo companheiro ou ex-companheiro e essa violéncia continua a ser a
maior causa de morte nas mulheres dos paises da EU, morrendo sete mulheres por dia em
consequéncia da violéncia doméstica (LEF, 2010; 2011 in Calvinho, 2013, p. 41). Todavia,
verifica-se a falta de dados abrangentes e comparaveis no dominio da violéncia contra as
mulheres em toda a Unido Europeia (FRA, s.d, p.1), mas, pode-se verificar que o fendmeno

é preocupante, tendo em conta os dados seguintes.
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Na Suiga, (...) uma mulher em oito sofria violéncia fisica, uma em nove de violéncia sexual e 40,3%
sofriam violéncia psicolédgica, no Reino Unido, 2 mulheres morrem por semana em consequéncia da
violéncia exercida por companheiros ou ex-companheiros. Em Franca 1 mulher morre de 2 em 2 dias,
(...) na Irlanda 1 em cada 5 mulheres sofrem violacdo ou tentativa de violagdo conjugal. Na Bélgica (...)
0s autores de violéncia fisica e sexual contra mulheres foram os companheiros em 48,4% dos casos. Em
Itdlia, (...) 14,5% das violag¢bes foram cometidas por maridos ou noivos. (...) o autor da violéncia foi o
companheiro ou o marido em 77,7% das mulheres vitimas de violéncia. Em Espanha foram mortas 61
mulheres no ano 2011 e 52 no ano 2012, tendo as agressdes sido cometidas pelo companheiro, ex

companheiro ou na fase de rutura da relagéo afetiva.

(LEF, 1999 in Calvinho, 2013, p. 40)

Também um estudo realizado pela Agéncia dos Direitos Fundamentais da Unido
Europeia (2014), baseado em entrevistas realizadas a 42 000 mulheres selecionadas
aleatoriamente dos 28 Estados-Membros da Unido Europeia, apurou que 22% foram vitimas
de violéncia fisica e/ou sexual do parceiro intimo e, de entre as inquiridas que dizem ter sido
violadas pelo parceiro atual, cerca de um terco (31%) afirmam ter sofrido seis ou mais
incidentes de violac&o e que muitas mulheres permanecem vulneraveis aos abusos depois de
terminarem relagdes violentas (FRA, 2014, p. 10). Estima-se em 13 milhGes o numero de
mulheres que sofreram violéncia fisica e 3,7 milhées o nimero de mulheres que sofreram
violéncia sexual, na Unido Europeia e nos 12 meses anteriores as entrevistas realizadas no
ambito do inquérito (FRA, 2014, p. 17).

2.2 Em Portugal

“A familia portuguesa é tradicionalmente mediterranea e patriarcal” (Tavares, 2011,
p. 54) e s6 a partir da década de 80 a violéncia doméstica foi identificada como um problema
social, muito pela revisdo penal ocorrida em 1982 (Perista et al., 2013, p. 40). Durante
milénios, praticas violentas contra as mulheres no seio da familia eram néo apenas toleradas,
como até encaradas como algo gque escapava por completo a tutela do Direito e do Estado
(Duarte, 2011, p. 2). Ainda assim, volvidos mais de trinta anos, estaremos muito longe de
conhecer 0s nimeros reais do fendbmeno e a problematica podera ser bem maior do que
pensamos, “estima-se que o fendmeno iceberg na violéncia familiar encobre entre 70% a
80% das situagdes, o que significa que as estatisticas apenas nos dao conhecimento de
aproximadamente 20% a 30% dos casos” (Garcia, 2002; Lourenco, Lisboa & Pais, 1996, in
Carvalho, 2012, p. 26). O problema da violéncia doméstica e de género constitui-se assim

como uma chaga social no nosso pais, muito por uma cultura longamente enraizada em
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alguns meios sociais e familiares acerca do uso da violéncia contra familiares e proximos
(Manual Pluridisciplinar, 2016, p. 17), com ideias, imagens sociais e preconceitos relativos

as mulheres.

A consciéncia relativamente a violéncia domeéstica em Portugal é muito elevada, 99%
dos Portugueses inquiridos j& ouviram falar sobre violéncia doméstica, destes, 86% pensam
que a violéncia domeéstica é comum em Portugal, 21% conhecem uma mulher no seu circulo
de familiares ou de pessoas amigas que ja foi vitima de violéncia domestica e 18% conhecem
alguém que submeteu uma mulher a uma qualquer forma de violéncia doméstica (TSN
Opinion and Social, 2010 in Perista et al., 2013, p. 54). A semelhanca da Europa, Portugal
também apresenta uma elevada taxa de agressdes em contexto doméstico, sendo
maioritariamente praticadas por homens contra mulheres, “a probabilidade de um homem

ser vitima de violéncia doméstica é 3 vezes menor do que a da mulher” (Portugal, 2009a in

Calvinho, 2013, p. 42).

S6 no ano de 2016, segundo a DGPJ (Direcao-geral e Politicas de Justica), as policias
registaram 22773 crimes ocorridos em contexto de violéncia doméstica entre conjuges ou
analogos. Nestes, “a maioria dos denunciados é do sexo masculino (84,3%), e a maioria
das vitimas é do sexo feminino” (79,9%) (RASI, 2016, p. 33). Também o INE em 2016
apresenta dados muitos similares aos das policias, onde, num total de 23910 agressores,
20400 (85.3%) eram do sexo masculino e apenas 3510 do sexo feminino.

Por outro lado, o OMA (Observatorio de Mulheres Assassinadas), uma iniciativa da
UMAR (Unido de Mulheres Alternativa e Resposta), que monitoriza as mortes de mulheres
por violéncia em Portugal, registou, desde 2004 até 2018, um total de 503 mulheres
assassinadas, sendo a intimidade, presente e pretérita, 0 espaco relacional em que se regista
a maior parte, 81,7% dos casos (OMA, 2018, p. 8). Sé no ano de 2018, registaram-se 28
mulheres mortas em contexto de violéncia doméstica, um aumento em relacdo ao ano de

2017, que havia registado 20 mulheres assassinadas (OMA, 2018, p. 2).

Ja em termos da relacdo existente entre as mulheres assassinadas e o homicida,
verificou-se que o grupo que surge com maior expressividade é o das mulheres que mantém
ou mantiveram uma relagdo de intimidade com os homicidas, correspondendo a 68% do total

de mulheres que foram assassinadas em 2018 (OMA, 2018, p. 9).
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Salienta-se também que, segundo a mesma Entidade, em 21% dos casos em que as
mulheres foram assassinadas, existia processo-crime anterior (OMA, 2018, p. 20) e, dos
32.042 inquéritos concluidos em 2018, 20.990 foram arquivados (RASI, 2018, p. 52).

Ja a APAV (Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima) entre 2013 e 2016, registou
cerca de 29619 processos de apoio a pessoas vitimas de Violéncia Doméstica, num total de
71098 factos criminosos, sendo as vitimas do sexo feminino 25341, que representam 85,56%

do total de vitimas e 4128 do sexo masculino, que representam 13,94% do total de vitimas.

Grafico 2.1: Sexo das vitimas

N: 29.619 J

Fonte: Estatisticas APAV vitimas de violéncia doméstica 2013-2016

Da conjugacdo de todos estes elementos, verifica-se, sem margem de duvida, que sdo
as mulheres as principais vitimas de violéncia doméstica e de género, sendo 0s homens 0s

principais agressores.

Gréfico 2.2: Relagédo da vitima com o autor/a

Relacao da vitima com
autor/ado crime
34,2% 19,7% 15,6% 12,5% 9,2% 8,8%

NN

Fonte: Estatisticas APAV vitimas de violéncia doméstica 2013-2016
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Por outro lado, os dados referentes a relacdo vitima/agressor, demonstram que 34,2% é
o0 cbnjuge, 15,6% o companheiro/a e 9,2% ex-companheiro/a. A relagdo de “ex-conjuge” de
“namorado/a” e “ex-namorado/a” encontra-se incluida nas “outras relagdes”, uma vez que
ndo apresentavam uma percentagem relevante face as restantes relacdes de conjugalidade e

afins. Na relagdo de “companheiros” estdo incluidas basicamente as unides de facto.

Grafico 2.3: Idade das vitimas
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Total | 7271 | 100% 7238: 100%| 7878 1 100%| 7232 | 100%

Fonte: Estatisticas APAV vitimas de violéncia doméstica 2013-2016

Quanto a idade das vitimas, cerca de 40% tinha idade entre os 26 e 55 anos, seguindo-

se 10.9% com idade entre os 26 e 35 anos e 10,7% s vitimas entre os 46 e 55 anos.

Gréfico 2.4: Sexo do agressor

Sexo do/a autor/a do crime

feminino (12.54%) [l masculino (85.88%) [ fis/fir (1.58%)

Fonte: Estatisticas APAV vitimas de violéncia doméstica 2013-2016
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Em mais de 85% das situagdes o autor do crime é do sexo masculino, estando a sua

idade compreendida entre 0s 26 e 0s 55 anos.
Gréfico 2.5: Duragdo da vitimizagéo
Duracio da vitimacao

2013 2014, % 2015, % | 2016

1
1
1
Entre 1/6 meses| 346 |
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1
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Entre 26/40 anos| 237
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Ns/fir |2694 45,6%| 2633 :45,3% 3475 1 53,5%| 3403 1 56,2%
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Fonte: Estatisticas APAV vitimas de violéncia doméstica 2013-2016

Tendo em conta o tipo de problematicas existentes, prevalece o tipo de vitimacao
continuada em cerca de 80% das situacdes, com uma duracdo média entre 0s 2 € 0S 6 anos
(14,7%).

Gréfico 2.6: Local do Crime/Queixa

Queixa/denincia Local do crime

65% 12,9% 8,3% 4,6% 24% 5%

d d

resid. local

residéncia

residéncia comum

autor trabalh

da vitima.

N: 32.871
N: 30.312

W sim (39.38%) M ndo (44.50%) fsifir (16.12%)
Fonte: Estatisticas APAV vitimas de violéncia doméstica 2013-2016

Ja o local escolhido para a pratica dos crimes em mais de 65% € a residéncia. Por outro

lado, as queixas/denuncias registadas ficam-se nos 39,4% do total de crimes.
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3. Representacdes de género
3.1 Representagdes sociais - Discusséo concetual

A discriminacédo e a violéncia contra o género feminino associam-se a representacdes
distorcidas da mulher (Filho, Eufrasio & Batista, 2011, p. 554).

O Homem é o resultado do meio cultural em que foi socializado (Laraia, 1986, p. 45). A
cultura exerce um papel fundamental para delinear as diversas personalidades, os padrdes de
conduta e ainda as caracteristicas proprias de cada ser humano, formando a identidade de
cada individuo. Sao estas carateristicas e vivéncias que muitas vezes criam representacdes e
esteredtipos que se vao refletir em todas as interagdes do ser Humano e condicionar a forma
de ver e viver o mundo. Tudo o que o0 homem faz, aprendeu com os seus semelhantes e ndo
decorre de imposi¢cbes originadas fora da cultura (Laraia, 1986, p. 52), resulta do seu
processo de socializacdo no grupo. A identidade reflete varios aspetos da identificacdo de
um grupo e da pertenca a esse grupo, sendo socialmente construida (Ferreira, 2013, p. 2). As
identidades culturais permitem a cada individuo estabelecer lacos de pertenca a um grupo
ou cultura (Ferreira, 2013, p. 5), carregando uma histdria, com as tradi¢cGes, maneiras de
viver, de sentir, de agir e de pensar, com mitos e visdes apreendidas no processo de

socializagéo.

Para Jodelet (in Santana, 2013, p. 21), as representacfes sociais s&o uma forma de
conhecimento socialmente construido que nos da uma visdo pratica do que nos rodeia.
Apresentam-se como modos de interpretar, ver e pensar a realidade quotidiana, um
conhecimento construido a partir das experiéncias individuais, das vivéncias, das
informagdes, dos modelos e dos valores que cada individuo adquire e transmite ao longo do
seu processo de socializagdo (Lourengo & Lisboa, 1992 in Santana, 2013, p. 21).

As normas culturalmente impostas refletem-se no que dizemos e fazemos, na forma
como nos representamos e explicamos aquilo que nos acontece, nos simbolos que usamos,
nOS NOSSOS preconceitos, interesses e prioridades, assim como nos esteredtipos que

atribuimos aos outros e a n6s mesmos (Rojas, 2005 in Lila, Gracia & Tamarit, 2011, p. 20).

Os esteredtipos sdo “imagens mentais que se interpdem, sob a forma de enviesamento,
entre o individuo e a realidade” e “formam-se a partir do sistema de valores do individuo,
tendo como fung¢do a organizagdo e estrutura¢do da realidade” (Lippmann, 1922 in

Cabecinhas, 2002, p. 2). Um processo de formacéo, que constitui um conjunto de avaliagdes
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afetivas, morais e instrumentais, elaboradas a respeito de uma pessoa (Filho, Eufrasio &
Batista, 2011, p. 555).

Katz & Braly (in Cabecinhas, 2004, p. 11), consideram que 0s estereotipos sédo
transmitidos pelos agentes de socializacdo (familia, escola, meios de comunicagédo social,
entre outros), o que explica o consenso dos estereodtipos face aos diversos grupos sociais, a
sua independéncia do conhecimento real dos membros desses grupos e a sua dependéncia

do contexto histérico e cultural.

VisOes estereotipadas e sexistas a respeito da mulher irdo desempenhar um importante
papel na ocorréncia de atitudes de abuso e violéncia (Fuentes & col., 2008 in Filho, Eufrésio
& Batista, 2011, p. 555).

Cabecinhas (2004, p. 3) refere que os preconceitos introduzem enviesamentos na
selecdo, interpretacdo, memorizacao, recuperacdo e uso da informacéo. Por outo lado, “as
representacdes ndo sdo o espelho da realidade, mas sim versGes hiper simplificadas da
realidade. As representacfes nunca sdo neutras, pois dependem mais do observador do que
do objeto, ja que este define primeiro e vé depois” (Lippmann in Cabecinhas, 2004, p. 3). O
autor refere que as representacfes sdéo como mapas que guiam os individuos e 0s ajudam a
lidar com informacéo complexa, servindo também como defesas que permitem ao individuo
proteger os seus valores, interesses, ideologias, resumindo, a sua rede de relagdes sociais.
As representacdes sociais sao “uma modalidade de conhecimento, socialmente elaborada e
partilhada, com um objetivo préatico e contribuindo para a construcdo de uma realidade
comum a um conjunto social” (Jodelet, 1989a in Vala & Monteiro, 2013, p. 584). Tém o
significado de um saber ndo técnico, partilhado socialmente, que se orienta para a gestdo da
relacdo do individuo com a realidade ou 0 mundo, séo o conjunto de explicacdes, crencgas e
ideias que nos permitem evocar um dado acontecimento, pessoa ou objeto (Cabral, 2011, p.
1). Estas representacdes apresentam “um conjunto de conceitos, afirmacgdes e explicacoes
originarias da vida quotidiana no curso da comunicagdo inter-individual” (Moscovici
1989, in Vala & Monteiro, 2013, p. 584), e “permitem-nos analisar o0 posicionamento
construido ou modificado por um dado grupo social, num determinado contexto social, que

expressa uma forma propria de pensar, sentir, estar e reagir”’ (Cabral, 2011, p. 7).

Também as crencas influenciam a nossa percecdo e a avaliacdo da informacéo

proveniente do ambiente, 0 que pensamos acerca de determinado assunto e “desenvolvem-
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se através da interacdo com o meio durante a infancia, atraves da interacdo com pessoas
significativas e com um conjunto de acontecimentos que comprovam uma ideia inicial”
(Mendes & Claudio, 2010 in Félix, 2012, p. 15). Vérios estudos tém demonstrado que alguns
jovens consideram legitimo o uso da violéncia em contexto relacional, podendo mesmo
entendé-la como prova de amor. S&0 0s rapazes que tendem a considerar a violéncia
justificavel de acordo com o comportamento da mulher, fomentando a desculpabilizacdo do
agressor e a normalizacdo/aceitacao da violéncia (Félix, 2012, p. 17). Esta violéncia assenta
em desigualdades de género dificeis de mudar e em comportamentos resistentes, alimentados
e perpetuados por valores e crencas e pela cultura patriarcal (Calvinho & Ramos, 2014, p.
1). De acordo com Grossi (in Filho, Eufrasio & Batista, 2011, p. 555), a sociedade cria

espaco para a dominacdo masculina, ao destinar a mulher a um papel submisso e passivo.

As crencas podem ser vistas e analisadas através do estudo das atitudes dos sujeitos, ou
predisposicOes para avaliar determinadas situagdes. Wiehe (in Correia, 2013, p. 54) refere
que os homens séo socializados na infancia para a necessidade de poder e controlo, sendo
que sdo dados aos rapazes brinquedos considerados masculinos e as raparigas bonecas, 0s
rapazes sao incentivados a reprimir as suas emocdes tais como o choro e a apresentar uma
postura forte e resistente, enquanto as raparigas devem ter brincadeiras mais passivas ou que
envolvam o cuidado infantil ou atividades domésticas. Aspetos socioculturais que definem
papéis desiguais para homens e mulheres, muitas vezes utilizados para justificacdo da

violéncia contra as mulheres.

Existem alguns exemplos de crencas criadas durante o processo de socializacdo. As que
consideram o casamento um compromisso religioso para a vida, as que justificam a violéncia
como um comportamento normal, as que atribuem a sua causa ao alcool ou que é da natureza
do género masculino ser agressivo e forte, e do feminino a postura de passividade, as que
consideram que a violéncia doméstica ndo é muito frequente, que as criancas que sofreram
abusos no contexto doméstico serdo abusadores, que mulheres maltratadas gostam de ser
agredidas e/ou sdo responsaveis pela agressdo, que ndo abandonam a relagdo porque nao
querem, entre outras (Casimiro, 2002; Eckstein, 2010; Gelles, 1997; Walker, 2009 in Silva,
2012, p. 23; Gelles, 1997, in Carvalho, 2012, p. 14).
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3.2 As representacdes de género

“No decorrer da historia da humanidade, situagdes que nos parecem agora
intoleraveis, como a escravatura, foram admitidas como comuns, até aprovadas pelos

grandes pensadores da época” (Burnet, 1971, p. 15 in Lamelas, 2008, p. 5).

Na verdade, nas diferentes sociedades, & mulher e ao homem s&o atribuidos papéis
distintos, com reconhecimento social diferente e diferenciados com base nas diferencas
sexuais (Calvinho & Ramos, 2014, p. 6). Os papéis sexualmente diferenciados limitavam
homens e mulheres a um espaco social e familiar onde o comportamento era regido por
normas e regras que lhes estavam subjacentes, nomeadamente de dominag&o masculina. Ao
homem eram atribuidos papéis fora do espago de habitacdo, trabalho e lazer, ao passo que a
mulher eram atribuidos papéis domésticos, como tarefas caseiras e tratar dos filhos
(Calvinho & Ramos, 2014, p. 47-48).

A aprendizagem destes papéis sociais era uma das funcdes da familia. Ela desempenha
um papel fundamental na socializacdo das novas geracOes, assegurando a continuidade
bioldgica e cultural das comunidades, sendo as criangas socializadas pelos adultos através
da transmissdo de normas e de valores vigentes no grupo social e cultural para o0s
reproduzirem no desempenho social e familiar (Michel, 1983, Bourdieu, 1999, Ramos, 2004,
Silva, 1995 in Calvinho & Ramos, 2014, p. 7, Santos, s.d, p. 68).

O Patriarcado, sustenta a ideia de que o0 marido é proprietario da mulher, podendo dispor
da mesma da forma que achar mais conveniente, como se fosse um objeto, uma propriedade
sua (Oliveira & Cavalcanti, 2007, p. 40-41), apresentando justificacdes para sustentar a
situacdo de violéncia nas relacGes conjugais, aceites pela sociedade como crencas. A
violéncia contra a mulher apresenta-se como uma manifestacdo do sistema de dominagéo
que é exercido historicamente do homem sobre a mulher (Oliveira & Cavalcanti, 2007, p.
41).

Assim, a violéncia contra as mulheres apresenta uma perspetiva cultural e de género que

enforma as relagdes interpessoais e de genero na familia (Calvinho & Ramos, 2014, p. 6).

A forma como se representa a violéncia estara, por certo, condicionada pelo contexto
cultural e social a que pertencemos. As mulheres pertencentes a um grupo social mais
carenciado encaram a violéncia doméstica e de género, como uma espécie de destino

incontorndvel, um modo de vida, assumindo uma postura de resignacdo e passividade,
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conformadas com o destino (Casimiro, 2002, p. 625). Por outro lado, as pertencentes aos
grupos sociais mais privilegiados, atribuem-na, maioritariamente, a questoes relacionadas
com a violéncia verbal, sexual, econdémica, considerada violéncia psicoldgica, que ocorre de
forma imprevista e acidental, justificando-a com constrangimentos e tensdes da vida
moderna (Casimiro, 2002, p. 626). Também os profissionais 0s “representam a violéncia
doméstica contra a mulher apenas como aquela que deixa marcas fisicas, representando as
demais formas como manifestagdo de ciume ou uma simples discussdo de casal” (Silva et

al., 2015, p. 23).

As mulheres sdo mais vulneraveis ao controlo coercivo em contextos privados devido a
posicdo de subordinacdo que ocupam na estrutura social (Coelho, 2010, p. 43), muito pelo
processo de socializacdo no seio da familia, a que foram sujeitas, e a padrdes de
relacionamento familiares que se repetem de uma geragdo a outra, o que se define como
transgeracionalidade. “Estes modelos sao definidos a partir dos legados, valores, crengas,
segredos, ritos e mitos que se perpetuam e conferem um sentimento de pertenca e de
identidade” (DGS, 2014, p. 42).

A violéncia doméstica e de género faz parte de “um sistema socio historico que
condicionou as mulheres a uma posi¢do hierarquicamente inferior na escala de perfeicdo
metafisica, produzindo um campo de forca de relacGes assimétricas entre homens e
mulheres em nossa sociedade” (Silva, 2010, p. 557). E neste sistema que se encontrardo
também os/as agentes das forcas policiais, num misto de papéis com multiplas
representacdes, preconceitos, esteredtipos e diferente percecdo do fendmeno. Se por um
lado, obtiveram formacdo policial e legislativa acerca de violéncia doméstica, o certo € que
dispdem também de todos os elementos apreendidos durante a sua socializacdo, podendo
perceber a violéncia contra a mulher como uma manifestacdo do sistema de dominacgédo que

¢ exercido historicamente do homem sobre a mulher.
3.3 Interseccionalidade

A violéncia de género contra as mulheres nas relagdes de intimidade é uma realidade,
mas tornar-se-a mais complexa quando se agregam caracteristicas individuais relacionadas
com etnia, idade ou sexualidade, com rela¢fes de dominagdo. Estudos de género passaram
a considerar a sua combinacdo com outros tipos de criterios de diferenca, como a classe ou

a orientacdo sexual, sublinhando a relevancia de todos eles para entender as desigualdades
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sofridas pelas mulheres (Alonso, 2010, p. 25). O entendimento de que género, classe, etnia
e sexualidade ndo devem ser entendidos de maneira separada, mas entrelagada e articulada,
remonta aos movimentos de mulheres negras e mulheres de cor norte-americanas da década
de 1970 (Machado, s.d, p. 3).

O conceito de interseccionalidade surge no final dos anos 80 por Kimberlé Crenshaw.
Para esta, as interseccionalidades sdo formas de capturar as consequéncias da interacdo entre
duas ou mais formas de subordinacéo, sexismo, etnicismo, patriarcalismo. Por exemplo, uma
mulher negra sera duplamente descriminada, a discriminacdo pelo facto de ser mulher, deve
ser acrescentada a descriminagédo por ser negra, estando assim, por esse facto, sujeita a uma
multipla descriminagdo (Piscitelli, 2008, p. 267). E uma concecio do problema que tenta
capturar as consequéncias estruturais e as dindmicas da interacdo de dois ou mais eixos de
subordinacdo, a maneira como o patriarcado, a opressdo de classes e outros sistemas de
descriminacdo, criam desigualdades que estruturam a posi¢do das mulheres (Aguilar, 2014,
p.23). Ainda que haja opressdéo comum sobre as mulheres como um todo, existem
marcadores sociais de diferenciacdo que ndo podem ser negligenciados numa suposta
universalizacdo do ser mulher. A interseccionalidade ¢ uma conceituacao do problema que
procura capturar as consequéncias estruturais e dindmicas da interagdo entre dois ou mais
eixos de subordinacéo, eixos estabelecidos pelo patriarcado, pelo etnicismo e pela luta de
classes que véo definir uma multiciplidade de opressdes e descriminagdes (Silveira, 2013, p.

81). O termo trouxe a luz do dia a invisibilidade de varios elementos dentro de grupos.

No contexto histérico de dominacdo masculina, os movimentos feministas foram
responsaveis por denunciar a violéncia contra a mulher como algo de dimenséo publica e
coletiva, tendo lutado para inclui-la na agenda politica das violagGes de Direitos Humanos.
Nesses termos, em Portugal, o 111 Plano Nacional de Igualdade, Cidadania e Género 2007-
-2010, aponta a necessidade de politicas em relacdo a situacGes de discriminacdo maultipla
nomeadamente desigualdade de oportunidades e discriminacdo que as mulheres enfrentam
cumulativamente em funcdo da raca, do territorio de origem, da religido, da deficiéncia, da

idade ou da orientacéo sexual.

Assim, é fundamental estarmos aptos/as a compreender que as vivéncias de submissao
feminina foram gestadas na longa trajetoria das relacfes sociais, sendo a igualdade formal

entre homens e mulheres algo que nem sempre se efetiva nas experiéncias de intimidade.
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Agregar a nogéo de interseccionalidade dos marcadores raciais e étnicos na constituicéo de
multiplas violagdes de direitos, é imprescindivel para préaticas juridicas e psicoldgicas que
problematizem a desigualdade material no acesso a justica, bem como no acesso aos

equipamentos da saude (Silveira & Nardi, 2014, p. 22).

Entdo, as policias devem estar sensibilizadas e preparadas para intervir em situagdes em
que a vitima de violéncia doméstica e de género € mulher e apresenta ainda outras
carateristicas que a tornam mais vulneravel, ser negra, ser deficiente, ser idosa ou ter outra
orientacdo sexual, facto que a coloca numa situacédo de especial vulnerabilidade perante a

violéncia que pode sofrer, fator que deve ser evidenciado no processo.
4. A GNR e as politicas de intervenc¢do na violéncia doméstica e de género
4.1 RepresentacOes da autoridade e as relacdes de poder

“O policial é uma categoria social e profissional construida” (Sarmento, 2007, p. 34).
A instituicdo policial é o local onde se estabelecem e se compartilham novas maneiras de ser
e de estar vinculadas aos ideais da instituicdo, onde os/as agentes possuem visées do mundo
semelhantes, ou seja, ao entrar nesse novo universo passam a compartilhar uma identidade
profissional institucionalmente homogénea (Breta, 1997 in Sarmento, 2007, p. 36),
apreendendo padrdes de comportamento a partir de valores, crencas e principios,
influenciados pela cultura da organizacdo (Sarmento, 2007, p. 36). A organizacao policial é
uma instituicdo portadora de uma cultura prépria e especifica que se atualiza através da

socializacdo e ressocializacdo dos individuos (Sarmento, 2007, p.38)

A policia pode ser definida como o 6rgdo do poder publico incumbido de garantir,
manter, restaurar a ordem e a seguranca publicas, zelar pela tranquilidade dos cidadaos, pela
protecdo dos bens publicos e particulares, prevenir as contravencdes e violagbes da lei
(Guimardes, 2004 in Cavalcanti, 2010, p. 11), “é o o0rgdo do Estado representante da
autoridade e da ordem publica, o que faz com que Ihe seja atribuida a responsabilidade da
seguranca dos cidaddos e a sua defesa em situacoes de crime” (Manual ALCIPE, s.d,
p.117). Representa o Estado diariamente junto das populag¢bes, funcionando como um

formador de opinides ou um difusor de valores civicos (Anjos, 2010, p. 22).

Como 6rgdo que representa a autoridade do estado, a policia apresenta um poder
intrinseco a essa fungéo, que “é taxado como sendo uma atividade negativa, pois, impde uma

abstencdo ao cidadao de certa obrigagao” (Mello, 2006, in Cavalcanti, 2010, p. 13). Na
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verdade, a intervencéo policial, impde uma obrigacdo ao cidaddo, negativa ou positiva, ou
uma limitacdo da sua liberdade, em beneficio do interesse publico. O poder de policia trata-
se da faculdade discricionaria do Estado de limitar a liberdade individual, ou coletiva, em

prol do interesse publico (Cretella, 1999 in Cavalcanti, 2010, p. 14).

A existéncia do poder encontra-se relacionada com as representacées dos intervenientes
e 0S Seus recursos sao potenciais, pois so estardo acessiveis se assim forem percecionados,
tanto por quem se encontra em posicao de poder, como pelos seus destinatarios (Jesuino &
Duarte, 2006 in Soares & Jesuino, 2011, p. 101)

Yukl (in Soares & Jesuino, 2011, p. 101) classifica-o como poder de posicao, que inclui
a autoridade formal, o controlo sobre os recursos e recompensas, 0 controlo sobre as
punicdes, o controlo sobre a informacdo e poder pessoal que integra as competéncias
especializadas, a amizade/lealdade e o carisma. “O poder € 0 conjunto de recursos, de
natureza psicoldgica, material ou econdmica, existentes na sociedade, que os individuos
poem a servico de uma autoridade suprema, para manter a ordem publica” (Albuquerque,

1995, p. 107).

“A cultura policial é marcada pela dominacdo masculina, pelo machismo e pelo mito
do policial heréi” (Santos, 1997 in Sarmento, 2007, p. 40). O machismo tem sido visto como
um trago cultural expressivo e comum nas mais distintas organizagdes policiais (Muir,1977,;
Graef, 1989; Reiner; 1992; Bittner, 1990; Skolnick, 1994; Chan, 1997 in Muniz, 1999, p.
240).

No que as forcas policiais diz respeito, este poder sera extremamente importante, pois,
se for percecionado tanto por quem se encontra em posi¢cdo de poder, como pelos seus
destinatarios, podera constituir um vetor de influéncia relevante na atuagdo com as vitimas,
ndo s6 porque o Policia reconhece a sua autoridade e atua em consonancia, mas também

porque a vitima o vé como capaz de resolver o seu problema e a ele recorre.

Varios estudos sugerem que os policias tém atitudes complexas acerca da violéncia
domeéstica e que fatores situacionais podem influenciar a sua resposta a ocorréncias dessa
natureza (Rigakos, 1997; Robinson & Chandek, 2000; Sinden & Stephens, 1999 in Logan,
Shannon & Walker, 2006, p. 1366). Por exemplo, estudos mostraram que as decisdes sobre
como lidar com casos de violéncia doméstica tém em conta a existéncia de marcas de

agressdo, existéncia de testemunhas da violéncia, situacGes reportadas anteriormente por
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familiares, envolvimento de substancias e caracteristicas do bairro de onde foi feita a
chamada (Belknap, 1995; Buzawa & Buzawa, 2003 in Logan, Shannon & Walker, 2006, p.
1366). A inexisténcia de um destes fatores, pode levar a que o policia veja a ocorréncia como
um simples problema ou desentendimento domeéstico e no qual ndo se deve intrometer. Pode
entender que a intervencdo policial ser4 uma agravante no conflito e ndo uma resolucéo do

problema.

Sabemos bem que as crencas e atitudes influenciam o comportamento dos individuos e
que certas profissdes desempenham papéis fundamentais na intervencdo em violéncia
domeéstica e de género, como é o caso das for¢as policiais. Os individuos tendem a analisar
a sua propria conduta e interpretar a dos restantes a luz do seu conhecimento acerca de
determinada situacdo (Moscovici & Hewstone, 1983 in Santana, 2013, p. 25). Com o
objetivo de explorar a presenca de algumas crencas de legitimacao da violéncia conjugal em
individuos, Matos (2010, p. 28), realizou uma investigacdo em agentes da Policia de
Seguranca Puablica, militares da Guarda Nacional Republicana, magistrados do Ministério
Pablico, juizes do Tribunal Penal e deputados da Assembleia da Republica em Portugal.
Nesse estudo, além de outras questbes, verificam-se duas relevantes para a presente
investigacdo: “A profissao influencia significativamente o grau de legitimagdo e
banalizagdo da violéncia conjugal?” e “O género influencia significativamente o grau de
legitimagdo e banalizag¢do da violéncia conjugal? ”. Quanto a primeira questdo, verificou-se
que os militares da GNR, em comparacdo com os restantes, obtiveram valores mais elevados
em todos os fatores e na escala em geral, demonstrando legitimacdo e banalizacdo da
violéncia conjugal. Quanto a segunda questdo, constatou-se que 0s homens obtiveram
sempre resultados significativamente mais elevados do que as mulheres (Matos & Claudio,
2010, p. 3210-3211). Assim, resulta que, das categorias profissionais estudadas, sdo 0s
militares do sexo masculino da Guarda Nacional Republicana, quem apresenta a maior taxa

de legitimacéo e banalizagédo da violéncia conjugal.

De acordo com a Lei orgénica da Guarda Nacional Republicana, esta € uma forca de
seguranga de natureza militar, constituida por militares organizados num corpo especial de
tropas, com codigos de conduta, deveres especiais e com uma cultura organizacional com
mais de uma centena de anos, hierarquizada e disciplinada, onde, até ha cerca de vinte anos,
0s quadros eram constituidos exclusivamente por militares do sexo masculino. Tal como na

sociedade, as suas esposas estavam confinadas as tarefas domésticas e a cria¢do dos filhos,
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uma visao conservadora dos papéis dos conjuges no que se refere as tarefas domésticas e a
responsabilidade pelo cuidado e educacdo dos filhos, maioritariamente atribuido as mulheres
(Jablonski, 2010, p. 264-266).

Esta cultura organizacional e estrutura familiar pode influenciar a legitimacdo e
banalizac&o da violéncia doméstica e de género, uma vez que a mulher estaria numa posi¢do
inferior em relagdo ao homem e para muitos dos/as militares, destinada as tarefas domésticas,
“os homens dominam coletiva e individualmente as mulheres. Esta dominac¢do se exerce na
esfera privada ou publica e atribui aos homens privilégios materiais, culturais e simbolicos”

(Welzer-Lang, 2001,p. 461).

De acordo com Kahan (in Coelho, 2010, p. 46), “os agentes policiais podem apresentar
resisténcias na aplicacéo de medidas coercivas e de prisédo por acreditarem que a sociedade
ndo as aceita”, 0U Seja, inibem-se na sua atuacdo em situacdes de violéncia domestica e de
género, com base em crengas erréneas, embora um estudo realizado em 1984 tenha
concluido que prender o abusador é o melhor método de atuacdo (Sherman & Beck, 1984 in
Stout, 2013, p. 14).

Por exemplo, nos Estados Unidos, alguns agentes preferem ndo prender os agressores,
optando por medidas mais leves como a separa¢do do casal, encaminhamento para servigos
de aconselhamento, mediagdo ou de desintoxicacdo. Acham nao ser aconselhavel intervir
em situacdes de agressdo quando se constata que a violéncia faz parte do modo de vida
habitual do casal (Buzawa & Buzawa, 1996; Logan, Shannon & Walker, 2006; Stalans &
Finn, 2006 in Matos, 2009, p. 19).

Por outro lado, os policias do sexo masculino apresentam menor envolvimento e maior
tolerancia a violéncia doméstica do que as suas homdlogas do sexo feminino (Chu & Sun,
2010 in Coelho 2010, p. 47), podendo esse facto estar relacionado com a educacdo baseada
na superioridade do homem e dominio sobre a mulher, 0 que os levard a aceitar
comportamentos menos graves, ainda que a lei os penalize e a funcdo dos policias seja 0
estrito cumprimento da lei e a represséo de todos os comportamentos violadores de normas

instituidas e criminalizadas.

A atuacdo policial face a situagbes de violéncia contra a mulher € indiscutivel, mas a
acao individual e pelo seu préprio risco remete-os/as para uma exigéncia diferente que é,

“como agir e o que fazer?”. E neste dilema que a percecdo de gravidade e o sentimento de
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responsabilidade social parecem ter um impacto mais elevado na atuacao policial (Garcia,
Gracia & Lila, 2008 in Coelho, 2010, p. 76), tendo influéncia as caracteristicas individuais
de cada agente, sendo exemplo o facto de alguns terem a percecao que a violéncia intima é
menos grave do que a violéncia entre estranhos, inibindo-se assim de atuar em conformidade
(Felson & Ackerman, 2001; Gracia & Herrero, 2006; Shotland & Straw, 1976 in Coelho,
2010, p. 78).

“As diferencas de género podem ser explicadas pelos estereotipos sociais e pela condigdo de género
associada a uma relacdo homem-mulher, corroborando a ideia de que a aceitacdo de familias
patriarcais, onde o homem tem e exerce o poder ¢, muitas vezes, consideradas “normais” pelos agentes
policiais do sexo masculino atendendo as suas préprias crengas e quadro moral de valores”.

(Coelho, 2010, pp. 79)

Em termos praticos “a agdo policial é posta em movimento por trés fontes. Certas
tarefas sdo prescritas de maneira imperativa pela hierarquia superior (...) Outras sdo
respostas mais ou menos obrigatdrias as solicitacGes do publico (...) Outras enfim sdo de
iniciativa policial (...)” (Porto, 2004, p. 132).

No primeiro caso, as determinacgdes sdo impostas de maneira imperativa pela hierarquia
da propria organizacdo, um instrumento de poder que Ihe da ordens, onde existem regras de
conduta, intervengdes procedimentadas e normas de execucdo permanente ou circulares
internas, que de uma forma geral regulam a atividade policial e se tratam de ordens para
cumprir. As respostas mais ou menos obrigatorias as solicitacbes do publico, sdo
desencadeadas pelas solicitacbes dos cidaddos a determinada ocorréncia, que levam a
necessidade de uma resposta policial, suscetiveis de serem requisitadas por todos. Por
ultimo, as de iniciativa policial surgem na forma mais ou menos diligente com que encaram

o servigo policial, levando a um policiamento mais ou menos interventivo.

E também aqui que o posicionamento face & ocorréncia se mostra fundamental para uma
atuacdo eficiente, momento em que estes tem que demonstrar iniciativa na intervencdo, mas
para Durdo (2013, p. 880-881) na préatica os agentes manifestam varias dificuldades em lidar
com a vitimacao/agressdo, caso a caso, 0 que poderiamos chamar de isomorfismo cultural,
a recorréncia a certos esteredtipos, sobretudo de género, para reforcar tendéncias
conservadoras e corporativas, um certo afastamento cultural entre policias e vitimas, estas
maioritariamente mulheres e eles homens, tendendo a apresentar um fraco reconhecimento

dos direitos das vitimas.
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Sucede que “os agentes das forcas de seguranca sdo, normalmente, os elementos da
primeira linha de contacto com as mulheres vitimas de violéncia” (Barnett, Miller-Perrin &
Perrin, 1997, in Coelho, 2010, p. 34) mas “estes profissionais que, antes de mais, possuem
caracteristicas individuais e sofrem influéncias quer internas (relacionadas com o0s seus
padrdes de referéncia sociais) quer externas (relacionadas com os diferentes contextos com
os quais entram em contacto)” (Coelho, 2010, p. 34), assumem um papel decisivo na
resolucdo de ocorréncias relacionadas com a violéncia contra as mulheres, isto porque “a
intervencao policial é um dos principais e primordiais recursos a que uma mulher vitima de
violéncia recorre em situacao de crise pois, parece constituir um paradigma de confianca e
seguran¢a” (Coelho, 2010, p. 35), embora possa ndo acontecer, pois, apesar de existirem
orientacdes legais, coexistem fatores de ordem pessoal que vao desencadear diferentes tipos
de respostas policiais. Logo, a intervencao policial pode estar gravemente comprometida
pela importancia atribuida a privacidade e as questdes familiares, desencadeando

mecanismos de evitamento e de sobreposi¢ao aos direitos das vitimas (Coelho, 2010, p. 38).

“A resposta policial cldssica pode ser caracterizada por indiferenga, alienacdo e atitudes de
reprovagdo/acusacdo para com a vitima, sem que haja um envolvimento policial real e sem recurso a
prisdo do agressor, pois a violéncia doméstica tende a ser considerada como um problema familiar ou
privado e ndo como um problema da policia.”

(Buzawa & Buzawa, 1996 in Coelho, 2010, p. 36).

Fatores de diversa natureza parecem influenciar a atuacgdo policial, pois, como ja vimos,
sdo varias as motivacdes de ordem interna e externa que condicionam e interferem com a
sua atuacdo, isto porque a sua intervencdo € pautada por inimeras crencas, que se prendem
com a perigosidade dos acontecimentos familiares, estere6tipos de que entre 0s casais
ninguém deve interferir, sdo assuntos da esfera privada, que se passam entre quatro paredes,
mas também pela elevada tensdo emocional na vivéncia da prépria ocorréncia, muitas vezes

com conflitos latentes.

Assim, o tipo de intervencdo desenvolvida pelos/as agentes policiais pode relacionar-se
com a percecdo da gravidade que cada um faz da situacdo de violéncia e do sentido de
responsabilidade pessoal despertado pela observagéo e/ou contacto com uma situagéo de
violéncia contra a mulher, mas, na verdade, atenta a sua intervengdo muitas vezes isolada,

dispdem do poder discricionario de interpretacdo de acordo com a sua socializagéo.

Os niveis mais elevados de intervencéo policial relacionam-se com a melhor percecéo

da gravidade e do sentido de responsabilidade pessoal, verificando-se que a vontade da
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vitima deixa de ter relevo, o que podera significar que a percecdo dos/as agentes policiais e
a associagdo as crencas individuais condicionam o tipo de intervencao efetuada. Os agentes
policiais devem ser vistos como elementos individuais que possuem um quadro de valores
morais e sofrem influéncias dos diferentes estereotipos sociais o que, de certo modo, podera
significar uma necessidade de se definir estratégias de proximidade aos agentes, com vista
ao aumento da sua capacidade de ndo se deixarem influenciar por estes fatores (Coelho,
2010, p. 81).

Imagens mentais enviesadas, transmitidas pelos agentes de socializacao, preconceitos e
representacdes sociais, socialmente elaboradas e partilhadas pelo seu grupo, com o objetivo
de construgdo de uma realidade comum a um conjunto social, com crengas e ideias que nos
permitem evocar um dado acontecimento, crengas estas que influenciam a nossa percecéo e
a avaliacdo da informacéo proveniente do ambiente, o que pensamos acerca de determinado
assunto, legitimam o uso da violéncia em contexto relacional e, por consequéncia, néo
podem deixar de condicionar o constructo social criado acerca da violéncia doméstica e de

género, facto a que os policias ndo sdo imunes e pode condicionar a sua atuacéo.

Assim, parece que 0s agentes policiais desenvolvem crencas acerca das situacGes de
violéncia doméstica e de género, e que, ao agir com essas crencgas, podem acabar por ndo
prestar um servigo profissional e isento as vitimas, comprometendo dessa forma a atuagdo
policial, pelo que talvez possa existir uma grande influéncia das atitudes e crengas na conduta

profissional.
4.2 Enquadramento legal

A GNR apresenta-se como a for¢a policial com maior presenca territorial:

“No ambito, dos sistemas nacionais de seguranca e prote¢do, a GNR tem como missdo assegurar a
legalidade democratica, garantir a seguranca interna e os direitos dos cidaddos, bem como colaborar
na execucdo da politica de defesa nacional, nos termos da Constituicdo e da Lei. A &rea sob
responsabilidade da Guarda é atualmente de cerca de 94% do territério nacional (86.597.4 Km2), na

qual residem cerca de 53,8% da populagdo portuguesa (5.756.027 habitantes) .
(GNR, 2016)

A Guarda Nacional Republicana surge no seguimento do derrube da monarquia.
Proclamada a Republica a 5 de outubro de 1910, sete dias depois é decretada a criagdo das

provisorias Guardas Republicanas de Lisboa e do Porto, engquanto se preparava a
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organizagdo da Guarda Nacional Republicana, que foi formalmente criada a 3 de maio de
1911. A GNR é entdo criada como corpo de elite e primeira guarda da policia organizada

para todo o territério nacional.

A Guarda é uma forca de seguranca de natureza militar, constituida por militares
organizados num corpo especial de tropas e dotada de autonomia administrativa, com
jurisdicdo em todo o territério nacional e no mar territorial, tendo como caracteristicas
praticamente inalteraveis e fundamentais, a sua organizacao militar, a dupla dependéncia
governamental do Ministro da Defesa e da Administracéo Interna e a sujei¢do ao Codigo de
Justica Militar (Andrade, 2011, p. 204).

Pela sua natureza e polivaléncia, a GNR encontra o seu posicionamento institucional no
conjunto das forcas militares e das forcas e servigos de seguranca, sendo a Unica forca de
seguranca com natureza e organizacdo militares, caracterizando-se como uma Forca Militar
de Seguranga, constituindo-se como uma Instituicdo charneira, entre as Forgas Armadas e as
Forcas Policiais e Servigos de Segurancga (Andrade, 2011, p. 204).

Figura 4.1:Posicionamento institucional

Forcas Militares Forcas Seguranca Servicos Seguranca

Forcas Armadas

Armada Exército F Aérea GNR PM PSP

Militares Militares Militarizados Civis

Fonte: http://www.gnr.pt/missao.aspx

Por outro lado, mostra ser uma forca bastante apta a cobrir em permanéncia todo o
espectro da conflitualidade em quaisquer das modalidades de intervencdo das Forcas
Nacionais, desde em tempo de paz e de normalidade institucional, ao de guerra, passando

pelas situacOes de crise, quer a nivel interno, quer no externo.

Em situagcdo de normalidade, a Guarda executa fundamentalmente as tipicas missoes
policiais, atraves do patrulhamento intensivo de toda a zona de agdo da Guarda, sendo
exercidas, prioritaria e quotidianamente, de forma preventiva, pela vigilancia, fiscalizacao e
presenca, bem como, eventualmente, pela atuacéo corretiva como exigéncia do cumprimento

da lei. Decorre ainda da sua missao, a atribuicdo de missdes militares no ambito da defesa
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nacional, em cooperagdo com as Forcas Armadas e é aqui que reside a grande diferenca para
com as outras Forgas e Servigos de Seguranga. Em situacgdes de estado de emergéncia ou de
sitio, devido a sua natureza, organizacgéo e a formacao dos seus militares, apresenta-se como
a forca mais indicada para atuar em situacGes problematicas e de transicao entre as Policias
e as Forcas Armadas. J& em caso de guerra, pela sua natureza militar e pelo dispositivo de
quadricula que ocupa todo o territorio nacional, pode, isoladamente ou em complemento,

desempenhar um leque muito alargado de missdes das Forcas Armadas.

A Guarda tem por missdo, no ambito dos sistemas nacionais de seguranca e protecéao,
assegurar a legalidade democrética, garantir a seguranga interna e os direitos dos cidadaos,
bem como colaborar na execuc¢do da politica de defesa nacional, nos termos da Constituicao

e da lei, dependendo do membro do Governo responsavel pela area da administracdo interna.

As forcas da Guarda sdo colocadas na dependéncia operacional do Chefe do Estado-
Maior-General das Forcas Armadas, através do seu comandante-geral, nos casos e termos
previstos nas Leis de Defesa Nacional e das Forgas Armadas e do regime do estado de sitio
e do estado de emergéncia, dependendo, nesta medida, do membro do Governo responsavel
pela area da defesa nacional no que respeita a uniformizacdo, normalizacdo da doutrina

militar, do armamento e do equipamento.

A Guarda dispbe de uma vasta panoplia de atribui¢des, prosseguidas em todo o territorio
nacional e no mar, contudo realca-se a garantia das condi¢des de seguranca que permitam o
exercicio dos direitos e liberdades e o respeito pelas garantias dos cidaddos, bem como o
pleno funcionamento das instituices democraticas, no respeito pela legalidade e pelos
principios do Estado de direito, a ordem e a tranquilidade publicas e a seguranca e a protecao
das pessoas e dos bens, prevenir a criminalidade em geral e dos demais atos contrarios a lei
e aos regulamentos, desenvolver as acdes de investigacdo criminal e contraordenacional,
seguranca rodoviaria, controlo da entrada e saida de pessoas e bens no territério nacional,
proteger, socorrer e auxiliar os cidaddos e defender e preservar os bens, vigilancia e protecao

de pontos sensiveis, seguranca nos espetaculos, entre outras.
4.3 GNR/patrulheiro/as - estrutura, organizagao e formacao

O dispositivo territorial da GNR atualmente articula-se em 20 Comandos territoriais, 85
Destacamentos territoriais, 2 subdestacamentos e 476 Postos territoriais, langando por dia,
em média, cerca de 3000 patrulhas motorizadas, apeadas e a cavalo, ao longo de toda a zona
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de jurisdicdo da Guarda, que abrange cerca de 94% do Territorio Nacional, habitavel por
cerca de 54% dos cidad&os nacionais (Andrade, 2011, p. 209).

Os militares da Guarda agrupam-se em trés categorias profissionais, Categorias de
Oficiais, com as subcategorias de oficiais generais (Tenente-general, Major-general e
Brigadeiro-general), oficiais superiores (Coronel, Tenente-coronel e Major) e Capitées e
oficiais subalternos (Capitdo, Tenente, Alferes e Aspirante), Categoria de Sargentos
(Sargento-mor, Sargento-chefe, Sargento-ajudante, Primeiro-sargento, Segundo-sargento e
Furriel) e Categoria de Guardas (Cabo-mor, Cabo-chefe, Cabo, Cabo por antiguidade,

Guarda-principal e Guarda).

A admissdo na Guarda Nacional Republicana é efetuada por duas vias, Academia
Militar para a formacdo dos quadros superiores, composta por militares da categoria
profissional de Oficiais, mas a grande maioria, a base da piramide da instituicdo é efetuada
através do curso de formacdo de Guardas, permitindo posteriormente a ascensdo a categoria
profissional de Sargentos.

De acordo com o Guia de Apoio do Candidato ao Curso de Formacdo de Guardas, a
formacédo inicial de base de toda a categoria profissional de Guardas, tem a duracdo de
aproximadamente nove meses, com um curso em regime de internato, onde os candidatos
assumem a condicdo de Guardas Provisorios, sendo a componente formativa do curso
repartida em formacéo geral militar e formacao escolar. A formacéo geral militar é composta
por unidades de natureza militar, ordem unida e educacdo fisica. J& a formacéo escolar é
composta por trés mddulos; Juridico, com as disciplinas de NocGes Gerais de Direito e
Direitos Fundamentais, Direito Penal, Direito Processual Penal e Direito Fiscal e Aduaneiro;
Técnico-profissional, com as disciplinas de Legislagdo Policial, Legislacdo e Seguranca
Rodoviaria, Tatica das Forcas de Seguranca, Informacdes e Investigagdo Criminal,
Armamento e Tiro, Sistemas de Informacdo, Gestdo e Apoio Operacional e Organizacéo e
Funcionamento da GNR; e Geral e sdécio comportamental, com as disciplinas de
Comunicagio e Atendimento, Interpretacio e Redacdo, Etica e Deontologia Profissional,
Psicossociologia, Saude e Socorrismo, Inglés e Informatica, num total de 950 horas (RCG,
2016, p.11).

Apbs a conclusdo do CFG com aproveitamento, os candidatos ingressam na categoria
profissional de guardas, no posto de guarda, sendo colocados em todo o territério nacional,
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em funcgéo das necessidades do servico, assumindo funcGes de natureza operacional, grande

maioria com funcGes de patrulheiro.

E apenas na area de formagcgo juridica, concretamente na disciplina de direito penal, e
em palestra com a tematica "Etiologia da Violéncia Domestica", que é abordado o art.® 152°
do cadigo penal, na sua generalidade e ndo apenas a violéncia domestica e de género. Mesmo
assim, apenas dois tempos letivos para abordar os crimes de Ofensas a Integridade Fisica,
Ofensas a integridade fisica consentidas, Participacdo em rixa, Violéncia Doméstica e Maus
Tratos. Sdo ainda disponibilizados mais quatro tempos letivos para a elaboracdo de
expediente em evento de violéncia doméstica e dois tempos letivos em comunicacéo e
atendimento a vitimas de violéncia doméstica, (PGDCFG, 2017/2018, p. 74, 179, 211).

Silva (in Ferreira, 2014, p. 4) refere que é através da formacéo profissional que o agente
de policia se prepara para a sua atividade, adquirindo os conhecimentos necessarios e a
experiéncia para lidar com situacdes complexas. Assim, revestindo-se a formacédo de
primordial importancia, pois € com a mesma que se realiza 0 processo que ressocializa o
individuo através de préaticas e conteudos definidos, processo no qual devem apreender
valores, normas, expectativas e procedimentos, a fim de assumir um papel especifico e se
tornarem membros da instituicdo (Sarmento, 2007, p. 39), parece-nos que a carga horéria
podera ser insuficiente para a gravidade do problema.

Na verdade, como forma de responder afirmativamente a algumas situacdes geradoras
de indefini¢des, com naturais repercussdes nefastas num desempenho operacional, a GNR
sentiu a necessidade de ministrar formacéo especifica em violéncia em contexto domeéstico,
através do curso IAVE (Investigacdo e Apoio a Vitimas Especificas), onde surgem vertidas
as tematicas essenciais e contextualizadoras de fendmenos relacionados com violéncia
doméstica (Manual CIAVE s.d, p. 2).

Mas, dispondo a GNR em 31 de dezembro de 2017, de um efetivo total de 22423
militares espalhados por todo o dispositivo nacional, esta formacdo ndo chega a todos,
existindo apenas 443 militares com curso IAVE, o que, tendo em conta 0 nimero de casos
existentes, parecem-nos insuficiente, pelo que julgamos que se mostra essencial 0 aumento

de formacdo a todos.
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4.4 GNR, servico especializado de resposta a violéncia doméstica e de género — Respostas

institucionais

A investigacdo criminal na GNR surge com a publicacdo da Lei n.° 21/2000, de 10 de
agosto de 2000, que atribuiu 8 GNR a competéncia de investigacdo criminal de mais de 80%
dos crimes existentes na sua area de implementacdo, entre os quais os de violéncia em

contexto doméstico.

Motivada por esse facto, a GNR passou a dispor de nucleos dotados de recursos
humanos especialmente selecionados e qualificados para trabalhar as matérias relacionadas
com a violéncia doméstica cometida sobre vitimas especialmente vulneraveis, sendo o seu
trabalho desenvolvido em trés niveis de intervencdo, o policial, o processual-penal e o
psicossocial. Em 31 de Dezembro de 2016, a GNR dispunha de 327 ndcleos/sec¢bes no
ambito do projeto IAVE, sendo 24 NIAVE (Ndcleos Investigacdo e de Apoio a vitimas
especificas) e 303 equipas pertencentes aos Postos Territoriais, num total de 443 efetivos
(RASI, 20186, p. 40).

Através do Despacho 7/03 — OG, de 21 de janeiro de 2003, a GNR cria o projeto
NMUME (Nucleo Mulher e Menor), projeto este que deu origem ao atual IAVE, com o
objetivo de qualificar o tratamento das matérias relacionadas com as problematicas da

Violéncia Doméstica, o qual se realizou em trés fases.

A fase | inicia em 2004 e vem a terminar em 2005 com a criacao de vinte e trés 6rgaos
NMUME espalhados por todo o Territorio Nacional, cada um destes 6rgaos constituido por
dois ou trés militares. Estas medidas pretendiam que existisse uma mudanca de mentalidades
e na especializagdo dos/as militares da GNR nos Destacamentos Territoriais, bem como os/as
militares dos Postos Territoriais, sendo estes Ultimos os/as militares que procedem as
missOes de patrulhamento e atendimento ao publico, missdes estas que sdo a esséncia da
GNR (Relatorio de Avaliacdo IAVE, 2012, p. 12).

A fase Il deste projeto inicia-se em 2005 e termina em 2008 e da-se com a integracéo
de pelo menos um elemento nas Ell (Equipas de Investigacdo e Inquérito) de cada Posto
Territorial, uma vez que é nestes que se verifica um maior contacto com a populacao, por
forma a garantir um atendimento profissional e especializado. Entre 2009 e 2011 da-se a fase
I11, passando a integrar as vitimas especificas e especialmente vulneraveis. Neste tipo de

vitimas integravam-se 0s idosos, os portadores de deficiéncia fisica, minorias étnicas e as
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populagbes Lésbicas, Gays, Bissexuais e Transsexuais (LGBT) (Relatério de Avaliacéo,
2012 IAVE, p. 13).

Com a integracdo das vitimas especificas e especialmente vulneraveis verificou-se
necessidade de mudar a sua nomenclatura, passando a denominar-se NIAVE, do mesmo
modo, 0 curso que os profissionais realizam para integrar este ndcleo passa a denominar-se
de CIAVE (Relatorio de Avaliacdo IAVE, 2012, p. 14).

O NIAVE tem competéncia para “Proceder a investigacao dos crimes cometidos,
essencialmente, contra as mulheres, as criancas, 0s idosos e outros grupos de vitimas
especialmente vulneraveis e prestar o0 apoio que, para cada caso, for adequado e possivel,
colaborando ainda com as AJ (autoridades judiciarias) nos casos de maior complexidade
(Despacho n.°63/09 — Ordem a Guarda, 31 de dezembro de 2009).

Pela necessidade de dar uma melhor resposta a problematica do apoio as vitimas, surge
o0 programa Iniciar uma Nova Orientagdo a Vitima por uma Atitude Responsavel (INOVAR),
programa vocacionado para as mulheres e menores, que por sua vez levou a criagdo do
Nucleo de Programas Especiais (NPE), com o projeto “Escola Segura”, para apoio a menores

e “Idoso em Seguranga” para apoio aos idosos (Manual CIAVE s.d, p. 54).

A GNR sentiu a necessidade de criar equipas com formacéo especifica, pelo facto do
fendmeno em causa ser um dos mais delicados e complexos de entre todos 0s demais com
que a GNR se depara no cumprimento diario da sua missdo, muitas vezes escondidos na
estrutura familiar, onde, a vergonha de expor a violéncia ou até mesmo o desconhecimento
da lei e dos apoios existentes por parte da vitima, dificultam a recolha da prova (Manual
CIAVE, s.d, p. 54). O NIAVE tem como finalidade servir a populacdo operando em trés

patamares, a intervencéo, a prevencao e a investigacao criminal.

O primeiro patamar integra trés vertentes, de ambito policial, processual penal e
psicossocial. No ambito policial tem como finalidade proceder ao estudo do fendmeno, bem
como a procura de um atendimento especializado vocacionado para este tipo de vitimas,
procedendo ao seu acompanhamento, sinalizacdo e realizacdo de agdes de protecdo. No
ambito processual penal procede a elaboragcdo de processos de inquérito relativos a estes
crimes especificos, coadjuvando as AJ, propondo as medidas adequadas a protecdo das

vitimas. No ambito psicossocial procede ao encaminhamento das vitimas para as
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organizagOes especializadas para o fendmeno, tendo em conta as parcerias existentes
(Relatorio de Avaliagdo IAVE, 2012, p. 14-15).

Relativamente ao patamar da prevencao, esta € desenvolvida através do patrulhamento
de proximidade e pela colaboracédo entre redes de apoio as vitimas. No que diz respeito ao
patamar da investigacao, esta é desenvolvida por investigadores com formacéo especifica
neste tipo de fendmenos, sendo que, do ponto de vista do procedimento interno, a GNR toma
conhecimento das ocorréncias normalmente pelos Postos Territoriais, assumindo os/as
militares dos inquéritos uma primeira analise do caso e, se este for considerado complexo
ou envolver menores, idosos, conjuges, portadores de anomalia psiquica ou vitimas
especificas e especialmente vulnerdveis, chamam ao local um militar pertencente aos
NIAVE. Este investigador estd dotado de formacdo especifica, mas também vocacionado
para o apoio, auxilio e encaminhamento destas vitimas (Manual CIAVE in Machado, 2013,
p. 23).

No sentido de aferir o resultado do projeto IAVE, a Guarda levou a efeito o Relatério
de Avaliacdo referente aos anos 2004 a 2009, do ponto de vista de cidaddos/vitimas,
entidades externas/parceiros e entidades internas/colaboradores. Quanto a imagem global
dos NIAVE e ao envolvimento e participacdo deste 6rgdo da estrutura de IC da GNR,
resultante da interagdo estabelecida entre ambos o0s protagonistas, 95% dos 888

cidaddos/vitimas inquiridos, respondeu estar “muito satisfeito/satisfeito”.

Quanto a percecdo das entidades externas/parceiros, o0s resultados apontados
anteriormente também se verificaram ao nivel desta dimenséo, sendo que o posicionamento
genérico dos respondentes diz respeito a opgao “muito satisfeitos/satisfeitos”. Por outro lado,
o nivel de satisfacdo global das entidades internas/colaboradores, denota trés opgdes
distintas: a primeira da testemunho de que os inquiridos estdo “muito satisfeitos/satisfeitos”
com os indicadores relativos ao projeto, no concernente aos NIAVE; a segunda indicia que
os respondentes estdo “satisfeitos” com o envolvimento dos investigadores nos processos de
tomada de decisdo e nas atividades de melhoria, enquanto na terceira revelam estar
“insatisfeitos/pouco satisfeitos” com a parte dos indicadores respeitantes ao envolvimento
dos diferentes niveis nas atividades de instrugdo periodica (Relatorio de Avaliacdo IAVE,
2012, p. 28-29).
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No que diz respeito a avaliacdo do Projeto IAVE propriamente dita, que terminou no
ano de 2012, constatou-se a existéncia de uma satisfacdo significativa por parte dos

intervenientes e destinatarios, relativamente aos servicos prestados (Machado, 2013, p. 22).

Sucede que a GNR em 31 de dezembro de 2017, dispunha de um efetivo total de 22423
militares espalhados por todo o dispositivo nacional (Relatdrio de Atividades, 2017, p. 260),
pelo que nos parecem manifestamente insuficientes os 443 efetivos afetados ao atendimento
especializado, isto porque s6 em 2017 foram registadas 10028 ocorréncias de violéncia
doméstica. Todos os restantes elementos dispdem da formacéo policial inicial que receberam

e outros procedimentos avulso.
5. A mulher vitima e as condicionantes a intervengao
5.1 Percurso da mulher vitima

A dendncia € o primeiro passo do processo-crime, sO através da denlncia € possivel as
autoridades saberem da existéncia do crime e darem inicio a investigagdo. A vitima podera
fazé-la diretamente no Ministério Pablico ou nos Orgéos de Policia Criminal, GNR ou PSP.
Apds, se as agressoes forem fisicas, sera notificada para exames médico-legais, constituidos
por pericias médicas integrantes do sistema judicial, que tém por finalidade a verificacao de
marcas no corpo da vitima que tenham sido produzidas pela violéncia e a pesquisa de
vestigios, bioldgicos ou ndo, no seu corpo e/ou nas suas roupas e objetos que tenham sido
deixados ou eventualmente utilizados pelo/a autor/a do crime, como sangue, esperma,

fluidos vaginais, pele, cabelos e fibras (Infovitimas, 2013, p.16)

Feita a denuncia, sera iniciada uma fase do processo que se chama inquérito e da-se
inicio a investigacdo, realizada pelas policias, sob a direcdo do Ministério Publico. A
investigacdo compreende um conjunto de diligéncias que se destinam a averiguar a
existéncia de um crime, determinar quem o praticou e a respetiva responsabilidade, e
descobrir e recolher as provas, no ambito do processo. Estas diligéncias, visam recolher
provas e passam por inquirir a vitima, testemunhas e agressor, exame a locais de préatica de

crime, buscas, entre outras diligéncias de investigacdo (Infovitimas, 2013, p.14).

Apresentada a denlncia do crime de violéncia doméstica e ndo havendo fortes indicios
de que a mesma € infundada, a autoridade judiciaria ou o 6rgdo de policia criminal, atribui
a vitima, o “Estatuto de Vitima”, caso esta assim o deseje, sendo-lhe entregue documento

comprovativo, que compreende um conjunto de direitos e deveres, bem como copia do
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respetivo auto de noticia ou dendncia (Guia para o atendimento e intervencdo em rede, 2011,
p. 19).

Nesse ato, se a vitima assim o desejar, serd acionado apoio e acolhimento em Casa de
Abrigo, resultando de decisdo informada, consciente e voluntaria da mulher, valorizando-se
a sua postura proactiva no processo de mudanga (Guia para o atendimento e intervencdo em
rede, 2011, p. 22).

O Policia, perante vitimas de violéncia doméstica, devera sempre garantir a sua
seguranca e integridade, procedendo a dois tipos de avaliacdo, avaliacdo do impacto da
violéncia e avaliagéo do risco. A primeira destina-se a permitir uma mais adequada tomada
de decisdo sobre o apoio a fornecer as vitimas, devendo ser efetuada por profissionais das
areas médica e psicologica. Como o Policia normalmente ndo disp6e de formacéo nessa area,
deve encaminhar a vitima para instituicbes especializadas. J& a segunda é da sua
competéncia, tratando-se da elaboracdo de um questionério predefinido, do qual consta uma
pandplia de questdes e indicadores, que permitem percecionar a situacao de risco de vida e
a necessidade e pertinéncia de medidas de apoio e salvaguarda (Guia para o atendimento e

intervencdo em rede, 2011, p. 24 - 25).

O questionério avaliacdo de risco, designado de RVD-1L, pretende apoiar a intervencgéo
dos elementos das For¢as de Seguranca na analise do nivel de risco existente nas situacdes
de violéncia doméstica, fator essencial para a promocao da seguranca das vitimas. Trata-se
de um instrumento para ser aplicado aquando da elaboracdo do Auto de Noticia e seus
aditamentos, sendo preenchido mediante as informacdes disponiveis e facultadas pela vitima
ou terceiros, mas também com o conhecimento do/a agente. Os resultados deste instrumento
ndo constituem uma avaliacdo definitiva do risco, a sua reavaliagdo € essencial, assim como
a experiéncia do elemento policial que pode identificar outros fatores de risco que nédo
estejam ai contemplados, dai ser possivel alterar o risco resultante do somatério dos pontos

da avaliagéo.

Depois de avaliado o risco, procede-se a elaboragdo de um plano de seguranca, com a
colaboragédo da vitima, tendo em conta a situagdo atual, existindo trés tipos de planos, que
tém em conta se a vitima vai sair de imediato de junto do agressor, se pretende sair
oportunamente ou pretende manter-se com o agressor (Guia para o atendimento e

intervencdo em rede, 2011, p. 30).
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Findo o inquérito, os 6rgéo de policia criminal remetem todo os expediente elaborado
ao Ministério Publico, que, se entender existirem provas suficientes, acusa formalmente o
arguido para ser julgado, se ndo existirem provas suficientes, ndo acusa o arguido
(Infovitimas, 2013, p.17).

Se a vitima ou o arguido ndo concordarem com a decisdo do Ministério Publico no final
da fase de inquérito, podem recorrer a fase da instru¢do, podendo juntar novas provas,
todavia a mesma é facultativa. A fase de instrucdo termina com a realiza¢do de um debate,
denominado debate instrutdrio, dirigido pelo juiz de instrucdo e no qual participam o
Ministério Publico, o arguido e o seu advogado e a vitima e o seu advogado, se o tiver
constituido, uma vez que para a vitima nao é obrigatorio, apenas para o arguido. Do debate,
pode resultar a confirmacdo da decisdo do Ministério Publico ou ndo. Assim, o Juiz de
instrucdo decide pronunciar o arguido e leva-lo a julgamento ou nao pronunciar o arguido e

ndo leva-lo a julgamento (Infovitimas, 2013, p.19).

Como ja referido, os/as agentes das forcas de seguranca séo os elementos da primeira
linha de contacto com as mulheres vitimas de violéncia, sendo assim importante, na
intervencdo e na prestacdo de auxilio, algumas boas praticas policiais. A policia tem um
papel importante na triagem dos casos que seguem para tribunal, de mediacéo das situagdes,
de suporte e encaminhamento das vitimas as instituicbes de apoio (Machado et al., 2009, in
Carvalho, 2012, p. 24).

E muito importante a forma como decorre o primeiro atendimento & vitima, pois trata-
se geralmente de um momento dificil, quer para a vitima, fragilizada e desconhecedora dos
procedimentos, mas também para os proprios profissionais, pois trata-se de um momento de
avaliacdo mutua para ambas as partes (Manual ALCIPE, s.d, p.42), por um lado o policia
que avalia a situacdo e tipo de vitima, por outro a vitima que avalia a conduta, prestacao e

profissionalismo do agente.

A vitima apresenta-se frequentemente com muitas expectativas, medos, fantasias e
anseios, geralmente insegura sobre o que se espera dela e tem muitas vezes receio de revelar
a um estranho informagdes muito pessoais, ainda que saiba que se trata de um profissional

(Manual ALCIPE s.d, p. 42), sendo ai determinante a sensibilidade e prestagdo do agente.

As forgas de seguranca sdo um dos servigos mais visiveis, reconhecidos, com uma

distribuicdo geografica abrangente e acessivel, para além de terem muito poder (Harne &
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Redford, 2008 in Cardoso & Quaresma, 2012, p. 41) ¢ “estdo em posi¢do de estarem muito
proximas das vitimas de violéncia doméstica e dos seus problemas” (Manual ALCIPE, s.d,
p. 119), mas, Machado et al. (in Carvalho, 2012, p. 29), afirma que ainda se encontram niveis

de legitimacdo da violéncia ligeiramente elevados nos policias.

De acordo com o estudo de Machado et al. (2009, p. 738), 50,6% dos policias acham
que o problema dos maus tratos dentro do casamento afeta uma pequena percentagem da
populacdo, 36,4% entendem que 0s maus tratos s6 ocorrem quando ha outros problemas
dentro da familia, como desemprego, consumo de drogas, problemas de dinheiro, 28,3% que
a causa da violéncia é o abuso de alcool, 32,9% entendem que a policia deve apenas tentar
acalmar os animos e reconciliar o casal, 22,4% entende que deve ser resolvido em casa e

16,5% entende que entre marido e mulher ninguém deve meter a colher.

Esta visibilidade, reconhecimento, proximidade e poder, serd& com certeza
preponderante na defesa das vitimas, desde que os/as agentes enquadrem devidamente as
ocorréncias e efetuem os procedimentos de protecdo e apoio. A resposta da policia a
violéncia contra as mulheres é importante por duas razdes, primeiro, porque é um dos poucos
mecanismos para parar a violéncia contra as vitimas, e em segundo porque reflete a
tolerancia ou desaprovacdo social acerca do problema (Holder, 2001 in Lila, Gracia &
Tamarit, 2011, p. 25). Niveis altos de intervencdo policial reforcam o sentimento e
desaprovacdo da violéncia contra as mulheres, isto porque, normalmente, as forcas policiais
sdo a primeira instancia do dominio social a ser confrontada com o problema (Manual
ALCIPE, s.d, p. 117). Nesse momento, crencas e atitudes errGneas que potenciam a
invalidagdo da experiéncia da vitima acabam por se constituir como barreiras & dendncia
(Machado, Matos, Saavedra, Cruz, Antunes, Pereira, et al., 2009; Wolf, Ly, Hobart, &
Kernic, 2003 in Silva, 2012, p. 21).

Pease e Flood (in Matos, 2009, p. 16) afirmam que a existéncia de crencas favoraveis a
violéncia significa que familiares, amigos, testemunhas, policias, juizes, padres, assistentes
sociais, medicos, entre outros, responderdo com menor empatia, apoio, empenho e

profissionalismo quando confrontados com violéncia.

O policia, confrontado com a ocorréncia, tem que tomar uma decisdo com base num
sistema de valores, ambos contraditorios e confusos. Se por um lado, o policia tem o dever

de agir contra a violéncia e de proteger a vitima, por outro ele funciona num quadro social
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em que vé na familia uma unidade que ndo deve ser quebrada, e aplica valores e

determinadas visdes pré-concebidas (Soham, 1999 in Carvalho, 2012, p. 34).

A resposta dos agentes policiais as situaces de violéncia familiar sofreu profundas
alteracdes nas Ultimas décadas, isto porque até 1980 a policia tratava-a como problemas
familiares (Stout, 2013, p. 14). Mas, o julgamento pessoal do policia, desempenha um papel
importante na determinagdo da resposta a dar a um incidente de violéncia contra a mulher, o
mesmo tipo de incidente pode receber diferentes respostas policiais (Lila, Gracia & Tamarit,
2011, p. 25), isto porque o policia atua isolado e os seus valores, esteredtipos e

representagOes, podem condicionar a atuag&o.

Julga-se que é aqui que as representacBes e preconceitos individuais terdo forte
influéncia no tipo de resposta e apoio dado a situacdo. Se o agente enquadra devidamente a
ocorréncia, a vitima tera um tipo de resposta, se por outro lado néo o faz, a vitima nédo vera
a sua situacdo resolvida, o que comprometera nao s a sua seguranc¢a, mas também o pedido

de ajuda em situacdes futuras.

Segundo o modelo de Latané & Darley (in Lila, Gracia & Tamarit, 2011, p. 30) o
processo de tomada de decisdo em situacGes de ajuda passa por 5 fases, a percecdo da
situacdo, a sua interpretacdo como uma situacdo de emergéncia, a percecdo da propria
responsabilidade de atuacao, a percecdo da capacidade para enfrenta-la com éxito e a decisao

de intervir.

Quando uma vitima se desloca a esquadra para apresentar dendncia ou quando 0s
agentes sdo chamados a intervir no local, estes sdo obrigados a refletir sobre os factos que
Ihe sdo apresentados e adequar o seu conhecimento a ocorréncia, nomeadamente se se trata
ou ndo de um crime de violéncia doméstica e posteriormente responder de forma adequada.
Contudo, o problema surge quando os agentes se vém confrontados com uma situacdo destas
e ndo conseguem chegar a uma conclusdo, comprometendo a sua intervencdo, seja por falta
de formacéo, falta de iniciativa, falta de experiéncia ou até porque estes apresentam niveis

de legitimacéo da violéncia contra as mulheres.

Antes da revisdo processual, passando o crime a ter natureza publica, os agentes
policiais achavam que a violéncia doméstica era uma coisa da esfera privada, das familias e

preferiam nédo se envolver (Coelho, 2010, p. 34). A resposta policial classica caracterizava-
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se pela indiferenca, pela indulgéncia e pela culpabilizacdo da vitima (Lila, Gracia & Tamarit,
2011, p. 25).

Também aqui, os movimentos feministas levaram as forcas de seguranca a encarar a
violéncia doméstica e, principalmente, a violéncia contra a mulher, como um crime sério
(Stalans & Lurigio, 1995, in Coelho, 2010, p. 34), assim como o aumento de ag¢des judiciais
contra as forgas de seguranca, que falhavam na prote¢éo a vitimas de violéncia doméstica e,
ainda, um estudo desenvolvido que permitiu verificar a eficacia da prisdo em situacdes de
violéncia domeéstica (Smith, 2005 in Coelho, 2010, p. 34). Estes fatores, foram
preponderantes para a mudanca da resposta policial, mudando, mas néo so6, a mentalidade
dos elementos dessas forgas.

Respostas policiais positivas potenciam a autoimagem das vitimas, encorajando-as a
procurar uma resolucao legal para os seus problemas, aumentando a sua satisfacdo da vitima
face a policia, assim como a vontade de ligar-lhes no futuro (Apsler, Cummins, & Carl,
2003; Brandl & Horvath, 1991; Brown, 1984; Chandek, 1999; Martin, 1997 in Coelho, 2010,
p. 37).

Por outro lado, as expectativas dos cidaddos em relacdo a policia sdo elevadas e resultam
da elaboracdo mental resultante da informacéo recolhida junto da sociedade, vendo-os

muitas vezes como 0s Unicos capazes de lhes permitir auxilio.

“Os modelos de interven¢ao policial sdo definidos de acordo com o dominio especifico
da policia em determinadas situagoes” (Smith, 1987 in Coelho, 2010, p. 35). Harne &
Redford (in Cardoso & Quaresma, 2012, p. 41) referem que, sendo muitas vezes a Policia a
primeira Entidade a quem € revelada a situacdo ou a quem ¢é solicitada ajuda, uma boa
intervencdo transmite aos intervenientes (vitima e agressor) um sentimento de intolerancia a
violéncia, contribuindo para a sua reducdo, para 0 aumento da seguranca das vitimas e para
reafirmar a legitimidade da iniciativa, além de facilitar o acesso a outros servigos
especializados de apoio a vitima. Uma ma intervencgéo pode inviabilizar futuras iniciativas
de procurar ajuda, deixando-a desprotegida e em risco de ser alvo de novas agressdes ou

mesmo morte.
5.2 Categorias de intervengao

Segundo Egan (in Coelho, 2010, p. 35), existem trés categorias de intervengdo na

violéncia domeéstica, a) politicas de mediacdo em que a policia atua como um apaziguador
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ou mediador, disponibilizando-se para conversar, dando conselhos, ou mantendo a presenca
até que o agressor se acalme ou que a situacdo se dissipe; (b) politicas de prisdo que
encorajam a prisdo em casos de violéncia doméstica mas que deixam a sua perpetracdo ao
critério de cada agente policial; (c) orientacdo para prender que dita que a prisao deve ser
realizada sempre que haja uma causa provavel, mesmo em situacGes de menor gravidade.
Em resumo o policia medeia o problema, prende um ou ambos 0s elementos envolvidos no

conflito ou separa as partes em disputa.

“Nas situagoes de violéncia familiar os agentes de intervengdo de primeira linha sdo a
face visivel e o simbolo do sistema formal de protecao e seguranga” (Coelho, 2010, p. 38).
A sua atuacdo inicial assume primordial importancia no desenrolar de todo o processo,
nomeadamente nas diligéncias de prova iniciais, mas também pelo sentimento de seguranca
que induz na vitima e que a leva a acreditar e pensar em sujeitar-se a um processo. Muitas
vitimas ndo tomam a decisdo de se queixar aquando da primeira agressdao e mantém-se no
relacionamento violento. Cerca de 35,7% das vitimas demoram entre dois a seis anos a
denunciar a violéncia que sofrem (APAV, 2013-2015, p. 5). A maioria das mulheres ndo
denuncia a violéncia de que é vitima e ndo se sente encorajada a fazé-lo devido a sistemas
de apoio muitas vezes considerados ineficazes (FRA, s.d, p.1) e, em muitos casos, porque
ndo confiam na eficiéncia do sistema judicial, preferindo assim o siléncio a dentincia (Neves,
et al., 2015, p. 14). Sabe-se que muitos dos crimes de violéncia na intimidade ndo sdo
relatados, por circunstancias inerentes a relacdo de poder desigual entre agressor e vitima
(Macedo, 2015, p. 37).

5.3 Condicionantes a dentincia

Acontece pela convivéncia com o medo, a dependéncia econémica e a submissdo, até
ao momento em que decidem realizar a denuncia e passam por cima do sentimento de pena
do marido e do tempo de vida juntos (Souza & Ros, 2006, p. 513). Fa-lo, grande parte das
vezes, ap0s uma sucessdo de acontecimentos, tendo que ganhar coragem para se expor
perante a sociedade e somente procura lutar pelos direitos quando a situacao fica de facto
intoleravel (Pallota & Lourenco, 1999 in Souza & Ros, 2006, p. 518), uma mistura de “medo,
culpa, pena, amor, vergonha, inseguranca” (Ballone, 2001b in Souza & Ros, 2006, p. 519).

As vitimas de violéncia doméstica, frequentemente, procuram as policias em manifesta

fase de crise, pelo que deverdo ser atendidas de um modo especial (Manual ALCIPE, s.d, p.
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117). Procuram junto das policias ndo s6 apoio processual-penal, mas um conjunto de
atitudes que definem a vertente psicossocial, onde muito podem fazer para melhorar o estado
de sofrimento em que se encontram (Manual ALCIPE, s.d, p.119). Policias bem preparados
prestardo o apoio necessario em concreto a cada vitima, mas, se nessa ocasido os agentes
policiais ndo correspondem as suas expectativas, a vitima dificilmente o voltara a fazer,
deixa de acreditar na justica e de o ver como a solugdo para o problema, pois, “quando a
mulher faz a queixa /.../, ndo é o rompimento das relacdes afetivas que ela quer, mas a
interferéncia e a protecdo da policia em futuras agressfes ou auxilio para administrar os
impasses domésticos” (Brandao, 1998 in Souza & Ros, 2006, p. 523). Uma avaliacdo da
policia relativamente ao merecimento das vitimas para receberem atencdo policial
desempenha um importante papel na qualidade do atendimento e na promocdo da

autoeficacia dos agentes de autoridade (Cardoso & Quaresma, 2012, p. 41-42).

E importante que as mulheres sintam os policias como elementos importantes na
resolucdo do seu problema, isto porque, “muitas vezes, as mulheres ndo denunciam a
violéncia dos homens de que sdo vitimas por razBes complexas e diversas, de indole
psicoldgica, financeira, social e cultural, e, por vezes, por ndo terem confianca nos servigos

policiais” (Declaracdo sobre a Eliminacéo da Violéncia contra as Mulheres, 2010, p. 55).

Na verdade, o que as vitimas esperam € que a policia forneca uma resposta rapida,
acredite nelas, ndo emita juizos de valor, fale com elas longe do agressor, as ajude a encontrar
ou a aceder a outras entidades de apoio, recolha provas, que mantenha com elas contacto
regular, lhes retire a responsabilidade de decidir sobre o seguimento do processo e
compreendam adequadamente a situacdo (Richards et al., 2008 in Cardoso & Quaresma,
2012, p. 42).

Assim, mostra-se essencial formacao para os policias de primeira linha e uma melhoria
do atendimento inicial as vitimas (Harne & Redford, 2008 in Cardoso & Quaresma, 2012,
p. 44), pois, segundo Brown (in Lila, Gracia & Tamarit, 2011, p. 25), a resposta policial mais
comum limita-se a conversa com o agressor, quando estudos indicaram que a prisdo foi o
impedimento mais efetivo da reincidéncia para 0s agressores, em contraste com as técnicas
de resposta informal (Sherman & Berk 1984 in Reuland et al., s.d, p. 3). Ademais que, “0S
agentes policiais ndo podem impor uma convencdo por mediagdo, uma vez que ndo estao

investidos de poderes legais para a fazer valer, qualquer que seja o acordo” (Manual
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ALCIPE, s.d, p. 125), terdo sim que cumprir a lei, que lhes impde atuagéo, visto que se trata
de crime de natureza publica, ndo lhes sendo permitida a mediac&o ou estabelecimento de

qualquer acordo.

Estudos realizados nessa matéria, como o de Dobash & Dobash ou de Sherman & Berk
(in Stout, 2013, p. 15), recomendam, contrariamente aos estudos iniciais, a implementacao
de préticas de detencdo dos agressores, mas, para que isso se operacionalize, torna-se
necessario um enquadramento legal concreto, desprovido de interpretacdes pessoais. Sucede
que Dinovitzer & Dawson (in Gomes et al., 2016, p. 96) concluiram que os modos de
enquadrar e julgar o crime de violéncia doméstica se ancoram num principio geral e abstrato
da familia, assente na idealizacéo afetiva, funcional e patriarcal. Ora, se 0 modo de enquadrar
a ocorréncia ndo for desprovido de interpretacdes pessoais, 0 policia pode nao dar uma boa

resposta, comprometendo a eficacia da detencéo.

Para as vitimas, a resposta dos agentes da policia reveste-se de grande simbolismo, pois
podem revelar o nivel de tolerancia social relativamente a uma conduta, ao considerarem-na
como criminosa ou ndo criminosa. Verificam-se discursos que referem que a policia ndo
oferece a vitima a protecdo adequada, que subestima a violéncia e ndo da seguimento a certos
pedidos de ajuda, por ndo os considerar suficientemente graves ou um verdadeiro trabalho
da policia (Brown, 1984, Gracia, 2004, Holder, 2001, Jordan, 2004, Machado, Martins,
Santos, Dias, Antunes & Rato, 2005 in Sani & Morais, 2015, p. 7).

Crencas destes profissionais relativamente as vitimas, nomeadamente no que respeita a
apresentacdo de queixa, a postura de ndo cooperacdo ou mesmo desisténcia da acusacao
(Gauthier, 2010 in Sani & Morais, 2015, p.7), a legitimacdo da violéncia, a culpabilizacdo
assumida pela vitima ou aceitacdo de atitudes patriarcais (Dejong, Burgess-Proctor & Elis,
2008 in Sani & Morais, 2015, p.7), parecem estar associadas a este tipo de atuacdo que

muitas vezes € ineficiente perante a ocorréncia, acabando por media-la apenas.

Muito embora os agentes relatem uma preferéncia para lidar com casos de violéncia
doméstica através da mediacdo e nédo a prisdo dos agressores (Logan, Shannon & Walker,
2006, p. 1371), para que a vitima de violéncia doméstica se sinta apoiada, é necessario que
0s agentes policiais Ihe atribuam efetivamente o estatuto de vitima de crime e ndo tentem
concilia-la com o agressor, que nao sejam meros mediadores da ocorréncia por atuarem de

acordo com a sua percecéo da situacdo (Manual ALCIPE, s.d, p. 125),
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Dessa forma, “a intervengdo policial em situagoes de violéncia doméstica parece estar,
desde h& longa data, associada a esteredtipos que parecem decorrer da sua acgao face a
estas situacdes especificas” (Coelho, 2010, p. 40), sendo acusados de apresentar cleméncia
pelos agressores do sexo masculino, em situacdes de agressao domestica (Buzawa, Austin
& Buzawa, 1995 in Coelho, 2010, p. 40-41).

A atuacdo e intervencéo policial tem estado comprometida pelas crencas profundamente
enraizadas acerca da privacidade familiar e da utilidade da intervencdo em situaces tipo.
“E no cerne deste enredo de crencas e atitudes policiais que se encerra a credibilidade que
as vitimas possam atribuir a intervencao das forcas de seguranca, acabando por haver uma
desilusdo clara face ao que seria o primeiro recurso disponivel” (Machado, Martins, Santos,
Dias, Antunes & Rato, 2005 in Coelho, 2010, p. 41). Logo, qualquer profissional,
independentemente da sua area de intervencao, tem que estar habilitado a efetuar o primeiro
atendimento, ja que neste, mais do que um apoio especializado, se pretende alcancar outras
finalidades, eventualmente a resolucdo do problema da vitima (Manual ALCIPE, s.d, p. 43).
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PARTE Il - OBJETIVOS E METODOLOGIA
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6. Objeto de estudo e Metodologia
6.1 Enquadramento tedrico-conceptual do objeto de estudo

A Violéncia Doméstica e de género ndo é um fendmeno novo nem exclusivamente
nacional, € um fendmeno muito mais abrangente, atingindo todas as populacdes. Trata-se de
um fenémeno universal, que atravessa fronteiras culturais, econémicas, étnicas, religiosas

ou de género (Lourenco & Carvalho, 2001, p. 97), estando presente em todas as sociedades.

Avioléncia contra as mulheres é uma preocupacao de todos, incluindo do poder politico,
que tem vindo a discutir estratégias que permitam o “alcance de uma sociedade mais justa

e igualitaria” (Resolugdo do Conselho de Ministros, 2010, p. 5763).

Nesse sentido, existe uma preocupacdo por parte do governo em adotar medidas
preventivas ¢ corretivas contra a violéncia doméstica, determinando “a implementacdo de
uma politica concertada e estruturada, com o objetivo de proteger as vitimas, condenar 0s
agressores, conhecer e prevenir o fenémeno, qualificar profissionais e dotar o Pais de

estruturas de apoio e atendimento” (Resolugao do Conselho de Ministros, 2010, p. 5763).

A violéncia contra as mulheres € considerada uma violacdo dos direitos humanos, uma

vez que as impede de viver livremente e de usufruir, plenamente, dos seus direitos.

“A violéncia contra as mulheres é uma violagdo dos direitos humanos, retirando-lhes a possibilidade de
desfrutar de liberdades fundamentais. Deixa as mulheres vulneraveis a novos abusos e € um enorme
obstaculo para ultrapassar a desigualdade entre homens e mulheres na sociedade. A violéncia contra a
mulher prejudica a paz, a seguranga e a democracia na Europa.”

(Resolucédo do Conselho de Ministros, 2010, p. 5765).

A nossa sociedade vive em constante evolugdo, mas existem certos pensamentos e atos
dificeis de ser alterados e que se encontram profundamente enraizados. Para alguns, a
agressdo a mulher pode ser considerada normal, sendo que “nas diferentes sociedades ao
longo da historia, como na sociedade contemporanea, a mulher e ao homem séo atribuidos
papeis distintos, com reconhecimento social diferente e diferenciados”, (Calvinho & Ramos,

2014, p. 47), criando dessa forma uma desigualdade e diferenciado poder.

E importante destacar o ambiente em que o individuo cresce e se desenvolve, uma vez
que este traz muitos ensinamentos, contribuindo para o seu “legado cultural, ligado a

socializagdo do individuo no interior do seu grupo cultural. [...] o individuo é levado a
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interiorizar os modelos culturais que Ihe sdo impostos, tanto e de tal modo que ndo podera
deixar de se identificar com o seu grupo de origem” (Cuche, 1999, p. 179).

Na sociedade tradicional fomentava-se o dever conjugal e maternal, através da
subjugacao da mulher as vontades do homem e a continua procriacéo, sendo assim aceite o
exercicio de violéncia do homem sobre a mulher, como forma de exercicio do poder

masculino e de manuten¢do do dominio e controlo sobre a mulher.

Os pensamentos, preconceitos, vivéncias e experiéncias adquiridas no nosso seio
cultural, marcam o comportamento das pessoas, “0 encontro intercultural, as relacdes entre
0 Eu e o Outro séo influenciados por representacées sociais, por esteredtipos, preconceitos,
projecdes culturais, ideoldgicas e politicas” (Ramos, 2014, p. 225) e “0 modelo da
transmissdo intergeracional de violéncia explica-nos ainda que os sujeitos tendem a
reproduzir, enquanto vitimas, o papel desempenhado pela figura parental do mesmo sexo
na respetiva relagdo conjugal” (Baptista, 2012, p. 19). A forma como a violéncia doméstica
e de género é percecionada, é determinada por diversas variaveis psicossociais, em relacdo
as causas da violéncia e ao agressor, e por processos cognitivos, pensamentos e crencas, que
podem influenciar as atitudes (Cabral, 2011, p. 7-8). Sdo estes fatores que, de certa forma,
vao influenciar a forma como nos posicionamos relativamente a certo assunto, a forma como
nos relacionamos com o outro, reproduzindo os acontecimentos e padrdes transmitidos pelo

grupo de pertenca.

Quanto aos patrulheiros/as da GNR, militares que trabalham diretamente no terreno,
longe de serem meros automatos no cumprimento de leis, desempenham as suas funcbes
com autonomia, pois sdo confrontados diariamente com a necessidade de interpretar e
resolver as situacOes concretas, pelo que, impossibilitados de consultar legislacdo ou
hierarquia, vém-se obrigados a responder de imediato aos problemas (Alves, 2011, p. 133).
Na sua resolucéo, dispdem nesse momento do poder discricionario de decidir pela atuacdo
ou omissdo, pelo correto enquadramento legal e resposta adequada. E neste dilema que o
posicionamento face a ocorréncia se mostra fundamental para uma atuacao eficiente, uma
vez que existe o risco de adotarem um procedimento a partir da sua visdo do mundo, da sua
percecdo acerca da ocorréncia, com base na sua experiéncia profissional e conhecimentos

apreendidos de forma individual (Anjos, 2010, p. 24).
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Na PSP, “na pratica os agentes manifestam varias dificuldades em lidar com a
vitimagdo/agressdo, caso a caso” (Durdo, 2013, p. 880). “A recorréncia de certos
estereotipos, sobretudo de género, tenderiam a reforcar tendéncias conservadoras e
corporativas” (Durdo, 2013, p. 881), podendo a cultura ainda algo conservadora e
estereotipada, essencialmente ao nivel do género, reforcar as dificuldades, bem como o
afastamento entre agente e vitima (Westmarland, 2008 in Silva & Santos, 2016, p. 88), 0 que

pode ser um problema na intervencdo em ocorréncias.

Vérios cientistas sociais estudaram a existéncia de uma subcultura dentro da
organizacéo policial, que pode afetar negativamente os agentes, identificando trés principais
carateristicas, autoritarismo, cinismo e burnout (Bluestein, 2009, p. 4).

O autoritarismo resulta da perigosidade da profissdo, do uso de técnicas agressivas de
intervencdo perante os cidaddos, de uma autoridade coerciva (Terrill et al., 2003 in
Bluestein, 2009, p. 6). J& o cinismo é uma caracteristica que tem sido atribuida a cultura
policial tradicional (Bluestein, 2009, p. 6), uma ideia de "nds contra eles", que criou um
ambiente de suspeita e desconfianca nos cidaddos, atitudes que carregam com eles nas suas
interacdes (Cochran & Bromley, 2003; Paoline, 2004; Reuss-lanni, 1983; Skolnick, 1966;
Terrill et al., 2003; Westley, 1970; Maanen, 1974 in Bluestein, 2009, p. 6), um sentimento
de que todos os cidaddos estdo contra eles. Por outro lado, os policias passam por periodos
longos de stresse diario, comparativamente a populacdo em geral, ao que se alia a natureza
do policiamento, que inclui ameacas a vida e exposi¢do a todo o tipo de violéncia, 0 que
pode criar altos niveis de exaustdo emocional. Este ambiente extremamente exigente e de

pressdo leva a elevados niveis de burnout (Bluestein, 2009, p. 6).

Contudo, se pensarmos que 0s agentes das forgcas de seguranca sdo, normalmente, 0s
primeiros a contactar com as mulheres vitimas de violéncia (Barnett, Miller-Perrin & Perrin,
1997, in Coelho, 2010, p. 33), estes acabam por assumir um papel decisivo na resolucdo de
ocorréncias relacionadas com a violéncia contra as mulheres, pois “a intervencéo policial é
um dos principais e primordiais recursos a que uma mulher vitima de violéncia recorre em

situagdo de crise pois, parece constituir um paradigma de confianca e seguranga” (Coelho,

2010, p. 35).

Por outro lado, se tivermos em conta que possuem caracteristicas individuais e sofrem

influéncias quer internas (relacionadas com o seus padrdes de referéncia sociais) quer
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externas (relacionadas com os diferentes contextos com 0s quais entram em contacto)
(Coelho, 2010, p. 34), por vezes, 0s agentes policiais podem nédo atuar em conformidade com
a legislacdo, pois, apesar de existirem orientagdes legais especificas e concretas, fatores de
ordem pessoal, como a importancia da unidade familiar, a indiferenca, a reprovacédo de
comportamentos ou por considerarem ser um problema familiar ou privado, podem

desencadear diferentes tipos de resposta, comprometendo a intervencéo policial.

“A resposta policial classica pode ser caracterizada por indiferenga, alienagdo e atitudes de
reprovagao/acusagdo para com a vitima, sem que haja um envolvimento policial real e sem recurso a
priséo do agressor, pois a violéncia doméstica tende a ser considerada como um problema familiar ou
privado e ndo como um problema da policia.”

(Buzawa & Buzawa, 1996 in Coelho, 2010, p. 36).

Berry (in Matos, 2009, p. 16) defende que existem duas crengas muito comuns que
potenciam a tolerancia e a indiferenca a violéncia doméstica e de género, a crenca de que se
trata de um assunto privado e familiar e a crenca de que ninguém tem o poder de interferir
para mudar a situacdo. Davis (in Matos, 2009, p. 16), acrescenta que as normas e costumes
alimentam a crenca da superioridade masculina e a imagem da mulher enquanto ser fraco,

objeto sexual e propriedade do marido.

Na verdade, os agentes que percecionam a violéncia doméstica e de género como mais
grave, tendem a escolher o mais alto nivel de envolvimento nas suas respostas,
contrariamente aos que a percecionam de forma menos séria (Lila, Gracia & Tamarit, 2011,
p. 27).

Fatores de ordem interna ou externa parecem influenciar a atuacdo policial,
condicionando e interferindo com a sua atuacdo, isto porque a sua intervencdo é pautada por
valores culturais, que se prendem com a perigosidade dos acontecimentos familiares,
esteredtipos de gque entre os casais ninguém deve interferir, sdo assuntos da esfera privada,
que se passam entre quatro paredes, sdo discussdes de casal, sdo ciumes, sdo infidelidades,
mas tambem pela elevada tensdo emocional na vivéncia da propria ocorréncia, muitas vezes

com conflitos latentes e dificeis de interpretar.

Varios autores constataram ja a estreita relagdo entre as crencas e suposicdes dos agentes
e as caracteristicas da sua conduta profissional, tendo sido descoberto que os agentes da
policia baseiam frequentemente as suas decisGes nas crencgas que desenvolvem acerca de
varios fatores (Matos, 2009, p. 17). Estudos de Stalans & Finn e de Sinden & Stephens (in
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Matos, 2009, p. 17) concluiram que os agentes constroem uma imagem da vitima deste tipo
de crime com base na sua experiéncia profissional, acabando por lidar com todas as vitimas

com quem contactam, de acordo com a imagem construida.

Tem sido demonstrado que alguns agentes verbalizam crencas misdginas e de
culpabilizacdo da vitima, agindo de forma paternalista, exasperada, indiferente e arrogante
quando lidam com as vitimas de agressdo conjugal, trivializando e minimizando a
importancia da situacdo, mostrando-se relutantes em ajudar as vitimas (Busch, Robertson &
Lapsley, 1995; Stephens & Sinden, 2000; Williams, Gallo, Maldonado, Brino & Basso, 2000
in Matos, 2009, p. 19).

Mas, 0 apoio que € dado as vitimas no momento da ocorréncia depende muito da posicao
adotada por parte dos/as agentes de autoridade, ndo s6 no que realmente executam, ou seja,
na clara interpretacdo da lei e subsequente tratamento e encaminhamento da vitima, mas
também no que podem decidir ndo fazer (Durdo, 2012 in Silva & Santos, 2016, p. 88), isto
porque o0s que interpretam a lei de uma forma mais ligeira ndo tém o mesmo nivel de
desempenho (Lila, Gracia & Tamarit, 2011, p. 27). Assim, as normas sociais predominantes
podem reduzir o sentimento de responsabilidade pessoal e a probabilidade de auxilio (Lila,
Gracia & Tamarit, 2011, p. 28).

Por esse facto, pode surgir um conjunto de barreiras relacionadas com experiéncias
negativas com as forcas policiais e algum receio de eventuais repercussoes, 0 que leva a que
as vitimas evitem o contacto por recearem ser mal entendidas (Wolf, Margaret, Hobart,
Mary, & Kernic, 2003 in Silva & Santos, 2016, p. 89).

6.2 Objetivos
6.2.1 Objetivo Geral

O principal objetivo deste estudo visa identificar crencas, atitudes e valores dos/as
militares da GNR em relagdo a violéncia doméstica e de género e compreender de que forma

essas interpretacdes condicionam o seu desempenho.
6.2.2 Objetivos especificos

Tem como objetivos especificos:
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v Analisar a influéncia das caracteristicas sociodemograficas de militares da GNR nas
crencgas, na responsabilidade de intervir e na percecdo da gravidade da violéncia

doméstica e de género;

v' Analisar a influéncia do perfil profissional de militares da GNR nas crencas,
responsabilidade de intervencdo e percecdo da gravidade da violéncia doméstica e de

género;

v' Verificar em que medida as crencas que militares da GNR tém da violéncia

doméstica e de género pode determinar a sua decisdo de intervencao;

v" Apurar em que medida a intervengdo de militares da GNR é influenciada pela
responsabilidade por intervir e percecdo da gravidade que tém sobre situacOes de

violéncia doméstica e de género.
6.3 Pressupostos éticos

Realca-se que existem duas questbes éticas principais que devem ser tidas em
consideracdo na investigacdo. Uma tem que ver com o0 acesso a base de dados de enderecos
de email de cada militar, por isso foi solicitada autorizacdo ao Comando Geral da Guarda
Nacional Republicana, por forma a ultrapassa-la. A outra prende-se com o duplo papel do
investigador/militar da GNR com a funcdo, a data de aplicacdo do questionario, de
comandante de Posto. Para ultrapassa-la, durante a analise dos dados e redacdo da
dissertacdo refletiu constantemente acerca do seu posicionamento, adotando uma postura de
constante reflexividade acerca do seu papel e estatuto, além de estar atento as dificuldades
que foram sendo sentidas para acautelar a sobreposi¢do do duplo papel, avancando sempre
de forma critica (Fernandes & Tomas, 2011, p. 13). “A sobreposi¢do de papéis, é desta

forma uma mais-valia e ndo um constrangimento” (Fernandes & Tomas, 2011, p. 13).

Este duplo papel do investigador, também ele elemento da GNR e em primeira linha
contra o fendmeno, poderia ter criado conflitos de interesse no decorrer da investigacéo,

todavia, durante as diferentes etapas, esteve preparado para lidar com eles.

Este conflito de interesses poderia ter resultado do facto da investigacdo que se propés
estudar, afetar diretamente as atividades de sujeitos ou instituicbes que apoiam essa
investigacdo, como é o caso da Guarda Nacional Republicana, podendo-se colocar em causa

a legitimidade dessa relacédo (Ferreira, 2013, p. 188).
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Um conflito de interesse na investigacdo engloba um conjunto de condigfes em que a
decisdo profissional a respeito de um interesse primario pode ser indevidamente influenciada

por um interesse secundario (Thompson, 1993 in Carvalho, Santos & Silva, 2013, p. 3).

O interesse primario é determinado por valores morais superiores: a ética profissional
de um militar. O interesse primario é aquele que é garante do melhor bem da vitima. Por
outro lado, o interesse secundario pode, em algumas situagdes, ndo ser ilegitimo em si
mesmo e ser até parte integrante da propria profissdo, mas nunca pode colocar em causa o
interesse primario em questdo. No caso, 0 interesse secundario podera ser a manutencao de
procedimentos de atuacdo ja instituidos e interiorizados (Carvalho, Santos & Silva, 2013, p.
3-4).

“Apesar de ser consensual que os conflitos de interesses ndo podem ser totalmente eliminados, e de

serem notdrios alguns esforcos meritorios no sentido de abordar esta problematica, o nosso objetivo

s

passa pela elaboracéo de um conjunto de regras que permitam a sua gestdo de forma racional e ética.’
(Kachuck, 2011 in Carvalho, Santos & Silva, 2013, p. 5)

No nosso caso, o0 estudo a realizar ndo € financiado por qualquer entidade, nem tem
como objetivo interesses institucionais da propria organizacdo, garantindo dessa forma
independéncia na sua realizacdo, pois o objetivo é analisar de forma independente e
criteriosa como os/as militares da GNR de primeira linha se posicionam quanto ao objeto de
estudo e assim poder contribuir para melhorar a atuacdo policial e a sua formacgéo. Todavia,
foi solicitada autorizacdo a instituicdo para a realizacdo do presente estudo e aplicacdo do
questionario a todos os/as militares que constituiram a amostra, de forma anénima e de

resposta livre.

Outro conflito de interesse esta relacionado com o que se designa de fraude cientifica
devido a convicgdo apaixonada numa ideia ou numa hipdtese de que o cientista ndo se
consegue libertar. Isto pode gerar um conflito de interesse que se pode chamar de intelectual,
derivado de questdes de estereotipo e de preconceitos de género, mas também conflitos de
consciéncia em face de uma posicéo acerca da violéncia doméstica e de genero, que pode

condicionar uma atitude negativa em relacao a investigacdo (ANMP, 2006, p. 8).

Nos presente estudo esse conflito ndo se coloca pois foi efetuada uma extensa revisao
da literatura, utilizaram-se questionarios ja validados e amplamente testados, sendo a analise

e interpretagdo dos dados realizada de uma forma imparcial, tendo-se em conta eventuais
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crencgas e preconceitos prevalecentes, ndo tendo o investigador qualquer contrapartida nos
resultados, pretendendo apenas a sua veracidade, independentemente do resultado.

6.4 Opcao Metodologica

Para chegarmos aos resultados pretendidos, é necessario seguir uma metodologia, “um
método particular de aquisicdo de conhecimentos, uma forma ordenada e sistematica de
encontrar respostas para questdes e, como tal, um caminho ou conjunto de fases

progressivas que conduzem a um fim” (Reis, 2010, p. 57).

Quanto a metodologia que se julgou ser mais adequada, tendo em conta o objeto de
estudo e a populacao alvo, mas também pelo duplo papel do investigador/militar da GNR,
com funcdes de Comandante de Posto, foi a quantitativa. Esta abordagem “considera o que
pode ser quantificavel, o que significa traduzir em ndmeros opinides e informacdes para
classifica-las e analisa-las. Requer o uso de recursos e de técnicas estatisticas” (Kauark,
Manh&es & Medeiros, 2010, p. 26).

De acordo com os mesmos autores, a “metodologia é a explicacdo minuciosa,
detalhada, rigorosa e exata de toda acéo desenvolvida no méetodo do trabalho de pesquisa”,
ou seja, permite definir o caminho que devemos seguir na investigacao, ¢ “é a explicacéo do
tipo de pesquisa, do instrumental utilizado, do tempo previsto, da equipe de pesquisadores
e da divisdo do trabalho, das formas de tabulacdo e tratamento dos dados” (Kauark,
Manhdes & Medeiros, 2010, p. 53).

“Os métodos quantitativos podem ser uteis a praticamente toda a sociologia,
especialmente a sociologia quantitativa; a matematica, em geral, introduz ldgica,
simplicidade e elegancia na anéalise” (Bickman & Edling, 1999 in Fonseca, 2008, p. 5).
Assim, pretendendo-se quantificar o fenbmeno em causa e generalizar os resultados da
observacao, recorrer-se-a a este método, atraves de aplicacdo de um questionario online, o
que facilitard a sua aplicacdo préatica e a economia de tempo na realiza¢do do estudo.

“O desenvolvimento de novos e sofisticados métodos quantitativos, impulsionado pelo aumento da

capacidade e da velocidade de resposta dos meios computacionais, facilitou e estimulou estimacdes

’

empiricas de inter-relagées dindmicas entre vdrios aspectos aleatorios do curso de vida.’

(Tuma & Hannan, 1984 in Fonseca, 2008, p. 5).
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No processo de construcdo de conhecimento o investigador ndo deveria optar
simplesmente por um dos métodos, mas utiliza-los em conjugacéo. Mas, fatores relacionados
com os recursos disponiveis, com a populacdo alvo e com o objetivo do estudo, levaram a
opcao pelo método quantitativo. Nessa escolha tém-se em conta as seguintes questdes:
“Quanto tempo existe para realizar a pesquisa e preparar o relatério com os resultados?
Que incentivos estdo disponiveis para contratar colaboradores e assistentes de pesquisa?
Quais 0s recursos materiais (gravadores, maquinas fotogréaficas, filmadoras,
computadores) existentes? Qual o acesso a populagdo a ser estudada?” (Gunther, 2006, p.
207). Tal deciséo tem implicacdes de “natureza pratica, empirica e técnica” (Glnther, 2006,
p. 207). Assim sendo, considerando 0s recursos materiais, temporais e pessoais, optou-se
pela aplicacdo do método quantitativo, abordagem tedrico-metodoldgica que permita, num
minimo de tempo, chegar a um resultado que melhor contribua para a compreensdo do
fenbmeno e para o avango do bem-estar social (Ginther, 2006, p. 207), mas também porque
uma metodologia qualitativa estaria condicionada pela graduacdo do investigador e pelas
funcGes de Comandante de Posto que desempenhava, influenciando e constrangendo as

respostas de militares menos graduados e, alguns, seus subordinados.

Pretendendo-se obter uma representatividade de toda a realidade nacional, este estudo
aplicou-se no territério continental e ilhas, pelo que o recurso a métodos qualitativos
inviabilizaria a sua aplicagdo a todo o universo de militares que lidam em primeira linha com
a violéncia domeéstica e de género, ndo so pela falta de recursos humanos e monetarios, mas

também pelos constrangimentos da sua operacionalizacéo.

O investigador pretendeu obter a percecdo dos diversos patamares de intervencéo,
acerca deste fendmeno, motivo pelo qual utilizou o instrumento questionario, que foi
aplicado a todos os participantes, para atingir os objetivos do estudo. As questdes permitiram
responder aos objetivos, pois diziam respeito a areas especificas da problematica em estudo,
sendo apresentadas questdes fechadas, que “permitem maior facilidade no tratamento, mas
recolhem informacdo menos detalhada. O inquirido esta limitado as opc¢des de resposta

apresentadas no questionario” (Mendes, Fernandes & Correia, s.d, p. 8).
6.5 O instrumento de recolha de dados

Para procedermos a recolha da informacdo junto dos/as militares, recorreu-se ao

inquérito por questionario, esta ¢ “uma das técnicas mais usuais englobadas nos métodos
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quantitativos” (Lima, 1970, p. 563). O inquérito por questionario, apoiado numa série de
perguntas dirigidas & amostra, é considerado um dos mais estruturados e rigidos tipos de
entrevista, uma vez que nele constam um conjunto de perguntas sob a forma e segundo uma

ordem prévia devidamente programada e que vai ao encontro das hipoteses formuladas.

A sua utilizacdo apresenta diversas vantagens, por ser uma forma eficiente de recolher
informacgdo de um grande numero de inquiridos. Pela sua flexibilidade em recolher uma
grande variedade de informacdo, atitudes, crencas e comportamento, sdo faceis de
administrar, permitindo uma economia de tempo e dinheiro (Alves, 2006, p. 3). Por outro
lado, também apresentam algumas desvantagens, isto porque dependem da motivacao,
honestidade e capacidade de resposta da populacdo e ndo sao apropriados para fendmenos

sociais complexos (Alves, 2006, p. 3).
6.6 Apresentacdo dos questionarios

Para esta investigacdo, foi construido um questionario sociodemografico, com o
objetivo de recolher dados importantes que irdo ser parte constituinte das varidveis deste
estudo. Neste sentido, as informac6es consideradas relevantes sdo: sexo, idade, naturalidade,
escolaridade do pai e da mae, atividade profissional do pai e da mée, naturalidade do pai e
da mae, estado civil, habilitagdes literarias, posto hierarquico, tempo de servico, funcdes e
distrito de colocacao.

Foram ainda utilizados dois questionarios ja validados e aplicados a agentes da PSP por
Coelho (2010) e Teresa (2009), a Escala de Crencas sobre a Violéncia Conjugal (ECVC) de
Machado, Matos & Gongcalves (2000) e as Escalas de Atitudes Policiais (EAP) de Gracia,
Garcia & Lila (2008). Todavia, da ECVC, foram selecionadas apenas dezassete das vinte e
cinco questdes que a constituem, a questdo numero 6 do questionario original foi inserida na
questdo nimero 3 e a questdo nimero 21 do questionario original foi inserida na questao
namero 13. As Escalas de Atitudes Policiais foram divididas em duas escalas, a escala de
atitudes que afere a intervencgéo e o grau de responsabilidade e a escala de gravidade, que
afere a percecéo da gravidade, ambas reduzidas, em relacdo a inicial, a uma escala de valores
de 0 a 5. A escolha destes questionarios prendeu-se com o facto dos referidos instrumentos
ja terem demonstrado a sua fiabilidade e adequacéo & analise das varidveis em estudo,
permitindo a ECVC avaliar as crengas em relacdo a violéncia em relagGes intimas. J& as

Escalas de Atitudes Policiais (EAP) consistem num conjunto de trés escalas que visam
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avaliar a intervencéo, a gravidade percebida e o sentido responsabilidade pessoal de agentes

policiais face a situa¢fes de violéncia doméstica contra a mulher.

A cada questdo da ECVC corresponde uma escala de respostas ordinal de 5 pontos, tipo
Likert, na qual 1 corresponde a “discordo totalmente”, 2 a “discordo”, 3 a “ndo concordo

nem discordo”, 4 a “concordo” e 5 a “concordo totalmente”.

Na Escala de Atitudes Policiais, cada questdo dispde de uma escala de 0 a 5, sendo que
0 0 corresponde a nédo intervencdo na ocorréncia e 1 a 5 o grau de responsabilidade por
intervir, sendo o 1 “quase nada” e o 5 “totalmente responsavel” por intervir. Na Escala de
gravidade cada questdo dispde também de uma escala de 0 a 5, sendo que quanto maior a
pontuacgédo, maior a gravidade.

Segundo Machado, Matos & Goncalves (in Matos, 2009, p. 30), a ECVC, através de 4
subescalas, permite perceber melhor o tipo de crencas especificas na tolerancia a violéncia.
O primeiro fator, denominado “Legitimag¢ao e banaliza¢dao da pequena violéncia”, refere-se
a um conjunto de crengas que normalizam e banalizam a pequena violéncia, considerada
vulgar, comum e pouco grave, sendo aferida nas questdes 2, 7, 10, 11, 12, 13, 14, 15 e 17.
O segundo fator, designado “Legitimag@o da violéncia pela conduta da mulher”, traduz a
legitimacédo da violéncia através da conduta considerada incorreta da mulher, que provoca,
é infiel ou mé esposa, sendo aferida nas questdes 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10 e 11. O terceiro fator,
denominado “Legitima¢do da violéncia pela sua atribui¢do a causas externas”, refere-se a
atitudes de atribuicdo de responsabilidade pela violéncia a fatores externos a conduta do
agressor, como 0 consumo de substancias, desemprego e relagcdes extraconjugais, estando
ligado & ideia de que este tipo de violéncia se encontra focalizado em determinados estratos
sociais, econémicos ou comportamentais, sendo aferida nas questdes 2, 3, 4,5, 6 e 8. O
quarto e ultimo fator, designado “Legitimagdo da violéncia pela preservagdo da privacidade
familiar” refere-se a crencas de legitimagdo da violéncia pela necessidade de preservar a
familia de intromissdes exteriores, como forma de manter a sua privacidade, sendo aferida

nas questdes 1, 5, 6, 7 e 13.

“As questdes a serem pesquisadas, precisam contemplar hipoteses de veracidade. Assim, precisam ser

“

bem formuladas e claras”. “... é interessante, dependendo da intencionalidade, que o questiondrio

apresente questdes diretas e indiretas, fechadas e abertas, objetivas e subjetivas, que permitam respostas

por alternativas a escolher e respostas descritivas”.

(Kauark, Manhées & Medeiros, 2010, p. 58)
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O inquérito a aplicar foi elaborado com recurso a plataforma online Google formuléarios,
permitindo a resposta com 0 acesso a um link. Todas as questdes foram de resposta
obrigatdria e ndo era permitido avancar para a sua conclusdo sem responder previamente. O
formulario também nédo contabilizou os questionarios iniciados e ndo concluidos, apenas

aqueles que eram submetidos completamente respondidos.
6.7 Amostra

O universo ou populagdo sdo “todos os individuos do campo de interesse da pesquisa,
ou seja, o fendmeno observado e que sobre ela se pretende tirar conclusées” ¢ amostra “é a
parte da populagao que é tomada como objeto de investigagao da pesquisa. E o subconjunto
da populacdo” (Kauark, Manhdes & Medeiros, 2010, p. 61). O universo é entdo “o conjunto
de elementos abrangidos por uma mesma definicdo /.../ tém, obviamente, uma ou mais
caracteristicas comuns a todos eles, caracteristicas que os diferenciam de outros conjuntos
de elementos” (Carmo & Ferreira, 1998, p.191).

No que diz respeito a populacdo ou universo da presente investigacdo, tivemos como
foco todos os militares da GNR, incluindo sexo feminino e masculino, que atuam em
primeira linha na violéncia doméstica, sendo os/as participantes deste inquérito por
questionario, todos os militares da Guarda Nacional Republicana, que prestam servigo nos
Comandos Territoriais e Ilhas, com funcOes operacionais, nomeadamente de patrulha,
secretaria, atendimento ao publico, sec¢des de inquéritos, investigagdo criminal, programas

especiais, protecdo da natureza, apoio a atividade operacional e comandantes.

A recolha de dados foi efetuada por forma a permitir estudar a atuacdo policial na
abordagem aos crimes de violéncia doméstica e de género, através de um estudo quantitativo,
em que se privilegia o recurso ao inquérito por questionario, a aplicar a populagdo em estudo,
cuja informacdo obtida foi analisada com recurso a métodos estatisticos, permitindo tirar

conclusoes.

O resultado do nosso estudo teve uma interpretacdo estatistica que visou descrever o

retrato do publico-alvo.

“Inquérito por questiondrio consiste em colocar a um conjunto de inquiridos, geralmente representativo
da populagdo, uma série de perguntas relativas a sua situagéo social, profissional ou familiar, as suas

opinides, a sua atitude em relagédo a opcbes ou a questdes humanas e sociais, as suas expectativas, ao
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seu nivel de conhecimentos ou de consciéncia de um acontecimento ou de um problema, ou ainda sobre

qualquer outro ponto que interesse os investigadores”.
(Quivy & Campenhoud, s.d, p. 20)

O altimo mapa geral do efetivo da Guarda Nacional Republicana, a data da aplicacéo
do questionério, datava de 30 de Setembro de 2017. No mesmo pode-se verificar que eram
22385 os militares no ativo e reserva na efetividade de servico, masculinos e femininos,
distribuidos pelo dispositivo, todavia, a amostra serdo apenas os/as militares colocados nas
18 Unidades Territoriais e nas duas Unidades das Ilhas, num total de 16373 militares, por
serem estes que intervém em situacfes de violéncia doméstica e de género, sendo 0s
restantes, militares de Unidades de reserva, de ensino, de gestdo administrativa, logistica ou
de recursos humanos. Os pertencentes as Unidades Territoriais e ilhas, encontravam-se
distribuidos da seguinte forma: Aveiro 1115; Beja 715; Braga 981; Braganca 634; Castelo
Branco 695; Coimbra 808; Evora 763; Faro 1278; Guarda 632; Leiria 776; Lishoa 1153;
Portalegre 635; Porto 1450; Santarém 951; Setubal 1257; Viana do Castelo 614; Vila Real
681; Viseu 793; Acores 245 e Madeira 197. Destes, 354 sdo da categoria profissional de
Oficiais, 1460 da categoria profissional de Sargentos e 14549 da categoria profissional de
Guardas.

6.8 Aplicacdo

O inquérito foi difundido aos militares em 28 de Novembro de 2017 com recurso ao
email institucional de cada militar, chegando-lhe o link de forma individualizada, para que
pudessem responder voluntariamente e sem constrangimentos. Para reforcar a participacao,
posteriormente, foi também enviado via email as unidades constituintes da amostra, através
da cadeia de comando, gque o voltaram a difundir as subunidades e estas hovamente aos
militares. Contudo a resposta continuou a ser anénima, voluntaria e apenas permitia a sua

caraterizagéo.

Difundido o questionario, verificou-se fraca adesao por parte dos/as militares de alguns
Comandos Territoriais, com respostas insuficientes para a amostra pretendida, o que levou
a solicitacdo, aquelas Unidades, para que difundissem novamente o link de acesso.
Verificaram-se mais algumas respostas, todavia ainda manifestamente insuficientes em
alguns distritos, pelo que o investigador acabou mesmo por efetuar contactos pontuais para

aquelas Unidades solicitando a resposta.
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Em 15 de Janeiro de 2018, foi restringido o acesso ao questionario, dando-se assim por

terminada a sua aplicagéo.
6.9 Dificuldades encontradas

A primeira dificuldade que surgiu foi na escolha da metodologia. Inicialmente
ponderou-se usar a metodologia qualitativa e quantitativa em conjugacdo, limitando-se a
amostra apenas ao dispositivo de um distrito, mas, em face do investigador ser também ele
militar da GNR e graduado, acabou por se afastar essa conjugacdo, pois poderia criar
constrangimentos nas entrevistas e também porque se pretendia abranger uma area

geogréfica maior.

Seguiu-se um processo moroso para obtencdo de autorizacdo para a realizacéo do estudo
e aplicacdo do questionario, isto porque numa primeira fase foi indeferido. Tal facto veio a
inviabilizar a realizacdo do presente trabalho, levando a que se tivesse que solicitar e
fundamentar uma reanalise do processo, acabando por se obter autorizagdo apenas em
Outubro de 2017, alterando-se assim toda a calendarizagéo e consequente atraso na aplicagao

do questionario.
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7. Apresentacéo dos resultados

No final da aplicacdo do questionario, obteve-se um total de 1872 respostas,
representando 11,4% do total da populacéo. Os dados recolhidos foram inseridos no software
SPSS (Statistical Package for Social Sciences) versao 25 para Windows e foi construida uma

base de dados a partir da qual os dados foram tratados e comparados.

Apos construida a base de dados, verificou-se a necessidade de limpeza de artefactos,
isto porque alguns dos/as militares na questéo relativa a naturalidade, selecionaram a opgéo
outro, por nascerem fora de territorio nacional, e escreveram o pais de naturalidade ou cidade
no campo proprio, todavia, por ser de resposta livre, efetuaram-no de forma diferente. O
mesmo se verificou no espago para escreverem a naturalidade dos pais, caso tivessem
nascido fora de territorio nacional, local onde escreveram algumas profissdes. Foram esses
dados selecionados e retificados, fazendo-se constar nas respetivas categorias de profissdes

e as cidades convertidas em paises.

Com vista a criagdo de uma amostra mais homogénea, foram também redefinidos os
grupos na caraterizacdo sociodemografica e no perfil profissional. Assim, a naturalidade foi
redefinida de acordo com a Nomenclatura das Unidades Territoriais para Fins Estatisticos Il
(NUTS 1), dividindo-se em Norte, Centro, Area Metropolitana de Lisboa, Alentejo,
Algarve, Acores e Madeira. Permanece a divisdo Outro, para militares naturais de outros
paises, sendo criados os grupos Africa, Europa e América do Sul. Quanto ao estado civil,
foram criados dois grupos, com companheiro/a, que englobou os/as casados/as e os/as
unidos/as de facto e o grupo sem companheiro/a, que englobou os/as solteiros/as, os/as

divorciados/as e o0s/as vilvos/as.

Em termos de habilitacGes literarias dos/as militares, foram redefinidas em trés grupos,
até ao 9.° ano, secundario e superior. Em termos de posto hierarquico agruparam-se 0s postos
em categorias profissionais, passando a designar-se categorias de Oficiais, Sargentos e
Guardas. O tempo de servico foi reagrupado em 0 a 10 anos, 11 a 20 anos, 21 a 30 anos e
mais de 30 anos de servigo. Também o local de prestacdo de servico e a naturalidade dos
pais foram agrupados de acordo com a NUTS Il. As categorias profissionais de pai e mae
foram reagrupadas em Intelectuais, Técnicas, Sem profissdo qualificada, Doméstico/a e
Outra e as habilitagdes em menor ou igual ao 3.° ano, mais que o 3.° ano e até ao 9.°,

secundario e superior.
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Apurou-se também a existéncia de um questionario que foi respondido de forma
aleatdria e sem qualquer sentido, pelo que se considerou nulo e foi excluido, tratando-se do

questionario numero 1604, passando assim a ser 1871 os questionarios validos.

Tabela 7.1; Estatisticas de confiabilidade das questdes

Alfa de Cronbach N de itens

0,847 41

Através da tabela 7.1, verifica-se que a consisténcia interna do questionario, medida
atraves do alfa de Cronbach, é de 0.847, pelo que nos mostra que existe consisténcia do
mesmo e as perguntas ndo séo redundantes.

7.1 Caracterizacdo da amostra

Tabela 7.2: Caracterizagdo sociodemografica

Ne % N %

Género Estado Civil
Mulher 196 10,5 Sem companheiro (a) 535 28,6
Homem 1675 89,5 Com companheiro (a) 1336 71,4
Total 1871 100 Total 1871 100
Grupo etario Naturalidade
<25 55 2,9 Norte 721 38,5
26-35 604 32,3 Centro 578 30,9
36 - 45 879 47 Area Metropolitana de Lisboa 262 14
46 - 55 330 17,6 Alentejo 119 6,4
> 56 3 0,2 Algarve 52 2,8

Acores 22 1,2

Madeira 29 15

Outro 88 4,7
Total 1871 100 Total 1871 100
Naturalidade Outro Habilitacdes literarias
Africa 23 1,2 Até 9° ano 344 18,4
Europa 55 2,9 Secundario 1358 72,6
América do Sul 3 0,2 Superior 169 9
Total 81 43 Total 1871 100

A tabela 7.2 demonstra-nos que, dos 1871 individuos respondentes, 1675 eram do sexo
masculino, 89,5% e 196 eram do sexo feminino, 10,5%.

Quanto as idades dos individuos, verifica-se que a maioria da amostra se situa entre 0s
36 e 0s 45 anos de idade (879 individuos), seguindo-se entre os 26 e os 35 anos de idade
(604 individuos), entre 0s 46 e 0s 55 anos de idade (330 individuos), entre 0s 18 e 0s 25 anos

de idade (55 individuos) e apenas 3 com mais de 55 anos.

Em termos de naturalidade, verifica-se que 721 séo do Norte, 578 do Centro, 262 da
Area Metropolitana de Lisboa, 119 do Alentejo, 52 do Algarve, 22 dos Acores e 29 da
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Madeira. 88 responderam outra naturalidade, correspondendo 23 a Africa, 55 a paises da

Europa e 3 a paises da América do Sul. 7 dos respondentes outro, acabaram por ndo indicar

0 pais.

Quanto ao Estado civil, 1336 dispdem de relacdo conjugal ou analoga e 535 nédo dispdem

atualmente de relagdo conjugal ou anéloga.

Em termos de habilitagdes, a maior parte da amostra tem o nivel secundéario, 1358,

seguindo-se as habilitacdes até ao nivel do 9° ano, 344 e 169 com ensino superior.

Tabela 7.3: Caracterizacdo dos ascendentes

Ne % Ne %
Escolaridade do pai Escolaridade da mée
<=3%ano 150 8 <=3%ano 226 12,1
>3.°<=9.ano 1551 82,9 >3.°<=9.ano 1451 77,6
Secundario 125 6,7 Secundério 142 7,6
Superior 45 2,4 Superior 52 2,8
Total 1871 100 Total 1871 100
Atividade profissional pai Atividade profissional da méae
Intelectuais 188 10 Intelectuais 134 7,2
Técnicos 837 447 Técnicos 338 18,1
Sem profissdo qualificada 216 11,5 Sem profissdo qualificada 207 111
Doméstico/a 9 0,5 Doméstico/a 869 46,4
Outra 621 332 Outra 323 17,3
Naturalidade do pai Naturalidade da méae
Norte 822 43,9 Norte 818 43,7
Centro 599 32 Centro 595 31,8
Area Metropolitana de Lishoa 182 9,7 Area Metropolitana de Lisboa 193 10,3
Alentejo 152 8,1 Alentejo 138 74
Algarve 37 2 Algarve 35 1,9
Acores 24 1,3 Acores 22 1,2
Madeira 30 1,6 Madeira 31 1,7
Outro 25 13 Outro 39 2,1
Total 1871 100 Total 1871 100
Naturalidade do pai outro Naturalidade da mée outro
Africa 18 1 Africa 29 1,5
Europa 1 0,1 Europa 1 0,1
América do Sul 2 01 América do Sul 3 0,2
Total 21 12 Total 33 1.8

No que toca a escolaridade dos pais, pela tabela 7.3, verifica-se que o grupo mais

expressivo, 1551, dispde de habilitacbes superiores ao 3.° ano e iguais ou inferiores ao 9.°
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ano, tal como as maes, 1451. Quanto a atividade profissional, a maioria dos pais sao técnicos,

837 e as maes domésticas, 869.

Tal como o maior numero de respondentes, 0s pais e maes sdo maioritariamente naturais

do Norte, com 822 e 818, respetivamente.

Tabela 7.4: Caraterizacdo do Perfil Profissional

N.° %
Posto Hierarquico
Oficiais 39 2,1
Sargentos 304 16,2
Guardas 1528 81,7
Total 1871 100
Tempo de servico em anos
<=10 497 26,6
11-20 853 45,6
21-30 458 24,5
>=30 63 3,4
Total 1871 100
Funcoes
Patrulheiro(a) 1128 60,3
Inquéritos/Investigagao 264 14,1
Comandante/Chefe 342 18,3
Apoio atividade operacional 137 73
Total 1871 100
Local de prestacao de servigo
Norte 621 33,2
Centro 740 39,6
Area Metropolitana de Lisboa 342 18,3
Alentejo 122 6,5
Acores 22 1,2
Madeira 24 1,3
Total 1871 100

Na tabela 7.4 consta a caraterizacdo profissional, onde se pode ler que 0 maior nimero

de respondentes pertence a categoria profissional de Guardas, com 1528, representando

10,5% da categoria, seguindo-se a categoria profissional de Sargentos, com 304, que

representam 20,8% da categoria e, por ultimo, a categoria profissional de Oficiais, com 39,

que representam 11% da categoria.
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Quanto ao tempo de servico 0 grupo mais expressivo dispde entre 11 e 20 anos de
servigo, 853, seguindo-se o grupo com 10 ou menos anos de servigo, 497, o grupo dos 21 a

30 anos de servico, 458 e o grupo com 30 ou mais anos de servigo, 63.

Ja as funcdes, 1128 sdo Patrulheiros/as, 342 tém funcdes de Comando ou chefia, 264
desempenham fungbes nas seccbes de inquéritos ou na investigacdo criminal e 137

desempenham fungdes de apoio a atividade operacional.

No que ao local de prestacao de servico diz respeito, 740 prestam servico no Centro,
621 no Norte, 342 na Area Metropolitana de Lisboa, 122 no Alentejo, 24 na Madeira e 22

nos Agores.

7.2 Estatistica Descritiva da Escala de Crengas sobre a Violéncia Conjugal
(ECVC)

Na primeira seccdo do questionario foi colocado um conjunto de afirmacdes com as
quais se pretendia avaliar as crencas em relacdo a violéncia em relagfes intimas, saber o
nivel de tolerancia em relacdo a violéncia fisica e psicoldgica exercida no contexto das
relaces conjugais, bem como compreender as crencas e atitudes que os/as militares da GNR

evidenciavam.

O mesmo, dispunha de uma escala de respostas ordinal de 5 pontos, correspondendo
1 a “discordo totalmente”, 2 a “discordo”, 3 a “ndo concordo nem discordo”, 4 a “concordo”

e 5 a “concordo totalmente”.

Gréfico 7.7: Percentagem das respostas

50,0% 45,5%

,U%
35,0%
30,0%
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20,0%
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99



Tabela 7.5: Estatistica Descritiva da ECVC, por tipo de resposta

3-Néo
1-Discordo . concordo 5-Concordo
Questio Totalmente | 2Discordo nem 4-Concordo | % mente
discordo

N° % N° % N° % N° % N° %

1. O problema dos maus tratos contra as mulheres dentro do

casamento afeta uma pequena percentagem da populagéo. 2441 13 | 706 | 37,7 [ 279 | 14,9 | 573 130,6 | 69 | 37

2. Os maus tratos contra as mulheres ocorrem apenas em

i - . . P 908 | 485|838 | 448 | 74 4 42 | 2,2 9 0,5
familias de baixo nivel educacional e econémico.

3. Os maus tratos contra as mulheres sé ocorrem quando ha
outros problemas dentro da familia (p. ex., desemprego, | 347 | 18,5 | 961 | 51,4 | 264 | 14,1 | 273 | 146 | 26 | 1,4
abuso de alcool, consumo de drogas, problemas de dinheiro).

4. E aideia de as mulheres quererem ter tantos direitos como

654 | 35 | 905 | 484 | 238 [12,7| 61 | 33 | 13 | 07
0s homens que causa problemas entre o casal.

5. A preocupacdo com a situagdo das mulheres que sdo

p P 655 35 846 | 45,2 | 283 | 15,1 | 73 3,9 14 0,7
maltratadas no casamento sé serve para separar as familias.

6. Os homens batem nas mulheres apenas quando “estdo de

1. . - 675 | 36,1 | 829 | 44,3 | 269 | 144 | 84 | 45 14 0,7
cabega perdida” ou por alguma coisa que elas fizeram.

7. Se as mulheres se portarem como boas esposas ndo serdo

maltratadas. 743 1397 | 791 | 423 | 260 | 139 | 58 | 31 | 19 1

8. Os homens passam a agredir as mulheres quando se

envolvem em relagdes extraconjugais. SRRy 363 | 194 | 93 5 7 0.4

9. Uma parceira infiel merece ser punida. 853 | 456 | 582 [ 31,1 | 326 174 8 | 45 | 25 | 13

10. O insulto ao companheiro justifica a agressao como

resposta. 1027 | 54,9 | 715 | 38,2 | 109 [ 58 | 12 | 0,6 8 0,4

11. Um homem tem o direito de castigar a mulher se ela faltar

ao cumprimento dos seus deveres conjugais. 11421 61 | 631 1337 78 | 42 f 13 | 07 7 0.4

12. Dar uma bofetada a parceira quanto se esta aborrecido ou

- . ) : . 1264 | 67,6 | 532 | 284 | 61 | 3,3 8 0,4 6 0,3
irritado é normal, é uma coisa sem gravidade.

13. A violéncia conjugal é um assunto privado. Deve ser
resolvido em casa: “entre marido ¢ mulher ndo se mete a | 1063 | 56,8 | 644 | 34,4 | 120 | 6,4 35 19 9 0,5
colher”.

14. Uma mulher deve retirar a queixa de maus tratos contra o

: 1060 | 56,7 | 666 | 356 | 129 | 69 | 11 | 0,6 5 03
marido sempre que este lhe pega desculpa pelo que fez.

15. Se as pessoas permanecem numa relacdo violenta, é

porque merecem a situagdo em que vivem. Sl ] 176 | 94 | 21 11 8 0.4

16. Os insultos sdo normais entre um casal. 1155 61,7 | 553 | 29,6 | 146 | 7,8 12 0,6 5 0,3

17. E mais aceitavel um homem bater na mulher do que ao

- 1155 61,7 | 553 | 296 | 146 | 78 | 12 | 0,6 5 03
contrario.

7

Do grafico 7.7 e tabela 7.5, verifica-se que a tendéncia a todas as questfes é para a
resposta discordo totalmente ou discordo, uma tendéncia geral de rejeicdo das afirmacdes
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fornecidas, demonstrando uma atitude de ndo legitimacdo da violéncia doméstica e de
género.

Todavia, verificam-se alguns desvios na questédo 1, com 642 militares a concordarem
ou concordarem totalmente com a afirmacdo que atribuiu o fendmeno a uma pequena
percentagem da populacgéo e na questdo 3, com 299 militares que legitimam a violéncia pela
externalizacdo da culpa, justificando-a com um conjunto de fatores externos a conduta do
agressor, desemprego, abuso de alcool, consumo de drogas, problemas de dinheiro, relagdes

extraconjugais.

De todas as questbes, em média, 38,6% dos respondentes discorda apenas das
afirmacdes e 10,4% ndo tem opinido acerca do assunto, 3% concordam e 0,8% concordam

totalmente.

Assim, sdo as questdes 1, 3 e 5 a 9 que apresentam um maior nimero de militares a

concordar ou concordar totalmente com as afirmacdes.

Na Questdo 1, “O problema dos maus tratos contra as mulheres dentro do casamento
afeta uma pequena percentagem da populagcdo” verifica-se que 706 militares apenas
discordam da afirmacdo, ndo discordando totalmente e 573 concordam com a afirmacéo,

chegando alguns, 69, a concordar totalmente.

Quanto a questdo 3, “Os maus tratos contra as mulheres sé ocorrem guando ha outros
problemas dentro da familia (p. ex., desemprego, abuso de &lcool, consumo de drogas,
problemas de dinheiro)”, embora grande maioria dos/as militares discordassem ou
discordassem totalmente da afirmacdo, verifica-se que 299 militares concordam ou
concordam totalmente e 264 militares ndo tém opinido. 961 dos/as militares apenas

discordam, ndo discordando totalmente.

Quanto a questdo 5, “A preocupacao com a situacdo das mulheres que sdo maltratadas
no casamento so serve para separar as familias ”, embora grande maioria dos/as militares
discordassem ou discordassem totalmente da afirmacdo, verifica-se também um namero
expressivo de militares que concordam ou concordam totalmente, 77 militares e 283

militares que n&o tém opinido. 846 apenas discordam, ndo discordando totalmente.

Quanto a questdo 6, “Os homens batem nas mulheres apenas quando estdo de cabeca

perdida ou por alguma coisa que elas fizeram”, embora grande maioria dos/as militares
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também discordassem ou discordassem totalmente da afirmagdo, verifica-se um ndmero
ainda mais expressivo de militares que concordam ou concordam totalmente, 98 militares e

269 militares que ndo tém opinido. 829 apenas discordam, ndo discordando totalmente.

Quanto a questdo 7, “Se as mulheres se portarem como boas esposas nao serdo
maltratadas ”, verifica-se que 77 militares concordam ou concordam totalmente com a
afirmacdo e 260 militares ndo tém opinido. Também aqui 791 dos/as militares apenas

discordam, ndo discordando totalmente.

Na questdo 8, “Os homens passam a agredir as mulheres quando se envolvem em
relacdes extraconjugais ”, verifica-se que a maioria dos/as militares discordam ou discordam
totalmente da afirmacdo, mas 100 militares concordam ou concordam totalmente e 363 néo

tém opinido. 865 dos/as militares apenas discordam, ndo discordando totalmente.

Quanto a questdo 9, “Uma parceira infiel merece ser punida ”, embora grande maioria
dos/as militares também discordassem ou discordassem totalmente da afirmacao, verifica-se
que 110 militares concordam ou concordam totalmente e 326 militares ndo tém opiniéo. 582

dos/as militares apenas discordam, ndo discordando totalmente.

Segundo Machado, Matos e Gongalves (in Matos, 2010, p. 30), as questdes podem ser

agrupadas em 4 subescalas ou fatores, 0s quais nos permitem perceber melhor o tipo de

crencas especificas.

Os autores dividem as questbes em quatro fatores, os de legitimacdo e banalizacdo da
pequena violéncia (Questdes 2, 7, 10, 11, 12, 13, 14, 15 e 17); os que legitimam a violéncia
pela conduta da mulher (Questbes 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10 e 11); os que legitimam a violéncia pela
sua atribuicdo a causas externas ao agressor (Questdes 2, 3, 4, 5, 6 e 8); e 0s que legitimacéo

da violéncia pela preservacdo da privacidade familiar (Questdes 1, 5, 6, 7 e 13).

Tabela 7.6: Estatisticas de confiabilidade dos fatores

Fatores Alfa de Cronbach
Legitimagdo e banalizagcdo da pequena violéncia 0,908
Legitimam a violéncia pela conduta da mulher 0,870
Legitimam a violéncia pela sua atribuicéo a causas externas ao agressor 0,814
Legitimacdo da violéncia pela preservacédo da privacidade familiar 0,781

Analisada a consisténcia interna desses fatores, verifica-se na tabela 7.6 que apresentam
bons valores de Alfa de Cronbach.
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Para as crencas relacionadas com a “Legitimagado e banalizagdo da pequena violéncia”,

foram analisadas as questdes 2, 7, 10, 11, 12, 13, 14, 15 e 17.

Tabela 7.7: Estatistica Legitimacao e banalizacdo da pequena violéncia

3-Nédo

1-Discordo 2-Discordo concordo 4-Concordo 5-Concordo

Questéo Totalmente nem totalmente
discordo

N° % N° % N° % N° % N° %

2. Os maus tratos contra as mulheres ocorrem apenas em

o . . . . 908 | 48,5 | 838 | 448 | 74 4 42 | 2,2 9 05
familias de baixo nivel educacional e econémico.

7. Se as mulheres se portarem como boas esposas ndo seréo

743 139,7| 791 (423 | 260 | 139 | 58 | 3,1 | 19 1
maltratadas.

10. O insulto ao companheiro justifica a agressdo como

10271549 | 715 [ 38,2 109 | 58 | 12 | 0,6 8 04
resposta.

11. Um homem tem o direito de castigar a mulher se ela

. L 1142 | 61 | 631 | 33,7 | 78 42 13 0,7 7 04
faltar ao cumprimento dos seus deveres conjugais.

12. Dar uma bofetada a parceira quanto se esta aborrecido

g X i . . 1264 |1 67,6 | 532 [ 284 | 61 | 3,3 8 0,4 6 0,3
ou irritado é normal, é uma coisa sem gravidade.

13. A violéncia conjugal é um assunto privado. Deve ser
resolvido em casa: “entre marido ¢ mulher ndo se mete a | 1063 | 56,8 | 644 | 34,4 | 120 | 6,4 35 1,9 9 0,5
colher”.

14. Uma mulher deve retirar a queixa de maus tratos contra

. 1060 | 56,7 | 666 | 356 | 129 | 6,9 | 11 | 0,6 5 0,3
0 marido sempre que este Ihe pega desculpa pelo que fez.

[15. Se as pessoas permanecem numa relagéo violenta, é

X - . 1000 | 53,4 | 666 | 356 | 176 | 9,4 21 11 8 04
porgue merecem a situagio em que vivem.]

17. E mais aceitavel um homem bater na mulher do que ao

- 1155 61,7 | 553 [ 29,6 | 146 | 7,8 | 12 | 0,6 5 0,3
contrario.

Média 1040 55,6 | 671 [ 358 | 128 | 6,9 | 236 | 1,2 | 844 | 05

Conforme consta na tabela 7.7, os dados apontam para uma tendéncia geral de rejeicéo
das afirmacGes fornecidas, com 55,6% dos/as militares a discordarem totalmente e 35,8% a
discordarem, o que nos leva a concluir por uma atitude de ndo legitimacdo da violéncia
domeéstica e de género. J& 0 numero de militares que legitimam a pequena violéncia, ficam-
se pelos 1,2% a concordarem e 0,5% a concordarem totalmente, ndo respondendo ou nédo

tendo opinido 6,9%.

Por outro lado, verifica-se que nem todos discordam completamente das afirmacoes,
que espelham crencas legitimadoras da violéncia contra mulheres, através da banalizacdo da
pequena violéncia, pois uma média de 35,8% dos/as militares, apenas discorda das
afirmacgoes.
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Quanto a crengas que “Legitimam a violéncia pela conduta da mulher” foram analisadas

as questdes 4,5,6,7,8,9,10e 11.

Tabela 7.8: Estatistica Legitimam a violéncia pela conduta da mulher

3-Néo
1-Discordo . concordo 5-Concordo
Questio Totalmente | 2"Discordo nem 4-Concordo | *4 - imente
discordo

N° % N° % N° % N° % Ne %

4. E a ideia de as mulheres quererem ter tantos direitos

654 | 35 | 905 | 48,4 ]| 238 | 12,7 61 | 33 | 13 | 07
como os homens que causa problemas entre o casal.

5. A preocupacgdo com a situagdo das mulheres que séo

. - 655 35 846 | 452 | 283 | 15,1 | 73 3,9 14 0,7
maltratadas no casamento sd serve para separar as familias.

6. Os homens batem nas mulheres apenas quando “estdo de

. . . 675 1361 | 829 | 443 | 269 | 144 | 84 | 45| 14 | 07
cabega perdida” ou por alguma coisa que elas fizeram.

7. Se as mulheres se portarem como boas esposas nao serdo

743 39,7 | 791 | 42,3 | 260 | 139| 58 | 3,1 | 19 1
maltratadas.

8. Os homens passam a agredir as mulheres quando se

" L 543 | 29 | 865 | 46,2 | 363 | 19,4 | 93 5 7 0,4
envolvem em relagdes extraconjugais.

9. Uma parceira infiel merece ser punida. 853 | 456 | 582 | 31,1 | 326 | 174 | 8 | 45| 25 | 13

10. O insulto ao companheiro justifica a agressdo como

10271 54,9 | 715 | 38,2 109 [ 58 | 12 | 0,6 8 04
resposta.

11. Um homem tem o direito de castigar a mulher se ela

. Lo 1142 61 | 631 | 33,7 | 78 4,2 13 0,7 7 0,4
faltar ao cumprimento dos seus deveres conjugais.

Média 787 | 42,0 | 771 | 41,2 | 241 | 129|599 | 3,2 | 134 ] 0,7

Também aqui os dados da tabela 7.8 apontam para uma tendéncia geral de rejeicdo das
afirmacdes fornecidas, com 42% dos/as militares a discordarem totalmente e 41,2% a
discordarem, o que nos leva a concluir por uma atitude de ndo legitimagdo da violéncia

doméstica e de género, justificada pela sua conduta.

Ja o numero de militares que a legitimam, ficam-se pelos 3,2% a concordarem e 0,7% a
concordarem totalmente, ndo respondendo ou nédo tendo opinido 12,9%. Também aqui se
verifica que nem todos discordam completamente das afirmagfes, que espelham crencas
legitimadoras da violéncia contra mulheres pela sua conduta, pois uma média de 41,2%

dos/as militares apenas discorda, ndo discordando completamente das afirmacdes.

Para aferir as crengas que “Legitimam a violéncia pela sua atribui¢do a causas externas

ao agressor”, foram analisadas as questdes 2, 3, 4, 5,6 e 8.
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Tabela 7.9: Estatistica Legitimam a violéncia pela sua atribui¢do a causas externas ao agressor

3-Néo
1-Discordo - concordo 5-Concordo
= Totalmente | 2-Discordo nem 4-Coneordo | %oaimente
Questdo .
discordo
N° % N° % N° % N° % N° %
2. Os maus tratos contra as mulheres ocorrem apenas em
s . . R . 908 | 48,5 | 838 | 448 | 74 4 42 2,2 9 0,5
familias de baixo nivel educacional e econémico.
3. Os maus tratos contra as mulheres s6 ocorrem quando ha
outros prob!emas dentro da familia (p. ex., desemprego, 347 | 185 | 961 | 514 | 264 | 141 | 273 | 146 | 26 | 14
abuso de &lcool, consumo de drogas, problemas de
dinheiro).
4. E a ideia de as mulheres quererem ter tantos direitos 654 | 35 | 905 | 484 | 238 [ 127 61 | 33| 13 | 07
como os homens que causa problemas entre o casal.
5. A preocupacdo com a situacdo das mulheres que séo
. P 655 | 35 | 846 | 452 ] 283 | 151 | 73 3,9 14 0,7
maltratadas no casamento sé serve para separar as familias.
6. Os homer¥s batem nas mulheres ?penas quan(%o estdo de 675 | 36,1 | 820 | 44,3 | 260 | 144 | 84 | 45 14 | 07
cabega perdida” ou por alguma coisa que elas fizeram.
8. Os homens pasiam a agred_lr a§ mulheres quando se 543 | 20 | 865 | 46,2 | 363 | 19,4 | 03 5 7 0.4
envolvem em relagdes extraconjugais.
Média 630 | 33,7 | 874 | 46,7 | 249 | 13,3 | 104 | 56 | 13,8 | 0,7

Nestes itens, os dados da tabela 7.9, apontam também para uma tendéncia geral de

rejeicdo das afirmacdes, com 33,7% dos/as militares a discordarem totalmente e 46,7% a

discordarem, o que nos leva a concluir por uma atitude de ndo legitimacdo da violéncia

domeéstica e de género, motivada por causas externas ao agressor.

Aqui séo 5,6% os/as militares que concordam e 0,7% os/as que concordam totalmente

e assim legitimam a pequena violéncia, com 13,3% a ndo responderem ou a ndo terem

opinido. Verifica-se também que nem todos/as discordam completamente das afirmacdes,

pois uma média de 46,7% dos/as militares apenas discorda, ndo discordando completamente

das afirmac0es.

Por ultimo, para aferir a “Legitima¢do da violéncia pela preservacao da privacidade

familiar”, foram analisadas as questdes 1, 5, 6, 7 e 13.
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Tabela 7.10: Estatistica Descritiva Legitimagdo da violéncia pela preservagdo da privacidade familiar

3-Néo
1-Discordo . concordo 5-Concordo
Questdo Totalmente Sl nem 4-Concordo totalmente
discordo

N° % N° % N° % N° % Ne | %

1. O problema dos maus tratos contra as mulheres dentro
do casamento afeta uma pequena percentagem da| 244 | 13 | 706 | 37,7 | 279 | 149 | 573 | 30,6 | 69 | 3,7
populacéo.

5. A preocupagdo com a situacdo das mulheres que sdo

, i 655 | 35 | 846 | 452 | 283 | 151 | 73 | 39 | 14 | 07
maltratadas no casamento sd serve para separar as familias.

6. Os homens batem nas mulheres apenas quando “estdo de

o : 675 | 36,1 | 829 | 443 | 269 (144 | 84 | 45| 14 | 07
cabeca perdida” ou por alguma coisa que elas fizeram.

7. Se as mulheres se portarem como boas esposas nao seréo

raltratadas. 743 | 397 [ 791 [ 423 | 260 | 139 58 [ 31 [ 19 | 1

13. A violéncia conjugal é um assunto privado. Deve ser
resolvido em casa: “entre marido e mulher ndo se mete a | 1063 | 56,8 | 644 | 34,4 | 120 | 6,4 35 19 9 0,5
colher”.

Média 676 | 36,1 | 763 | 40,8 | 242 | 129 | 165 | 34 | 25 | 13

Conforme a tabela 7.10, a tendéncia geral de rejeicdo das afirmac¢des mantem-se, com
36,1% dos/as militares a discordarem totalmente e 40,8% a discordarem, o que nos leva a
concluir por uma atitude de ndo legitimacdo da violéncia doméstica e de género, pela
preservacdo da privacidade familiar. 3,4% concordam e 1,3% concordam totalmente e assim
legitimam a pequena violéncia, com 12,9% a n&o responderem ou a nao terem opinido. Tal
como nos fatores anteriores, verifica-se também gque nem todos/as discordam completamente
das afirmacdes, pois uma média de 40,8% dos/as militares apenas discorda, ndo discordando
totalmente.

7.3 Estatistica cruzada entre a caraterizacdo da amostra e perfil profissional, com

as questdes da escala de crencas sobre violéncia doméstica (ECVC)

Da referéncia cruzada entre a caraterizacdo da amostra e perfil profissional, com as
questdes da escala de crencas, verifica-se homogeneidade percentual nas respostas a quase
todas as questdes. Contudo, parece relevante o cruzamento do sexo e das fungbes com a
ECVC.
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Grafico 7.8: Média de respostas as questes da ECVD, por sexo
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Da leitura da tabela 7.18, constante em anexo, e do grafico 7.8, verifica-se que, da média

de todas as questbes da ECVD, sdo as mulheres, com 60,5%, quem mais discorda totalmente

das afirmacdes, sendo que a maioria dos homens apresenta percentagens similares para

respostas discordo ou discordo totalmente, 40,8% e 42,5%, respetivamente. No total séo

89,6% as mulheres que discordam ou discordam totalmente, contra 83,3% dos homens.

Verifica-se também que sdo 0s homens quem mais concorda ou concorda totalmente com as

afirmacdes, com 5,7%, mas verifica-se também a existéncia de mulheres a concordar ou a

concordar totalmente com as afirmagdes, com 3%.

Ainda na tabela 7.18, € possivel verificar que é nas questdes numero 1, 3, 5 e 8, que o

namero de militares a concordar ou concordar totalmente, atinge as percentagens mais

elevadas.

Gréfico 7.9: Respostas a questdo 1, O problema dos maus tratos contra as mulheres dentro do casamento
afeta uma pequena percentagem da populagéo, por sexo
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Para a questéo que atribuiu a violéncia a uma pequena percentagem da sociedade, 35,6%
dos homens concordam ou concordam totalmente com a afirmacdo, contra 23,5% das

mulheres, ainda assim um nimero muito elevado a concordar, conforme gréafico 7.9.

Gréafico 7.10: Respostas a questao 3, “Os maus tratos contra as mulheres s6 ocorrem quando ha outros
problemas dentro da familia”, por sexo
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No gréfico 7.10, verifica-se que, de uma maneira geral, grande maioria dos homens e
mulheres discordam ou discordam totalmente da afirmacdo. Contudo, 16,7% dos homens
ainda concordam ou concordam totalmente, bem como 9,7% das mulheres, os quais atribuem
a violéncia contra mulheres a problemas dentro da familia, ligados a desemprego, abuso de

alcool, consumo de drogas ou problemas de dinheiro.

Gréfico 7.11: Resposta a questdo 5, “A preocupacdo com a situagdo das mulheres que sdo maltratadas no
casamento sO serve para separar as familias”, por sexo
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Do grafico 7.11, ressalta também o facto de 4,8% dos homens e 3,1% das mulheres
atribuirem a violéncia a preocupacdo com a situacdo das mulheres que sdo maltratadas no

casamento, 0 que SO serve para separar as familias.

Grafico 7.12: Resposta a questdo 8, “Os homens passam a agredir as mulheres quando se envolvem em

relacBes extraconjugais™, por sexo
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Do gréfico 7.12, verifica-se que 5,4% dos homens atribuirem a violéncia a relagdes
extraconjugais, contra 5,6% das mulheres, verificando-se um namero maior de mulheres a
concordar ou concordar totalmente nesta questao, em relacdo aos homens, contrariamente a

todas as questdes anteriores.

Analisou-se também a referéncia cruzada do perfil profissional, com as questdes da

escala de crencas sobre violéncia conjugal.

Gréfico 7.13: Média de respostas as questdes da ECVD, por funges
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Da leitura do grafico 7.13 e tabela 7.19 em anexo, verifica-se que os/as militares com

mais concorda totalmente, em média 1%.

7.4 Grau de responsabilidade por intervir perante ocorréncias

formacdo especifica no &mbito da violéncia doméstica e com mais experiéncia em interacéo
com vitimas, ou seja, militares dos inquéritos ou da Investigacdo Criminal, sdo os que mais

discordam totalmente das questdes, em media 53,30%, sendo os/as patrulheiros/as quem

A segunda parte do questionario, consistiu na confrontagdo com um conjunto de 8

Tabela 7.11: Estatistica militares que intervém na EAP

a 5, sendo 1 quase nada responsavel por intervir e 5 totalmente responsavel por intervir.

questdes exemplificativas de potenciais ocorréncias, pretendendo-se que o militar
respondesse se, perante a ocorréncia, intervinha ou ndo intervinha e, intervindo, em que grau
de responsabilidade. Para tal, caso ndo interviesse selecionava a opgdo O e prosseguia

automaticamente para a questdo seguinte, caso interviesse, deveria selecionar a opcdo de 1

Situacédo Atitude tomada N.° %
Né&o Intervém 14 0,7
1. Uma mulher denunciou o seu companheiro por a ter agredido, mas o -
homem continua a ameaga-la. Intervém 1857 99,3
Total 1871 100,0
Néo Intervém 19 1,0
2. Numa discussdo, um homem agride a sua companheira e depois pede-lhe Intervém 1852 99.0
desculpa.
Total 1871 100,0
i . . Né&o Intervém 23 1,2
3. Uma mulher é agredida, frequentemente, pelo seu companheiro causando-
lhe, por vezes, pequenas lesdes e hematomas, contudo ndo quer denunciar os | Intervém 1848 98,8
factos.
Total 1871 100,0
Né&o Intervém 22 1,2
4. Um casal discute, o homem insulta a mulher e ameaga agredi-la. Intervém 1849 98,8
Total 1871 100,0
Né&o Intervém 59 3,2
5. Numa discussdo, um homem da uma bofetada a sua companheira e esta Intervém 1812 96,8
devolve-a.
Total 1871 100,0
Nao Intervém 29 15
6. Uma _mulher ¢ desprezada e humilhada continuamente pelo seu Intervém 1842 985
companheiro.
Total 1871 100,0
Nao Intervém 19 1,0
7. Uma mulher é ameacada e |n§ultada contlnqamente pelo seu companheiro Intervém 1852 99.0
que, por vezes, chega a empurréa-la ou a agredi-la.
Total 1871 100,0
Né&o Intervém 23 1,2
8. Um casal discute continuamente, insultando-se e ameagando-se i
mutuamente, chegando a agressdo com frequéncia. Intervem 1848 %38
Total 1871 100,0
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Grafico 7.14: Média de intervencéo nas questdes da EAP
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Da tabela 7.11 e grafico 7.14, verifica-se que, em média, 98,6% dos/as militares
intervinham nas situacdes apresentadas, sendo que apenas 1,4% nao intervinha, ou seja, uma
média de 1845 militares intervinha, contra 26 militares que ndo intervinham, demonstrando
o elevado nivel de intervencao dos/as militares da GNR. Mas, ha que realcar que, 3,2%, um
total de 59 militares, ndo intervinham perante a situagéo de, “numa discussao, um homem da
uma bofetada a sua companheira e esta devolve-a ”, sendo estes 4 mulheres e 55 homens.
Ainda assim, em todas as situacdes, existem militares a ndo intervir.

Apresentando os/as militares da GNR um elevado nivel de intervencdo, importa
compreender com que grau de responsabilidade o fariam, se quase nenhuma ou totalmente
responsaveis, ou seja, ndo bastou saber se intervinham perante as situacdes apresentadas,

mas sim se se sentiam totalmente responsaveis por intervir ou quase nada responsaveis por

intervir.
Tabela 7.12: Estatistica de responsabilidade por intervir
Situagio Grau Responsabilidade
1 2 3 4 5

1. Uma mulher denunciou o seu companheiro por a ter agredido, mas o homem N.° 13 32 162 369 | 1281
continua a ameaga-la. % 0,7 1,7 8,7 19,7 | 685
2. Numa discussdo, um homem agride a sua companheira e depois pede-lhe N.° 24 78 261 483 | 1006
desculpa. % 1,3 4,2 139 | 258 | 538
3. Uma mulher é agredida, frequentemente, pelo seu companheiro causando-lhe, por | N.° 15 23 107 316 | 1387
vezes, pequenas lesdes e hematomas, contudo ndo quer denunciar os factos. % 0,8 1,2 5,7 169 | 74,1

N.° 22 65 256 558 948

4. Um casal discute, o homem insulta a mulher e ameaga agredi-la. % 12 35 137 | 298 | 507

5. Numa discussdo, um homem da uma bofetada a sua companheira e esta devolve- N.° 53 132 361 413 853
a. % 2,8 7,1 193 | 22,1 | 456

N.° 28 71 253 488 | 1002

6. Uma mulher é desprezada e humilhada continuamente pelo seu companheiro. % 15 38 135 | 261 | 536

7. Uma mulher é ameacada e insultada continuamente pelo seu companheiro que, N.° 11 37 131 382 | 1291
por vezes, chega a empurra-la ou a agredi-la. % 0,6 2 7 20,4 69

8. Um casal discute continuamente, insultando-se e ameagando-se mutuamente, Ne | 26 54 190 424 | 1154
chegando a agressao com frequéncia. % 14 2,9 10,2 22,7 | 61,7
Média N.° 24 62 215 429 | 1115

% 13 3,3 115 | 229 | 59,6
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Em termos de responsabilidade de intervir, na tabela 7.12, verifica-se que a grande
maioria dos/as militares da GNR tem o sentido de responsabilidade mais elevado, 1115, que
representam 59,6% da amostra. Mas, 41,4% tém um sentido de responsabilidade inferior,
sendo que 26 militares acham-se responsaveis apenas em grau 1, ou seja, quase nada
responsaveis, 62 em grau 2, 215 em grau 3 e 429 em grau 4.

De realcar que, é nas situacGes em que a violéncia € reiterada, que os/as militares mais

se sentem responsaveis por intervir, nomeadamente as questdes 1, 3 e 7.

Grafico 7.15: Estatistica resposta questéo 1
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No grafico 7.15, verifica-se que perante a situacdo “Uma mulher denunciou o seu
companheiro por a ter agredido, mas 0 homem continua a ameaca-/a ”’, 1281 militares, que
representam 68,5% da amostra, apresentam o sentido mais elevado de responsabilidade por

intervir.

Gréfico 7.16: Estatistica resposta questao 3
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Também perante a situacdo “Uma mulher é agredida, frequentemente, pelo seu

companheiro causando-lhe, por vezes, pequenas lesdes e hematomas, contudo nao quer
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denunciar os factos”, do gréfico 7.16, verifica-se que 1387 militares, que representam 74,1%
da amostra, apresentam o sentido mais elevado de responsabilidade por intervir.

Gréafico 7.17: Estatistica resposta questdo 7
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Ainda perante a situacao “Uma mulher é ameacgada e insultada continuamente pelo seu
companheiro que, por vezes, chega a empurra-la ou a agredi-/a”, no gréfico 7.17, pode-se
ler que 1291 militares, que representam 69% da amostra, apresentam o sentido mais elevado

de responsabilidade por intervir.
7.4 Percecdo da gravidade perante ocorréncias

Na terceira parte do inquérito, foi perguntado aos participantes qual a gravidade que
atribuiam as condutas referidas nas oito situagdes, através de uma escala de 0 a 5,

correspondendo 0 a nenhuma gravidade e 5 a maior gravidade.

Tabela 7.13: Estatistica gravidade

1. Uma mulher denunciou o seu companheiro por a ter agredido, mas o homem | N.° | 9 11 31 140 456 | 1224
continua a ameaga-la. % | 05| 06 1,7 7,5 244 | 654
2. Numa discussdo, um homem agride a sua companheira e depois pede-lhe | N.2 | 9 25 65 291 576 905
desculpa. % | 05]13]| 35 156 | 30,8 | 484

3. Uma mulher é agredida, frequentemente, pelo seu companheiro causando-lhe, | N.° | 8 14 30 105 343 1371

por vezes, pequenas leses e hematomas, contudo ndo quer denunciar os factos. % | 04]07 1,6 5,6 183 | 733

Ne | 10 | 13 63 266 636 883

4. Um casal discute, 0 homem insulta a mulher e ameaga agredi-la. % 105 07 32 142 [ 320 | 472

5. Numa discussdo, um homem da uma bofetada a sua companheira e esta | N.° | 34 | 53 106 362 486 830

devolve-a. % | 18|28 57 19,3 | 26,0 | 444

N° | 19 | 16 57 215 571 993

6. Uma mulher é desprezada e humilhada continuamente pelo seu companheiro. % 110 09 | 30 115 | 305 | 531

7. Uma mulher é ameacada e insultada continuamente pelo seu companheiroque, | N.2 | 9 9 24 110 405 | 1314

por vezes, chega a empurra-la ou a agredi-la. % | 05|05 1,3 5,9 216 | 70,2
8. Um casal discute continuamente, insultando-se e ameacando-se mutuamente, | N.° | 16 | 20 45 156 444 | 1190
chegando a agressdo com frequéncia. % [ 09]|11]| 24 8,3 23,7 | 63,6
Média N° | 14 | 20 53 206 490 | 1089

% 108 ]11] 28 110 | 26,2 | 58,2
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Em termos de gravidade das situacdes, pela tabela 7.13, verifica-se que a grande maioria
dos/as militares da GNR atribui o grau de gravidade mais elevado, em média 1089, que
representam 58,2% da amostra. Mas, 41,8% tém um sentido de gravidade inferior, sendo
que 14 militares ndo lhes atribuem qualquer gravidade, 20 atribuem o grau 1, 53 atribuem o
grau 2, 206 atribuem o grau 3 e 490 atribuem o grau 4.

De realcar, que € também nas situacfes em que a violéncia € reiterada, que os/as
militares atribuem o grau de gravidade mais elevado, nomeadamente nas questdes 1, 3, 7 e
8.

Gréfico 7.18: Estatistica resposta questao 1
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No grafico 7.18, verifica-se que, perante a situacdo “Uma mulher denunciou o seu
companheiro por a ter agredido, mas o homem continua a ameaca-la ”, 1224 militares, que

representam 65,4% da amostra, atribuem o grau mais elevado de gravidade.

Gréfico 7.19: Estatistica resposta questéo 3

105
343

1371

Grau0 =Graul Grau 2 Grau 3 Grau 4 Grau 5

Também perante a situacdo “Uma mulher é agredida, frequentemente, pelo seu

companheiro causando-lhe, por vezes, pequenas lesGes e hematomas, contudo ndo quer
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denunciar os factos”, verifica-se no grafico 7.19, que 1371 militares, que representam 73,3%
da amostra, atribuem o grau mais elevado de gravidade.

Gréafico 7.20: Estatistica resposta questdo 7
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Ainda perante a situacao “Uma mulher é ameacgada e insultada continuamente pelo seu
companheiro que, por vezes, chega a empurra-la ou a agredi-/a ”, no grafico 7.20, podemos
constatar que 1314 militares, que representam 70,2% da amostra, atribuem o grau mais

elevado de gravidade.

Gréfico 7.21: Estatistica resposta questao 8
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Por ultimo, do grafico 7.21, resulta também que na questdo “Um casal discute
continuamente, insultando-se e ameacando-se mutuamente, chegando a agressdo com
frequéncia”, 1190 militares, que representam 63,6% da amostra, atribuem o grau mais

elevado de gravidade.

115



7.5 Estatistica cruzada da caraterizacdo da amostra,

responsabilidade e gravidade.

com

intervencao,

Também para as situacdes apresentadas, da referéncia cruzada da caraterizacdo da

amostra com as questdes, verifica-se homogeneidade percentual nas respostas a quase todas

as questoes, realcando-se o cruzamento do sexo e das fungdes.

Tabela 7.14: Estatistica cruzamento de sexo e intervencao, responsabilidade e gravidade

Nao Grau de Responsabilidade Grau de Gravidade
Situagdes Sexo . |Intervém
Intervém 1 [ 2 [ 3] a]s 0| il 2 [ 3] 475

N° 0 196 3 2 19 24 148 1 2 2 12 38 141

Mulher % 00% 1000% 1,5% 10% 97% 122% 755%| 05% 1,0% 10% 6,1% 19,4% 719%

! N 14 1661 10 30 143 345 1133 8 9 20 128 418 1083
Homem % 08% 992% 06% 18% 85% 20,6% 67,6%| 05% 05% 1,7% 7,6% 250% 64,7%

N.° 0 196 2 9 26 36 123 0 2 2 29 54 109

Mulher % 00% 1000% 1,0% 4,6% 133% 18,4% 62,8%| 00% 1.0% 1,0% 14.8% 27.6% 55,6%

2 N° 19 1656 22 69 235 447 883 9 23 63 262 522 796
Homem % 11%  989% 13% 41% 140% 26,7% 52,7%| 05% 1,4% 3,8% 156% 31,2% 47,5%

N° 0 196 3 3 8 30 152 0 3 2 8 29 154

Mulher % 00% 1000% 15% 15% 4,1% 153% 77,6%| 0,0% 1,5% 1,0% 4,1% 14,8% 78,6%

8 N 23 1652 12 20 99 286 1235 8 11 28 97 314 1217
Homem % 14% 986% 0,7% 12% 59% 171% 737%| 05% 07% 1,7% 58% 18,7% 72,7%

N° 1 195 3 1 19 59 113 1 2 3 27 52 111

Mulher % 05% 995% 15% 05% 9.7% 30,1% 57,7%| 05% 10% 15% 138% 26,5% 56,6%

4 N© 21 1654 19 64 237 499 835 9 11 60 239 584 772
Homem % 13% 987% 1,1% 3,8% 14,1% 29,8% 49,9%| 05% 0,7% 3,6% 14,3% 34,9% 46,1%

N° 4 192 2 14 27 43 104 2 2 7 31 46 108

Mulher % 20%  98,0% 20% 7,1% 13.8% 21,9% 53,1%| 1,0% 1,0% 3,6% 158% 235% 551%

5 N° 55 1620 49 118 334 370 749 32 51 99 331 440 722
Homem % 33%  967% 29% 7,0% 19.9% 22,1% 44,7%| 1,9% 3,0% 59% 19,8% 26,3% 431%

N° 1 195 5 4 25 37 124 1 2 6 20 45 122

Mulher % 05% 995% 26% 20% 12.8% 18,9% 63,3%| 05% 1,0% 3,1% 10,2% 230% 62,2%

6 N° 28 1647 23 67 228 451 878 18 14 51 195 526 871
Homem % 17% 983% 14% 4,0% 13.6% 269% 52,4%| 1,1% 08% 3,0% 11,6% 314% 52,0%

N.° 0 196 3 2 12 27 152 0 3 3 8 28 154

Mulher % 00% 1000% 15% 10% 6,1% 13,8% 77,6%| 0,0% 1,5% 15% 4,1% 14,3% 78,6%

7 N 19 1656 8 35 119 355 1139 9 6 21 102 377 1160
Homem % 11% 989% 05% 2,1% 7,1% 212% 68,0%| 05% 04% 13% 6,1% 22,5% 69,3%

N° 0 196 2 6 17 34 137 0 2 2 16 30 144

Mulher % 00% 1000% 10% 31% 87% 17,3% 69,9%| 0,0% 2,0% 1,0% 82% 153% 735%

8 N.° 23 1652 24 48 173 390 1017| 16 16 43 140 414 1046
Homem % 14%  986% 14% 29% 103% 233% 60,7%| 1,0% 1,0% 2,6% 84% 24,7% 62,4%

Do cruzamento da caracteristica sexo, constante na tabela 7.14, verifica-se que, tanto

homens como mulheres, apresentam elevados niveis de intervencdo, com valores muito

proximos dos 100%, sendo que a grande maioria dos que nédo intervém sdo homens, ainda

assim com percentagens muitos baixas.
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Grafico 7.22; Estatistica de intervencdo na questdo 5
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Importa salientar que, no grafico 7.22, se pode verificar que a maior taxa de nao
intervencdo, se revela na questdo numero 5, “Numa discussao, um homem dda uma bofetada
a sua companheira e esta devolve-a 7, ainda assim apenas 3,3% da amostra, sendo também

nesta questdo que as mulheres apresentam a maior taxa de ndo intervencdo, com 2% da
amostra, talvez pela mutualidade de agressoes.

Grafico 7.23: Estatistica resposta responsabilidade grau 1 as 8 questdes

2,99
3,0% 2%

2,5%
2,0%
5

2,6%
2,0%
Sendo as mulheres quem mais intervém em todas as situacdes, que apresentam o maior

el 1,4%
0,5% 1,0
Homens
6
7
8

1,5% 1,3%
6% /5% 1,1%

1,5% 1
IlIO%W'
2
3 4

1,5%
1,0%
0,5%
0,0%

1

Mulheres

grau de responsabilidade por intervir e quem atribui 0 maior grau de gravidade, é curioso o
facto de, através do grafico 7.23, se verificar que, em grande maioria das questdes, sdo

também estas a atribuir o menor grau de responsabilidade, embora em valores muito baixos.

117



Ainda assim, em ambos 0s sexos, existem militares que atribuem o mais baixo valor de

responsabilidade e o mais baixo valor de gravidade.

Do cruzamento das fungdes dos/as militares com, intervencdo perante as ocorréncias,
com a responsabilidade por intervir e com o grau de gravidade atribuido, tabela 7.21 em
anexo, verifica-se que os/as militares da GNR, independentemente das funcdes, apresentam

taxas de intervengdo muito proximas dos 100%.

Gréfico 7.24: Estatistica de intervencéo por funcGes
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No entanto, pelo grafico 7.24, verifica-se que, dos que ndo intervém, em média, sdo
os/as militares com funcdo de inquéritos/investigacdo e Comandantes/Chefes quem néo
intervém em maior percentagem, 1,7% e 1,9% dos respondentes, respetivamente. Todavia,
estando os/as militares das fungdes de inquéritos/investigacdo, maioritariamente habilitados
com formacdo na area da violéncia doméstica e mais sensibilizados para o fenémeno, bem
como os Comandantes/Chefes, com um maior nivel de formacdo, deveriam ter a maior
percentagem de intervencdo, o que ndo se verifica, sendo os/as patrulheiros/as e os/as
militares de apoio a atividade operacional, com 1,2% e 0,9%, respetivamente, quem

apresenta a menor taxa de ndo intervencao.

Esta maior taxa de n&do intervencdo dos/as militares das funcbes de
inquéritos/investigacdo, podera estar relacionada com a propria dindmica do inquérito, que
leva a que intervenham, na sua atividade diéria, apenas posteriormente e apenas com
diligéncias de recolha de prova, estando habituados a analisar a prova de uma forma objetiva

e critica, para dai extrairem conclus@es, diferente daqueles que no momento tém que decidir
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e que, por esse fator, mediante a disparidade de informaces e relatos, podem decidir
maioritariamente pela intervencdo. Tal sucede também com os Comandantes/Chefes, que
tomam, grande maioria das vezes, conhecimento dos factos apos intervencdo dos/as militares

com funcdes de patrulheiro.

Grafico 7.25: Estatistica de grau maximo de responsabilidade de intervir e gravidade, por fungdes
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Por outro lado, do gréafico 7.25, verifica-se que sdo os/as militares com formacao de
inquéritos e investigacdo que apresentam o mais alto grau de responsabilidade por

intervencdo e maior grau de gravidade.

Quanto ao grau de responsabilidade por intervir, verifica-se que sdo os/as militares dos
inquéritos/investigacdo que apresentam o valor mais alto, 62,5%, seguidos dos/as
patrulheiros/as com 60,1%. J& na percecdo da gravidade, verifica-se que sdo também os/as
militares de inquéritos/investigacdo que apresentam o maior grau, 59,8%, seguindo-se logo

de imediato, os/as patrulheiros/as com 59,10%.

Verifica-se desta forma, que os/as militares com func¢Ges de inquéritos/investigacdo
criminal, embora apresentem a maior percentagem em termos de responsabilidade por
intervir e em termos de gravidade, ndo sdo eles/as que apresentam o maior nivel de

intervenc&o.

Na verdade, sdo os/as militares de Apoio a Atividade Operacional que apresentam a
maior taxa de intervencao, 99,1%, apresentando contudo menor sentido de responsabilidade
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por intervir e gravidade, em comparacdo com os/as militares com funcbes de

inquéritos/investigagdo criminal e patrulheiros/as.

Gréfico 7.26: Estatistica de graus 4 e 5 de responsabilidade e graus 4 e 5 de gravidade, por fungdes
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Todavia, no grafico 7.26, constata-se que a grande maioria dos/as militares

respondentes atribuem os valores mais altos em termos de responsabilidade por intervir, 4 e
5, bem como os valores mais altos de gravidade, 4 e 5, sendo baixa a percentagem de
militares que atribui graus inferiores de responsabilidade e de gravidade. Entdo, as taxas de
intervencdo muito proximas dos 100% parecem estar diretamente relacionadas com os mais

altos niveis de responsabilidade por intervir e gravidade percecionada.

Gréfico 7.27: Perfil dos/as militares que ndo intervém
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Conforme se pode constatar no grafico 7.27 e tabela 7.20 em anexo, analisada a
caracterizagdo sociodemografica e o perfil profissional dos respondentes, apurou-se que 0s
militares que menos intervém perante as situacdes apresentadas sdo do sexo masculino, tém
entre 26 e 35 anos, com origem na zona Norte e vivem com companheiro/a, casados/as ou
unidos/as de facto. Tém habilitagdes ao nivel do secundério, séo da categoria profissional de
Guardas, com 11 a 20 anos de servico e prestam servico na zona Norte. Os pais tém
habilitacdes até ao 9.° ano, ambos naturais do Norte, tendo o pai uma profisséo técnica e a

mae é doméstica.

Tabela 7.15: Estatistica cruzamento de intervencéo com gravidade

Gravidade -  Gravidade - Gravidade -
grau 0 (sem grau 1 (menor Gravidade - Gravidade Gravidade grau5 (maior
gravidade) gravidade) grau 2 - grau 3 -grau 4 gravidade) Total
Nfo  N° 7 2 0 1 1 3 14
Intervem —5¢ 50,0% 14,3% 0,0% 7,1% 7,1% 21,4% 100,0%
Situagdo 1 .
Intervém N 2 9 31 139 455 1221 1857
% 0,1% 0,5% 1,7% 7,5% 24,5% 65,8% 100,0%
Ndo  N° 7 3 1 1 5 2 19
Intervem —7 36,8% 15,8% 5,3% 5,3% 26,3% 10,5% 100,0%
Situacéo 2 .
Intervém N.° 2 22 64 290 571 903 1852
% 0,1% 1,2% 3,5% 15,7% 30,8% 48,8% 100,0%
Ndo  N° 6 3 0 2 3 9 23
Intervém 26,1% 13,0% 0,0% 8,7% 13,0% 39,1% 100,0%
Situacéo 3 .
Intervém N.° 2 11 30 103 340 1362 1848
% 0,1% 0,6% 1,6% 5,6% 18,4% 73,7% 100,0%
Nio  N° 8 2 2 1 1 8 22
Intervem g, 36,4% 9,1% 9,1% 4,5% 4,5% 36,4% 100,0%
Situacéo 4 .
Intervém N.° 2 11 61 265 635 875 1849
% 0,1% 0,6% 3,3% 14,3% 34,3% 47,3% 100,0%
Nio  N° 28 9 8 4 4 6 59
Intervem 47,5% 15,3% 13,6% 6,8% 6,8% 10,2% 100,0%
Situagdo 5 .
Intervém N.° 6 44 98 358 482 824 1812
% 0,3% 2,4% 5,4% 19,8% 26,6% 45,5% 100,0%
Nio  N° 14 3 1 1 3 7 29
Intervém 48,3% 10,3% 3,4% 3,4% 10,3% 24,1% 100,0%
Situagdo 6 .
Intervém N.° 5 13 56 214 568 986 1842
% 0,3% 0,7% 3,0% 11,6% 30,8% 53,50% 100,0%
Ndo  N° 7 2 1 1 1 7 19
Intervém —5¢ 36,8% 10,5% 5,3% 5,3% 5,3% 36,8% 100,0%
Situacéo 7 .
Intervém N.° 2 7 23 109 404 1307 1852
% 0,1% 0,4% 1,2% 5,9% 21,8% 70,6% 100,0%
Ndo  N° 10 3 1 0 1 8 23
Intervém — 43,5% 13,0% 4,3% 0,0% 4,3% 34,8% 100,0%
Situacéo 8 .
Intervém  N.° 6 17 44 156 443 1182 1848
% 0,3% 0,9% 2,4% 8,4% 24,0% 64,0% 100,0%
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Da tabela 7.15, verifica-se que a grande maioria dos/as militares que intervém perante
as situacOes apresentadas, tem um sentido de gravidade 4 ou 5, dispondo assim de uma
grande percecdo de gravidade perante as situacGes apresentadas, 0 que os/as motivara a
intervir. Contudo, verifica-se correlacao entre a gravidade e intervencdo, isto porque a maior
percentagem de militares que intervém, atribui a gravidade mais elevada e a maior
percentagem de militares que ndo intervém, ndo atribuem qualquer gravidade a situacéo,

logo gravidade e intervencéo estdo associadas na decisao.

Grafico 7.28: Estatistica de responsabilidade e gravidade grau 5, nas oito questdes da EAP
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Analisada a tabela 7.22 em anexo e o grafico 7.28, apurou-se que, nos/as militares que
intervém, existe correlacdo entre responsabilidade e gravidade, ou seja, em termos
percentuais, 0s/as respondentes, tendem a atribuir o mesmo valor em termos de gravidade,
que atribuiram inicialmente em termos de responsabilidade por intervir. Apurou-se que o0s/as
militares que atribuiram o grau de responsabilidade por intervir 5, em mais de 80%, em
média, de todas as situagdes, atribuiram também o grau 5 de gravidade. Assim, assumem
maior intervengdo os/as militares que apresentam niveis mais altos de responsabilidade e

percec¢do da gravidade.
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Tabela 7.16: Correlacdo entre ECVC e Atitude de intervir tomada na EAP

Intervenc&o nas 8 situacoes da EAP

Questdo da ECVC
1 2 3 4 5 6 7 8
Coeficiente de Correlagdo -,111"| -,155™ | -,080™ | -,146™ | -,167" | -,147"" | -,124™ | -,100™
! Significancia (2 extremidades) 0,000 | 0,000| 0,001| 0,000| 0,000( 0,000| 0,000| 0,000
Coeficiente de Correlagdo -,2367 | -,270" | -,199™ | -,224™ | -,210™ | -,202"" | -,249™ | -,171"
? Significancia (2 extremidades) 0,000 | 0,000| 0,000| 0,000| 0,000( 0,000| 0,000 0,000
Coeficiente de Correlagdo -,155™| -,196™ | -,154™ | -,176™ | -,198™ | -,176™" | -,196™ | -,190™
s Significancia (2 extremidades) 0,000 | 0,000( 0,000| 0,000( 0,000| 0,000( 0,000| 0,000
Coeficiente de Correlagdo -,2307 | -,252™ | -,199™ | -231™ | -,264™ | -,225™" | -,250™ | -,219™
! Significancia (2 extremidades) 0,000 | 0,000( 0,000| 0,000( 0,000| 0,000( 0,000| 0,000
Coeficiente de Correlagio -,255™ | -,294™ | -228™ | -265™ | -,289™ | -,262™" | -,300™ | -,243™
° Significancia (2 extremidades) 0,000 | 0,000( 0,000| 0,000( 0,000| 0,000| 0,000| 0,000
Coeficiente de Correlagdo -,1957 | -,262™ | -, 1777 | -,245™ | 2747 | -2177" | -, 2217 | -,214™
° Significancia (2 extremidades) 0,000 | 0,000| 0,000| 0,000| 0,000(| 0,000| 0,000| 0,000
Coeficiente de Correlagdo -,2277 | -,270™ | -,186™ | -,248" | -,254™ | -,245™" | -, 237" | -,214™
! Significancia (2 extremidades) 0,000 | 0,000| 0,000| 0,000| 0,000( 0,000| 0,000| 0,000
Coeficiente de Correlagdo -,159" | -,208™ | -,166™ | -,192"" | -,200™ | -,190"" | -,186™ | -,158™
8 Significancia (2 extremidades) 0,000 | 0,000| 0,000| 0,000 0,000| 0,000| 0,000| 0,000
Coeficiente de Correlagdo -,205™ | -,250™ | -,184™ | -,213™| -,2357 | -,220™" | -,202™" | -,187""
k Significancia (2 extremidades) 0,000 | 0,000( 0,000| 0,000( 0,000| 0,000| 0,000| 0,000
Coeficiente de Correlagéo -, 2747 | -293™ | -252™ | -248™ | -,276™ | -,247"" | -,289™ | - 273"
10 Significancia (2 extremidades) 0,000 | 0,000( 0,000| 0,000( 0,000| 0,000| 0,000| 0,000
Coeficiente de Correlagéo - 2717 | -,299™ | -232™ | 2427 | -,2617" | -,2327" | -,279™ | -254™
H Significancia (2 extremidades) 0,000 | 0,000 0,000| 0,000| 0,000| 0,000 0,000| 0,000
Coeficiente de Correlagdo 2817 | -,307™" | -,246™ | -,233" | -,2577 | -,236™" | -,300™ | -,255™
12 Significancia (2 extremidades) 0,000 | 0,000| 0,000| 0,000 0,000( 0,000| 0,000| 0,000
Coeficiente de Correlagdo -,2817 | -,314™ | -,259™ | -,276™ | -,295™ | -,279™" | -,301™" | -,261"
s Significancia (2 extremidades) 0,000 | 0,000| 0,000| 0,000| 0,000( 0,000| 0,000| 0,000
Coeficiente de Correlagdo -,2517 | -,316™ | -,224™ | -,243™ | -,265™ | -,239™" | -, 272" | -,261"
t Significancia (2 extremidades) 0,000 | 0,000| 0,000| 0,000| 0,000( 0,000| 0,000| 0,000
Coeficiente de Correlagio -276™| -310™ | -,261™ | -,261™ | -,303™ | -,300™" | -,288™ | -,312"
o Significancia (2 extremidades) 0,000 | 0,000( 0,000| 0,000( 0,000| 0,000| 0,000| 0,000
Coeficiente de Correlagdo -,284™ | 3177 | -,252" | -,316™ | -,3337| -,298™" | -,290™ | -,282™
o Significancia (2 extremidades) 0,000 | 0,000| 0,000| 0,000 0,000( 0,000| 0,000| 0,000
Coeficiente de Correlagdo -2727 | -,303™ | -,262™ | -,262" | -,277" | -,258"" | -,274™ | -,282™
o Significancia (2 extremidades) 0,000 | 0,000| 0,000| 0,000| 0,000( 0,000| 0,000| 0,000

Significancia <0,001- indice de confianga = 99,9%

Coeficiente 0 a 0.3 positivo ou negativo - correlacéo desprezivel.

Da correlacéo entre a ECVC e a atitude dos/as militares, intervencdo ou ndo intervencao,

apresentada na tabela 7.16, verifica-se a existéncia de apenas correlagcdes negativas com
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coeficiente de correlacdo 0 a 0,3, com significancias de 0,000, o que nos indica que existe
uma correlacdo desprezivel entre as varidveis testadas, ndo existindo assim correlagdo entre

a decisao de intervir e as crencas erréneas evidenciadas.

Tabela 7.17: Correlac@o entre Atitude tomada (intervir ou ndo intervir), responsabilidade por intervir e
gravidade percecionada

Responsabilidade por intervir, em cada situagdo Gravidade percecionada, em cada situagdo
Atitude tomada

1 2 3 4 5 6 7 8 1 2 3 4 5 6 7 8

Coeficiente
de Correlagéo

,182™ | ,109™ | ,157" | ,125™ | ,106™" | ,122™" | ,163™ | ,111™" | ,696™" | ,553™" | 591" | ,515™ | ,445™ | 512" | 619" | 505"

Significancia
2 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
extremidades)

Coeficiente

M 122" | 1917 | ,190™ | ,200™ | ,179™" | ,158™ | ,187"" | ,153™ | ,540"" | ,693"" | ,549™" | 546" | ,584™" | 530" | 556" | ,502™"
de Correlagéo

Significancia
] 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
extremidades)

Coeficiente

M ,179™ | 1517 | ,249™ | ,184™ | ,153™ | 157" | ,224™ | ,172" | 542" | ,496™ | ,6917" | ,464™" | ,438™" | 487" | 594" | 5357
de Correlagéo

Significancia
] 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
extremidades)

Coeficiente

de Correlagio ,110™ | 1567 | ,205™ | ,204™ | (196" | ,179" | ,188™" | ,178" | 516" | ,588™" | ,532"" | 653" | 581" | 567" | 516" | ,506

Significancia
] 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
extremidades)

Coeficiente - sox ox ox - -
de Correlacéo 146

,165™ | ,180"" | ,177" | ,321™ | ,162"" | ,169™" | ,196™" | ,457™" | 595" | ,485™" | 557" | ;761" | 523" | ,484™ | 551"

Significancia
2 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
extremidades)

Coeficiente

~ | ,147" | ;145" | ,193™ | ;173" | ,166™ | ,235™ | ,189™ | ,153™ | 513" | 551" | 558" | ,586™ | ,537"" | ,740™ | ,574™" | 503"
de Correlacéo

Significancia
2 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 { 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
extremidades)

Coeficiente

< | ,176™ | 152" | ;232" | ,182™ | ,165™ | ,193™ | ,213™ | ,162™ | ,623" | ,599™" | ,680"" | ,565™ | ,533"" | ,604"" | ,738™" | ,593""
de Correlacéo

Significancia
2 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 { 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
extremidades)

Coeficiente

M ,295™ | ,301™ | ,391™ | ,363™ | ;371" | ,311"" | ,406™ | ,482" | 523" | 542" | 5817 | 541" | 595" | 523" | 585" | , 741"
de Correlagéo

Significancia
2 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
extremidades)

Significancia <0,001- indice de confianga = 99,9%

Coeficiente 0 a 0.3 positivo ou negativo - correlacdo desprezivel; Coeficiente 0.3 a 0.5 positivo ou negativo - correlacéo fraca;
Coeficiente 0.5 a 0.7 positivo ou negativo - correlagdo moderada; Coeficiente 0.7 a 0.9 positivo ou negativo - correlagéo forte.

Da correlacdo entre as respostas as situacdes da EAP, intervencdo, responsabilidade e
gravidade, apresentada na tabela 7.17, verifica-se a existéncia apenas de correlagdes

positivas.
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Entre a decisdo por intervir ou ndo intervir e a responsabilidade que apresentam por essa
intervencdo, verifica-se a existéncia de apenas correlagdes positivas com coeficiente de
correlagdo de 0 a 0,5, com significancias de 0,000, o que nos indica que existe uma
correlacéo desprezivel a fraca entre as varidveis testadas, intervencéo e responsabilidade por
intervir. Assim ordens mais altas nas variaveis intervengdo, ndo se encontram fortemente
associadas a ordens mais altas nas variaveis responsabilidade por intervir, ou seja ndo é o
fator responsabilidade que influéncia, maioritariamente, a decisdo de intervir ou ndo intervir,

tomada pelos/as militares.

Por outro lado, entre a decisdo por intervir ou ndo intervir e a gravidade percecionada,
verifica-se a existéncia de apenas correlagcfes positivas com coeficiente de correlagcdo de 0,5
a 0,9, com significancias de 0,000, o que nos indica que existe uma correlacdo moderada a
forte entre as variaveis testadas, intervencdo e gravidade. Neste caso, verifica-se que ordens
mais altas nas variaveis intervencgdo, encontram-se fortemente associadas a ordens mais altas
nas variaveis de gravidade percecionada, ou seja, a gravidade que cada militar atribui a

ocorréncia, esta fortemente associada a sua decisdo de intervir ou ndo intervir.
8. Discussao dos dados

Em termos gerais, 0 presente estudo mostra que os/as militares da GNR inquiridos néo
expressam crencas de legitimacdo da violéncia doméstica e de género, com apenas 3,8%
dos/as respondentes, em média, a concordar ou concordar totalmente com as varias
afirmacdes do inquérito legitimadoras da violéncia doméstica e de género, um resultado que
se pode considerar positivo e que podera revelar mudancas consideraveis nas representacdes

dos/as militares da GNR face a este tipo de violéncia.

Contudo, os resultados mostram que alguns militares da GNR manifestam uma viséo
estereotipada e simplista do fendmeno da violéncia doméstica e de género, nomeadamente
pela externalizacdo da culpa, o que pode levar a atuacdo e comportamentos inadequados

perante ocorréncias.

Num universo de 1871 militares, 34,3% pensam que o problema dos maus tratos contra
as mulheres dentro do casamento afeta uma pequena percentagem da populagéo, 16% que
0S maus tratos contra as mulheres sé ocorrem quando ha outros problemas dentro da familia,
4,6% que a preocupacao com a situacdo das mulheres que sdo maltratadas no casamento s

serve para separar as familias, 5,2% que os homens batem nas mulheres apenas quando estdo
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de cabeca perdida ou por alguma coisa que elas fizeram, 4,1%, que se as mulheres se
portarem como boas esposas nao serdo maltratadas, 5,4% que os homens passam a agredir
as mulheres quando se envolvem em relacgdes extraconjugais e 5,8% que uma parceira infiel

merece ser punida.

No estudo de Machado et al. (2009, p. 738), em que foi aplicada a ECVC a elementos
policiais, 25 militares da GNR e 60 agentes da PSP, os resultados mostraram que 50,6%
dos/as inquiridos consideravam que o problema dos maus tratos dentro do casamento afetava
apenas uma pequena percentagem da populacdo, 36,4% entendiam que os maus tratos s6
ocorriam quando havia outros problemas dentro da familia, como desemprego, consumo de
drogas, problemas de dinheiro, 28,3% pensavam que a causa da violéncia era o abuso de
alcool, 32,9% que a policia devia apenas tentar acalmar os animos e reconciliar o casal,
22,4% que os problemas deviam ser resolvidos em casa e 16,5% entendia que «entre marido

e mulher ninguém devia meter a colher».

Tendo em conta a comparagao dos resultados apresentados no presente estudo com 0s
resultados de Machado et al. (2009, p. 738), verifica-se uma reducdo muito significativa na
legitimacdo da violéncia doméstica e de género, com menos 16% a pensar que o problema
dos maus tratos dentro do casamento afeta uma pequena percentagem da populagdo, menos
20,4% a entenderem que 0s maus tratos s6 ocorrem quando ha outros problemas dentro da
familia e menos 20% a concordar que os problemas devem ser resolvidos em casa e entre

marido e mulher ninguém deve meter a colher.

Assim, tendo em conta esta comparacao, verificou-se que, passada uma década, muito
mudou na forma como os/as militares encaram este fendbmeno, pese embora, tal como ja
referido, ainda subsistam sinais de existéncia de crencas legitimadoras da violéncia em todos
os fatores analisados. Tendo em conta que a amostra policial é constituida, maioritariamente,
por militares masculinos (89,5%), podemos avancar com a hipotese que estes resultados

estejam interligados com a presenca de crencas patriarcais de dominagdo masculina.
8.1 Caraterizacao Sociodemografica

No presente estudo, pretendia-se analisar a influéncia de caracteristicas
sociodemogréficas de militares da GNR, nas crengas, na atuacdo policial, na

responsabilidade de intervir e na percec¢do da gravidade da violéncia domeéstica e de género.
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Os dados mostram que s&o as mulheres quem mais discorda ou discorda totalmente das
afirmacdes constantes da ECVC, com uma percentagem de cerca de 90% das respondentes,
sendo que a maioria dos homens apresenta percentagens similares para respostas discordo
ou discordo totalmente, 40,8% e 42,5%, respetivamente, num total de 83,3%, e sdo também
estes quem, em maior nimero, concordam ou concordam totalmente com as afirmacgdes, com
uma percentagem média de cerca de 6% dos respondentes. Ainda assim, existem mulheres
a concordar ou a concordar totalmente com as afirmacdes, uma média de cerca de 3%. Num
universo de 196 militares do sexo feminino, 46 concordam ou concordam totalmente com a
expressao que atribui o problema dos maus tratos contra as mulheres dentro do casamento a
uma pequena percentagem da populagéo e 19 concordam ou concordam totalmente que os

maus tratos contra as mulheres s6 ocorrem quando ha outros problemas dentro da familia.

Seguindo a tendéncia masculina, € nas afirmacGes associadas a crencas atribuidas a
fatores externos, que o nimero € mais expressivo. Matos & Claudio (2010, p. 3210-3211)
avancaram que “o género influencia significativamente o grau de legitimagdo e banaliza¢do
da violéncia conjugal” apresentando os homens resultados significativamente mais elevados
do que as mulheres. O presente estudo confirma esses resultados, demonstrando que sao 0s
homens que, em maior nimero, concordam ou concordam totalmente com os fatores
legitimadores da violéncia doméstica e de género, sendo também estes que menos discordam

totalmente, discordando apenas.
8.2 Responsabilidade de intervencéo

Em termos de responsabilidade por intervir, apurou-se que os militares que responderam
ndo intervir perante as situacdes apresentadas, na grande maioria, sdo 0s homens, em média,

25 homens, contra uma 1 mulher.

Sdo as mulheres que apresentam o maior grau de responsabilidade por intervir, em
média, 67,2% contra 58,7% dos homens e sdo estas que atribuem também o valor mais
elevado de gravidade, 66,5%, contra 57,2%. Mas, ainda assim, em ambos 0S sexos, existem
militares que atribuem valores mais baixos e, em alguns casos, nem atribuem qualquer
gravidade as situagdes que lhe sdo apresentadas. 0,8% dos homens e 0,3% das mulheres, em

média, ndo atribuem qualquer gravidade.
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Assim, pode-se concluir que séo os/as militares que apresentam os mais elevados graus
de responsabilidade e gravidade, quem mais intervém perante as situagcdes apresentadas,

existindo forte correlacdo destes fatores na deciséo de intervir.
8.3 Crencas legitimadoras da violéncia doméstica e de género

Pretendia-se também identificar crencas evidenciadas pelos/as militares da GNR,
demonstrando o estudo que os/as mesmos/as apresentam crencas legitimadoras da violéncia
doméstica e de género em todos os fatores analisados, embora alguns em nimero apenas
residual, salientando-se o facto de, nem sempre discordarem totalmente das afirmacées
legitimadoras. Em média, 38,6% dos/as militares apenas discordam e 10,4% ndo tém
opinido.

Ainda assim, tal como nos resultados alcancados por Machado et al. (2009, p. 738),
os/as militares da GNR, apresentam valores mais relevantes nas crencas que atribuem a
violéncia doméstica e de género a uma pequena percentagem da populacdo e também a
fatores externos, como desemprego, abuso de alcool, consumo de drogas, falta de dinheiro
ou relacdes extraconjugais, embora no presente estudo com percentagens bastantes mais

baixas.
8.4 Crencas, responsabilidade de intervencéo e percecédo da gravidade

Na analise da influéncia do perfil profissional de militares da GNR, nas crengas sobre
violéncia doméstica e de género, na responsabilidade por intervir que apresentam nas
situacBes colocadas e na percecdo da gravidade, concluimos que sdo os/as militares com
funcbes de investigacdo/inquéritos, com formacdo especifica no ambito da violéncia
domeéstica, quem mais discorda ou discorda totalmente das questfes que exprimem crencas,
em média 89,5% dos/as militares. Por outro lado, sdo os/as patrulheiros/as quem mais
concorda ou concorda totalmente, em média 6,2% dos/as militares. Contudo, o grupo com
mais formacao, que sdo os Comandantes/Chefes, apresenta um elevado nimero de militares
que apenas discorda, em meédia 42,8%, nimero relevante sem opinido, em média 9% dos/as

militares, e alguns a concordar ou concordar totalmente, em média 5% dos/as militares.

Ora, sendo a formacdo profissional responsavel pela eficicia e pela eficiéncia das
organizag0es, incutindo novos saberes e competéncias nos trabalhadores, contribuindo para

0 aumento da qualidade e rentabilidade, (Chanfana, Quintas & Cruz, 2011, [?]) e tratando-
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se este do grupo de militares mais habilitado, ndo se esperava que apresentassem este

resultado, mas sim um elevado grau de discordancia com todas as afirmagoes.

Os dados demonstraram também, que séo os/as militares dos inquéritos/investigacao
quem mais discorda totalmente, em média, mais de 50% dos/as respondentes, devendo-se 0s
resultados, eventualmente, a uma maior sensibilidade para o fenbmeno, motivada pelo dia-
a-dia da sua atividade profissional na tramitacdo processual de queixas e inquéritos de
violéncias doméstica, bem como pela proximidade com as vitimas e eventual cooperacéo
estreita com Entidades de apoio ao fendmeno, pois sdo estes/as que estdo dotados de
formagdo especifica, mas também vocacionados para o apoio, auxilio e encaminhamento das
vitimas (Manual CIAVE in Machado, 2013, p. 23).

Por outro lado, verificou-se que ndo sdo os/as militares com funcdo de patrulheiro/a
guem menos intervém perante as situacdes apresentadas. S&o os/as militares das funcdes de
inquéritos/investigagdo, maioritariamente habilitados com formagdo na area da violéncia
doméstica e mais sensibilizados para o fenémeno, bem como os Comandantes, com um
maior nivel de formacdo, quem apresenta as maiores taxas de ndo intervencao, 1,7% e 1,9%,
respetivamente. Assim, e porque alguns autores e especialistas na area da formacao
profissional defendem que quanto mais qualificados s@o os trabalhadores de uma empresa
maior é o Capital Humano e que recursos humanos qualificados permitem uma melhor
resposta as exigéncias, esperava-se que estes tivessem o maior nimero de intervencao, o que

nao se verifica.

Na verdade, sdo os/as patrulheiros/as um dos grupos que mais intervém, com uma média
de 98,8% dos/as militares a intervir perante as situacOes apresentadas, talvez pelo sentido de
responsabilidade por intervir que apresentam e pela elevada percecdo da gravidade, pois
apresentam 0s maiores graus de responsabilidade e gravidade, em média 60,1% e 59,1%,
respetivamente, com percentagens muito similares aos militares de inquéritos/investigacao.
Se para Anjos (2010, p. 24) existia o risco de adotarem um procedimento a partir da sua
visdo do mundo, da sua percecdo acerca da ocorréncia, com base na sua experiéncia
profissional e conhecimentos apreendidos de forma individual, o que os dados demonstram
€ que a sua percecdo da ocorréncia e experiéncia profissional os/as levam a elevados niveis
de intervencdo, 98,6% dos/as militares participantes neste estudo, intervém perante as

situacOes apresentadas.
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Em stmula, o maior numero de militares que ndo intervém, embora em percentagens
muito baixas, tem funcdo de Comandante ou Chefe, uma média de 1,9%, seguindo-se 0s/as
militares com funcéo de inquéritos/investigacdo, 1,7%. Quanto ao grau de responsabilidade
por intervir, verifica-se que os/as militares dos inquéritos/investigacao apresentam o maior
grau, uma média de 62,5%, seguidos dos/as militares patrulheiros/as, em meédia 60,1%. Ja
na percecdo da gravidade, verifica-se que sdo também os/as militares de
inquéritos/investigacdo que apresentam o maior grau, em média 59,8%, seguindo-se logo de

imediato, com uma média de 59,1%, os/as patrulheiros/as.

Pretendia-se ainda verificar em que medida as crengas que militares da GNR tém da
violéncia doméstica e de género, poderiam determinar a sua decisdo de intervencdo. Aqui,
verificou-se a existéncia de apenas correlacdes negativas com coeficiente de correlacdo 0 a
0,3, com significancias de 0,000, o que nos indica que existe uma correlacdo
desprezivel entre as varidveis testadas, ndo existindo assim correlacdo entre a decisdo de
intervir e as crengas erroneas evidenciadas, ou seja, ndo sdo as crencas que 0 estudo

evidencia gue estdo relacionadas com a decisao de intervencdo dos/as militares
8.5 Intervencdo, graus de responsabilidade e gravidade

Como ultimo objetivo, pretendia-se apurar em que medida a intervencgdo de militares da
GNR erainfluenciada pelos graus de responsabilidade por intervir e gravidade percecionada,
perante situacdes de violéncia doméstica e de género.

Quanto a correlacdo entre a decisdo por intervir ou ndo intervir e a responsabilidade que
apresentam por essa intervencdo, verificou-se a existéncia de apenas correlacfes positivas
com coeficiente de correlacdo de 0 a 0,3, com significancias de 0,000, o que nos indica que
existe uma correlacdo desprezivel entre as variaveis testadas, intervencao e responsabilidade
por intervir. Assim ordens mais altas nas variaveis intervencao, nao se encontram fortemente
associadas a ordens mais altas nas variaveis responsabilidade por intervir, ou seja, ndo é o
grau de responsabilidade que cada um apresenta, que influéncia, maioritariamente, a decisdo

de intervir ou ndo intervir, tomada pelos/as militares.

Por outro lado, entre a decisdo por intervir ou ndo intervir e a gravidade percecionada,
verificou-se a existéncia de apenas correlacfes positivas com coeficiente de correlacdo de
0,5a0,9, com significancias de 0,000, o que nos indica que existe uma correlacdo moderada

a forte entre as variaveis testadas, decisao de intervencdo e gravidade. Neste caso, verifica-
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se que ordens mais altas nas variaveis intervencdo, encontram-se fortemente associadas a
ordens mais altas nas variaveis de gravidade percecionada, ou seja, a gravidade que cada
militar atribui a ocorréncia, esta fortemente associada a sua decisdo de intervir ou nao

intervir.

Contudo, nem sé os/as militares que apresentam maiores graus de responsabilidade e de
gravidade, decidem intervir, sendo que, em média, cerca de 40% dos/as militares que
intervém, ndo percecionam o0s mais altos graus de responsabilidade e de gravidade, mas
mesmo assim decidem intervir. Ainda assim, sdo 60% os/as militares que atribuem o grau
mais elevado a responsabilidade e a gravidade, sendo este um fator com peso na decisao de

intervir.

A literatura refere-nos que a violéncia doméstica ndo € percecionada da mesma forma
por todos/as, e muitos profissionais representam a violéncia doméstica contra a mulher
apenas como aquela que deixa marcas fisicas, representando as demais formas como
manifestacdo de ciime ou uma simples discusséo de casal (Silva et al., 2015, p. 23). No
nosso estudo, embora em média 98,6% dos/as respondentes percecionem como violéncia
doméstica e de género todas as situacdes que lhe foram apresentadas, existem ainda alguns,
cerca de 1,4% que decidiram ndo intervir, representando uma média de 26 militares
respondentes que, perante as situagdes, respondem néo intervir, o que pode demonstrar que
representam as situa¢fes como manifestacdes de ciime ou discuss@es de casal. Ainda assim,
a percentagem significativa que intervém, demonstra o diminuto nimero de militares que

apresentara as citadas representacoes.

Levantou-se também a hipdtese de, se os/as agentes das forcas de seguranca nao
tivessem um sentido elevado de responsabilidade na atuacdo em ocorréncias de violéncia
doméstica, a vitima ndo iria beneficiar do vasto leque de medidas previstas no direito
portugués (Freitas, 2013, p. 40), isto porque, sO intervindo, o militar disponibilizaria as

medidas de apoio e resposta a vitima.

Aqui, os dados demonstraram que, em média, apenas 59,6% dos/as militares
apresentaram o nivel mais alto de responsabilidade, com o grau 5, apresentando 22,9% o
grau4e17,5% 0 3,2 ou 1 e mesmo assim, s6 1,4% dos/as militares, em média, ndo intervém.
Resulta entdo que, embora existam mais de 40% dos/as militares que néo atribuem o grau

de responsabilidade 5, ainda assim intervém perante todas as situacfes, 0 que afasta a

131



hipotese de militares sem o sentido mais elevado de responsabilidade, ndo proporcionarem
as medidas de apoio as vitimas, pois, intervindo, tém que acionar as medidas devidamente

procedimentadas pela hierarquia.
8.6 Crencas resultantes do processo de socializacéo

Pretendia-se também verificar se existiam crengas criadas durante o processo de
socializagé@o nos/as militares da GNR. Crencas que poderiam estar relacionadas com a ideia
que o casamento é um compromisso religioso para a vida, que a violéncia é um
comportamento normal, que se deve ao alcool, que é da natureza do homem ser agressivo e
forte e da mulher a passividade, que a violéncia domestica ndo € muito frequente, que as
criancas que sofreram abusos no contexto doméstico serdo abusadores, que as mulheres
gostam de ser agredidas e/ou sdo responsaveis pela agressdo, que nao abandonam a relagédo
porque ndo querem (Casimiro, 2002; Eckstein, 2010; Gelles, 1997; Walker, 2009 in Silva,
2012, p. 23; Gelles, 1997, in Carvalho, 2012, p. 14).

Analisados os resultados, verificou-se que os/as militares da GNR apresentaram crencas
relacionadas com a ideia que a violéncia contra as mulheres afeta apenas uma pequena
percentagem, atribuindo-a ao consumo de alcool, drogas, falta de dinheiro, desemprego ou
relagfes extraconjugais. Confirma-se assim a existéncia de crengas criadas durante o
processo de socializacdo, mas apenas as relacionadas com o consumo de alcool ou drogas e

associadas a que a violéncia contra mulheres ndo é muito frequente.

Silva et al. (2015, p. 23) afirma que muitos profissionais representam a violéncia
doméstica contra a mulher apenas como aquela que deixa marcas fisicas, representando as
demais formas como manifestacdo de ciime ou uma simples discussdo de casal. Também a
nossa investigacdo mostra que os/as militares da GNR contrariam a afirmacé&o, pois a grande
maioria, perante as afirmacdes e situacdes que lhe sdo apresentadas, ndo concorda com as
crencas legitimadoras de violéncia e atribuiu 0 maior grau de gravidade as situacdes, com
uma percentagem de intervencdo proxima dos 100% perante as ocorréncias apresentadas,

logo nédo percecionam a violéncia contra as mulheres apenas pelas marcas fisicas.

Todavia, sempre se tera de ter em conta o facto de uma grande percentagem dos/as
respondentes, 38,6%, apenas discordar das afirmac6es, ndo discordando totalmente, 40,4%
nédo ter o maior grau de responsabilidade e 41,8% n&o atribui a maior gravidade a todas as

situacOes apresentadas, o que pode indicar que, embora ndo percecionem a violéncia contra
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mulheres apenas como a que deixa marcas fisicas, na sua inexisténcia, a possam considerar

Menos grave.

Oliveira & Cavalcanti (2007, p. 41) defendem que a violéncia contra a mulher se
apresenta como uma manifestacdo do sistema de dominacéo que é exercido historicamente
do homem sobre a mulher. Dos dados, também néo nos parece que os/as militares da GNR
percecionem a violéncia contra a mulher como uma manifestacdo do sistema de dominagao
que € exercido historicamente do homem sobre a mulher, pois estes apenas justificam a sua
existéncia por fatores externos a vitima e ao agressor (alcool, drogas, falta de dinheiro,

desemprego) e néo por sistemas de dominac¢do do homem sobre a mulher.

Vaérios estudos sugeriam ainda, que os policias apresentavam atitudes complexas acerca
da violéncia doméstica e que fatores situacionais como as marcas de agressdo, existéncia de
testemunhas da violéncia, situacdes reportadas anteriormente por familiares, envolvimento
de substéncias e caracteristicas do bairro de onde foi feita a chamada, influenciavam a sua
resposta a ocorréncias dessa natureza (Belknap, 1995; Buzawa & Buzawa, 2003;Rigakos,
1997; Robinson & Chandek, 2000; Sinden & Stephens, 1999 in Logan, Shannon & Walker,
2006, p. 1366). O estudo de Logan, Shannon & Walker (2006, p. 1371), apontava que 0 Uso
de alcool ou drogas seria preponderante na intervencdo dos policias. No nosso estudo,
embora 16% dos/as militares considerem que 0s maus tratos contra as mulheres s6 ocorrem
quando ha outros problemas dentro da familia (p. ex., desemprego, abuso de alcool, consumo
de drogas, problemas de dinheiro), esse fator ndo influéncia a sua decisdo de intervir, com
uma percentagem de intervencdo perante todas as situacdes, em média, de 98,6%. Logo,
afasta-se a possibilidade de fatores situacionais como a presenca de alcool ou drogas,

alterarem a sua deciséo de intervencgdo.

Chu & Sun (in Coelho 2010, p. 47) referiam que os policias do sexo masculino
apresentam menor envolvimento e maior tolerancia a violéncia doméstica, em comparacao
com as policias do sexo feminino, situacdo que tambem se verifica nos militares da GNR.
Os dados demonstram que, em media, apenas 42,5% dos homens discordam totalmente das
afirmaces legitimadoras da violéncia doméstica e de género, sendo 60,5% as mulheres a
discordar totalmente, 40,8% apenas discorda das afirmacdes, contra 29,1% das mulheres, e
5,7% concorda ou concorda totalmente com as mesmas, contra 3% das mulheres. Sdo assim

0s homens que apresentam uma maior legitimagdo da violéncia contra as mulheres e sdo
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estes quem menos intervém, em média 1,5%, contra 0,4% das mulheres e séo estes também
quem atribuiu o menor grau de gravidade as situacdes apresentadas, em média 0,8%, contra

0,3% das mulheres.

Para Jodelet (in Vala & Castro, s.d, p. 584) as representacGes sociais sdo0 ‘“‘uma
modalidade de conhecimento, socialmente elaborada e partilhada, com um objetivo pratico
e contribuindo para a constru¢do de uma realidade comum a um conjunto social”. Aqui,
os/as militares da GNR apresentam também algumas representacGes sociais quanto a
violéncia doméstica e de género, partilhando o conhecimento socialmente aceite de que afeta
apenas uma pequena parcela da sociedade, e que ocorre maioritariamente na presenca de
alcool, drogas, desemprego, falta de dinheiro ou relagdes extraconjugais, embora assim nédo
0 seja, pois a presenca de alcool ou drogas tratam-se apenas de fatores situacionais para o
risco de violéncia e esta ndo ocorre s6 na sua presenca. Os dados do RASI (2017, p. 36),
mostram que apenas em 40% das ocorréncias foi sinalizada a existéncia de problemas
relacionados com o consumo de alcool por parte do denunciado/a e em apenas 14%

problemas relacionados com drogas.

JustificacOes culturais para a violéncia contra as mulheres, geralmente, decorrem de
nogdes tradicionais dos papéis caracteristicos dos homens e das mulheres. Uma variedade
de estudos, tanto em paises industrializados como em paises emergentes, produziram uma
lista consistente de eventos que, dizem, disparam o gatilho da violéncia doméstica e de
género, entre 0s quais ndo obedecer ao homem, retrucar, ndo ter a comida preparada a hora,
ndo cuidar de forma adequada das criancas ou da casa, questionar o homem sobre dinheiro
ou namoradas, recusar sexo ao homem ou o homem suspeitar da infidelidade da mulher
(Krug, et al., 2002, p. 96). Coincidentes com alguns destes fatores, 16% dos/as militares da
GNR atribuem-na a problemas familiares (Alcool, drogas, desemprego, falta de dinheiro),
5,8% acham que uma parceira infiel merece ser punida, 5,4% atribuem-no a relacdes
extraconjugais, 4,1% acham que se se portarem como boas esposas ndo serdo maltratadas e
1,1% acham que merecem ser castigadas se faltarem aos deveres conjugais. Aqui, poder-se-
a estar na presenca de militares que justificam a agressdo com fatores culturais e nogdes de

papéis atribuidos a homens e mulheres.

Segundo Coelho (2010, p. 38) a intervencdo policial pode estar gravemente

comprometida pela importancia atribuida a privacidade e as questfes familiares,
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desencadeando mecanismos de evitamento e de sobreposicdo aos direitos das vitimas. Os
dados demonstram-nos que a intervencao policial, de certa forma, encontra-se comprometida
pelo facto de 16% dos/as militares da GNR atribuirem a sua ocorréncia a questdes familiares,
como a existéncia de desemprego, alcool, drogas ou falta de dinheiro, pelo facto de 4,6%
entenderem que a preocupacgdo com 0s maus tratos so serve para afastar as familias e 2,4%

entenderem que a violéncia doméstica e de género € um assunto privado.

Por outro lado, Coelho (2010, p. 81) atesta que 0s niveis mais elevados de intervencéo
policial relacionam-se com a melhor percec¢éo da gravidade e do sentido de responsabilidade
pessoal. Constata-se efetivamente que a grande maioria dos/as militares que intervém
perante as situacOes apresentadas, tem um sentido de responsabilidade e gravidade 4 ou 5,
dispondo assim de responsabilidade por intervir e uma grande percecdo de gravidade perante
as situacOes apresentadas, o que os motivard. Contudo, verifica-se que alguns militares que
atribuem o mais alto nivel de gravidade a situacdo, decidem ndo intervir e alguns que
intervém, atribuem o grau de gravidade zero. Dos/as militares que intervém, apurou-se que
existe forte correlacdo entre responsabilidade e gravidade, ou seja, assumem maior
responsabilidade por intervir os/as militares que apresentam niveis mais altos de percecéao

da gravidade, confirmando os dados apresentados por Coelho (2010).

Brown, Gracia, Holder, Jordan e Machado, et al. (in Sani & Morais, 2015, p. 7), alegam
que existem discursos de que a policia ndo oferece a vitima a protecdo adequada, que
subestima a violéncia e ndo da seguimento a certos pedidos de ajuda, por ndo os considerar
suficientemente graves ou um verdadeiro trabalho da policia. Ora, os dados demonstram que
a grande maioria dos/as militares da GNR ndo sé intervém, como apresenta 0s mais altos de
niveis de responsabilidade e percecdo da gravidade, perante as situacdes que lhes foram
apresentadas, logo, intervindo, oferecem a vitima toda a protecdo. Confirma-se também que
os/as agentes que percecionam a violéncia domeéstica e de género como mais grave, tendem
a escolher o mais alto nivel de envolvimento nas suas respostas, contrariamente aos que a
percecionam de forma menos séria, como se verifica em Lila, Gracia & Tamarit (2011, p.
27).

Na verdade, confirmando Berry (in Matos 2009, p. 16), verifica-se que, alguns militares,
apresentam também as duas crengas mais comuns, que potenciam a tolerancia e a indiferenca

a violéncia domestica e de género, a crenca de que se trata de um assunto privado e familiar
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e a crenga de que ninguém tem o poder de interferir para mudar a situa¢do. Ou seja, em
média, 10,1% dos/as militares concordam ou concordam totalmente com as afirmacdes 1, 5,
6, 7 e 13 da ECVC e uma média de 40,8% dos/as militares apenas discordam das afirmacdes,

ndo discordando totalmente.

Dos dados, resulta que as Forgcas de Segurancga, neste caso em especial a Guarda
Nacional Republicana, tem diminuido significativamente a taxa de legitimacéo e banalizacao
da violéncia doméstica e de género por parte dos seus militares e que, na sua maioria, 0s/as
militares apresentam 0 maior grau de responsabilidade por intervir nas ocorréncias, bem
como o maior grau de gravidade, perante as situacfes que lhe foram apresentadas, do qual
resulta uma intervencdo de 98,6%, em média. Todavia, verifica-se a necessidade de trabalhar
as representacOes ainda existentes, nomeadamente, de que afeta uma pequena percentagem
da sociedade, onde 34,3% dos/as militares concorda ou concorda totalmente, que s6 ocorre
quando hé presenca de fatores externos, alcool, drogas, falta de dinheiro e desemprego, onde
16% dos/as militares concorda ou concorda totalmente, ou na existéncia de relacOes

extraconjugais, onde 5,4% dos/as militares concorda ou concorda totalmente.
8.7 Limitacdes do estudo

Como limitagOes, podemos referir a falta de estudos com 0 mesmo objetivo deste e com
a mesma populacdo alvo, o que limitou o carécter exploratério do estudo, em termos de

revisao de literatura e de comparacao de resultados com outros realizados.

Verificou-se também, que seria interessante utilizar um instrumento mais completo, que
fornecesse mais dados acerca das crencas e que pudesse corrigir algumas falhas encontradas
na ECVD, falhas estas que podem provocar mecanizagao das respostas, pelo facto de todos

os itens serem formulados no mesmo sentido.
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Reflexdes finais

Com a presente investigagdo procuramos entender crengas e atitudes dos/as militares da
GNR em situacOes de violéncia doméstica e de genero, permitindo perceber que as crencas
legitimadoras dessa violéncia diminuiram significativamente, existindo apenas um nimero
residual de militares da GNR que as manifesta, um resultado que demonstra uma maior
consciencializagdo face ao fendmeno. A baixa tolerdncia destes profissionais perante a
violéncia doméstica e de género vai ao encontro dos resultados de outros estudos realizados

neste dominio.

Contudo, gostariamos de realgar que persistem ainda algumas crencas, relacionadas com
a externalizagdo da culpa, onde militares da GNR manifestam uma visdo estereotipada e
simplista do fendmeno, situacdo que pode levar a atua¢bes e comportamentos inadequados

perante ocorréncias de violéncia doméstica e de género.

O presente estudo, por comparagdo com os resultados de Machado et al. (2009, p. 738),
demonstra uma reducdo muito significativa na legitimacdo da violéncia doméstica e de
género, com menos 16% dos participantes a atribuirem-na a apenas uma parte da populacéo,
menos 20,4% a atribuirem-nos a causas externas e menos 20% a justificarem-nos com a

privacidade da vida familiar.

Realcamos que este estudo permitiu verificar que sdo as militares do sexo feminino,
quem mais discorda ou discorda totalmente das afirmac6es constantes da ECVC. Neste
sentido, 0 nosso estudo confirma investigacdes anteriores (Matos & Claudio, 2010, p. 3210-
3211), ou seja, mostrando que ha diferencas de entendimentos entre as mulheres e 0s homens
militares da GNR e que estas influenciam o grau de legitimacéo e banalizacéo da violéncia

contra a mulher.

Ja quanto a responsabilidade de intervencdo, aferimos que sdo também as militares
mulheres que atribuem o valor mais elevado de gravidade as ocorréncias, podendo-se
concluir que, existindo uma forte correlacdo entre os fatores atribuicdo de gravidade e
deciséo de intervencdo, poderdo ser as mulheres militares quem mais intervém perante as

situagdes de violéncia doméstica e de género.

Por outro lado, verificamos ainda que sdo os militares homens que apresentam menor
envolvimento e tolerancia a violéncia doméstica e de género, quando comparados, com as

militares mulheres. Ou seja, esta aqui presente uma forma diferenciada de envolvimento
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nesta problematica, podendo culturalmente estar associado as diferencas de papéis de
género. Assim sendo, este estudo vem, uma vez mais, reforcar a necessidade de investir na

(in)formacéo dirigida a um grupo profissional maioritariamente constituido por homens.

Uma outra reflexdo pertinente deste estudo tem que ver com a demonstracdo de que séo
os/as militares com formacdo especifica no ambito da violéncia domeéstica quem mais
apresenta uma baixa percentagem de crencgas legitimadoras da violéncia doméstica e de
género, situacdo que nos revela a importancia das politicas publicas continuarem a apostar
na formacdo nesta area. Todavia, constatou-se que o fator determinante na decisdo de intervir
perante ocorréncias, assenta na percecdo dos graus de responsabilidade e de gravidade
atribuido as ocorréncias, ou seja, percebemos que este podera ser um dos pontos a priorizar

em formacdes futuras.

Verificou-se também que os/as militares da GNR apresentaram crencas relacionadas
com a ideia que a violéncia doméstica e de género afeta apenas uma pequena percentagem
das mulheres, atribuindo-a ao consumo de alcool, drogas, falta de dinheiro, desemprego ou

relacGes extraconjugais, ou seja, justificam-na com fatores externos ao agressor e a vitima.

Em sumula, e por comparacdo com estudos prévios, verifica-se que, no contexto
profissional dos/as militares da Guarda Nacional Republicana, ha uma significativa
diminuicdo da taxa de legitimacdo e banalizacdo da violéncia doméstica e de género,
melhorando, em relacdo a esta problematica, 0 aumento dos niveis de intervencéo e do grau
de responsabilidade dessa intervencdo, bem como o grau de gravidade atribuida as
ocorréncias, o que tudo indica, consequentemente, que estamos perante um melhor

desempenho policial.

Ainda assim, torna-se fundamental um futuro esforco de consolidagéo das orientacdes
legais, a irradicacdo das crencas evidenciadas e das atitudes de interven¢do menos adequadas

perante situacdes de violéncia doméstica e de género.

Neste sentido, urge, tal como ja referimos, apostar na (in)formacdo, desconstruindo
estereotipos e representacdes de hierarquias de género, por forma a criar modalidades de
acdo ainda mais efetivas, que permitam transmitir & vitima um sentimento de confianga nas
Forcas de Seguranga, com melhores e mais eficientes procedimentos de atuagéo, auditorias

para o cumprimento das orientacGes legais e com puni¢fes para 0 seu incumprimento.
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Tera igualmente que manter-se o esfor¢o de erradicar crengas que possam culpabilizar
a vitima ou inibi-la de procurar as Forcas Policiais, contrariando os estere6tipos ainda
existentes sobre a raridade do fendmeno, a sua atribuicéo a familias com problemas sociais

ou 0 seu enquadramento na esfera privada.
Perspetivas futuras

A baixa tolerancia destes profissionais perante a violéncia doméstica e de género e o
melhor desempenho policial, ndo tem sido suficiente para evitar o agravamento da violéncia
exercida contra as mulheres, da qual resultou um maior numero de mortes. Ora, se os dados
demonstram um elevado nivel de intervencao e responsabilidade por intervir, bem como uma
percecdo de gravidade bastante elevada, aliada a baixos niveis de legitimacdo de violéncia

doméstica e de género, ndo sera, julga-se, pela inércia das Forcas de Seguranca.

Assim, tendo em conta que apenas 21% das mulheres mortas em contexto de violéncia
domeéstica e de género, tinham processo contra 0s agressores, e sabendo-se que apenas uma
percentagem deste tipo de crimes é denunciada & policia, demonstrando varios estudos que
apenas 40 a 50% dos crimes chegam ao conhecimento das autoridades (Reiss & Roth, 1993
in Manual Pluridisciplinar, 2016, p. 29), parece-nos que fard sentido, num futuro estudo,

perceber que fatores levam a vitima a sujeitar-se e ndo denunciar.

Em investigagOes futuras, seria interessante averiguar, de forma mais aprofundada,
algumas questdes que o presente estudo ndo abordou, nomeadamente, se 0s mecanismos de
protecdo a vitima, a disposi¢do das Forcas Policiais, sdo suficientes e se as medidas de
coacdo aplicadas a agressores permitem salvaguardar a vitima, mas também se sdo capazes

de evitar a perturbacdo da fase de inquérito.

Também em face do aumento de mulheres mortas, seria interessante perceber o perfil
dos agressores, estudando-se os fatores culturais e situacionais que, eventualmente,

subsistam nos mesmos e que os levam a decidir matar.

Por outro lado, mostra-se relevante compreender quais as medidas de protecdo a vitima,
de entre as existentes, que tém falhado apos a intervencéo policial e que ndo permitiram
proteger as 21% com processo anterior e que acabaram por morrer em 2018. Seria também
interessante aferir as limitacOes existente que levaram ao elevado numero de processos que
sdo arquivados, 65,5% em 2018. Pensa-se, assim, que também nesta matéria existe

necessidade de novas politicas de protecdo as vitimas e de afastamento do agressor, mas
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também na dindmica processual e de recolha da prova, permitindo uma melhor colaboracéo

das vitimas na fase de inquérito.

Verificando-se ainda que sdo os/as militares com formacao especifica no ambito da
violéncia doméstica, que apresentam a mais baixa percentagem de crencas e tendo em conta
que, segundo o RASI 2018, apenas 534 militares tém formacéo especifica, representando
2,4% de todo o efetivo da GNR, a 31 de dezembro de 2017 (22423 militares), sugere-se uma
maior aposta na (in)formacdo ao restante efetivo, por forma a diminuir as crencas

legitimadoras da violéncia doméstica e de género, ainda evidenciadas.

Parece também fazer sentido, aumentar o efetivo dos NIAVE, e dota-los de meios
humanos capazes de dar resposta especializada a todas as vitimas e ndo s6 de acordo com 0s
critérios existentes, pois tem sido a partir do risco calculado que o processo € atribuido aos
Postos Territoriais da GNR ou remetido para o correspondente NIAVE ou por estes avocado
(Meirinhos, 2016, p.66). Os processos das restantes vitimas, sdo entregues a militares com

menor formagcdo e sensibilidade, tratamento diferenciado de vitimas do mesmo fenémeno.

Por outro lado, existindo uma forte correlacéo entre a decisdo de intervir e o grau de
responsabilidade e gravidade percecionada, e verificando-se que, em média, cerca de 40%
dos/as militares ndo apresenta o valor mais alto, sugere-se uma maior aposta na (in)formagéo

conducente a atingir os mais elevados graus de responsabilidade e de gravidade.

Também nos parece fazer sentido uma melhoria na (in)formacao para que os/as militares
da GNR discordem totalmente das condutas legitimadoras da violéncia doméstica e de
género, pois 38,6%, apenas discorda das crencas legitimadoras da violéncia doméstica e de

género, ndo discordando totalmente.

Por Gltimo, tendo em conta que a formacdo ministrada, conjugada com a experiéncia
profissional, poderé ser fator determinante nos altos niveis de desempenho policial por parte
dos/as militares da GNR, sugere-se uma melhoria na sua formac&o, ndo s6 na componente
Unica da legislacdo em vigor, mas também no ambito social, alterando certas representacoes,
estereotipos e preconceitos profundamente enraizados nos seus processos de construgédo
cultural e identitaria. Assim, sugere-se 0 aumento da carga horaria dedicada a tematica da
violéncia domeéstica e de género, no Curso de Formacao de Guardas, autonomizando o tipo
de ilicito criminal, o que contribuird para potenciar uma ainda melhor atuacéo policial e

protecéo as vitimas.
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Tabela 7.18: Estatistica cruzada ECVC e Sexo

" 1- Discordo . 3- Néo Concordo 5- Concordo
Qe — Totalmente Ariptsealile Nem Discordo e Gty Totalmente
Mulher N.° 43 85 22 40 6
1 % 21,9% 43,4% 11,2% 20,4% 3,1%
Homem N.° 201 621 257 533 63
% 12,0% 37,1% 15,3% 31,8% 3,8%
Mulher N.° 124 65 5 1 1
2 % 63,3% 33,2% 2,6% 0,5% 0,5%
Homem N.° 784 773 69 41 8
% 46,8% 46,1% 4,1% 2,4% 0,5%
Mulher N.° 58 95 24 18 1
3 % 29,6% 48,5% 12,2% 9,2% 0,5%
Homem N.° 289 866 240 255 25
% 17,3% 51,7% 14,3% 15,2% 1,5%
Mulher N.° 83 86 23 4 0
4 % 42,3% 43,9% 11,7% 2,0% 0,0%
Homem N.° 571 819 215 57 13
% 34,1% 48,9% 12,8% 3,4% 0,8%
Mulher N.° 91 79 20 6 0
5 % 46,4% 40,3% 10,2% 3,1% 0,0%
Homem N.° 564 767 263 67 14
% 33,7% 45,8% 15,7% 4,0% 0,8%
Mulher N.° 107 71 16 2 0
6 % 54,6% 36,2% 8,2% 1,0% 0,0%
Homem N.° 568 758 253 82 14
% 33,9% 45,3% 15,1% 4,9% 0,8%
Mulher N.° 134 52 8 2 0
7 % 68,4% 26,5% 4,1% 1,0% 0,0%
Homem N.° 609 739 252 56 19
% 36,4% 44,1% 15,0% 3,3% 1,1%
Mulher N.° 81 68 36 10 1
8 % 41,3% 34,7% 18,4% 5,1% 0,5%
Homem N.° 462 797 327 83 6
% 27,6% 47,6% 19,5% 5,0% 0,4%
Mulher N.° 135 40 18 2 1
9 % 68,9% 20,4% 9,2% 1,0% 0,5%
Homem N.° 718 542 308 83 24
% 42,9% 32,4% 18,4% 5,0% 1,4%
Mulher N.° 144 43 8 0 1
10 % 73,5% 21,9% 4,1% 0,0% 0,5%
Homem N.° 883 672 101 12 7
% 52,7% 40,1% 6,0% 0,7% 0,4%
Mulher N.° 159 33 3 1 0
1 % 81,1% 16,8% 1,5% 0,5% 0,0%
Homem N.° 983 598 75 12 7
% 58,7% 35,7% 4,5% 0,7% 0,4%
Mulher N.° 164 27 4 1 0
12 % 83,7% 13,8% 2,0% 0,5% 0,0%
Homem N.° 1100 505 57 7 6
% 65,7% 30,1% 3,4% 0,4% 0,4%
Mulher N.° 143 45 7 1 0
13 % 73,0% 23,0% 3,6% 0,5% 0,0%
Homem N.° 920 599 113 34 9
% 54,9% 35,8% 6,7% 2,0% 0,5%
Mulher N.° 148 42 6 0 0
14 % 75,5% 21,4% 3,1% 0,0% 0,0%
Homem N.° 912 624 123 11 5
% 54,4% 37,3% 7,3% 0,7% 0,3%
Mulher N.° 138 48 9 1 0
15 % 70,4% 24,5% 4,6% 0,5% 0,0%
Homem N.° 862 618 167 20 8
% 51,5% 36,9% 10,0% 1,2% 0,5%
Mulher N.° 114 61 20 1 0
16 % 58,2% 31,1% 10,2% 0,5% 0,0%
Homem N.° 668 790 185 25 7
% 39,9% 47,2% 11,0% 1,5% 0,4%
Mulher N.° 151 29 15 1 0
17 % 77,0% 14,8% 7,7% 0,5% 0,0%
Homem N.° 1004 524 131 11 5
% 59,9% 31,3% 7,8% 0,7% 0,3%
Mulher N.° 119 57 14 5 1
Média % 60,5% 29,1% 7,3% 2,7% 0,3%
Homem N.° 712 683 184 82 14
% 42,5% 40,8% 11,0% 4,9% 0,8%
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Tabela 7.19: Estatistica cruzada ECVC e funcGes

~ ~ 1- Discordo B 3- Nao Concordo 5- Concordo
QIO RUIEEES | Totalmente | DT | Nem Discordo | - Cloeg e Totalmente

Patrulheiro(a) N.° 138 407 184 354 45

% 12,2% 36,1% 16,3% 31,4% 4,0%

Inquéritos/Investigagdo N.° 55 104 35 61 9

1 % 20,8% 39,4% 13,3% 23,1% 3,4%
Comandante/Chefe N.© 28 142 47 117 8

% 8,2% 41,5% 13,7% 34,2% 2,3%

Apoio atividade operacional N.° 23 53 13 41 7

% 16,8% 38,7% 9,5% 29,9% 5,1%

Patrulheiro(a) N.° 507 525 57 32 7

% 44,9% 46,5% 5,1% 2,8% 0,6%

Inquéritos/Investigagao N.° 162 96 4 1 1

2 % 61,4% 36,4% 1,5% 0,4% 0,4%
Comandante/Chefe N.© 176 150 10 5 1

% 51,5% 43,9% 2,9% 1,5% 0,3%

Apoio atividade operacional N.° 63 67 3 4 0

% 46,0% 48,9% 2,2% 2,9% 0,0%

Patrulheiro(a) N.° 195 550 168 195 20

% 17,3% 48,8% 14,9% 17,3% 1,8%

Inquéritos/Investigacéo N.° 68 145 32 18 1

3 % 25,8% 54,9% 12,1% 6,8% 0,4%
Comandante/Chefe N.© 63 187 43 46 3

% 18,4% 54,7% 12,6% 13,5% 0,9%

Apoio atividade operacional N.° 21 79 21 14 2

% 15,3% 57,7% 15,3% 10,2% 1,5%

Patrulheiro(a) N.° 377 555 151 35 10

% 33,4% 49,2% 13,4% 3,1% 0,9%

Inquéritos/Investigacéo N.° 125 106 31 1 1

4 % 47,3% 40,2% 11,7% 0,4% 0,4%
Comandante/Chefe N.© 111 169 41 19 2

% 32,5% 49,4% 12,0% 5,6% 0,6%

Apoio atividade operacional N.© 41 75 15 6 0

% 29,9% 54,7% 10,9% 4,4% 0,0%

Patrulheiro(a) N.° 367 500 209 40 12

% 32,5% 44,3% 18,5% 3,5% 1,1%

Inquéritos/Investigacéo N.° 126 112 19 6 1

5 % 47,7% 42,4% 7,2% 2,3% 0,4%
Comandante/Chefe N.© 121 172 33 15 1

% 35,4% 50,3% 9,6% 4,4% 0,3%

Apoio atividade operacional N.© 41 62 22 12 0

% 29,9% 45,3% 16,1% 8,8% 0,0%

Patrulheiro(a) N.° 385 491 179 61 12

% 34,1% 43,5% 15,9% 5,4% 1,1%

Inquéritos/Investigacéo N.© 125 108 25 4 2

6 % 47,3% 40,9% 9,5% 1,5% 0,8%
Comandante/Chefe N.© 118 165 46 13 0

% 34,5% 48,2% 13,5% 3,8% 0,0%

Apoio atividade operacional N.© 47 65 19 6 0

% 34,3% 47,4% 13,9% 4,4% 0,0%

Patrulheiro(a) N.° 433 456 183 40 16

% 38,4% 40,4% 16,2% 3,5% 1,4%

Inquéritos/Investigacéo N.© 126 108 25 4 1

7 % 47,7% 40,9% 9,5% 1,5% 0,4%
Comandante/Chefe N.© 136 160 33 11 2

% 39,8% 46,8% 9,6% 3,2% 0,6%

Apoio atividade operacional N.© 48 67 19 3 0

% 35,0% 48,9% 13,9% 2,2% 0,0%

Patrulheiro(a) N.° 317 488 247 70 6

% 28,1% 43,3% 21,9% 6,2% 0,5%

Inquéritos/Investigacéo N.© 106 122 28 7 1

8 % 40,2% 46,2% 10,6% 2,7% 0,4%
Comandante/Chefe N.© 84 184 64 10 0

% 24,6% 53,8% 18,7% 2,9% 0,0%

Apoio atividade operacional N.° 36 71 24 6 0

% 26,3% 51,8% 17,5% 4,4% 0,0%

Patrulheiro(a) N.° 497 340 211 61 19

% 44,1% 30,1% 18,7% 5,4% 1,7%

9 Inquéritos/Investigacéo N.© 137 78 37 10 2
% 51,9% 29,5% 14,0% 3,8% 0,8%

Comandante/Chefe N.° 154 117 61 9 1

% 45,0% 34,2% 17,8% 2,6% 0,3%
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Apoio atividade operacional N.° 65 47 17 5 3

% 47,4% 34,3% 12,4% 3,6% 2,2%

Patrulheiro(a) N.° 606 425 82 9 6

% 53,7% 37,7% 7,3% 0,8% 0,5%

Inquéritos/Investigagao N.° 166 86 11 0 1

10 % 62,9% 32,6% 4,2% 0,0% 0,4%
Comandante/Chefe N.° 181 143 14 3 1

% 52,9% 41,8% 4,1% 0,9% 0,3%

Apoio atividade operacional N.° 74 61 2 0 0

% 54,0% 44,5% 1,5% 0,0% 0,0%

Patrulheiro(a) N.° 669 387 57 9 6

% 59,3% 34,3% 5,1% 0,8% 0,5%

Inquéritos/Investigagao N.° 184 69 9 1 1

1 % 69,7% 26,1% 3,4% 0,4% 0,4%
Comandante/Chefe N.° 203 126 11 2 0

% 59,4% 36,8% 3,2% 0,6% 0,0%

Apoio atividade operacional N.° 86 49 1 1 0

% 62,8% 35,8% 0,7% 0,7% 0,0%

Patrulheiro(a) N.° 745 325 48 5 5

% 66,0% 28,8% 4,3% 0,4% 0,4%

Inquéritos/Investigacdo N.° 202 55 6 0 1

12 % 76,5% 20,8% 2,3% 0,0% 0,4%
Comandante/Chefe N.© 228 104 7 3 0

% 66,7% 30,4% 2,0% 0,9% 0,0%

Apoio atividade operacional N.© 89 48 0 0 0

% 65,0% 35,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Patrulheiro(a) N.° 616 390 86 29 7

% 54,6% 34,6% 7,6% 2,6% 0,6%

Inquéritos/Investigacdo N.° 172 83 6 1 2

13 % 65,2% 31,4% 2,3% 0,4% 0,8%
Comandante/Chefe N.© 198 120 19 5 0

% 57,9% 35,1% 5,6% 1,5% 0,0%

Apoio atividade operacional N.© 7 51 9 0 0

% 56,2% 37,2% 6,6% 0,0% 0,0%

Patrulheiro(a) N.° 669 368 79 8 4

% 59,3% 32,6% 7,0% 0,7% 0,4%

Inquéritos/Investigacdo N.° 148 99 16 0 1

14 % 56,1% 37,5% 6,1% 0,0% 0,4%
Comandante/Chefe N.© 167 148 24 3 0

% 48,8% 43,3% 7,0% 0,9% 0,0%

Apoio atividade operacional N.© 76 51 10 0 0

% 55,5% 37,2% 7,3% 0,0% 0,0%

Patrulheiro(a) N.° 565 407 133 17 6

% 50,1% 36,1% 11,8% 1,5% 0,5%

Inquéritos/Investigacdo N.© 170 81 11 1 1

15 % 64,4% 30,7% 4,2% 0,4% 0,4%
Comandante/Chefe N.© 196 124 20 1 1

% 57,3% 36,3% 5,8% 0,3% 0,3%

Apoio atividade operacional N.° 69 54 12 2 0

% 50,4% 39,4% 8,8% 1,5% 0,0%

Patrulheiro(a) N.° 449 502 151 21 5

% 39,8% 44,5% 13,4% 1,9% 0,4%

Inquéritos/Investigacdo N.© 136 113 13 1 1

16 % 51,5% 42,8% 4,9% 0,4% 0,4%
Comandante/Chefe N.© 141 168 29 3 1

% 41,2% 49,1% 8,5% 0,9% 0,3%

Apoio atividade operacional N.© 56 68 12 1 0

% 40,9% 49,6% 8,8% 0,7% 0,0%

Patrulheiro(a) N.° 679 342 96 7 4

% 60,2% 30,3% 8,5% 0,6% 0,4%

Inquéritos/Investigacdo N.© 184 60 18 1 1

17 % 69,7% 22,7% 6,8% 0,4% 0,4%
Comandante/Chefe N.© 209 107 22 4 0

% 61,1% 31,3% 6,4% 1,2% 0,0%

Apoio atividade operacional N.© 83 44 10 0 0

% 60,6% 32,1% 7,3% 0,0% 0,0%

Patrulheiro(a) N.° 483 439 137 58 11

% 42,8% 38,9% 12,1% 5,2% 1,0%

Inquéritos/Investigacdo N.© 141 96 19 7 2

Média % 53,3% 36,2% 7,3% 2,6% 0,6%
Comandante/Chefe N.© 148 146 31 16 1

% 43,2% 42,8% 9,0% 4,6% 0,4%

Apoio atividade operacional N.° 59 60 12 6 1

% 42,7% 43,5% 9,0% 4,3% 0,5%
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Tabela 7.20: Estatistica cruzamento de carateristicas sociodemogréaficas e perfil profissional, com a resposta

nao intervém

N.° 14 19 23 21 55 28 19 23 253
Homem
% 100% 100,0% 100,0% 95,5% 93,2% 96,6% 100,0% 100,0%  98,15%
N.° 0 0 0 1 4 1 0 0 08
Mulher
% 0,0% 0,0% 0,0% 4,5% 6,8% 3,4% 0,0% 0,0% 1,85%
N.° 0 0 1 1 2 0 1 0 0,6
18 a 25 anos
% 0,0% 0,0% 4,3% 4,5% 3,4% 0,0% 5,3% 0,0% 2,19%
N.° 5 8 11 9 25 14 9 10 11,4
26 a 35 anos
% 35,7% 42,1% 47,8% 40,9% 42,4% 48,3% 47,4% 435%  4351%
N.° 8 8 9 9 22 14 7 10 10,9
36 a 45 anos
% 57,1% 42,1% 39,1% 40,9% 37,3% 48,3% 36,8% 435%  43,15%
N.° 1 3 2 3 10 1 2 3 31
46 a 55 anos
% 7,1% 15,8% 8,7% 13,6% 16,9% 3,4% 10,5% 13,0%  11,15%

N.° 8 10 11 13 30 13 9 13 13,4
Norte
% 57,1% 52,6% 47,8% 59,1% 50,8% 44.8% 47,4% 56,5% 52,0%
N.° 2 4 8 4 17 8 6 7 7,0
Centro
% 14,30% 21,1% 34,8% 18,2% 28,8% 27,6% 31,6% 30,4% 25,8%
B N.° 2 3 3 2 5 6 3 2 3,3
Area Metrop. Lisboa
% 14,30% 15,8% 13,0% 9,1% 8,5% 20,7% 15,8% 8,7% 13,2%
N.° 0 0 1 1 3 0 0 0 0,6
Alentejo
% 0,0% 0,0% 4,3% 4,5% 51% 0,0% 0,0% 0,0% 1,7%
N.° 1 0 0 0 2 0 0 0 0,4
Algarve
% 7,10% 0,0% 0,0% 0,0% 3,4% 0,0% 0,0% 0,0% 1,3%
N.° 1 1 0 1 0 1 1 1 0,8
Madeira
% 7,10% 5,3% 0,0% 4,5% 0,0% 3,4% 5,3% 4,3% 3,7%
N.° 0 0 0 0 0 0 0 0 0,0
Acores
% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
N.° 0 1 0 1 2 1 0 0 0,6
Outro
% 0,00 5,3% 0,0% 4,5% 3,4% 3,4% 0,0% 0,0% 2,1%
; N.° 0 1 0 0 1 0 0 0 03
Africa
% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 50,0% 0,0% 0,0% 0,0% 18,8%
0 0 0 0 1 1 1 0 0 0,4
Europa
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 50,0% 100,0% 0,0% 0,0% 31,3%
N.° 2 6 8 6 20 8 5 4 74
sem companheiro (a)
% 14,3% 31,6% 34,8% 27,3% 33,9% 27,6% 26,3% 17,4% 26,6%
0 12 13 15 16 39 21 14 19 18,6
com companheiro (a)
% 85,7% 68,4% 65,2% 72,7% 66,1% 72,4% 73,7% 82,6% 73,4%
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N.© 3 4 4 4 13 5 4 5 53
até 9° ano

% 21,4% 21,1% 17,4% 18,2% 22,0% 17,2% 21,1% 21,7% 20,0%

N.° 8 13 17 16 40 19 13 15 17,6
secundario

% 57,1% 68,4% 73,9% 72,7% 67,8% 65,5% 68,4% 65,2% 67,4%

N.° 3 2 2 2 6 5 2 3 3,1

superior
% 21,4% 10,5% 8,7% 9,1% 10,2% 17,2% 10,5% 13,0% 12,6%

N.° 3 2 2 2 3 2 2 3 2,4
oficiais

% 21,4% 10,5% 8,7% 9,1% 5,1% 6,9% 10,5% 13,0% 10,7%

N.° 2 2 3 4 10 4 2 4 3,9

sargentos

% 14,3% 10,5% 13,0% 18,2% 16,9% 13,8% 10,5% 17,4% 14,3%

N.° 9 15 18 16 46 23 15 16 19,8
guardas

% 64,3% 78,9% 78,3% 72,7% 78,0% 79,3% 78,9% 69,6% 75,0%

N.° 2 4 7 6 20 8 5 5 71
<=10 anos

% 14,3% 21,1% 30,4% 27,3% 33,9% 27,6% 26,3% 21,7% 25,3%

N.° 9 10 12 9 26 17 10 12 13,1
11 - 20 anos

% 64,3% 52,6% 52,2% 40,9% 44,1% 58,6% 52,6% 52,2% 52,2%

N.° 3 5 4 6 13 4 4 6 5,6
21 - 30 anos

% 21,4% 26,3% 17,4% 27,3% 22,0% 13,8% 21,1% 26,1% 21,9%

N.° 0 0 0 1 0 0 0 0 0,1
>= 30 anos

% 0,0% 0,0% 0,0% 4,5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,6%

N.° 8 8 10 11 24 12 9 12 11,8
Norte
% 57,1% 42,1% 43,5% 50,0% 40,7% 41,4% 47,4% 52,2% 46,8%
N.° 3 6 8 3 23 8 4 7 7,8
Centro
% 21,4% 31,6% 34,8% 13,6% 39,0% 27,6% 21,1% 30,4% 27,4%
B N.° 2 4 3 4 9 7 3 2 43
Area Metrop. de Lishoa
% 14,3% 21,1% 13,0% 18,2% 15,3% 24,1% 15,8% 8,7% 16,3%
N.° 0,0% 0,0% 2 3 3 1 2 1 15
Alentejo
% 0,0% 0,0% 8,7% 13,6% 5,1% 3,4% 10,5% 4,3% 5,7%
N.° 1 1 0 1 0 1 1 1 0,8
Madeira
% 7,1% 5,3% 0,0% 4,5% 0,0% 3,4% 5,3% 4,3% 3,8%

N.° 2 4 2 4 9 4 2 3 3,8
até 3° ano ou menos

% 14,3% 21,1% 8,7% 18,2% 15,3% 13,8% 10,5% 13,0% 14,4%

N.° 9 13 19 15 45 22 14 18 19,4
até 9° ano

% 64,3% 68,4% 82,6% 68,2% 76,3% 75,9% 73,7% 78,3% 73,4%

N.° 1 1 1 2 3 2 2 1 1,6
secundario

% 7,1% 5,3% 4,3% 9,1% 5,1% 6,9% 10,5% 4,3% 6,6%

N.° 2 1 1 1 2 1 1 1 1,3

superior
% 14,3% 5,3% 4,3% 4,5% 3,4% 3,4% 5,3% 4,3% 5,6%
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N.° 3 3 1 4 8 4 2 3 35
até 3° ano ou menos

% 21,4% 15,8% 4,3% 18,2% 13,6% 13,8% 10,5% 13,0% 13,8%

N.° 7 10 14 11 41 15 10 13 15,1
até 9° ano

% 50,0% 52,6% 60,9% 50,0% 69,5% 51,7% 52,6% 56,5% 55,5%

N.° 1 3 5 4 7 6 4 4 43
secundario

% 7,1% 15,8% 21,7% 18,2% 11,9% 20,7% 21,1% 17,4% 16,7%

N.° 3 3 3 3 3 4 3 3 31

superior
% 21,4% 15,8% 13,0% 13,6% 51% 13,8% 15,8% 13,0% 14,0%

N.° 0 0 1 1 2 1 2 0 0,9
Intelectuais

% 0,0% 0,0% 4,3% 4,5% 3,4% 3,4% 10,5% 0,0% 3,3%

N.° 9 8 11 9 30 12 9 13 12,6

Técnicos
% 64,3% 42,1% 47,8% 40,9% 50,8% 41,4% 47,4% 56,5% 48,9%
N.° 2 4 2 5 6 3 2 3 34
Sem profissao qualificada

% 14,3% 21,1% 8,7% 22,7% 10,2% 10,3% 10,5% 13,0% 13,9%

N.° 1 1 1 1 1 2 1 1 1,1
Doméstico/a

% 7,1% 5,3% 4,3% 4,5% 1,7% 6,9% 5,3% 4,3% 4,9%

N.° 2 6 8 6 20 11 5 6 8,0

Outra
% 14,3% 31,6% 34,8% 27,3% 33,9% 37,9% 26,3% 26,1% 29,0%

N.° 3 3 4 4 4 5 4 4 39
Intelectuais

% 21,4% 15,8% 17,4% 18,2% 6,8% 17,2% 21,1% 17,4% 16,9%

N.° 3 5 4 5 12 8 4 6 59

Técnicos
% 21,4% 26,3% 17,4% 22,7% 20,3% 27,6% 21,1% 26,1% 22,9%
N.° 1 2 1 3 6 1 1 1 2,0
S/ profissdo qualificada

% 7,1% 10,5% 4,3% 13,6% 10,2% 3,4% 5,3% 4,3% 7,4%

N.° 5 5 8 7 22 7 6 8 8,5
Domeéstico/a

% 35,7% 26,3% 34,8% 31,8% 37,3% 24,1% 31,6% 34,8% 32,1%

N.° 2 4 6 3 15 8 4 4 58

Outra
% 14,3% 21,1% 26,1% 13,6% 25,4% 27,6% 21,1% 17,4% 20,8%

N.° 6 9 11 12 28 13 9 9 121
Norte
% 42,9% 47,4% 47,8% 54,5% 47,5% 44,8% 47,4% 391%  46,4%
N.° 5 7 10 6 20 10 8 9 9,4
Centro
% 35,7% 36,8% 43,5% 27,3% 33,9% 34,5% 42,1% 39,1% 36,6%
3 0 1 2 1 2 4 5 1 2 2,3
Area Metrop. de Lishoa
% 7,1% 10,5% 4,3% 9,1% 6,8% 17,2% 5,3% 8,7% 8,6%
N.° 0 0 1 1 3 0 0 0 0,6
Alentejo
% 0,0% 0,0% 4,3% 4,5% 5,1% 0,0% 0,0% 0,0% 1,7%
N.° 1 0 0 0 2 0 0 0 0,4
Algarve
% 7,1% 0,0% 0,0% 0,0% 3,4% 0,0% 0,0% 0,0% 1,3%
N.° 1 1 0 1 1 1 1 1 0,9
Madeira
% 7,1% 5,3% 0,0% 4,5% 1,7% 3,4% 5,3% 4,3% 4,0%
Outro N.° 0 0 0 0 1 0 0 2 04
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% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,7% 0,0% 0,0% 8,7% 1,3%
; N.° 0 0 0 0 1 0 0 2 04
Africa
% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0%  25,0%
N.° 7 9 10 13 30 14 8 11 12,8
Norte
% 50,0% 47,4% 43,5% 59,1% 50,8% 48,3% 42,1% 47,8% 48,6%
N.° 3 6 9 4 20 8 6 8 8,0
Centro
% 21,4% 31,6% 39,1% 18,2% 33,9% 27,6% 31,6% 34,8% 29,8%
| N.° 2 3 3 2 4 6 3 2 3,1
Area Metrop. de Lisboa
% 14,3% 15,8% 13,0% 9,1% 6,8% 20,7% 15,8% 8,7% 13,0%
N.° 0 0 1 2 3 0 1 0 0,9
Alentejo
% 0,0% 0,0% 4,3% 9,1% 5,1% 0,0% 5,3% 0,0% 3,0%
N.° 1 0 0 0 1 0 0 0 0,3
Algarve
% 7,1% 0,0% 0,0% 0,0% 1,7% 0,0% 0,0% 0,0% 1,1%
N.° 1 1 0 1 1 1 1 1 0,9
Madeira
% 7,1% 5,3% 0,0% 4,5% 1,7% 3,4% 5,3% 4,3% 4,0%
N.° 0 0 0 0 0 0 0 1 0,1
Outro
% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 4,3% 0,5%
; N.° 0 0 0 0 0 0 0 1 0,1
Africa
% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%  12,5%
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Tabela 7.21: Estatistica cruzamento de fungfes com intervencdo, responsabilidade e gravidade

‘ Situages Fungdes Nao || o em | Grau de Responsabilidade [ Grau de Gravidade |
Intervém [T T 21T 3 T 4 ] 5 [ of 2] 27T 3T 4 ] 5 |

Patrulheiro(a) N.° 6 1122 9 22 101 214 776 6 8 24 95 253 742

% 05%  995% 08% 2,0% 9,0% 19,0% 688% 05% 07% 21% 84% 224% 658%

Inquéritos/investigacio V- 2 262 0 3 22 48 189 1 1 2 16 66 178

1 % 99,2% 00% 1,1% 83% 182% 71,6% 04% 04% 08% 61% 250% 67,4%
Comandante/Chefe N.° 5 337 1 6 25 77 228 2 1 5 19 99 216

% 985% 03% 18% 7,3% 225% 66,7% NOWB%Y 03% 15% 56% 289% 63,2%

Apoio atividade N.° 1 136 3 1 14 30 88 0 1 0 10 38 88
operacional % 07%  99,3% [BB%N 0,7% 102% 219% 642% 0,0% 0,7% 00% 7,3% 27,7% 64,2%
Patrulheiro(a) N.° 9 1119 21 49 161 263 625 5 20 43 180 314 566

% 0,8%  99,2% BUO%N 43% 14,3% 233% 554% 04% 18% 3,8% 160% 27,8% 50,2%

Inquéritos/investigacio N.° 4 260 0 11 27 76 146 1 2 8 37 0 126

) % 98,5% 0,0% 4,2% 102% 28,8% 553% 04% 08% 3,0% 140% 341% 47,7%
Comandante/Chefe N.° 4 338 1 9 52 104 172 2 2 9 47 128 154

% 12%  988% 03% 26% 152% 304% 50,3% 0,6% 06% 2,6% 137% 37,4% 450%

Apoio atividade N.° 2 135 2 9 21 40 63 1 1 5 27 44 59
operacional % 985% 15% 6,6% 153% 292% 46,0% JORGEN 0.7% 3.6% 19,7% 32,1% 43,1%

) N.° 13 115 10 15 82 171 837 5 10 18 77 186 832
Patrulheiro(a) % 1.2%  988% 09% 13% 7.3% 152% 742% 04% 09% 16% 68% 165% 73,8%
Inquéritos/investigacio N.° 5 259 0 1 8 46 204 1 1 3 8 53 198

3 % [PNDO%Y 981% 00% 04% 30% 174% 77,3% 04% 04% 1,1% 3,0% 201% 750%
Comandante/Chefe N.° 5 337 3 3 1 79 241 2 2 7 9 83 239

% 985% 0,9% 09% 32% 231% 70,5% NOB%N 06% 20% 26% 243% 69,9%

Apoio atividade N.° 0 137 2 4 6 20 105 0 1 2 11 21 102
operacional % 0,0% 100,0% JHS%N 2,9% 4,4% 14,6% 766% 00% 07% 15% 80% 153% 74,5%

) N.° 9 1119 14 46 162 322 575 5 9 46 163 358 547
Patrulheiro(a) % 08%  992% 12% 4,1% 144% 285% 510% 04% 08% 41% 145% 31,7% 485%
Inquéritos/investigacio N.° 5 259 3 5 27 79 145 1 1 3 33 91 135

4 % PNDO%Y 981% 11% 19% 102% 29,9% 549% 04% 04% 1,1% 125% 345% 51,1%
Comandante/Chefe N.° 6 336 1 9 48 113 165 3 2 8 48 144 137

% 982% 0,3% 26% 140% 33,0% 482% NOO%N 06% 23% 14,0% 42,1% 40,1%

Apoio atividade N.° 2 135 4 5 19 44 63 1 1 6 22 43 64
operacional % 15%  985% J2I9%N 36% 139% 321% 46,0% 07% 07% 44% 161% 314% 46,1%
Patrulheiro(a) N.° 36 1092 36 77 226 217 53 19 37 66 227 255 524

% 9,8% 32% 6,8% 20,0% 192% 475% 17% 33% 59% 20,1% 22,6% 46,5%

Inquéritos/investigacio N.° 8 256 3 2 36 66 125 3 7 14 47 74 119

s % 30%  97,0% 11% 98% 136% 250% 47,3% 11% 27% 53% 17,8% 280% 451%
Comandante/Chefe N.° 14 328 6 22 68 91 141 10 6 18 61 120 127

% 959% 1,8% 6,4% 19,9% 26,6% 41,2% [219%N 1,8% 53% 17,8% 351% 37,1%

Apoio atividade N.© 1 136 8 7 31 39 51 2 3 8 27 37 60
operacional % 07%  99,3% [BIB%N 51% 22,6% 285% 372% 15% 2,2% 58% 197% 27,0% 43,8%
Patrulheiro(a) N.° 18 1110 18 45 161 286 600 13 9 39 142 320 605

% 98,4% 1,6% 4,0% 143% 254% 532% W29 0,8% 35% 12,6% 28,4% 53,6%

- I 4 260 1 10 28 73 148 1 2 7 20 90 144

6 Inquéritos/investigagio ~g. 15%  985% 04% 38% 106% 27,7% 56,1% 04% 08% 2.7% 7,6% 34,1% 54,5%
Comandante/Chefe N.© 6 336 5 1 40 97 183 4 2 10 33 124 169

% 982% 1,5% 3,2% 11,7% 28,4% 53,5% %N 0,6% 2,9% 9,6% 36,3% 49,4%

Apoio atividade N.© 1 136 4 5 24 32 71 1 3 1 20 37 75
operacional % 07%  99,3% J2I0%N 3.6% 17,5% 23,4% 51,8% 07% 22% 07% 14,6% 27.0% 54,7%
Patrulheiro(a) N.° 10 1118 723 92 221 769 5 6 18 74 235 790

% 09%  991% 0,6% 2,0% 82% 20,1% 682% 04% 05% 16% 6,6% 20,8% 70,0%

Inquéritos/investigacio - 4 260 0 3 12 52 193 1 0 1 13 54 195

; % [S%N 985% 00% 11% 45% 19,7% 731% 04% 00% 04% 4,9% 205% 73,9%
Comandante/Chefe N.© 4 338 2 7 20 74 235 3 1 4 16 89 229

% 98,8% 0,6% 2,0% 58% 216% 687% MOO%N 0,3% 1.2% 4,7% 26,0% 67,0%

Apoio atividade N.© 1 136 2 4 7 29 94 0 2 1 7 27 100
operacional % 07%  99,3% JS%N 29% 51% 212% 686% 00% 15% 07% 51% 19,7% 73,0%
Patrulheiro(a) N.° 10 1118 19 32 118 245 704 10 10 30 99 252 727

% 09%  991% 1,7% 28% 105% 21,7% 624% 09% 09% 2,7% 88% 223% 64,5%

Inquéritos/investigacio V- 4 260 0 7 18 66 169 1 3 6 18 67 169

5 % IDB%) 985% 0,0% 27% 68% 250% 640% 04% 11% 23% 68% 254% 64,0%
Comandante/Chefe N. 7 335 3 9 42 85 196 5 3 5 28 100 201

% IN20% 980% 0,9% 26% 123% 249% 57,3% JBBON 0,9% 15% 82% 292% 58,8%

Apoio atividade N. 2 135 4 6 12 28 85 0 4 4 11 25 93
operacional v [NSY  98,5% 209N 4.4% 8,8% 20,4% 62,0% 0,0% 2,9% 29% 80% 182% 67,9%
Patrulheiro(a) N.° 14 1114 17 39 138 243 678 9 14 36 132 272 667

% 12%  988% 15% 34% 122% 21,6% 60,1% 08% 12% 3,1% 11,7% 24,1% 59,1%

Inquéritos/investigacio V- 5 260 1 8 22 63 165 1 2 6 24 73 158
Média % 17%  983% 03% 31% 84% 240% 625% 05% 08% 21% 91% 27,7% 59,8%
Comandante/Chefe N.° 6 336 3 10 38 90 195 4 2 8 33 111 184

% 1,9%  981% 08% 2,8% 112% 263% 57,1% 1,1% 0,7% 24% 95% 324% 53,8%

Apoio atividade N. 1 136 4 5 17 33 78 1 2 3 17 34 80
operacional % 09%  991% 2,6% 3,7% 122% 23,9% 56,6% 05% 15% 25% 12,3% 24,8% 585%
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Tabela 7.22: Estatistica cruzamento de fungGes com responsabilidade e gravidade

T Glancarca B I Gravidade -  Gravidade - Crulitee -
Situacdo grau 0 (sem  grau 1 (menor - rau 3 e grau 5 (maior
gravidade) gravidade) g 9 Y gravidade)
Grau Responsabilidade - 1 N 1 5 1 1 3 2
(quase nada) % 7,7% 38,5% 7.7% 7.1% 231% 15,4%
N.° 1 0 18 9 3 1
Grau Responsabilidade - 2
% 3,1% 0,0% 56,3% 28,1% 9,4% 3,1%
N.° 0 2 8 81 51 20
1 Grau Responsabilidade - 3
% 0,0% 1,2% 4,9% 50,0% 31,5% 12,3%
N.° 0 2 4 29 248 86
Grau Responsabilidade - 4
% 0,0% 0,5% 1,1% 7,9% 67,2% 23,3%
Grau Responsabilidade - 5 NS 0 0 0 19 150 1112
(totalmente responsavel) % 0,0% 0,0% 0.0% 1.5% 11,7% 86,8%
Grau Responsabilidade - 1 N 1 8 6 4 4 1
(quase nada) % 4,2% 33,3% 25,0% 16,7% 16,7% 4,2%
N.° 0 5 28 38 5 2
Grau Responsabilidade - 2
% 0,0% 6,4% 35,9% 48,7% 6,4% 2,6%
N.° 0 5 18 142 71 25
2 Grau Responsabilidade - 3
% 0,0% 1,9% 6,9% 54,4% 27,2% 9,6%
N.° 1 2 7 69 313 91
Grau Responsabilidade - 4
% 0,2% 0,4% 1,4% 14,3% 64,8% 18,8%
Grau Responsabilidade - 5 NS 0 2 5 37 178 784
(totalmente responsavel) % 0,0% 0.2% 0.5% 3,7% 17,7% 77,9%
Grau Responsabilidade - 1 N 0 7 2 2 1 3
(quase nada) % 0,0% 46,7% 13,3% 13,3% 6.7% 20,0%
N.° 1 2 10 4 3 3
Grau Responsabilidade - 2
% 4,3% 8,7% 43,5% 17,4% 13,0% 13,0%
N.° 0 1 11 57 25 13
3 Grau Responsabilidade - 3
% 0,0% 0,9% 10,3% 53,3% 23,4% 12,1%
N.° 0 1 5 24 203 83
Grau Responsabilidade - 4
% 0,0% 0,3% 1,6% 7,6% 64,2% 26,3%
Grau Responsabilidade - 5 N 1 0 2 16 108 1260
(totalmente responsavel) % 01% 0.0% 0.1% 1.2% 7.8% 90,8%
Grau Responsabilidade - 1 N 1 8 6 4 2 1
(quase nada) % 4,5% 36,4% 27,3% 18,2% 9,1% 4,5%
N.° 0 2 29 26 5 3
Grau Responsabilidade - 2
% 0,0% 3,1% 44,6% 40,0% 7,7% 4,6%
N.° 1 0 13 135 84 23
4 Grau Responsabilidade - 3
% 0,4% 0,0% 5,1% 52,7% 32,8% 9,0%
N.° 0 1 6 70 358 123
Grau Responsabilidade - 4
% 0,0% 0,2% 1,1% 12,5% 64,2% 22,0%
Grau Responsabilidade - 5 NS 0 0 7 30 186 725
(totalmente responsavel) % 0,0% 0,0% 0.7% 3,2% 19,6% 76,5%
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Grau Responsabilidade - 1 N 2 26 1 10 3 1
(quase nada) % 3.8% 49.1% 20,8% 18,9% 5,7% 1,9%
N.° 0 13 52 54 8 5
Grau Responsabilidade - 2
% 0,0% 9,8% 39,4% 40,9% 6,1% 3,8%
N.° 1 2 25 220 78 35
Grau Responsabilidade - 3
% 0,3% 0,6% 6,9% 60,9% 21,6% 9,7%
N.© 0 1 3 49 274 86
Grau Responsabilidade - 4
% 0,0% 0,2% 0,7% 11,9% 66,3% 20,8%
Grau Responsabilidade - 5 N 3 2 7 25 118 697
(totalmente responsavel) % 0.4% 0.2% 0,8% 2,9% 14,0% 81,7%
Grau Responsabilidade - 1 N 1 9 5 7 3 3
(quase nada) % 3,6% 32,1% 17,9% 25,0% 10,7% 10,7%
N.© 2 3 31 22 6 7
Grau Responsabilidade - 2
% 2,8% 4,2% 43,7% 31,0% 8,5% 9,9%
N.° 2 1 14 135 87 14
Grau Responsabilidade - 3
% 0,8% 0,4% 5,5% 53,4% 34,4% 5,5%
N.° 0 0 5 36 338 109
Grau Responsabilidade - 4
% 0,0% 0,0% 1,0% 7,4% 69,3% 22,3%
Grau Responsabilidade - 5 NS 0 0 1 14 134 853
(totalmente responsével) % 0,0% 0,0% 01% 14% 13,4% 85,1%
Grau Responsabilidade - 1 NS 0 4 1 2 1 3
(quase nada) % 0,0% 36,4% 9.1% 18,2% 9.1% 27,3%
N.° 1 2 13 12 5 4
Grau Responsabilidade - 2
% 2,7% 5,4% 35,1% 32,4% 13,5% 10,8%
N.° 0 1 7 64 43 16
Grau Responsabilidade - 3
% 0,0% 0,8% 5,3% 48,9% 32,8% 12,2%
N.° 0 0 1 24 265 92
Grau Responsabilidade - 4
% 0,0% 0,0% 0,3% 6,3% 69,4% 24,1%
Grau Responsabilidade - 5 N 1 0 1 7 90 1192
(totalmente responsavel) % 0.1% 0,0% 0.1% 05% 7.0% 92,3%
Grau Responsabilidade - 1 N 1 10 6 3 2 4
(quase nada) % 38% 38,5% 231% 11,5% 7.7% 15,4%
N.° 2 5 23 14 7 3
Grau Responsabilidade - 2
% 3,7% 9,3% 42,6% 25,9% 13,0% 5,6%
N.© 2 2 9 96 58 23
Grau Responsabilidade - 3
% 1,1% 1,1% 4,7% 50,5% 30,5% 12,1%
N.° 0 0 4 30 284 106
Grau Responsabilidade - 4
% 0,0% 0,0% 0,9% 7,1% 67,0% 25,0%
Grau Responsabilidade - 5 N. 1 0 2 13 92 1046
(totalmente responsavel) % 0.1% 0.0% 0.2% 1.1% 8.0% 90,6%
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ANEXO Il — QUESTIONARIO
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Questionario sobre violéncia conjugal
contra as mulheres.

Este inquérito por gquestiondric tem comao cbjetivo recolher informacdo sobre as ocorréncias de
vicléncia conjugal contra as mulheres, no dmbito do Mestrade de Relagfies Interculturais, da
Uriversidade Aberta.

Os/as participantes deste inguérito por questionario s3o todos os militares da Guarda Macional
Republicana, gue prestam servigo noa Comandos Territoriaia, com fungdes operacionais,
nomeadamente de patrulha, secretaria, atendimento a0 plblico, secgdes de inquéritos,
investigagio criminal, programas especiais, protecdo da natureza e comandantes.

As tematicas do guestionario estdo relacionadas com a atividade dos militares da Guarda
Macional Republicana.

0= dados fornecidos s30 absclutamente confidenciais & andnimes & serdo exclusivaments
utilizados para fins de investigagao cientifica previamente autorizada, sendo todas as respostas
obrigatdrias.

Este guestionario tem 4 separadores & demora apenas uns minuios a ser preenchido.

0 seu preenchimento é muite IMPORTANTE, POR 1550, AGRADECEMOS & SUA COLAED RAI;.S.D.

*Obrigatorio

Dados Socio Demograficos

Sexo: *

O Mulher
O Homem

Idade: *

Selecionar

Naturalidade (distrito): *

Selecionar

Se respondeu outro, indique onde, caso contrario passe para a
questdo seguinte.

A 5Ua resposta
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Estado Civil: *

Selecionar

Habilitagdes: *

Selecionar

Posto hierarquico: *

Selecionar

Tempo de servigo (anos): *

Selecionar

Fungdes: *

Selecionar

Local onde presta servigo, Comando Territorial de: *

Selecionar

Ascendentes familiares

Escolaridade do pai: *

(Ezcolaridade que tem ouw teve)

Selecionar

Atividade profissional do pai *

(Atividade que tem cu teve)

Selecionar

Naturalidade do pai (distrito): *

Selecionar
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Se respondeu outre na naturalidade do pai, indigue onde, caso
contrario passe para a questao seguinte.

Escolaridade da mae: *

[Escolaridade que tem ouw teve)

Selecionar

Atividade profissional da mée *

(Atividade que tem ou teve)

Selecionar

Naturalidade da mée (distrito): *

Selecionar

Se respondeu outre na naturalidade da mae, indigue onde, caso
contrario passe para a questio seguinte.

SEGUINTE

Murica envie palavras-passe através deoa Formularios do Geogle.

Este conteldo ndo foi criado nem aprovado pela Google. Denunciar abusc - Termos de Wtilizagdc
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*Obrigatorio

Avalie cada afirmacdo, selecicnande a cpgdo (apenas UMA) gue melhor traduz o seu modo de
pensar - NAD HA RESPOSTAS CERTAS OU ERRADAS.
Assegure-se de que respondeu a todas as questies.

&
i 3- Mao
1- Discord 5- Concord
\EarEe 2-Discordo Concordo 4- Concerdo aneeras
Totalmente ) Totalmente
Mem Discordo
1. 0 problema
dos maus tratos
contra as
mulherss
dentro do
- aamonts @) @) @) O O
afeta uma
peguena
percermtagem da
populagio.
*
. 3-Mio
1- Diacord 5- Concord
N =ee _D 2-Discordo Concordo 4- Concordo _Dncl} _G
Totalmente : Totalmente
Mem Discordo
2. 03 maus

tratos contra

as mulheres

ocorrem

apenas em O O O O O
familias de

baixo nivel

educacicnal &

econdmico.

3-Mao
2-Discordo Concordo 4- Concordo
Mem Discordo

5- Concorda
Totalmente

1- Discordo
Totalmente

3. 03 maus
tratos contra as
mulheres 34
goorrem
quando ha
outros
preblemas

dentra da

familia (p. ex., O O O O O
desemprago,

abuso de

dleoal,

consumea de

drogas,

problemas de

dinheira).
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4. E aideia de
as mulheras
quererem ter
tantos direitos
como o8
hamens que
causa
problemas
entre o casal.

3. A
pregcupacac
com a situagio
das mulheres
que =30
maltratadas no
casamenio 30
seTve para
separar as
familias.

6. 0 homens
batem nas
mulheres
apenzs
quando
“estdo de
cabeca
perdida” ou
por alguma
coisa gue
elas fizeram.

7.5eas
mulheres s
pOrtarem como
bozs esposas
nao serao
maltratadas.

1- Discordo
Tatalmente

1- Discordo
Totalmente

1- Discordo
Totalmente

1- Discordo
Totalments

o)

2-Discordo

o)

2-Discordo

2-Discordo

2-Discorde

o)

3- Mo
Concordo
Mem Discordo

o)

2- Mo
Concordo
Mem Discordo

3-Mao
Concordo
Mern Discordo

3-Mao
Concordo
Mem Discordo

o)

4- Concordo

o)

4- Concerdo

4- Concerdo

4- Concerdo

O

5- Concordo
Totalmente

5- Concordo
Totalmente

5- Concordo
Totalmente

5- Concerdo
Totalmente

o)
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3- Mao
2-Discorde Concordo 4- Concordo
Mem Discordo

1- Discordo
Totalmene

B. O3 homens

passam & agredir

as mulheres

quando s& O O O O
envalvem em

relagdes

extraconjugais.

1- Discordo 3-Nie
2-Discorde  Concerdo Mem  4- Concordo
Totalmente -
Discordo
9. Uma
parceira infiel
rere e O O O O
punida.
i 3- Mo
1-Dn rd
\Beares 2-Discordo Concordo 4- Concerdo

Totalmente :
Mem Discordo

10. 0 insulto ac
companheiro

justifica a O O O O

agressd0 como
resposta.

3-Mao
2-Discordo Concordo 4- Concordo
Mem Discordo

1- Discordo
Totalments

11.Um hemem

tem o direito de

castigar a

mulher se ela

faltar ao O O O O
cumprimento

dos saus

deveres
conjugais.

5- Concordo
Totalments

@)

5- Concerdo
Totalmente

o)

5- Concordo
Totalmente

O

5- Concerdo
Totalmene

o)
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1- Discordo
Totalmente

12. Dar uma

bofetada &

parceira

quanto se esta

aborrecido ou O
irritado &

normal, & uma

coisa sem

gravidade.

1- Discordo
Totalments

13.4
violéncia
conjugal & um
assunto
privado. Deve
ser resclvido O
em casa:
“entre marido
e mulher nac
58 MEte &
colher”.

1- Discordo
Totalmente

14. Uma
mulher deve
retirar a
queiza de
maus tratos
contra o O
marida
sempre gue
este |he peca
desculpa pelo
que fez.

2-Discordo

O

2-Discordo

2-Discordo

3-Mao
Concorde
Mem Discordo

o)

3- Mao
Concordo
Memn Discordo

3-Mao
Concorde
Mem Discordo

4- Concordo

4- Concordo

4- Concerdo

5- Concordo
Totalments

5- Concerdo
Tatalmene

5- Concerdo
Totalmente
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1- Discordo
Totalmente

13. 3e as
pessoas
pErmanscem
numz relagio

violenta, & O

porgue
merecem a
situagdo em
que vivem.
*
1- Discardo
Totalmente
16. 0s
insultos sdo
normais entre O
um casal.
*
1- Discordo
Totalmente
17. E mais
aceitavel um
hormem bater
na mulher do O
que 20
contrario.
ANTERIOR SEGUINTE

2-Discordo

2-Discordo

o)

2-Discordo

o)

3-Mao
Concordo
Mem Discorde

4- Concordo

O @)

3-Mao
Concordo Nem  4- Concordo
Discordo

O @)

3- Mao
Concordo
Mermn Discordo

4- Concerdo

O @)

Murnica envie palavras-passe através doa Formularios do Google.

5- Concorda
Totalmente

5- Concordo
Taotalmene

o)

5 Concordo
Totalmente

o)

Este conteldo ndo foi crisdo nem aprovado pela Google. Denunciar abuso - Termos de Utilizagio

Google Fo

ormularios

180



*Obrigatorio

Avalie cada afirmacdo, selecionande a epgdo (apenas UMA) gue melhor traduz ¢ seu modo de

agir - NAO HA RESPOSTAS CERTAS OU ERRADAS.
Assegure-se de gue respondel a todas as guesties.

Quando esta ao servigo, se presenciar ou tiver conhecimento direte de situagdes como as

seguintes, gue atitude tomaria: Mao intervém ou imervém?

Se ndo imervém, por favor selecione 0, se intervém indique o grau de responsabilidade de 1
a 5 (sendo o 1 gquase nada responsavel por fazer alge e o 5 totalmente responsavel por

fazer alga).

1. Uma mulher denunciou o seu companheiro por a ter agredido,

mas o homem continua a ameacga-la. *

0 1 2 3 4 5

@] o O o O O

2. Numa discussdo, um homem agride a sua companheira e

depois pede-lhe desculpa. *

0 1 2 3 4 5

O o O o O O

3. Uma mulher é agredida, frequentemente, pelo seu
companheiro causando-lhe, por vezes, pequenas lesbes e
hematomas, contudo ndo quer denunciar os factos. *

0 1 2 3 4 5

@) o O o O O

4. Um casal discute, o homem insulta a mulher e ameaca
agredi-la. *

0 1 2 3 4 5

O o O o O O
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5. Numa discussdo, um homem da uma bofetada a sua
companheira e esta devolve-a. *

0 1 2 3 4 5

@) o O O @) O

6. Uma mulher é desprezada e humilhada continuamente pelo
seu companheiro. *

0 1 2 3 4 5

O o O O O O

/. Uma mulher € ameacada e insultada continuamente pelo seu
companheiro que, por vezes, chega a empurra-la ou a agredi-la.

*

0 1 2 3 4 5

@) o O O O O

8. Um casal discute continuamente, insultando-se e
ameacando-se mutuamente, chegando a agressdo com
frequéncia. *

0 1 2 3 4 5

@) o O O @) O

ANTERIOR SEGUINTE

MWurica envie palavras-passe através dos Formularios do Google.

Este conteudo ndo foi criado nem aprovado pela Geogle. Denunciar abuso - Termos de Ltilizagsc
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*Obrigatario
Avalie cada afirmagdo, selecionande a opgéo (apenas UMA) que melhor traduz o seu modo de

pensar - NAD HA RESPOSTAS CERTAS OU ERRADAS.
Aszegure-se de que respondeu a todas as questies.

Imagine que presencia ou t2m conhecimento direto de situagdes como as descritas:
Muma escala de 0 a 5, indigue até que ponto essas situagBes Ihe parecem graves (Quanto
Maior & Pontuagio, Maior a Gravidade).

1. Uma mulher denunciou o seu companheiro por a ter agredido,
mas o0 homem continua a ameacga-la. *

0 1 2 3 4 5

@) o O o O O

2. Numa discussdo, um homem agride a sua companheira e
depois pede-lhe desculpa. *

0 1 2 3 4 5

O o O o O O

3. Uma mulher é agredida, frequentemente, pelo seu
companheiro causando-lhe, por vezes, pequenas lesbes e
hematomas, contudo ndo quer denunciar os factos. *

0 1 2 3 4 5

@) o O o O O

4 Um casal discute, 0 homem insulta a mulher e ameaca
agredi-la. *

0 1 2 3 4 5

O o O o O O
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5. Numa discussdo, um homem da uma bofetada a sua
companheira e esta devolve-a. *

0 1 2 3 4 5

@) @) o O O O

6. Uma mulher & desprezada e humilhada continuamente pelo
seu companheiro. *

0 1 2 3 4 5

@) @) o O O O

/. Uma mulher € ameacada e insultada continuamente pelo seu

companheiro que, por vezes, chega a empurra-la ou a agredi-la.
*

0 1 2 3 4 5

@) @) o O O O

8. Um casal discute continuamente, insultando-se e
ameacando-se mutuamente, chegando a agressao com
frequéncia. *

0 1 2 3 4 5

@) @) o O O O

ANTERIOR SUBMETER

Munca envie palavras-paEse giraves dos Formularios do

Este conteudo nao foi criado nem aprovado pela Google. Denunciar abuso - Termos de Ltilizacss

184



