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NOTA INTRODUTORIA

Apos a Declaragao Universal dos Direitos Humanos, adotada
pela Organizacao das Nagoes Unidas em 1948, que a
inclusao e o respeito pela diferenca tém ganho destaque
na sociedade moderna, em particular nas 2 ultimas
décadas. Em 2002 a ONU vai mais longe e reconhece que
‘A diversidade cultural é tdo necessdria para a humanidade
como a biodiversidade para a natureza”, sendo adotada a
Declaracao Universal sobre a Diversidade Cultural. Com
base nestes reconhecimentos, algumas transformacoes
vao surgindo nos mais diversos contextos, nomeadamente
na Educacao. As instituicoes tém reunido esfor¢os, nao

sé para dar apoio aos estudantes com Necessidades
Educativas Especiais (NEE), mas também, para formar
todos os individuos e sensibilizar as institui¢oes para a
desmistificacao de conceitos e atitudes, contribuindo para
uma mudanca da mentalidade individual e coletiva da
sociedade em que vivemos.

Neste sentido, e consentaneo com as politicas institucionais
do Politécnico de Leiria, desenvolveu-se em 2017 o 1°

Ciclo de Inclusao em “59 minutos e alguns segundos” que
integrou 18 minicursos em formato MOOC (Massive Open
Online Courses). O objetivo deste ciclo, na modalidade e
formato em que se apresentou, foi sensibilizar o maior
numero de pessoas para o uso correto da terminologia, dar
a conhecer diferentes perfis de pessoas nos varios contextos
e respetivas estratégias de intervencao e interagao, assim
como explorar questoes relacionadas com a legislagao e
com as acessibilidades fisica e digital.

Contudo o conceito de inclusao é bastante mais vasto e
ultrapassa em larga medida o ambito da incapacidade
ou deficiéncia. Assim, procurando dar continuidade a
este projeto,em 2018, o IPLeiria lanca o 2° Ciclo sob a
designacao “Diversidade e Desafios”. Este ciclo é formado
por 15 minicursos em formato MOOC, que se distinguem
dos anteriores pela diversidade de temas e pelo modelo
de ensino-aprendizagem adotado. Procurando promover

maiores niveis de interagao entre os participantes e
aprofundar o debate em torno dos temas apresentados, este
ciclo encontra a sua inspiragao no modelo de problem-based
learning, com uma vertente essencialmente reflexiva, onde
se pretende debater e refletir sobre situagdes que ocorrem
em diversos contextos da vida diaria e que, para a maioria
das pessoas, sao “invisiveis”.

Dada a diversidade dos casos assim como a riqueza dos
debates, consideramos que as tematicas abordadas, pela
sua emergéncia, merecem ser mais debatidas, quer em
contextos de ensino quer em contextos sociais. Acreditamos
que a compilacao destes casos, que além da histéria
apresentada, focam o problema do lado de quem tem o
papel de incluir, leva a reflexao do esfor¢co que cada um
dos atores deve ter para contribuir para uma sociedade
mais justa, tolerante e inclusiva. A maioria das historias
apresentadas sao ficticias, porém inspiradas em situacoes
reais, como tal, para cada situacao € apresentado um
desfecho que deve ser entendido como um exemplo de boa
pratica e nao “A” solucao para o problema.

Esta iniciativa nao teria sido possivel sem o envolvimento
dos participantes destes cursos. Neste contexto, € nossa
pretensao dar destaque ao seu papel interventivo que
impulsionou e motivou o debate. Numa atitude de
cidadania ativa, nao s6 demonstraram a sua envolvéncia

e comprometimento nas tematicas da comunidade que
afetam todos e cada um individualmente, como enfatizaram
o0 papel da educagao na construgao de uma sociedade mais
democratica.

Assim, tendo por base estas premissas consideramos que
estes casos podem ser uma ferramenta util para professores,
educadores, profissionais que contactam diariamente com

0 publico e todos os interessados pela inclusao e por uma
cidadania mais participativa.

Equipa coordenadora
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COMO ESTA
ORGANIZADO

Este livro apresenta os 15 casos que foram desenvolvidos em formato
MOOC, por diversos autores, especialistas em cada uma das tematicas.

CADA CASO OBEDECE A SEGUINTE ESTRUTURA

“Para comegar...” onde é feita uma introdugao ao tema central do caso e
sao clarificados alguns conceitos abordados.

“Para ler...” expde uma situacgao ficticia ou baseada numa situacao real,
de eminente exclusao.

“Para equacionar...” através de um esquema sao apresentados os
aspetos-chave que requerem respostas e estratégias de intervencao.

“Para debater...” coloca questoes que serviram de mote para o debate do
caso, no respetivo curso.

“Para reter...” tendo por base o problema e as questoes para debate,
apresenta-se um possivel desfecho para a situacao e sugestoes de
intervencao para a problematica em analise.

“Para consultar...” lista algumas referéncias bibliograficas, sugestoes de
leitura e pesquisa. Ressalva-se o facto dos enderecos das ligacdes (links)
externas, apesar de ativas na data da publicacao deste livro, poderem
ser alteradas ou removidas pelas entidades que os disponibilizam.

Em forma de “Balao de dialogo” sao apresentados excertos de
mensagens colocadas pelos participantes no férum de cada caso.

15 HISTORIAS PARA INCLUIR



CASO 7

URBANISMO, ACESSIBILIDADE E BOM SENSO

Autores: Manuela Francisco! e Norberto Sousa?
! Unidade de Ensino a Distancia, Instituto Politécnico de Leiria
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Referir este caso: Francisco, M. & Sousa, N. (2018). Urbanismo, acessibilidade e bom senso. In R. Cadima, I. Pereira, M. Francisco & S. Cunha (Coords.).

15 histdrias para incluir. [Online]. Politécnico de Leiria: Leiria.

PARA
COMECAR

A acessibilidade fisica consiste na possibilidade de
alcancar, utilizar e interagir de forma auténoma e
eficaz com qualquer espaco, objeto ou informagao
em suporte fisico. Para que tal seja possivel é
necessario ter em conta os principios do Design
Universal, conceito que surgiu apenas na década

de 70. Se a questao do “design para todos” é
recente, a sua aplicacao é morosa e tardia. S6 no
final do séc. XX a acessibilidade fisica passou a ser
regulamentada em Portugal, através do Decreto-Lei
n.° 123/97, revogado pelo Decreto-Lei n.° 163/2006
que “Aprova o regime da acessibilidade aos edificios
e estabelecimentos que recebem publico, via publica
e edificios habitacionais”

Vindo reforcar a sua aplicagao, a RCM n°9/2007,
aprova o Plano Nacional de Promocao da
Acessibilidade (PNPA), que apresenta de

forma sistematizada um conjunto de medidas
relacionadas com a acessibilidade fisica e digital,
com o objetivo de proporcionar as pessoas com
mobilidade condicionada ou dificuldades sensoriais,
a autonomia, a igualdade de oportunidades e a
sua participacao social. Contudo, o Decreto-Lei n.°
53/2014 que estabelece um regime excecional
aplicavel a reabilitagao de edificios habitacionais
com pelo menos 30 anos, prevé no seu Art° 4

a “Dispensa de aplicag¢do do regime legal de
acessibilidades”.

PARA LER

Vasco é arquiteto e é um dos responsaveis pelo projeto de
uma nova urbanizacao na zona norte da cidade. Como tem
um irmao com paralisia cerebral e uma das suas colegas de
curso usava cadeira de rodas, as dificuldades de mobilidade
nao lhe sao indiferentes, além de que existe legislagao para
a acessibilidade fisica. Assim, uma das preocupagoes da
equipa responsavel pelo projeto € a acessibilidade, dentro e
fora dos edificios.

Sendo um projeto que comega de raiz, garantir a
acessibilidade é relativamente simples, sobretudo quando
se esta familiarizado com algumas das barreiras existentes.
Contudo, coloca-se o problema dos acessos a esta nova
urbanizagao. A rede de transportes publicos nao contempla
ainda esta zona da cidade, no entanto, existe uma paragem
de autocarro a cerca de 800 metros, que serve uma
urbanizagao existente.

A sensibilizacao é fundamental desde
cedo, mas também é fundamental
junto de quem planeia, de quem
constréi, de quem regula e de quem
fiscaliza... Leis e requlamentos ja
temos em bom nudmero, é preciso que
se comece a transportar finalmente
essa teoria para a pratica.

Joana Esteves
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0 Vasco fez o percurso a pé até a paragem e detetou
algumas situagdes que podem criar problemas a
alguns moradores. Da nova urbanizacao até a paragem
€ necessario descer uma rua que atravessa a velha
urbanizagao.

Os passeios existentes tém cerca de 2 metros de largura.

Até aqui tudo bem, mas...

* 0s prédios existentes tém varandas, que se projetam

1 metro sobre o passeio. Apesar dos prédios terem

caves altas, como existe desnivel no terreno, o primeiro
prédio da rua tem as varandas do rés-do-chao a cerca de
1,50 metros de altura do passeio;

« 0 material utilizado nos passeios € a bela cal¢ada
portuguesa;

¢ 0s estacionamentos perpendiculares ao passeio que é
relativamente baixo (apenas com 10 cm de altura).

(...) 0 sistema nao tem ainda recursos
para antecipar de maneira abrangente
as situagdes problematicas e tende
a tratar os projectos seguindo o
esquema do business as usual. O mais
dificil de resolver é tudo o que foi
feito anteriormente e que se tornou
disfuncional. Seria 6timo que os
orgamentos abrissem vias a inovagao
de modo a reinventar o “viver” nas
zonas urbanizadas.

Cristiana Santos

PARA EQUACIONAR

Acesso a rede de transportes
publicos

Problemas para quem se
desloca a pé

Problemas para pessoas com
mobilidade reduzida

Problemas relacionados
com os materiais

Legislacao sobre alteragoes
do patrimonio edificado

A solugao tem que passar por
uma reformulagao da cidade,
sempre tendo em conta que
se tratam, muitas vezes, de
zonas consolidadas. Criar uma
rede pedonal verdadeiramente
inclusiva que se articule com
a rede de transportes, com os
equipamentos, com a cidade em
geral, seria o ideal.
Joana Esteves
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PARA DEBATER

O QUE FARIA SE Considerando que a legislacao se aplica as novas urbanizagdes e que é dificil intervir no

FOSSE O VASCO? patrimonio edificado, que medidas tomaria?

Com ou sem conhecimentos técnicos e legais relativos a esta area, quais as
solucdes que considera serem as mais adequadas para situagoes destas?
Aideia é fazermos um brainstorming, apelando-se a criatividade,
sensibilidade e bom senso.

COMO SE PODEM RESOLVER
SITUAGCOES DESTAS?

Considerando os aspetos detetados pelo Vasco na urbanizagao existente, que

QUE PROBLEMAS
problemas poderao surgir aos utentes?

PODERAO OCORRER?

QUE OUTROS EXEMPLOS

Ja se confrontou com estas ou outras situacdes urbanisticas/ arquitetonicas? Se
DE BARREIRAS FiSICAS?

sim, indique quais e em que medida afetaram ou afetam o acesso/percurso.
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PARA RETER

Tal como foi referido no debate, os problemas relacionados com o que esta edificado, constituem graves barreiras de
acessibilidade aos peoes.

Assim, considerando que cada caso é um caso, apresentam-se alguns aspetos da proposta do Vasco

- Nas entradas dos novos edificios colocar mapas em relevo e informagao a negro e em Braille sobre os acessos e percursos
mais confortaveis para o comeércio e estagoes de transportes publicos mais préximas, alertando para os obstaculos e barreiras
que podem ser encontrados Nos percursos.

- Solicitar a Camara Municipal:
 a colocagao de um murete a contornar 0s passeios existentes;
« a colocagao de dispositivos eletronicos no inicio da rua que enviam através de uma App informacao para smartphones e
bengalas eletrdnicas.

- A colocacao de barras em borracha flexivel nas varandas que se encontram a 1,5 metros de altura do passeio.

- Solicitar a companhia de transportes publicos que serve a zona, a integracao de mais uma paragem no percurso.

PARA CONSULTAR
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