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1. NOTA PREVIA

A_imigragdo assume hoje uma importancia inusitada na sociedade portuguesa. Se,

porventura, em meados da década de 80, se poderia supor tratar-se de um fenémeno de

expressdo relativamente limitada no tempo € no espago, dadas as ligagdes que
estabelecia com O Pprocesso de descolonizagdo € os percursos conturbados de
independéncia da maioria das ex-coldnias portuguesas, ele veio a adquirir uma dindmica
propria e inesperada, reflexo também do processo de globalizagdo em curso.

Sendo certo que a sua dimensdo em Portugal ndo atinge ainda, face a populagdo
residente, valores absolutos nem relativos semelhantes aqueles que dizem respeito aos
restantes paises europeus, a intensidade do ritmo a que cresceu e se diversificou, bem
como o impacte que teve, em todos os quadrantes da sociedade, conferem-lhe uma
relevincia que ndo passa despercebida ao cidaddo comum, as instituicdes publicas e
privadas da mais diversa natureza e a comunidade cientifica.

Na verdade, na experiéncia quotidiana de qualquer um de nos, ja se tornou familiar o
contacto com pessoas de origens geograficas diversificadas, fisionomias diferentes,
varias linguas e culturas. HA alguns anos, tal ocorréncia tinha lugar quase
exclusivamente nos grandes centros urbanos, nomeadamente nas Areas Metropolitanas
de Lisboa e Porto e no Algarve. Hoje, ela alarga-se praticamente a todo o territorio,
mesmo a lugares reconditos, embora em proporgdes diferenciadas. Esta expansdo e
dispersdo geografica dos imigrantes a escala nacional leva a que alguns autores
defendam que estamos perante uma nova geografia da imigra¢do, enquanto outros
acentuam, com base nos dados estatisticos disponiveis, o cardcter predominantemente
regional da imigragdo, afirmando mesmo que Portugal ndo se pode considerar um Pais
de imigrac¢o, mas sim um Pais com regides de imigragdo. Ambas as posigdes reflectem
aspectos concomitantes da realidade portuguesa neste dominio. A presenga de
imigrantes ¢, de facto, recente em muitos lugares, principalmente do interior do Pais, e
constitui, por isso, um dado novo. Todavia, a forte concentragdo espacial dos imigrantes
continua a verificar-se nos grandes centros urbanos, revelando expressdo
particularmente proeminente na capital e nos respectivos concelhos adjacentes.

Esse facto parece estar intimamente relacionado com a natureza econdmica destes
fluxos migratérios e justifica-se pela procura de maior proximidade, por parte dos seus
protagonistas, aos mercados de trabalho que apresentam maior dinamismo e, portanto,

maior capacidade de absor¢do de mao-de-obra.
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vezes camuflado por ocorrer em situagdo de ilegalidade, o papel da

Embora muitas
na economia portuguesa, em geral, e em alguns dos seus sectores em

imigragdo
ar, tem sido progressivamente reconhecido. Alguns autores sustentam até, que
no sector da construgdo civil e obras publicas, bem como no dos servigos pessoais ¢
domésticos, existe uma dependéncia estrutural da mao-de-obra estrangeira. A
explicagdo para tal ocorréncia assenta, de acordo com alguns investigadores, na teoria
da segmentagdo dos mercados de trabalho dos paises desenvolvidos, segundo a qual os
nacionais desempenham fungdes nos sectores primarios, que integram os segmentos
laborais mais formais, e 0s estrangeiros nos sectores secundarios, aos quais estdo
frequentemente associados os segmentos mais informais e precarios. Contudo, outros
académicos opinam que a receptividade do mercado de trabalho portugués aos
trabalhadores estrangeiros se deve essencialmente as necessidades de méo-de-obra
criadas pelas correntes emigratérias que continuam a existir no nosso Pais. A

coexisténcia de fluxos migratorios de natureza predominantemente econdémica e laboral,

processados em sentidos opostos, ¢ percepcionada, por uns, numa perspectiva de

complementaridade e, por outros, numa perspectiva de substituicdo. Estas interpretacoes

pbderh, contudo, nfio ser exclusivas, uma vez que os imigrantes podem ter uma fungio
substitutiva no mercado de trabalho, face aos trabalhadores que partem, e uma fungéo
complementar, face aos que permanecem (Machado, 1999: 71).

Desempenhando uma ou outra destas fungdes, ou as duas em simulténeo, a verdade ¢
que a participagdo dos imigrantes na actividade econdmica do Pais em geral, e no
funcionamento de alguns sectores da nossa economia em particular, tem uma
importancia digna de nota. A relevancia do respectivo contributo liquido para a receita
do Estado daf advindo foi recentemente avaliada e reconhecida através de um estudo
promovido e divulgado pelo Alto Comissariado para a Imigracdo e Minorias Etnicas.

A fixacio em Portugal de contingentes significativos de imigrantes econémicos das
mais diversas origens culturais teve também um impacte social muito relevante. A
debilidade da situacdio econdémica e juridica que caracterizava muitos deles a chegada ao
pais levou a que a sua insercdo no mercado laboral se efectivasse maioritariamente
numa posicdo de desvantagem e, por isso, ligada a trabalhos precarios, ndo qualificados
e, por norma, mal pagos. Tal facto, associado & evidéncia de que muitas dessas correntes
migratérias decorrem no quadro de redes sociais de familiares, amigos e conterraneos
(que desempenham um papel de grande relevo na primeira fase de instalagdo no pais de

acolhimento), contribuiu para que se tenham formado espagos fisicos de concentragdo

14
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... de imigrantes € minorias étnicas vivendo em situagdo de marcado
macica
desfavorecimento social. Esse fenomeno tem uma expressao muito visivel entre nos,

obretudo na area qué habitualmente se designa por Grande Lisboa, tendo sido retratado
S

num primeiro estudo designado “Minorias Etnicas Pobres em Lisboa” (Bruto da Costa,
1991) e posteriormente evidenciado por trabalhos, de ambito geografico mais restrito,
efectuados por outros académicos (Malheiros, 1996; Machado, 1999; Beja-Horta, 2000,
entre outros).

Todavia, a segregagdo espacial € apenas um dos indicadores ilustrativos da situacdo de
exclusdo social a que estdo remetidos muitos dos individuos contidos nas categorias
sociais denominadas por imigrantes e minorias ¢tnicas. De facto, devido a um conjunto
complexo e imbricado de razdes, que nao cabe neste momento especificar, essas pessoas
véem inviabilizado ou dificultado o seu acesso aos sistemas sociais basicos, nos
dominios econémico, social, territorial, institucional e das referéncias simbélicas, ndo
usufruindo, por isso, de plena cidadania. As causas explicativas da marginalizagdo
social em que se encontra parte significativa destes contingentes populacionais sdo
multiplas, interdependentes e, muitas das vezes, sob’i’fepf)em-se. Flas ndo afectam,
contudo, todos os seus elementos de igual forma, e por isso existem diversos tipos e
graus de exclusdo (Bruto da Costa, 1998: 14-17).

A situagio de exclusio e marginalizagdo social em que se encontram envolvidos
quantitativos importantes de imigrantes e minorias étnicas tem-se mantido e agravado
em Portugal, como na generalidade das sociedades ocidentais contemporaneas. Por esse
motivo, ganhou contornos de problema social e assim ¢ percepcionado actualmente por
muitos cidaddos e agentes sociais. A aten¢do que hoje lhe ¢ dedicada no espaco publico,
politico e académico ndo tem, de facto, precedentes.

O interesse progressivamente manifestado pelos poderes publicos instituidos, a escala
nacional e local (comunitaria também), e pelos diversos actores politicos, quanto a
imigragdo e assuntos com ela relacionados ddo-lhe a configuragdo clara de objecto de
ac¢do politica.

O tema da imigracdo e, por arrastamento, o das condi¢des de vida de muitos dos
imigrantes e minorias étnicas radicados em territério nacional, tem captado
efectivamente a atencdio dos mais altos representantes da nagdo, e assim integrado
sistematicamente a agenda das presidéncias abertas realizadas pelos tltimos Presidentes

da Republica, facto que mereceu uma larga cobertura dos meios de comunicagdo.
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% +{omitica da imigragio tem também estimulado a produgdo legislativa dos varios
A pro

- : ente da sua orienta¢ao politico-partidaria, € motivado a
B independenten
soVernos,

-_troducdo de algumas alteragdes orgénicas na estrutura dos executivos.
intro

Por seu turno 0s gOVErnos locais, principalmente aqueles que tém, no universo dos seus
Or ¢ )

unicipes quantitativos consideraveis de imigrantes € minorias étnicas a residir em
m s

ituagdo de exclusdo social, tém tomado medidas neste dominio, algumas delas com
s

expressdo também a nivel da estrutura orgnica.

De igual modo, 0s Varios partidos politicos mobilizam o assunto da imigracdo para 0s
seus discursos © programas eleitorais, constituindo até, por vezes, objecto de luta
politica. Os sindicatos e associagdes patronais tomam também posi¢do relativamente a
questdes com ela relacionada. Diversas organizagdes ndo govemamemais vocacionadas

para a acgao social instituiram uma area de intervencao dedicada a prestagdo de servigos

a imigrantes € minorias étnicas.

Face a todo este contexto, a comunidade cientifica tem demonstrado um interesse
gradual pela problemética da imigragao, produzindo um numero crescente de trabalhos
académicos, realizando progressivamente um conjunto de projectos de investigagio,
criando cursos de pos-graduagdo € de Mestrado que enfatizam uma ou outra das suas
diversas vertentes.

O impacte que 0 fenomeno da imigragdo teve nos véarios quadrantes da sociedade
portuguesa, a diversidade com que se exprime no espago e no tempo, renovam a cada
momento a pertinéncia do conhecimento das suas multiplas formas, bem como a
reflexdo sobre a diversidade dos seus significados sociais.

Atendendo a que o fenémeno da imigragdo surge frequentemente associado a situagoes
de exclusdo social com uma expressdo bem delimitada no espago, a que Urge dar
resposta, ele tornou-se efectivamente objecto de acgao politica local cujas dimensoes,
tramites e resultados importa conhecer ¢ analisar. Tratando-se de uma realidade
circunscrita por condicionantes de natureza macro e micro estrutural, a acgdo politica
neste dominio ¢ um processo que tem implicito um contexto de referéncia concreto,
fazendo por isso todo o sentido que a sua analise e interpretacdo se realize, ndo sO mas
tembém, a escala local.

E este 0 proposito fundamental do trabalho de investigagao que nos propusemos realizar

€ que a seguir se apresenta.
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O trabalho desenvolveu-se por etapas, interligadas e interdependentes, que podem ser

das em cinco modulos principais:

apresenta
ocedeu-se a delimitagdo da problematica em que se insere a

Num primeiro momento, pr

pesquisa € a concepgdo do objecto de estudo. E também nesta primeira parte que s¢

apresenta 0 modelo e niveis de analise, bem como 08 objectivos que esta investigacdo se

propde atingir.

Depois de delinear aquilo a qu
a segunda fase, 3 defini¢do do quadro teorico em que Se

e alguns autores chamam 0 polo epistemologico do

trabalho, passamos, num

desenvolve a pesquisa, na qual sdo abordadas teorias que explicitam as condi¢des macro

o micro estruturais em que ocorrem hoje os movimentos imigratorios € 0 exercicio do

poder politico que gere os seus impactes.

O objectivo que presidiu a elaboracdo desta segunda parte foi fundamentalmente o de

enquadrar © posicionar no plano teodrico o objecto de estudo da investigacdo a realizar.

Nela se identificam, portanto, foruns de debate sociologico em que €SSe objecto de

estudo se integra, quadros tedricos e patamares de analise socioldgica que com ele

estabelecem relagdo directa € indirecta.

Assim sendo, procedeu-se a caracterizacdo da dindmica que envolve hoje a trilogia

mercado-Estado-comunidade, animada e largamente formatada por processos de

globalizagdo com ritmos, intensidades e efeitos diversificados. As consequéncias sociais

e politicas desses processos de globalizagao merecem, nesta parte, especial atencao.

Numa pesquisa cujo enfoque recai sobre o local, a abordagem da tematica da

globalizagdo pode requerer uma justificagdo suplementar. Mesmo num estudo desta

natureza, entendeu-se ser necessario e pertinente realizar essa abordagem por diversas

razdes, entre as quais destacamos as que S¢ afiguram mais importantes.

A primeira reside no facto de o impacte da globalizagao ser tdo marcante em todos 0s

dominios da vida humana contemporénea que a torna uim tema incontornavel na analise

de qualquer realidade social. Nio se esgotando nela a explicagdo de todos 0s fenomenos

actuais, nfio constituindo causa Gnica e exclusiva de tudo o que acontece, a relagao

directa ou indirecta que estabelece com 0S acontecimentos da actualidade torna a sua

presenca indispensavel no quadro analitico € explicativo que a eles diz respeito.

A segunda razdo prende-se, por sua vez, com a actual indissociabilidade ¢

interpenetragdo das trés escalas de analise — local, nacional, global (entendida aqui mais
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%o sentido Supranacional) _ reflectindo-se numa o que acontece nas outras, embora com
0

“rigmos ¢ intensidades diferentes.
A terceira diz respeito ao facto de que parte dos condicionalismos e potencialidades
com que se defronta hoje a acgdo humana esto associados a dinamica dos processos de
globaliza¢o, pelo que as estratégias de actuagao dos diferentes actores sociais, publicos
ou privados, tém de ser analisadas, tendo em linha de conta quer as limitagdes quer as
oportunidades que 0s processos de globalizagdo encerram.

Esbocado o quadro global em que se inscreve a actuagdo dos Estados e das sociedades
contemporaneas, procede-se a andlise dos respectivos reflexos no ambito particular e
exclusivo dos pardmetros que delimitam a pesquisa em questdo — imigragao, Estado e
integracao.

A terceira parte é dedicada exclusivamente a explicitagdo da estratégia metodologica
adoptada, dando-se a conhecer o método e as técnicas de investigagdo utilizadas na
progressdo da investigagao empirica.

O modulo seguinte é integralmente dedicado a pesquisa empirica. Nele se inclui um
capitulo monogréafico do concelho onde tem lugar a pesquisa empirica, dedicado ao
respectivo enquadramento geografico e politico-administrativo, a génese e evolugdo do
nicleo urbano e a caracterizagio socio-demografica do municipio. Também se
apresentam os elementos relativos & andlise e interpretagdo dos dados recolhidos no
trabalho de terreno, tentando estabelecer relagdes plausiveis com o quadro tedrico
definido e os objectivos propostos.

Por ultimo, apresenta-se uma reflex@o final que, em jeito de balango, tentara enfatizar o

contributo do trabalho desenvolvido para o conhecimento cientifico nesta area.
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3' DEFINICAO DA PROBLEMATICA

A mobilidade humana tem sido uma constante ao longo de toda a historia da
Humanidade, apresentando, no entanto, expressoes diferenciadas no tempo € no espaco
em que tem lugar.

Como fenomeno multidimensional que ¢, ela resulta de mudangas economicas,
politicas, sociais € culturais, causando também, ela propria, transformagdes de igual
natureza nas areas quer de origem quer de destino onde se materializa. A sua génese
esta entdo associada a dindmicas que s€ desenvolvem a um nivel macro, ganhando
formas diversas, concretas e especificas a um nivel micro.

Nesta sequéncia, a explicagdo da intensificagdo e diversificagao dos movimentos
migratorios actuais, bem como da complexidade que envolve hoje a gestdo dos seus
impactes, inscreve-se, simultaneamente, num quadro amplo e alargado de analise, no
qual 0s processos de globalizagdo em curso tém presenga obrigatoria, ¢ num quadro
fisico e social particular no qual as dindmicas locais que lhe ddo forma assumem
especial relevancia.

Muito embora alguns autores defendam que O Pprocesso de globalizac@o, tomado
genericamente, s€ iniciou ha alguns séculos, a intensidade e extensividade que assumiu
nas Gltimas décadas (reconhecidas € enfatizadas por varios sociologos, dos quais se
destaca Anthony Giddens), contribuiram para a rapida reconfiguragio de muitos
fenémenos, nomeadamente as migragdes.

O ritmo e o alcance da mudanga que atravessam continuamente as sociedades
contemporaneas encontra-se indubitavelmente associado aos sucessivos avangos
ocorridos no dominio das tecnologias, que permitem um grande encurtamento (e, em
alguns casos, a total supressdo) do tempo despendido e do espago percorrido nos
circuitos da informagdo, do capital, das mercadorias e das pessoas.

No entanto, a adopgdo de uma politica econdmica de raiz neoliberal, por parte dos
governos dos Estados Unidos da América e da Europa Ocidental, tem tido igualmente
uma influéncia determinante nas alteragdes profundas registadas na economia, na
politica e na sociedade mundial.

A implementagdo continua de medidas de desregulagdo € liberalizagdo do comércio de
mercadorias e capitais, associada a utilizacdo alargada da mais moderna tecnologia,
impulsionou a globalizagdo econémica. Tornando todo o mundo num mercado unico, a

concorréncia internacional directa instalou-se € desencadeou a busca constante da
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diminuicdo dos custos de produgio, 0 que Velo a reflectir-se profundamente no mercado

A execugdo dos produtos comegou a Set parcial ou totalmente encomendada a nagoes

onde os salarios si0 mais baixos e as despesas sociais e ambientais ndo existem ou s&o

insignificantes. Muitas firmas passaram de produtoras a importadoras, ou criaram filiais

no estrangeiro, ou subcontrataram tarefas de producdo a outras congéneres, sempre que
o prego da mao-de-obra o era convidativo. Esta situagdo agravou-se tanto mais quanto
se intensificaram as relagoes comerciais com as nagoes em vias de desenvolvimento,
nomeadamente da Asia e da Europa.

Por sua vez, a crescente aplicagdo da informatica na concepgio e producdo de bens
ocasionou modificagoes significativas na organizacao, estrutura e capacidade de
produgao. Tornando possivel uma simplificagdo da cadeia produtiva, ela permitiu
produzir mais quantidade em menos tempo € com menos pessoas. Consequentemente, 0
modelo organizativo de producdo que envolvia grandes quantitativos de mao-de-obra,
genericamente designado por “fordista”, foi substituido pela produgdo high-tech,
ocasionando o desaparecimento de muitas industrias de manufactura, a perda de
dimensdo e a dispersdo geografica das que permaneceram ou foram criadas. Ao
expandir capital para a periferia, com o objectivo de explorar outros recursos € de
ganhar novos mercados, as multinacionais criaram uma interdependéncia funcional das
regides, ou seja, uma nova divisdo internacional do trabalho.

O modelo econémico vigente criou todo o tipo de nichos de trabalho especializado,
precario e marginal e impulsionou uma redistribui¢io da mao-de-obra, porque fomenta
o desmembramento da cadeia produtiva e, assim, a produgdo de subprodutos por
unidades produtivas de pequena escala, independentes juridicamente e dispersas
geograficamente.

Neste processo de reestrutura¢do economica assume também papel de grande relevancia
o crescimento exponencial do sector dos servicos, constatando-se que, desde meados da
década de 50, a troca de bens e servigos, a nivel mundial, aumenta a um ritmo superior
ao da produg?o, apontando para uma clara terciarizacdo da economia.

De acordo com Saskia Sassen, este “novo regime econdmico” afecta naturalmente os
mercados de trabalho de varias formas. A par da periferizagdo do sector industrial,
assiste-se ao desenvolvimento de sectores econémicos suportados pela telematica, que
arrastam a criagdo de uma multiplicidade de servigos (limpeza, alimentagao, lavandaria,

transporte, infra-estruturas etc.) — 0 que tem implicito o crescimento do trabalho
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nte qualificado e, em simultaneo, a expansdo de trabalhos que requerem poucas

aitafme
3 néphumas qualificagdes, resultando numa bipolarizagdo do mercado de trabalho.
ou néph

A esta caracteristica de bipolarizagdo sobrepde-se a da segmentacdo ou dualidade do
mercado de trabalho que, como jia vimos, integra um segmento primario
(essencialmente constituido por empregos que exigem grandes qualificagdes, e sdo
majoritariamente ocupados pelos trabalhadores nacionais) e um segmento secundario
(que engloba empregos que requerem baixas qualificagdes, onde se encontra grande
parte dos trabalhadores migrantes).

Neste contexto, 0S mercados de trabalho adquirem também uma flexibilidade crescente,
que se exprime numa maior diversidade de regimes e praticas laborais (trabalho
temporério, sazonal, casual). Em consequéncia da expansdo do mercado de trabalho
secundario ou informal, a economia subterrdnea conheceu um enorme crescimento,
atraindo vagas sucessivas de migrantes econdmicos e contribuindo para o
redimensionamento e reconfiguragdo dos sistemas migratorios.

A difusﬁo das industrias e do capital e a expansdo dos servicos directa e indirectamente
promovidas pelos governos, os bancos e as multinacionais afectam determinantemente a
geografia do emprego, podendo-se afirmar que os fluxos de mercadorias, capital e
pessoas formatam hoje a economia global.

Todavia, o aumento e diversificagdo dos fluxos migratérios observados nas Gltimas
décadas prendem-se simultaneamente com um conjunto de fenémenos politicos, como
sejam, o desmantelamento dos impérios coloniais e a subsequente constitui¢do, por
norma conturbada, de novos Estados; o colapso do sistema soviético e as consequentes
dificuldades econdmicas, politicas e sociais dos paises que o compunham e, ainda, a
abertura da China ao sistema internacional.

O acesso generalizado aos meios de comunicagdo e informagdo proporcionou o
conhecimento alargado das assimetrias econémicas e sociais, dos diferentes niveis e
condigdes de vida dos varios paises, assim como a difusdo de determinados valores e
estilos de vida. Tal facto levou a que fossem criadas grandes expectativas por parte
daqueles que viviam em condigdes econdmicas e sociais mais desfavorecidas.

Em resultado desta pandplia de factores, os movimentos migratdrios integram hoje um
niimero cada vez maior e diversificado de pessoas que se deslocam também para um
niimero crescente de destinos. A direccdo dos sistemas migratérios muda também hoje a

um ritmo mais acelerado do que no passado, dada a rapidez com que decaem e

florescem novas areas de dinamismo e poder econdémico, tecnoldgico e financeiro,
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" povos centros de influéncia. O sistema das migragoes internacionais complexificou-se,

envolvendO muitos paises, alguns deles pela primeira vez, 0 que, na perspectiva da
\t:oria do sistema-mundo, esta relacionado com a expansao do capitalismo € a sua
penetrag:ﬁo nas sociedades periféricas.

O processo de reorganizagdo econdmica traduziu-se também numa reestruturagao
espacial decorrente da concentragao dos produtores de servicos (alta financa, tecnologia
da informagao, marketing, administracdo multinacional, servigos de ponta) nas cidades
de maior dimensdo (Sassen, 1996). As grandes cidades tornaram-se 0S nodulos centrais
de uma vasta rede de ligacdo entre as economias local, regional e internacional e 0s
sistemas de mobilidade. A acentuada concentracdo das actividades economicas e das
pessoas nestas cidades cria um conjunto de necessidades que impdem respostas politicas
de natureza econdmica, social e cultural, por parte dos Estados, quer a nivel central quer
local.

Na verdade, o aumento do numero ¢ da diversidade dos imigrantes envolvidos nestes
fluxos constitui um importante desafio para muitos Estados, sobretudo quando se
constata uma nitida tendéncia para a sua sedentarizacio. O impacte nas areas da
habitacdo, emprego, educagdo, cultura e cidadania da radicacdo de grandes contingentes
de imigrantes tem vindo a impulsionar a criacdo € 0 desenvolvimento de politicas de
imigragdo. Assim, a par da tomada de medidas politicas que tém por objectivo regular
os fluxos migratorios, assiste-se 4 implementagdo crescente de politicas de integragao,
particularmente direccionadas para imigrantes envolvidos em situacdes de exclusao.
Contudo, em resultado do processo de globalizagdo e da subsequente perda da soberania
absoluta dos Estados, 0s governos nacionais nio detém o monopolio de governagdo
neste dominio, como alids em muitos outros.

De facto, entre os efeitos politicos da globalizagao aquele que diz respeito ao
enfraquecimento do Estado colhe consenso alargado no meio académico (Sassen 1996b;
Toffler 1984; Giddens 2000; Albrow 1996; Santos 1998). As razdes explicativas
frequentemente apontadas por varios autores para a retraccdo do poder regulador do
Estado sio a politica economica liberal ¢ a subsequente influéncia dos agentes
econémicos no quadro politico, a constituicdo do sistema inter-estatal, a criagdo do
Direito Internacional e a emergéncia de uma sociedade civil global mais interventora.

O desmoronamento do modelo estatocéntrico de governagdo deu entao lugar a uma
relocalizacdo do poder; a partilha da autoridade e da soberania com novos parceiros,

ocasionando uma multicentralidade da governacdo. Estamos pois perante uma nova
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zagio politica mais ampla que o Estado, que agrega um conjunto diversificado de

orgal’li
fluxos, redes € organizagdes, em que interagem e se articulam elementos publicos e
rivados, locais, nacionais, regionais e globais (Santos, 1998). Neste contexto, as
p )

oliticas de imigragdo, quer na sua vertente de regulacdo quer na de integragdo, ndo
P

estio hoje no ambito restrito dos Estados-na¢do, ndo sendo por isso determinadas
unilateralmente pelos governos nacionais (Sassen, 1999). As politicas de imigragdo
aplicadas em territorios nacionais reflectem as orientagdes emanadas de determinados
regimes € actores internacionais, que retiram autonomia e capacidade decisoria aos
governos nacionais neste dominio (Hollifield, 1992). Portugal ndo ¢, naturalmente, uma
excepcio, sendo as politicas delineadas e executadas neste sector resultado das
orientagdes de organizacdes internacionais (UE, OIM, OCDE, OIT, ONU etc.), de
acordos internacionais bilaterais e multilaterais e, sobretudo, das directrizes
estabelecidas pela Unido Europeia. Todavia, a par desta tendéncia para a
internacionalizac¢do do Estado constata-se igualmente uma tendéncia de miniaturizagio
ou municipalizagdo do Estado (Santos, 1998). A mobilizacdo de parte do poder
regulador do centro para as periferias do Estado, significa, como refere Giddens, que “a
necessidade de descentralizar e flexibilizar reflectiram-se na politica” (2000).

O caracter algo enigmatico da época que vivemos ndo nos permite percepcionar se 0s
Estados vivenciam um processo de enfraquecimento ou de reinvengdo da soberania
(Camaroff; Camaroff, 2000) nem qual o potencial positivo ou negativo desses
processos. A relativa municipalizacdo do Estado (Santos, 1998) no interior da nova
organizacdo politica, ¢ geralmente tomada como consequéncia da perda de soberania e
das suas capacidades reguladoras, mas podera reflectir uma transferéncia de poder das
instdncias centrais para as instdncias locais do Estado com aspectos positivos, como
sejam o de adaptar as medidas praticas as especificidades e as necessidades locais ou
permitir uma maior participagdo da sociedade civil local no processo de decisdo
politica. Por outras palavras, poderd conduzir a uma territorializacdo das praticas
politicas. A relativa municipaliza¢do do Estado constituiria, entdo, ndo uma
despolitizagdo mas uma repolitizagdo do Estado (Santos, 1998), podendo gerar uma
oportunidade para um maior protagonismo dos poderes locais, ao permitir-lhes que, em
simultaneo, se translocalizem e transnacionalizem e se comunitarizem, ou seja, que
integrem, em regime de parceria, redes comunitarias onde tenha lugar o processo de
negociagdo politica. O poder local parece ter adquirido uma certa autonomia, entrando,

por vezes, directamente no cenario supranacional e ladeando, em determinados casos, o
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der central. Esta repolitizagdo do Estado, por efectuar-se essencialmente a

no estabelecimento e fortalecimento de lagos com novos

ntes transnacionais € locais, conduz, simultaneamente, a uma reformatagdo dos lagos

age
es local e central do Estado. No sentido em que observam orientacoes

entre 0S poder

emanadas  de instituicdes supranacionais, com poder vinculativo num conjunto

significativo de Estados, mas que paralelamente integram medidas tomadas de acordo
com as particularidade

parecem estar estreitamente envolvidas na dialéctica globalizagdo/localizagdo, ja que

s dos territorios e das populagoes locais, as praticas politicas

podem reproduzir aquilo que Santos designa  globalismos localizados e,

simultaneamente, localismos globalizados. O processo de decisdo politica integra hoje
um conjunto de actores muito mais alargado do que ha algumas décadas atrés, o que
aponta para uma progressiva politiza¢ao de varios agentes sociais. Na verdade, ele

parece estar sujeito, simultaneamente, a influéncias e pressdes vindas de polos opostos,

a que subjazem logicas governativas de sentido top-down e bottom-up (Cox, 1997). Por
um lado, pode verificar-se uma aplicagdo linear das directrizes vindas de organizagdes
supranacionais (geralmente via poder central), ou de orientacdes emanadas dos
governos centrais € locais, sem que tenham sido sujeitas a debate com os restantes
agentes locais. Por outro, a decisdo politica pode resultar de um processo complexo de
negociagdo em rede que conta com a participagdo de diferentes actores, como sejam,
partidos politicos, sindicatos, associacdes de imigrantes, municipios, ONG locais,
representagdes sectoriais do poder central etc.

E neste contexto que se posicionam hoje todos os actores politicos em presenga num
dado espaco fisico e social e ¢ a partir da respectiva leitura que cada um define a sua
propria ac¢do. Assim sendo € tomando este quadro de referéncia que nos propomos

analisar e interpretar a ac¢do do poder autdrquico relativamente aos imigrantes €

minorias étnicas no concelho da Amadora.

24




RN

B

4. DELIMITACAO DO OBJECTO DE ESTUDO

O objecto de estudo da presente pesquisa — praticas politicas autdrquicas com impacte,
suposto  OU real, junto de imigrantes e minorias étnicas em situagdo de
desfavorecimento social — surge da confluéncia e articulagdo de trés pardmetros
Egnceptuais fundamentais: imigracéo, Estado e integrag@o.

Atendamos nas dimensoes especificas que cada um deles assume no dmbito particular
deste trabalho de investigacao.

Nio ignorando que a importancia da dimensdo politica da imigragdo se encontra
intrinsecamente relacionada com as suas dimensdes econdmica, social e cultural, a
imigracdo € aqui tomada essencialmente na sua dimensao politica.

Interessa entdo, no quadro desta pesquisa, caracterizar o fendmeno imigratorio
enquanto realidade que cativa e mobiliza a atengao dos actores politicos, constituindo-
se em objecto especifico da sua acgéo.

Sendo as politicas de imigragdo compostas por uma vertente alusiva a regulagdo dos
fluxos e uma outra relativa a integracio dos imigrantes radicados em territério nacional,
facilmente se depreende a existéncia de algumas ligagOes entre as duas. Todavia,
convém desde ja frisar que, numa perspectiva analitica, podem ambas constituir
categorias distintas e autéonomas, sendo com base nesse pressuposto que se fez incidir
este trabalho de modo particular na tltima vertente referida.

No que diz respeito ao segundo pardmetro conceptual, relativo ao Estado, refira-se que
muito embora este ndo constitua o Unico agente a participar na concepgio e execugdo
das politicas de integracdo de imigrantes, ¢ sobre o seu desempenho que recai a atengéo
deste estudo.

No entanto, é na dimensdo subnacional do Estado que essa ateng@o se centrard, muito
embora ndo se descurem as reléqées que ela estabelece com a dimensdo nacional e
internacional do Estado. A autarquia ¢ de facto o ponto de partida e o ponto de chegada
desta pesquisa, sendo, contudo, necessario e imprescindivel, para caracterizar a sua
accdo, incluir na analise as restantes instincias de poder com que estabelece relagoes,
de dependéncia ou de colaboragdo, no decorrer da sua actuagdo. O governo local
constituird entdo o fulcro primordial da analise, mas, uma vez que muito do que ele
empreende decorre das ligagdes institucionais que estabelece com o poder central, com
poderes supranacionais (Unido Europeia e outros) e, ainda, com outros parceiros

sociais, eles serdo abordados no quadro analitico desta pesquisa. Ndo sera demais
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plinhar todavia, que eles sO serdo chamados a analise na medida em que séo
su ’

‘Thqportantes para €xp
cipio, no sentido em que colaboram na sua configuragdo e assim contribuem

licar os condicionalismos ou as potencialidades que criam a acgao

do Muni

para que ela seja 0 que realmente €.

Este aspecto ¢ particularmente importante, uma vez que demarca a fronteira entre

politicas locais e politicas autdrquicas. Nas primeiras, concede-se importancia

equitativa a todos os agentes que interagem num dado espago fisico e social e se

agregam em torno de objectivos comuns de acgdo colectiva, tendo como finalidade a |

promogdo € O desenvolvimento desse proprio espago. Nas segundas, embora a |
finalidade da ac¢do seja a mesma € nao se ignore a participagdo de varios agentes, a 11
relevancia primordial ¢ dada a acgdo a nivel municipal. 33

Quanto ao terceiro pardmetro conceptual de anélise relativo a integragio, refira-se, em

primeiro lugar, que o conceito ¢ utilizado no ambito deste trabalho como antitese do

conceito de exclusdo. Se o contraponto entre os dois conceitos ¢ passivel de ser

fundamentado em termos tedricos, ele encontra-se igualmente reflectido nas praticas

politicas direccibnadas a imigrantes e minorias étnicas. Como faces opostas de uma
mesma moeda, estes conceitos sdo ambos multidimensionais e a realidade retratada em
cada uma das dimensdes de um deles encontra correspondéncia inversa nas dimensoes
congéneres do outro.

As préticas politicas serdio entdo analisadas tendo em linha de conta o seu caracter
multidimensional, elegendo e retendo, em cada uma das diferentes dimensoes, as
vertentes que se afiguram de maior utilidade a sua caracterizagdo € que, por terem

maior visibilidade, sdo susceptiveis de serem mais facilmente avaliadas.

Nessa sequéncia, seleccionamos as medidas tomadas nos seguintes dominios: habitagao

educacio, saude, emprego e formagdo profissional e cidadania.

e

s

e b
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5, MODELO DE ANALISE
As praticas politicas serdo conceptualmente representadas por uma linha continua que nos

seus extremos contempla duas situagoes opostas. Um dos polos diz respeito ao que

designarei poT “praticas decalcadas” que reproduzem orientacdes exteriores a0 municipio

e que s€ inserem numa l6gica governativa do tipo top-down. Por norma, elas limitam-se a

cumprir 0 que “superiormente” € estabelecido para o dominio em questdio pelo poder
central directamente, ou, através deste, pela Unido Europeia.
O pblo oposto corresponde ao que chamarei praticas demarcadas e diz respeito a politicas
que reflectem as especiﬁcidades do meio natural e social em que sio desenvolvidas, € que
pelo facto de tomarem em linha de conta as suas particularidades, tém um potencial
inovador significativo. A logica governativa que lhes esta subjacente é assim do tipo
bottom-up.
A linha das praticas atravessa dois eixos que nos permitirao caracteriza-las. Um deles ¢
" relativo aos elementos de desterritorializagdo e integra todo um conjunto de medidas de
aplicagdo geral, independentemente das caracteristicas do espago em que serdo
implementadas. O outro eixo que se desenha em contraposi¢o a este € 0 dos elementos
de territorializacdo, no qual se inserem todas as medidas que tendem a adaptar ou
reformular as de aplicagdo geral, ou mesmo a criar outras inteiramente novas, tendo por
finalidade respeitar a realidade propria, concreta € particular do espago natural e social a
que se destinam. Os clementos de desterritorializagao emanam essencialmente da esfera
supralocal, enquanto 08 clementos de territorializagdo se centram fundamentalmente a
nivel local. A esfera nacional sobrepde 0s dois elementos — de desterritorializagdo face
aos municipios e de territorializagdo face ao nivel supranacional ou global.
A fim de conferir utilidade analitica a este modelo, qualquer um dos eixos se desdobra
em dimensdes com os seguintes componentes: emprego € formacdo profissional;
habitacdo; saude; cidadania; educagdo. A estas componentes dirdo respeito referentes
relativos as ac¢des desenvolvidas, a0 tipo de agentes envolvidos, aos meios mobilizados;
Uma vez, que relativamente aos cixos de desterritorializagdo € territorializagdo, 0s
referentes sdo susceptiveis de revelar sentidos diferentes, sobreposi¢des diversas,
consoante as dimensdes referidas, poderdo emergir da analise situagdes “puras” ou

situacdes mistas ou combinadas — de acordo com a terminologia sociologica recente,

glocais.




. 6. FINALIDADE E OBJECTIVOS

Esta investigagdo tem como finalidade contribuir para um maior conhecimento dos
processos sociais que envolvem as praticas politicas autdrquicas com impacte, real ou
suposto, positivo ou negativo, nas categorias sociais dos imigrantes e das minorias
étnicas. Com 0O proposito de alcangar esta finalidade, o presente trabalho tem como

objectivos identificar, analisar, caracterizar € interpretar:

e as manifestacdes empiricas do fenomeno imigratdrio e da existéncia de minorias
étnicas no concelho da Amadora;

e as praticas politicas dos diferentes executivos da Camara da Amadora que
abrangeram, de forma especifica ou ndo, os imigrantes e minorias étnicas desde
a constituicdo do municipio;

e as motivacdes dos decisores politicos da municipalidade amadorense neste
dominio de acgao;

e os condicionalismos e as potencialidades de nivel local, regional, nacional e
supranacional que se colocam & actuagéo autarquica neste campo no concelho
em questao;

e as percepgdes de politicos e técnicos autarquicos e de lideres associativos sobre
as praticas politicas da edilidade que abrangeram e abrangem, directa ou

indirectamente, os imigrantes e minorias étnicas radicados no municipio.

De referir que estes objectivos serdo prosseguidos tendo como referéncia os conceitos
analiticos de territorialidade e desterritorialidade e os referentes tedricos que aludem as
l6gicas de poder top-down e bottom-up, como eixos tedrico-analiticos que atravessam,

estruturam e norteiam toda a pesquisa.
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7. CONSIDERAGOES DE NATUREZA CONCEPTUAL

C N

]jeﬁnido o objecto de estudo e o modelo de andlise da presente pesquisa, afigura-se
pertinente precisar O sentido dos conceitos mobilizados para a sua construgao.

A investigagdo que suporta 0 trabalho agora apresentado foi motivada pelo proposito de
averiguar da eventual existéncia de uma politica autarquica de integragdo de imigrantes
e minorias étnicas no concelho da Amadora. Deste modo, tratava-se entdo de analisar €

caracterizar uma politica publica num dominio especifico da area social.

O conceito de politica publica € aqui utilizado na acepgdo que Meny € Thoening lhe
atribuem, ou seja, como resultado da actividade de uma autoridade investida de poder
publico e de legitimidade govemamental, apresentada sob a forma de um conjunto de
praticas e normas (1992:89).

Segundo estes autores, a polissemia do termo politica nos paises latinos é susceptivel de
criar alguma ambiguidade na sua utilizagdo, pelo que importa atentar nos seus principais
significados.

O termo politica ¢ frequentemente utilizado para designar fenomenos de luta pelo poder,
protagonizados de um modo geral por partidos politicos, grupos de interesse, categorias
sociais ou pessoas para o exercicio de influéncia e a ocupagao de autoridade num dado
espaco fisico ou institucional. Neste sentido, o termo reporta ainda as tacticas e acordos
(a0 jogo politico) a que s¢ dedicam os profissionais da politica elegiveis ou eleitos para
cargos publicos. Tomada nesta acepgao, a palavra politica corresponde na lingua inglesa
a expressdo politics.

Todavia, o termo politica significa também um quadro orientador da ac¢@o, um
programa, uma perspectiva de actividade, traduzidos num conjunto de intervengdes que
tem subjacente opgdes tomadas deliberadamente no sentido da acg:a;lo ou da omissdo. E
esta a acepgio do termo politica (em inglés policy) que foi mobilizada para esta
investigacio, fazendo referéncia a uma série de actos e auséncias promovidos de forma
cmplice por uma autoridade publica relativamente a uma éarea ou questdo da sua
competéncia. As intervengoes segmentadas, sem entrosamento entre si e susceptiveis de

nio serem enquadradas numa moldura geral de ac¢do programada ¢ orientada por

objectivos e finalidades foram, no contexto desta pesquisa, designadas por praticas
politicas.
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Uma politica piblica reveste-se de determinadas caracteristicas que interessa relevar:
'mgi*conteﬁdo ou substancia, um conjunto de produtos resultantes da mobilizagdo €
gestdo de recursos; um programa, 0 que significa que uma politica publica ndo se
restringe a actos concretos isolados, mas que os actos realizados no seu ambito
estabelecem entre si uma articulagio e se integram numa estrutura relativamente
permanente de referéncia, mais ou menos definida, mais ou menos assumida; uma
orientagdo normativa, 0 que implica que a ac¢do que a materializa nao se consubstancia
em respostas aleatorias mas em respostas norteadas por finalidades definidas consciente
ou inconscientemente, que tendem a alcancar objectivos particulares; um pendor
coercivo decorrente da natureza autoritaria de que o actor governamental estd
legitimamente investido; uma competéncia social, que advém da circunstincia de as
accoes desenvolvidas no seu dominio afectarem a situagdo e 0s interesses dos publicos
que abrangem (/dem: 90-91).

Uma politica publica enquanto objecto de analise ndo é passivel de obter consisténcia
através da prética deciséria ou gestora da autoridade piblica. E no exercicio de analise
que ela vai ganhando corpo, mediante a agregagdo progressiva de elementos empiricos
constantes em planos, relatorios, orgamentos, organigramas e outros documentos. Ela
apresenta-se como uma abstracgdo, cujo perfil e substéncia se véo definindo ao longo do
processo analitico. N@o parece demais sublinhar que, nesse processo, deve dar-se
atencdo as acgdes, posturas e discursos passiveis de serem observados e descritos, mas
também aqueles que, ndo sendo visiveis, se revestem de profundo significado. Uma
politica publica é um conjunto de actos e de ndo-actos e, em determinadas situagoes,
ndo actuar, decidir colocar-se fora da acgfio € uma resposta entre outras. Além disso,
como refere Edelman, a pratica de um actor nao se traduz apenas em gestos
materialmente identificaveis podendo incluir também respostas integradas no universo
dos simbolos ou do discurso, frequentemente com a colaborag@o, voluntéria ou ndo, dos
media (citado em Meny e Thoening, 1992:104).

Os outputs de uma politica publica tém por finalidade causar determinados efeitos ou
impactos e a analise de uma politica desta natureza consiste precisamente na
identificacdo dos efeitos reais que ela desencadeou, bem como das razdes justificativas
dos desvios verificados relativamente aos impactos previstos. O conteudo e o processo

de uma politica publica sdo dois elementos indissocidveis também a ter em conta nessa

analise.
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No que diz respeito a implementagdo das politicas publicas, existe um aspecto que

. tencionalmente valorizamos no ambito desta pesquisa, por estar intrinsecamente
l"n'& i1 ~ ,
Jigado 20 modelo de andlise que lhe serve de suporte — a relagdo passivel de se

estabelecer entre a sua concepgao e execugao.

Em sentido abstracto, tomam-se dois tipos de processos executivos das politicas
publicas. O primeiro ndo reconhece nenhuma margem de liberdade de acg¢do aos
diferentes servigos € actores responsaveis pela execugdo das politicas. Parte do
pressuposto de que o executor de uma tarefa a desempenha com base em critérios
técnicos e impessoais de competéncia e legalidade, pondo em pratica as instru¢des do
decisor. Esta logica de implementagdo das politicas — denominada fop-down na
literatura anglo-saxonica — traduz uma clara separagdo entre a concepgdo de uma
politica e a sua execucdo. Ela perspectiva a implementa¢do como uma sequéncia linear
que desce do centro ou do topo para a periferia, em que se transformam os objectivos
em meios, a politica em técnica e as racionalidades de gestdo suplantam os conflitos ou
tensdes da decisdo (Idem:159-160). O segundo — designado bottom-up — entende a
execugdo como uma fase de luta politica sujeita a pressdes, influéncias e negociagdes e,
tomando as reacgdes concretas de um conjunto alargado de actores e dos proprios
interessados, prescreve um processo ascendente de execucdo. Em vez de linear, o
processo de execugdo surge, neste sentido, animado por um principio de circularidade
em que as determinagdes dos decisores sao mediatizadas por um determinado numero
de actores que estabelecem entre si relagdes de poder € negociagio (Idem:165-167).

Esta questdo prende-se com o facto de a autoridade governamental ser, de facto, um
actor central numa politica publica, mas ndo o unico actor a participar no processo da
sua concretizagdo. Existem actores encarregados de executar as suas decisdes, sujeitos
que reagem as acgdes realizadas, grupos de interesse e instituicdes que exercem
influéncia sobre a acg¢do plaﬁeada ou em curso. A dimensdo e composi¢do do universo
destes actores ¢é variavel, podendo incluir actores formais e informais de acordo com o0s
impactos sociais que as intervengdes publicas possam despoletar.

Quanto ao perfil das politicas, elas podem também considerar-se como
desterritorializadas e territorializadas estabelecendo relagdo com essas logicas de
implementagdo. As primeiras reflectem o principio da mobilidade — da ndo-distancia e
dos ndo-lugares — e traduzem relagdes heteronémicas, de dominagdo e dizem respeito a
aplica¢do pela semelhanga. As segundas séo sustentadas pelo principio da localizagéo,

que remete para a criagdo de relagdes horizontais, de dindmicas diferenciadas assentes
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(Reis, 2002: 14)1 . As politicas territorializadas ou reterritorializadés

na Tooperagao
o paradigma da localizagdo, entendido por Santos como “o conjunto de

exp{;issam
iniciativas que visam criar ou manter espagos de sociabilidade de pequena escala,
comunitdrios, —assentes . cm relacdes face-a-face, orientados para a aulo-
sustentabilidade e regidos por légicas cooperativas e participativas.” (2001: 77). Este

modelo tem implicita a redescoberta do sentido do lugar € da comunidade.

Atendendo a que as politicas aqui em anélise se destinariam a duas categorias sociais

especificas — imigrantes € minorias étnicas — ha que precisar também 0s respectivos

conceitos.
A primeira categoria refere-se aos individuos que chegam a um pais ou lugar do qual

ndo sdo originarios com O proposito de nele trabalhar e fixar residéncia, temporaria ou
definitivamente (Rocha-Trindade et.al, 1995: 31).

A segunda alude a grupos que tém algumas das seguintes caracteristicas: encontram-se
numa posic;ﬁb de subordinagdo em determinadas sociedades; possuem caracteristicas
fisicas efou culturais particulares que sio desvalorizadas pelos grupos dominantes;
detém sentimento de grupo suportado, por um lado, pela lingua, cultura, historia e
tradicdo comuns e, por outro lado, pela partilha de uma posi¢do comum no seio da
sociedade em que se encontram (Castles e Miller, 1993: 26-27).

No contexto da presente pesquisa, importa reter que, segundo os autores acima
referidos, tornar-se uma minoria étnica ndo ¢ um resultado automatico da imigragao,
mas antes a consequéncia de mecanismos especificos de marginalizagdo, que afectam
diferentes grupos de formas diferenciadas, € que a pertenga a uma minoria étnica € em

larga medida transmitida por geragdes sucessivas através da descendéncia.

Outros dois conceitos centrais neste trabalho sido o de poder local e de autarquia local
que, sendo frequentemente utilizados como sindénimos, incluem algumas diferengas que
interessa sublinhar. As autarquias caracterizam-se fundamentalmente por trés elementos
— circunscrigdo territorial, agregado populacional e interesses comuns. Na Constitui¢ao
da Republica Portuguesa elas sio definidas como “pessods colectivas territoriais,
dotadas de 6rgdos representativos que visam a prossecu¢do de interesses préprios das

populagdes  respectivas”. A definicio avangada  por Sousa  afigura-se

1 . . .. e ~ ..
Estes conceitos foram aplicados pelo autor no quadro da actividade economica, mas sao susceptiveis de
aplicagio a outros dominios.
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@mplementarmente elucidativa sobre a sua natureza especifica: “As autarquias locais
‘;gﬁ&pessoas colectivas publicas independentes e distintas do Estado. Ndo sdo Estado,
:heh fazem parte do Estado. Assim, ndo se apresentam como instrumento de ac¢do
, estadual directa ou indirecta. A sua origem, razdo de ser, fungdo e metas comecam e
‘acabam na drea geogrdfica da respectiva circunscrig¢do territorial” (1992: 16).

As autarquias sdo dotadas de um conjunto de atribui¢cdes, que lhes conferem a
responsabilidade de prosseguir acgdes no sentido de salvaguardar os interesses proprios
da comunidade instalada no territorio, e de competéncias, que as dotam de capacidade
para decidir ou deliberar com autonomia, por forma a prosseguir essas atribuigdes
(Leirdo e Pinto, 2003: 3). A especificidade do seu caracter constitutivo ndo exclui, no
entanto, a possibilidade de o Estado lhe prestar apoio técnico e financeiro e de fiscalizar
a sua actividade.

A existéncia de autarquias ndo pressupde necessariamente a existéncia de poder local,

pois este so ocorre verdadeiramente quando se verifica uma significativa autonomia

administrativa e financeira.

O tema da integracdo ocupa igualmente nesta pesquisa lugar de destaque, pelo que se
revela pertinente conceder-lhe neste momento alguma atengao.

O conceito de integragdo remete para o problema sociolégico da ordem,
fundamentalmente a dois niveis: um relativo a reconstru¢io da ordem interactiva
decorrente de situagdes criticas e outro alusivo a reconstru¢do da ordem sistémica
proveniente do aumento da variabilidade. O primeiro diz respeito a designada
integragio social — “as relagdes ordeiras ou conflituais entre os actores” — enquanto o
segundo corresponde 4 integragdo sistémica — “as relagdes ordeiras ou conflituais entre
as partes de um sistema social” (Lockwood, citado em Machado, 1999:139). Nessa
sequéncia o conceito de integragdo ¢ utilizado na literatura socioldgica para referir, “no
plano micro, o modo como os actores sdo incorporados num espago social comum, e
no plano macro, o modo como sdo compatibilizados diferentes subsistemas sociais.” O
&mbito da integracdo € entdo “uma das dimensées do problema da ordem, na medida
€m que envolve os modos de padronizagdo da vida social no dmbito das articulagdes
problemdticas entre as ‘partes’ e o ‘todo’” (Pires, 2003: 13).

No caso particular dos imigrantes internacionais que vivenciam uma mudanca das
ordens sociais de interac¢do, a integragdo designa o processo de “reparametrizar a sua

participagdo na ordem interactiva® (Idem: 95).
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‘De acordo com a natureza multidimensional do processo de integragdo, essa |
e |
H |

participagdo deve estender-se idealmente a varios dominios — econdmico, social, |
,‘p e P~ \ 3 ~ !
: cuwi?ural e politico — € ¢ frequentemente apresentada em contraposigdo & situagdo de |

exclusdo, que se reporta 4 marginalizagdo de determinados individuos face a um i

b

.conjunto de direitos e deveres que permitem uma participagdo regular na vida social. No

entanto, cOmMoO refere Xiberras, embora a exclusdo expresse muitas vezes uma rejeigéo
b

fisica, geografica e material, ela tem implicita frequentemente uma rejeicdo de valores e
modos de vida. Os valores das populagdes excluidas ndo sdo reconhecidos e por norma
njo integram O UNivVerso simbdlico da sociedade onde se encontram, sendo-lhes, ao
invés, atribuida uma conotagdo negativa nas representagdes colectivas dessa mesma
sociedade (1993:18-19).
' Um dos aspectos que importa sublinhar no conceito de integragdo, na senda da teoria
" multiculturalista, prende-se com a preservagdo da identidade étnica dos individuos, ndo
obstante a sua participagdo aos diferentes niveis da sociedade. Nesse sentido, para ,
Cashm'o're integraco implica que “diferentes grupos étnicos sejam capazes de manter '
-‘._{f'.;;.isﬁas fironteiras e individualidade participando em igualdade nos processos
fundamentais de produgdo, distribui¢do e governo” (1996: 172-173).
Esta definiio tem implicita a ideia de que, para que a integracdo se efective, ¢
necessério que os individuos possam aceder em igualdade de circunstancias as varias
esferas da vida social. As autoridades governativas dos diferentes territorios — inclusive |
" municipais — tém um papel de reconhecida importincia na criacdo dessas condigdes de |
acesso; uma vez que a titularidade de direitos, mesmo quando sdo legalmente definidos, l
néohugéségura a capacidade real de os exercer. Ha entdo que erradicar os obstaculos que

promovem o acesso diferencial a recursos e oportunidades. |
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1.A ERA “N” — A MUDANCA DA MUDANCA

«Estamos a viver umd revolugcdo mundial. O nosso planeta estd sob a pressdo de duas

forgas monstruosas e antagonicas: d globalizagdo e a fragmentagdo.

Butros-Ghali

Ex-secretario-geral da ONU

e abusivo afirmar que © futuro constituiu, hoje, um enigma sem precedentes.

Nao parec
is surpreendente € 0 facto de o proprio presente, ou

Contudo, 0 que S€ afigura ainda ma

diato, ser, em muitas das suas dimensdes, largamente

se quisermos O futuro ime

que vivemos transmitem-nos, sem qualquer margem de duvida,

imprevisivel. Os tempos
muitos aspectos da nossa vida pessoal,

uma incerteza ou indefinicdo relativamente a

familiar, comunitaria €, mesmo, da nossa existéncia enquanto espécie humana. |
|
|

seguranca € insatisfacio trespassam um namero 1

7 3 i L ez | SW

Sentimentos de instabilidade, in
s, comunidades € nagdes, em simultineo com uma sensacao
i

crescente de pessoas, grupo

desconfortavel de impoténcia face ao aparentemente incontrolavel curso dos |
|
I

e sensacdes parece figurar uma parcial ou 1

) =3 &

5. Na base desses sentimentos

acontecimento
a de novos dados, novas regras € valores (ou a 1

total inadaptagdo a introdugdo sistematic

a constante inovacdo que tem implicitos processos

auséncia deles), ou seja, a um

permanentes de mudanga.
iversas formas por diferente
da, tornando-se um termo recorrente nos

Percepcionada de d s actores sociais, a mudanca €, no

entanto, por todos consensualmente reconheci

ontemporanea. De facto, embora a mudanga,

discursos proferidos sobre a época ¢
¢ constituido o proprio

¢ao, tenha acompanhado e at
¢ imbuida de um incomparavel

enquanto processo de transforma

manidade, ela apresenta-se hoj

motor da historia da Hu
ma releva, sobretudo, a evidéncia de

dinamismo. Do muito que se tem escrito sobre O t€

¢a mudou ¢ continua ininterruptamente @ mudar. Ndo obstante a

que a mudan

deiramente parece estar em questdo ¢ a mudanga

redundancia literaria, aquilo que verda
da propria mudanga.
L

2 Citado em Martin € Schumann “A4 Armaa
Estar Social” (1996: 35).

lilha da Globalizagdo - O Assalto & Democracia e ao Bem —
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partindo da constatagdo de que as alteracdes que ocorrem a nossa volta se processam a
uma cadéncia cada vez mais rapida e afectam um numero cada vez maior de pessoas €
espagos — OU seja, que O tempo que medeia as mutagdes ¢ cada vez menor € que 0
espago em que estas tém lugar abandonou 08 constrangimentos locais € nacionais €
ganhou uma dimensdo mundial, ou mesmo planetaria — afirma-se que na
contemporaneidade a natureza da mudanca se€ modificou de forma vincada, aos niveis
da intensividade € da extensividade, sendo as transformacdes provocadas nessa
sequéncia muito profundas (Giddens, 1990). Este processo de mudanga cria novas
necessidades, coloca-nos estimulantes desafios de gestdo e de adaptagdo as novas
realidades.

Um conjunto imbricado e difuso de razOes parece imprimir a mudanga a forga, a
velocidade e o poder de se estender a uma escala inigualavel. Alvin escreveu sobre as
causas subjacentes a revolucdo industrial e a todas as alteragdes de natureza economica,
social, demografica, politica, ecologica, € cultural que dela decorreram: “Muitas
correntes de mudanga fluiram juntas para formar uma grande confluéncia (...). Ndo ha
nenhuma ‘varidavel independente’ da qual dependam todas as outras varidveis. SO ha
varidveis inter-relacionadas, de complexidade ilimitavel (...). Perante este labirinto de
influéncias causais e incapazes de localizar sequer todas as suas interacgdes, 0 mais
que podemos fazer é enfocar as que parecem mais reveladoras para 0s nossos
propositos e reconhecer a distor¢do implicita nessa escolha” (Toffler, 1984: 117). Tais
consideragdes parecem adequar-se também aos motivos que impulsionam as mutagoes
observaveis actualmente.

Neste sentido, apesar da reconhecida encruzilhada de variaveis que esta na origem das
transformacdes ocorridas nas Gltimas décadas, bem como das inumeras interacgdes que
entre elas se estabelece, pode-se enfatizar as inovagoes tecnologicas e a politica
economica neoliberal prosseguida pela maioria dos paises como factores

impulsionadores do processo de globalizagdo em curso.
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3. GLOBALIZAGAO, TECNOLOGIA E ECONOMIA

De facto, muitas das alteracdes ocorridas nas ultimas décadas cuja expressdo pratica €
yisivel no 1nosso dia-a-dia, tém a sua raiz mais remota no extraordinario
desenvolvimento das altas tecnologias € em acordos politicos multilaterais. Trata-se de
uma associagdo explosiva com repercussdes enormes ¢ ndo completamente
determinadas em dominios da vida das pessoas, dos Estados e até da Humanidade. De
momento, sabemos apenas que a confluéncia entre o progresso tecnologico e as medidas
politicas que institucionalizaram a liberalizagdo da circulacio de mercadorias € capitais
vieram redimensionar e reconfigurar a economia, a politica e a sociedade mundial.

Os progressos cientificos alcancados num grupo consideravel de disciplinas e o
aparecimento de novas ciéncias potenciaram a emergéncia de um moderno sistema
tecnologico que revolucionou o mundo da produgio, dos negocios, das comunicagoes €
dos transportes, abalando definitivamente o modo de funcionamento das economias €
das sociedades em geral. Tal situagdo esta directamente ligada ao facto de as tecnologias
inovadoras gerarem formas originais de produzir, armazenar € transmitir energia, o que
contribuiu para a alteragdo substancial do sistema energético, € por arrastamento, do
sistema de produgdo e do sistema de distribui¢io. Estamos assim perante uma nova
tecnosfera.’

Neste contexto surgiram outras industrias — como a electronica e informatica, a espacial,
a das telecomunicacdes — cujos produtos tiveram um extraordinario impacte na estrutura
produtiva e organizacional da grande maioria das nagoes, € que, por isso, conheceram
uma expansdo fulgurante.

Empresas de telecomunicagdes investem na criacdo de redes de alto rendimento que
potenciam o incremento dos servicos multimédia. Empresas de informatica aperfeigoam
hardware e software possibilitando o acesso alargado a uma rede de dados mundial com
multiplas ramificagbes que se percorrem 3 velocidade da luz. Empresas, bolsas, bancos,
media, seguradoras, lojas, escolas e outras instituigdes integram e recorrem, de modo
crescente, a uma malha vastissima de redes electronicas e de redes telefonicas digitais
por satélite para desenvolverem a sua accdo. Como referem Martin e Schumann no seu

livro “A Armadilha da Globalizagdo — O Assalto a Democracia e ao Bem-Estar Social”,

Conceito introduzido por Toffler, ao qual corresponde o sistema que integra os subsistemas energetico,
produtivo e de distribuigao em todas as sociedades e que assume uma forma especifica em cada estadio de

desenvolvimento social (1980:31).
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“presentemente, como num sistema de vasos comunicantes, (udo estda ligado a tudo.
Mas cada dia se fornd mais dificil avaliar as relagdes reais” (1996:96).

Enquanto no dominio das tecnologias se foram atingindo sucessivos avangos que
tornaram possivel a supressdo do espago e do tempo, a economia dos paises mais
" industrializados, baseada maioritariamente em fontes energeticas concentradas € nao
renovaveis (carvdo, gas € petroleo), foi apresentando sinais de instabilidade e mal-estar.
Os choques petroliferos ocorridos em 1973 e 1979 fizeram disparar o aumento do défice
do Estado e da inflagdo, bem como as oscilagdes cambiais. Incapazes de controlar de
forma satisfatoria as consequéncias da conjuntura econdmica, os governos dos paises
desenvolvidos, assumiram posigoes de ruptura com principios de natureza econdémica
por si prosseguidos até entao. Tais posi¢des traduziram uma rejei¢do ou abandono da
teoria preconizada por Keynes, que atribuia ao Estado o papel de investidor financeiro
central das economias nacionais e de corrector dos orcamentos publicos quando o
mercado se afigurava susceptivel de conduzir ao desemprego ou & deflagdo. Nessa
sequéncia, no final da década de 70 teve inicio uma nova fase da politica econémica
europeia ocidental e norte-americana. Os Estados Unidos tornaram-se fervorosos
adeptos do neoliberalismo, que reserva ao Estado apenas a fungdo de supervisionar a
ordem, e postula que quanto mais liberdade e autonomia for concedida aos
investimentos e actividades das empresas privadas, maior sera o crescimento economico
e a prosperidade das nagoes, com 6bvios beneficios para os seus cidaddos.

Esta teoria econémica defendida por Milton Friedman (também designada por
monetarismo) endeusa a lei da oferta e da procura ¢ converteu-se rapidamente em
dogma politico-econdomico dos governos do Ocidente, que encetaram uma luta
aguerrida pela libertagdo das mercadorias e do capital, mediante a implementagao
continua de medidas de desregulagdo, liberalizagdo e privatizagdo. Os governos € 0s
6rgios de governagdo das grandes nagdes industrializadas foram eliminando os
obstaculos ao comércio internacional de mercadorias e capitais, através da aboli¢do e da
criagdo de leis, bem como da assinatura de tratados e acordos multilaterais. A
capacidade de o Estado controlar e intervir na esfera econémica foi ficando assim

progressivamente restringida.
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2.1.0 CIBERESPAGO DA FINANGA

A ideologia tebrico-econdmica prescrita pelos EUA e pelos paises mais desenvolvidos
da Europa Ocidental projectou a economia mundial para uma nova dimensao.

A ampliagdo do livre comércio e a total liberalizagdo das transacgoes _internacionais de
divisas € capital tornaram-s€ objectivos bem determinados do programa neoliberal
subscrito pelos paises mais industrializados, que coagiram outros paises também a
adopta-lo, através de sangdes comerciais de diversos tipos.

A comercializagao de accdes, as trocas € transferéncias de quantitativos avultados
deixaram de estar dependentes de autoriza¢do dos governos ¢ dos bancos nacionais em
muitos desses paises € as taxas de cambio fixas entre as moedas dos grandes sistemas
internacionais foram extintas. A aboli¢io destes instrumentos de controlo retirou ao
aparelho estatal qualquer possibilidade de coordenar os movimentos do- capital,
despoletando 0 processo que permite ao dinheiro escapar a supervisdo do Estado.

O calculo do valor das moedas ficou a partir dai a cargo de especuladores e correctores,
que o determinam em funcdio das diferentes possibilidades de investimento € qué
negoceiam directamente as respectivas taxas de cimbio. Estes agentes globais da
finanga gerem fundos de investimentos, manipulam divisas € accdes e dirigem um fluxo
de capital de investimento livre que lhes permite, muitas vezes, decidir o destino de
nacdes inteiras. Os investimentos internacionais que executam direccionam os actuais
fluxos comerciais, determinam as cotagdes cambiais e, desta forma, a divida externa € o
poder de compra de um pais. Surgem assim 0S global players da finanga, uma nova
“classe politica” que ascende a arena mundial do poder.

As medidas de politica econémico-financeira que fizeram emergir esta realidade —
associadas a possibilidade de consultar a qualquer momento 0s dados das cotagdes de
todas as pragas bolsistas, ¢ com base neles emitir ordens de compra ¢ de venda
difundidas de imediato em todo o mundo — revolucionaram profundamente todo o
mercado financeiro. Esta mobilidade € liberdade universais do capital fizeram com que
a industria financeira mundial aumentasse exponencialmente. Em apenas uma década
(entre 1985 e 1995), o volume de negocios do comércio de divisas e do comércio
internacional de acgdes duplicou (Martin, Schumann, 1996: p.58). Encerrando em si a
capacidade de criar mercados de capitais intermutaveis ¢ de reagir em cadeia a

multiplos acontecimentos, a industria das financas joga o futuro de paises, agentes
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economicos € pessoas. O mercado financeiro internacional protagoniza a forga central
da globalizaqﬁo, tornando-se assim uma poténcia com poder superior.

Na verdade, 0 maior e mais forte elo de ligagdo entre as nacdes do mundo parece Ser,
presentemente, o das maquinas monetarias das instituigdes bancéarias, das companhias
de seguros, das bolsas e dos grupos empresariais que operam no interior dos seus
territorios (e em simultaneo em muitos deles), ligados entre si por redes electronicas.
Em virtude disso, 08 acontecimentos nos mercados financeiros desenrolam-se a uma
extraordinaria velocidade e assumem dimensoes que 08 colocam fora do controlo dos
governos € das instituicdes internacionais. O ciberespaco da finanga mundial apresenta-
se pois desprovido de Estados e em situacdo de integral autogestdo. S@o os agentes

anénimos dos mercados financeiros que conduzem a economia.

2.2. A DITADURA DO MERCADO MUNDIAL

Assente no postulado da doutrina politico-econémica neoliberal de que as intervengoes
do Estado sdo desvantajosas para o satisfatorio funcionamento do mercado e de que a
troca ilimitada de bens para além das fronteiras nacionais aumenta a prosperidade e 0
crescimento econémico de todas as nagoes intervenientes, a integragdo economica
global foi-se processando rapidamente, dando-se uma alteracdo radical nos mecanismos
através dos quais a economia mundial funcionava.

As negociagdes subsequentes ao acordo geral sobre comércio € tarifas, estabelecido
entre os EUA e a Europa Ocidental em 1948, deram lugar a um progressivo decréscimo
das tarifas aduaneiras, pelo que o valor dos direitos alfandegarios € hoje praticamente
insignificante nas transacgoes comerciais realizadas entre as nagoes mais desenvolvidas.
A Organizagdo Mundial do Comércio, criada em 1994, tem direccionado também a sua
acgio para a erradicacdo dos entraves a0 comércio internacional livre, tentando acabar
com os monopolios estatais.

A articulacdo entre as inovagoes tecnolégicas a nivel da produgdo, transportes,
comunicacdes; a liberalizagdo do capital e a eliminagdo da maioria das barreiras
aduaneiras tornaram todo o mundo num unico mercado. A diferenca relativa dos custos
dos bens deixou por isso de fazer sentido e o interesse capital da comercializagdo reside
hoje na diferenca absoluta do custo das mercadorias, avaliado em todos os mercados €

paises simultaneamente. As empresas lutam hoje pelas quotas de mercado a escala
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mundial num quadro de competitividade ilimitada. Impera pois a concorréncia
internacional directa, a competigio global no mercado de bens € servigos mundial.

As consequéncias desta crescente liberdade comercial s@o extraordinarias. Desde
meados da década de 50 que a troca de bens e de servicos a nivel mundial aumenta a um
ritmo superior ao da produgdo. Em 1995, um quinto de todos os bens e prestagdes de
servigos registados mundialmente foram transaccionados fora das fronteiras dos Estados
que promoveram 0s movimentos de transacgdo (/dem: 120).

Tendo-se tornado o lucro dos accionistas no melhor indicador de sucesso duma
empresa, 0s grandes grupos econémicos envolvem-se na busca obsessiva de maior
eficiéncia e rentabilidade, recorrendo a diferentes estratagemas: dividem as suas
organizagdes por centros de lucros, que no caso de ndo atingirem os objectivos
econdmicos previstos, sdo erradicados; formam aliangas e consoOrcios; criam joint-
ventures, compram reais ou potenciais concorrentes, com 0 objectivo de realizar fusdes,
ou de os eliminar para desse modo “limpar” ou monopolizar o mercado. A aquisigdo de
empresas € os investimentos efectuados no estrangeiro atingem, entre os paises ricos,
dimensdes inéditas e a percentagem de Estados individuais e empresas nacionais que
fazem a oferta dos seus produtos directamente no mercado mundial diminuiu imenso, o
que atesta a crescente interdependéncia mundial da economia.

Estes potentados econ6micos multinacionais realizam entre si dois teros do comércio
mundial, fazendo-se quase metade deste intercambio no conjunto de firmas de que sdo
proprietéarios (Idem: 123). A comprovar a dimensdo e o poder economico destes agentes,
refira-se que o valor das vendas de algumas das principais sociedades multinacionais
foi, em 1997, superior ao PIB de varios paises, mesmo europeus (PNUD, 1999:32). A
disponibilidade praticamente ilimitada das mercadorias e do capital tornou esses grupos
econdmicos poderosos e praticamente incontrolaveis, ao ponto de intimidarem e
manipularem Estados, governos € cidadéos.'

Empurrados pelas pressdes exercidas pelos accionistas e os gestores do mercado
financeiro, os grupos multinacionais que lideram a economia mundial, protagonizam
também a integracdo econémica a escala mundial e impulsionam-na incessantemente. A
interaccdo entre o mercado financeiro e o mercado econémico estreita-se € intensifica-
se, pressionada pela procura da maximizac¢do dos lucros e surgem, assim, a par dos
global players da finanga, os global players da economia, que constituem igualmente
uma nova “classe dirigente” mundial. A economia apresenta-se hoje acima do controlo

estatal e livre de qualquer verdadeiro contra poder.
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2.3. MERCADO DE TRABALHO SOB FOGO CRUZADO

A transposicao sucessiva das inovagoes informaticas para a industria € 0s Servigos
revolucionou entao significativamente as relagOes entre a tecnologia € o trabalho.

O computador conquistou pro gressivamente lugar privilegiado na concepgdo e produgdo
de bens e, quanto mais a sua capacidade cresceu € O seu custo diminui, mais se
banalizou a sua presenca na cadeia produtiva. A execucdo computorizada imprimiu
efectivamente profundas alteragbes na organizagdo € estrutura da produgdo, que s¢
reflectiram de forma notéria na capacidade produtiva. A estandardiza¢do do design € a
respectiva gestao on-line possibilitaram a uniformizacgdo do produto, a simplificagdo do
percurso produtivo e, consequentemente, uma rentabilizacdo da producdo. Nessa
sequéncia, a produtividade tem crescido mais rapidamente do que o rendimento
econdémico. Todavia, ndo se tornou apenas possivel produzir mais quantidade em menos
tempo. Passou a ser possivel produzir também com menos pessoas, 0 que teve efeitos
profundos no mercado de trabalho. A producdo que envolvia grandes quantitativos de
mao-de-obra, foi substituida pela designada produ¢@o “high-tech” € ocasionou 0
desaparecimento de muitas inddstrias de manufactura que ndo conseguiram reconverter-
se. Consequentemente, foram suprimidos muitos postos de trabalho qualificado e ndo
qualificado. Os designados trabalhadores de colarinho azul, os trabalhadores das linhas
de montagem na produgdo em série, sem formagao especifica, foram os primeiros a ser
dispensados, mas 0S quadros médios também foram seriamente atingidos por esta nova
realidade laboral. H4 mesmo quem advogue que a industria tera destino idéntico ao da
agricultura, € que futuramente o sector apenas empregara uma infima percentagem da
populagdo.O boom da utilizagdo da alta tecnologia nos servigos, a vulgarizag@o do uso
do computador pessoal € do modem, que possibilita 0 acesso directo a oferta mundial de
bens e servicos alteraram tambem a funcionalidade e utilidade de muitas profissdes
(como por exemplo dactilografos, estafetas, arquivistas, bibliotecarios, funcionarios de
agéncias de viagens, companhias de aviacdo, comerciantes retalhistas, algumas

. . - L, qe 4
categorias de funcionarios publicos)’.

*Veja-se, a titulo de exemplo, que hoje a maioria dos bancos possibilita aos seus clientes, através de
caixas multibanco, telefone ou computador pessoal, efectuar todo o tipo de movimentos, 0 que permite a
essas instituigdes bancarias suprimir custos € assim manter niveis de competitividade mediante a
eliminagdo de postos de trabalho e filiais. Algumas das grandes superficies comerciais adoptaram também
estratégias idénticas possibilitando aos seus clientes solicitar e receber produtos mediante um pedido
realizado via computador.
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Muitas das ocupagdes que anteriormente proporcionavam empregos permanentes
transformaram-se em empregos cm part-time, temporarios, ou apenas activados em
funcdo de necessidades ocasionais. Hoje, de acordo com 2 conjuntura € as oscilagdes do
mercado, recorre-se frequentemente 3 subcontratagdo de empresas, ao trabalho de
proﬁssionais livres e ao trabalho pago a peca, modalidades que libertam as firmas dos
habituais encargos sociais e laborais para com 0S5 trabalhadores. Perante 0 espago
cibernético, algumas profissdes tendem entdo a desaparecer, outras a ver restringido
drasticamente O S€U campo de actuacdo. Grandes sectores do mercado de trabalho
entraram por isso em colapso e outros tém regimentos de potenciais desempregados.

A crise de trabalho ndo resulta, porém, apenas da transformagdo técnica a nivel da
produgdo, das comunicagdes € dos transportes, mas também da politica de comércio
livre ilimitado. O facto de o mundo inteiro se ter tornado num mercado unico fez com
que a concorréncia global exacerbada se estendesse também ao mercado de trabalho. Na
verdade, a concorréncia na economia global criou um mercado de trabalho global e os
trabalhadores disputam agora o trabalho inserido numa produgado mundialmente
organizada.

O local onde este € efectuado, a localizagdo do trabalhador, perdeu importéancia.
Existem empresas Cujos trabalhadores desempenham fungdes numa multiplicidade de
lugares € em condigdes que estas desconhecem e ndo estdo interessadas em conhecer.
No entanto, para além do progresso tecnologico e da rede transnacional de relagoes, a
situacdo actual do mercado de trabatho, onde impera a lei da concorréncia, relaciona-se
também com os métodos de gestao empresarial que esta origina.

O progresso tecnoldgico, no quadro de uma economia integrada mundialmente, da lugar
ao agravamento da concorréncia empresarial, mas ¢ também por ela permanentemente
impulsionado, ja que, na busca constante da diminuic¢do dos custos de producdo, esta
fomenta modernizagdes tecnologicas que permitem implementar processos continuos de
racionalizagdo empresarial. Os accionistas exercem pressoes cada vez mais fortes junto
dos gestores empresariais 1o sentido da maximizagao dos lucros, impelindo-os a
adoptar novas estratégias de reajustamento a concorréncia desenfreada do mercado
mundial. Assim, no sentido de intensificar e rentabilizar a producdo, 08 grandes grupos
econdmicos optam pela racionaliza¢@o, aplicando estrategicamente a trilogia re-
engeneering (reorganizacao, simplificagdo € segmentarizagao da estrutura produtiva),

outsourcing (deslocagao de unidades produtivas, pessoal etc.) € downsizing (redugdo de
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pessoal, salarios, beneficios etc.), justificando o facto de o crescimento econdmico
implicar, muitas vezes, uma diminuigao dos postos de trabalho.

A aplicagdo desta trilogia, suportada pela logistica moderna € pelo alargamento radical
do mercado, tornou-s¢ um dos instrumentos mais valorizados no dominio da gestdo
empresarial, alterando profundamente a relacdo entre capital e trabalho.

A uniformizagdo da producdo e a subsequente simplificagdo radical da organizagdo das
empresas, a internacionaliza¢@o dos grupos industriais e a distribui¢do do trabalho por
unidades separadas espacial e legalmente despoletaram uma competi¢do €
desvalorizagdo crescente da mao-de-obra. Reagindo € reajustando-se a nova realidade
concorrencial, as empresas mobilizaram todas as estratégias passiveis de reduzir ao
méaximo os custos dos produtos, pelo que a sua produgdo comegou a Ser parcial ou
totalmente encomendada a nacdes onde os salarios s30 muito baixos e as despesas
sociais e ambientais inexistentes ou insignificantes. Muitas firmas passaram entdo de
produtoras a importadoras, ou criaram filiais no estrangeiro, ou subcontrataram tarefas
de produgdo a outras congéneres, sempre que 0 prego da mao-de-obra e/ou os incentivos
govemamentais (cedéncia de terrenos, construcdo de infra-estruturas, beneficios fiscais,
criagdo de parques industriais em zonas francas, etc.) 0 motivaram. Nesta rede mundial

de agentes econémicos, portadora de uma enorme mobilidade e flexibilidade, os

verdadeiros produtores sdo apenas um entre muitos outros factores de custo,
perfeitamente substituiveis a qualquer momento.

Esta situacdo agravou-se tanto mais quanto se intensificaram as relagoes comerciais
com as nacdes em vias de desenvolvimento, sobretudo da Asia e da Europa Central,
dando lugar a uma enorme desigualdade na concorréncia. De facto, o confronto entre a
sociedade de exigéncia ocidental e as sociedades de renuncia, sobretudo asiaticas,
induziu a reducdo dos salarios, das regalias sociais e da oferta de trabalho das inddstrias
nos paises mais desenvolvidos, bem como a degradagio das condicdes de trabalho e da
capacidade negocial € reivindicativa dos trabalhadores. Face a liberalizagdo do
comércio de mercadorias € do capital; ao poder € 3 internacionalizagdo dos grupos
econdmicos, a ascendéncia que 0s governos ¢ 03 sindicatos tinham sob o mundo do
trabalho, decaiu drasticamente e, Com ela, a seguranga € as regalias laborais. A
capacidade mobilizadora dos sindicatos foi efectivamente quebrada quando a
organizag@o do trabalho foi espartilhada. Num mercado transnacional, a que acedem
sociedades com culturas muito diversas € em estadios de desenvolvimento humano

muito dispar, as reivindicagdes (subida dos salarios, menos horas de trabalho, mais
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os coercivos (greves) perdem forca, sobretudo perante a

regalias, etc.) € 08 instrument
a de unidades produtivas para

possibilidade de desencadear O fecho e a transferénci

as exigéncias € OS direitos dos trabalhadores sejam inferiores €

paises em que
periores. A emergéncia do mercado mundial

temente os lucros empresariais su

consequen
s organizados a nivel nacional, retirou-lhes poder de

u a base de poder dos sindicato
perda e o desinteresse de muitos

mino
influéncia, 0 que ocasionou a membros, afirmando-se

s estdo mais envolvidos na luta da sua propria sobrevivéncia do

hoje que 0S sindicato
que na luta dos direitos dos seus associados.

Esta situagdo releva aquela que € considerada uma das falhas cruciais da apologia da

ar empresas € nagdes que, por razdes historicas,

fusio mundial do mercado: junt
sociais e culturais, ndo se regem por regras de

economicas, demograficas,
cia desleal, com claro prejuizo

s, ou seja, fomentar uma concorrén

funcionamento comun
ela participem numa posi¢do mais

s individuais ou colectivos que 1

para 0s parceiro
tituicoes liderantes da economia mundial

fragilizada. Assim © muito embora as ins
continuem a promover a integragdo a escala mundial (OCDE, BM, FMI), muitas das
s — como sejam O aumento dos postos de trabalho, a diminui¢do de

suas expectativa
parecem ser refutadas pelos

défice orcamental e um maior crescimento econdmico —

problemas identificados actualmente, mesmo nos paises mais desenvolvidos.
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3.1. O ESTADO SUICIDA

Dado o impacte das novas tecnologias no quotidiano da maioria dos cidad@os, tornou-s€

usual estabelecer uma relagio causal directa e linear entre a globalizagao,

nomeadamente econdmica, € 0 avango tecnologico contemporaneo, escamoteando ou

s razdes de natureza politica que lhe estdo subjacentes.

subestimando a:
nomica ndo ¢ determinada unilateralmente pelo

No entanto, a globalizagdo eco

desenvolvimento técnico, que por si s6 ndo teria capacidade para imprimir ao mercado

mundial o dinamismo € a forca que ele detém no presente.

a seja hoje universalmente reconhecido que O progresso tecnologico €

Muito embor
e as novas

elemento facilitador € acelerador da integragdo mundial da economia e qu

(da informagdo, da comunicagdio, da

strutura que a viabiliza € veicula, reine ¢

tecnologias produgdo, dos transportes, €tc.)
ada vez maior

constituem o suporte ou a €

consenso o argumento de que essa integragdo resulta também, em larga medida, da

guida quer por governantes € parlamentares dos paises mais

politica adoptada € prosse
micas internacionais (BM, FMI, OMC)

industrializados, quer por organizagdes econd

dirigem. Como referem Martin e Schumann, “0 enredamento

que esses mesmos paises

mundial da economia (..) € 0 fruto desejado de uma politica com objectivos bem

precisos. Tratado apés tratado, lei apos lei, foram sempre 0S governos e 0S

parlamentos que decidiram ir eliminando as barreiras que dificultavam o comércio

al e das mercadorias.” (1996:14).

internacional do capit
associada ao dominio da politica, revestindo

A génese da globalizagao economica esta

politico, que estabelece como meta prioritaria a liberalizagdo da

caracter de projecto

economia e, consequentemente, a supressdo dos poderes economicos do Estado.

ante do Estado relativamente 3 desregulamentagdo do mercado ¢, de

O papel determin
Cox afirma a este proposito: “The self-regulating

facto, evidenciado por varios autores.

market did not come about naturally or spontaneously. It was the creation of the state.

The state was the guardian of the market’s independence, of the rules of contract and of

police powers within the country

the value of money as the medium of exchange. New

and sea power internationally were its instruments. ” (1997: 52)
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paradoxalmente, 0 Estado como actor dotado de poderes deliberativos, normativos e
executivos, € agente determinante € incontorndvel nesse  Processo de
desregulamentagao, sendo, por isso, simultaneamente, sujeito e objecto, origem €
destino das acgoes conducentes ao seu proprio enfraquecimento. Assim sendo, o Estado
encontra-se hoje enredado numa situacdo que ele proprio despoletou, mas cujo controlo
lhe escapa quase integralmente e da qual se tornou uma das principais vitimas. Aliciado
pela ideia de progresso € eficiéncia, o Estado subscreveu obsessivamente uma estratégia
de desregulamentagéo, cavando assim a sua propria sepultura. Numa atitude
esquizofrénica, 0 Estado auto-destréi-se. Enquanto categoria analitica, e por ineréncia
abstracta, o Estado surge assim como o principal responsavel pela globalizagdo
econémica, e em ultima analise pelos seus efeitos.

Todavia, a diversidade dos elementos que constituem tal categoria, sobretudo a nivel de
poder econémico, € consequentemente politico, implica que 0s seus constituintes
tenham protagonismos muito diferenciados na concepgao € prossecugao das estratégias
tomadas com a finalidade de concretizar tdo ambicioso projecto politico.

A globalizago econdémica foi de facto concebida, planeada e progressivamente
implementada por um conjunto de paises, que dada a sua posi¢do hegemonica na
economia, mundial, tém poder para definir ou alterar as regras de funcionamento do
sistema econémico a nivel internacional. Como afirma Marques, “as expressoes
concretas desse fenémeno [a globalizagdo] [...] [sdo] o efeito de estratégias politico-
econémicas determinadas por relagdes de for¢a que se estabelecem enire grupos
sociais, paises e economias nacionais.” (2000:11).

Os paises mais desenvolvidos do Ocidente e, em particular, os Estados Unidos da
América detém, como é bem conhecido, especial importancia no quadro das relagdes de
forca acima referidas. A proposito do protagonismo singular dos EUA, parece
pertinente a seguinte afirmacdo de Martin e Schumann: “Unica superpoténcia restante,
¢ também a ultima nagdo que conseguiu conservar umd dose importante de soberania

nacional — em todas as questoes ligadas a politica econdémica, comercial, social,

financeira e monetdria, sdo os politicos de Washinglon e 05 SeUus conselheiros que

determinam as regras de integragdo global — ndo é a vontade colonial nem a

superioridade militar mas simplesmente a dimensdo da economia norte-americana que

faz dos EUA o ultimo factor de ordem no cdos da integragdo mundial.” (1996).

A globalizagdo € entdo resultado inequivoco de uma politica econémica transnacional,

ditada essencialmente pelos paises economicamente mais poderosos, baseada no
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principio doutrinario neoliberal de que a liberdade econdémica e a prosperidade
caminham juntas e conhecem ritmos de crescimento proporcionais. Na expectativa que
dela adviriam beneficios para todas as nagdes e para os respectivos cidaddos, ou seja, no
pressuposto de que o progresso economico conduziria naturalmente ao desenvolvimento
dos Estados e ao bem-estar das pessoas, tal politica foi implementada, deliberadamente,
durante décadas por varios paises. Todavia, tal expectativa veio a ser drasticamente
defraudada € o que constituiu o sonho de muitos politicos transformou-se num

verdadeiro pesadelo.

3.2. ESTADO: PODER VIRTUAL VERSUS PODER REAL

A ideia de que a integragdo global da economia teve enormes repercussoes a nivel
politico, quer no plano nacional quer internacional, € de que, nessa sequéncia, se
produziram grandes alteracdes na natureza, estatuto, estrutura € modo de funcionamento
das institui¢des politicas, retine actualmente consenso generalizado no meio académico.
Contudo, existe uma clara dissonéncia de opinides relativamente ao verdadeiro alcance
e aos efeitos reais dessas transformagdes, recaindo essencialmente o debate sobre as
relagdes de poder que hoje se estabelecem entre as instancias politicas de &mbito local,

nacional e supranacional e a capacidade efectiva de decis@o e ac¢@o de cada uma delas.
3.2.1. A DESNACIONALIZAGCAO DO ESTADO

O dinamismo financeiro resultante da libertagdo do capital face as limitag3es territoriais
e juridicas do Estado-Nagdo, revelou-se, sobretudo a partir do final da década de 1980,
uma séria e contundente ameacga a soberania das nagdes, através do enfraquecimento do
sistema monetario nacional, decorrente da manipulag@o e evasdo fiscal organizada quer
por parte de cidaddos quer de empresas.

Apbs a aboligdo do controlo estatal sobre a circulagdo do dinheiro, o escoamento de
capitais para o exterior dos territorios em que sdo originados intensificou-se e

diversificou-se de forma inédita, acarretando graves prejuizos financeiros para os
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Estados.” Por um lado, a transferéncia das poupangas particulares para pragas
financeiras offshore conheceu um forte incremento, levando a que, na tentativa de
desmobilizar essa pratica, varios governos atenuassem a carga fiscal sobre os altos
rendimentos e as grandes fortunas. Por outro, tornou-se igualmente frequente a
transposi¢do dos lucros e dos investimentos dos grandes grupos empresariais para os
afamados paraisos fiscais.

A actual complexidade da estrutura organizacional das empresas internacionais permite
distribuir facilmente a execugio de produtos e subprodutos, bem como a prestacdo de
servicos, por filiais sediadas nos mais diversos locais, tornando, ao invés, extremamente
dificil identificar as transac¢des realizadas entre as varias unidades e averiguar a
veracidade dos valores que lhes sio atribuidos. Aproveitando as diferengas dos sistemas
fiscais dos varios paises, os grandes grupos econémicos realizam assim o respectivo
planeamento fiscal, exibindo as despesas mais altas e os défices orcamentais onde a
fiscalidade é mais rigorosa e elevada, e os lucros maiores onde os sistemas fiscais sdo
mais benévolos e atribuem mais isengdes.

A acgdo dos funcionarios fiscais revela-se neste contexto inoperante e estéril, ja que os
mecanismos do sistema econdémico-financeiro transnacional possibilitam actualmente
reduzir a0 minimo a pressdo fiscal sobre os lucros tributdveis, ou seja, permitem que as
empresas fujam as suas obrigagdes fiscais sem transgredir a lei. A fuga organizada e
legal de capitais (o designado turismo fiscal) permite esconder o dinheiro ao fisco,
tornando-se assim uma pratica corrente dos global players da economia e da finanga,
com evidentes e incalculdveis perdas financeiras para o Estado. O capital foge, deste
modo, ao dominio dos Estados de origem e mantém-se intocavel no mercado financeiro
global, espaco sem qualquer figura normativa e institucional de regulagdo e supervisao.
Todavia, a autoridade fiscal do Estado ndo se encontra beliscada apenas pela actual
impossibilidade de identificar e combater a fuga ao fisco, mas também pela perda de
poder de decisdo quanto ao nivel das taxas de tributagdo dos produtos, da actividade
produtiva e comercial, dos descontos sobre os salarios dos trabalhadores etc. Mediante a

chantagem da transferéncia de fabricas e comércios e dos subsequentes despedimentos,

S . . ~ . . . . s T . .
A liberalizagiao econémica proporcionou condigdes inéditas para o florescimento da economia

clandestina baseada principalmente no trafego de estupefacientes, tabaco, armas e individuos, visto
permitir que os enormes fluxos de capitais que movimenta nao sejam identificados e fiscalmente
tributados.
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os lideres da economia pressionam governos € acabam por influenciar

determinantemente os niveis de tributagdo que véem a ser estabelecidos.®

No conjunto de factores que contribuem para a perda de autonomia financeira do Estado
figura também a competi¢do fiscal, que, entretanto, se instalou entre governos.
Reconhecendo no investimento estrangeiro potencialidades significativas na criagdo de
emprego, varios paises tém vindo a envolver-se num processo crescente de competi¢éo
pela descida e eliminagio dos impostos, que tem resultado numa diminui¢do
progressiva da taxa de tributagio das empresas. Na tentativa de atrair investidores
estrangeiros muitos Estados vao ainda além da diminuigdo e da isenc@o de impostos €
disputam entre si a atribui¢do de subsidios, a cedéncia gratuita ou a prego simbolico de
terrenos, a constru¢do de infra-estruturas € a prestacdo de servigos, o que leva a que 0s
Estados e as autarquias que desejem tornar-se local de implantagdo de multinacionais
tenham de realizar avultados investimentos.’ Pressionados pela concorréncia global,
governos e autarquias propdoem aos investidores estrangeiros vantagens e benesses
financeiras dificeis de justificar segundo critérios objectivos e plausiveis. Prova disso ¢
a corrida desenfreada aos subsidios a que governos nacionais e locais se candidatam
com o objectivo de aumentar a sua capacidade financeira.

Assim, a nova economia transnacional assalta subtilmente os cofres dos Estados, através
ndo s6 da fuga ao fisco mas também do acréscimo das despesas publicas realizadas para
cativar os seus protagonistas.8 A economia sem fronteiras conduz entdo, directa e
indirectamente, & debilitagdo financeira do Estado, devido, por um lado, a reduc@o de
receitas que a diminuigdo de impostos ocasiona e, por outro, ao aumento dos gastos que

se vé impelido a efectuar no actual contexto de concorréncia global.

S Essa situagdo ¢ ilustrada, por exemplo, pela polémica gerada em Portugal em torno da eliminagao dos
beneficios fiscais no imposto automével (IA) dos jipes, anunciada pelo Ministro das Finangas em 2000
que despoletou reacgdes por parte da empresa Salvador Caetano, entre as quais figurou a possibilidade de
encerrar algumas das fabricas e assim proceder a um importante quantitativo de despedimentos.

7 A titulo exemplificativo, um caso que nos € préximo: a construgao da nova fabrica da BMW em
Portugal. Este investimento resultou das negociagdes estabelecidas entre 0s representantes desta
multinacional e o governo portugués, “que ofereceu todas as condigdes” para que ele se efectivasse. A
autarquia de Chaves “ofereceu as melthores condicdes entre todas as localizagoes estudadas pela BMW?”,
suplantando mesmo as proporcionadas pela Galiza “uma das fortes concorrentes & captagdo do
investimento da marca alemd”. (Expresso, 2000).

¥ A esta situacdo é inerente o risco politico de manipulagdo, ja que Estados, governos € autarquias se
convertem em objecto de chantagem por parte dos investidores, com quem por vezes estabelecem uma
perigosa relagao de dependéncia. Consoante as condi¢des que lhes forem proporcionadas pelas referidas
entidades publicas, eles gratificam-nas com a sua presenca ou punem-nas com a sua auséncia, e dada a
enorme concentracdo das actividades econémicas num namero cada vez menor de grupos transnacionais,
© governos e autarquias vao cedendo, movidos pelo receio de ficarem excluidos do circuito econémico
mundial.
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Muitos Estados debatem-se, assim, actualmente com graves crises financeiras, levando
a que, por vezes, se afirme que 0s respectivos governos se encontram tecnicamente
falidos. Actuando em beneficio da economia livre, cedendo-lhe patriménio e realizando
investimentos publicos que a suportam, os Estados véem-se forcados a submeter as
financas publicas a uma politica restritiva em muitos sectores, a qual induz ao
adiamento da grande maioria dos projectos de reforma, principalmente os de natureza
estrutural.

Perante a escassez crescente dos recursos financeiros necessarios ao desempenho eficaz
das suas funcdes tradicionais, os responsaveis politicos sdo assim impelidos a diminuir
despesas, isto €, a realizar cortes orcamentais muito significativos, sobretudo nas areas
social e cultural, onde os grupos de pressdo sdo, por norma, menos influentes €
poderosos. Tal situagao redunda numa evidente limitagdo a reforma social.
Confrontados com problemas financeiros crénicos, com orgamentos cada vez mais
reduzidos, os governos € OS politicos véem as suas funcdes de decisores, de
administradores e gestores da “coisa” publica progressivamente comprométidas. Muitos
deles véem-se mesmo na contingéncia de erradicar prestagdes € servigos sociais €
diminuir as atribui¢des financeiras que lhes estavam adstritas, o que inevitavelmente
resulta num decréscimo da respectiva qualidade.

Debatendo-se com a premente necessidade de obter liquidez, de restringir encargos
econdmicos institucionais e laborais e de se desvincular da presentemente incomoda e
incomportavel fungdo de prestador de alguns servicos publicos, grande parte dos
Estados encetou uma etapa de sucessivas privatizagdes dos sectores que lhes estavam
tradicionalmente afectos. O Estado abandonou assim a posigdo de monopdlio que
detinha em varios sectores, suspendendo simultaneamente as subvengdes que
tradicionalmente concedia a alguns deles.

Como se referiu atras, a autoridade fiscal do Estado foi, e €, sistematicamente
contornada através dos mecanismos de funcionamento do mercado mundial. Por essa
razdio, a autonomia financeira do Estado tem sido estrangulada pela dimensdo, 0 peso €
a velocidade dos movimentos comerciais € financeiros que nele ocorrem, bem como
pelas praticas de competicdo que 0 caracterizam. A perda de autoridade fiscal e de
autonomia financeira do Estado sdo entdo duas faces de uma mesma moeda, fenémenos
que se reforgam mutuamente, expressando a hostilidade do mercado mundial para com
o poder estatal e os seus representantes. Consequentemente, a soberania nacional dilui-

se progressivamente no labirinto difuso da economia global.

52




3.2.2.A lNTERNAClONALIZAC[\O DO ESTADO E A DINAMICA “TOP-DOWN”

Todavia, a perda da soberania absoluta dos Estados ndo decorre apenas do cerco que o
mercado subrepticiamente lhes montou, mas também das proprias respostas que 0S
Estados elaboraram em reacgdo a realidade por ele criada.

A identificac@o de elementos potencialmente destabilizadores, manipulados por actores
cuja acgao 0s Estados ja ndo dominam, levou a que estes ultimos adquirissem
progressivamente a percep¢do de que o tempo presente coloca um conjunto muito
amplo e diversificado de riscos. O impacte sobre 0s sistemas econdémico, politico, social
¢ ambiental da interacgdo de diferentes processos, cuja evolugio depende hoje de um
grande numero de variaveis mutéveis, retirou aos Estados a possibilidade de calcularem,
gerirem, minorarem Ou MESMO eliminarem sozinhos 0s riscos que ameagam
actualmente as sociedades. Na verdade, muitos dos problemas com que estas se
defrontam agora ndo se confinam as fronteiras de um s6 Estado. Inflagdo e recessdo
econémica, fluxos migratorios, desemprego, degradaco ambiental, terrorismo, trafico
de droga sfo exemplos ilustrativos dessa realidade. Ao comprimir espago € tempo, a0
fomentar uma interligagdo planetaria, a globalizagdo transformou o ambito individual e
restrito quer das fontes quer dos efeitos da instabilidade, conferindo-lhe um caracter
eminentemente colectivo.

Entre os riscos que, muito embora surjam numa dada sociedade, tendem a ter
repercussdes em muitas outras, Simai distingue cinco categorias, estreitamente
relacionadas entre si: conflito armado € violéncia; destabilizagdo politica;
irregularidades econdmicas; fenémenos sociais (entre os quais € atribuida especial
importancia as migragoes © as questdes que lhes estio associadas) e problemas
ecologicos (1994:259). Dado o reconhecido efeito de alastramento destes riscos, 0s
problemas contemporaneos assumem um caracter internacional, ou mesmo global,
colocando novos desafios a ac¢do governativa dos Estados.

A incapacidade de agir com eficicia de forma isolada e autonoma sobre as causas € 0S
efeitos desses riscos e a responsabilidade difusa que envolve a sua genese, levou a que
0s governos se vissem na contingéncia de enveredar por abordagens integradas dos
problemas e pela busca regular de solugdes partilhadas e consensuais.

A necessidade de conferir a esse esfor¢o alguma sustentabilidade, isto é, o imperativo
de criar condicdes de operacionalizagdo para as estratégias concertadas de accao

conjunta, levou a que 0s Estados criassem dispositivos legais através dos quais
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pudessem mnortear a respectiva conduta € acoplar-se em estruturas de poder
supranacionais. Acompanhando a natureza internacional dos riscos actuais, tornou-se
inevitavel internacionalizar também a sua gestdo, podendo por isso afirmar-se que uma
das consequéncias da globalizagéo econ6mica é a internacionalizagdo do Estado (Cox,
1997).
Contudo, os primordios deste processo de internacionalizag¢do do Estado ndo se
inscrevem nas ultimas décadas. A génese das instituicdes basicas de governagao
internacional, entendidas como 0 conjunto de regras, normas € principios que definem a
identidade dos individuos € 0s padrdes adequados das actividades econémicas, politicas
e culturais em que €sses individuos estdo envolvidos (Reus-Smit,1988:6), data de um
periodo bastante mais remoto. Ao estabelecer, pela primeira vez, que todos os Estados
tém formalmente direito a igual tratamento perante a lei, o Congresso de Viena,
realizado em 1815, € considerado o marco historico da criacdo da comunidade
internacional de Estados e da institucionaliza¢do da natureza contratual do Direito
Internacional. Resultando da vontade reciproca dos Estados, 0 direito internacional
ganhou legitimidade como instrumento de cooperagdo € coordenacdo das relagdes entre
Estados, que, por isso, s&0 levados a respeitar 0s dispositivos legais elaborados no seu
ambito (acordos, tratados, convengdes etc.). O estabelecimento de regimes tinha assim
por finalidade definir as préticas sociais € orientar a conduta dos participantes a nivel
internacional.
A emergéncia € O funcionamento da sociedade internacional requereram,
consequentemente, a constituicdo de organizagoes de governagdo, ou seja, a criagdo de
entidades materiais vocacionadas para a administragio dos sistemas de governagao.
Estes dois elementos estruturais dos sistemas de governacao -— instituigdes €
organizagdes — tém estabelecido uma relagdo constitutiva mutua, uma ve€zZ que as
instituicdes definem o estatuto € 0 dominio da acgdo legitima das organizagdes e estas,
por seu turno, reproduzem ou transformam as institui¢oes através da sua pratica (Reus-
Smit, 1988: 6). Este processo institucional que se consubstancia na coordenagdo das
relagdes entre trés ou mais Estados, tendo por base determinados principios genéricos
de conduta — e que usualmente se designa multilateralismo — tornou-se 4 forma
institucional por exceléncia de gerir conflitos € coordenar relagdes entre Estados.
A tal facto ndo ¢é alheia a tomada de consciéncia das causas e dos efeitos da depressao
dos anos 30 do século XX, bem como da 1I Grande Guerra, impulsionando o interesse

dos Estados pela criagdo de instituicdes e organizagdes intergovernamentais, €Xpresso
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de modo significativo na constituicdo das Nagdes Unidas em 1945. A partir de entdo

desencadeou-se um processo gradual de crescimento € consolida¢do do sistema de
governagao interestatal, conhecendo o Direito Internacional e as organizagdes
intergovernamentais (OIG) um crescimento exponencial em quase todos os campos de
accdo. Surgiu assim uma rede complexa e alargada de regimes ¢ instituigdes em
dominios tematicos especificos, com autoridade e poder reguladors sobre a grande
generalidade das matérias. Muito embora o nimero de OIG’s que cada pais integra seja
muito variavel, em 1990 cada pais participava, em média, em 30 dessas organizagdes.
As discrepancias a nivel da participagdo dos diferentes paises em instituigdes desta
natureza escondidas nessa média sdo facilmente perceptiveis quando se toma
conhecimento de que 25 paises integram 140 organizagdes internacionais, os EUA 200,
e a Franca 270 (Simai, 1994:295).

Torna-se entio inquestionavel que as componentes do sistema de governagdo
interestatal tenham conquistado maior visibilidade e assumido um papel de maior
relevancia na governagdo mundial. Em menos de um século, emergiu uma nova ordem
internacional: a comunidade de Estados “civilizados”, prosseguindo objectivos
individualistas de poder, autoridade e interesse nacional, interagindo num ambiente de
competi¢do, deu lugar a uma sociedade civil mundial diversificada e multicentrada,
animada pela busca de espago publico e de regulagio. Esta transformagdo tem implicita
igualmente a ocorréncia de mutagoes a nivel da cooperagdo internacional, dos seus
actores, meios e fins (Smouts, 1998:135).

O sistema interestatal de governagdo tem subjacente uma dindmica transterritorial e,
como facilmente se depreende, o respectivo desenvolvimento e consolidagdo teve
grandes implicagdes no poder soberano dos Estados, uma vez que se traduziu
frequentemente na transferéncia de competéncias tradicionalmente inscritas no dominio
do Estado-Nacdo para o sistema governativo multilateral. Mediante a assinatura de
convencdes, tratados e outros dispositivos juridicos internacionais, os Estados ficam
sujeitos as decisdes tomadas e as normas estabelecidas por institui¢des transnacionais.
Por contraposi¢io ao designado direito de coexisténcia, caracteristico do sistema
universal de Direito Internacional vigente até a I Guerra, e cuja fungdo era a de
consagrar a repartigdo do poder no meio internacional, bem como legitimar e fazer
respeitar a total soberania dos diferentes Estados, surge o direito de cooperagdo tendo
por finalidade regular ndo apenas as relagoes internacionais horizontais e bilaterais mas

também incrementar a acgdo colectiva para a concretizagdo de objectivos comuns.
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Esta alteragdo espelha uma nova concepgdo do direito internacional que deixa assim de
ser apenas o quadro de referéncia do sistema interestatal e passa a ser também o suporte
de uma ordem social internacional ao servigo das necessidades humanas. As nogdes de
comunidade internacional e de humanidade sobrepdem-se a de sociedade de Estados e a
procura de normas universais para o bem-estar da humanidade passa a ocupar lugar
central na construcao normativa.

A cooperagao internacional é uma tendéncia cada vez mais pronunciada das sociedades
contemporaneas dada a diversificacdo, polarizagdo € progressiva importancia de novos
centros de poder econdémico, a emergéncia de novas fontes de conflito entre o Norte € 0
Sul, as varias formas e factores de interdependéncia € 0 numero crescente de diferentes
problemas € riscos globais. Consequentemente, 0S paises terdo de estabelecer diferentes
tipos e niveis de relagoes internacionais e, assim, de criar uma grande variedade de
estruturas institucionais que permitam alcancar os seus objectivos € suster as respectivas
actividades econdmicas € sociopoliticas de caracter internacional (Simai, 1994: 265).

As relagdes internacionais dos Estados incluem hoje uma multiplicidade de interacgoes
e dependéncias, operacionalizadas € institucionalizadas através de uma diversidade
significativa de formas, que lhes atribui um grau de complexidade sem paralelo. Entre
as modalidades organizativas que corporizam essa rede intensa e multifacetada de
relagdes internacionais em que 0s Estados estdo envolvidos presentemente, destacam-se
as de natureza bilateral, multilateral, subregional, regional (como a Unido Europeia) e
global, criadas em torno de um s6 ou de varios objectivos. O relacionamento entre estas
institui¢des que deve reger-se por uma logica de complementaridade, depende, entre
outras coisas, das necessidades e dos interesses dos paises intervenientes, da iniciativa
dos poderes mais fortes € da eficiéncia destas organizagoes.

Estreitamente relacionada com estes aspectos esta a célebre crise do multilateralismo, de
natureza mais politica do que institucional.’ Por um lado, os Estados membros
raramente se “abstraem” ou desvinculam dos seus objectivos individuais, sendo, por
norma, pouco sensiveis a busca de solu¢des que respondam as necessidades da
comunidade de Estados tomada no seu todo, e por vezes, sendo mesmo pouco fieis as
directrizes politicas emanadas das organizagoes multilaterais a que pertencem. Contudo,

nio se pode ignorar que isso resulta sobretudo das dificuldades de aplicagdo dessas

9 Esta questdo tem uma enorme actualidade nos nossos dias como se pode constatar através da polémica
em torno do processo de restabelecimento da ordem e da paz no Iraque, ap0s a guerra liderada pelos
Estados Unidos, em 2003. A celeuma a proposito do papel que a ONU deve desempenhar nesse processo
¢ bem ilustrativa da designada crise do multiculturalismo.
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directrizes & realidade de alguns dos paises que integram a comunidade internacional de
Estados. O sistema interestatal tem, na verdade, uma constituicdo muito diversa,
integrando Estados com grandes assimetrias a nivel do desenvolvimento econdmico,
politico € social'®, mas, ndo obstante tal evidéncia, parece indesmentivel o facto de
existirem actualmente tensdes € contradicdes entre o sistema de governagdo interestatal
e o sistema de governagao organizado em torno da autonomia, soberania, territorio,
enfim da centralidade do Estado-nagdo (Reus-Smit, 1988:21 -22).

A crise do multilateralismo prende-se, no entanto, também com algumas questdes de
natureza institucional. A proliferagio do numero de instituicdes e organizagdes
transnacionais e ndo-territoriais ocorrida nos Gltimos 50 anos deu lugar a alguma
sobreposigdo de finalidades e objectivos e, assim, a emergéncia de competi¢do por
mandatos, tarefas e fundos. A ordem, um tanto ou quanto anarquica, instalada no
sistema interestatal, € mesmo no interior de algumas organizagdes multilaterais,
ocasionou grandes dificuldades na respectiva gestdo e coordenacio, que redundaram em
consideraveis niveis de ineficiéncia e ineficicia e frustraram as expectativas de muitos
Estados e cidaddos, criadas aquando da sua génese.”

Nio obstante a identificagdo de problemas provenientes da complexa coexisténcia entre
os sistemas de governagdo estatal e interestatal, ndo restam duvidas de que 0s Estados
transferiram, gradualmente, parcelas de poder e autoridade para um nimero crescente
de institui¢des e organizagoes transnacionais. Como refere Simai, embora a sociedade
internacional permanega estruturalmente estatocéntrica, “...it is impossible (o maintain
the idea that states are isolated units and that their sovereignty is absolute.”(1994:265)
Esta realidade exprime uma nova configuragdo do sistema de governagdo: surgem
novos actores, diversificam-se os “locais” do poder e cria-se um novo eixo vertical na
dindmica governativa de sentido “top-down” (de cima para baixo).As sociedades ndo
sofrem agora apenas influéncias vindas das forcas da esfera economica e fmancei.ra, das
ideologias e formas de conhecimento dominantes, dos centros de poder do Estado, mas
também do sistema interestatal (Cox, 1997: 19).

Da inevitabilidade das nagbes actuarem conjuntamente, em consequéncia da

incapacidade dos Estados limitarem individualmente o poder dos mercados, emergiu a

10 Recorde-se que apds o desmantelamento dos impérios europeus, 0 numero de Estados soberanos
triplicou, dando origem a um crescimento substancial dos Estados membros das Nagdes Unidas. (Reus-
Smit,1998:23)

11 O caso da ONU, cujo poder de acgao se tem revelado muito aquém do esperado, quer por insuficiéncia
de meios materiais, quer por condicionalismos de natureza politica, € disso um claro exemplo.
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ideia de criar uma estratégia politica baseada na cooperagao internacional, a designada
“global governance”.

Apresentando-se como uma nova forma de politica supranacional, assente na ideia de
cooperagao € coordena¢ao govemamental, aponta como metas prioritarias a estabilidade
social e ecologica a nivel mundial.

No entanto, embora 0 Estado nacional isolado se debata com grandes dificuldades na
sua ac¢do governativa, 2 governagao global tem também conhecido multiplas
vicissitudes de percurso € a sua implementagao esta longe de ser conseguida, mesmo
relativamente a questdes de interesse crucial. A tal situagdo nao ¢ alheio o facto de 0s
consensos serem bastante mais faceis de conseguir relativamente aos fins do que aos
meios que cada uma das partes envolvidas tem de accionar ou disponibilizar para 08
conseguir alcan(,:ar.12 A fragilidade da governagao global parece residir
fundamentalmente na incapacidade dos Estados se abstrairem ou abdicarem do seu
poder relativo € assim conseguirem posi¢des unanimes face aos objectivos a atingir. E
neste sentido que Martin e Schumann afirmam que “a fraquezd intrinseca da bela ideia
da governagdo global [reside no facto de] ao tentar-se ohter uma concertagdo mundial
entre os diferentes grupos de Estados [se dar] um peso desmesurado aos interesses
particulares de Jobbies bem organizados e de governos isolados” (1998: 228). Os
interesses particulares dos Estados mais poderosos tém impossibilitado que 2
concertacdo mundial esteja hoje num patamar mais avancado. Sendo a dimens&o
economica o factor que actualmente mais determina o poder no mundo, os EUA, “a
dnica superpoténcia restante”, acabam por constituir o ponto de referéncia na anarquia
da economia global, deles emanando, directa € indirectamente, as regras de integracao
global — “Hoje em dia, nos assuntos governamentais globais, a realidade é que, embora
a América ndo seja tudo, sem a América, até agorda, nada tem funcionado” (idem: 229).
Nio obstante, em qualquer dos casos O declinio e a impoténcia da politica face a
economia sio fruto de uma opgao tomada e mantida por clites economicas e politicas,

entre as quais assumem posi¢do predominante as de origem norte-americana.

I

"2 Tlustra esta situagao a Conferéncia sobre o clima que teve lugar em Haia, em Novembro de 2000.
Destinada a estabelecer um acordo sobre as regras a aplicar com 0 objectivo de reduzir a emissao dos
gazes que provocam O efeito de estufa e, assim, de diminuir © aquecimento do planeta, cujas
consequéncias sao ja perceptiveis nas alteracdes climatéricas, esta conferéncia redundou num reconhecido
e assumido fracasso. Unidos em torno da finalidade, grande parte dos paises participantes (UE, EUA,
Ruissia, China, india e paises do Terceiro Mundo) nao conseguiu chegar a um consenso relativamente
aquilo que cada um teria de fazer para o alcangar (Expresso 1/ 12/2000).
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323.A “COMUNITARIZACAO” DO ESTADOE A DINAMICA “BOTTOM-UP”

A centralidade do Estado no exercicio do poder politico, &, desde ha algum tempo, posta
em questao também pela emergéncia de uma sociedade civil mais dinamica ¢
interveniente, a nivel local, nacional e global.
Tal facto resulta da tomada de consciéncia de muitos cidaddos acerca das limitagdes €
condicionalismos com que S€ debate actualmente a ac¢ao governativa dos Estados e das
organizagdes do multilateralismo, ou seja, do descrédito crescente por parte da
sociedade civil quanto 3 eficacia e eficiéncia dos mecanismos de governagao
tradicionais. Por um lado, e como ja foi referido anteriormente, em consequéncia do
processo de globalizagdo econdmica em curso € da constitui¢do do sistema interestatal,
o Estado e os seus legitimos representantes tém vindo a perder autoridade e autonomia
no que diz respeito a sua capacidade de decisdo e acgdo politicas. Por outro, as
organizagoes internacionais tém-se confrontado igualmente com dificuldades
operacionais de diversa natureza, levando a que a concretizagdo dos objectivos que
presidiram a sua criagdo estejam longe de ser alcangados.
Do contexto governativo contemporaneo, influenciado determinantemente pela
globalizagdo, destacam-S¢ a retracgio do poder regulador do Estado e a insuficiéncia da
accdo dos organismos internacionais, dando lugar aquilo a que alguns autores chamam
“crise de governagdo” (Newell, 2000). O quadro social e politico emergente desta
conjuntura motiva protestos crescentes quer por parte da sociedade civil organizada
quer por parte de algumas elites politicas, que comegam a tomar consciéncia do perigo
subjacente a omissdo do Estado face ao mercado. Confrontados com os efeitos de um
sistema financeiro anarquico € com uma economia mundial que s€ revela incontrolavel,
muitos agentes sociais empenham-se cada vez mais em movimentos € manifestagoes
reivindicativas de um maior protagonismo dos Estados e das instituigoes internacionais
face a globalizagdo econdmica.”” De um modo geral, reclamam um maior controlo sobre
o funcionamento € O processo de fusio dos mercados financeiro e comercial globais,

que tome impreterivelmente em linha de conta a natureza das sociedades actuais.

13 Exemplo disso sao as contestagdes ocorridas aquando da II Cimeira da Organizagao Mundial do
Comércio em Seattle; das reunides do Fundo Monetario Internacional e do Banco Mundial em
Washington e em Praga. Trata-se de manifestagoes de rua em que cidadaos, membros ou nio de ONG’s
dedicadas a causas sociais e ambientais, condenam os efeitos nefastos da globalizag@o, como sejam a
pobreza, a injustica social e a desordem ecologica.
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Face a este cenario a sociedade civil vé-se impelida a conquistar 0 seu proprio espago
no quadro politico, redimensionando-se, reorganizando-se e ganhando um novO
protagonismo. Como refere Vidal, “Those standing up against globalism or its effects
are not governments (who mostly approve, having given the corporations the authority)
but non—governmental groups, which are being pushed into the role of social justice

watchdogs, moral arbiters and spokespeople for those without a voice” (1996:260).

3.3. NOSTALGIA DE VESTEFALIA — A CRISE IDENTITARIA DO ESTADO-NAGCAO

Face a esta encruzilhada, o Estado mergulha numa crise identitaria sem precedentes,
relacionada com as davidas que sistematicamente se vao instalando relativamente as
funcdes que lhe cabem e que tem capacidade de desempenhar. Na verdade, afigura-se
cada vez mais dificil estabelecer uma relagao clara e significativa entre 0S papéis que
tradicionalmente lhe estavam atribuidos € a sua intervengéo presente.

O Estado, que, na qualidade de entidade politica, representou para 0s S€us cidadaos o
«fiel da balanga”, a figura reguladora e protectora de desequilibrios, 0 guardido da
estabilidade social, surge agora como cumplice da situacdo conturbada de que aqueles
sio vitima. Além disso, estando a sua autoridade € autonomia financeira gravemente
afectadas, o Estado revela-se também impossibilitado de assumir o seu papel de agente
redistribuidor de riqueza, 0 que inevitavelmente tem repercussoes muito significativas
na estabilidade social.

O Estado apresenta-se€ pois num quadro paradoxal: continua a ser a instancia junto da
qual os cidaddos podem pedir directamente explicagoes, reivindicar alteragoes, reclamar
justiga, mas encontra-se progressivamente incapacitado de intervir no sentido de
satisfazer as suas pretensoes. Assim, a figura do Estado parece esvaziar-se de
funcionalidade real.

O Estado-nagdo integra assim a categoria de instituicdes que Toffler (1984:18) ¢
Giddens. (2000:29) apelidam de * incrustadas™, ou s€ja, = institui¢des que se tornaram
inadequadas para ds tarefas que sdo chamadas a desempenhar”.

Nio obstante a importancia que ainda hoje € reconhecida a0s Estados e aos lideres
politicos, € inegavel que O Estado-nagdo vivencia actualmente um processo de
transformacdo singular, € que a politica nacional perdeu eficiéncia, comparativamente a

um passado ainda recente.
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De facto, @ possibilidade de os Estados exercerem influéncia individualmente é cada vez
menor, num leque progressivamente alargado de dominios. Embora possa subsistir em
alguns governantes a sensagdo de que a soberania nacional, nos termos em que hoje se
apresenta, lhes permite ainda gerir a globalizagdo no interior das suas fronteiras, a
interdependéncia econdmica, politica € ambiental dos Estados detém no presente uma
expressao inédita. Os assuntos de importancia vital que, por norma, implicam respostas
a médio e longo prazo, exigem, pOT 1850, abordagens transversais e solugdes concertadas
que vao necessariamente muito além das circunscrigoes fisicas e juridicas dos Estados
tomados isoladamente. A politica nacional passa entdo a estar estreitamente ligada ao
quadro internacional. Contudo, nesta era da globalizagao, a internacionalizagdo da ac¢ao
politica dos Estados nacionais estende-se também aos partidos politicos € as
organizagdes nao governamentais, assumindo-se como uma das suas caracteristicas
mais relevantes.

Se, no passado, a maioria dos Estados, governos © politicos detinha o dominio sobre 0s
mercados, parecem existir hoje fortes indicios de que a situagao tende a inverter-se, ja
que a integragao econoémica mundial deu lugar, praticamente, a um inico mercado sem
Estado. A politica fol cedendo terreno e poder 3 economia que foram por esta
rapidamente captados. Cerceada na sua capacidade de decisdio e acgdo, a classe politica
tradicional tem uma influéncia cada vez menos determinante na emergéncia e no curso
dos acontecimentos, agindo, de um modo geral, reactivamente a eles e coagida por eles
(Giddens, 2000: 20-21).

Neste contexto, pode afirmar-se que uma das consequéncias da globalizagao econdémica
¢ a transformagdo da politica a nivel nacional num conjunto de procedimentos ou actos
de gestdo ou administragdo daquilo que ¢ imposto do exterior.'* Tal significa que a
politica, tomada no sentido de opg¢do entre projectos alternativos de sociedade, se
desvirtuou comprometendo a verdadeira esséncia da democracia (Cox, 1997:63).

A ideia de que ndo existe possibilidade de optar entre modelos econémicos € sociais
alternativos significa, no dizer de Guéhenno, “the death of the citizen as d subject of
politics, thus the death of the polity as the forum of active citizens, and by implication

the end of democracy” (cit. em Ruggie, J.G. [org.], 1993).

4 Embora num ambito regional, esta realidade pode ser {lustrada com o caso da Uniao Europeia, em que
as respectivas directivas quando transpostas para 0s Estados membros assumem forca de lei, ficando 08
governos e parlamentos nacionais praticamente reduzidos a meros 6rgaos de registo. Se 0s governos ainda
participam, através dos seus representantes, N0S Processos de tomada de decisao, 0s parlamentos
nacionais estio completamente arredados deles.
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Muito embora tal afirmacgdo possa considerar-se demasiado extremista ou fatalista, €
contudo inegdvel o facto de que a globalizagdo transformou profundamente as
condicBes sob as quais opera a ac¢do politica em geral, e a democracia liberal ou
representativa em particular.

As limitacdes impostas pela globalizagdo econoémica a acg@o politica dos governos
democraticamente eleitos (e ndo sO) despoletaram a desconfianga dos cidaddos
relativamente aos politicos e aos governos, o descrédito no sistema democratico tal
como se apresenta actualmente e um consequente desinteresse generalizado pela
politica, o que veio a reflectir-se de forma clara nos niveis de participagdo politica das
pessoas.

A tomada de consciéncia por parte de largas faixas do eleitorado (sobretudo daqueles
que se consideram marginalizados ou desfavorecidos pelo actual modelo socio-
economico), de que o sistema politico vigente ndo tem capacidade para defender os seus
reais interesses, para resolver os seus problemas mais prementes, conduziu a uma
enorme apatia face aos processos politicos formais, traduzida concretamente, entre
outras coisas, em grandes percentagens de abstencionismo eleitoral."

A sensacdo de que as decisdes politicas que podem ter repercussdes verdadeiramente
importantes no quotidiano da maioria dos cidaddos dizem respeito ao dominio
megalémano e inatingivel da economia mundial, € que, assim sendo, as praticas
democraticas se aplicam apenas a questdes de interesse residual, deu lugar a um
cepticismo publico generalizado face a integridade e competéncia dos politicos. Em
suma, a convic¢do da falta de capacidade politica para efectuar mudancas, a consciéncia
de que a participagdo na acg¢do politica ndo produz efeito, ou melhor se tornou esteril,
introduziu mutagdes profundas nas praticas democraticas. Considera-se, por isso, que a
tendéncia para a despolitizagdo é também uma consequéncia da globalizagdo (Cox,
1997).

O declinio da confianca publica na autoridade politica tradicional leva, no entanto, a que
o Estado se torne alvo recorrente de criticas e contestagdes populares, as quais responde
escudando-se no progresso economico alcangado e nos condicionalismos e vicissitudes
da economia global. Incapaz de proteger os cidaddos contra os seus multiplos efeitos
contra-producentes, o Estado e os seus mais altos representantes — governo e parlamento

- perdem legitimidade, ficando o seu estatuto fortemente abalado. Tal facto estabelece

15 . . < _
> Mencione-se a este respeito o crescente aumento das percentagens da abstengio em actos eleitorais, que
se vem verificando na maioria dos Estados democraticos ocidentais.
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relacdo com outras das consequéncias da globalizagdo: o ressurgimento de movimentos
extremistas de direita e a proliferagdo de argumentos demagdgicos e populistas, que
advogam ser possivel voltar a atribuir ao Estado o poder que detinha no passado.
Apontando a renacionalizagdo da politica como panaceia de todos os males,
nomeadamente dos conflitos sociais, da inseguranga no trabalho, do desemprego, da
diminuicdo dos rendimentos e das regalias sociais, 0s seus protagonistas colhem cada
vez mais adeptos (cidaddos descontentes ¢ revoltados com a situagdio presente)
contribuindo assim para a emergéncia de crises politicas, muitas vezes encetadas por
movimentos nacionalistas'®. Por todas as razdes atras enunciadas, torna-se
progressivamente consensual a ideia de que o desequilibrio de forcas actualmente
existente entre o poder politico e o poder econdmico constitui uma enorme ameaga a
estabilidade politica e democratica. E a propria base do Estado democratico que parece
ser posta em questdo, 0 que acarreta subsequentemente grandes riscos para o sistema e
processo democraticos.
Todavia, a relaciio entre globalizacdo e democracia afigura-se ambigua e paradoxal. De
facto, se por um lado a globalizagéo expde as fragilidades das instituigdes democraticas
e os condicionalismos do seu funcionamento, por outro, promove a expansao € mesmo a
universalizagdo da democracia. O paradoxo parece residir na evidéncia de que,
enquanto a globalizagdo alicia e motiva pessoas e Estados a adoptar a democracia,
simultaneamente faz com que outras pessoas € outros Estados, sobretudo os que com ela
convivem ha mais tempo, a desacreditem e questionem, hoje, sistematicamente
(Giddens, 2000: 18;72).
Subjacente a esta realidade esta, mais uma vez, a logica forte e coerente do mercado. Ao
estabelecerem como condigdo indispensavel a concessao de empréstimos financeiros a
adopgdo de praticas democraticas liberais (nomeadamente a realizagdo de eleigoes € a
observacdo dos direitos humanos), as instituicdes econdmicas intemacionaié (FMI, BM)
impulsionam a ampliagdo das estruturas que suportam o processo de globalizagdo. Os
paises onde vigoram regimes autoritarios constituem “nichos” de mercado por explorar,
quer no campo da produgdo quer no do consumo, sendo por isso obstaculos reais a
expansdo e rentabiliza¢do do mercado que se quer o mais globalizado possivel. Neste

quadro, a articulag@o entre a implementagdo da democracia € a reforma do mercado €

16 Recorde-se a este proposito a ascensdo politica do partido de extrema-direita de Jorg Haider, na
Austria, nas eleigdes realizadas em Outubro de 1999, a correspondente participagdo na coligagdo
governamental e a crise politica que dela decorreu no ambito da U.E., bem como o protagonismo
crescente de Le Pen e do seu partido também de extrema-direita no quadro politico francés.




necessariamente estreita. A falta de participagdo da grande maioria da populagdo na
vida politica, a expressao incipiente da sociedade civil ou a forma como decorrem
VArios processos cleitorais e as condigdes em que s€ realizam algumas eleigdes, em
muitos dos paises que aderiram recentemente (de modo voluntario ou coercivo) a
democracia deixam transparecer a fragilidade ou superficialidade dos regimes
democraticos ai instalados. Contudo, desde que a democracia implementada, mesmo
que apenas formalmente, permita agir em conformidade com os requisitos da 16gica de
mercado, tal situagdo nao constitui motivo de real interesse por parte das instituigdes
| internacionais. A intervengdo do BEstado na esfera economica € financeira,
percepcionada ha algumas décadas como extremamente desvantajosa € prejudicial ao
] desenvolvimento e prosperidade das nacdes, comega entao a ser de novo encarada como
condigdo imprescindivel a sua sobrevivéncia e bem-estar. Desta forma, tudo parece

indicar que o restabelecimento do equilibrio entre 0 Estado e o mercado venha a

2 LA W

constituir a mais dura luta politica a travar no inicio do século XXI. A devolugdo ao

Estado de parte do seu poder, das suas funcdes, isto é, da sua capacidade de negociagdo

e accdo, ¢ frequentemente apontada como uma via incontorndvel na salvaguarda da

Ll democracia e da paz social. Tudo indica, por isso, que num futuro proximo o
2 restabelecimento do primado da politica sobre a economia mobilizard um numero
E crescente de forgas sociais e politicas. Tal tarefa tem implicita a criagdo de novas

respostas politicas a interligagdo economica do mundo, que passara necessariamente

pela alteragdo das formas e instrumentos de governagdo, bem como das instituigoes

governativas.
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1. A ABORDAGEM QUALITATIVA COMO OPCAO DE FUNDO

AS opg¢des metodologicas tomadas no Ambito desta pesquisa estdo. directamente

relacionadas com a natureza do objecto de estudo, os objectivos que ela se propde
alcangar, o respectivo quadro tedrico de referéncia e o tipo de resultados que tem por
finalidade produzir.

Como se referiu anteriormente, este trabalho centra-se nas praticas politicas autarquicas
que abrangem, total ou parcialmente, 0s imigrantes e minorias étnicas, procurando nao
apenas identificar e caracterizar ocorréncias, mas também, e sobretudo, compreender as
logicas de definigdo e estruturagdo dos processos de decisdo que estdo subjacentes a
concepgdo e execugdo dessas praticas. Tal facto, determinou a opgdo clara por uma
abordagem analitica de indole qualitativa que se reflecte consequentemente nos
procedimentos metodologicos adoptados em todo o processo de investigagdo.

Na verdade, parte-se do pressuposto de que a melhor forma de aceder a essas logicas
passa necessariamente pela compreensao dos factores que mobilizam os actores nelas
envolvidos; pelo entendimento da percepgao que estes tém dos condicionalismos que se
colocam 2 acgio neste dominio. Assim sendo, esta pesquisa atribuiu especial relevancia
ao significado conferido pelos diferentes informadores qualificados as acgdes
desenvolvidas neste campo, quer por si proprios, quer por outros actores que com elas
estiio directa ou indirectamente relacionados. Corroborando a opinido de Erickson, “este
significado é o produto de um processo de interpretagdo que desempenha um papel
chave na vida social”, pois, através dele, o actor elabora um conhecimento sobre o seu
meio envolvente com base no qual promove ou realiza determinadas acgoes. Nesse
sentido, as accdes estdo directamente ligadas a “opgoes de significado”, e, deste modo,
permanentemente sujeitas a novas interpretagdes e 4 mudanca (Erickson, 1986, cit. por
Lessard-Hébert, Goyette, Boutin, 1994: 32;40).

A importancia atribuida a esse processo de interpretagdo ¢ para o referido autor o trago
mais caracteristico e definidor das abordagens qualitativas ou interpretativas, nas quais
o objecto de andlise é tomado em termos de accio-significado, englobando ndo s os
fenbémenos e comportamentos observéveis mas também os significados que lhe sdo
atribuidos pelos actores que os protagonizam € por aqueles que com eles interagem. No
quadro do paradigma interpretativo o investigador “postula uma variabilidade dus
relacdes entre as formas de comportamenlo e 0S significados que os actores lhes

atribuem através das suas interacgdes sociais”, partindo do pressuposto de que “a
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comportamentos idénticos (...) podem corresponder significados diferentes e mutantes”
(Idem: 39)

A aberdagem interpretativa defende assim o caracter subjectivo da ac¢do, argumentando
que as percepgoes dos sujeitos resultam de um processo cognitivo de selecgdao €
organizagdo das informagdes, amplamente influenciado pelas experiéncias,
necessidades e interesses dos individuos. Este contexto paradigmatico enfatiza, entdo, a
dimensdo social das praticas, reconhecendo e valorizando as dinamicas existentes entre
sistemas e actores. Entende-se, pois, que em cada quadro espacio-temporal, as praticas e
estruturés sociais influenciam as percepgoes € representagoes dos actores sociais € estas,
por sua vez, as respectivas decisoes € acgdes (Santos Silva; Madureira Pinto, 1986: 10).
Deste modo, a abordagem metodologica mais adequada ao entendimento das praticas
dos actores sociais afigura-se ser aquela que lhes atribui um papel central e que procura,
através do seu discurso, descobrir 0s seus interesses € motivagoes, apurando o sentido
que lhe estas subjacente. Essa abordagem de natureza qualitativa possibilita apreender

dimensoes da realidade social que a aplicag@o de outros métodos deixaria escapar.




2. FONTES DE [INFORMAGAO; TECNICAS E |NSTRUMENTOS DE RECOLHA DE DADOS

Como acontece na grande maioria das pesquisas realizadas, © recurso a fontes
e ao longo de todo O processo de

pratica permanent
com objectivos diferentes —

S constituiu uma
s fases do trabalho,
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2. FONTES DE INFORMACAO, TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLHA DE DADOS

Como acontece na grande maioria das pesquisas realizadas, o recurso a fontes

s constituiu uma pratica permanente ao longo de todo o processo de

fases do trabalho, com objectivos diferentes —

documentai

investigagdo. Consultadas nas diversas

como sejam a delimitag¢do do objecto de estudo € a construcio do modelo conceptual de

analise; o desenvolvimento do quadro tedrico; a caracterizacdo da unidade de analise

escolhida; a selecgdo dos métodos e técnicas utilizados na recolha e analise de dados; a

apresentagdo ¢ interpretagdo dos resultados do trabalho de terreno — as fontes

bibliograficas desempenharam sempre um papel de crucial importancia no

aprofundamento dos conhecimentos que sustentaram a pro
entais, recorreu-se, sobretudo na fase preparatoria €

gressdo da pesquisa.

No ambito de outras fontes docum
do trabalho de terreno, a um conjunto diversificad

de actividades de vérios organismos, material

de execugdo o de elementos que
inclui, entre outros — planos € relatorios

informativo e promocional de programas, projectos € actividades, diagnosticos,

organogramas, mapas, fotografias, boletins municipais e legislacdo de ambito nacional e

municipal — muitos deles recolhidos aquando da realizagdo das entrevistas ou na sua

sequéncia, junto da Camara, Juntas de Freguesia, partidos politicos, associagdes €
instituicoes.

O recurso a fontes estatisticas revelou-se igualmente importante, particularmente na

caracterizagdo monografica do concelho da Amadora.

Face ao objecto de estudo, bem como a0s objectivos da presente pesquisa a utiliza¢do

de fontes orais afigurou-se, desde o inicio, absolutamente incontornavel. De facto, como

foi ja referido, no quadro da metodologia qualitativa, o actor social desempenha um

papel fundamental na procura do entendim

uelas que sdo por si empreendidas quer as que sdo desenvolvidas por

que atribui quer aq

outros actores. A recolha dos seus depoimentos € 0 seu adequado tratamento, analise €

interpretagdo apresentam-se assim como OS Mecanismos metodologicos mais

apropriados a emergéncia da dimensao compreensiva dessas praticas.

Nesse contexto, optou-se pela técnica da entrevista, embora de tipo diferenciado

consoante as etapas do trabalho de terreno.
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2.1. ENTREVISTAS EXPLORATORIAS

Na fa;e preliminar do estudo, realizou-se um conjunto de entrevistas exploratorias a um
ntmero restrito de informadores qualificados, seleccionados, uns pela responsabilidade
institucional dos respectivos cargos, outros pela experiéncia profissional que acumulam,
e todos no pressuposto de serem detentores de informacdes importantes sobre o objecto
de estudo e a problematica que o envolve. Estas entrevistas foram realizadas com um
duplo objectivo: aferir a pertinéncia € exequibilidade, em termos de substancia, da
propria pesquisa e obter pistas sobre topicos cuja exploragdo nos permitiria alcangar 0s
objectivos a que ela se propunha. Seguiu-se 0 modelo aberto e flexivel, tipico de
entrevista exploratoria, em que s€ estimulou o entrevistado a falar sobre o objecto de
estudo, sem tentar circunscrever, estruturar ou sistematizar o seu raciocinio e discurso.
A informagdo recolhida através destas entrevistas foi apenas registada em forma de
notas escritas, as quais vieram a constituir uma fonte de inspiragdo preciosa para a
elaboragio do guifio de entrevista aplicado numa fase posterior. Alguns documentos
escritos disponibilizados nesta etapa pelos entrevistados desempenharam tambem
funcio semelhante.

Finalizada a fase preliminar de aproximagdo ao terreno, procedeu-se a uma analise
contrastiva da informagio recolhida no seu decurso, junto de ambas as fontes — orais €
documentais. Essa andlise fez emergir contradigoes € desfasamentos que tornaram
evidente a necessidade de, por um lado, diversificar as fontes de informagdo ¢ a
tipologia dos entrevistados e, por outro, eleger a analise de conteudo como a técnica
mais adequada ao tratamento € interpretagdo dos dados.

De facto, tornou-se claro que os dados disponibilizados pela autarquia, nomeadamente
por meio de documentos oficiais, nem sempre coincidiam com aqueles que eram
facultados pelas fontes orais, constatando-se que a informagdo proveniente das
primeiras apresentava um cariz essencialmente descritivo e empirico e tendia a
sobrevalorizar o desempenho dos orgéos municipais neste dominio, enquanto aquela
que provinha das segundas “desconstruja” a informagdo oficialmente divulgada,
fazendo emergir o lado subjectivo da acgdo e deixando subentender alguma
discrepancia entre o que realmente constitui e motiva a acgdo da edilidade neste
dominio e a informacdo que ela propria divulga. Apesar de se tratar de um grupo de

reduzida dimensdo, desde logo surgiram opinides diferentes sobre algumas das
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ocorréncias e das realizacdes que tiveram lugar no dominio em apreciagdo e que
traduziam uma perspectiva mais analitica e interpretativa dos factos.

Deste modo, e sem contudo negligenciar os dados disponiveis emanados de fontes
escritas, decidiu-se valorizar o recurso a fontes orais, diversificar o universo dos
entrevistados e privilegiar a entrevista guiada como técnica predominante de recolha de

dados na fase principal do trabalho de terreno.

2.2. ENTREVISTAS GUIADAS

No sentido de operacionalizar essa técnica, foi elaborado um guido de entrevista (Anexo
A), que, ao constituir um importante auxiliar de memoria para o entrevistador, tinha
também a funcdo de delimitar o enfoque das respostas que se pretendia obter dos
entrevistados e ainda assegurar que todas as perguntas eram colocadas sistematicamente
. todos os entrevistados, garantindo a possibilidade de realizar uma efectiva comparacao
da informagio recolhida na fase de anélise dos dados.

O guido de entrevista foi construido contemplando um conjunto significativo de
perguntas, formuladas de acordo com os objectivos da pesquisa, e que, de forma
explicita e implicita, incidissem sobre o objecto de estudo. A informagdo que se
pretendia obter através de cada uma das questdes, os assuntos que lhe estavam
subjacentes, foram assim devidamente definidos ¢ enunciados, tentando assegurar que o
guido elaborado constituisse um instrumento de pesquisa capaz de corresponder aos
propositos da investigagdo em curso.

A realizacdo do guiio obedeceu a uma determinada sequéncia, havendo um primeiro
bloco de questdes de enquadramento e de aproximagao ao objecto de estudo que, de
acordo com a terminologia metodolégica, cumpriram tambem a fungdo de
“aquecimento”. As respostas a obter, mediante a colocacdo dessas perguntas, dariam,
em principio, cobertura ao primeiro objectivo delineado aquando da concepgdo da
pesquisa — identificagdo das manifestagoes empiricas do fendmeno imigratério — muito
embora pudessem fornecer elementos de informagao igualmente uteis para o alcance
dos restantes. Todas as outras questdes eram passiveis de contribuir de forma
multifacetada para a concretizagdo dos outros objectivos propostos. A sequéncia do

guifo foi estabelecida no intuito de impor alguma organizagdo, sistematizagdo e
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conteng¢do ao discurso do entrevistado (o que ndo foi conseguido de igual forma em
todos os casos), mas também de facilitar o subsequente tratamento e analise dos dados.

Parte substancial das perguntas sdo abertas, realizadas com o intuito de obter
depoimentos de caracter opinativo, embora existissem outras que subentendiam uma
resposta mais direccionada e limitada e, por isso, se possam considerar perguntas
fechadas. Algumas destas vieram a alcancar o habitualmente designado “nivel de

saturagdo”, sensivelmente a meio da aplica¢do do guido.
2.2.1. UNIVERSO E CRITERIOS DE SELECGAO DOS ENTREVISTADOS

Os critérios de selecgdo dos entrevistados foram definidos em consonancia com a
finalidade e os objectivos do estudo atras mencionados.

Nos estudos qualitativos, a representatividade estatistica ndo determina o valor da
amostra, sendo atribuida maior relevancia a diversidade e singularidade significativa
dos elementos que a compdem. Como refere Danielle Ruquoy, “nesta dptica, os
individuos ndo sdo escolhidos em fung¢do da importdncia numérica da categoria que
representam, mas antes devido ao seu cardcter exemplar.” (Albarello; Digneffe;
Hiernaux et al., 1997:103). Nesse sentido, foram constituidos trés grupos preferenciais
de pessoas a entrevistar, tendo por base o critério generalizado da natureza do cargo que
desempenham ou desempenharam e do tipo de ac¢dio que, através desses cargos,
desenvolveram, ou desenvolvem, relativamente ao objecto de estudo da presente
investigacdo.

O primeiro, mais extenso e diversificado, reine um conjunto de 22 pessoas,
seleccionadas de acordo com a responsabilidade politica inerente aos cargos que
ocupam, ou ocuparam, € com a capacidade decisoria que através deles lhes foi, ou &,
conferida na defini¢do e exeéug:éo de politicas no dominio em analise. Assim sendo,
este primeiro grupo de entrevistados, que genericamente designamos por politicos, é
constituido por trés subconjuntos — um, de politicos que integraram executivos
camararios anteriores; outro, que engloba autarcas do executivo vigente e, por Gltimo,
aquele que ¢ formado pelos representantes da oposigdo partidaria actual.

O primeiro, mais extenso e diversificado, reune um conjunto de 22 pessoas,
seleccionadas de acordo com a responsabilidade politica inerente aos cargos que
ocupam, ou ocuparam, € com a capacidade decisoria que através deles lhes foi, ou &,

conferida na defini¢do e execugdo de politicas no dominio em analise. Assim sendo,
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este primeiro grupo de entrevistados, que genericamente designamos por politicos, €

constituido por trés subconjuntos — um, de politicos que integraram executivos

cafararios anteriores; outro, que engloba autarcas do executivo vigente e, por ultimo,

aquele que é formado pelos representantes da oposi¢do partidaria actual.

Figura 1 — Universo dos informadores qualificados

DIRIGENTES
ASSOCIATIVOS/

INSTITUCIONAIS

A inclusdo de politicos que ja ndo estdo em exercicio no universo desta categoria de
entrevistados, nomeadamente o antigo Presidente da Camara e o anterior Vereador do
Pelouro das Minorias Etnicas e Comunidades Imigrantes, explica-se por razdes
diferentes mas, em nossa opinido, igualmente pertinentes.

A primeira prende-se com o facto de o periodo em andlise nesta investigagdo versar o
espago temporal compreendido entre o ano da constitui¢do do municipio (1979) e a data
presente, sendo de indiscutivel interesse toda a informagdo que possa ser obtida sobre
esse periodo relacionada com o objecto de estudo deste trabalho. A segunda, mais
associada a escolha do antigo Presidente, liga-se as particularidades do historial
politico-institucional da edilidade, do qual releva o facto da CMA ter sido gerida
durante 18 anos consecutivos por uma mesma forca partidaria e presidida por uma
mesma pessoa, o que confere ao referido autarca o estatuto de informador privilegiado
de incontornavel interesse.

Como se tal ocorréncia sd por si ndo bastasse para justificar a sua presenga neste
subgrupo, acresce ainda que esse historial ¢ “produzido” por parte significativa dos

informadores — e isso tornou-se evidente logo na fase exploratéria do estudo —, com

72




base num sistema bipolar de referéncias que estabelece uma fronteira aparentemente
clara entre o “antes” e o “depois”, afectando formas diferenciadas de actuagdo,
feléﬁvamente ao objecto de estudo, aos executivos geridos pelas diferentes forgas
ideologico-partidérias que o protagonizam, e explicando muito do presente pelo
passado. A terceira e Ultima razdo, aplicavel ao caso do antigo Vereador, decorre da
evidéncia de se tratar do primeiro politico a quem foi atribuido no municipio da
Amadora o Pelouro das Minorias Etnicas e Comunidades Imigrantes, criado em 2000.
Tal ocorréncia e a relagdo directa que a criagdo do referido pelouro estabelece com o
objecto de estudo da pesquisa afiguram-se motivos sobejamente significativos para que
aquele politico tivesse lugar reservado nesta categoria de entrevistados. Além, sendo um
vereador de uma forca partidaria diferente da do executivo em que desempenhou essas
fungBes, e também da do actual executivo, no qual o referido pelouro se mantém, as
razdes para a sua selec¢do tornam-se ainda mais inequivocas.

O segundo subgrupo de entrevistados na categoria considerada integra politicos
actualmente em exercicio, seleccionados igualmente com base na responsabilidade
politico-institucional do lugar que ocupam € na ligagdo que, real ou supostamente, se
estabelece entre os sectores de intervengdo que lhes estdo adstritos e o quotidiano dos
imigrantes e minorias étnicas residentes no concelho.

Se tomarmos como referéncia o ambito territorial de actuagdo destes politicos, o grupo é
susceptivel de ser ainda subdividido em dois subgrupos, um que inclui aqueles cuja
accdo tem uma abrangéncia concelhia, e, outro, que agrega aqueles cuja acgdo se
circunscreve somente ao nivel da freguesia.

O terceiro subgrupo que integra a categoria dos politicos ¢é formado pelos representantes
das Comissdes Politicas Concelhias dos partidos politicos da oposi¢do, cuja designagdo
varia — presidente no caso do PP e do PSD, coordenador no caso do BE e responsavel
no caso da CDU. A decisdo de os incluir neste grupo relaciona-se com o facto de
algumas das forcas politicas que representam terem integrado executivos anteriores ¢
neles terem tido a responsabilidade de alguns pelouros, o que as torna co-responsaveis
por algumas das medidas politicas levadas a cabo pela edilidade no dominio de acgdo
em andlise, ou pela auséncia delas. Ainda hoje, e apesar do actual executivo governar
com maioria absoluta, existem pelouros sob a responsabilidade de diferentes forgas
politicas. Partindo do pressuposto de que a oposi¢do cabe precisamente a
responsabilidade de fazer oposicéo, opinar positiva ou negativamente, criticar

construtiva ou destrutivamente, a ac¢do dos seus rivais politicos, bem como apresentar
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alternativas de resposta e pressionar no sentido de que eles as adoptem, consideramos
pertinente inclui-los na categoria dos politicos a entrevistar.

A f)ossibilidade de comparar opinides de pessoas de diferentes filiagdes partidarias, com
uma mesma responsabilidade politica local, afigurou-se também deveras interessante e
util relativamente aos objectivos que esta pesquisa se propds alcangar. Para além disso,
na tentativa de testar a veracidade dos depoimentos de diferentes actores politicos, nada
parece ser mais eficaz do que contrapé-las as informagdes veiculadas pelos respectivos
opositores. Essa foi também uma razdo de peso para que fosse criado este subgrupo no
seio da referida categoria.

A composicdo tripartida da primeira categoria de entrevistados justifica-se, entdo, por
razOes substantivas associadas aos objectivos e & natureza especifica do objecto de
estudo da investigacdo (praticas politicas autarquicas); as particularidades da unidade de
analise, ao percurso politico-institucional do municipio da Amadora e, finalmente, a
imperativos metodologicos.

Na verdade, as autarquias sdo 6rgdos de poder cuja acg@o €, por ineréncia, politizada e
partidarizada, assumindo a dimensdo politica especial relevo nas motivag¢des, nas
praticas e nos discursos que sobre elas fazem os diferentes actores sociais envolvidos.
Deste modo, € como forma de assegurar a fidedignidade e fiabilidade da informacio
obtida, afigurou-se necessario e indispensavel cruzar os depoimentos de actores
provenientes de diferentes quadrantes politicos, que detém experiéncias diversificadas, a

nivel temporal e institucional, da politica autarquica.
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Quadro 1 — Entrevistas realizadas aos Politicos

POLITICOS ENTREVISTADOS

Executivo CDU (1979 - 1997)

m Antigo Presidente da Camara

Executivo PS (1997 - 2001)

Executivo PS (2001 - 2005)

m Presidente da Assembleia Municipal
m Presidente da Camara

{ m Vereadora dos Pelouros da Educagdo e da Habitagdo

Saide e das Minorias Etnicas
m Vereador das Actividades Econémicas

Juntas de Freguesia

m Presidente da Junta de Freguesia de Alfornelos
m Presidente da Junta de Freguesia de Alfragide
m Presidente da Junta de Freguesia da Brandoa

m Presidente da Junta de Freguesia da Buraca

m Presidente da Junta de Freguesia da Damaia

m Presidente da Junta de Freguesia da Falagueira
m Presidente da Junta de Freguesia da Mina

m Presidente da Junta de Freguesia da Reboleira
m Presidente da Junta de Freguesia de Sao Bras
& Presidente da Junta de Freguesia da Venda Nova
m Presidente da Junta de Freguesia da Venteira

Comissoes Concelhias Partidarias

m Coordenador da Comissao Concelhia do BE
m Responsavel da Comissao Concelhia da CDU
® Presidente da Comissdo Concelhia do PP

m Presidente da Comissdo Concelhia do PSD

m Vereador do Pelouro das Minorias Etnicas e Comunidades

m Vereadora dos Pelouros da Intervengdo Social, Cultura

Total

DURACAO da N° de
ENTREVISTA PAGINAS
(horas) TRANSCRITAS
0:59:00 20
1:19:00 19
2:04:00 31
2:07:00 65
1:25:00 35
1:35:00 30
1:01:00 21
0:43:00 15
1:00:00 17
1:13:00 25
1:41:00 38
0:36:00 14
1:02:00 19
0:38:00 14
0:45:00 16
‘1:10:00 23
1:03:00 21
0:36:00 12
1:00:00 23
2:45:00 46
1:12:00 27
1:06:00 24
27:00:00 555
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A segunda categoria de entrevistados, aqui genericamente designados técnicos, €
composta por um conjunto de 15 pessoas seleccionadas segundo a responsabilidade
téénfco-institucional da funcio que ocupam, ou ocuparam, e o conteido funcional da
actividade que realizam, ou realizaram. As razdes que levaram a constituir este grupo,
segundo os critérios acima mencionados, sdo diversas. Uma delas tem a ver com o facto
de o desempenho da sua ac¢do implicar, em principio, uma proximidade ao terreno € um
conhecimento bastante significativo do que nele se passa, o que constitui motivo
suficiente para que os seus depoimentos se revistam de grande interesse. Outra razéo
que assume grande importdncia relaciona-se com o facto de a maioria dos seus
elementos deterem, formalmente, uma posi¢do mediadora entre o poder politico ¢ a
populagio e poderem, por isso, constituir um receptaculo de informagdes de sentido
bidireccional, passivel de dar conta, entre outras coisas, das reais motiva¢des dos
actores envolvidos nesta area, dos impactes positivos e negativos das praticas
realizadas, dos seus desfasamentos relativamente as necessidades e expectativas da
populacdo a que se destinam, dos obstaculos que se levantam a sua implementagéo.
Contudo, o papel por eles desempenhado na execucé@o das decisdes politicas, o “poder”
que muitas vezes detém ou criam na defini¢o do respectivo modus faciendi, e do ritmo
a que as intervengdes sdo implementadas, torna, em nosso entender, a sua presenga
verdadeiramente indispensdvel no universo global das pessoas a entrevistar. Esse

“poder” veio a ser verbalmente reconhecido e assumido por um dos entrevistados:

“ Uma coisa é certa, quem define as politicas ndo somos nés. Isso de certeza! {(...)
Agora...claro que podemos ser motores de desenvolvimento ou motores de
estagnagdo...temos essa capacidade (...). Ndo é um problema recorrente dos técnicos, mas
é uma coisa que a mim normalmente me preocupa, que é o que eu fago. Apesar de todo o
poder imenso que eu tenho — estranhamente, acho eu, ou para mim é estranho, ainda ndo
consegui, se calhar, digerir tudo isso — tenho muito mais poder do que alguma vez pensei
que vinha a ter, sendo uma mera técnica desta Camara. Ndo sou mais nada do que uma
técnica superior de 2° classe. Agora, se calhar, por esta ser uma institui¢do local e porque,
apesar de tudo, a hierarquia sendo rigida, os técnicos tém algum poder de intervengdo. Eu
nunca sonhei, nem nunca pensei que podia algum dia ter tanto poder de decisdo nalgumas
coisas como tenho. E um poder que ndo é visivel, nem pratico, nem é nada...mas, por
exemplo, em termos dos bairros, é um poder imenso (...). E isso é uma questdo complicada

em termos do que eu acho que a Camara pode ou ndo fazer e que muitas vezes, apesar de
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- tudo, também pode ndo depender tanto dos politicos como se pensa, e ao mesmo tempo ndo '

_ depende assim tanto de nds como se pensa.”

- : (E 14 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 84-85)
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Quadro 2 — Entrevistas realizadas aos Técnicos i

DURACAO da i
TECNICOS ENTREVISTADOS ENTREVISTA | N°de PAGINAS y
(horas) TRANSCRITAS r
Camara Municipal |
m Director do Departamento de Educagao e Cultura 2:50:00 102 '
m Directora do Departamento Financeiro 2:10:00 46 .
m Coordenadora do Gabinete de Intervengao Social 1:01:00 32 ]:
m Coordenadora da Intervengao Social nos Bairros Degradados 2:30:00 84 L
n Ex-Técpica do nginete de Apoio as Minorias Etnicas e 1:26:00 40 .:
Comunidades Imigrantes !
Juntas de Freguesia | :
m Técnica de Servigo Social da J. F. de Alfornelos 0:58:00 22 P
m Técnica de Servigo Social da J. F. da Brandoa 0:13:00 7 } "
m Técnica de Servigo Social da J. F. da Buraca 1:21:00 32 !
m Técnica de Servigo Social da J. F. da Damaia 1:00:00 25 P
- m Técnica de Servigo Social da J. F. da Falagueira 1:51:00 19 ! ’
1) m Técnica de Servigo Social da J. F. da Mina 1:06:00 23
» m Técnica de Servigo Social da J. F. da Reboleira 0:15:00 9 i
m Técnica de Servigo Social da J. F. de Sdo Bras 0:31:00 16 5
m Técnica de Servigo Social da J. F. da Venda Nova 0:32:00 15 !
m Técnica de Servigo Social da J. F. da Venteira 0:13:00 7 i
= \.
o il
;| [ToTAL 17:57:00 479 |
3 |
i
o
|

A tltima categoria de entrevistados foi constituida com o proposito de obter o feedback
possivel sobre as praticas politicas autarquicas direccionadas, no todo ou em parte, aos
imigrantes e as minorias é€tnicas. As limitagdes temporais, materiais € humanas que
caracterizam uma investigagdo desta natureza, explicam, em larga medida, a op¢do de
ndo recolher de forma directa depoimentos de elementos que integram os estratos
sociais em foco, visto que a constituicio de uma amostra representativa dessas |
categorias encerra uma multiplicidade de situagdes, cuja cobertura implicaria a |
constituicdo de uma amostra quantitativamente muito elevada. Na verdade, a

heterogeneidade das categorias que, no quadro deste trabalho, designamos,
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genericamente, por imigrantes e minorias étnicas, ¢ que sendo imensa, nos fez arredar
essa possibilidade. Idade, sexo, proveniéncia geografica, estado civil, habilitagdes
Aac‘a‘démicas, profissdo, durag@io da estadia, experiéncia de vida no pais de origem e no
pais de residéncia, projecto migratério, formas de incorporagdo a nivel laboral,
habitacional, institucional e social, participagdo civica e politica sdo certamente factores
que, entre outros, fardo divergir a percep¢do e as opinides sobre a ac¢do da autarquia
neste dominio. Na verdade, estas variaveis cldssicas e estratégicas certamente
“constituem contextos de socializagdo produtores de diferengas” (Albarello; Digneffe;
Hiernaux et al., 1997:104).

Na tentativa de obviar essas condicionantes, optamos por constituir um grupo de 6
entrevistados, formado por dirigentes associativos ou institucionais, isto €, elementos
que integram as direcgdes executivas de diversas organizagdes ndo governamentais cuja
acgio se destina, maioritariamente, a imigrantes e minorias étnicas, e, entre estes,
sobretudo a cidadfios que se encontram em situagdo de maior desfavorecimento social e
que so, a partida, os principais destinatarios ou beneficiarios dos servigos publicos.
Algumas dessas instituigdes apresentam-se como associagdes de imigrantes e ou
minorias étnicas, outras no, mas tém como denominador comum o desenvolvimento de
acgdes em prol dessas populagoes.

Partindo do pressuposto de que estas institui¢des tém, por essa razdo, um contacto mais
préximo com esses estratos populacionais e conhecem melhor as suas necessidades e as
lacunas que existem no atendimento e no apoio que lhes ¢ prestado ou devido, estes
elementos afiguraram-se os informadores melhor posicionados para ajudar a obter
algum feedback sobre as acgdes que a autarquia realiza neste dmbito, ou sobre a
auséncia delas.

Entendemos por bem deixar claro que ndo temos a veleidade de os tomar, neste
contexto, como representantes ou porta-vozes dos imigrantes e das minorias étnicas,
pois do conhecimento ja disponivel sobre a generalidade do movimento associativo em
questdo, corroborado pelo que viemos a adquirir sobre aquele que existe no concelho da
Amadora, seria abusivo e irreal reconhecer-lhe essa capacidade, atribuir-lhe esse
estatuto.

O facto de existir na Amadora um numero elevado de unidades associativas de
imigrante e minorias étnicas s6 por si ndo garante que esteja assegurada a sua verdadeira
representacio. A reduzida dimensdo da massa associativa; a auséncia de participacdo

regular dessas populagdes nas actividades das referidas instituigdes; a implantagdo
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desigual da rede associativa no terreno, deixando a descoberto extensas dareas
geograficas onde se concentram grandes aglomerados de imigrantes € minorias étnicas,
ea ‘énorme heterogeneidade actual dessas categorias, que, em muitos aspectos, ndo
encontra correspondéncia no movimento associativo existente, sdo, entre outras, razoes
que suportam o entendimento acima expresso.

Apesar de tudo, consideramos que os dirigentes associativos entrevistados constituem
informadores qualificados relativamente ao objecto de estudo deste trabalho, atendendo
a que as instituigdes seleccionadas prestam alguns servigos a essas populagdes, tendo,
por isso, alguma percepgdo da realidade em que elas vivem. Em diversas situacdes, elas
assumem também o papel de interlocutores com, e parceiros de, entidades e organismos
plblicos, nomeadamente da CMA, com o objectivo de contribuir para a solucdo de
problemas que dizem respeito aos imigrantes € minorias étnicas.

A selecgio do conjunto de instituigdes que compdem esta categoria de entrevistados foi
realizada com base na informacdo recolhida através do PAMA e nas indica¢des dadas
por politicos, técnicos e mesmo por dirigentes associativos quando solicitados a apontar
as instituigdes e associagdes que, no concelho, desenvolvem uma ac¢do mais regular e

dinamica em prol dos imigrantes e minorias étnicas.

Quadro 3 — Entrevistas realizadas aos Dirigentes Associativos/ Institucionais

DIRIGENTES DURACAO das )
N° DE PAGINAS
ASSOCIATIVOS/INSTITUCIONAIS ENTREVISTAS
TRANSCRITAS
ENTREVISTADOS (horas)
m Centro Social 6 de Maio 1:38:00 46
m Associagdo Cultural Moinho da Juventude 1:33:00 42
m Associa¢do Unidos de Cabo Verde 0:36:00 18
m Associagdo dos Amigos da Encosta Nascente 1:08:00 37
m Pastoral dos Ciganos 0:34:00 16
m Associagdo de Jovens Promotores de uma Amadora
Saudavel 0:54:00 21
TOTAL 6:23:00 180

A opcdo de criar esta trilogia de fontes orais que contempla politicos, técnicos e

dirigentes associativos - os primeiros na qualidade de grupo que tem a capacidade de
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decisio e definicio das praticas a realizar; os segundos na qualidade de grupo
responsavel pela respectiva execugdo € 0s terceiros como grupo que fornece um
feécﬂfack sobre a sua concretizagio — foi tomada tendo em linha de conta varias
aspectos. Um deles ¢ o de que a informagdo transmitida por cada um destes grupos pode
ser complementar a dos restantes, potenciando, assim, a possibilidade de obter um
retrato mais aproximado e fidedigno da realidade.

Um outro aspecto que influenciou determinantemente a concepgdo do universo dos
entrevistados deste modo foi o facto de o modelo considerado permitir uma analise
contrastiva dos depoimentos dos trés grupos que assim funcionam como grupos de
controlo simultaneo entre si. Como referem alguns autores, “um informador qualificado
¢ um recipiente de informagdo relevante, mas ¢ também um filtro da propria
informagdo (...). E fundamental cruzar as informagdes de varios lideres locais, obtidas
por entrevista (...). Se ndo se tiver esta precaugdo, o investigador correrd o risco de se
limitar a funcionar como caixa de ressondncia dos seus informadores, os quais tém
1ma percepgdo filtrada (necessariamente parcial) da realidade.” (Carmo; Ferreira,
1998:129).

Atendendo 2 natureza especifica do objecto de estudo deste trabalho — praticas politicas
autdrquicas —, este aspecto merece especial atengo. De facto, como 6rgéo de poder, a
autarquia constitui objecto de desejo politico-partidario, tornando-se palco de confronto
e luta politica — espago, por exceléncia, da expressao de interesses partidarios. Nessa
sequéncia, a oportunidade de opinar sobre a accdo dos agentes autarquicos
proporcionada pela entrevista pode desencadear o desenvolvimento de processos de
avaliacdo em que o sujeito ¢ levado, consciente ou inconscientemente, a sobrevalorizar
a sua propria acgdo e a desvalorizar ou denegrir a accio de terceiros. O discurso de um
politico nestas circunstancias (provavelmente em todas) assemelha-se a um “campo
minado” pelo que o trabalho de o analisar é particularmente dificil e senéivel, exigindo
uma atengdo meticulosa e um esforgo permanente de desconstrucdo e interpretagao.
Assim sendo, a criagdo destas trés categorias esta directamente ligada ao propésito de
possuir um sistema de crivo, ou, por outras palavras, de criar condigdes que permitam
identificar e contornar aquilo que Morin designa por pseudo-informagdo, isto € “(...) 0
conjunto de informagdo, deliberada ou involuntariamente deformada, ou mesmo
falseada, sobre a realidade social.” (Idem: 40).

Para além da entrevista poder ser manipulada por interesses e aproveitamentos politicos,

o estilo propagandistico e a “viscosidade” que genericamente caracterizam o discurso

80




politico dificultam também a andlise e tratamento da informago veiculada por quem o
profere, tornando-se imperioso recorrer a uma andlise contrastiva rigorosa dos dados
disi)onibilizadds pelos diferentes informadores privilegiados. Essa foi, de facto, a
estratégia adoptada para identificar e purgar do corpus das entrevistas os elementos de
marketing, retérica e ataque politico gratuitos, por outras palavras, esse foi 0 nosso
instrumento de detecgdo de bluffs politicos.

A contemplagdo do nivel micro da acgdo autdrquica, neste caso as Juntas de Freguesia,
prossegue no quadro desta investigagdo um duplo objectivo. Por um lado, procura “dar
voz” as pessoas que estabelecem um contacto mais proximo e directo com a realidade
social, e que, por isso, terdo, supostamente, um conhecimento mais veridico e detalhado
da adequacio ou desfasamento das préticas face a essa realidade, das potencialidades
que elas encerram e dos condicionalismos que elas defrontam. Por outro, em
consonéncia com o modelo de analise, facilita a aplicagdo dos conceitos operatérios de
territorialidade e desterritorialidade e a aferi¢do das logicas de poder de tipo top-down e
bottom-up a nivel das vérias escalas de poder. A consideragdo da célula politica de
menor dimensdo permite entdo, alargar, aprofundar e assim enriquecer a analise e
interpretagdo das praticas politicas autdrquicas que abrangem os imigrantes e minorias
etnicas, dando também lugar a uma caracterizagdo mais pormenorizada e genuina dos

processos sociais que lhes estdo subjacentes.

2.2.2. APLICAGAO DO GUIAO DE ENTREVISTA

Apds a defini¢do conceptual do universo dos entrevistados e da selecgo individual dos
elementos a entrevistar, procedeu-se & aplica¢do do guidio.

A primeira abordagem realizada junto dos potenciais entrevistados foi efectuada
telefonicamente e como, na maioria dos casos, se tratava de pessoas entrevistadas em
situagdo de representacdo institucional, o primeiro contacto ndo foi estabelecido
directamente mas através de interposta pessoa, geralmente assessor, secretaria ou
telefonista.

O pedido de entrevista foi naturalmente precedido da apresentagio pessoal do
entrevistador, do respectivo enquadramento institucional e da explicitagio dos
objectivos da pesquisa. Neste momento, informaram-se também os interlocutores de
que se tratava de uma entrevista realizada mediante a aplicagdo de um guifio e com uma

duragdo variavel, mas estimada em uma hora. Por dltimo, referiu-se a necessidade de
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gravar as entrevistas por imperativos de rigor cientifico e metodoldgico no tratamento,
analise e interpretagdo dos dados e devido a extensdo do guido e a dimens&o do universo
;d'e entrevistados. Todavia, foi garantido o anonimato da fonte dos depoimentos, pois os
entrevistados ndo eram tomados no contexto da entrevista como entidades individuais,
mas sim na qualidade e estatuto de actores sociais em situagio de representacgdo
institucional. Em alguns casos foi-nos solicitada a apresenta¢do escrita do pedido de
entrevista.

Apesar de, em algumas situagdes, a marcagdo da entrevista ter sido morosa e adiada, por
vezes mesmo sucessivamente, todos os pedidos obtiveram anuéncia. Esta adesdo foi
imprescindivel, pois, de acordo com os critérios de seleccdo utilizados, os entrevistados
escolhidos ndo eram susceptiveis de substituigdo por serem Unicos nos cargos que
ocuparam ou ocupam.

Apenas em duas situagdes foi pedida a leitura prévia do guifio de entrevista.

A durago das entrevistas foi muito varidvel, como se pode verificar pela leitura dos
quadros anteriormente apresentados. Ela dependeu principalmente da informagdo que o
entrevistado detinha sobre o objecto de estudo, o que, em alguns casos, mas nem
sempre, estava ligado simultaneamente & sua experiéncia profissional. De facto, parece
também existir alguma relagdo entre o interesse e sensibilidade do entrevistado
relativamente ao objecto de estudo e o tempo que dedicou ao desenvolvimento das
respostas. A capacidade e facilidade de expressdo dos entrevistados podem também
explicar, em parte, essa variabilidade.

As condigdes fisicas de realizagdo das entrevistas foram muito semelhantes ja que elas
se efectuaram em espago fechado, contando apenas com a presenca do entrevistador e

do entrevistado.
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3. TRATAMENTO, ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

3

3.1. O RECURSO A ANALISE DE CONTEUDO

A analise de conteddo é uma técnica de investigacdo cuja evolugdo tem conhecido
alteracdes significativas a nivel dos seus pressupostos basilares. Como & sabido, um dos
seus primeiros e principais preconizadores, Berelson, defendia que a andlise de
conteiido tinha como principal finalidade “a descri¢do objectiva, sistemdtica e
quantitativa do conteiido manifesto da comunicagdo ” (Vala, 1986: 103). No entanto,
posteriormente, outros autores, como Krippendorf e Bardin, vieram a enfatizar-lhe
sobretudo a capacidade de inferéncia. Alargando os seus objectivos para além da
descri¢io e classificagdo, opinam que € a inferéncia que possibilita aceder a
interpretagdo do material recolhido, inventariado e sistemetizado (Idem: 103).
A anélise de contetdo integra hoje varias técnicas operacionais”, umas mais voltadas
para a tradicional quantificagdo da frequéncia das palavras e para os aspectos formais e
estruturais do enunciado, outras mais para a interpretagdo dos sentidos atribuidos a
realidade social que estio subjacentes ao enunciado. Partilhando a opinido de Jorge
Vala, segundo a qual “o rigor ndo é exclusivo da quantificagdo, nem tdo pouco a
quantificagdo garante por si a validade e a fidedignidade que se procura”, optdmos
neste trabalho por aplicar uma analise de contetido que parte naturalmente de um nivel
descritivo, mas como forma e meio de aceder a analises de caracter interpretativo (/dem:
103). Nessa sequéncia, atribui-se especial importéncia a presenca ou auséncia dos temas

e ao contetudo latente na mensagem.
3.1.1. PROCEDIMENTOS OPERATIVOS

Como ja foi referido, as entrevistas foram integralmente gravadas em registo magnético
(gravadores e mini-disc) e, posteriormente, transcritas também na sua totalidade e
originalidade, ou seja, foram registados todos os elementos linguisticos e

“paralinguisticos” (Poirier, Clapier-Valladon, Raybaut, 1999:60).

'7 para mais informacdo sobre a tipologia da analise de contelido, consultar Holloway, Immy, Basic
Concepts for Qualitative Research, 1997: 34-35.
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A tarefa de transcrever as entrevistas foi das mais morosas e desgastantes do processo
de tratamento de dados. Pelo ntmero total de horas gravadas — € atendendo a que, a
cada hora gravada, correspondem 10 horas de transcrigio (Bell, 1997:124) - pode
avaliar-se o esforgo dispendido nesta fase. As limitagdes temporais em que esta
investigagdo decorreu impuseram a necessidade de recorrer a terceiros para a execucao
da transcricdo. Perante esta contingéncia, foi absolutamente necessario efectuar
audicdes integrais a fim de confirmar as transcrigdes, substituindo termos deturpados e
completando 0s €spagos deixados em branco por incompreensdo da oralidade do
entrevistado. Finalizado este trabalho, classificaram-s€ as entrevistas, atribuindo-lhes
um codigo que permitia identifica-las mas, simultaneamente, salvaguardar o anonimato
dos entrevistados.

Conseguido o texto final correspondente a versao original das entrevistas, houve entdo
necessidade de organizar, sistematizar € condensar a informagdo recolhida que se

apresentava multipla, dispersa e desordenada. Por outras palavras, havia que lhe conferir

~sentido. Assim, decidiu-se criar um sistema prévio de categorias em consonéncia com

os temas subjacentes as perguntas do guido, constituindo deste modo uma grelha base
de analise, que viria a ser progressivamente alterada com novas entradas consoante se
procedia ao tratamento das varias entrevistas. A constru¢do de grelhas ¢, de facto, um
passo determinante na analise de conteudo pois ela permite “a observagdo e a
apresentagdo sintética e significante do conteiido” (Poirier, Clapier-Valladon, Raybaut,
1999:108).
Seguidamente iniciaram-se as “leituras flutuantes”, permitindo adquirir uma ideia geral
do texto. Procedeu-se entdo a primeira analise reflexiva sobre a mensagem transmitida,
assinalando-se os trechos que evidenciavam interesse relativamente aos objectivos da
pesquisa, ou seja, constituindo o corpus sobre o qual se iria centrar a analise. Na fase
seguinte, realizou-se uma leitura mais atenta, em que, atraves de sublinhados, se
procedeu ao recorte tematico do texto e se identificaram “unidades de sentido” (frases-
chave pela relevancia da sua significagfo). Neste momento, assinalaram-se também
temas recorrentes que vieram a formar ntcleos tematicos em que se puderam constatar
diferencas, ambiguidades, contradi¢des, o que, a nivel interpretativo, se revelou
importante. Em simultaneo, realizaram-se anotagdes e comentdrios nas margens do
corpus. Esta fase de tratamento e analise do material foi, pela dimenséao do texto das

entrevistas (1.214 paginas), das mais longas € penosas desta investigagao.
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A etapa seguinte consistiu na categorizag@o dos dados, que, como refere Jorge Vala, “é
uma tarefa que realizamos (...) com vista a reduzir a complexidade do meio ambiente,
és;c'zbilizd-lo, identificd-lo, ordend-lo ou atribuir-lhe sentido” (1986:110). As
categorias, ao constituirem classes que agregam, sob a mesma designagdo, elementos do
discurso agrupados em virtude da afinidade tematica, tém de respeitar os critérios da
pertinéncia, homogeneidade e exclusdo mutua. Trata-se, por isso, de uma tarefa bastante
melindrosa e sensivel, em que se procura condensar o texto sem o desvirtuar nem
desprover da sua dimensdo significativa. No entanto, o processo de categorizagdo ¢
absolutamente indispensavel, pois € através dele que se torna possivel estabelecer
comparagdes e ligagdes categoriais.

Apds a categorizagdo dos dados, passou-se ao preenchimento (com referéncia do
numero das paginas em que figuravam eventuais citagdes) € a continua reformulagdo da
grelha de andlise, fase em que se procedeu, em alguns casos, ao desdobramento das
grandes categorias em subcategorias de modo a assegurar a inclusdo da informagdo nas
suas diversas expressdes, mas apresentando-a de forma sistematizada. As sinopses das
entrevistas assim constituidas permitiram finalmente realizar uma leitura horizontal e
transversal da informagdo, organizar os dados em ideias-for¢a e avangar para um nivel
de andlise mais interpretativo e abstracto. As diversas fases da andlise de contetdo
permitiram assim redigir um discurso global sobre as mensagens expressas ou implicitas

nas entrevistas.
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PARTE IV

AMADORA - UM CONCELHO PARADIGMATICO DE MUDANCAS SOCIAIS
_ CELERES E PROFUNDAS




A. AMADORA — UM OLHAR RETROSPECTIVO

1. ENQUADRAMENTO GEOGRAFICO E POLiTlCO-ADMlNlSTRATlVO

O concelho da Amadora situa-se bem no centro da Zona Norte da Area Metropolitana

de Lisboa, confinando com quatro dos nove concelhos que a integram — Odivelas, Sintra

e Oeiras e Lisboa, capital do pais.

Figura 2 — Area Metropolitana de Lisboa
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Fonte: INE

Como se pode observar no mapa apresentado, se tomarmos como unidade de referéncia
a Grande Lisboa, este espago mantém igualmente uma posigdo central, mesmo

nevralgica, relativamente ao meio envolvente.




Assim, e apesar de possuir a menor 4rea territorial de todos 0 concelhos que compdem
qualquer uma das categorias espaciais referidas (AML e Grande Lisboa) — apenas cerca
de 24-km2 — o posicionamento geografico deste municipio confere-lhe uma centralidade
que o tornou um dos mais importantes €Spagos de circulagdo de pessoas € bens. De
facto, através da analise da progressdo do concelho, que seguidamente se apresenta,
verifica-se que a sua localizagdo espacial constituiu desde sempre um factor
determinante e estruturante da dinamica evolutiva que vem protagomzando.

O seu posicionamento fisico face aos concelhos vizinhos explica também, em parte, O
conturbado percurso de filiagdo politico-administrativa que este espago conheceu 20
longo dos tempos. Efectivamente, ele integrou diferentes concelhos e freguesias ate se
tornar numa entidade pohtlco-admmlstratwa auténoma. Comegou por pertencer ao
concelho de Lisboa (1850), passando depois a estar afecto a freguesia de Benfica-

n Extramuros do concelho de Belém (1852). Em virtude da realizagdo de uma

reestruturagao administrative, o concelho de Belém foi extinto € a entio designada

Porcalhota ficou adstrita a0 concelho de Oeiras (1885). Uma nova reformulagdo

administrativa da area fez desaparecer este concelho passando o esse lugar a integrar a

freguesia de Belas do concelho de Sintra (1895). Poucos anos depois (1898), o concelho

de Oeiras voltou a ser criado e a Porcalhota passou a pertencer a respectiva freguesia de
Carnaxide. Em 1907, € mediante proposta de alguns dos seus moradores mais
influentes, institucionalizou-se a designagdo comum de Amadora para as povoagdes da
Venteira, Porcalhota e de uma outra ja com esse mesmo nome. Em 1916 foi criada a
freguesia da Amadora, elevada a categoria de vila em 1937. S6 em 1979 a Amadora
viria a libertar-se da tutela da edilidade de Oeiras, passando ela propria a constituir um
concelho. Nesse mesmo ano a Amadora foi elevada a categoria de cidade (CMA, 2000).
A Amadora foi assim 0 primeiro municipio a ser constituido apoés a institui¢ao do
regime democratico em Portugal. Aquando da sua criagdo, o concelho englobava oito
freguesias — Alfragide, Brandoa, Buraca, Falagueira, Venda-Nova, Mina, Reboleira,
Venteira e Damaia — tendo sido criadas mais trés em 1997 — Alfornelos, Sdo Bras e

Venda Nova. Assim sendo, 0 concelho é constituido por onze freguesias com uma area

média de 2,2 Km2.
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Figura 3 - Freguesias do concelho da Amadora
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2. GENESE E EVOLUCAO DO NUCLEO URBANO — CONTEXTO E PARTICULARIDADES

Umﬁ olhar retrospectivo sobre a formagdo € desenvolvimento do nucleo urbano que veio
a dar lugar ao actual concelho da Amadora afigura-se pertinente por diversas razdes.

A primeira ajuda-nos a perceber porque € que a Amadora é hoje o que é, ou seja,
permite-nos identificar as suas principais caracteristicas € conhecer os factores que
influenciaram e influenciam a sua presente configuragio demografica, social,
econdmica, cultural e politica.

Este apontamento monografico permite-nos também verificar que, utilizando a
terminologia de Toffler, a Amadora passou, em menos de um século, pela primeira,
segunda e terceira vagas, € que a velocidade e intensidade a que se realizaram as
mudangas inerentes a €sse€s processos de transi¢do ocasionaram fracturas profundas no
tecido social e econémico deste espaco.

Ao evidenciar as rupturas ocorridas nesse percurso € 0S8 contrastes que a Amadora
apresenta actualmente, provenientes ndo s6 da coexisténcia e sobreposigdo de elementos
integrantes dessas diferentes etapas, mas igualmente das dificuldades em gerir oS
impactes locais do processo de globalizagdo em curso, esta nota historica elucida-nos
sobre os contornos, a dimensdo e a natureza dos desafios que o municipio enfrenta.

Por ultimo, esta retrospectiva afigura-se de igual modo interessante por nos revelar o
papel que o concelho tem desempenhado no quadro regional, as fung¢Oes que tem
assumido, voluntaria ou involuntariamente, no ambito da AML. Por outras palavras, da-
nos a conhecer de que forma o meio envolvente do concelho tem contribuido para a
delimitacdio do seu perfil e para a sua vivéncia quotidiana, tornando mais evidentes as
suas potencialidades e condicionalismos, mas também, 0s reptos que se colocam no seu

horizonte.

2.1. PORCALHOTA E ARREDORES

Os vestigios de presenga humana no espago fisico que hoje corresponde ao concelho da
Amadora remontam ao periodo do Paleolitico, como 0 demonstra o seu patrimonio
historico e arqueolégico. Na verdade, 0s testemunhos de ocupacdo humana nesta area
sdo permanentes ao longo dos tempos, 0 que certamente s€ explica pela fertilidade dos

solos e a abundéncia de agua existente no seu territorio. Todavia, desde muito cedo que
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crescimento populacional comega a expressar-se a um ritmo muito intenso, € que s6
mais tarde viria a ser drasticamente refreado pela I Guerra Mundial. Este lugar inicia a
partir dessa altura um periodo de desenvolvimento marcado pela introducdo sistematica
de elementos inovadores que o vdo distanciando do cardcter marcadamente rural e
alde@o que o identificava até entdo.

Na verdade, este local comecou a captar outro tipo de investimentos. E neste contexto
que, em 1895, ¢é instalada, perto da estagdo de caminho de ferro, a primeira unidade de
producdo industrial — uma oficina de confec¢ao de espartilhos — que, em 1902, deu lugar
a “Fabrica de Espartilhos a Vapor”, a maior e mais importante do pais neste ramo.

Nesse mesmo ano, foi fundado o primeiro estabelecimento de ensino publico na
Porcalhota — a Escola Maria Pinto. A actividade comercial comecou a denotar também
algum dinamismo, observavel pela abertura de varios estabelecimentos, alguns unicos
em toda a regiio (como é o caso do talho e da farmdcia). No inicio do século, a
localidade detinha ja, por essas razdes, uma importdncia significativa no quadro
regional, “o que levou muitos capitalistas de Lisboa a erguer ali as suas moradias, pois
os terrenos eram baratos e dptimos os ares” (Callixto, 1987: 8). A construcdo de novas
casas neste lugar esteve de inicio predominantemente ligada a vertente do lazer,
tornando-se uma estancia de férias muito prestigiada e conhecida. Como refere Teresa
Barata Salgueiro, no seu livro “A cidade em Portugal — Uma Geografia Urbana”, “nos
primeiros anos deste século construiram-se moradias de veraneio, pequenos hotéis e
equipamentos conexos em lugares suburbanos servidos por caminho-de-ferro,
principalmente ao longo da Linha do Estoril — onde o processo foi iniciado no século
XIX — e na de Sintra, nomeadamente em Sintra e Amadora” (1992: 201).

As qualidades ambientais e as potencialidades econdmicas deste espago, advindas
sobretudo da proximidade de Lisboa, cativaram a residéncia permaﬁente de pessoas
influentes da época, as quais atendendo, ao capital ecbnémico e social que detinham,
vieram a desempenhar um papel importante no seu desenvolvimento.”!

Em 1907, e por se considerar pejorativa a designagdo de Porcalhota, relativamente a
imagem e ao desenvolvimento que se pretendia imprimir ao lugar, alguns desses novos
residentes empenharam-se na alteragdo das designagdes dos vérios lugares existentes,

promovendo a denominag¢do conjunta e una de Amadora.

2 . . .
! Entre estas figuras destacam-se indubitavelmente Santos Mattos e Cardoso Lopes, proeminentes
industriais da época. SRS — : R
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2.2. A“ CIDADE-JARDIM”

A ligagdo directa a Lisboa proporcionada pelo comboio e o desenvolvimento que se
vinha a operar na Amadora levaram a que ela fosse cada vez mais procurada como local
de residéncia, sobretudo por estratos sociais de menores recursos, envolvidos no
processo de industrializagdo em curso na capital.

Perante as necessidades de crescimento urbano surgem diversos projectos de
urbanizagio para a Amadora, aos quais subjaziam diferentes objectivos, o que
ocasionou tensdes e conflitos entre os seus promotores. Entre eles destacavam-se alguns
dos novos residentes com avultado poder econdmico e social.

Todavia, as divergéncias relativamente a utilizagdo do espago ndo existiam apenas no
universo dos novos habitantes da Amadora, elas estendiam-se também aos antigos
moradores, que face aqueles actuavam como oposigdo cerrada. Os residentes mais
antigos e abastados da Porcalhota, essencialmente ligados a agricultura (como ¢ o caso
de Silva Rico), opunham-se determinantemente ao tipo de ocupagdo que 0s novos
empreendedores queriam fazer das terras desta regido, ou seja, a substitui¢do do solo
agricola por area urbanizada.

As dificuldades criadas as transformagdes da propriedade ultrapassavam divergéncias
ou competigdes de ordem pessoal, reflectindo tensdes entre estratos sociais numa época
por ineréncia conturbada — a da transi¢@o do regime monarquico para a Republica. Os
grandes latifundiarios, ideologicamente adeptos da monarquia, opunham-se ao
protagonismo crescente da burguesia, maioritariamente republicana.

Nio obstante todas as dificuldades criadas pelos grandes proprietarios agricolas, o
processo de urbanizagdo da Amadora tornou-se imparavel, e apenas foi ligeiramente
refreado, na segunda década do século XX, devido ao envolvimento de Portugal na [
Guerra Mundial, que ocasionou um decréscimo do niimero de comboios em circulag@o.
A morfologia de desenvolvimento da Amadora, como a de outros suburbios de Lisboa,
estabelece uma relacdo muito estreita com a criagdo de transportes colectivos que a
ligam & capital. Assiste-se entdo ao aparecimento de nucleos populacionais junto as
fronteiras da cidade, onde estavam instalados os terminais dos transportes, sobretudo
dos eléctricos que realizavam percursos de tipo radial, transportando pessoas do centro

as extremidades da capital. Exemplo disso € a antiguidade do aglomerado da Venda
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Nova, junto as portas de Benfica e a ocupag@o urbana, processada de modo digitiforme
ao longo dos eixos ferroviarios, apds a construc¢do da linha-férrea.

Apés o fim da guerra, retomou-se o processo de urbaniza¢do da Amadora que se
desenvolveu a um ritmo progressivamente crescente. Muitas das moradias de veraneio
deixaram de ser ocupadas sazonalmente e passaram a constituir residéncia permanente,
por vezes para mais de uma familia, em regime de arrendamento. Simultaneamente
abriram-se novas avenidas, frentes de urbanizagdo, construiram-se infra-estruturas
basicas de saneamento que contribuiram em larga medida para uma grande valorizacio
dos terrenos. A partir de entdo, a terra tornou-se, aqui como em outros lugares contiguos
as grandes cidades, um objecto importante de negdcios, uma fonte de rendimento e de
status social.

Assim, alguns residentes comecaram a envolver-se na promoc¢do da Amadora,
individual ou colectivamente, contribuindo, de diferentes formas, para que ela fosse
detentora de um conjunto de equipamentos e servigos que propiciassem bem-estar a
nopulagdo que nela residia ou viesse a residir. E neste contexto que surge a Liga de
Melhoramentos, fundada em 1909, e entre cujos objectivos figurava o de “transformar
a Amadora ‘numa cidade-jardim’ (...), o meio termo entre a cidade e o campo, qualquer
coisa que reuna as vantagens da primeira em conforto, comodidade, vivéncia, e da
segunda em ar puro, liberdade e paisagem” (CMA, 1989: 11).

Algumas das figuras ligadas ao desenvolvimento urbanistico da Amadora participaram
igualmente na realizacdo de importantes empreendimentos nos campos cultural e
recreativo durante as primeiras décadas do século XX, entre os quais se destacam o

Cinema (1911) e os Recreios Desportivos (1912).

2.3. A “CIDADE-BETAOQ”

O proposito de conter o desenvolvimento urbanistico na Amadora, de forma a torna-la e
a manté-la uma “cidade-jardim”, foi completamente cilindrado pelo ritmo e intensidade
com que se processaram as dinamicas econdmica, demografica e urbana da capital. A
localizagdo do concelho, isto ¢, a contiguidade fisica entre Lisboa e a Amadora,

determinou que os fenomenos ocorridos na primeira rapidamente se alastrassem e

repercutissem na segunda.
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De facto, a urbanizagio da Amadora € parte integrante do processo mais alargado de
suburbanizagdio de Lisboa, que conheceu uma primeira fase de intensidade moderada,
entre 1930 e 1950, e uma segunda fase de crescimento exponencial, nas duas décadas
subsequentes. Este processo de suburbanizagdo esta intimamente relacionado, por um
lado, com o desenvolvimento econémico € o crescimento populacional da capital e, por
outro, com a criagdo de uma rede de transportes que facilitou as ligagdes entre a capital
e os arredores. Como afirma Teresa Salgueiro, “o crescimento muito rdpido de Lisboa
depois da 1l Guerra, captando a cidade uma parte importante dos rurais, que,
entretanto, abandonavam o interior do pais, e o desenvolvimento dos transportes
regulares com a periferia, que permitem distribuir facilmente os citadinos fora da
cidade, sdo os principais factores da acelerada colonizagdo das antigas aldeias, que
abafa ou destréi o casario de tipo rural, alterando-lhe as fungdes, e da progressiva
onda de urbanizagdes, por vezes a partir do nada, que enche de edificios os locais das
antigas hortas, dos campos de cereal e dos pousios. Assim, a pressdo da urbanizagdo
" altera profundamente as paisagens, 0 uso do solo e as actividades da populag¢do, bem
como os tipos de alojamento e de povoamento” (1992: 84).
Como ¢ por demais conhecido, desde ha muito tempo que em Portugal o investimento
econdmico se dirige predominantemente para o litoral. Deste modo, a localizagdo de
grande parte das unidades produtivas tem-se materializado nas cidades costeiras,
principalmente em Lisboa e no Porto, que, por isso, se tornaram também espagos
privilegiados de comercializagdo e de prestacdo de um ntmero sempre crescente de
servicos. Este modelo polarizado de desenvolvimento socio-econdémico ocasionou uma
distribuigdo assimétrica das actividades econémicas no territorio, que, por sua vez,
impulsionou profundas alteragdes na estrutura de povoamento.
Na verdade, o incremento da industrializagio em Lisboa (e também no Porto), no
periodo pds-guerra, contrastava com o atraso € 0 marasmo econdmico do interior do
Pais e, por essa razdo, a possibilidade de encontrar um emprego na capital afigurou-se
uma alternativa & migragdo para o estrangeiro ou para as ex-colonias ultramarinas, para
muitos dos portugueses que procuravam melhorar o seu nivel de vida.
Nessa sequéncia, emergiram nos anos 30, mas principalmente nos anos que se
sucederam ao fim da Il Guerra Mundial, importantes movimentos migratorios internos
em direcgio & capital, contribuindo para dar forma ao fenémeno do éxodo rural ocorrido
em Portugal nessa época. As migragdes internas impulsionaram um crescimento

<demografico sem precedentes em Lisboa, que despoletou naturalmente o alastramento
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da area ocupada com edificios habitacionais. Prosseguindo a tendéncia para a
concentragdo das actividades econdémicas, o territorio lisboeta era também
continuamente ocupado com unidades produtivas, complexos fabris e armazéns.

Em virtude da densificagdo da malha urbana da capital, do aumento da procura de
terrenos urbanizaveis e da respectiva rarefac¢do, o seu prego subiu vertiginosamente,
fazendo igualmente disparar o custo dos fogos disponiveis. O facto da actividade
imobilidria ser desenvolvida quase exclusivamente por particulares parece constituir um
importante factor explicativo dessa realidade. Barata Salgueiro evidencia igualmente
este aspecto: “A produgdo de fogos foi deixada quase integralmente nas mdos da
iniciativa privada, que também controlava o mercado fundidrio, de modo que as casas
atingiram pregos incomportaveis para uma larga faixa de habitantes. Deste modo,
muitos dos recém-chegados a cidade, com pequena qualificagéo escolar e profissional,
sdo marginalizados da vida urbana e empurrados para fora da cidade, para as
periferias mais ou menos afastadas, ou para bairros de barracas ou de construgdes
degradadas da drea central” (1992: 238).

Esta situacdo forcou largos contingentes de migrantes internos a fixar residéncia em
zonas periféricas, o que deu lugar a intensificagdo do processo de suburbanizacio
expresso através de um amplo alargamento das &areas urbanizadas e de um intenso
crescimento demografico, observaveis, nesse periodo, nos concelhos limitrofes da
capital.

O crescimento suburbano efectivou-se maioritariamente em nucleos de povoamento de
pequena dimensdo ja existentes, que, face a pressdo migratéria sobre a capital,
comegaram a ser procurados por pessoas cujos rendimentos ndo lhes permitiam alugar
casa em Lisboa. Essa procura estimulou a construgio de prédios de pequena dimensdo —
promovida quase exclusivamente por particulares — cujo arrendamento sistematico
tornou a constru¢do civil muito rentavel e promissora. Por esse motivo, a actividade
construtora conheceu uma enorme expansao, contribuindo em simultaneo para a rapida
descaracterizagdo dos concelhos mais proximos da capital.

Varios jornais locais da regido ddo conta dessa situacdo, que no concelho da Amadora
parece ser particularmente notoria: “a sombra do progresso, s6 a lei da picareta ‘made
in' Tomar e arredores tem contado (...). A Amadora, invadida por um numeroso
‘exéreito’ de construtores civis, repleta de grandes e alguns bonitos prédios, tem sido
todavia desprovida dos seus tragos mais caracteristicos (...). Vieram os homens da

picareta, dispostos a fazer valer a sua ‘lei’ e as suas doutrinas E ndo podem restar
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duvidas que eles (e mais uns quantos) progrediram. vieram, sabemo-lo nés bem como,
e hoje ai os temos, ricos proprietdrios e ao volante de cromadissimos Taunus’ e
‘Reckords’, enquanto ndo surgirem de Cadilacs™ (Callixto, 1987: 115;17;109).

A Amadora, bem como outros nucleos urbanos da periferia da capital, foi acolhendo
populagdes estranhas a sua formagao inicial, pelo que a descaracterizacio fisiondmica
foi paralelamente acompanhada por uma descaracterizagdo socio-demografica. O jornal
“Noticias da Amadora”, de 3 de Junho de 1961, referia a este propdsito: “As antigas
moradias desapareceram de um momento para o outro, as poucas zonas verdes foram-
se também, levantando-se por toda a parte novos blocos habitacionais, que abrigaram
os foragidos das velhas casas pombalinas de Lisboa e outros tais [que conhecem
apenas] a pedregosa artéria que liga a residéncia que as circunstdncias lhe impuseram
a exigua estagdo dos caminhos-de-ferro” (Callixto, 1987: 109).

O aumento populacional que se foi verificando nos arredores de Lisboa levou a que 0s
varios nucleos urbanos fossem sistematicamente reclassificados de acordo com os
critérios vigentes da tipologia urbanistica. Nessa sequéncia, e como jé& referimos, a
Amadora foi elevada a categoria de vila em 1937, ano em que foi inaugurado o Jardim-
Parque.

O aparecimento do transporte rodoviario colectivo veio facilitar o acesso a muitas zonas
afastadas da linha-férrea, tornando a mobilidade urbana mais rdapida e flexivel
intehsiﬁcando, consequentemente, o crescimento urbanistico. Na Amadora, o transporte
rodovidrio surge na sequéncia da instalagdo da empresa Eduardo Jorge, em 1929, que
comegou por criar carreiras de camionetas entre Amadora e Benfica e depois entre
Amadora e Queluz.

A criagdo de infra-estruturas ferro e rodoviarias, o desenvolvimento dos transportes
colectivos ¢ a crescente concentragio de méo-de-obra reuniram as condic¢des propicias a
instalagdo de industrias no concelho. Paralelamente, assistia-se a uma desvalorizacdo
dos terrenos agricolas da periferia da capital em consequéncia do processo de
desenvolvimento industrial que nela ocorria de forma progressiva, bem como do
prestigio que o sector secundario vinha ganhando. Assim, assiste-se, ainda nos anos de
1930, teve lugar na Venda Nova a “materializacdo de uma concentracdo industrial
semelhante as que tinham ocorrido nas periferias de Lisboa, aproveitando as redes
vidrias existentes e a disponibilidade de terrenos oferecidos no mercado” e que
geograficamente se implantou na sequéncia dos nticleos fabris ja radicados ao longo da

Estrada de Benfica (CMA, 1996: 18).
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A implantagdo industrial na Amadora inscreve-se também num processo de
suburbanizacio industrial, efectivado muitas vezes através da relocalizacdo de unidades
‘anteriormente radicadas na capital: “no movimento de escolha da Venda Nova, ha
unidades [industriais] que se instalam vindas de Lisboa, fugindo as regras ai
estabelecidas, aos limites superficiais das suas formas e espagos antigos, procurando
largueza de dreas onde possam crescer” (CMA, 1996: 21).

A linha de caminho de ferro Lisboa-Sintra teve de facto um papel determinante na
fixacdo de grandes empresas como a Sorefame (que muito mais tarde viria a ser
comprada pela multinacional Bombardier) e a Cometna que ocuparam extensas areas ao
longo do respectivo eixo. A instalagdo destas empresas motivou a fixa¢do de outras
unidades industriais de significativa dimensdo como, por exemplo, a Cel-Cat, os
Laboratorios Victdria, a Corsino € a Sotancro. Embora tenha vindo o ocorrer uma
substantiva diversificagdo dos ramos de actividade das empresas ai implantadas,
destacam-se nesta primeira fase a metalomecanica, a metalurgia e soldadura, a borracha,
o plastico, o vidro, o material eléctrico e ainda'a quimica orgénica e a farmacéutica.

Na década de 50, o ritmo de crescimento do parque viria a atenuar-se, embora se tenha
verificado a reafirmagdo do sector farmacéutico e o aparecimento de empresas de
construcdo civil e da conhecida editora grafica Bertrand. Neste periodo radicam-se
também no designado parque industrial da Venda Nova, os primeiros agrupamentos
industriais. Os anos 60 caracterizam-se essencialmente por uma consolidagdo da
presenca das empresas ja instaladas, nomeadamente pelo alargamento do seu espago de
ocupagao.

O crescimento industrial na Amadora induziu um aumento populacional e urbanistico

ainda maior do que até entdo, atingindo os valores mais elevados entre 1950 ¢ 1970.

2.4. A CIDADE METROPOLITANA

A implantagdo de um nimero consideravel de industrias na Amadora, algumas delas de
dimensdo significativa e com enorme potencial de absor¢do de grandes quantitativos de
mao-de-obra, tornou possivel o acesso ao emprego a largos contingentes populacionais,

que maioritariamente vieram a fixar residéncia no concelho. Consequentemente, a

pressdo sobre o mercado habitacional foi de tal forma forte que surgiram, segundo a




terminologia de alguns geodgrafos, “novas formas de producdo da cidade”, ou seja,
urbanizacdes de grande dimensdo e construgdes ilegais.

‘Na tentativa minimizar o aumento progressivo do custo dos terrenos, mas também de
maximizar os lucros, assiste-se a constru¢do de imodveis cada vez mais altos. A
tendéncia para o aumento da volumetria das urbanizagGes acentua-se gravemente a
partir de meados da década de 60, com o aparecimento de grandes promotores
imobiliarios em toda a regido de Lisboa. No caso da Amadora essa tendéncia pode ser
ilustrada pelos grandes empreendimentos J. Pimenta, realizados na Reboleira.

Existiam contudo bloqueios muito fortes e de natureza diversa no mercado habitacional.
Entre eles, assumiam (e ainda hoje assumem) grande expressdo aqueles que se prendem
com a especulagdo imobiliaria, isto &, com as estratégias economicas dos proprietarios
fundiarios conducentes a sobrevalorizagdo dos terrenos, dos fogos e dos arrendamentos.
E igualmente de particular importincia, nesse universo, a diminuta promogéo piblica e
cooperativa de habitagdo e a extrema morosidade na aprovacdo e licenciamento de
novas urbanizagdes por paﬁe das camaras municipais.
Esta realidade afastou enormes quantitativos de populagdo citadina do mercado
habitacional dito tradicional, que assim se viram na contingéncia de arranjar alojamento
no mercado de habitagdo marginal, ou de construirem ilegalmente a sua habitacdo.
E nesse contexto que surgem os bairros clandestinos, resultantes do loteamento ilegal de
terrenos com mas condi¢Ges topograficas e de acesso ou mesmo com impedimentos de
natureza urbanistica. Praticas de corrupgdo e especulagdo fazem proliferar estes bairros
.
que seguem em paralelo a tendéncia da construg@o na vertical e na horizontal. Dé-se
entdo a intensificagdo da ocupagdo do espago quer através da improvisag@o de anexos
quer da sobreocupacdo de todo o espago habitavel, recorrendo frequentemente a
modalidade do arrendamento e da sublocag@o. No concelho da Amadora, a Brandoa e o
Casal de Cambra constituem bons exemplos dessas situagdes.
Neste quadro nascem e crescem abruptamente bairros de barracas, tipicos de espagos
urbanos em crescimento muito intenso e rapido, apresentando a Amadora, depois da
capital, o maior nimero deste tipo de bairros em toda a AML (Barata Salgueiro, 1992:

234),

Mhiggda sistematica de novos migrantes, maioritariamente internos, mas também

externos; a necessidade de encontrar alojamento € a constatagdo de fortes

———

constrangimentos no mercado imobilidrio constituiram, de facto, condigdes propicias

para o crescimento desordenado e cadtico das urbes, nomeadamente da Amadora.
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O crescimento desregulado e anarquico das grandes zonas urbanas, ocorrido em virtude
da rapida e intensa concentragdo populacional levaram & degradagdo da qualidade de
;ida dos individuos e do ambiente, visto ndo terem sido redimensionados as infra-
estruturas de saneamento e transportes e os servi¢os e equipamentos publicos de satde,
educagdo, cultura e lazer. Os poderes publicos mostraram-se incapazes de responder as
exigéncias colocadas pelas novas realidades demograficas e sociais, o que veio a
traduzir-se num aumento permanente das situagdes de caréncia.

Neste periodo, o perfil econéomico do concelho alterou-se substancialmente, assumindo
visibilidade progressiva o processo de terciariza¢do da economia local. Efectivamente a
partir da década de 70, a par da expansdo dos sectores de construgio civil e
farmacéutico na concentra¢do industrial da Venda Nova, assistiu-se a instalacdo de
firmas comerciais, de armazenamento e embalagem cujas condi¢des de producdo ndo
necessitam de dreas fisicas muito vastas. No entanto, o crescimento urbano, a
valorizagdo dos terrenos € a saturagdo dos acessos comegam a levantar algumas
limitagdes ao funcionamento ou expansdao das empresas de grande dimensdo que
comegam por isso a transferir-se para outros locais. O abandono da Amadora por parte
das grandes unidades industriais estende-se até aos nossos dias e explica-se também
pela exiguidade do espaco, pela pressdo ambiental ou populacional e pelo preco da méo

de obra mas inscreve-se também nas dinidmicas economicas.
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3. POPULACAO

3.1. EVOLUCAO DEMOGRAFICA

décadas consecutivas.

Grifico 1 — Evolucdo demografica do concelho da Amadora 1890-2001
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A dimenséo fisica do territorio da Amadora e a dindmicas demografica que nele teve
lugar explicam o facto de ela ser hoje o concelho mais densamente povoado do pais. A
Amadora é o quarto municipio portugués com menor area geografica adstrita (23,8
km2) e albergando presentemente 175.872 pessoas, apresentando o concelho uma
densidade populacional de 7.390, superior a de qualquer outro em Portugal, inclusive o
de Lisboa (INE, 2002: 3). Tal facto deve-se essencialmente ao forte poder atractivo

exercido por este espaco sobre largos contingentes populacionais, durante vérias

Ao analisarmos a evolugdo demografica da Amadora sobressaem, com clara evidéncia,

O primeiro diz respeito ao permanente e sucessivo aumento populacional até ao inicio

dos anos 90. O segundo relaciona-se com o facto de serem facilmente identificaveis, no
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quadro temporal em que esse aumento OCOITe, periodos com ritmos de crescimento
muito diferenciados. O terceiro traduz a inflexdo da tendéncia de progressivo
Erescimento da populagio verificada até aos finais da década de 80, manifestando, ao
invés, um decréscimo populacional ao longo dos ultimos dez anos do século XX. Esta
retraccio da populagdo ¢ simultaneamente significativa e inesperada, uma vez que
contraria todas as projecgdes e estimativas realizadas a este respeito (CMA, 1999:
26;37;38; INE, 2001: 22).

Os dados disponiveis sobre a populagdo residente no territério que actualmente esta
afecto ao concelho, revelam, no periodo que compreende a tultima década do século
XIX e a primeira década do século XX, um pico de crescimento populacional muito
acentuado, que certamente estabelece relagdo directa com a facilidade de acesso
proporcionada pela linha-férrea e a abertura da estagio de caminho de ferro da
Porcalhota (1887), e consequentemente com toda a dinimica econdmica e social que
esse evento veio despoletar no local. Este periodo corresponde a primeira fase de
crescimento demografico da Amadora e foi no seu decurso que o concelho foi
abandonando as caracteristicas de espago agricola e rural, transformando-se
progressivamente num nucleo urbano.

Apés este periodo o ritmo de crescimento populacional ¢ afectado de forma
determinante pela ocorréncia das duas Grandes Guerras Mundiais, descendo
abruptamente na segunda década do século XX, recuperando consideravelmente nos
anos vinte e voltando a descer, embora em menor percentagem, na década de trinta. A
partir de 1940 inicia-se uma etapa de crescimento demogréafico exponencial que atinge 0
seu apog%&i no inicio da década de sessenta, altura em que o quantitativo da populagdo
apresenfou um aumento, relativamente ao valor que evidenciava em 1950, da ordem dos
150%. Durante os anos sessenta o aumento populacional regista também valores muito
elevados embora ligeiramente inferiores (134%). E de facto entre 1950 e 1970 que se
observa uma verdadeira explosio demografica no municipio e se produz uma acentuada
mutacgo do seu perfil sécio-econémico.

Na década de 70, o concelho regista ainda um aumento populacional, embora muito
inferior ao dos decénios imediatamente anteriores (42,5%), € que se justifica, em grande
medida, pela fixagdo de portugueses retornados das ex-colonias. Nos anos 80, o indice
de crescimento populacional ¢ de apenas 10,9%, mas, mesmo assim, a Amadora
ocupava o terceiro lugar no ranking das cidades mais populosas do pais. Na década de

90, e pela primeira vez na sua histéria, a Amadora apresenta uma diminui¢@o de 3,2%
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da populagdo, correspondente, em termos absolutos, a perda de 5.902 habitantes. (INE,
2002: 5). Este facto assume maior relevancia quando, em simultaneo, a RLVT e o pais,
tomados na sua generalidade, apresentam dinfmicas demogréficas em sentido oposto,
ou seja, registam taxas de crescimento de, respectivamente, 4,8 € 4,6% (INE, 2002: 8).
A perda de populagdo do concelho adquire também maior acuidade se tomarmos em
linha de conta que o saldo natural da Amadora revelou, durante a ultima década, um
valor positivo de 1,3% enquanto as categorias géogréﬁcas atras referidas, ndo obstante
os aumentos populacionais que apresentaram, registam saldos naturais
consideravelmente inferiores, com os valores respectivos de 0,6 e 0,9% (Idem).

Tanto o aumento como a diminui¢do da populacdo residente na Amadora estdo
directamente ligadas a um conjunto heterogéneo de factores, em que se conjugam de
modo desigual, em diferentes periodos, elementos de natureza interna e externa ao
concelho. A andlise retrospectiva da evolug@o deste aglomerado populacional, realizada
no ponto anterior, transmite de forma muito clara esta ideia.

Dessa andlise ressalta de maneira muito evidente a relag@o directa e particular que se
estabelece entre a formacdo e o desenvolvimento da AML e a dinamica demogréfica e
urbanistica da Amadora. Na verdade, o aumento populacional da Amadora inscreve-se
no fenémeno alargado de crescimento da AMLN, observado a partir dos anos 50 em
consequéncia das migragdes massivas que tiveram por destino a regido de Lisboa e que
induziram a expansdo da area construida dando lugar a criacdo de nucleos suburbanos
de tipo dormitério. O crescimento exponencial observado na Amadora entre 1950 e
1970 integra-se entdo no redimensionamento da designada primeira coroa envolvente da
capital, que na década de 50 recebeu 137.492 novos habitantes, na de 60, 241.570 ¢ na
década de 70, 427.668 (Barata Salgueiro, 2001: 50-51).

A partir dos anos 70 assiste-se a um abrandamento do ritmo de crescimento dos
concelhos que fazem parte desta primeira coroa e a um aumento dos que constituem a
segunda, em particular o de Sintra.

A evolugdo demografica da Amadora e da AMLN tém prosseguido paralelamente na
mesma direcgdo — cresceram acentuadamente numa primeira fase, depois
moderadamente e numa fase posterior, que engloba o periodo actual perdem populac¢io.
As razdes explicativas da perda de atractividade dos concelhos da AMLN sdo diversas e
em grande parte comuns, embora adquiram, em alguns deles, dimensdes e pesos

diferentes.
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No caso da Amadora, o abandono do municipio por parte de um quantitativo assinalével
de habitantes justifica-se também por vérias razdes. Uma das mais proeminentes
prende-se com os elevados indices de densidade populacional, resultantes da
consolidagdo da malha urbana e da saturagdo da ocupacio das édreas urbanizaveis. O
elevado preenchimento das zonas urbanizéaveis € a consequente escassez de espago para
construgdo induziu a uma subida exorbitante do valor comercial dos terrenos e,
consequentemente, da habitac@o, impossibilitando os estratos etdrios mais jovens de
adquirir casa no concelho. Tal facto leva a que se processem transferéncias
populacionais  interconcelhias, explicando o crescimento exponencial de alguns
concelhos proximos, sobretudo aqueles que integram a segunda coroa da AML.

O regresso aos lugares de origem de contingentes assinalaveis de individuos em idade
ndo activa, que, ao longo das décadas de 50 e 60, se tinham deslocado para a zona de
Lisboa & procura de emprego e haviam fixado residéncia na Amadora, contribui de i gual
fh;)db para a retracgdo da populagio do concelho. O quantitativo de alojamentos vagos e
de residéncia temporaria existente nas 4reas de ocupacdo urbana mais antigas € prova
desse movimento de regresso, e assim da importincia das migragdes internas no

crescimento populacional da Amadora.

Grafico 2 — Alojamentos segundo o tipo de ocupacio

10,73%

8,60%

80,67%

B Residéncia Habitual ® Uso Sazonal ou Secundario Vagos

Fonte: INE

104




A existéncia de um numero consideravel de bairros degradados, percepcionados pela
opinido publica como muito problematicos e aos quais sdo associados frequentemente
fenémenos de pobreza, desemprego, delinquéncia, marginalidade e criminalidade,
constitui um factor, ndo despiciendo, de repulsdo de alguns estratos da populacdo
residente e, provavelmente de potenciais novos moradores. De facto, a mediatizacdo de
que tém sido alvo acontecimentos ocorridos em alguns desses bairros, principalmente
na Cova da Moura, tém contribuido para a estigmatizacdo do concelho como “zona de
11SC0”.

Refira-se que a dindmica demografica atras delineada niio tem igual expressdo em todo
o fterritrio do municipio constatando-se, pelo contrario, grandes variagOes
intraconcelhias, passiveis de analise estatistica a nivel das freguesias. Tais variagdes ndo

sdo apenas identificaveis no espago mas também no tempo.

- Griafico 3 — Evolugio da populacdo residente nas freguesias
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O gréfico acima apresentado permite-nos obter uma perspectiva evolutiva das alteracdes

=4y

populacionais ocorridas no conjunto das freguesias que integram o concelho.
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Através dele é possivel constatar que, a excepc¢do da freguesia da Venteira, cuja
populacdo evidenciou ja na década de 80 uma redugdo, todas as restantes freguesias
épresentaram, nesse decénio, aumentos demograficos, embora quantitativamente muito
diferenciados. A Reboleira e a Damaia tiveram acréscimos populacionais praticamente
inexpressivos, enquanto a Buraca denotou um crescimento ligeiro mas ja assinalavel.
Alfragide e Mina denotaram aumentos mais significativos e proporcionalmente
idénticos. Falagueira e Brandoa apresentaram os maiores crescimentos também em
proporgdes semelhantes.

No que diz respeito a década de 90, identifica-se uma tendéncia para o decréscimo

populacional num grupo importante de freguesias, assumindo valores muito acentuados

nalgumas delas. Impde-se, no entanto, algum cuidado na interpretacdo dos valores

relativos a esses casos para que ndo se sobrevalorize erroneamente a diminui¢do
demografica expressa em termos numéricos. Na verdade, muito embora a generalidade
das freguesias da Amadora denote um decréscimo populacional, reflectido naturalmente
na diminui¢do demografica do concelho tomado na sua totalidade, a dimenséo que ele
assume em algumas freguesias estabelece relagdo directa e causal com a criagdo de trés
novas freguesias em 1997. A reestruturagdo administrativa entfio efectuada levou a que
a freguesia da Falagueira visse parte do seu espago geografico e, consequentemente, dos
seus habitantes serem integrados nas freguesias da Venda Nova e de S.Brés, recebendo
esta ultima também parte importante dos residentes e da area fisica da freguesia da
Mina. Por seu lado, parte do territério e da populacdo afecto a freguesia da Brandoa
passou a pertencer a freguesia de Alfornelos, o que explica o facto de apesar da Brandoa
ter desenvolvido novas areas de ocupagido urbana onde a actividade de construgdo tem
mostrado um dinamismo apreciavel, o computo total dos seus habitantes manifeste um
decréscimo muito significativo.

Todavia, embora o decréscimo populacional observado nalgumas freguesias se
justifique em larga medida através dessa reorganizacdo politico-administrativa, ele
estende-se a freguesias que ndo sofreram quaisquer alteragdes na circunscricio fisica do
seu territorio. De facto, o fenomeno da diminuigdo populacional atinge freguesias que
integram grande parte dos aglomerados populacionais mais antigos do concelho,
aqueles que se constituiram na primeira fase de urbanizagdo do territorio que hoje lhe
corresponde. As zonas mais antigas de fixa¢do populacional sdo naturalmente dreas

densamente povoadas, cujos espagos fisicos se encontram quase integralmente ocupados
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e cuja populagdo denota um envelhecimento crescente. Referimo-nos as freguesias da

Damaia, Venteira, Falagueira, Mina e Reboleira.

A freguesia da Falagueira, até¢ 1997 designada Falagueira-Venda Nova, tem contudo
uma situa¢do peculiar no conjunto de freguesias referido, j4 que o seu decréscimo
populacional parece estar também relacionado com a desactivagdo de uma extensa area.
A posi¢do central que as freguesias da Venteira e da Mina ocupam relativamente as
restantes, levou a que, progressivamente, se viesse nelas a localizar um quantitativo
significativo de servicos que desempenham um papel muito importante na vida propria
que o concelho tem vindo a conquistar nas ultimas décadas. Este fenomeno de
terciarizagdo ajuda a explicar o facto de se registar um decréscimo populacional, apesar
do aumento do numero de edificios verificado nestas freguesias.

Existem outras freguesias susceptiveis de serem agrupadas por apresentar precisamente
a tendéncia oposta a nivel populacional, ou seja, por denotarem um crescimento
populacional. Referimo-nos especificamente as freguesias de Alfragide e Buraca. O
territorio de Alfragide tem sido alvo de uma intensa e progressiva ocupagdo urbana nas
ultimas duas décadas mostrando neste periodo um enorme indice de construgdo, tanto
na vertente habitacional como na vertente tercidria. O espaco fisico que lhe esta adstrito,
ao contrario do que se passava com a maioria das freguesias do concelho, apresentava
extensas dreas desocupadas e um posicionamento geografico privilegiado relativamente
a Lisboa, Cascais e Sintra, ja4 que o seu territdrio ¢ atravessado por vias rapidas que
integram nds de acesso as auto-estradas que ligam estas localidades. A Buraca,
freguesia criada ha muito mais tempo, denota também um crescimento populacional
consideravel, justificado essencialmente pelo desenvolvimento de programas de
habitagdo social que deram lugar ao crescimento de edificagdes e a transferéncia de
populacdo para a respectiva drea geografica (nomeadamente para o bairro do Zambujal),
A evolugdo populacional das varias freguesias do concelho reflecte diferentes
articulacdes de um conjunto de factores, de entre os quais ressaltam a antiguidade e o
historial dos aglomerados que suportaram o desenvolvimento da actual rede urbana; a
voca¢do funcional que cada uma foi assumindo; a proximidade das vias ferro e
rodoviarias de ligagdo a outros nucleos urbanos de grande importincia na regido,
principalmente a capital; a pressdo migratoria e as redes migratérias de suporte a muitos
dos movimentos populacionais que nelas tém ocorrido; as politicas municipais relativas
a ocupacio do solo e a habitacdo, nomeadamente social, e, naturalmente, a existéncia ou

ndo de 4reas urbanizaveis. Uma vez que a conjugacdo destes e de outros factores se
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processa de forma diferenciada e particular em cada uma das freguesias, tudo indica

que, no futuro, elas continuem a apresentar dindmicas demograficas muito diferentes.

3.2. CARACTERIZACAO SOCIO-DEMOGRAFICA
3.2.1. ESTRUTURA E COMPORTAMENTO DEMOGRAFICOS

A populagdo residente actualmente na Amadora revela estrutura marcadamente Jjovem,

muito embora numa analise retrospectiva se torne perceptivel uma tendéncia gradual

para o envelhecimento populacional.

Grafico 4 — PirAmides etarias relativas a 1981, 1991 e 2001
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Em 1991, desenhava-se j4, relativamente a 81, uma clara tendéncia para o estreitamento
da base da respectiva pirdmide etdria, a qual se viria a pronunciar ainda mais em 2001,
denunciando de forma muito evidente a queda gradual da taxa de natalidade do
concelho.

Na sequéncia do maior quantitativo de efectivos dos dois primeiros estratos em 81, os
dois estratos subsequentes mostravam em 91 maior dimensdo, mas que em resultado da
continua retraccdo da base da pirdmide voltam a regredir em 2001.

Nesse periodo temporal, os valores alusivos aos escaldes compreendidos entre os 25 ¢
os 35 anos de idade cruzam-se e sobrepdem-se nalguns pontos, ndo denotando grandes
alteracdes. Os escaldes seguintes evidenciam, ao contrario, acréscimos significativos
que fazem alargar a pirdmide em toda a sua parte superior, 0 que reflecte um acentuado
envelhecimento populacional.

Em 2001 esses estratos denotam uma ligeira diminuigdo, enquanto aqueles que incluem
os habitantes com idade igual ou superior a 65 continuam a aumentar.

Por todas estas razdes, as piramides etérias alusivas a populagio residente no concelho
da Amadora, assumem numa perspectiva comparativa, uma configuragdo cada vez
menos estilizada, atenuando-se o desequilibrio entre a base e o topo, e acentuando-se o
sobredimensionamento da parte central. A representagdo grafica da estrutura etaria da
populacio da Amadora, a par do que acontece também na RLVT e, de um modo geral,
em Portugal, assume entdio gradualmente a configuragao tipica das pirdmides etarias das
sociedades mais desenvolvidas, figuras que apresentam uma base reduzida e um topo

alargado.

Grifico 5 — Populacio residente segundo os grandes grupos etarios
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Se agregarmos 0s varios escaldes etdrios por grandes grupos tornam-se ainda mais
evidentes as alteragdes ocorridas nas ultimas décadas na estrutura demografica do
véoncelho. O estrato etario dos 0 aos 14 e aquele que engloba a populagdo com idade
igual ou superior a 65 anos de idade demonstram progressivamente comportamentos
diametralmente opostos — o primeiro diminui, o ultimo aumenta — embora integrem
valores absolutos de importancia muito diferenciada. A dimensao numérica do primeiro,
mesmo proporcionalmente aos restantes grupos, exprime a juventude do universo
populacional da Amadora. Os grupos etdrios intermédios apresentam, na década de 80,
acréscimos significativos, sobretudo aquele que engloba pessoas com idades
compreendidas entre os 25 e os 64 anos de idade, o que, para além do ja referido
envelhecimento populacional, pode indiciar a entrada directa de pessoas em idade adulta
que integram o universo da populagdo activa.

Nos anos 90, mesmo esses estratos populacionais apresentam uma diminui¢do, mais
notoéria no que engloba os efectivos dos 15 aos 24 anos de idade, e mais ligeira no que
integra a populac@o dos 25 aos 64 anos.

A actual piramide etdria dos habitantes da Amadora reflecte a evolucdo dos valores
observada nos diferentes indicadores que caracterizam o comportamento demografico.
Assim sendo, e ndo obstante o saldo natural ser positivo e a populagdo activa deter um
peso muito importante na estrutura etaria, a tendéncia para o envelhecimento parece, de
facto, delinear-se de forma muito clara. Indicadores inequivocos desse fendmeno sio,
por um lado, o aumento crescente das taxas de mortalidade e, por outro, a diminuicio

gradual da taxa de natalidade.
3.2.2. PROVENIENCIA GEOGRAFICA DA POPULACAO — A IMPORTANCIA DAS MIGRACOES

Ao analisar a evolugdo demografica do concelho ressalta o facto inequivoco de todas as
variagdes, quer positivas quer negativas, observaveis nos quantitativos populacionais,
resultarem sobretudo de saldos migratorios, ou seja, estarem directamente relacionadas
com fluxos de entrada ou de saida de efectivos, ndo obstante os valores relativos aos
saldos naturais. Na verdade, a componente migratoria tem assumido um peso maior do
que a componente do crescimento natural na dinamica demografica do concelho.

Seguindo as principais referéncias estatisticas utilizadas ao longo desta analise, ou seja,

08 censos de 81, 91 e 2001, identificam-se algumas particularidades interessantes
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relativamente as migracdes com destino a este concelho, que face ao objecto da presente
pesquisa assumem especial interesse.

"~ Assim, é de registar que em 1981 residiam na Amadora 23.179 pessoas que em 1973
habitavam noutros concelhos do pais e 13.945 que nesse mesmo ano viviam noutros
paises. O contingente de entradas ascendeu deste modo a 37.124 efectivos contrapondo-
se a 5.737 saidas, resultando num saldo migratério positivo de 31.387 efectivos (INE,
1981: 226).

Em 1991 moravam na Amadora 5.891 pessoas que, em 1989, estavam radicadas noutros
concelhos e 1.103 que tinham residéncia fixa no estrangeiro. No periodo que dista os
referidos anos o concelho recebeu 6.994 novos habitantes e perdeu 5.357 residentes,
assumindo o saldo migratério um valor positivo de 1.637. (INE, 1991: 381).

Merecem desde logo mengéo particular duas ocorréncias que se afiguram importantes
no que diz respeito as migragdes. Entre os dois periodos temporais considerados (que,
embora ndo sejam sequenciais, s30 0s que se encontram disponiveis relativamente a este
assunto), constata-se uma descida tanto nos quantitativos respeitantes as migracoes
internas como externas. Todavia, os valores quer absolutos quer relativos dessa
diminui¢&o revelam propor¢des muito diferenciadas entre si.

Os dados correspondentes as migragdes internas inscrevem-se na tendéncia generalizada
para um progressivo abrandamento, observada a nivel nacional.

Os que dizem respeito aos fluxos migratérios com origem no estrangeiro integram um
conjunto de situagdes mais complexo. O avultado nimero de pessoas que entraram na
Amadora entre 1973 e 1981 estabelece certamente relagdo directa com alguns dos
fenémenos que no quadro das migragdes tiveram expressdo notdria nessa altura em
Portugal. O regresso ao nosso pais de muitos portugueses até entdo emigrados no
Centro da Europa, principalmente na Franca e na Alemanha, e que face a retracgdo
econoémica resultante do choque petrolifero ocorrido no inicio da década de 70,
decidiram voltar pode estar reflectido nesse quantitativo.

Todavia, o retorno de cidaddos nacionais radicados nas ex-colonias ultramarinas, que
decidiram vir de novo para Portugal em virtude da instabilidade politica e social, da
degradagio das condi¢bes de vida e de seguranga que emergiram nesses territérios,

decorrentes dos processos de independéncia por elas encetados apds a revolugdo de

Abril de 74, contribuiram de forma substancial para a importancia numérica desses

fluxos de entrada.
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Os movimentos migratérios provenientes das ex-colénias integraram nessa €poca um
ntmero significativo de nacionais dos novos paises independentes que se radicaram em

‘Portugal na qualidade de cidaddos estrangeiros.22

Grifico 6 — Populagiio estrangeira residente na Amadora
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Fonte: INE

Se atendermos a populagdo residente no concelho portadora de nacionalidade
estrangeira, ¢ tomando agora apenas como referéncia os Censos de 1991 e 2001,
verificamos que num periodo de 10 anos, esse contingente demografico quase triplicou.
Essa ocorréncia reflecte um progressivo e continuo aumento dos estrangeiros radicados
no municipio, que ganha ainda maior expressao devido ao paralelo decréscimo do total
da populacio residente na Amadora.

Ao decompor esse segmento populacional por nacionalidade podemos observar que
todas as categorias representadas denotam aumentos embora proporcionalmente muito
diferenciados.

O crescimento dos nacionais oriundos da Unido e Europeia, embora se constate em

termos absolutos, ndo tem expressdo estatistica. Aqueles que sdo originarios de outros

% De acordo com dados disponibilizados pelo INE, 33.000 dos retornados eram estrangeiros, dos quais
28.685 eram nacionais dos PALOP (Pires, 2003:2)
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Os movimentos migratorios provenientes das ex-colonias integraram nessa época um
numero significativo de nacionais dos novos paises independentes que se radicaram em

Portugal na qualidade de cidaddos estrangeiros.>

Grafico 6 — Populacéo estrangeira residente na Amadora
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Se atendermos a populagdo residente no concelho portadora de nacionalidade
estrangeira, € tomando agora apenas como referéncia os Censos de 1991 e 2001,
verificamos que num periodo de 10 anos, esse contingente demografico quase triplicou.
Essa ocorréncia reflecte um progressivo e continuo aumento dos estrangeiros radicados
no municipio, que ganha ainda maior expressdo devido ao paralelo decréscimo do total
da populagdo residente na Amadora.

Ao decompor esse segmento populacional por nacionalidade podemos observar que
todas as categorias representadas denotam aumentos embora proporcionalmente muito
diferenciados.

O crescimento dos nacionais oriundos da Unifo e Europeia, embora se constate em

termos absolutos, ndo tem expressdo estatistica. Aqueles que sdo originarios de outros

ZDe acordo com dados disponibilizados pelo INE, 33.000 dos retornados eram estrangeiros, dos quais
28.685 eram nacionais dos PALOP (Pires, 2003:2)
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pafses da Europa tornam-se visiveis apenas na década de 90, por certo em consequéncia

da vinda de nacionais dos paises da Europa de Leste ao longo desse periodo.

Grifico 7 — Populacéo estrangeira residente na Amadora segundo a nacionalidade

12000 +

10254

10000

8000

6000

U.E. Outros PALOP Qutros Brasil Outros
Europa Africa

H 1991 ® 2001

Fonte: INE

O contingente de individuos com nacionalidade dos PALOP cresce de forma muito
pronunciada, aumentado mais do dobro e acentuando o perfil marcadamente africano do
universo dos estrangeiros residentes no concelho. Porém, uma vez que os restantes
africanos que nele habitam constituem um pequeno grupo, a fixacdo de estrangeiros de
origem africana est4 inequivocamente associada as relagdes historicas que Portugal tem
estabelecido com os PALOP.

Em consonancia com as tendéncias identificadas no fendémeno imigratério a nivel
nacional, a presenca de brasileiros exibe um crescimento assinaldvel. Digno de registo &
igualmente o aumento da categoria “outros”, a qual exprime uma notavel
heterogeneidade de nacionalidades dos estrangeiros residentes, sublinhando uma das
caracteristicas mais notadas dos movimentos  imigratorios  internacionais

contemporaneos - a crescente diversificagdo de origens e destinos de quem oS

protagoniza.
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Grafico 8 — Populaciio residente na Amadora segundo a naturalidade
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A andlise dos dados relativos a naturalidade da populacdo residente revela alguma
informacdo de interesse. A diferenca entre o contingente da populag¢do nascida em
paises da Unido Europeia e o conjunto daqueles que tém nacionalidade desses mesmos
paises, sugere a existéncia de habitantes descendentes de portugueses que terdo
provavelmente integrado movimentos emigratorios para esses paises e regressado
posteriormente a Portugal com as respectivas familias. O mesmo se pode passar
relativamente aos naturais do Brasil. Ndo se descarta também a possibilidade de alguns
dos individuos constantes nesse grupo terem adquirido, por vdarias razdes, a
nacionalidade portuguesa. Contudo, o dado mais relevante do grafico acima apresentado
¢ 0 valor da populagdo natural dos PALOP residente no concelho, ndo sé pelo seu valor
absoluto relativamente ao total da populacdo residente (11,8%), como também pela
diferenca que expressa face ao quantitativo dos nacionais desses paises, o que indicia
um elevado numero de naturais dos PALOP que manteve ou adquiriu nacionalidade
portuguesa. O facto de muitos destes cidaddos se encontrarem em situacdo de

desfavorecimento social leva a que integrem a categoria social de minorias étnicas.
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3.2.3. QUALIFICAGOES ACADEMICAS
Entre as mudan¢as operadas durante as duas décadas em anadlise, aquelas que se
registam no campo da educagdo, particularmente no &mbito das habilita¢des literarias da

populagdo residente, sobressaem de forma muito acentuada.

Grafico 9 — Populag¢do residente na Amadora, segundo o nivel de ensino atingido
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Fonte: INE

No inicio dos anos de 1980, o desequilibro entre niveis de ensino era enorme,
constatando-se um predominio evidente da popula¢do que detinha apenas aquele que
agora correspondente ao 1° Ciclo do Ensino Bésico. No entanto, constitui referéncia
inevitavel o facto de cerca de 35% da populagdo do municipio nfo ter nessa altura
terminado qualquer nivel de ensino. A restante populacdo repartia-se pelos outros niveis
de ensino com maior representagdo no 2° e 3° Ciclos do Ensino Bésico e bastante menor
no Ensino Secundario, Médio e Superior.

No comego da década de 90 o panorama ja era bastante diferente. A populagdo sem
nenhum nivel de ensino tinha descido significativamente. O segmento populacional que
tinha apenas o 1° Ciclo diminuiu ligeiramente. Todos os contingentes populacionais
relativos aos niveis de ensino seguintes aumentaram, registando-se os maiores aumentos
no Ensino Secundario e no Ensino Superior.

Dez anos depois a situagdo acentua a tendéncia registada no decénio anterior a excep¢do

do caso do Ensino Médio. O nimero de efectivos que alcangaram os niveis de ensino




remanescentes denotam acréscimos significativos, sobretudo o que diz respeito ao
Ensino Secundério, € em menor propor¢do, aqueles que correspondem ao Ensino
S'upeﬂor. O Ensino Médio decresceu invertendo o crescimento que se tinha registado na
década anterior e apresentando valores ainda inferiores aqueles que lhe correspondiam
em 81.

Embora a populagdo residente apresente hoje uma distribui¢o bastante mais equilibrada
relativamente aos diferentes niveis de ensino, ndo deixa de ser digno de referéncia o
facto de em pleno século XXI, quantitativos tdo importantes da populagdo residente
num nicleo urbano dos arredores da capital de um pais da Unido Europeia deterem tdo

baixos niveis de instrucdo e parte dela ndo possuir mesmo qualquer nivel de instrucgo.
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4. DINAMICA URBANA E CONDICOES DE VIDA

':Como se depreende do ponto anterior, o acréscimo do numero de edificios e
alojamentos na Amadora tem sido uma constante, inscrevendo-se no processo de
urbanizagdo progressivo € intenso a que o concelho tem estado submetido, sobretudo
durante a ultima metade do século XX.

O municipio detém presentemente o maior numero de alojamentos por edificio de toda a
AML (5,9), a que corresponde uma densidade habitacional de 3.384 alojamentos/Km2,
dados bem elucidativos do processo de urbaniza¢do massivo de que a Amadora tem sido
alvo (INE, 2001: 3).

Curioso ¢ o facto, de que mesmo tendo ocorrido uma diminuigdo da populagdo residente
durante a ultima década, se verifique um aumento do numero de edificios (2.429 - 20%)

e, consequentemente, do quantitativo de alojamentos (8.452 -12%).

Grifico 10 — Edificios e alojamentos por freguesia
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Fonte: INE

A redistribuigdo de edificios e alojamentos pelas diversas freguesias nio é naturalmente
uniforme, reflectindo, entre outros, as diferentes fases urbanisticas, a antiguidade e as
caracteristicas sociais e econdmicas de cada uma. Assim, as mais antigas apresentam
um nimero muito elevado de edificios e alojamentos embora em propor¢des
significativamente diferentes. A relagio entre o numero de edificios e o de alojamentos
ja deixa subentender que, no universo das edificacdes existentes, o predominio das que

se destinam unicamente & fungdo residencial é esmagador, o que demonstra que a
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Amadora ainda ¢ em larga medida uma cidade dormitéria. Tal facto pode igualmente ser

observado na dimensdo dos movimentos pendulares quotidianos casa-trabalho.

Grifico 11 — Edificios segundo o tipo de utilizaciio
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Fonte: INE

Digno de referir é o facto de 20% do parque habitacional da Amadora ndo constituir
residéncia habitual dos seus habitantes. Como ja foi referido anteriormente existe no
municipio um ndmero bastante significativo de residéncias secundarias e de
alojamentos vagos (10.7%) cujas razdes explicativas ndo sio totalmente conhecidas. Os
movimentos pendulares que se estabelecem entre os lugares de origem e o local onde
muitos migrantes internos fixaram residéncia durante parte ou totalidade da sua vida
activa pode ser uma delas, principalmente nas zonas mais antigas de fixacdo
populacional do concelho, onde naturalmente os fenémenos da reducio e do
envelhecimento populacional se manifestam de forma mais acentuada. Podem constituir
exemplo dessas situagdes as freguesias da Venteira e da Venda Nova. No entanto, o
facto de todas as freguesias possuirem um ntmero assinaldvel de alojamentos de uso
sazonal pode justificar-se também pela utilidade de que pode revestir-se a posse de uma

habitagio nas proximidades da capital e de regides turisticas como Cascais e Sintra.
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O quantitativo de alojamentos vagos ¢ também uma constante em todas as freguesias e
de um modo geral mais significativo. Desconhecendo-se a situagdo destes alojamentos
face ao mercado habitacional, isto ¢, se estdo a venda, se aguardam demoli¢do, se
reflectem uma logica especulativa dos respectivos proprietarios ou se, pelo contrario,
estdo associados a uma desvalorizagdo de determinadas areas do concelho (como por
exemplo a Brandoa e a Damaia, entre outras) torna-se um pouco especulativo ventilar
possiveis justificagdes para a ocorréncia.

Quanto ao tipo de ocupagio dos alojamentos e dada a ideia prevalecente de que a
Amadora ¢ um suburbio de Lisboa detentor de extensas areas de habitacdo degradada
que integra bastantes bairros de barracas, ndo deixa de ser surpreendente que
estatisticamente o nimero de barracas detenha um valor percentual de 2 % da totalidade
dos alojamentos, o que se explica pela elevada densidade habitacional do concelho.
Contudo, a presenga deste tipo de alojamentos no territério municipal é muito desigual
deixando antever os grandes contrastes socio-econdmicos que a sociedade amadorense

comporta.

Grifico 12 — Percentagem de barracas no total dos alojamentos de cada freguesia em 2001
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Fonte: INE

Se nos abstrairmos da reorganizagdo politico-administrativa que redefiniu as fronteiras
das freguesias impondo limites que sdo alheios 4s realidades sociais dos territorios,
percebemos que dada a contiguidade do espaco e o continuo da mancha edificada de

zZonas considerdveis das freguesias de Alfornelos e Brandoa, bem como da Mina,
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Falagueira ¢ Venda Nova se identificam 4areas de fixacdo de estratos sociais

desfavorecidos.
As desigualdades sociais assumem entdo neste municipio, como em tantos outros,
expressdo territorial bem marcante ilustrada quer por bolsas de pobreza de dimensdo

significativa quer pela inexisténcia de qualquer barraca, como acontece na freguesia de

Alfragide.

Grifico 13 — Alojamentos familiares de residéncia habitual segundo a existéncia de infra-estruturas

basicas
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Fonte: INE

Embora o concelho da Amadora tenha um consideravel quantitativo de barracas e um
universo elevado de outras construgdes degradadas, ¢ de assinalar que apenas uma
percentagem infima nfio detém infra-estruturas basicas. Como teremos oportunidade de

aferir adiante, tal facto deve-se a interven¢@o da autarquia neste dominio.

120




B. IMIGRANTES E MINORIAS ETNICAS NA AMADORA: AS PERCEPCOES
. DOS ACTORES

“4 Amadora é sempre um laboratdrio. Isto parece um centro de estdgio porque tem tudo. E
pequena, S6 tem 24 Km2, tem uma populagdo de 200 e tal mil habitantes, tem os imigrantes

todos, tem os problemas sociais todos, tem tudo e mais alguma coisa.”

(E 38 — Dirigente Associativo/Institucional, p.15)

1. EVOLUCAO E CARACTERISTICAS DO FENOMENO IMIGRATORIO

A primeira evidéncia que ressalta do discurso dos entrevistados sobre a imigragio na
Amadora é o caracter estrutural do fenomeno.

Como ficou descrito no capitulo anterior, a génese ¢ o desenvolvimento do nucleo
urbano que hoje corresponde ao concelho foram suportados, numa primeira fase, pela
fixacdo de sucessivas vagas de migrantes das mais diversas regides do Pais. No entanto,
nos finais da década de 1960 e principios da década de 1970, a proveniéncia dos
migrantes diversificou-se, comecando as correntes migratorias a integrar também
individuos naturais das entdo coldnias portuguesas, principalmente de Cabo Verde.
Essas correntes aumentaram progressiva e ininterruptamente, sobretudo apds a
instalagdo do regime democratico em Portugal e a independéncia das antigas col6nias
ultramarinas. Tal facto levou a que no momento em que foi criado o concelho da
Amadora (em 1979), a presenca de imigrantes, uns com naturalidade, outros com
nacionalidade estrangeira fosse j& uma realidade notéria no territério que lhe foi

23 - :
afecto.™ A esse proposito refere um dos entrevistados:

“[Quando o municipio foi criado], ja existiam imigrantes na Amadora, sempre existiram
alguns, mas poucos, estudantes essencialmente. No inicio dos anos 70, comeg¢am a

aparecer alguns cabo-verdianos, 72, 73, em 74 praticamente eram cabo-verdianos o que

23 . S ~ L o .

Os universos da populagdo imigrante e da populagdo estrangeira ndo sio coincidentes, integrando o
primerro a grande maioria dos estrangeiros residentes em Portugal e, também, muitos cidaddos de
nacionalidade portuguesa naturais de outros paises (Esteves, 1991: 27).
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Cabo Verde mas também de outros paises, de Angola, Mogambique, Guiné alguns.”

(E 37 — Politico do Executivo, p. 1)

Este depoimento enfatiza ndo s6 a antiguidade da ocorréncia de fluxos imigratorios na

Amadora como também uma das suas caracteristicas mais expressivas numa primeira

fase — a origem africana, praticamente exclusiva, dos seus protagonistas e, no quadro ‘
destes, uma clara supremacia daqueles que provinham de Cabo Verde.

A predominancia dos oriundos dos PALOP, e em particular dos cabo-verdianos no

|
existia (...). Com a independéncia das colénias aparecem mais uns quantos (...) ndo sé de |
concelho parece ter-se acentuado progressivamente até meados da década de 90, altura
em que comegam a perder peso relativo devido a crescente heterogeneidade da origem

dos imigrantes que se instalam no concelho.

“Sem ser das ex-colonias é um fenémeno recente. (...) Ndo havia brasileiros, nem pessoas
de Leste (..) Na Amadora ndo existiam até 96, 97 (...) donde é jd nos dltimos anos da
década de 90 e na transi¢do para este século que eles se estabelecem na Amadora.”

(E 37 — Politico do Executivo, p. 3)

Excluindo os migrantes internos do Continente e ilhas e tomando como referéncia a

origem geografica dos imigrantes, o periodo temporal em que se fixaram no concelho e

0 quadro juridico em que se processou a sua vinda, podemos delinear, grosso modo, a
c A s . . .. , . 24
existéncia de dois grandes ciclos imigratérios no concelho*:

Um primeiro cuja génese se encontra ligada aos movimentos migratérios que ocorriam

no interior do império colonial portugués, integrado por africanos, maioritariamente
cabo-verdianos, e que teve inicio num periodo anterior & constituicdo do concelho. Os
fluxos de entrada que ocorreram neste ciclo — que parece ter uma dura¢do aproximada
de 30 anos, compreendidos entre finais dos anos 60 e finais dos anos 90 — aumentaram
muito em numero e dimensdo durante a década de 80, tornando a presenca de

individuos de naturalidade africana muito visivel no municipio.

* Como sabemos a criagdo de categorias corresponde ao objectivo de simplificar e clarificar a analise e o
entendimento dos dados, dando relevancia s suas caracteristicas mais notorias e significativas, mas
sabendo & priori que ndo traduzem realidades “puras” ou situagdes rigorosamente circunscritas. Assim
acontece também com a criagdo dos dois ciclos acima mencionados. Instalaram-se certamente na
Amadora individuos de naturalidade e nacionalidade ndo africana antes dos anos 90 e continuam a fixar- |
se até hoje muitos africanos no concelho. Todavia, sdo inquestionaveis as muta¢des ocorridas quanto a |
importancia absoluta e relativa da presenga dos diferentes contingentes de imigrantes no municipio ao
longo das tiltimas quatro décadas. Sdo esses tragos diferenciadores que importa reter e sublinhar.
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A antiguidade dessas correntes migratdrias, a sedentarizagdo dos seus protagonistas,

bem como a forma como muitos deles se inseriram na sociedade local, deu origem a
"~ constituigdo de diferentes minorias étnicas com um peso e visibilidade social dignos de

nota.

0 segundo ciclo parece ter tido inicio na segunda metade da década de 90 e prolonga-se

até aos dias de hoje. A caracteristica mais marcante deste ciclo ¢ indubitavelmente a

crescente heterogeneidade da proveniéncia geografica e nacional dos novos imigrantes

traduzida numa maior diversificagdo de linguas, culturas e formas de insergdo.

“Quando se passeia nas ruas, nota-se que hd, de facto, um sem nimero de gente que anda

por ai.’

(E 28 - Presidente de Junta de Freguesia, p.2)

Reflectindo a dindmica do fendmeno imigratdrio na generalidade do Pais, a presenca de

imigrantes oriundos do Brasil e dos paises de Leste torna-se particularmente notada.

“Aqui no atendimento eu deparo-me com utentes de todas as nacionalidades, desde

’

Ucranianos, oriundos de Africa, Brasil, também imensos.’

(E 3 — Técnica de Servigo Social de Junta de Freguesia, p. 2-3)

A pertinéncia da criagdo destes dois ciclos parece colher fundamento na seguinte

afirmagéo:

“Eu acho que tenho de dividir isso por tempos. Actualmente acho que a presenga das
minorias é um factor importante e é um factor que qualifica a Amadora (...) as segundas e
terceiras geragdes, tém mais importdncia hoje, do que tinham ha 10,15 anos atrds. O
crescimento profundo [das migragdes africanas] foi nos anos 70 e oitenta, agora estd
muito mais calmo, até porque estamos a receber outro tipo de imigrantes.”

(E 14 — Quadro Técnico da Autarquia, p.1)

Um outro aspecto que se afigura importante relevar também deste depoimento € o da
co-ocorréncia de fluxos imigratérios de proveniéncias diversas com o crescimento
natural de minorias étnicas de nacionalidade portuguesa. Como refere um dos

entrevistados, aludindo ao caso particular mas maioritario dos descendentes de cabo-
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verdianos, as minorias étnicas de nacionalidade portuguesa adquirirem uma relevéncia e

visibilidade progressivamente crescentes.

“4 Amadora deve ser das naturalidades mais significativas da segunda gerac¢do cabo-
verdiana. Se hd cabo-verdianos da Praia ou de S.Vicente, agora ja haverd muitos que sdo
da Amadora, ja ndo sd@o cabo-verdianos, sdo portugueses.”

(E 37 - Politico do Executivo, p.2)

A assinalavel dindmica dos movimentos migratérios internacionais, a dimensdo dos
contingentes populacionais que os integraram e a radicagdo no concelho de parte muito
significativa dos seus protagonistas em situagdo de desfavorecimento social
contribuiram certamente para que o universo das referéncias feitas relativamente a
imigrantes e minorias étnicas fosse praticamente por estes monopolizado. Esse facto
traduziu-se num grande apagamento da mais antiga e excluida minoria étnica radicada
na Amadora — os ciganos — cuja historicidade no concelho aponta tendencialmente para
a sedentariza¢do. Poucos sdo os entrevistados que lhe fazem referéncia, embora aqueles

que o fazem atestem nesse sentido:

“Os ciganos jd cd estavam, estdo radicados ha muitos anos e, entretanto, houve outros
Sfluxos, nomeadamente, de povos vindos dos PALOP (...). Sdo pessoas que ja ca estdo ha 40
anos, e portanto hd pais, filhos, netos, bisnetos, etc. (..) Esta comunidade ndo quis
indemnizagdes para sair, porque sdo daqui naturais, fizeram toda a sua vida aqui e querem

ca continuar.’

(E 25 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 2-3)

“[Os ciganos] Sdo os mais estigmatizados de todos aqui na Amadora. (...) Se hd uma
populagdo problemdtica a popula¢do cigana é-o com certeza e lemos lido alguma
dificuldade em encontrar respostas, estratégias, em termos da inser¢do desta populagdo.
Estes é que estdo completamente excluidos. Sdo excluidos pelos lusos, sdo excluidos pelos
imigrantes dos PALOP, sdo excluidos por todos, ninguém quer ficar ao pé deles e nos
bairros onde eles tém um peso importante, hd imensos problemas.”

(E 13 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 17-19)

“A comunidade cigana sempre foi mal vista, pronto, sempre teve os problemas todos e

mais alguns, sempre foi considerada a pior das piores...Para mim até acaba por ser um




caso & parte, porque ¢ assim, reune uma opinido undnime. Fala-se da comunidade cigana

¢ desata tudo a fugir.”
(E 14 — Quadro Técnico da Autarquia, p.71)

Mesmo a nivel do trabalho técnico registam-se muitas resisténcias a interac¢do com as

comunidades ciganas.

“4 comunidade cigana é uma comunidade muito particular, alids é muito complicado
conseguir encontrar gente que possa trabalhar com eles mesmo técnicos com
experiéncia...é muito dificil. (...) Os ciganos por muitos programas que se fagam...o
problema reside fundamentalmente na forma de estar deles, eles sdo defensores

intransigentes da sua cultura, das suas tradi¢des.”
(E 25 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 4)

Muito embora a existéncia de imigrantes ‘e minorias étnicas no concelho seja

unanimemente reconhecida por todos os entrevistados, a sua percepgdo sobre a

dimensdo quantitativa destas categorias ¢ muito varidvel.

“Néo ha nimeros certos mas rondam entre os 20.000 e os 40.000 os cidaddos africanos

»

residentes...’
(E 16 — Politico da Oposigao, p. 1)

“No concelho da Amadora existem, a vontade, 50, 60.000 estrangeiros residentes.”

(E 36 — Politico do Executivo, p. 1)

)

“30% da populagdo da Amadora sdo imigrantes e também minorias étnicas. '

(E 38 — Dirigente Associativo/Institucional, p. 1)

As discrepancias observadas nos valores referidos estao certamente relacionadas, por
um lado, com a inexisténcia de dados estatisticos oficiais sobre as categorias
populacionais em anélise — imigrantes ¢ minorias étnicas — e, por outro, com a
concepgdo imprecisa que delas tém os entrevistados. Como se pode observar nos
depoimentos anteriormente transcritos, os critérios mobilizados pelos entrevistados para
definir as categorias em questdo divergem. A proveniéncia geografica, a ascendéncia
étnica e cultural e a nacionalidade sdo elementos diferenciadamente utilizados para

circunscrever os universos desses grupos. As fronteiras conceptualmente mal definidas
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entre imigrantes, estrangeiros e minorias €tnicas resultam numa avaliagdo pouco fiavel

da sua dimensao.

471

O conhecimento sobre 0S condicionalismos colocados a realizagdo do ultimo Censo

(2001) nos locais onde reside a maioria destes contingentes populacionais leva os

a afirmar que a informagdo estatistica oficial disponivel mesmo sobre

=5

entrevistados
s e estrangeiros ndo retrata a sua verdadeira dimensdo quantitativa, ficando

imigrante

esta muito além dos valores divulgados.

“Nés somos cerca de 14.000 eleitores mas estamos muito proximos dos 26,27,28.000, ndo

é possivel contabilizar (...) nem nos censos que foram realizados hd pouco tempo foi

possivel aferir com a realidade (...) as pessoas ndo respondem, ndo abrem a porta sequer.
Escusam-se a responder e depois, é evidente, que ndo vdo dizer que num quarto tém ld
cinco ou seis. A fumilia é o pai, a mde e os filhos, acabou, pronto! Os outros que ld estdo
ndo contam para a estatistica.”

(E 27 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 23)

“O gltimo Censo ndo nos disse nada, ndo foi possivel fazermos os Censos com exactiddo
nestes bairros, mas calculamos que 5 a 6.000 dos residentes desta freguesia sejam

’

africanos.’
(E 21 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 1)

Um dos argumentos frequentemente utilizados para fundamentar a subvalorizagdo dos

dados oficiais disponiveis, consiste na existéncia de quantitativos muito significativos
de imigrantes ilegais, cujos valores sdo por natureza ainda mais dificeis de conhecer. A
imigracio ilegal ¢ aludida de forma sistematica pelos entrevistados, embora se saiba que

a situacdo de ilegalidade ndo resulta hoje, apenas € predominantemente, da chegada e

fixacdo de imigrantes sem documentagao regularizada, mas de um conjunto diverso de

razdes, entre as quais se destaca, de forma proeminente, o actual enquadramento 1

juridico da imigracao.
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“Por vdrias razoes hda sempre gente ilegal, umas porque perderam os documentos, umas ‘

|
porque trabalhavam e agora jd ndo trabalham, outras porque ndo se interessam, oulras ‘
porque nio sabiam que os filhos tinham que ser legalizados por causa daquela Lei de 83,

enfim, ha sempre gente com problemas de documentagdo.”

(E 43 - Dirigente Associativo/Institucional, p. 24)
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“Ey tenho aqui muitos pedidos de gente para o primo vir passar férias a Portugal. E
evidente que isto € tudo treta, ndo vém passar férias nenhumas ca.”

(E 23 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 16)

“Vivemos hoje uma situagdo que ndo me parece controlada, pelo contrdrio, apesar de no
discurso politico dos responsdveis se dizer que hd algum controle. Temos informagdes no
sentido de que se continuam a instalar novos habitantes, muitos deles ndo legalizados,

vindos principalmente dos PALOP, nomeadamente nos bairros de barracas que ainda

existem.”

(E 19 — Politico da Oposigao, p. 2-3)

Como se depreende das afirmagdes atrds transcritas, a inexisténcia de dados
quantitativos sobre a real dimensdo da imigra¢do decorre, em larga medida, da situagéo
de ilegalidade em que se encontram muitos dos imigrantes radicados no concelho e que
¢ alias, como vimos, expressamente reconhecida.

Se ndo existem dados fidedignos recolhidos pelas entidades oficiais a nivel nacional
sobre o quantitativo destes contingentes, as instituigdes publicas a nivel local —
autarquia e Juntas de Freguesia - também ndo detém informagdo quantificada que

permita conhecer esta realidade.

“N0s ndo temos dados concretos, realmente niimeros concretos ndo hd, mas temos de facto

»

esse fluxo de imigragdo, nota-se perfeitamente.’

(E 32 — Politico do Executivo, p. 6)

No entanto, a par da clandestinidade, o caracter mutavel e inconstante de alguns fluxos
parece contribuir também para o desconhecimento aproximado do universo de

imigrantes que integra a populagao residente:

“N6s ndo temos um levantamento muito preciso dos niimeros deste fendmeno, enfim...mas
comegam a ser preocupantes (..) Bom, nds ndo so ndo controlamos o nimero de
individuos, ndo é?, como a populagdo comega a ser uma populagdo tdo flutuante que ndo
se consegue perceber quantos somos no fundo.”

(E 28 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 1)

Apesar de ter conhecido durante a década de 80 uma fase de maior intensidade, alguns

entrevistados alegam que o fendmeno imigratério na Amadora estd longe de se




encontrar estabilizado, havendo a percep¢do de que se encontra em permanente

crescimento.

“Ngo posso precisar o mimero, sei que sdo bastantes neste momento...até porque é um
mimero que estd sempre a aumentar, ndo é? (...) Temos sempre aquela... populagdo que

todos os dias vem...as vezes vém passar férias, outras vezes ndo vém, mas pronto faz de

conta que vém..."”
(E 5 — Técnica de Servigo Social da Junta de Freguesia—p. 5)

Atendendo a fixagdo progressiva e sistematica de imigrantes no municipio €
simultaneamente a reduzida dimensdo fisica do seu territdrio, alguns dos informadores
afirmam que este fendmeno & especialmente expressivo neste concelho. O facto de a
maioria da populagio imigrante ser de origem africana parece contribuir de modo

particular para lhe atribuir maior visibilidade social.

“Nés temos uma percentagem de cerca de 20% de populag¢do negra na Amadora, isto é
muito significativo para uma cidade tdo pequena sob o ponto de vista territorial, estd tudo

muito mais concentrado. A questdo do espago é importante.”
(E 19 - Politico da Oposigdo, p. 5)
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2. FACTORES DE ATRACCAO

As razdes que motivaram sucessivas vagas de imigrantes a fixar residéncia na Amadora

ao longo de décadas sdo varias e, de um modo geral, comuns aquelas que

impulsionaram também milhares de migrantes internos a fazé-lo.

Figura 4 — Factores de Atraccio

Redes Migratorias

Inoperéncia e Localizagdo
desarticulaggo dos geografica
governos central e Proximidade da

local capital

Factores de
Atracgao

Construgdo e
instalag¢do de infra-
estruturas nos
bairros degradados

Acessibilidades

Fonte: Entrevistas dos informadores qualificados

Como ficou bem claro no apontamento monografico sobre o crescimento €

desenvolvimento da Amadora, o seu posicionamento geografico no seio da Area

Metropolitana de Lisboa tem desempenhado sempre um papel fundamental na evolugéo

demografica do concelho.

A proximidade da capital e assim de um mercado de trabalho mais dindmico e com

maior potencial de absor¢do de méo-de-obra, parece deter, no conjunto dos factores de

atrac¢do, uma importéancia decisiva.

“O emprego era facil de arranjar na medida em que eles vinham a procura de segmentos
de trabalho que estavam vazios de oferta (...) e era na grande cidade de Lisboa, grande

cidade metropolitana e municipios envolventes, que na realidade havia maior mimero de

’

obras.’

(E 37 — Politico do Executivo, p. 4)
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A mobilidade entre 0S concelhos de Lisboa e Amadora é facilitada ndo s6 pela

c;c;ntiguidade fisica dos espacos que lhe estdo adstritos como também pelas infra-
estruturas de transportes criadas, nomeadamente a linha de comboio, que, como também

ja foi referido, motivou a instalagdo de muitas pessoas no municipio.

“De facto, a Amadora estd localizada de uma forma privilegiada sob o ponto de vista
territorial na Area Metropolitana de Lisboa, tem o comboio que é sempre um transporte

muito rdpido que nos faz estar no ceniro da cidade de Lisboa em 15 minutos.”
(E 19 — Politico da Oposigao, p. 8)

Os informadores atribuem também as redes migratérias um peso determinante na
fixagdo continua de contingentes populacionais no concelho. Como ¢ conhecido, elas
tém uma funcdo de enquadramento e apoio deveras importante, a nivel da habitagdo, do

émprego e da sociabilidade, sobretudo numa primeira fase de instalagdo.

“{ existéncia de colénias estabelecidas, ou seja é a amizade, as redes de vizinhanga que
trazem as pessoas para um determinado local, e neste caso concreto, claramente que é. (...)
Em Cabo Verde, a Cova da Moura é mais conhecida que o Terreiro de Pago, este, as

pessoas sdo capazes de ndo saber bem onde é que é, agora a Cova da Moura em Cabo

Verde é conhecida.”
(E 37 — Politico do Executivo, p. 3)

“A maior parte foram ocupagdes por boca-a-boca, mesmo no caso dos migrantes
portugueses. Por exemplo na Quinta da Lage hé uma zona toda da Beira Alta. E é familia.
Hd alids, uma zona na Cova da Moura, (...) que também é da zona da Guarda, sdo todos
cunhados, primos, tios, é um quarteirdo quase inteiro (...) todo da mesma familia. Como ha
quarteirbes por ilhas, por exemplo, em termos de Cabo Verde. Portanto, foi boca-a-boca,

familias, amizades, mandar vir pessoas, conhecidos...”

(E 14 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 9)

Entre os factores que terdo exercido um forte poder atractivo junto dos potenciais
migrantes que vieram a fixar-se na Amadora, aqueles que se prendem com a postura € 0
modo de funcionamento do governo central e local, bem como 0 relacionamento
desarticulado entre ambos, s3o enunciados de forma muito vincada pelos entrevistados.

A ambiguidade e indefinigdo relativamente a pertenga administrativa de alguns terrenos

parecem ter constituido um elemento facilitador da instalagdo de contingentes
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efectivava a um ritmo moderado.

“Isto tudo surge pela proximidade da Amadora com Lisboa, porque sdo paredes meias, as
fironteiras ndo sdo bem conhecidas, e é precisamente nessas franjas e nessa fronteira, que
também ndo é bem dominada em termos administrativos, que se estabelecem as primeiras
barracas. Quem é que vai impedir a barraca? (...) Esse tipo de habitagdo (...) é sempre na
fronteira que aparece por falta...por esta razdo: Quem é que manda neste territério? (...)
Numa orla deste territdrio existiam estradas militares, Lisboa estava circundada por
estradas militares, donde ndo era bem da administragdo municipal, mas era outra
administra¢do, a militar que superintendia nestas dreas, porque a propriedade era militar
¢ isto causava um certo conflito de autoridade e por isso era mais facil estabelecerem-se as
pessoas, porque enquanto a familia se estabelecia e a autoridade muitas vezes ndo
funcionava, essa auséncia permitia que as pessoas se estabelecessem e passassem a viver

7

ai.
(E 37 — Politico da Oposigao, p. 3-4)

ulacionais, numa fase em que o processo de urbaniza¢do da Amadora ainda se

A alusio a esses factores surge relativamente a altura em que o territério que hoje

pertence ao concelho da Amadora ainda estava afecto ao concelho de Oeiras, sendo

sobretudo mencionado o ostracismo a que o respectivo executivo camarério tinha

votado a entdo freguesia da Amadora.

“Era nos limites da capital, onde a mdo-de-obra se podia instalar, era mais simples, até
duma forma directa, precdria. (...) Dd-se, entdo, a grande concentragdo junto de todas as
estradas militares, onde havia terrenos indefinidos ou ndo tinham proprietdrios directos,
era do Estado, era da Fazenda Piiblica e onde Oeiras, que era o municipio de entdo, ndo
tinha nenhuma... A Amadora ficava para la dos confins de Oeiras, isso ficava la tdo
longe...onde a ac¢do de acompanhamento ndo existia. Isto facilitou toda a constitui¢do
destas bolsa...A Amadora, podemos classificd-la na sua origem como uma Porcalhota

rodeada de barracas por todos os lados, menos por um, que é por cima.”

(E 31 — Politico do Executivo, p. 17-18)

“Por vdrios motivos come¢aram a instalar-se de uma forma andrquica, sem condigdes, e
isso fez com que o concelho comegasse a ter um nimero de bairros de barracas enorme,
que foi considerado o concelho da Europa com o maior mimero barracas e de familias a
viver em condi¢des perfeitamente abaixo da tolerdncia da condi¢do de vida humana.

Portanto, eu entendo que esta evolugdo toda foi de um laxismo muito grande por parte ndo

56 do governo central como por parte do governo da propria Cdmara, sendo certo que,

ainda por cima, a Amadora foi até 1979 ndo um concelho mas sim um lugar em que o
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poder administrativo quase ndo acontecia. Eramos um pequeno espago sob o ponto de
vista administrativo e um grande espago territorial que dependiamos da Cdmara de

&z Oeiras, a qual nunca nos deu, de facto, a ateng¢do que eu acho que as suas realidades

mereciam.”
(E 19 — Politico da Oposigao, p. 1)

Apos a criagdo do concelho, numa primeira fase, continuam a ser atribuidas ao
executivo local grandes responsabilidades na instalacdo de imigrantes também por

auséncia de intervencdo. Isso fica bem claro em muitas das declaragdes dos

informadores.

“416 dada altura houve aqui um método préprio no concelho da Amadora que era um
método, no meu entender, do deixa andar, ou seja, era indiferente e ndo se oferecia
qualquer tipo de obsticulo a qualquer cidaddo que decidisse por seu proprio meio

construir o que quer que fosse no local onde muito bem lhe desse na real gana.’

(E 27 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 6-7)

“Foi o boca-a-boca “Podes ir para a Amadora que constrdis e ndo hd problemas, ou

pagas a multa” e, por ai fora.”

(E 14 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 2-3)

Ao contrario, numa segunda fase, grande parte dos entrevistados considera que foi a
interven¢do do municipio nos bairros de habitacdo precaria e clandestina que encorajou

a vinda sucessiva de novos migrantes internos e imigrantes.

“Houve nitidamente uma politica, acho eu, de... ndo direi que se incentivasse o
crescimento dos bairros, mas, é assim, quando se dotam os bairros de infra-estruturas,
como estradas alcatroadas, que acho que é um caso ‘sui generis’ em termos de bairros
degradados, (...) dotaram-se os bairros de ilumina¢do publica, dgua, esgotos, quer dizer
tudo o que...em termos de equipamento fixa a populagdo. Uma coisa é certa: a partir
dessas melhorias é que os bairros cresceram, nitidamente!”

(E 14 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 2-3)

Nos ultimos anos que abrangem o periodo presente, embora a actuagdo do governo local
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seja assumidamente a de ftravar o crescimento dos bairros degradados e,

simultaneamente, de proceder a sua erradicagdo através do Plano Especial de
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Realojamento — PER, sdo apontados condicionalismos de ordem operacional,

-nomeadamente burocratica, que acabam por permitir que novas familias se instalem nas

[ casas devolutas.

“Ndo tem havido grande controlo, e ainda hoje ndo hd grande controlo. E o grande

A
4
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problema que nds temos aqui. E que as pessoas sdo realojadas...Se automaticamente
quando fossem realojadas, fosse demolida a casa onde elas vivem, ndo é? E uma regra do
PER mas ndo se cumpre...o problema é esse. E que depois...é tanta a burocracia & volta
destas coisas que quando se vai demolir jd ld estd uma familia...eles controlam melhor

estas coisas do que propriamente a Camara ou a Junta, néo é?”

(E 5 —Técnica de Servigo Social da Junta de Freguesia, p. 24)

Sao, mais uma vez, as disfungdes operacionais do Estado, agora através da burocracia e
dos mecanismos executivos, que proporcionam a continua radicacdo de migrantes no
concelho em condi¢des de habitabilidade insatisfatorias. A incapacidade reguladora e
fiscalizadora do Estado, quer a escala nacional quer local, parece evidenciar-se de forma
particular neste dominio. O Estado surge assim como uma entidade fragilizada e

desautorizada em virtude de ndo possuir a capacidade de fazer cumprir aquilo que ele

proprio estabelece e determina.

133

{"13—!3—!3—11—!3




3. INSERCAO NO ESPACO GEOGRAFICO E HABITACIONAL

- Embora o concelho da Amadora possua um territério de pequena dimensdo, o fenémeno
da imigragdo ndo se manifesta de igual forma em todas as freguesias, observando-se,
alids, grandes assimetrias na distribuicio espacial dos imigrantes. Algumas das
freguesias (como a Buraca e a Venda Nova, por exemplo) comegaram a acolhé-los nos
finais da década de 60 e continuaram ininterruptamente a recebé-los até hoje. A
consolidag@o de redes migratorias e a existéncia de espagos expectantes desempenharam

certamente um importante papel na formagdo destas grandes concentragdes de

imigrantes.

“A freguesia tem, de facto, no seu seio alguns milhares de imigrantes de Africa,
Jfundamentalmente de Cabo Verde. Presume-se que 90 a 92% dos residentes africanos sdo
de Cabo Verde. Os outros 10% estdo divididos por oriundos de outras colénias, da Guiné,

de Angola, Mogambique.”
) (E 21 — Presidente de Junta de Freguesia —p. 1)

“[O fenémeno da imigragdo] é bastante visivel nesta freguesia. Penso até que é onde é
mais visivel. Costuma dizer-se que é a freguesia mais cabo-verdiana da Europa. Também

se diz que é onde existe a maior comunidade cabo-verdiana Jfora de Cabo Verde, num tao

’

curto territorio.’

(E 27 — Presidente de Junta de Freguesia—p. 1)

Outras freguesias apenas recentemente tiveram entre os seus municipes alguns

| imigrantes, que se radicaram de forma mais dispersa pela malha urbana.
-y

“Esse fenomeno ndo tem expressdo significativa na freguesia. A nivel de imigrantes, o i
linico fendmeno novo que temos tem a ver com os imigrantes de Leste, que agora vdo sendo

Jjé um nimero significativo. A par do Leste também a comunidade brasileira se vem

instalando entre nés. "

(E 20 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 1)

De um modo geral, os imigrantes e minorias étnicas de origem africana estdo
maioritariamente radicados em bairros degradados, alguns deles anteriormente
habitados por migrantes internos oriundos de varias regides do continente, outros

criados de novo, em circunsténcias particulares.
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“A Amadora teve de facto essa situagdo, foi cercada neste anel das estradas militares e nos

terrenos da Fazenda Piublica, por casas degradadas e abarracadas, enfim, ndo sé das

.. comunidades africanas, isto jd vem dos anos 50, no ‘boom’ da construgdo civil, em que se

desenvolveu (...) nomeadamente o mais emblemdtico e maior bairro clandestino de entéo,

que era a Brandoa.”

(E 31 = Politico do Executivo, p. 18)

“Em 80 essencialmente o que existia eram cabo-verdianos que residiam a esmagadora
maioria em bairros degradados, inicialmente ocupados por portugueses, mas que os cabo-
verdianos foram utilizando, digamos, retirando a outra camada. Se a outra camada era a
primeira aproximacdo a cidade dos portugueses do exterior da zona, as segundas pessoas
que vém para essas profissdes desqualificadas, sdo cabo-verdianos que vém ocupar os
mesmos espagos habitacionais, sdo bairros de barracas (..). Essa substitui¢do também néo
se faz de um dia para o outro, é evidente que vdo passar a estar ao lado da outra, e depois
acaba uma por sair e ficar a outra. (... ) Entretanto, surgem alguns bairros novos na
Amadora, como o caso da Cova da Moura, com a descolonizagdo, claramente é dos poucos
bairros que existem na Amadora pos 25 de Abril. Os outros todos praticamente existem
antes do 25 de Abril, este aparece depois, é um bairro fruto da descolonizacdo. (..) Sao
casas de alvenaria perfeitamente, enfim...normais quase, ndo tém todos os pardmetros,
mas sdo muito préximo disso, construidas pelos, na altura, designados retornados. Os
cabo-verdianos vdo ocupando outra zona deste bairro e passaram a ser a populagdo

dominante no bairro”

(E 37 - Politico do Executivo, p. 1-2)

Nessa sequéncia, constata-se uma forte e marcada segregagdo espacial que atinge
fundamentalmente os imigrantes e minorias de origem africana, havendo bairros

degradados que s3o associados global e directamente a essas categorias populacionais.

“Temos muitos imigrantes. Os Azinhaga dos Besouros, basicamente, sio imigrantes (...,)

cabo-verdianos, angolanos, guineenses..."

(E 10 — Técnica de Servigo Social da Junta de Freguesia, p. 4)

“Ndo ha nimeros certos mas rondam entre os 20.000 e os 40.000 cidadéos africanos
residentes nos 4 ou 5 guetos que existem na Amadora, O nome apropriado é mesmo guelos,

poderiamos pér-nos aqui com outras Jantasias, mas sdo guetos.”

(E 16 — Politico da Oposicao, p. 1)

Néo obstante verificar-se sistematicamente a co-ocorréncia africanos/bairros degradados

no discurso dos entrevistados, existem também depoimentos que apontam para uma
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estadia foram reunindo condicdes de vida mais estabilizadas.

progressiva fixacdo de africanos em bairros classicos antigos, ao passo que estes vdo
sendo abandonados por portugueses, manifestando-se uma tendéncia para o alargamento

da respectiva zona de fixagdo as areas residenciais contiguas aos bairros degradados.

“|A popula¢do afiicanal centraliza-se sobretudo na zona de Santa F ilomena. Ai ndo hd
divida nenhuma. (...) Agora também ja hd pessoas de Leste, que ndo estdo em Santa
Filomena. Encontram-se ja dispersos na freguesia e, portanto, ndo me tenho apercebido
que vivam em barracas, pelo contrdrio, sdo pessoas que habitam casas onde vivem “n”
Jamilias, sdo bastantes, mas ndo, ndo recorrem muito aos degradados. Brasileiros temos,
indianos ndo muitos, chineses também alguns, mas também...estdo dispersos na freguesia,
ndo sdo como os outros de Angola, Mogambique, Cabo Verde que se centralizam
sobretudo naquela zona. Estes ndo, encontram-se dispersos na freguesia. Brasileiros,
temos imensos, s6 que pronto, ld estd, habitam em prédios, portanto, casas...casas ditas
normais, e, portanto ndo seguem muito a mesma norma que os outros que normalmente
vem para a casa da familia e pronto, ficam por ali e néo saem do mesmo sitio.”

(E 5 — Técnica de Servigo Social da Junta de Freguesia, p. 5)

Trata-se geralmente de imigrantes radicados ha mais tempo e que ao longo da sua

degradados quer em edificios urbanos classicos, continua a observar-se um movimento

de substitui¢do de nacionais por imigrantes.

" Hd dois tipos de ocupagdo do espaco aqui na freguesia. Uma delas com populagdes de
origem africana, que tém certas zonas, comecaram primeiro a instalar-se de forma
precdria na antiga estrada militar (...) hoje através da aquisicdo de determinado tipo de

edificios, a mancha come¢a a alastrar.”

(E 23 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 1)

“Nds também temos aqui muita gente Ja oriunda das comunidades africanas que moram
nos prédios normais, enfim, que compraram, muitos deles acabaram até por substituir uma
parte dos outros da comunidade alentejana que voltou para a terra. Também houve esse
Jendmeno. Os filhos ficaram por cd, os netos ficaram por cd, mas os primeiros, os que
vieram do Alentejo muitos deles voltaram para a casinha que depois arranjaram 14 na
terra. E, entdo, venderam essas casas e uma parte muito considerdvel dessas casas até
Joram adquiridas também por pessoas vindas dessas comunidades, cabo-verdianos,

angolanos, etc.”

(E 25 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 4-5)
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A importancia da existéncia de redes migratdrias suportadas por nucleos de familiares,

amigos e conterraneos ja estabelecidos reflecte-se no espago de residéncia, ganhando

expressao na ocupagio € apropriacdo do espago.

“Residem em bairros especificos (...). Todo aquele que foi vindo, que foi imigrando de
A'frica, foi procurando os seus conterrdneos, onde eles estavam, e foram-se aglomerando
nestes bairros, foram construindo, constituindo os seus proprios bairros. Eles tém as suas
divisérias. Nos se entrarmos neste bairro achamos que o bairro é todo o mesmo, mas ndo
é. Ele esta dividido, eles é que sabem por onde é que é a divisdo, nés também sabemos

mais ou menos..."

(E 21 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 1-2)

A origem nacional, s6cio-econémica e cultural parece também influenciar a selec¢do do
lugar de residéncia, indiciando-se, grosso modo, uma tipologia de fixagdo que aponta
para a radicagdo de modo muito concentrado dos imigrantes africanos em bairros
degradados e para a instalagdo dos restantes imigrantes de uma forma dispersa pelo

parque habitacional mais envelhecido e decadente.

Embora este depoimento seja representativo da informag@o recolhida relativamente a
esse aspecto, gostariamos de referir que, apesar disso, foi mencionada a existéncia de
alguns imigrantes de Leste em bairros degradados, embora em niimero muito reduzido,
e com um caracter menos permanente. A sua instalag@o nestes bairros parece ocorrer na
fase imediata a sua chegada e efectiva-se principalmente nas zonas limitrofes dos

mesmos.

“Nestes bairros degradados (...) nos ultimos anos, fruto da imigragdo vinda de Leste
comegaram a radicar-se, ndo de uma forma muito significativa, quase que numa terceira
coroa, portanto, a margem, algumas familias oriundas de Leste, nomeadamente, da
Romeénia, também sdo nomadas alguns.”

(E 25 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 2)



Figura 5 — Variaveis explicativas da decisao de fixa¢fio de residéncia
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Fonte: Entrevistas dos informadores qualificados

As caracteristicas do parque habitacional e consequentemente o valor do aluguer e da
compra de habitagdo, constituem outro factor de peso na decisio de residir num ou

noutro local, e assim na selecgdo das zonas de fixacao.

“Outro fenomeno mais recente, proveniente da freguesia ser uma Jfreguesia mais antiga,
portanto, com edificios mais antigos que foram sendo abandonados, apartamentos que
ficaram devolutos, alguns deles come¢aram a ser ocupados nos iltimos tempos por
imigragdo do Leste. Ndo tenho ideia dos niimeros, porque esses nimeros Jfogem-nos, mas
sdo muitos, sei que ja sdo muitos aqui na freguesia. O facto de se instalarem aqui na
freguesia tem a ver com o facto de ser uma freguesia velha, com um parque habitacional ja
de alguma forma degradado e instalam-se aqui naturalmente porque aqui se encontram

casas a baixo custo, casas usadas e, portanto, vio-se instalando.”

(E 20 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 3)




A sobrelotagdo dos alojamentos € outro dos aspectos referidos com alguma frequéncia
relativamente ao espago habitacional destas populagdes, contribuindo, a par de outros

“factores, para a falta de condi¢des de habitabilidade que lhe € caracteristica.

“Conhecemos alguns casos em que estdo ds vezes 10 e 15 pessoas em 3 assoalhadas,
parecem quase 0s ‘bidonvilles’ mas em habitagdo normal.”

(E 29 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 2)

“As condigdes habitacionais ficam realmente muito precdrias, normalmente o senhorio até
os pde na rua porque ndo era o combinado — era sé para 4 e ja la estdo 10 ou 12 — isso
verifica-se muito.”

(E 4 — Técnica de Servigo Social da Junta de Freguesia, p. 4)

Em suma, no que diz respeito aos espagos residenciais destas populagdes, as diferencas
que se observam parecerﬁ estar ligadas a um conjunto diversificado de factores que, por
vezes, se sobrepdem e dos quais se destacam: a existéncia ou ndo de redes migratdrias
consolidadas; a origem geografica, sdcio-econémica e cultural dos imigrantes; a

duragdo da estadia e as caracteristicas do parque habitacional das diferentes freguesias.
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4. INSERCAO SOCIO-PROFISSIONAL

Os depoimentos dos informadores relativamente a inser¢@o socio-profissional dos
contingentes populacionais em analise enfatizam em primeiro lugar o caracter
marcadamente econdémico dos fluxos migratorios que se direccionaram para o concelho.
Apontam, todavia, algumas diferengas na composi¢do dos movimentos migratorios com
base no periodo da respectiva ocorréncia, afirmando que progressivamente se tem

observado uma diversifica¢do da sua tipologia.

“Os imigrantes eram muito imigrantes economicos, ou seja, eram imigrantes que vinham
exclusivamente por dificuldades econdmicas, a procura de uma vida melhor. Portanto,
eram aquilo que se pode caracterizar como humildes e trabalhadores, é assim que os tenho
ouvido descrever, os mais antigos aqui da Amadora. Posteriormente a imigragdo
diversificou-se: pela descolonizag¢do, pela guerra, pelas mas condicdes, principalmente dos
PALOP.”

(E 14 — Quadro Técnico da Autarquia, p.29)

No que diz respeito ao tipo de profissdes ou tarefas desempenhadas pelos imigrantes e
minorias étnicas os entrevistados estabelecem algumas diferenciagdes relacionadas com
a respectiva proveniéncia geografica e a origem sécio-cultural. Identificam igualmente
algumas dissemelhangas ao nivel do género neste dominio.

Os africanos e os imigrantes oriundos de Leste do sexo masculino surgem, na
generalidade das respostas, associados a trabalhos precarios, ndo qualificados, pesados e
com grande carga horaria, maioritariamente ligados ao sector da construgdo civil. De

um modo geral as mulheres surgem, essencialmente ligadas aos trabalhos de limpeza.

“[Os africanos] sdo pessoas que se dedicam...os homens a construgdo civil...muito poucos
terdo contratos, portanto, sdo situagdes de trabalho precario. Penso que isto ndo se
modificou muito. Sdo pessoas ligadas & construgdo, biscates, esse tipo de coisas. As
mulheres é mais as limpezas, trabalham muitas nas empresas de limpeza...sdo pessoas que
durante o dia estdo em casa mas saem muito cedo, 6 da manhd, 5 da manhd e depois
trabalham até as 9, 10 horas. Claro, depois também ha excepgoes.”

(E 5 — Técnica de Servico Social da Junta de Freguesia, p. 6)

A situaciio face a profissdo, no caso dos africanos, estd, de um modo geral, relacionada

com os baixos niveis de escolaridade ou mesmo o analfabetismo. Todavia, apesar de na
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se tratar de trabalho por conta de outrem, surgem indicios de que

maioria dos casos,
empregadores africanos, embora alguns a laboral ilegalmente.

haverd também

“As grandes cadeias de fornecimento de trabalho clandestino, muitas vezes sdo empresas

criadas de forma irregular, em que os proprios gerentes sdo também africanos. Existem

muitos casos ai que tém carrinhas de transporte de 9 pessoas que, ds vezes, levam 15, e sdo
eles que fazem jd esse jogo, de algum recrutamento, que é sempre um trabalho muito
precario, e isto cria muitas condicdes de instabilidade...”

(E 23 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 4)

As alusdes particulares a situagdo laboral dos imigrantes de Leste sdo mais escassas,
indiciando o caracter recente destes fluxos e consequentemente um  menor

conhecimento sobre a situagdo que os envolve. A informagao transmitida a esse respeito

pode ser condensada no seguinte depoimento:

“Os imigrantes de Leste sdo sobretudo homens da construgdo civil.”

(E 20 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 3)

Os brasileiros surgem relacionados fundamentalmente com o sector terciario, havendo

conhecimento de trabalhadores a laborar por conta propria.

“Os brasileiros, esses penso que ndo terdo tanta dificuldade, instalam-se até
inclusivamente em centros econdmicos como as pastelarias, os cq és, sdo optimos
exemplos, mas hda mais exemplos e tém sido, pelo que sei, de algum sucesso.”

(E 20 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 3)

As disparidades identificadas ao nivel da inser¢do socio-profissional e da situagéo
econdmica destes contingentes populacionais na Amadora espelham-se naturalmente
nas suas condicdes de vida, ja que estabelecem relagdo directa com o rendimento
auferido e, assim, com a capacidade de aceder a determinados bens, equipamentos e
servicos. A procura diferenciada de apoio social reflecte também os efeitos pragmaticos

das discrepancias identificadas ao nivel da inser¢do socio-profissional.
“ (quem procura o atendimento social) sdo normalmente angolanos ou cabo-verdianos,

agora ja comegam a aparecer também de Leste, brasileiros é muito raro.”

(E 5 — Técnica de Servigo Social da Junta de Freguesia, p. 10)
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Os imigrantes de Leste, tomados na sua generalidade, ocupam uma situagdo algo sui |
generis visto que, em termos profissionais, se encontram mais proximos dos africanos e, |
"o respeitante a habitagdo, se aproximam mais dos brasileiros. Todavia, alguns

depoimentos déo conta de casos de grande caréncia economica.

“Os préprios imigrantes dos paises de Leste, por vezes tenho conhecimento, que vdo aos
caixotes do lixo aqui na freguesia, depois de uma determinada hora, em busca de

alimentos.” |

(E 3 — Técnica de Servigo Social da Junta de Freguesia, p. 4) :

De um modo geral, a informagdo recolhida aponta para a existéncia de muitas situa¢des

de grave caréncia economica entre os imigrantes e as minorias étnicas.

“Ha pessoas que passam fome, pessoas que ndo tém realmente uma estrutura econdmica
que lhes permita sobreviver, mesmo com o essencial.”

(E 4 — Técnica de Servigo Social Junta de Freguesia, p. 3)

“Inclusivamente a falta de meios é tanta que eles dcabam por ndo ter dinheiro para irem
levantar os vistos. Ainda ontem tive um atendimento de uma senhora que precisa de ir
levantar a autorizagdo de residéncia e ndo vai porque ndo tem dinheiro, pura e
simplesmente.”’

(E 3 — Técnica de Servigo Social da Junta de Freguesia, p. 4)
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5. CIDADANIA

No dominio da cidadania, alguns dos informadores identificam uma auséncia de
interacgfo comunitaria e também um défice acentuado de participagdo civica por parte

dos imigrantes e minorias étnicas.

“Nesta freguesia a populagdo vive um bocado separada...é como se fosse uma Jfreguesia
dividida em duas realidades diferentes. As pessoas que vivem no bairro (degradado) ndo se
relacionam muito com a restante populagcdo nem a restante popula¢do se relaciona
muito...eu pelo menos sinto isso, mesmo quando faco actividades sente-se aquela

barreira...é muito complicado.”

(E 2 — Técnica de Servigo Social de Junta de Freguesia, p. 5)

Quanto a participagdo e representagdo politica, a maioria dos entrevistados que as
referiram comeg¢am por aludir a um desinteresse generalizado destas populacdes, que
justificam com o reduzido nimero de estrangeiros recenseados, e mencionando que
mesmo aqueles que efectivamente se recensearam o fizeram por esse procedimento
decorrer de uma exigéncia das Juntas de Freguesia aquando da necessidade da emissio
de documentos comprovativos da residéncia. Por esse motivo, referem que mesmo entre

a populagdo recenseada a percentagem de absentismo eleitoral é muito elevada.

Quadro n° 4 — Estrangeiros recenseados no concelho da Amadora em 2003

Unido Europeia PALOP Outros
| g | s 8 o
Sl E|B|El=5|8| 2|7z 2|3
sa E 8 = ] fg [e] g (e} E b E o
&l 9 7 9 = — =] 1) 8 m | &~ o =
Freguesias ~ ©
Alfragide 3 4 1 1 1 10
Buraca 1 3 854 1 859
Damaia 1 8 1 1 1 290 7 309
Brandoa 1 1 22 2 26
Falagueira 4 1 1 700 3 79
Mina 7 1 339 1 348
Reboleira 4 1 104 4 1] 114
Venteira 13 1 41 6 61
Alfornelos 2 1 2 383 6 1 395
Sao Bras 1 28] 3 32
Venda Nova 4 2 1 1 717 725
Total 5 50 6 1 4 5 2| 2849 33 1 2] 2958

Fonte: STAPE
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No que diz respeito a representagdo politica os entrevistados declaram que embora ainda

ndo se trate de uma situagdo muito frequente, alguns portugueses de origem africana

integram hoje os elencos das Assembleias de Freguesia e da Assembleia Municipal.

Na categoria da cidadania, os entrevistados mencionaram igualmente o movimento
associativo. A maioria das alusdes que lhe sdo feitas referem uma profusdo de unidades
associativas de estrutura débil e fragilizada, a que se associa uma nitida falta de
dinamismo e capacidade de representagdo. Esta sitﬁac;ﬁo cria consequentemente grandes
dificuldades na assumpgdo do estatuto de interlocutor credivel junto dos poderes

publicos e dos restantes parceiros.

“Vejo o associativismo nesta drea muito pouco desenvolvido. Acho que ndo tem expressdo,
as préprias associagdes ndo tém grande dindmica ndo tem forga, influéncia, no sentido
positivo, de for¢a negocial, de implantag¢do. (...) A ideia que eu tenho é que deviamos
deixar de ter tantas associagdes pequenininhas, daquelas que, as vezes, existem s6 porque

um fulano quer ser presidente de alguma coisa.”

(E 19 — Politico da Oposigao, p. 29)

“As vezes ndo deviamos dar tanta relevdncia a lideres que se apresentam eles como
lideres, porque aqueles lideres da associagfes estdo tdo afastados das populagdes, estdo

tdo enraizados jd nestas estruturas burocrdticas e politicas, que ndo sdo representativas de

’

absolutamente nada.’

(E 15 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 38)

Porém, também ¢ reconhecido e valorizado o trabalho promovido por um conjunto
muito restrito de associagdes, sobretudo na prestagdo de servigos de apoio comunitério,
desenvolvida numa perspectiva de substitui¢do ou complementaridade das acgles

realizadas por entidades publicas.
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6. PROBLEMAS QUE A SOCIEDADE DE ACOLHIMENTO LHES ASSOCIA

A dimensdo e tipologia dos fluxos imigratorios internacionais que se dirigiram ao

concelho, 0 modo como se inseriram no espacgo habitacional e no mercado de trabalho

os 1
e sociais da Amadora fizeram com que a realidade imigratéria tivesse fortes impactes

migrantes que 0S integraram e, ainda, as proprias caracteristicas fisicas, econdomicas

locais. Na opinido dos entrevistados, esses impactes impulsionaram a emergéncia e,
noutros casos, a consolidagdo de alguns fenomenos, que eles hoje percepcionam como
problemas extremamente graves para O municipio. A inseguranca ¢ entendida pelos
informadores como corolario de um conjunto imbricado de fenémenos que estabelecem
entre si uma relagio de causalidade directa e indirecta.

O quantitativo dos universos populacionais em questdo e a sua forte capacidade
reprodutora revelada através de uma elevada natalidade surgem, logo a partida, como

factores indutores de inseguranca.

“Pela sua dimensdo, pela sua densidade populacional, a Amadora é uma auténtica bomba
demogrdfica ao retardador. Temos 24 Km2 de drea e registadas oficialmente 183.000
pessoas. Na realidade vivem aqui muito mais do que isso, na realidade devem viver para ai
umas 220.000 pessoas(...). E, mais tarde ou mais cedo, isto pode acabar mal porque

’

também hd uma diferenciag@o entre a natalidade.’

(E 17 - Politico da Oposigao, p. 4-5)

O facto de os bairros onde reside grande percentagem de imigrantes e minorias €tnicas
se localizarem maioritariamente nas fronteiras do concelho parece suscitar sensagoes de

cerco e asfixia social, aumentando assim os sentimentos de inseguranga.

“Nés aqui estamos absolutamente cercados. Se verificar num mapa desde as Portas de
Benfica vai até a Pontinha, depois até a Damaia, Buraca, salta logo a seguir para a
Reboleira, Alto da Damaia e, portanto, estamos aqui num determinado cerco...sem falar
depois da parte envolvente da Brandoa, Quinta da Laje, ha aqui de facto um problema...um

problema complicado...”
(E 17 — Politico da Oposigao, p. 6)

A concentragdo espacial em determinadas zonas do concelho de contingentes muito
significativos de imigrantes e minorias étnicas com caracteristicas fisicas e culturais

comuns ou idénticas surge também como elemento potenciador de sentimentos de



guranga decorrentes, em parte, da sensac@o de invasdo e de perda de dominio do

inse

,espago.

“Se de repente a tranquilidade e a seguranca de alguma populagdo é afectada por
assaltos, é afectada se calhar por barulhos que ndo entende (...) se é impedida de sair a
noite de casa para atestar o depdsito da gasolina do seu carro porque as bombas e as
estaces ‘self-service’ de gasolina, por exemplo na Buraca (...), se transformam em
auténticas concentragdes “rave’ com 100, 200, 300 pessoas todas de uma cor diferente da
sua, isto gera um sentimento de autodefesa e, pior do que isso, um sentimento de cerco. {(...)
A maioria das pessoas ndo apanha o comboio a noite, a partir das 7, 8 da noite ja ndo
apanha o comboio. Ndo pode haver parcelas do terreno da Amadora onde ndo haja o
império da Lei, onde haja uma terra de ninguém, onde eu ou vocé ou qualquer outra

pessoa ndo possa entrar, portanto a Amadora nesse aspecto tem que ser libertada.”

(E 17 — Politico da Oposigdo, p. 5-8, 21)

No entanto, a pobreza € os comportamentos desviantes a ela geralmente associados,
entre os quais o trafico e o consumo de droga detém posi¢do crucial, sdo aqueles que os
entrevistados mais frequentemente mencionam como factores que contribuem de forma
directa para a emergéncia de inseguranga publica. Roubos, assaltos, violéncia,
prostituicdo e outras praticas ligadas & marginalidade e criminalidade estdo na base de
um ambiente social caracterizado por alguma instabilidade e mal-estar, no entender

daqueles respondentes.

"Sﬁo bairros em que normalmente é muito apetecivel funcionarem os sistemas
relacionados com o trdfico de droga e a prostitui¢do e, portanto, tudo isso depois gera
problemas como a violéncia, o roubo e a prépria agressdo do bairro para o resto da
populagdo da freguesia.”

(E 30 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 1)

“Todos os bairros degradados vivem situagdes sociais perfeitamente incomodas para a
realidade da sociedade em geral. Sdo geralmente centros onde a marginalidade, a
criminalidade — sob o ponto de vista da droga, dos assaltos — provocam ndo s6 dentro dos
bairros como ao seu redor e fora deles situagdes de grande preocupagdo. (...) A forma
como as pessoas vivem, a degradagdo é tdo grande que acaba obviamente por extravasar-

se para fora desses mesmos bairros e penalizar a sociedade civil da Amadora no seu geral.

(..) Sofrem eles, e sofremos nds, as consequéncias dessa mesma realidade.’

(E 19 — Politico da Oposigao, p. 2-3, 7, 13)
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ada como um problema determinante no ambiente social da

A inseguranga € percepeion

cidade com reflexos eXpressos no seu quotidiano.

“4cho que muitos dos problemas da cidade tém a ver com isto...é o tal receio. O comércio
4 noite...mesmo até a nivel de restauragdo fecha tudo cedo. Ndo havendo movimento logo
aqumenta a inseguranga. Mas isto é resultado do medo. As pessoas ndo abrem o restaurante
até mais tarde porque tém medo, o café ndo estd aberto, o centro comercial ndo estd
aberto. Sdo tudo factores que levam a que haja cada vez menos genle na rua e depois
aqueles que tém necessidade de andar na rua sdo muitas vezes mais atingidos.”

(E 34 — Politico do Executivo, p. 45)

Alguns dos entrevistados estabeleceram também relagdo entre a inseguranga decorrente
da dindmica social dos bairros degradados onde habitam maioritariamente estas
populagdes e uma desvalorizacdo econémica e social dos espagos envolventes, passivel
de frustrar expectativas e despoletar sentimentos de revolta e atitudes de rejei¢do por

parte da restante popula¢do residente.

“E muito complicado...comega a persistir a sensagdo por parte de um importante segmento
populacional de classe média ou de pessoas até com dificuldades, que passam 20,25,30
anos da sua vida a })agar a hipoteca da sua casa ao banco e que de repente véem o seu
investimento de uma vida desvalorizado no mercado para menos de metade por causa da
proximidade da vizinhanga. (..) O problema é que a maioria da populagdo da Amadora
vive com sacrificios, passa uma vida inteira a pagar a sua casa, a pagar o seu automdével
para sair ao fim-de-semana e ler uma vida tranquila. E é essa tranquilidade de uma vida
que da a sensagdo ds pessoas de ser roubada e nés também temos que nos colocar no lugar

dessas pessoas. Quando as pessoas, por exemplo dizem que ndo querem determinado tipo

de realojamentos d sua porta, é natural.”

(E 17 — Politico da Oposigao, p. 5)

A vinda sucessiva de importantes contingentes de imigrantes e minorias €tnicas em
situacdio econdmica e social marcadamente desfavoravel contribuiu ndo s6 para uma
intensificagdo da concentragéo populacional mas também para o aumento da densidade
dos contrastes sociais € econémicos, ocasionando, segundo os entrevistados, alteracoes
visiveis ao nivel da coesdo social do concelho. A ndo interaccdo entre segmentos da
populagdo residente evidencia rupturas no seu tecido social, que, na opinido dos
respondentes, encerram um potencial de conflito, em alguns casos ja observavel, a nivel

inter e intra-étnico.
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“Ndo quer dizer que haja violéncia, ndo quer dizer que haja agressoes, o0 que quer dizer é
que as pessoas vivem de costas voltadas (..) Portanto, isto vai-se transformando

Jentamente numa espécie de ‘apartheid’ social.”

(E 17 — Politico da Oposigao, p.6, 21)

“Um niimero considerdvel de familias, assim que pode, vai-se embora. (...) Quanto mais

familias imigrantes vierem para aqui, mais familias tradicionais se afastam.”

(E 28 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 4,6-7)

Um dos impactes locais da dindmica imigratoria mais referidos pelos informadores
qualificados, sobretudo por aqueles que tém responsabilidades ao nivel da gestdo
autarquica, € a enorme pressdo exercida sobre 0 €spago, 0s recursos € as instituicdes e,
consequentemente, um acréscimo de dificuldades levantadas a administrago local. O
repentino aumento da densidade demografica, associado as caracteristicas economicas,
sociais e culturais das populagdes que a configuraram deu lugar a um cbmprovado

desfasamento entre necessidades e respostas.

“4s realidades das freguesias tém de ser vistas essencialmente nas dreas onde estdo
inseridas. Nédo se pode exigir a mesma coisa de uma freguesia do interior onde 0s
habitantes estdo devidamente recenseados e uma que tem 15.000 eleitores mas cerca de
26,27.000 habitantes. Aqui a grande maioria dos africanos ndo estdo recenseados, bem
como a comunidade cigana, e ndo é justo porque sujam, estragam, desgastam como
qualquer outro cidaddo, e a Junta de Freguesia ndo aufere nada por isso.”

(E 27 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 22)

“Como eu costumo dizer, perdemos os pagantes e ganhamos os consumidores, ou seja, as
verbas para as autarquias e parda as Juntas de Freguesia advém do recenseamento, do
niimero de recenseados que temos... Se o nimero de recenseados estd a diminuir, as verbas
logo estdo a diminuir, ou seja, o nosso or¢amento emagrece ¢ os problemas aumentam
porque estas familias mais numerosas... Enfim, vém com outros habitos culturais que nos
causam, ds vezes, algumas dificuldades em vdrias dreas, como na utilizagdo dos espagos
verdes, parques infantis, higiene urbana, pronto... Sdo pessoas que ndo tém, nas suds
raizes culturais, um principio de utilizagdo de alguns equipamentos e entdo colaboram no

sentido de que haja um desgaste mais rapido.”

(E 28 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 1-2)




C. Necessidades € Problemas

Se as perspectivas dos actores sobre as caracteristicas genéricas do fendmeno
imigratorio na Amadora ndo divergem significativamente, 0 mesmo nio acontece
quanto a0 entendimento que exprimem ter relativamente as necessidades e problemas
dos seus protagonistas. Mesmo quando referenciam uma mesma categoria, a prioridade
que lhe conferem no universo categorial constituido varia substancialmente.

Todavia, a primeira alusdo realizada no dominio das necessidades e problemas que

afectam estas populagoes, diz respeito a multiplicidade da sua natureza.

“Bem, em primeiro lugar eu penso que eslas populagdes, de facto, precisam, neste momento,

’

praticamente de tudo.’

(E 24 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 1)

“Elas (as necessidades) sdo tantas e todas tdo gritantes que nem sei bem por onde é que hei-de

’

comegar...’

(E 16 — Politico da Oposigao, p. 1)

Apbs terem veiculado o conhecimento de que grande parte dos imigrantes € minorias
étnicas (sobretudo de origem africana) reside em bairros degradados; depois de ser
reconhecida e sublinhada a respectiva falta de condices de habitabilidade, ndo causa
estranheza o facto de a habitagdo ser uma categoria unanimemente referida e, na maioria
das vezes, antes de qualquer outra. Contudo, a relag@o que\' ¢ estabelecida pelos
informadores entre a habitagio e as outras categorias, varia, em primeiro lugar,
consoante o tempo a que diz respeito a referéncia que lhe é feita. Numa primeira fase,
correspondente a época em que se fixaram os primeiros contingentes, a habitacdo ¢
apontada como necessidade exclusiva e geradora de um conjunto de problemas
associados 2 falta de condi¢des de habitabilidade, partindo-se do pressuposto de que o

emprego ¢ uma necessidade satisfeita assegurada.

“Emprego normalmente tinham, ndo 6 Donde ndo é o emprego porque eles vinham a
procura de emprego e sabiam que tinham emprego. O emprego erd facil de arranjar (...).
Agora para nés a maior dificuldade e o maior problema que eles tinham era, na realidade,

o do alojamento, o da habitagdo, esse erd o maior problema, e problema dramdtico porque




eles ndo tinham realmente condi¢des dignas, e isso causava problemas para eles mas ndo
s6, era um perigo para a propria populagdo residente.”

(E 37 — Politico do Executivo, p. 4)

“ Em primeiro lugar é a habitagdo, uma habitacdo digna que as pessoas ndo tém. (...) Eu
penso que...se essd populagdo for realojada numa casa condigna eles conseguem, tém
meios, outros meios para sobreviver, porque tém o seu emprego.”

(E 24 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 2)

Para além da importancia e dependéncia relacional que o0s entrevistados estabelecem
entre as diferentes categorias de necessidades, o papel que atribuem a habitacdo no
processo de integragdo destas populagdes é também varidvel. A grande divergéncia de
opinides reside, basicamente, entre aqueles que consideram a habitagédo como a chave
de resolucdio da maioria dos problemas com que estas populagdes se debatem e aqueles
que, reconhecendo que ela desempenha um papel importante no seu processo de
integraco, lhe atribuem uma fun¢io complementar e necessariamente articulada com as

fungdes desempenhadas por outro tipo de respostas.

“Se ndo houver o local onde depois tem de ser feito o trabalho de integragdo, se ndo se
conseguir criar uma habitagdo condigna para que as pessoas também em termos do
proprio bem-estar fisico e pessoal, tudo, as pessoas também comecem a ganhar algum
interesse pelo local onde estdo, se ndo for assim ndo se consegue fazer nada em termos de
uma integragdo, e em termos da sua melhoria de condigdes.”

(E 23 — Presidente de Junta de Freguesia, p.5)

“Os problemas habitacionais, eram meio caminho andado para a resolugdo de um
conjunto geral doutros problemas que estdo associados ds comunidades imigrantes. Esses
problemas sdo eles proprios um fruto das dificuldades em que as pessoas ali vivem.”

(E 31 — Politico do Executivo, p.15)
Contudo, outros entrevistados questionam este poder transformador da habitacgao,

tomada isoladamente, no processo de integragdo destes cidaddos.

“Pdem sempre como base a habitagdo (...) eu ndo posso deixar de reconhecer que a
habitagdo é a base de tudo, quer dizer, a partir da habitagdo pode-se partir para o resto
(...) mas eu acho que estes bairros precisavam de intervengoes multiplas.”

(E 14 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 9)
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Existem também informadores que indirectamente fazem referéncia ao caracter

subjectivo de necessidade, deixando subentender que a habitac@o é percepcionada por

nds, face aos imigrantes € minorias étnicas, como uma necessidade, em resultado da

projecgao do nosso modelo cultural e da nossa experiéncia social na realidade daqueles.

Esta posigdo levanta a possibilidade da caréncia econdmica nio ser a unica razao

justificativa para as condicdes habitacionais destas populagdes, podendo os valores

culturais, e a experiéncia vivida através do processo de socializagdo, terem também um

peso néo despiciendo nesta questao.

“por muito que queiramos fazer a favor das minorias, hé uma coisa que nos ndo

conseguimos fazer que ¢é alterar os seus habitos culturais, desenraiza-los daquilo que é

uma prdtica de vivéncia. (...) Nas raizes culturais da maior parte deste povo imigrante ndo

constam as casas, e muito menos este modelo de apartamento fechado (... ).E tdo violento

nés pegarmos hnuma familia africana e enfiar com eles...num apartamento muito

bonito...como nés chegarmos a terra deles e dizerem-nos “Bom, estd ali uma palhota e

favor de habitar aqui, que & onde nés habitamos”. E exactamente a mesma

gi‘

uma esteira faz
coisa, embora nés tenhamos dificuldade em perceber que é, ndo é?”

(E 28 — Presidente de Junta de Freguesia, p.2, 3)

Esta opiniio pode ganhar sustentabilidade se atendermos a que os imigrantes de Leste
tém maioritariamente uma inser¢ao profissional idéntica a dos imigrantes africanos (0

que leva a supor que o seu rendimento seja semelhante) e as suas opg¢des habitacionais

sdo, grosso modo, diferentes. No entanto, haveria também que apurar a importéncia que,

mais uma vez, as redes migratorias € a existéncia de comunidades consolidadas tém na

radicacdo espacial destes contingentes, advindas da historicidade dos movimentos

migratérios provenientes dos PALOP.

A circunstincia dé residirem junto de familiares, amigos e conterraneos, o eventual
sentimento de comunidade e de seguranga face ao exterior, podem também estar
relacionados com o facto de algumas pessoas com recursos economicos, que lhes

permitiriam enveredar por outras alternativas habitacionais, manterem a sua residéncia

nesses bairros. A instrugio dos processos familiares elaborados no ambito do PER

comprovou que:

“Hé imensas familias nos bairros que tém as ferramentas e oS instrumentos necessdrios

para, por si, competirem no mercado, em termos de habitagdo, alugando, ou outra coisa

qualquer...”
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(E 14 — Quadro Técnico da Autarquia, p.10)

Em contrapartida, outros opinam que € na expectativa de obterem uma casa que

algumas dessas pessoas permanecem nos bairros.

“Uma boa percentagem de africanos trabalham na Junta de Freguesia, ganham o mesmo
ordenado do que os outros, portanto podem comprar casa como 0s Oulros e mesmo esses
ndo tém casa, preferem aquele tipo de situagdo porque sabem, estd instalado, que amanhd
ou depois alguém lhes vai dar uma casa’”.

(E 27 — Presidente de Junta de Freguesia, p.19)

Este depoimento reforga também a ideia de que o baixo nivel de rendimentos ¢ a
instabilidade no emprego podem nao ser os Gnicos factores que determinam a ida ou
permanéncia nos bairros degradados. Contudo, o peso que O racismo ou xenofobia
podem ter na rejeigao do aluguer ou venda de habitacdes a populagdo de origem
africana teria igualmente de ser ponderado, embora se verifique, como ja foi referido,
que um nimero significativo reside hoje em prédios urbanos.

Quando comentam sobre os contingentes de imigrantes € minorias étnicas que s€
fixaram numa fase posterior no concelho, os informadores sublinham ja uma relagdo de
dependéncia estrutural entre a habita¢do e o emprego, comegando este, todavia, a ser

referido condicionalmente.

“Se esta gente tiver trabalho, tiver obrigagdes, tiver responsabilidades, tiver uma
participagdo directa na sociedade portuguesa, se tiver uma habitagdo digna, toda a
realidade social que existe poderd ser alterada.”

(E 19 — Politico da Oposi¢ao, p.5)

“Penso que qualquer individuo imigrante que tivesse a felicidade de chegar cd e ter uma
casa e ter trabalho, ndo havia problemas de espécie nenhuma. A falta de emprego,
especialmente, e a promiscuidade da casa é que traz muitos problemas, ndo s6 para eles
proprios mas também para os circundantes desses aglomerados.”

(E 29 — Presidente de Junta de Freguesia, p.3)

O emprego acaba, no entanto, por adquirir centralidade absoluta nos depoimentos de
alguns informadores, estabelecendo estes, uma relagdo de causalidade em cadeia entre

ele e as restantes necessidades.
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“Para comegar, o grande problema, o problema nmimero um destes cidaddos é o problema
do emprego. Nés podemos dizer que falta-lhes a dgua, falta-lhes a luz, falta-lhes
saneamento bdsico, falta-lhes educagdo, falta-lhes uma série de coisas mas o problema
niimero um ¢é o problema do emprego. Porque é que é o problema do emprego? Porque
qualquer cidaddo, seja ele africano ou outro, organiza a sua vida de acordo com o
dinheiro disponivel. Isto é uma coisa basica! Se ndo tiver estabilidade de emprego ¢ sé
ganhar mal ele organiza mal a sua vida tenha ele a cultura que tiver, ndo é? Portanto, o
grande problema da comunidade africana é que é uma comunidade que foi utilizada como
mdo-de-obra barata para a construgdo civil e os saldrios que lhes sdo pagos sdo saldrios
miserdveis e que impediam que fizessem grandes planos de vida a ndo ser habitar nestas
barracas que existem em Zohas degradadas onde ndo pagassem renda, onde construissem
as suas proprias barracas. (...) Néo sei como é que se pode dizer a um cidaddo que vive
nestes guetos para ter dinheiro para isto ou pard aquilo se ele no fim de contas, 0 dinheiro
que tem mal da para ele se alimentar e a familia... Depois, a partir dai temos todos os

outros problemas que tém que ver com este, de base que é grave.”

(E 16 — Politico da Oposigao, p.1, 2)

Independentemente da ordem pela qual os entrevistados referem as necessidades destas
populagdes e da relagdo de causalidade que estabelecem entre elas, este depoimento €
representativo da opinido genérica dos entrevistados sobre a inser¢do profissional da
maioria dos imigrantes, uma vez que esta é frequentemente associada a trabalhos ndo
qualificados, pesados € com grande carga horaria, por norma mal pagos, e realizados em
condi¢des de precariedade ou mesmo clandestinidade, das quais advém uma grande
instabilidade.

O tipo de inser¢@o socio-profissional destes contingentes populacionais ¢ associado por
muitos dos entrevistados ao analfabetismo, no caso das primeiras geragoes, € a0
insucesso e abandono escolar, no caso das geragdes descendentes, que, no concelho,
revelam valores muito elevados.

Os resultados escolares dos descendentes de imigrantes e minorias étnicas decorrem, na
opinido de alguns dos entrevistados, de um conjunto de factores de ordem familiar,
social e cultural do meio de origem ¢, também, de alguns factores ligados ao sistema de
ensino portugués.

No quadro dos primeiros, alguns informadores referem que as dificuldades identificadas
no percurso escolar dos descendentes destas populagoes, se devem, sobretudo, ao

processo de socializagdo das criangas proporcionado pelos seus progenitores.




“Hé algum alheamento por parte das familias relativamente ao percurso escolar e a vida
escolar dos seus filhos, a preocupagdo deles é deixar os miudos na escola e, portanto,

entregues a si proprios o resto do dia.’

(E 30 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 2)

“Eu penso que o problema que se coloca ainda muito a estas familias é devido ao elevado
mimero de filhos que tém, muitas vezes o proprio controlo que eles exercem sobre os filhos
as vezes é...pronto, é fraco. Ndo tém, também ndo é essa...a formagdo deles ndo foi para...
pronto, é mais para os filhos poderem andar mais a solta, ndo é2”

(E 23 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 3)

O total ou insuficiente dominio da lingua portuguesa é apresentado também como razao
justificativa das dificuldades com que as criangas se tém debatido ao longo do percurso

escolar:

“As criangas normalmente chegam & escola, ou ao pré-escolar, aquelas que ja vdo
chegando, ainda a falarem a sua lingua materna que ndo é o portugués, e ai tém logo
problemas do ponto de vista da integragdo na vida escolar bastante grandes [...]. A
questdo dos tempos livres das criangas é fundamentb[ para Que depois ndo haja aqui focos
de alguma marginalidade, como depois comega a surgir e sdo os mais pequenos que sdo
utilizados as vezes para funcionar a nivel de algumas situagbes complicadas.”

(E 30 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 1-2)

De facto, a problematica das geragdes descendentes surge, em larga medida, associada
ao insucesso e abandono escolar, tomados como raiz profunda de um conjunto de
problemas que se sucedem em cadeia e que acentuam a exclusdo em todas as suas

dimensoes.

“Comega na escola e vai por ai fora (...). E sobretudo essa a questdo, uma cﬁzestﬁo de
educac@o...a desinser¢do nas escolas por parte dos mais novos, agora nos casos da2%e 3°
geragbes, é um fenémeno que cria mitdos de rua que depois vdo crescendo...”

(E 20 — Presidente de Junta de Freguesia, p.2)

kN

Na verdade, os problemas da marginalidade e até da criminalidade sdo pelos
respondentes associados de forma sistematica as geragdes descendentes de imigrantes e

minorias étnicas, corporizando estes mesmos a figura do problema.




para além de serem percepcionados como problema por um elevado numero de
informadores, o facto de serem mencionados em primeiro lugar nas respostas a esta
questdo evidencia bem a importancia que lhes ¢ atribuida neste dominio.

O desenraizamento cultural e social destes adolescentes e jovens € o argumento mais

utilizado na explicagdo da situagdo em que se encontram na sociedade local.

“Hd um problema que parece que tem de ser analisado de uma forma muito atenta, que é a
segunda geragdo, que tem necessariamente choques de aculturagdo, choques
provavelmente psicoldgicos porque vivem uma mistura de culturas. Por um lado, tém uma
educacdo familiar que ainda vém com os hdbitos dos paises de origem, mas, por outro
lado, vivem socialmente, frequentam as escolas, comegam a crescer com as nossas

’

criancas de cd, e, portanto, tém uma filosofia de vida diferente.’

(E 19 — Politico da Oposicdo, p. 6-7)

Nio deixa de ser curioso o facto de a resposta pretendida se prender, supostamente, com
as necessidades e problemas dos contingentes populacionais em questdo — mas 0s
depoimentos referirem sobretudo aquilo que entendem ser os problemas que esse grupo
ocasiona a sociedade de acolhimento, demonstrando grande apreensdo por parte dos

actores entrevistados sobre este assunto.

.

“Temos jd a segunda geragdo que é um dos problemas complicados em termos culturais,
em termos de integracdo, e ai podemos dizer com alguma reflexdo de que é o trabalho mais
dificil que temos.”

(E 31 — Politico do Executivo, p. 17)

“ [Geragdes de descendentes] é a populagdo hoje que nos estd a dar mais problemas em
todas as dreas.”

(E 24 — Presidente de Junta de Freguesia, p.2)

Alguns informadores percepcionam, contudo, a situagdo actualmente experienciada por
esses segmentos populacionais como resultado de uma incapacidade da sociedade de

acolhimento para lhes proporcionar a sua integragao.

“O concelho da Amadora tem tido essa dificuldade...de os inserir junto da comunidade, de

N\

maneira que vdo ficando pelos bairros, que sdo muito degradados aqui no concelho e,

pronto, depois criam-se situagdes de marginalizagdo, de diferenciagdo social e isso é um
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problema que nés temos aqui na Amadora. Serd certamente 0 concelho com maiores

problemas a esse nivel.”

(E 20 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 2)

As dificuldades de adaptacdo cultural ao estilo de vida ocidental e urbano foram
também aludidas, determinadas vezes logo em primeiro lugar, por alguns dos

‘nformadores e constituem, de acordo com estes, um sério problema para estas

populagdes.

“As principais dificuldades sdo a partida o problema da integragdo cultural e vivencial,
porque cada uma destas comunidades tem origens varias, tem realidades sociais, culturais
¢ econémicas muito diferenciadas, e esse é o principal problema quando chegam a um pais
como 0 nosso (...) que é diferente da sua vivéncia de origem, das suas culturas.”

(E 31 — Politico da Oposigdo, p. 1)

“Uma das que eu acho mais preocupante é a reinser¢do, porque ndo é facil, ndo é facil.
(...) Noés somos europeus, ndo temos nada a ver com Africa, a nossa cultura é diferente e hd
uma dificuldade, a meu ver, na inser¢do na parte cultural desta gente.”

(E 21 — Presidente da Junta de Freguesia, p. 3)

As declaragoes prestédas pelos entrevistados deixam igualmente subentender que a
expressdo cultural dos imigrantes ¢, sobretudo na optica da sociedade de acolhimento,
um problema, resultante também da dificuldade desta aceitar e lidar com culturas

diferentes. Por vezes essa postura foi expressamente assumida.

“A primeira coisa que eu acho que deveria ser vista como necessidade, era uma integragdo
na componente social. Eles tém habitos que ndo tém nada a ver com os nossos e os habitos
deles, na maioria das vezes, ndo sdo devidamente aceites pela comunidade, nds na maioria
das vezes néo aceitamos os habitos que eles tém.”

(E 27 — Presidente da Camara, p. 2)

Este informador opina, todavia, que a adaptagéo cultural ¢é percepcionada pela sociedade
local como uma necessidade, podendo, no entanto, ndo ser sentida desse modo pelos

proprios imigrantes.

“Hé cidaddos estrangeiros, e uma grande percentagem, que ndo quer sequer integrar-se,

quer viver no seu cantinho... ‘Ndo me incomodem, eu ndo tenho nada a ver com vocés, SO
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tenho a ver com Vvocés porque preciso de uma entidade empregadora por qualquer

motivo’.”
(E 27 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 34)
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D. A Autarquia Perante o Desafio da Imigracio — Praticas Politicas na Optica

Desencontrada dos Actores

A anélise das interveng3es autdrquicas face 4 imigracio e aos imigrantes residentes na
Amadora foi particularmente dificultada pela inexisténcia de dados que discriminem
esta populag@o no contexto das politicas municipais, uma vez que estas se destinam a
totalidade da populagdo no concelho e, sobretudo, aos mais carenciados.?’ Como entre
estes se encontra a maioria da populagdo imigrante e os seus descendentes, muitas
dessas intervengdes abrangem esta populagio.

A grande maioria dos entrevistados tem relativamente aos varios tipos de intervencdo
opinides formadas. Analisar-se-do, a partir dessas opinides as intervengdes autarquicas

ao nivel da habitagdo, educagdo, formagio profissional e emprego e saude.

1. HABITACAO

O concelho da Amadora tem, como foi referido anteriormente, uma area territorial
muito reduzida e uma elevada densidade populacional, o que, ocasionando uma
saturagdo da malha urbana, confere simultaneamente uma inequivoca visibilidade social
a existéncia de bairros degradados de grande dimensio fisica e enorme concentragdo
demografica. O impacte local desta realidade explica a aten¢do que os diferentes
informadores concederam ao tema da habitagdo ao longo das entrevistas. A questio da
habitagdo € por todos, unanimemente, referida e é aquela a que dedicam mais tempo nas
_respostas a entrevista. Na verdade, dada a circunstancia de estes bairros serem hoje
maioritariamente habitados por imigrantes e minorias étnicas, a habitacdo assumiu
grande importancia e centralidade no discurso dos entrevistados.

Todavia, essa ocorréncia esté relacionada também com o facto de a habitagdo ser neste
momento uma area de actuagdo autirquica prioritiria, em que as divergéncias de
perspectiva dos informadores sobre aquilo que foi feito e aquilo que dever4 fazer-se sdo
particularmente notdrias. Os objectivos que norteiam as intervengdes da autarquia neste

campo, a forma como estas se materializam e o alcance dos seus resultados sio por eles

25 , . . . . . . .
Uma tinica medida foi claramente orientada para a populagdo imigrante que queria regressar aos paises
de origem.
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percepcionados de forma dissidente. A habitagdo ¢ um dominio onde a celeuma impera

e onde os actores, num jogo complexo de culpabilizagdo, mais se antagonizam.

1.1. MEMORIAS DE UM PASSADO RECENTE

Quando o municipio da Amadora foi constituido ja existiam imigrantes radicados no
seu territorio, maioritariamente em bairros de barracas, habitados, nessa altura ou num
periodo anterior, também por migrantes internos. Esse fenémeno de fixagdo de
migrantes, € sobretudo de imigrantes, em bairros degradados e clandestinos continuou,
como vimos, a desenvolver-se de forma continuada e intensiva. E relativamente
postura permissiva, ou ndo, da autarquia em quanto a construgio de barracas e, assim, a
fixagdo de imigrantes logo no inicio da constituigio do municipio, que surgem as
primeiras discordancias e contradi¢des. Grande parte dos entrevistados defende que a
autarquia foi completamente omissa face a essa realidade, alheando-se dela e nio
tomando quaisquer medidas no sentido de impossibilitar ou mesmo dificultar o
progressivo crescimento dos bairros degradados e o permanente aumento de municipes

imigrantes.

“Houve muito pouco cuidado no nosso concelho durante todo o tempo em que os
imigrantes comegaram a instalar-se na Amadora. Foi permanentemente permitido a todos
os imigrantes, e ndo s6, que se viessem instalar neste concelho sem a menor condi¢do, sem

o menor controlo.’

(E 19 - Politico da Oposigio, p. 1, 8)

Todavia, ndo deixa de ser curioso um depoimento noutro sentido proferido por um
informador radicado no concelho desde a sua criagdo, com larga experiéncia no
desempenho de fungdes autérquicas e representante de uma forga politica diferente

daquela que governava a autarquia nessa época:

" Em 1980, 80 e tal, de noite tinha que haver uma vigildncia na fronteira com Lisboa,
porque durante a noite havia uma sementeira de barracas do lado da Amadora e, ha
altura, dizia-se que aquelas pessoas eram apoiadas com dinheiro pela Camara de Lisboa
para sairem de Lisboa e eles vinham fazer a barraca no concelho da Amadora. A Cimara
da Amadora chegou a ter vigilantes ao longo do limite, da fronteira para evitar que

durante a noite, uns tantos, todos os dias, viessem para o lado de cad.”
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(E 29 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 3)

Paralelamente as muitas afirmagdes de que a Camara nada fez para impedir a instalagio
de barracas, construidas, ndo s mas maioritariamente, por imigrantes, ¢ aquela que
acabamos de transcrever em direc¢do inversa, surgem, também algumas outras que

indiciam uma interven¢do da Camara estimuladora e apoiante dessa ocorréncia.

“4 politica de habitagdo social do anterior executivo era dar os tijolos, a areia e o
cimento, que muitas vezes eram descarregados no bairro por camionetas da Camara (...);
nos finais dos anos 80 e anos 90, as pessoas estavam nas suas casas e viam isso.”

(E 30 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 2-3)

Segundo os entrevistados, o posicionamento da autarquia face a génese e
desenvolvimento dos bairros degradados, numa primeira fase, pode entdo resumir-se a
uma trilogia de respostas, embora muito diferentes quanto a frequéncia com que sdo
referenciadas. A maioria das respostas indicia a omissdo dos executivos, parte
significativa aponta uma intervengdo fomentadora da consolidagdo dos bairros e apenas
um informador d4 conta de ac¢des que tentavam contrariar a situagao.

Aqueles que subscrevem os argumentos da omiss@o e do apoio a consolida¢do dos
bairros associam essas posturas do executivo municipal a uma intencionalidade politico-

partidaria a que subjazem razdes de natureza ideoldgica.

Figura 6 — Postura do executivo autdrquico relativamente ao crescimento dos bairros degradados e

a fixa¢do de migrantes ’
Nada Fez Tentou impedir Apoiou e
Estimulou
y A4
Intervengao Intervencao
Omissao Desmobilizadora Mobilizadora

“A politica social, era construir barracas, no fundo (...) isso dd votos, ndo é fazer
realojamento...o que interessa muitas vezes é mostrar a miséria e em relagdo a essa forga

politica hd determinados dividendos que vao um bocado ai.”

(E 30 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 2-3)
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“Quem queria vinha..Os bairros de barracas progrediram e aumentaram

significativamente durante a gestdo comunista.”

(E 19 — Politico da Oposigdo, p. 1, 8)

No entanto, uma alegada motivacdo dessa indole, atribuida ao executivo comunista
neste campo de intervengdo, € literalmente refutada e desmentida por outros
entrevistados, sendo antes apresentado, como justificagdo da postura camardria, o estrito

cumprimento das competéncias definidas por lei para o poder local.

“Essa ideia de que a CDU mantinha as condigdes de degradagdo...para estimular o
descontentamento contra 0s governos...é uma tese completamente estapafirdia. Basta
vermos que os bairros de barracas do distrito de Lishoa existem em torno das estradas
militares. Em Lisboa (..), em Loures, (...) em Oeiras é exactamente a mesma coisa,
portanto, terrenos que estavam no dmbito da gestdo militar e ndo da gestdo municipal e
foram ai que cresceram os bairros. Agora uma coisa é: nés sempre considerdamos que a
habitagdo é da responsabilidade do governo central e é assim que diz a Constitui¢do da

Republica ainda hoje.’
(E 18 — Politico da Oposigao, p.11-12)

e

E também com base nas competéncias atribuidas legalmente ao poder local na area da
habitagio e na prevengdo dos riscos de saude publica decorrentes da insalubridade, da
eventual ocorréncia de catastrofes naturais e de incéndios que outro informador

fundamenta e justifica a intervengdo da autarquia ao nivel das infra-estruturas nos

bairros degradados:

“No alojamento ndo havia qualquer capacidade de I‘esposté, ndo havia politicas definidas,
era a administrag@o central que competia a habitagdo. A habitacdo era claramente uma
responsabilidade da administra¢do central, as autarquias ndo tinham capacidade de
intervencdo. Recordo que na Amadora houve das maiores operagdes de realojamento do
FFH, que foi aqui na Buraca, que era concelho de Oeiras na altura, foi das grandes
operagbes que vem de antes do 25 de Abril mas que continua apds o 25 de Abril.
Claramente que isto ndo era responsabilidade das autarquias, nés ndo podiamos actuar,
néo tinhamos condi¢des financeiras, legais, institucionais, de terrenos...nenhumas
condi¢des para poder...Era o FFH que teria de realojar, que tinha a legislagdo na mdo e
eram eles que podiam actuar. A nés o que é que nos competia fazer? Era por esgotos nas

barracas, por luz nas barracas, por dgua nas barracas. E foi posto em todas as barracas
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argumento das competéncias legais atribuidas ao poder local no sector da habitacao,
surge como factor justificativo para essa tomada de posicdo a existéncia de uma politica

partidaria definida para esta rea de intervengao.

“Do ponto de vista da nossa interpretagdo, resistimos ao PER até ao limite [...]
exactamente porque entendiamos que 0 direito constitucional passava pelo Estado assumir
uma politica de habitagdo. Nés temos definida uma pclitica de habitacdo estruturada para
o pais que ndo passa, ndo visava PER. Visava construgdo de habitagdo social vendida a
custos controlados para familias com menos recursos, com terrenos a serem cedidos pelo
Estado, urbanizados (...) que é no fundo o que sdo os CDH. (..) A questdo é ter habitagdo
condigna a um custo que seja acessivel a bolsa dos cidaddos. Nos atrasdmos algumas das
assinaturas do PER nos nossos municipios exactamente por isto. Considerdmos que aquela
era uma atribuicdo do poder central que estava a transferir para as Cdmaras a
responsabilidade de um custo que devia ser o poder central a assumir. E foi este o
problema. A Amadora foi de facto a ultima porque era [...] um concelho problematico. "

(E 18 — Politico da Oposi¢ao, p. 12-13)

O atraso na assinatura do PER ¢ a imaterializagio de outro tipo de alternativas a
habitacdio degradada leva a que a maioria dos entrevistados culpabilize a CDU pela
actual dimensdo e gravidade do problema, fazendo uma fronteira clara entre a postura

dos respectivos executivos € 0s executivos do PS que lhe sucederam.

“Durante os 18 anos de gestdo comunista nada foi feito em relagdo a habitagdo social
Desde que o partido socialista é poder na Amadora, as coisas mudaram um pouco,
felizmente pela positiva, jd se fez habitagdo social.”

(E 19 - Politico da Oposigao, p.8)

“Hd uns anos a esta parte, e ndo interessa quem é que estd a frente do qué, interessa que
tem pelo menos surgido alguma vontade politica de mudar este estado de coisas.”

(E 27 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 7)

O PER ¢ unanimemente tomado como um marco na intervengdo camararia no dominio
da habitacdio e simboliza uma nova postura autdrquica sempre associada pela maioria
dos entrevistados a nova for¢a politica entretanto cleita para liderar o executivo
municipal. Contudo, e apesar das resisténcias assumidas pela CDU relativamente ao

PER, a assinatura do programa foi ainda realizada durante a vigéncia dos seus
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executivos, argumentando-se que a respectiva negocia¢do também presidiram critérios

de oportunidade, optimizagdo de recursos, organizagéo e planeamento.

“A Amadora negociou o melhor PER de todo o Pais mas foi a iltima a assinar (..) por
razdes que se prendem com um conjunto de circunstdncias do concelho (...). Aproveitou-se,
por exemplo a negociagdo com a CRIL para negociar condi¢bes excepcionais. (...)
negociou-se e foram cedidos pela Cdmara de Lisboa os terrenos da Boba, negociou-se com
a JAE, foi a JAE que langou o concurso do bairro da Boba para ultrapassar, toda uma
série de aspectos burocrdticos, os prazos, nomeadamente, que levaria se fosse a Cdmara a
langar o concurso. Portanto, criou-se um conjunto de condigdes e quando nés
abandondmos a autarquia estava claramente definido o calenddrio até 2009, para realojar

todos os bairros degradados... basta ver que o que a Cdmara estd a fazer neste momento é

o que a CDU deixou.’
(E 18 — Politico da Oposigdo, p. 9-10)

Independentemente das razdes subjacentes a adesdo tardia do municipio a este programa
e dos tramites da respectiva negociacéo, o PER é apresentado pelos entrevistados como

a resposta mais importante da autarquia neste sector.

“O primeiro grande passo que foi dado pela Cdmara para comecar a combater esta
condig¢do (de exclusdo dos imigrantes), foi apostar seriamente na habitacdo”

(E 28 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 11)

1.2. PERSPECTIVAS SOBRE A SITUACAO ACTUAL
1.2.1. PER — PROGRAMA ESPECIAL DE REALOJAMENTO

Embora o PER tenha sido langado em 1993 (Decreto-Lei 163/93 de 7 de Maio) com o
objectivo de erradicar a totalidade dos bairros de barracas nas Areas Metropolitanas de
Lisboa e Porto até ao ano 2000, e atendendo &s especificidades do municipio da
Amadora nesta matéria, o prazo de execucio do programa no concelho foi
excepcionalmente prorrogado até 2009 (CMA — Acordo de adesio ao PER). A
candidatura tinha necessariamente de fundamentar-se num recenseamento rigoroso nio
30 das construgdes ilegais existentes mas também dos seus residentes. O recenseamento

realizado na Amadora, ainda em 1993, registou a existéncia de 32 nucleos degradados,
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com 4.855 barracas onde residiam 6.138 familias que congregavam 21.362 individuos
(CMA/DHR, 2001:11).

0Os moradores dos bairros degradados constituiam, nessa época, 12% da populagdo total
do concelho, proporcionalmente a mais elevada de todos os municipios da AML.26

A adesio ao PER implicava a celebragdo de acordos entre a Administragdo Central ¢ as
autarquias e foi nessa sequéncia que a CMA se candidatou ao financiamento para
aquisi¢io e construcdo de fogos através do Instituto de Gestdo e Alienagdo do
Patriménio Habitacional do Estado (IGAPHE) e do Instituto Nacional de Habitagdo
(INH). A assinatura do PER em 1995 (CMA — Acordo de adesdo ao PER) ndo teve, por
isso, expressdo imediata na diminuigdo das caréncias habitacionais da populagdo do
concelho, j& que foi sucedida por um processo moroso € complexo de natureza
predominantemente técnica e burocratica.

Por essa razdo, até ao final da década de noventa, os realojamentos realizados nao
tiveram qualquer expresso, tendo apenas sido dada resposta a situagdes pontuais. Em
méados de 2000 a autarquia encetou uma campanha de sensibilizagdo contra a continua
edificacdo de barracas, assumindo como um dos seus principais objectivos a erradicacao

dos bairros degradados.

Amadora — Bairro de Santa Filomena, Fevereiro de 2003 Foto de Hugo Luz

2 ¢ o, . r . .

° No conjunto dos municipios da AML, o concelho de Lisboa € 0 que tem maior nimero de pessoas a
viver em bairros degradados — aproximadamente 33.000 - mas cujo peso relativo face ao total da sua
populagio residente ¢ inferior ao da Amadora (CMA/DAU:3). ‘
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A demolicdo desses bairros surge a partir de entdo, e até agora, integrada no ambito
alargado de um projecto de requalificagdo da cidade e de reabilitagdo da imagem da

Amadora.

“E preciso ganhar a qualidade, ou seja, é preciso fazer duas apostas no sentido de quebrar
esta imagem da Amadora das barracas, dos bairros degradados e da marginalidade. Isso
s6 se consegue se se acabar com os bairros e depois com a recuperagdo daquele territério.
(..) A imagem que existe hoje é negativa e tem de se dar uma imagem positiva (...) por isso

mesmo o objectivo dos parques, é isso que reabilita a imagem da Amadora no sentido de a

tornar agraddvel.”

(E 34 — Politico do Executivo, p. 43)

O desenvolvimento do programa sé apresenta sinais de peso em 2001, ano em que se
iniciam demoli¢des em niimero significativo em bairros degradados de grande dimenséo
e visibilidade. Como se pode observar no quadro da pagina seguinte, até este momento
inscrevem-se no ambito do PER a erradicagdo total de pequenos nucleos de barracas, a
demoli¢do parcial mas maioritaria de dois grandes bairros degradados — Fontainhas e
Bairro Azul/Alto dos Trigueiros — e a eliminagdo integral de outro bairro de barracas de
dimens3o consideravel designado Ribeira da Falagueira. A par destas intervencdes de
maior vulto a autarquia tem igualmente procedido a algumas demoli¢des em varios dos
outros bairros degradados. Na sequéncia da intervengdo autarquica nestes bairros,
contabilizam-se 1693 demoli¢cdes, ou seja, 35% do universo total das barracas
identificadas. Atendendo a localizagdo e caracteristicas dos bairros ja destruidos, bem
como as interven¢des programadas ou em curso nos terrenos que a sua eliminagdo
disponibilizou, pode facilmente perceber-se que a autarquia elegeu como objecto
prioritirio da sua ac¢do neste dominio as aglomeragdes degradadas em situagdo
relativamente consolidada, com acentuados problemas urbanisticos e “incidéncia
negativa em projectos de interesse publico” (CMA/DHR, 2001:11). Os primeiros dois
bairros referidos estavam sediados na zona de fronteira entre os concelhos da Amadora
e Lisboa e os terrenos por eles ocupados eram imprescindiveis ao prosseguimento da

construcdo da CRIL.
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A maioria das situagdes que foram objecto de interveng¢@o de menor dimensdo também
estdo relacionadas com a construgdo desta via, estando outras delas associadas a criacdo
de novas urbanizagdes por parte de promotores imobilidrios privados.27 A erradicagdo
do bairro degradado da Ribeira da Falagueira, localizado na parte central do municipio,
esta ligada a execugdo do Parque Aventura, futuro espago de recreio e lazer municipal.

A relacdo entre a demoligio destes bairros ¢ a execu¢do dos equipamentos acima

mencionados é claramente enunciada por alguns entrevistados.

“Ha uma prioridade principal que é a CRIL. Pronto! Essa foi a prioridade, e é assim,
felizmente que existe essa prioridade, confesso (risos).”

(E 14 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 14)

“Eu acho que, as vezes, os politicos sdo obrigados a fazer alguma
intervengdo...porque...muitas vezes precisam dos terrenos onde essas pessoas se
encontram. Se o Parque Urbano da Falagueira ndo necessitasse de ser feito, se calhar a
Ribeira da Falagueira ainda g continuava mais uns aninhos (...). E os outros ali na zona
das Portas de Benfica é a mesma coisa. Porque é que Santa Filomena ainda ld continua?
Nédo hd nada previsto para aquela zona! Quando aparecer de repente alguém que se
lembre de fazer ndo sei o qué, ai de certeza que vai ser logo considerada uma zona
prioritdria. Portanto...o realojamento ndo tem tanto a ver com a avaliag@o que é feita das
condices de vida das pessoas, das reais necessidades que elas tém, mas sim da
necessidade que hd da utilizacdo daquele espaco... quer dizer, para outros fins, ndo é?

Pronto, se calhar ainda bem que assim é, porque sendo nunca mais de ld sairiam!”

(E 5 — Técnica de Servigo Social de Junta de Freguesia, p. 16-17)

No caso da Amadora, como em muitos outros, a prossecugdo do programa incluiu a
construcio ou aquisigio de fogos por parte da Camara Municipal para realojar,
exclusivamente, os ex-residentes desses bairros e a quem os referidos fogos sdo
atribuidos em regime de renda apoiada (Decreto-Lei 166/93, de 7 de Maio), calculada

em consonancia com os rendimentos e caracteristicas dos agregados a realojar.28

7 Dos agregados familiares com caréncias habitacionais residentes em espagos destinados a edificagao de
novas urbanizagdes privadas, foram indemnizadas pelos respectivos promotores 148 familias
gCMA/DHR).

“ Regime de renda afecto ao arrendamento de cariz social em fogos adquiridos ou construidos com
comparticipagdes a fundo perdido concedidas pelo Estado. Os fogos ndo podem ser vendidos aos
arrendatarios durante um prazo de 15 anos, excepto se a autarquia formular esse pedido ao IGAPHE e
este obtiver anuéncia. Mesmo nesse caso o proprietario ndo o podera vender antes do referido prazo.
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Até ao presente momento, foram realojados no ambito do PER 1439 agregados

familiares integrados nos seguintes processos de realojamento:

Quadro n° 6 — Processos de Realojamento

Localizacgao N° de Fogos Ano de Ocorréncia
Casal da Boba 404 2001

Casal da Mira 760 2003

Casal do Silva 318 - em curso

R. de Alfornelos 42 por realizar

R. Anténio Santos Coelho 24 2003

Quinta do Paraiso 101 2003

Fonte: CMA/ DHR

A realizagdo destes realojamentos, sobretudo dos trés primeiros, nio s6 pela sua
dimensdo mas também porque implicaram a construgfo de urbanizagdes novas criadas
especificamente para este fim, levaram a que o investimento financeiro da autarquia no
sector da habitac¢éo tivesse um crescimento abrupto a partir do ano 2000. Na verdade,
como ¢ possivel verificar no Relatério de Gestéo de 2002 da CMA, a 4rea da habitagio
absorveu mais de metade do orgamento municipal em 2001 e 2002 — 52% e 56%,
respectivamente — mostrando, de forma inequivoca, a prioridade concedida pela
autarquia a este dominio de intervengdo (CMA, 2002: 8).

O esforgo financeiro realizado pela edilidade no sector da habitagiio inscreve-se,
segundo o referido documento, nas Grandes Opgdes do Plano e decorre da consolidagio
¢ aprofundamento de um dos trés principais eixos de actuagio nelas definido: o refor¢o
da coes&o social e territorial do municipio.29

Para além dos avultados recursos econdémicos envolvidos nos realojamentos acima
referidos, a complexidade a eles inerente implicou também o envolvimento de
significativos recursos humanos. Por um lado, a efectivacdo concreta dos realojamentos
veio denunciar a desactualizagio do recenseamento realizado em 1993, espelhando
naturalmente a dindmica demogréfica dos bairros ocorrida ao longo de praticamente

uma década. A actualizagdo do recenseamento registou um aumento de 4% do ntimero

** A melhoria das acessibilidades intra e inter-concelhias e a modernizag&o do sistema de gestio
municipal s3o os dois outros principais eixos de actuagio (CMA, 2001 D

169




de agregados familiares. Nessa sequéncia, foi necesséario proceder a uma reavaliag@o e
resolucdo de muitos casos, 0 que implicou inumeros procedimentos de natureza técnica
e administrativa. Para responder, por exemplo, as alteracdes ocorridas no seio de
familias recenseadas, principalmente as que decorreram da constitui¢do de mais nucleos
familiares a partilhar o mesmo espago habitacional (muitos desses casos associados a
situagdes de maternidade precoce), foram realizados 216 desdobramentos.

Em consequéncia do trabalho técnico realizado neste ambito procedeu-se também a
1436 exclusdes que englobavam familias que tinham alternativa habitacional.

O numero de familias realojadas, excluidas e indemnizadas representa 55% do universo
de familias inicialmente identificadas como carenciadas sob o ponto de vista

habitacional.
1.2.1.1. Casa nova € entdo?

A dimens#o e gravidade dos problemas habitacionais na Amadora, bem como o periodo
temporal que decorreu sem que eles tivessem tido qualquer resposta, fizeram emergir
enormes expectativas em torno da aplicagdo do PER. As alteragdes visiveis que este
Programa ocasionou no espago fisico do concelho, as mutagdes que imprimiu no
quotidiano das populz'ic;ﬁes realojadas e daquelas que lhes estdo préximas e, ainda, o
impacte que teve nas instituigdes locais levaram a que se tornasse objecto de comentario
recorrente, em varios momentos das entrevistas, sobretudo por parte dos actores que, de
uma ou outra forma, nele estiveram envolvidos.

Uma abordagem superficial e descontextualizada poderia fazer que esse comentarios
seriam principalmente abonatorios. Contudo, esse cendrio estd longe de ser real.

Os objectivos e prioridades da intervencdo, o modo como esta se concretiza e O
verdadeiro alcance dos seus resultados sio sistematicamente questionados pela maioria
dos informadores qualificados. Na verdade, as opinides sobre ele tecidas indiciam uma
rede complexa e ambigua de referéncias, em que ganham especial relevo os aspectos

negativos.
a) Criticas no plano conceptual

Entre as criticas que lhe sfo dirigidas vigoram, em primeiro lugar, aquelas que se

posicionam ao nivel da concep¢do do programa.
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O facto de o PER preconizar uma intervengdo unidimensional, ou seja, da sua accfo se

desenvolver unica e exclusivamente no plano material das necessidades habitacionais, é
apresentado como um dos principais condicionalismos ao sucesso do Programa,
enquanto instrumento operativo viabilizador da integracdo das populagdes que abrange.
Curiosamente, no predmbulo do dispositivo legal que criou o PER pode ler-se
“Complementarmente a resolugéo do problema habitacional, ¢ oferecido aos municipios
(...) um programa alargado de insercfo social das comunidades envolvidas, visando a
criagdo de condigbes a uma plena integracdo destas populagdes na comunidade e
combatendo os problemas de criminalidade, prostituigdo e toxicodependéncia, entre
outros, a que a exclusdo social motivada pela falta de condigdes habitacionais condignas
as deixou votadas” (Decreto-Lei 163/93, de 7 de Maio). No entanto, este propdsito
nunca teve qualquer expressdo pratica e o programa acabou por desenvolver-se de
forma isolada e desarticulada o que, segundo os entrevistados, compromete seriamente
o contributo do programa para o processo de integragdo das pessoas que envolve. De

acordo com as suas palavras, € o cardcter espartilhado das respostas habitacionais que as

torna inconsequentes.

“Assim ndo é possivel! Damos-lhe a casa e acabou? Quer dizer, o Sr. continua a ser
alcodlico, a Sr continuard doente, a filha vai continuar a ter mais filhos, o rapaz vai
continuar loxicodependente... (...) Acham que a casa é o grande elemento de mudanca, de
resolugdo de problemas, mas ndo é! (...) Imprime-se um valor imenso & mudan¢a que a
habitagdo pode dar mas é 6bvio que a habitagdo por si s6 ndo responde a nada. Nés
estamos a mudar a familia de uma barraca para uma casa, estd bem, mas e entdo? E
entdo? Temos consciéncia de que apesar de estarmos actualmente a atribuir casas, ndo

estamos a resolver problema nenhum e isso é duro. E muito duro.

(E 14 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 14, 28, 86-88)

“Ndo defendo que se acabem com os bairros de barracas feitos em madeira, folhas de
chapa de aluminio e se passe esta gente toda para bairros que serdo depois socialmente

degradados na mesma, sé que sdo em tijolo e alvenaria.”

(E 19 — Politico da Oposigéo, p. 4)

Para além de a acgdo do PER se circunscrever apenas ao dominio da habitacfo, acresce
ainda o facto de, no quadro desse sector, a sua resposta se destinar estritamente aos
bairros de barracas, que, como vimos, constitui somente parte das caréncias

habitacionais do municipio. Mais uma vez, os depoimentos dos entrevistados fazem




subentender que, também a nivel nacional, a defini¢do das medidas e o estabelecimento

de prioridades de intervengdo sio fortemente motivadas por razdes de natureza politica,

devendo ser analisados no contexto histdrico e politico em que tiveram lugar.

O PER é um programa que todos os municipios consideram que ndo é um bom programa,
até porque dizem que eventualmente estamos a repetir experiéncias que noutros paises se
mostraram desastrosas. O PER foi uma resposta dos governos Cavaco Silva as
presidéncias abertas de Mario Soares. O governo sentiu necessidade de dar uma
resposta...mas ndo dd resposta a um conjunto de outros problemas de habitacdo
degradada. Por exemplo, ndo dd resposta aos anexos que na Amadora existem de uma

Jforma significativa...a volta de 1.500 familias vivem nessas condi¢des.”

(E 18 — Politico da Oposicdo, p. 12)

Atendendo a que o espectro das necessidades habitacionais na Amadora é muito
alargado e diversificado, o facto de a ac¢do do PER se desenvolver unicamente no
universo dos bairros de barracas (e, por enquanto, s6 em alguns) leva a que comece a
tomar forma uma certa consciéncia de falta de equidade na aplica¢do dos recursos que,
no caso vertente, dado o volume e natureza das caréncias, sdo expressa €
inequivocamente escassos.

’

“A Cdmara investiu com o dinheiro dos contribuintes, comprou um bairro, dois bairros,
lrés bairros, que custa cada um trés, quatro milhdes de contos e depois vai dar-lhes casas
por cinco contos de renda por més, quatro assoalhadas? E assim uma politica? E assim
uma boa politica de gestdo local? Acho que ndo... Agora o pais vive s6 para dar? Eu acho
que ndo... O governo também nos tira muitos impostos e estd a tirar impostos a uns para

dar a outros e esta é a lei da igualdade?”

(E 12 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 13-14)

De acordo com os informadores privilegiados, entre os efeitos colaterais decorrentes
dessa tomada de consciéncia assumem papel de especial destaque sentimentos de
injusti¢a social exprimidos de forma progressivamente acintosa por parte da maioria da
populagéo. Contudo, mesmo alguns entrevistados, na qualidade de gestores publicos e
representantes do Estado, mostram-se bastante desconfortdveis com aquilo que
implicitamente consideram ser uma distribui¢do incorrecta e desigual de recursos,

principalmente se tomarmos em linha de conta determinados segmentos da populagio
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com caréncias habitacionais bem definidas € identificadas, como sejam o0s 1dosos € 08

jovens.

“Criou-se a ideia que de facto eles tém direito a casa porque fazem a sua barraca. Isto é

verdade, e isto ndo pode ser! Os nossos jovens tém dificuldade em arranjar casa, oS nossos
jovens também ndo tém ordenado suficiente para poder comprar casa ao prego
especulativo em que estdo. E desumano quando se exige a esses jovens que S€ empenhem
até a raiz dos cabelos para comprar a sud casinha (...) e depois haja ouiros que tém a casa
de mdo beijada. Ndo é possivel! Eu sou contra esse tipo de situagdo. Que me desculpem...
(..) Ja chega! Temos pessoas que vieram para aqui e fizeram esla terra, sdo quase tdo
estrangeiras como as oulras, ou seja, ndo sdo imigrantes, sdo migrantes e aqui refizeram a
sua vida. Sairam da miséria para vir para aqui trabalhar, lutar, compraram a sua casita, é
0 que os outros tém de fazer. Em estatulo de igualdade é assim que deve ser feito. (...) Ha
uma coisa sobre a qual eu tenho ouvido queixar bastante oS cidaddos da minha freguesia e
tém toda a razdo nesse sentido. Ha aqui inimeros velhotes que vivem em telhados, em
quinchosos, numa série de situagdes, em quartos, com pensdes minimas, mas nunca
ninguém se preocupou. em dar-lhes uma casa. Eles dizem " Mas porque é que aqueles tém
direito a uma casa e eu ndo tenho? Expliquem-me porqué? Eu também fago essa pergunia.

Sdo as queixas dos meus municipes e tém todo o direito a fazé-las”

(E 27 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 11, 17, 38)

O facto de a populag@o tesidente na Amadora se inscrever maioritariamente em escaldes
de baixos recursos, nio lhe permitindo aceder, pelo menos sem grandes dificuldades, a
determinados bens e servigos de primeira necessidade, pode contribuir para que
intervengdes que, embora ndo sejam especificamente direccionadas a imigrantes €
minorias étnicas, acabam por envolvé-los circunstancialmente, desencadeiem reacgdes

comunitarias de indole xenofoba ou mesmo racista.

“Outra questdo muito importante e que eu acho que é sentida é 0 problema habitacional
das novas geragdes nestas zonas de maior atractividade econdmica onde os terrenos sdo
caros, que sdo as que estdo mais proximas de Lisboa. Os velhotes estdo ai todos mas os
filhos estdo todos mais longe porque ndo conseguiram comprar casa aqui. As casas no
circuito comercial subiram para um valor que ndo é sustentavel pelos filhos da classe que
se instalou aqui. Por isso eu digo que o problema da habitagdo é um problema comum ¢
gera este sentimento: ‘Nés ndo conseguimos ter casa aqui, mas aquela malta consegue e é
g borla!’. Isso é um erro estratégico dos nossos dirigentes politicos nacionais quando

criaram o PER.”

(E 12 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 14-15)




“[O PER] cria uma grande zona de descontentamento e até de racismo de gente que é
portuguesa que acha que as Camaras estdo a dar resposta aos problemas dos pretos mas
que ndo ddo resposta aos problemas dos portugueses que vivem em habitagoes degradadas

€ que ndo tém acesso a uma habitacéo nova.”

(E 18 - Politico da Oposigo, p. 12)

O ambito exclusivamente concelhio da aplicagdo do Programa ¢ outro pressuposto ao
nivel da concepgiio do PER que suscita enormes criticas por parte dos entrevistados,
pelo facto de considerarem que influenciou de forma muito desvantajosa quer na
formatagdo das respostas, quer no ritmo a que estas se processam. Apesar do PER ter
sido criado com o intuito de eliminar os bairros de barracas das Areas Metropolitanas de
Lisboa e Porto, a sua concretizagdo no contempla qualquer possibilidade de
intervengdo concertada a nivel regional, nem qualquer colaboragfo articulada de Ambito
intermunicipal. A circunstincia das respostas terem obrigatoriamente de produzir-se na
area fisica de cada municipio, acarreta, no caso parﬁcular da Amadora, imensas
dificuldades provenientes da escassez de espago, da elevada densidade populacional e

do grande ntimero de pessoas a realojar.

“O que devia ser feito era resolver este problema & escala metropolitana. Isso é que seria
correcto. Fazer bairros mais pequenos com uma densidade menor para uma integracdo
mais fdcil dos préprios agregados. E isso nédo se Jez porque a Lei nao prevé isso (..). Foi-
Se para uma perspectiva de que cada municipio tem que resolver os seus problemas.”

(E 18 - Politico da Oposigio, p. 13-14)

“E um concelho pequeno em drea e este tipo de problema [habitagdo] é muito grande,
Iranscende a dimensdo do proprio concelho, e ndo é Jacil resolver de um momento para o

outro. Nos precisdvamos de ter condi¢bes para que o PER Josse discutido, fosse aplicado

num dmbito regional e ndo no dmbito local. ”

(E 28 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 13)

As particularidades da Amadora neste dominio levam a que alguns informadores
defendam a alteragdo do PER por parte do governo central e a adopgdo, a titulo
excepcional, de um conjunto de medidas que permitam adaptar a interven¢do do

Programa as caracteristicas peculiares do concelho.

“O governo anterior e este governo também, devia alterar o PER. O programa foi lancado

hd imenso tempo, devia ser alterado, porque a exigéncia de que o realojamento seja
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operado no proprio municipio dificulta sobremaneira o realojamento, nomeadamente, na
Amadora. (...) Sempre defendi que a Amadora devia ser considerada num regime de
excep¢do (...). Devia haver aquilo a que em termos constitucionais se chama uma
descriminagdo positiva, isso significa que num territério com esta dimensdo, com esta
populacdo e com estes problemas, devia funcionar aqui com um regime de excepgdo”

(E 35 — Politico do Executivo, p. 6)

O efeito mais imediato dessa contingéncia reflecte-se na dimensdo e localiza¢do dos
bairros de realojamento, que necessariamente sdo sobredimensionados e construidos nos
escassos terrenos disponiveis no perimetro urbano, localizados nas zonas mais
marginalizadas e afastadas do centro da cidade. Por norma, a concentragdo populacional
existente nestes bairros corresponde uma acentuada concentragdo de problemas sociais
que naturalmente ndo se erradicam com a transferéncia espacial dos respectivos

habitantes.

“Bairros com 700 e 800 fogos? Corrémos o risco de estarmos a guetizar novamente.
Podemos ndo estar a resolver o problema, podemos estar a mascard-lo um pouco (...). Nos
temos jd no concelho o Zambujal e iremos ter outros Zambujc;is de certeza absoluta porque
ndo temos outra hipotese dada a dimensdo do concelho.”

(E 28 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 13)

“Ndo hd nenhum bairro degradado que seja tdo grande como os bairros de realojamento
que nos estamos a fazer...nem de perto nem de longe! Os problemas sd@o muito maiores,
estdo muito mais proximos, as toxicodependéncias , as marginalidades e por ai fora. Ficam
a porta de casa, muito mais do que nos bairros antigos porque normalmente sdo
compridos...o bairro novo é concentrado.”

(E 14 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 27;88)

A realizagdo de realojamentos massivos de populagdes socialmente desfavorecidas para
locais afastados da zona central do concelho, nos quais a interac¢do com outros estratos
sociais se afigura bastante mais dificultada, leva a que se perpetuem ou mesmo reforcem
situagdes de guetizagdo e bipolaridade social, aprofundando o fenomeno de exclusio

social ja tdo expressivo no concelho da Amadora.

“Acho que a pior coisa que pode existir é tentar resolver o problema criando guetos na
cidade, ou seja, 700 ali. Penso que eles devem ser diluidos o mdximo possivel dentro da

cidade (...) porque sendo é realmente transferi-los para uma habitagdo condigna, mas




criar-lhe mais um estigma. Mais uma vez estdo todos juntinhos, entdo é melhor pér o
arame farpado... [riso irdnico].

(E 23 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 6)

“Quem é que consegue ter casa na Amadora? Quem tem dinheiro e consegue comprar as
casas que estdo no mercado, e que, normalmente, s6 tem interesse em estar aqui porque
tem boas colocagdes em Lisboa, ou mesmo aqui, nos novos empregos que surgiram e que
exigem mdo-de-obra qualificada, ou entdo quem ficou num bairro de realojamento...”

(E 12 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 15)

A grande dimensdo dos bairros de realojamento ocasiona a jun¢do de um conjunto de
populagdes de origens geograficas e pertengas culturais muito diversificadas num
espago fisico contiguo, ocasionando a sua deslocagdo para o novo espago habitacional
uma ruptura e desestruturagio das redes sociais de vizinhanga, firmadas ao longo de
muitos anos de convivéncia nos bairros degradados. Consequentemente, ficam também
abaladas as praticas de inter-ajuda frequentemente existentes nesses bairros, bem como
os sentimentos de séguranga que se foram criando e consolidando nesse periodo de
aproximado convivio. A par dos aspectos positivos decorrentes da melhoria material das
condi¢gdes de vida advindas do realojamento, alguns entrevistados valorizam de modo

muito negativo o impacte dos seus efeitos a nivel comunitario.

I

“Hd um conjunto de indicadores relativos a qualidade dos materiais, saneamentos e tal
que deixam claramente a vivéncia no bairro degradado muito atrds destes e isso tem que
pesar necessariamente, mas hd outros em que podemos ver que as pessoas perdem
qualidade de vida. E evidente que uma pessoa que tem uma horta no quintal e vai para um
sitio onde ndo tem quintal, perdeu. Uma pessoa que vive num bairro mal visto por toda a
gente mas onde se sente segura e deixa as criangas na rua ou os velhos a porta e vai para
um sitio onde ndo pode fazer isso...Tudo isto faz com que as pessoas possam ter algum
sentimento de perda”

(E 12 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 24)

“E verdade que nestes bairros, apesar das dificuldades, as pessoas tém imensas vantagens.
Imensas, imensas! Quer dizer, no sentido de boa experiéncia de vizinhanga, eu acho que é
unica! Isso ndo hd duvida nenhuma...Estou a lembrar-me de duas situagdes, com
verdadeiras saudades de boa vizinhanga e da convivéncia do bairro. Essas pessoas choram
sempre que falam no assunto...tém umas saudades enormes do tempo que viveram aqui.”

(E 43 — Dirigente Associativo/Institucional, p. 12)
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“As relagdes de vizinhanga alteram-se substancialmente, deixam de existir porque jd ndo

convivem com os vizinhos da maneira que conviviam, ndo é possivel, ndo tém espagos
comuns, nem a rua é habitada da mesma forma e a rua faz-lhes imensa falta.”

(E 14 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 88)

Os valores afectivo e identitario atribuidos ao bairro pelos seus habitantes, de forma
consciente ou ndo, parecem desempenhar um papel determinante na emergéncia de
sentimentos ambiguos relativamente & nova habitagdo, havendo registos mesmo de

alguma resisténcia & mudanga.

“ Eles, por um lado juntaram-se para se apoiarem, para se sentirem mais seguros e depois
também reagem muito a separagdo. Sempre que falo com uma pessoa disso nota-se. Tém
muito apego a casa que fizeram, ao bairro que fizeram. Querem ter uma casa mas também
tém ali coisas que lhes ddo uma certa seguranga. E um desejo um pouco ambivalente.”

(E7 — Técnica de Servigo Social de Junta de Freguesia, p. 9)

“Devo dizer que houve familias que sairam daqui que a vontade deles ndo era sair porque

sentiam-se melhor a viver aqui do que para onde foram viver. Mas, claro que tiveram de

»

ir.

(E 21 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 5)

No entanto, nem todos os informadores atribuem valor negativo as rupturas sociais
susceptiveis de ocorrer na sequéncia dos processos de realojamento, reconhecendo-lhes
ao invés, um significativo potencial de mudanga no qual antevéem novas e promissoras

oportunidades.

“A grande necessidade e a grande motivagdo para a mudanga vem da habitagéo. (..) E
uma condi¢do de base para a mobilidade social e para a integragdo social, mas também é
uma condi¢do que deve ser aproveitada dada a postura de mudanga e a preparagdo que as
pessoas levam para a mudanga. Nessa altura hd uma ruptura com uma vida passada e hé a
vontade de fazer algumas coisas, e ¢ curioso as atitudes e os caminhos que as pessoas
escolhem, que, em muitas situagdes nem sequer sdo de manter ou de transportar consigo
aquilo que eram as relagdes do bairro”

(E 12 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 18)

O PER caracteriza-se de igual modo por uma tipologia rigida de respostas de aplicacdo

uniforme e linear, ndo tendo sido tomadas em linha de conta na sua concepgdo as
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especificidades do espago em que seriam implementadas, assim como as caracteristicas

das populagdes a que se destinavam.

“Estas comunidades tém uma exigéncia vivencial que é diferente...tém uma relagdo com a
rua, tém uma relagdo com eles proprios, o seu modo de viver...mas as circunstdncias em
que somos obrigados a fazer os edificios para onde vdo, acho que ndo correspondem a esse

tipo de vivéncia.”

(E 31 — Politico do Executivo, p. 16)

“Cozinham nos proprios becos, fazem a feijoada, a cachupa, nés passamos e eles estdo a

cozinhar e estdo a confraternizar e assam o peixe e vendem o peixe no beco e agora?”’

(E 10 — Técnica de Servigo Social de Junta de Freguesia, p. 8)

Um outro aspecto apontado como negativo na concepgdo do PER e que, de acordo com
a opinido dos entrevistados, compromete seriamente o alcance dos objectivos
pretendidos, € o caricter absolutamente direccionado e fechado da intervengio que o
programa desenvolve, ndo contemplando metodologias de trabalho que envolvam os

publicos-alvo dessa intervengéo e que promovam 0 seu empowerment.

“Estamos atrasados e ndo aprendemos com os erros dos outros (...) se pegarmos nas
pessoas e as mudarmos da horizontal para a vertical sem as preparar, sem criar condigdes
para que assumam o papel de actor ndo passivo mas activo no processo...os bairros de

realojamento acabam por ter mais problemas do que aqueles que existiam nos bairros

’

degradados. Ha que ouvir as pessoas.’

(E 38 — Dirigente Associativo/Institucional, p. 6)
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b) Criticas no plano operacional

Os comentarios analiticos realizados pelos informadores qualificados relativamente ao
PER néo se restringem ao plano da concepgdo do programa, estendendo-se também ao
plano operacional, no qual identificam uma teia imbricada de factores que estabelecem

entre sl fortes relagdes de dependéncia e que se apresentam de modo sequencial.

Figura n° 8 — PER — Aspectos negativos ao nivel operativo

Processo muito Processo muito
oneroso Z A burocratico
Processo muito
moroso
Aumento da dimens&o e Desactualizagio das
gravidade dos problemas respostas as necessidades

I3

Fonte: Entrevistas dos Informadores Qualificados

Entre os aspectos que mais dificultam a operacionalidade do programa, os entrevistados
aludiram com particular relevo aos elevados custos que a materializagdo dos
realojamentos envolve, bem como o caricter marcadamente burocratico de todo o
processo, justificando dessa forma o ritmo lento a que se desenrola a sua efectivacio.
Como consequéncia directa da morosidade com que sdo desenvolvidos os processos de
realojamento, referem o aumento do numero e da gravidade dos problemas associados
aos bairros degradados. Dada a cadéncia acelerada das mudang¢as que ocorrem no meio
social do concelho, a lentiddo com que se realizam os realojamentos reflecte a
incapacidade de resposta do Programa em tempo oportuno, o que determinara a

desactualizaggo das respostas face as necessidades identificadas na fase de diagnéstico.
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¢) A gestdo local do Programa

Muito embora os comentarios dos entrevistados fagam referéncia sobretudo aquilo que
consideram ser erros de ordem conceptual e operacional do Programa cometidos pelo
poder central aquando da sua criagdo, sdo igualmente mencionados alguns que se
colocam ao nivel da sua gestdo local e que traduzem uma avaliagdo do desempenho da
autarquia relativamente ao PER.

O primeiro reparo relaciona-se com o facto de a defini¢8o dos critérios de intervencéio a
nivel local ndo ter resultado de uma avaliagdo das caracteristicas e condi¢des de
habitabilidade dos diversos bairros degradados. Este facto redundou no estabelecimento
de uma escala de prioridades de intervengdio desfasada do grau de necessidade e

urgéncia das respostas a prestar.

“[A CRIL] Foi a unica coisa, até hoje, que obrigou a construir aqui. Portanto, a
prioridade é a CRIL, e como a CRIL na Amadora passa em muitos sitios, temos vdrios
bairros atravessados pela CRIL. S6 que é assim, a intervengdo realmente é feita tdo por
outras coisas que ndo propriamente o real que temos a nossa frente, que é absolutamente
extraordindrio... Sabe que hd bairros em que deixamos bocadinhos porque a CRIL ndo
passa 16? E o mesmo bairro! (...) E quando a CRIL for construida vai ser horrivel para as
Jamilias que ld ficaram (..) mas ficam porque as casas ndo estdo onde passa a CRIL.
Tiveram o azar de construir um bocadinho ao lado da CRIL e a CRIL ndo esticou. [...] A
segunda prioridade que veio depois a ser identificada foi precisamente o Parque Urbano
da Falagueira.”

(E 14 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 14-15)

Contudo, as criticas a actuagdo da CMA no processo de aplicagio do PER conhecem
especial desenvoltura nos aspectos operacionais propriamente ditos e situam-se mais no
quadro das omissdes do que no das.intervenc;c”)es. A incapacidade da autarquia para
analisar e avaliar as situagdes de modo a poder rentabilizar recursos e adequar as
respostas as necessidades € um dos principais registos relacionados com a execucio

local do programa.

“Ndo sei porque é que eles fazem isso, mas eles nem querem saber, ds vezes hd pessoas
que saem de uma casa que tem boas condigdes (...) e a Cdmara deita aquilo abaixo (..) e
hd pessoas aqui no bairro que moram em casas mds, incriveis, que nés nem

sonhamos...ndo tém casa de banho, ndo tém dgua, ndo tém luz, pais com mais de 5




criangas que vivem numa casa que ndo tem 10 mety
-

0s quadrados. A Camara ndo teve
ninguém que fiscaliz

asse essas condi¢des e ao mesmo tempo o dinheiro foi assim... ”

(E 40 - Dirigente Associativo/lnstituciona], p. 6-7)

- Segundo os entrevistados, essa incapacidade institucional de avaliar correctamente as

diferentes situagdes estende-se 4 fase de preparacdo do realojamento e diz respeito a
estimativa pouco rigorosa dos encargos futuros dos agregados familiares na nova casa, a
qual tem graves repercussées de ordem econdémica para muitas familias na fase

posterior ao realojamento, dando lugar a situacoes de grande instabilidade.

“Hd pessoas que néo estavam habituadas a pagar condominio, renda, dgua, luz.

..eles nem
= ganham esse valor. Essas pessoas dizem “Tenho uma renda que ndo fica dinheiro para
- pagar mais nada...prefiro ficar nas barracas
) (E 38 — Dirigente Associativo/InstitucionaI, p. 6-7)
] Todavia, as percepcdes dos informadores sfo também dissidentes relativamente a este
| . . . . .
| aspecto, havendo depoimentos que afirmam que o desconforto sentido nessa fase inicial
decorre naturalmente de um processo conturbado de transicdo de um modo e estilo de

vida, que pode inclusive passar pela criagdo de um novo projecto de vida, no qual terd

necessariamente que ter lugar uma maior responsabilidade pela gestio do quotidiano.

“E um problema de responsabilizagdo pelas coisas. As coisas que até agor

a ndo se
& pagavam, ndo constituiam despesa. Eram bens que apareciam gratuitamente. (..) Agora ha
1 um conjunto de despesas no or¢amento familiar que passam a existir e hd a necessidade de
- as pessoas programarem as suas despesas em fungdo dos seus rendimentos. Essqa pratica
E ndo é uma prdtica qu.e venha do ber¢o. Ha até uma cultura de néo o fazer, que tem a ver
e com o tipo de vida que as pessoas levam nos bairros (...) hd uma vivéncia do dia-a-dia, do
___‘ imediato, que se propaga em relagéo a todas as questoes da vida quotidiana.

(E 12 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 20)

7 A incapacidade da autarquia para proceder a uma rigorosa avaliaco e fiscalizacdo das

situagdes relativas aos individuos e familias a realojar leva igualmente, na opinido de

alguns informadores, 3 ocorréncia de actos ilicitos de cariz oportunista.
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“Hd pessoas que vivem e
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m bairros degradados que podem pagar mesmo as suas casas. E
um contra senso néo é?”
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(E 38 — Dirigente Associativo/Institucional, p. 6-7)

“Muita gente tem alternativa de habitagdo, tem casas proprias, outros transaccionaram as
chaves das barracas com outros”

(E 34 — Politico do Executivo, p. 12)

O aspecto negativo apontado com maior frequéncia a actuacgdio da autarquia no dmbito

da aplicagdo do PER prende-se, segundo os entrevistados, com omissGes graves na

preparagdo, no envolvimento e acompanhamento das populagdes que foram realojadas.

“Os realojamentos devem preparar-se com bastante tempo de antecedéncia porque nés
temos familias que estdo habituadas a viver em casas térreas e que sdo encaixadas num

andar e penso que deveriam ser orientadas, acompanhadas, devia ser Jeito um trabalho de

Jundo com elas até mesmo para as sensibilizar para a nova habitagdo, para adquirirem

gosto pela casa e ndo virem aqui dizer que estavam melhor na barraca porque ndo

4

pagavam dgua, luz, gds, porque ndo tinham que ler isto, ndo tinham que ter aquilo.”

(E 3 — Técnica de Servigo Social de Junta de Freguesia, p. 14)

Estas declaragdes sdo refutadas por outras, que testemunham a realizagio de um
trabalho encetado pelos técnicos da autarquia com as populacdes a realojar no sentido
de as preparar para a nova'experiéncia habitacional, bem como de um trabalho posterior
de acompanhamento. Na opini&io dos informadores que as proferem, o desconhecimento

existente sobre ele resulta da invisibilidade que, por natureza, lhe € inerente.

“Por exemplo, no caso da Ribeira da F. alagueira tem havido uma certa preocupagdo por

parte da Cdamara em preparar este realojamento que ndo estd a ser feito: ‘Agora mudas
daqui para ali e acabou’. Houve uma preparagdo das pessoas, houve um contacto com a
casa nova, howve uma sensibilizagdo de como a utilizar Ha uma formacdo a nivel da

|
cidadania, dos direitos e dos deveres que as pessoas tém, e, portanto, eu penso que nesse !
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aspecto tem havido alguma intervengdo. ”

(E5 — Técnica de Servigo Social de Junta de Freguesia, p. 9)

“O trabalho social é um trabalho que ndo se vé, ndo temos que andar a explicar isso o
tempo todo.”

(E 33 - Politico do Executivo, p. 13-14)
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Como podemos constatar, as percepgdes dos diferentes actores sobre o PER
sdo multiplas e algumas delas estdo longe de ser consensuais, mesmo sobre

aspectos td0 cruciais como seja 0 modelo da sua implementaco.

Estabelecendo uma relagdio explicita entre 0 modelo de realojamento e o
processo de integragdo das populagdes realojadas, as opinides dos
entrevistados polarizam-se entre a dispersdo e a concentragfo dos habitantes
dos bairros degradados e igualmente entre a deslocagdo dessas populaces

para outro espago geografico ou a sua permanéncia na 4rea onde se

encontravam radicados.

" (...) Nestas coisas nés temos de ter uma enorme sensibilidade, devemos ter uma politica

de realojamento no sentido de Jazer o minimo de deslocagdes populacionais

possiveis...digerindo aquilo que jg existe e Jazendo o realojamento por quadriculas que é
criar pequenos campos de espago para onde se deslocalizam pessoas libertando outros

espagos e assim sucessivamente, permitindo que as pessoas vivam no seu prdprio bairro
mantendo as relagdes de vizinhanga.”

(E 17 - Politico da Oposigdo, p. 19)

“[O realojamento] deve ser feito ali porque sendo vai haver problemas muito graves de
acolhimento. Apesar de tudo aquele meio urbano Ja estd familiarizado com a presenga
destas populagdes e deve evitar-se rejeicbes porque isso é mais um problema que vai
repousar nas costas daquelas pessoas que provavelmente Jé ndo tém capacidade de
Suportar mais nada, ndo é? Portanto, aquelas pessoas ndo precisam de se sentir mais
excluidas e ao haver reacgdes de repudio relativamente a uma operagdo de realojamento

esse é mais um factor com repercussées eventualmente graves...na capacidade ou na vida
daquelas pessoas.”

(E 11 - Quadro Técnico da Autarquia, p. 14)

“Se ndo houver uma desagregagdo destes guetos mais dificil se torna integrd-
em sociedade”

los na nossa

(E 21 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 3-4)
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1.2.2. PER-FAMILIAS

O PER Familias inscreve-se no &mbito do PER e foi criado em 1996 (Decreto-Lei 79/96
de 20 de Junho) com o objectivo de proporcionar as familias inscritos no seu
recenseamento nele recenseadas condi¢bes para poderem, com 0s seus proprios meios,
encontrar resposta para as suas necessidades habitacionais. Ele destina-se as pessoas que
pretendam comprar casa em qualquer parte do Pais, ou realizar obras de reabilitacdo em
habitacdo propria, onde queiram vir a fixar residéncia permanente com o seu agregado
familiar.

No caso da aquisi¢do de habita¢do, o INH disponibiliza 40% e a CMA 20% do valor do
fogo estipulado pela Secretaria de Estado da Habitagdo anualmente em Portaria de
acordo com a respectiva tipologia. O restante custo do alojamento tem de ser suportado
pelo préprio, directamente ou através de empréstimo bancario. Por esse motivo os
potenciais beneficiarios deste programa, para além de recenseados no PER, tém de
provar auferir rendimento anual que lhes permita suportar os encargos decorrentes de
empréstimo bancario.

No que diz respeito a reabilitagdo das habitagdes, o valor da comparticipagdo ndo pode
ser superior a 50% do valor do fogo estipulado também em Portaria pela Secretaria de
Estado da Habitac¢do. O or¢amento das obras a realizar tera de ser apresentado por uma
empresa de construggo civil e visado pela autarquia a que esta afecto o territério onde se
encontra localizada a habitagio a reabilitar, para depois ser aprovado pelo INH. O custo
das obras de reabilitagio sera comparticipado em 20% a fundo perdido por este
organismo, tendo o beneficiario de custear 10% com fundos préprios e recorrer a
empréstimo bancério com juro bonificado para obter os restantes 20%.%

Na Amadora, até este momento, 343 agregados familiares resolveram as suas caréncias
habitacionais com o apoio do PER-Familias. A reduzida disponibilidade financeira da
autarquia tem determinado alguma cautela na sua divulgagdo, o que certamente se
repercute nos resultados da sua aplicagdo.

Alguns entrevistados afirmam que, embora este Programa constitua uma boa alternativa

ao PER, uma vez que liberta a edilidade da relagdo senhorio/inquilino e proporciona a

% As habitagdes compradas ou reabilitadas ao abrigo do PER-Familias tém de estar devidamente
legalizadas e s6 podem ser vendidas apds 25 anos. Caso o beneficiario o pretenda fazer antes € obrigado a
reembolsar a CMA e o INH das comparticipagdes, acrescidas de 10%. (CMA/DHR, 2001:23).
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compra de casa propria a pessoas que dela necessitam, a autarquia, por manifesta

incapacidade financeira, ndo o tem promovido significativamente.

“Ndo tem sido muito aplicado, eu acho que de alguma forma até se tem tentado com que o
PER-Familias ndo seja muito divulgado.”

(E 19 - Politico da Oposigdo, p. 4)
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1.2.3. HABITAGAO A CUSTOS CONTROLADOS

Com a finalidade de promover realojamentos mistos, e simultaneamente incentivar a
fixagcdo de jovens e funcionarios autdrquicos no concelho, a CMA decidiu fomentar a
venda de fogos a precos acessiveis, uma vez que os valores praticados no mercado
imobilidrio no municipio s@o muito elevados. Os potenciais candidatos terdo de ter
idade igual ou inferior a 30 anos ou, no caso de se tratar de um casal, a média de idade
dos conjuges também ndo pode ultrapassar os 30 anos. Entre os requisitos exigidos para
aceder ao concurso constam a obrigatoriedade de trabalharem ou residirem no
municipio hd pelo menos 2 anos e a interdigdo de possuirem habitagiio ou terreno
urbanizado em territério concelhio. Relativamente aos funciondrios da administragio
local, € necessario que exergam a sua actividade profissional & data do concurso. Esta
modalidade de venda de habitaggo foi promovida pela CMA no bairro de realojamento
da Boba e resulta da apologia de um modelo misto de realojamento, que contempla a

fixagdo de pessoas de varias origens sociais e culturais. A maioria dos entrevistados

apoia a iniciativa.

“Funciona muito melhor...naquele bairro colocaram-se ld funciondrios das autarquias,
Jovens carenciados, quem quis comprar através de sorteio, conseguiu-se encaixar naquele
bairro desde o preto, ao jovem, a pessoa que menos ganha. Nés temos uma funciondria no
ATL que conseguiu uma casa ld com 5 assoalhadas pelo pre¢o que ela pode, um preco

muito razodvel. Portanto, ela ai ja ndo se importou de ir para ao pé dos pretos, ld para o

meio...”

(E 24 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 15-16)

“[A CMA] estd a tentar ndo fazer o realojamento em massa, estd a tentar diversificar

Jazendo alguma oferta desses fogos para jovens, para outros segmentos de populagéo, para

os tentar disseminar pela cidade para ndo criar guetos.”

(E 20 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 4)

Este modelo integrou também a criagdo de equipamentos e servigos publicos e privados
inexistentes na freguesia, no intuito de que fossem frequentados por toda a populacdo
residente. A instalagdo destes equipamentos foi realizada na tentativa de criar condicdes

que proporcionem a interac¢do social entre toda a populagio residente de modo a

combater a segregacdo espacial e a exclusdo social.
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A Cdmara realoja e constréi os equipamentos de Suporte, ao funcionamento daquelas

unidades urbanas, a nivel das escolas bdsicas, das creches, jardins—a’e—infdncia, da

ocupagdo de tempos livres. (..) A Cdémara tomou também umaq decisdo que é muito

importante e que consiste em disponibilizar uma série de instala¢ées para uma série de
associagdes o que para além de desenvolver um trabalho com aquela comunidade, permite

e facilita uma interac¢do entre gs diversas unidades urbanas daquela zona e combate um

gueto que do ponto de vistg socio-urbanistico nés lemos que admitir que pode acontecer,
mesmo naquelas circunstancias urbanas. (... ) Vai onerar o or¢amento municipal deste ano,
mas eu penso que é uma bog op¢do do ponto de vistg social. Esse é um contributo

Jundamental que nés damos para os projectos de inclusao social daquela populagao.

(E 11 - Quadro Técnico da Autarquia, p- 19, 20)

1.2.4. PROGRAMA DE APOIO AO AUTO-REALOJAMENTO

O PAAR foi criado pela CMA no ambito da disposi¢éo legal que estendeu o quadro de
intervencdo dos municipios ao apoio a estratos sociais desfavorecidos (Lei 169/99,
art’64, n°4, alinea ¢). Trata-se de um programa destinado a individuos ou familias
nacionais, socialmente desfavorecidas, residentes em 4reas Sujeitas a intervencdo
decorrente da execugdo do Plano Rodoviario Municipal, que pretendam fixar-se
definitivamente fora do municipio e que, por razdes de varia natureza, designadamente
financeira, nfo o consigam fazer sem a ajuda de terceiros. A aplicagdo do PAAR conta
exclusivamente com o apoio da CMA, traduzido na concessio de uma verba equivalente
a20% do valor dos fogos vendidos a custos controlados, estipulado também em Portaria
governamental. Este programa foi aprovado, a 14 de Margo de 2001, em reunido de
Camara extraordindria, pela majoria do executivo e com dois votos contra
vereadores da CDU. Desde essa altura até ao presente mome

nto obtiveram apoio através
deste programa 196 situagdes.

migrantes portuguesas, de raga branca essencialmente. Sao pessoas que estdo a viver

também em degradados mas que tém uma casinha na terrq que ndo estd em condi¢oes de
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habitabilidade. As pessoas recebem o valor a que teriam direito no req

lojamento e ficam
excluidos do PER.”

(E 33 - Politico do Executivo, p. 14)

Embora este entrevistado (consciente ou inconscientemente) vincule de forma directa a

nacionalidade a cor da pele e, simultaneamente, dissocie a categoria minorias étnicas da

nacionalidade portuguesa, os individuos ou familias portuguesas de origem imigrante
(negros ou nfo0) retinem os requisitos de elegibilidade do programa. Para além de serem
nacionais s necessitam de diligenciar no sentido de encontrar uma alternativa
habitacional fora do concelho, onde ndo poderdio voltar a fixar residéncia. Segundo
alguns informadores varias familias de origem imigrante beneficiaram do apoio deste
programa tendo-se radicado na margem Sul de Lisboa, junto de familiares e amigos.

Alguns entrevistados reconhecem significativo interesse a criagdo deste programa
sobretudo por ele constituir uma alternativa ao PER e, assim, contribuir para uma maior

diversificacdo das respostas da autarquia aos problemas habitacionais dos seus

municipes carenciados, possibilitando uma maior adequagido das respostas  as

caracteristicas, expectativas e desejos dos diferentes Segmentos populacionais que

vivem em situag¢do de desfavorecimento social no concelho.

’

“Temos muitas familias a aderir. Familigs diversificadas. E é isso que muitas vezes ey
acho que deveriamos ter em atengdo, ou seja, deviamos ter em aten¢do a familia que temos
a nossa frente e ndo o todo. O PAAR esti a responder a uma série de situagdes. Por
exemplo, os casos mais significativos: familias em que hd reformados de origem rural e

que querem regressar a terra, os Jilhos jd sairam de casa ou ainda hd um filho ou outro

que regressa também (...); Imensas Jamilias de meia-idade, que ainda tém Jilhos a estudar,

tém empregos estaveis. C, ompram o que querem, onde querem ou o que podem.”

(E 14 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 12;38)

Atendendo 2 inflexibilidade dos critérios do PER, a CMA viu-se impelida a promover
este programa complementar, muito embora tal contribua para que a sua capacidade

quantitativa e qualitativa a nivel das respostas habitacionais fique mais condicionada,

visto que o seu financiamento & exclusivamente por ela suportado.

Um maior apoio do poder central a medidas mais diversificadas permitiria alargar o
universo de respostas e adequa-las melhor as diferentes faixas populacionais,
rentabilizando simultaneamente os reécursos, uma vez que a autarquia nio teria a seu

cargo a manutengdo dos equipamentos. Como afere o depoimento abaixo transcrito,
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apesar das potencialidades do programa ao nivel da resolugdo de muitos casos de
precariedade habitacional, a debilidade financeira da Camara leva a que esta néo invista
muito na sua promogdo, receando os eventuais efeitos de sobrecarga de pedidos. As
limitagdes ao endividamento das autarquias colocadas actualmente pelo poder central

fragilizam ainda mais a capacidade de resposta da edilidade.

“Tem-nos resolvido imensas situacdes (..) O PAAR estd a ter muita expressividade, e se
nés o divulgdssemos muito teria ainda mais, mas isso implicaria recursos intensissimos da
Cdmara que ela ndo tem, e nesta altura de crise ainda mais. E um programa que divulgado
seriamente iria fazer com que houvesse imensas familias a sair dos bairros.”

(E 14 — Quadro Técnico da Autarquia, p.12; 38)

No caso das pessoas que ndo regressam a sua localidade de origem e optam por adquirir
habitagiio em outro concelho, o maior condicionalismo ao sucesso do PAAR parece ser
o baixo valor atribuido, por portaria, ao fogo e sobre o qual se calcula a comparticipaggo
da autarquia, visto que entre esse valor e os precos praticados no mercado habitacional
tradicional existe uma enorme discrepancia. Esta circunstincia pode eventualmente
relegar mais uma vez estas popula¢des para habitagSes de baixa qualidade localizadas

em zonas socialmente de§valorizadas.

1.2.5. PROGRAMA RETORNO

“ Eles ndo querem sair daqui... »3

Este programa é também da exclusiva autoria e responsabilidade da CMA, lendo-se na
Nota Justificativa do seu Regulamento que se trata de uma medida criada na sequéncia
do alargamento do Quadro de Competéncias e Regime Juridico de Funcionamento dos
Orgaos dos Municipios e das Freguesias (Lei 169/99 de 18 de Setembro), que prevé, na
alinea c) do n°4 do respectivo art®64, o apoio a estratos sociais desfavorecidos.

A criagdo do Programa Retorno define, entdo, o apoio a prestar pela CMA a individuos
ou familias que sejam cidaddos oriundos de paises estrangeiros; vivam em situacdo de
expressa precaridade social e financeira; estejam inscritos em programas ou projectos

em que a edilidade esteja envolvida (nomeadamente no PER ou no PER-Familias);

3! E24 - Presidente de Junta de Freguesia, p. 7
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apesar das potencialidades do programa ao nivel da resolugdo de muitos casos de
precariedade habitacional, a debilidade financeira da Camara leva a que esta néo invista
muito na sua promog#o, receando os eventuais efeitos de sobrecarga de pedidos. As
limitagdes ao endividamento das autarquias colocadas actualmente pelo poder central

fragilizam ainda mais a capacidade de resposta da edilidade.

“Tem-nos resolvido imensas situagdes (...) O PAAR estd a ter muita expressividade, ¢ se
nés o divulgdssemos muito teria ainda mais, mas isso implicaria recursos intensissimos da

Cdmara que ela ndo tem, e nesta altura de crise ainda mais. E um programa que divulgado

»

seriamente iria fazer com que houvesse imensas familias a sair dos bairros.’

(E 14 — Quadro Técnico da Autarquia, p.12; 38)

No caso das pessoas que ndo regressam a sua localidade de origem e optam por adquirir
habita¢do em outro concelho, 0 maior condicionalismo ao sucesso do PAAR parece ser
o baixo valor atribuido, por portaria, ao fogo e sobre o qual se calcula a comparticipagéo
da auiarquia, visto que entre esse valor e os precos praticados no mercado habitacional
tradicional existe uma enorme discrepancia. Esta circunstidncia pode eventualmente
relegar mais uma vez estas populacdes para habitagdes de baixa qualidade localizadas

em zonas socialmente desvalorizadas.

1.2.5. PROGRAMA RETORNO

“ Eles ndo querem sair daqui...””'!

Este programa é também da exclusiva autoria e responsabilidade da CMA, lendo-se na
Nota Justificativa do seu Regulamento que se trata de uma medida criada na sequéncia
do alargamento do Quadro de Competéncias e Regime Juridico de Funcionamento dos
Orgdos dos Municipios e das Freguesias (Lei 169/99 de 18 de Setembro), que prevé, na
alinea ¢) do n°4 do respectivo art®°64, o apoio a estratos sociais desfavorecidos.

A criagdo do Programa Retorno define, entdo, o apoio a prestar pela CMA a individuos
ou familias que sejam cidaddos oriundos de paises estrangeiros; vivam em situagdo de
expressa precaridade social e financeira; estejam inscritos em programas ou projectos

em que a edilidade esteja envolvida (nomeadamente no PER ou no PER-Familias);

3V E24 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 7
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desejem regressar definitivamente aos seus paises de origem ou a outro com 0 qual
tenham provas manter lagos fortes de relacionamento.

Para o desenvolvimento deste programa, a autarquia estabeleceu em Maio de 2000 um
protocolo de cooperagéo com a OIM — Organizago Internacional das Migragdes, tendo
por finalidade “criar as condigdes técnicas, operacionais e financeiras que permitam a
execugdo de um Programa de Retorno Voluntdrio” (OIM, 2001:32). Reunidos todos os
requisitos legalmente exigidos e apresentados os respectivos comprovativos, a CMA
concede aos beneficiarios do Programa um montante equivalente a 20% do valor dos
fogos vendidos a custos controlados, ou seja, a verba correspondente a que
disponibilizaria no quadro do PER-Familias. A obtengdo desta comparticipagdo obriga a
fixagdo de todo o agregado familiar no respectivo pais de origem ou de destino eleito e
constitui impeditivo automatico para a obtengdo de qualquer outro tipo de apoio por
parte da CMA.»?

A OIM cabe, por seu turno, promover o regresso dos candidatos aceites e assegurar a
sua preparagio para o retorno aos respectivos paises de origem.

Na verdade e nfo obstante o facto de varios documentos municipais referirem, e alguns
entrevistados afirmarem, que a criagdo deste programa foi inspirada na vontade
manifestada por residentes dos bairros degradados em regressarem ao seu pais de
origem, a ades#o a este Programa contempla apenas 26 casos. A fragilidade econémica
da autarquia surge novamente como limitagdo a uma maior divulgacdo e promogdo do

Programa.

“O Programa Retorno estd essencialmente vocacionado para as minorias dos PALOP,
para pessoas destas populagdes que jd cd estdo hd mais tempo, ou sdo mais idosas, que
tém casas nos seus paises de origem mas precisam de fazer obras e por si s6 ndo
conseguem regressar, mas que entre serem realojadas ou regressarem ao seu pais de
origem preferem regressar ao pais de origem. A Cdmara atribui-lhes a verba a que teriam
direito se fossem realojadas, marca-lhes a passagem de avido, os senhores assinam um
documento em como ficam excluidos do PER, por isso a Cdmara cessa ai os seus
compromissos com o realojamento dessas familias. No inicio as pessoas olhavam para este
programa com muita resisténcia (...). A partir do momento em que foram as duas primeiras
familias a mensagem vai passando, as pessoas ganharam confianga e, de facto, este ano,

néo tivemos nenhum pedido por ai além, mas tivemos cerca de 18 pedidos o que ndo deixa

2 A obtengiio de apoios no ambito dos programas, planos e projectos criados pela CMA na érea da
habitagdo implicam a demoli¢do do edificado onde os seus beneficiarios residiam, ou caso isso ndo seja
possivel, a sua selagem definitiva.
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de ser fantdstico, comparativamente ao ano anterior em que tinhamos dois ou trés, salvo

erro.”
(E 33 — Politico do Executivo, p. 13-14)

Embora o seu quadro regulador seja mais alargado, estd subjacente ao discurso dos
entrevistados que este programa foi criado essencialmente para possibilitar o regresso
a0 local de origem das populagdes oriundas dos PALOP, que, como vimos, detém uma

posi¢do inequivocamente maioritaria no conjunto dos imigrantes do concelho.

“O Programa Retorno estd a ter muito pouca expressividade porque o programa foi feito
para quem quer retornar para o exterior (...) e porque nos também ndio o temos, até a data,
implementado muito. Vai tendo, mas sdo nitidamente 0s n0ssos reformados cabo-verdianos

que tém regressado, ndo familias em idade activa, reformados e pessoas isoladas que,

entretanto, perderam oS companheiros.”
(E 14 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 38)

Este programa foi objecto de grande controvérsia politica, relacionada com uma forte
contestagio por parte de alguma oposi¢do que considera que, para além desta medida
carecer de suporte legal, a sua aplicagdo também nao dispde de mecanismos de
acompanhamento e fiscalizagdo que assegurem a sua correcta aplicagdo. Este programa

constitui, para eles, acima de qualquer outra coisa, um mecanismo operativo de eliminar

familias recenseadas no PER.

“O Programa Retorno para jd ndo tem nenhuma cobertura legal. (...) Tem que haver
algum critério legal. Ndo hd nenhuma lei global do pais que fale no Programa Retorno(...).
Foi lan¢ado pela Cdmara da Amadora e visa o qué? No fundo abater familias ao
realojamento. O problema é que ndo ha nenhum protocolo com 0s oulros paises...islo visa
claramente abater familias a realojar no PER, independentemente daquilo qite for o seu
destino(...). A partir do momento enm que recebem o dinheiro deixam de ter direito ao
realojamento, portanto o problema passou para outro lado. E este tipo de medidas que de

alguma forma define os objectivos da politica.”
(E 18 - politico da Oposi¢ao, p. 16-17,48)

Apesar do reduzido numero de familias que aderiu a este programa, alguns
entrevistados atribuem-lhe importéncia pelo facto de traduzir uma diversificagdo de

respostas, permitindo assim uma maior adaptagio dos apoios as situagoes ¢ aos desejos

particulares de algumas pessoas.
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Na perspectiva de outros, ele podera também evitar potenciais casos de isolamento €

exclusio social, sobretudo na terceira idade.

“O Programa Retorno, tdo criticado, tdo mal amado por alguma gente, mas bem recebido
pelos imigrantes, teve algum éxito. Se calhar néo tanto como aquele que se esperava, mas
teve. Porque isto também ndo é um problema que se resolva com uma medida...temos que
ir arranjando aqui...quase por medida...isto é um pouco assim, se uma medida nos resolver
uma diizia de problemas... dptimo! Positivo! Vamos pensar noutra que resolva outra duzia,
e outra, e outra. O Programa Retorno foi exactamente isso, foi resolver uma diizia de casos
que de outra forma ndo se resolviam. Séo poucos, mas sdo aqueles que optaram por uma

solu¢do que era aquela que eles ansiavam...ir embora!”
(E 28 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 24)

“Tem uma dimensd@o muito pequena como é natural. Eu acho interessante que a Cdmara o
tenha adoptado porque penso que pode contribuir para concretizar, digamos, o sonho de

algumas pessoas, e eu isso, acho que o deve fazer, até porque também esta a prevenir

s

futuros problemas de inclus@o que sd@o muito sérios, nomeadamente na 3° idade.’

(E 11 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 18)

O facto de a deslocacdo e fixagdo definitiva de toda a familia no pais de origem dos
progenitores, constituir condi¢do sine qua non para a obtengdo da comparticipagdo da
CMA, parece-nos justificar em parte a baixa adesio ao Programa, visto que a imigrag&o
proveniente dos PALOP na Amadora revela ja um grau de grande consolidagdo e €
maioritariamente familiar, tendo muitos dos descendentes nascido ou vivenciado parte
importante do seu processo de socializagdo em Portugal, podendo, por isso, apresentar

algumas resisténcias ao abandono do Pais.
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2. EDUCACAO

A educagdo tem sido nos ultimos anos uma darea assumidamente prioritaria da
interven¢do autarquica na Amadora. Se o propoésito de dedicar especial empenho a este
sector esta expresso em diversas publicagdes municipais (CMA, 2000a; 2001a), o
investimento financeiro realizado no sector é disso prova evidente. De facto, a
percentagem da despesa realizada neste dominio tem conhecido um aumento apreciavel
face a totalidade da despesa paga pela autarquia — em 2000, foi de 6,4%; em 2001,
representou 9,1%;~ em 2002, chegou aos 11,4% — constituindo, depois da habitagdo e
embora a grande distincia, o campo no qual a edilidade concentra maior esforco de
investimento e ac¢do (CMA, 2002: 8). Os entrevistados que abordaram a educagio
como espago de ac¢do do municipio tem uma opinido uninime sobre o desempenho
camarario neste sector, reconhecendo esse investimento e qualificando a intervengéo da

autarquia como bastante meritéria.

“Aqui ndo estdo cores politicas. Sou suficientemente sensato e honesto para dizer o que
estd bem e o que estd mal. No caso da educagdo, por exemplo, a CMA fez um trabalho e
continua a fazer um trabalho dptimo em relagdo a possibilidade de alunos diferentes, nas
diferentes freguesias terem escolas suficientes e bem apetrechadas.”

(E 29 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 5)

“A drea onde o municipio aplicou maior concentragdo em termos de desenvolvimento foi

1

na drea da educagdo.’

(E 27 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 12)

O concelho da Amadora era, ja a época da sua constitui¢do, bastante deficitario em
equipamentos escolares, situagdo que se agravou de forma acentuada com o crescimento
demografico ocorrido durante décadas sucessivas e com o natural aumento da
populagéo escolar. Desde o inicio do municipio que a autarquia vem tentando suprir
algumas dessas lacunas edificando escolas. Contudo, o ritmo de progressdo do parque
escolar e do crescimento da populagdo escolar sdo nitidamente desfasados, dando lugar

a sobrelotagdo e degradagdo das escolas. Por essa razdo em meados da década de 90,
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73% das creches e jardins-de-infincia do concelho foram caracterizados como edificios

carentes de ac¢Oes de reabilitagdo e requalificagdo (CMA, 2000:10). Por esse motivo no
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final dos anos 90 a CMA langa o programa REPE — Requalificagdio e Expansdo do
Parque Escolar — e a actuagdo da autarquia ganha neste sector maior visibilidade. A
realizacio deste programa estd em perfeita consondncia com as atribui¢des e
competéncias definidas por lei para as autarquias (que tém a sua responsabilidade a
construcdo, apetrechamento e manutengdo dos estabelecimentos de educagdo pre-

escolar e das escolas do ensino basico) e também com as necessidades identificadas no

concelho neste campo.

“Hdg um investimento grande na parte escolar...portanto, para melhorar as escolas, criar
infra-estruturas que permitam as criangas terem condigdes...nés tivemos escolas
superlotadas e, neste momento, as escolas estdo todas a funcionar com classes de boa
dimensdo.”

(E7 - Técnica de Servigo Social de Junta de Freguesia, p. 15)

“Quando este executivo chegou existiam no concelho 5 salas de pré-escolar, estamos, neste

momento, com 46 (...) e o objectivo final sdo 72.”

(E 27 — Presidente de Junta de Freguesia, p.12)

No entanto, a intervengdo da autarquia estende-se para além da dimensio material e,
segundo alguns entrevistados, desenvolve-se numa perspectiva de complementaridade, €
por vezes, de substituigdo da ac¢do do poder central, suprindo nalguns aspectos a sua

incapacidade de resposta.

“Estamos a requalificar as escolas todas, porque 0 nosso parque escolar era um conjunto
de salas de aula sem nenhum tipo de equipamentos, o que significava que havia uma série
de coisas muito bonitas que estdo nos programas que ndo se podiam dar, desde logo as
expresses todas que sdo fundamentais no 1° Ciclo. Portanto, as expressoes fisico-motora,
plastica, visual e musical que fazem parte do programa e sdo fundamentais. (...) Ai
tinhamos uma lacuna por dois motivos. Primeiro ndo tinhamos instalagdes que permitissem
fazer nenhuma destas coisas e essas tiveram que ser criadas e foi um grande investimento
que se fez. Segundo agora é necessdrio que elas aconte¢cam mas ndo acontecem porque ndo
hd professores especialistas. O que é que nos estamos a fazer? Estamos a criar programas
e projectos municipais que apoiam as escolas com professores especialistas na sala de
aula, em complemento do professor. (...) Estamos a preencher as lacunas do sistema, como

é evidente.”

(E 12 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 32, 33)
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“Procuramos sempre que possivel sensibilizar quem de direito, quem estd acima neste

caso, a DREL e o préprio CAI para a necessidade que existe de colocar muitas vezes um
animador. Alids, no ano lectivo anterior nés tivemos que substituir essas mesmas entidades
para conseguirmos resolver alguns problemas e colocamos animadores e mediadores
porque as situagdes entre pais e professores, por vezes, se tornam insustentdveis, e hd
agressdes, e hd a invasdo da escola.”

(E 33 — Politico do Executivo, p.3, 4)

Também na sequéncia das suas atribui¢des a autarquia tem vindo a promover um
conjunto cada vez mais alargado de actividades complementares de acgéo educativa,
sobretudo enquadradas na resposta institucional dos ATL, e também a aumentar a sua
comparticipagdo na prestagdio de apoio as criangas desfavorecidas no dmbito da acgéo
social escolar. Em 2000, 40% dos alunos do 1° Ciclo do Ensino Bésico estavam
identificados como carenciados (CMA, 2000c: 10). O fornecimento gratuito de uma
refei¢iio quente didria a alunos carenciados, maioritariamente provenientes dos bairros
degradados, foi uma das acgBes autdrquicas mais referidas pelos entrevistados,

associando directamente, como seus beneficidrios, as criangas de origem imigrante.

“ (..) Na alimentagd@o, aos mais desfavorecidos damos uma comparticipacdo de 100%,

agora o que acontece é que infelizmente isto tem uma incidéncia nos bairros, nos

’

imigrantes enorme, isso é evidente...’

(E 12 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 32, 33)

“Ndo podemos ignorar que muitas criangas a unica refeicdo quente que tomam é na
escola, e que podem ndo ir a escola por outra razdo que ndo seja comer o
almocinho...bom, mas seja por ai que elas vdo a escola.”

(E 28 — Presidente de Junta de Freguesia, p.12)

Das iniciativas promovidas pela autarquia no sector da educagdo, numero significativo
de informadores qualificados considera o Programa de Apoio Psicossocial/PAP uma das
realizagdes mais criativas e com resultados mais promissores a nivel do combate ao
insucesso e abandono escolar. Trata-se de um programa promovido e desenvolvido pela
CMA, inicialmente em todas as escolas do 1° Ciclo do Ensino Basico do concelho,
estendido, numa fase posterior, as turmas do pré-escolar que lhe estdo agregadas. O

PAP contou com o apoio da DREL e do IEFP e teve inicio no ano lectivo de 1998/1999,
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prosseguindo o duplo objectivo de identificar as causas do insucesso, absentismo e
abandono escolar que envolvem um numero tdo elevado de alunos no concelho e de
implementar estratégias de actuagdo que contribuam para o retrac¢do desses fenomenos.
A concretizagdo do projecto efectivou-se através da constitui¢do de equipas com trés
valéncias profissionais - psicologia educacional, psicologia clinica e servigo social — €
cuja actuag@o se centrava em quatro areas principais: avaliagdo e acompanhamento
psicologico, pedagdgico e social aos alunos e familias; apoio orientagdo e
aconselhamento a professores e familias; desenvolvimento de projectos educativos;
desenvolvimento de ac¢des de prevengdo e sensibilizacdo sobre areas tidas como
problematicas ou de necessidade nas escolas ou familias. A sinalizagdo dos alunos
realizada pelas equipas do programa em colaboragdo com as escolas permitiu que,
conjuntamente, se delineassem projectos de intervencdo que abrangessem a escola, a
familia e a comunidade. Apesar de o projecto desenvolver um trabalho de reconhecido
valor a redugéo do apoio da DREL a partir de 2001 teve como consequéncia a
diminui¢éo do campo de acgéo do PAP.

Como se pode aferir pelos depoimentos abaixo transcritos, nenhuma das ac¢Bes antes
referidas €, pelo menos de forma assumida, especificamente direccionada a criangas ou
jovens provenientes de populagdes imigrantes e minorias €tnicas, mas muitas das acgdes
direccionadas a alunos carenciados ou afectados pelo insucesso e abandono escolar

abrangem maioritariamente criancgas dessa origem social.

“Muitas das criangas que andam no pré-escolar sdo criangas de origem africana, a grande
maioria. O prdprio Programa Psicossocial era um programa direccionado muito a esse
tipo de criangas. As refei¢cbes quentes que fornecemos a cerca de 3.000 alunos
carenciados, que a unica refei¢do quente que tomam é aquela que lhe é dada na escola,
90% sdo criangas das minorias.”

(E 34 — Politico do Executivo, p. 9)

“Isso é uma das questdes de fundo da nossa estratégia de educagdo aqui. Ndo hd nenhuma
coisa especifica e dos meus servicos ndo vai sair nenhuma coisa especifica para as
criangas dos PALOP, ou seja o que for. Ha projectos que sdo pensados em universalidade
para todas as criangas e a sua aplicagdo no terreno...deve fazer as pontes em cada
situagdo para que essas criangas consigam aproveitar em igualdade de oportunidades. Ha

diferenciagdes positivas so nos casos em que esse acesso ndo esteja garantido.’

(E 12 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 34)
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3. FORMACAO PROFISSIONAL E EMPREGO

. , . . ~ . »33
“Ja ha profissionais da formagdo profissional.

Apesar de nenhum dos diplomas legais onde se encontram definidas as atribuigdes das
autarquias locais e as competéncias dos seus o6rgdos (Lei 159/99, de 14 de Setembro e
Lei 169/99, de 18 de Setembro) reconhecer a area do emprego e formag&o profissional
como dominio de interven¢do dos municipios, a autarquia da Amadora tem se mostrado
progressivamente sensivel a este campo de ac¢ao.

A tal facto nfio serfio alheias, pelo menos, duas ordens de factores. Uma delas relaciona-
se por certo com as baixas taxas de escolaridade de grande parte da populag@o residente
e as elevadas taxas de insucesso e abandono da populagdo escolar que conduziram a
existéncia de significativos contingentes de jovens e adolescentes sem perspectivas
profissionais satisfatérias. A outra associa-se com certeza a dindmica econdmica do
concelho nas ultimas duas décadas e aos seus efeitos sobre a populagéo activa, ou seja,
as profundas alteragdes processadas e em curso na sua estrutura produtiva, enquadradas
na macro tendéncia da desindustrializagdo e teréiariza(;ﬁo da economia, que tiveram
como resultado um aumento crescente da taxa de desemprego (7,8% em 2001, segundo
dados do INE), que é hoje superior 4 média nacional.

Por estas razdes, a autarquia parece ter-se sentido impelida a actuar, procurando
potenciar eventuais impactes positivos da nova etapa da vida econdémica do concelho,
expressa sobretudo através da instalagdo em territério concelhio de importantes
empresas multinacionais tentando, simultaneamente atenuar os efeitos perniciosos que o
fim da etapa anterior desencadeou na realidade social do municipio.

Tratando-se de uma area absolutamente dominada pelos interesses e dindmicas do
mercado econémico (onde o poder regulador do Estado, no ambito de politicas
neoliberais e por efeito do processo de globaliza¢do, tem, como vimos, vindo a diminuir
drasticamente), ao poder local resta, como facilmente se compreende, uma “margem de
manobra” bastante restrita. Contudo, e ndo obstante todas as contingéncias
mencionadas, o papel da autarquia, nfo sendo directo, nem principal, parece revestir-se

de importéncia assinalavel neste dominio, como refere o seguinte excerto:

3 E29 — Presidente de Junta de Freguesia, p.6
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“Af a autarquia tem um contributo a dar, ndo é o agente fundamental a nivel do que sdo os
apoios & formagdo ao longo da vida, a qualificagdo profissional das pessoas, ao fomento
do emprego. Mas ai a autarquia, do meu ponto de vista, tem um papel absolutamente
complementar. E importante que tenha capacidade de se articular, de incentivar o
surgimento desses projectos assumindo, digamos, o que é o seu contributo para o seu
desenvolvimento e o seu sucesso. Em todo o caso ndo é um agente fundamental desse eixo
de intervengdo e, portanto, deve assumir-se como uma entidade que pode contribuir para,
criando algumas condi¢des materiais para que esses projectos se possam desenvolver.”

(E 11 — Quadro Técnico da Autarquia, p.6)

Enquadrada nessa filosofia de acgdo e em busca de respostas para os problemas da baixa
qualificagdo profissional e do desemprego, do insucesso e do abandono escolar a
autarquia formaliza, em 1999, a criagdo da Escola Intercultural, das Profissdes e do
Desporto. A génese desta institui¢do estd associada a uma candidatura ao Programa
Escola Oficina patrocinado pelo Ministério do Emprego e da Solidariedade, apresentada
pela CMA em 1998. Posteriormente, agregando mais dois parceiros — a Escola
Profissional Gustave Eiffel e a AERLIS - esta institui¢do assumiu a forma de empresa
municipal. A Escola Intercultural, das Profissdes e do Desporto prossegue multiplas
finalidades, de entre as quais sobressaem a reintegragdio escolar, a qualificagdo de
activos e nfo activos, a redugdo do niimero de desempregados, o desencorajamento do
trabalho infantil e, consequentemente, a prevengdo ou diminuigdo da marginalidade e
exclusdo social. No decurso da sua acg#io, esta instituigdo tem promovido e organizado
por iniciativa propria um leque variado de cursos de formagéo profissional, como sejam
carpintaria, calcetaria, jardinagem, pintura decorativa, multi-servigos, relojoaria,
azulejaria, animadores sociais e tapegaria. Por sugestdo e em colabora¢do com outros
organismos, tem também dado resposta a necessidades formativas de publicos
especificos, designadamente jovens e adultos desempregados inscritos no Centro de
Emprego héd pelo menos um ano; beneficidrios do rendimento minimo garantido;
timorenses integrados no programa retorno; funciondrios ou colaboradores do
movimento associativo do concelho através do programa Adiante (CMA, 2001).

Esta escola tem como objectivo ndo sé a formag@o mas também a colocagdo no mercado
de trabalho, considerando-se indispensivel adequar a sua oferta formativa as

necessidades do mercado de trabalho, nomeadamente local.
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“A pior coisa que pode acontecer a um jovem é fazer formagdo e ndo conseguir emprego.
E de facto frustrante...criam-se expectativas que depois ndo sdo correspondidas e depois
acabam por cair noutros caminhos, ndo é? (...). Agora tem que haver aqui outro tipo de
resposta...desperdi¢ou-se muito dinheiro nos programas de formagdo nacional e foi um
pouco aquele processo, de formagdo em formagdo até ao desemprego. Muita gente fazia 20
cursos de formagdo e depois ndo tinha emprego. Aquilo que se procurou fazer na escola e
aquilo que tem de continuar a fazer-se é formagdo nas dreas onde hd necessidade de mado-
de-obra e ndo formar por formar.”

(E 34 — Politico do Executivo, p. 20)

Nesse sentido o executivo tem tentado estabelecer acordos com as empresas
multinacionais que se tém radicado no concelho no intuito de direccionar a formagdo
ministrada pela Escola das Profissdes aos perfis profissionais procurados e assim formar

potenciais candidatos a esses postos de trabalho.

“4 Constitui¢do Portuguesa ndo permite, e a legislagdo em vigor também ndo permite que
obriguemos uma empresa que se instale no concelho a admitir sé gente do concelho, coisa
que noutros paises acontece. Aqui ndo, a admissdo de empregados para uma empresa, seja
ela qual for, ndo pode excluir ninguém por ndo ser do concelho. Por isso, em relagdo aos
novos investimentos que estdo a ser feitos no concelho procuramos um acordo com as
entidades que se vdo instalando no sentido que a formagdo se possa fazer em colaboragdo
com a Escola das Profissdes, o que também nos permite direccionar de outra forma aquilo
que serdo os candidatos. (...)Temos vdrios casos...a Décatlon fez isso, a Ikea estd a fazer
isso, vamos também fazer isso com a Auchan. (..)Muitas vezes procuramos chamar o
investimento para cd, a criagdo de novos postos de trabalho, mas depois nem sempre isso
se traduz no aumento do emprego dos que vivem na Amadora e na redugdo do desemprego

dos habitantes da Amadora...vamos ver como isto funciona.”

(E 34 - Politico do Executivo, p. 21)

Daé accdes empreendidas pelo municipio no dominio do emprego e formagdo
profissional que abrangem imigrantes e minorias étnicas, a cria¢do desta institui¢do € 0
permanente apoio ao seu funcionamento parece constituir a ac¢do mais meritdria da
autarquia, tendo sido referida por mais de metade dos entrevistados. Como se referiu, os
fenémenos do insucesso e do abandono escolar, bem como o das baixas qualifica¢des
escolares e profissionais, afectam de forma proeminente estes segmentos populacionais
adivinhando-se por isso que constituam parte substancial dos seus potenciais formandos

o que ¢ confirmado por alguns entrevistados:
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“Muita da populagdo que anda na Escola das Profissdes é comunidade africana e fizemos
isso no sentido, primeiro, de os termos ocupados, de sentirem que é atractivo irem a escola
que tem vdrias vertentes desde a drea do desporto a outras e também, ao mesmo tempo,
para lhes dar uma perspectiva de vida e de futuro. Acho que nesse aspecto o papel da
Escola das Profissdes tem sido positivo. Naturalmente que se ndo tivéssemos a Escola das
Profissdes teriamos muito mais jovens desses na rua e teriamos muito menos jovens a

enveredar pelo caminho profissional.”

(E 34 — Politico do Executivo, p. 20)

Tentando materializar a intencionalidade de firmar um compromisso entre o ensino e a
formagdo profissional, esta instituicdo assume o propdsito de cativar os jovens que
abandonaram precocemente o sistema de ensino, tentando proporcionar-lhes,
paralelamente, a possibilidade de obterem as qualificacdes necessarias ao desempenho
de uma profissdo e de reintegrarem o sistema de ensino e prosseguirem 0 seu percurso

escolar. Como refere um dos informadores:

“Havia aqui um espago que era preciso preencher, e que era preciso preencher sem cair
na formagdo profissional ‘tout court’, afastando de vez as pessoas da escola. A Escola das
Profissdes preencheu esse espago e comegou a fazer a ponte entre uma formagdo

profissionalizante e o ensino recorrente.’

(E 12 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 62-63)

Como se depreende dos depoimentos anteriores, a actividade da institui¢do abarca as
vertentes ocupacional, educativa, profissional mas, também, social, em sentido lato,

como refere um dos entrevistados:

“A Cdmara tem vdrios programas nesta drea, um dos de maior relevdncia é a Escola do
Desporto. Penso que isso é atacar o problema pela génese, pelas geragdes mais novas e ao
mesmo tempo promovem-se as actividades desportivas que qualquer miudo gosta. Dd-lhes
uma formagdo e um bem-estar na vida, portanto, da-lhes uma outra vertente pedagogica.
(...) Vi miudos que vinham da rua e que ndo queriam saber da escola para nada, a serem
integrados em projectos pedagogicos com o desporto sempre como atractivo, mas depois
com a obrigagdo de compreender outros deveres, e por vezes ensinavam-se coisas que
normalmente se dizem do quotidiano e que a partir dos 14 anos ja sdo um dado adquirido
para alguns, mas para outros ndo, como por exemplo estar a mesa.”

(E 20 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 3)
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Embora a maioria dos entrevistados que mencionaram a existéncia da Escola atribua
inquestiondvel interesse & iniciativa e reconheca o esforgo da autarquia na busca de
solugdes para os problemas que motivaram a sua criagdo, as suas opinides que
exprimiram sobre os respectivos resultados praticos divergem substancialmente. N&o
deixa de ser curioso o facto de as diferencas de opinifo parecerem estabelecer relagédo
com a posigio institucional dos entrevistados, o seu perfil profissional ¢ a sua
experiéncia neste dominio de ac¢@o. No que toca aos politicos do executivo, o feed-back

da acgdo da institui¢do nfo poderia ser mais positivo:

“No que toca ao emprego tivemos uma experiéncia muito boa na Escola das Profissdes.
(..) Criémos esta empresa para permitir a formagdo de um conjunto de jovens para dreas
carenciadas na comunidade. (...) A maior parte destes jovens que tém sido formados aqui
vém para a Cdmara e no dia seguinte desaparecem, vdo para as empresas porque as

empresas pagam-lhe muito mais.’

(E 35 - Politico do Executivp, p-11)

“4 ocupagdo das pessoas que de ld (Escola Intercultural, das Profissdes e do Desporto)
saem é de 100%.”
(E 34 - Politico do Executivo, p. 20)

Outros informadores expressam opinido diametralmente oposta:

“Bem, hd a Escola das Profissdes mas os nossos jovens ndo encontram ld muita resposia,
muita saida...”

(E 43 — Dirigente Associativo/Institucional, p. 22)

“Ndo tem tido os resultados esperados porque, segundo nés sabemos ja ha profissionais da
formagdo profissional "

(E 29 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 5, 6)

Os técnicos, por sua vez, identificam uma desarticulagfo entre a formagdo ministrada e
as necessidades do mercado de trabalho e explicam-na através de varios
estrangulamentos do sistema de formagfo. Entre eles, destacam de forma evidente a
existéncia de um significativo desfasamento entre as ofertas formativas e o perfil dos

formandos:
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“Chegar ao bairro com um projecto qualquer ‘Vamos formar jardineiros’ ou ‘calceteiros’
— ha assim uns recorrentes que sdo sempre oS mesmos — e dizer isso a jovens de 15-16-17
anos, calgados com os ténis da Nike, as calgas de marca, o boné ndo-sei-o-qué, que estio
ali plantados durante anos seguidos numa esquina a apanhar sol e dizer-lhes “Agora vais
Sfazer um curso de calceteiro”, é no minimo uma situagdo absurda, quer dizer, ndo faz
muito sentido! Para ja os jovens divertem-se com a situagdo, alguns até se inscrevem,
alguns até concluem, para depois voltarem a mesma esquina, ao mesmo sol, ao mesmo
ritmo. Ndo é possivel que se comece assim, porque, pronto, agora queremos acabar com o

desemprego. Entdo agora vamos formd-los, mas forma-los para qué? Com qué? Com que

objectivos, ndo é?”

(E 14 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 19)

Alguns depoimentos questionam os proprios objectivos que presidem a promogdo e
realizagdo de determinados cursos de formagdo profissional, criticando o facto de a
colocagdo dos formandos no mercado de trabalho ndo ser um deles, visto existirem
incompatibilidades entre as condi¢des que os formandos detém para o exercicio da
profissdo para a qual ficardo habilitados e alguns dos requisitos necessarios e exigidos
para o seu desempenho. De certo modo, fica subentendido que alguns dos cursos de
formag8o profissional tém sobretudo objectivos de ordem ocupacional, constituindo

uma fonte de rendimento para popula¢des desempregadas ou inactivas.

“Ha coisas muito caricatas...tenho assistido a imensos cursos de amas que obviamente nio
ddo em nada. Amas de casa. Para se ser ama em casa tem de se ter espago, e para se
inscrever na Seguranga Social a casa tem que ter condi¢des. Tem-se feito cursos de ama
para populagdo que vai ser realojada. O realojamento ndo prevé assoalhadas para
trabalho e nds estamos limitadissimos em termos das habitagdes que atribuimos. Estd-se a

Jormar uma ama para qué? Ha coisas assim...e eu assisto a cursos de amas nos ultimos 5

anos, uns atrds dos outros.”

(E14 - Quédro Técnico da Autarquia, p. 57)

Outros entrevistados identificam nos mecanismos operativos do proprio sistema de
formagdo profissional as principais razdes justificativas da décalage existente entre o
investimento realizado na formagéo profissional e a integra¢do dos formandos no
mercado de trabalho. Declaram que os incentivos e contrapartidas, ndo sd econdmicas,
proporcionadas pela frequéncia de cursos de formagdo profissional sfo superiores

aqueles que se obtém através do trabalho remunerado, constituindo uma séria
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desmotivacdo a procura de emprego e alimentando o interesse pela frequéncia sucessiva

desses cursos.

“Porque é que um jovem de 2° ou 3° geragdo, pobre e que abandonou a escola tem que ser
carpinteiro? (...) A resposta institucional estd enraizada e como se paga bem os jovens
acabam por se deixar levar e saltam de curso em curso como...quem bebe dagua.

E porque é que ndo querem ir trabalhar? Porque o nosso sistema de formagdo profissional
tem um conjunto de incentivos que passam por uma bolsa igual ao saldrio minimo
nacional, na maioria dos casos, mais a guarda da crianga, mais subsidio de alimentagdo,
mais transporte...é uma maravilha. O que é que acontece quando acaba o curso? Tentam
inseri-la no mercado de trabalho, provavelmente ndo vai arranjar trabalho ao pé de casa,
tem um patrdo que lhe diz tudo o que tem de fazer, ndo tem direito a guarda da crianga,
ndo pode chegar atrasada...o que é que a sociedade lhe estd a dizer? Procura o proximo
curso!”

(E 12 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 59-60)

“A4 Escola das Profissdes (...) ndo tem tido os resultados esperados porque segundo nos

sabemos jd hd profissionais da formagdo profissional. Hd individuos que estdo aqui oito

F
| =

meses, um ano na formagdo profissional, que tém subsidio, tém alimentagdo, tém
transporte, acaba aqui a formagdo profissional, como aconteceu connosco aqui com os

jardineiros, passado 1 més foram-se embora e nés viemos a saber que eles estavam em

114

Odivelas noutra formagdo profissional, onde estavam mais | ano a receber subsidio.

Portanto, neste aspecto é dificil...nds ddvamos emprego a jardineiros mais ou menos

3 |

especializados e eles ndo querem. Ficou aqui uma rapariga, que estd cd hd mais de um

ano, porque os outros desapareceram, foram-se embora.

(E 29 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 6)

45 1

Ainda sobre a Escola Intercultural, das Profissdes e do Desporto um dos entrevistados
teceu um comentario que, sendo o unico nesse sentido, se reveste de particular interesse
por afirmar que, embora a criagdo desta institui¢do tenha a vantagem de dar resposta
imediata ou de curto prazo a um necessidade, tentando assim resolver um problema, a
médio ou longo prazo, ela perpetua a posigéo dos trabalhadores menos qualificados no
patamar inferior da estrutura produtiva, condicionando assim a mobilidade profissional

e social dos formandos. Perante a inexisténcia de alternativas, considera-a, no entanto,
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“O executivo nesta matéria tomou uma iniciativa que é discutivel mas que pode ter alguns
aspectos interessantes que é a chamada Escola das Profissbes que resulta da ideia de que
havendo um grande abandono escolar dos adolescentes da comunidade africana e que é
preciso dar-lhes formagdo profissional. No fundo dar-lhe uma profissdo que lhe permita a
possibilidade de ter um emprego havendo ai uma interligagdo com as Juntas de Freguesia.
Eles formam por exemplo calceteiros, jardineiros e as Juntas podem recorrer a Escola das
Profissdes e haver uma interac¢do com a escola no sentido de empregar os formandos da
escola. No fundo é resolver um problema, embora se coloque logo uma questdo — os filhos
de operdrios s6 podem ser operdrios — a impossibilidade de ascender do ponto de vista da
escolaridade a outras profissdes, no fundo mantém isso...mas enfim, tendo em conta de que

hd um problema real que é o abandono escolar. Esta situac¢do é preferivel a ndo haver

»

nenhuma.’

(E 18 — Politico da Oposigio, p. 23)

Na area do emprego regista-se ainda a mengéo, por parte de um unico entrevistado, a
criacdo de um Observatdrio Local de Emprego, ndo sendo contudo muito abonatoria a

opinido transmitida sobre o respectivo desempenho.

“Até jd tivemos um Observatério Local de Emprego que tem os resultados num livro muito
engragado e que depois acabou com a publicagdo desse livro...ndo, mantém-se (risos).

Claro, manter-se, mantém-se mas... (siléncio) é assim, em termos prdticos eu ndo conhego

resultados, ndo conhego.

(E 14 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 56-57)

Ainda neste dominio dois entrevistados deram a conhecer a participagdo da autarquia

em dois projectos integrados no Programa comunitério Equal.

“No emprego, eles tém criado os tais projectos...acabando os projectos as pessoas voltam

ao desemprego, é um problema. Penso que ai ha dificuldades.

(E 38 — Dirigente Associativo/Institucional, p. 7)

Tomando em linha de conta que as autarquias ndo tém qualquer atribui¢do ou
competéncia na area do emprego e formagdo profissional o depoimento abaixo

transcrito parece sintetizar bem a actuag¢@o do municipio da Amadora neste dominio.

“Em termos das medidas de emprego o municipio até é muito interventivo. Tem a Escola
das Profissbes que é um caso suigeneris. Em termos de acompanhamento continuado é

mais complicado, mas temos conseguido algumas respostas em termos de formagdo
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profissional, tanto de homens como de mulheres, mais velhos, mais novos, pronto, com
todas as contingéncias que isso tem também.”’

(E 14 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 56)
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“Uma magistratura de influéneia”

Grande parte dos entrevistados mostrou desconhecer qualquer atribuicio ou
competéncia dos municipios na area da saude, afirmando que este ndo € um dominio de
intervengdo das autarquias.

No entanto, um pequeno grupo de informadores circunscreveu a ac¢do das cdmaras
neste campo a cedéncia de espago fisico destinado a edificagdo de centros de satde e as
actividades de natureza logistica ligadas a sua construgdo e manutengio, atribuigio que
realmente lhe é conferida na lei.

Um numero ainda mais reduzido de entrevistados fez mengdo a algumas acg¢des de
natureza diversa realizadas pela autarquia nesta drea. Um dos depoimentos alude a
elaboragio da Carta de Saude, tarefa passivel de ser enquadrada numa das atribui¢des
das autarquias nesta area, & qual corresponde a obrigagdo de participar no planeamento
da rede de equipamentos de satiide concelhios. Ele expressa de forma interessante o

papel que a Camara pode desempenhar neste dominio:

“A Saiude ndo é uma competéncia especifica da autarquia, é da tutela do Ministério da
Saude. Aquilo que a Cdmara tem feito é exercer...digamos, uma magistratura de
influéncia, ndo é? Portanto, elaborou a Carta de Saide que é neste momento uma
ferramenta de suporte ds propostas que tem feito (estd concertada com o Ministério da

Saude apesar de ndo aprovada) relativamente aquilo que considera que sdo as prioridades

na drea da criagdo dos equipamentos.

(E 11 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 22)°

A intervengdo da autarquia no sector da saude materializa-se também através de
algumas colaborag¢des com outras institui¢des e associagdes do municipio no &mbito de
diversos programas e projectos. Alguns destes inscrevem-se na vertente preventiva da
ac¢do e desenvolvem-se principalmente no quadro de campanhas de sensibiliza¢do
associadas as problematicas da toxicodependéncia e da sida. Nesta vertente, inclui-se
também o apoio a realizagdo de campanhas de incentivo a vacina¢do. Na vertente

curativa, a CMA colabora, igualmente em regime de parceria, em projectos de prestagdo
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de cuidados de satude continuados no quadro do apoio social a dependéncia, decorrendo
o seu envolvimento nestes projectos de atribuigdes definidas legalmente.

Sendo um agente que no sector da Satide tem responsabilidade exclusiva na construgdo,
manutengdo e apoio dos centros de saide, o seu estatuto em todas as outras acgdes
realizadas, tal como ¢ definido na actual legislagdo em vigor, é o de parceiro traduzindo-
se as colaboracdes que presta em actividades de cariz quer preventivo quer curativo,
sobretudo em apoios de caracter logistico, material e financeiro.

Como foi referido por varios informadores, nenhuma actividade realizada pela autarquia
¢, neste dominio, especificamente direccionada a imigrantes ou minorias étnicas, mas
muitas tentam abranger as populagdes residentes nos bairros degradados onde grande
parte daqueles habita por se tratarem de zonas mais afectadas pelas designadas doengas

sociais.

“As doengas sociais atingem sobretudo esses bairros, porque sdo doengas ligadas ds
condi¢des de vida, d insalubridade, a forma como se vive... (...) A tuberculose e a sida na
Amadora sdo doengas com um impacte tremendo. (...) A tuberculose é'hoje galopante
nesses bairros e com estirpes que sdo resistentes aos antibidticos, exactamente pela

interrup¢do dos tratamentos.”

(E 18 — Politico da Oposigéo, p. 24-25)

“A comunidade africana, tendo em conta as caracteristicas da populagdo e a forma como
vive, tem mais problemas de saiide que outros, especialmente mais a nivel das criangas...as

chamadas doengas sociais.”

(E 34 - Politico do Executivo, p. 23)

Segundo alguns informadores, as dificuldades em responder adequadamente as
necessidades e problemas existentes neste dominio prendem-se ndo com a caréncia de
equipamentos de suporte a acgdo, mas a auséncia de condigdes que permitam o seu
regular funcionamento. A reunifio dessas condi¢des é da responsabilidade da
Administracio Central e dizem respeito basicamente ao apetrechamento dessas

unidades e a disponibilizagdo de recursos humanos que assegurem o seu funcionamento.

“E preciso ver que ndo basta ter espagos de satide e depois ndo ter os técnicos de saude.
Esse é um dos problemas que atravessa Portugal inteiro, e aqui em particular. Nos temos

unidades de saide de apoio familiar a ser inauguradas, por exemplo, em Carenque, temos
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uma unidade familiar pronta hd um ano e tal, fizemos todo o investimento e ndo existem

o

técnicos para colocar 1d. (...) Temos espagos disponiveis para pequenas unidades de saude

e o problema é que ndo existe depois da parte do Ministério da Saude disponibilidade de

N

L1 meios humanos para que esses espagos possam funcionar. (...) Acho que isso sdo
I'l questdes...enfim, mais de politica...”

= (E 34 — Politico do Executivo, p. 23)
—

4

O desempenho da autarquia na drea da Saude, além de restrito em termos de atribui¢oes
e competéncias, fica ainda comprometido pela incapacidade de resposta da
Administracdo Central, reflectindo bem as relagdes de dependéncia que caracterizam a
articulacio do poder local com o poder central e também as limitagdes de ordem

financeira, institucional e, qui¢a, politica que configuram de forma indirecta a sua
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5. CIDADANIA

No quadro das intervengdes autdrquicas tendentes a promover a integracdo dos
imigrantes e minorias étnicas no dominio especifico da cidadania, os informadores
apenas referiram o apoio a0 movimento associativo através do Programa de Apoio ao
Movimento Associativo — PAMA. -

Este programa foi criado pela CMA em 1996 destinado a todas as associagdes,
legalmente constituidas, com sede social e a desenvolver actividades no municipio da
Amadora e ainda a outras associagdes que desenvolvam acgdes no concelho de
reconhecido interesse municipal. Entre os objectivos prosseguidos pelo programa
enunciam-se a promogdo do envolvimento da populagdo na vivéncia comunitaria; a
valorizag&o do movimento associativo; o aumento da colaboragdo entre a autarquia e as
associagdes. No entanto, uma das principais finalidades subjacentes a criacdo deste
programa, consiste na clarificagdo publica das normas que regulamentam o acesso e a
afectagéio dos recursos disponibilizados pela autarquia ao movimento associativo.

As candidaturas sdo submetidas aos critérios de avaliagio definidos pela autarquia
ficando posicionadas numa escala valorativa. As verbas disponibilizadas no quadro
deste programa destinam-se a apoiar em termos financeiros, materiais, técnicos e
logisticos o funcionamento regular das associagdes, mas também o investimento para a
aquisi¢8o de materiais e para a realizagdo de projectos e actividades.

A grande maioria dos entrevistados tem conhecimento da existéncia deste programa. Os

politicos consideram que ele constitui a forma de assegurar a imparcialidade na

atribui¢do dos subsidios.

“Como se sabe quando se tem dinheiro, quando se gere, pode-se condicionar. (...). A CMA ndo
Jfaz isso. A Camara tem um programa muito bem sedimentado, com regras proprias, hd um bolo
que é determinado para o movimento associativo e depois as associacdes que preenchem os
requisitos, candidatam-se, e sdo as proprias associagbes do concelho que criam o comité de
distribuigdo, em fun¢do de um conjunto de indicadores que estdo pré-determinados e por isso
parece-me que esse é um método muito correcto de apoio ao movimento associativo, que é fazer

participar a propria sociedade civil no plano de apoio ao movimento associativo”.

(E 35 - Politico do Executivo, p. 23-24)

Todavia, alguns dirigentes associativos reconhecem-lhe algumas limitagdes, sobretudo

por ndo promover a articulagdo e colaborac¢fo inter associativa.
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“Relativamente ao PAMA eu acho que os eixos das candidaturas deviam ter como base sempre

ligar as redes de intervenc¢do de cada um (...). Devia haver vdrias dreas e devia haver um

estimulo de cooperagdo entre as instituigdes. ”
(E 38 — Dirigente Associativo/Institucional, p. 8)
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6. CONDICOES DE REALIZACAO DAS PRATICAS POLITICAS AUTARQUICAS

6.1. FONTES DE FINANCIAMENTO

No sentido de conhecer o contexto e caracterizar a dindmica institucional que facilita ou

dificulta a materializagéo das intervenges da autarquia que, directa ou indirectamente,

abrangem os imigrantes ¢ as minorias étnicas radicados no concelho, tentdmos obter

informag@o sobre 0S Tecursos € 0s actores mobilizados para a sua realizago.

No conjunto dos entrevistados que revelaram ter algum conhecimento sobre as fontes de
financiamento dessas intervengdes, verifica-se uma referéncia quase equitativa
relativamente & proveniéncia local, nacional e comunitéaria dos fundos que sustentam
essas acgoes.

A escala local, o orgamento municipal € apresentado como fonte de financiamento
exclusiva no suporte as ac¢des autarquicas neste dominio, nomeadamente nas areas de
intervengdio com maior expressdo financeira, como sejam a habitagdo (devido a
comparticipagdo municipal no PER) e a educag@o. De referir, no entanto, o facto de um
entrevistado do executivo municipal sublinhar que a afectacdio de recursos a essas areas
ndo toma em linha de conta nenhum segmento populacional em particular e que as
decisdes de investimento se relacionam, sobretudo, com o estadio de desenvolvimento
do concelho e, assim, com as areas de actuagdo mais deficitarias. Todavia, e sem que tal

constitua uma contradi¢io, outro elemento do executivo afirma que os beneficidrios

desse investimento sdo maioritariamente as populagdes aqui em referéncia.

“4 intervencdo principal do municipio é realizada através, ndo de um direccionamento
concreto da canalizagdo de fundos para esta ou aquela comunidade mas através de
apostas politicas que sdo transversais. (...) Posso dizer-lhe que 70% ou 80% da despesa do
or¢amento da CMA ¢é para a habitagdo social e educagdo. (...) 200.000 contos anuais O
para refei¢des quentes, durante 4 anos sdo 800.000 contos. Com esse valor fazia, se
calhar, uma estrada melhor, mas prefiro ndo ter uma estrada melhor, para as criangas
terem comida durante 4 anos, aquelas que comprovadamente $do carenciadas. E o
problema dos estddios de desenvolvimento e o problema das opgdes. (...) O problema é que

o municipio tem 6.000 barracas.”
(E 35 — Politico do Executivo, p. 25)
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“Négs investimos qualquer coisa como 70% do or¢amento naquilo que muito tem a ver com

a intervencdo a nivel das minorias na educacdo, no apoio social, na habitagdo. Se calhar

podiamos tratar de outras dreas melhor se ndo tivéssemos de fazer um investimento desta

natureza. E 6bvio que limita aquilo que é o investimento noutras dreas, nomeadamente na

drea da reabilitagdo urbana, da qualidade ambiental, da limpeza (...) o dinheiro ndo estica

e quem investe num lado ndo consegue investir noutro ao mesmo tempo.”

(E 34 — Politico do Executivo, p. 29)

No que toca as fontes de financiamento de dmbito nacional, foram, em primeiro lugar,
referidas as transferéncias financeiras do Orgamento Geral do Estado realizadas
anualmente para as autarquias de modo a integrar directamente o orgamento municipal.

Para além dessa cedéncia regular de fundos foi também mencionada a comparticipagdo
da Administragio Central no quadro do PER que, no caso da Amadora, devido a CRIL
atravessar territorio concelhio, é reforgada directamente pela JAE. Através da
candidatura a programas e projectos de intervencdo comunitaria langados pelos
governos nacionais, a autarquia tem obtido 1gualmente alguns recursos que lhe tém
permitido levar a efeito certas acgoes que abrangem estas populagdes.

Contudo, é no ambito de programas e projectos criados pela Unido Europeia que a
autarquia tem acedido a recursos financeiros que Ihe permitem realizar intervengdes de
maior dimensdo e envergadura, quer na vertente material quer na imaterial da acgdo.
Aqueles que tém por finalidade a reabilitacio e requalificagdo urbanas, como por
exemplo o Urban I, o Urban Il e 0 Proqual, tém sido desenvolvidos em areas urbanas
muito degradadas, habitédas maioritariamente por imigrantes e minorias étnicas.
Aqueles que se desenvolvem em areas sectoriais particulares e se destinam a publicos
desfavorecidos acabam igualmente por envolver grandes quantitativos desses segmentos
demogréficos, como por exemplo o Equal e o Integrar, entre outros.

Alguns depoimentos sobré este assunto permitem-nos afirmar que a autarquia tem vindo
progressivamente a adoptar uma estratégia de diversificagdo das fontes de
financiamento a que recorre, para poder alargar e diversificar também o seu campo de
accdo e assim responder a alguns novos desafios para os quais € dificil obter fundos

através dos canais regulares, instituidos na relagéo poder central/poder local.

“Nés tentamos o mdximo possivel angariar fundos para nos fazer de suporte destas

acgoes”

(E 32 — Politico do Executivo, p. 17)
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m wma coisa muito boa neste momento em termos de trabalho nessas dreas,

«4 Camara te
anto sdo possibilidades

ado praticamente em pesquisar tudo qu
poder ... implementar alguns projectos.”

(E 28 - Presidente de Junta de Freguesia, p. 18)
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“Agora acho que (a C

momento. Recorre ao Centro de Emprego, aos projectos comunitdrios que vdo haven

e neste momento a Cémara e as Juntas recorrem a tudo.”

acho qu
(E 42 — Dirigente Associativo/Institucional, p. 24)

6.2. ACTORESE PARCERIAS

Um outro elemento que s€ afigura importante conhecer no contexto operacional das

¢bes autdrquicas neste dominio, sobretudo pela capacidade de facilitar ou

interven
ito as colaboragdes e aliangas interinstitucionais. Na

dificultar a sua realizagdo, diz respe
nto de acgdes cuja responsabilidade de execugdo cabe
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“ (...) Cada vez sd@o menos, é o que lhe posso dizer, e sdo sempre 0S mesmos. Mas neste

muito paradas.”

momento eu acho que as coisas estdo
Servigo Social de Junta de Freguesia, p. 11)

(E5 — Técnica de

Nio se identificam, todavia, parceiros que assumam ndo colaborar, primando antes pela

auséncia nas tentativas que sao encetadas no sentido de os envolver.
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w4 Camara tem uma coisa muito boa neste momento em 1ermos de trabalho nessas dreas,
que éum gabinete especializado praticamente em pesquisar tudo quanto sdo possibilidades
nacionais e internacionais, enfim, para poder...implementar alguns projectos.”

(E 28 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 18)

Como refere um dos entrevistados, a autarquia é hoje um actor que disputa a angaria¢&o
de fundos no quadro de projectos e programas em estatuto de paridade com tantos

outros actores, nomeadamente privados.

“Agora acho que (a Cdmara) recorre a tudo...é uma concorrente das associagbes neste
momento. Recorre ao Centro de Emprego, aos projectos comunitdrios que vao havendo. Eu
acho que neste momento a Cdmara e as Juntas recorrem a tudo.”

(E 42 — Dirigente Associativo/Institucional, p. 24)

6.2. ACTORES E PARCERIAS %

Um outro elemento que se afigura importante conhecer no contexto operacional das
intervencbes autdrquicas neste dominio, sobretudo pela capacidade de facilitar ou
dificultar a sua realizagdo, diz respeito as colaboragdes e aliangas interinstitucionais. Na
verdade, se ha um conjunto de acgdes cuja responsabilidade de execugdo cabe
integralmente ao municipio na qualidade de entidade estatal, existe um outro, cada vez
mais alargado, no qual se assiste & constitui¢do crescente de parcerias. Importa pois
conhecer os contornos desta realidade no que diz respeito ao caso vertente.

Uma primeira impressdo de ordem genérica da-nos conta de que a sociedade civil
organizada revela grandes debilidades nesta area, sendo o leque de actores disponiveis
para colaborar de pequena dimenséo e diversidade, o que denota igualmente pouco

dinamismo.

“(..) Cada vez s@o menos, é o que lhe posso dizer, e sdo sempre os mesmos. Mas neste
momento eu acho que as coisas estdo muito paradas.”

(E5 — Técnica de Servigo Social de Junta de Freguesia, p. 11)

Nio se identificam, todavia, parceiros que assumam ndo colaborar, primando antes pela

auséncia nas tentativas que sdo encetadas no sentido de os envolver.
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“Ndo hd parceiros que criem obstdculos, hd é parceiros que ndo fazem nada. (...) Ndo hd,
ndo ha. Néo se faz.”

(E 17 — Politico da Oposigéo, p. 22)

Do conjunto dos actores locais publicos disponiveis para colaborar neste tipo de acgdes,
seis entrevistados destacaram as Juntas de Freguesia, sublinhando, todavia, o facto dea —
receptividade destes organismos ser muito diferenciada entre si. Outros entrevistados
indicaram ainda os Centros de Saude como actores colaborantes.

No quadro dos actores locais privados, as colectividades de recreio, desporto € culturae —
as associacdes de e para imigrantes sdo apontadas por 26 entrevistados como as
institui¢des mais empreendedoras e facilmente mobilizaveis para este género de acgdes,

reunindo em seu torno um consenso digno de registo.

“Nesta questdo (imigrantes e minorias étnicas) é com as associagdes que nos trabalhamos
em conjunto (...) os nossos projectos normalmente incidem muito a nivel local, com as
associa¢des locais (...) a nivel nacional ndo ha (articulagdo), é uma drea qué talvez seja.
um pouco desprotegida.”

(E 32 — Politico do Executivo, p. 18)

Todavia, as parcerias estabelecidas entre estas institui¢des e a autarquia merecem, de
um modo geral, duas criticas. Uma delas relaciona-se com o dmbito geografico das
ac¢des desenvolvidas no quadro dessa parceria — que, segundo alguns dos entrevistados,

se limita estritamente ao espago fisico onde essas institui¢des estdo sediadas, ou seja, ao

bairro. A outra critica formulada relativamente a estas parcerias prende-se com a
questdo da alegada subsidio-dependéncia deste tipo de associagdes face ao Estado, a

qual por sua vez se encontra muito interligada a respectiva profissionalizag&o.
N

“Algumas estdo disponiveis, enfim...com algum voluntariado, mas também sempre a

pensar naquilo que a Camara vai pagar.”’

(E 34 - Politico do Executivo, p. 31)

Nesta categoria de actores, houve ainda referéncias a colaboragdo da Igreja e de
algumas IPPS do concelho, maioritariamente também de vocagdo religiosa, como o
Centro Social 6 de Maio e as Criaditas dos Pobres. A este argumento, as associagdes €

IPSS contrapdem o facto de realizarem um trabalho de substituigdo ou
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complementaridade da ac¢do do Estado na prestagdo de servigos de apoio social,
sobretudo na érea sécio-educativa, através do funcionamento de creches, Jardins de

Infanciae ATL.

“Estas associagbes que vivem com pobres ndo podem nunca ser auténomas. Nés ndo
somos nem o Benfica nem o Sporting onde as pessoas vdo por gosto e ainda vio 14 dar
dinheiro. Eles vém ter connosco porque precisam, portanto quando as pessoas dizem “Ah,
sdo subsidio-dependentes...”, pois somos! Mas nds sabemos trabalhar. E ver quem no seu

percurso passou por uma associagdo e quem ndo passou.”

(E 41 - Dirigente Associativo/Institucional, p. 2)

Ja no que toca ao meio empresarial existem depoimentos que indiciam grandes

dificuldades na mobilizagfo dos agentes econémicos nesta drea, embora se registem

colaboragdes pontuais.

“Ndo é facil. Eu acho que é mais facil conseguir apoios para investimentos fora do pais
até, do que em Portugal. Eu dou-lhe um exemplo: foi mais facil conseguir mobilizar a
classe empresarial para Timor do que é a nivel aqui do concelho. As grandes empresas ndo

estdo muito sensiveis para esse tipo de apoio (...) ndo estdo disponiveis.”

(E 34 — Politico do Executivo, p. 31)

Y
A nivel dos actores nacionais publicos, alguns informadores aludem 2 articulagdo feita
com servigos descentralizados da Administragdo Central no 4mbito das respectivas
competéncias, nomeadamente com a Satde, Seguranca Social, o Centro de Emprego, a
7 _q§}egagéo do SEF. A articulagéio entre alguns desses actores institucionais e a Camara

parece efectuar-se na sequéncia estrita das competéncias de cada um dos Servigos,

o fomn == P == i == P = o = Vo = Pamr 1= taae 1= P = Faaa = Do L = L e Lot

estabelecendo-se quase por obrigatoriedade e num clima nem sempre pacifico.

“A grande relagdo que nés temos aqui é efectivamente com a Seguranca Social e é uma
péssima relagdo. E mesmo uma md relagdo a maior parte do tempo porque nés temos uma
populagdo muito complicada, muito pobre, e de hd 4, 5 anos para cd temos imensas
SJamilias que ndo sdo abrﬁ‘;gidas pelo PER nos nossos bairros. Ndo estdo inscritas,
chegaram recentemente e nos ndo temos respostas para elas. Quem tem de ter essas
respostas, e isso estd definido, é a Seguranga Social, que aqui na Amadora, coitados, af
também tenho de reconhecer, ndo tém mdos a medir. Mas, é assim, nés ndo temos resposta

nenhuma e realmente a competéncia é deles..”

(E 14 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 59-60)
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No circulo dos organismos do poder central as alusdes feitas ao ACIME caracterizam a

articulag@o estabelecida como difusa e superficial sem correspondéncia pratica.

«0 ACIME...penso que em lermos politicos hd apoio, mas sabe que estes termos politicos
sdo um bocadinho assim...ndo sdo efectivos...ndo se vé grandes resultados, ha muitas
conferéncias, muitas palestras, hd muita coisa, mas... "

(E 29 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 13)

As referéncias & colaboragdo de actores nacionais privados nao tém grande expressdo,
afirmando-se apenas que, €m virtude de disporem de meios muito escassos, 0 seu poder
de intervengdo € reduzido, revestindo-se por isso as suas acgdes de um caracter
marcadamente superficial.

Quanto aos actores comunitarios e internacionais publicos com quem a CMA se articula
para a realiza¢do de acgdes destinadas a imigrantes e minorias étnicas, regista-se a
mengio a algumas autarquias das cidades de que eles sdo originarios. Essa articula¢do
realiza-se, por norma, no ambito de geminagdes formalizadas entre as autarquias do Pais
de origem e do Pais de acolhimento. De registar uma referéncia pontual a colabora¢do
da OMS e das embaixadas, embora em relagio a estas ultimas existam depoimentos

muito pouco abonatdrios.

“Nenhuma embaixada que estd no nosso pais e que tem nogdo do grande nimero de
imigrantes seus que tem no nosso pode ser desresponsabilizada desta realidade e pode
deve achar-se responsdvel também por colaborar connosco nesta realidade e na solugdo
dos problemas (...) as embaixadas tém também que ser chamadas a razdo.”

(E 19 — Politico da Oposigao, p. 28)

No que diz respeito aos actores comunitarios e internacionais privados, sdo de anotar
indicagdes vagas sobre a colaboracio de ONG, assinalando-se, no entanto, uma alusdo
particular & organizagdo inter-governamental OIM. Também neste caso s€ indicia uma

provével situagdo de dependéncia econdmica no quadro dessa parceria.

“Nés temos aqui a colaboragdo com d OIM., é evidente que a OIM funciona, mas também
funciona muito nd sequéncia daquilo que a Cdamara paga. A propria organizagdo estd
dependente deste tipo de apoio para funcionar, para sobreviver.”

(E 34 — Politico do Executivo, p. 31)
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No que diz respeito asﬁparcerrlas, alguns depoimentos identificam uma personalizagdo
das colaboragdes institucionais, estabelecendo uma certa relagdo entre 0S diferentes
potencials de colaboragdo das instituicdes, o perfil dos seus dirigentes (do meio
associativo, estatal ou empresarial) e os contactos e relagdes pessoais que existem entre
eles. os politicos € 0S técnicos da autarquia e das Juntas de Freguesia. O capital social
dos diferentes actores parece desempenhar um papel importante nas colaboragdes

essencialmente de indole informal.

“Antigamente havia uma doutora ld, ela preocupava-se bastante com as associagoes,
mesmo com as pessoas, para d gente ir ld falar. Se essa doutora estivesse na Camara eu ia
directamente, ela telefonava, eu ia directamente ter com ela, eu sabia que ela fazia
qualquer coisa, ndo é? Ela é uma pessoa incrivel. Agora estes, enfim, a genle ndo...é
dificil. S6 que essas coisas...arranjdmos uma pessoa amiga do Presidente e assim la
conseguimos a obra. Estd a perceber? Isso também...mas é chato ndo €? 7

(E 42 — Dirigente Associativo/Institucional, p. 28, 30)

Parte significativa dos entrevistados (12) mostrou néo ter conhecimento do regime de
colaboragdo que s estabelece entre 2 CMA e os actores que com ela participam € S€
articulam para a realizago de ac¢Bes que abranjam OS imigrantes e as minorias étnicas.
A maioria identifica, no entanto, a coexisténcia de regimes de parceria formal e
informal, surgindo 0s primeiros no quadro de grandes programas € projectos de ambito
nacional e comunitario, por imposigéo de natureza metodolégica, constituindo mesmo

um requisito de elegibilidade.

“Temos tido varios projectos em parceria, quase sempre projectos da Unido Europeia.”

(E 43 — Dirigente Associativo/Institucional, p. 27)

As parcerias em regime_ informal ocorrem num contexto relacional de maior

proximidade, tendo por objectivo a execugdo de realizagdes pontuais e esporadicas.

“As parcerias sdo informais, verbais, é a intervengdo directa, pronto, é estar no terreno e
trabalhar.”

(E25- Presidente de Junta de Freguesia, p. 17)
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A alegada escassezZ de actores disponiveis para O estabelecimento de parcerias na
realizagdo de acgOes que envolvam imigrantes € minorias étnicas talvez explique, pelo

menos parcialmente, a inexisténcia de um numero significativo de parcerias formais.

“Honestamente eu acho que (a CMA) acaba por ndo ter muitas parcerias (.. ), ndo existem
grandes protocolos, ndo existem grandes relagoes. "

(E 42 — Dirigente Associativo/Institucional, p. 24)

Alguns informadores mostraram depositar uma certa esperanga na constituicso da Rede
Social, neste momento em curso, como forma estruturada € institucionalizada de

potenciar a articulag@o interinstitucional nos diferentes niveis de intervengao.

6.3. VISIBILIDADE DAS INTERVENCOES NOS PLANOS DE ACTIVIDADES E ORCAMENTOS

Um conjunto apreciavel de informadores afirmou ndo ter conhecimento sobre a
presenga ou a designag@o expressa de intervengdes que abranjam imigrantes € minorias
étnicas nos planos de actividades e orgamentos da autarquia. Os entrevistados que
responderam nesse sentido integram-se maioritariamente nas categorias “Dirigentes
Associativos/Institucionais” e “Técnicas de Servi¢o Social das Juntas de Freguesia” 0
que, atendendo 20 afastamento qué O desempenho das suas funcdes implica
relativamente ao funcionamento técnico-administrativo da autarquia, € compreensivel.

A maioria dos entrevistados declara que essas intervengdes ndo tém visibilidade nesses
documentos, mas justificam 0 facto pela circunstancia de essas acgdes estarem diluidas
nas grandes rubricas, quer do plano de actividades quer do orgamento municipal, em
virtude de nfo haver qualquer discriminag8o em termos de intervengdo e de afectacdo

de recursos.

“As acgbes constam em plano de actividades da Cdmara Municipal mas ndo estdo la
designadas para imigranies Ou minorias étnicas, estdo no todo. Ndo aparecem
especificamente dizendo que esta acgdo e estd verba em orcamento que é para isto. O
plano de actividades é o que é, numa forma global, o orcamento a mesma Coisa, é
designado por rubricas (...) por isso as acgoes sdo conjuntas.”

(E 21 — Presidente de Junta de Freguesia, p.7)

221




Um entrevistado atribui essa invisibilidade a inexisténcia de uma estrutura organica, no

seio da autarquia, a qual deveria caber responsabilidade institucional definida nesta area

especifica de actuagdo.

“Estdo disseminadas nas vdrias questdes porque hd falta de uma estrutura organica que
co-responsabilize directamente o objecto como sendo imigracdo e minorias étnicas.”

(E 17 — Politico da Oposigdo, p. 17)

Posi¢éo mais radical € defendida por outro informador, ao afirmar que essas ac¢des ndo
séo visiveis pelo simples facto de o trabalho com essas populagdes ndo constituir uma
prioridade do executivo, € que a auséncia da designagio expressa das actividades a
desenvolver em plano de actividades, bem como a falta da sua cabimentacéo

or¢camental, desvincula a autarquia de realiza¢des concretas.

“E a tal questdo das actividades de cardcter transversal (-..) Toda a gente sabe como é que
isto se faz, ndo é? Isto é um bocado uma treta, passo o termo, porque ou hd programagdo
concreta para estas comunidades ou na maior parte dos casos ndo se faz absolutamente
nada, porque se ndo houver vontade politica isto fica um pouco & mercé das propostas dos
técnicos que eventualmente estejam no terreno. Como também ndo hé nessa drea muitos
técnicos envolvidos no terreno, o que hd é uma ndo actividade, sobretudo porque nesta
maioria se considera as comunidades ndo como um sector da sociedade que é preciso
integrar, mas como um problema e quando se considera um problema a tendéncia politica

é para resolver o problema das formas possiveis ou para esquecer o problema.”

(E 18 — Politico da Oposigdo, p. 29, 30)

Poucos sdo os entrevistados (5) que referem haver actividades destinadas as populagdes
em analise expressamente designadas nos planos de actividade e nos orgamentos,
embora admitam a existéncia de acgdes pontuais, como sejam aquelas que se prendem

com as comemoragdes do Dia de Africa.

6.4. ESTRUTURAS ORGANIZACIONAIS DE SUPORTE — OS SINAIS EXTERIORES DE EXISTENCIA
Prosseguindo o objectivo de aferir se a CMA tem ou nfo uma politica de integragio de
imigrantes e minorias étnicas, revela-se pertinente indagar sobre a eventual criagdo de

estruturas organizacionais que sirvam de suporte institucional as medidas que nesse
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ambito sdo tomadas, bem como sobre as alteragdes organizacionais ocorridas no séio da
autarquia devido a presenca significativa destas populagdes no conjunto dos municipes
do concelho.

Os primeiros vestigios de acgdo autdrquica especificamente direccionada as populacdes
em questdo datam de 1989, com a criagdo de um projecto designado “Minorias Etnicas
e Comunidades Imigrantes no Municipio da Amadora”. Este projecto era animado por
um conjunto de técnicas de servigo social que acompanhavam de forma continuada esta
area de intervengdo e deu lugar a realizagdo de actividades de natureza muito diversa
como sejam a recolha e sistematizagdo de informagdo, o apoio ao funcionamento
regular das associa¢des e comemoragdes de efemérides, entre outras.

No ambito desse projecto, realizaram-se em 1994 as “Jornadas de Reflexfio sobre o
Racismo e Xenofobia”, organizadas pelo Departamento de Educagfo e Cultura da CMA
em colaboragdo com um grupo de associa¢des do concelho. No decurso dos trabalhos
desse encontro, essas associagdes apresentaram uma peti¢io na qual se recomendava a
autarquia a criagdo do Conselho Municipal das Comunidades Etnicas e de Imigrantes do
Municipio da Amadora. A fim de ndo perder a dinimica inter-associativa conseguida
aquando da realizagdo desse evento foi criado o Secretariado Coordenador das Minorias
Etnicas e Imigrantes com o objectivo primordial de adoptar “medidas para sensibilizar
a opinido publica e os érgdos de poder para os problemas das minorias étnicas” e que
contava com a participagdo de 15 associagdes (CMA, 1998: 1). Nessa sequéncia, foi
apresentada & Assembleia Mﬁnicipal, em 1995, a proposta de criagdo do Conselho
Municipal das Comunidades Etnicas e de Imigrantes do Municipio da Amadora, que se
assumia como porta-voz das associa¢des do concelho e mediador entre o poder local e
as populagdes imigrantes e as comunidades étnicas residentes no seu territério. A
referida proposta foi aprovada, bem como os respectivos estatutos, nos quais este 6rgéo
definia como seu principal objecﬁvo “garantir a participagdo das Minorias Etnicas e
Comunidades Imigrantes nas politicas que se dirijam & igualdade de direitos e
oportunidades e a sua integragdo na sociedade, no salvaguardar do direito &
diferenga” (CMA, 1995, art. 2°). Para além do Presidente da Camara e de dois
representantes da Assembleia Municipal, este 6rgdo era composto por dez associagdes

eleitas para esse fim especifico, por todo o movimento associativo legalmente
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constituido34. O Conselho Municipal tinha as seguintes competéncias: dar parecer sobre

as politicas de insergdo social das comunidades étnicas € de imigrantes; propor acgoes

al e cultural com vista 3 resolugio dos problemas que afectam estes

de intervengdo soci
s de populagdo € 2o reforgo da identidade € promogdo da diversidade cultural;

grupo

sugerir iniciativa

e e A

s conjugadas com entidades publicas € privadas com interveng@o neste

ambito; contribuir para a coordenacdo das acgdes desenvolvidas ¢ a desenvolver pelo

municipio em estreita ligagdo com as associagdes ¢ entidades que as promovam (CMA,

1995)
No ambito deste Conselho Municipal, a CMA organizou, €m 1997, um seminario

.

ganizagdes de Migrantes € Minorias Etnicas na Autoridade

Local”. Este encontro foi realizado no quadro da rede Elaine de que a CMA fez parte

intitulado “O Papel das Or

em 1996 e cuja finalidade consistia na promogao do intercAmbio de experiéncias entre

e accdo para imigrantes € minorias étnicas.

cidades europeias relativamente a planos d

Da actividade do Conselho, apenas s€ conhece a realizagao de trés reunides, em que

foram debatidos assuntos relacionados sobretudo com 0 proprio funcionamento do

orgdo e a sua acgao futura e ainda com a situacdo particular de algumas associagdes.

Na sequéncia das eleicdes autarquicas de 1997, que se culminaram da vitoria do Partido

Socialista apos 18 anos de gestdo comunista, surge, pela primeira vez na estrutura

organica da autarquia, um Pelouro das Minorias Etnicas € Comunidades Imigrantes, queé

viria a ser atribuido a um vereador do PSD.¥

Posteriormente, em 2000, decidiu-se dotar esse pelouro de uma estrutura organica tendo

sido criado o Gabinete de Apoio as Minorias Etnicas com as seguintes atribuicdes:

l G

™ . S ~ . N . ’ .

"l assessorar o Presidente da CAmara nas questoes respeitantes as comunidades etnicas €

i de imigrantes; servir como gabinete de apoio a actividade a desenvolver pelo Conselho
"'ﬂ . . . 4 . - . .

s Municipal das Comunidades Etnmicas € de Imigrantes; servir como gabinete de

I planeamento ¢ elaboragdo de projectos € programas que versem sobre esta
fase ]

I 3 0 Conselho Municipal era composto inicialmente pelas seguintes associagdes: Associagao Cultural
= Moinho da Juventude, Centro Social Bairro 6 de Maio, Secretariado Diocesano da Obra Nacional para a

Amigos de Timor, Federag@o das Associagdes Caboverdeanas em

r Portugal, Frente Anti-Racista: Nucleo da Amadora, Associagdo Maos Unidas da Casa da Alegria,

Associago dos Amigos da Encosta Nascente, Grupo de Trabalho do Projecto dos Sete, Associagdo Juntar
omposigéo do Conselho foi alargada 2 mais

PN

Promogdo dos Ciganos, Liga dos

Mios. Posteriormente, por sugestdo destas associagdes, a €

i §1§sociag6es do concelho.
~-- 3 . . ~ , o 14 : M
. Refira-se que na diversa documentagdo camararia consultada, o Pelouro € designado de diferentes

- formas - Pelouro das Comunidades Etnicas e de Imigrantes, Pelouro das Minorias Etnicas €
Comunidades Imigrantes, Pelouro das Minorias Etnicas e de Imigrantes - tendo-se optado por adoptar

. aquela cuja utilizagao ¢ mais frequente.
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problematica; servir como elo privilegiado de ligagdo entre o municipio € 0 movimento
associativo representativo das comunidades étnicas e de imigrantes; preparar
actividades operacionais que versem a problematica das comunidades étnicas e de
imigrantes (CMA, s/d: 57-58). A fungdo do Gabinete era entéo a de prestar assessoria
técnica nesta area de intervengdo. A sua actuacdio consistiu essencialmente no apoio a
actividades promovidas por associagdes, na organiza¢do de encontros tematicos, na
realizacio de actividades de tempos livres, na organizagdo da comemoragdo de
efemérides e de outras festividades, na recolha, sistematizagdo e publicagdo de alguma
informagao e na realizagio de alguns projectos de pequena dimensao.*®

Para além dos propésitos que alegadamente presidiram a criagdo destes organismos no
seio da autarquia e da informagdo disponivel sobre as suas realizagdes, importa
sobretudo conhecer as impressdes dos diferentes actores sobre os seus,reais objectivos e
desempenhos.

A primeira evidéncia emergente dos depoimentos dos entrevistados sobre estas

- estruturas & a sua clara inoperacionalidade. Contudo, as razdes explicativas apontadas

no sentido de justificar essa situagfo divergem substancialmente segundo as categorias

dos entrevistados.

No que diz respeito ao Conselho, os técnicos sublinham aspectos que se prendem com
disfungdes técnicas e operaciohais, as quais entendem comprometer deforma
contundente o seu funcionamento. A inexisténcia de um programa de acg#o € a auséncia

de lideranga e de participagdo sdo factores a que atribuem forte importancia.

“4 Cémara, as tantas, criou um Conselho. Eu ndo dei conta que ele funcione e questiono-
me porqué? Eventualmente porque uma estrutura desse tipo s6 poderd funcionar em torno
de projectos concretos. Eu ndo acredito que seja possivel fomentar o funcionamento de
redes de parceria a ndo ser em torno de projectos concretos. Néo é possivel, porque essas
estruturas ndo sdo estruturas de debate ou foruns...também podem ser, mas tém de ser
outras coisas. E, portanto, esse Conselho ou tem um programa em l0rno do qual pode,
digdmos, crescer, ou entdo ndo tem futuro e eu acho que é isso um pouco o que acontece. E
provavelmente ndo existe lideranga da parte de ninguém, nem da parte da autarquia nem

da parte de nenhuma das associagdes e, portanto, admito que ndo haja interesse da parte

*® O Projecto “Educar para Integrar” tinha como objectivo a realizacdio de semanas africanas nas escolas
do concelho e contava com a colaboragdo das associagdes locais; o Projecto Bairro Limpo/Bairro Lindo,
efectivou-se através de uma campanha de sensibilizagdo da populagdo do bairro degradado de Santa
Filomena para as questdes ambientais, incluindo um levantamento das necessidades a este nivel; o
Projecto “Europa para Todos”, integrado numa parceria europeia e desenvolvido na area da prevengdo do
VIH/sida nas comunidades africanas, materializou-se mediante a produgdo de materiais informativos, na
formagdo de activistas das associagdes e na realizagdo de encontros.
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oposi¢do, ou conforme estejam envolvidos na sua criagdo ou na sua desactivagdo,

atribuem a criagdo do Conselho e a su
vislumbrando sempre intencionalid

como grupo de pressdo junto

e

de nenhum dos actores em que aquilo funcione porque ndo lhe atribuem nenhuma utilidade
e alimentar estas estruturas, constitui um processo muito, muito exigente que envolve muito
empenho e muito esforgo. O critério da utilidade medido como “O que é que nés obtemos
pelo facto disto funcionar?” pesa muito nas decisbes que as pessoas possam tomar
relativamente ao seu empenho e ao seu envolvimento. Nestes processos, como em todos, eu
penso que tem de haver lideranga, sempre! E tem de haver participagdo. Parece-me que
relativamente a esta estrutura ndo existe nem lideranga nem vontade de participagdo. ”

(E 11 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 24-25

“Ngo tem razdo de ser..ndo tem razdo de ser! Precisamos é de bons servicos de
atendimento e ndo precisamos de andar a alimentar lobbies associativos ou pseudo-
associativos”

(E 22 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 19)

“O Conselho Consultivo, acho que é um pouco aquelas tese dos Conselhos Municipais. E
muito bonito ter Conselhos Municipais dé uma imagem de grande abertura, de grande
participagdo...mas eu quero dizer que acho que esta questdo é uma falsa questdo. (...) acho
que a pior coisa que pode haver é Conselhos por uma questdo de cumprir calenddrio...estd

no programa...’

(E 34 — Politico da Oposi¢ao, p. 40-41)

“Ainda no nosso mandato, quando tinhamos a maioria na Camara cridmos um Conselho
de Comunidades e Minorias Etnicas pela importdncia que essa camada populacional tinha
no concelho. Era um Conselho Consultivo mas que tinha peso real nas decisdes em relacdo
& comunidade. Funcionou bem, ndo podemos dizer que funcionou optimamente, mas
Sfuncionou com alguma regularidade e portanto...no fundo visava ouvir os representantes
da comunidade, os anseios, perspectivas e integrar na politica camararia aquilo que eram
os anseios da comunidade. O Conselho existe, mantém-se ainda hoje, s6 que ndo Sfunciona.
Ha cinco anos que ndo reiine, desde que perdemos a maioria na Cdmara, e isso é em si
mesmo um problema porque passou a haver ndo uma relagdo de igual com as estruturas

da comunidade que estavam todas elas no Conselho mas uma relagdo individual com cada

politicos, consoante se encontrem no desempenho de fungdes executivas ou na

a inoperacionalidade diferentes significados,
ades politicas escamoteadas. Os primeiros tomam-no
do poder executivo e como “manobra de fachada politica”,

enquanto os segundos o percepcionam como instrumento de democracia participativa.
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uma das estruturas que se dizem representantes da comunidade, o que ndo é a mesma
coisa. Hoje hd uma politica mais pontual, mais virada para projectos de cada uma das
estruturas e menos um projecto interligado visando toda a comunidade. (...) No Conselho
Consultivo, reuniam regularmente e falavam olhos nos olhos entre si os problemas e
discutiam...a partir do momento em que isso foi desarticulado, ha muito mais dificuldades
em que as coisas sejam tratadas de forma eficaz.”

(E 18 — Politico da Oposig&o, p. 2,37)

Existem, ainda, politicos que assumem expressamente que O funcionamento do
Conselho ndo tinha nenhuma finalidade operativa € que a sua existéncia ganha sentido

num contexto do designado “politicamente correcto”.

“Politicamente ficava bem fazer alguma coisa nesta drea mas como o objectivo ndo era
propriamente fazer, pensamos num Conselho Municipal, e, portanto, existia o Conselho
Municipal no papel, ndo existia regulamento, ndo existia absolutamente nada.”

(E 36 — Politico da Oposigdo, p-14)

Ha, contudo, outros politicos que fazem recair sobre.as associagdes as razodes
justificativas da inacgdo do Conselho Municipal, mais precisamente sobre o seu

desinteresse e as eventuais dificuldades de relacionamento entre elas existentes.

“Até agora ndo tem havido nada nesse sentido (reactivagdo do Conselho Municipal). Nado
estou s6 a falar da autarquia, mas de algumas associagdes. Nunca manifestaram esse
desejo, nem aquelas que inicialmente faziam parte desse Conselho. Pelo que eu me tenho

apercebido, muitas vezes é dificil pé-las em sintonia, em grupo. Portanto, nds trabalhamos

em parceria, Cdmara associagdo X, mas nos autarquia com associagdes a, b, ¢, ou d, ndo
se conseguiu, porque ndo se mostraram assim muito dispostas a colaborar umas com as
outras, para fazer interligagbes enire umas ¢ outras, ou seja, elas quando querem a
autarquia trabalhamos muito bem em parceria, mas a interligagdo entre elas ndo funciona.
Talvez por isso esse Conselho Municipal nunca tenha avangado por causa disso. E
qualquer das associagdes que eu contactei nunca nenhuma fez mengdo a esse Conselho
Municipal, de querer, portanto incentivi-lo, ou de o retomar. Ndo, nunca!”

(E 32 — Politico do Executivo, p. 3 1)
Todavia, a sua desactivagdo é também explicada, por actores politicos, através da

manifesta incapacidade da autarquia para responder as solicitagdes € reivindicagdes das

associacdes realizadas no ambito do Conselho, o que provavelmente tera também
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H4, contudo, outros politicos que fazem recair sobre as associagdes as razodes
justificativas da inacgdo do Conselho Municipal, mais precisamente sobre o seu

desinteresse e as eventuais dificuldades de relacionamento entre elas existentes.

“Até agora ndo tem havido nada nesse sentido (reactivagdo do Conselho Municipal). Ndo
estou s6 a falar da autarquia, mas de algumas associagdes. Nunca manifestaram esse
desejo, nem aquelas que inicialmente faziam parte desse Conselho. Pelo que eu me tenho
apercebido, muitas vezes é dificil pé-las em sintonia, em grupo. Portanto, nos trabalhamos

em parceria, Cdmara associagdo X, mas nés autarquia com associagdes a, b, ¢, ou d, ndo

se conseguiu, porque ndo se mostraram assim muito dispostas a colaborar umas com as

outras, para fazer interligagbes entre umas e oulras, ou seja, elas quando querem a

autarquia trabalhamos muito bem em parceria, mas a interligagdo entre elas ndo funciona.

Talvez por isso esse Conselho Municipal nunca tenha avangado por causa disso. E

qualquer das associagdes que eu contactei nunca nenhuma fez mengdo a esse Conselho
Municipal, de querer, portanto incentivd-lo, ou de o retomar. Ndo, nunca!”

(E 32 - Politico do Executivo, p. 31)

Todavia, a sua desactivagio ¢ também explicada, por actores politicos, através da
manifesta incapacidade da autarquia para responder as solicitagdes e reivindicagdes das

associagdes realizadas no ambito do Conselho, o que provavelmente terd também |
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levado os seus elementos a questionar a pertinéncia, utilidade e reais motivos da sua

criacdo.

“E depois também jd era dificil aguentar a pressdo do tal Conselho porque as pdginas
tantas as pessoas...jd tinhamos feito 3 reunides...onde é que estd o resultado? E dai
também...ndo vale a pena haver mais Conselho...ndo hd resultados palpdveis, ndo é?”

(E 36 — Politico do Executivo, p. 18)

Os depoimentos dos dirigentes associativos sobre este O6rgio confirmam a sua
desactivagdo, deixando transparecer uma mudanca da postura da autarquia
relativamente ao seu funcionamento, a que atribuem razdes de natureza politica.

Transmitem, todavia, uma postura bastante passiva sobre o assunto, relegando tnica e

4 - 1 1. 14 14 14 e

exclusivamente para a CAmara a iniciativa de promover a sua reanimagao.

“(..) Na altura em que foi criado (o Conselho) estavam pessoas a [frente que puxavam
bastante pelas associagdes, que convocavam as reunioes, foram criados os estatutos...sé
que de repente, as coisas mudaram e, realmente, eu ndo percebi. Nunca mais me enviaram
informagdo, nunca mais fomos convocados para reunibes, ndo sei. Néo sei. Eu, pelo
menos...penso que foram mesmo questoes da Cdmara. Penso que foram questoes
politicas.”

(E 39 — Dirigente Associativo/Institucional, p. 11)

(=R E N E O

3

No que diz respeito ao Pelouro das Minorias Etnicas e Comunidades Imigrantes, a sua
criagdo surge, nas respostas, associada, em primeiro lugar, a realidade demografica e

social do concelho.

“O pelouro foi criado tendo em conta a comunidade que existia. "

(E 34 - Politico do Executivo, p. 37)
“Eu creio que foi pela realidade do concelho. Creio que foi.”

(E 15 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 15)

Existem depois algumas alusdes que afectam o aparecimento do Pelouro a um certo

periodo da politica nacional em que o governo central criou também estruturas

orghnicas neste dominio, dando assim importéncia aos factores situacionais €

conjunturais.
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Foi também na altura que apareceu o Alto-Comissdrio para a Imigra¢do e Minorias
Etnicas. Portanto, esta ideia comegou-se a levantar um pouco, e foi um bocado mais nessa

linha politica e estratégica.

(E 15 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 15)

Contudo, a sua génese € essencialmente ligada por muitos informadores a uma
determinada fase do contexto politico local. Os informadores qualificados afirmam que
a génese do Pelouro estd intrinsecamente associada a acordos politico-partidarios
estabelecidos com o objectivo de sustentar e viabilizar um governo minoritério,
indiciando que os interesses politicos condicionaram fortemente as opgdes tomadas
nesta area. Digno de registo é igualmente o facto de considerarem que apenas a

desvalorizagdio politica desta é4rea justifica a atribuig@o do Pelouro a oposicao.

“Esse pelouro foi atribuido a uma forga politica da oposigdo, que para todos os efeitos era
uma forga politica da oposigdo — PSD, provavelmente também porque ndo se pretendia
valorizar muito o trabalho nessa drea. Foi uma decis@o tomada no dmbito de um acordo de
“Estado” — entre aspas — Estado municipal — quando este Presidente da Camara ganhou
as elei¢des, no primeiro mandato. Eu acho que é assim: quando o Presidente assumiu a
presidéncia desta Camara entrou na Cdmara com um acordo feito. A questdo ndo foi bem
avaliada quando foi feita a distribui¢do ou a partilha dos pelouros e depois existindo esse
quadro de partilha de pelouros era muito complicado retroceder porque isso minaria,
digamos, o quadro de relacionamento que estava estabelecido...o PS ndo tinha a maioria
absoluta e o PC entretanto, deixou de ter pelouros por decisdo do Presidente da Cdmara,
dado o nivel de critica e enfim de distanciamento politico que o PC assumiu mesmo
relativamente aos pelouros que tinha e deixaram de ter. (...) Eu ndo consigo entender que
uma for¢a politica que é a for¢a gestora, possa dar um pelouro desta importdncia a um
partido da oposi¢do mesmo que partilhando pelouros na gestdo, para mim é um cendrio
absolutamente... absolutamente...inqualificavel (..) essa é uma questdo fundamental,
porque a questdo da visibilidade de um pelouro, é uma questdo muito imporitante, ndo é? E
obviamente, o PSD ndo estaria minimamente disponivel, para que a visibilidade...fosse
feita por interpostas pessoas — Presidente da Cdmara ndo é? — De maneira
nenhuma...tinha aquela drea de afirmagdo e, portanto... (...) Agora objectivamente, aquilo
é um pelouro do PSD e sendo um pelouro do PSD ndo é para ter a visibilidade que tem, a
importdncia que tem, nomeadamente...porque se reporta, no fundo, a uma comunidade
importantissima no municipio, e, portanto. Ha que desvalorizar e hd que ndo aprofundar
essas linhas de trabalho que s@o complementadas ndo de uma forma explicita por outras
intervengdes que existem no terreno. "

(E 11 Quadro Técnico da Autarquia, p. 28-29)
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wEsse pelouro surge num contexto de elei¢bes a Cdmara, 0 candidato do PSD sugeriu um
servigo de apoio para as comunidades. Era um projecto forte para as comunidades. Nessa
altura, depois das elei¢Bes, quando comegamos a conversar sobre os pelouros, surgiu a
ideia de criar o pelouro. Portanto, o contexto politico em que ele surge é o de uma luta
politica seguida da vitoria de uma das partes e entdo...se calhar, atendendo a que o
pelouro ndo tinha competéncias e tal, o Presidente pensou: "Deixa ld isso para o PSD”.

(E 36 — Politico do Executivo, p. 14-15)

Alguns testemunhos déo conta da reduzida importancia que € atribuida ao Pelouro no
quadro institucional da autarquia, explicando esse facto pela transversalidade dos
assuntos que integram esta area de intervencéo e pela incontornavel articulag@o que tem
de estabelecer com os restantes pelouros. O estatuto de Pelouro é apresentado quase
como uma concessdo paternalista da autarquia a esta area de intervengao. As relagdes de
dependéncia que impreterivelmente estabelece com 0s outros Pelouros vincula-o a uma
situacio de menoridade que parece dificultar em muito a sua integragdo €

relacionamento intra-institucional.

“Este pelouro é relativamente recente como pelouro, designado assim na autarquia. Podemos
até mesmo dizer que a formalizagdo do pelouro é um pouco terna, nenhum de nds lhe dd uma
carga como se dé a um pelouro do urbanismo...é um pouco diluido, na medida que esse pelouro
chamado assim, trabalha muito articuladamente com todas as outras actividades.”

(E 31 - Politico da Oposig&o, p. 9)

“A questdo das minorias atravessa todas as dreas (...) e por isso existir um pelouro é sempre
complicado porque depois do ponto de vista do relacionamenlo com 0s outros pares que ém o
mesmo estatuto, é sempre muito mais dificil”

(E 34 — Politico do Executivo, p. 38)

Foi também veiculada a ideia de que a criag&o do Pelouro e a desactivagdo do Conselho
Municipal correspondem a uma estratégia politica concertada que traduz uma alteragdo
radical da postura da autarquia face aos imigrantes e minorias étnicas, servindo
simultaneamente varios objectivos politicos: enfraquecer o poder reivindicativo destas
comunidades exercido através das suas associacdes e retirar-lhes a capacidade de
constituirem um grupo de pressdo junto do poder executivo; conceder visibilidade
institucional a 4rea e viabilizar uma situagdo governativa minoritaria, atribuindo a

oposigdo um pelouro que nao tinha grandes possibilidades de “brilhar”.
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“No ultimo mandato o que se fez foi: esvaziou-se do ponto de vista técnico a estrutura que
existia transferiram-se os técnicos para vdrios sitios e criou-se o pelouro, no fundo para
dizer ao PSD que tinha pelouro. Uma coisa sem nexo nenhum, porque é preferivel ndo ter
pelouro mas ter de facto uma estrutura do ponto de vista funcional que acompanhe no
terreno aquilo que se passa. O que se fez foi o contrdrio. Acabou-se com a estrutura que
acompanhava no terreno aquilo que se passava, criou-se uma estrutura politica cd em
cima. Isto é sobretudo uma questdo de vontade politica...o que interessa é negociar com
esta e dar-lhe um subsidio maior e tal...e vao-se mantendo calados na sua quintinha, do
que estar a discutir do ponto de vista global e colectivo quais sdo os projectos

fundamentais a desenvolver para a comunidade e é isso que tem sido feito.’

(E 18 — Politico da Oposigéo, p. 31)

De um modo geral, os entrevistados ndo identificam quaisquer oufputs praticos
resultantes da existéncia do Pelouro denunciando por isso a falta de correspondéncia
entre as estruturas formalmente constituidas e a acg@o concreta que lhes deveria

suceder, questionando, de forma implicita, os verdadeiros motivos da sua criagio.

“Pode existir um pelouro, pode existir alguém responsavel, o que é facto é que a evidéncia
do trabalho das pessoas que tém titulos e esses cargos ndo existe! Portanto, o facto de

existirem para mim tem, enfim, muito pouco significado. O que é preciso é que depois essas

mesmas pessoas, os detentores desses cargos, com essas responsabilidades depois tenham
alguma acgdo e é essa acg¢do que eu ndo vejo.”

(E 19 — Politico da Oposicdo, p. 23-24)

“E o tal problema de fazer que se faz, nomear pessoas e tal...sé que depois do ponto de
vista dos conteldos, isto no terreno ndo tem absolutamente reflexo nenhum e é o que

acontece.”

(E 18 — Politico da Oposigao, p. 32)

Todavia, o desempenho do Pelouro é avaliado, sobretudo, pela actuacdo da estrutura
organica de natureza operacional que lhe foi adstrita — o Gabinete de Apoio as Minorias
— sobre cujo trabalho sdo tecidas consideragGes de diferente natureza. Embora nenhum
entrevistado valorize sobremaneira a sua ac¢do, hd quem aponte o desenvolvimento de

algumas actividades pontuais, cujo alcance se reconhece ser de reduzida dimenséo.

’

“O Gabinete tinha uma intervengdo mais a nivel de projecto, de intervengdo comunitaria.’

(E 15 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 21)
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“Definir politicas que a Camara pudesse implementar era muito complicado porque ndo

éramos governo, ndo podiamos estar a fazer coisas por ai além, come¢amos por coisas que

1=dn

era possivel serem feitas.”

(E 36 — Politico do Executivo)

8

1=

“Eu penso que aquilo que se fez foi tudo muito...muito disseminado...muito pouco

articulado...muito pouco integrado, e desse ponto de vista, eu receio que de certa forma,

——

tenha correspondido a desperdicar recursos. Esta é a minha percepgdo da questéo.”

(E 11 Quadro Técnico da Autarquia, p. 28)

Existem, porém, outros informadores que ignoram e denigrem completamente a sua

accéo.

1 I

“O que é que quer que eu lhe diga sobre isso? Foi langcando cd para fora umas

A=

bruxurazitas e tal, foi dando umas informagdeszitas ...jd ndo é mau” ... (Tom irénico)

(E 27 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 30)

el

“Isso (o Gabinete) é uma excrescéncia, ndo foi assim uma coisa...isso nunca existiv. E

assim, ndo sei muito bem o que é que hei-de dizer acerca disso porque nunca, nunca se viu,

A=l

nunca fez nada, nunca teve intervengdo nenhuma. Bom, tirando obviamente nos encontros,

nos semindrios, nesse tipo de coisas. Alids hd coisas que sdo criadas para isso, acho eu.

J

Também ndo é para outra coisa, é para aparecerem. (...) Isso foi criado mas nunca
ninguém soube muito bem o que é que se lhe havia de fazer (..) eu nunca consegui

;

perceber exactamente o que é que faziam.’

=l

(E 14 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 68-70)

O tipo de acgdes desenvolvidas pelo GAM e a (falta de) amplitude do seu alcance
surgem quase sempre relacionados com os condicionalismos advindos do seu
inadequado enquadramento institucional e da sua deficiente inser¢io organizacional,
aparentemente causados pela pertengca politica do Pelouro. Contudo, ¢ também
concedida substancial importdncia aos constrangimentos de ordem institucional
relativos as resisténcias levantadas por servigos e pessoas, provenientes de alegadas

deficiéncias comunicacionais e relacionais no interior da autarquia.

“Havia vdrios problemas: falta de competéncias, falta de meios e sendo da oposi¢do é

evidente que as coisas ndo podiam funcionar as mil maravilhas ndo é? (...) Tentdvamos

locar uma drea, ja estdvamos a entrar numa drea que era de outro vereador e ai eu ja ndo

!
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Efectivamente, alguns entrevistados explicam
debilidade da sua capacidade de exe
inconsequente das suas accoes,

motivagdes subjacentes

podia avangar, porque entretanto ja ficava ofendido. Era muito complicado, entrava nos
problemas politicos, era um problema de facto ndo ter uma coordenagdo global. Os
servios da Camara Jimitavam, eu pedia a ajuda dos outros pelouros — falava com o
vereador, tudo bem — e em conversa com 0S técnicos, via-se que havia ali outras reacgoes.
Estas questoes politicas também vinham muito ao de cima.”

(E 36 — Politico do Executivo, p. 8-9)

“[o GAM] Tinha depois um grande objectivo que seria a articulagdo inter-servigos que
nunca conseguiu, nunca aconteceu. Como alguns dos sectores da autarquia também
desenvolvem actividades direccionadas para estas populagdes, havia aqui uma certa
sobreposigdo e, portanto, acabava por ndo se conseguir articular. Os vdrios servi¢os ndo
tinham...ndo havia um conhecimento daquilo que era feito por parte de uns e outros. (...)
Nunca houve a assumpgdo de que o Gabinete existia e que tinha algum papel, nunca houve
a preocupagdo de ser chamado para um determinado niimero de coisas que aconteciam na
Cémara. (...) Em 2001 ja estava a haver algum reconhecimento, mas isto passados 2 anos,
jd que também houve quase que uma imposi¢do nisto tudo...O que eu tenho aprendido
depois desta vivéncia é que, de facto, isto tem de ser ganho. Todas estas mudangas ndo
podem ser impostas. As pessoas tém de ser trabalhadas, tém de ser motivadas e as
barreiras que 0s proprios servigos impdem uns aos outros sdo muito dificeis de vencer,
portanto, acho que tem que ser feito um trabalho junto dos proprios servicos,\‘a_'e os ganhar
para as coisas.”

(E 15 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 21)

se indubitavelmente na esfera politica..

“Veja, a politica é assim... (Siléncio) ...agora aquilo que eu vou dizer ndo é politicamente
correcto, mas eu vou dizer na mesma...um politico tende a ter um conjunto de objectivos
para manter o poder ou para conquistar 0 poder, e entdo é por isso que se fazem um
conjunto de acgdes, de programas, de intervengdes em determinados extractos
populacionais que votam... (..) todo este trabalho que se faz, faz-se sob populagdo
eleitora, votante. Penso que aqui as intervengdes que se fazem em termos das minorias,
fazem-se ou apresentani-se algumas coisas porque é... bonito mostrar aos que votam que se

estd atento a um problema que existe (...) sente-se que se tem que intervir, mas até agora

realmente a realidade é essa, é um bocado...é a cereja, os gabinetes depois é a cereja em

quer a existéncia do GAM quer a
cugio expressa no caracter espartilhado e
por aquilo que consideram serem as verdadeiras

4 sua criag@o. Na opinido destes informadores, estas inscrevem-
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cima do bolo, fica bonito...uma cereja ninguém come porque normalmente é muito

doce...mas estd ld em cima...(risos)”

(E 23 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 11-12)

No universo dos constrangimentos de indole politica que afectaram o desempenho do
GAM., assume especial relevancia a ocorréncia implicita de alguns conflitos ou fric¢des
ocasionados pela visibilidade publica e pelos eventuais dividendos politicos passiveis de
serem retirados das acgdes realizadas pelo Gabinete, constituindo alguns depoimentos
acusagdes, mais ou menos veladas, de instrumentalizagdo politica deste organismos por

parte do vereador responsavel.

“/ dinica coisa que esse Gabinete fez foi festarolas e pouco mais do que isso. Ndo podemos
ter uma drea em que a tinica preocupagdo de actividade é fazer festas e festinhas, fazer uns
brindes, umas coisinhas. Acho que ndo é isso, ndo é isso. Tem que ser mais do que isso. (... )
Depois ou se tem um gabinete que faga, de facto, intervengdo, ou se tem 1>m gabinete que
faga politica. Aquilo que se costumava fazer no gabinete era politica, meramente,
meramente. O esvaziar o Gabinete foi muito pela intervengdo politica que tinha, todo o
trabalho politico que faziam e ndo o trabalho com a comunidade.”

(E 34 — Politico do Executivo, p. 38-39)

“O municipio ndo precisa necessariamente de ter um Gabinete para organizar festas,
bailes...era papel a granel, recebiamos todos os dias convites para a associagdo de ndo sei
qué, para a associagdo ndo sei quantos...Nunca fui a nenhuma.”’

(E 35 — Politico do Executivo, p. 26)

“A comunicagdo social divulgava alguma actividade, no dia seguinte andava o Presidente
da Cdmara todo queixoso “Vejam bem, vai para a televisdo divulgar e ndo diz
nada...entdo organizam ld aquelas coisas e nem comunicam... " Primeiro foi aprovado na
Cdmara — todos os projectos sdo aprovados na Camara) ninguém ligou e a seguir dizem
que ndo tiveram conhecimento...”

(E 36 — Politico do Executivo, p. 9-10)

A situagdio institucional do GAM e do Pelouro sofreu grandes alteragdes no segundo
mandato do PS, facto a que ndio serd alheia a vitéria do partido com maioria absoluta
nas Gltimas eleicdes autarquicas, e a sua consequente autonomia para a constituigdo e
organizacio do executivo. O Pelouro mantém-se aparentemente, tendo ficado sob a

responsabilidade da vereagdo da Acgdio Social, mas, no presente, ndo detém nenhuma
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estrutura operacional. Persistem porém, algumas ambiguidades sobre o seu actual papel,
subentendendo-se por alguns depoimentos que a sua fungdo pouco mais € do que a de

encaminhar as situagdes que lhe sdo dirigidas para os restantes servigos da autarquia.

O Pelouro mantém-se mais para as pessoas se conseguirem localizar, rever, sendo até se
poderia pensar serd que acabou mesmo? Serd que ndo hd ninguém que se interesse pelas
minorias? Ndo nos deixdmos de interessar pelas minorias e cada vez nos interessamos até
mais. Se acabdssemos com o Pelouro as pessoas iam-se dirigir aonde? A nossa
preocupagdo foram as associagdes principalmente e as pessoas particularmente que ds
vezes se dirigem, pedem wumas orientagles...se nos acabdssemos mesmo com essa
designagdo talvez as pessoas se sentissem um pouco perdidas, um pouco desorientadas e
ndo é isso que nés queremos, queremos € que as pessoas sintam que continuamos a apoiar
embora encaminhando para os diversos departamentos. (...) E uma questéo de habito, as
pessoas jd sabem que hé um Pelouro das Minorias e jd sabem para onde se hdo-de dirigir”

(E 32 - Politico do Executivo, p. 14-15)

A presenga institucional do Pelouro parece reduzir-se a manutengio formal da sua
designacdo, tendo-se transformado em termos operacionais num mero ponto de
passagem. O esvaziamento funcional traduziu-se, contudo, num apagamento
institucional, que, embora a revelia da vontade dos politicos em exercicio, ndo passa

despercebida a alguns dos outros actores.

“Havia o pelouro das minorias étnicas que agora ndo sei muito bem onde é que anda, ou

se ainda existe.”

(E 42 — Dirigente Associativo/Institucional, p. 29)

Observa-se a este respeito uma certa relutdncia por parte dos politicos no poder em
reconhecer a sua extingdo, embora ela seja referida pela maioria dos entrevistados. O
facto de Ihe ter sido retirado o espago fisico onde funcionava, e de os recursos humanos
que lhe estavam afectos terem sido redistribuidos e integrados noutros servigos €

interpretado dessa forma pela maioria dos informadores.

“No mandato anterior havia um Gabinete fisico, um espago fisico. Esse espago neste
mandato deixou de existir, mas as pessoas estdo a trabalhar a mesma, estdo é integradas,
uma no GIS, outra no DEC. O espago fisico e a designag¢do foram extintas mas nas
minorias continuamos a trabalhar muito bem.”

(E 32 - Politico da Oposicéo, p. 14)
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O caracter transversal das ac¢des que abrangem as populagdes imigrantes e as minorias
étnicas e a eventual sobreposic¢do de fungdes dos servigos da autarquia sdo, contudo, os
argumentos mais correntes na tentativa de explicar as mudangas institucionais

imprimidas a este nivel.

“Por si 6, a nossa realidade terd, naquele momento, justificado a criagdo desse Gabinete.
Hoje, ele ndo esta...formalmente...como estava no mandato anterior...quase que diria que
foi extinto sem ser extinto. Mas de qualquer das formas continua-se a trabalhar no
ambito...porque o problema, muitas vezes, destas coisas é que é muito dificil de articular,
hd um conjunto de servigos da prépria Cdmara que de alguma forma trabalham com os
mesmos assuntos...eu acho que ndo é preciso termos pessoas a fazer o mesmo. O que nos
precisamos é que as pessoas percebam que temos de estar todos a tocar a mesma musica e
a puxar para o mesmo lado, ndo é?”

(E 33 — Politico da Oposigao, p. 20)

Alguns depoimentos transmitem a ideia de que as alteragdes do posicionamento do
Gabinete na estrutura hierarquica da autarquia, principalmente ao nivel da dependéncia

orgénica, foram igualmente motivadas por preocupagdes de natureza politica.

“Nés ndo acabdmos com o Gabinete. O Gabinete existe na mesma. Foi reduzido...e tem
uma dependéncia da estrutura hierdrquica porque no passado — por isso é que ele tinha
aquela intervengdo politica toda — tinha uma dependéncia apenas directa do vereador e
ndo passava pela estrutura da direc¢do da Cdmara e isso dava-lhe aquela componente
mais de actuagdo politica, do que uma componente propriamente dita de intervengdo que
devia ter...quando nés o integramos num departamento é no sentido dele funcionar do
ponto de vista daquilo que sdo as acgdes e actividades que tem de fazer, ndo do ponto de
vista de oportunidade politica e politica mesmo. (...) Ao fim e ao cabo aquilo era um

gabinete politico.’

(E 34 - Politico do Executivo, p. 39)

Néo obstante o facto de os testemunhos dos dirigentes associativos confirmar o caracter
marcadamente ladico, recreativo e cultural da accdo do Gabinete, eles transmitem
simultaneamente uma apreciagfo positiva do seu trabalho, bem como da relagdo que
com ele foi estabelecida. A julgar pelo seu discurso, o novo enquadramento do Pelouro
¢ as alteragdes realizadas ao nivel do Gabinete ocasionaram uma diminui¢io de

actividade neste dominio e uma menor interac¢do com as associagdes e populagdes aqui
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versadas. A desarticulagdo ou esvaziamento do Gabinete indicia entdo um nivel de

intervengdo menos intenso.

“Houve uma altura em que se desenvolveram algumas reunides, prepararam-se algumas
actividades conjuntas, mas entretanto, as coisas ficaram um bocado diluidas, e ndo se tem,
realmente, desenvolvido tantas actividades como a algum tempo atrds se desenvolvia.

’

Penso que morreu um bocado.’

(E 39 — Dirigente Associativo/Institucional, p. 10)

“Nestes ultimos 2 anos ndo sei... antes davam-nos apoio, iamos ao teatro, arranjavam
actividades no tempo de férias na Fabrica da Cultura, a gente ia ld com os nossos meninos,

»

mas ultimamente ndo.’

(E 40 — Dirigente Associativo/Institucional, p. 27)

“Nés recorriamos bastante ao GAM ...tivemos algum ajuda a nivel de fotocdpias, festas

organizadas em fungdo destas populagdes... mas foi muito pouco tempo.”

(E 43 — Dirigente Associativo/Institucional, p. 32)

Refira-se que, para além da criagdo destas estruturas de vocagéo especifica no interior
da autarquia (e independentemente do seu funcionamento ser real ou ficticio), a
existéncia de contingentes tdo significativos de imigrantes e minorias étnicas em
situagdo de desfavorecimento social e a necessidade de criar respostas adequadas as
suas caréncias, levou o municipio a operar outras alteragdes na sua estrutura orgénica,
nomeadamente ao nivel dos departamentos e divisdes. O tipo de intervengdes a realizar,
a sua dimensfo e complexidade tornou clara a exigéncia de dotar determinados servigos,

como a Habitagdo e a Acgdo Social, de novas e diferentes concepgdes e capacitagdes

técnicas de gestéo.

“E evidente que provocou algumas alteragbes. Ha pouco tempo tivemos que fazer uma no
sector da habitagdo porque tendo em conta aquilo que é necessdrio fazer na habitagdo,
construgdo, realojamentos, gestdo dos bairros, é obvio que obriga a que haja uma
estrutura diferente do que aquela que existia. Isso obrigou naturalmente a alguma
mudanga nesse sector e d criagdo de uma direc¢do de departamento que ndo existia. (...)
Também tivemos que gerir de outra forma essa drea social, ou seja, ha uma drea social
que é do realojamento e do acompanhamento do realojamento e hd outra drea que tem a
ver com o territério generalizado do concelho. E evidente que tem de ter uma dependéncia
diferente...por isso, tivemos que separar o Gabinete de Intervencdo Social.”

(E 34 — Politico do Executivo, p. 33-34)




Esta vertente da realidade s6cio-demografica da Amadora reflectiu-se também na

estrutura organica de varias Juntas de Freguesia que integraram no seu organograma

pelouros dedicados a imigrantes e minorias étnicas.
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7. OBJECTIVOS DAS PRATICAS POLITICAS AUTARQUICAS

Depois de descritas e comentadas pelos informadores qualificados as acgdes e omissdes
da autarquia nos diferentes sectores de intervengdo relativamente aos imigrantes e
minorias étnicas, afigurou-se pertinente conhecer a sua opinido sobre os objectivos que
eventualmente norteavam a respectiva ocorréncia, bem como sobre o seu alcance real.
Praticamente um quarto dos entrevistados mostrou néo conhecer os objectivos da acgo
do municipio no que diz respeito a estas populagdes, embora uns o assumissem de
forma clara e outros optassem por “fugir” a resposta, tecendo consideragdes ambiguas e
desfocadas face ao assunto indagado.

Cerca de metade dos restantes informadores sdo da opinido de que a acgéo da autarquia,
relativamente aos segmentos populacionais referidos, néo presidem objectivos claros e
definidos, transmitindo muitos deles a ideia de que tal se deve a postura pouco reflexiva
da autarquia em relagiio a esta realidade traduzindo-se em praticas ndo planeadas,
programadas e articuladas entre si e, também, em omissdes. Esta opinido colhe adeptos
em todas as categorias de entrevistados, delineando-se assim um certo consenso de

posigdes.

“Objectivos definidos ndo...é uma realidade com que convive, mas ndo estd especificado,

néo é muito claro. Nao tem um objectivo assim: vamos integrar esta populagdo...ndo..."

(E7 — Técnica de Servigo Social de Junta de Freguesia, p. 22)

“Ndo hd um plano concreto de intervengdo em relacdo a essa matéria. (..) Ndo hd
objectivos claros, quer dizer de certa forma o que se tem feito é tentar varrer o lixo para
debaixo do tapete...e, portanto...ir resolvendo as coisas G medida que vdo surgindo,
tapando um buraco aqui, tapando um buraco acold. O Presidente da Cdmara é uma
espécie de bombeiro permanente e, portanto, ndo hd nada de estrutural para resolver esta
questdo em definitivo.”

(E 17 — Politico da Oposigéo, p. 24)

Neste grupo de entrevistados existe, todavia, um numero muito pequeno de
informadores que, embora reconhecendo que a intervengdo da autarquia ndo tem
objectivos definidos neste campo, encontra outras justificagdes para essa ocorréncia.

Quatro deles explicam-na ocorréncia pelo facto de o municipio desenvolver
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intervencdes de caracter mais generalista e transversal, ndo se direccionando por'isso a
nenhum segmento populacional circunscrito com base nesse critério categorial. Parece-
nos significativo o facto de a maioria dos entrevistados que defendem esta posigdo
serem actores com responsabilidades executivas: isso poderéa ajudar a perceber as
percepgOes que estdo na origem do pendor generalista das intervengdes e explicar a

existéncia de algumas omissdes.

“Q projecto que nds temos para a cidade (...) ndo passa por acgdes muito particulares, ndo
passa por operagdes direccionadas cirurgicamente para uma realidade. E um projecto que

passa por acgdes transversais a comunidade, a todas as comunidades.”

(E 35 — Politico do Executivo, p. 31)

“Os objectivos claros continuam a ser os mesmos, ou seja, continuar a apostar na
educacdo apesar de todas as restrigdes que possam haver (...) Quando falo na educagdo,
falo para todo o territdrio e para toda a populagdo. Esse é um objectivo, é o primeiro.
Outro é continuar a politica de habitagao. E preciso continuar a construir habitagdo, é
preciso continuar a incentivar outras formas de realojamento que ndo sejam os bairros, é
necessdrio continuar a evitar novas construgdes de barracas, mas também é necessdrio
continuar a dar oportunidade a outros ndo é? Porque isto é tudo muito complicado.”

(E35- Politico do Executivo, p. 31)

Outro entrevistado defende que, se nfo ha objectivos tragados no que diz respeito a
intervencio a desenvolver pela Camara junto dos imigrantes e minorias €tnicas, isso se
deve ao simples facto de ndo ser necessario encetar uma intervengéo delineada nesses
moldes. Em sua opinifio, a integragdo dessas populagdes ndo depende disso e acabara

por se processar com o fluir do tempo.

“Ndo hd objectivos tragados para esta situagdo (...) As coisas naturalmente acabam por

acontecer...ndo se deve forgar...isso é feito naturalmente.’

(E 27 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 41)

Ao contrario, aproximadamente metade dos entrevistados argumenta que a acgdo da
autarquia ¢ movida por objectivos definidos, mas apenas em determinados sectores de
intervencdio bem identificados, de entre os quais o da habitagdo e o da educagdo se
destacam de modo proeminente. Afirmam, porém, que, embora essas intervengdes

abranjam as populagdes em foco, elas se direccionam a toda a populag&o.
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Esta situagdo parece estabelecer relagdo com o facto de grande parte do universo dos
informadores efectuar uma associagfo directa e linear entre os bairros degradados e os
imigrantes e minorias étnicas, pela circunstincia de muitos deles serem

maioritariamente habitados por estas populag¢des.

“Uns (objectivos) sim, estdo claramente definidos, a questdo dos projectos habitacionais
estdo muito claros e definidos. Haverd um outro conjunto de projectos que nos proprios, a
lactear, digo tactear por ndo ser tdo claro o trabalho e os objectivos, vamos procurar. Dai
haver objectivos que s@o muito claros, uns resolvidos mais rapidamente, outros a arrastar-

se mais a sua resolugdo.’

(E 31 - Politico do Executivo, p. 2-3)

“Proporcionar-lhes (aos imigrantes e minorias étnicas) habitagbes condignas, é isso que
estd a fazer (..) tudo o resto que se possa dizer é tudo rama e ndo produz qualquer
efeito...sdo coisas vazias...um articulado de boas intengbes porque na prdtica a substdncia
ndo é nenhuma. Os problemas continuam a existir. Agora aquilo que esté a Jazer-em
termos de habitagdo é bom.”

(E 26 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 4)

“Eu acho que os grandes objectivos da Camara tém a ver com a politica habitacional mais
do que outra coisa e acho que é a resposta mais imediata neste momento, é a resposta
habitacional, tirar os guetos...e depois G se poderd passar a outra fase.”

(E 42 — Dirigente Associativo/Institucional, p. 32)

A varidvel temporal ganha também expressdo no que diz respeito aos objectivos, tendo
sido referido que, apds a institucionalizagio do municipio e dada a dindmica social do
concelho e a realidade institucional do poder local, os propésitos definidos a época eram

necessariamente diferentes daqueles que eventualmente se podem estabelecer hoje.

“Eles (objectivos) eram modestos, ndo eram de fundo porque ndo podiam ser. De fundo
seria arranjar novas habitagdes e depois actuar nos campos cultural, social e outros, mas
no fim de contas tinhamos o grave problema das infra-estruturas ainda por resolver...”

(E 37 - Politico do Executivo, p. 17)

Trés entrevistados tém uma interpretagdo diferenciada dos objectivos tanto os das
acgdes como os das omissdes, da autarquia relativamente aos imigrantes e minorias

€tnicas e afirmam que a aquelas subjazem sobretudo intencionalidades de natureza
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politico-eleitoralista. De registar, no entanto, que esses depoimentos néo transmitem um
sentido univoco. Uns aludem aos eventuais beneficios eleitorais advindos directamente
do recenseamento destas populagdes. Outros prevéem mais valias eleitoralistas
provenientes da sua saida do concelho e do provavel efeito positivo que isso poderia
provocar junto da populagdo local votante. Ndo deixa de ser significativo o facto de

essas apreciagdes ndo serem defendidas apenas por elementos do conjunto dos politicos

da oposi¢@o.

“Eu acho que os objectivos deste executivo em relagdo a esta temdtica é ver-se livre deles.
Acho sinceramente que é ver-se livre deles. Agora é uma evidéncia que isso do ponto de

vista do discurso politico nunca aparecerad.’

(E 18 — Politico da Oposicdo, p. 45)

“(...) Se calhar o objectivo final ndo sdo os resultados pradticos mas sGo mais os resultados
dos votos e, portanto, é um bocado dificil avaliar isso, ndo é? Ndo sei se (a autarquia)
propés levar alguma coisa em concreto...ndo sei...o realojamento propés, agora...
(risos).”

(E 10 — Técnica de Servigo Social de Junta de Freguesia, p. 20)

“ Era melhor perguntar a eles (executivo) porque a minha opinido ndo é coincidente com a

deles. Eu acho que ndo...apetecia-me dizer uma coisa mas...o objectivo deles, se calhar,

1

neste momento, a grande preocupagdo é que eles sejam recenseados.’

(ES — Técnica de Servigo Social de Junta de Freguesia, p. 15)

Mesmo no quadro dos entrevistados que sustentaram que a intervengdo da autarquia tem
objectivos definidos na intervengfo que direcciona, directamente ou ndo, as referidas
populagdes, grande parte foi omissa relativamente ao seu alcance real e pragmatico.
Entre aqueles que se pronunciaram a esse respeito, a maioria afirma que os objectivos

s parcialmente foram atingidos.

“Em todos os mandatos tem sido feito um esfor¢o, mas ndo se tem conseguido alcangar
plenamente os objectivos a que nos propomos”

(E 31 — Politico do Executivo, p. 15)

“Tenho dificuldade em responder-lhe a essa pergunta porque por muito bem que corram

as coisas e por muito éxito que elas tenham hd uma dificuldade em dizer se de facto os fins
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1ém sido atingidos. Mas julgo que hd uma clara vantagem em 1ermos positivos, naquilo que

tem sido feito, reconhecendo que talvez nem todos os objectivos tém sido atingidos. ”

(E 21 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 17)

Existem todavia aqueles que consideram que 0S objectivos que presidem & actuagdo da

quia embora estejam a ser alcangados so terdo efeitos e resultados visiveis num

autar

futuro a longo prazo.

“0 projecto que nds lemos para a cidade tem tido resultados, mas so vai ter consequéncias

10 anos depois.”
(E 35 — Politico do Executivo, p. 30)
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8. POLITICA DE INTEGRACAO — UMA EVENTUAL EXISTENCIA

Depois de tentarmos aferir, através da recolha de informac#o em diferentes patamares —
intervengdes sectoriais, planos de actividades e or¢amentos, fontes de financiamento,
parcerias, estruturas organicas — se a CMA tem de facto uma politica de integragdo de
imigrantes € minorias étnicas, entendemos confrontar de forma directa os entrevistados
com essa questdo, no sentido de obter a sua perspectiva mais sistematica sobre o assunto
e também no intuito de identificar diferentes percepgdes sobre ele, em contradi¢do ou
ngio com a informagio obtida nas questdes que o dissecaram de forma segmentada.
Tomando em linha de conta o periodo temporal em andlise, a primeira ilagdo que ¢
susceptivel de ser retirada é a de que a actuagdo da autarquia neste dominio se
caracteriza por uma certa descontinuidade, integrando diferentes opgdes relativamente
as intervengdes a realizar, a representagio e integracao institucional da 4rea e as formas
de interac¢do com as estruturas associativas que representam €ssas populagdes.

Ap6s a constitui¢do do municipio (1979), em pleno \periodo pos-revoluciondrio, em que
o poder local em Portugal dava os seus primeiros passos, as respostas da autarquia que
abrangiam as populagdes em referéncia tinham lugar, como vimos, principalmente nos
bairros degradados e desenvolviam-se sobretudo no plano material, consistindo, grosso
modo, na construgdo de infraestruturas. Estas acg¢des revelam um caracter
implicitamente circunstancial e imediatista, parecendo nado resultar de nenhuma politica
definida a priori, 0 que segundo o depoimento abaixo transcrito ganha sentido no

contexto histérico e politico da época:

“Ndo aparecia tdo pouco no programa eleitoral...vamos aos programas eleitorais e ndo
me recordo que houvesse em qualquer programa eleitoral, de qualquer forga politica, um
capitulo, uma parte, desse programa eleitoral dirigido para as minorias étnicas. Ndo me
recordo, com énfase, com organizagdo, néo havia, o que diminuia ou eliminava o didlogo.

Mas repare, eu ao dizer isto ndo estou a dizer que ndo exi

stissem problemas ou que ndo
existiam minorias, eu estou a dizer é que acabava por ninguém saber definir uma politica
para esta dred, ou ninguém sabia ou ninguém queria definir uma politica para esta drea
ndo é? Ndo existia realmente uma politica de fundo definida para essa drea. Agora que no
dia a dia funcionava uma politica, que existia uma politica que acabava até por ser
discutida, é verdade, porque 0S problemas existiam, 0s problemas chegavam todos os dias
G Cémara e como tal era evidente que tinha que ser tomada uma posi¢do. Agora ndo havia

um pelouro. Porqué? Porque ele dividia-se pelos vdrios pelouros da prépria Camara, ou
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seja, ndo havia uma pessoa que centralizasse este problema, havia toda a Cdamara que

tinha este problema. 7

(E 37 — Politico do Executivo, p. 18-19)

Segundo alguns informadores, esta énfase na dimensdo material da ac¢ao autarquica ter-
se-a prolongado até a0 inicio da década de 90, altura a partir da qual a vertente imaterial
conquistou também a atengdo da autarquia, havendo testemunhos que sublinham mais 0
seu empenho na area social, enquanto outros afirmam que a sua acgdo relativamente a
estas populagdes se focalizou predominantemente na area cultural. Digno de registo € o
facto de estas alteragdes na postura da autarquia se terem processado no decurso da

gestdo autarquica realizada por uma mesma forga politica.

“4 Camara deixou de se preocupar tanto com as infra-estruturas a nivel de saneamentos
bdsicos e passou a ter também uma componente, digamos, social. Passou a olhar mais
para as pessoas enquanto pessoas, em vez de pessoas com necessidades bdsicas a ser
cumpridas (...) a partir do principio dos anos 90, nos ultimos anos do mandato comunista.
Ai comegou a olhar-se mais para a drea social.”

(E 14 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 2)

“Houve uma altura, em que me parece que a Cdmara investiu muito nas questdes culturais
a nivel do municipio. Parecia-me que de todos os sectores da Cdmara o que seria mais
activo era o da drea cultural. Mas ha alguns anos para cd, nem sequer isso. No anterior,
ds vezes também nos parecia uma coisa desencarnada no sentido de que havia tantos
problemas e eles era s6 ali que actuavam. Eu li uma vez um texto que dizia que Os
municipios ou 0s governos quando ndo sabem como abordar os problemas de fundo
investem na cultura, e naquela altura, era a sensag¢do que se tinha.”

(E 43 — Dirigente Associativo/Institucional, p. 31)

Como vimos anteriormente, a éutarquia comeca a demonstrar alguma preocupagdo em
trabalhar de modo particular as questoes relacionadas com os imigrantes e as minorias
étnicas no fim dos anos 80, sendo as primeiras expressoes institucionais da sua acgdo
neste dominio a criagio do Projecto “Minorias Etnicas e Comunidades Imigrantes do
Municipio da Amadora” e posteriormente a constituigio do Conselho Municipal das
Comunidades Etnicas e de Imigrantes do Municipio da Amadora. Segundo alguns
depoimentos, é a partir de entdo que comegam a tomar forma os contornos de uma
politica direccionada a estas populagdes, materializada através de um conjunto de

acgdes entre as quais se destacam: a adesdo 4 rede Elaine e a rede das Cidades
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gaudaveis: @ candidatura ao programa Urban e a consequente criagdo da Escola
Intercultural/Férum das Comunidades; o estimulo e apoio a criagdo e manutenc¢do de
associagdes de imigrantes e minorias étnicas. Ainda de acordo com 0s mesmos

depoimentos, essa alegada politica viria a ser desarticulada na vigéncia dos governos

PS.

“Havia em relagdo ds minorias uma perspectiva de facto integradora. Criou-se o Conselho,
estimulou-se a criagdo de estruturas associativas (...) apoiou-se, arranjaram-se sedes, deram-se
apoios do mais variado tipo, destacaram-se técnicos para apoiar essas estruturas. (...) A Escola
Intercultural n@o fomos nés que inaugurdmos mas fomos nds que langdmos. Hoje as associagdes
funcionam por si e ndo hd uma linha integradora das politicas em relagdo hd comunidade™

(E 18 — Politico da Oposigdo, p 2, 9)

Embora a maioria dos entrevistados ndo reconhega, nem identifique a existéncia de uma
politica anterior ao perfodo actual, ela reine um consenso apreciavel em torno daquilo
que hoje considera serem as intervengé/es e as omissdes da autarquia nesta area. De
facto, a maioria dos informadores afirma que o municipio actualmente ndo tem uma
politica direccionada a estas populagdes, diferindo contudo na justificacdo das suas
respostas. Nesse grupo existem dois elementos com responsabilidades executivas que
defendem que a autarquia nfo tem uma politica destinada a imigrantes e minorias
étnicas porque ndo faz sentido que ela a tenha. Subentende-se num dos depoimentos,
que restringe em larga medida a politica 4 sua dimensdo material, que tal politica seria
susceptivel de criar ou acentuar desigualdades no apoio a prestar a estes cidaddos face a

outros, que nfo pertencendo a essas categorias sociais, se defrontam com as mesmas

necessidades e problemas.

“Néo, ndo tem, porque ndo basta dizer que temos uma politica de integragdo de
imigrantes, nem basta fazer algumas acgdes para que essa politica seja efectiva...eu acho
que tem de haver uma politica de integragdo de toda a gente, ndo pode haver uma politica
de integracdo de imigrantes. Porqué os imigrantes?...Toda a gente precisa de ser integrada
e eu acho que ndo estdo em desvantagem mesmo em rela¢do aquilo que sdo as
oportunidades. Os apoios que se ddo a comunidade africana sdo muito maiores do que 0s
apoios que se ddo ao resto da comunidade. E verdade.”

(E 34 — Politico do Executivo, p. 52)




O facto de a autarquia ndo ter uma politica de integragdio de imigrantes justifica-se
plenamente na opinido de outro dos entrevistados por um lado, pela circunstincia de nio
considerar justo que as Cémaras Municipais tenham de resolver os problemas que as
omissdes do Estado central criaram em virtude de este se demitir da sua fungfo
reguladora e, por outro, porque entende que cabe a cada cidaddo empenhar-se
individualmente no seu proprio processo de integragdo sem que para tal seja necessaria

qualquer intervengdo institucional.

“Ndo tem nem tem que ter. Porqué? Entdo as Cdmaras tém a obrigag¢do de sustentar
aquilo que quem legisla ndo é capaz de por as coisas como devem ser? Entdo depois a
Cdmara é que tem de criar as condi¢des? Entdo o onus da questdo sobra exactamente para
as Camaras se querem ter as pessoas como deve ser? De onde é que vem o dinheiro? Sé
vem uma parte do Estado, a Cdmara tem de arranjar o resto. Porque é que o Estado nunca
disse assim "Ndo, ndo nds é que fomos culpados, nunca fizemos as leis para de facto isto
estar verdadeiramente bem definido. Depois quando ndo se podem defender dizem “Ah,
mas nés também somos um pais de emigragdo...”(...) As pessoas é que tém que trabalhar
para se entrosar. Porque é que hdo-de ser as Cédmaras?”’

(E 27 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 51-52)

’

A grande maioria dos entrevistados que consideram que a autarquia nfio tem uma
politica de integragdo de imigrantes e minorias étnicas fa-lo na convicgdo de que as
accdes que o municipio realiza nesta drea sdo pontuais, superficiais e desarticuladas
entre si, ndo resultando de uma acgfo reflectida, com finalidades e objectivos
determinados em torno de conjunto alargado e integrado de actividades concertadas e

devidamente planeadas e programadas no tempo.

“Eu acho que uma politica é uma coisa muito mais complicada e tem de ser mais
elaborada, tem de definir objectivos e depois tentar chegar a esses objectivos ndo é? Eu ds
vezes trabalho um bocadinho na corda bamba e ao sabor do vento, é o que eu acho, é o
que eu sinto. Hd estes altos e baixos...se houvesse uma politica estruturada e organizada
as coisas tinham um certo encadear e nés ndo sentiamos tanto...agora é importante fazer
isto entdo mobiliza-se toda a gente e vamos fazer, mas de repente ji passou e pronto, as
coisas caem por terra. Eu, na minha opinido, ndo ha uma politica, porque para mim para
haver uma politica as coisas tém de estar muito mais definidas e tem de haver uma
sequéncia nas coisas. E acho que temos de estar preparados para quando hé problemas e
quando ndo hd podermos fazer outras coisas. Se calhar ndo temos que actuar sé quando hd

problemas e necessidades. Se calhar essas pessoas também precisam de outras coisas que
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ndo sejam SO resolver o seu problema de habitagdo, ligadas até a parte cultural por
exemplo, que vao de encontro & sua maneira de ser. Eu penso que se houver uma politica
deve contemplar estas coisas todas e ndo haver sé coisas pontuais para as necessidades

mais visiveis.”

(ES5 — Técnica de Servigo Social, p. 19-20)

“Eu penso que ndo ten. Esta é a minha perspectiva. Em termos das acgdes que desenvolve
ou que apoia objectivamente através de programas, a Cdmara apoia as organizagdes que
trabalham com as nossas comunidades imigrantes e trabalha ela prépria nessas acgdes
(..) o que ndo significa que exista uma estratégia explicita de trabalho com as minorias
étnicas. Essa estratégia explicita ndo existe publicada, escrita, ndo existe neste momento.”

(E 11 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 26, 27)

Os motivos apresentados para a inexisténcia dessa politica sdo, no entender de alguns
informadores, de indole politica, enquanto, para outros, se deve ao empenho exclusivo
da autarquia no processo de realojamento das populagdes dos bairros degradados, o que

lhe retira capacidade interventiva em outras areas.

“Eu julgo que nesta drea é onde hd muito para fazer (...) e o que tem sido feito é um
bocado politica avulso...é de bom tom, politicamente correcto num municipio com tanta
gente imigrante. Mas se nds formos ver, por exemplo, em termos das acgdes desenvolvidas
para os idosos, existe hoje um conjunto de objectivos claros, precisos, um conjunto de
intervengdes que sdo desenvolvidas no tempo, o que ndo existe para outras dreas. Noutras

dreas, sdo as tais medidas avulso.’

(E 23 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 11)

“Tendo programas vdrios ...ndo tem uma politica articulada e integrada nesta drea, por
razdes diversas e fundamentalmente porque a vertente habitacional tem um peso tdo
grande que ndo sobrou espago para se fazer um outro trabalho integrado que era
necessdrio. Digamos que a atengdo, o esfor¢o, a preocupagdo concentrou-se de tal
maneira na tentativa de resolugdo do problema habitacional que nos falta concentragdo e
aten¢do para o resto da politica integrada que é 1o importante, para ndo dizer mais, do
que construir casas.”

(E 31 — Politico da Oposigéo, p. 20)

Um grupo de entrevistados justifica a auséncia de uma politica autarquica direccionada

a estas populagdes com o facto de a autarquia promover e implementar politicas
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sectoriais transversais, nao havendo por isso lugar a politicais direccionadas a

segmentos populacionais especificos.

“Ndo é um modelo que passe por acgoes muito particulares, direccionadas, embora
também haja algumas que sejam particulares, como é Obvio...mas ndo passa por
operagoes cirirgicas direccionadas para uma realidade, mas é um modelo que passa por
acgdes transversais & comunidade, a todas as comunidades.”

(E 35 — Politico do Executivo, p. 31)

“Entendo que ndo, do ponto de vista de dizer que hd acgdes que sdo direccionadas s6 para
este tipo de populagdo (... ) as acgdes resultam na maior parte das vezes em beneficio desta
populagdo mas ndo sdo entendidas como sendo focalizadas. (...) Quando se faz um
realojamento o que estd em causa é um dado territdrio, nés jé sabemos qual é o tipo de
populagdo que ld existe, mas ndo é no sentido de resolver o problema sé das minorias
porque também ndo é essa a perspectiva. O objectivo é resolver num todo e no conjunto,
independentemente da populagdo que estd em causa. Isso era partir do principio que 0
problema era so daquelas populagdes e que eram s6 elas as causadoras dos problemds que
toda a Amadora tem, quando ndo é isso que existe e ndo é isso que realmente existe e ndo é
em fungdo desse problema que se vai determinar o cbjectivo de haver acgdes concrelas e
especificas. Elas existem, mas ndo estdo na base da propria politica deste executivo ”

(E 30 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 13, 14)

Quanto as percepgdes dos informadores qualificados sobre as vantagens ou
desvantagens da existéncia de uma politica de integragdo de imigrantes, o primeiro
registo a reter € a clara preferéncia que um grupo significativo deles (18) manifesta
relativamente a adopgdo de politicas transversais que integrem medidas de aplicag@o
geral, complementadas sempre que necessario por medidas especificas, em resposta a
necessidades particulares. Esta posigdo retrata a apologia de um modelo misto de
intervencdo, que contemple, paralelamente, politicas gerais definidas sectorialmente
mas articuladas e integradas entre si, e medidas de aplicagdo restrita de acordo com as

caracteristicas e problemas de publicos especificos.

“E fuhdamental rabalhar com estes estratos sociais ndo pelo facto de serem minorias
étnicas, mas fundamentalmente pelo facto de serem sectores ou estralos sociais
particularmente vulneraveis (..) é evidente que tém problemas acrescidos pelo facto de
serem de origem africana, os seus problemas de inser¢do sdo agravados por isso, mas eles
sdo comuns, sdo problemas de habitagdo, de educagdo, de formagdo profissional, de

capacitagdo social e técnica para 0 exercicio das actividades e o exercicio da cidadania.
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Essa é a matriz fundamental. E evidente que depois posso encontrar nas razoes para esses

problemas quesides que tém a ver com o facto de eles serem descendentes de imigrantes,

claro que sim. Mas em todo o caso eu penso que tenho sobretudo de me preocupar com o

problema da educagdo, da formagdo, das condi¢bes de vida de estratos sociais

particularmente vulnerdveis e desfavorecidos, e portanto, acho que ndo tenho que criar, se

calhar, instrumentos muilo especificos. (...) Na realidade se nds olharmos para as

necessidades de trabalho na perspectiva de contribuir para o refor¢o da coesdo social do

muni
materiais de vida das pessoas, emos de contribuir para um alargamento da oferta publica

cipio e da cidade, vemos que temos de trabalhar para melhorar as condigbes

de uma série de equipamentos que sdo complementares ao nivel do ensino, da ocupagdo

tempos livres, da formagdo e da qualificagdo profissional. Ora essas sdo

nsversais a todos os estratos sociais desfavorecidos do concelho. No

dos
completamente tra

caso da Amadora, eles sdo sobretudo...imigrantes e descendentes de imigrantes, 0 que
significa que temos de estar alenlos aos problemas de marginalizagdo que advém desta
dupla qualidade. O que eu tenho é de os conhecer melhor para responder de forma mais
adequada as particularidades porque os problemas sdo os mib‘smos. Eu penso que eles
exigem sobretudo que eu os conhega melhor e quando estou a trabalhar nessas dreas tenha
condi¢des e tenha capacidade técnica e pedagégica...o esfor¢o de adequagdo é

provavelmente muito mais a nivel dos recursos que eu vou afectar as diversas acgoes do

que propriamente a natureza da resposta.
(E 11 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 45-46)

A opinifio destes informadores fundamenta-se no pressuposto de que 0 €ixo estruturador
dos problemas e necessidades destas populagdes emerge predominantemente da sua
situagdo econoémica e social, configurada em larga medida por factores situacionais
ligados a0 modo como se processa a sua insercdo na sociedade de acolhimento (nos
dominios da habitagfo, educagdo e emprego, entre outros), alegando por isso que o tipo
de dificuldades com que se debatem ¢ comum a generalidade dos estratos socialmente
desfavorecidos. Nessa sequéncia, a pertenga étnica ¢ cultural destes segmentos
populacionais e a condigdo de imigrante ndo requerem, nO seu parecer, uma alteragdo
relativamente 4 natureza e tipo das respostas a implementar. Assim sendo, relativamente
a concepegio das respostas, este grupo de informadores reclama especial atengdo para a

varidvel sécio-econémica em detrimento da variavel étnica e cultural.

“Eles chegam de uma forma completamente marginal, chegam ilegalmente, estdo
completamente fora da sociedade (...) e isso acontece porque eles imigram ndo porque sdo

negros, isso é sé mais um factor e, se calhar, néo é o mais importante.”

(E 11 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 41)
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« Eu acho que obviamente se deve respeitar a diferenga, eu ndo acho é que a diferenga

deva ser 0 nosso motor de intervengdo. (..) Em termos de intervengdo social deveria haver

obviamente intervengoes especificas e di wrenciadas conforme as necessidades e 0s

problemas, mas pard todos, porque a populagdo portuguesa, branca, residente em bairros
degradados, os que vém do espago rural, na maior parte dos casos, tem o mesmo tipo de

problemas, até de integragdo”
(E 14 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 74, 75)

Alguns defensores desta posigdo advogam que a diferenciaciio na aplicagdo das

respostas gerais deve passar essencialmente por uma intensificagdo da intervengdo e dos

recursos - materiais, técnicos e humanos - onde e junto de quem se identificarem

necessidades e problemas particulares.

“ A resposta transversal, essa, eu acho, que é a opgdo de fundo. E acho que o futuro estd
ai. Agora, num territorio social, nos sitios onde este problema se faga sentir mais, oS

recursos e a intensidade desta actuagdo vai "ser maior para conseguir maximizar os efeitos

1A FAAS 1A 1851

ali.”

(E 12 - Quadro Técnico da Autarquia, p. 69, 70)

A defesa da adopgdo de politicas mistas prende-se também com 0 reconhecimento de

que a criagdo de respostas, por si s6, ndo garante que as pessoas que delas necessitam

15,

acedam ao seu beneficio, admitindo-se ser preciso, nesses casos, encetar acgdes
complementares que assegurem €sse acesso. Neste sentido os informadores qualificados
indiciam que, entre outros factores, a falta de capital social e cultural face a sociedade
de acolhimento pode falsear a suposta igualdade de oportunidades que as politicas € 0s

servicos publicos promovem de forma tdo linear.

“ (...) Muitas vezes nds criamos a resposta (...), estas pessods por razdes que nos
desconhecemos ¢ que muilas vezes elas nem nos contam porque tém vergonha, se ndo
estamos ao lado delas a resolver coisas, ndo conseguem aceder-lhe. E necessdrio haver
uma reserva de flexibilidade para conseguir garantir solugdes para 0 dcesso as resposltas.
Essa flexibilidade pode passar seja pelo que for, ja ndo é uma questdo estratégica, é uma
questdo tdctica, passa por deitar mdo dos instrumentos necessdrios para perante uma
situagdo concreta se conseguir maximizar o efeito do que se estd a fazer, e aceder as

respostas que sdo criadas
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(E 12 - Quadro Técnico da Autarquia, p. 73)

Apesar de o conjunto de entrevistados que defende a implementagéo de politicas
generalistas ser bastante significativo, aquele que se apresenta favoravel a adopgdo de
uma politica especifica de integragdo de imigrantes € minorias étnicas ligeiramente
superior (21)- O primeiro argumento que apresentam em defesa deste tipo de politicas
baseia-se No reconhecimento de que a sua auséncia até agora, e a vigéncia de politicas
transversais, nao tem produzido resultados no sentido de atenuar ou erradicar O
problema da exclusdo destes contingentes populacionais, assistindo-se, pelo contrario,

a0 seu crescimento € consolidagéo.

“Estd & vista que se ndo houver uma intervencdo direccionada o problema que temos
agora vaie-se avolumar porque estas pessoas chegam e ndo se conseguein integrar

(E 10 — Técnica de Servigo Social, p. 10)

“Transversalmente...” ficam as franjas, ficam de fora, realmente hd muitas pessoas que
ficam de fora...eu penso queé fazia sentido porque realmente ndo temos Vvisto resultados

prdticos com medidas transversais...”

Uma outra razdo apresentada a favor do desenvolvimento de uma politica de integragdo
de imigrantes € minorias étnicas ¢ a de que so a definigdo € assumpgcdo de uma politica
vincula os responsaveis a um programa de ac¢dio com prioridades e prazos, evitando
assim a possibilidade de as actividades serem planeadas em fungdo de outras prioridades

e com outros objectivos, nomeadamente politico-eleitorais.

“Hd vantagens porque 0§ problemas existem ndo 2 O facto de haver politicas especificas
acho que é positivo, porque é um problema que estd assumido, lemos que resolvé-lo e,
portanto, é preciso dirigir politicas e intervencdes nesse sentido.”

(E 20 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 13)

“Ngo é possivel gerir nada, nem programar nada sem se ter previsdes, sem se ler estudos.
Eu acho que tem que haver uma avaliagdo daquela que é d realidade, temos que ler, em
primeiro lugar, um diagnéstico concrelo da situagdo feito em pormenor, ¢ d partir dai
estabelecer prioridades, um plano de ucgdo e prazos. E fundamental para ver se nestd
matéria, que é tdo imporiante e (o delicada, os calendarios eleitorais sdo menos

importantes e se 0 que passda d Ser importante s@o as pessoas. O exercicio do poder politico
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funciona muito com os calenddrios eleitorais, infelizmente, isto ndo é uma critica para

ninguém em especial, é para todos em geral.”

(E 19 — Politico da Oposigéo, p.34, 35)
Existem entrevistados que justificam a necessidade de implementar uma politica desta
natureza pelo facto da situagdio de desvantagem social em que os imigrantes € minorias
¢tnicas se encontram ndo lhes permitir usufruir das oportunidades existentes, sendo

necessario um trabalho anterior de mobilizago, de preparagfo para que possam aceder-

lhe.

“Temos que encarar que nesta fase do processo existe de facto um conjunto de problemas
que deve levar-nos a equacionar propostas e solugdes unicas, portanto diferentes das
outras. (...) Tem que comegar a haver politicas mesmo direccionadas para eles.”

(E 23 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 14)

Contudo, alguns informadores fazem depender os resultados dessas politicas de
integragdo municipais da adopgdo de uma politica de imigragio por parte do poder

central, sem a qual consideram n#o ser possivel obter eficacia nas ac¢Bes empreendidas.

“Tem sempre vantagens, mas o pais tem que ter essa politica. Em primeiro lugar o Pais
tem que definir o que é que quer com 0s imigranies. Vamos criar condigbes para que eles
venham, para que fiquem periodicamente, na perspectiva que had sempre alguns que ficam

definitivamente, mas é preciso fazer esse tipo de trabalho”

(E 28 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 25, 26)

Entre as vantagens apontadas por este grupo de entrevistados quanto a adopgdo de uma
politica especifica constam algumas de &mbito muito genérico, como o combate a
exclusdo e aos conflitos sociais e a acgdo profilactica que pode ter relativamente aos
problemas emergentes. Todavia, existem entrevistados que apenas reconhecem
vantagens em politicas deste género relativamente a aspectos muito particulares e que
envolvem ac¢des de espectro muito restrito como seja a formag@o linguistica.

Um conjunto de entrevistados (7) que inclui alguns apologistas do modelo misto de
intervengdo, identifica, no entanto, sérias desvantagens na aplicagdo de uma politica
desta natureza. Entre elas destaca-se, com particular proeminéncia, a ideia de que as
politicas especificas sdo contraproducentes a efectivagio de uma verdadeira integragéo,

contribuindo, ao invés, para o agravamento da discriminagdo e da exclus@o.

253




“Eu acho que poderia ser perigoso tratd-los de forma diferente porque isso poderia
contribuir ainda para um maior isolamento deles. Felizmente aqui ndo se pensa assim.”

(E 14 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 74)

“Ndo fazia sentido, queremos integrd-los todos nos mesmos programas para que nao
sintam que alguém estd a fazer alguma coisa separado dos outros e isso a Cdmara ndo faz
e a Junta de Freguesia também ndo. Apoiamos é de uma forma conjuntural e estrutural
acgBes conjuntas para tenlarmos concluir as pretensdes que temos que é a insergdo.”

(E 21 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 7)

“O que é preciso é ndo falar muito de imigragdo como se a imigragdo fosse uma raga,
como se a imigragdo fosse uma classe, como se a imigragdo fosse qualquer coisa...que
esteja a denegrir a sociedade. A imigragdo é uma necessidade légica e nds ndo temos
necessidade nenhuma de enquadrar as pessoas como de referéncia de menos qualidade.”

(E 22 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 20, 21)

Entre as consequéncias passiveis de ocorrer em resultado da aplicagdio dessas politicas
s3o apontadas também por alguns entrevistados (2) a criagio de dependéncia,

nomeadamente material e financeira, e a ndo promogao de empowerment.

“ A pior coisa que se pode fazer é considerar que eles tém que ter politicas diferentes e que
tém que ter determinado tipo de acgoes que sdo s6 direccionadas a eles. Temos de fazer
mais do ponto de vista de incentivd-los, de apoid-los a criar condigOes para que se sintam
iguais, ndo num sistema de subsidio-dependéncia que é a pior coisa que pode existir,
porque a partir dai também se criam habitos, vicios que por mais que se queira ndo
abandonam.”

(E 34 — Politico do Executivo, p. 53)

“ Se nés discriminarmos positivamente as pessoas e ndo lhes explicarmos porqué, ndo as
preparamos para elas atingirem determinados patamares que lhes permitam a tal
cidadania...e sejam cumpridores...ndo é esse 0 objectivo.”

(E 38 — Dirigente Associativo/Institucional, p. 21)

Se estes depoimentos relevam 0s eventuais efeitos de uma politica dessa indole nos
proprios segmentos populacionais em analise, existem outros que sublinham
principalmente 0s supostos efeitos que ela produziria na restante populagdo residente no
concelho. Segundo estes entrevistados, o facto de a populagdo da Amadora ser

maioritariamente proletéria, integrando estratos sociais de baixos recursos, pode levar a
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que uma politica de discriminagfo positiva direccionada a imigrantes e minorias étnicas
desencadeie o crescimento de sentimentos de revolta e injusti¢a social, podendo mesmo

contribuir para aumentar o racismo e a xenofobia.
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9. DIFICULDADES E OBSTACULOS A IMPLEMENTACAO DE UMA POLITICA DE

INTEGRACAO

No contexto da presente investigacdo, afigura-se particularmente pertinente conhecer as
percepgdes dos diferentes actores sobre os principais constrangimentos a
implementagdo de uma politica de integragdo de imigrantes e minorias étnicas. Este
patamar da pesquisa mostrou-se um dos mais ricos e diversificados campos de recolha
de informagdo, cuja andlise, tratamento e interpretagdo se reveste de particular
complexidade. Na verdade, os obstaculos e dificuldades apresentados revelam
dimensdes heterogéneas, compostas por um elevado numero de categorias € v

subcategorias que estabelecem entre si diversas conexoes.

W T kel B

O primeiro obstaculo identificado por varios informadores reside no caracter
multidimensional e estrutural do processo de exclusdo em que se encontra enredada a
maioria dos imigrantes e minorias étnicas residentes na Amadora — ¢ na amplitude que
essa situagio manifesta face a realidade social do .concelho. Por esse motivo, a
resolucdo dos problemas que existem neste dominio coloca-se, segundo 0s
entrevistados, a um nivel supra-local e supra-partidario. Assinalével € o facto de essa :

contingéncia ser reconhecida mesmo pelos politicos da oposicao. |

“ O caso da Amadora é o mais gritante porque é a cidade mais préxima de Lisboa...foi a
primeira a absorver estas grandes comunidades as centenas e aos milhares...e hoje o
problema estd avolumado e entdo é muito dificil. E preciso milhes e milhdes de contos
para reconverter estes bairros ou para construir novas habitagdes e portanto...isso é muito
dificil. (...) O grande problema é que estes problemas sdo muito ...a dimensdo deles é

tremenda... Digamos as interdependéncias para a resolugdo... E preciso vdrias politicas

combinadas qualquer outra coisa é pura demagogia, e a combinagdo dessas vdrias
politicas exigiria ndo s6 uma outra Cdmara, exigiria um outro poder central — e ndo é o
problema deste ou daquele partido como se possa imaginar. Os problemas sdo muito
grandes porque foram muitos anos de acumulagdo e permitiu-se que se transformassem

num grave problema. Como dar condig¢des a 30.000 ou 40.000 pessoas? O numero de

casas que é necessdrio, 0 espago que é necessdrio, ndo é? E depois ndo é so isso...as
pessoas precisam de ter ambientes culturais, comércio, colectividades, precisam de ter vida

social. vida cultural...como é que iremos dar essas coisas lodas? Que empregos existem

RN R

para essas pessoas para sustentar depois essas vivéncias? (...)"

(E 16 — Politico da Oposigdo, p. 4, 18)
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“E muito dificil a uma Camara Municipal resolver este tipo de problemas isoladamente,

’

seja ela de que partido for.”

Tl Ll T R

(E 17 — Politico da Oposigéo, p. 2)

g QS N

“ Como o problema é tdo grande, ninguém vai dizer que a Camara é que é responsavel por
uma coisa destas...Ninguém atira pedras porque as coisas também sdo como sdo...é um

problema”

| A" B

(E 25 - Presidente de Junta de Freguesia, p. 20, 21)

A natureza eminentemente estrutural do processo de exclusdo leva alguns entrevistados
a apontar a necessidade de desenvolver uma interven¢do continuada junto destas
populagdes, sobretudo das novas geragdes, de modo a contrariar os efeitos reprodutor €

multiplicador que lhe séo inerentes.

“A grande estratégia é atacar as coisas que acontecem agora, 0§ problemas de agora, mas
iniciar um trabalho continuado a partir da creche, um trabalho de geragdo... E

fundamental um trabalho de geragdo.”
(E 12 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 47)

Se o primeiro obstaculo apontado é de &mbito geral, um outro, de indole bem particular,
¢ também referido de forma recorrente em momentos diferentes do discurso de todos os

informadores — € ele a exiguidade do espago fisico do municipio. A escassez de terrenos

[
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¢ apresentada como propiciadora da concentragdo € segregacdo destas populagdes e

simultaneamente como condicionante a implementagfo de respostas alternativas que

potenciem a sua integragao.

“A Amadora é um concelho pequeno, tem poucos terrenos e ndo é facil encontrar locais
para fazer habitagdo a este nivel sem cair no problema da guetizagdo que é extremamente

grave.”

(E 25 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 10)

Entre as dificuldades que se colocam a implementagdo de uma politica de integragdo
destinada aos segmentos populacionais versados na presente investigacdo, aquelas que
se inscrevem na esfera economica sdo igualmente mencionadas por mais de metade do
universo dos entrevistados. As caréncias financeiras que impedem o desenvolvimento

de intervengdes a este nivel devem-se, de acordo com a opiniao destes informadores, a

falta de apoio do governo central, resultante da néo assumpgdo desta realidade como um
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problema nacional. Apesar de este tipo de obstaculos ser maioritariamente mencionado
por politicos em exercicio, os quais naturalmente sentirdo de modo mais directo
condicionantes desta natureza, todas as categorias de entrevistados o referem,
nomeadamente a dos dirigentes de associagdes e instituigdes, delineando-se em seu

torno um significativo consenso.

“A limitag¢do econémica é evidente. Ainda por cima neste quadro em que as Cdmaras nem
sequer ao menos podem recorrer a empréstimos, mesmo para a habitagdo social. Essa é
uma limitagdo diabdlica. Depois hd aqui um conjunto de apoios, um conjunto de acgdes,
um conjunto de iniciativas, de programas que devem ser partilhados entre o poder local e o
poder central. Estas questdes ndo sd@o s6 um problema local, s@o um problema nacional e

isso nem sempre é entendido e tem naturalmente efeitos financeiros.”

(E 34 — Politico do Executivo, p. 48)

Quase um quarto dos entrevistados estabelece uma relagdo de causa-efeito entre as
limitagdes de natureza econdmica e a escassez de recursos humanos, principalmente
técnicos, a qual na sua perspectiva inviabiliza em larga medida a implementagdo de uma
politica de integragdo. Esta dificuldade ¢ aludida por técnicos, mas também por

politicos.

“Mas o que falta também é tempo, é que neste momento SOmMoS pOUCOS. Somos muito

poucos.”
(E 15 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 23)

A circunstincia de nfio haver técnicos leva, por sua vez, a que grande parte das verbas
provenientes de projectos nacionais e comunitarios seja gasta com a sua contratag@o,
nio deixando grandes recursos financeiros para o desenvolvimento das proprias

intervengdes.

“Ld financiamentos existem, agora a intervengdo social também é uma coisa muito difusa,
dificil de caracterizar, de quantificar. Ha projectos chamados de intervengdo social
realmente com milhares de euros mas o dinheiro gasta-se com 0s recursos humanos...a
questdo é que realmente as camaras 1ém pouco pessoal (...) e entdo cada vez que se tem
que fuzer um projecto. por exemplo de intervengdo num bairro, ou criar uma equipa
interdisciplinar ndo se consegue criar, a maior parte das vezes com os lécnicos que

existem., precisa-se de contratar. Muitas das verbas depois sdo canalizadas para
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contratos, aluguer de espagos, comprd de material, despesas correntes...e quando nos

vamos a ver...a populagdo ndo vé nada ou vé umas acgdezinhas. .
(E 14 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 17)

gpeide Ll

Amadora — Colina do Sol, Alfornelos, Outubro 2002 Foto de Hugo Luz

A dimensgo politica dos obstaculos que se colocam a implementac@o de uma politica de

integragdo ganha um protagonismo € visibilidade singular no quadro dos

constrangimentos apontados, decompondo-se num conjunto de subcategorias que

estabelecem entre si relagdes € dependéncias diversas.
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De facto. para além das limitagdes de ordem econdmica e técnica, as motivagdes de
natureza politica subjacentes, quer as intervengdes quer as omissdes da autarquia nesta

4rea revestem-se de singular importéncia.

“Eu muito sinceramente acho que, de facto, tém falta de recursos, quer econémicos, quer
rambém técnicos, mas, por vezes, também falta a vontade politica...hd muito a ideia de
raduzir as acgdes em volos, ou em relorno econémico e realmente a drea social ndo da

dinheiro, ndo da votos. Portanto, é um bocadinho investimento perdido, supostamente para

’

os politicos...e, por vezes, isso também é um entrave.’

(E 4 — Técnica de Servigo Social de Junta de Freguesia, p. 8)

A bipolaridade e alternancia politico-partidaria que tem caracterizado o funcionamento
do sistema governativo em Portugal, protagonizada por partidos, usualmente designados
por convencionais, é apresentada como uma limita¢do a busca de respostas alternativas
atendendo a que esses partidos convencionais tendem a subvalorizar a importancia

concedida a esta realidade no espectro das prioridades de intervengéo.

*“ Os partidos tradicionais gerem o sistema e o dinheiro disponivel no sistema, ndo pdem
em causa os seus fundamentos e ao ndo porem em causa os seus fundamentos obviamente
que ndo hd dinheiro para tudo e portanto a prioridade nimero um ndo é resolver este
problema. (...) Vdrios partidos falaram nestes problemas, de esquerda, de direita... Eles
sd@o conhecedores do problema, mas a questdo é que os partidos deles, o PS e o PSD,
governam o Pais em alterndncia ou interligados ha 20 anos, ou ha 30... Mas depois nas
campanhas locais vém dizer que os problemas sdo estes e sdo aqueles e que ndo pode ser.
(...) O problema é que as Cdmaras estdo orientadas para as eleigdes e para ganhar
cleicbes e atacar os problemas de fundo requer muitos meios, por isso ndo é uma
prioridade.”

(E 16 — Politico da Oposic¢do, p. 3, 21, 24, 25)

Um outro obstidculo mencionado frequentemente pelos informadores relativamente a
esta questdo ¢ a prevaléncia dos objectivos de natureza politico eleitoral em detrimento
dos de ordem interventiva, impelidos pela dimensdo, natureza e gravidade das
necessidades identificadas no dominio em andlise. O facto de o sistema eleitoral se
encontrar organizado e estruturado por ciclos curtos leva a que as prioridades
estabelecidas integrem predominantemente ac¢des com resultados imediatos e

materialmente visiveis, acarretando, na opinido dos inquiridos, sérios prejuizos para a
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olucdo dos problemas nesta area, ndo so6 pelo contido investimento e empenho que

res
nela se faz, mas também pelo caracter descontinuado e superficial das acgdes. Na

perspecti\'a destes informadores, a utilidade politica da actuagdo neste dominio, 0s

dividendos cleitorais que se prevé dai advirem, sfo determinantes relativamente aquilo

que s€ decide ou ndo fazer ¢ a prioridade que lhe é atribuida. Os interesses politico-

partidarios de ordem eleitoralista determinam, assim, que as intervengdes que abrangem

estas populagoes ndo constituam uma prioridade politica.

~Estes problemas sdo dificeis de resolver, necessitam de muitos meios financeiros e tudo o
que ¢ muito dificil de resolver ndo se vé logo...e as elei¢des estdo logo ali, portanto, é
preciso depois canalizar... para se tornarem visiveis algumas obras, que ndo sdo estas,
porque estas demoram um tempdo para se resolver, porque obrigam a negociagbes com 0
poder central, disponibilizagdo de verbas da Unido Europeia, e tal e tal, e como isso nunca
mais vem, eles acabam por se orientar para outras coisas no ano anterior ou hnos seis

meses anteriores as elei¢oes de modo a que apresentem algum resultado”

(E 16 — Politico da Oposiqﬁo, p- 6,25)

“ (Os politicos) usam estas questdes sobretudo na perspectiva se isto lhes da ou ndo
ganhos eleitorais. E se tém a ideia de que lhe dd ganhos eleitorais, fazem alguma coisa, se
(ém a ideia de que isto lhes faz perder votos, ndo fazem absolutamente nada .(...) As
questdes eleitorais sdo claras...temos dois anos de aperto de cinto, praticamente ndo se faz
nada e temos depois dois ultimos anos de mandato em que é trabalhar para a campanha,
para as elei¢coes e entdo toca a investi. Este factor é extremamenie negativo porque ndo se
faz um mandato equilibrado, que tenha em conta tudo aquilo que é essencial para os
concelhos mas estd-se sempre a pensar no resultado eleitoral, ndo se da resposta aos
problemas duma forma continuada, coerente, de acordo com aquilo que sdo 0s problemas
e que devem ser as solugdes, mas sobretudo com o que é que faz perder volos, o que é que

faz ganhar volos, € portanto, é de acordo com isto que se joga. 7

(E 18 — Politico da Oposig@o, p. 21, 56-57)

A opinido de que a intervencdo autarquica € impulsionada por motivagdes de natureza
eleitoralista ¢ expressa por individuos de todas as categorias, mas refutada por alguns
politicos em exercicio de funcdes, principalmente por duas razoes fundamentais. Uma
prende-se com o facto de a grande maioria dos imigrantes ndo se encontrar recenseada
e. por isso, ndo exercer o seu direito de voto. circunstancia que impede 0s partidos

politicos de obterem ganhos eleitorais pelo facto de desenvolverem acgdes que

abranjam este segmento populacional. A outra das razdes apontadas baseia-s€ no
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pressuposto de que a implementac@o de ac¢des que beneficiem imigrantes e minorias

étnicas desencadeia junto da populagdo votante uma reaccio negativa, com efeitos
penalizadores para quem as promoveu, que se traduz, por norma, numa perda de votos.
Subentende-se destes depoimentos que as reac¢des comunitdrias a acgdo autarquica que
envolve as populagdes aqui em questdo sfo susceptiveis de desempenhar um papel

importante na tomada de decisdo do poder politico neste dominio de intervencao.

“Se pensdssemos do ponto de vista meramente eleitoral é evidente que nao se Jazia os
investimentos que se fazem porque a comunidade afiicana...a maior parte ndo estd
recenseada, nem vota. Aqueles que estdo recenseados sdo muito POUCOS ...SA0 pouquissimos
e os que votam é uma percentagem minima, por isso ndo tem expressdo. Se pensdssemos
nessa perspectiva, as medidas seriam diferentes e isso naturalmente é que daria votos.
Daria votos como é ébvio. Penso que hoje em dia na Amadora o que daria votos era travar
aquilo que é o crescimento da comunidade africana e travar os apoios em relagdo a
comunidade africana. Isso naturalmente daria votos. Agora é evidente que estariamos a

aumentar esta bomba explosiva. E 6bvio que sim, mas do ponto de vista imediato traduzia-

se em votos. Nao tenho divida nenhuma sobre isso.”

(E 34 — Politico do Executivo, p. 16, 17)

Alguns entrevistados sustentam que o alheamento politico dos imigrantes, traduzido
numa baixa percentagem de cidaddos recenseados e num ainda menor nivel de
participagdo e representagdo politica, constitui um dos maiores obstaculos a
implementacdo de uma politica favoravel a sua integracdo, na medida em que, desse
modo, se encontram desprovidos dos principais meios de pressdo politica. E, no entanto,
reconhecido que os partidos politicos ndo tém manifestado grande empenho no estimulo
da participagdo politica dessas populagdes, o que, segundo os depoimentos abaixo

transcritos, se fica a dever ao facto de ndo perspectivarem retorno eleitoral desse

ivestimento.

" £ uma populagdo que néo vota, que ndo tem peso do ponto de visia politico. Se calhar

também ndo ha muito interesse.

(E 39 — Dirigente Associativo/Institucional, p. 9)

“As pessoas participam muito pouco. Mesmo as pessoas que estdo recenseadas. E um
trabalho que se tem que fazer com eles, porque é uma vantagem, é uma maneira de

participar. Mas a vida politica diz-lhes pouco e os politicos também investem pouco

aqui.”
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(E 43 — Dirigente Associativo/Institucional, p. 23)

£ o problema do recenseamento...uma coisa $do 0s principios...outra coisa é a
necessidade de conseguir votos para implementar um projecto. O mandato resulta da
quantidade de votos que tiver e s6 assim é que consegue implementar um programa. Se
sei que essa populagdo ndo estd recenseada, que ndo vota, a partida a tendéncia do
partido ndo é por um elemento desses nas listas. O por ou ndo por membros das minorias
i frente de organizagdes partiddrias ou nas listas dos diversos orgdos, ndo é uma questdo
racica, ndo dé votos, é uma questdo de representatividade. ’

(E 35 - Politico do Executivo, p. 22)

Segundo alguns respondentes, a instrumentalizagio politica do tema da imigragéo e da
pobreza que em larga medida lhe esta associada; a manipulagdo do caso particular da
Amadora em campanhas eleitorais ilustram o aproveitamento politico de que este
assunto. em geral, e a realidade do concelho, em particular, s@o objecto. A
superficialidade, ou at¢ mesmo a leviandade, com que sdo tratados, pela generalidade
dos politicos, o desfasamento entre o discurso € as praticas que acerca deles sdo
desenvolvidos inibem uma reflexfio profunda e um debate, sério quer no meio politico
quer no seio da opinido publica sobre a problematica da imigragdo, ndo permitindo

assim que sejam criadas as condigdes necessarias a defini¢io e materializagdo de uma
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politica de imigragdo e minorias étnicas.

“Sabe, eu entendo que em politica hd um principio infeliz, que é o de alguns politicos

entenderem que as promessas s6 vinculam aqueles que nelas acreditam, e eu penso que

isso é de uma infelicidade atroz. Ndo se pode vir em campanha eleitoral a Amadora
promeler, ou dizer-se, que se tem uma forte consciéncia social, seja-se de direita, seja-se
de esquerda, porque estd aqui mais proximo. A Amadora é uma realidade confrangedora
que estd a 10 Km de Lisboa. Os lideres partiddrios em campanha eleitoral, naqueles
intervalos que surgem e ndo hd uma acgdo para fazer, num compasso de espera entre o
Porto e Faro...onde é que se vai hoje d tarde? A Amadora. Convoca-se a imprensa toda
para o bairro 6 de Maio, para a Brandoa, para a Azinhaga dos Besouros, para Sanla
Filomena... E fécil, permite esta maleabilidade de campanha e eu penso que a maior parte
dos partidos deixam sempre uns intervalos na campanha eleitoral para ir a Amadora. Se
nés fossemos aos arquivos da RTP e da maior parte dos jornais e pegdssemos nas imagens
e nas declaragdes dos lideres politicos portugueses ao longo destes ultimos 10 anos, 15
anos, no que eles tém dito na Amadora e sobre a Amadora e aquilo que tém feito... Eu

penso que ou pintavam a cara de preto ou entdo nunca mais ca punham os pés. E isso que

eu penso.”




(E 35 — Politico do Executivo, p. 6-7)

Para alguns informadores, existe mesmo uma relagfio causal linear entre os resultados
eleitorais e as posigdes politico-partidarias face aos imigrantes e minorias étnicas.
Segundo estes actores, em periodos de eleigdes autdrquicas, os partidos politicos que
preconizam o afastamento destas populagdes obtém melhores resultados eleitorais e
aqueles que promovem a sua participa¢do e inclusdo na sociedade local sdo fortemente
penalizados. A imigragdo e as praticas politicas que a envolvem desempenham, na
perspectiva destes informadores, um papel determinante na manutengfo ou na conquista

do poder a nivel da autarquia.

" Nos sabemos como é que o PS acabou por ficar. Foi a 7 de Dezembro...altura em que a
Cova da Moura se tornou noticia nacional...foi em periodo de elei¢bes. O Sr. Presidente
da Junta dizia no seu prospecto que ia acabar com o bairro da Cova da Moura, que ia ter
uma solugdo, dizia isso no prospecto do PS, e foi ai que (o PS) conseguiu a maioria
absoluta. Alias, foi o unico em termos do Partido Socialista que teve maioria absoluta.
Perderam Sintra, perderam Lisboa, mas na Amadora ganharam e com maioria absoluta.
Ndo ha dividas em relagdo a isso. O Sr. Presidente da Junta (...) disse que tinha uma
solu¢do para a Cova da Moura...as pessoas nem se preocupam em saber muito bem
qual...vai haver uma solugdo, deve ser para deitar aquilo tudo abaixo. Toda a gente correu
a volar, e toda a gente s6 votava exactamente a pensar nisso. Foi com isso que o PS
ganhou a maioria, ah, isso é muito claro, o 7 de Dezembro ajudou muito!”

(E 42 - Dirigente Associativo/Institucional, p. 33)

“Perdemos votos porque tivemos a ousadia de pér como 5° elemento da lista uma negra,
que esteve nos cartazes da lista a Cdmara, portanio, o facto de metermos na grande
propaganda, nos outdoors uma negra...e mesmo, é preciso dizé-lo com clareza, mesmo
" camaradas nossos acham que foi um erro e que levou a perder volos nas freguesias o facto
de termos metido uma negra em 5° lugar na lista da Cdmara e termos metido uma em 7° na
lista da Assembleia Municipal e termos metido 18 candidatos nas listas das freguesias. Nos
achdmos, e continuo a pensar que bem, se 25.000 habitantes do concelho da Amadora sdo
negros, devem ler a representatividade respectiva. Houve vdrias pessoas que me disseram

na distribui¢do de propaganda “Eu nunca mais voto em vocés porque vocés pbem pretos

na lista para ser eleitos! "

(E 18 — Politico da Oposigdo, p. 4)




O alheamento dos partidos e da classe politica local face a realidade imigratoria
pertence, do mesmo modo, ao conjunto dos obstaculos & implementagio de uma politica

Je integracio de imigrantes e minorias apontados pelos entrevistados.

“4 nivel politico pouquissimo...em campanhas politicas veio cd o partido comunista, veio
i com um candidato visitar os bairros. Ha relativamente pouco tempo esteve cd o PSD,
mas foi aqui, ndo sei se eles foram ao interior do bairro. Agora esteve cd o PP com uma
proposta de apoio, mas claro, ainda ndo esta nada concretizado. (...) Presidentes de
Camara nunca (risos). Nunca, porque é totalmente diferente passar na estrada ou ir ao
interior do bairro. (...) Embaixadores, que eu saiba, foram dois.”

(E 43 — Dirigente Associativo/Institucional, p. 19-20)

“QOs politicos da Amadora estdo adormecidos para esta realidade (...) os politicos da
Amadora sdo cidaddos como os outros, a maioria deles chegam a casa tarde, cansados,
adormecem, ndo querem saber e, portanto, s6 se preocupam se o carro lhes Jor roubado ou
se houver um assalto, ou se virem na televisdo um motim em directo na Cova da Moura
(...) uma das razbes é a falta de consciencializagdo dos responsdveis deste verdadeiro
problema, falta de percep¢do da realidade por parte dos politicos locais.”

(E 17 — Politico da Oposigdo, p. 18, 24)

A falta de qualidade dos politicos é igualmente apresentada como um 6bice a promogao
e desenvolvimento de uma politica em prol da integragdo dos segmentos populacionais

em referéncia.

“Aqui hd uns tempos eu tinha feito um apelo aos partidos que tivessem muito cuidado com
os candidatos que escolhiam porque eu acho que nalgumas das assembleias autdrquicas
que existem na Amadora, incluindo a municipal e as de freguesia, ha por vezes uma
pobreza de espirito muito grande...e os cidaddos ndo podem estar sujeitos a isso, quer
dizer, os partidos tém de ser responsabilizados por quem escolhem para exercer os
cargos...e eu acho que hd uma pobreza em relagdo a isso.”

(E 19 — Politico da Oposigéo, p. 36)

“Nao falou com os Presidentes de Junta? Entdo deve ler visto como é que eles sdo, ndo é?
Pronto, deve ter percebido um pouco, neste momento, que tipo de pessoas. e que tipo de
formagado, tem quem manda neste municipio. Pronto, acho que isto diz tudo.”

(E 13 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 15)
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Os actores politicos sdo também responsabilizados pela criagdo e amplificagdo de um
clima social de inseguranga e instabilidade, principalmente através dos discursos que
proferem relativamente aos imigrantes e minorias étnicas. Deste modo, no parecer de
alguns informadores, para além dos politicos constituirem eles proprios um obstaculo a
implementagdo de uma politica de integragéo, contribuem, na qualidade de formadores
de opinido publica, para a emergéncia de esteredtipos e preconceitos e, assim, para o
aparecimento de reac¢des comunitarias de rejei¢do, que em muito comprometem o

sucesso da implementag@o de uma politica dessa indole.

“0 papel de um actor politico ndo pode ser esse (...). Ouvimos dizer sistematicamente que
i é preciso mais policia, que s6 hd realojamento com uma esquadra de policia, sem policia
. ali ndo ha realojamento. Dd logo ideia de que as pessoas que para ali véio morar precisam
de ter a policia em cima porque sd@o criminosos (...). Ndo se poderei dizer que hd
inseguranga e que a inseguranga deriva dali (...). Ndo se pode ostracizar comunidades
inteiras e dizer “ha ali um bairro de criminosos” porque eventualmente os criminosos sdo
2% das pessoas que residem no bairro e 98% ndo sé ndo tém nada a ver com
criminalidade como até sdo eles proprios alvo dessa descriminagdo por viverem naqueles
bairros. Sdo pessoas que trabalham, que contribuem, ndo vivem de esquemas, vivem do seu

. esforgo, do seu trabalho, e os agentes politicos deviam ter essa percep¢do.’

i (E 18 — Politico da Oposigio, p. 42, 48)

“Se os politicos ndo demonstram abertura para a partilha dos espagos é porque acham que
] ndo é importante ter vdrias comunidades misturadas. Se o politico diz nas entrevistas que

ndo quer aquela populag¢do por isto ou por aquilo, a partida a outra populagdo vai reagir e

ver que se o Presidente da Junta diz que a populag¢do ndo é bem vinda por algum motivo

NS ¥

deve ser.”
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(E 13 — Quadro Técnico da Autarquia, p.6)

Todavia, o alheamento politico das instituigdes regionais e nacionais quanto aos

L peas iy

impactos locais da imigragdo é também referido como um dos constrangimentos a
definigdo e implementagdo de uma politica de inclusdo dos imigrantes e minorias

étnicas.

“Isto ndo pode ser uma preocupagdo s6 da autarquia, (...) isto tem de ser um esfor¢o
conjunto do Pais... Eu acho que deveria haver uma solidariedade especial em relagdo a
Amadora. O que me choca é ndo haver esta solidariedade institucional. Por exemplo, a

Associagdo de Municipios funciona muito sob o ponto de vista politico, mas depois sobre a
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questdo social e sobre a questdo de fuzer parcerias, tentar fazer pontes entre autarquias,
eu nunca vi a Associagdo de Municipios preocupada com isto. A Area Metropolitana de
Lishoa tem uma Assembleia, tem deputados eleitos, mas eu nunca a ouvi falar das questoes
dos imigrantes e da sua integragdo. Se nés ndo temos das institui¢des superiores nenhum
tipo de projecto para a solugdo destes problemas, como é que nos podemos acreditar que
vai ser possivel ter uma resolugdo?”

(E 19 — Politico da Oposigao, p. 14, 20)

Alguns actores identificam como um dos maiores obstaculos a implementagdo de uma
politica de integragdo destas populagdes a falta de vontade e coragem politica, por parte
dos vérios partidos e dos sucessivos governos, para acarretar com as consequéncias
politicas advindas das reac¢des da opinifio publica a eventual tomada de medidas que
abranjam estas populagdes de modo directo e indirecto. Justificam dessa forma a
auséncia de medidas estruturais e a realizagdo exclusiva de acgdes pontuais e

superficiais.

“ Eu acho que é um entrave querer agradar a gregos e a troianos...lem que haver mesmo
desconforto.”

(E 42 - Dirigente Associativo/Institucional, p. 40)

“Ndo é muito facil, nem todos estdo disponiveis para enfrentar as coisas directamente, mas
0 que é certo é que anda muita gente a meter a cabega na areia, a escamotear realidades, e
as realidades existem. Elas sdo nuas e cruas! Elas estdo ai no terreno e ds vezes s6 ndo vé
quem ndo quer. (...) Eu ainda ndo vi tomar medidas eficazes para resolver este problema
por nenhum dos governos, por nenhum deles. E exactamente assim. E ndo vale a pena eu
estar aqui a defender o meu. Ndo vale a pena. Isto é uma verdade: nunca trataram a
imigragdo com a devida autoridade, com a devida responsabilidade, com uma série de
coisas como ela devia ser tratada. Nunca! Porque ndo had vontade politica (siléncio).
Porque quando se estd no governo os outros batem com for¢a no sentido contrdrio e depois
recuasse hoje, amanhd e depois. Hoje porque é o jornalista que ataca, amanhd porque é o
partido da oposi¢do. Quando se volta a oposicdo é precisamente o contrdrio. (...) Eu desde
que estou aqui, jd passaram alguns governos de diferentes condicdes, ou seja, ja passou a
AD, jd passou o PSD, jd passou o PS, e eu ainda ndo vi nenhum deles tomar uma medida
concreta.”

(E 27 — Presidente de Junta de Freguesia, de Freguesia, p. 10, 48-49)

Segundo afirmagdes proferidas por alguns informadores, a falta de coragem dos

governos para afrontar os poderes locais esta na base da néo alteragdo do ambito
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realojamento mais equilibrado e a criagdo de algumas condigdes propicias a integracio

destas pessoas.

“Se o governo do PS esteve 6 anos no poder, tinha a maioria das Cdmaras das Areas
Metropolitanas de Lisboa e do Porto, porque é que ndo alterou a lei? Tinham todas as
condigbes para isso, ndo o fizeram. E ndo o fizeram por razdes 6bvias. Em vez de terem a

tal politica necessdria para resolver o problema que estd colocado, decidiram-se por nao

afrontar os poderes locais. Esse é sempre o problema.’

(E 18 — Politico da Oposigio, p. 14)

Apesar de a declaragio acima transcrita transmitir a ideia de que a postura e as respostas
de alguns partidos em nada diferem relativamente a tematica da imigra¢io e dos
respectivos impactos, existem depoimentos que defendem que a ideologia partidaria é o
marco diferenciador do tipo de posicionamento e intervengdo dos varios partidos e
governos, nomeadamente locais, face a esta realidade social. Tal afirmacfo baseia-se no
pressuposto de que os partidos sdo estruturas representativas de classes, que, em virtude
de defenderem os interesses dos segmentos que representam, se posicionam de forma
diferente face aos imigrantes. A classe social surge assim como variavel indirecta,

mediada pelo sistema politico-partidario, das medidas politicas implementadas neste

dominio.

“(...) Os partidos sdo estruturas que representam classes, mesmo quando ndo o dizem.
Alguns dizem que sdo interclassistas que todas as classes fazem parte do partido, é uma
evidéncia que em todos os partidos existem as classes todas. Mas nés nunca deixamos de
referir que somos um partido da classe operdria e de todos os trabalhadores. (...) Quando
se afirma uma coisa destas o que estd subjacente é que nas autarquias ou em qualquer
estrutura de poder, hd politicas de classe...e as politicas de classe, tendo em conta que
estes cidaddos, na maioria dos casos, sdo trabalhadores, nés no exercicio do poder temos
que em primeiro lugar defender os mais desfavorecidos. Isto tem que ver com tudo.”

(E 18 - Politico da Oposigio, p. 53)

No plano nacional, as omissdes dos sucessivos governos relativamente a regulacdo dos
fluxos imigratérios e 4 integragdo dos imigrantes sdo apontadas como fonte de intimeras
dificuldades & implementagdo de uma politica de integracio a nivel local. O poder

central € assim culpabilizado pela inexisténcia de uma politica de imigracdo — o que, na
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opiniéo dos informadores, estd na origem do progressivo crescimento da imigracio
ilegal e do aumento e consolida¢do da exclusdo social em que muitos imigrantes se
encontram. O laxismo, a falta de sensibilidade e interesse politico por parte dos diversos
governos centrais relativamente a problematica da imigragdo levou a que os seus
impactos locais tenham hoje uma dimensdo e gravidade que os governos locais sdo
manifestamente incapazes de gerir de forma isolada. No ambito de uma politica de
imigracdo, alguns entrevistados, nomeadamente politicos, sublinham a vertente da
regulagéo de fluxos, mostrando-se apologistas de medidas restritivas que assegurem um
controlo das entradas de imigrantes, o qual tomam como condi¢do necessaria a sua

posterior integracdo e a estabilidade e bem estar da sociedade de acolhimento.

“ (...) Foi-lhes permitido durante muitos anos pelo governo central que entrassem
ilegalmente em Portugal (...) e ndo ha das institui¢bes superiores, neste caso do governo,
nenhum tipo de projecto para a solugdo destes problemas. (...) Noés ndo podemos ser o
despejo aqui dos imigrantes e depois ndo termos as menores condi¢bes para lhes dar
quando eles vém, e, portanto, tem que haver uma limitagdo a essa mesma imigragdo.
Portugal, em primeiro lugar, ndo tem condig¢bes de o fazer, de nenhuma ordem, nem para
eles préprios é bom porque depois vdo ter uma md condig¢do de vida, portanto, tem de
haver aqui uma politica muito restritiva em relagdo hd imigragdo. Ja se cometeram muitos
exageros. Ndo é uma questdo de racismo, ndo é uma questdo de defesa da identidade
nacional, ndo é nada disso. E porque depois nem é para nés nem é para eles, quer dizer,
ficamos todos mal e, entdo, mais vale, de facto, que haja uma gestdo criteriosa dessa
realidade.”

(E 19 — Politico da Oposigao, p. 6, 37-38)

“ Também condeno que ndo se controle a imigragdo porque as pessoas vém para cd de
Jeérias, por 30 dias e depois renovam e ficam cd e depois ao fim de um ano jd estdo a
chamar mais outros. Isto é que devia ser controlado de uma vez por todas ou entdo estd-se
a meler a cabega na areia como a avestruz e ndo se quer encarar a realidade. Tem que
haver um controlo da imigra¢do para que depois estas situagdes ndo entrem neste
descalabro como entram. Isto é reflexo exactamente da falta de controlo que existe. (...)
Como é que obrigam a imigragdo a respeitar os quadros inerentes da nossa lei? Estd cd 30
dias, ao fim de 30 dias vai-se embora, que é aquilo que eu defendo, se tem aitlorizagﬁo
para ca ficar mais tempo entdo criem-se as condi¢des para tal. Vive num quarto com 4
pessoas e vai mandar vir mais 3? Estd ca ha 3 meses, diz que vive maritalmente com
alguém e vai mandar vir mais 5 para ca? Quais sdo as condigdes que vamos dar a estas
pessoas? O que é que vdo fazer? Ndo hd emprego neste momento, como é que vdo

sobreviver? Como é que uma pessoa a ganhar 60 contos por més pode dizer que se
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responsabiliza por todas essas pessoas? Isto é que devia ser tratado! Mas ndo, sobra para
o Presidente da Junta, percebeu? E se o Presidente da Junta rejeitar é um patife, etc, elc.

O sentido de revolta estd instalado naqueles que vivem 0 drama do dia a dia por ndo haver

decisdes sobre este tipo de situagoes...”

(E 27 — Presidente de Junta Freguesia, p. 49-51)

“ Ngo ha Camara nenhuma que consiga fazer um trabalho sério de integragdo. Ndo se
consegue fazer nada enquanto nés ndo soubermos quantos vém, o que é que vém fazer, por
quanto tempo vdo cd estar, quais sdo as necessidades que eles vdo ter. (...) Enquanto este
problema a montante do problema real ndo for resolvido, nds no terreno ndo conseguimos
fuzer rigorosamente nada de jeito. A ndamos por aqui, armados em bombeiros a apagar os
fogos, fazemos umas coisinhas para minimizar o impacto negativo que esta falta de politica
de imigragdo provoca, mas ndo conseguimos resolver problema absolutamente nenhum.
Prestamos cada vez mais um mau servigo, aos naturais, aos imigrantes, a tudo e a todos.
Nao podemos continuar a deixd-los vir, ndo podemos importar sem-abrigo...é o que nos

estamos a fazer. Depois os imigrantes que deveriam ser bem vindos passam a ser, de certo

modo, uns mal amados.”
(E 28 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 23, 28)

Outros informadores, designadamente dirigentes associativos, sublinham acima de tudo
a auséncia de medidas governamentais a favor da integragdo de imigrantes, dando a
entender que a ac¢do dos governos neste dominio se restringiu a criagdo de um quadro
legal que estabelece apenas os procedimentos a realizar pelos imigrantes apds a sua

chegada a Portugal.

“Tem de haver uma politica de imigra¢do e nés ndo temos uma politica de imigragdo clara
¢ evidente. Neste momento, nos temos uma legislagdo sobre imigrag¢do, ndo temos uma
politica de imigragdo, ou seja, o imigrante chega hoje, hd que passar por aqueles tramiles,
deve fazer aquilo, quem ¢é que faz etc. Nao existe uma politica de imigragdo...hd que haver

um maior investimento nesta drea.”

(E 42 — Dirigente Associativo/Institucional, p. 36-37)

As omissdes do poder central face as realidades imigratérias concelhias sdo entendidas
como uma demissio dos sucessivos governos das suas responsabilidades sociais —
estando na origem directa dos problemas com que esses estratos populacionais se
confrontam — e também como a causa das dificuldades que os municipios encontram
hoje na sua gestdo. Os actores politicos locais parecem considerar que os problemas

decorrentes da imigracdo asfixiam a capacidade financeira, técnica e politica da

270




autarquia, sem que o governo central manifeste qualquer sensibilidade para essa

circunstdncia. Na perspectiva dos respondentes, esta postura governativa tem-se
manifestado de modo uniforme independentemente do partido politico que lidera o
aparelho de Estado. A imigrac@io apresenta-se assim como um espago de confronto,

| controvérsia e tensdo entre a escala local e central do poder politico.

“Os poderes camardrios fazem aquilo que podem, ndo tém, nem pouco mais ou menos, os
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meios necessdrios para intervir e eu até acho que as aularquias nesta drea, e
particularmente a autarquia da Amadora, até faz muitissimo mais do que o poder central.
Este problema ndo é um problema da Amadora, é um problema que tem de ter uma
resposta do governo, do Estado central, mas o Estado central demite-se por completo (...)
. se ndo fosse o poder autdrquico a investir, por exemplo, na educagdo, a enviar os seus
q poucos técnicos e a gastar aquilo que tem e o que ndo tem, entdo a situagdo seria
% muitissimo mais complicada, muitissimo mais complicada. O poder central, todo ele, ndo
se trata de partidos, ndo é nada disso. Até agora todo ele se tem pura e simplesmente

demitido, eu diria, assobia para o lado, pronto é um alheamento completo desta realidade.

O Gt i T

Sem uma intervengdo concertada do poder central em conjunto com a Cdmara que

conhece as realidades ndo vamos a lado nenhum, vamos continuar a varrer as coisas para

debaixo do tapete e encarar o problema de frente, tomar medidas claras para que as coisas

”

se invertam....ndo.

(E 25 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 8-9)

Na opinido de alguns entrevistados, a realidade imigratéria do concelho e as
dificuldades com que o poder autdrquico se debate na gestdio dos seus impactos
justificariam mesmo que o governo central atribuisse 4 Amadora um caracter de

excepgdo e agisse em conformidade.

“Hd que alertar o governo central para a necessidade de serem tomadas medidas

discriminatdrias no sentido positivo para a Amadora, porque carece de algumas medidas,

porque tem este tipo de populagdo (...) é no fundo considerar quase como um territério de
= intervengdo prioritdria (...) é preciso que se descentralizem mais verbas para poderem ser

tomadas acgdes de outro nivel. “

(E 30 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 9)

s

Um dos obstaculos mais sérios a implementagdo de uma politica de integra¢do de
imigrantes e minorias étnicas consiste, ent&o, na falta de autonomia do poder local para

criar e desenvolver medidas de politica adaptadas as especificidades dos segmentos
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ais em aprecia¢do e na falta de apoio a partir do poder central para as

A logica impositiva € centralizadora do governo central tem reflexos

0s na intervencdo desenvolvida junto destas populagdes € ¢ apresentada como um

forte condicionalismo a4 adequagdo das respostas da autarquia s necessidades ¢

particularidades dos imigrantes e minorias étnicas. Varios informadores testemunham

este facto, ilustrando-o com 0s constrangimentos dele advindos em diversos sectores.

“Vou-lhe dar o exemplo de um programa que é o ‘Escolhas’. Esse programa foi feito a
nivel nacional para alguns bairros nas Areas Metropolitanas de Lisboa e Porto, mas foi
feito chapa cinco: tem estes objectivos, constitui-se uma equipa, formam-se as pessoas e
agora vdo para o terreno. E tudo feito de cima para baixo, impdem uma rede de parceiros,

aquilo que eles querem, e portanto, aqui no municipio temos tido muito mad experiéncia

com este projecto porque ndo tem tido os resultados que se esperariam de uma intervengdo

desta natureza.”
(E 15 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 36-37)

“Hé um projecto que a Camara tinha e tem que é a “Escola dos 12 aos 15" para

tentarmos de alguma forma agarrar aqueles miudos que se desinteressam da escola,

diminuir o abandono escolar e o insucesso escolar. Temos muitos casos desses no

concelho. E um projecto que ja vem do mandato anterior. O Sr. Presidente ainda com o

governo socialista tentou por diversas vezes sensibilizar o Ministério da Educagdo sem

nunca o conseguir. (...) Acho que a Amadora precisava nalgumas dreas de ser olhada de
uma forma diferente. Ndo se pode olhar da mesma forma para o municipio de Sintra,
Oeiras ou de Cascais... sdo realidades de facto muito diferentes. A ideia é tentar que eles

regressem a escola. Penso que essa questdo no nosso concelho é fundamental.”
(E 34 — Politico do Executivo. p. 26-27)

A nivel partidario, as diferencas ideologicas protagonizadas pelos diferentes partidos

politicos, e expressas em praticas politicas diferenciadas; a auséncia de consenso

politico sobre o tipo e finalidades das medidas politicas a implementar nesta area sao
igualmente apresentadas como obstaculos a aplicagdo de uma politica de integragdo de
imigrantes e minorias étnicas. A falta de unido da oposigdo partidaria justifica a

fragilidade do poder reivindicativo junto do poder central e local e revela-se também um

entrave.

“4 nivel da politica partiddria toda a genie quer resolver, as perspectivas de resolugdo é

que as vezes sdo diferentes ndo é?”
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(E 20 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 11)

“Hd duas visbes um pouco distintas de ver a resolugdo destes problemas. Ha uma visdo
(alves mais de direita cuja preocupagdo é de limitar os fenémenos migratdrios com novas
entradas e a grande preocupagdo da seguranga (...). Depois hd uma outra visdo que tem
algumas preocupagdes a esse nivel, mas que também acha que ha outras coisas que sdo
fundamentais, que é criar condi¢bes de dignidade para as pessoas poderem fazer a sua
vida, residirem onde estdo, melhorarem a sua condigdo social.”

(E 25 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 20)

“Nés, a oposicdo também temos alguma responsabilidade, porque a oposi¢do ndo serve s6
para fazer criticas (...). Os partidos deviam unir-se, deviam fazer um esforgo conjunto na
Amadora para reivindicarmos um cardcter de excepgdo...é preciso que a Amadora tenha
uma ajuda, essa ajuda passa por responsabilizar o governo, pedir as autarquias alguma
solidariedade institucional e nacional em relagdo ao concelho.”

(E 19 — Politico da Oposigéo, p. 15-16)

Os efeitos concretos das praticas politicas norteadas por determinadas ideologias
politico-partidarias podem, no parecer dos entrevistados, constituir sérias dificuldades a
implementagdo de uma politica de integragdo de imigrantes. No caso da Amadora,
muitos dos informadores consideram que as consequéncias da gestdo comunista ao
longo de 18 anos se traduziram num conjunto de omissdes que fizeram avolumar as

necessidades e os problemas com que estas populagdes se debatem.

“Isso é do dominio publico. Sem querer estar a politizar as coisas, o caminho que foi
seguido por esta Cdmara foi o caminho que na altura possivelmente deve ter sido
entendido como o melhor, mas hoje estamos a pagar a factura (...) o que na altura deve ter
parecido ao executivo da Cdmara, o melhor caminho, se calhar, o caminho mais facil,
revelou-se ao fim de 10, 15, 20 anos uma coisa catastrdfica.”

(E 33 - Politico do Executivo, p. 6)
“O que estd na memdria dos amadorenses sdo os 20 anos de desgragas que se permitiram.”

(E 16 — Politico da Oposigdo, p. 22)
As dificuldades que se colocam a implementagdo de uma politica de integragéo de

imigrantes e minorias étnicas tém também uma dimensdo juridica. A situagdo de

ilegalidade em que se encontram muitos dos elementos que integram essas categorias
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sécio-demograficas € um impeditivo grave & sua participagdo e inclusdo na sociedade de

acolhimento. No entanto, os critérios que circunscrevem essa ilegalidade sio definidos

pelo governo central.

“Os i/nigraﬁtes quando sd@o clandestinos é muito pior. A pior prestagdo que nés podemos
Jdar aos imigrantes é ndo exigir a sua legalizagdo. Por todas as razoes. Ja ndo vamos aqui
falar da exploragdo a que sdo submetidos no mercado de trabalho, nem nada disso. E
porque se eles sdo clandestinos, eles excluem-se ainda mais, nés propomos-lhe actividades
mas eles 1ém receio de vir porque sdo clandestinos. Se for uma populagdo que esteja,
enfim, legalizada, eles aparecem, participam, ndo tém que fugir, ndo tém que se esconder,

essas acgbes acabam por surtir muito mais efeito, tém um sucesso completamente

diferente.”
(E 28 — Presidente de Junta de Freguesia, p .10)

No universo destes obstaculos sobressairam de forma proeminente aqueles que se
inscrevem na dimensdo institucional. A interpretacdo ou o entendimento do poder local,
ou melhor, dos diferentes executivos autdrquicos, acerca quer das suas competéncias
quer das do poder central, tem influenciado profundamente a natureza e o alcance das
suas intervengdes. No caso da Amadora, o facto de os executivos CDU terem tomado a
4rea da habitacdo como uma competéncia exclusiva do Estado central contribui, na
opinido de muitos dos entrevistados, para aumentar € agravar a situagdo de exclusdo dos
estratos sociais mais desfavorecidos do concelho, nos quais aqueles contingentes
populacionais maioritariamente se incluem. Essa circunstancia parece agora dificultar a

eficacia das intervengdes realizadas e a realizar no sentido de contrariar essa ocorréncia.

“4 Cémara entendeu que essa [habitag¢do] ndo era uma atribui¢do, uma competéncia do
municipio e sim da Administragdo Central e isso teve pesadissimas consequéncias, penso
eu, em termos daquilo que eu benso que é uma das facetas fundamentais e estrulurantes da
coesdo social da cidade. (...) E aqui nd@o ha que iludir a responsabilidade, o Estado, do
meu ponto de vista, tem de exercer as suds competéncias na drea da protec¢do social
exactamente facultando aos estralos mais vulnerdveis as condigdes para que possam
aceder a um determinado conjunto de bens e servigos em igualdade de circunstancias. Eu

penso que esse é o papel da autarquia.”
(E 11 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 4)

A falta de competéncias e de autonomia da autarquia em determinadas areas dificulta

também a tomada de medidas que facilitariam a incluséo destas populagdes. Segundo os
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respondentes, as limitacdes da acgdo do municipio no sector da educagdo sdo disso

exemplo claro. O facto de as autarquias ndo terem nenhuma participagdo, entre outras

ias, na definigdo dos curricula, na coloca
s educativas as caracteristicas dos publicos

| matér ¢do de professores € na constituigdo das
\

l furmas ndo permite adequar as pratica

, escolares.

“Ha uma separagdo clara em termos de competéncias que assenta nesle principio: o corpo

¢ uma coisa e a alma é outra. Ja todos sabemos que ndo é assim mas organizamo-nos em

fungdo deste conceito — 0 cOrpo para um lado, a alma para outro, e como 0 corpo é uma

] coisa menor, entdo os municipios passam d tratar do corpo. (...) Ha um Ministério da

Educacdo que pensa nas coisas da cabega e depois as Camaras que é quem estd com as

. pessoas Q frente s6 tem que arranjar a casota e por ali a comida, nos casos em que O

] consegue fazer e ajudar 0s pobres a chegar a escola. Isto é o que nés fazemos. Acho que

isto é um erro, mais um dos grandes erros do nosso Pais.”
(E 12 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 31-32)

e s

A desarticulagio entre as intervengdes da esfera local e as da esfera central da

bém um sério entrave a actividade

L= 4

Administragio Publica parece constituir tam

autarquica conducente 2 integragdo destas populagdes, agravando ainda mais as

de competéncias do municipio. A dimenséo € 0

=3 e

contingéncias resultantes da limitagdo

caracter multidimensional dos problemas que s colocam as populagdes em questdo e,

consequentemente, das respostas que ¢ necessario dar-lhes, tornam imprescindivel essa

articulacéio, sob pena de a acgao da autarquia redundar num desperdicio de recursos sem

quaisquer efeitos praticos.

“Ndo é sé o poder autdrquico que lem que tomar consciéncia da natureza do nosso

municipio. Nés temos de ter do nosso lado essencialmente as instituicoes que podem

marcar de forma consideravel uma politica concertada da Cdmara. Se nds conseguirmos

ter o Centro de Emprego, a Seguranga Social, todos, a trabalhar com este objectivo, talvez

consigamos ter uma politica mais consistente junto dessas populagdes, porque $O a

autarquia nas suas dreas de competéncia ndo consegue alterar substancialmente a vida

destas populagdes. Precisamos necessariamente de ter do nosso lado estas institui¢des.” i

(E 15 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 39)

“Devia de haver uma acgdo integrada com objectivos claros para que 0S programas de

integragdo deixassem de estar no papel e passassem para o lerreno. Isto é, a intervengdo

devia ser feita nos locais com uma série de equipas multidisciplinares. E evidente que é
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preciso meios, recursos etc., mas as vezes ndo é s6 0s meios, ds vezes, os meios ndo estdo a

ser suficientemente aproveitados porque ndo hé articulagdo. Quer dizer, hd um conjunto de

programas do Estado central, andam ali um conjunto de técnicos, depois ao nivel da

Cémara também ha alguma intervengdo, enfim, na medida das suas capacidades
financeiras, mais reduzida, mas a verdade é que esta articulagdo ndo é feita.”

(E 25 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 7)

“Ha aqui um conjunto de acgoes, de iniciativas que deve ser partilhado entre o poder local

e o poder central. Estas questdes ndo s@o SO um problema local, sdo um problema nacional

¢ isso nem sempre ¢ entendido. Depois hd aqui problemas que ultrapassam  as

competéncias politico-legais da Camara. (...) A Camara ndo tem capacidade para resolver
alguns problemas, nalgumas dreas...mas ninguém vai ao ministro dizer que tem aqui
varios problemas. As pessoas véem & Camara é aqui que é exigido.”

(E 34 — Politico da Oposigo, p. 48-49)

Todavia, a desarticulagdo entre as vérias escalas da administragio publica parece
atravessar todo o edificio do Estado, prolongando-se até ao seu nivel mais micro — as
Juntas de Freguesia. Existem, de facto, declaragdes que testemunham uma falta de

entrosamento entre o governo, a Camara € as Juntas de Freguesia no desenvolvimento

de ac¢des destinadas néo so, mas também, a imigrantes € minorias étnicas.

“O grande mal disto é que quem rata deste tipo de situagbes sdo pessoas que ndo
conhecem a realidade no terreno, sdo precisamente €SSes que decidem (...) nés nunca

fomos chamados a prestar qualquer esclarecimento, qualquer tipo de informagao, de
experiéncia...ndo pura e simplesmente e arbilrariamente as pessoas decidem: a lei é esta e
agora cumpra-se e acabou. Os pensadores, 0S iluminados, que é o que eu chamo a esses
senhores, decidem sem conhecer 0 terreno...eles sabem 14 onde é que fica o bairro X,

quantas pessoas moram ali, quais sdo as condigbes de habitabilidade...ndo sabem, ndo

fazem a minima ideia. 7
(E 27 - Presidente de Junta de Freguesia, p. 12, 14)

“4 Cémara tem sido um bocadinho...vad la individualista, devia abrir um bocadinho as

Juntas previamente a ideia do que queria fazer, mas eles é que sdo os vereadores dizem
que é isto e é isto. NOs podiamos dizer que era melhor ser aquilo, mas é a ideia deles...”

(E 29 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 8)

“ 4 nivel da habitagdo eu sei muito pouco. Pronto, as pessoas foram realojadas aqui e eu

sinceramente nunca fui a nenhuma reunido, nem nuncd estive presente em nenhum

rabalho social feito pela Camara que envolvesse a Junta. Nao sei se o Sr. Presidente
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esteve se ndo. Eu ndo estive e por isso ndo tenho conhecimento de como o realojamento foi

feito”
(E 2 — Técnica de Servigo Social de Junta de Freguesia, p. 7)

A auséncia de articulagdo ndo se verifica apenas a nivel intra-institucional, em sentido
vertical, mas também inter-institucional, em sentido horizontal. De acordo com alguns
entrevistados, observa-se uma desarticulagdo entre parceiros institucionais publicos €
privados que desenvolvem projectos € ac¢oes direccionados 4 mesma populagdo-alvo e
na mesma area geografica.

A falta de colaboragdo e articulagdo inter-municipal a nivel regional ¢ igualmente
referida como obstaculo & aplicagdo de uma politica de integracdo destas populagdes,

principalmente porque ndo permite um realojamento geograficamente mais equilibrado.

“4 Cdmara tem pedido o apoio especialmente dos concelhos limitrofes para a
possibilidade de nos limites das fronteiras, nos limites administrativos poder haver uma

cedéncia, normalmente sdo zonas mais desertas em termos habitacionais, mas ndo tem

havido abertura...”
(E 29 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 4)

Os problemas comunicacionais e relacionais no seio das institui¢cdes autdrquicas
afiguram-se um obstaculo que dificulta a adop¢do de uma politica de inclusdo das
populagdes aqui em referéncia. A auséncia de interacg@o entre a esfera politica e técnica
parece contribuir em larga medida para que isso aconteca. O nfo envolvimento €
auscultagio dos técnicos na concepgao das praticas politicas desenvolvidas leva a uma
maior desadequagdo das respostas as caracteristicas das populagdes a que se destinam,
visto serem eles os elementos que estabelecem com elas uma relagdo de maior

proximidade, detendo por isso um conhecimento mais aprofundado das suas

necessidades e caracteristicas.

“Jd houve aqui varios projectos feitos fora por pessoas que ndo conhecem os bairros nem
a populagéo de lado nenhum. (...) Sermos convocadas para muilas reunides, Iisso Sim.
Duvido é que seja para ouvir aquilo que nos temos para dizer...muitas vezes é mais para
estarmos presentes e parda percebermos o que é que querem de nds sem ficar escrito, sem
ficar definido, para percebermos o que é que pretendem de nos, sem ser muito...muito
explicito. Agora, fazermos reunides de equipa, ou reunioes de planeamento, ou coisas

assim — nem pensar! (...) Ha coisas que. em (ermos técnicos, nos ultrapassam porque
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somos pedes. O que nos acontece quando fazemos propostas é mais aquela versdo “fica na

gaveta”.
(E 14 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 18, 33)

Défices de relacionamento entre a Camara € as associacdes de imigrantes € minorias

étnicas sdo igualmente susceptiveis de levantar dificuldades a implementagdo de uma

politica de integragdo. Uma relacdo de poder assumidamente desigual na interac¢do que

a autarquia estabelece com estas institui¢des; dinamicas de funcionamento diferenciadas

envolvimento s&o, segundo 0s entrevistados, alguns dos

e um distanciamento € falta de

aspectos que contribuem para a existéncia de um relacionamento insatisfatorio.

“Ng minha opinido, a Cdmara devia ser um bocadinho mais aberta, principalmente com as

associagdes...tentar dar-nos apoio ndo s6 em termos financeiros, mas em termos técnicos,

(...) acompanhamento, devia visitar-nos, que isso também é importante, ver como é que ¢,

conhecer o bairro, as familias...s6 aqui no terreno é que eles podem ver as nossas

dificuldades, eles 1 no gabinete ndo podem ver.”
(E 40 — Dirigente Associativo/Institucional, p. 3435)

“A relagdo da Camara é uma relagdo de poder e é isto que nos ndo gostamos. Acho que

s nés temos um ritmo de trabalho

quando somos parceiros, somos parceiros iguais. Depoi

e tem uma Cdmara — é muito burocrdtica, muito mais

completamente diferente qu
ezes nos pedimos é que acabem por vir sentir

hierarquizada. Outra das coisas que muilas v

lagdo quer e ndo fazer para...é
s, mas normalmente a autarquia tem uma visdo

0 que é que a popu importante traz uma visdo

completamente diferente dos assunto

completa do que vai fazer.”
(E 42 — Dirigente Associativo/Institucional, p. 15)

gostava que as associagdes fizessem projectos...que lhes pedissem

“Eu acho que a Camara
m muilo, ndo terem muitas-responsabilidades, mas

parceria pard eles ndo se chateare

dizerem que estdo presentes. "
(E 41 — Dirigente Associativo/Institucional, p. 7

Ao nivel das Juntas de F reguesia ta

institucional, nomeadamente no trabalho em parceria, observan

dificuldades por parte destes 6rghos autarquicos em

instituicdes em posi¢ao equitativa.

mbém foram identificados défices no relacionamento

do-se de novo algumas

interagir com as restantes
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A estrutura hierarquizada e compartime

“Aqui as Juntas funcionam muito como um reino, em que os presidentes querem mandar

em tudo, definir tudo, inclusive mandar no movimento associativo, em tudo o que estd &

volta, muitas vezes sem sequer dar oportunidade aos oulros. No processo em que estamos d

entrar, na Rede Social, é um bocado complicado. Os Presidentes das Juntas foram das

primeiras pessoas d aderir & ideia da Rede porque como erant oS presidentes da Comissdo

Social de Freguesia, era um cargo importante, dava-lhes algum prestigio. Agora quando

comegdmos a trabalhar comega-se a ver que eles ndo sabem muito bem o que é uma

parceria...estdo a dar muito pouca oportunidade aos outros. Quase que sdo 0s presidentes

de Junta que decidem quem sdo as pessoas das institui¢oes que eles querem no grupo de

rabalho e houve alguns que tiveram até a lata de dizer “Eu ndo quero aquele, quero

aquele!” Assim claramente. Isto também demonsira muito a perspectiva que eles tém do

que é trabalhar em conjunto e dividir as dificuldades entre todos e perceber onde é que

estdo as potencialidades.”
(E 13 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 10, 11)

ntada das autarquias € a respectiva cultura

institucional constituem, de igual modo, na optica dos entrevistados, verdadeiros

obstaculos ao desenvolvimento de politicas integradas de indole multisectorial, como

por natureza sdo as politicas de integragdo — até porque os poderes instituidos nessa

estrutura hierdrquica funcionam numa logica segmentada, e por vezes personalizada,

criando significativas resisténcias.

“O que acontece é que a tradi¢do da organizagdo nas autarquias locais é uma tradi¢do

departamental, sectorial, vertical e temos muito pouca tradicdo e muito pouca cultura

sobre as intervengdes territorializadas e integradas territorialmente...a resisténcia da

organizagdo tradicional é enorme. Uma logica territorializada e integrada, é uma

intervengdo que articula as suas diversas componentes com vista a um- determinado

objectivo global, que se insere dentro dos objectivos da Cdmara, mas pard tudo isto, ha

sempre enormes reacgoes por parte dos departamenlos que existem, digamos, com cada

uma das fungdes exclusivas. v
(E 11 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 31)

No quadro da cultura institucional autarquica, a burocracia surge também como fonte de

dificuldades a implementagdo de uma politica de integragdo, na medida em que

ocasiona um arrastamento €, por consequéncia, agravamento das situagdes de exclusdo €

ainda porque constitui um obstaculo a praticas inovadoras € flexiveis que saiam dos

tramites usuais de funcionamento camarario.
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“Os processos por vezes sGo morosos, mas nos também percebemos que muitas vezes estas
coisas sdo muito dificeis, que 1ém um percurso burocrdtico extremamente longo, que ndo
facilita nada. Um documento para chegar seja onde for primeiro leva seis assinaturas, e se

possivel dd a volta ao concelho antes de chegar aqui. Faz parte do processo.”

(E 33 — Politico do Executivo, p. 24)

' “4 burocracia é incrivel, a todos os niveis...eu penso que é a burocracia que impede
muito. Como a burocracia é tanta as pessoas ndo 1ém tempo. Até nés que estamos aqui nO
lerreno e que estamos para estar com a populagdo, se ndo temos cuidado perdemos o

tempo nisso. Hda sem duvida nenhuma o perigo de nos ficarmos num gabinete a trabalhar

\

! em papéis e deixar a populagdo. E o que as pessoas precisam ¢ de serem ouvidas, é que a
gente se solidarize com elas nos dias de alegria, nos dias de tristeza, as pessoas precisam

:_ disso e é fundamental. E s6 a partir dai é que podem haver respostas ndo é? Eu penso que

- essa é a grande questdo.”

s (E 43 — Dirigente Associativo/Institucional, p. 35)

-y 9

Os obstaculos a implementagdo de uma politica de integragdo de imigrantes e minorias
étnicas incluem, também, uma dimens&o comunitaria e socio-cultural importante,

destacada de forma significativa pelos informadores. A auséncia de lideres fortes e

53 R

carismaticos, com capacidade de mobiliza¢do e representagfo destas populagdes, €

mencionada como um deles.

9. 83 0

“4 lideranga é fundamental e é se calhar um dos processos chave para toda esta

F)

integragdo, a partir do momento em que a lideranga seja reconhecida socialmente. As

liderangas tém uma dupla fungdo: por um lado conseguir fazer a ponte com 0s governos

das cidades, ou seja do que for, e por outro lado, apontar caminhos para as novas

1. 2J

geragdes.”
(E 12 — Quadro Técnico da Autarquia, p. 67, 68)

1,84

“Teria que haver a interven¢do de alguém que fosse...tipo um lider, uma pessoa que fizesse

a ponte, se houvesse alguém bastante importdncia e que tivesse influéncia nesta

1. 14

comunidade, que pudesse, realmente, dar algumas opinioes e fazer algumas sugestoes de

politicas.”
(E 39 — Dirigente Associativo/Institucional, p. 8)

As especificidades culturais, os habitos e estilos de vida dos imigrantes e minorias

étnicas criam, na perspectiva de alguns entrevistados, grandes dificuldades a efectivag@o

de uma politica de integracéo, subentendendo-se pelas suas declaragdes que existe por
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parte da sociedade de acolhimento uma rejeicdo liminar da sua cultura e que essa
integragio implicaria entdo uma adaptagdo a cultura dita autoctone. Assim sendo, a

integracio é percepcionada como um processo unidireccional, cujo objectivo final

parece ser a assimilag@o.

“Nés somos europeus, ndo temos nada a ver com A frica (...) e eles tém imensa dificuldade

em adaptar-se a nossa cultura.”
(E 21 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 3)

“Eles tém hdbitos que ndo tém nada a ver com 0S nossos, € noés na maioria das vezes ndo

aceitamos os habitos que eles tém.”
(E 27 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 2)

“Por muito que nds queiramos fazer a favor das minorias, hd uma coisa que nds ndo

conseguimos fazer que é alterar os seus hébitos culturais, desenraiza-los daquilo que é

uma prdtica de vivéncia.”
(E 28 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 2)

A falta de competéncias linguisticas verificada junto dos imigrantes e das minorias

étnicas coloca, no entender de alguns respondentes, dificuldades a efectivagdo de uma

politica de integragdo.

“O correcto ensino do portugués é fundamental (...) sem o dominio correcto do portugués
nenhuma destas populagbes consegue singrar e pior que isso Ssepara-se do resto da

populagdo.”
(E 17 — Politico da Oposigdo, p. 4)

O fechamento das comunidades imigrantes e das minorias étnicas, uma alegada
tendéncia para a auto-exclusdo, sdo também indicados como obstaculos & aplicacéo de
uma politica de integragdo. Esta posi¢io traduz uma culpabilizagdo destas populagdes

pela sua situagdo de exclus@o.

“Muitas vezes penso, de faclo, se ndo seremos sé nés que estamos nestas dreas de
projectos e das dinamizagoes locais, se ndo seremos ds vezeS mais nos que queremos d

inclusdo do que propriamente os proprios que a queiram.”

(E8 - Técnica de Servigo Social de Junta de Freguesia, p. 8)
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“E a auto-exclusdo, ds vezes ndo é a sociedade em que eles estdo inseridos, ndo somos nos

que os excluimos sdo eles que se auto-excluem.”
(E 28 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 7)

“Se de facto as comunidades ndo se querem entrosdar num pais que os acolheu enquanto

imigrantes também tém que ser responsdveis, ndo podem ter sO direitos, tém que ter

deveres.”
(E 27 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 8)

As reaccdes comunitarias negativas da sociedade de acolhimento face aos imigrantes €
minorias étnicas, por norma baseadas em preconceitos e esteredtipos, sao apontadas
como um dos maiores obstdculos & adopgdo de uma politica de integragdo destas
populagdes. A influéncia que essas reacgdes podem exercer sobre a tomada de posi¢do
dos actores politicos face a esta problematica, atendendo a capacidade que tém de
reflectir-se nos resultados eleitorais, atribui-lhes de facto grande importdncia neste
dominio. Tais reaccdes parecem adquirir maior forca e expressividade em sociedades
onde parte importante da designada populagdo autoctone partilha de iguais ou

semelhantes caréncias e necessidades do que referidos contingentes populacionais.

“Hoje se perguntarmos quais sdo os principais problemas do concelho da Amadora ai a
populagdo normal, um dos pontos que é referenciado é a questdo da comunidade africana
como sendo o foco de perturbagdo do ponto de vista da ordem publica, da seguranga. Estd
sempre associado. (...) Cada vez mais a populagdo comega a convencer-se disso: ‘eles so
tém direitos, nés s6 temos obrigagdes. Para nos ndo ha esse tipo de apoio, essa
oportunidade’. Existe cada vez mais uma fractura entre a comunidade africana e a outra e
isto pode explodir a qualquer momenlo. Esse é um grande problema que temos. Se ndo

houver um conjunto de respostas em relagdo ao resto da comunidade, é evidente que isto se

acentua muilo mais”
(E 34 - Politico do Executivo, p. 2)

“4 Amadora é um barrilzinho de pélvora por nela viver uma classe média muito média...”

(E 41 - Dirigente Associativo/Institucional, p. 1)

Nio obstante o facto de os obstaculos a implementagao de uma politica autarquica de
integragdo de imigrantes e minorias étnicas terem sido colocados pelos informadores
essencialmente no plano local e nacional, alguns deles identificam a sua origem ao nivel

macro. Os problemas identificados no concelho resultam, para esses respondentes, da
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Estado para instancias supranacionais, mediadas em

dinamica globalizada do sistema econdmico neoliberal e da desloca

“Hda um problema aqui de sistema de causalidade. Eu acho que o capitalismo gera isto.

Ndo ha solucdo dentro do sistema capitalista para este 1ipo de problemas. Acho que é

muito dificil, porque o sistema capitalista baseia-se num sector da populagdo a ganhar

mal...faz parte...o sistema ndo estd orientado para dar o nivel de vida da classe média a

toda a gente. Ndo estd, e, portanto, a partir dai temos todos 0s problemas. Hoje até os

nossos proprios governos  estdo limitados pela Europa, a questdo ficou a escala

internacional.”
(E 16 — Politico da Oposi¢ao, p. 19, 22)

“ Ndo hd municipio nenhum que consiga ler uma politica para a imigragdo quando o

governo ndo a tem...nem nuncd teve, nem neste governo, nem no outro, nunca houve. A

imigragdo vem a reboque de um lobby poderosissimo que € 0 da construgdo, que é um
lobby internacional. (...) O abrir as fronteiras a esta imigragdo desenfreada que vem para

aqui gastar 0S fundos comunitdrios que estavam G disposigdo para construir estradas,

aeroporios, pontes etc. ndo é mais nem menos do que alimentar um lobby poderosissimo.

(...) E isto é abrangente a todos os governos, aos que estdo, aos que estiveram, ndo ha um

melhor que o ouiro, nem pode haver, porque isto é a realidade! Nos temos que viver com

essa realidade.”
(E 28 — Presidente de Junta de Freguesia, p. 21-23)

“Os agentes econémicos 1ém capacidade de pressionar 0s governos para abrir ou ndo

abrir as fronteiras consoante as necessidades e a evolugdo dos ciclos econdmicos em

qualquer pais do mundo. Em Portugal também...por mais que alguém negue. Se alguém

negar é mentiroso, digo-lhe com conhecimento de causa. Tém!”
(E 35 — Politico do Executivo, p. 38)

lizacdo do poder do

larga medida pela Uniéo Europeia.
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A etapa final de um percurso de investigagdo deve supostamente incluir o
estabelecimento de relagdes interpretativas entre os dados recolhidos e apresentados ¢ a
problematica tedrica que envolve o objecto de estudo. Esta tarefa implica uma reflex@o
atempada que tem implicita a gestdo dicotomica de uma postura de proximidade e
simultaneamente de distanciamento face a realidade estudada. O equilibrio dessa gestao
¢ por ineréncia dificil, sobretudo quando a extensdo do trabalho de terreno realizado ¢
0s constrangimentos temporals proprios de um projecto desta natureza deixam pouco
espaco para que ela se efective de forma amadurecida. ‘
Todavia, no caso vertente, esta tarefa afigura-se particularmente diﬁcultéda por duas
razdes fundamentais. A primeira diz respeito ao caracter poliédrico do objecto de estudo
— praticas politicas autarquicas direccionadas total ou parcialmente a imigrantes €
minorias étnicas — que engloba um conjunto diversificado de acgdes ou omissdes
integradas num amplo leque de sectores de intervengdo. A segunda, ndo menos
complexa, releva do perfil multifacetado do universo dos entrevistados, que quer no
seio da autarquia, quer fora dela, ocupam posigdes institucionais diferenciadas, nuns
casos devido ao seu desempenho técnico, noutros politico. O seu posicionamento no
xadrez social, institucional e politico do concelho contribui substancialmente para a
obten¢do de um leque heterogéneo de perspectivas sobre o objecto de estudo, mas
também para uma enorme complexidade da respectiva analise e entrosamento.
N3o obstante, a complexidade (e o risco) subjacente a esta tarefa, ela constitui, em si
mesma, um exercicio estimulante impulsionado pela procura de um maior entendimento
dos impactos locais de uma realidade social nova e constantemente mutavel.
Assim, ao realizar esse exercicio constatamos, em primeiro lugar, que 08 resultados da
presente pesquisa evidenciam a natureza porosa e interdependente da instancia local na
medida em que o concelho da Amadora se apresenta inequivocamente atravessado por
dindmicas econémicas, sociais, politicas ¢ culturais que emanam de espacos mais
amplos de Ambito regional, nacional e internacional.
No capitulo monografico sobre 0 concelho foi possivel verificar que o seu crescimento,
nomeadamente demografico, estabelece, numa primeira fase, uma relagéo directa com a
expansdo economica da capital dada, a proximidade fisica existente entre 0s dois
municipios. O perfil produtivo do concelho veio igualmente a ser influenciado pela
funcio econdmica que Lisboa desempenhou no modelo litoralizado de desenvolvimento

implementado no nosso Pais. Posteriormente, o aumento e a diversificagdo populacional
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do concelho surgem essencialmente ligados a transformagdes politicas de ambito
nacional, das quais se destacam a instalacdo do regime democratico e o processo de
descolonizagio que se lhe seguiu, bem como uma progressiva terciarizagao da
economia. Num periodo ainda ulterior que se estende até aos nossos dias, assiste-se a
uma continua heterogeneidade da populagéo residente no municipio, em resultado das
dindmicas economicas, politicas ¢ sociais a escala global, mediadas, contudo, pela
adesdo de Portugal 2 Unidio Europeia. A Amadora enquanto entidade local tem entao de
ser percepcionada em referéncia a circulos sociais mais alargados e estruturados em
resultado de dindmicas mais amplas, pois como argumenta Agnew “ (...) o “lugar
local” é uma ordem que ndo pode ser compreendida sem a referéncia a macro-ordem
objectiva que a estrutura ”_ (citado em Ruivo, 2000:139)
Este autor remete-nos igualmente para outra vertente da instAncia local que se
evidenciou também de forma proeminente na pesquisa realizada na Amadora - 0
caracter interactivo e dindmico do lugar enquanto entidade social em permanente
mutacdo influenciada * (...) pelos processos que 0 circundam e nele se concretizam,
adaptando-se e transformando-se, adaptando-o e transformando-o0.” (1dem:139) Na
verdade, como tivemos oportunidade de observar a actual configuragdo social do
fendémeno imigratorio qualifica actualmente o concelho reflectindo o entrosamento entre
as caracteristicas genéricas deste fenomeno em Portugal — predominio dos imigrantes
provenientes dos PALOP, e no conjunto destes dos oriundos de Cabo Verde; radicagdo
maioritaria em espaco urbano, em particular no distrito de Lisboa; crescente
heterogeneidade da populagdo imigrante; inserg¢ao economica, social, politica e cultural
deficiente - e as especificidades do concelho — area fisica reduzida, densidade
populacional muito elevada, baixo nivel socio-econémico da maioria dos habitantes,
quséncia de uma identidade cultural vincada, forte dependéncia econdmica do exterior.
A historicidadé dos principais movimentos imigratérios que se direccionaram ao
concelho e a consequente consolidagdo de comunidades imigrantes em situacao de
acentuado desfavorecimento social, deram lugar a formagdo de minorias étnicas,
realidade que assume, dadas as caracteristicas fisicas e demograficas do municipio uma
visibilidade notoria. Nessa sequéncia e porque O territorio que hoje esta afecto ao
concelho, foi habitado consecutivamente  por migrantes internos ¢ imigrantes
internacionais cuja proveniéncia se tem vindo progressivamente a acentuar, a Amadora
pode ser considerada actualmente, por analogia a terminologia adoptada por Boaventura

Sousa Santos, um espago migratorio e multicultural de alta intensidade.
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) A incorporagio e incrustagdo destas influéncias e elementos do exterior (de ambito
| regional, nacional e global e que hoje ja fazem parte de si) cruzados com as
" especificidades do local e sedimentados ao longo de décadas, conferem-lhe actualmente
uma fisionomia e identidade diversa mas propria, composta por €ssas marcas de
™
! territorialidade, uma identidade subjectiva territorial em maior ou menor escala
Os impactos da realidade imigratéria espelham-se em todos os dominios das sociedades
,
1 em que ocorrem de forma intensa, transformando consequentemente 0 contexto politico
em que os respectivos Estados, 4 escala nacional e local, tém de operar, € as opgoes
T politicas que estes tém disponiveis levando a uma maior ponderagdo sobre 0s custos e
beneficios que delas podem advir. Simultaneamente, as migra¢des reformularam |
: , . ... N . ,
! também os interesses politicos e a percepgdo que deles t€m os varios actores 0 que por
consequéncia levou também 4 alteragéo dos padrdes de aliangas dos actores politicos.
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