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Sumario

A afluéncia de imigrantes a Portugal, nas Gltimas trés décadas transformou radicalmente

todo o tecido social portugués, caracterizando-se hoje pela sua heterogeneidade.

Até ao inicio da década de 90 do século XX, os fluxos migratorios provinham
essencialmente dos Paises de Lingua Oficial Portuguesa, com maior incidéncia de Cabo
Verde, Brasil e Angola.

E nessa década que se registam movimentos bastante significativos de imigrantes
provenientes da Europa Central e Oriental, principalmente da Ucrénia, Russia, Romeénia
e Moldavia, assim como da Asia, destacando-se os naturais da China, india, Paquistdo e
das antigas republicas soviéticas. De acordo com a anélise apresentada pelo Instituto
Nacional de Estatistica em Dezembro de 2006, residiam de forma legal em Portugal 329
898 cidaddos de nacionalidade estrangeira, sendo as maiores comunidades de Cabo
Verde (57 349), Brasil (41 728) e Angola (28 854).

A sociedade portuguesa do seculo XXI, distancia-se cada vez mais do conceito de
monolinguismo, tal como se evidencia no Projecto Gulbenkian “Diversidade
Linguistica na Escola Portuguesa”, que, segundo o estudo feito, onze por cento dos
alunos residentes na &rea da Grande Lisboa nasceram fora de Portugal e tém como
linguas maternas cinquenta e oito idiomas. E urgente uma intervencao diferente no que
corresponde a esta nova realidade linguistica em Portugal e sobretudo no que concerne a
integragdo do “outro”, reconhecendo e respeitando as varias linguas maternas e culturas,
como também a sua preservacdo a fim de possibilitar o desenvolvimento integro e

harmonioso da identidade.

A heterogeneidade da actual sociedade portuguesa impde um olhar atento para com esta
nova realidade no pais, sobretudo em muitas das escolas onde a par do uso da lingua
portuguesa outras linguas sdo também usadas como forma de comunicacdo entre 0s

mesmos pares, situacao esta perfeitamente desajustada da realidade escolar madeirense
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de inicios da década de 90 do século XX, & excepcdo dos alunos provenientes da

Venezuela, os denominados luso-descendentes.

A escola mudara, tudo se alterara, havia que tentar perceber o que estava a ocorrer, um
novo Mundo “invadira” as turmas, prontas a aprender, a saber, a descobrir. Era preciso
preencher o siléncio expectante. Aprender uma nova lingua, a portuguesa, decorrente da
obrigatoriedade implicita de tratar-se da lingua oficial, obrigava a repensar o ensino, a
continuamente desvendar novos caminhos possibilitadores de encontro entre a lingua
materna e a segunda, de reencontro com a identidade linguistica e cultural que nao se

quer perdidas, s6 tornado possivel na diferenca.

A par de uma escola que se apresentava de forma diferente, cuja intervencgéo teria de ser
oposta a de entdo, uma vez que a aprendizagem do portugués era feita como lingua
segunda (L2), muitas foram e sdo as inquietacdes, um turbilhdo de interrogacOes
decorriam deste contacto constante de uma lingua que se diz minha, fonte de partilha
com outros jovens. O uso da lingua portuguesa confinar-se-a unicamente a escola com
os professores e colegas ou despoletara curiosidades, vontades, interesses, motivados
por objectivos confinados ao percurso e a histoéria humana? Muitas sdo as interrogacoes
que ocorrem, muitos sdo também os momentos de sabedoria mutua de linguas e paises a
desvendar num continuo ininterrupto e é essa constante procura que determina a busca

de respostas.

Entre muitas interrogacdes uma afigurava-se de forma latente, quica fonte de resposta

para outras interrogacdes inerentes a lingua portuguesa como lingua segunda.

A sua utilizacdo por parte dos alunos de outras nacionalidades nos dominios privado,
publico e educativo engloba dominios diversos capazes de informar acerca do uso dessa
mesma lingua. Importa no entanto reforcar que estes alunos constituem um grupo

heterogéneo sob diversos pontos de vista: etério, linguistico e cultural.

Do ponto de vista linguistico a populacdo que tem o portugués como lingua segunda
abrange alunos falantes de diferentes linguas maternas, umas mais proximas, outras
mais afastadas do portugués, propiciando diferentes graus de transferéncia de
conhecimentos linguisticos e de experiéncias comunicativas, como também em
diferentes estadios de aquisicdo e que fora da escola 0 usam em maior ou menor nimero

de contextos e com um grau de frequéncia desigual.
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Dispdem também de diferentes capacidades individuais para discriminar, segmentar e

produzir sequéncias linguisticas.

Ja do ponto de vista cultural apresentam diferentes habitos de aprendizagem, bem como

diferentes representacdes e expectativas face a escola.

Todos estes factores determinardo ritmos de progressdo distintos no que respeita a

aprendizagem do portugués como lingua segunda.

As oportunidades de aprendizagem e de uso que cada individuo tem ao longo da vida,
determinantes no processo de aquisi¢do, desenvolvimento e aprendizagem de uma
lingua, variam bastante de individuo para individuo. Os alunos podem viver num
mesmo contexto no entanto razdes variadissimas determinardo diferentes oportunidades
de aprendizagem e de uso. Viver-se num contexto de imersao ndo é suficiente para que

todos tenham o mesmo grau de exposi¢do a material linguistico rico e variado da L2.

Essas oportunidades também se relacionam com a distancia linguistica entre lingua
primeira (L1) e a lingua segunda, quanto mais afastadas sdo as duas linguas mais 0s
falantes da L2 se refugiam na sua lingua materna, assim como também se associam aos

habitos culturais da comunidade e da familia.

11
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Abstract

The influx of immigrants to Portugal in the last three decades has radically transformed

the entire Portuguese society, characterized nowadays by its heterogeneity.

Until the beginning of the 1990s, migration came mainly from Portuguese Speaking

Countries, with a higher incidence of people from Cape Verde, Brazil and Angola.

It was in that decade that Portugal recorded a large number of immigrants from Central
and Eastern Europe, especially from Ukraine, Russia, Romania and Moldova, as well as
from Asia, highlighting China, India, Pakistan and the former Soviet republics.
According to the analysis presented by the Portuguese statistics institute (Instituto
Nacional de Estatistica) in December 2006, there were 329,898 foreign citizens living in
Portugal legally, being the largest communities the ones of Cape Verde (57,349), Brazil
(41,7289 and Angola (28,854).

The Portuguese society of the 21st century distances itself increasingly from the concept
of monolingualism, as evidenced by the Gulbenkian Project “Diversdade Linguistica na
Escola Portuguesa” (Linguistic Diversity in Portuguese School), which, according to the
study, eleven per cent of the students living in the Lisbon metropolitan area were born
outside Portugal and they have as their mother tongues fifty-eight idioms. A different
intervention is urgent according to this new linguistic reality in Portugal and as far as
the integration of the “other” is concerned, recognizing and respecting the various
mother tongues and cultures, as well as its preservation in order to enable the complete

and harmonious development of their own identity.

The heterogeneity of the current Portuguese society imposes a closer look towards this
new reality in the country, especially in schools where, together with the use of
Portuguese language, other languages are also used as a means of communication

between the same peers. This situation is quite inadequate in Madeiran school reality of

12
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the early 1990s with the exception of students from Venezuela, called Portuguese

descendents.

School had changed, everything had changed and it was about time you tried to
understand what happened, a new world “invaded” the class ready to learn, to know, to
discover. It was necessary to fill the expectant silence. Learning a new language,
Portuguese, due to the fact it was the official language, forced us to rethink education,
continually revealing new paths which enabled the meeting between the mother tongue
and the second language, reencountering the linguistic and cultural identity that we

don’t want to lose, and that it is only possible within the difference.

Together with a school that presented itself in a different way, whose intervention
would be opposed to the one of the time, once the learning of Portuguese was made as a
second language (L2), there were and still are many concerns. A flurry of questions
occurred from this constant contact with another language that is also mine, source of
sharing with other young people. Will the use of Portuguese language be confined only
to school with teachers and classmates or will it awake curiosities, desires, interests
motivated by objectives confined to the course and history of mankind? There are many
questions but there are also many moments of mutual knowledge of languages and
countries being revealed in an uninterrupted continuity and it is this constant demand

that determines the search for answers.

Among many questions one appeared to be latent, perhaps the source answer to other

questions related to the Portuguese idiom as a second language.

Its use by students of other nationalities in the private, public and educational areas
encompasses several domains capable of providing information on the use of that
language. However it is important to stress that these students are a heterogeneous

group in diverse respects: age, language and culture.

From the linguistic point of view people who have Portuguese as a second language
also live with speakers of different mother tongues, some near, others far from
Portuguese, not only providing different degrees of transfer of linguistic knowledge and
communicative experiences, but also reaching different stages of acquisition. Outside
school they use it in a larger or smaller number of backgrounds and with a degree of

uneven frequency.

13
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They also have different individual abilities to discriminate, segment and produce

linguistic sequences.

From the cultural point of view, they have different learning habits, as well as different

representations and expectations towards school.

All these factors will determine different rates of progress in relation to learning

Portuguese as a second language.

Learning opportunities and use that each individual has lifelong are determinant in the
acquisition, development and learning of a language and it varies greatly from
individual to individual. Students can live in the same context, however different
reasons will determine an extensive range of learning opportunities and use. Living in a
context of immersion is not enough for everyone to have the same degree of exposure to

rich and varied linguistic material of L2.

These opportunities are also related to the linguistic distance between the first language
(L1) and the second language(L2), the more distant the two languages are more second
language speakers take refuge in their mother tongue, as well as they associate

themselves to the cultural habits of their community and their family.

14
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Noticia do Percurso

A constante mobilidade de cidad&os europeus e ndo europeus no espago portugués,
determinada por razdes diversas, permite perceber a confluéncia de linguas e culturas

marcadamente diferenciadoras na nossa sociedade.

Na Escola a par do portugués outras linguas sdo ouvidas, forma de afirmacdo de uma
identidade que n@o se quer perdida. Esta realidade obriga a perceber a alteridade

impulsionadora de proximidade com a lingua e cultura portuguesas.

A aprendizagem do portugués como segunda lingua por parte das criangas / jovens
possibilitadora ndo s6 de uma maior integracdo mas também sucesso no processo de

aprendizagem é cada vez mais uma constante nas escolas portuguesas.

No inicio foi o Manuel, um rapaz esguio, cabelo loiro e encaracolado, olhos grandes de
um azul claro. Aos quinze anos vem para a Madeira, alguém distante, desconhecido.
Partiu da Alemanha na companhia do pai, ficando para tras tudo aquilo que até entdo Ihe
era importante. Na escola foi-lhe dada a equivaléncia ao nono ano de escolaridade,
sendo que as unicas palavras que sabia em portugués eram “bom dia” e “obrigado”.
Assisti a tortura diaria do Manuel, pois ele tinha que cumprir um horario, sem nada
compreender na maioria das disciplinas e os professores sentiam-se impotentes na
resolucéo deste grave problema. Passados poucos meses 0 martirio do Manuel terminou,
tendo voltado para o seu pais com a mae. Outros casos de dificuldades de integracdo na
escola, na sociedade, se seguiram: a Jenny, da Africa do Sul; o Vladislau, da Ucrania; a
Tatyana, da Russia; o Edgar, da VVenezuela, entre varios. Como professora de portugués,
talvez mais que os outros meus colegas, afligia-me imenso ver alguns alunos serem
travados por barreiras linguisticas. O desconhecimento da lingua portuguesa era 0 maior
problema que se deparava aos estudantes vindos do estrangeiro. O que acontecia na
minha escola ndo era diferente do que ocorria em tantos outros estabelecimentos
escolares da minha regido e, como posteriormente me apercebi, do pais. Algo tinha de

ser feito para inverter esta situacdo. Pesquisei, consultei publicacBes portuguesas e da

15
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Europa comunitaria, documentei-me, contactei escolas, associa¢Bes de professores,
departamentos do Ministério de Educacdo, solicitei e fiz formacdo para docentes, assisti
a palestras, reuni-me com o conselho executivo da escola onde lecciono e conseguiu-se
um passo muito importante: o reconhecimento da disciplina de Portugués Lingua Nao
Materna (PLNM).

Apesar do reconhecimento de que o portugués teria de ser ensinado como lingua
segunda, percebia-se e infelizmente alguns ainda o entendem como um apoio acrescido,
expressivo de uma atitude hegemonica da lingua oficial do pais em detrimento das

linguas maternas destes alunos.

Da nova realidade imposta a muitos destes jovens acrescida da aprendizagem da lingua
portuguesa como L2 em contexto formal por via do ensino escolar e simultaneamente
informal, resultado da imersdo na comunidade linguistica, determinava procuras
capazes de dar resposta aos siléncios ininterruptos por parte de quem ensina, no que
respeita ao uso desta lingua pelos jovens aprendentes. Quica essas respostas
possibilitem também responder de forma mais adequada a cada universo humano

aquando da aprendizagem de uma lingua que ndo a sua.

Dulce Pereira (2007) afirma “... a escola é o lugar “onde a sociedade desemboca na
sua forma mais desarmada e crua”. Direi também que é o lugar onde se tece a trama

invisivel e imprevisivel da sociedade presente e futura.”

Esta nova situacdo conduzia a uma série de reflexdes para as quais procuravamos
resposta na ansia de perceber este novo universo. O uso da lingua portuguesa por parte

destes jovens é feito unicamente no meio educativo ou abrangera o privado e o publico?

O objectivo central desta pesquisa é analisar em que meios (educativo, privado e
publico) é usado o portugués por jovens provindos de outros paises, a frequentar a

Escola Basica e Secundaria Dr. Angelo Augusto da Silva, Funchal.

16
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Questdo Central

A heterogeneidade que caracteriza a escola portuguesa nao pode ser entendida como um
facto em si mesmo, uma vez que essa mesma heterogeneidade comporta situagoes

variadas, originadas pela imigracéo.

A chegada a outro pais “obriga” a aprender uma outra lingua, neste caso o portugués,
factor de proximidade com o desconhecido, de aceitacdo, de integracdo e de progressao

social.

Se a aprendizagem da lingua do pais de acolhimento assume uma tal preponderéncia,
funcionando muitas vezes como uma total invasdo a identidade destes jovens, que uso
fazem eles desta segunda lingua, num pais que é espaco de sobrevivéncia e ndo de

abrigo, amparo, aceitacao da sua alteridade?
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Objectivos da pesquisa

As mudancas ocorridas na escola portuguesa, originadas pela imigracdo despoletaram
interrogacdes constantes no que respeita & aprendizagem do portugués como lingua

segunda por parte de jovens oriundos de outros paises.

A integracéo social, cultural e o seu sucesso escolar estédo intrinsecamente ligados ao

dominio da lingua oficial.

A aprendizagem da lingua portuguesa, lingua segunda por parte destes jovens, que tem
como objectivo a aquisicdo de conhecimentos ou de capacidades especificas, junta-se o
contacto directo com os mais variados contextos de uso ( contacto com outros jovens,
com as comunidades envolventes da familia e da escola, exposi¢do aos media, etc. ), por

vezes distantes do uso padrdo consagrado também pela escola.
Objectivo principal:

e Identificar o uso da lingua portuguesa em diferentes dominios: privado, publico e

educativo, por parte de um grupo de alunos provenientes de outros paises.

Obijectivos especificos:

e Analisar as diferentes situacGes de uso da lingua portuguesa relacionadas com 0s
dominios privado, publico e educativo.

e [dentificar os valores pragmaticos das formas de tratamento corteses e as suas
condic¢es de uso no portugués europeu.

¢ Analisar o uso dessas formas por alunos cuja lingua materna ndo é o portugués.

¢ Avaliar o papel da escola, no ambito da lingua portuguesa, na aprendizagem das
formas de tratamento em diferentes contextos.

e Reflectir acerca da origem e evolucéo das principais e mais frequentes formas de

tratamento portuguesas actuais.
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publico e educativo.

PRIMEIRA PARTE

Enquadramento Tedrico
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Apliquemos o nosso trabalho a nossa lingua e gente
e ficara com maior eternidade a memoria dele

e ndo trabalhemos em lingua estrangeira,

mas apuremos tanto a nossa com boas doutrinas,
que a possamos ensinar a muitas outras gentes

e sempre seremos delas louvados

e amados porque a semelhanca é causa do amor

e mais em as linguas.

Ferndo de Oliveira (1507 — 1581)
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CAPITULO |

1. Lingua materna, lingua segunda e lingua oficial.
1.1. Lingua Materna.

Lingua materna ou também lingua primeira comporta significativas diferencgas. ‘Mater’
lexema associado a casulo, seiva intensa que irriga e faz resplandecer, ramificar,
fortalecer, tal como a lingua que quando ofertada a crianga permite uma ligacdo
umbilical a uma terra de origem. Cada palavra por ela adquirida como se de um
reciclario se tratasse, torna-la-a portadora de uma histéria de um povo, de um pais. E
esta dimensao totalizadora que deveria ser suporte de apreco pela lingua materna como

forma de perpetuacdo dessa mesma lingua.

Lingua materna é o cais, 0 porto de abrigo, no entanto circunstancias dispares
determinardo que o falante se aproxime ou distancie, a aceite ou recuse, dai o caracter
de uma lingua que por ser entendida como destituida de significado por parte de quem a

usa faz dela uma mera circunstancia, por isso a primeira, a ocasional.

Circunstéancias diferentes conduzem a posi¢des diversas. A homogeneidade dentro do
mesmo codigo linguistico assim como a propria definicdo de lingua materna podera ser
pouco clara mesmo em contextos monolingues. Torna-se quase impossivel chegar a
uma noc¢éo de lingua materna univoca uma vez que a sua situa¢ao varia com as épocas e

com as areas geograficas.

Maria Helena Anca (1999a) clarifica que o conceito de lingua no dmbito saussuriano
associa-se a um sistema homogéneo que estrutura a fala, correspondente a actualizagdo
da propria lingua. Lingua é entendida como um conjunto de subsistemas e variantes
linguisticas com determinadas especificidades. Associado ao conceito de ‘lingua-tinica’

surge o de ‘lingua-variedades’.

A este conceito de lingua apoia-se 0 de lingua portuguesa e lusofonia. Este Gltimo

assenta num sistema de comunicagdo linguistico-cultural, tendo em conta as suas
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particularidades linguisticas, geogréaficas, sociais associada aos varios povos que a usam
como lingua materna ou como lingua segunda: Portugal, Brasil, Angola, Cabo Verde,
Guiné-Bissau, Mocambique, Sdo Tomé e Principe e Timor Leste. Abrangendo também
a lusofonia temos os falantes dos antigos territorios portugueses da india, China,

Malésia, como também as comunidades espalhadas pelo Mundo.

As diferentes especificidades ocasionam posicOes diversas. W. Mackey (1992) in Maria
Helena Anca (1999a) apresenta trés critérios no que respeita a definicao da lexia lingua
materna, tendo em conta os paises em que se desenvolveu o seu estudo: primazia,
referente a primeira lingua aprendida e a primeira lingua compreendida (Canada);
dominio, corresponde a lingua que se domina melhor (Suica); associacéo, o facto de

pertencer a um determinado grupo cultural ou étnico (Austria).

Também L. Dabéne (1994) in Maria Helena Anca (1999a) diz que por detras do termo
lingua materna ha variadissimas nocdes: falar, associado ao conjunto das
potencialidades individuais dum sujeito e as praticas que dai surgem; lingua
reivindicada, que engloba o conjunto de atitudes e de representagbes dum sujeito ou
grupo no que respeita a lingua como factor de identidade; lingua descrita, relacionada

com o conjunto de instrumentos heuristicos de que dispde o aprendente.

Armando Jorge Lopes (1998) refere que a nogdo de lingua maioritaria estd normalmente
associada a de lingua materna e que por vezes 0s estudiosos reconhecem que uma
pessoa pode falar uma lingua materna como ‘lingua primeira’ ou uma lingua materna
como °‘lingua segunda’, reforca mesmo a ideia de que a terminologia usada apenas

indica que existe uma ordem de aquisi¢ao no sentido social.

A lingua adquirida em segundo lugar pode tornar-se na principal, vejamos a crianca de
idade compreendida entre um e trés anos que desenvolve duas linguas a um nivel
idéntico cabera ao falante quando for mais velho e a sociedade envolvente sancionar o
que ele assume como sua lingua materna, se é apenas uma delas ou se séo as duas, se € a
que adquiriu em primeiro lugar ou a que adquiriu posteriormente. James Cummin in
Dulce Pereira (2007: 3) “as linguas maternas das criancas sdo frageis e facilmente

perdidas nos primeiros anos da escola”.

As situacOes de imigracdo poderdo determinar para as criangas incapacidade de usar a

lingua materna, embora sejam capazes de a entender, devido ao facto de nao estarem em
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contacto regular com a lingua na familia e no bairro. Ha entdo razdes menos nobres para
ter de amar uma lingua, sobretudo quando nos obrigam a distanciar-nos dela, quando

nos obrigam a emigrar com a promessa de ndo voltarmos nunca mais a nossa cidade.

Cabe a cada um de nds perceber o historial daquele que nele comporta uma lingua que
se diz de materna apesar de em variadissimas circunstancias a destituirem do seu valor

intrinseco.

“A lingua materna de cada individuo contribui poderosamente para se
reconhecer a si proprio e para ser reconhecido pelo outro. E na realidade
um factor de identificagdo cultural, mas no uso, e pelo uso, que dela faz o
individuo no contexto em que esta inserido e ndo apenas por pertencer a
uma das varias comunidades que utilizam a mesma lingua” Maria Helena
Mira Mateus (2001b: 20).

1.2. Lingua Segunda.

Nos nossos dias ao falarmos de lingua segunda obriga-nos a perceber que a
aprendizagem da lingua se faz pelo facto do aprendente ter necessidade dela para poder
participar plenamente como ‘actor social’ nos diferentes dominios de comunicacéo
(profissional, publico e privado). A lingua ultrapassa o0s objectivos unicamente
comunicativos, sdo as préoprias necessidades e os interesses do aprendente como
também a realidade socioecondémica e politica-cultural em que se move (Grosso et al.,
2008).

In Mafalda Mendes (2005) o Dictionary of Language Teaching & Applied Linguistics
apresenta nocdes diferentes para estes conceitos, lingua estrangeira (LE) e lingua

segunda, segundo a tradicdo norte-americana e a tradi¢cdo britanica.

No que se refere a tradicdo norte-americana os dois termos sao tidos como equivalentes,
associam-se as linguas adquiridas em periodos posteriores ao da aquisi¢cdo da lingua

materna, aquisicdo essa feita em contexto de aprendizagem formal.
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A tradicdo britanica individualiza cada situacdo e considera que a lingua estrangeira é
uma lingua aprendida na escola, em contexto formal tal como qualquer disciplina
entendida de forma isolada e ndo é usada como lingua de ensino e de aprendizagem do
resto do curriculo escolar, assim como ndo é de lingua de comunicagdo no pais em

questao.

A lingua segunda é uma lingua ndo materna (ou ndo nativa) para a maioria da populacéo
de um pais e que nessa comunidade é usada de uma forma ampla como meio de
comunicagdo, como por exemplo na escola e na administracdo de forma simultanea com

0 uso de outras linguas.

Para Anca (1999a) o termo ‘lingua segunda’ por vezes € tido como sinénimo de lingua
estrangeira, contudo para a autora assenta em caracteristicas diferenciadoras das de

lingua materna e estrangeira.

Lingua segunda caracteriza-se por uma lingua de natureza ndo materna e que se assume
com um estatuto particular: ou é reconhecida como oficial em paises bilingues ou
plurilingues, paises esses onde as linguas maternas ndo estdo suficientemente descritas,
0S NOvos paises de expressao portuguesa assim como em comunidades multilingues
onde essa dita lingua segunda é uma das linguas oficiais do pais, como por exemplo o

francés na Suica.

A autora reforca esta diferenciacdo entre lingua segunda e lingua estrangeira recorrendo
das situacBes da descolonizacdo dos paises africanos, do retorno dos portugueses e dos
seus descendentes da Europa Comunitaria ou da América, como também dos varios

grupos étnicos e culturais que por variadissimas razdes vivem em Portugal.

Vejamos também o caso dos cinco paises africanos, chamados de expressdo portuguesa
a lingua oficial ndo é uma lingua indigena. Nesses paises, a esmagadora maioria das
criancas que tem oportunidade de acesso a escola, s6 entra em contacto efectivo com a
lingua portuguesa aquando do inicio do seu ciclo escolar. Em termos psico-pedagdgicos
e socio-culturais, trata-se de um verdadeiro processo de aquisicdo de uma lingua

segunda.

Ngalasso (1992) in Anca (1999a) apresenta duas defini¢cbes nas quais assenta o termo

lingua segunda: uma cronoldgica respeitante a critérios psicolinguisticos associados a
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ordem pela qual a lingua é adquirida, lingua segunda, lingua adquirida em segundo

lugar, a seguir a materna.

A institucional ja engloba critérios sociolinguisticos, encaminha para uma lingua

internacional que recobre as fung@es sociais tidas como oficiais num dado pais.

No entanto considera Anga (1999a) que é o estatuto da lingua o principal aspecto a ter
em conta. Lingua segunda é lingua oficial e escolar ao passo que lingua estrangeira é

apenas espaco da aula de lingua.

Larsen-Freeman & Long in Mafalda Mendes (2005) considera que lingua segunda num
ambito mais restrito é aquela que € adquirida ou aprendida num contexto em que a
lingua é falada nativamente e da por exemplo o inglés aprendido por um falante de

lingua materna portuguesa que viva em Inglaterra.

A lingua estrangeira € ja entendida como aquela que ndo sendo materna é adquirida ou
aprendida num contexto em que essa lingua ndo é nativa, tal como acontece com as

criancas portuguesas quando aprendem o inglés na escola em Portugal.

J& num sentido mais lato, entende-se que a abrangéncia do conceito de lingua segunda
deve envolver todas as diversas situacdes de aprendizagem de uma lingua ndo materna,
dai compete a investigacdo neste dominio analisar cada situacdo de acordo com uma
série de parametros entre eles a idade dos aprendentes, factores sociopsicoldgicos,
personalidade dos aprendentes, estilo cognitivo dos aprendentes, estratégias de
aprendizagem dos aprendentes, tipos de modelos/estimulos logisticos a que o sujeito é

exposto, exposicao a ensino formal.

No contexto especifico da literatura sobre o bilinguismo e educag&o bilingue para Baker
in Mafalda Mendes (2005) o termo lingua segunda associa-se a factores de ordem
cronoldgica assim como ao contexto de educacdo bilingue. Lingua segunda é percebida
como aquela que ¢é adquirida em segundo lugar, depois da lingua materna, aquisi¢cao
essa que acontece em contexto informal, por imersdo numa comunidade linguistica ou
também em contexto formal por via do ensino escolar e com maior frequéncia em
ambos 0s contextos mas em simultaneo. E o caso das criancas que emigram para outro

pais e ai frequentam a escola.
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Daqui ressalta que a lingua segunda aproxima-se da lingua estrangeira pelo facto de nao
coincidir com a lingua materna ou primeira do individuo mas diverge da estrangeira
sobretudo pela maior importancia funcional que lhe é atribuida no curriculo escolar

assim como nas diferentes situacdes que conduzem ao seu uso no quotidiano.

Segundo Mateus e Villalva (2007) lingua segunda é a lingua ndo materna da maioria
dos falantes de uma certa sociedade ou de grupos de imigrantes, lingua essa usada como
meio de escolarizagdo e como lingua veicular nas instituicbes administrativas e oficiais.
Salientam ainda as autoras que a aprendizagem da lingua segunda faz-se quase sempre
no contexto escolar tornando assim possivel a inser¢do do individuo no sistema socio-

politico dominante, sendo mesmo um factor de ascensdo social.
Mafalda Mendes (2005: 115) refere:

“Assim, a lingua oficial deve tornar-se para muitos cidaddos uma segunda
lingua, cuja aprendizagem é profundamente dependente da passagem, com
sucesso, pelo sistema escolar e da miscigenagdo com o(s) grupo(s)

linguistico(s) dominante(s).”

Segundo Dulce Pereira (1998) quando se adquire uma segunda lingua depois dos 5, 6
anos, nos estadios primarios de aquisicdo, o falante com frequéncia recorre ao seu
conhecimento da lingua materna para analisar os dados da nova lingua. O falante
constréi 0 seu saber tendo como apoio 0s recursos disponiveis que poderdo ser

diferentes se se trata de uma aquisicao feita em contexto formal ou informal.

Em contexto informal, interpreta o discurso dos interlocutores e recorre com
regularidade a metalinguagem ou a informacdes fornecidas pela situacdo ou pelos
conhecimentos que tem do mundo. Ja em contacto directo (e contextualizado) com a
nova lingua ele de forma inconsciente e intuitiva, vai elaborando hipoteses acerca das
regras dessa lingua assim como acerca do significado de certas expressdes. No entanto
sempre que contacta com outros dados, e se da conta que essas regras e valores
semanticos ndo se confirmam, prosseguird no seu processo de aquisicao, constréi novas
hipdteses, a luz do seu conhecimento linguistico anterior, até ao momento em que julgar
que o estadio de conhecimento da lingua se coaduna com o0s seus objectivos

expressivos, comunicativos e sociais.
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Num contexto formal o aluno socorre-se com muito mais frequéncia a metalinguagem
mas ja junto do professor, na pesquisa de livros, dicionarios, gramaticas e outros
materiais didacticos. Uma outra situacédo € o de poder treinar de forma controlada o seu
processo de aquisicdo de algumas estruturas e do vocabulario, pelos exercicios
programados assim como procurar memorizar conscientemente as aprendizagens. Nao
esquecamos que a verdadeira situacdo de comunicacéo é a sala de aula e o destinatario é
0 professor que em muitas vezes € entendido ndo como o interlocutor mas sim o
avaliador. Entdo, o processo de aquisicdo pode ser retardado ou mesmo blogueado, é o
que acontece através do siléncio, do “pouco dizer” e do uso de rotinas discursivas. Na
aquisicdo dirigida serdo o sistema e o professor a determinar a progressao e 0s
momentos de paragem para reformulacdo das suas gramaticas, apesar de ter a vantagem
de fazer aceder ao aluno dados ndo sO orais mas também escritos organizados de tal
maneira que permitem ao falante reformular de forma mais rapida regras ou referéncias

semanticas que de modo errado interiorizou.

O grau de empenho e de iniciativa do falante no processo de construcdo do saber e a
rapidez dessa progressao e possibilidade de sucesso em contexto formal como informal
dependem de muitos factores, tais como: a necessidade ou o desejo de comunicar; a
frequéncia e diversidade de situa¢des propiciadoras do uso da lingua; a motivacao para
aprender a nova lingua; a existéncia ou nao de um feedback positivo; a maior ou menor
preocupacao com uma avaliacdo negativa; a maior ou menor sensibilidade ao erro, pode
ser positiva ao ponto de impulsionar uma reformulacdo das hipéteses do falante, pelo
contrério quando nao se apercebe do erro poderd ficar numa determinada etapa de
aquisicao.

As estratégias de aprendizagem tal como explicita Cyr in Oliveira (2009) correspondem
aos procedimentos usados pelos alunos para tornar mais facil a aprendizagem de uma
lingua. O sucesso estd em intima ligacdo com as escolhas efectuadas pelo aluno a este
nivel. Contudo, ndo podemos subestimar todo um conjunto de aspectos relacionados
com a personalidade (estilo de aprendizagem, tolerancia no que respeita ao ambiguo, a
extroversao e a introversao), com caracteristicas biograficas (idade, sexo, origem étnica
ou lingua materna), com aspectos situacionais (grau de competéncia do aluno, lingua
alvo, tarefas de aprendizagem e abordagens pedagogicas) e ainda elementos de ordem
afectiva (atitudes e motivagéo) e de ordem pessoal (atitudes e motivacdo) que podem

determinar essas escolhas.
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Ja Mateus e Villalva (2007) vincam que a lingua segunda é mesmo um factor de
ascensdo social. Importa no entanto salientar que a lingua segunda diz respeito a lingua
ndo materna aprendida e usada num pais ao qual a L2 é aplicavel, segundo Sequeira
(2007), afirma ainda que o conceito de lingua segunda pode ser complexo uma vez que
podera resultar da mobilidade de pessoas, de ascendentes familiares pertencentes a mais
do que uma nacionalidade. E a heterogeneidade das situagdes que corresponderéa
igualmente uma heterogeneidade terminologica. O Portugués Lingua Segunda na

perspectiva de Portugal e da Europa ndo sera coadunante com o dos PALOPs.

1.3. Lingua Oficial.

Segundo Mateus e Villalva (2007) lingua oficial € a lingua que é usada na escolarizacao
e nos contactos administrativos, oficiais e internacionais dos constituintes de uma

sociedade para quem pode ser, ou ndo lingua materna.

Referem as autoras que quando constituem essa sociedade comunidades ou grupos de
pessoas com linguas maternas diferentes, o Estado determina qual a lingua ou mesmo

linguas que deve(m) ser tida(s) como lingua oficial.

Ja Mafalda Mendes (2005) designa como lingua oficial a que é instituida pelo Estado
como lingua de expressdo para as suas instituicbes como também de comunicacdo

destas com o cidadao.

Vinca ainda que no estado democratico, alicercado numa democracia representativa,
legitimo representante do povo, deve expressar-se na lingua ou linguas de expresséo do
povo que representa, sob pena de ndo o representar. Na préatica esta situacdo encontra-se
ainda no ambito da utopia politica para uma grande parte dos paises do mundo com
comunidades linguisticas heterogéneas e que ndo tém projeccdo directa no quadro das

linguas oficiais politicamente instituidas.

A denominacgdo de lingua oficial surge entdo da necessidade de distinguir entre as
linguas usadas num dado pais ou espacgo politico, qual ou quais dessas linguas sdao

aceites como validas na comunicacdo com as ditas instituicbes oficiais. Assim as
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comunidades linguisticas tém como objectivo o reconhecimento oficial das suas linguas

de expressao como forma de participar no exercicio do poder politico.

Restringimo-nos a situacdo do portugués, é a lingua nacional de Portugal. A lingua
portuguesa foi formalmente reconhecida como lingua oficial s6 no inicio do século
XXI, com a quinta revisdo da Constituicdo da Republica Portuguesa de 1976. Esta
medida legislativa aprovada em 2001 tinha como objectivo a salvaguarda do estatuto da
lingua portuguesa como lingua oficial e de trabalho da Unido Europeia (U.E.)
explicitada, em 2003, numa resolucdo da Assembleia da Republica sobre o projecto do

Tratado Constitucional na Europa Comunitaria.

No artigo onde apenas constavam os simbolos nacionais (bandeira e hino) passou a
constar um terceiro paragrafo determinando que “A lingua oficial é o Portugués”
(Artigo 11° - Simbolos nacionais e lingua oficial). No entanto muito antes da lingua
maioritaria ter sido formal e explicitamente reconhecida como lingua oficial, ja a
legislacdo regulara, por exemplo, a sua aprendizagem pressupondo que 0 portugués era
de facto a lingua oficial.

Mario Filipe (2009: 3) vincou:

“No quadro externo as fraquezas consubstanciam-se na presenga pouco
significativa, por pouco mais de nominal, do Portugués em instancias de
afirmacéo hoje em dia fundamentais, como as organizacdes internacionais
multilaterais onde o Portugués é lingua oficial ou de trabalho, por clara
falha de concentragdo com os seus parceiros da CPLP, o que impede que

a lingua portuguesa seja lingua oficial ou de trabalho de facto.”

Em 1997, a quarta revisdo constitucional introduziu nos deveres culturais do Estado o
“Proteger e valorizar a lingua gestual portuguesa, enquanto expressao cultural e
instrumento de acesso a educacao e da igualdade de oportunidades.” (Artigo 74°, Ponto
2, Alinea h). E a primeira vez que uma lingua foi constitucionalmente reconhecida em

Portugal mas ndo como lingua oficial.

Dois anos mais tarde verifica-se o reconhecimento pela Assembleia da Republica dos
direito linguisticos especificos da comunidade mirandesa com a Lei 7/99 “O Estado

Portugués reconhece o direito a cultivar e a promover a lingua mirandesa, enquanto
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patrimonio cultural, instrumento de comunicacéo e de reforco de identidade da terra de
Miranda.” (Artigo 20).

Esta lei tornou possivel a atribuicdo de novas fungGes ao mirandés, a possibilidade de as
instituicdes publicas localizadas ou sediadas no concelho de Miranda do Douro
emitirem “0S seus documentos acompanhados de uma versdo em lingua mirandesa.”
(Artigo 4°). A regulamentacdo desta lei reconheceu o direito ao ensino da lingua e o
direito a apoio educativo e cientifico para a formacao de professores. O Ministério de
Educacdo, alguns meses depois deste reconhecimento oficial, regulamentou o ensino do
mirandés no ensino basico e secundario como oferta opcional de enriquecimento do

curriculo nas escolas do concelho de Miranda do Douro.

A lingua portuguesa é também lingua oficial nos restantes paises da CPLP: Brasil,
Angola, Mocambique, Guiné-Bissau, Cabo Verde, Sdo Tomé e Principe, Timor Leste.

Na Asia é apenas em Macau que se conserva oficialmente o portugués.

No entanto, na Guiné-Bissau o portugués é lingua oficial mas ndo veicular entre a maior
parte da populacdo, € ela que é ensinada nas escolas, apesar de algumas experiéncias

pontuais de ensino em crioulo ou em algumas das linguas maternas.

Neste pais uma parte dos habitantes € monolingue e fala a lingua nacional
correspondente ao seu grupo étnico (balanta, manjaco, mandinga, fula, papel, entre
outros). Outros sdo bilingues ou multilingues, falam uma ou vérias destas linguas e

crioulo, lingua veicular.

Ja em Cabo Verde o crioulo, o crioulo caboverdiano, é lingua materna da quase
totalidade da populacdo a par do portugués que € lingua oficial, lingua da administracdo

e da burocracia.

Em Mocambique, depois da independéncia nacional em 1975, o portugués foi adoptado
como lingua oficial. Nao se atribuiu qualquer estatuto oficial as linguas bantu, linguas
locais / nacionais ou linguas mocambicanas, como vulgarmente sdo conhecidas, cuja
associacdo se restringe a comunicagdo familiar e intra-étnica. O estatuto oficial da
lingua portuguesa seria legitimado e reproduzido pela escola formal, Gnica lingua de
ensino. As linguas bantu n&o se atribuia nenhum papel na escola, recorria-se de razoes

para justificar esta situacdo: 0 uso destas linguas era contrario ao projecto de “unidade
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nacional” como também o seu uso tinha influéncia negativa no desenvolvimento da
competéncia linguistica em portugués, a lingua de ensino, entendida como a lingua de

sucesso escolar e de mobilidade social.

Tal como acontece em toda a Africa, em Angola verifica-se a coexisténcia de linguas
africanas e de linguas europeias. As africanas sdo do grupo bantu, com excepcao da
khoisan e kung que sdo linguas ‘ndo bantu’ e minoritarias no pais, utilizadas
essencialmente na comunicagdo oral: o umbundu, lingua materna de cerca de um terco
da populacdo angolana e a Unica falada exclusivamente em Angola. Aprendem o

portugués como Lingua Segunda (L2), excepto nas cidades de Benguela e Lobito.

O kimbundu, falado por cerca de vinte por cento da populacdo, detém o poder desde a
independéncia e estdo acentuadamente concentrados em Luanda. A tendéncia geral é a
utilizacdo do portugués, que é a L1 da maior parte dos jovens da capital assim como das

cidades de Benguela e Lobito.

O kikongo falado por cerca de um milh&o e meio de locutores. Muitos destes falantes
refugiaram-se durante a guerra colonial na Republica Democratica do Congo mas
quando regressaram fazia-se sentir a cultura daquele pais, sobretudo a nivel da musica,
danca, religido, educacdo e lingua. Para muitos deles, a L1 é a lingala, apesar de a
maioria encontrar-se numa situacdo de poliglossia, falam quatro linguas: o kikongo,
sentido como lingua de campo, o lingala lingua da cidade, o francés usado como lingua

culta e finalmente o portugués, como lingua franca.

O portugués é a lingua oficial e a Unica utilizada nos documentos escritos, € a Unica
usada a nivel nacional no ensino, administracio e privilegiada na comunicacéo social. E
também a L1 de muitos estrangeiros, luso-descendentes e assimilados que seguem a

norma portuguesa, tanto a nivel escrito como oral, o Portugués Europeu (PE).

O francés e o inglés também sdo utilizados como linguas veiculares por angolanos da

diaspora regressados ao pais.

O portugués ocupa um lugar privilegiado em Sdo Tomé e Principe resultado do seu
estatuto de lingua oficial, lingua de administracdo, de escolarizacdo, da comunicacdo

social e da igreja.
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Para além de lingua oficial é também lingua nacional uma vez que é a lingua materna de
uma parte da populacdo, lingua veicular. No entanto em determinadas circunstancias,

como por exemplo nas emocionais, é ao forro ou santome que recorre.

O forro é crioulo da ilha de Sdo Tomé, aquele que predomina, o lunguyg, crioulo da ilha
do Principe, o angolar, dialecto bantu em processo de criouliza¢do evidente e apds a
independéncia o crioulo caboverdiano cuja presenca se deve a existéncia de uma
significativa comunidade de origem caboverdiana presente em todas as antigas rogas do

pais.

Segundo Pontifice (2005) a lingua portuguesa assume caracteristicas de lingua veicular
sendo inegavel a existéncia de tracos particulares que prefiguram a existéncia de uma
variedade do portugués em Sdo Tomé e Principe. Se se tiver em conta critérios
geograficos, ela pode ser tida como uma lingua de abrangéncia nacional que mantém
com os outros idiomas em presenca relacbes de interferéncia mutua, com evidente

“crioulizacdo” da lingua portuguesa e “aportuguesamento” dos crioulos.

Ao nivel da escola surgem situacfes opostas: a de criangas cuja lingua materna é um
dos supracitados crioulos e cujo convivio com 0 portugués se inicia unicamente no
estabelecimento escolar e a de outras cuja lingua materna € o portugués com um
dominio consideravel da lingua de ensino. Entre essas duas categorias, encontram-se as

criancas, a maioria, que se exprimem em portugués com consideraveis desvios a norma.

O portugués permite transmitir conceitos, normas, nog¢des assim como veicular o saber
cientifico. Para os sdo-tomenses ndo é possivel perspectivar o desenvolvimento nacional

sem ter em conta este importante instrumento.

A atribuicdo do estatuto de lingua oficial conferiu-lhe a hegemonia do portugués em
relacdo as outras linguas, reforcando assim o seu ja antigo estatuto como lingua de

prestigio, do poder, de pessoas com aspiracdes a ascensdo social.

Uma vez que € lingua de prestigio muitos dos que tém um dos crioulos como lingua
materna deixaram de o usar ao longo da sua vida, uma vez que eram considerados, nao
sO pelo poder colonial como também pelas elites nacionais, dialectos inscritos no meio

familiar é rural e sem dignidade para serem utilizados em espacos publicos.
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Em Timor Leste ou Timor Lorosae no ano de 2002 o portugués foi adoptado como
lingua oficial, a par do Tétum. A criacdo de um estado de lingua oficial portuguesa no
sudeste da Asia favorecia a aprendizagem do portugués em diversos paises da regido,
fendbmeno que se estd a verificar, por exemplo, na Indonésia, nas Filipinas e no
Vietname, registando-se, paralelamente, um crescimento do nimero de estudantes no
Japdo, na China e na Coreia do Sul. Estimularia o interesse pela nossa lingua em Goa,
Damdo e Diu (india), Malaca (Malésia) e Macau (China), localidades onde alguns

segmentos da populacéo falam portugués ou crioulos de base lexical portuguesa.

Relativamente a posicao do portugués nos paises da CPLP, Maria Helena Mira Mateus,

in Mateus e Pereira (org.) (2005: 17) afirma:

“As acgdes de cooperacdo no ambito da lingua portuguesa, com 0s paises
africanos que escolheram o Portugués como lingua oficial, de
escolarizacéo e de internacionalizacdo, devem reflectir alguns pressupostos

que integram essas ac¢es numa Cooperacao para o Desenvolvimento.

Consideram-se pressupostos basicos para uma accdo de cooperacdo no

dominio da lingua portuguesa:

- O reconhecimento da existéncia de uma diversidade cultural e linguistica

entre os diferentes Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa.

- A atencdo ao facto de o Portugués néo ser a lingua materna da maioria
dos falantes (e, em certos paises, da quase totalidade), incluindo, portanto,

os alunos a quem se destina o ensino do Portugués.

Além destes pressupostos, deve notar-se que existem pelo menos dois paises
em que outra lingua esta (ou vira a estar) a par do Portugués como lingua
oficial: em Timor Leste, o tétum tem esse estatuto e, em Cabo Verde,
encara-se presentemente a hipotese de estabelecer o Crioulo Caboverdiano
como lingua oficial a par da lingua portuguesa. Esta decisao ndo € Unica
no contexto de paises multilingues sendo até recomendacdo da UNESCO
que se dé reconhecimento publico ao uso de trés linguas: uma lingua

internacional (nos casos em apreco o Portugués), uma lingua franca (uma
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lingua veicular local para comunicacdo entre grupos linguisticos

’

diferentes) e a lingua materna de cada falante.’
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CAPITULO 11

2. A lingua portuguesa: da aceitacao da diversidade linguistica ao monolinguismo.

A mobilidade de povos originada por factores politicos sociais e econdmicos impeliram

a fixagdo num territorio no qual confluiram linguas e culturas diferentes.

Cingimo-nos ao territorio portugués peninsular e apercebemo-nos de uma diversidade
linguistica latente e cujas medidas politicas se foram assumindo condicionadas por

diferentes situacdes.

Segundo Feytor Pinto (2008) no século XIlI aquando da independéncia de Portugal a
maioria da populacdo falava variedades meridionais do galego ou galego-portuguesa.
No entanto, nesse século e no seguinte, o galego-portugués, o leonés, o mogarabe, 0

arabe hispanico e o francés eram as variedades linguisticas mais faladas em Portugal.

O érabe e o hebraico tinham longa tradicdo escrita contudo era o latim sem falantes
nativos que era usado na administragdo, ensino e cultura, porém nesta Ultima &rea o
latim ndo era a Unica lingua usada uma vez que o galego-portugués assumia uma
posicdo de relevo na literatura oral trovadoresca a par da participagdo de trovadores

galegos, leoneses e castelhanos.

Acresce a este panorama o desenvolvimento de tradugdo de obras em latim, francés,
castelhano e italiano inicialmente no mosteiro de Alcobaca e na corte a partir de meados

do século XIII.

Também a utilizacdo do galego-portugués em documentos publicos e privados no
decurso deste mesmo século conduziria a generalizacdo do seu uso em todos 0s
documentos oficiais sobretudo nos actos e processos judiciais, a partir do reinado de D.
Dinis.

Refere 0 mesmo autor que a interferéncia entre as variedades meridionais do galego e as
variedades romanicas mocarabes como também a centenéria separacdo politica entre
Portugal e a Galiza determinou a diferenca entre a lingua de Portugal e a que dominava

a norte do Minho.
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Ja em 1385 no reinado de D. Jodo | com o surgimento de uma nova classe de
proprietarios cartografos, construtores navais e mercadores, classe esta que se fazia
representar nas Cortes, obrigou a uma reorganizacdo do latim e do portugués. O

portugués era usado nas fungdes administrativas, literarias e cientificas.

Esta alteracdo deveu-se também a actividade de traducdo do latim para portugués escrito
tal como era falado, actividade esta associada a D. Duarte. Também a traducdo pelos
portugueses judeus de textos classicos do arabe para o portugués e castelhano em
substituicdo do latim contribuiu de igual forma para a alteragdo das fungdes do latim e

do portugués na sociedade portuguesa da época.

A impressao de livros em hebraico a partir de 1487 e dois anos depois um primeiro livro
em portugués, livros estes de caracter religioso, foi também um grande contributo para
esta mudanca, ndo esquecendo que é a comunidade judaica a quem se deve a introducéo
da imprensa em Portugal. Registe-se que nesta mesma altura 4% da populacdo que
residia no pais usaria o hebraico para fins litdrgicos.

Refere ainda Feytor Pinto (2008) que a meados do século XV verificou-se também um
aumento do uso do castelhano, uma vez que passou a ser entendido como uma lingua de

maior prestigio cultural e literério, salienta mesmo que € tida como a lingua de cultura.

O é&rabe era a lingua materna de muitos portugueses apesar da interdicdo da sua
utilizacdo em escrituras. Alguns abandonavam esta lingua mas muitas vezes mantinham

0 seu alfabeto adoptando-o na escrita do portugués.

Um outro aspecto de relevancia eram os falantes de linguas africanas do grupo ocidental
atlantico que a partir de 1441 desembarcaram em Lisboa e no Algarve como também os

de linguas bantas, mas ja depois de 1482.

No entanto a esta diversidade linguistica sentida até entdo em Portugal vdo apresentar-se
alguns entraves, a lei portuguesa obrigava os portugueses falantes de hebraico e de

arabe a abandonar a sua lingua e a sua religido ou o seu pais.

Também com a chegada dos primeiros ciganos desde finais do século XV, vindos do
Sul de Castela e falantes das variedades do romani que originariam o romano-calo,
foram decretadas duas ordens de expulsao e trés proibi¢cdes de entrada a este novo grupo
populacional. Verificou-se porém que apesar da legislacdo a proibir o uso do romané-

-calé continuava a existir falantes nativos desta lingua.

36



Estudo de caso: O uso da Lingua Portuguesa por jovens oriundos de outros paises nos dominios privado,
publico e educativo.

Vinca ainda Feytor Pinto (2008) que no decorrer do século XVI o desenvolvimento do
comércio ultramarino trouxe aos portugueses novos residentes falantes de aleméo,

francés, inglés, neerlandés e em maior numero de variedades setentrionais italianas.

O francés era a lingua materna de numerosos professores da Universidade de Coimbra

como também a dos bolseiros regressados de Paris.

Associado a actividade mercantil houve também o objectivo por parte dos portugueses
de cristianizar as populagdes dos territdrios ultramarinos, por isso 0 interesse em
conhecer as suas linguas maternas. E feita em Portugal a impressdo do primeiro livro
escrito numa lingua banta, Cartilha da Doutrina Cristd em Lingua Congo (1556).
Também neste mesmo periodo temos as descri¢des portuguesas de trés linguas indianas
(o malaiala, o tamil e o concanim) e de uma amerindia (o tupi). Alguns anos depois foi
publicada em portugués a primeira gramatica europeia do japonés. Ha também a
referéncia a uma “mestra de moucos” em Vila Real, indicio em Portugal de alguma
forma normalizada de linguagem gestual. Ja na raia norte e centro mantinha-se o uso

generalizado de variedades leonesas.

No século XVI as linguas dominantes eram o portugués, o castelhano e o latim mas o
portugués era a lingua usada na comunicacdo diaria com um registo rastico ou plebeu e
outro politico ou cortesdo e nos documentos comerciais e administrativos cuja escrita

era ainda pouco estruturada marcada por uma grande variacdo ortografica.

Neste periodo Ferndo de Oliveira publicou em 1536 a primeira gramatica da lingua
portuguesa e verifica-se a publicacdo também da gramaética de Jodo de Barros em 1540
em que ambos aplicavam o modelo gramatical latino propondo uma norma cuja

referéncia era o registo politico-cortesdo de Lisboa e Coimbra.

Contribuiram também para a latinizacdo lexical e sintactica do portugués e para a
afirmac&o do seu estatuto cultural e literario as obras em portugués como Asia (1522),
Décadas (1552-1563) de Jodo de Barros, Histéria de Menina e Moca (1554) de
Bernardim Ribeiro, Comédia Eufrosina (1555) de Ferreira de Vasconcelos e Os
Lusiadas (1572) de Luis de Camdes.

Também foram publicadas em 1574 Regras que ensinam a Orthographia da Lingua
Portuguesa e Dialogo em defensam da mesma lingua, de Péro Magalhédes de Gandavo e
em 1606 Origem da Lingua Portuguesa de Duarte Nunes de Ledo, com o objectivo de

afirmacdo da autonomia e do prestigio através da normalizacéo.
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Contudo todas estas iniciativas ndo impediram a preponderancia do castelhano em
funcBes de prestigio reduzindo o portugués a lingua regional, sobretudo durante o
governo filipino (1580-1640).

Segundo 0 mesmo autor em 1640 aquando da restauracdo da independéncia verificou-se
uma mudanca significativa no que diz respeito as praticas linguisticas daqueles que
detinham o poder politico e cultural. Da-se o rapido abandono do castelhano como
lingua de cultura e de comunicacgéo internacional e substitui-se pelo portugués e pelo

francés.

Determinou-se a proscricdo total do castelhano para além da proibicdo do &rabe,

hebraico e do romand-calé.

O latim era pois lingua religiosa e de ensino e 0 portugués usado em todas as outras
funcbes, no entanto esta exclusividade do latim como lingua de ensino foi questionada
pelos Oratorianos que se pronunciavam pela alfabetizacdo na lingua materna, o

portugués, usando-0 mesmo no ensino.

O Marqués de Pombal determinou o uso do portugués no Brasil, até entdo a lingua geral
utilizada era o tupi e em 1759 apos a expulsdo dos Jesuitas de Portugal obrigou que a
alfabetizacéo se fizesse em portugués. Deu-se entdo a autonomia entre a aprendizagem

do portugués e a do latim.

Com a entrada em funcionamento em 1766 do Colégio Real dos Nobres embrido do
ensino secundario publico, cujo curriculo apresentava a lingua portuguesa como lingua

de ensino e que previa o ensino de outras trés linguas: o inglés, o francés e o italiano.

Em 1779 fundou-se a Academia Real das Ciéncias cujos trabalhos sobre filologia
assumiria um papel de extrema importdncia na divulgacdo da norma ortografica

etimologizante desenvolvida desde o seculo XV1 e mantida até ao inicio do século XX.

No ano de 1789 publicou-se a primeira edicdo do Dicionario da Lingua Portuguesa de

Anténio Morais e Silva.

Como refere ainda Feytor Pinto (2008) no inicio do século XIX o portugués era a lingua
materna de quase toda a populacdo apesar dos ciganos falarem o romano6-cal6 e manter-
se no extremo nordeste a presenca de variedades leonesas consideradas neste periodo

como variedades castelhanizadas do portugués.
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Em 1808 e 1811 as invasdes francesas levaram a fixa¢do no pais de militares falantes de
francés e espanhol e também com o refugio da corte no Rio de Janeiro o poder militar e

politico era assegurado por falantes nativos de inglés.

A par destas ocorréncias da-se uma outra de grande relevancia associada a fundacdo em
1823 do Instituto de Surdos-Mudos e Cegos sob a orientagdo do especialista sueco Par
Aron Borg que encaminharia para a normalizacdo e generalizacdo de uma lingua gestual

portuguesa.

Também o Romantismo associado a Jean Jacques Rosseau culminaria no dominio dos
estudos linguisticos com o trabalho de Wilhelm von Humboldt cuja perspectiva
linguistica assentava na nocdo de que cada lingua define a forma de pensar do povo,
nacdo ou raca que a fala como também que as linguas sdo hierarquizaveis em cujos

extremos estariam as linguas perfeitas e as imperfeitas.

Em Portugal, associado ao desenvolvimento das linguas nacionais tendo como principio
a tradicdo popular da nacdo, verificou-se a incidéncia no vernéculo iniciada com a
producdo linguistica e literaria de Almeida Garrett (1799-1854). Déa-se também o
surgimento das primeiras propostas de reforma ortografica com o objectivo de tornar

mais proximas a lingua escrita da falada.

Acrescia também no nosso pais a responsabilidade de civilizar as popula¢Ges dos seus
territérios continentais africanos e uma das formas passava pela aprendizagem da lingua
portuguesa, considerada uma lingua perfeita 0 que tornaria possivel a adop¢do dos

valores do povo portugués.

Ja em 1880 faziam-se sentir as comemoracdes do Centenario Camoniano projectadas
por Teofilo Braga com o objectivo de recuperar o passado usando como meios a
literatura e a tradicdo e que fizeram com que Camdes e a lingua portuguesa se
tornassem factores determinantes do culto patriético nacional. Assim no dia de
aniversario da morte do poeta o Dia de Portugal passou a ser tido como momento de

celebracéo, sobretudo a partir de 1925.

No ano de 1911 o regime republicano aprovou a primeira norma ortogréafica oficial da

lingua portuguesa mas sem o acordo do Brasil.

A adopcédo de uma ortografia oficial tendo como referéncia a tradigdo etimologizante e

as teses fonologicas desde o inicio do século XIX teve como resultado décadas de
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discussdo, discussdo esta com mais incidéncia em 1875 com a publicacdo das

Consideracdes sobre a Ortografia Portuguesa de Barbosa Leéo.

O uso da nova ortografia generalizou-se até 1914, no entanto a ndo aceitacdo por parte
do Brasil conduziu a que até 1973 surgissem varias alteracGes a ortografia oficial com o
objectivo de constituir uma Unica norma ortografica da lingua portuguesa, apesar de tal

ndo vir a acontecer.

Reforca ainda 0 mesmo autor que nas primeira décadas do século XX sobretudo a partir
da implantacdo da Republica em 1910, o culto do prestigio da lingua portuguesa como
lingua civilizadora era ja uma nogdo de referéncia no agir nacional, tendo como pilar

Fernando Pessoa, ao defender para a lingua uma vocagdo imperial.

“A linguagem fez-se para que nos sirvamos dela, ndo para que a sirvamos a

ela.

... Sa hé trés linguas com um futuro popular — o inglés (que ja tem uma

larga difusdo), o espanhol e o portugués.

(...) Assim linguas como o francés, o alemédo e o italiano s6 poderéo ser
europeias: ndo tém poder imperial. Enquanto a Europa foi 0 mundo estas
dominaram, e triunfaram mesmo sobre as outras trés, pois o inglés era
insular e o espanhol e o portugués encontravam-se num dos seus extremos.

Mas quando o mundo passou a ser o globo terrestre este cenario alterou-se.
Sera, portanto, numa destas trés linguas que o futuro do futuro assentara.

O portugués ¢é (1) a mais rica e mais complexa das linguas romanicas, (2)
uma das cinco linguas imperiais, (3) é falado, sendo por muita gente, pelo
menos do Oriente ao Ocidente, ao contrario de todas as linguas menos o
inglés, e, até, certo ponto o francés, (4) € facil de aprender a quem ja saiba
espanhol (castelhano) e, em certo modo, italiano — isto é, ndo é uma lingua
isolada (5) é a lingua falada num grande pais crescente — O Brasil (podia
ser falada de Oriente a Ocidente e ndo ser assim falada por uma grande

nacao).

Estes argumentos ndo pesardo se outras circunstancias os ndo apoiarem”.

Em 1930, o Acto Colonial tinha como tonica a necessidade de “civilizar” os africanos

transformando os seus costumes entre eles os linguisticos.
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Esta politica de discriminacdo linguistica norteada pelo sistema portugués de
assimilacdo nos territorios continentais africanos, quem nao falava portugués, ndo podia

ser portugués, foi s6 abolida em 1961.

No final da Primeira Republica a exaltacdo nacional da lingua era intensamente vincado
sobretudo com a publicacdo das revistas cientificas A Lingua Portuguesa (1929) e o
Boletim de Filologia (1932).

Deu-se também a criacdo do Instituto para a Alta Cultura (1936) cujo objectivo era a
promogéo do ensino do portugués em universidades estrangeiras. Em 1967 foi aprovada

a primeira nomenclatura gramatical oficial portuguesa.

Finalmente Feytor Pinto (2008) salienta que a lingua portuguesa com uma norma
ortografica e uma nomenclatura gramatical oficiais, era a lingua materna da quase
totalidade da populacéo residente no actual territorio portugués. Era pois a Unica lingua
usada na administracdo publica, no ensino, a lingua da onomastica nacional obrigatoria
de toda a producdo cultural e da liturgia da religido dominante, como também a lingua

quase exclusiva da imprensa, radio, televisdo e na actividade econdémica.

A par do mirandés que apresentava um reduzido nimero de falantes e dos ciganos que
falavam uma variedade prépria do portugués e ja ndo o romano-cald, a Unica lingua com
significativa presenca nas préaticas linguisticas dos portugueses era o francés, lingua
estrangeira de acesso a cultura, a informacdo e ao conhecimento cientifico

internacionais.

A lingua portuguesa era factor de afirmacdo de um pais e de um povo que em unissono
veiculava a supremacia total entendida como a patria cultural comum capaz de se
afirmar no mundo, impondo perante a diversidade dos paises lus6fonos a anulacdo das
outras linguas, todas as variedades linguisticas para as quais 0Ss portugueses nao
reconheciam o estatuto de lingua pelo facto de ndo terem tradicdo escrita consolidada

como também por ndo serem linguas nacionais oficiais.

A diversidade linguistica que caracterizou o Portugal de outras eras, fruto de factores
politicos, sociais e econémicos a par de medidas proscritas no que respeita a outras
linguas juntava-se o ideal de que a lingua portuguesa era vista ndo s6 como uma
variedade linguistica com gramatica, tradi¢do escrita e literaria mas também pelo seu

uso por parte de um elevado numero de falantes com uma norma que assentava na
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estrutura morfossintactica da variedade da populacdo culta, veiculadora dos valores

assim como do modo de pensar proprio daqueles que a falavam.

No final do século XX a cultura linguistica dos portugueses baseava-se nos principios
romanticos oitocentistas de meados do século XIX determinantes do culto nacionalista

do prestigio da lingua portuguesa.

3. Do monolinguismo a diversidade linguistica.

Portugal habituou-se a uma politica linguistica de completa soberania para com as

outras variedades.

Dulce Pereira (1998) in Mateus (coord.) (2002: 147) afirma:

“... o Portugal dos velhos tempos era um pais multilingue. S6 que as
linguas dos outros — para os chamados dialectos — ficavam la longe, para
além do mar. Nao importunavam. Por vezes, levantavam-se algumas vozes

mais veementes, procurando castra-las. Mas sem grande efeito.”

Em Abril de 1974 segundo Feytor Pinto (2008) mais de 99% da populacédo do actual
territério de Portugal tinha o portugués como lingua materna. Poucos eram os falantes
de mirandés, no extremo nordeste do pais, e dos utilizadores da lingua gestual

portuguesa (LGP) que aquando da alfabetizacdo escreviam portugués.

A partir de 1975 com a descolonizacdo dos territorios africanos afluiram a Portugal
cidaddos de Angola, Cabo Verde, Guiné-Bissau, Mocambique e Sdo Tomé e Principe,
mais aqueles de Timor Leste. O pais acolheu perto de um milhdo de habitantes, de

origem portuguesa e africana.

A esta populagdo proveniente principalmente de Africa considerava-se que falavam

portugués ou que mesmo falando outras linguas deveriam falar portugués.

Isabel Leiria, org. in Ministério da Educacdo (2007) elucida que na Guiné-Bissau uma
parte dos habitantes € monolingue e fala a lingua nacional que corresponde ao seu grupo
étnico (balanta, manjaco, mandinga, fula, papel, entre outros). Ja outros sdo bilingues ou

multilingues, falam uma ou vérias linguas e crioulo, sendo esta ultima lingua veicular. O
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portugués é L1 de um reduzido ndmero de falantes, é lingua oficial, € ensinada nas
escolas mas ndo € lingua veicular para algumas criancas e jovens que falam s6 uma
lingua africana o que ndo corresponde a situagdo daquelas que imigram para Portugal, o
portugués pode ter um estatuto mais proximo de lingua estrangeira do que de lingua

segunda.

Vincam ainda os autores que em Cabo Verde, porque ndo havia linguas nacionais
porque as ilhas antes da colonizacdo eram desabitadas, o crioulo de Cabo Verde ou
cabo-verdiano é a lingua materna da quase totalidade da populacdo. Distinguem-se dois
tipos de crioulo, um mais proximo do portugués, o crioulo de Barlavento (ilhas de Santo
Antdo, Sdo Vicente, Sdo Nicolau, Sal e Boa Vista) e um outro que se afasta mais do

portugués, o crioulo de Sotavento (ilhas de Brava, Fogo, Santiago e Maio).

Em Sdo Tomé e Principe ndo existem linguas autdctones, existem trés diferentes
crioulos: lunga ngola (lingua angolar), lungwa santome (lingua de S. Tomé, forro ou

fol6) e lung ie (crioulo quase extinto da ilha do Principe).

Ja no que respeita a Angola e Mogambique os autores focam que determinadas
situacBGes sociopoliticas determinaram que muitos dos habitantes destes dois paises
tenham sido obrigados a deixar as suas terras e tivessem vindo para as cidades ou que
tenham mesmo abandonado o pais e se deslocassem para paises limitrofes. Estas
ocorréncias deram origem ao surgimento de areas multilingues, estes falantes para além
de alguns deles ndo serem escolarizados, passaram a usar uma variedade néo

escolarizada do portugués.

A este grupo juntam-se jovens e criangas que pelo facto de viverem em contexto
multilingue podem néo ter desenvolvido uma gramatica de uma outra lingua no periodo

que antecedeu a aquisi¢do da variedade do portugués.

Mocambique é um pais multilingue por exceléncia. Depois da independéncia em 1975,
o portugués foi adoptado como a lingua oficial. As linguas bantu, referenciadas neste
pais como linguas locais / nacionais ou linguas mogambicanas, ndo lhes foi atribuido
qualquer estatuto oficial, associadas a comunicacdo familiar e intra-étnica. Sitoe &
Ngunga (2000) in Feliciano Chimbutane (2005) estimam que se fala em Mog¢ambique
cerca de vinte linguas do grupo bantu.

Os cidaddos oriundos das ex-col6nias portuguesas ultramarinas eram falantes de uma

lingua crioula de base lexical portuguesa e que usavam uma variedade ndo escolarizada
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do portugués mas ja como lingua segunda. No exercicio das suas profissdes ndo Ihes era
possivel desenvolver essa variedade de modo a aproximar-se da variedade padrdo do
PE. As criancas e 0s jovens fora da escola estavam também expostas a essa variedade de

portugués.

A partir dos anos 90 do século XX, muitos foram os cidaddos brasileiros que emigraram
para Portugal, falantes cuja lingua materna ¢ uma variedade padrdo do portugués,

completamente diferente da variedade padréo do PE.

Portugal era o segundo pais da Unido Europeia, depois do Reino Unido, com mais

residentes monolingues.

Até ao ano 2000, os fluxos imigratorios no nosso pais eram sobretudo dos PALOPs e de
forma acentuada de Cabo Verde. A proximidade linguistica e cultural ndo suscitou
grande preocupacdo no que respeita ao ensino da lingua portuguesa como lingua
segunda no entanto, como ja foi referido, esta populacéo africana ndo tinha o portugués

como lingua materna.

Segundo Feytor Pinto (2008) em 2001-2002, fazendo parte do ambiente linguistico
portugués, a lingua materna mais falada em Portugal para além da oficial era o crioulo
de Cabo Verde, falado por cerca de 1% da populacéo total. Entre os falantes das linguas
minoritérias, aquela correspondia a cerca de um quarto desse total (24,3%), seguindo-se
0 ucraniano (15,5%) e o russo (9,3%). A estas Ultimas estd directamente relacionado o
grande fluxo de imigrantes provenientes da Europa de Leste com relevancia de cidadaos
da Ucrania, Roménia, Moldavia e Russia, modificando em muito o panorama do nosso
pais ndo s6 em quantidade de cidaddos ndo nacionais mas também na diversidade
cultural e linguistica. Para além das linguas eslavas e da escrita em alfabeto cirilico uma

lingua latina também se destacou entre as minoritarias, o romeno com cerca de 6,4%.

Segundo Maria Antdnia Mota (2001: 28)

“A existéncia de variantes dentro de um dado sistema linguistico e de
variedade nacionais de uma mesma lingua de partida pode e deve ser vista
como uma mais-valia, a todos os niveis, pelo que se justifica defender a
diversidade e combater a uniformizacéo linguistica através da imposi¢ao de

uma norma comum e da estigmatizacdo de variedades ndo normativas.”
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A diversidade linguistica que caracteriza o tecido social portugués deverd ser
entendida como fonte de riqueza mutua, capaz de pela diferenca despoletar a
descoberta vivificadora do querer perceber-se a si e aos outros como potencial factor

de equilibrio para essa mesma diversidade.

4. A situacdo da lingua portuguesa.

A populagdo mundial ascende a sete mil milhdes de habitantes e calcula-se que existam
no Mundo entre 6000 e 7000 linguas vivas, contudo 96% destas sdo faladas por apenas

4% da populagdo mundial.

A existéncia de um grande nimero de linguas é revelador da utilizacdo por um reduzido
numero de falantes como também de um pequeno ndmero de linguas utilizado por uma
larga faixa da populacdo mundial. A maioria das linguas mundiais concentra-se na Asia,

em Africa e na América do Sul.

Na Europa existem cerca de 225 linguas nativas, 40 sdo linguas nacionais 0 que

corresponde apenas a 3% do total mundial.

Segundo o Observatério de Lingua Portuguesa o portugués € presentemente a sexta
lingua mais falada no Mundo, com cerca de 240 milhGes de falantes, estimando-se que

em 2050 atinga os 330 milhdes de pessoas.

Na Europa, o portugués é lingua materna de pouco mais de 10 milhdes de falantes,
correspondendo apenas a cerca de 3% da populagéo europeia, distante do russo, aleméo,

inglés, francés e italiano, as cinco linguas com mais falantes neste continente.

Também na Europa comunitaria em paises com forte presenca de comunidades
portuguesas a necessidade de uma negociacdo que conduza a introducdo da Lingua
Portuguesa nos curriculos dos ensinos basico e secundario tem sido dificultada por
razbes de descentralizacdo de politicas educativas dos paises europeus, capazes de
identificar e chegar pelos canais adequados em cada pais possibilitadores dessa mesma

negociacao.
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Ja a lingua portuguesa como lingua estrangeira circunscrita ao meio universitario
apresenta-se desprovida de sustentaculos no ambito concorrencial com outras linguas
fruto da auséncia por parte do Estado portugués de politica neste campo, geradora de

interesse no mercado das linguas.

Acresce a esta situacdo a separacdo organica da politica de difusdo da lingua portuguesa
em duas éareas distintas. De um lado a politica de difusdo no ensino superior
direccionada a ndo luséfonos e coordenada pelo ex-Instituto Camdes e o Ministério dos
Negdcios Estrangeiros e de um outro lado no ensino ndo superior, destinada a lus6fonos

mas centralizada num nicleo do Ministério da Educagdo (ME).

Em 1999 a coordenacdo em cada pais estrangeiro da difusdo do ensino ndo superior
passou a estar unicamente dependente do ME, apesar de sediada nas representacfes
diplométicas. Estabeleceram-se acordos com os PALOPs e o0s paises mais
representativos da emigracdo lusa, no a&mbito do ensino da lingua portuguesa, no
entanto grande parte dos acordos internacionais apresentavam formulagdes vagas uma

vez que ndo se fazia referéncia a nenhum nivel de ensino.

Luisa Teotonio Pereira (2005: 11) afirma:

“E verdade que no Instituto Camdes se reconhece desde ha algum tempo a
vantagem de leccionar o Portugués enquanto lingua segunda e ndo lingua
materna, em certas situacdes, nestes paises. E um pequeno avango. Mas os
fundamentos desta mudanga, assim como a assumpc¢do plena das suas
consequéncias, ndo sdo claros nem clarificados. O fundo nebuloso persiste,
0 que significa também que em qualquer momento toda a inovagdo pode

voltar a estaca zero. Nao seria a primeira vez.”

Salienta ainda a autora que o facto de néo existir uma politica de cooperacdo faz com

que cada um a pratique com pressupostos e metodologias diferentes.

No ex-Instituto Camdes coexistem duas realidades distintas: uma que diz respeito a
accao cultural externa (em paises como a Franca, o Canada e muitos outros) e aquela
que se deveria inscrever no quadro da Cooperacgéo para 0 Desenvolvimento, no caso dos
paises com os quais Portugal coopera. A pouco e pouco, apesar desta distin¢cdo ndo ser
conceptualizada e por isso ndo é assumida, este Instituto tem vindo a reconhecer que o

ensino da lingua portuguesa nos paises africanos de lingua portuguesa (PALOP) e em
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Timor Leste deve ser mantido no ambito do Portugués como lingua segunda do que

como lingua materna.

Vejamos a posicdo de Abram de Swaan in Mateus (coord.) (2002) propbe que a
constelacdo mundial das linguas seja vista quanto a sua aceitacdo e influéncia social,
como uma estrutura arborescente em quatro niveis: “linguas locais”; “linguas centrais

ou também planetarias”; “linguas super-centrais ou solares” ¢ uma lingua hiper-central.

Linguas locais, linguas de tradicdo oral que ndo sdo utilizadas nos media nem ensinadas
na escola (a ndo ser excepcionalmente) e que veiculam os conhecimentos através da
memoria dos seus falantes. Existem milhares de linguas nestas circunstancias. Estas
linguas periféricas podem comparar-se a ‘satélites’ girando em torno de um planeta,

representando este, por sua vez, a lingua central.

Linguas centrais ou planetarias, muitas vezes linguas nacionais e a0 mesmo tempo
linguas de estado. Neste segundo nivel conta-se no maximo uma centena de linguas,
faladas por milhdes, até por dezenas de milhdes de pessoas. Sdo linguas escritas e

impressas, reguladas por uma norma-padréo.

As linguas super-centrais ou solares sdo linguas com muitos falantes bilingues que
aprenderam além da sua lingua uma outra com a qual comunicam com pessoas que

desconhecem a sua lingua materna.

A lingua hiper-central é uma lingua que pode estabelecer uma relacao entre as linguas
super-centrais como também unificar o conjunto da constelacdo mundial das linguas. O

inglés seria, neste caso, um bom exemplo.

A caracterizacdo apresentada por Swaan tem como objectivo situar as linguas numa

dindmica propria, sobretudo as faladas na Europa.

Para Michéle Gendreau-Massaloux in Mateus (coord.) (2002) o portugués constituiria

um exemplo de lingua de nivel solar.

No entanto esta classificacdo da lingua portuguesa tendo como base o grande nimero
dos seus falantes, é contraposta pela posi¢do que o portugués como lingua ndo materna
ocupa no seio da Unido Europeia, restrito as funcBes oficiais em organismos

plurinacionais, confundindo-se com o espanhol.
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Que politica linguistica ou intervencdo in vitro (Calvet 1990) sobre as situagOes
linguisticas do uso do portugués assim como da sua convivéncia com outras linguas e

variagoes?

No ano de 1983, o entdo ministro dos Negocios Estrangeiros de Portugal, Jaime Gama,
fez um discurso a favor de uma maior proximidade entre os paises lus6fonos, através de
cimeiras de chefes de Estado ou de Governo, a cada dois anos; através de reunides
anuais de ministros dos Negocios Estrangeiros, consultas politicas entre dirigentes
politicos e reunides anuais dos representantes desses paises nas NacGes Unidas ou

noutras organizacdes internacionais.

Em 1989 o presidente brasileiro José Sarney no decurso do | Encontro de Chefes de
Estado e de Governo de sete dos paises de Lingua Portuguesa, organizado pelo Brasil,

propds a criacdo do Instituto Internacional de Lingua Portuguesa.

Em 1994 sugeriu-se a realizacdo de uma cimeira de chefes de Estado ou de Governo
com o objectivo de criar uma Comunidade Luséfona, comunidade esta que seria
instituida a 17 de Julho de 1996 com o nome de Comunidade de Paises de Lingua
Portuguesa (CPLP). Primeiramente assinaram o seu texto Angola, Brasil, Cabo Verde,
Guiné-Bissau, Mogcambique, Portugal e S8o0 Tomé e Principe. Timor Leste juntar-se-ia
ao grupo a 1 de Agosto de 2002, depois da sua independéncia. A CPLP inclui ainda a

Diaspora lus6fona espalhada pelo mundo.

Na Declaragdo Constitutiva da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa os Chefes
de Estado e de Governo consideram imperativo “consolidar a realidade cultural
nacional e plurinacional que confere identidade prépria aos Paises de Lingua
Portuguesa, reflectindo o relacionamento especial existente entre eles e a experiéncia
acumulada em anos de proficua concertagdo e cooperagdo”, reafirmando que a Lingua

Portuguesa:

“- & um meio privilegiado de difusdo da criacao cultural entre os povos que
falam portugués e de projeccdo internacional dos seus valores culturais,

numa perspectiva aberta e universalista;

- é igualmente, no plano mundial, fundamento de uma actuacéo conjunta

cada vez mais significativa e influente;
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- tende a ser, pela sua expansdo, um instrumento de comunicacéo e de
trabalho nas organizacdes internacionais e permite a cada um dos Paises,
no contexto regional préprio, ser o intérprete de interesses e aspiracdes que

a todos sdo comuns.”

A criacdo desta comunidade culminavam factores de proximidade e de conhecimento
muUtuos que era necessario perpetuar, possibilitadores de elos de permuta linguistica e

cultural, forma de fortificacdo conjunta perante um Mundo em mudanca.

Ao Estado portugués cabia a obrigatoriedade de implementar medidas devidamente
pensadas e articuladas capazes de tornar mais homogénea a lingua portuguesa,

sobretudo pelo conhecimento das variagGes e das culturas a elas inerentes.

A atitude hegemdnica do Estado portugués preso as amarras do periodo colonial aliada
a auséncia de politicas de lingua e planeamento linguistico, muitas vezes originada pela
completa incapacidade de a assumir como uma das prioridades Veja-se o documento
orientador encomendado pelo Gabinete de Estatistica e Planeamento da Educacao,
numa solicitacdo conjunta das Secretarias de Estado da Educacdo e Cooperacdo, acerca

da internacionalizacdo da lingua portuguesa.

A publica¢do em 2010 do texto “A Internacionalizacdo da Lingua Portuguesa. Para
uma politica articulada de promocéo e difusdo”, resultado de um trabalho em equipa
cuja coordenacdo era da responsabilidade do professor Carlos Reis ficou votado ao

esquecimento por parte do Estado portugués.

O Acordo Ortogréfico e as vicissitudes a ele implicitas até a aprovacdo de um altimo
diploma em 2008, sédo reflexos de trilhos longos e torturosos, repletos de pujanca e

dominio que ndo se quer perdidos.

Vejamos 0s momentos que fizeram a sua Histéria e as razbes que levaram a sua
implementacdo. Em 1910, apds a implementacdo da Republica, Antonio Dias Coelho,
chefe do servigo de revisdo da Imprensa nacional, envia uma carta a 17 de Dezembro ao
administrador geral Luis Carlos Guedes Derouet, denunciando o estado de incoeréncia
ortografica, sugerindo o exposto por Gongalves Viana em 1904 Ortografia Nacional.

Simplificacdo e uniformizacao sistematica das ortografias portuguesas.

A Portaria de 15 de Fevereiro, nomeia uma Comissdo da Reforma Ortografica que

estabelece uma ortografia simplificada a usar nas publica¢Ges oficiais e no ensino.
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Esta Reforma da Ortografia foi profunda e modificou completamente o aspecto da
lingua escrita, aproximando-o muito do actual, fazendo desaparecer muitas consoantes

dobradas, os grupos pt, th, rh, etc.

A adopgéo desta nova ortografia ndo se fez sem resisténcia em Portugal, mas a maior
polémica em seu torno fez-se sentir no Brasil. Apesar de ja existir ha longo tempo neste
pais uma forte corrente foneticista, que se batia pela simplificacdo ortogréfica, o ndo
envolvimento brasileiro na reforma portuguesa teve o efeito contrario de reforcar as
correntes tradicionalistas, ficando os dois paises com ortografias completamente
diferentes: Portugal com uma ortografia reformada, o Brasil com a velha ortografia

pseudo-etimologica.

Em 1915 estabelece-se o primeiro acordo ortografico ndo oficial, quando a Academia
Brasileira de Letras resolve harmonizar a ortografia com a portuguesa, contudo esta

resolucdo é revogada em 1919.

O Primeiro Acordo Ortografico partiu da iniciativa da Academia Brasileira de Letras e
foi aprovado pela Academia das Ciéncias de Lisboa, em 1931 e publicado no Diéario do
Governo n° 120, | Série, de 25 de Maio. Este visava suprimir as diferencas, unificar e

simplificar a lingua portuguesa. No entanto, nunca foi posto em pratica.

Em 1940, a Academia das Ciéncias de Lisboa, publica o Vocabulario Ortogréfico da

Lingua Portuguesa, aprovado no Brasil a 29 de Janeiro de 1942.

O Formulario Ortogréafico de 1943, aprovado em 12 de Agosto, € um conjunto de
instrucOes estabelecido pela Academia Brasileira de Letras para a organizacdo do
Vocabuléario Ortografico da Lingua Portuguesa do mesmo ano. E este documento, com
as alteracGes introduzidas pela Lei 5.765 de 18 de Dezembro de 1971, que regimenta a

escrita do portugués brasileiro até hoje.

A “Convencao Ortografica Luso-Brasileira” de 1945 ou Acordo Ortografico de 1945, ¢
adoptado em Portugal, mas ndo no Brasil. Em Portugal é publicado como Decreto n°
35.228 no Diéario do Governo, 8 de Dezembro de 1945. No Brasil nao foi ratificado pelo
Congresso e, por isso, 0s brasileiros continuaram a regular-se pela ortografia do

Formulario Ortogréafico de 1943.

Em 1975, a Academia das Ciéncias de Lishoa e a Academia Brasileira de Letras

elaboraram um projecto de acordo que n&o foi aprovado oficialmente.

50



Estudo de caso: O uso da Lingua Portuguesa por jovens oriundos de outros paises nos dominios privado,
publico e educativo.

Ja em 1986, na reunido de representantes dos sete paises da CPLP realizada no Rio de
Janeiro, resultaram as ‘“Bases Analiticas da Ortografia Simplificada da Lingua
Portuguesa de 1945”, renegociadas em 1975 e consolidadas em 1986, que, novamente

nunca chegam a ser implementadas.

Temos entdo o Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa de 1990, um tratado
internacional que tem por objectivo criar uma ortografia unificada para o portugués, a
ser usada por todos os paises de lingua oficial portuguesa. Foi assinado por
representantes oficiais dos sete estados em Lisboa a 16 de Dezembro, ao fim de uma
negociacdo entre a Academia de Ciéncias de Lishoa e a Academia Brasileira de Letras
iniciada em 1980. Depois de obter a sua independéncia, Timor-Leste aderiu ao Acordo
em 2004.

No artigo 3°, o Acordo Ortogréafico da Lingua Portuguesa previa a sua entrada em vigor
a 1 de Janeiro de 1994 mediante a ratificacdo de todos os membros, todavia a sua
entrada em vigor ficou pendente pois este documento foi sé ratificado por Portugal a 23
de Agosto de 1991, o Brasil e Cabo Verde a 18 de Abril de 1995.

Em Julho de 2004, os chefes de estado e de governo da CPLP, reunidos em S&o Tmé e
Principe, aprovaram um Segundo Protocolo Modificativo ao Acordo Ortogréfico que,
para além de permitir a adesdo de Timor-Leste, previa que, em lugar da ratificacdo por
todos os paises, fosse suficiente que trés membros desta comunidade ratificassem o

diploma para que este entrasse em vigor nesses paises.

No ano de 2008, a Assembleia da Republica de Portugal acabou por ratificar o Segundo
Protocolo Modificativo em 16 de Maio. Entretanto, os chefes de estado e de governo da
CPLP, reunidos na capital portuguesa em 25 de Julho de 2008, na Declara¢do sobre a
Lingua Portuguesa manifestaram “O seu regozijo pela futura entrada em vigor do
Acordo Ortografico, reiterando o compromisso de todos os Estados membros no
estabelecimento de mecanismos de cooperacdo, com vista a partilhar metodologias

para a sua aplicacao pratica”.

Como refere Mateus (2005: 20-21):

“Algumas acc¢es de instituicdes portuguesas, publicas e privadas, tém sido
levadas a efeito no dominio do Portugués, tanto de forma continuada como

episddica.
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As accBes enumeradas podem tornar-se notorias pela quantidade mas tém
sofrido da inexisténcia de uma politica externa no dominio da lingua que
contemple as questdes especificas do ensino do Portugués como lingua néo-
materna, enquadrando-as numa visdo maior de uma politica de

desenvolvimento que nunca, até agora, foi formulada em Portugal.

Os aspectos lacunares de uma longa actividade de cooperagdo que se tem
revelado ineficaz e, por vezes, contraproducente (...) tem favorecido uma
abordagem pragmatica e avulsa da cooperacdo, assente em objectivos
vagos, mais ligados ao senso comum do que aos resultados da actualizagio

de conhecimentos e dos debates internacionais.”

Carlos Reis in Lusa (2011) defende de especial relevancia a ac¢do do Estado portugués
como dinamizador da politica de lingua, com base em principios fundamentais: o da
solidariedade estratégica entre os paises, tendo em atencdo que a todos interessa uma
lingua com vigor internacional, o da afirmacdo da lingua como poder transnacional que

dinamiza outros poderes, que ndo apenas o linguistico.

A aplicacdo de uma politica de lingua para o portugués tem-se tornado um descontinuo
no tempo. Depois da Revolugdo dos Cravos a planificacdo da difusdo do portugués
caracterizava-se pela atribuicdo de competéncias com destaque sobretudo pelos
responsaveis pelas pastas dos Negocios Estrangeiros, da Educacédo e da Cultura, e a um
organismo internacional, o Instituto Internacional de Lingua Portuguesa, cuja

representacdo cabia ao Ministério da Educacao.

Ao principal organismo responsavel pela politica de difusdo da lingua portuguesa foi-
Ihe atribuido cinco designagfes diferentes: Instituto de Alta Cultura (1974-1976),
Instituto de Cultura Portuguesa (1976-1980), Instituto de Lingua e Cultura Portuguesa
(1980-1992), Instituto Camdes (1992-2012) e Camdes — Instituto da Cooperacdo e da
Lingua, a partir de 1 de Agosto de 2012, ap6s a fusdo dos Institutos Camdes e de Apoio
ao Desenvolvimento. A sua tutela mudou cinco vezes, alternando entre a Educacéo, a
Cultura e os Negocios Estrangeiros, verificando-se quase ao mesmo ritmo alteracdes nas
suas competéncias. Em entrevista ao canal televisivo SIC, a 8 de Agosto do presente
ano, a presidente do Camdes — Instituto de Cooperacdo e da Lingua, portadora de
informacéo de qual o caminho a seguir, ressalva uma mudanga significativa no que

respeita ao ensino do portugués, deixa de centrar-se no ensino do portugués e passa-se
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ao ensino em portugués, dando mostras da total necessidade de cooperagcdo com 0s
paises da CPLP.

Entre 1986 e 1992 tentou-se a concertacao e articulacdo da politica de lingua através da

criacdo da Comissdo Nacional da Lingua Portuguesa (CNALP) de existéncia efémera.

As razdes apontadas para a criacdo deste 6rgdo consultivo foram a grave crise na
aprendizagem e utilizacdo da lingua portuguesa mas também as relacbes com as
comunidades de emigrantes portugueses e com 0s outros seis paises de lingua oficial

portuguesa.

A CNALP era inicialmente constituida por vinte e um membros nomeados por
organismos estatais das areas dos Negocios Estrangeiros, da Educacédo, da Cultura e da
Investigacdo Cientifica, por instituicbes do ensino superior da area de Letras, por
organizagbes ndo governamentais de escritores, professores, linguistas, jornalistas,

editores e livreiros e pela Fundagéo Calouste Gulbenkian.

No fim do primeiro mandato deste 6rgdo, tendo como primado a relevancia dos
objectivos da comissao deu-se a inclusdo de mais um elemento, representativo da radio
e da televisdo estatais portuguesas. No entanto em menos de dois anos depois, 0

Conselho de Ministros extinguiu este 6rgdo sem qualquer justificagdo fundamentada.

Ainda na década de 80 do século passado emergiram os termos ‘Lusofonia’ ¢ ‘Palop’
para designar os paises culturalmente unidos pela lingua portuguesa. A promocao da
lingua tinha-se como fundamento que o portugués era a lingua da nagdo portuguesa
lingua esta com uma matriz civilizacional universalista, capaz de ser ela prépria o

mentor da continuidade dessa universalidade no entanto desprovida de alicerces.

5. Lingua e culturas portuguesas e a imigracao.

A sociedade portuguesa contemporanea caracteriza-se pela sua diversidade linguistica e
cultural resultante de fendmenos mundiais e nacionais, a democratizacdo da sociedade

portuguesa em 1974; o fim da soberania lusitana nos territorios ultramarinos de Africa,
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Asia e Oceénia, na segunda metade do século XX; a integragdo na Uni&o Europeia em
1986 e a abertura da Europa de Leste possibilitando a circulacdo de cidaddos para o
Ocidente europeu. Portugal apesar de se assumir e hoje novamente de forma mais

vincada como pais de emigracdo, caracteriza-se também por um pais de imigracao.

O tecido social portugués diverge do de outros tempos, outras linguas e culturas
mesclam-se numa tentativa de integracdo meramente utopica. Etnias, culturas e linguas

diversas faziam parte de um pais que se caracterizava de monolingue.

A escola portuguesa passou nas ultimas trés décadas de uma quase absoluta

homogeneidade a uma grande heterogeneidade.

No inicio dos anos 70 do século passado 0s jovens no seu processo de escolarizagao
falavam todos, praticamente todos, portugués como lingua materna, no seu ambiente
familiar estavam quase todos expostos a lingua padrdo, com as normais variagoes

dialectais a nivel lexical e fonético.

A adesdo de Portugal & Comunidade Econémica Europeia tornou possivel a melhoria
das condicdes de vida da sociedade lusitana. Foram muitos os imigrantes africanos que
deram entrada no nosso pais, originarios das ex-colonias portuguesas. Os de Cabo
Verde, Guiné-Bissau e de Sdo Tomé e Principe eram falantes de uma lingua crioula
portuguesa e que tinham como lingua segunda uma variedade ndo escolarizada do
portugués. Os provenientes de Angola e de Mogcambique eram falantes de uma lingua
bantu e que apresentavam o portugués como lingua segunda com caracteristicas

semelhantes as dos outros imigrantes africanos atras referidos.

Preconcebia-se a ideia menos correcta que como falavam portugués ou porque falavam
outras linguas obrigatoriamente deveriam falar a lingua do pais de imigracdo. Esta
implicita imposicédo parecia querer distanciar de uma lingua e de uma cultura que eram

sua pertenca, forma de identidade de um povo que se expressa na lingua e pela lingua.

E ver-se ainda hoje nas escolas portuguesas o olhar perscrutador, o quase total
fechamento perante o outro que provindo de um outro pais traz nele a sua historia, o seu

pais, as suas gentes.

Descobrir 0s outros é descobrir-se, é encontrar-se a partir da diferenca. E levar o outro a
permanecer na sua identidade, respeitando-a e perpetuando-a. E o que fizemos no final

da década de noventa aquando da chegada de grupos provindos da Europa de Leste.
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Vimo-los chegar num total siléncio, portadores da Histdria de um império totalmente

desmistificado.

Era a razdo econdémica que os fizera sair do pais. O aspecto econémico é o factor
impulsionador dos movimentos migratdrios internacionais, apesar de se interligarem a
outros factores, as facilidades encontradas no pais de acolhimento no envio de remessas
monetarias para o pais de origem como também a possibilidade de reaproximar a
familia. Juntam-se a estes aspectos os relacionados com saber comunicar na lingua do
pais de acolhimento ou a proximidade geogréfica, linguistica ou cultural do mesmo pais

assim como os codigos de conduta legais e religiosos.

Eva Arim et al (2008) refere que o conhecimento e os estudos associados a esta corrente
migratoria na sociedade portuguesa sao insuficientes, restringem-se a dados estatisticos
oficiais que tornam possivel caracterizar a situacdo do ponto de vista numeérico, a
nacionalidade, data de entrada no pais, sexo e faixa etaria dos imigrantes assim como
alguns trabalhos sociolégicos e jornalisticos que informam acerca dos processos de
entrada e legalizacdo destes imigrantes como também a sua integracdo no mercado de

trabalho individual.

Um outro aspecto prende-se com a auséncia de conhecimentos aprofundados do
impacto destes grupos na sociedade portuguesa, sobretudo no que respeita ao ensino. Os
dados pouco precisos quanto ao numero de alunos, filhos de imigrantes do Leste da
Europa que frequentam a escola portuguesa como também a sua distribuicdo pelos
varios niveis de escolaridade e diferentes escolas do pais uma vez que estes grupos de

imigrantes sdo mais flutuantes.

A quase inexisténcia de dados quantitativos no que se relaciona com o ingresso destes
alunos no sistema de ensino portugués tornam-se também insuficientes ou mesmo
escassos 0s dados de ordem qualitativa, dados relativos aos assuntos relacionados com a
sua integracdo, os habitos de aprendizagem como também o grau de sucesso escolar sao

também ainda escassos.

Impera um quase geral desconhecimento e sobretudo indiferenca no que concerne a
riqueza humana, linguas e culturas propiciadoras de descoberta mutua, capazes de em

unissono conduzirem ao conhecimento e a mudanga.

Outros povos provindos de outras partes do Mundo chegaram a Portugal, paises, linguas

e culturas faziam da nossa Histdria outra Historia, olhdvamos expectantes, muitas vezes
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numa total prepoténcia de quem néo sabe acolher, assumindo atitudes de um povo que
se esqueceu, porque parecia querer eliminar o periodo de emigracdo que nos
caracterizou sobretudo a nos anos 60 do século passado e que infelizmente de novo nos
caracteriza no século XXI. Pareciamos esquecer que o sonho determinava a quebrar as
amarras de pertenca a um lugar comum, subdividiamos em grupos, era ouvir “os de
leste”, “ao africanos”, “os asiaticos”, como se se tratasse de seres humanos destituidos

de uma individualidade totalizadora, tratamo-los como se fosse uma mera neblina que

se tende a desvanecer.

A mudanca de pais interligava-se o0 sonho, uma espera expectante de um pais que os iria
acolher. Foram muitos 0s que vieram, pensava-se no entanto ser temporaria esta
passagem, a juntar-se aos adultos vieram também as criancas e os jovens. Nas escolas
portuguesas ao uso da lingua portuguesa outras linguas eram faladas, expressivo de uma
escola que se abrira a0 Mundo e para o qual deveria estar atenta. Atenta ndo s6 ao
ensino-aprendizagem da lingua portuguesa como também pelo aprego a lingua que 0s

define, identifica, a lingua-mae.
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CAPITULO 111

6. Politica de Lingua e Planeamento Linguistico: percurso de uma nova disciplina.

As linguas forma de afirmacdo humana comportam caracteristicas diversas que importa
salvaguardar. As longo da Histéria Humana muitas foram as situa¢cées em que houve a
necessidade de salvaguardar uma lingua em detrimento de outras mas porque a
interaccao impeliu ao ‘uso’ essa necessidade vital conduziu a ‘sobrevivéncia’ dessas

outras linguas.

A lingua oficial de um pais, vejamos o caso portugués, ndo perdura ao longo do tempo
sO porque se assume como tal, a evolucdo da lingua portuguesa mostra-nos que ela se

consubstancia na coexisténcia com outras linguas, factor de edificacdo e de afirmacao.

Esta coexisténcia numa dita globalidade que deveria ter sido factor de partilha, de
conhecimento continua a ser descurada, a iluséria pujanga da lingua portuguesa no

Mundo é uma ameaca a propria lingua, destituindo-a da fortificacdo necessaria.

As linguas foram sempre factor determinante no agilizar de trajectos humanos, esses
trajectos impunham escolhas que invocavam tomadas de deciséo pensadas e planeadas,
vejamos a atitude de Elio Antonio de Nebrija, o fil6logo e latinista espanhol do século
XV, autor da inovadora Gramatica Castelhana que ao entregar a sua Gramatica a Isabel

a Catolica fez notar que esta era uma maneira de fixar a lingua.

Em Portugal Ferndo de Oliveira e Jodo de Barros demonstraram preocupacao em fixar
também a lingua portuguesa, uma vez que era o latim a lingua usada nos documentos
oficiais, havia o interesse de reforcar o estatuto da lingua portuguesa, sobretudo o latim

na sua utilizacdo domestica (Salomao, 2006).

As escolhas e decisdes relativas a lingua sempre foram preocupacdo na Historia
Humana e continuardo a sé-lo, apesar de em certos momentos essas escolhas
equacionadas enquanto politica e motivadora de reflexdo académica estarem associadas
a aspiracdes nacionalistas e a construcdo de novos paises no continente americano e

sobretudo numa Europa cuja ideologia era marcada pela defesa de Estados-Nacdo em
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construcdo e em busca de uma identidade étnica nacional que se assumia pela partilha

de uma lingua comum.

O interesse continuo demonstrado por parte de uma primeira geracdo de academicos,
interesse esse originado pelo estudo de realidades resultantes do final da Segunda
Guerra Mundial assim como das comunidades que constituiam os novos paises criados
a partir de tratados entre as poténcias coloniais, possibilita que a disciplina de Politica

de Lingua e Planeamento Linguistico (PLPL) se afirme como tal.

Segundo Salomé&o (2006) o percurso histérico da disciplina por fases é proposto por
Kaplan & Baldauf, Jr. Em 1997 e por Ricento em 2000.

Joshua Fishman no que concerne aos paises descolonizados vinca o quanto a mudanga
politica, econdmica e social como também sociolinguistica traria trabalho deveras

interessante.

Este mesmo autor conjuntamente com Joan Rubin, Bjorn Jernudd, Jyotirindra Das
Gupta, Wilfred Whiteley ou Einer Haugen, como referido por Salomédo (2006),
comungavam da ideia de que os problemas com as linguas podiam ser resolvidos

apostando no planeamento e simultanea eficacia para a resolu¢do dos mesmos.

No entanto surgem reaccOes aos resultados obtidos por estes académicos, uma vez que
estes primeiros trabalhos davam mostras da permanéncia dos paises ocidentais nos

paises recentemente descolonizados.

Estas criticas levaram a revisdo de forma aprofundada das metodologias usadas na
disciplina, conduzindo a uma nova orientacdo, iniciada ja por Rubin & Jernudd, em

1971, e também por parte de outros académicos deste grupo.

A par destas alteracbes contribuiam para a consolidacdo de novas tematicas,
metodologias e abordagens no ambito de PLPL o surgimento nos curriculos de novas
disciplinas como Estudos de Género, Estudos da Negritude ( Black Studies ), Estudos

Culturais ou Estudos do Desenvolvimento.

Os dominios sécio-cultural, econdémico e politico das linguas em contacto passou a ser

palco das preocupacdes dos investigadores de PLPL.

Uma outra ocorréncia em simultaneo se fazia sentir, migragcdes massivas, originadas por
causas econdmicas, politicas, sociais e tambem naturais, obrigava a deslocacdo de

populacdes que expressavam uma postura diferente em relacdo a sua lingua e cultura
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renunciando uma assimilagdo total fruto da necessidade de preservacdo de uma

identidade, algo que ndo acontecia anteriormente.

Questbes no ambito do bilinguismo / multilinguismo entre grupos de migrantes
sobretudo no ambito da educacdo, questdes essas provenientes por parte de
investigadores como Jim Tollefson, Colin Baker, David Corson, Nancy Dorian, Nancy
Homberger, Li Wei, Michae Clyne, Tom Ricento.

Ainda Sue Wright segundo Saloméo (2006) salienta que a terceira fase tem como pano

de fundo a guerra-fria associada a expansdo da lingua inglesa e a propria globalizac&o.

Assistimos ainda ao exponencial contacto entre linguas e culturas, resultado da
facilidade e frequéncia de transportes, a facilidade e evolugdo das comunicagdes, o fax,

o telefone e sobretudo a internet..

Enquanto que em outros momentos para os linguistas a preocupacéo era a fixagcdo das
linguas tendo como meta a posteridade, uma outra linha de investigacdo incluida nesta
terceira fase tem em conta as linguas minoritérias, associada ao risco de extin¢do dessas
mesmas linguas, resultado da exigéncia de minorias que aspiram a uma identidade

sobretudo atraves da lingua, identidade essa até entdo ndo reclamada.

As estratégias centram-se na preservacgdo da lingua e simultaneamente na afirmacao dos
direitos linguisticos, a denominada ‘ecolinguistica’ associada a Fill e Gootly, ambos em

2001.

Anna Wierzbicka in Dulce Pereira (2007: 4) afirma:

“S6 conseguimos descobrir a identidade especial da nossa prépria cultura
(por muito heterogénea que seja) no momento em que tivermos uma relagdo
intima e profunda com outra cultura e em que cada um de nés por ela for

desafiado, ao ponto de desenvolver um novo sentimento de si.”

Da afirmacdo de uma identidade que cada vez mais ndo se quer ver perdida, resultado
da interaccdo entre linguas e culturas diferentes e da consciencializagdo de uma lingua
que totaliza, nasce a imperiosa necessidade de planear esse mesmo percurso, como

salvaguarda do respeito do homem pelo homem.

A disciplina de PLPL emerge esta necessidade de dar as linguas o valor que elas

merecem no mundo global.
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6.1. Politica de Lingua e Planeamento Linguistico: @mbito, objecto e metodologias.

As ocorréncias e mudancas politicas, econdmicas e sociais no percurso humano
conduziram a alterac@es significativas no que respeita as linguas. Preocupacdes diversas

que dai advieram conduziram a procura de respostas para essas mesmas sociedades.

Afigura-se-nos uma area no ambito da Politica de Lingua e Planeamento Linguistico

estabelecida desde o principio dos anos 50 do século XX.

Segundo Salomdo (2006) estes dois conceitos Politica de Lingua e Planeamento
Linguistico diferenciam-se, onde a ‘Politica’ sdo os designios ou os resultados do

‘Planeamento’.

Refere ainda Cooper no seu trabalho Language and Social Change da a conhecer uma
proposta no ambito da organizacdo da area cientifica de Planeamento Linguistico,
proposta essa aceite de forma generalizada por parte de muitos autores, uns adaptaram-

na e outros incluiram-lhe outras novas propostas.

Uma primeira denominacgdo para Planeamento Linguistico provem de Miller language
engineering, logo depois Glottopolitcs de Hall Jr., language development com Noss,

language regulation de Gorman e language management, Jernudd & Neustupny.

Einar Haugen em 1959 apresenta no &mbito desta area a denominacdo de Planeamento
Linguistico, no entanto este mesmo autor refere que Uriel Weinreich j& a apresentara

num seminario na Columbia University em 1957,

Cooper apresentou para o Planeamento Linguistico as doze definigdes mencionadas por
diversos autores o que conduziu a discussdo das mesmas a partir da questdo “Who plans

what for whom and how?”

A décima-terceira definicdo apresentada por este autor engloba os temas respeitantes ao
seu objecto, 0s seus destinatarios e 0s seus processos. Vejamo-la in Salomao (2006)
“Language planning refers to deliberate efforts to influence the belhaviour of thers with

respect to the acquisition, structure, or functional allocation of their language codes.”

Para além desta definicdo geral no ambito cientifico de PLPL Cooper sugeriu também

uma outra mas no dominio tipolégico dos subdominios da area: Status Planning;
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Corpus Planning e Acquisition Planning, apesar de segundo Salomao (2006) as areas de

Status Planning e Corpus Planning terem sido ja sugerido por Heinz Kloss em 1969.

Entdo Corpus Planning para Cooper diz respeito as diferentes adequacgdes a fazer-se
numa lingua resultante das novas realidades e Status Planning corresponde ao
reconhecimento oficial do governo do estatuto de uma lingua em relagdo a outras,

apesar de para Fishman estas duas teorias se tornarem mais evidentes na teoria.

Ja Acquisition Planning associada a importancia do ensino de linguas ligadas aos
objectivos frequentes em PLPL: Language Spread que corresponde ao aumento de
utilizadores de uma determinada lingua o que determinard a diferenga com o aumento

dos usos.

Contrapdem esta Gltima terceira area proposta por Cooper os investigadores Kaplan e
Baldauf, usam do modelo revisto e corrigido por Haugen para assumirem que a
aquisicdo diz respeito a uma actividade propria do Status Planning. Vincam a
importancia de uma comunidade perceber e difundir as linguas com maior relevo,
sobretudo do ponto de vista econdmico, incumbindo o sector da educacéo a definicdo da
Politica de Linguas Estrangeiras quando na opinido de Salom&o (2006) darem pouca

énfase ao sector educativo.

Salienta também este autor que Kaplan e Baldauf depositam igualmente na educagdo a
determinacdo da politica linguistica, opondo esta nocdo a da necessidade de

implementacdo da politica através de outros meios inerentes a um governo.

“As alteragdes de forma ou de fung¢bes de uma determinada lingua, objecto
do Corpus Planning e do Dtatus Planning respectivamente, sao
influenciados pelo numero de falantes dessa lingua. Os novos usos
atribuidos a uma lingua podem atrair novos falantes, os quais a podem
influenciar, nomeadamente por fendmenos préprios de linguas em
contacto.” Salomao (2006: 202).

Ainda em Salomdo (2006), o autor refere que Thomas Ricento em 2006 props um
quadro que integrava as diferentes perspectivas dos trabalhos das multiplas tipologias de
PLPL respeitante a definicdo de objectos de estudo e de metodologias. Salienta também
que Ricento vinca o papel das Linguas Estrangeiras, questdo abordada ja por Cooper,

objectos de investigacdo e ac¢do desta mesma disciplina.
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A estas interrogacdes interligam-se as relacionadas com a possibilidade de planear uma
lingua ou aspectos dela como a levantada por Djité ao questionar se podia fazer um
planeamento no que respeita a algum aspecto da vida das linguas e se parte delas

poderia vir a ser planeada.

Estas questdes tém tido como pano de fundo as linguas, suporte de identificacdo do
Homem, circunscritas a nocdo de Estado-Nagdo mas cuja Historia iria ditar uma
abertura maior, extrapolando esse mesmo espaco nacdo, fruto de condicionantes
politicas, econdémicas e sociais e que obrigaria a mudancas significativas ndo s6 no
reequacionar das questfes associadas as linguas como também da afirmagdo da sua

importancia no Mundo e da necessidade de ‘preservag¢do’ das mesmas.

O planeamento linguistico e politica de lingua adequados salvaguardam diferencas
propiciadoras do reconhecimento do valor das linguas como suporte de identificacéo,

que ndo se quer perdida e do encontro do equilibrio humano nessa diferenca.

7. As politicas linguisticas na Unido Europeia.

A Unido Europeia é uma instituicdo verdadeiramente multilingue que promove o ideal
de uma Comunidade Unica com uma diversidade de culturas e linguas. A Comissao
Europeia adoptou em Novembro de 2005 a primeira Comunicacdo da Comissdo que
explora a tematica do multilinguismo [Com (2005) 596: Um novo quadro estratégico

para o multilinguismo] in Casanova (2006).

O multilinguismo tem feito parte da politica, legislacdo e praticas comunitarias desde a
época do Tratado de Roma. No inicio, esteve exclusivamente associado ao regime
linguistico adoptado para as instituicdes europeias, incluindo para os contactos destas
instituicbes com as autoridades e cidaddos dos Estados-Membros. O primeiro
regulamento adoptado pelo Conselho da Comunidade Econémica (15 de Abril de 1958)
confirmou a igualdade das linguas nacionais oficiais dos Estados-Membros e do seu
estatuto como linguas oficiais e de trabalho das instituicdes europeias. Este principio foi
respeitado em todas as adesfes e sO pode ser modificado por decisdo unanime do

Conselho.
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Em 1995, o Livro Branco sobre a Educagdo e a Formacao, Ensinar e Aprender: Rumo a
Sociedade Cognitiva fixa o objectivo da aprendizagem de, pelo menos, trés linguas
comunitarias (lingua materna e duas linguas estrangeiras) na escolaridade obrigatoria,

justificando-o em termos econémicos, financeiros, sociais e politicos.

Os trés objectivos principais da politica do multilinguismo da Comissdo sao incentivar a
aprendizagem de linguas, promover uma economia multilingue soélida e facultar aos
cidadaos o acesso a legislacdo, aos procedimentos e a informacdo da Unido Europeia

nas suas proéprias linguas.

Segundo o Eurobarémetro especial 243 “Os Europeus e as suas Linguas” de 2008, a
lingua materna da maioria dos europeus é uma das linguas nacionais do respectivo pais.
100% dos hungaros e dos portugueses nomeiam as suas linguas respectivas como a sua
lingua materna. Contudo, em cada pais inquirido, existe uma minoria que fala uma outra
lingua oficial da UE que ndo a lingua nacional ou uma lingua ndo europeia como sua

lingua materna.

Um europeu ‘multilingue’ ¢ normalmente um jovem, com um nivel de escolaridade
elevado ou ainda a estudar, nascido noutro pais que nao aquele que reside, que utiliza as

linguas estrangeiras para fins profissionais e estd motivado para aprender.

Contudo Skutnab Tangas in Isabel Casanova (2006) refere que a Europa é o continente
com menor diversidade linguistica, isto €, tendo em linha de conta apenas as linguas de
origem europeia faladas no continente, excluindo todas as linguas dos imigrantes de
outros continentes, a Europa possui 3% das linguas faladas em todo o Mundo, por
oposicao a 15% nas Américas, aproximadamente 30% na Africa e na Asia e cerca de

20% no Pacifico.

Nos vinte e sete paises da Unido Europeia com cerca de 500 milhdes de habitantes que
falam uma variedade de linguas europeias e ndo europeias, para além de vinte e trés
linguas que receberam estatuto oficial por parte da UE (alem&o, bulgaro, checo,
dinamarqués, eslovaco, esloveno, espanhol, estonio, finlandés, francés, gaélico, grego,
hangaro, inglés, italiano, letdo, lituano, maltés, neerlandés, polaco, portugués, romeno e
sueco), existem também mais de sessenta linguas regionais e minoritarias como o
cataldo em Espanha, o bretdo em Franca e o mirandés em Portugal. Associadas a estas
linguas ha que incluir um namero elevado fruto dos migrantes oriundos de fora da

Europa Comunitaria, como o arabe do Magrebe ou o hindi.
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Organismos internacionais, como a Unido Europeia, 0 Conselho da Europa e a Unesco,
com Portugal como estado-membro, defendem que a diversidade linguistica deve ser

tida em conta para a estruturacao das suas politicas educativas.

O Artigo 22 da Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia vinca que a U. E.
respeita a diversidade cultural, religiosa e linguistica. No &mbito destas orientagdes, esta
comunidade de paises, nos anos mais recentes, tem tomado diversas medidas para
promover a variedade linguistica no espaco europeu. E importante realcar que a politica
de lingua da Unido Europeia assenta na distingdo entre “linguas oficiais” dos estados-
membros, “linguas regionais” (também apelidadas “minoritarias”) ¢ “linguas das

minorias migrantes de origem n&o europeia”.

As “linguas oficiais” dos paises comunitarios ocupam uma posi¢do de relevancia na
politica linguistica da Unido. O Tratado de Roma (1957) — um dos pilares do que € hoje
a Unido Europeia — determina que todas as linguas nacionais dos estados-membros tém
0 estatuto de linguas de trabalho. Foram muitas as medidas tomadas desde entdo, como
forma de promocdo dessas linguas a nivel do ensino. A sua aprendizagem tem sido
defendida, quer pelos ministros da educacédo, quer pelos chefes de estado e de governo
dos paises da U. E.. Estipulou-se que os estados-membros devem incentivar a
proficiéncia em duas ou mais linguas estrangeiras. Foi implementada a Directiva
77/486/CEE, no qual se determina que os estados-membros da Unido devem tomar as
medidas necessarias para que os filhos dos migrantes de outros estados comunitarios

possam receber ensino da lingua materna e da cultura do pais de origem.

Apbs o Tratado de Maastricht (1992) a promogdo da aprendizagem das linguas e do
multilinguismo individual, aliada a uma maior énfase na diversidade linguistica, tornou-
se num elemento-chave da politica da educacdo da Unido Europeia e se nos anos
noventa o0 apoio comunitério era canalizado para a aprendizagem das linguas oficiais, a
primeira década do actual século assistiu a introducdo de uma politica inclusiva de
aprendizagem das linguas, que procura promover a aprendizagem de todas as linguas,
incluindo as linguas regionais, minoritarias ou migrantes e as linguas internacionais

mais importantes.

Durante muitos anos, a UE nédo procurou estabelecer um quadro coerente e geral para as
diferentes politicas, praticas, iniciativas e regulamentos comunitarios no dominio do

multilinguismo. Os esforcos empreendidos a favor dessa politica tiveram um impulso
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consideravel em 1 de Janeiro de 2007, quando o ‘multilinguismo’ se tornou uma pasta

autébnoma.

O facto de o multilinguismo se ter tornado em si mesmo uma area politica comunitaria
revela claramente que a Comisséo Europeia tem uma maior consciéncia da importancia
crescente do desafio do multilinguismo para o projecto europeu. Em consequéncia do
alargamento do Mercado Unico e da mobilidade crescente e da imigragdo na Uni&o
Europeia, da redinamizacéo das regides, do advento da sociedade de conhecimento e da
globalizacdo, o desafio multilingue alcangou uma importancia completamente nova, em
termos de dimensdo, complexidade e relevancia politica. Este fendmeno é sobretudo
visivel na comunicacéo interlinguistica e intercultural. Se no passado esta comunicagédo
existia sobretudo a nivel dos intercambios interpessoais entre cidadaos que residiam nos
diferentes Estados-Membros, hoje todos eles se tornaram em sociedades multilingues e
multiculturais, exigindo a definicdo de estratégias aos niveis regional, local e nacional,

que facilitem a comunicacao através de barreiras linguisticas e culturais.

Em 2001 o Parlamento Europeu apelou a tomada de medidas para promover a
diversidade linguistica e a aprendizagem das linguas no espaco comunitario. A
Comissao FEuropeia, em 2003, apresentou um plano de acgdo “Promover a
Aprendizagem das Linguas e a Diversidade Linguistica”, vincando que as politicas de
educacdo dos paises da U. E. devem privilegiar a intensificacdo e diversificacdo do
ensino de linguas e sensibilizar as comunidades escolares, e as sociedades em geral,

para a riqueza da diversidade linguistica.

Foi publicado, Maio de 2005, “Feasibility Study Concerning the Creation of a
European Agency for Linguistic Diversity and Language Learning” como resposta a
solicitacdo feita pelo Parlamento Europeu a Comissdo Europeia para a criagdo de uma
agéncia para a diversidade linguistica e aprendizagem das linguas, implementando
accOes concretas, promovendo uma Europa multilingue e de um enguadramento
favoravel as linguas, bem como na criacdo de um sistema em rede destinado a promover
a diversidade linguistica, incluindo as linguas europeias regionais ou minoritarias.
Casanova (2006) refere que no Forum sobre Politica das Linguas, organizado pelo
Conselho da Europa em Estrasburgo a 28 de Julho de 2004, o entdo director-adjunto da
unidade da politica das linguas da UE, Paul Holdsworth salienta: “O proprio acto de
aprendizagem das linguas € um veiculo para aprender sobre outros modos de vida,
outros pontos de vista e outras culturas”.
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Nao tém sido alvo de directivas concretas por parte da Unido Europeia as designadas
“linguas regionais” ou “linguas minoritarias”. Foram varias as resolugdes do
Parlamento Europeu, nomeadamente em 1981, 1987 e 1994, que recomendam a
proteccdo e promocdo das linguas regionais. Fundou-se o Gabinete Europeu para as
Linguas Menos Divulgadas, que hoje é representado em muitos dos paises da Europa
comunitaria. Na Unido Europeia, contam-se mais de 60 comunidades autoctones que
falam uma lingua regional ou minoritaria. Estima-se em cerca de 40 milhdes o nimero
de cidaddos da UE que utiliza regularmente esse tipo de lingua. A mais divulgada é o
cataldo, falado por cerca de 7 milhdes de pessoas em Espanha, Franca e na cidade de
Alghero na Sardenha.

No ambito do Conselho da Europa, a promoc¢édo da diversidade linguistica e cultural
passou a ganhar relevo nas ultimas duas décadas. Em 1997, a educacao para a cidadania
democrética tornou-se uma prioridade para este Conselho e em diversas ocasides tem
defendido o “plurilinguismo”, capacidade de um individuo se exprimir em varias
linguas, consoante as circunstancias o exijam, podendo ter niveis diferentes de

proficiéncia em cada uma das linguas.

O langamento do Portfolio Europeu de Linguas em 2000 composto por um passaporte
linguistico e um registo de competéncias linguisticas adquiridas pelo portador ao longo
da vida tanto em contextos de ensino formal como ndo formal. Uma vez que as
competéncias se enquadram de acordo com os niveis de proficiéncia definidos a nivel
europeu, dai que o portefolio facilite a mobilidade dos cidaddos e permita a

uniformizacdo de competéncias a nivel europeu.

Acresce ainda que este portefdlio faz uma articulacdo entre os varios saberes tidos como
fundamentais para a Educacdo e para o futuro, uma vez que permite ao portador reflectir

sobre o seu percurso de aprendizagem assim como com as experiéncias a ele associadas.

Em 2001, o Conselho da Europa organizou, em conjunto com a Unido Europeia, o “Ano
Europeu das Linguas”, que teve como principal objectivo celebrar a pluralidade
linguistica do continente e promover uma aprendizagem de linguas mais diversificadas.
Nesse mesmo ano, foi langado o “Quadro Europeu Comum de Referéncia para as
Linguas™, que incentiva os estados-membros a uma maior coeréncia nos seus modelos
de educacdo linguistica. O Quadro Europeu comum de Referéncia para as Linguas € um

instrumento tanto para os profissionais como para 0s aprendentes das linguas, que tem
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como objectivo fornecer linhas de orientacdo a fim de melhorar a aprendizagem das
linguas na Europa, facilitar o didlogo entre os membros do Conselho da Europa
relativamente aos objectivos e conteudos dos programas de aprendizagem das linguas,

bem como levar ao reconhecimento matuo das qualificagdes das linguas na Europa.

O Comité de Ministros do Conselho da Europa aprovou também duas importantes
recomendacfes no @mbito do ensino das linguas: a Recomendagdo R(82) 18 e a
Recomendacdo R(98) 6. O anexo da Recomendacdo R(82) 18 fornece aos governos
sugestdes especificas cujo objectivo é encorajar os cidaddos a adquirirem
“conhecimento das linguas dos outros Estados-Membros”, como também as
competéncias que lhes permitam “satisfazer as suas necessidades comunicativas”,
como também propde um conjunto de medidas a pér em pratica tanto nos varios niveis
da escolaridade obrigatéria como no ensino superior e educacdo para adultos
impulsionador do plurilinguismo entre os cidaddos. E referida a necessidade de
melhorar a formagdo continua dos professores de modo a atingir esses objectivos.
Associada a estes pressupostos, a Recomendacdo R(98) 6 destaca a necessidade de
promover a aprendizagem precoce das linguas (até aos 11 anos) assim como definir
objectivos e métodos de avaliacdo, sobretudo através do uso do Quadro Europeu
Comum de Referéncia para as Linguas “para planificar ou analisar o ensino das

linguas de forma clara e coerente”.

O empenhamento do Conselho da Europa em promover o ensino das linguas é notério
no Plano de Accdo adoptado na 32 Cimeira, que decorreu em Varsévia em Maio de
2005, segundo o qual o Conselho da Europa devera continuar o seu trabalho na &rea do

ensino das linguas e no reconhecimento de diplomas e qualificagGes.

Segundo a COM (2008) 566 da Comissdo das Comunidades Europeias, o0 objectivo
principal da Comunicacdo é sensibilizar a opinido publica para o valor e as
oportunidades oferecidas pela diversidade linguistica na UE e incentivar a eliminacdo

das barreiras ao dialogo intercultural.

Cada uma das numerosas linguas nacionais, regionais, minoritarias e migrantes faladas
na Europa acrescenta uma faceta a nossa heranca cultural comum. Estas linguas devem
ser partilhadas, para promover o didlogo e o respeito matuo. Existem regiGes na Unido
Europeia onde os cidaddos conseguem conciliar a utilizagdo de uma lingua regional ou

minoritaria com a lingua nacional, além de utilizarem com facilidade as linguas
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estrangeiras. As pessoas multilingues sdo um trunfo precioso porque actuam como

elemento aglutinador entre as diferentes culturas.

Sublinha ainda a COM que no contexto actual de crescente mobilidade e migracdo, o
dominio da lingua nacional é fundamental para uma boa integracdo e uma participagédo
activa na sociedade. Consequentemente, os falantes ndo nativos tendem a incluir a

lingua do pais de acolhimento na sua combinagdo “lingua materna mais duas linguas”.

Para além disso, existem recursos linguisticos na nossa sociedade que ainda ndo foram
explorados: é importante valorizar melhor as diferentes linguas maternas e as outras
linguas faladas em casa, localmente ou em zonas préximas. Por exemplo, as criangas
que tém outra lingua materna, seja da UE ou de um pais terceiro, representam um
desafio para as escolas, na medida em que a lingua de instrucdo constitui uma segunda
lingua, mas também podem incentivar os seus colegas a aprender linguas diferentes e a

conhecer outras culturas.

Ressalva ainda a Comissdo das Comunidades Europeias (2008) que as linguas podem
apresentar uma vantagem competitiva para as empresas europeias. As empresas
multilingues provam como a diversidade linguistica e o investimento nas linguas e nas
competéncias interculturais se podem transformar numa verdadeira mais-valia para a
prosperidade e num beneficio para todos. Algumas linguas europeias sdo faladas em

todo o mundo e podem constituir uma valiosa ferramenta de comunicacao empresarial.

O Forum das Empresas para o Multilinguismo formou algumas recomendacfes para
aumentar a competitividade e melhorar a empregabilidade através de uma gestdo
adequada da diversidade linguistica. Este Férum salientou que as economias emergentes
como o Brasil, a Russia, a india e a China sdo cada vez mais importantes para as
empresas da Unido Europeia e que é necessario conhecer as linguas desses paises para

enfrentar a concorréncia econdémica nesses mercados.

O Conselho da Europa e a Unido Europeia levaram a publicacdo por parte da Comissao
Europeia do Plano de Acgédo (2003) e posteriormente do Novo Quadro Estratégico para
0 Multilinguismo (2005). No ano seguinte, publicou “Guide for the Development of
Language Education Policies in Europe — from Linguistic Diversity to Plurilingual
Education”, incentivando as nagfes europeias a reflectirem sobre a questdo da
diversidade linguistica, a luz dos principios democréaticos. Uma das ideias fundamentais

é a promocdo do plurilinguismo como valor e como competéncia. Promover o
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plurilinguismo como valor pressupde sensibilizar a sociedade e, em particular, a
comunidade escolar para a sua importancia enquanto factor essencial para a tolerancia
linguistica, e como competéncia implica estruturar o ensino de linguas, permitindo aos
cidaddos tornarem-se plurilingues. O plurilinguismo dos cidaddos deve ser adequado a
sociedade em que vivem, tendo como objectivo, em primeiro lugar, a aproximacéo entre
diferentes pessoas e diferentes culturas. E apresentada em defesa do plurilinguismo

argumentos de ordem:

- ética: os direitos linguisticos sdo parte integrante dos direitos humanos. As politicas
linguisticas na Europa devem promover o reconhecimento dos direitos linguisticos de

todos os cidadaos europeus;

- sociocultural: as linguas desempenham um papel essencial nas relacdes interpessoais e
intergrupais. O reconhecimento dos direitos linguisticos de diferentes grupos
linguisticos que convivem numa mesma sociedade e a promogdo das suas linguas a
nivel do ensino sdo essenciais para a boa convivéncia entre esses mesmos grupos e

podem, inclusive, prevenir ou solucionar conflitos sociais;

- cultural: todas as linguas faladas na Europa integram o patrimonio cultural europeu e

como tal devem ser preservadas e promovidas;

- econdmica: as linguas desempenham um papel cada vez mais importante no mundo
globalizado. O plurilinguismo facilita a mobilidade de pessoas, bens, informacdo e

conhecimento.

O Conselho da Europa estabelece uma diferenga entre a situacdo de plurilinguismo e de
“multilinguismo”. O multilinguismo diz respeito a coexisténcia de varias linguas numa
determinada area geogréfica, ja o plurilinguismo pressupde que os cidaddos possuem
um reportoério linguistico variado, que permita a possibilidade de comunicacdo entre
diferentes grupos linguisticos. O “Portfolio Europeu de Linguas” tem sido destacado
por este Conselho.

A Comissao Europeia tanto no Plano de Acgéo para a Promocéo da Aprendizagem das
Linguas elaborado em 2003 como na Comunicagdo sobre o Multilinguismo de 2005
sublinha que a aprendizagem das linguas contribui para o desenvolvimento das
capacidades cognitivas, podendo também beneficiar as competéncias na utilizacdo da
lingua materna, como também no aumento das oportunidades de estudo ou de

empregabilidade num pais estrangeiro.
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Tanto o Conselho da Europa como a Unido Europeia estdo igualmente empenhados em
promover a aprendizagem das linguas na zona europeia e partilham alguns principios
comuns. A actividade da aprendizagem das linguas € entendida como algo que devera
estar ao acesso de todos os sectores da populacdo e essa aprendizagem devera ser ao
longo da vida.

Ambas as instituicOes acreditam que se devem providenciar oportunidades adequadas
para os cidaddos desenvolverem competéncias em diversas linguas. O objectivo é que
os individuos desenvolvam um repertorio de competéncias linguisticas que englobe
diversas linguas e mesmo um conhecimento parcial de qualquer lingua é reconhecido e
valorizado. Também a Unido Europeia tem como principio de que o objectivo da
aprendizagem das linguas deve ser o de uma “competéncia comunicativa com
significado” [COM (2003) 449: 4] in Casanova (2006), ou seja, a capacidade para
comunicar eficazmente pelo desenvolvimento de competéncias activas, em vez de um
conhecimento passivo da lingua. O Plano de Ac¢do da Comissdo de 2003 vinca que
deixa de ser prioridade o objectivo do dominio de uma lingua tal como a de um falante
nativo [COM (2003) 449: 8] in Casanova (2006).

Sublinha que os intervenientes em relacdes de negdcios deveriam tentar aprender a
lingua do seu parceiro com o objectivo de criar relagdes mais solidas. Se a lingua é
entendida como algo que faz parte da cultura de um pais ou de uma regido, aprendé-la
tornara possivel uma maior compreensao entre 0s povos uma vez que levara a um maior

conhecimento das suas caracteristicas, 0 que sera determinante no mundo dos negécios.

A mesma situacdo se coloca aos individuos que se deslocam para outros paises com o
objectivo de trabalhar ou estudar, o conhecimento de uma lingua franca pode ser (til
numa primeira fase como forma de comunicar as primeiras necessidades, contudo a
capacidade de falar a lingua do pais de acolhimento ou a lingua materna da regido sera
determinante para a verdadeira integracdo na cultura desse pais ou regido.

Também este mesmo principio esta presente no Quadro Europeu Comum de Referéncia

para as Linguas (2001: 24) ao referir que:

“A finalidade do estudo das linguas modificou-se profundamente. Nao se
trata ja de alcangar ‘mestria’ em uma, duas ou mesmo em trés linguas

(cada uma colocada no seu lugar), tendo como modelo final “‘falante nativo
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ideal”. Em vez disso, a finalidade passa a ser o desenvolvimento de um

repertorio linguistico no qual tém lugar todas as capacidades linguisticas”.

A Unesco, desde a sua fundagdo, 1945, tem difundido um conjunto de recomendacdes
para a elaboracdo de politicas linguisticas e de politicas educativas a nivel global. Na
década de 70, século passado, adoptou a ideia do “bilinguismo” e da educagdo bilingue,
defendendo o direito das pessoas pertencentes a minorias linguisticas a escolarizagdo
em lingua materna, sem prejuizo da aprendizagem da lingua veicular da sociedade em

que se inserem.

As alteracBes a nivel mundial determinaram que este organismo procedesse a uma
revisdo do seu posicionamento. Numa resolucdo da 30% sessdo da Conferéncia Geral,
Paris, 1999, a Unesco passou a adoptar a ideia de multilinguismo e da educacdo
multilingue, o ensino de pelo menos trés linguas, incluindo a lingua materna do aluno,

uma outra lingua nacional ou regional e uma lingua internacional.

Neste mesmo ano, foi implementado o “Dia Internacional da Lingua Materna”,
evocado a 21 de Fevereiro, tendo por objectivo promover o direito universal a
escolarizacdo em Lingua Materna e a divulgacdo de todas elas, com particular
incidéncia para as linguas em perigo de extin¢do. Mais recentemente, a IALL — AIDL
(International Academy of Linguistic Law — Académie Internationale de Droit
Linguistique) apelou a Unesco para a instauracdo de uma Convenc¢do Internacional

sobre a Diversidade Linguistica.

No inicio do século XXI, os problemas associados a questdes culturais e linguisticos séo
imperativos, a promocao e a protec¢do da diversidade linguistica poderdo ser a forma de
responder a globalizacdo da sociedade contemporanea, que se traduz numa cidadania
global, sob pena de tornar-se hum mecanismo perigoso de uniformizacédo linguistica e
cultural que empobrecera o planeta. Relativamente a lingua portuguesa, segundo Seabra
(1998) in Galito (2006: 37)

(13

. tornou-se num legado comum aos nossos povos. O processo do seu
crescimento, afirmacéo e difusdo ndo pode, hoje, ignorar nem esquecer 0s
desafios da globalizagé@o, um dos quais é a tentativa de hegemonia de umas

linguas em relacdo as outras.”
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O Grupo de Alto Nivel sobre o Multilinguismo (GANM), grupo este instituido por
decisdo da Comissdao Europeia de 20 de Setembro de 2006 cuja fundamentacdo e
competéncias estdo directamente relacionadas com a intengdo da Comissao de definir
uma nova estratégia geral para o multilinguismo, apresentou a essa mesma Comissdo o
relatorio final acerca dos resultados da reflexdo levada a cabo pelo Grupo, articulado
em torno de trés objectivos: (i) competitividade econémica, crescimento e melhoria dos
empregos; (ii) aprendizagem ao longo da vida, didlogo intercultural e (iii) criagdo de um

espaco para o dialogo politico europeu e comunicacdo com os cidaddos.

O Grupo referencia que aprender outras linguas tem um valor intercultural. Para além de
promover a abertura a cultura e as atitudes de outras pessoas, 0 ensino das linguas pode
sensibilizar os alunos para a sua propria cultura e valores, reforcar a vontade e
capacidade para comunicar e cooperar com outras pessoas, superando as fronteiras

culturais.

Este mesmo grupo reflectiu sobre os desafios e oportunidades que resultam da presenca
de um numero crescente de linguas e culturas diferentes em cada Estado-Membro, em
varios contextos. Ao valorizar as linguas migrantes no nosso meio, ajudaremos
provavelmente a motivar os migrantes para aprenderem a lingua da comunidade de
acolhimento e, certamente, outras linguas, e permitiremos que se tornem mediadores

competentes entre culturas diferentes.

Alerta ainda que 0s jovens que pertencem as segunda e terceira geragfes de migrantes
possuem boas competéncias orais nas linguas de origem da comunidade a que
pertencem, mas ndo sabem ler nem escrever essas linguas. Muitos deles estéo altamente
motivados para a literacia nestas linguas. Os estabelecimentos de ensino e ligados a
educacdo de adultos deveriam empenhar-se no sentido de oferecer oportunidades
especiais de aprendizagem a estes grupos-alvo. Este investimento daria frutos, ja que
estas pessoas poderiam ajudar a estabelecer contactos econémicos com 0s seus paises de
origem e poderiam ser chamados a desempenhar um papel activo nos programas de

dialogo intercultural e de integracéo dirigidos aos imigrantes recém-chegados.

Segundo Isabel Casanova (2006), as linguas ‘ndo indigenas’, faladas pelas comunidades
de imigrantes que vivem nos paises da Unido Europeia, ndo possuem um estatuto
definido, nem um reconhecimento formal por parte da Unido e sdo excluidas dos seus

programas de ensino das linguas. O relatério explicativo que acompanha a Carta
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Europeia das Linguas Regionais ou Minoritarias justifica essa exclusdo argumentando
que tal acontece por razBes de ordem historica, uma vez que apenas considera as linguas
que tenham sido faladas nos Estados-Membros durante um “longo periodo de tempo”.
No predmbulo usa-se da expressdo “linguas regionais ou minoritarias histéricas”, e o

Artigo 1 refere-se a idiomas “tradicionalmente usados”.

A Unesco em 2003 criticou esta posi¢do da UE no que respeita as linguas faladas pelos
imigrantes, dai que tenha marcado a sua posicdo com a publicacdo intitulada
Management of Social Transformations (MOST) sobre a diversidade linguistica e
multicultural da Europa e da necessidade de as linguas dos imigrantes receberem o
mesmo tratamento das regionais ou minoritarias. E defendida uma politica de educagéo
bilingue, ndo s6 para os filhos dos imigrantes assim como para todas as criangas e
jovens, e apresenta-se como modelo a politica adoptada pelo Estado de Vitoria na
Australia e de acordo com os autores, 0 objectivo Gltimo do multilinguismo estd quase
cumprido uma vez que o sistema de ensino foi totalmente reestruturado para introduzir
o bilinguismo em todas as escolas, respeitando assim as linguas maternas dos
imigrantes. Em 2000, nas escolas primarias e/ou secundarias introduziu-se cursos
obrigatorios de “uma lingua para além da inglesa, com opgdes possiveis entre quarenta e
uma linguas”. No entanto Casanova (2006) diz que a UE ndo parece estar preparada

para um programa tdo ambicioso.

Nesse mesmo trabalho da Unesco (MOST) louva-se também o esforco feito pelo
governo alemdo no Estado da Renénia do Norte-Vestfalia que com o objectivo de
melhor integragéo das criancas bilingues e trilingues, os programas de ensino passaram
a incluir quinze linguas a partir de 2000. No entanto critica o facto da Unido Europeia
depositar a responsabilidade da preservacédo das linguas faladas pelos imigrantes para 0s

governos dos paises de acolhimento.

Refere ainda a autora a dedicacdo da UE as questdes associadas as linguas minoritarias
nas Ultimas duas deécadas, através da criagdo do Servigo Europeu das Linguas Menos
Difundidas (EBLUL - European Bureau of Lesser Used Languages) em 1982,
assumindo posteriormente o estatuto de organizacdo nao governamental (ONG), assim
como da rede de informacdo Mercator em 1987. Entre 1983 e 2000 a Uni&o Europeia
concedeu subsidios para o desenvolvimento e salvaguarda das linguas regionais e
minoritérias, projectos esses que abarcaram um conjunto de ac¢Bes no ambito da
educacdo, cultura e publicacdo de gramaticas, dicionarios e manuais escolares.
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Também a ratificacdo da Carta Europeia das Linguas Regionais ou Minoritérias foi
determinante para a consagracao dos direitos linguisticos no que concerne aos idiomas
minoritarios, ressalva no entanto Casanova (2006) que a Unido Europeia mantém-se a
margem do debate, apesar de tratar-se de uma questao crucial, o nimero de falantes das
comunidades imigrantes chega a ultrapassar o numero de falantes das linguas

minoritarias ‘nacionais’, tal como acontece com a comunidade turca na Alemanha.

Com afirma em 2002 Viviane Reding, ex-Comissaria Europeia para a Educacdo e
Cultura, in Casanova (2006: 118):

“Cada lingua é uma grande lingua para quem a articula como lingua
materna. A nossa lingua materna é a lingua dos nossos sentimentos mais
profundos e das nossas mais fortes emocdes, a voz dos nossos pensamentos

mais intimos. E a lingua dos nossos coragdes.”

Conforme o Artigo 5° da Declaracdo Universal dos Direitos Linguisticos, os direitos
linguisticos tomam como referéncia qualquer grupo de pessoas que partilhe a mesma
lingua estabelecida no espaco territorial de uma outra comunidade linguistica mesmo

que ndo possua antecedentes historicos equivalentes ao dessa comunidade.

Extra e Yagmur in Casanova (2006: 119) sublinham que para a Unido Europeia esta
realidade parece ndo ser devidamente assumida, uma vez que no contexto europeu
actual, ndo sdo s6 as ‘velhas’ minorias historicas que contam, mas também as ‘novas’
que tém vindo a instalar-se que contribuem também para a diversidade cultural, étnica,
religiosa e linguistica do territorio. As nacdes da Europa mostram relutancia em
reconhecer e respeitar essa diversidade como parte integrante da sua identidade
europeia, apesar de as na¢Ges multiculturais e multi-étnicas terem sido uma marca no
passado europeu como também nos paises onde a colonizacdo europeia se fez sentir

como nos EUA, Canada, Australia e Africa do Sul.

Referem ainda Extra e Yagmur in Casanova (2006: 120) que a maioria dos documentos
emanados da UE subentende a diversidade cultural como um pré-requisito e ndo como
uma ameaca a integracdo e coesdo social. No entanto, ao excluir as linguas dos
imigrantes, a Unido Europeia esta assumidamente a retardar a diversidade harmoniosa

que tanto ambiciona.
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O contributo do multilinguismo para o dialogo intercultural é cada vez mais
reconhecido a nivel das relacbes externas da UE. A diversidade linguistica ndo é uma
caracteristica exclusiva da Europa Comunitaria e a experiéncia adquirida em matéria de
respeito pela diversidade e de desenvolvimento das competéncias linguisticas pode
revelar-se til nas nossas relagcbes com o0s outros paises. A este respeito, o Parlamento
Europeu chamou a atengdo para o facto de algumas linguas da Unido Europeia, referidas
como “linguas europeias de comunicagdo universal”, serem faladas igualmente num
grande numero de Estados ndo membros em diferentes continentes; estas linguas sdo

pois uma ponte importante entre 0s povos e as nagdes das diferentes regides do Mundo.

O principal objectivo desta dimensdo externa € compreender inteiramente o potencial
destas linguas da UE que sdo faladas nos paises terceiros, promover o ensino e a
aprendizagem das linguas da Unido no estrangeiro e das linguas desses paises no espaco
comunitario através da troca de conhecimentos, do intercdmbio de boas préaticas e da

cooperacao entre grupos de partes interessadas.

8. O Quadro Europeu Comum de Referéncia (QECR) — o0 uso da lingua e o

utilizador / aprendente.

O uso de uma lingua no @mbito da aprendizagem abrange as acc¢des realizadas pelas
pessoas que simultaneamente como individuos e como actores sociais conduzem ao
desenvolvimento de competéncias gerais e particularmente as competéncias

comunicativas em lingua.

Toda a comunicacdo humana depende de um conhecimento partilhado do mundo. O
utilizador e o aprendente sdo tidos como actores sociais, que tém que cumprir tarefas
ndo apenas relacionadas com a lingua mas também em circunstancias e ambientes

determinados, num dominio de actuac&o especifico.

A lingua em uso muda tendo em conta as exigéncias do contexto. O desejo e a
necessidade de comunicagdo surgem numa situacao especifica, a forma e o contetdo da

comunicagdo sdo uma reaccao a essa situagao.
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A par do contexto situa-se 0 dominio que engloba os vastos sectores da vida social nos
quais agem os actores sociais. E de notar que no QECR foi adoptada uma categorizacéo
de ordem hierarquicamente mais elevada, limitador desses mesmos sectores as
categorias de maior relevancia para o ensino, aprendizagem e uso das linguas: 0s

dominios educativo, profissional, publico e privado.

O dominio publico diz respeito a tudo o que interliga com as interac¢des sociais comuns
(organismos na area da administracdo e dos negdcios, servigos publicos, actividades
culturais e de lazer de natureza publica, relagbes com os media, etc). O privado

relaciona-se com as relacGes familiares e as praticas sociais do individuo.

O dominio profissional engloba as actividades e as relacbes dos individuos aquando do
exercicio das profissbes. Ja o0 educativo diz respeito ao contexto de
aprendizagem/formacdo (geralmente de tipo institucional) e tem como objectivo a

aquisicdo de conhecimentos ou de capacidades especificas.

Estes dominios ndo podem ser entendidos de forma compartimentada, em muitas
situacGes podem estar envolvidos mais do que um dominio. O publico no ambito das
transaccdes e interaccdes administrativas e sociais e de contactos com os media, alarga-
se a outros dominios. No educativo e profissional, muitas das interac¢des e actividades
linguisticas expressam sobretudo o funcionamento social normal de um grupo do que as

ligacBes com tarefas profissionais ou de aprendizagem.

Ainda no ambito do QECR, explicita-se que o dominio privado ndo pode ser entendido
como um dominio estanque uma vez que € necessario ter-se em consideracdo a
penetracdo dos media na familia e na vida privada; a distribui¢do de varios documentos
(publicos) em caixa de correio (privadas); a publicidade; os textos publicos nas
embalagens de produtos usados na vida privada do quotidiano. Por outro lado o dominio
privado individualiza ou personaliza acgdes nos outros dominios. Os individuos
encaram-se a si préprios como pessoas sem no entanto deixarem de ser actores sociais:
uma apresentacdo oral numa aula, um relatério técnico, uma compra feita, podem
possibilitar o expressar-se de outra forma para além do dominio profissional, educativo

ou publico.
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8.1. O uso da lingua — o utilizador/aprendente plurilingue e a interculturalidade.

A aprendizagem e uso de uma lingua segunda ou estrangeira pelo aprendente ndo anula
a competéncia na sua lingua materna e na cultura que lhe estd associada. As
competéncias linguisticas e culturais referentes a uma lingua sdo alteradas pelo
conhecimento de outra e conduzem a uma consciencializagdo, capacidade e
competéncia de realizacdo inter-culturais. Tornam possivel que o individuo desenvolva
uma personalidade mais rica e complexa assim como uma maior capacidade de

aprendizagem linguistica e uma maior abertura a novas experiéncias culturais.
O aprendente de lingua torna-se entdo plurilingue e desenvolve a interculturalidade.

O nplurilinguismo diferencia-se de multilinguismo. Este ultimo corresponde ao
conhecimento de um certo nimero de linguas ou a coexisténcia de diferentes linguas
numa dada sociedade. J& o plurilinguismo ultrapassa esta dimensdo, sempre que a
experiéncia pessoal de um individuo no seu contexto cultural se alarga, da lingua falada
em casa para a sociedade em geral e simultaneamente para as linguas de outros povos,
essas linguas e culturas ndo ficam mentalmente compartimentadas, alicerga-se uma
competéncia comunicativa que tem como contributo todo o conhecimento e toda a

experiéncia das linguas na qual essas mesmas linguas interagem e se inter-relacionam.

A competéncia plurilingue e pluricultural conduz a tomada de consciéncia linguistica e
comunicativa, explora competéncias sociolinguisticas e pragmaticas ja existentes e

desenvolve-as.

No que concerne a organizacdo linguistica de linguas diferentes encaminha para uma
melhor percepcdo do que é geral e do que é especifico. Permite também um melhor
aperfeicoamento da competéncia de aprendizagem assim como a capacidade de

estabelecer relagdes com o0s outros e com novas situagoes.

Esta mesma competéncia pode impulsionar até um certo ponto a aprendizagem
subsequente nas areas linguisticas e culturais. Encaminha de forma mais segura para a
ultrapassagem de esteredtipos e preconceitos a0 mesmo tempo que torna mais rico o

potencial da aprendizagem.
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A promocéo do respeito pela diversidade das linguas e da aprendizagem de mais de uma
lingua estrangeira permite aos aprendentes construir a sua identidade cultural e
linguistica pela integracdo nessa construcdo da experiéncia diversificada do outro assim
como também desenvolve a sua capacidade para aprender através desta mesma

experiéncia diversificada de relacionamento com varias linguas e culturas.
Segundo Galito (2006: 8):

“O uso da lingua alude a capacidade de um individuo ou grupo de pessoas
se expressar numa determinada lingua e de a dominar. O valor de uso pode
proceder entre outros factores, da sua utilidade, da relativa facilidade da
sua aprendizagem, de ser uma lingua falada em varios continentes ou de ser
uma lingua pouco falada, rara ou circunscrita a um namero limitado de
pessoas que ainda a transmitem oralmente, pelo que o seu uso, nesse

sentido depende da sociedade e do contexto temporal em analise.”

9. Uma politica educativa em Portugal.

A partir de 1975 com a descolonizacdo dos territdrios portugueses ultramarinos afluiram
a Portugal cidaddos de Angola, Cabo Verde, Guiné-Bissau, Mogcambique, Sdo Tomé e
Principe e Timor Leste. O pais acolheu perto de meio milhdo de pessoas oriundas das
ex-colonias. A esta populagio proveniente principalmente de Africa considerava-se que

falavam portugués ou que mesmo falando outras linguas deveriam falar portugués.

A proximidade linguistica e cultural ndo suscitou grande preocupa¢do no que respeita ao
ensino da lingua portuguesa como lingua segunda no entanto, como ja foi referido, esta

populacdo ndo tinha o portugués como lingua materna.

Aos imigrantes africanos e de Timor Leste reconhecia-se o crioulo considerado por
muitos como um “Portugués mal falado” radicado no preconceito expresso por alguns
autores, desde o seculo XIX, de que os falantes de crioulo “ndo eram capazes de imitar
os portugueses”. Para muitos, o crioulo era uma forma desregrada, sem gramatica,
“incapaz de transmitir ideias abstractas” dai ndo se poder descrever, nem estudar, nem

ensinar nas escolas. Assim o crioulo restringia-se ao espago da casa familiar, enquanto o
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portugués era a lingua de ensino e da vida publica, Unica lingua de acesso aos bens

sociais.

Foi s6 com a nova vaga de imigrantes provenientes da Europa de Leste, sobretudo a
partir de 2001, portadores de uma lingua que se diferenciava do portugués, que se
procurou responder adequadamente a heterogeneidade sociocultural e linguistica que ja

caracterizava o pais no século XX.

A homogeneidade linguistica que nos tratados de sociolinguistica se dizia prevalecer no
inicio dos anos 70 do século passado em Portugal, por tratar-se de um dos paises da
Europa em que havia menos imigrantes, outros dados evidenciam que essa
homogeneidade total ndo se circunscrevia a realidade, nunca existiu. Nas regides
fronteiricas, do lado portugués, ha um nimero apreciavel de variedades dialectais, de
que se destacam as do leonés, e a que se da 0 nome genérico de mirandés. O mirandés
passou a ser lingua oficial de Portugal, a par do portugués, desde 1999 (Diéario da
Republica n® 24/99, | Série, com o n° 7/99 de 29 de Janeiro de 1999).

SO neste periodo se reconheceu a necessidade de o ensino da lingua portuguesa ser
diferente da adoptada para os falantes nativos da lingua. No inicio do século XXI as
duas linguas eslavas, o russo e o ucraniano, eram faladas por cerca de 0,4 e 0,6 % da
populacdo total. Nunca antes em Portugal tinha havido uma tal presenca de linguas

eslavas.

Segundo Dulce Pereira (1998) as reaccdes linguisticas a presenca de minorias, reaccoes
essas por parte dos adultos sdo diversas e contraditorias, tudo dependendo do grau de
informacdo sobre a matéria, da forma particular como assumem as representacdes do
senso comum, do prestigio das linguas em causa e do maior ou menor contacto que com
elas mantém o que condiciona reac¢des positivas ou negativas. Foca ainda a autora que
para caracterizar algumas atitudes tipicas da populacdo anénima ha que delimitar dois
tipos de minorias linguisticas: as que se apresentam COmMO Qrupos NUMErosos,
geralmente concentrados em areas geograficas bem determinadas, com fraco poder
econdémico o que determina dificuldades de integracdo social, cultural e linguistico e as
minorias disseminadas por varios pontos do pais e ndo identificados como constituindo
grupos homogéneos, pequenas comunidades dentro da comunidade, razdo pela qual

tendem a ser mais rapidamente aceites.
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A situacdo gerada por estas alteracGes no ambiente linguistico parece ter-se reflectido na
politica linguistica, em especial na planificacdo da aquisi¢do do portugués como lingua

ndo materna nos ensinos basico e secundario e na formacao de adultos.

Foi ja no actual século que o Ministério de Educacdo reconheceu oficialmente que a
lingua portuguesa tinha de ser ensinada enquanto idioma ndo materno aos alunos nédo
nativos que chegavam ao nosso pais e que havia a necessidade de recorrer a
metodologias e instrumentos proprios da didactica das linguas ndo maternas para esse
fim. Nos casos de aprendentes cujo grau de proficiéncia se situava na Iniciacdo Ale A2
e Intermédio B1, de acordo com o Quadro Europeu Comum de Referéncia, algumas
escolas atribuiam a estes alunos uma aula semanal de Apoio Pedagdgico Acrescido e
outras ofereciam uma formacdo de PLNM mais estruturada de varias horas semanais
para assim poder responder as necessidades educativas desses mesmos alunos, todavia
esse apoio desvirtuava todas as metodologias inerentes a aprendizagem de uma lingua

segunda.

Com os Despachos Normativos N° 7 de 6 de Fevereiro de 2006 e N° 30 de 10 de Agosto
de 2007 do Ministério de Educacdo oficializa-se a presenca da disciplina de Portugués
Lingua Ndo Materna no curriculo dos Ensinos Basico e Secundario. Segundo esta
legislacdo, os alunos de PLNM nos niveis de Iniciacdo e Intermédio do Ensino Basico
viram as aulas da Area Ndo Curricular (Estudo Acompanhado, Area de Projecto e
Formacdo Civica) substituidas por aulas para trabalho especifico de desenvolvimento
das competéncias de Portugués. No Ensino Secundario, os alunos dos niveis de
Iniciacdo e Intermédio passaram a frequentar aulas de PLNM equivalentes a disciplina
de Portugués, com trés unidades lectivas semanais de noventa minutos cada, dispondo

de orientagdes programaticas especificas.

O Ministério de Educacdo promoveu a elaboracdo de dois documentos onde se definem
objectivos, conteudos e metodologias a seguir no ensino / aprendizagem de PLNM.
Esses documentos sdo Portugués Lingua ndo Materna no Curriculo Nacional:
Documento Orientador (2005) e Linhas Orientadoras para o Trabalho Inicial em

Portugués Lingua ndo Materna, Ensino Secundario (2007).

Para atender a esta nova realidade da populacdo escolar portuguesa, o Despacho
Normativo N° 7 de 6 de Outubro de 2006 determina que os alunos de PLNM devem ser

submetidos a avaliacdo diagndstica de proficiéncia em Portugués ao ingressarem no
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sistema escolar, e que por outro lado, a avaliacdo de proficiéncia em lingua portuguesa
passe a ser uma pratica corrente do trabalho lectivo com estes alunos e que apds o
resultado do teste diagnostico os alunos deviam ser colocados em grupos de acordo com
os niveis de proficiéncia. Uma equipa multidisciplinar e multilingue deve organizar o
processo individual e escolar do aluno, a denominada ‘Ficha Sociolinguistica’, na qual
constardo, entre outras informacgdes, a “referéncia a lingua materna e a outras linguas
conhecidas pelo aluno e / ou pelo agregado familiar” e a “indicagdo do nivel de
proficiéncia em lingua portuguesa e noutras linguas”. Acrescem a estes dados quaisquer
outras informagdes acerca da sua escolarizagcdo anterior que possam contribuir para o
conhecimento do aluno e melhorar a eficdcia da sua integragdo. Também a metodologia
do ensino da lingua portuguesa a adoptar para estes grupos de nivel de proficiéncia deve
ser de L2 (Lingua Estrangeira / Lingua Segunda) como também devem continuar a
sequir este curriculo especial até terem atingido um nivel de compreensdo do oral que

Ihes permita seguir o curriculo geral.

A escola através dos meios de diagndstico disponiveis, deve certificar-se de que 0s
alunos colocados num mesmo grupo, independentemente da sua proficiéncia linguistica,
tém todos um nivel semelhante de compreenséo oral, ou seja, poderdo todos seguir e

participar nas interag0es que vierem a ter lugar no &mbito do grupo.

Ja no que respeita a avaliacdo das aprendizagens dos alunos de PLNM e porque ela faz
parte integrante do processo de ensino e de aprendizagem e constitui um instrumento
regulador e certificador das aprendizagens e das competéncias adquiridas, 0 Documento
Orientador de 2005 especifica que a avaliacdo deve ter igualmente em conta as
orientacGes do Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas: Aprendizagem,
Ensino, Avaliacdo. Por isso a necessidade de definicdo de critérios de avaliacdo
especificos, apds conhecimento dos resultados do teste diagndéstico, de forma a adaptar
o0 Projecto Curricular de Turma as necessidades do aluno.

Torna-se também imperioso a elaboracdo de testes intermédios de modo a avaliar
continuamente o seu progresso em Lingua Portuguesa e Portugués e, também, o

portugués na sua transversalidade.

O facto de os alunos se encontrarem numa situacdo de imersao na lingua portuguesa é,

por si sO, caracterizador da propria situacdo de aprendizagem de uma lingua como
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lingua ndo materna e facilitador da integracdo nos termos definidos pelo curriculo

comum.

Neste contexto, para facilitar a auto-avaliacdo e a avaliacdo continua do progresso das
aprendizagens, a nivel de contetdos das varias disciplinas, deverdo ser definidas metas
e, de acordo com elas, elaborados descritores de competéncias disciplinares, a

semelhanga dos descritores linguisticos constantes no Portefolio Europeu das Linguas.

A definicdo de metas de aprendizagem através destes descritores devera funcionar como
suporte orientador da auto-avaliacdo e de aprendizagens futuras, dai que recorrer-se-a de
uma apreciacdo descritiva das competéncias no final do 1° e 2° periodos lectivos,

sempre que se verifique a impossibilidade de atribuir uma classificagdo ou mengéo.

Ainda no Documento Orientador de 2005 ja no que respeita a avaliacdo externa diz-se
que os alunos, dependendo do nivel de proficiéncia alcangado, deverdo ser ou néo
submetidos a exame nacional. Os alunos que cheguem ao final do 9° ano ou do 12° ano

integrados em curriculos regulares, poderdo realizar exame nacional.

De acordo com o Despacho Normativo N° 19 de 19 de Margo de 2008 existem duas
provas de exame de Portugués Lingua ndo Materna: uma de nivel de iniciacdo (A2) e
outra de nivel intermédio (B1). As provas sdo realizadas no mesmo dia pelos alunos do
9° e do 12° anos.

Os de 9° ano realizam a prova consoante o nivel de proficiéncia linguistica em que se
encontram inseridos, A2 ou B1. J& os do 12° ano realizam a prova de nivel intermédio
(B1), podendo, em casos excepcionais, realizar a prova de iniciacdo e aqueles que se
encontram inseridos no nivel avangado devem realizar o exame nacional de Lingua

Portuguesa e ndo 0 exame nacional de PLNM.

No ano de 2008, a 27 de Maio, é publicado o Despacho Normativo N° 28 determinando
que o exame de Portugués Lingua ndo Materna, 3° Ciclo do Ensino Basico, passe a ter a

duracéo de cento e vinte minutos.

Na sequéncia da publicacdo do Decreto-Lei N° 94 / 2011, de 3 de Agosto, que revé a
organizacdo curricular dos 2° e 3° ciclos do ensino basico e elimina, no 3° Ciclo, a area
curricular néo disciplinar do Estudo Acompanhado, o Despacho Normativo N° 7 / 2006
é alterado. Os alunos nos niveis de Iniciacdo e Intermédio passam a ter em PLNM a

equivaléncia a disciplina de Lingua Portuguesa, com a mesma carga horaria semanal
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desta ultima. O professor de PLNM deve reservar quarenta e cinco minutos semanais
para trabalhar a lingua portuguesa enquanto lingua veicular das restantes disciplinas do
curriculo. Determina-se também que estes mesmos alunos deverdo ser agrupados por
nivel de proficiéncia linguistica, e ndo por ciclo ou nivel de ensino, devendo os

materiais didacticos a utilizar ser adequados a sua faixa etéaria.

Uma vez que o ensino a alunos que tém o portugués como lingua ndo materna exige
uma abordagem diferenciada enquanto lingua segunda e ainda que, em alguns casos, o
portugués seja usado pela comunidade em que o aluno se insere, ele é primordialmente
usado na escola e veiculo de escolarizagdo, diferenca que norteia praticas metodologicas
e avaliacdo. Assim, os objectivos do ensino de LNM centram-se na compreensao e
producdo de unidades comunicativas, dai a criacdo por parte da Direccdo-Geral de
Inovacdo e Desenvolvimento Curricular (DGIDC) de uma plataforma online dirigida

aos professores para partilha de materiais e experiéncias.

A publicacdo da obra Diversidade Linguistica na Escola Portuguesa (2008),
coordenada pelas professoras Maria Helena Mira Mateus, Dulce Pereira e Gloria
Fischer, que retoma alguns contetdos ja divulgados em dois CD-Rom com o mesmo
titulo — Primeiros Resultados e Analises e Materiais —, produzidos e publicados pelo
Instituto de Linguistica Teorica e Computacional (ILTEC) em 2005 e 2006,
respectivamente, diz respeito a uma parte do trabalho realizado com a colaboracédo do
Ministério de Educacdo, no ambito de um projecto de investigacdo que teve a duracdo
de quatro anos (2003 — 2007), apoiado e financiado pela Fundagdo Calouste
Gulbenkian.

Este projecto de investigagdo tinha como objectivo conhecer de forma sistematica e
rigorosa que linguas existiam nas nossas escolas, assim como as suas implicacdes na
aprendizagem do portugués e nas aprendizagens em geral, de forma a conceber formas
de actuacdo pedagogica e didactica mais eficazes, no respeito pelo desenvolvimento

linguistico harmonioso dos alunos em contexto multilingue.

Porque a escola € o espaco privilegiado para o desenvolvimento da integracdo social,
cultural e profissional das criancas e jovens recém-chegados, 0 Seu sucesso escolar esta
intrinsecamente ligado ao dominio da lingua portuguesa, factor essencial dessa

integracdo uma vez que € a lingua que Ihes vai permitir orientarem-se num novo espaco
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que ndo pode ser conquistado sem a sua consolidagdo. Assegurar uma integracao eficaz

e de qualidade é um dever do Estado e da Escola.

Quando se foca da responsabilidade de acolher de modo inclusivo a diversidade
linguistica e preparar os cidadaos e a sociedade, levanta-se a partida um conjunto de

discrepancias, pois é ouvir-se frases tais como: “Se estas em Portugal fala portugués!”

Como refere Batoréo (2008), do ponto de vista psicologico, saber as linguas
minoritarias permitira perceber as raizes e a heranca cultural. A nivel social, permitira a
comunicacdo intergeracional, como também, a partir do conhecimento de linguas e
culturas diferentes permite o desenvolvimento de contactos sociais, 0 que acarretara

mais hipdteses no mercado de trabalho.

No aspecto educacional, na aprendizagem de uma nova lingua, o aluno ndo tem
necessidade de anular a lingua minoritaria pela maioritaria, devera apenas juntar uma a
outra, sem que haja preocupacgdes de interferéncias. A aprendizagem de uma lingua
nova proporcionara maior sucesso na escola como também potencialidades para

aprendizagem de novas linguas.

9.1. Aplicacdo do PLNM nas Escolas do 2° e 3° Ciclos e do Secundario da Madeira.

No arquipélago da Madeira a partir da década de 90 do século passado, a afluéncia de
imigrantes provindos de Africa, América do Sul, Asia e Europa de Leste, condicionou
uma alteracdo significativa, o que inicialmente provocava interrogacao, pois tratava-se
de comunidades migrantes com factores bem demarcantes. As linguas e culturas
diferentes, passou a ser visto como normalidade, contudo a integracdo na comunidade
madeirense era dificultada pelo facto da lingua materna, na maior parte dessas pessoas,

nédo ser o Portugués.

Aos jovens chegados as escolas da regido acrescentava-se ao leque de disciplinas um
apoio acrescido na disciplina de Portugués, algo que ja acontecia com os discentes luso-
descendentes, mas eis que as linguas faladas por estes novos alunos, ucraniano, russo,
moldavo, mandarim, castelhano, italiano, entre outras, davam mostras de que esta nao

era a forma possibilitadora de integracao.
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Era importante uma analise a maneira como sao acolhidos pelas escolas da Madeira
estes jovens de paises cuja lingua materna ndo é o Portugués, como forma de perceber a
realidade regional: da valorizacao, ou ndo, da diversidade linguistica e cultural no tecido
social; da expressdo, ou ndo, de uma abertura e disponibilidade para com 0s outros,
para com as suas culturas e formas de ver o mundo; da importancia, ou n&o, da
aprendizagem da lingua e cultura do pais de acolhimento e potencial majoracdo da

lingua portuguesa no todo global.

Que respostas foram dadas pelas entidades governamentais a este novo problema
linguistico? Que propostas foram apresentadas como mostra de uma politica de lingua e

planeamento linguistico capaz de promover o plurilinguismo?

Reporto-me ao ano lectivo 2005 / 2006, quando leccionava uma turma de 11° ano de
Portugués. Ao grupo de alunos foi inserido um novo aluno, vindo da Ucrania. Tornara-

-se dificil mas sobretudo angustiante ndo saber, nem poder, integré-lo.

A diversidade linguistica latente no tecido regional escolar, mais precisamente na
Escola Basica e Secundaria Dr. Angelo Augusto da Silva, Funchal, a partir de 2006 /
2007, determinou uma outra sensibilidade para com o que de novo estava a acontecer.
As perguntas surgiam em turbilh&o. O que fazer? Como fazer? Esta nova realidade dava
indicios de um valor Unico, que ndo podia ser visto como até entdo, que era a aplicacéo
de um mero apoio suplementar na disciplina de Portugués. O eco proveniente de muitos
professores era: “Para qué tanta preocupacao com estes alunos provenientes de paises
estrangeiros? Sempre lidamos com esta situagdo com a vinda de alunos luso-

-descendentes. E necessario que aprendam o portugués!”.

A conquista do reconhecimento da disciplina de Portugués Lingua ndo Materna
ocasionava, e ocasiona, interrogacdes quanto a sua relevancia, continua-se ainda numa
grande parcela de professores a vincar da necessidade da aprendizagem relampago da
lingua portuguesa, impondo quase de forma radical a anulagdo linguistica, e

simultaneamente cultural, do aluno. Como diz-nos Mario Filipe (s.d.: 9):

1

existem politicas de ensino, sistemas estruturados, edificios
construidos e maquinas burocraticas a funcionar. Funcionam numa
l6gica escolar e burocratica herdada do séc. XIX, reproduzem
mecanismos e respostas sem grande inovacgdo, desenvolvem muita

capacidade de resisténcia a mudanca, mas funcionam. Funcionam, e
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reagem, segundo légicas cada vez mais dificeis de justificar, neste inicio
do século XXI ...”

Ja em 2007 / 2008, ao contactar nas escolas da regido os professores que leccionavam
Portugués a jovens cidaddos ndo nacionais, com o objectivo de os auscultar, quanto a
necessidade de formacdo nesta area, o consenso era geral, a formacéao de professores era
fundamental, no entanto ndo se dava resposta. A realizacdo do “Encontro sobre
Portugués como Lingua ndo Materna”, promovido pela Associagdo Portuguesa de
Linguistica, em Abril de 2008, na Faculdade de Letras da Universidade de Lisboa,
possibilitou-me perceber a dimensdo da disciplina de PLNM e como a realidade do
tecido escolar teria de ser entendido de outra forma, de que o caracter heterogéneo
merecia um outro olhar e sobretudo o quanto a diversidade linguistica e cultural exigia
que se percebesse ndo como uma mera ocorréncia, mas sobretudo como um

entrecruzamento de linguas e culturas a que ndo poderiamos ficar indiferentes.

Como € entdo a integracdo dos alunos de PLNM na comunidade educativa? E na

sociedade?

Em muitas das turmas onde estes alunos estéo inseridos, hé, inicialmente, por parte dos
jovens portugueses um olhar de desconfianca e até mesmo de alguma discriminacéo,

possivelmente resultado do pensar social, sobretudo o familiar.

Vinco a situacdo de um aluno proveniente da China, nivel de proficiéncia Al, que
residia ha um ano e meio em Portugal. Quando é solicitado a estruturar uma pequena
frase em mandarim, recusa fazé-lo, devendo-se ao facto de um aluno mais velho, ha
pouco tempo atras, se ter dirigido de forma intimidatoria “Chinoca, se estas em
Portugal, fala Portugués”. Numa conversa informal, dizia-me que seria bom ter um
outro colega chinés, possivel indicador de uma maior afirmacdo do pais e da lingua,
pois segundo ele o mandarim ndo é uma lingua de reconhecimento social no pais de

acolhimento.

Ja em 2008, aquando da chegada de duas alunas venezuelanas, luso-descendentes, a
uma turma de décimo ano, era notdria a estigmatizacdo por parte dos outros alunos da
classe, pois varias foram as ocasifes em que se sentiram inibidas de comunicar, em
castelhano, factor dificultador da integracdo na turma e na escola. Presentemente as

alunas estdo ja a frequentar o ensino universitario, assumem e valorizam a sua lingua
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materna, percebem que o plurilinguismo assume um valor Unico no mundo actual, dai
que alguns dos referidos colegas de turma tenham recentemente demonstrado o desejo
de aprender castelhano. Citando Batoréo (2008 : 144):

“... aescola passa a ser um lugar onde as diferencas linguisticas, em vez
de estigmatizarem e marginalizarem, se tornam fontes de novos valores,

complementares aos da cultura maioritaria.”

A diversidade linguistica no tecido regional escolar determinava a necessidade de obter
informagdo quanto ao procedimento no que concerne ao acolhimento destes jovens
originarios de paises diversos, obrigou a aplicacdo de um contacto directo com as
escolas de modo a perceber que formas eram usadas pelos estabelecimentos escolares
para os integrar, sobretudo da aplicacdo, ou ndo, da disciplina de PLNM no curriculo

dos alunos.

Contactou-se, por telefone, as direcgOes executivas de todas as escolas do 2° e 3° Ciclos
e Secundario da Madeira, vinte e sete publicas e cinco particulares, num universo de
trinta e trés estabelecimentos de ensino (aos trinta e dois contactados adiciona-se 0 meu,
onde ja disponha dos dados pretendidos). Praticamente de imediato, a maioria das
escolas indicou se tinha, ou ndo, alunos estrangeiros; quantos desses estavam
matriculados pelos respectivos anos de escolaridade; os niveis de proficiéncia, por
vezes; as nacionalidades destacando as de maior efectivo; se 0 PLNM era um “apoio”
ou “disciplina”; referindo professores que leccionam e/ou coordenam o PLNM,
fornecendo-me contactos para poder ter mais informacgdes, tornando-se muito
proveitoso (0 que se agradece). Quando nao foi possivel “respostas” em primeira mao,

teve-se posteriormente, nomeadamente via e-mail.
A partir dos dados fornecidos pelas escolas criou-se um quadro estatistico (pagina
seguinte).

E de vincar a heterogeneidade existente no meio escolar regional face ao Portugués
Lingua ndo Materna. Os alunos apresentam origens muito variadas, apesar de se tratar
de um espaco geografico pequeno (arquipélago com cerca de oitocentos quilometros

quadrados e habitado em duas ilhas). Ha representantes de todos os continentes.
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Tabelal- ALUNOS “PLNM” ESCOLAS DA MADEIRA 2010 - 2011
Escola 2° Ciclo 3° Ciclo Secundério PLNM /
o/pP Nome Concelho 50 | g | 7o [ 8 [ 9o | 100 | 110 | 120 Apoio
P | Apel (S) Funchal 4 3 7 Apoio
P | Apresentacéo de Maria Funchal - - 1 - - Apoio
O | Bartolomeu Perestrelo Funchal 3 - 3 1 2 Apoio
O | Bispo D. Manuel Ferreira Cabral Santana 3 - 2 2 - 2 - - PLNM
O | Calheta Calheta 3 - - - 1 2 - - PLNM
O | Campanério Ribeira Brava 1 - 1 1 - Apoio
O | Canigal Machico - - - - - —
O | Canigo Santa Cruz 3 6 7 1 3 PLNM
o | carmo Camara lobos | 1 [ - [1]2]3] - | 1 | - PLNM
O | Dr. Alfredo Ferreira Nébrega Junior | Santa Cruz - 1 1 - - Apoio
0 | br. Angelo Augusto da Silva Funchal 2 2f[o]2]3] s | 2]s PLNM
O | Estreito Camara de Lobos Cémara Lobos - 1 - - - Apoio
O | Francisco Franco (S) Funchal - ‘ - ‘ - -
O | Horécio Bento de Gouveia Funchal - - - - 1 Apoio
P Infante D. Henrique Funchal 1 - - - - —
O | Jaime Moniz (S) Funchal 7 3 2 PLNM
O | Jodo Gongalves Zarco Funchal 2 - 2 2 1 1 1 - Apoio
O | Louros Funchal 1 3 3 3 - Apoio
O | Lucinda Andrade Séo Vicente - 2 - 3 3 1 - - Apoio
O | Machico Machico 1 1 3 - 1 1 2 - Apoio
O | Madalenas Funchal - - - - - —
O | Padre Manuel Alvares Ribeira Brava - 1 1 1 1 - - - PLNM
O | Pontado Sol Ponta do Sol 1 - 1 - - 1 - 1 PLNM
O | Portoda Cruz Machico 1 - - - - Apoio
O | Porto Moniz Porto Moniz - - 2 1 3 - - - Apoio
O | Prof. Dr. Francisco Freitas Branco Porto Santo 1 1 1 4 - 5 - - PLNM
O | Prof. santana Barreto Calheta - - 2 - 1 PLNM
P Salesianos Funchal - - - - 3 Apoio
O | SantaCruz Santa Cruz 2 1 - |10 | - 7 ‘ - ‘ 4 PLNM
P | Santa Teresinha Funchal - - 2 1 - Apoio
O | saoJorge Santana - - - - | - -
O | SéoRoque Funchal - 1 - 3 - - ‘ - ’ - Apoio
O | Torre Camara Lobos 2 1 - 1 1 Apoio
TOTAL 28 | 21 | 42 | 38 | 27 36 12 19

O — Escola Publica.

P — Escola Particular.

S — Escola Secundéria.
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Os paises mais representativos sdo 0 Reino Unido e a Venezuela, estados intimamente
ligados a emigracdo tradicional madeirense, quer ha algumas décadas passadas
(Venezuela, Africa do Sul), quer na actualidade (Reino Unido). Para além destes, foram
referenciadas outras nacGes: Ucrania, Roménia, Moldavia, Russia, Espanha, Italia,
Franca, Finlandia, Alemanha e Irlanda (Europa); Cabo Verde, Guiné-Bissau, Guine,
Senegal, Angola e Mocambique (Africa); China, india, Paquistdo e Uzbequistdo (Asia);

Peru, Argentina e Chile (América) e Australia (Oceéania).

Os niveis de proficiéncia também sdo desiguais. Os alunos que estdo ha menos tempo
na regido e aqueles cuja lingua materna ndo é de origem latina, sdo 0s que apresentam

maiores dificuldades linguisticas.

Na Madeira a integracdo de alunos cuja lingua materna ndo é o Portugués é muito
desigual. No conjunto dos trinta e trés estabelecimentos (cinco deles ndo apresentam
presentemente alunos vindos do estrangeiro), apenas onze escolas tém PLNM como
“Disciplina”, ja& que nas outras dezassete ¢ apenas como “Apoio”, por vezes em
conjunto com alunos de “Necessidades Educativas Especiais”. Ha mesmo uma escola
que apesar de ter um aluno vindo do estrangeiro e 0 mesmo apresentar dificuldades
linguisticas significativas (segundo o préprio estabelecimento escolar), ndo ha, no

minimo, a aplica¢ao de “apoio” suplementar na lingua portuguesa.

H4 um reduzido nimero de alunos abrangidos pelo PLNM (“Disciplina” e “Apoio”)
face a realidade regional. O somatorio resultante da minha pequena investigacao indica
223 alunos. No inicio desse ano lectivo (Setembro de 2010) a Secretaria Regional de
Educacdo indicava que estavam matriculados nas escolas da regido 1684 alunos de
nacionalidade ndo portuguesa. Mesmo se exceptuarmos 0s naturais do Brasil (147),
mais o0s que estdo a frequentar o 1° Ciclo (quantos?) e ainda aqueles que ja se encontram
num nivel de proficiéncia “avangado” (quantos?), hd uma discrepancia numérica

bastante significativa entre ambos os valores atras referidos.

No contacto directo com os professores que trabalham com os alunos cuja lingua
materna ndo é o Portugués, muitos reconhecem que para estes alunos sdo exigidas
metodologias, estratégias e instrumentos didacticos especificos, distintos dos usados no
ensino/aprendizagem do Portugués Lingua Materna. Contudo recorrem dos seus

conhecimentos e da experiéncia ja feita. E notorio o desconhecimento das novas
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propostas didacticas como também da consideravel variedade de ferramentas e materiais

de apoio a esta nova realidade escolar.

Tabela 2 - Alunos matriculados 2010/2011 e nacionalidades (1)

Pais N° Pais N°
Afeganistdo 3 Guiné-Bissau 9
Africa do Sul 189 Holanda 9
Alemanha 26 Hungria 2
Angola 1 india 2
Australia 9 Irlanda 40
Austria 1 Italia 14
Bangladesh 1 Letonia 1
Bélgica 4 Moldavia 19
Bielorrussia 3 Mocambique 2
Bolivia 1 Namibia 1
Brasil 147 Panama 3
Canada 6 Paquistdo 6
Cabo Verde 7 Peru 5
China 13 Polonia 7
Colémbia 1 Reino Unido 475
Dinamarca 2 Roménia 7
Equador 6 RUssia 10
Eslovénia 1 S. Tomé e Principe 1
Espanha 22 Suécia 2
Estados Unidos 9 Suica 37
Finlandia 1 Ucrénia 48
Franca 72 Uzbequistdo 3
Grécia 1 Venezuela 445
Guiné 1 Zimbabué 1

Fonte: Diario de Noticias do Funchal, 27 de Setembro de 2010.

(1) — Neste quadro ndo ha indicagbes de duas nacionalidades referenciadas no contacto com as
escolas: Chile e Senegal.

Professores de outras disciplinas, demonstram descontentamento quando se deparam
com jovens cidaddos ndo nacionais, uma vez que implica um trabalho diferente do até
entdo praticado. Fazem-se afirmacBes descontextualizadas, dispares do século XXI,
impondo-se muitas vezes tomadas de decisdo desprovidas de argumentagdo cientifica.

Apesar da existéncia de orientacGes por parte do Ministério da Educacdo relativas a
integracdo dos alunos de Portugués Lingua ndo Materna, também ha um

desconhecimento significativo por parte de professores responsaveis por essa
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integracdo, nomeadamente de varias direcgdes executivas contactadas. Vejamos dois

exemplos:

- um professor da direccdo de uma escola justificou o periodo de apenas quarenta e
cinco minutos semanais de “apoio” aos alunos de Portugués lingua ndo materna como
razoavel, caso contrario os outros alunos, cuja lingua materna ¢ o Portugués, “ficariam

em desvantagem” perante os primeiros;

- numa escola do Funchal havia 53 alunos estrangeiros e, desses, apenas um tem PLNM,
como “Apoio”. As razdes indicadas pelo 6rgdo de gestdo dessa escola, para tal facto,

eram essencialmente de natureza economicista.

Que critérios sdo usados para se determinar da necessidade, ou ndo, de um “apoio”
suplementar credivel? O que acontecera aqueles em cujas escolas se faculta um mero
“apoio”, expressivo da obrigatoriedade da aprendizagem da lingua maioritaria em

detrimento da lingua materna?

N&o respondendo directamente as questbes colocadas, atente-se ao documento
orientador do Ministério de Educacdo “Portugués Lingua Nao Materna no Curriculo
Nacional ...” (2005: 3):

“A escola é o espaco privilegiado para desenvolvimento da integracao
social, cultural e profissional das criangas e jovens recém-chegados. O
seu sucesso escolar, intrinsecamente ligado ao dominio da lingua
portuguesa, é o factor essencial desta integracdo. Assegurar uma

integracao eficaz e de qualidade é um dever do Estado e da Escola.”

A realidade madeirense da mostras de um quase total desconhecimento da utilidade da
disciplina de PLNM, descurando-se que a aprendizagem da nossa lingua por parte de
outros falantes de outras linguas € uma forma de maior afirmacéo do idioma portugués

no Mundo.

O resultado da amostra e a respectiva andlise da aplicacdo do PLNM nas escolas da
regido, permitiu perceber que a diversidade linguistica ndo é tida como um foco
consideravel de riqueza mutua. Os proprios agentes de ensino expressam um grande
desconhecimento acerca desta nova realidade, dando mostras de um pais que ndo sabe

acolher e perceber a diferenca, que esquece, ou ndo quer lembrar, a didspora portuguesa,
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que confrontada com o desconhecido, despojada de patria, procurava uma identidade no

pais de acolhimento.

E notdria a inexisténcia de uma politica de lingua e de um planeamento linguistico para
Portugal e da incapacidade das entidades governamentais quererem entender um

problema linguistico e de conceberem uma politica possivel de resolucéo do problema.

E imperioso ndo s a concretizacio plena de objectivos, assim como o reforgo do polo
de discussdo e valorizacdo a volta da multiculturalidade e interculturalidade, fruto de
uma heterogeneidade latente, baseada na marca linguistica e cultural, de forma a fazer
perceber que este ndo € um problema unicamente nacional mas também uma relagdo

global.

Citando, e concordando, com Mateus (2008: 329) “Muito trabalho ha por fazer para
que a integracdo escolar dos alunos de outras linguas maternas possa ser bem

sucedida a nivel nacional”. (destacado nosso)
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CAPITULO IV

10. Emigracéo e imigracéo em Portugal.

Na histéria contemporanea da emigracdo portuguesa identificam-se fases bem

marcantes na nossa sociedade. Num primeiro momento temos o grande surto migratério

no inicio do seculo XX, principalmente para o Brasil. A emigragdo portuguesa era

maioritariamente transatlantica, em direccdo ao continente americano. Para além do

pais-irmé&o, os portugueses dirigiram-se para os Estados Unidos da Ameérica, o Canada e

a Venezuela. Ap6s a 22 Grande Guerra Mundial, e em especial entre 1960 e 1974,

registou-se o fluxo mais intenso, sobretudo para paises da Europa, onde se destaca a

Franca como principal destino, mas também a Alemanha (Republica Federal da

Alemanha), a Suica, 0 Reino Unido e o Luxemburgo. Na década de sessenta os dados

oficiais apontam para a saida de 646 962 individuos ( Taxa Bruta de Emigracdo igual a
7,1 %o) e de 406 011 entre 1970 e 1979 ( Taxa Bruta de Emigracao de 4,3 %o).

Tabela 3 - Emigrantes e Taxa Bruta de Emigracado (1960-1969)

Ano 1960 1961 1962 1963 1964 1965 1966 1967 1968 1969
N° 32318 | 33526 | 33539 | 39519 | 55646 | 89056 | 120239 | 92502 | 80452 | 70165
TBE %o 3,6 3,7 3,7 4,4 6,1 9,7 13,1 10,0 8,7 7,7
Tabela 4 - Emigrantes e Taxa Bruta de Emigracéo (1970-1979)
Ano 1970 1971 1972 1973 1974 1975 1976 1977 1978 1979
N° 66360 | 50400 | 54084 | 79517 | 43397 | 24811 | 19469 | 19543 | 22112 | 26318
TBE %o 7,2 54 57 8,4 4,6 2,6 2,0 2,0 2,2 2,6
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Tabela 5 - Emigracdo para Franca (1960-1969)

Ano 1960 1961 1962 1963 1964 1965 1966 1967 1968 1969

Ne 3593 5446 8245 | 15223 | 32641 | 57319 | 73419 | 59415 | 46515 | 27234

Tabela 6 - Emigracéo para Franca (1970-1979)

Ano 1970 1971 1972 1973 1974 1975 1976 1977 1978 1979

N° 21962 | 10023 | 17800 | 20692 | 10568 | 2866 2637 2489 3695 5560

Na historia dos recenseamentos da populacdo em Portugal (o primeiro recenseamento
foi em 1864), no periodo 1960-1970 verificou-se pela primeira vez, e Unica até ao
momento, a diminuicdo da populacédo residente no nosso pais, tendo como responsavel
principal o grande numero de portugueses que sairam naquela época. A viragem na
direccdo do destino da emigracdo portuguesa, agora orientada essencialmente para a
Europa, e feita maioritariamente por via terrestre fez aumentar a emigracdo ‘ndo
controlada’ ou ilegal. Assim, para além dos dados estatisticos oficiais hd que acrescentar
um valor bastante consideravel de emigrantes portugueses clandestinos. Moreira (2005:

53) refere que:

“

o periodo intercensitario, de 1961 e 1970, a proporg¢do entre a
emigracao oficial e a ndo controlada indicava que para cada emigrante
oficial existia um outro emigrante para Franca, sem ser portador do

respectivo passaporte.”

S40 movimentos emigratorios de caracter permanente (migragdo superior a um ano),
gque em muitos casos estende-se por longos periodos de tempo. De caracter temporéario
(inferior a um ano) caracteriza-se a emigracdo portuguesa recente, assumindo uma
expressdo consideravel a partir da metade dos anos oitenta do século passado,

novamente tendo como destino principal a Europa Ocidental.
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Tabela 7 - Emigracao Permanente e Temporaria (1976 - 2003)

Ano Emigracdo Permanente Emigracdo Temporéria Total
N° % N° % N°
1976 17493 89,9 1976 10,1 19469
1981 16513 71,3 6634 28,7 23147
1986 6253 45,7 7437 54,3 13690
1993 15562 46,9 17609 53,1 33171
1998 7935 35,7 14261 64,3 22196
2003 6687 24,8 20321 75,2 27008

Nos ultimos anos ndo difere muito o nimero de cidaddos que anualmente saem do pais
em busca de melhores salarios e de condi¢cdes de vida. Segundo dados do Instituto
Nacional de Estatistica esses valores rondam as duas dezenas de milhares de pessoas,

maioritariamente portugueses.

Tabela 8 - Saida de Portugal (2008-2010)

Ne° Destino
Ano
Portugueses Outros Total U.E. (27) Extra U.E.
2008 18 462 1895 20 357 14 983 5374
2009 14 138 2761 16 899 10 409 6 490
2010 22 127 1633 23760 19418 4342

A emigracao passou a exercer-se de forma individual, e ndo familiar como no passado, e
0 caracter sazonal estd directamente ligado as actividades economicas exercidas no

estrangeiro: agricultura, construcdo, hotelaria e restauracédo, entre outras actividades.

As razbes econdémicas sempre se sobrepuseram as razGes de ordem politica e natural,
causas também importantes na justificacdo destes fluxos. A maioria dos migrantes trata-
se de populacdo activa e em idade de procriar, assistindo-se a uma transferéncia de
nascimentos de Portugal para os paises de destino da emigracdo nacional, dando origem
a comunidades lusas espalhadas pelo Mundo, sendo mais relevantes nos continentes

europeu e americano.
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Com base nos censos realizados nos paises da Unido Europeia (entre 1999 e 2002) era

bastante significativo o nimero de portugueses que residiam extra fronteiras nacionais

(857 412 individuos), ocupando o quarto lugar no ranking dos residentes estrangeiros no

espaco europeu comunitario.

Tabela 9 - Populacéo estrangeira a residir nos paises da Unido Europeia (1999-2002)

Pais de Nacionalidade N
Turquia 2 879 951
Italia 1252913
Marrocos 1235 303
Portugal 857 412
Alemanha 706 644
Sérvia e Montenegro 702 783

Observando uma distribuicdo mais pormenorizada, e tendo em conta dados estatisticos

comunitarios (entre 1999 e 2005), realce-se a posicdo da comunidade portuguesa no

Luxemburgo e em Franca, ocupando em ambos 0s paises a primeira posi¢cao entre 0s

estrangeiros que ai residem.

Tabela 10 - Portugueses residentes na Unido Europeia (1999-2005)

Pais Ano N° Pop. Res. (%) Posicdo
Alemanha 2005 116 730 1,60 11°
Bélgica 2003 26 035 3,06 9o
Espanha 2005 59 921 1,78 140
Franca 1999 555 383 17,04 1°
Holanda 2005 12 026 1,72 11°
Luxemburgo 2001 58 657 36,14 1°
Reino Unido 2005 84 598 2,76 10°0

Pop. Res. (Populacdo Residente).
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Nos restantes paises da Unido Europeia o nimero de portugueses residentes € menos
significativo no que diz respeito a valores percentuais, ndo surgindo 0 nosso pais nas

vinte primeiras posi¢des dos restantes estados-membros.

Como os restantes paises do Sul da Europa, Portugal é um pais de imigracéo recente.
Em 1975, seria 31 983 a populacdo estrangeira com residéncia legalizada em Portugal
(0,3 % da populacao residente estimada para esse ano), sendo a sua grande maioria
originaria de paises europeus (21 414 habitantes). A partir de 1980 verificou-se um
grande incremento da imigracdo dos paises africanos de lingua oficial portuguesa,
destacando-se os naturais do arquipélago de Cabo Verde. Em 1981 eram 54 414
estrangeiros, correspondendo a 0,6 do total da populacdo residente no territorio
portugués. No inicio do século XXI, em 2001, 223 602 cidaddos foi o efectivo da
populacdo imigrante, onde os paises africanos contribuiam com o valor global de 106
978 individuos. Esta presenca é atribuida a histdria colonial portuguesa e as relacfes
culturais e econdmicas que existem entre os paises que tém a lingua de Camdes como
lingua oficial. Neste ano, o nimero de cidaddos estrangeiros correspondia a 2,3 % da
populacéo residente em Portugal.

Tabela 11 - Populagéo estrangeira com residéncia legalizada em Portugal (1975-2001)

Origem 1975 1980 1985 1990 1995 2000 2001
Africa 503 24788 34936 45255 79231 98754 | 106978
Ameéricado Norte 4809 3826 7871 8993 10853 10201 10229
América do Sul 3987 5579 11684 17376 25867 27419 28985
Asia e Oceénia 1225 1053 2855 4509 7218 9247 10160
Europa 21414 15380 22082 31412 44869 61709 66973
SN 45 124 166 222 278 277 277
Total 31983 50750 79594 | 107767 | 168316 | 207607 | 223602

SN — Sem Nacionalidade.

No XIV Recenseamento Geral da Populacdo de Portugal, correspondente a data de 12
de Marco de 2011, registou-se um total de 10 356 117 habitantes, dos quais 232 695
eram ndo nacionais. Destes Gltimos, 179 293 eram oriundos de paises extra Unido
Europeia (tendo j& como referéncia futura da U. E. com 27 paises) e 53 402 dos actuais

estados-membros da Europa comunitaria.
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Tabela 12 - Cidad&os da Unido Europeia (U.E. 27) ndo nacionais residentes em Portugal

Pais Ne°
Alemanha 8 387
Austria 267
Bélgica 1461
Bulgaria 543
Chipre 7
Dinamarca 355
Eslovaquia 20
Eslovénia 26
Espanha 9047
Estonia 164
Finlandia 272
Franca 15 361
Grécia 90

(2001)

Pais Ne°
Holanda 2755
Hungria 149
Irlanda 364
Italia 1793
Letonia 58
Lituania 128
Luxemburgo 472
Malta 8
Poldnia 219
Reino Unido 8233
Republica Checa 76
Roménia 2 661
Suécia 486

O crescimento economico portugués e o respectivo “boom” no sector da construgao

civil e obras publicas no final da década de noventa do século XX originou um aumento

acentuado na procura de mao-de-obra que quer 0s naturais do pais, quer 0s imigrantes

dos paises de origem tradicionais, ndo conseguiram satisfazer. Surgiram novas fontes

imigratorias, inesperadas, sem quaisquer lacos histéricos e culturais com Portugal, dos

paises do Leste da Europa, particularmente da Ucrania.

Muitos destes “novos” imigrantes sdo ilegais. Como refere Baganha (2005) segundo o

Servigo de Estrangeiros e Fronteiras (SEF), no final de 2000 existiam 41401 pedidos de

concessdo de autorizacdo de residéncia ao abrigo do Decreto-Lei 244/98, de 8 de

Agosto, mesmo tendo em conta dois momentos anteriores recentes de legalizacdo

extraordinaria, em 1992 e 1996.

“Verificou-se um crescimento assinalavel da economia informal no sector

da construcéo civil e obras publicas, fendbmeno associado ao aumento do

nimero de imigrantes necessarios a este mercado, 0 que, no quadro

juridico existente, se estabeleceu através da contratacdo irregular, nos
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planos da estadia e permanéncia e da situacdo laboral e da seguranca
social. ” in Baganha (2005: 33).

Segundo este mesmo autor, no “Relatério sobre a evolucdo do fenémeno migratério”
(SEF, 1 de Margo de 2002), o subito e intensos movimentos de populacdo da Europa de
Leste deve-se a trés causas principais: falta de controlo na emissdo de vistos de curta
duracdo por parte de outros paises da Unido Europeia (principalmente em consulados
alemaes); o Espaco Schengen permite uma grande e rapida mobilidade no seu interior; e
o trafico organizado de pessoas através de “agéncias de turismo” do Leste Europeu.
Devemos ainda acrescentar outros factores explicativos como sejam o desmantelamento
dos impedimentos legais a imigracdo nos anteriores paises da “Cortina de Ferro”, as
diferencas de salarios e das condicdes de vida entre os paises ocidentais e orientais do
continente europeu e a reactivacdo da forte cultura emigratoria em alguns paises até

meados do século XX.

No inicio de 2001 entrou em vigor o Decreto-Lei n° 4/2001, de 10 de Janeiro, que
concedia a autorizacdo de permanéncia de um ano, renovavel por periodos iguais até
cinco anos como limite mé&ximo, a cidaddos estrangeiros que ndo possuiam visto
adequado. Com base nesta legislagdo o SEF emitiu 126901 autoriza¢des de permanéncia
no ano de 2001, sendo 35,6 % para individuos oriundos da Ucrania (45233
autorizacgdes), seguindo-se a Moldavia (8984), a Romeénia (7461), Cabo Verde (5488) e
a Russia (5022).

O numero de portadores de um titulo de residéncia aumentou nos anos seguintes. Em
2006 seriam 329 898 os cidadaos estrangeiros a residirem legalmente no nosso pais,
correspondendo a cerca de 3,1 % da populacdo (estimava-se a populacédo total do pais
em 10 599 095 habitantes nesse ano). As trés primeira posi¢cbes sdo ocupadas por
naturais de paises lus6fonos: Cabo Verde (57349 individuos), Brasil (41728) e Angola
(28854).
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Tabela 13 - Estrangeiros residentes legalmente em Portugal (2006)

Pais N° %
Cabo Verde 57 349 17,38
Brasil 41 728 12,65
Angola 28 854 8,75
Ucrania 21 953 6,65
Guiné-Bissau 21 425 6,49
Reino Unido 19 758 5,99
Espanha 19613 5,95
Alemanha 13 874 4,21
Franca 9737 2,95
Sao Tomé e Principe 8 860 2,69
Estados Unidos América 8 009 2,43
China 7 995 2,42
Moldavia 6 992 2,12
Holanda 5871 1,78
Roménia 5277 1,60
Mogambique 5 156 1,56
Italia 4 956 1,50
Russia 3287 1,00
Venezuela 3211 0,97
Bélgica 2799 0,85
Outros 33194 10,06

Total 329 898 100,00

No periodo de transi¢do do século XX para o século XXI, no contexto das migracGes
internacionais, a componente imigratoria passou a ter maior proporcionalidade no saldo
migratério do nosso pais. No entanto, os valores da emigracdo portuguesa continuam a
ser relevantes, fazendo de Portugal uma placa giratéria de movimentos migratérios:
saem cidaddos nacionais para os habituais paises de destino da emigracdo portuguesa e
entram cidaddos estrangeiros originarios maioritariamente dos PALOPs, do Brasil, dos

paises do Leste da Europa e da Asia.
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CAPITULO V

11. Metodologia.

De uma forma quase abrupta a escola mudara, ficaramos atordoados perante a chegada
de jovens com olhares expectantes que traziam com eles histérias de mundos até entdo

demasiado distantes, mas que gradualmente passaram a estar tdo préximos de todos nés.

A obrigatoriedade, a plena necessidade de aprender a lingua portuguesa e em certos
contextos mesmo escolares a imposicdo forcada sem atender aos principios que
subjazem a aprendizagem de uma lingua segunda impelia a acolher cada um deles de
forma a dar respostas a cada siléncio e a cada siléncio tornar possivel o elo de
comunicagdo e sobretudo de confianca, de respeito pelo “mundo” que com eles traziam,
de perpetuacdo desse mundo, a lingua e a cultura como forma de mais facilmente os

aproximar de uma outra lingua segunda, a lingua portuguesa.

Num universo de perguntas para as quais as respostas ndo eram imediatas varios
percursos tém de ser delineados. E necessario obter num primeiro momento
informagdes possibilitadoras do conhecimento mais detalhado acerca da populacdo
estudantil de vinte alunos da Escola Bésica e Secundaria Dr. Angelo Augusto da Silva,
Funchal, dez do sexo feminino e de igual nimero do sexo masculino, com idades
compreendidas entre 0s onze e os dezanove anos, cuja lingua materna ndo era o

portugués.

Um universo de si tdo distante e tdo dispare, tratava-se de alunos cujas nacionalidades,
linguas e culturas se diferenciavam largamente, impondo por isso metodologias com o
objectivo de num percurso que se vai trilhando, procurar abrir campo para a reflexao e

quica reforcar o valor da lingua portuguesa entre outras linguas.

Do contacto directo com estes alunos surgem perguntas e entre tantas outras uma se
mostra constante, fonte de um contacto continuo do papel de docente da lingua

portuguesa, a procura de respostas encaminhou para o Estudo de Caso “O uso da Lingua
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Portuguesa por jovens provindos de outros paises nos dominios privado, publico e

educativo”.

Segundo Ynn in Carmo e Ferreira (1998) é considerado como “estudo de caso” quando
h& uma abordagem empirica que investiga um fendémeno actual no seu contexto real.
Por tratar-se da explicacdo de um fendmeno os dados a recolher sdo de natureza
qualitativa e quantitativa, prende-se também com a compreensdo de fenémenos no
ambito privado, publico e educativo, a partir da inducéo dos significados particulares e

complexos de cada contexto.

A nossa investigacdo abrange entdo os dois paradigmas, o qualitativo e o quantitativo
postulados por Reichardt e Cook in Carmo e Ferreira (1998). Qualitativo porque
fundamenta-se numa realidade, a pesquisa orientada para os aspectos descritivos, e
indutivo a partir da recolha de dados com o objectivo de chegar a compreensdo do
fendmeno. Quantitativa uma vez que as informacdes recolhidas foram traduzidas em
numeros, quer em forma absoluta, quer em percentagens, estas Gltimas no sentido de

melhor clarificar esses mesmos valores.

Porque os factores que ndo os unicamente linguisticos condicionam a aquisi¢cdo de uma
L2 e que parecem ganhar relevo, como sejam 0s aspectos psicolinguisticos relativos as
caracteristicas individuais do aluno (idade, sexo, motivacdes, atitudes, personalidade)
assim como o0s aspectos sociolinguisticos (caracteristicas socioeconémicas e
socioculturais do aprendente, o estatuto sociocultural da L1 e L2, a forma de integracdo
do aluno na turma e no curriculo escolar do pais de acolhimento) apontados por Mateus
et al.(coord.) (2008).

Entdo segundo a autora a caracterizagdo sociolinguistica dos alunos que tém o portugués
como L2 é um aspecto fundamental para a compreensao das suas necessidades e para a
formulacdo de medidas de apoio, dai que tenhamos procedido a aplicacdo de um
questionario sociolinguistico tendo como objectivo a recolha de dados associados ao

aluno e ao agregado familiar.

Procedemos a criacdo de uma ficha sociolinguistica tendo como referéncia as
recomendagdes apresentadas pela equipa do projecto “Diversidade Linguistica na
Escola Portuguesa” Mateus et al.(coord.) (2008: 333-334).

No que concerne ao aluno, fizemos a recolha de dados respeitantes aos seguintes

aspectos: nivel de proficiéncia linguistica (uma vez que aquando do ingresso assim
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como ao longo do processo de aquisicdo do portugués como lingua ndo materna foram
aplicadas avaliacBes diagnosticas em lingua portuguesa), pais de origem, ano de
chegada a Portugal, local de residéncia, familiares com quem vive, nimero de irméaos,

linguas faladas pelo aluno e no agregado familiar, linguas faladas fora de casa.

Jé& a recolha de dados relativos aos pais / encarregados de educacéo incidiu sobre o pais

de origem, a idade, o nivel de escolaridade, a profissao.

Como forma de perceber a aprendizagem / consolidacéo da lingua portuguesa por parte

dos pais / encarregados de educacao fizemos um inquérito direccionado aos mesmos.

Este inquérito abarcava os itens: compreensdo da lingua portuguesa; importancia de
conhecer a lingua portuguesa; aprendizagem da lingua portuguesa. Foi aplicado aos pais
/ encarregados de educacdo entre Janeiro e Abril de 2012 nas reunides com 0s
encarregados de educagdo. Aquando do seu preenchimento houve a colaboracdo de
alguns alunos como forma de facilitar ao adulto a compreensdo do mesmo,

nomeadamente o discente chinés e quatro ucranianos.

Procurava-se perceber a importancia que é dada a lingua portuguesa, o uso que dela
fazem assim como a possivel existéncia da correspondéncia directa entre pais /
encarregados de educacao e aluno no que concerne a maior ou menor dificuldade no uso

da lingua lusa.

Perceber o0 uso da lingua portuguesa por parte destes vinte alunos em outros dominios
gue ndo sO o educativo passou num primeiro momento pela aplicacdo de uma actividade
em Fevereiro de 2012 (Ficha 1) em situacdo formal de sala de aula, registo escrito,
relacionada com a interaccdo verbal entre dois interlocutores, jovem-jovem e jovem-
adulto: didlogos entre o aluno e uma vizinha, mae de um dos seus companheiros de
brincadeira, do aluno com um empregado de um estabelecimento comercial e entre dois

amigos de escola.

Esta mesma Ficha foi também aplicada a alunos portugueses das turmas onde se
encontram os alunos de PLNM, alunos esses seleccionados aleatoriamente em igual

numero, género e idade.

No conjunto dos trés exercicios inerentes a esta actividade (Ficha 1) foram criadas
diversas situagdes de modo a verificar a existéncia de diferentes formas de tratamento

corteses: Exercicio A (“Imagine uma conversa com a sua vizinha, mde do seu
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companheiro de brincadeiras”); Exercicio B (“Imagine uma conversa entre duas
pessoas: empregado de uma loja e um cliente adolescente de 14 anos”); Exercicio C

(“Imagine um dialogo entre dois amigos de escola”).

Ja num segundo momento procedeu-se a observacédo in loco da interaccdo verbal entre
um jovem / adulto em diferentes contextos (Biblioteca, Ac¢do Social e Bar da Escola)
cujo objectivo era avaliar acerca do uso do imperfeito de cortesia (“Podia” e / ou

“Queria”) e do modo condicional para exprimir delicadamente um desejo (“Poderia”).

Esta observacdo restringiu-se aos vinte alunos de PLNM, foi-lhes dito que
procederiamos a um registo em filme das suas interac¢cbes em contexto publico
(Biblioteca, Acgdo Social e Bar da escola), sem outras orientacbes, de modo a néo
condicionar o seu agir. As imagens foram recolhidas entre 6 e 10 de Fevereiro de 2012,
tendo como sequéncia os niveis etarios dos alunos: na primeira etapa fizeram os do 22
Ciclo, logo de seguida os alunos do 3° Ciclo e finalmente os que se encontravam no

ensino Secundario.

104



Estudo de caso: O uso da Lingua Portuguesa por jovens oriundos de outros paises nos dominios privado,
publico e educativo.

SEGUNDA PARTE

Estudo de caso

105



Estudo de caso: O uso da Lingua Portuguesa por jovens oriundos de outros paises nos dominios privado,
publico e educativo.

“Né&o sdo s6 os individuos e a sociedade em que se organizam que
agem sobre a lingua que falam, e por isso mesmo os reflecte em algumas
das suas caracteristicas, mas que a propria estrutura da lingua herdada ou
aprendida pode moldar, e molda muitas vezes, a maneira de ver o mundo

dos individuos que a empregam”

Lindley Cintra (1925 —1991)
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CAPITULO VI

12. O portugués europeu e a interaccao verbal.

O uso da linguagem implica conhecimentos diversos a par do conhecimento da lingua,
assim como das capacidades que possibilitam que cada locutor ponha em pratica esses
mesmos conhecimentos, como também da capacidade de as accionar aquando das
situacdes de uso e da propria posi¢do que assume no processo de interacgdo com 0s seus

interlocutores.

Segundo a perpectiva de H. Clark (1966) in Mateus et al. (2003), a linguagem é
sobretudo utilizada para fins sociais, implica uma ac¢édo conjunta, a producao de sentido

por parte de quem fala e a compreensdo por parte de quem ouve.

A interaccdo verbal esta associada mais directamente com a conversacio face a face. E
através da conversacao que se cria 0 input necessario para que uma crianca adquira uma
lingua como lingua materna e é através do uso que uma lingua natural evolui e se

modifica.

A interaccdo verbal € uma forma de interaccdo social, o tipo de relacdo social que se
estabelece nas relaces de semelhanca ou dissemelhanca entre locutores determina o
processo interacional, a par da utilizacdo de estratégias e o recurso a factores de
controlo pragmatico, quer nas situacdes de relacdo entre semelhantes, quer na situacao
de relacéo entre locutores socialmente diferentes ou distantes.

Hé& que considerar no plano da interaccédo a relagdo social a dois niveis: ao nivel macro-
social em que o0s sujeitos intervenientes sdo classificados segundo a posicdo que
ocupam na hierarquia sociocultural e profissional de uma dada comunidade e ao nivel
micro-social onde sdo caracterizados 0s papéis sociais distribuidos nas situacdes
concretas de interaccdo. Assim cada locutor ird, em funcdo do assunto e da informacao
que pretende veicular na situacdo, seleccionar a forma de auto-referéncia que considera

mais adequada.

Para H. Clark (1996) in Mateus et al. (2003), a relacdo social desenvolve-se em cenarios
especificos, cenarios pessoais onde a interac¢do se faz frente a frente, trocas verbais
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entre os locutores mais frequentes e livres, por exemplo, quando se conversa sobre
qualquer assunto, como também cendrios impessoais ou menos pessoais, situacdes que

envolvem audiéncias que em principio pouco interagem com o locutor.

Considera também o mesmo autor a existéncia de cenarios institucionais, normativos,

ficcionais, mediatizados e privados.

Nos cenarios institucionais o0s participantes apresentam trocas verbais muito
semelhantes a simples conversacdo limitando contudo aos principios e assuntos
institucionais. E 0 caso das discussdes travadas no decorrer de uma aula, as trocas
podem ser mais ou menos espontaneas, mas as tomadas de palavra ou 0s assuntos
referidos sdo, em principio, regulados pela pessoa que assume o controlo da situag&o.
Nos cenarios normativos antecipadamente séo fixadas as trocas e as palavras a proferir
no momento. J& nos ficcionais os locutores encarnam papéis de outras personagens,
num contexto que ndo corresponde ao deles. A estes cenarios juntam-se 0sS
mediatizados, uma vez que alguém assume o papel de descrever, reproduzir ou anunciar
a outro algo que foi proferido por um terceiro. Por ultimo, temos os cenarios privados,

o locutor € interlocutor de si proprio e as palavras ditas tém uso apenas para ele proprio.

Ressalve-se que cada falante tende a utilizar, com maior frequéncia, um subconjunto das
estruturas disponibilizadas pela gramatica da lingua e a utilizar outras com menos
frequéncia e que entram gradualmente em desuso ou ficam restritas a determinados
tipos de situacdo comunicativa e a contextos interactivos de menor frequéncia ou maior
formalidade. A variacdo de uso no que respeita a cada falante esta aliado a mudancas
linguisticas que se vao verificando ao longo do tempo. No sujeito falante, tais alteraces
vdo-se manifestando ao longo da vida, desde o processo de aquisi¢do da lingua, ao seu
desenvolvimento até atingir o estado estavel, ao alargamento constante do Iéxico, as

perdas associadas ao envelhecimento, a nivel cognitivo.

Esta mesma variacdo estende-se a todo um conjunto de falantes de uma mesma lingua,
associado a factores muito distintos como a pertenca a uma dada geragdo, a inser¢ao
num determinado grupo socioprofissional, a vivéncia prolongada numa dada regido,

assim como o contacto com outras comunidades.

A variacdo para Mateus et al. (2003) aparece associada a factores de natureza social e
cultural, de desenvolvimento pessoal, de formacdo profissional, de localizacdo no

espaco geogréfico, de localizacdo no tempo, dos tipos e graus de contacto com 0s
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outros, factores externos a propria lingua mas que actuam sobre a interac¢do nas
diferentes situacGes comunicativas. As formas de tratamento entre locutores, os tipos de
saudacdo, a expressdo das emocdes, os graus de maior ou menor formalidade na
seleccdo do Iéxico a utilizar e também as expressdes idiomaticas, a expressdo verbal da
maior ou menor distancia e solidariedade entre falantes, sdo elementos que expressam a
existéncia de normas de natureza sociocultural a preservar na interaccao verbal, ligados
aos graus de adequacdo que a frequéncia de uso pelas diferentes geracBes e entre

geracOes diferentes Ihes reconhece.

Mas para que a informacdo passe € necessario partir de uma base comum, para em
conjunto produzirem e compreenderem o seu sentido. Essa base engloba um conjunto
partilhado de representacbes que buscam, em cada locutor, uma certa analogia de

percepcdes, conhecimentos, crengas, pressupostos.

Se esse processo envolver mais de dois interlocutores, esta partilha € ainda mais
complexa ao nivel da representacdo da informacgdo, assim como no que respeita ao

universo de referéncia da interacgdo verbal.

Se o universo de referéncia corresponde ao conjunto de categorias e relagdes que fazem
parte do conhecimento real ou possivel, por parte de seres humanos, num dado contexto
social, em situacdo de interaccdo entre dissemelhantes, a utilizacdo de uma palavra pode
evocar conceitos e relagdes entre conceitos que nao sejam coincidentes no saber prévio

dos interlocutores, dai que a partilha de informacao dificilmente se faca.

A producao de sentido em interac¢do determina por isso um dado nimero de operagdes
que encaminham a constituicdo da base comum, epistémica e deonticamente necessaria
ou possivel, para que essa mesma situacdo se verifique, apesar de durante séculos ter-se
considerado que bastava a existéncia de um modelo que assegurasse a codificacdo e a
descodificacdo de mensagens, julgava-se assim que toda a informacéo relativa a uma

mensagem estava nela explicitamente contida, ignorando o valor da interpretagéo.

As diferencas na interpretacdo podem dever-se a diferentes graus de conhecimentos
epistémico, ético, estético, social dos interlocutores, mesmo que nessa actividade
partilhada todos sejam falantes de uma mesma lingua natural. Também a interpretacao
de um determinado enunciado ndo depende unicamente do contedo proposicional das

frases que o constituem mas do significado que resulta da utilizacdo de mecanismos,
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entre eles os inferenciais que ddo a frase ou frases um significado pragmatico ou

comunicativo para a situacao especifica de interac¢ao.

Segundo Mateus et al. (2003), a expressdo “bom dia” ¢ interpretada comummente como
saudacdo mas, se for dita no desenrolar de uma discussao, o locutor que o enuncia deve
querer que o interlocutor infira que ele ndo tem mais nada a dizer, ou que ndo esta

interessado em continuar a conversa.

Todavia 0 contexto ou situacdo onde ocorre um dado comportamento linguistico
constituido por um enunciado, ira possibilitar a interpretacdo desse mesmo enunciado.
H& que ter em conta que a nocdo de contexto ultrapassa a de situacao fisica e social,
abarca outras dimensdes de contexto como por exemplo factores extra-situacionais, de
natureza sociolinguistica, que engloba todo um conjunto de saberes anteriores, assim

como o ambiente comportamental em que os interlocutores se encontram.

Gumperz in Mateus et al. (2003) fala da existéncia de “pistas de contextualizagdo”,
sinais verbais ou ndo verbais que os interlocutores utilizam com o objectivo de
relacionar o que esta a ser dito num determinado momento e num certo lugar com o
conhecimento adquirido por experiéncias anteriores. Essas pistas vao interferir aos
niveis prosadico, paralinguistico e sociolinguistico e tém como fim recuperar na prépria
situacdo, 0s pressupostos em que assentam de modo a ser possivel manter o
envolvimento necessario e avaliar o que se pretende significar. A contextualizacdo é um
procedimento de facilitacdo da interpretacio necessario para que o sentido se faca. E
comum observar-se a ocorréncia no processo de interaccdo verbal, de comentarios,
directa ou indirectamente dirigidos ao interlocutor, cujo objectivo é chamar a atencédo

para um desvio ou infracgéo por ele cometida aos pressupostos reguladores do contexto.

Para Carlos Gouveia in Mateus et al. (coord.) (2008) o significado é uma propriedade
das pessoas, coisas e eventos da situacdo discursiva, dai que a forma linguistica ndo seja
suficiente para determinar qual o valor de uso de uma dada frase, de um enunciado.
Com frequéncia consideramos o significado como decorrente da forma da frase usada.
A forma de frase imperativa esta fortemente associada a expressdo de ordem, assim a
sua ocorréncia leva de imediato a pensar que uma ordem esta a ser realizada, quando

pode n&o ser o caso.

Refere ainda o autor que muitas vezes consideramos que a Unica forma possivel de

realizacdo de uma ordem é pelo uso de uma frase imperativa e ndo temos o espirito
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critico suficiente para reconhecer que ha muitas outras formas indirectas para a sua

realizacdo.

Reforca ainda que para a compreensdo total deste fendmeno temos que ter em conta em
primeiro lugar a diferenca entre objectivo ilocutdrio e forga ilocutéria e em segundo o
contexto situacional e as relagdes sociais, de poder, mantidas pelos intervenientes da
situacdo de comunicagdo e da como exemplos: “Passa-me essa caneta!”, “Podes
passar-me essa caneta, por favor”, ttm o mesmo objectivo ilocutorio, tentar que alguém
faca algo, no entanto o primeiro acto tem a forca de um pedido. As ordens sdo
normalmente expressas pelo modo imperativo, embora tal ndo seja exigido, outros
mecanismos poderdo ser usados, os pedidos podem ser e sdo-no sob a forma

interrogativa.

A adicionar a estes aspectos temos um factor determinante do significado dos
enunciados, o0 contexto situacional e as relacbes sociais entre os participantes da
situacdo comunicativa, pois o que distingue uma ordem de um pedido é a coercibilidade
que é dada pela relacdo de poder dos participantes. Uma ordem legitima traz consigo a
forca da coercibilidade de quem tem poder para fazer com que outrem realize uma
accao por si determinada, sob pena de alguma sancdo ocorrer se a ordem ndo for
cumprida. Assim, sem que o alocutario possa, sem sansao, satisfazer ou ndo a vontade

do locutor, ndo estamos perante uma ordem, mas perante um pedido.

Nos casos de relacdo entre ordem e pedido, a forma de frase, apesar de nao ser
determinante para a caracterizacdo do acto € no entanto importante para a construgdo
discursiva das relagdes entre os participantes, uma vez que é a forma de frase que

veicula tracos de uso identitario dos participantes.

Nas relacdes sociais, o poder nao é algo estavel e fixo, ele manifesta-se e constréi-se de
relacdo para relacdo, de contexto para contexto, pelo que a sua caracterizagdo enquanto
elemento configurador de tipo de acto ilocutério directivo, se ordem, se pedido, esta
intimamente dependente da dindmica situacional e social em que a comunicacado

acontece.
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13. Os valores pragmaticos das formas de tratamento portuguesas e suas condic¢des

de uso.

Os interlocutores portugueses tém uma variedade de formas associadas as diversas
categorias linguisticas que ao utilizarem em determinados contextos potencializam
efeitos de maior ou menor cortesia. Algumas dessas formas encontram-se
gramaticalizadas e lexicalizadas, enquanto outras sdo construcdes novas, dependendo do

contexto de interaccdo verbal.

A cortesia verbal ndo se restringe a uma listagem de formas mais ou menos fixas e
convencionais mas a todo um conjunto complexo no ambito “da lingua e do discurso”
Carreira in Rodrigues (2003: 161) Ao nivel da lingua encontram-se, as formas de
tratamento, as formulas de saudacdo ou cumprimento, de agradecimento, de felicitacdo
e de desculpa. J& ao nivel do discurso, temos as formas linguisticas mais ou menos
complexas, os processos de modalizacdo e de (in)direccdo ilocutéria, mais ou menos

explicitos de cortesia.

Nas formas de tratamento interligam-se questdes linguisticas e ndo linguisticas, o
principio de cortesia, a adequacdo ao destinatario, a necessidade de ndo ameacar a sua
face. O locutor ao dirigir-se ao alocutorio tem de ter em conta as diferencas sociais, de
idade, a proximidade ou distancia da relacdo, a formalidade ou informalidade da
situacdo discursiva. As relagdes intersubjectivas possibilitam perceber a subjectividade

enunciativa e € através delas que se valoriza positiva ou negativamente o alocutorio.

Segundo Kerbrat-Orecchioni in Rodrigues (2003: 136) a cortesia ¢ definida como “un
ensemble de procédés permettant de concilier le désire mutuel de préservation des faces
avec le fait que la plupart dés actes accomplis durant [’interaction risquent de venir

menacer telle ou telle dés faces en présence”.

Os principios de cortesia tém uma realizacdo e uma eficacia dependentes das sociedades
e das suas culturas, assim como dos contextos concretos em que ocorrem e em que se

activam as interacgoes.

A competéncia de cortesia verbal é resultado da educacdo, duma aprendizagem que
acompanha a aquisicdao da propria lingua materna, dai Rodrigues (2003: 144) afirmar

que “a escola deve continuar, desenvolver e aprofundar, tal como se faz em relagdo aos
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aspectos gramaticais e linguisticos, algo a acontecer também para 0 ensino-

aprendizagem das linguas segundas e das linguas estrangeiras”.

Kerbrat-Orecchioni in Rodrigues (2003: 144) refere que as regras de convivéncia social
“sont intériorisees par |’enfant en méme temps que les régles plus spécifiquement
linguistiques” e que a aprendizagem das regras de cortesia pela crianga ¢ uma aquisi¢ao

no ambito da competéncia pragmatica.

Para Rodrigues (2003: 145) a descricdo dos diferentes processos verbais de cortesia é
tdo importante como as descricdes gramaticais e linguisticas. Saber classificar as
palavras duma lingua e a sua combinacdo fréasica e organizacao textual € importante mas
ndo menos importante é saber que essa combinacgao e essa organizacdo sdo também uma
consequéncia do tipo de relacdo que temos com os interlocutores. Saber que
determinadas palavras ou expressdes se usam ou nao conforme 0s contextos como
também as razBGes porque as usamos, isto é, saber que tais usos estdo associados ao

sistema de cortesia de uma dada cultura.

Refere ainda o mesmo autor que Lindley Cintra ao analisar as origens, evolucao e
complexidade das formas de tratamento portuguesas, tem sempre em consideracdo
factores de natureza sociocultural, os quais, contribuem para a relativa estabilidade do
sistema como também para a sua inevitavel transformacdo. O sistema portugués,
sobretudo no que respeita as formas de cortesia, estd intimamente interligado a “uma
sociedade fortemente hierarquizada” e a um certo gosto na sua hierarquizacdo, ou ainda

“a uma dificuldade inconsciente ou subconsciente em aceitar uma nivelagdo maior”.

Cintra no inventario e descri¢do dos tipos fundamentais de tratamentos em uso, incide o
seu campo de observacdo ao conjunto das formas que se usam no didlogo entre dois
interlocutores. Classifica, segundo uma perspectiva morfossintactica, as formas com
funcdo de sujeito, em:

a) pronominais (“tu, vocé€, vocés, V. Ex.?, V. Ex.as”;

99, ¢

b) nominais (“senhor, senhora, os senhores, as senhoras”; “o senhor Doutor, o
senhor Ministro”; “o pai, a mae, o av0”; “o0 Antonio, a Maria”; “ao meu amigo,

0 patrao”);

¢) verbais (“Queres?”, “Quer?”, “Querem?”).
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Enquanto as formas de tratamentos pronominais e verbais limitam-se a chamar a
atencdo para o enunciado que lhe diz respeito, ja o tratamento nominal distingue-se por
tender para a abstrac¢do prépria das particulas de relacionacdo. O tratamento nominal

associa sempre alguma coisa préopria do alocutério:
1 — o sexo, unicamente, em “0 senhor”, “a senhora”;
2 — a categoria social ou profissional em “0 senhor Doutor”, “0 senhor Ministro”;
3 — o parentesco, em “0 pai”, “a mae”;
4 — alguma coisa de intimamente ligado a personalidade de cada um — 0 nome
proprio, 0 nome de baptismo.

Para além desta classificacdo morfossintactica, Lindley Cintra distingue ainda duas
caracteristicas principais: uma relaciona-se com a extraordinaria variedade e frequéncia
de emprego dos tratamentos de tipo ‘nominal’ e outra a ‘estruturagao’ dos tipos

fundamentais em trés planos:
a) Formas préprias da intimidade [tu];
b) Formas usadas no tratamento de igual para igual (ou de
superior para inferior) e que nao implicam intimidade [vocé];

c) Formas chamadas “de reveréncia” — “de cortesia” — por sua
vez repartidas por uma série de niveis variados, correspondentes
a diversas distancias entre os interlocutores [V. Ex.2, o senhor, 0
senhor Dr., 0 Antdnio, a Maria, o Sr. Antonio, a Sr.2 Maria, a D.
Maria].

As quatro tendéncias mais vivas de evolucdo que iriam verificar-se no sistema das
formas de tratamento portuguesas, a partir dos anos sessenta do século XX, sdo segundo
Rodrigues (2003: 295) focadas por Cintra:

1° Progressiva eliminacdo do tratamento por V. Ex.?, e manutencédo “profundamente
enraizado na lingua escrita”, enquanto na lingua falada usar-se-ia apenas em certos
ambientes (academias, tribunais, diplomacia, etc.) e certas profissdes (empregado do

comércio, telefonistas, etc.).
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2° Progressivo alargamento do emprego do ‘tu’ e da 2* pessoa do singular dos
verbos, sobretudo entre 0s jovens como também entre pessoas de diversas idades; esta
forma perderia o caracter de intimidade, contudo néo eliminaria a distancia associada ao

emprego dos tratamentos na 32 pessoa.

3° Progressiva ampliagdo do emprego de ‘VOCé’, o emprego de ‘tu’ expande-se e

‘vocé’ ganha terreno no tratamento afectuoso.

4° Manutencdo de tratamentos nominais variados e a lenta mas progressiva

eliminagdo de tratamentos assentes na diferenciagéo social.

Ja Gouveia (2008) por um lado salienta que o uso das formas de tratamento em
portugués europeu e as mudancas ao nivel da expressdo, decorrem de factores gerais de
mudanca social de nivel mundial ou global, que em Portugal se destacam de forma
particular. Devido as répidas transformacdes que o mundo sofre e as politicas de
globalizagdo, muitas sdo as formagOes sociais dadas como definitivas que tém sido
quebradas e alteradas. Essas formagOes novas acarretam mudangas na producdo
discursiva e nas relacdes sociais, causadas ndo apenas pela rapida apropriacdo de fluxos
de discursos, imagens, textos, pessoas e praticas culturais, como também pela constante
re-estruturacao de préaticas e processos sociais, em que se articulam valores e expressées
de identidade desvinculadas de qualquer sentido essencialista ou tradicional. Gidden in
Gouveia (2008: 93) refere que “os lagos sociais tém de ser construidos, ao contrario de
herdados do passado (...), uma ordem social descentralizada em termos de
autoridades, mas recentralizada em termos de oportunidades e dilema, dado estar

focalizada em novas formas de interdependéncia”.

Também Villalva in Gouveia (2008: 94) afirma “A marcacdo do grau de formalidade
nao se esgota na oposicdo entre tu e vocé, ja que o Portugués faz largo uso de
expressoes nominais classificadoras do interlocutor. Se “tu” é a forma de tratamento
que exibe maior grau de proximidade entre o locutor e o interlocutor, “vocé” é a op¢do
intermédia e tratamentos do tipo Senhor Engenheiro sdo aqueles que codificam a

relacdo mais distante”.

Isabel Duarte (2010) vinca as formas de deferéncia ¢ o uso do ‘vocé’ é o emprego que
mais instabilidade se nota ndo s6 do ponto de vista diacrénico mas também sincrénico,
uma vez que se relaciona com a mudanca constante das relagdes sociais entre 0s

falantes, mudanca essa rapida em Portugal. As formas de tratamento, como as formas de
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delicadeza em geral, sdo pecas fundamentais na regulacdo da relacdo interpessoal.
Como refere Rodrigues (2003: 314) citando Emilia Marques “ ... para além da
competéncia linguistica (conhecimento das regras que regulam compreensdo e
producdo de frases gramaticais), se tenha de aceitar uma outra, a de comunicagdo em
situacdo que se pode definir, sumariamente, como sendo o conhecimento dos usos
verbais adequados aquelas situagdes de comunicacdo que podem ocorrer em

determinada sociedade-cultura”.

Na lingua portuguesa para que um enunciado seja entendido como um pedido e nédo
como uma ordem espera-se que 0 mesmo resulte de uma dada situacdo social e
apresente determinadas caracteristicas:

- que sejam usadas formas de cortesia como a formula “se faz favor” / “por favor”, o
imperfeito de cortesia (ex: “Queria um café”), diminutivos (ex: “Da-me um cafezinho”),
verbos modais (ex: “Podes dar-me um café”);

- que na sua expressao mais directa, o tipo de oragéo seja imperativo ou interrogativo.
Lindley Cintra in Cunha e Cintra (1984) refere que o modo condicional usa-se para

exprimir delicadamente um desejo “Poderia dar-me ...”.

A interaccdo verbal efectiva implica uma adequacdo discursiva, uma adaptacdo a
situacdo de comunicagdo que se vive. Como refere Sim-Sim (1998), as normas
rudimentares de cortesia foram ja ensinadas na infancia, cumprimento de regras sociais

‘por favor’ ou ‘obrigado’.

Refere Kerbrat-Orecchioni in Rodrigues (2003: 144-145) que as regras de convivéncia
social sdo “intériorisées par [’enfant en méme temps que les régles plus spécifiqguement
linguistiques” e “D’autre part, au fur et a mesure que [’enfant se socialise, il faut
intérioriser les régles rituelles qui gouvernent les relations interpersonnelles — on peut
remarquer que la langue frangaise dit “bien élevé” [’enfant poli: [’éducation, et par un
dressage systématique (techniques de sollicitation, répétition, correction, évaluation —

PR3

“Dis bonjour a la dame”, “Merci qui?’

b 2

, etc.”.

Aos seis / sete anos, aquando da entrada na escolaridade basica, a crianca manifesta
capacidade para como interlocutor interagir numa conversa. Esta mestria resulta no
desenvolvimento de estratégias cognitivas, linguisticas e sociais, algo fundamental para
a adaptacdo ao discurso usado na escola. Da-se a passagem do ambiente familiar para o

escolar e corresponde ao salto do denominado discurso priméario para o especifico da
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escola. Os pares etdrios passam a ter relevancia quanto a interaccdo comunicativa,
tornam-se mais conscientes da obrigatoriedade de adequacao ao contexto comunicativo.
A partir dos nove anos, segundo Bernstein & Tiegerman in Sim-Sim (1998: 201), ha ja
0 reconhecimento da existéncia de um outro e a adequacdo as circunstancias do ouvinte.
A intensa ligagdo ao contexto determina que a mestria pragmatica néo se atinja no final
da infancia, sofra intensa influéncia dos contextos sociais em que esta inserido,
logicamente quanto mais diversos forem esses ambientes maiores as hipoteses de
crescimento pragmatico do individuo.

Por volta dos dez anos adquiriram ja a capacidade de narrar um acontecimento ou uma
historia que corresponde ao crescimento cognitivo, social e linguistico da crianca.
Apercebe-se do lugar do ouvinte, adequa o discurso a audiéncia e escolhe a melhor
expressao que determinard o sucesso da narracdo, sdo expressivos do dominio do
conhecimento pragmatico.

Os intervenientes na comunicagdo necessitam de possuir uma competéncia linguistica
além de outros aspectos relacionados com o contexto situacional de modo a adequar o
seu discurso as normas sociais. Quanto mais diversificados forem esses contextos, mais

hipdteses de crescimento pragmatico e maior sera a eficacia comunicativa.
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CAPITULO VII

14. Estudo de caso: O uso da Lingua Portuguesa por jovens oriundos de outros

paises nos dominios privado, publico e educativo.

Os interlocutores portugueses usam duma grande variedade de formas, ligadas a varias
categorias linguisticas que ao serem utilizadas propiciam efeitos de maior ou menor
cortesia. Algumas dessas formas encontram-se gramaticalizadas e lexicalizadas e outras
sdo construcdes novas, (mais ou menos originais), dependendo dos contextos de

interaccdo verbal.

As formas de tratamento corteses sdo meios linguisticos usados pelos interlocutores de
modo a possibilitar o relacionamento interpessoal capaz de conduzir a interac¢do verbal.
A principal funcdo dos tratamentos corteses é de &mbito relacional. Os interactantes
pelo uso que deles fazem, estabelecem contactos, atribuem, reconhecem ou negoceiam

lugares, no respeito matuo, tendo em conta 0s contextos em que se encontram.

Os valores pragmaticos das formas de tratamento portuguesas corteses e 0 respectivo
uso, dependem, principalmente das caracteristicas reais dos interlocutores; idade, sexo,
cultura, estatuto socioprofissional, das suas relagdes de poder ou solidariedade, do
quadro espacio-temporal onde os interlocutores se encontram e onde se da e desenvolve

a interaccdo verbal e também o objectivo que se pretende.

Importa focar que como resultado das rapidas transformacdes que o mundo sofre,
incluindo Portugal, assim como das politicas de globalizacdo, algumas das formacGes
sociais tém sido alteradas, o que advém mudancas na producéo discursiva e nas relaces

sociais causadas pela constante re-estruturacdo de praticas e processos sociais.
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14.1. Definicao de objectivos.

Neste estudo pretende-se:

- identificar os valores pragmaticos das formas de tratamento corteses e as suas

condig0es de uso no portugués europeu;

- reflectir acerca da origem e evolucdo das principais e mais frequentes formas de

tratamento portugueses actuais;
- analisar o uso dessas formas por alunos cuja lingua materna ndo é o portugués;

- avaliar o papel da escola, no ambito da lingua portuguesa, na aprendizagem das formas

de tratamento em diferentes contextos.

14.2. Formulagéo de hipdteses.

Espera-se que o0s alunos em situagdes corteses:

- usem da 3* pessoa sem o pronome ‘vocé€’ ou de formas de tratamento nominais como
‘a senhora’, o nome do alocutario precedido de artigo definido, tendo em conta a idade

dos alocutarios;

- saibam adequar as formas verbais ao uso da 3* pessoa (“Como esta?”, “Estd bem?”),

assim como as formas de tratamento nominais (“Como esta a senhora?”);
- demonstrem uma saudagao inicial (“Bom dia”, “Boa tarde”, “Ol&”);
- abram a vez com o uso de formulas de chamar a atengao do destinatario (“Desculpe”);

- adequem a respectiva situacdo a forma de encerrar a vez, como o agradecimento final
(“Obrigado” / “Obrigada”);

- apresentem o registo de verbos modais (sobretudo ‘poder’) nas perguntas, enquanto

acto indirecto de pedido;

- usem o imperfeito de cortesia (“Podia ...”), e/ou (“Queria ...”) e/ou o modo

condicional (“Poderia ...”);

- apliqguem o atenuador do acto de pedido que se relaciona com um “codigo de boas

maneiras” (“Por favor”);
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- usem a 22 pessoa em contexto de proximidade social, em situacdo informal.

14.3. Perfil da amostra.

a) Alunos e agregados familiares.

O presente estudo incide sobre uma populacdo estudantil de vinte alunos da Escola
Bésica e Secundaria Dr. Angelo Augusto da Silva, Funchal, dez do sexo feminino e de
igual nimero do sexo masculino, com idades compreendidas entre 0s onze e 0S
dezanove anos, cuja lingua materna ndo € o Portugués. Estes jovens tém na sua estrutura
curricular a disciplina de Portugués Lingua N&o Materna, encontrando-se

maioritariamente em “Iniciagdo A2” quanto ao nivel de proficiéncia linguistica.

Tabela 14 - Nivel de proficiéncia.

Nivel de proficiéncia Efectivo %
Iniciacdo Al 6 30
Iniciagdo A2 13 65
Intermédio B1 1 5

Total 20 100

Figura 1 - Nivel de proficiéncia dos alunos
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Tabela 15 - Sexo.

Sexo Efectivo %
Feminino 10 50
Masculino 10 50

Total 20 100

Figura 2 - Sexo dos alunos
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Tabela 16 - Idade.

Idade ( anos) Efectivo %
11 2 10
12 1 5
13 7 35
14 1 5
15 1 5
16 3 15
17 2 10
18 1 5
19 2 10

Total 20 100
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Figura 3 - Idade dos alunos
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Oriundos de variados paises, de quatro continentes, acompanharam 0s seus pais num

movimento imigratério onde se destacam razdes de natureza econdémica e socioldgica.

A procura de uma melhor situacdo econOmica, através de trabalhos melhor
remunerados, comparativamente aos paises de origem, estd na base da entrada das
familias dos alunos nascidos nas antigas colonias portuguesas africanas e nos paises da

Europa Oriental.

Situacbes como a obtencdo de uma relativa prosperidade econdmica, ou, ao invés, o
insucesso profissional, a inadaptacao cultural e a falta de seguranca no pais onde outrora
0s progenitores se fixaram, levou ao regresso destes as origens, como sdo 0s casos dos

alunos nascidos na VVenezuela e nos paises da Europa Ocidental.

Tabela 17 - Naturalidade.

Pais Efectivo %
Cabo Verde 1 5
China 1 5
Franca 1 5
Guiné-Bissau 1 5
Moldavia 1 5
Reino Unido 3 15
Russia 1 5
Ucrénia 6 30
Venezuela 5 25

Total 20 100

Figura 4 - Naturalidade dos alunos
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Tabela 18 - Nacionalidade dos pais.

Pafs Mae Pai
Efectivo % Efectivo %
Africa do Sul 1 5 - -
Cabo Verde 1 5 1 5
China 1 5 1 5
Guiné-Bissau 1 5 1 5
Moldavia 1 5 1 5
Portugal 5 25 5 25
Russia 1 5 1 5
Ucrania 6 30 6 30
Venezuela 3 15 4 20
Total 20 100 20 100
Figura 5 - Nacionalidade dos pais
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Este grupo de alunos estd a residir ha poucos anos na Madeira, principalmente no

Funchal (concelho onde se situa a sua escola), vivendo na maioria dos casos com 0S

pais e um irméo / irma.

123



Estudo de caso: O uso da Lingua Portuguesa por jovens oriundos de outros paises nos dominios privado,

publico e educativo.

Tabela 19 - Ano de chegada a Portugal.

Ano de chegada Efectivo %
2003 1 5
2005 3 15
2006 1 5
2007 3 15
2008 2 10
2009 6 30
2010 3 15
2011 1 5
Total 20 100

Figura 6 - Ano de chegada dos alunos a Portugal
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Tabela 20 - O aluno vive com ... .
Vive com ... Efectivo %
Mae ou Pai 1 5
Mée ou Pai e um irm&o/irma 1 5
Mae ou Pai e um irm&o/irma e outro(s) 1 5
Mée ou Pai e outro(s) 1 5
Pais (sem irméos) 1 5
Pais e um irmao/ irma 5 25
Pais e dois ou mais irmaos/ irmas 5 25
Pais e um irmdo/ irma e outro(s) 3 15
Outros (sem pais e irmé&os) 2 10
Total 20 100
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Figura 7 - Agregado familiar dos alunos
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Tabela 21 - Local de residéncia.

Concelho Efectivo %
Funchal 17 85
Ribeira Brava 3 15

Total 20 100
Figura 8 - Concelho de residéncia
dos alunos
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Os pais séo relativamente jovens, sobretudo as maes, das quais 65% tém menos de 41
anos de idade. Sdo também elas que desempenham o cargo de “Encarregado de
Educagido”, a semelhan¢a dos demais alunos da escola, resultante em parte da maior
disponibilidade que as mesmas apresentam (35 % das mées destes alunos séo

domesticas e 15 % estdo momentaneamente desempregadas).

Tabela 22 - Encarregado de educagao.

Encarregado de Educacgéo Efectivo %
Mée 15 75
Pai 3 15
Outro 2 10
Total 20 100
Figura 9 - Encarregado de educacdo
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Tabela 23 - Idade dos pais.
Mée Pai
Idade (anos ) Efectivo % Efectivo %
< 35 3 15 2 10
36 —40 10 50 4 20
41 - 45 5 25 4 20
46 - 50 1 5 5 25
> 50 1 5 5 25
Total 20 100 20 100
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Figura 10 - Idade dos pais
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Nas familias dos alunos de Portugués Lingua Ndo Materna as habilitagdes literarias dos

pais ndo sdo elevadas, onde apenas trés maes e dois pais tém estudos a nivel do ensino

superior.
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Tabela 24 - Habilitacdes literarias dos pais.

Ensino Mae Pai
Efectivo % Efectivo %

Basico ( 1° Ciclo) 6 30 6 30
Bésico ( 2° Ciclo) 2 10 1 5
Basico ( 3° Ciclo) 2 10 5 25
Secundario 7 35 6 30
Superior 3 15 2 10

Total 20 100 20 100

Figura 11 - Habilitacdes literarias dos pais
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A maioria dos pais dos alunos trabalha no sector da construcéo civil e obras publicas,
por conta de outrem. Associado aquela actividade ha também a ter em conta 0s trés
progenitores que presentemente se encontram desempregados. Cerca de um terco das
mées ndo tem uma ocupacdo profissional e um quarto desempenha fungbes de

assalariada doméstica.

Tabela 25 - Profissdes dos pais.

Areas de ocupacio Mée Pai
profissional Efectivo % Efectivo %
Comercio retalhista 2 10 4 20
Construcao civil - - 10 50
Hotelaria / Restauracao 2 10 2 10
Saude - - 1 5
Servico doméstico 5 25 - -
Servicos especializados 1 5 - -
Domeéstica 7 35 - -
Desempregado(a) 3 15 3 15
Total 20 100 20 100
Figura 12 - Ocupagéo profissional dos pais
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b) Linguas faladas pelo aluno.

A comunicacdo em lingua portuguesa na escola é comum a todos estes alunos. No
entanto, e tendo em conta a presencga significativa de alunos ucranianos e venezuelanos,

no seu convivio diario ha o uso das respectivas linguas maternas.

Entre amigos ha uma maior diversidade linguistica fruto de uma maior complexidade de
contactos e de meios geridos pelos alunos. As redes sociais operadas na internet , as
comunicagBes por telemdveis e a integracdo em pequenos grupos sociais possibilitam
uma practica linguistica mais variada. A forte presenca da lingua materna e de uma
outra lingua que ndo seja o Portugués pode ser sintomatico da existéncia de dificuldades

de inclusdo mais ampla e desejada no meio local / regional.

O reconhecimento do valor da aprendizagem da lingua portuguesa por parte dos adultos
e simultaneamente a presenga de irmdos, geralmente mais novos e que utilizam em
exclusivo o Portugués nos infantarios e escolas do 1% Ciclo fazem com que nos lares
deste grupo de alunos esta lingua segunda tenha uma expressao bastante significativa.

Também aqui a lingua materna € a dominante na comunicacao familiar.

Tabela 26 - Linguas faladas pelo aluno ... .

Linguas faladas Em casa Na escola Com os amigos
pelo aluno Efectivo % Efectivo % Efectivo %
Lingua materna
(exclusivo) 9 45 i i ! >
Lingua materna e 10 50 11 55 4 20
Portugués
Lingua materna e
outra lingua (nédo - - - - 10 50
Portugués)
Lingua materna,
Portugués e mais 1 5 - - 4 20
outra
Lingua materna,
Portugués e mais - - - - 1 5
duas
Lingua Portuguesa i i 9 45 i i
(exclusivo)
Total 20 100 20 100 20 100
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Figura 13 - Linguas faladas pelo aluno
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¢) A lingua portuguesa versus pais / encarregados de educacao.

As linguas portuguesa e ucraniana sao as mais frequentes na lingua materna dos pais /

encarregados de educacdo, havendo uma correspondéncia, esperada, entre a lingua

materna e a nacionalidade dos pais. Regista-se no entanto trés particularidades:

- a méde da aluna da Moldavia, também ela moldava, tem como lingua materna o

romeno,

- 0s pais de um aluno ucraniano, ambos ucranianos, tém o russo como lingua materna;

- trés alunos venezuelanos, ndo irmdos, tém pais (masculino) da mesma nacionalidade

mas sendo de familias portuguesas tém o portugués como lingua materna.

Tabela 27 - Lingua materna dos pais / encarregados de educacéo (com quem vive o aluno).

. Mée Pai Enc. Educacéo
Lingua materna Efectivo % Efectivo % Efectivo %
Crioulo (Cabo Verde) 1 59 1 6,7 - -
Crioulo (Guiné-Bissau) - - 1 6,7 - -
Espanhol 3 17,6 1 6,7 - -
Inglés 1 59 - - - -
Mandarim 1 59 1 6,7 - -
Portugués 3 17,6 4 26,6 2 100,0
Romeno 1 59 - - - -
Russo 2 11,8 2 13,3 - -
Ucraniano 5 29,4 5 33,3 - -
Total 17 100,0 15 100,0 2 100,0
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Figura 14 - Lingua materna dos pais / encarregados de educacao
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Tabela 28 - Compreenséo da lingua portuguesa por parte dos pais / encarregados de

educacdo.
Lingua Materna

—~ | =

g | 2

Compreensdo da S | @

o c

o -

Lingua Portuguesa S |3
o |2 |2 S |2 |2 S
3 3|8 € 2|2 |t |8 E
= = D = S IS o S G
O |O |Ww|& |2 | |x |x |D
Muito Bem - - - - - 7 - - -
A Bem - 1 4 1 - 2 1 3 3
POrugues g ficiente 2 - - - - - 1 5
Oral Pouco Suficiente - - - - 2 - - - 1
Apenas Palavras - - - - - - - - 1
N&o Compreende - - - - - - - - -
Muito Bem - - - - - 4 - - -
A Bem - - 3 1 - 4 1 1 2
POIUGUES g ficiente 2 - 1 - - 1 - 3 4
Escrito Pouco Suficiente - 1 - - 1 - - - 3
Apenas Palavras - - - - 1 - - 1
N&o Compreende - - - - - - - - -

A compreensdo da lingua portuguesa por parte dos pais / encarregados de educacao € no

minimo satisfatoria, mesmo excluindo aqueles que tém o portugués como lingua
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materna. Nota-se no entanto diferengas significativas entre a oralidade e a escrita,
estando a primeira num patamar mais qualificado. Na compreensdo oral a maior parte
classifica-a de “Bem”, havendo apenas trés registos de “Pouco Suficiente” ¢ um de
“Apenas Palavras”, num universo de vinte e cinco individuos (ndo estdo considerados
os nove de lingua materna portuguesa). As maiores dificuldades sdo por parte de dois

cidaddos ucranianos e de um casal chinés.

Na compreensdo escrita o grau de qualificagdo ¢ menor, surgindo “Suficiente” como a
classificagdo mais comum, novamente ndo tendo em conta os de lingua materna
portuguesa, mas mesmo nestes had o reconhecimento de alguma “imperfeicdo” no

portugués escrito, fruto principalmente de um nivel de escolaridade médio / baixo.

Tabela 29 - Desempenho na lingua portuguesa por parte dos pais / encarregados de

educacéo.
Lingua Materna

= | 3

|2

Desempenho na S | @

o c

Ke) =

Lingua Portuguesa S | &
o |e |2 S | 3 |2 S
s |3/5 € |2 |2 2|8 ¢
= fust ) > o o o S o
O |O |w|& |2 | |x |x |D
Muito Bem - - - - - 4 - - -
. Bem 1 1 1 - 4 1 2 3
POMUGUES g ficiente 2 3 - - 1 - 1 4
Oral Pouco Suficiente - - - 1 - - 1 2
Apenas Palavras - - - - 1 - - - 1
Nédo Fala - - - - - - - - -
Muito Bem - - - - - 1 - - -
.| Bem - - 11| -6 -12|1
Portugues Suficiente 1 - 2 - - 1 - - 5
Escrito Pouco Suficiente - - - - 1 1 1 2 2
Apenas Palavras 1 1 1 - 1 - - - 2
N&o Escreve - - - - - - - - -

Quanto ao desempenho na lingua portuguesa é outra vez melhor qualificado o portugués
oral comparativamente ao portugués escrito. Neste Gltimo ha mesmo um igual valor
total de registos “Bem” / “Suficiente” em relagdo as qualificagdes de “Pouco Suficiente”

/ “Apenas Palavras”.
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Estas diferencas significativas entre a producéo oral e a produgéo escrita podem também

ser atribuidas as préaticas desta populacdo adulta.

Tabela 30 - Préticas de aprendizagem / consolidacdo da lingua portuguesa por parte
dos pais / encarregados de educacéo.

Lingua Materna
— | =
. . o [<}) <
Aprendizagem / consolidagéo g 3
8
o
, ~ ~ —_ e (U) o
Lingua Portuguesa ol g _g ) = % o O %
2|2|s|L|E|2|/E g &
S|o|ld|s|=|8&|&|&|3
Muito 2 1 3 1 - 6 - - -
ver MaisouMenos | - | - |1 | - | - ]3| -]1/ 8
televisédo P0~UCO _ - -] -] -] 2 1121
Portugués Nao Vejo I I T R L e |
Oral _ Muito 1] -] -]11]-1]6/]-]-1]2
Ouvir Mais ou Menos | - - - - -2 - - -
radio Pouco 1711 ]3] -]1 1 |1]1]6
N&o Ougo - - 1] -1 - -1 3] 2
Muito - - - - - - - - -
Ler MaisouMenos | - | - | 1 |1 | - |- ]1]-]1
livros Po~uco . 2 | - 2 | - - | 5 - 1] 3
Portugués Nao Leio - 1 1 - 2| 4 . 3| 6
Escrito Muito - - - - - - - -1
Ler MaisouMenos | 1 | - | 3 | 1 |1 |7 |1 |15
jornais/revistas | ~0UC0_ 111 -1-j2]-]-]2
Né&o Leio - - - - 1 - - 3|2

Na recolha de informacdo no dominio das “praticas de aprendizagem / consolidag¢do da
lingua portuguesa” encontrou-se com maior efectivo a variavel “Muito” ou “Mais ou
Menos” quanto ao “Ver televisao”, enquanto que dominam “Pouco” e “Nao leio” no

que diz respeito ao “Ler livros” em lingua lusa.

Dos contactos com os alunos da amostra e com os seus pais / encarregados de educacao,

verifica-se que a menor frequéncia de leitura em portugués deve-se as dificuldades
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“naturais” na compreensdo escrita nesta lingua por parte de muitos deles, a ser uma
tarefa menos atractiva comparativamente a leitura de “jornais e revistas”, também
menos atractiva em relacdo a literatura na lingua materna e ainda o facto de ser
necessario um tempo consideravel e disposicdo para esta tarefa que, devido a situacdes

laborais e de organizagdo familiar, nem sempre é possivel.

Tabela 31 - Importancia de conhecer a lingua portuguesa por parte dos pais /
encarregados de educacao.

Lingua Materna
—~ | =
o | 3
Conhecer a T |e
S |9 —
. @ <
Lingua Portuguesa S| £ S
[35] > -
. Q/ \L_D/ — e [%2) o
(1@ prioridade) o| ol 28 = % o g
122 £/ 8/ g E
= = b2 = o ) o S 3]
olo|lw|E&E |2 |a|x|x|D
Para melhor compreender/conhecer 0s
portugueses. et e I N O N B I B
Facilita a integracdo na sociedade
portuguesa. -l -3 - -6 -9
Permite fazer amizades com o0s
portugueses. o e
Para se legalizar em Portugal. . .
Possibilita exercer a sua profisséo.
- - - - 2 |1 - 2 | 2 | 7
Possibilita melhorar a sua situacéo
profissional. 1101 - -7 1) -1-15]°9
Possibilita ir trabalhar para outro pais
onde a lingua principal é o Portugués. 1 } } } } 1 } } } 2
Para aumentar o nimero de linguas
faladas. S e I I A A A

Por diferentes razdes, é reconhecida a importancia da lingua portuguesa por parte dos
pais / encarregados de educacdo. Destacam-se dois objectivos no compreender e usar a
lingua lusa: maior aptiddo para conviver no meio social portugués e possibilidade de um
melhor desempenho profissional, principalmente quando este Gltimo é uma ocupacéo de

recurso, alternativa.
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N&o deixa de ser curioso, e tendo em conta a flutuacdo de alguns destes migrantes, o

conhecimento do portugués como elemento facilitador para um outro pais de lingua

portuguesa, nomeadamente o Brasil.

Tendo em conta uma melhor “integracdo” social e profissional os adultos (ndo incluindo

os de portugués lingua materna) com quem vivem o0s alunos deste estudo, recorrem a

diferentes meios de aprendizagem da lingua portuguesa, destacando-se 0S processos

orais, como sejam as repeticOes das expressdes utilizadas pelos portugueses no dia-a-

dia, quer nas suas relagdes sociais, quer assistindo a programas de televisao.

Tabela 32 - Meios de aprender a lingua portuguesa por parte dos pais / encarregados de
educacdo (de lingua materna ndo portuguesa).

Lingua Materna

. ~ |3 8
Meios utilizados 3 3 %
S| o =
para aprender a o | @ o
‘|5 =
] o0 3
Lingua Portuguesa = | = | = £ e
oo |2 s | 2 S| 3
3|3 8L |E|g|g|g|r
S|5|G 8|2 |& &3
Aulas de Portugués, individualmente, com
um professor. - - - - - - - 1 1
Aulas de Portugués, em grupo, com um
professor. } 1 3 1 ) 1 } 3 9
Aulas de Portugués pela Internet. ) )
Vendo programas em Portugués na
televisao. 2 131201 ) - 1515
Ouvindo programas em Portugués na
radio. T T R A
Repetindo 0 que ouve quando 0s
portugueses falam. -1y -12 11471918
Ouvindo e falando em casa com a familia.
2 |1 1 - - - - - 4
Sozinho(a), lendo livros / jornais /
revistas. 2 - 2 1 1 - 2 6 14
Sozinho(a), utilizando meios audiovisuais
1 - - 1 - - - 1 3

(CD audio, DVD, ...).
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Por vérias razbes, como as grandes diferencas entre a lingua materna e a lingua
portuguesa, a mobilidade profissional e a existéncia de um nivel de escolaridade acima
da meédia deste grupo, hd maior frequéncia de pais de alunos dos paises da Europa de
Leste (Ucrania, Russia e Moldavia) que frequentam, ou frequentaram, aulas de lingua

portuguesa, leccionadas por professores lusos, apos a chegada ao nosso pais.

E ainda significativo a aprendizagem do portugués pelos adultos nas comunicacdes
verbais com os filhos / educandos, quer os da amostra, quer irmaos destes, nas suas
residéncias, reforcando a importancia de um melhor conhecer e usar a lingua do pais

onde se encontram.

14.4. Metodologia.
14.4.1. Método de recolha de dados.

O primeiro momento foi em situacdo formal de sala de aula, registo escrito, determinou
a preparacdo de uma actividade (Ficha 1) relacionada com a interacgéo verbal entre dois
interlocutores, jovem-jovem e jovem-adulto: dialogos entre o aluno e uma vizinha, mée
de um dos seus companheiros de brincadeira; do aluno com um empregado de um

estabelecimento comercial e entre dois amigos de escola.

Com esta tarefa pretendeu-se verificar como seriam usadas as formas de tratamento
corteses, em situagcdes formais e informais, com maior ou nenhuma proximidade entre

os interlocutores.

A Ficha 1 foi aplicada a alunos portugueses seleccionados aleatoriamente das turmas
onde se encontram os alunos de PLNM, em igual nimero, género e idade. A inclusdo
destes jovens nesta actividade tinha como objectivo aferir acerca do uso das formas de
maior ou menor cortesia, dependentes do contexto de interac¢cdo verbal, para posterior

comparagao com os resultados apresentados pelos alunos em que incide este estudo.

Num segundo momento procedeu-se a observacdo in loco da interac¢do verbal entre

jovem / adulto em diferentes contextos (Biblioteca, Accdo Social e Bar da Escola).

Esta observacdo foi efectuada unicamente aos alunos de PLNM.
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14.4.2. Apresentacdo dos dados.

a) 1° Momento.

No conjunto dos trés exercicios foram criadas diversas situacdes de modo a verificar a

existéncia de diferentes formas de tratamento corteses.

No exercicio A testaram-se formas de tratamento verbais e nominais, assim como

formas de ‘saudagdo’ e de ‘agradecimento’.

Exercicio A

“Imagine uma conversa com a sua vizinha, mde do seu companheiro de

brincadeiras”.

1 - Aluno(a):

( 12 Interaccéo )

Sra. Rita (vizinha): Estou bem, obrigada! E tu? Como estas?

2 - Aluno(a):

(2% Interaccéo )

Sra. Rita (vizinha): Podes ajudar-me a transportar este saco até minha casa?

3 - Aluno(a):

(3% Interaccdo )

. Alunos
_ 1a
Tabela 33 A - 12 Interacgao PLNM T——"
Saudacio” “Bom dia” 6 | 30% | 10 | 50%
audacao
¢ “Ol4” 14 | 70% | 10 | 50%
“Como esta?” 20% 18 90 %
Form‘?‘s “Como estas?” 20% — —
verbais
“Esta bem?” 12 60 % 2 10 %
Formas “Senhora” / “Dona” 10 50 % 12 60 %
nominais “Vizinha” 1 5% - —
~ Alunos
- a
Tabela 34 A - 22 Interaccdo PLNM POMUOUESES
o “Estou bem” 17 85 % 20 100 %
Referéncias —
“Optimo(a)” 3 15% — -
. “Obrigado(a)” 14 70 % 13 65 %
‘Agradecimento’
“Gragas a Deus” 1 5% — —
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x Alunos
_ nQa

Tabela35 A - 32 Interacgdo PLNM Portugueses

“Sim senhora” 2 10 % - —

“Sim posso” 7 35 % - -
Referéncias “Sim com prazer/gosto” 1 5% 4 20 %
“Claro posso” 8 40 % 15 75 %
“Nao posso” 2 10 % 1 5%

No exercicio B mantiveram-se 0s propositos do exercicio anterior, acrescentando-se

formas pronominais, “férmulas” de ‘pedido’, de ‘chamar a atengao do destinatario’ e do

registo de ‘verbos modais’, assim como o uso do imperfeito de cortesia ( “Podia”,

“Queria” ) e também do uso do modo condicional ( “Poderia” ) para exprimir

delicadamente um desejo.

Exercicio B

“Imagine uma conversa entre duas pessoas: empregado de uma loja e um cliente

(adolescente de 14 anos)”.

4 - Adolescente:

(48 Interaccdo )

Empregado: Claro que posso ajuda-lo!

5 - Adolescente:

(5% Interaccado )

Empregado: N6s vamos receber esse jogo na proxima semana. Quer que o reserve?

6 - Adolescente:

(62 Interaccdo )

~ Alunos
_/4a

Tabela36 B - 4?2 Interaccdo PLNM SPT—.
“Bom dia ...” 1 8% 16 80 %

‘Saudacdo’ “Ola...” 1 8 U — —
. “Desculpe ...” 3 25% 1 5%

‘Pedido’

“Desculpa ...” 2 17% — —
‘Chamar a ateng¢do’ “Por favor ...” 4 34 % 3 15 %

“Pode ajudar-me?” 1 8 % - -
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Tabela37 B - 5?7 Interacgdo PLNM AlunOSPortugueses
‘Tem 0 jogo ...?” 3 15 % 3 15 %
‘Quero o jogo ...” 8 40 % 14 70 %
‘Queria o jogo...” 2 10 % 2 10 %
‘Verbos modais’ ‘Gostaria de ...” 2 10 % — —
Formas ‘Vocé tem o jogo ...7” 1 5% - -
pronominais “Vocés tem o jogo ...?” 1 5% — —
‘Quando vao receber o jogo ...7” 1 5% 1 5%
“ Quando vocé vai receber 0 jogo...?” 1 5% - -
‘ Quando vocés vai receber o jogo ...?” 1 5% - —
Tabela38 B - 62 Interaccéo PLNM AlunOSPortuqueses
“Sim” 4 33 % 1 17 %
“Sim, por favor” 4 33% 2 33%
Referéncias “Sim, obrigado(a)” 3 25 % 2 33 %
“Sim, por favor, obrigado” - - 1 17 %
“Ndo, deixe estar” 1 8 % - -

No exercicio C destacam-se formas de tratamento verbais e o registo de ‘verbos

modais’.

Exercicio C

“Imagine um didlogo entre dois amigos de escola”.

7 - Francisco:

( 72 Interacgéo )

Roberto: Eu ndo tenho tempo, tenho de estudar.

8 - Francisco: Entdo, quando nos podemos encontrar?

Roberto:

(8% Interacgéo )
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~ Alunos
__ 7a
Tabela39 C — 72 Interacgdo PLNM Portugueses
“Podes ajudar-me ...?” - - 1 5%
Tratamentos “Vamos a/ao ...?” 2 10 % 3 15 %
verbais « e »
Queres ir/vir ...? 11 55 % 7 35 %
‘Verbos modais’ “Vens...?” 10 % 4 20 %
“Vais ... ?” 25% 5 25 %
N Alunos
__ Qa
Tabela40 C - 8 Interacgdo PLNM Portugueses
o Situacdo formal - - - —
Referéncias - —
Situacdo informal 20 100 % 20 100 %

b) 2° Momento.

A observacdo in loco da interaccdo verbal entre um jovem / adulto em diferentes

contextos (Biblioteca, Accdo Social e Bar da Escola) tinha como objectivo avaliar

acerca do uso do imperfeito de cortesia ( “Podia” e / ou “Queria” ) e do modo

condicional para exprimir delicadamente um desejo ( “Poderia” ).

Tabela 41 - Biblioteca: Solicitacdo de um livro/ Alunos PLNM
documento
“Queria o livro...” 3 15 %
“Quero o livro ...” 12 60 %
‘Verbos modais’ | “Tem o livro ...” 3 15%
“Eu desejo o livro ...” 5%
“Venho emprestar o livro ...” 1 5%
Tabela 42 - Bar dg Escola: Solicitacéo de Alunos PLNM
alimentos
“Queria um sande” 2 10 %
) “Queria uma sande” 4 20 %
‘Verbos modais’
“Quero uma sande” 12 60 %
“Quero um sandes” 2 10 %
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Tabela 43 azgﬁ; rsoogl)alc.afgg::fggacgsg role adicionar Alunos PLNM
“Queria carregar o cartdo” 5 25%

‘Verbos modais’ | “Quero carregar o cartdo” 14 70 %
“Eu vinha carregar o cartdao” 1 5%

14.4.3. Resultados da analise dos dados.

S&o variadas as formas de tratamento utilizadas pelos alunos nas suas relagdes com 0s
demais interlocutores, tendo em conta os contextos em que elas ocorrem, a proximidade
ou distancia da relacdo entre eles, a idade dos intervenientes e o sistema de cortesia de

cada cultura.

Da andlise da aplicacdo de diferentes frases em contextos diversificados ha que
inicialmente apontar o uso de formas de tratamento comuns aos alunos portugueses e de
PLNM, nomeadamente quando existe um maior grau de proximidade entre 0s
interlocutores. O uso de formulas de ‘saudacdo’ (“Bom dia”, “Ola”), de ‘verbos
modais’ (“Queres ir/vir ...?”), de formas de ‘reveréncia’ e de formas ‘informais’ sio

bons exemplos dessa comunh&o.

No entanto, neste mesmo contexto, existem diferencas significativas e a0 mesmo tempo
interessantes. No uso de formas verbais, a maioria dos alunos portugueses indica a
expressao “Como estd?”, revelando uma maior formalidade e simultineo
distanciamento entre o locutor e o alocutdrio, enquanto que os alunos de PLNM aplicam
“Estd bem?” e “Estds bem?” expressivo de que alguns deles demonstram
desconhecimento dos marcadores linguisticos de relagbes sociais da lingua portuguesa.
Por outro lado, em oposicdo, numa vertente de maior respeito / delicadeza é naquele
Gltimo grupo de alunos que mais se encontra a forma ‘nominal’ “Senhora” e a formula

de ‘agradecimento’ “Obrigado”.

Num contexto onde ndo existe intimidade na relagdo jovem-adulto é também notéria a
aplicacdo de diferentes modos de tratamento entre os alunos nacionais e aqueles

oriundos de outros paises. E mais frequente a utilizagdo de ‘saudacdo’ (“Bom dia”) por
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parte dos alunos lusos; os alunos de PLNM preferem o uso de formulas de ‘pedido’

(“Por favor”) e de ‘chamar a aten¢@o” (“Desculpe”, “Desculpa”).

A mesma diferenciacdo ocorre na aplicagdo de formas ‘pronominais’ (“Vocé”,
“Vocés”), mais comuns nos alunos de PLNM, e dos ‘verbos modais’, onde o verbo
< b (13 b 2 r . ~ J4

querer’ (“Quero o jogo ...”) é preferencial ndo s6 para os alunos portugueses como
também pelos alunos provindos de outras nacionalidades e que tém a disciplina de

portugués como lingua segunda.

Quanto ao uso do imperfeito como forma de cortesia (““Queria o jogo ...”) esta ¢ uma
modalidade que muitos alunos parecem desconhecer (alunos ucranianos, venezuelanos,
russos, caboverdiano, chinés, inglés). Verifica-se também o uso da forma “Gostaria de
...” por parte de dois alunos ucranianos e trés outros, de diferentes linguas maternas,

usaram a forma interrogativa “Tem o jogo ...?”.

Da observagéo da interacgédo verbal entre um jovem / adulto em contexto de Biblioteca a
expectativa era a de que os alunos ao solicitarem um livro ou um outro documento junto

da funcionaria usassem o imperfeito de cortesia.

Relativamente a esta modalidade de cortesia apenas quatro alunos usam da estrutura
“Queria o livro ...”, dois de nacionalidade venezuelana e outros dois ucranianos. Note-
se também que dez alunos, de nacionalidades ucraniana, venezuelana e russa, recorrem
do verbo ‘querer’ no Presente do Indicativo (“Quero o livro ...”), expressivo do

desconhecimento daquela modalidade por parte deles.

Verifica-se também o uso da forma “Tem o livro ...” por parte de trés alunos de
nacionalidade chinesa, ucraniana e venezuelana. A par desta ocorréncia é também
relevante o uso da estrutura “Eu desejo um livro ...” por parte do aluno de lingua
materna inglesa. Por desconhecer o verbo ‘requisitar’ o aluno cabo-verdiano usou da

forma “Venho emprestar o livro ...”.

Ja em outro contexto de interaccdo verbal entre um jovem e um adulto, Bar da Escola,
esperava-se que os alunos usassem também do imperfeito de cortesia aquando da

solicitacdo de alimentos.

A producdo da estrutura “Queria uma sande ...” foi aplicada por quatro alunos. “Quero

uma sande ...” teve maior aceitacao neste universo de jovens, com doze solicitagoes.
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E relevante o uso da estrutura “Queria um sande ...” por parte de dois alunos, um
guineense e um inglés, que ndo aplicam a regra de concordancia do determinante artigo
indefinido com o nome, possivel desconhecimento dessa mesma regra. Ocorréncia
também significativa “Quero um sandes ...” por parte do aluno cabo-verdiano. Nesta
estrutura ¢ usado o verbo ‘querer’ no presente do indicativo, ndo se verificando a
concordancia do determinante artigo indefinido com o nome, possivelmente porque no
crioulo de Cabo Verde o nome tende a ocorrer sozinho, onde a tendéncia € para ndo

haver determinante expresso.

Por ultimo temos a interaccdo verbal no contexto da Accdo Social da Escola. Na
interaccdo estabelecida entre os jovens e a funcionaria apenas cinco deles usam da
estrutura “Queria carregar o cartdo”, trés de naturalidade venezuelana e dois ucranianos.
Um aluno de lingua materna russa usa a forma “Vinha carregar o cartdo”, enquanto os

restantes, a maioria, usa a estrutura “Quero carregar o cartao”.
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TERCEIRA PARTE

Conclusoes
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N&o me chames estrangeiro

“Nao me chames estrangeiro, s6 porque nasci muito longe
ou porque tem outro nome essa terra donde venho.

N&o me chames estrangeiro porque foi diferente o seio

ou porque ouvi na infancia outros contos noutras linguas.
N&o me chames estrangeiro se no amor de uma méae
tivemos a mesma luz nesse canto e nesse beijo

com gue nos sonham iguais nossas mées contra o seu peito.
N&o me chames estrangeiro, nem perguntes donde venho;
é melhor saber onde vamos e onde nos leva o tempo.

N&o me chames estrangeiro, porque o teu péo e o teu fogo
me acalmam a fome e o frio e me convida o teu tecto.

N&o me chames estrangeiro; teu trigo € como o0 meu trigo,
tua méo é como a minha, o teu fogo como o meu fogo,

e a fome nunca avisa: vive a mudar de dono.

(..)

N&o me chames estrangeiro; olha-me nos olhos

Muito para l& do ddio, do egoismo e do medo,

E veras que sou um homem, ndo posso ser estrangeiro”.

Rafael Amor (1976)
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CAPITULO VIII

15. Conclusoes.

A aprendizagem de uma lingua segunda e o seu uso englobam multiplas situagdes que

condicionam ou ndo a integracdo na comunidade a que pertencem.

Essas situacdes divergem, o aprendente de uma lingua usa das competéncias
comunicativas em lingua em diversos contextos que ndo contempla s6 o da escola mas
também constelagdes de acontecimentos e de factores situacionais que 0s obrigam ao

uso indiscriminado de estruturas ouvidas e tidas como certas.

No primeiro momento em situacdo formal de sala de aula, registo escrito, notamos por
parte de alguns alunos, de ambos os grupos, a inadequagdo no emprego de formas de
tratamento corteses, como também diferentes graus de utilizacao das diferentes formas e

féormulas.

E significativo nos alunos de PLNM o conhecimento de marcadores linguisticos de
relagdes sociais e respectiva aplicagdo como forma de “boas maneiras”. O uso particular
das formas “Desculpe”, “Pode ajudar-me?”, “Obrigado”, cuja ocorréncia é mais
significativa nos alunos cuja lingua materna nao é o portugués, podera ser expressivo de
uma perda de certas formas de cortesia na sociedade portuguesa, fruto de
desconhecimento dessas normas sociais, pecas fundamentais na regulacdo da relacédo

interpessoal.

E também de registo a inadequagdo no emprego de “Vocé” ou da forma nula do
pronome na posi¢do do sujeito. A forma “Vocé€” passou a fazer parte do uso dos
falantes, sinal de mudanca das relagfes sociais entre si. A ocorréncia deste pronome por
parte dos alunos cuja lingua materna ndo é o portugués, permite-nos perceber que esta
forma foi j& adquirida em situacdo de interaccdo verbal com outros falantes da lingua

portuguesa, em substitui¢do de “Senhor”, “Senhora”.

As formas de deferéncia e o uso do “vocé€” para Isabel Duarte (2010) ¢ o emprego que

mais instabilidade se nota ndo s6 do ponto de vista diacrénico mas também sincronico,
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uma vez que se relaciona com a mudanga constante das relagbes sociais entre 0s

falantes, mudanca essa rapida em Portugal.

Acresce-nos entdo reflectir acerca da utilizagdo do imperfeito de cortesia “Queria” por
apenas um ndmero restrito de alunos, portugueses e de outras linguas maternas,
resultado do total desconhecimento dessa regra de cortesia. E frequente ouvir-se em
certos contextos da sociedade madeirense aquando do uso do imperfeito de cortesia

2

“Queria ...”, contrapdr-se com a forma “Ja nao quer?” expressivo de um limitado
conhecimento da lingua portuguesa no que respeita aos significados sociais e culturais

ndo explicitos nas realizacGes linguisticas. Reforga-se assim o uso de “Quero”.

Uma vez que a aprendizagem da lingua portuguesa por parte dos alunos provindos de
outros paises, decorre do contacto directo com 0s mais variados contextos de uso
(contacto com os amigos de nacionalidade portuguesa, com as comunidades
envolventes da familia e da escola, exposicdo aos media) por vezes bem distantes do
uso padrdo consagrado pela escola, esses mesmos alunos empregam, mesmo que

tratando-se de uma produgao escrita, da estrutura “Quero”.

Os falantes nativos ddo mostras de desinteresse e possivelmente desconhecimento para
com a lingua materna, o ndo dominio das competéncias pragmaéticas fruto de um ensino

onde tais competéncias ndo eram valorizadas.

E verificavel aquando do trabalho diario com alunos n&o nativos do reconhecimento que
é dado a lingua portuguesa, ndo s6 como forma de integracdo na comunidade onde estao

imersos como também de sucesso escolar.

Apraz-nos reforgar que no grupo destes jovens aprendentes do portugués juntam-se 0s
irmaos mais novos que nos infantarios e escolas do 1° Ciclo utilizam em exclusivo esta
mesma lingua como também fazem com que nos lares deste grupo de alunos esta lingua

segunda tenha uma expresséo bastante significativa.

E relevante também o contacto com os colegas / amigos do pais de origem e do
interesse demonstrado em conhecer algumas palavras. Uma das alunas ucranianas,
aquando do seu regresso a Ucrania ao visitar a sua anterior escola, alguns colegas

sentiram vontade em aprender palavras em portugués.
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Esta ocorréncia € significativa, o contacto com outras culturas vai suscitar o interesse, a
motivacdo para aprender acerca do outro, a dita alteridade que passa também pela

lingua.
Configura-se significativo os resultados correspondentes as linguas faladas pelo aluno.

No meio familiar a lingua portuguesa é usada a par da lingua materna, reflexo da
importancia que a lingua segunda assume como também a necessidade do seu uso como
forma de melhor integracéo social, o que tornou possivel a normal convivéncia entre as

duas linguas.

E o valor de uso da lingua que atribui preponderancia & propria lingua, dai ser
reconhecido pelos pais e encarregados de educacao a importancia de conhecer a lingua
portuguesa como forma de obter uma maior aptiddo para conviver no meio social
portugués e a possibilidade de um melhor desempenho profissional, principalmente

quando este ultimo é uma ocupacdo de recurso, alternativa.

Os meios utilizados para aprender a lingua portuguesa sdo sobretudo “repetindo o que
ouvem”, sintomatico do valor atribuido aos seus falantes, no entanto a estes é conferida
a perpetuacdo dessa mesma lingua, dai a necessidade do individuo a reconhecer como

valor intrinseco que merece ser acolhido.

No &mbito da compreensdo da lingua portuguesa por parte dos pais / encarregados de
educacdo é significativa as diferencas encontradas entre o dominio oral e o escrito, uma
vez que € o dominio oral que se assume, reflexo da necessidade de uso da lingua,

resultado de imersdo na comunidade linguistica.

As dificuldades s@o maiores nos falantes de mandarim e de ucraniano. No que
corresponde ao mandarim, o facto de tratar-se de uma lingua genética e tipologicamente
afastada do portugués podera ser um factor determinante para essas dificuldades, uma
vez que no processamento de discurso oral, aquilo que o ouvinte / falante recebe € uma
cadeia de sinais sonoros a que tem de associar, antes de mais, um conteido semantico.
Esta tarefa exige uma tal rapidez de processamento que sé depois de muito
conhecimento armazenado e automatizado, o sujeito é capaz de descodificar enunciados

mesmo muito curtos.

A lingua ucraniana situa-se numa extensissima distancia linguistica em relacdo ao

portugués, factor quicd impeditivo da aprendizagem desta mesma lingua. O contacto
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com outros falantes da lingua segunda ndo é por si s6 determinante para o0 uso dessa
mesma lingua, a maior distancia entre as duas linguas conduzird ainda mais para uma

maior dificuldade de integracdo no tecido social.

Esta e outras razbes fizeram-nos perceber quanto € importante o desenvolvimento de

projectos de aprendizagem da lingua portuguesa para adultos na escola.

Aquando da imersdo na comunidade linguistica, outros factores poderdo ou néo
propiciar essa mesma aprendizagem, tais como: a necessidade ou o desejo de
comunicar; a frequéncia e diversidade de situacdes propiciadoras do uso da lingua; a
motivacdo para a aprender; a existéncia de um feedback positivo; a maior ou menor

preocupacdo com uma avaliacdo negativa; a maior ou menor sensibilidade ao erro.

Vejamos no entanto que a compreensdo da lingua portuguesa por parte de pais /
encarregados de educacao € no minimo satisfatoria, mesmo excluindo aqueles que tém o

portugués como lingua materna.

A lingua em uso muda tendo em conta as exigéncias do contexto. O desejo e a
necessidade de comunicacdo surgem numa situacao especifica, a forma e o contetdo da

comunicacgdo sdo uma reaccao a essa situacao.

Constatamos que no que concerne as praticas de aprendizagem / consolidagdo da lingua
portuguesa por parte dos pais / encarregados de educagdo, encontramos com maior
expressao a variavel “Muito” ou “Mais ou menos” quanto ao “Ver televisdo”, elemento
confirmativo de que a par do contexto situa-se 0 dominio que engloba os vastos sectores

da vida social nos quais agem os actores sociais.

Uma vez que estes dominios — profissional, publico e privado — ndo podem ser
entendidos de forma compartimentada, pois em muitas situagfes podem estar
envolvidos mais do que um dominio, vejamos 0 caso da penetracdo dos media na
familia e na vida privada e por seu lado o dominio privado individualiza ou personaliza
acgdes nos outros dominios. Os individuos encaram-se a si proprios como pessoas sem

no entanto deixarem de ser actores sociais.

Estes maltiplos aspectos convergem para uma plena actuacdo aquando da convivéncia

social, a diversidade de situacdes é propiciadora do uso da lingua.

O reconhecimento que ¢ dado a lingua portuguesa permite que ela ao ser aprendida seja

também fonte de conhecimento, factor de valorizagdo da prépria lingua, uma vez que é
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0 Seu uso que comporta a sua propria afirmacdo como lingua, algo a que ndo podemos

ficar alheios.

O respeito pela lingua materna dos falantes nativos, fazendo-os perpetuar a sua propria
historia, a sua propria identidade, perpetua outras vivéncias e outras culturas que as
souberam acolher, assim como outras linguas, vinculo de uma existéncia humana que

ndo se quer perdida, fonte de fortificacdo dessas linguas.

Como olhamos e percebemos a Historia do nosso pais, repleta de uma diversidade
linguistica e cultural? A sociedade portuguesa ndo quer perceber quanto esta
diversidade é deveras uma riqueza muatua. Ouvir a lingua dos outros € criar um grau de
proximidade mais intenso com a nossa lingua, é envolver-se, é cuidar dela, acarinha-la.
A proximidade conduz a defesa de algo que ndo se quer perdido, dai o desejo de
conhecer melhor a lingua portuguesa, apropriar-se dela, servir-se deste instrumento
basilar de afirmacdo em sociedade. Enquanto ndo quisermos perceber que € a lingua e
pela lingua que nos afirmaremos, compreenderemos e faremos entender, ndo daremos a

lingua portuguesa o verdadeiro lugar que ela merece.

Perceber, escutar a nossa lingua € ama-la, sobretudo quando em contacto com outra(s)
lingua(s) construimos um elo de proximidade com a nossa prépria lingua numa
profusdo de encontros simultdneos capazes de tornar a lingua materna a Unica, a

especial.

A posicdo que lhe é atribuida, a sexta lingua mais falada no Mundo, a sua
universalidade deveria ser suporte para entendermos quanto o uso faz dela especial € é a
esse uso que é preciso salvaguardar, no aquém e além fronteiras, tal como afirma Dulce
Pereira (2007 : 6):

“Defender as linguas maternas exige, pois, antes de mais, educacdo, muita

educacao.

Temos de investigar, divulgar, aprender e ensinar coisas tao simples e téo
complexas como o que é saber uma lingua, qual a importancia da lingua
materna e do bilinguismo precoce no desenvolvimento cognitivo dos

individuos e no seu bem-estar social ...”

Defender a lingua materna passa indubitavelmente pelo apetrechamento de instrumentos

que sO a escola pode dar, a utilizacdo de uma metalinguagem que crie uma distancia
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entre o individuo e o objecto de estudo e lhe permita analisar o funcionamento desse
objecto o que contribuira ndo s6 para o desenvolvimento da capacidade de elaboracdo

mental como também para o desenvolvimento psico-social e comportamental do falante.

A proximidade com a lingua mae tornaré possivel aceitar a diversidade linguistica, uma
vez que o proprio falante nativo dar-se-a conta de quanto é complexa a lingua e ai

percebendo-se percebera os outros, deixa-los-a falar nas linguas minoritarias.

Infelizmente continuamos a assistir a afirmacgdes desajustadas para com os alunos
provindos de outros paises, dispares da situacdo actual, insiste-se que eles devem falar

unicamente o portugués.

E aqui que o nosso papel de professores de uma lingua segunda é imprescindivel,
continuar a reforcar junto dos professores e dos proprios alunos e também da familia a
necessidade de preservar a lingua materna, ponto de encontro de uma identidade que

nédo se quer perdida.

Recordo plenamente a atitude de um professor da escola onde lecciono, aquando da
avaliacdo escrita de um trabalho na disciplina de Educacdo Fisica que deixou como
registo a seguinte frase “Esta em Portugal, deve escrever em portugués”. Uma outra
situacdo é elucidativa do total desconhecimento do apre¢o que é necessario dar a lingua
materna. Num dos documentos que acompanhavam o registo biogréfico de uma aluna
guineense recém chegada a escola que concluira o 1° Ciclo do ensino basico, a
professora afirmava em relacdo a discente que a mesma apresentava mais dificuldades
em compreender as producgdes orais dos falantes nativos do que na escrita. A docente
dizia tratar-se de um paradoxo o facto da mde ter afirmado que na Guiné-Bissau as
criangas I1éem em portugués mas usam o crioulo para comunicar com a familia e os

amigos.

Estas passagens ddo mostras de quanto estas novas realidades continuam a distanciar-
nos de um mundo que ndo € o mesmo, da proximidade constante com outras linguas e

culturas que devem ser estudadas e percebidas.

Desconhecemos que deixar falar essas linguas, valoriza-las contribuira para atingir o
objectivo principal da vertente da politica linguistica: um dominio cada vez melhor do
portugués pelos jovens de minorias linguisticas de modo a tornar possivel a sua
progressiva integracdo escolar e social como também contribuindo para o uso pleno da

lingua portuguesa.
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No entanto medidas avulsas, desajustadas desta nova realidade na sociedade portuguesa
tém sido tomadas destituindo o principio de respeito pela diversidade, expressivo de um
total desconhecimento da necessidade de salvaguarda dessa mesma diversidade. Veja-se
a alteragdo feita ao Despacho Normativo n® 7 / 2006, de 6 de Fevereiro, Ministério de
Educacdo, pelo Despacho Normativo n® 12 / 2011, de 22 de Agosto, Ministério de
Educacdo, que regulamenta o ensino do Portugués Lingua ndo Materna no ensino
basico. Esclarece-se que os alunos de PLNM que obtenham aprovacdo nesta disciplina
transitam obrigatoriamente para o nivel seguinte de proficiéncia linguistica e quando ¢é
atingido o nivel mais avancado esses alunos sdo integrados na disciplina de Lingua
Portuguesa e ndo a de PLNM. Veja-se a palavra ‘obrigatoriamente’, expressiva de total
alheamento no que respeita as competéncias comunicativas em lingua capazes de aferir
acerca do conjunto de conhecimentos e capacidades que habilitam o aluno para cumprir
tarefas através da realizacdo de actividades linguisticas nos diversos contextos de
comunicacdo. Esta é uma medida meramente economicista distanciada de uma politica

de acolhimento, apregoada em discursos desprovidos de verdade.

Quanto tempo levara um adulto, ou um aluno nas nossas aulas a produzir com a-vontade
e fluéncia numa lingua estranha, veja-se a inadequacdo no emprego de formas de
tratamento corteses por parte dos alunos ndo nativos, da necessidade de os
apetrecharmos desses instrumentos como forma de interagirem em sociedade e de assim

progressivamente progredirem respeitando as suas diferencas de idade, lingua e cultura.

O uso da lingua portuguesa ndo se restringe ao meio escola, ela ultrapassa essas
barreiras, o dia-a-dia destes alunos € feito muito préximo de uma lingua que ndo sendo
a primeira assume no entanto um papel fulcral na sua integracdo, Unica forma de

equilibrio humano.

Decorrente de todas estas situacfes, a competéncia pragmatica requer dos alunos o
conhecimento dos significados sociais ndo explicitos nas realizacdes linguisticas assim
como uma diversificada exposicdo aos contextos de uso da lingua. Os alunos cujas
competéncias sdo reveladoras de um grau de proficiéncia mais avan¢ado, revelam mais

hipdteses de crescimento pragmatico.

Sugerem-se algumas pistas possiveis para a aprendizagem na escola das formas de

tratamento:
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1 — A exposi¢do dos alunos a inputs linguisticos variados que lhes sirvam de
objecto de observacdo e descricdo de dados, obviamente conduzidos pelo
professor. Sugere-se a recolha e analise de formas de tratamento na
literatura, em filmes portugueses, telenovelas e outros programas de

televisdo e de radio.
2 — A formulacdo de regras, regularidades ou tendéncias.

3 — A explicacdo dos diferentes usos e respectivos contextos feito pelo

docente.

4 — A resolucdo de exercicios de escolha multipla e de jogos de simulagdo e
desempenho de diferentes papéis sociais em diversas situagdes e com
diferentes intencBes. Alterar as variaveis em jogo implica, frequentemente,

modificar a forma de tratamento.
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ANEXOS

a) Perfil sociolinguistico do aluno.

MESTRADO EM PORTUGUES LINGUA NAO MATERNA

UNIVERSIDADE ABERTA 2010 -2012

Perfil sociolinguistico do aluno

Escola:

Ano: Turma:

Nivel de proficiéncia linguistica

1. Aluno.
1.1. Sexo: Masculino |:| Feminino |:|
1.2. Idade: AnNoS. Data de nascimento: ___ /__ /

1.3. Naturalidade ( Pais ):

1.4. Data de chegada a Portugal:

2. Agregado familiar.

2.1. Pessoas com quem vive:

2.2. NUmero de irméos: Idades:

2.3. Irméaos a estudar:

2.4. Encarregado de educagdo: Mée [ | Pai [ | Outro [ ] Quem?

2.5. Residéncia do aluno ( concelho ) :

2.6. Nacionalidade:

- Mae - Pai - Enc. Educ.
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2.7. ldade:
- Mée - Pai

2.8. Profissao:

- Mée

- Enc. Educ.

- Pai

- Enc. Educ.

2.9. HabilitacGes literarias:

- Mée

- Pai

- Enc. Educ.

3. Lingua(s) falada(s) pelo aluno e no agregado familiar.

3.1. Lingua(s) falada(s) em casa:

- Aluno

- Mae

- Pai

- Encarregado Educacéo

- Irméo(s)

3.2. Lingua(s) falada(s) fora de casa:

- Na escola

- Com 0s amigos

Grata pela vossa colaboragéo.
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b) Inquérito aos pais / encarregados de educacéo dos alunos de PLNM.

MESTRADO EM PORTUGUES LINGUA NAO MATERNA

UNIVERSIDADE ABERTA 2010 -2012

Inquérito aos Pais / Encarregados de Educacéo dos alunos de PLNM

Aluno: Ano:

Inquerido:  Pai |:| Mée |:| Encarregado de Educacéo |:|

Grau de Parentesco:

1 — Pais de origem. 2 — Lingua materna.

Compreensdo da lingua portuguesa

3 — Como acha que consegue compreender Portugués falado?

1 — Muito Bem |:| 2 - Bem |:| 3 — Suficiente |:|

4 —Pouco Suficiente [ | 5 Apenas Palavras [ | 6 — N&o Compreende [ |

3.1 — V& programas de televisdo em Portugués?

1-Muito [ ] 2-MaisouMenos [ ] 3-Pouco [ | 4-NaoVejo [ |

3.2 — Ouve programas de radio em Portugués?

1-Muito [ ] 2-MaisouMenos [ ] 3-Pouco [ | 4-NaoOuco [ |

4 — Como acha que consegue compreender Portugués escrito?

1 — Muito Bem |:| 2 - Bem |:| 3 - Suficiente |:|

4 — Pouco Suficiente |:| 5 — Apenas Palavras |:| 6 — Nao Compreende |:|

4.1 — Dos livros que 1€, em Portugués sdo ...

1—Muito|:| 2 — Mais ou Menos |:| 3 - Pouco |:| 4 — N3o Leio |:|

4.2 — Dos jornais / revistas que 1€, em Portugués sdo ...

1—Muito|:| 2 — Mais ou Menos |:| 3 - Pouco |:| 4 —NZo Leio |:|

5 — Como acha que consegue falar Portugués nas conversas do dia-a-dia?

1 — Muito Bem |:| 2 - Bem |:| 3 - Suficiente |:|

4 — Pouco Suficiente |:| 5 — Apenas Palavras |:| 6 — Néo Fala |:|
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6 — Como acha que consegue escrever em Portugués?

1 — Muito Bem |:| 2 —Bem |:| 3 — Suficiente |:|

4 — Pouco Suficiente |:| 5 — Apenas Palavras |:| 6 — Né&o Escreve |:|

‘ Importancia de conhecer a lingua portuguesa

7 — Indique por ordem de prioridade ( 1°, 2° e 3°) as trés principais razdes para conhecer o Portugués.

|:| Para melhor compreender os portugueses.

|:| Facilita a integracdo na sociedade portuguesa.
|:| Permite fazer amizades com o0s portugueses.

|:| Para aumentar o meu namero de linguas faladas.
|:| Possibilita exercer a minha profisséo.

|:| Possibilita melhorar a minha situacéo profissional.

|:| Possibilita ir trabalhar para outro pais onde a lingua principal é o Portugués.

|:| Outra razdo. Qual?

‘ Aprendizagem da lingua portuguesa ‘

(Apenas responde a Gltima questdo quem ndo tem o Portugués como Lingua Materna).

8 — Indique os meios por si utilizados para aprender o Portugués.

|:| Aulas de Portugués, individualmente, com um professor.
|:| Aulas de Portugués, em grupo, com um professor.

|:| Vendo programas em Portugués na televisao.

|:| Ouvindo programas em Portugués na radio.

|:| Repetindo o que ouve quando os portugueses falam.
|:| Ouvindo e falando em casa com a familia.

|:| Sozinho(a), lendo livros / jornais / revistas.

[ ] Sozinho(a), utilizando meios audiovisuais (CD 4udio, DVD, ...).
|:| Outro meio. Qual?

Obrigada pela sua colaboracéo. Professora Maria do Céu

167



Estudo de caso: O uso da Lingua Portuguesa por jovens oriundos de outros paises nos dominios privado,
publico e educativo.

¢) Registo escrito: Ficha 1 “Imagine um dialogo”.

MESTRADO EM PORTUGUES LINGUA NAO MATERNA

UNIVERSIDADE ABERTA 2010 -2012

Aluno: Ano: Turma:

Imagine um diélogo

Preencha o diadlogo com as expressdes que considerar mais adequadas a cada uma das situacoes.

Exercicio A
Imagine uma conversa com a sua Vvizinha, mée do seu companheiro de brincadeiras.

Aluno(a):

Sra. Rita (vizinha): Estou bem, obrigada! E tu? Como estas?

Aluno(a):

Sra. Rita (vizinha): Podes ajudar-me a transportar este saco até minha casa?

Aluno(a):

Exercicio B

Imagine uma conversa entre duas pessoas: empregado de uma loja e um cliente (adolescente de
14 anos).

Adolescente:

Empregado: Claro que posso ajuda-lo!

Adolescente:

Empregado: Nds vamos receber esse jogo na préxima semana. Quer que o reserve?

Adolescente:

Exercicio C
Imagine um dialogo entre dois amigos de escola.

Francisco:

Roberto: Eu ndo tenho tempo, tenho de estudar.
Francisco: Entdo, quando nos podemos encontrar?

Roberto:
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