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Resumo:

Neste texto analisa-se o modo como o Plano Nacional de Cine-
ma utilizou as redes sociais durante o encerramento das escolas,
decretado como uma das repostas a pandemia provocada pela
COVID-19. Com atividades marcadamente fisicas e coletivas,
o Plano deparou-se com a impossibilidade de as desenvolver,
dado que o espaco escolar se transferiu para o online.

Assim, aplicou-se o Meta-modelo de Andlise de Publicactes
nas Redes Sociais, aliando metodologias quantitativas e quali-
tativas, para mapear as atividades do Plano Nacional de Cinema
nas redes sociais durante o periodo de confinamento.

Conclui-se que a web social pode ser um espaco de trabalho
proficuo para o Plano Nacional de Cinema, numa virtualizagéo
complementar a presenca fisica nas escolas. A web social pode

configurar-se como plataforma alargada e interativa, que pe-
los pequenos ecras das redes sociais contribui para envolver os
alunos com o cinema e o curriculo.

Palavras-chave:

Plano Nacional de Cinema, Redes Sociais, Ecras, Meta-mode-
lo de Andlise de Publicacdes nas Redes Sociais, Pandemia da
COVID-19.
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Abstract:

This text analyzes how the Portuguese National Film Plan (PNC)
used the social networks during the closure of schools, as a res-
ponse to the pandemic caused by COVID-19. With physical and
collective activities, the Plan faced the impossibility of developing
them, given that the school space was transferred to the online
space.

The Meta-model of Analysis of Publications on Social Networks
was applied, combining quantitative and qualitative methodolo-
gies, to map the activities of the PNC on social networks during
that period of confinement.

The results demonstrate that the social Web can be a useful
workspace for the Portuguese National Film Plan, in a virtualiza-
tion complementary to the physical presence in schools. To sum
up, the social Web can be a broad and interactive platform that,
through the small screens of social networks, helps to connect
students with cinema and with the curriculum.

Keywords:
Portuguese National Film Plan, social networks, Cinema, Pan-
demic, COVID-19
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Introducao

Somos cada vez mais seres digitais embrenhados num mundo
online. As redes sociais tornaram-se 0os novos meios de difusédo,
com possibilidades inovadoras de interagdes e o surgimento de
novos dispositivos de comunicacdo no nosso quotidiano tem
vindo a revolucionar a forma como vivenciamos o audiovisual
(Reia-Baptista, 2006). O audiovisual, por seu lado, tem tido no
cinema - “a arte da grande tela” (Lipovetsky & Serroy, 2010, p. 11)
que ilumina a sala escura —, um dos mais completos modos de
expressédo cultural da sociedade industrial e tecnolégica con-
temporénea, que moldaram de maneira definitiva 0 modo de
ver e de vivenciar, nomeadamente, as imagens em movimento
apresentadas através dos pequenos ecras, omnipresentes no
nosso quotidiano.

No contexto do que se entende por educacédo formal, infor-
mal ou ndo formal', a relacédo entre cinema e educagéo integra
a histéria do cinema desde o seu inicio. Para la do intuito de en-
tretenimento que tinham, enquanto curioso evento de feira que
comecaram por ser os objetos cinematograficos, estes foram
desde logo percebidos, de maneira mais ou menos explicita,
como meios de propagacdo educativa. Foi com estas preocu-
pacdes que o Plano Nacional de Cinema (PNC) comecgou a ser
implementado no ano letivo de 2012/2013, numa iniciativa con-
junta do entdo Ministério da Educacao e Ciéncia e do Secretario
de Estado da Cultura2 , e é operacionalizado pelo Instituto do
Cinema e do Audiovisual (ICA), pela Cinemateca Portuguesa —
Museu do Cinema e pela Diregcdo-Geral da Educacao (DGE).

Atualmente, estd presente em todos os distritos de Portugal,
assim como nas regides autbnomas dos Acores e Madeira e em
algumas escolas estrangeiras (Moreira, 2017), e articula-se com
o Plano Nacional das Artes®. Ao pretender “educar para a lin-
guagem da sétima arte, formar novos publicos e novos espeta-
dores” (idem, p. 7), o PNC pretende promover a literacia na lei-
tura e na interpretagcdo de imagens em movimento, aprofundar
a capacidade de interpretacdo dos filmes e refletir sobre a sua
contribuicdo para o desenvolvimento cultural, social e pessoal.
Portanto, a visao do PNC enquadra-se numa perspetiva de que
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1 Numa defini¢do tradicio—
nal e seguindo os critérios
de enunciados por Bernet
(2003),

a educacdo

podemos associar
formal ao
ensino regular, a nao for-
mal a todos os processos
educativos estruturados e
intencionais que ocorrem
fora da escola e a informal
as aprendizagens realiza-
das em contextos de so-
cializagdo (familia, amigos,

comunidade).

2 Conforme Despacho n.°
15377/2013, publicado no
Diario da Republica, 2.2
série, n.° 229, de 26 de

novembro de 2013.

3 Website: www.pna.gov.pt



4 Segundo Prensky (2001),
nativos digitais sdo os in-
dividuos que nasceram ja
depois da democratizacao
das TIC. Utilizam as tecno-
logias como ferramenta til
na sua vida e nas relacdes
sociais, passam grande
parte das suas vidas imer-

sos na tecnologia digital.

5 Projeto de investigacdo
com o titulo provisério “E-
ducagdo, Cinema e Redes
Sociais: uma investigacdo
sobre o Plano Nacional
de Cinema”, acolhido pelo
Centro de Investigagdo em

Artes e Comunicagéo.

o cinema, no contexto da educacéo, pode ser compreendido nas
dimensOes estética, cognitiva, social e psicolégicas, e de que,
consequentemente, € possivel aborda-lo “como instrumento,
objeto de conhecimento, meio de comunicacado e meio de ex-
pressao de pensamentos e sentimentos” (Fantin, 2007, p. 1).

Ao visar formar novos publicos e novos espetadores para o
cinema, em moldes inovadores na promogao da literacia e cap-
tacao de novos publicos, o PNC abre espaco a evolugao para
melhor se adaptar as caracteristicas e necessidades desses
publicos. De facto, quando Moreira (2017) recorda que o PNC
pretende criar um “novo tipo de espectador que nao frequente
unicamente as salas comerciais” (p. 4), remete para — e antecipa
até — a realidade de, hoje em dia, os espetadores se encontra-
rem afastados do modo mais tradicional de ver filmes. Consta-
tamos, pois, que os estilos de vida digital fazem dos individuos
publicos consumidores de cinema também noutros espacos
e com outros recursos (através da Internet, nos smartphones,
etc.).

Se no passado ir ao cinema era um acontecimento de algu-
ma relevancia e formalidade, com lugar marcado numa sala de
espetaculos com lotacdo para centenas de espetadores, hoje
ver um filme é também, e porventura acima de tudo, uma ativi-
dade quotidiana e informal que pode ter lugar em qualquer lu-
gar, a qualquer hora, e em isolamento do resto da comunidade.
Gumbrecht (2014, p. 87) observa mesmo, a este propdsito, que
muitos consumidores o experienciam sozinhos em frente a um
ecra minimo. De facto, parece existir um enorme publico, que
inclui as novas geragdes, entre as quais as dos nativos digitais?,
que se habituaram a ver os conteudos audiovisuais a partir de
outros meios, media e formatos.

Estas realidades justificaram um estudo® sobre o modo como
o0 PNC recorre as redes sociais para cumprir parte relevante do
seu papel pedagodgico e discutir criticamente novas abordagens
e campos de trabalho, face as constantes evolucdes das artes
do audiovisual e ao potencial das redes sociais para o PNC. No
decurso dos trabalhos, deparamo-nos com a situacdo pandé-
mica, com todas as consequéncias provocadas em todas as
areas da sociedade, mas também na atuagéo do préprio PNC.
Perante o confinamento do pais, as escolas foram encerradas e
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as atividades letivas e nao letivas suspensas. Quando o ensino
recomecgou, optou-se pelo formato a distancia e, s6 mais tarde,
alguns alunos regressaram as aulas presenciais, mas com as
atividades ndo letivas muitos limitadas.

Nesse momento, encontravamo-nos a recolher dados sobre
a utilizacdo das redes sociais pelo PNC. Percebemos, entio,
que eramos observadores privilegiados no terreno para estudar
o0 modo como o referido plano as utilizou no periodo de afas-
tamento dos alunos do espaco escolar fisico e de suspensao
dos projetos extracurriculares, como € o caso das atividades
do PNC. Foi este o mote para o desenvolvimento do presente
estudo, norteado pela questdo de partida: de que modo foram
usadas as redes sociais pelo PNC durante o encerramento das
escolas em 2020 devido a pandemia?

Assim, neste texto, comegamos por apresentar a contextuali-
zagao tedrica do estudo e a respetiva problematica, seguida da
contextualizacdo metodoldgica e depois a andlise dos dados.
Seguem-se os resultados e, finalmente, as conclusodes.

Contextualizacao Tedrica

Enquadramos o desenho da moldura tedrica do presente es-
tudo no trindomio Educacgéo, Cinema, Redes Sociais. Comeca-
mos por considerar o cinema ndo apenas como uma forma de
expressao que integra a lista das varias artes, e que Canudo
(1924, p. 3) considera como a “sétima arte”, nem s6 enquanto
“produto de entretenimento” (Toldo & Lopes, 2017, p. 172), mas,
sobretudo, como “agente de apoio a aprendizagem” (Linhares &
Avila, 2017, p. 99). No contexto tecnoldgico da “sociedade em
rede” (Castells, 2011), refletimos ainda acerca do cinema e da
educacao perante as dindmicas criadas pela Internet — mais es-
pecificamente, tendo em conta o fendmeno das redes sociais,
da cibercultura®, da cultura participatoria’ e da web social®.

A associacao entre o cinema e a educagao remonta ao inicio
da histéria cinematografica. Ao analisarem a relagao entre cine-
ma e educacéo, Linhares e Avila (2017) sublinham que aquele
sempre foi “considerado como um instrumento de lazer aliado
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6 Lévy (1999) definiu ciber-
cultura como um “conjunto
de praticas, de atitudes, de
modos de pensamento e
de valores que se desen-
volvem juntamente com
o crescimento do ciber-

espaco” (p. 17).

7 Rheingold (2012) defende
a “emergéncia de uma
cultura participativa. As
pessoas que acham que
sd@o capazes de criar e
também de consumir sdo
cidadéos diferentes. E as
suas participagdes tornam
a sociedade diferente e
melhor” (p. 249).

8 O’Reilly (2005) propés a
expressao “Web Social”
para definir as novas
possibilidades da internet,
dando o poder de partici-
pagao ao utilizador como
consumidor, produtor e
distribuidor de contetdos,
promovendo interagdes e

vinculos sociais.



ao mercado capitalista com o intuito de manipulac&o da socie-
dade”, mas que, por outro lado, foi tido como “agente de apoio a
aprendizagem” (p. 99). Considerando a diversidade de saberes
integrados num filme, somos levados a concluir que a sua exi-
bicdo é muito mais do que um processo de estimulos audiovi-
suais ou uma ilustracéo da realidade. A utilizagdo do cinema na
area da educacéo €, pois, “um meio de ensino-aprendizagem”
(Pinto, Cardoso & Soares, 2019, p. 5), que permite lancar luz
sobre aspetos sociais, culturais, histoéricos, literarios e politicos.
Através da andlise filmica, pode ser ativado um amplo processo
de percecéo e reflexdo sobre os saberes e as praticas inerentes
a linguagem cinematografica, possibilitando a realizagao de
aprendizagens que conduzam a construcao de conhecimento.

Numa sociedade tecnolégica como a atual, altamente media-
tizada, os conteldos audiovisuais tém conquistado particular
destaque nas redes sociais, entre as quais emerge um crescen-
te interesse por “contar histérias com imagens, sons e movi-
mentos” (Fantin, 2007, p. 1). Tal interesse leva-nos a considerar
uma das principais caracteristicas do cinema, o seu potencial
enquanto arte narrativa por exceléncia. Esta realidade de con-
fluéncia de dois media — as redes sociais € 0 cinema —, a que
os alunos tendem a estar permanentemente expostos e com os
quais estao cada vez mais interligados, tem, de igual forma, im-
plicagcbes no modo como se concretizam aprendizagens, quer
em contextos formais e/ou escolarizados, quer em contextos
informais ou nao formais.

De facto, as evolugdes tecnoldgicas, nomeadamente nos
meios digitais baseados na Internet, transformaram de modo
radical a “producéao, difusdo e consumo de obras audiovisuais,
até mesmo a obra cinematogréfica” (Barone, 2009, p. 45). Os
espacos web, com especial destaque para as redes sociais, sdo
hoje porventura os meios mais utilizados para a construgéo e a
disseminagao de conteudos artisticos e culturais, entre os quais
se incluem os audiovisuais. Entendemos que os estilos de vida
digital tornam os individuos consumidores de cinema de outros
€ noutros espacos ou por outros meios (Internet, smartphones,
etc.), com os quais interagem de um modo que até ha pouco
tempo era dificilmente concebivel, sendo mesmo impensavel.
Estamos, entdo, perante um “novo tipo de espetador que nao
frequenta unicamente as salas comerciais” (Moreira, 2017, p. 4),
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ou seja, que vive cada vez mais afastado da forma tradicional
de visionar filmes. Acreditamos que existe um publico vasto,
composto pelas novas geracdes, que se habituou a aceder a
conteudos audiovisuais de formas inovadoras e distintas das
tradicionais — e que é necessario trazé-las para o entendimento
do cinema.

A revolucéao tecnoldégica fez emergir um novo paradigma so-
cial, descrito por Castells (2011) como “sociedade em rede”,
alicercado no poder da informacéo, que permite ligar todos os
individuos a escala mundial, e confere novos significados aos
conceitos de tempo e de espaco, transformando a forma de
comunicar e de perceber a realidade. Gumbrecht (2014, p. 87)
explica-o, recorrendo a imagem de um “presente amplo”, alar-
gado pelas experiéncias de simultaneidade comunicativa e, pa-
radoxalmente, arrastando consigo a “reduc¢ao” do corpo do in-
dividuo, que se limita a posicao de sentado a frente de um ecra
minimo. Os novos dispositivos de comunicagéo usados no quo-
tidiano (computador, tablets, smartphones, entre outros) “altera-
ram a forma como vivenciamos o audiovisual: constituem novas
plataformas de mediagdo da comunicagéo através da Internet
e de redes sociais online (Pinto, Cardoso & Soares, 2019, p. 2).

Longe vao os tempos em que um filme era visto em “enor-
mes e luxuosos palacios do cinema” (Costa, 2009, p. 32), com
centenas de pessoas numa sala escura frente a uma tela gigan-
tesca, experienciando uma grandeza de imagem e um envolvi-
mento sonoro impar. Ir ao cinema era um acontecimento social
na vida de cada um. A evolucédo da tecnologia, dos estilos de
vida da sociedade e dos meios de comunicagao, como a televi-
sao e a Internet, influenciaram de forma decisiva as maneiras de
consumir cinema. Se a televisao levou a experiéncia de ver um
filme para a casa de cada um, a Internet possibilitou que seja
visto em qualquer lado, a qualquer hora. De facto, como Alonge
(2019, p. 344) constata, o pequeno ecra dos tablets e smartpho-
nes tornou-se a alternativa a tela gigante das tradicionais salas
de cinema. Alias, conforme nos lembram Lipovetsky e Serroy
(2010), “[nJunca o homem dispés de tantos ecras [...] para viver
a sua proépria vida”.
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9 A doenca é provocada
pelo novo coronavirus pelo
virus SARS-CoV-2 deteta-
do no final de dezembro
de 2019 em Wuhan (China),
mas rapidamente se dis-
seminou a nivel mundial.
O primeiro caso de infegdo
detetado em Portugal regis-
tou-se no dia 2-3-2020.

10 A OMS anunciou a pas-
sagem para o nivel de Pan-
demia no dia 11-03-2020
(World Health Organization,
2020).

Problematica e questao
de investigacao

Qualquer estudo de “investigagdo envolve sempre um proble-
ma” (Coutinho, 2006, p. 45), que se formula previamente sob a
forma de perguntas e de objetivos. Este problema traduz “uma
interrogacao pertinente que tem sentido numa realidade espe-
cifica e que se integra num quadro de pensamento ou dominio
de saber — ou seja, numa determinada problematica” (Pereira &
Miranda, 2003). De acordo com Miranda e Cabral (2012), antes
de respondermos “ao problema entrevisto temos que entender
a problematica em que ele se enquadra” (p. 20). E o que descre-
veremos a seguir.

Comegamos por recordar que centramos a contextualizagao
tedrica deste estudo no trinémio Educacao, Cinema, Redes So-
ciais, para perspetivar e compreender a presenca do PNC nas
redes sociais. Esta problematica esta na origem da ja referida
investigagdo em curso, de carater mais amplo, a qual nos mo-
tivou a refletir sobre a relacdo entre o PNC e as Redes Sociais,
caracterizando, de forma sistematizada, como o PNC est4 a uti-
lizar as redes sociais para cumprir 0s seus objetivos, nomeada-
mente educacionais.

Entretanto, atendendo ao contexto pandémico criado pela
disseminacéo da doenga COVID-199 a partir do inicio de 2020,
esta problematica ganha novos pontos de interesse, que tam-
bém constituem novas necessidades de investigagao. Por um
lado, identificamos o PNC, cujas atividades sempre decorreram
presencialmente nos espacos escolares (salas de aula, audité-
rios, etc.), mas também em espacos exteriores as escolas (ci-
nemas, cineteatros, estudios, etc.). Em comum, encontramos a
necessidade de juntar no mesmo local muitas pessoas, numa
proximidade fisica que passou a ser impossivel. Por outro lado,
a declaracao da propagacao do novo virus SARS-CoV-2 a nivel
mundial, a declaracdo de Pandemia pela Organizacdo Mundial
da Saude'% e a necessidade do confinamento das populagées,
como uma das medidas para obrigar a um distanciamento so-
cial, tornou impossiveis atividades que promovessem encontros
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em grupo. Em Portugal, tal como em muito paises, a suspensao
de atividades letivas e nao letivas iniciou-se a 16 de marco de
2020'"; foi o primeiro «encerramento das escolas», porque,
com o agravamento da pandemia no inicio de 2021 as escolas
voltaram a encerrar.

Passados alguns meses, com a situacdo pandémica mais
controlada, as atividades letivas foram retomadas, por fases, a
partir de 14 de abril de 2020, sob a forma de ensino a distancia,
também conhecido por Estudo em Casa’2. Mais tarde, na se-
gunda fase de “desconfinamento”, os 11.° € 12.° anos voltaram
a ter aulas presencias (a 18 de maio de 2020), mas de forma
condicionada: por exemplo, sem algumas atividades extracur-
riculares. O ano letivo terminou a 26 de junho de 2020, com o
3.° periodo a decorrer a distancia para a maior parte dos alunos
(excegéao para os referidos 11.° e 12.° anos).

Neste cenario de afastamento social, de estudo em casa, de
encerramento das escolas e reabertura apenas para alguns alu-
nos, emergiu o desafio de o PNC deixar de ter as escolas - e,
eventualmente, salas de cinema — como local privilegiado de
atuacdo. Logo, sabendo que as redes sociais sao utilizadas pelo
PNC ha alguns anos, e estando a desenvolver um projeto de
investigagdo que tem por objeto de estudo essa utilizacao, tor-
nou-se pertinente caracterizar a presenca do PNC nas redes
sociais durante aquele periodo. Mediante esta problematica, e
a identificagdo do problema subjacente, definimos a seguinte
questao de partida: de que modo foram usadas as redes sociais
pelo PNC durante o encerramento das escolas em 2020 devi-
do a pandemia? Esta questdo desempenhou “as fungdes de
um primeiro fio condutor” (Quivy & Campenhoudt, 1992, p. 31),
norteando os trabalhos como um eixo de referéncia. Portanto,
0 objetivo deste estudo consubstancia-se na caracterizagdo da
utilizacdo das redes sociais pelo PNC durante o encerramento
das escolas, na compreensao de como foram utilizadas e pers-
petivando ai a sua presenca.
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11 Regulamentado pelo
art.® 9.° do Decreto- Lei n.°
10-A/2020, de 13 de marco
(https://data.dre.pt/eli/dec-
lei/10-A/2020/03/13/p/dre).

12 Iniciativa do Ministério
da Educacado com emissao
de aulas através da Tele-
visdo mas também com
apoio de meios digitais
(fonte: https://estudoemca-
sa.dge.mec.pt/2019-2020).



13 A classificacdo “Abertos”
nao é um termo transversal
a todas as redes sociais
mas é o mais abrangente.
Significa que existem menos
requisitos de acesso, depen-
dendo das caracteristicas da
rede social. Por exemplo,
geralmente, para visualizar
os conteldos basta estar

registado na respetiva rede.

Contextualizacéo
metodoldgica

Numa investigacado que propde estudar a utilizagdo das redes
sociais, assume particular importancia a observagao deste uso.
Tal implica o recurso a um modelo de recolha de dados que
permita uma posterior analise de dados, tanto a nivel quantitati-
vo como qualitativo. Estamos, entdo, perante uma metodologia
de estudo de caso (Vilelas, 2020), em que os dados a observar
estado disponiveis em plataformas de redes sociais online. Vis-
to que os espagos do PNC nas redes sociais estdo configura-
dos como abertos'3, os dados estdo disponiveis e acessiveis,
considerando-se como “Dados publicos”. Segundo Recuero e
Zago (2020, p. 43), “estes dados podem ser utilizados nas pes-
quisas”, acautelados os aspetos éticos, e, acima de tudo, na
salvaguarda da exposicao dos utilizadores.

Uma das estratégias mais utilizadas para analisar dados nas
Redes Sociais € o recurso a software especifico de uma analise
quantitativa. Porém, o bom funcionamento deste software esta
dependente do acesso que as proprias plataformas das redes
sociais disponibilizam, ou tornam acessiveis, algo que tem vin-
do a ser restringido por razdes inerentes ao acesso aos dados
dos utilizadores e a eventual quebra da privacidade. De facto,
recentemente, muitos “paises tém criado legislacao de prote-
cdo de dados pessoais (...) responsabilizando as companhias
por esse mau uso” (Recuero & Zago, 2020, p. 40), facto que
torna arriscada a utilizagdo desse software. Embora algumas
redes (como o Facebook e o Twitter) disponibilizem aplicaces
préprias para analise dos conteldos nelas publicados, nao fun-
cionam da mesma forma nem produzem o mesmo tipo de da-
dos, algo que inviabiliza comparacdes entre os dados obtidos.
Além disso, estas plataformas apenas recolhem dados de pe-
riodos de tempo muito reduzido em relagao as necessidades do
presente estudo. Detetamos ainda que nenhum destes tipos de
software funciona com os grupos do Facebook, caracteristica
que deixa de fora o principal espaco de presenca do PNC nas
redes sociais. Portanto, como nenhum abrange todas as redes
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sociais utilizadas pelo PNC, nao é possivel recolher dados uni-
formes e passiveis de serem comparados de modo cientifico,
facto que inviabiliza tal opcéo.

Em suma, este tipo de software pode ser util para a anali-
se de conteudos numa determinada rede social e, talvez, até
seja mais indicado para a area de Marketing, mas nao responde
aos requisitos do presente estudo. Constatamos que as atuais
ferramentas de andlise de redes sociais implementam, sobre-
tudo, procedimentos com vista a resultados quantitativos, de
cariz estatistico; sao, principalmente, métodos automaticos de
recolha e tratamento de dados produzidos através de diversos
tipos de software, que nao respondem convenientemente as
necessidades de uma analise qualitativa intrinseca. Verificamos
que também nao permitem rentabilizar plenamente toda a espe-
cificidade dos dados agregados as publicacoes.

Este problema instigou-nos a desenvolver e a aplicar uma
metodologia especifica, o0 Meta-modelo para Analise de Publi-
cacOes nas Redes Sociais (MAPRS), um método de recolha,
exploracao, sistematizacao, interpretacéo e analise de publica-
¢oes nas redes sociais, desenhado no decurso do projeto de
investigacdo anteriormente referido, aliando abordagens quan-
titativos com abordagens qualitativas, e resultando em mapea-
mentos centrados nas publicacdes e interagdes.

Neste sentido, para cada publicacdo, recolhemos o dia e a
hora da ocorréncia e registamos igualmente se se trata de um
conteudo proprio ou de uma partilha de terceiros. Quanto as in-
teracdes de que cada publicacdo foi alvo, recolhemos informa-
¢oes sobre as emocdes suscitadas (através dos simbolos que
as representam), partilhas, comentarios e respetivas respostas.
Codificamos ainda os conteudos quanto ao tipo e procedemos
a sua classificagdo. Operacionalizamos esta recolha de dados
em todos os espacos do PNC nas redes sociais e, posterior-
mente, procedemos a sua compilacédo, de forma a fazer uma
analise global quantitativa, mas também uma andlise qualitativa.

Pelo exposto acima, na definicdo da problematica, o perio-
do em analise foi definido entre 13 de marco de 2020 (data da
declaragcdo da suspenséo das atividades letivas) e 26 de junho
de 2020 (data do fim do ano letivo). Para efeitos do presente
estudo, tal intervalo de tempo também sera designado como
“Encerramento das escolas”.
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14 Os resultados da analise
preliminar exploratéria fo-
ram apresentados na XXI
Conferéncia Internacional
de Cinema de AVANCA em
julho de 2020 (http://hdl.
handle.net/).

15 Ano que integra o perio-
do em andlise; dados reco—
lhidos em 31-12-2020.

Conforme referimos, sabemos que houve aulas presencias
numa parte deste periodo para alguns alunos, mas o funcio-
namento das atividades escolares ndo pode ser considerado
normal, pelo que ndo se compromete a validade da amostra
de dados.

Analise e interpretacao
de dados

Partindo do projeto de investigacéao ja referido, e numa analise
preliminar prévia'4, identificamos que o PNC utiliza o Facebook
(uma pagina e um grupo), o Instagram, o Twitter e o YouTube
(cf. Pinto, Cardoso & Soares, 2020, p. 596). Sabemos, também,
que os espacos do PNC no Facebook sao os mais antigos e o0s
das outras redes sociais, como é o caso do Instagram, foram
criados mais recentemente.

Para o presente estudo, comegamos por quantificar o publico
que o PNC congrega em cada um dos espacos identificados.
Importa referir que cada rede social utiliza termos diferentes
para as pessoas nelas envolvidas (seguidores, membros, subs-
critores, etc.): por isso utilizaremos o termo genérico “publico”.
Para compreender a grandeza destes espacos, € tomando
como referéncia o ano de 2020'%, observamos que os espacos
no Facebook eram os que apresentavam um maior publico: no
grupo 4493 membros e na pagina 2554 seguidores. Os outros
espacos apresentavam muito menos publico, a saber: 642 se-
guidores no Instagram, 307 no Twitter e apenas 54 subscritores
no YouTube.

Para o presente estudo, sera mais pertinente a analise da ade-
sao do publico apenas durante o periodo em causa. A Tabela 1
mostra a quantificagcdo desse publico no inicio do encerramento
das escolas e no fim do ano letivo, além de evidenciar o seu res-
petivo diferencial, durante esse periodo (cf. coluna “Diferenca”).
Podemos observar que o espacgo no Instagram foi o que ganhou
mais seguidores, designadamente com 43.7% do novo publico
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que aderiu aos espacos do PNC nas redes sociais no periodo
em causa, seguido do Grupo no Facebook (29.9% de novos
membros) e da Pagina no Facebook (18% de novos seguidores).

Rede Social do PNC F:::::::r Plfji?lg‘lm Diferenca Dift::'/enga
(Margo/20) | (Junho/20) b)
Instagram 21 198 177 +43,7%
Grupo @Facebook 3995 4116 121 +29,9%
Pagina @Facebook 2348 2421 73 + 18,0%
Youtube 10 35 25 +6,2%
Twitter 205 214 9 +2,2%

Tabela 1. Quantidade de publico nos espacos do PNC nas respetivas
redes sociais
Fonte: os autores (dados recolhidos para o estudo)

O maior ganho de publico no Instagram podera ser interpre-
tado pelo facto de ser uma das redes sociais menos utilizada
pelo PNC até ao periodo em analise, tendo sido criado mais
recentemente’® e, por isso, com menos seguidores e com um
maior potencial de crescimento relativamente ao publico dos
outros espacgos do PNC.

Se tivermos em conta o numero total do publico que passou
a seguir o PNC nas redes sociais durante os meses de encer-
ramento das escolas, notamos que ocorreu um crescimento de
6.1%), um valor superior a média dos restantes meses do ano
(2%). Embora ndo seja um crescimento significativo, permite
considera-lo como assinalavel, tendo em conta que as ativida-
des do PNC nas escolas estavam suspensas.

Analisando agora as publicagdes realizadas pelo PNC nos
seus diversos espacos nas redes sociais, em termos globais, no
periodo em andlise foram realizadas em média 145 publicacbes
por més. Se comparadas com as publicagdes realizadas nos
restantes meses do ano de 2020 (65 publicagdes por més), ve-
rifica-se que, no periodo de encerramento das escolas, o PNC
mais do que duplicou as suas publicacdes.

Esta diferenca também se regista em relagcdo aos anos ante-
riores'’, nos quais o PNC realizou uma média de 75 publicacdes
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18 Mediana é o valor que
separa a metade maior e
a metade menor de um
conjunto de numeros, ou
seja, o valor do meio de
um conjunto de dados. A
sua vantagem em relacdo
a média é que pode dar
uma melhor ideia sobre um
valor, porque ndo ser tdo
distorcida por valores ex-
tremamente altos ou baixos
(Martins & Cerveira, 1999).

por més, valor que varia entre 35 e 156, com uma mediana’® de
70 publicacées, evidenciando que o numero mensal de publi-
cacOes se tem mantido constante. Ou seja, observa-se que a
quantidade de publicacdes mensais tem sido regular ao longo
dos meses (e anos), aumentando significativamente durante o
periodo de encerramento das escolas.

Encerramento das
escolas

Nede publicagdes

—otal Grupo @Facebook e Pig boOk  smmmTiitter  smmmmInstagra

Gréfico 1. Evolugédo das publicagdes nas redes sociais do PNC em
2020
Fonte: os autores (dados recolhidos para o estudo)

O Grafico 1 mostra a evolugdo no numero de publicagdes fei-
tas pelo PNC nos seus diversos espacos online durante o ano
de 2020, correspondendo a linha a preto ao total mensal dessas
publicacdes. E de salientar que optamos por dividir o més de
marco em duas colunas (uma para cada quinzena) dado que o
encerramento das escolas se iniciou na segunda quinzena e de-
marca, assim, o acontecimento a meio do més.

Facilmente se pode ainda observar que, ao longo no ano, o
Grupo no Facebook é o espaco com mais publicacdes pelo PNC,
seguido da Pagina no Facebook. Em comparagéo, as restantes
redes sociais apresentam um menor niumero de publicagoes, re-
gistando-se no caso do Youtube apenas trés, valor que nao é
visivel no grafico pela sua reduzida grandeza face aos outros.

Concentrando-nos agora nas publicacdes realizadas durante
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o periodo em analise (area a laranja no Grafico 1), verifica-se
um grande aumento em todas as redes sociais do PNC. Os es-
pacos no Facebook continuam a ser os mais utilizados, o Twit-
ter comecou a ser mais dinamizado (passando para 3.° lugar)
e o Instagram também regista um incremento de publicagdes;
quanto as publicacbes no Youtube, ndo detetdmos nenhuma
durante aquele periodo. A linha a preto, que, recordamos, cor-
responde ao total de publicagdes por més, apresenta, ainda no
periodo em analise, um acentuado aumento, principalmente du-
rante as semanas do confinamento nacional (isto &, entre 15 de
marco e o fim do més de abril de 2020).

A analise dos dados do Grafico 1 evidencia igualmente que o
aumento das publicagdes se acentua logo na primeira quinzena
de marcgo, ainda antes do encerramento das escolas. Grafica-
mente, na linha de cor preta (nUmero total de publicagoes), ob-
serva-se um acréscimo imediatamente a partir do inicio do més
de marcgo, o que interpretamos como uma estratégia de anteci-
pacéo do periodo que se adivinhava. De facto, pelos aconteci-
mentos registados noutros paises desde janeiro de 2020, e até
a consequente declaragéo’® de Pandemia pela OMS, no inicio
de marco existia a conviccdo generalizada de que, mais cedo
ou mais tarde, Portugal também se confrontaria com uma situa-
¢ao de confinamento e consequente encerramento das escolas.
Deste modo, o PNC parece ter reforcado a dinamizacao dos
seus espacos nas redes sociais no inicio de margo, como forma
de responder as condicionantes que se perspetivavam, assim
mobilizando o seu publico para os novos desafios.

Salientamos agora que, ao longo do periodo em andlise, con-
tabilizamos 643 publicacdes, um numero que inclui publicagdes
préprias (designacdo pela qual nos referimos aos conteldos
colocados nas redes sociais pelo proprio PNC) e publicacdes
partilhadas (isto é, publicacbes presentes nas redes sociais,
nao criadas pelos responsaveis pelos espacos do PNC, mas
que sao partilhadas por estes ). De sublinhar, ainda, que quan-
do referimos as publicacbes efetuadas pelo PNC significa que
foram da responsabilidade da coordenadora nacional do PNC,
a responsavel pela administracdo destes espacgos e a Unica com
privilégios para publicar em todos eles (com exce¢édo do grupo
no Facebook, no qual todos os membros tém essa permissao).
Quanto ao numero das referidas publicagdes proprias, contabi-
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lizamos um total de 266, representando uma média mensal de
61. Ou seja, o PNC colocou nas suas redes sociais 266 novos
conteudos de producdo propria durante os meses de encerra-
mento das escolas.

Na Tabela 2, representa-se o numero de publicacdes, no pe-
riodo em andlise, nos espagos do PNC nas suas diversas redes
sociais. Da respetiva analise, concluimos que as publicagoes se
concentram no ambiente do Facebook, com o grupo a registar
um total de 309 publicagdes e a pagina 159. Consideramos que
as reduzidas publicacdes registadas nas outras redes sociais
estdo em linha com os dados da Tabela 1, sobre a quantidade
de publico nos espacos do PNC nas redes sociais, e parecem
confirmar as conclusdes previamente enunciadas.

Rede Social do | Publicagdes| Apui | maio | Junho
PNC Ma{f&??” 2020 | 2020 2020 | 'ot@
Grupo @Facebook 91 101 83 34 309
Pagina @Facebook 68 52 27 12 159
Twitter 30 34 7 11 82
Instagram 6 11 12 0 29
Youtube 0 0 0 0 0

Tabela 2. Numero de publicagdes por rede social do PNC no periodo
em analise
Fonte: os autores (dados recolhidos para o estudo)

Sobre estes dados, concluimos que parece existir uma aposta
no trabalho no Facebook, que se pode explicar, por exemplo,
por ser esta a rede social mais utilizada em Portugal, mais trans-
versal a todos os tipos de publicos (Os Portugueses e as Re-
des Sociais, 2020), e por permitir a utilizacdo de diversos tipos
de conteudos (texto, imagem, video). Mesmo assim, o trabalho
detetado noutras redes sociais, embora com menos publico,
pode ser um indicador do interesse por descobrir novas opor-
tunidades, ou por procurar seguir as tendéncias de utilizacao
dos publicos abrangidos pelo PNC; é o caso do Twitter e do
Instagram. Os dados apresentados mostram um aumento subs-
tancial na utilizacao do Twitter durante o periodo em analise,
visivel na quantidade de publicagdes ai realizadas, mas que ndo
foi acompanhado pelo crescimento do niumero de seguidores,
uma vez que o perfil do PNC nesta rede social foi o que cresceu
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Sobre estes dados, concluimos que parece existir uma aposta
no trabalho no Facebook, que se pode explicar, por exemplo,
por ser esta a rede social mais utilizada em Portugal, mais trans-
versal a todos os tipos de publicos (Os Portugueses e as Re-
des Sociais, 2020), e por permitir a utilizacdo de diversos tipos
de conteudos (texto, imagem, video). Mesmo assim, o trabalho
detetado noutras redes sociais, embora com menos publico,
pode ser um indicador do interesse por descobrir novas opor-
tunidades, ou por procurar seguir as tendéncias de utilizacao
dos publicos abrangidos pelo PNC; é o caso do Twitter e do
Instagram. Os dados apresentados mostram um aumento subs-
tancial na utilizacao do Twitter durante o periodo em andlise,
visivel na quantidade de publicacdes ai realizadas, mas que nao
foi acompanhado pelo crescimento do numero de seguidores,
uma vez que o perfil do PNC nesta rede social foi o que cresceu
menos naquela altura, em termos de publico. Quanto ao Insta-
gram, a rede social utilizada ha menos tempo pelo PNC, os da-
dos recolhidos evidenciam um aumento de publicagdes durante
0 encerramento das escolas: menos acentuado do que noutros
espacos online do PNC, mantém, porém, um crescimento cons-
tante nos meses seguintes. Por contraponto, foi esta a rede so-
cial em que o PNC cresceu mais quanto ao numero de publico
durante o periodo em andlise. E de salientar que o Youtube foi
a rede social menos utilizada, uma evidéncia em linha com o
constado ao longo de 2020.

Continuando a analise das publicacbes, procedemos a sua
comparagao para encontrar contetdos idénticos, isto &, para
detetar se a mesma publicacéo ocorre nos diversos espacos do
PNC e se os conteudos sdao semelhantes, o que aconteceu em
27% das publicagdes. Consideramos baixa esta percentagem e
interpretamo-la como uma inteng¢ao por parte do PNC de diver-
sificar os conteudos pelos seus diversos espacos online, nao os
repetindo em demasia e antes ajustando-os a e personalizando-
-0s em cada um dos referidos espacos.

No que concerne a andlise das interacdes realizadas em tor-
no das publicacdes, em todos os espacos do PNC nas redes
sociais, durante o periodo em andlise, identificAmos apenas 12
sem nenhuma interagdo (2%). Dito de outro modo, 98% das
publicacdes foi objeto algum tipo de interacéo, o que denota um
grande envolvimento e recetividade por parte do publico. Para
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caracterizar o tipo de interacdes ocorridas, apresentamos o
Grafico 2, no qual podemos verificar que as expressdes das
emocodes de reacdo (nas quais se inclui o tradicional Gosto/
Like, transversal a todas as redes sociais) sdo as mais utilizadas
(79%), seguidas das partilhas (19%) e dos comentarios (2%).

Comentarios
2%

Partilhas
19%

79%

Gréfico 2. Tipo de interagdes nas publicacdes do PNC nas suas redes
sociais online
Fonte: os autores (dados recolhidos para o estudo)

Notamos que os comentarios, de uma forma geral, recebem
sempre um feedback por parte do PNC, quer através de texto,
quer do simbolo de uma Emocéao, o que, em nossa opinido, &
uma boa pratica, nomeadamente com vista a criar um espaco
de dialogo e de vinculos colaborativos, além de ser um incen-
tivo ao envolvimento online com o Plano. Quanto ao facto de
as partilhas constituirem a segunda interacdo predominante,
tal evidencia também a aceitagdo dos conteuidos publicados e
uma atitude proativa, por constituir uma disseminag¢do da men-
sagem para outros espagos.

No Grafico 2, importa igualmente realcar a percentagem dos
Comentarios que, embora represente apenas 2% das intera-
¢oes, pois implica que o utilizador realize uma série de procedi-
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mentos, desde a necessaria reflexdo cognitiva, que possibilita a
expressdo de um pensamento, até a escrita. As interagdes do
tipo “Partilhas” e “Emogdes” sdo mais diretas e rapidas (quase
instintivas), e mobilizam menos reflexdo, enquanto que a escrita
de um comentario significa que o seu autor estda motivado e
que sente porventura uma maior envolvéncia com o assunto da
publicacdo em causa.

Também registamos que todos os comentérios receberam al-
gum tipo de respostas por parte do PNC, quer do tipo “Emo-
¢oes”, quer (a maior parte) através de um texto com feedback
ao comentario em causa e/ou um simples agradecimento. Inter-
pretamos esta ocorréncia como mais uma boa pratica, exemplo
de como o PNC gere 0s seus espacgos nas redes sociais através
da promocao da participacao e da troca de ideias, com cordia-
lidade, abertura e bom acolhimento.

Abordamos agora o tipo de conteudos publicados pelo PNC
nos seus espacos nas redes sociais. Assim, no Grafico 3 pode-
mos observar que os conteldos de texto sdo os mais utilizados
(40%), seguidos das imagens (25%) e dos links, ligacdes para
outros conteudos externos (26%); com valores residuais, en-
contramos os eventos (1%) e as lives, transmissdes de video
em direto (0,2%).

Imagem
25%

Link
26%

Evento
1%

Live
0,2%
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Grafico 3. Tipo de conteldos nas publicagées do PNC nas suas redes
sociais online
Fonte: os autores (dados recolhidos para o estudo)

Sabendo que cada rede social tem o seu tipo de conteudo
de eleigao, geralmente o Instagram esta mais associado a ima-
gem estatica (apesar de permitir a publicagdo de videos curtos
€ mesmo a emissao de sessdes ao Vvivo) e 0 Youtube ao video
predominante mas nao exclusivamente assincrono, o Facebook
talvez se afaste desta associagdo, porque permite a integracao
de diferentes tipos de conteudos na mesma publicacdo. Por
exemplo, no Facebook, sdo comuns as publicagdes com tex-
to verbal, imagens estaticas ou em movimento e enlaces para
outras publicacdes, internas ou externas ao Facebook. Esta
constatacdo, cruzada com o facto de o Facebook ser a rede
social mais utilizada pelo PNC, justifica que os conteudos mais
usados sejam, precisamente, do tipo que associa texto verbal,
imagem (estatica e/ou em movimento) e enlace. Observamos,
um grande numero de publicacdes contendo videos ou imagens
em movimento, um tipo de media diretamente associado a area
do PNC, ou seja, ao cinema, mas que ndo esta representado
como sendo de video neste grafico, por termos verificado que a
fonte original desses videos sdo websites dos quais o Facebook
ndo faz uma integracéo ideal, ndo mostrando as imagens de
video nem permitindo a sua visualizagdo no espaco grafico da
publicagdo. Por outras palavras, funcionam como enlaces para
websites exteriores a prépria rede social, local externo onde en-
téo sdo visualizados. Por isso, neste estudo, sdao contabilizados
como sendo do tipo enlace, e ndo como videos.

Se nos centrarmos nos conteudos de tipo texto verbal nas pu-
blicagdes do PNC, isto &, nas publicacdes realizadas pela coor-
denacéao do PNC, na sua funcao de administrador dos espacos,
observamos uma escrita informal, mobilizadora de afetos e pro-
motora de emocao, empatia e convite a agao (por exemplo, in-
centivando a interagdo com a publicacéo). Assim, as evidéncias
indicam que existe uma intengdo de evitar textos distantes ou
apenas de carater informativo.

Continuando com a analise aos conteudos das publicacoes,
passamos a caracterizar os assuntos abordados, utilizando a
classificacao tematica indicada no Grafico 4.
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Grafico 4. Temas dos conteludos nas publicagdes do PNC nas suas
redes sociais online
Fonte: os autores (dados recolhidos para o estudo)

Verificamos que os “Projetos portugueses” relacionados com
o Cinema séo o assunto com o maior nimero de publicaces
(21,2%), destacando-se em seguida o “Cinema”, que inclui te-
mas generalistas sobre esta area, e, depois, assuntos relaciona-
dos com “Filmes Portugueses”.

As barras evidenciadas a preto no grafico representam con-
teudos diretamente relacionados com o PNC, todos com valo-
res inferiores a 5%. Assim, verifica-se que os conteudos relacio-
nados com o “PNC”, de carater mais generalista, sdo os mais
destacados (4,8%), seguindo-se as “Atividades escolas PNC”,
desenvolvidas pelas escolas (2%), e, por ultimo, as “Atividades
PNC?”, iniciativas da responsabilidade da coordenacéo nacio-
nal do plano (1,7%). Pensamos que o facto de estas atividades
serem as menos representadas se deve ao encerramento das
escolas e a suspensdo das atividades extracurriculares, tra-
duzindo, desse modo, uma reducdo nas partilhas sobre este
assunto. Contudo, estes trés assuntos representam 8,5% das
publicagcbes, num valor idéntico ao assunto mais partilhado par-
tilhado (“Projetos portugueses”), o que ilustra a importancia que
o PNC da a publicacdo de contelidos diretamente relacionados
com o proprio plano. De notar ainda a existéncia de 4,8% de
publicacbes com conteudos que classificamos como “Cientifi-
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cos”, 0 que nos parece um dado importante, porquanto revela
um interesse na divulgagdo do conhecimento cientifico ou na
comunicacao de ciéncia.

Por fim, observamos que, em 11,3% das publica¢des, a coor-
denacao do PNC publicou conteudos relacionando a situagao
pandémica com o cinema, nomeadamente sobre como aquela
tematica foi abordada pela sétima arte e como alguns organis-
mos ou eventos cinematograficos se estavam a adaptar e a res-
ponder as limitagcdes impostas, o que constitui uma evidéncia
da preocupacdo em relacionar o cinema com a atualidade, dis-
ponibilizando contetidos devidamente contextualizados com as
preocupacdes dominantes na sociedade.

Conclusodes e
consideracoes finais

Entendemos a realizacdo deste estudo como um retrato da
presenca do PNC nas redes sociais aquando do primeiro en-
cerramento das escolas devido a pandemia provocada pelo vi-
rus COVID. Trata-se de um retrato que representa uma situagéo
num determinado momento e contexto, mas a partir do qual é
dificil, a priori, analisar ou antecipar aspetos que o precedem
ou sucedem. Cientes de que qualquer estudo tem limitagdes
e constrangimentos, percebemos que os propdsitos da nossa
investigagao a circunscreveriam a um tempo e a uma metodolo-
gia, neste caso baseada na observacéo, de modo a enquadrar
os resultados e ajudar a compreender as suas fronteiras.

Recordando os limites temporais, consideramos o periodo
correspondente ao encerramento das escolas em 2020 (de 16
de marco a 26 de junho). No entanto, em 2021, a crise pan-
démica agravou-se, levando o governo portugués a decretar
um novo encerramento das escolas (de 15 de janeiro até 19 de
abril). Nessa altura, a fase de analise dos dados recolhidos esta-
va terminada, o que inviabilizava reverter o estudo, mas nao im-
possibilita que o mesmo seja continuado, como prevemos fazer.

Assim, as andlises efetuadas até ao momento, e discutidas
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neste texto, emergem dos dados recolhidos durante o primeiro
periodo de confinamento; ndo podem, por isso, ser generaliza-
das a outros periodos, incluindo o do segundo encerramento
das escolas. Além de nao estarmos ainda na posse desses da-
dos, acreditamos que os contextos sdo diferentes, sobretudo
porque, entretanto, houve, por exemplo, um ganho de experién-
cia a varios niveis, nomeadamente social, pedagdgico e tec-
noldgico. Dito de outro modo, podera considerar-se, de certo
modo, que o primeiro confinamento constituiu uma situacao ex-
cecional, enquanto no segundo esse traco de excecionalidade
se tera transformado numa espécie de normalidade, pelo menos
aparente. Neste sentido, entendemos que um trabalho na con-
tinuidade do nosso permitira perceber e retratar a presenca do
PNC nas redes sociais no segundo confinamento.

Quanto a metodologia utilizada, e tendo em conta as finali-
dades do estudo, constatamos ndo se terem evidenciado li-
mitagdes inerentes aos métodos baseados na observacgéo.
Assinalamos, porém, a necessidade de adotar instrumentos
complementares de recolha de dados, como inquéritos por
questionario ou entrevista, e que permitam enderecar outras
questdes, que o nosso estudo deixa em aberto, a exemplo da
caracterizacdo do publico nas referidas redes sociais, analisa-
das, e a sua envolvéncia com as publicagbes, ou ainda se as
dinamicas ja analisadas influenciaram as atividades presencias
do PNC. Esses dados ampliardo, certamente, a visdo holistica
da utilizacdo que o PNC fez das redes sociais no contexto con-
siderado e cujo retrato foi encetado.

Ou seja, um estudo sobre a presenca do PNC nas redes so-
ciais durante uma crise pandémica € um trabalho multifacetado
de investigacdo, com uma abrangéncia e uma variedade de as-
petos a explorar, que dificilmente é possivel integrar num artigo
cientifico ou capitulo de livro, como o presente texto, sempre
focalizados numa determinada extensdo — tematica, espacial
(dimensao ao nivel do numero de paginas, palavras ou carate-
res) e temporal (com prazos definidos, incluindo de publicacao).

Assim, o presente texto é por nés entendido como catalisador
de outros, através dos quais pretendemos lancar novos olhares
sobre as dindmicas do PNC nos espacos online, em particular,
face aos desafios provocados pela pandemia, homeadamente
para aprofundar o retrato multifacetado da presenca do PNC
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nessas redes sociais, desenvolvendo, entre outros aspetos, a
caracterizacdo dessa presenca e a consequente virtualizacao
observada, bem ainda como a andlise das boas praticas iden-
tificadas.

Recordamos, pois, que o presente estudo propds o estudo
da presenca do PNC nas redes sociais durante a suspensao
das atividades escolares, letivas e nado letivas, em 2020. Para
tal, procedeu-se a um mapeamento dessa utilizacao no periodo
entre 13 de marco de 2020 e 26 de junho de 2020, aplicando a
metodologia MAPRS, norteada pela questdo de partida: de que
modo foram usadas as redes sociais pelo PNC durante o encer-
ramento das escolas em 2020 devido a pandemia?

A resposta a esta pergunta identifica um incremento da pre-
senca do PNC nas redes sociais com as seguintes caracteristi-
cas: um grande aumento das publicagdes, um crescimento do
publico, uma aposta noutras redes sociais além do Facebook,
um incremento das publicacbes com conteudos relacionados
com o cinema, abordando, nomeadamente, tematicas contex-
tualizadas com a pandemia e a atividade de projetos portugue-
ses que, de algum modo, promovem o cinema e o audiovisual.

Embora se espere que as redes sociais sejam utilizadas pelo
PNC para divulgar as suas atividades e gerir uma rede de pes-
soas com interesse pelo Cinema na Escola, observamos que,
durante o confinamento, as redes sociais foram sobretudo utili-
zadas como espacos de criacdo de lagcos de partilha entre esco-
las do PNC e para o fortalecimento do sentimento de grupo. Em
sintese, concluimos que, de uma forma global, o PNC utilizou
as redes sociais para distribuir conteudos e continuar a ampliar
a sua missao. Num plano interno, a partilha de atividades de-
senvolvidas foi uma forma de destacar as boas praticas e de
motivar equipas. No caso da partilha de conteudos vindos do
exterior ao proprio PNC, parece ter existido uma intengdo de
fornecer novos inputs, o que nos parece uma boa pratica em
tempos de estudo em casa.

Sabemos que a crise pandémica trouxe implicagdes globais a
sociedade; reconhecemos igualmente como a area do cinema
foi fortemente afetada por essa situagdo de crise. Se, por um
lado, assistimos a paragem da producéao de filmes e da forma
tradicional de os consumirmos, por outro, verificamos um au-
mento do consumo de cinema através dos novos meios. As te-
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las gigantes do cinema acabaram por se escurecer, tal como as
salas de aula. Como tal, o PNC também foi afetado, mas, face a
interrupcéo das suas atividades nas escolas, as redes sociais on-
line permitiram manter a sua presenca, a proximidade em relagéo
ao publico escolar,e adaptar-se aos novos tempos, em que o cin-
ema e as aprendizagens renascem nos pequenos ecras.

A realidade demonstrou, conforme é evidenciado neste estu-
do, que as ferramentas associadas a web social, a exemplo das
redes sociais, sdo um campo de trabalho valido e proficuo para
o PNC. De facto, perspetivamos que estas podem constituir um
espaco de presenca e de trabalho, numa virtualizacdo comple-
mentar a atual presenca fisica nas escolas. Assim, ao utilizar a
web social como plataforma alargada e interativa de literacia,
numa multiplicidade de ecras, o PNC beneficia do contributo da
literacia filmica para fortalecer o envolvimento dos alunos com
outras literacias e com o curriculo.
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