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Abstract

This work presents the use of mind maps and concept maps in Education, emphasizing
their advantages for both students and teachers within the teaching-learning process.
Mind maps and concept maps are presented as learning achievement while assisting the
analysing and understanding ideas and contents process. Further, it is made clear how
mind maps and concept maps represent a contribution in order students can build a
richer cognitive structure, improving their results in school. It is also emphasized how
schematic graphic languages — almost as a kind of game — and its use side by side
written language can bring a fresh approach to the teaching-learning process so well
accepted by students. Finally, real applications in field, according activities in both

students and teachers’ day to day situations, are also presented.
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Resumo

Este trabalho descreve a utilizagdo de mapas conceptuais e de mapas mentais na
Educagdo, explicitando as vantagens tanto para alunos como para professores no ambito
do processo de aprendizagem. Os mapas conceptuais € os mapas mentais sdo
apresentados como sistemas facilitadores das aprendizagens pelo apoio que constituem
em processos de andlise e de compreensdo de ideias e conteudos. Em seguida procede-
se a fundamentacao de como os mapas mentais e 0s mapas conceptuais contribuem para
a edificagdo de uma melhor estrutura cognitiva dos estudantes, com o consequente
aumento de eficacia nos seus resultados escolares. Destaca-se também, em que medida
o recurso a organiza¢do de informagdo com carécter grafico aliada a expressdo escrita
pode trazer uma abordagem inovadora para o processo de ensino-aprendizagem como
sendo bem aceite pelos estudantes inclusivamente pelo seu caracter ludico — quase como
se de um jogo se tratasse. Por fim, sdo apresentados exemplos de situagdes concretas
relativas a actividades desenvolvidas e aplicadas no quotidiano escolar de alunos e

professores.
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1. Introdugao

A realizacdo do presente trabalho decorre da hipdtese de que o uso dos Mapas Mentais e dos
Mapas Conceptuais (designados no seu conjunto, e para abreviar, por MMC's), podera
constituir uma abordagem inovadora e valida aos métodos de aprendizagem, estudo e
organizagao pessoal de alunos e professores no seu quotidiano, possibilitando a obtencdo de

melhores resultados nas suas actividades.

Tarefas como a planificagdo de aulas, definicdo e organizacdo curricular, definicdo de
metodologias de projecto, apresentagdo de temas ou a tomada de anotagdes nas aulas podem

encontrar uma ajuda valiosa neste método de abordagem organizacional da informagao.

O processo de ensino-aprendizagem requer uma continua reflexdo sobre os métodos,
estratégias e recursos necessarios para a melhoria da sua propria eficacia. Socialmente, existe
uma mutacao continua geradora de novas tendéncias e motivacdes por parte dos agentes que
intervém em todo este processo. Trata-se de uma area onde existe pouco espago para verdades
absolutas, facto comprovado pela existéncia de inumeras escolas e teorias pretendendo

explicar os processos envolvidos e indicando caminhos para melhorar a sua eficécia.

E sempre uma decisdo delicada definir o que é mais ou menos relevante para os alunos
aprenderem, assim como também ¢ dificil definir as melhores estratégias para ensinar aquilo
que for considerado relevante. No entanto e invariavelmente, o ensino dependera sempre de
metodologias que sejam eficazes e que se adaptem as circunstancias peculiares de cada

contetdo a leccionar ou de cada tarefa a desempenhar.

Dos varios factores que tém caracterizado as politicas educativas algo volateis e por vezes
contraditorias em Portugal pode-se realgar a auséncia de um conteudo transversal que consista
na aprendizagem de técnicas de estudo, investigacio e organizagio do trabalho. E de salientar
que muito pouco se tem feito no sentido de introduzir melhores e mais diversificadas
metodologias de estudo e trabalho para os alunos. As principais alteragdes introduzidas em

tempos mais recentes disseram respeito fundamentalmente a organizacao curricular com a
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alteracdo de cargas horarias e algumas modificagdes de conteudo e forma em vdrias
disciplinas. Desde tenra idade, os alunos deveriam ter acesso a contetidos que consistissem
em metodologias de estudo, de trabalho e de investigagdo. Poderia existir uma disciplina
apenas dedicada a essa tematica que seria leccionada nos primeiros anos do ensino basico e
que poderia continuar até ao ensino secundario. Os estudantes retirariam vantagens da
aprendizagem destas metodologias se o fizessem de modo tdo consciente quanto possivel e
ndo apenas esporadicamente, quando tém que desempenhar uma determinada tarefa ou

aprender um determinado contetido de uma disciplina especifica.

E também um facto incontornavel a existéncia de uma componente cada vez maior das
Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo (TIC) em todos os aspectos do trabalho escolar e
em todas as disciplinas, dentro e fora das salas de aula. Se bem que sejam perfeitamente
exequiveis a mao livre, os MMC podem ser executados igualmente através do computador,
com as vantagens inerentes a rapidez, conforto e facilidade de edi¢@o e arquivo dos mapas

construidos.

Existem, héa ja algum tempo, aplicagdes informaticas relativas aos MMC'’s (muitas delas
gratuitas) que sdo, regra geral, intuitivas e faceis de usar, podendo ser utilizadas por alunos e
professores com a finalidade de organizarem e definirem os passos sequenciais certos que

terdo de efectuar para levarem as suas tarefas escolares a bom termo.

A utilidade destas ferramentas de organizagdo estad também patente na sua capacidade de
integragdo com outras aplicagdes correntes (processadores de texto, software de

apresentagdes, e outras aplicagdes) para a realizacao dos produtos finais concretos.

Pretende-se neste trabalho demonstrar a viabilidade de aplicagdes dos MMC's em éareas muito
variadas do quotidiano escolar quer para alunos, quer para professores. No entanto, € com a
finalidade de proporcionar uma visdo alargada do uso dos MMC's, serdo também
referenciados, de forma generalista, outros usos para estas ferramentas, fora do ambito
pedagdgico, visdo essa que servird para demonstrar a extrema flexibilidade com que os
MMC'’s se adaptam a variadas circunstancias, melhorando a eficiéncia de tarefas e

procedimentos.

A aplicagdo dos MMC'’s na educagdo € ja comum, sobretudo nos paises anglo-saxonicos, de
onde provém inumeros exemplos concretos do seu uso. No Brasil, existem diversas entidades

que promovem 0 seu uso, ndo s6 como ferramenta para o ensino mas também como método
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para melhorar a organizagdo pessoal. Em Portugal constata-se facilmente a fraca divulgagado
que os MMC'’s tém entre nos, facto talvez atribuivel a uma insuficiente ponderagdo sobre a

sua utilidade e vantagens.

Nao ¢ razoavel encarar os MMC's como “um novo método aplicadvel ao ensino” nem tdo
pouco como uma panaceia destinada a ocupar um lugar preponderante entre o arsenal das
estratégias ou dos elementos de avaliacdo nas aprendizagens. No entanto, trata-se sem duvida
de um método de formulagdo, analise, organizagdo e apresentacdo de ideias extremamente
valido e que pode ter utilizagdes de grande utilidade em certas areas e situagdes concretas.
Representa um caminho diferente, porventura mais rico e até divertido, para alcangar, mais

rapidamente melhores resultados.
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2. Objectivo

Este trabalho pretende demonstrar a validade da utilizagdo dos mapas mentais e dos
mapas conceptuais como ferramentas facilitadoras das aprendizagens em varias

vertentes do ensino.

Pretende colocar em evidéncia que o entrosamento entre a expressdo grafica e a
expressdo escrita pode produzir ganhos significativos de eficdcia na analise e
comunicagdo de factos e ideias e que essa associagdo de expressdes — grafica e escrita —
consubstanciada nos mapas mentais e conceptuais, pode ser usada com vantagem, no

quotidiano de alunos e professores.

Pretende, por ultimo, ser um contributo para a disseminag¢ido destas ferramentas
no contexto educativo portugués onde sido praticamente ignoradas, pondo em
destaque uma eficacia e simplicidade que a utilizacdo dos meios informaticos
actualmente disponiveis, quer em hardware quer em software, vem reforgar ainda

mais.

Para tal, além da descricdo da origem e da fundamentacdo tedrica subjacente a
constru¢do dos mapas mentais e conceptuais, sera destacado o vasto leque de
possibilidades de utilizacdo dos mesmos, com destaque para as areas
directamente relacionadas ou afins ao ensino. Serd igualmente apresentada neste
trabalho, uma série de aplicagdes de mapas mentais e conceptuais realizadas pelo
autor no decurso da sua actividade como docente, com a finalidade de deixar
pistas para possiveis utilizagdes dentro e fora das salas de aula, por parte de

alunos e professores.
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3. Mapeamento de informacgao

Os MMC’s podem ser entendidos como sistemas de andlise e apresentacdo de
informacdo. A fundamentacdo da sua eficdcia baseia-se nos resultados de estudos
relativos ao funcionamento dos hemisférios cerebrais, da memoria, dos mecanismos da

aprendizagem e da percepg¢ao, todavia, fora do ambito da presente dissertagao.



3.1. "Inteligéncias", hemisférios cerebrais e MMC's

Nas ultimas décadas, deu-se um aumento exponencial do interesse relativo ao
funcionamento do cérebro e a0 modo como este processa as memorias e as informagoes.
Questdes como: "O que ¢ a inteligéncia e como se manifesta?"; Qual ¢ o papel da
emocdo e dos afectos na aprendizagem?"; "Quais as diferengas existentes no
funcionamento cerebral dos dois sexos?" e "Qual a influéncia do ambiente cultural no
modo de funcionamento do cérebro?" constituem objecto de estudo de grande

actualidade e interesse.

Por sua vez, as capacidades actuais de andlise cerebral permitiram constatar que o
funcionamento deste ¢ muito mais complexo do que se poderia imaginar. Tal como o
que se verifica no estudo do universo e do espaco exterior, parece que a medida que
mais descobertas vao sendo feitas, maior ¢ o grau de incerteza e estupefaccio face ao
que ainda resta compreender. O numero de associacdes neuronais possiveis num cérebro
¢ de uma ordem de grandeza tal que excede os nimeros utilizados na astro-fisica para

contabilizar as estrelas e as galaxias conhecidas.

O estudo do funcionamento cerebral ¢ complexo ndo sé intrinsecamente mas também
pelo facto de exigir o concurso de inumeras ciéncias e areas do saber como a
neurologia, a psicologia, a sociologia, a biologia, a fisica e a pedagogia, para so
mencionar as principais e sem contar com as ciéncias e as tecnologias envolvidas nos

complexos processos de analise ao funcionamento cerebral.

Sabemos que o cérebro tem areas especificas dedicadas a fungdes também especificas.
Essas fungdes parecem estar principalmente distribuidas pelos seus dois hemisférios, o

esquerdo e o direito.

Outra tematica também ligada ao funcionamento do cérebro ¢ a inteligéncia. O conceito
de “inteligéncia” tem vindo a ser progressivamente alterado. Da obsessdo dos testes
para atribui¢do do coeficiente de inteligéncia, baseados principalmente na capacidade de
raciocinio logico-matematico passou-se a uma visdo mais abrangente, encarando a

existéncia de varios tipos de inteligéncia que coabitam num mesmo individuo.
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De acordo com estudos como os que foram levados a cabo pelo psicologo
americano Howard Gardner (2000), da Universidade de Harvard, poderiam definir-
se nove tipos de inteligéncia, todos eles funcionando em coexisténcia: verbal-
linguistica, loégico- matemadtica, corporal- cinestésica, musical, visual- espacial,
intrapessoal, interpessoal, naturalista e espiritual-existencial. As pessoas mais bem
sucedidas, serdo assim aquelas que conseguem manter estas diferentes

inteligéncias em desenvolvimento e a0 mesmo tempo em harmonia.

Se observarmos essas inteligéncias separadamente, notaremos que algumas estdo
associadas ao funcionamento do hemisfério esquerdo do cérebro, enquanto que

outras estdo associadas ao seu hemisfério direito.

O lado esquerdo seria responsavel pela vertente racional e portanto, apreende e
decide qualquer situagdo de maneira logica e em ordem sequencial, cronologica,
analisando e avaliando parte por parte, ou seja, em detalhes. Sendo o local do
pensamento concreto e da linguagem, este hemisfério processa palavras, letras,

numeros e c6digos.

Ja o hemisfério direito seria responsavel pela vertente emocional, que identifica as
sensagdes e sentimentos, sendo o lado simbolico e intuitivo, que vé cores e
processa imagens, percebe ritmos e melodias, conseguindo examinar a relacdo
entre as partes numa visao global e holistica, fazendo abstrac¢des, vendo grandes

quadros situacionais e as varias associagdes entre as partes que os compoem.

Parece ndo existirem duvidas que um bom desempenho mental, passa pela

utilizagdo integrada das capacidades dos dois hemisférios.

A memoria desempenha igualmente um papel fundamental na aprendizagem e o
seu funcionamento ¢ também mais complexo do que se supunha anteriormente.
Parecem existir varios "sistemas de memoria" que trabalham em conjunto; uma
memoria de curto prazo, uma "memoria operativa" e uma memoria de longo prazo.
As informagdes sdo organizadas e processadas pela memoria operativa através da
interac¢cdo com o conhecimento ja estruturado e armazenado na memoria de longo
prazo (Anderson, 1992). O processo de aprendizagem depende desta incorporacdo

de novas informacdes na estrutura cognitiva ja existente.
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Foi com base nestas linhas de pensamento e de investigacdo que surgiram algumas
poderosas ferramentas de auxilio a aprendizagem tais como a PNL (Programacao
Neurolinguistica) dos pesquisadores americanos John Grinder e Richard Bandler,
Sugestologia do bulgaro Georgi Lozanov, PEI (Programa de Enriquecimento
Instrumental) desenvolvido pelo romeno Dr. R. Feuerstein, os Mapas Mentais,
desenvolvidos por Tony Buzan, e os Mapas Conceptuais, desenvolvidos por

Novak.
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3.2. Esquematizacao Grafica da Informacgao

A linguagem visual, nomeadamente o grafismo, sempre desempenhou um papel
fundamental como sistema de construgdo, analise ¢ descricdo de ideias. Existem
pura e simplesmente factos e ideias que ndo sdo passiveis de andlise ou elaboracao
através de outra linguagem que ndo seja a visual, materializada através do

grafismo, do desenho, da ilustracdo ou da fotografia.

O ensino da expressdo grafica como ferramenta de andlise e constru¢do de ideias
tem sido menosprezado sendo mesmo ignorado pela maioria das institui¢cdes
competentes. Ela ¢ encarada principalmente pela sua vertente artistica ou entdo,
num outro extremo, pela sua vertente técnica altamente especializada. Num e
noutro caso existem particularidades que fazem com que se encare como
necessaria uma formacgdo especifica adequada. No primeiro caso, aceita-se como
necessario ter "talento", sensibilidade e capacidade expressiva. No segundo caso, ¢
necessario sobretudo a interiorizagdo de regras, normas e convengdes de
representacdo, bem como uma capacidade apurada para entender o espago a trés

dimensoes.

No que respeita a definicdo do papel da expressao grafica na esquematizacdo da
informacdo, ¢ interessante reflectir sobre o impacto que a "democratizagdo" dos
meios informaticos, sobretudo a partir do inicio da década de 90 do séc XX, e o
avango tecnoldgico das vertentes ligadas ao processamento computacional
(software e hardware) tiveram nesta questdo. A expressdo grafica, sendo uma
forma de comunicacdo, ¢ encarada principalmente como ferramenta de formulagao,
andlise, interpretacdo, e validacdo de formas, objectos e espagos. No entanto, ela ¢
também uma ferramenta que pode ser utilizada na formulacdo, anélise,
interpretacdo e validagdo de ideias e procedimentos ndo destinados
necessariamente a produzir um resultado final que ¢ uma imagem ou um objecto
tridimensional. Sendo esta ultima vertente - a capacidade de lidar com ideias e

procedimentos - a pedra-base da esquematizacdo grafica, o processamento
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computacional aumentou igualmente, de forma exponencial, a eficicia de todo
processo, tornando-o extremamente rentdvel e pratico do ponto de vista funcional.
Podem-se referir exemplos concretos da utilizacdo avangada dos meios
informaticos nestas duas vertentes da expressdo grafica. Como ¢ sabido, ¢ possivel
visualizar exaustivamente a aparéncia de um edificio projectado, deduzindo assim
do seu correcto enquadramento estético e urbanistico, simulando para esse efeito a
experiéncia que um espectador viveria ao contemplar ou até mesmo ao percorrer o
interior desse edificio, muito antes de ser deposta a sua primeira pedra. Neste
exemplo, estamos perante um caso de utilizacdo da imagem para analisar e validar

um espaco tridimensional.

E possivel, igualmente, através de modelos tridimensionais com comportamentos
programaveis, visualizar com aparéncia tridimensional, uma situacao de evacuacao
de emergéncia tal como seria vivenciada por um utilizador desse edificio, a partir
de qualquer ponto do mesmo e com qualquer taxa de lotagdo. Trata-se da
tecnologia empregue em alguns jogos de computador em que um personagem
interage ndo s6 com um espago cartografado tridimensionalmente em forma de
modelo digital como interage igualmente com outros personagens presentes nesse
espaco. Neste caso a imagem ¢ usada para testar um procedimento especifico. Nao
sendo uma forma de esquematizagdo grafica no sentido que ¢ normalmente
atribuivel ao termo - se bem que também esta afirmacao ¢ discutivel uma vez que
podemos entender essa visualizacdo como um esquema animado em que o0s
simbolos graficos correspondem iconicamente as personagens reais - este exemplo
de "simulagdo" s6 ¢ possivel de materializar devido aos meios de processamento
computacional disponiveis na actualidade. Nao ¢ dificil interiorizar que, neste tipo
de situagdes em que se pretende conceber um espago ou objecto tridimensional, a
expressdo grafica terd um papel cada vez mais integrador e omnipresente como
ferramenta de formulacdo, andlise, interpretagdo e validagdo seja para formas,
objectos e espacgos, seja para ideias ou procedimentos especificos, tudo isto

recorrendo a capacidade de processamento de informacao dos meios informaticos.

Mesmo quando o objectivo pretendido ndo ¢ a concep¢do de algo existente na
tridimensionalidade, a esquematizagdo grafica permite visualizar relacionamentos,

hierarquias e sequéncias entre factos, ideias ou conceitos de uma forma eficaz.
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A pratica da esquematizacdo como método de entrosamento entre linguagem
escrita e linguagem visual ¢ ainda, pedagogicamente falando, um campo aberto a

exploragao.

Nao é comum, por exemplo, ser solicitado a um aluno que analise e descreva
através de um esquema grafico/textual, a esséncia do contetido e da estrutura de
uma obra literaria, de uma corrente de pensamento filoséfico ou de um processo de

metabolismo celular, para enumerar apenas alguns exemplos.

A esquematizacdo grafica da informag¢do tem no entanto sido estudada,
principalmente no que diz respeito as suas tipologias e aos usos concretos

atribuiveis a cada uma delas.

De acordo com a tipologia definida por Bertin (1967), existem fundamentalmente
dois tipos de esquematizagdo grafica-visual da informacdo: Os diagramas e os
reticulados. Ambos utilizam para a representacdo um plano sobre o qual os tragos
podem ser constituidos por todos os trés tipos de sinais graficos: objecto, contorno

e textura (Massironi, 1982).

No diagrama, as duas dimensdes do plano tém obrigatoriamente que ter um
significado - uma unidade mensuravel - e as figuras dispostas nesse plano

estabelecem correspondéncias entre as duas dimensdes ou €ixos.

No reticulado, podem dispor-se as figuras num plano sem significado e procurar
depois a disposi¢cdo que ofereca o minimo de cruzamentos, ou a figura mais

simples.

Segundo esta classificacdo concebida por Bertin, (1967) cuja obra “Semiologie
Graphique” representou um dos primeiros estudos sérios das questdes relativas a
representacdo grafica da informagdo, os MMC’s caberiam dentro da categoria dos
reticulados. E preciso contudo notar que esta classificagdo ¢ um pouco limitada
dada a enorme quantidade de tipos e variantes especificas que existem na
representacdo grafica da informacdo. Por outro lado, a expressdo "diagrama"
engloba actualmente a maior parte dos esquemas graficos mais comuns, enquanto
que as representagdes que dependem da existéncia de eixos com unidades
mensuraveis e relaciondveis tomam mais vulgarmente a denominacao de "gréaficos"

(charts, em lingua inglesa).
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Face a grande multiplicidade de tipologias e de designagdes existentes ¢

interessante atentar numa classificacdo mais recente e que define seis métodos de

visualizagdo grafica (Lengler e Eppler, 2007): Visualizacdo de Dados, de

Informacdo, de Conceitos, de Estratégias, de Metaforas e a Visualizacdo

Composta;

A Visualizacdo de Dados consiste na representacdo visual de dados
quantitativos numa forma esquematica numa forma esquemadtica (com ou sem

€ixos).

A Visualizagdo de Informagdo corresponde ao uso de uma representagdo visual
interactiva para amplificar a cognicdo. Os dados sdo transformados numa
imagem e esta ¢ mapeada num espago reticulado. A imagem pode ser

modificada pelos utilizadores a medida que estes trabalham com ela.

A Visualizacdo de Conceitos ¢ definida, na generalidade, pelo emprego de
métodos que permitam o entendimento de conceitos, ideias e projectos. E nesta

categoria que se incluem os MMC's.

A Visualizagdo de Estratégias consiste no uso sistematico de representacdes
visuais na andalise, desenvolvimento, formulacdo, comunicagdo ¢

implementacdo de estratégias nas organizagdes.

A Visualizacdo de Metaforas depende do emprego de metaforas visuais para a
estruturacdo da informagdo. Estas também possibilitam uma interiorizagdo da
informagdo representada através das caracteristicas- chave das metaforas que sao

empregues.

Por ultimo, a Visualizagdo Composta ¢ um método que recorre a uma combinacao

dos varios métodos acima descritos.

Englobados nestes seis métodos, Lengler e Eppler definem um total de cem tipos

de esquematizacdes graficas distintas, tendo formulado um esquema que designam

por “tabela periddica dos métodos de visualizagdo”, baseado no método grafico de

apresentagdo da tabela periddica dos elementos, elaborada por Mendleyev (Fig.
3.1).
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Fig. 3.1 - Uma "Tabela Periodica" dos Métodos de Visualizagdo de Informacgéo (Lengler e Eppler). Fonte:

www.visual literacy.org
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Os MMC’s, sdo no fundo "apenas" métodos de esquematizagdo grafica que envolvem o
uso da linguagem verbal organizada num determinado contexto grafico. A contribuicao
meritoria que poderdo dar no processo de ensino/aprendizagem assenta sobretudo no
facto de possuirem uma "arquitectura" de constru¢do extremamente simples, e por esse
facto serem de rdpida aprendizagem e também na capacidade de poderem lidar com

qualquer tema ou contetido, seja ele de natureza simples ou complexa.
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4. O que sao Mapas Mentais e Mapas Conceptuais?

Se bem que manifestem numerosas caracteristicas em comum, 0s mapas mentais € 0s
mapas conceptuais tém finalidades proprias pelo que também os procedimentos

inerentes a sua elaboracdo sdo diferentes e importa conhecé-los com clareza.
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4.1. Caracterizagio

Os mapas mentais (termo traduzido do inglés "mind maps") e os mapas conceptuais
("concept maps", no original) sdo representacdes esquematizadas de informagdo que
permitem demonstrar facilmente relagdes de significado e de hierarquia entre ideias,

conceitos, factos ou acgdes.

Tal como o termo “mapa” indica, estas “ferramentas de organiza¢do de informagao”
recorrem a uma simbiose entre linguagem grafica e textual e a uma disposi¢ao em rede
ou “arborescente” por contraste com a tradicional leitura linear da informagdo com que

estamos habituados a lidar em textos e livros.

Entre investigadores de areas afins como a neurologia, a psicologia e a pedagogia, ¢
crenga comum que o modo como as ideias estdo associadas num mapa ¢ semelhante ao
modo como 0 nosso proprio cérebro funciona. Este Gltimo também recorre a imagens

para memorizar factos e para estabelecer associagdes entre eles.

Fomos educados no sentido de pensar de forma sequencial, aprendendo a ler “de cima
para baixo e da esquerda para a direita”'. Fragmentamos os problemas e as questdes
com que nos defrontamos em pequenas partes. Essa metodologia, comprovadamente
util, impede-nos contudo de ter uma boa visdo do “todo” e das possiveis relagdes entre

todos os aspectos de uma determinada questao.

As técnicas usadas na criagdo destes mapas tentam reproduzir o mesmo método usado
pela nossa mente para processar as informagdes: multiplas ideias interligadas, aliadas ao
uso de formas graficas contextuais, cores e imagens, onde uma ideia pode ser
armazenada com recurso a uma palavra ou a uma imagem, permitindo uma visao global

do conjunto.

Tanto os mapas mentais como 0s mapas conceptuais possuem, entre outros usos, um
reconhecido potencial de utilizacdo pedagdgica, t€ém regras de construgdo especificas

que sdo simples e de facil execucdo. S3o considerados por estes motivos como

1 : : ,
Outros povos fazem-no segundo outra ordem mas sempre, e de facto, seguindo um sentido pré-
determinado, numa sequéncia linear.
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"ferramentas de aprendizagem" que servem para sintetizar e estruturar conhecimentos
(sobretudo para quem embarca na tarefa de elaborar os mapas) e servem igualmente
para transmitir esses conhecimentos de forma rdpida e clara. Pode aprender-se
enormemente sobre um determinado tema tanto no acto de constru¢do de um mapa
como pela simples anélise do mesmo ja depois de construido. As diferencas existentes

entre os dois tipos de mapas determinam a especificidade das suas utiliza¢des (Fig. 4.1).

Os mapas mentais tendem a estar melhor adaptados a estruturar e a hierarquizar
informagdo sobre um determinado tema, bem como para delinear estratégias de ac¢do
ou projectos. Estdo particularmente bem adaptados para auxiliarem a redac¢do de textos
longos e compostos por varios temas e sub-temas ou ainda para mostrarem informac¢ao

relativa a procedimentos sequenciais.

Os mapas conceptuais, por sua vez, estdo particularmente aptos a demonstrar as relagdes
existentes entre conceitos, mostrando igualmente as relagdes entre causas e efeitos de
determinadas acgdes e acontecimentos. As "ramificagdes" originadas por um mapa
conceptual tendem a ser mais flexiveis e de aparéncia mais "cadtica". A sua
visualizacdo tende a ser mais complexa e portanto, o seu conteudo ¢ mais dificilmente
memorizavel do que o contetdo de um mapa mental. Em contrapartida, um mapa
conceptual permite mais liberdade de relacionamento de ideias e a possibilidade de

relacionamentos bidireccionais e de liga¢des cruzadas.

Expostas as diferencas entre os dois tipos de mapas, resta assinalar as possibilidades
comuns a ambos como sendo as de estruturagdo, sintese, memoriza¢do, visao

globalizante e integracdo de conhecimento, analisadas no decurso deste trabalho.
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Fig. 4.1 - Mapa conceptual apresentando informagao sobre mapas mentais e sobre os proprios mapas

conceptuais — Software: CMap Tools
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4.2. Possibilidades gerais dos MMC's

4.2.1. Estruturacao

A necessidade de estruturar um conjunto de conhecimentos ¢ comum e omnipresente
em muitos aspectos da nossa vida. Um texto, um artigo, um livro, um site na internet ou
até um discurso verbal, tém de ser devidamente estruturados para que a ideia subjacente
possa ser compreendida. Um site deve ser estruturado em sec¢des e paginas, cada uma
das quais com seu conteudo; um jornal deve ser estruturado em cadernos e sec¢des; uma

apresentacao deve igualmente ter uma estrutura coerente.

No caso de estruturas hierdrquicas, como as que definem o funcionamento da maioria
das empresas ou entidades, ¢ possivel utilizar os mapas mentais para as analisar e
avaliar. Estando todos os componentes presentes no mesmo campo visual, torna-se mais
facil e eficaz a identificacdo de anomalias estruturais. Sendo o custo de reestruturar algo
j& implementado muito alto, como no caso de um livro, por exemplo, ou até inviavel,
como no caso da estrutura organica de uma empresa, possuir uma boa forma de avaliar
previamente a sua estrutura pode ser pura e simplesmente critico. Além disso, a pratica
regular de elaboracdo e utilizacdo de mapas mentais exercita o senso de estruturagdo de
conhecimentos, tornando-se mais facil estruturar ideias novas e também compreender e

analisar ideias ja existentes com vista ao seu aperfeigoamento.

Uma outra possibilidade ocorre quando se lida com listas lineares com numerosos
elementos, como os requisitos para um novo curso, por exemplo. Uma vez que os itens
estejam num mapa mental (de preferéncia em software) torna-se muito mais facil
agrupa-los segundo categorias, ou seja, dar-lhes uma estrutura conceptual ldgica,

restringindo assim a quantidade de itens com que € necessario lidar a0 mesmo tempo.

4.2.2. Sintese

Por norma, as exigéncias sintacticas da linguagem verbal escrita fazem com que esta
contenha muitos simbolos ndo essenciais para a aplicacdo do conhecimento que

representam, como preposicdes, artigos e conjungdes. Contém também muitas vezes
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conteidos que ndo sdo propriamente relevantes, como divagacdes do redactor e

repeticdes reforgadoras.

Num mapa mental ou conceptual bem elaborado, os simbolos sdo reduzidos ao minimo
necessario para a representacdo das idéias relevantes para a compreensao relativamente

a um dado assunto.

Neste aspecto, a pratica da elaboragdo dos MMC's, expande a capacidade pessoal de
entender o que ¢ essencial numa ideia e a capacidade de representar essa esséncia de

forma sintética, aumentando a produtividade e a objectividade pessoal.

4.2.3. Memorizagao

Uma das melhores formas de memorizar qualquer coisa ¢ recorrer a uma “pista", algo
que pode ser necessariamente incompleto em termos de informac¢do mas que possua a
capacidade de nos por em contacto, através de uma associagao de ideias, com aquilo que
queremos recordar. Tal como € possivel a identificagdo de uma musica através dos seus
primeiros acordes, se for possivel recordar o inicio de um trecho ou de uma melodia,
entdo sera possivel recorda-la na sua totalidade, ou pelo menos de recordar tudo o que

se souber dela.

Os tdpicos ou conceitos estruturados num mapa bem construido, contém todas as pistas
importantes para um tema, activando a informag¢do memorizada com um simples olhar.
A propria estrutura de um mapa (sobretudo num mapa mental) e dos seus topicos
ramificados, fornece “caminhos” de navegagdo perceptiva: primeiro recorda-se o tema,
depois o titulo, depois um ramo e assim sucessivamente, do mais geral para o mais

especifico.

Um mapa conceptual tem ainda a vantagem de, ao definir relagdes afirmativas entre
conceitos-chave, poder reduzir um tema complexo e abrangente a um conjunto de frases
de significado relevante, mais facilmente memorizaveis no curto prazo e, por esse

motivo, mais facilmente integrado pela estrutura cognitiva.

Um refor¢o adicional & memorizag¢do consiste na utilizagdo de cores e de imagens. A
cor pode ser facilmente associada a um topico, mantendo-se a mesma cor através das

ramificagdes que a ele estiverem associadas. As imagens t€ém um poder de sintese ainda

32



maior do que as palavras e como tal, aliam um grande poder comunicativo a uma grande

facilidade de memorizagao.

4.2.4. Visao global

Torna-se muitas vezes frequente que, pouco tempo apoés a leitura de um trecho, nio seja
jé& possivel manter essa informagdo de modo estavel na nossa mente. Num artigo de 10
paginas, ¢ possivel que ao chegar a tltima ndo nos seja possivel recordar o que foi lido
nas primeiras paginas. Uma vez que num texto existem dependéncias entre os assuntos,
e 0 que ¢ necessario saber para compreender a pagina 10 podera estar na pagina 1 e 4, a
compreensdo e aprendizagem do assunto contido na leitura fica dificultada. O mesmo se

passa quando se 1€ um texto longo no monitor de um computador.

Um mapa mental permite visualizar todas as informagdes relevantes para um assunto no
mesmo campo visual. Assim, quando se passa para outra sec¢do ou "ramo" do assunto
em causa - 0 que pode ser feito rapidamente - as informagdes anteriores ainda estdo
presentes na memoria, facilitando a compreensdo. Mesmo que o mapa mental ndo
contenha todos os detalhes, a maior parte das vezes s6 ¢ necessaria uma pista para
lembrar o todo, assim como os primeiros acordes sdo suficientes para reconhecer uma

musica.

Pelo facto de toda a informacao relevante poder estar contida no mesmo campo visual, ¢
possivel estabelecer ligagdes ndo linearmente sequenciais entre os varios capitulos
(assuntos), seguindo a sequéncia mais apropriada para a compreensdo do tema em

questao.

4.2.5. Integracao do conhecimento

Os MMC's apoiam a integracdo de conhecimentos formando estruturas mentais que

podem receber novas informagdes e conhecimentos.

Segundo a teoria da Aprendizagem Significativa (TAS) estruturada por David Ausubel,
Joseph Novak e D. Bob Gowin, o conhecimento s6 pode ser integrado (assimilado) se

existir previamente no aprendiz uma estrutura cognitiva capaz de integrar os novos
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conceitos e de estabelecer relagcdes validas entre eles e os conceitos cujo significado ja

conhece;

"Aprendizagem significativa ¢ a reorganizacdo activa de uma rede de
significados pré-existentes na estrutura cognitiva de um individuo". (Gowin,

1981).

Os MMC's mostram também a quem o estd a elaborar, aquilo que ndo sabe sobre um
assunto; se num mapa mental ¢ impossivel fornecer detalhes especificos para um
determinado tépico ou se, num mapa conceptual existe um conjunto de proposi¢des que
ndo fazem sentido ou pura e simplesmente sdo inexistentes, tal ¢ uma evidéncia de que

existe um vazio de conhecimento nessa area.

Os mapas mentais e os mapas conceptuais também podem ser usados para reorganizar
conhecimentos existentes. Se existem varios fragmentos dispersos sobre um tema, pode
construir-se um MMC para os organizar, estabelecendo as suas relagdes, permitindo
uma compreensdo mais profunda do assunto ou até promover a integracdo desse

conhecimento de uma forma que nao era considerada provavel anteriormente.
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4.3. Mapas Mentais

4.3.1. Tony Buzan e os Mapas Mentais

Os mapas mentais (termo extraido do inglés "Mind Maps") surgiram no final da década
de 1960 pela mao de Tony Buzan (1974) como resposta ao tempo excessivo necessario
para tomar anotacdes nas aulas pelos métodos tradicionais. A partir de observagdes
atentas sobre os comportamentos de alunos e colegas de estudo que obtinham bons
resultados utilizando estratégias de trabalho e de anotagdo pouco ortodoxas, Buzan
constatou que estes obtinham um bom desempenho sem despender muito tempo de
preparacdo. Ao analisar todo esse processo, notou que recorriam de forma extensa a
desenhos, cores, ilustragdes, simbolos e setas, além de marcarem as palavras-chave dos
textos de estudo com canetas coloridas. Em resumo, o que faziam era sinalizar de forma
bastante destacada, os pontos mais importantes de um texto de estudo, exactamente
como podemos ver num mapa turistico onde todos os pontos de interesse de um
determinado local estdo destacados e ordenados, possibilitando uma visita que capte a
melhor “esséncia” desse local. Pesquisas entdo em curso indicavam que o cérebro
respondia melhor a palavras-chave, imagens, cores e associagdes directas. Buzan
refinou estas ideias e apresentou um conjunto de regras simples que podiam ser
seguidas para construir mapas mentais que sdo, segundo o proprio, um método eficiente
para tirar apontamentos de aulas ou de livros. Nao demorou muito tempo a constatar-se
que os mapas mentais eram igualmente Optimas ferramentas para captar anotacdes das
nossas proprias ideias. Cadernos de apontamentos como os de Leonardo da Vinci,
Albert Einstein, Pablo Picasso, Paul Klee e Winston Churchil contém anotacdes e
desenhos que seguem, em todo ou em parte as regras definidas para a construgdo de

mapas mentais.

Os problemas relativos aos métodos de aprendizagem e de estudo estiveram no centro
das preocupagdes de Tony Buzan quando delineou as metodologias para a constru¢do
dos mapas mentais. Desde o inicio, colocou a énfase ndo na questdo da quantidade ou
do acesso a informagdo mas sim na maneira como os individuos estdo aptos para lidar

com ela, seleccionando e sintetizando o que ¢ realmente relevante.
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“As novas formas de educagdo devem inverter as énfases tradicionais. Ao invés
de, em primeiro lugar, ensinar as pessoas factos sobre outras coisas, devemos
ensinar-lhes factos sobre elas proprias — factos sobre a forma como podem

aprender, pensar, relembrar, criar, resolver problemas, etc.” (Buzan, 1995).

Em termos praticos, um mapa mental ¢ uma ferramenta de planifica¢do e de anotacdo de
informagdes de forma nao linear, ou seja, em forma de teia ou rede. Isto significa que a
ideia principal ¢ normalmente colocada no centro e as ideias associadas sdo descritas
apenas com palavras-chave e ilustradas opcionalmente com imagens, icones e cores

variadas.

Uma outra analogia usada para descrever o mapa mental ¢ o crescimento estruturado de
uma arvore e dos seus ramos. Do centro divergem troncos principais abrindo cada
topico do assunto principal, e de cada um deles, saem ramos menores com topicos mais

especificos ou explicativos.

Desenhado desse modo, um mapa mental organiza e hierarquiza os tépicos de um
assunto, a0 mesmo tempo que sintetiza, fornecendo a visdo global, mostra os detalhes e
as interligacdes do assunto e, com a utiliza¢ao (opcional) de imagens e cores, promove a

memorizagao das informagdes ao estimular ambos hemisférios cerebrais.

4.3.2. A Construgao de um Mapa Mental

As regras para a constru¢do de mapas mentais foram delineadas muito antes do
aparecimento dos programas informaticos actualmente disponiveis para o efeito, pelo

que contemplam largamente o uso do desenho livre e da escrita manual.

Os varios passos da constru¢do de um mapa mental podem ser resumidos de acordo com
a metodologia sugerida no site permanentemente mantido por Buzan e por seus

colaboradores na internet e podem resumir-se nos seguintes pontos:

1. Preparar uma folha de papel lisa disposta ao baixo e de formato A4 ou A3 (de

preferéncia A3). Reunir igualmente canetas ou lapis de varias cores.

2. Definir o topico, problema ou tema a ser mapeado.
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3. Reunir o eventual material pesquisado sobre o assunto e toda a informacao

adicional.

4. Comegar no centro da folha com uma imagem que resuma o tema ou, na
impossibilidade do seu uso, palavra ou frase que mais adequadamente cumpra
essa fung¢do. Na imagem, usar perspectiva para criar uma sensagdo de
profundidade e pelo menos trés cores para atrair a atencdo e reforcar a sua

memorizagao.

5. Colocar as ideias ordenadoras bdasicas (Basic ordering ideas, na designacao
original do autor) nos ramos principais, tal como se faria para os capitulos de um
livro. Os ramos devem diminuir de espessura a medida que se vao afastando do

centro e ter um desenho "orgénico" (desenhados & mao-livre).
Outras regras a seguir sdo as seguintes:
* Usar imagens sempre que possivel.

* Asimagens, palavras ou frases devem sempre estar assentes numa linha com

um comprimento correspondente as mesmas.

* Usar cores que correspondam a um cddigo pessoal e que permitam facilitar a
comunicagdo das ideias e dos topicos do mapa a terceiros. Também tornara o

mapa mais atraente e de mais facil memorizacao.

* Manter o mapa claro, respeitando a hierarquia radial e/ou seguindo uma

ordem numérica para os varios ramos.

* Captar todas as ideias (as proprias e as de outras pessoas) numa primeira fase
e seguidamente, numa segunda fase, editar, re-ordenar, clarificar e refinar

graficamente o mapa.

* Desenvolver um estilo pessoal para a criacdo dos mapas mentais.
4.3.3. Campos de aplicagao dos MM's

Gestao pessoal

Uma das utilizagdes mais simples para os mapas mentais, no campo da gestdo
pessoal, ¢ a elaboracdo de listas de tarefas ("to do" lists). As vantagens de um

mapa mental face a uma tradicional lista linear s6 comeg¢am no entanto a ser
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realmente evidentes quando a natureza das tarefas ¢ razoavelmente complexa ou
quando se pretende planificar a partida as “sub-tarefas” necessarias para cada uma
das actividades a empreender. Tudo isto depende do grau de necessidade de
exercer um controle sobre o tempo e o modo como ele ¢ usado para gerir a vida
quotidiana ¢, em larga medida, uma opg¢do pessoal. H4 quem prefira realizar uma
planificacao "ligeira", fazendo uma lista que enumera as varias tarefas e, numa
fase posterior, quando estdo prestes a envolverem-se na resolu¢do de uma dessas
tarefas, planeiam os passos que pretendem dar para a sua resolugdo especifica.
Noutros casos, por tendéncia pessoal ou por imposicdo das caracteristicas das
proprias tarefas, pode dedicar-se mais tempo a planificacdo inicial, definindo nao
s0 as tarefas necessarias como também todas as tarefas secundarias — “‘sub-

tarefas”, se quisermos - € a sua sequéncia.

Dando um exemplo muito simples, a titulo ilustrativo, uma tipica lista linear
semanal de actividades quotidianas pode ter esta configuracdo (adaptado de:

Vilela, 2002):

Semana 2-6 Maio
¢ Lavar o carro
* Levar o carro a revisdo
* Arranjar a canalizagdo da cozinha
* Pagar a conta da electricidade
* Trocar a lampada do quarto
*  Abrir conta no banco X

* Entregar declaracdes IRS

Esta lista pode ainda ser melhorada se as tarefas forem agrupadas tematicamente:

Casa
* Arranjar a canalizagdo da cozinha

* Trocar a lampada do quarto
¢ Lavar o carro

e Levar o carro a revisao

Financas
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* Pagar a conta da electricidade

e Abrir conta no banco X

A lista anterior pode ser convertida num mapa mental, onde uma visdo de conjunto se

torna mais facilitada, expondo também a hierarquia entre tarefas e sub-tarefas (Fig. 4.2).

O mapa da Fig. 4.2 foi realizado com recurso ao software Minjet MindManager, o que
explica a sua aparéncia formal. No entanto, ¢ numa versdo mais livre, propria da
realidade quotidiana e ainda recorrendo ao desenho e a garatuja para ajudar na
memorizagdo e na sintese, poderiamos obter um mapa com o mesmo tema mas com um

aspecto bastante diferente (Fig. 4.3).

Quando se trata de elaborar um mapa mental para gestdo pessoal, ¢ importante por
vezes agir de forma instintiva e deixar a memoria e a livre associagdo de ideias
funcionarem livremente. A vertente emocional pode ser importante para acrescentar
alguma diversdo e imaginacdo a lista das tarefas que se pretendem realizar num dado

periodo (Fig. 4.4).

Os mapas mentais podem ter um peso importante na organizagao pessoal, tratando-se de
uma questdo de pratica e, obviamente, das reais necessidades de cada um na

planificag@o prévia das tarefas a realizar.

Os mapas mentais sdo igualmente um Optimo suporte para registar momentos de
criatividade espontanea, tanto individuais como colectivos. Apos um livre fluir de ideias
numa sessao de brainstorming, um mapa ¢ de extrema utilidade para organizar as ideias
produzidas, filtrando-as, hierarquizando-as e sequenciando-as. Um dos membros do
grupo pode registar todo o processo directamente num computador, tornando a tarefa

ainda mais facil.

Mesmo sem o recurso a técnicas especificas para o estimulo da criatividade, um mapa
mental constitui uma boa forma para arquivar ideias e pensamentos, guardando-os para

posterior avaliagdo num futuro proximo.
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Comprar sifao plastico

_Arranjar canalizagéo da cozinha Verificar se existe

-ferramenta para o
Casa L‘ trabalho em casa

Trocar lampada do quarto

Comprar lampada

Lavar o carro

/'— Carro — Levar o carro a revisdo _ Telefonar a marcar a revisdo
Semana
2-6 Maio Pagar a conta da

electricidade

Telefonar ao banco para
-perguntar qual a

Abrir conta no banco X documentagdo necessaria

Reunir a documentagéao
[ necessaria

(o f‘ Obter declaragdes de

' Finangas — / rendimentos

‘ | Obter declaracoes de
Entregar declaragées IRS | pagamentos de seguros

\
\

Reunir e somar
| -facturas de despesas
| de saude

Preencher as declaragdes

Fig.4.2 - Tipica lista de tarefas convertida em mapa mental. Nesta situagcdo comegam a ser evidentes as

vantagens da estrutura arborescente e hierarquizada de um mapa mental, face a disposigao linear
de uma lista tradicional.

Fig. 4.3 - Mapa mental realizado a méo livre com a listagem das tarefas para uma semana.
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Fig. 4.4 — Um divertido mapa mental realizado & mao livre com a listagem das tarefas pessoais no curto
prazo. Fonte: sarahealy.com/index.php/2007/12/13/26/

Gestao de projectos

Os mapas mentais, sobretudo se criados através de software especifico, permitem reunir,
gerir e partilhar uma grande variedade de informagdo e recursos relacionados com a
gestdo de projectos. E possivel usar estes mapas para o registo de ideias, listagem de
objectivos, defini¢do dos varios marcos relativos a um projecto e manutencdo de um
registo actualizado do estado de execucdo ou conclusio de cada um deles. E ainda
possivel realizar uma listagem de questdes a colocar a outras pessoas sobre varios
aspectos do projecto, listagem de informacdo necessaria, enumeracdo de possiveis
recursos a explorar e listagem de pessoas a contactar para adquirir essa informacao,

definicdo dos papéis e responsabilidades atribuidas aos varios membros da equipa.

Os mapas mentais ndo s6 constituem uma ajuda valida na planificacdo inicial do

projecto, mas também tém utilidade para vigiar o progresso do seu desenvolvimento.

O seu uso permite a redugao significativa do volume fisico de papéis relativos a notas e

materiais de estudo, documentacdo de processos, projectos e actividades. Permite

41



igualmente a reducdo do tempo de criacdo, elaboracdo e a revisdo de projectos e facilita

a reestruturacdo de tudo o que possua uma estrutura, de forma rapida e simples.

Gestao de conhecimento

Actualmente, organizagdes como empresas, escolas, administracdo publica e outras,
dependem de informacdes e do modo como as utilizam estrategicamente para manter

um nivel dptimo de eficécia.

A gestdo desta informagao estéd relacionada com factores como um volume crescente de
reunides, elaboracdo de relatorios, troca constante de mensagens entre colaboradores,
necessidade de rastreio das varias actividades e projectos em curso, delegacdo de
tarefas, tomada de decisdes estratégicas, cumprimento de prazos, redundancia de

documentacao, dificuldade em partilhar conhecimento, entre outros.

Face a estes desafios, ¢ evidente a vantagem que advém do uso de uma técnica que
mostre a estrutura geral de um assunto e a importancia relativa de cada uma das ideias
individuais ligadas a esse assunto. Os MMC’S permitem justamente uma facilidade de
associacdo de ideias e de relacionamento de assuntos que ndo seria possivel conseguir

de outro modo.

A sequéncia de procedimentos que torna possivel a gestdo eficaz do conhecimento passa
pela transforma¢ao dos dados em Informacao, da informag¢ao em conhecimento e, num
ultimo patamar, do conhecimento em sabedoria (Nonaka e Takeuchi, 1995, citados por
Dinis, 2005). Os MMC’s podem dar contribui¢cdes valiosas na compreensdo das
relacdes existentes entre os dados dispersos e fragmentados (transformando-os em
informagdo) e também podem ajudar a compreender os padrdes existentes nessa

informagao, ajudando assim a transformé-la em conhecimento.

Aprendizagens

Os mapas mentais apresentam vantagens reais quando o objectivo pretendido ¢ a
transmissdo de conhecimentos praticos com vista a memorizagdo de procedimentos.
Torna-se muito mais facil interiorizar uma sequéncia de procedimentos praticos através
da andlise de um esquema misto texto/imagem do que através da leitura de um manual

técnico convencional.
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Este facto foi comprovado na década de 1980, pela empresa aerondutica norte-
americana Boeing que condensou um manual de engenharia num mapa mental que
media aproximadamente 8 metros de comprimento. Utilizando esta técnica, a Boeing
formou cerca de uma centena de engenheiros em poucas semanas, num programa que, a
ser realizado de forma convencional, se prolongaria por anos. Acrescente-se ainda que
o referido mapa foi realizado “a mao”, sem recurso aos programas informaticos que

hoje permitem realizar estes mapas de modo facil e rapido.

Os mapas mentais ndo se revelam apenas eficazes no ensino e memorizacdo de
procedimentos praticos para uma variedade de tarefas mais ou menos complexas como
tarefas de manuten¢cdo mecanica, a realizagdo de "check lists" técnicos ou a utiliza¢ao
de maquinas ou software. Sdo também eficazes para a compreensdo de matérias

complexas que envolvam a memoriza¢do, manipulacdo e relacionamento de conceitos.

Melhor ainda pode ser a sua eficicia em termos de aprendizagem se for o proprio
estudante a criar o mapa relativo ao assunto que quer dominar. O processo da sua
criagdo ¢ uma das melhores formas de estudo porque obriga a por em exercicio as
capacidades de pesquisa, sintese e de relacionamento entre as partes para alcangar um
resultado coerente. Depois de realizado um mapa pode ainda ser consultado e alterado

sempre que for pertinente.

Uma avaliagdo atenta dos manuscritos de algumas das mentes mais destacadas que
conhecemos, revelou que muitos desses individuos ndo utilizaram Unica e
exclusivamente a palavra como forma de expressao e registo de informagdes. Leonardo
Da Vinci, Einstein, entre muitos outros, tinham o héabito de proceder a anotacdo dos
seus pensamentos, invencdes, descobertas e conhecimentos através de simbolos,

ilustracdes, graficos, setas e icones, para além das palavras.

Bovo (2005) nota que diferentes formas de expressdo grafica podem indicar um repert6rio
maior de estratégias mentais envolvidas no processamento cerebral de informacdes e
conhecimentos, sendo essa a principal diferenca que faz com que muitas vezes ndo sejam os
alunos mais esfor¢ados aqueles que conseguem os melhores resultados. Criar um mapa
mental pode ser um processo estimulante € mesmo que seja necessario investir um pouco
mais de tempo na sua elaboracdo, esse tempo dispendido serd compensado quando se torna

necessario estudar e reter as informagdes nele contidas.
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No estrito sentido pedagogico, os mapas mentais podem ser criados e utilizados tanto por
professores como por alunos em varios tipos de actividades com finalidades diversas que aqui

serdo analisadas em detalhe.
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4.4. Mapas Conceptuais

4.4.1. Novak e os Mapas Conceptuais

Partilhando o mesmo tipo de estrutura ndo-linear dos mapas mentais, os mapas
conceptuais foram concebidos por Joseph D. Novak, em 1972 no decurso de uma
pesquisa realizada na Universidade de Cornell. Este programa de pesquisa baseou-se na
psicologia da aprendizagem de David Ausubel (1963; 1968; Ausubel et al., 1978) e
visava o estudo das mudangas no entendimento da ciéncia por parte das criangas (Novak
& Musonda, 1991). A ideia fundamental presente na psicologia cognitiva de Ausubel é
a de que a aprendizagem acontece através da assimilacdo de novos conceitos e dos
relacionamentos estabelecidos com os conceitos ja existentes na estrutura cognitiva de
quem aprende. Este tipo de aprendizagem foi designado por Ausubel como
“Aprendizagem Significativa”, por contraste com a “Aprendizagem Memoristica”,

assunto a que voltaremos mais adiante.

Esta ideia da aprendizagem através do relacionamento entre a assimilacdo de novos
conceitos e aqueles ja "residentes" na estrutura cognitiva é reforcada pelos avangos
recentes no entendimento do modo como funciona a memoria humana. Investigagao
recente demonstra que a memoria humana ndo ¢ um "deposito”" Unico mas antes um
conjunto de sistemas de memoria inter-relacionados de forma complexa com os

sistemas afectivo e motor (Fig.4.5).

Entrada de
Informacao

//’ CurtoiPrazo

istema Meméria Sistema
Afectivo ** Euncional ¥ Motor

Nt

Longo Prazo

Fig. 4.5 - Sistemas da memoria humana e suas interac¢des. Fonte: The Theory Underlyng Conceptual
Maps — Novak e Caiias, 2002. Adaptado e traduzido pelo autor.
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Apesar de todos os sistemas de memoria serem interdependentes e de existir fluxo de
informagdo bidireccional entre eles, os sistemas mais criticos para a incorporacao do
conhecimento na memoria de longo prazo sdo a "memoria de curto prazo” e a "memoria
funcional". Toda a informa¢do recebida ¢ organizada e processada na memoria
funcional através da interac¢do com o conhecimento armazenado na memoria de longo
prazo. As limitacdes deste modo de funcionamento residem na incapacidade da
memoria funcional de processar muitas "unidades psicologicas" num mesmo momento.
Isto significa que os relacionamentos entre dois ou trés conceitos constituem o limite
maximo da capacidade de processamento da memoria funcional, numa unidade de
tempo relativamente curta (Novak e Cafias, 2002). Como exemplo ilustrativo deste
facto, se a uma pessoa for dada uma lista de 10 a 12 letras ou nlimeros para memorizar
em alguns segundos, a maioria apenas recordard entre 5 a 9. Contudo, se as letras
poderem ser agrupadas para formarem uma palavra conhecida ou os numeros puderem
ser relacionados com um nimero de telefone ja conhecido, entdo 10 ou mais letras ou

numeros podem ser memorizados.

Relativamente aos dois tipos de aprendizagem definidos por Ausubel e ja referidos
anteriormente, ¢ de notar que a informacdo assimilada através da aprendizagem
memoristica também reside incorporada na memoria de longo prazo. A diferenga é que
na aprendizagem memoristica existe pouca ou nenhuma integracdo do novo
conhecimento com o conhecimento ja existente, resultando dai duas consequéncias
negativas: a primeira ¢ que o conhecimento adquirido por uma aprendizagem
memoristica tende a ser facilmente esquecido e a segunda € que a estrutura cognitiva do
aprendiz ndo ¢ aperfeicoada no sentido da eliminag@o de ideias ou conceitos erréneos
(misconceptions, no original). Deste modo, estes conceitos erréneos persistirdo € 0
conhecimento aprendido através da memorizagdo podera ter pouco ou nenhum potencial

para outras aprendizagens ou para a resolucdo de problemas no futuro (Novak, 2002).

Estruturar vastos corpos de conhecimento requer uma sequéncia ordeira de interacgdes
entre a memoria funcional e a memoria de longo prazo, a medida que novo

conhecimento vai sendo interiorizado (Anderson, 1992)

O conhecimento que existe acerca do funcionamento dos varios processos da memoria e

dos métodos pelos quais o conhecimento ¢ finalmente incorporado no nosso cérebro ¢é
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ainda escasso. No entanto, parece evidente, pelo contributo de variadas fontes de
pesquisa, que o nosso cérebro assimila e organiza o conhecimento através da criacdo de
estruturas hierarquizadas e que qualquer método de aprendizagem que facilite este
processo podera ampliar significativamente as capacidades de aprendizagem de todos os

estudantes (Bransford et al.,1999).

A génese pratica dos mapas conceptuais resultou inicialmente da necessidade sentida
por Novak e sua equipa de investigadores para encontrar um modo eficaz de representar
o entendimento conceptual das criangas. Assim nasceu uma nova e poderosa ferramenta
ndo apenas para utilizacdo em actividades de pesquisa mas também com potencialidades

para muitos outros usos.

Decididamente orientados para facultar um forte auxilio a actividades de ensino,
aprendizagem e investigacdo, os mapas conceptuais sdo diagramas hierarquicos em que
os conceitos relativos a um determinado assunto ou area do conhecimento estdo
relacionados entre si sob forma de proposicdes, através do recurso a palavras de ligacao.
Os conceitos figurados sdo representados de uma forma hierarquica, com os conceitos
mais gerais e inclusivos no topo do mapa e os mais especificos, dispostos

hierarquicamente por baixo ou irradiando dos primeiros.

Os conceitos sdo geralmente envolvidos por circulos ou caixas, e as relagdes entre os
mesmos (ou proposigdes), aparecem como uma linha, contendo uma palavra, que serve
de ligacdo entre ambos. Essa palavra ou frase (de ligagdo) especifica qual ¢ a relagdo

entre os dois conceitos, atribuindo um significado a essa relagao.

TN
Conceito ————p
|

Palavra ou expressdo de ligagdo —» € <4——— Proposicdo

Conceito ————p
S

Os mapas conceptuais usam a representacao esquematica para ordenar hierarquicamente

um conjunto de conceitos, aglutinados entre si por palavras de ligagdo de modo a

formarem afirmagdes com significado. Trata-se de um “organizador grafico” que
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representa relagdes significativas entre conceitos na forma de proposi¢cdes (Novak e

Gowin, 1991).

Outra caracteristica importante dos mapas conceptuais ¢ a possibilidade de inclusdo de
"ligacdes cruzadas" (cross-links, no original). Estas ligagdes sdo estabelecidas entre
conceitos de diferentes segmentos ou dominios de um mapa conceptual. As ligacdes
cruzadas ajudam-nos a entender como uma area do conhecimento representada num
mapa se relaciona com uma outra area diferente também presente no mesmo mapa. Na
criagdo de novo conhecimento, as ligagdes cruzadas estabelecidas num mapa, muitas
vezes representam saltos criativos por parte de quem estudou um determinado assunto

através desse mapa.

A estrutura hierarquica para um determinado dominio do conhecimento depende do
contexto no qual esse conhecimento estd a ser aplicado ou considerado. Este caracter
flexivel de reagrupamento da totalidade ou de parte de um mapa torna especialmente
mais facil o reconhecimento de possiveis relagdes entre conceitos pertencentes a

diferentes areas do conhecimento.

A elaboragdo de mapas conceptuais permite a abertura de novas perspectivas na
percepcao pessoal dos factos ou eventos se, de uma forma activa, forem construidas
relacdes proposicionais entre conceitos que previamente nao eram considerados como
relacionados ou relacionaveis. Estudantes e professores que elaboram mapas
conceptuais referem frequentemente que se apercebem de novas relagdes e, por isso, de
novos significados (pelo menos, de significados que ndo possuiam de uma maneira

consciente antes de elaborar o mapa) (Novak e Gowin, 1991).

Existem duas caracteristicas presentes nos mapas conceptuais que facilitam a ocorréncia
do pensamento criativo: a estrutura hierdrquica existente num bom mapa e a

possibilidade de procurar e caracterizar novas ligagdes cruzadas.

Um toque final enriquecedor que pode ser acrescentado a um mapa conceptual ¢ a
inclusdo de exemplos de eventos ou objectos que ajudam a clarificar o significado de
um determinado conceito. Normalmente, estes exemplos ndo sdo incluidos em "caixas"

ou ovais uma vez que ndo representam conceitos.

Pode considerar-se que construir e reformular mapas conceptuais e partilha-los com os

outros ¢ um esforco solidario e uma actividade reflexiva que aprofunda o conhecimento
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sobre as matérias visadas, mesmo que ndo se chegue consensualmente a um mapa

satisfatorio.

A primeira vista, pode parecer que um mapa conceptual é apenas mais um modo de
representacdo grafica de informacdo. No entanto, ao entender a fundamentagao teodrica e
pratica necessdria para o seu devido uso, poder-se-d4 constatar que se trata
verdadeiramente de uma ferramenta poderosa e profunda. Poderd parecer apenas um
simples arranjo de palavras dispostas segundo uma determinada hierarquia mas, quando
¢ exercido algum cuidado na organizagcdo dos conceitos que sdo representados pelas
palavras e quando as proposicdes ou ideias estdo formuladas por expressdes de ligacdo
bem seleccionadas, torna-se evidente que um bom mapa conceptual ¢ simultaneamente
simples mas também elegantemente complexo, contendo significados profundos. Os
mapas conceptuais demonstram assim poder ser uma ajuda valiosa na aprendizagem dos
estudantes, nas actividades de pesquisa de investigadores para criagdo de novo
conhecimento, na gestdo de organizacdes pelos seus administradores, na actividade da
organizacdo da escrita pelos escritores ¢ na avaliacio das aprendizagens pelos

professores.

4.4.2. A Construcao de um Mapa Conceptual

Como ja foi anteriormente referido, os mapas conceptuais sdo diagramas hierarquicos
em que os conceitos estdo relacionados entre si sob a forma de proposicdes, através do

recurso a palavras ou expressoes de ligacao.

Se bem que de natureza simples, as regras a seguir na constru¢do de um mapa
conceptual devem estar claras na mente de quem se propoe a fazé-lo. Um MC tem duas

componentes fundamentais:
¢ Conceitos (traduzidos por uma ou varias palavras);
* Expressdes ou palavras de ligacdo.

Dois ou mais conceitos ligados por uma expressdo de ligacdo formam uma proposi¢ao
que consiste numa "afirma¢do com significado", também denominada por "unidade

semantica".
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A defini¢do de "Conceito" pode traduzir-se pela percepcao da regularidade existente em
eventos ou objectos. Para dar um exemplo simples, ¢ sabido que existem intimeros
modelos de cadeiras diferentes mas o conceito de "cadeira" assimilado numa estrutura
cognitiva ¢ apenas um. Ele resultara, em principio, da conjugacdo dos tragos comuns a
todas as cadeiras analisadas ao longo da vida. Existe muitas vezes a dificuldade,
especialmente por parte de estudantes jovens, em entender a definicdo de "conceito".
Poderdo usar a palavra "rapido", por exemplo, para indicar o conceito de "rapidez". Tais
erros podem alterar a validade estrutural de um mapa, transformando-o num mero
conjunto de frases lineares, um texto com a forma de mapa conceptual sem o ser

verdadeiramente.

Nao hd um processo Unico para construir mapas de conceitos porque ndao hd um
processo unico de realcar o conceito principal e de mostrar como ele estd relacionado
com outros conceitos. No entanto existem algumas sugestdes de constru¢do que se

podem seguir.

Para construir um mapa conceptual, devem primeiro identificar-se os conceitos-chave,
necessarios para entender o significado do assunto. Os conceitos-chave devem ser
ordenados hierarquicamente, do mais geral ou abrangente, para o mais especifico ou
menos inclusivo. Idealmente, um MC deve ser lido de cima para baixo de modo que os
conceitos mais abrangentes dentro de um determinado assunto devem ser colocados no

topo da superficie de trabalho.

Seguidamente, utilizando linhas ou setas, devem ligar-se os conceitos entre si, rotulando
essas ligacdes com as palavras ou expressdes que caracterizem a natureza da ligacdo

entre esses conceitos.

Dentro da hierarquia previamente estabelecida entre os conceitos, devem tentar agrupar-
se aqueles entre os quais haja uma relacdo mais directa ou visivel. Esta ac¢do vai
possibilitar reduzir o nimero de expressdes de ligacdo que se estendem de uma sec¢ao

do mapa para outra.

Frequentemente, sdo necessarias muitas iteragdes antes de obter um mapa com uma forma
satisfatoria. Os mapas podem mudar de forma radical durante a sua constru¢do, devendo ser
encarados como dindmicos e ndo com estaticos. Cada mudanca operada num mapa representa

uma mudanga de perspectiva relativamente ao conhecimento do assunto em causa.
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Por 1ltimo, pode acrescentar-se um elemento enriquecedor dos significados presentes num
mapa que consiste na introducdo de exemplos concretos de objectos ou eventos que ilustrem,

no sentido figurativo ou literal as afirmac¢des contidas no mapa.

Os mapas conceptuais podem tornar-se bastante complexos e requerer bastante tempo e
atengdo na sua constru¢do mas a sua utilidade na organizagdo, aprendizagem e demonstracao

daquilo que sabemos sobre um determinado topico, compensa largamente esse investimento.

E importante reconhecer que um mapa conceptual nunca esta terminado. Depois de um mapa
preliminar estar construido ¢ sempre necessario revé-lo, podendo outros conceitos ser
acrescentados. Bons mapas geralmente resultam de varias revisdes. E justamente por essa
razdo que os meios informaticos sdo extremamente Uteis e vieram potenciar enormemente a

utilizagdo dos MMC’s.

No processo de aprendizagem para a construgdo de mapas conceptuais ¢ importante escolher

uma area do conhecimento que seja familiar & pessoa que ird construir o mapa.

Uma vez que a estrutura de um mapa conceptual estd dependente do contexto dentro do
qual ele ira ser usado, ¢ fundamental identificar claramente a questdo ou problema que
se pretende ver esclarecido. Este cuidado ird permitir determinar a estrutura hierarquica

do mapa com maior rigor.

As fases da constru¢do de um mapa conceptual sdo aqui apresentadas num conjunto de
cinco pontos sequenciais e ilustradas com um exemplo (White e Gunstone, 1992-

adaptado):

1. Escrever os conceitos ou termos principais que se conhecem acerca de um

determinado assunto que se pretenda mapear (Fig. 4.6).

2. Afastar temporariamente os conceitos cujo significado se desconhece e
também aqueles que (para ja) ndo sdo relaciondveis com os outros conceitos. Os
conceitos que sobrarem sdo aqueles que serdo usados para definir a estrutura

basica do mapa.
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Avitaminoses Beribéri (B)

Escorbuto (C)

d

Vitaminas

Fibras

Raquitismo (D)

Funcio {Desiquill’brios organicos

Reguladora/Protectora

Minerais [

Proteinas [Atraso de crescimento

Lipidos/Gorduras] Fungéo Plastica (Incapacidade de aprendizagem

GIdcidos/H.deCarbonoj [Fungéo Energéticaj [Pouca resisténcia as doencas

[ Doengas Cardiovasculares

Agua

Obesidade

Fig. 4.6 - Lista de conceitos que se pretendem mapear, segundo o tema principal "Nutrientes". Os
conceitos estdo agrupados por nutrientes (a esquerda), as suas fungdes (a direita) e os sintomas
das suas caréncias (a direita).

3. Dispor os conceitos de modo a que os termos relacionados fiquem proximos

uns dos outros.

4. Tragar linhas entre os conceitos que se pensa estarem directamente
relacionados e escrever em cada uma das linhas a natureza do relacionamento

existente entre os conceitos (Fig. 4.7).

podem ser:

Agua I [Llpldos/GordurasJ
Proteinas [GIUcidos/H.deCarbonoJ

Funcéo ] (Desiquill’brios orgénicos] Avitaminoses

Reguladora/Protectora
Obesidade Beribéri (B)

(Doengas Cardiovasculares) Escorbuto (C)

Fungao Plastica [Atraso de crescimentoj Raquitismo (D)

[Incapacidade de aprendizagem]

o Y e

Fungdo Energética]

[Pouca resisténcia as doengasj

Fig. 4.7 - Ligacédo do tema principal aos conceitos mais directamente implicados.



5. Caso se tenham posto de lado alguns conceitos no ponto 2, voltar atras e verificar
se alguns deles poderao ser incluidos no mapa que foi construido. Se for esse o caso,
certificar-se de tragar as linhas e de escrever os significados dos relacionamentos

entre os novos conceitos (Fig. 4.8).

podem ser:

consumidos em excesso provocam:
consumidos em excesso
provocam:
k’ Desiquilibrios orgénicosj
Lipidos/Gorduras Obesidade
] [Doengas Cardiovasculares)

[GIL’lcidos/H.deCarbono
()

Sua caréncia

Incapacidade de aprendizagem]
provoca

Pouca resisténcia as doengasj

tais como:

tém uma tém uma tém uma

Fungdo Energética

Fungdo
Reguladora/Protectora

A\

Escorbuto (C)

Fungdo Plastica

Sua caréncia provoca:

Fig. 4.8 - Uma versao final do mapa “Nutrientes”, apresentando ligagdes para todos os conceitos
inicialmente listados.

4.4.3. Campos de aplicagao dos MC's

Ensino e Aprendizagem

Como foi referido anteriormente, os mapas conceptuais foram concebidos por Novak
como instrumentos facilitadores da aprendizagem. A principal teoria educativa que lhes
serve de base ¢ a teoria da Aprendizagem Significativa (Meaningful Learning, no

original), desenvolvida por Ausubel.

Além de distinguir entre o processo de "aprendizagem por descoberta" (discovery
learning, no original), em que o significado dos conceitos ¢ identificado
autonomamente pelo aluno e o processo de "aprendizagem receptiva" (reception

learning, no original), no qual o significado dos conceitos ¢ descrito através da
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linguagem e transmitido ao aluno, Ausubel definiu a importante distingdo entre
“aprendizagem significativa” e “aprendizagem memoristica” ou “mecanica” (esta tltima

denominada rote learning, no original).

Se quiséssemos atribuir, de forma simplista, um verbo-chave para definir cada um dos
tipos de aprendizagem, poderiamos definir a primeira como "entender" e a segunda

como "memorizar".

De forma resumida, pode entender-se a aprendizagem significativa como o processo
pelo qual os conhecimentos novos sdo relacionados de modo substantivo com

conhecimentos relevantes previamente existentes na estrutura cognitiva do individuo.

E actualmente reconhecido de forma generalizada que os processos envolvidos na
aprendizagem significativa sdo os mesmos usados por cientistas e investigadores em
qualquer disciplina para construir novo conhecimento. De facto, a criagdo de "novo
conhecimento" ¢ interpretada como nada mais sendo do que um nivel relativamente alto
de aprendizagem significativa, levada a cabo por individuos que possuem uma estrutura
cognitiva particularmente rica e bem organizada numa determinada area do

conhecimento e também um forte impulso emocional na persisténcia da descoberta de

novos significados (Novak, 1977, 1993, 1998)

Uma das razdes que fundamenta a crenga no poder dos mapas conceptuais como meio
facilitador de uma aprendizagem significativa é que eles servem como uma espécie de
"andaimes estruturais" que ajudam a organizar e a estruturar o conhecimento, apesar
dessa estruturacao funcionar for¢osamente com base em pequenas unidades semanticas

de conceitos e proposicdes que interagem entre si.

Muitos alunos e professores ficaram surpreendidos ao constatar como esta simples
ferramenta facilita a aprendizagem significativa e a criacdo de solidas estruturas
cognitivas que ndo s6 permitem a utilizagdo do conhecimento em novos contextos mas
também permitem a sua retengdo por longos periodos de tempo (Novak, 1990; Novak &

Wandersee, 1991).

Ao envolverem-se na tentativa de constru¢do de bons mapas conceptuais, os alunos
estdo a executar uma tarefa criativa que pode constituir como um desafio interessante,
especialmente para quem passou uma vida inteira a aprender de forma memoristica ou

mecanica.
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Um MC construido por um individuo acerca de um determinado tema ¢ uma
representacdo mais ou menos exacta do modo como os conceitos referentes a esse tema

estdo assimilados na sua estrutura cognitiva.

Muitos estudantes apresentam dificuldades na identificagdo dos conceitos importantes
presentes num artigo, texto ou outra forma de apresentacdo de informacao. Parte desse
problema deriva de um padrdo de aprendizagem que tende a requerer apenas a
memoriza¢ao da informagdo e ndo a sua compreensdo. Estes estudantes ndo conseguem
estabelecer estruturas cognitivas robustas pela ligacdo entre conceitos através de
proposicdes validas, levando-os a encarar a aprendizagem como uma névoa de factos,
datas, nomes, equacdes ou procedimentos que tém que memorizar. Para estes
estudantes, alguns conteudos da maior parte das disciplinas, mesmo ao nivel das
ciéncias e da matematica, implicam um processo de memoriza¢do que acham penoso e
macador. Muitos deles t€ém a noc¢do de que ndo conseguirdo dominar o conhecimento

dessas areas no "terreno".

Se aos estudantes for solicitada construgdo de mapas conceptuais durante os seus
processos de aprendizagem, € possivel que aqueles sejam mais bem sucedidos em retirar
sentido das matérias que estudam e que adquiram, com essa pratica, uma sensagao de

dominio real sobre as matérias (Bascones & Novak, 1985; Novak, 1991, 1998).

Um ambiente de aprendizagem centrado no uso de mapas conceptuais implica que estes
sejam usados no decorrer de toda uma unidade de aprendizagem ou modulo. Neste
ambiente, os MC terdo maioritariamente a funcdo de determinar o nivel de
entendimento que os estudantes possuem acerca de um tema ou tdpico, antes que este
seja introduzido como matéria de estudo. Os mapas realizados sdo posteriormente
desenvolvidos e aperfeigcoados a medida que os alunos desenvolvem outras actividades
relacionadas com o mesmo tema de estudo, aumentando o seu conhecimento sobre ele.
Provavelmente acabardo a unidade ou tema de estudo na posse de modelos complexos
que resumem conhecimento, experiéncias, exemplos concretos, etc. Esses modelos
(mapas) podem ser usados como apresentacdes finais pelos estudantes bem como

elementos de estudo para provas ou exames futuros sobre o tema.

Programas informaticos tais como o CmapTools apresentam uma variedade de

caracteristicas que permitem aos professores usa-lo para uma grande quantidade de
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tarefas a executar pelos alunos. A referéncia ao CmapTools € oportuna dado que foi um
programa desenvolvido a par com as pesquisas de Novak sobre mapas conceptuais. E
gratuito, pode ser descarregado da internet e a entidade promotora da sua divulgagdo
mantém uma enorme comunidade de membros (CmapTools Network) que utilizam o
programa, oferecendo espago de alojamento em servidores para possibilitar o
intercambio de mapas conceptuais de varios autores sobre uma infinidade de temas.

Esta rede possibilita ainda a constru¢do de mapas de modo colaborativo, podendo

qualquer entidade ou pessoa contribuir para o efeito, se o desejar.

Este e outros programas semelhantes podem ser ainda usados para as seguintes

actividades:

* Pesquisa de informag¢do com base num mapa conceptual pré-existente, na qual o
estudante pode usar o programa para pesquisar informagao e aprender mais sobre o
tema respectivo, levando a construgdo de versdo mais aperfeicoada do mapa, com

hiperligacdes para outros recursos relacionados;

* (Gravacdo do processo de construcdo do mapa conceptual para posterior
apresentacdo, fornecendo pistas ao professor sobre esse aspecto-chave da actividade

de pesquisa que € o proprio acto de construir o mapa;
* Apresentacdo do mapa e recursos associados em full screen perante uma audiéncia;

* Comparagdo grafica entre dois mapas, permitindo ao professor comparar um mapa

seu com aquele que foi realizado pelo estudante para uma avaliagao inicial.

Para além da grande "rede de conhecimento" baseada no acesso e intercambio de mapas
conceptuais, mantida e incentivada pelo IHMC (Institute of Human and Machine
Cognition) nos Estados Unidos, ¢ interessante referir um programa-piloto em curso
actualmente (2007) em Italia, dirigido por Guiseppe Valittuti
(www.leparoledellascienza.it.) € que consiste na tradu¢do de uma série de obras
didacticas sobre ciéncia para a lingua italiana. Tendo obtido financiamento do
Ministério de Educagado de Italia, Valittuti e os seus colaboradores planeiam traduzir os
contetidos dessas obras em mapas conceptuais, fazendo-o colaborativamente com uma

série de escolas italianas de modo a que os alunos possam trocar "portfolios digitais" e

56



refinar métodos de constru¢do dos mapas. Estes mapas ficardo acessiveis em rede a toda

a comunidade, de acordo com o plano estabelecido neste programa.

A construcdo de mapas conceptuais oferece perspectivas de melhoria das praticas
pedagogicas e sdo instrumentos a ter em conta para a pratica educativa. Dirigem a
aten¢do, tanto do estudante como do professor, para um reduzido niimero de ideias
importantes nas quais se deve concentrar qualquer tarefa especifica de aprendizagem.
Uma vez terminada uma aprendizagem, os mapas podem proporcionar um resumo
esquematico de tudo aquilo que se aprendeu. A “negociacdo” de ideias entre o professor
e os alunos, feita com base nos mapas construidos, ajuda estes ultimos a aprofundar o

significado do conhecimento sobre o qual os mapas foram construidos.

Captacio e Arquivo de Conhecimento Especializado

Uma utilizagdo para os mapas conceptuais que tem apresentado um crescimento
exponencial entre a comunidade cientifica é aquela que diz respeito a captacdo e

arquivo do apelidado "conhecimento tacito" (Novak e Caiias, 2006).

Nonaka (1994) distinguiu dois tipos de dimensdo relativos ao conhecimento: uma
dimensdo "tacita" e uma dimensdo "explicita". Um exemplo de conhecimento tacito é
que diz respeito a capacidade de andar de bicicleta. E um conhecimento que ¢ dificil de
explicar ou de aprender através da leitura de livros ou artigos. Um exemplo de
conhecimento explicito pode ser a enumeragdo e descri¢do das partes constituintes de
uma bicicleta, facto que pode ser facilmente descrito e transmitido. Como se pode
depreender por estes exemplos, a principal diferenga entre estas duas dimensdes do
conhecimento reside nos diferentes graus de dificuldade que a sua transmissdo e
comunicagdo implicam. Ao nivel do individuo, o conhecimento tacito constitui a base

necessaria para desenvolver e interpretar o conhecimento explicito.

Aparentemente, muitos especialistas sdo detentores de saberes que ndo conseguem (por
motivos varios) articular devidamente a terceiros. Este conhecimento tacito ¢ adquirido
ao longo de anos de experiéncia e resulta, em parte, das actividades realizadas pelo
investigador que envolveram pensamentos, sentimentos e acgdes (Novak e Caias,
2006). Muitas vezes, os peritos falam da necessidade de "sentir sobre o que estdo a

trabalhar". Na gestdo do conhecimento no mundo empresarial, a retencdo e uso desse
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conhecimento ticito possuido pelos executivos experientes ¢ vital se uma empresa

pretende ser "geradora de conhecimento" (Nonaka and Takeuchi, 1995).

A maioria dos métodos usados antes do emprego dos mapas conceptuais consistia em
variadas formas de andlise e entrevistas, sobretudo a "casos de estudo", exemplos de
casos em que peritos tinham obtido sucessos assinaldveis em um ou mais dominios
particulares do conhecimento (Klein & Hoffman, 1992 citado por Novak). Na realidade
estes métodos continuam a ser altamente populares entre muitos cientistas ditos
"cognitivos", a maioria dos quais ndo estdo familiarizados com o trabalho de Ausubel

nem com o tipo de teorizacdo subjacente aos mapas conceptuais.

No IHMC (Institute for Human and Machine Cognition), sedeado nos Estados Unidos,
testou-se o uso dos mapas conceptuais para representar o que certos investigadores
sabiam sobre areas de conhecimento especifico e a maneira como o seu proprio
conhecimento estava a mudar ao longo do tempo. Um caso apontado refere-se a
necessidade de identificar conhecimento especifico necessario para interpretar leituras
originadas em computador provenientes de uma maquina usada para diagnosticar
problemas corondrios. O método usado inicialmente foi o da entrevista classica. Porém,
assim que foi realizado um mapeamento conceptual do conhecimento especifico do
principal cardiologista responsavel pelo desenvolvimento desta tecnologia, tornou-se
evidente que faltavam conceitos nesse mapa e que o seu "conhecimento tacito" ndo
estava expresso de forma completa nem nas entrevistas que concedeu nem no livro de
que foi autor (Ford et al, 1996). Neste caso particular, o uso de um mapa conceptual ndo
sO permitiu a representacdo completa do conhecimento deste perito como também
tornou possivel o reconhecimento de falhas na sua estrutura cognitiva que teriam sido

muito dificeis de detectar apenas através de entrevistas.

Apresentacio de Informaciao Documental

Os mapas conceptuais podem ser encarados como um meio extremamente Util para
apresentar e partilhar informacao. Este facto deriva da poderosa capacidade de sintese
relativamente aos temas abordados, da sua capacidade de mostrar relagdes entre temas e

sub-temas, bem como para sugerir exemplos de procedimentos e ac¢des a empreender.

A esmagadora maioria da informacdo disponivel sobre qualquer assunto continua,

contudo, a existir sob a forma de texto linear, muitas vezes de dificil interpretagdo. E o
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caso, por exemplo, dos textos legislativos. Estes seguem uma forma rigida e prosaica de
redaccdo que se torna muitas vezes confusa e aumenta em muito o tempo necessario ao
seu completo entendimento. A "conversdo" de certos textos legislativos de sequéncia
linear comum em mapas conceptuais poderia facilitar a interpretagdo dessa mesma
legislacdo e torna-la mais acessivel e compreensivel para os cidaddaos. Um exemplo
deste facto foi materializado na conversdo do Decreto Regulamentar n°2 de 10 de
Janeiro de 2008, relativo a avaliacdo dos docentes pelo Ministério de Educacdo de
Portugal. Esta legislacdo causou uma certa apreensao quando chegou as escolas pois
estavam previstos prazos muito curtos para o inicio do processo e era necessario que
uma compreensdo rapida e generalizada do mesmo por parte de todos os docentes. O
polémico decreto foi assim traduzido em dois mapas conceptuais; um de caracter geral,
mostrando uma visao global de todo o processo e um outro, mais especifico, relativo as
fases concretas do processo de avaliacdo e dos seus intervenientes (Figs. 4.9 e 4.10). A
conversao deste decreto regulamentar em mapa conceptual permitiu um entendimento
mais claro de todo o processo de avaliagcdo dos docentes de acordo com a perspectiva do

Ministério da Educagdo portugués.

O mesmo tipo de situagdo relacionada com a necessidade de simplificar e aperfeicoar a
comunica¢do passa-se também com a informacdo cientifica e técnica. Dada a grande
quantidade de informag@o disponivel actualmente - sobretudo online - e a eficiéncia dos
motores de busca modernos, os documentos acessiveis na internet constituem um util ponto
de partida para a recolha de informacao sobre um dominio particular do conhecimento. Os
mapas conceptuais constituem, por sua vez, uma forma util de partilhar essa informagao de

um modo conciso e acessivel.

Infelizmente, a criagdo desses modelos de conhecimento sob a forma de mapas conceptuais
pode requerer tempo e trabalho considerdveis, sobretudo na determinag¢do dos conceitos
relevantes e das relagdes entre eles que devem ser incluidas. Em alguns casos, este esforgo ¢
até benéfico, como por exemplo no caso dos estudantes que, a0 modelarem e construirem
mapas, aumentam a sua propria compreensdo relativa ao processo de construcdo assim

como aumentam também a compreensdo do tema visado.

59



S31B|03S3 SOUY 7 | q¢— 2)UapUOdsaLId

2ped ap 0pjul

ou sopexlj ————p»| oedeleAe
JenoLINdRAXT e 3p oponad

SIENPIAIPUI SOARIA(QO

8007 saNbie OlUgIUY ﬁ 6002 2201 9Ie 35-821[231 6002/8002-8002/£00Z OPOMad 0p emom__?é;ll 3

0 eyp|dwos —
44— asonbwa

ua|PIX3

oque ap
——
SapepIAdY

s0323[0.d sop og5iuyap esed

wa

ﬁowmwm ap soeblQ /eAIIRINPa 0B5RIUBLIO 3P mEBEummu
ogbedioned

GRS

uerdjal
1 |euy oedeljeAe ep |

onjNUW 0pIodY
apepiunwod wod oedejay 4/ \ | ogdinquae eled saiopeijeae | \VE sop opuesn

sop ejun(uod oeluny- oe/e
enugiaja. Jod opusy _r P/EUN: BInaY-§ h Japapoud ap w
eNUNU0D 0p5RULIO |[€—  sopeioges ogs L ap  sojd soisodoud )

(T S R ER T SR I oes sopezijeuw.iou
SOpeI[eAY-S3I0pRIeAY | < S9.e|N}1 $J0SS9J0.d !
ou hamﬁ_ocw‘am e olode ap owusmw‘_n@ _— SIeNPIAIPU SEISIARAUT- | T < 035163, ap sojuawnsuy
) e s s a23jenasd ‘janissod
P 10) 08U 95 sojad sopebajap as %
£|0JSD 3P 0BSIID oedeljeae ap seysodoud se|
sop——F| sounjy | P.0gsP3Q | ogoey pisey P Jesiieoje sp Al Jenoide @

] owum_u_ BA 9 BIOURIDRJUOD-E _ Jeloges ap way

N o

wg) soque sojuawepedap

SOP S3J0peUIPI00)
oes 3D op
> ajuapisald \
P
Jod eysodwiod 9
g / 021606epad 0Yjasuo)

sie|puanbas sased § ap oedUanIAI Vﬂ y 3;
- ﬁ 0B52UDPI00D P OBSSIWOY)
- episisE Wa 95-e|0JUBsap
0AREINp3 0323(04d 4 sopexy SOAR(Q0 |[4—— Jod way
/ op
ow.a) oe 3je Jebn| way

- —
oJiaueg ap 0T

8002/20U "B3Y 280 @eceen
$3jua20Q sop oyuadwasag op oeSeljeAy @

NN
| ogdeljene I
| SeYdlj 0JUBWIYDUIRIG-T _| soad

——————————

ap ajuapuadap
1e|09S3 OUOpURQY
ap sexe) sep oedNpay /
e soApejal ¢(euwuny ap

1e[NdLLIND oue|d
$218|00S9 SOPRYNSAL
SOp 05534604

(TTTTITTTTTTY

| ogseiere-o;ne | —oRd

\_ BLDY 0UBLIYUADIG-T | /A

epIpajy ap SaJ0pedIpuy

SapepIAIY 3p
|enuy oueld

%

P Op ogoeljeae ep

wn

1

[e19D OESIA

do dos docentes, de acordo com o Decreto Regulamentar n°2

Visdo geral do processo de avaliag

de 10 de Janeiro de 2008.

Fig. 4.9
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Avaliacao do Desempenho dos Docentes

da Dec. Reg. n92/2008
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Coordenador _Departamento Direccio Executiva
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Apreser)tag;o dg proposta Calend‘.{
com objectivos individuais
Observagdo no minimo
3 aulas por ano escolar q_\
procedem a efectua
Apreciagdo da qualidade /
cientifica/pedagdgica
[Apreciagéo de indicadores]
efectua
Preenchimento da ficha
de auto-avaliagdo
baseada em Preenchimento das fichas
de avaliagao
4
Conferéncia e validacao
(Relagéo pedagdgica com alunos) das propostas de avaliagdo
a Assiduidade 4\ _
Preparacdo, Organizagao, Realizacdo Entrevistas individuais - T <4 tais como:
das actividades lectivas Avaliadores-Avaliados (Ser\“co dlstrlbde)
= N
AL o £ Progresso dos resultados escolares de alunos
\ Processo de avaliagdo da Rgunlao COnJUﬂtG_qu . [ e redugio da taxa de abandono escolar
aprendizagem dos alunos avaliadores para atribuigao
da avaliagdo final (Participagéo em actividades do PCT e do PAA
\ 7

(Acgées de formagéo] X /

Cargos/fungdes de natureza pedagégica)

que pode ser:

N

Bom Regular Insuficiente
6,5a 7,9 val. 5aé6,4 Val 1a4,9val

apenas para:

desenvolvimento e inovagdo educativa

[Dinamizagéo de projectos de investigagéo,]

Excelente
9 a 10 val.

Mt Bom
8 a 8,9 val.

Fig. 4.10 - Visdo especifica das fases do processo de avaliagdo dos docentes segundo o Decreto
Regulamentar n°2 de 10 de Janeiro de 2008.

No entanto, para um desenvolvimento rapido da disseminagdo destes modelos de
conhecimento de modo a tornd-los acessiveis a especialistas e pesquisadores, ¢
desejavel facilitar o processo de geragdo de mapas conceptuais, tornando-o

automatizado (Valerio & Leake, 20006).

Existe uma linha de pesquisa em curso para o desenvolvimento da tecnologia
destinada a converter automaticamente texto de estrutura linear em versdes
preliminares de mapas conceptuais para serem posteriormente refinados. Trata-se

de uma espécie de pré-processamento automatizado da informagdo para acelerar a
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constru¢do de mapas para posterior aperfeicoamento. O objectivo final consiste em
tornar possivel, a breve prazo, a constru¢do de uma "rede de conhecimento" baseada no

acesso e partilha de mapas conceptuais.

Gestao de conflitos

Um uso imaginativo para os mapas conceptuais foi delineado por dois
investigadores da Costa Rica e posto em pratica pelo Centro de Mediacion y
Manejo de Conflictos (CEMEDECO) criado naquele pais. Utilizando as "técnicas
de resolucdo alternativa de conflitos", denominadas "técnicas RAC" (Arias, 2001)
que tém por objectivo modificar o desenlace "vencedor-perdedor" tipico das
decisdes institucionais (em que apenas uma das partes sai vencedora)
transformando o conflito numa oportunidade para construir relagcdes do tipo

"vencedor-vencedor" das quais todas as partes envolvidas possam tirar proveito.

Os mapas conceptuais sdo usados neste centro de mediacdo de conflitos para
visualizar graficamente os problemas e definir solu¢des para os mesmos. Ao longo
de um programa que envolve varias sessdes, varios mapas sdo construidos por um

mediador na presenca das partes envolvidas.

Um caso dado como exemplo resume-se do seguinte modo: um bairro residencial,
conhecido pela sua tranquilidade ¢ perturbado por uma empresa de seguranga que
decide alugar um dos imdveis do bairro para servir de sede aos seus servigos.
Cerca de cem empregados e respectivos veiculos, com entrada e saidas constantes
alteram completamente o ambiente de siléncio e paz reinante até entdo naquele
bairro. Surge entdo um movimento dos residentes que, recolhendo assinaturas,
decidem realizar uma peticdo a autoridade municipal para que esta mova uma
accdo de despejo a referida empresa. Apds toda uma série de tramites "legais"
infrutiferos, a proprietaria do edificio alugado sugere a apresentacdo do caso a um

mediador.

Na primeira sessdo procedeu-se a construcdo de uma "historia alternativa" a partir
das versdes de cada uma das partes em conflito. Esta fase ¢ denominada

"desconstrucdo do conflito" (Fig. 4.11).
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Numa segunda sessdo, definiu-se o problema com clareza e foram colocados em
evidéncia os interesses e necessidades comuns a ambas as partes. Esta fase, ¢

denominada "redefini¢do do significado do problema".

Na tltima sessdo concretizou-se outra etapa denominada "plano de acc¢do", onde foi
esbogcado um plano para uma resolugdo satisfatoéria do conflito para ambas as partes

envolvidas (Fig. 4.12).

Evidenciando o processo de trabalho colaborativo que permite expor graficamente o
esquema de pensamento de cada uma das partes e colocando em evidéncia as
necessidades e interesses comuns, os mapas conceptuais facilitam a estratégia que visa
"separar as pessoas do problema". Permitem concentrar esfor¢cos e atencdo na mediagdo
de uma solug¢do que seja "suave com as pessoas, dura com o problema" (Beirute &
Mayorga, 2004), ajudando a objectivar questdes e a realizar uma melhor gestdo das

emocdes, sempre presentes num conflito.
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5. MMC's, Ensino e Aprendizagem

Os MMC's sdo eficazes em intmeros contextos e situagdes. No ambito da presente
dissertacdo, interessa sobretudo a sua aplicagdio no dominio da Educagdo, como

elementos facilitadores dos processos de ensino-aprendizagem.
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5.1. Os MMC's e a aprendizagem

Tanto os Mapas Mentais como os Mapas Conceptuais tiveram como fundamento da sua
criagdo toda uma série de questdes relacionadas com o mecanismo da aprendizagem
humana e os processos nela envolvidos. Este facto faz com o que o uso de ambos seja
eminentemente orientado para essa mesma fun¢do que €, de uma maneira ou de outra, a

facilitacdo das aprendizagens.

Como ja foi referido, um mapa mental ¢ especialmente adequado quando se pretende
estruturar ou organizar algo que gravite em torno de um tema ou ideia-chave, tornando
facilmente visiveis as ligagdes hierdrquicas entre as suas varias partes (ramos) na
medida em que estas se distanciam do tema/topico central. Esta disposi¢cdo permite ndo
sO estabelecer uma correcta relacdo entre as varias partes como também possibilita uma
visdo global de todo um assunto. Também pode incluir elementos de expressdo grafica
que, muitas vezes, sdo mais sintéticos e abrangentes no seu significado do que qualquer

texto, além de serem mais facilmente memorizaveis.

Um mapa conceptual tem talvez um uso mais especifico. Nao ¢ tdo abrangente no seu leque
de possibilidades mas tem particularidades que fazem dele uma ferramenta tinica. Um mapa
conceptual explora e revela relagdes entre conceitos que podem ser bidireccionais, além de
que, (pelo facto de conter expressdes de ligacdo), demonstra e justifica a existéncia dessas
mesmas relagdes. Um mapa conceptual obriga por vezes a um trabalho mental intenso para
que se chegue a uma versio aceitdvel sobre um determinado assunto. E por isso notavel a
facilidade com que se podem detectar e apresentar relagdes entre conceitos de areas de
conhecimento diferentes o que faz desta ferramenta um Optimo instrumento de estudo e

investigacao criativa.

Existem varias teorias subjacentes a criagdo dos MMC'’s que ja foram marginalmente
referidas neste trabalho. O suporte tedrico dos mapas mentais encontra-se sobretudo apoiado
na descriminagdo das fungdes dos hemisférios cerebrais e na multiplicidade das inteligéncias
enquanto que o suporte cientifico para os mapas conceptuais se encontra nas teorias relativas

a aprendizagem significativa de Ausubel e Novak e tem como fundamento psicologico, os
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processos de interdependéncia e interac¢do existentes entre os varios sistemas de memoria
humana e o estudo dos processos através dos quais uma estrutura cognitiva ja formada

consegue assimilar informagao e integrar conhecimento.

No que respeita a sua utilizacdo pedagogica, o emprego dos MMC’s ¢ uma forma de
potenciar o funcionamento da estrutura cognitiva pelo aproveitamento combinado das
fungdes de ambos os hemisférios cerebrais, factor muitas vezes negligenciado pelos modelos
tedricos que correntemente sdo aplicados a educacdo. De facto, ¢ facil admitir que a
capacidade que possuimos na infancia e adolescéncia nos dominios da expressdo grafica e
plastica dificilmente sobrevive as investidas inibidoras presentes na nossa cultura pedagogica

preponderantemente assente no hemisfério cerebral esquerdo (racionalista e logica).

Desde que o conhecimento e a quantidade de informacdo acessivel comecou a crescer
exponencialmente, a aprendizagem significativa (conhecimento verdadeiro que pode ser
utilizado com algum objetivo e ndo apenas a retengdo de informagdes) implica a existéncia de
“bancos de memoria” humana fora do nosso proprio corpo, tais como agendas, cadernos,

livros, computadores e, mais notoriamente, a internet.

Tony Buzan, criador dos mapas mentais, reconheceu igualmente esta questdo e a necessidade
de criar estratégias de equilibrio entre a quantidade de informagao disponivel e a capacidade

de a utilizar para algo de util e pertinente;

“Actualmente da-se mais importancia e énfase a informag@o do que ao individuo. O resultado
disto ¢ que ele se encontra atolado e literalmente “esmagado” por ela. A explosdo de
informagao e de publicacdes continua a um ritmo frenético, enquanto que as capacidades dos
individuos para lidar com esta massa de informacdo permanecem negligenciadas. Para ser
possivel funcionar adequadamente nesta situagdo € necessario que, em vez de se preocupar
com os “factos nus e crus”, aprenda novas formas de estudo — novas formas de utilizagdo das
suas capacidades naturais de aprendizagem, pensamento, memoria, criatividade e resolucao

de problemas.” (Buzan 1996).

A transformacdo do panorama relativo a informagdo e ao conhecimento no mundo actual,
vieram valorizar as competéncias de localizacdo e seleccao da informag@o comparativamente
a capacidade de armazena-las (memorizé-las), principalmente porque a validade das

informagdes ¢ cada vez menos duradoura.
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Outro salto qualitativo consiste na capacidade de relacionar temas de diferentes areas do
conhecimento para deter uma visdo cada vez mais global e integrada desse mesmo
conhecimento. Se for possivel realizar essa associacdo de forma criativa e inovadora,
relacionando 4reas que ndo se supunha serem relaciondveis ou compativeis, sera possivel
obter novas respostas para questdes ja existentes ou até formular novas questdes. Os
MMC'’s sdo relevantes na potencial contribui¢do que podem dar para a resolugdo destas

questdes de fundo.
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5.2. Utilizagoes pedagdgicas para os MMC's

5.2.1. Planeamento Curricular e Disciplinar

Os MMC'’s podem oferecer os seus préstimos como auxiliares de planeamento mesmo
nas situagdes em que os programas curriculares ja se encontram definidos e em
aplicacdo. Eles podem ser Uteis como método de visualizacdo global das matérias e da
sua sequéncia, bem como poderdo igualmente ser utilizados para reorganizar essas
matérias de acordo com uma hierarquia, uma sequéncia e graus de desenvolvimento
especifico diferentes, como estratégia para a melhoria das aprendizagens dos estudantes.
Resumindo, os MMC’s podem ser utilizados ndo s6 para definir e criar novos
programas e curriculos como podem também servir para apresentar novas propostas de

organizagdo para programas ja homologados e em utilizagao.

A actividade docente implica que os professores sejam agentes de transmissdo de
determinados contetudos constantes em programas curriculares pré-definidos, programas
esses que os proprios podem optar por enriquecer ou ndo (entenda-se por
enriquecimento, a introdu¢do de exemplos ou mengdes a outros conteudos afins com

vista a facilitar a compreensdo dos contetidos ditos nucleares).

Os contetidos presentes num programa pré-definido nem sempre se apresentam da
forma mais apropriada, estando por vezes formulados num contexto excessivamente
textual ou sequenciado de uma forma que torna dificil o relacionamento dos varios
elementos do programa entre si. O programa pode ser estruturado de forma a adaptar-se
de forma mais adequada a compreensdo ¢ método de trabalho do professor e também
aos seus conhecimentos. A organizacdo do contetido pode estar diferente daquela que ¢
adoptada nos manuais escolares disponiveis. Avaliar criticamente um programa
curricular pré-definido para ensaiar uma estrutura que funcione de modo mais eficaz
(mesmo que seja para chegar a conclusdo de que nao sdo necessarias alteragdes) ¢ um

bom exercicio mental de preparagdo para leccionar esse mesmo programa.

Os mapas mentais podem fazer uma diferenca marcante neste exercicio porque
organizam os contetdos por topicos em niveis decrescentes de generalizagdo, e porque

servem como base segura para a definicdo da melhor sequéncia a estabelecer.
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Uma vantagem notdéria do uso dos mapas mentais neste campo ¢ o facto de tornar
possivel ao professor segmentar aquilo que ¢ levado em considera¢do a cada momento,
mas preservando as relagdes com o todo. O facto de ter todo um programa curricular
delineado através de um mapa mental possibilita ao docente personalizar a sua
planifica¢@o e adapta-la continuamente ao tipo de alunos que tem a seu cargo. O acto de
realizar uma "planificacdo", ndo seria assim encarado - como acontece muitas vezes -
como a producdo de um mero documento burocratico em forma de grelha que tem de
existir por imposi¢do administrativa e perante o qual os docentes assumem, na maior
parte dos casos, "ter de lhe dar uma certa volta" para o adaptar a realidade especifica

dos seus alunos, no contexto de cada turma.

Em determinadas circunstancias, um docente ou grupo de docentes, pode ser chamado a
definir os conteudos para uma disciplina, a partir de uma série de objectivos iniciais.
Trata-se de definir um plano curricular inteiramente novo para a criagdo de uma

disciplina ou de um curso.

Os mapas mentais e os mapas conceptuais podem dar contribuicdes valiosas

relativamente a este assunto, se bem que algo diferentes nos seus designios e

finalidades.

Os mapas conceptuais podem ser uteis na actividade de planeamento curricular dado
que permitem apresentar de uma forma muito concisa, 0os principios € 0s conceitos-
chave a serem leccionados. A organizagdo hierdrquica dos mapas conceptuais habilita-
os a sugerir uma sequéncia Optima para a aprendizagem. Uma vez que a principal
caracteristica da aprendizagem significativa, defendida por Novak, criador dos mapas
conceptuais, ¢ a integra¢do de novo conhecimento na ja pré-existente estrutura cognitiva
do aprendiz, a estruturacdo de conceitos dispostos sequencialmente dos mais
abrangentes e inclusivos para os mais especificos, encoraja e amplifica uma

aprendizagem significativa.

Ao fazer planeamento curricular através de mapas conceptuais, torna-se necessaria a
construcdo de um "macro-mapa" global que articule as principais ideias e finalidades
que fundamentam a estrutura e a propria existéncia do curso ou disciplina a ministrar.
Além deste macro-mapa ¢ também necessaria a elaboragdo de varios "micro-mapas"

que mostrem a estrutura do conhecimento que est4 envolvida nos segmentos especificos
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dos contetidos que constituem o programa curricular. Como exemplo de "macro-mapa"
conceptual de planeamento curricular, atente-se no caso da Universidade de Cornell que
elaborou desta forma as orientacdes curriculares para o seu curso de medicina

veterindria (Fig. 5.1).

UNIVERSIDADE

DE Curriculo de Medicina
CORNELL Veterinaria

prepara
,
Estud d inari i
studantes de veterinaria como
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para trabalhar com: T

e
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Fig. 5.1 - Mapa conceptual criado cooperativamente pela College of Veterinary Medicine da
Universidade de Cornell para a estruturagdo de conceitos para uma revisdo curricular (traduzido
e adaptado pelo autor). Versdo original em:
http://cmap.ihme.us/Publications/ResearchPapers/TheoryUnderlyingConceptMaps.pdf
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O uso de mapas conceptuais no planeamento curricular ajuda a tornar os curriculos
"conceptualmente transparentes" e a determinar a correcta orientagdo dos seus
contetidos face a sociedade e ao mercado de trabalho que os estudantes, depois de
graduados, irdo enfrentar. Nao sdo ainda instrumentos de trabalho nem esbogos de
futuros curriculos e portanto, uma vez determinada esta conceptualizagdo inicial, ha que
organizar e enumerar as matérias especificas a leccionar no curso ou disciplina que se

pretende criar.

Para definir, em termos praticos e objectivos, o conjunto de contetidos a leccionar para
uma determinada disciplina, sd3o possivelmente os mapas mentais que poderdao
contribuir de forma mais produtiva para a tarefa. Se o professor tiver uma experiéncia
consistente sobre o assunto, provavelmente ja possuird as principais referéncias
documentais que permitirdo criar uma visao estruturada sobre o assunto. Se ndo tiver

essa experiéncia, tera de ser levada a cabo uma pesquisa de base.

Em qualquer dos casos, a situagdo resume-se a um conjunto de fontes e de saberes
que tém de ser seleccionados e organizados com a finalidade de cumprir
determinados objectivos pedagdgicos. Mesmo nos casos em que a fonte seja, em
grande medida, o proprio docente, ainda ¢ requerido o trabalho fundamental de
selec¢do e organizacdo dos conteudos relevantes, estruturando uma ponte entre o

conhecimento e a forma de o transmitir.

As metodologias mais comuns usadas para o planeamento curricular e que
consistem normalmente no uso de um processador de texto e/ou na produgdo de um
conjunto de anotagdes, podem ser complementadas ou mesmo substituidas pela

construcao de um mapa mental.

Fersum et al. (2004) relatam uma experiéncia envolvendo a constru¢cdo de um
mapa mental que colocasse em relevo as questdes envolvidas no planeamento e na
implementa¢do dos curriculos. A um grupo de seis estudantes finalistas do curso
de Teoria e Pesquisa Curricular da Universidade Técnica do Médio Oriente, foi
proposta uma actividade de brainstorming que permitisse discutir e identificar as
questdes entendidas como mais pertinentes sobre o desenvolvimento curricular no
pais de origem, a Turquia. Primeiro de forma individual e depois em grupo, os

estudantes referiram 16 questdes que se desdobraram, através de andlise e
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discussdo, num total de 136 questdes. Estas questdes foram sugeridas, discutidas e
visualizadas com a ajuda de um programa informdatico que permitiu, poér em
evidéncia as sobreposi¢des e os relacionamentos das varias questdes entre si no
contexto do mapa mental. Num exercicio de sintese que resultou igualmente da
discussdo entre o grupo, o total das questdes foi dividido em cinco grandes areas
tematicas contendo cada uma delas, por sua vez, as cinco questdes especificas
consideradas mais relevantes (Fig.5.2). Tornou-se aparente para os promotores
desta experiéncia, que tanto a qualidade como a quantidade das questdes
encontradas, foi substancialmente melhorada devido ao uso dos mapas mentais.
Adicionalmente, a cooperagdo no grupo e a analise critica foram extremamente

facilitadas.

Como experiéncia pessoal do autor no campo do planeamento curricular utilizando
os MMC's refira-se a elaboracdo do programa para a disciplina de "Desenho
Assistido por Computador" incluida no Curso Profissional de Técnico de Sistemas

de Informacdo Geografica", apresentado mais adiante.
¢ g p

5.2.2. Planos de Aula

Serd razoavel afirmar que todos os professores passam pela contingéncia de
realizar "planos de aula", independentemente da forma mais ou menos formal que
estes possam assumir. Estabelece-se muitas vezes uma confusdo de termos entre

"plano de aula" (/esson plan, na terminologia anglo-saxdnica) e "planificagdo".

O primeiro termo tem a ver com a defini¢do daquilo que se passard numa aula ou
conjunto de aulas relativas a uma matéria especifica ou unidade de trabalho. Estara
relacionado tanto com os conteudos que estardo abrangidos por essa aula ou aulas,
como também com as estratégias a utilizar para os transmitir aos alunos. O
segundo termo — planificagdo — tem a ver com uma definicdo da sequéncia dos
varios contetidos de um programa curricular ao longo de um ou mais anos lectivos
e o uso dos MMC’s na questdo das planificagdes lectivas ja foi anteriormente

abordado neste trabalho, na seccao relativa ao planeamento curricular e disciplinar.
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Um plano de aula ¢, antes de mais, um instrumento pessoal de trabalho para o professor.
Uma vez tomada uma decisao global relativa a planificagdo que envolve a distribuicao
de uma série de contetidos curriculares por um certo numero de aulas disponiveis, tendo
uma nog¢ado daquilo que se pretende com cada uma das aulas ou unidades de trabalho e
tendo igualmente delineadas as varias actividades a implementar, resta organizar uma

sequéncia para os varios "eventos" que irdo ocorrer nessa aula ou aulas.

Mais uma vez, entra em jogo a vantagem que os mapas - particularmente os mapas
mentais - possuem relativamente a uma simples listagem linear. Existe uma maior
capacidade para ver o “todo", subdividi-lo nas devidas partes e controlar o
desenvolvimento sequencial de tudo o que se pretende que acontega, inclusive o espago
para o improviso e para a adop¢do de caminhos alternativos que possam surgir no

decorrer da propria aula.

No entanto, a semelhanca de muitas outras situagdes relacionadas com os MMC's, a
vantagem do mapeamento mental dos planos de aula s6 alcanca a sua plenitude se for

levada a cabo através de meios informaticos.

5.2.3. Trabalho de Projecto

Um mapa conceptual pode ser muito util para a planificacdo de um trabalho de projecto
que se pretenda desenvolver com os alunos. Regra geral, e em termos de pratica lectiva,
os trabalhos de projecto pretendem estimular o desenvolvimento de solugdes eficazes e
criativas para determinados problemas. Podem ser executados em grupo ou
individualmente mas o denominador comum ¢ o facto de que o professor ird ser
confrontado com solugdes diferentes para um mesmo problema ou ainda com solucdes
diferentes para problemas diferentes, quando aos alunos ¢ permitido escolher o tema do

seu trabalho.

Uma das questdes implicadas na planificagdo de um trabalho de projecto tem a ver com
a cria¢do de parametros que enquadrem eficazmente toda esta variabilidade de temas e
de possiveis solucdes. Torna-se 6bvio que o0s MMC'’s podem ser um instrumento valido
para este efeito. O docente pode construir a sua planificagdo usando um mapa

conceptual que defina as varias partes do trabalho de projecto bem como os
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relacionamentos existentes entre essas partes. Esse mapa ¢ assim usado, numa primeira
fase, como ferramenta para o professor definir aquilo que se pretende com o trabalho.
Quando esta etapa se encontra concluida, o docente fica igualmente na posse de um
instrumento textual e visual capaz de veicular, de forma eficaz, essa informagao para os
estudantes, auxiliando na definicdo de metodologias que impliquem uma determinada
sequéncia de acgdo e evitando assim o perigo de os estudantes se dispersarem nos

respectivos percursos de trabalho.

A utilizagdo dos MMC'’s pelos estudantes ¢ também extremamente positiva na fase
inicial do trabalho de projecto. A constru¢do de um mapa conceptual ou mental — o
primeiro usado mais como ferramenta de analise ¢ o segundo maioritariamente como
estudo de metodologia e sequéncia de trabalho - proporciona ao préprio estudante uma
melhor definicdo da ideia que serve de base ao projecto e s suas possibilidades de
desenvolvimento. Esse facto torna-se mais evidente quando ¢ o estudante que tem de
escolher um tema e explora-lo num determinado sentido, uma vez que proporciona a
possibilidade de ter uma percep¢ao mais aguda da coeréncia — ou auséncia desta — do

conjunto das ac¢des necessarias para a concretizagdo desse mesmo projecto.

5.2.4. Actividades lectivas

As particularidades que tornam os mapas conceptuais tdo atractivos como
ferramentas de aprendizagem baseiam-se na sua grande flexibilidade (o modo de
relacionar determinados conceitos pode ser muito variado e muitas solucdes
diferentes podem ser validas). Baseiam-se também no facto de nunca poderem ser
considerados como definitivamente acabados (¢ sempre possivel relacionar novos
conceitos) e, finalmente no facto de serem passiveis de alteracdo e melhoramento,

processo grandemente facilitado se for usado o computador.
Metodologias para a constru¢io dos MMC's

A flexibilidade de que os MMC’s dao prova, pode ser, porém, algo dificil de
controlar para um professor numa sala de aula, uma vez que o acto de “entrar” nos
mapas de vinte e cinco alunos diferentes pode ser tarefa demorada. Nao nos
podemos esquecer que cada mapa ¢ uma “assinatura personalizada” da estrutura

cognitiva desse aluno sobre um determinado assunto. Existem, no entanto,
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metodologias para tornar mais facil o acompanhamento da constru¢do dos mapas pelos
professores. Os mapas podem ser construidos colaborativamente através de uma “sopa
do conhecimento” (knowledge soup, no original) na qual os estudantes podem partilhar
proposi¢des sem no entanto poderem ver os mapas uns dos outros (Canas et al., 1995;
Canas et al., 2001). Programas informaticos como o CMapTools estdo configurados
para esta tarefa, bastando a sala de aula estar equipada com computadores ligados em
rede. Os mapas podem ser construidos em pares ou em pequenos grupos, onde o

professor podera estar mais atento a participagdo individual de cada aluno.

A elaborag¢do de um mapa pode também ser uma tarefa colectiva de toda a turma onde,
através do uso de um projector, todos os alunos poderdo dar a sua opinido e participar

na sua construcao.

Uma outra questdo importante ¢ o ponto a partir do qual o mapa ¢ construido. Ja se
referiu que os mapas podem ser construidos “do zero”, a partir de um determinado
conceito que seja entendido como principal pelo aluno. No entanto, esta construg¢ao “do
zero” ndo se torna vidvel se o aluno ndo dominar minimamente o assunto (a ndo ser que
o mapa tenha uma finalidade de pré-diagndstico, como ja foi referido anteriormente).
Por esta razdo, o ponto de partida da constru¢do de um MC pode variar tendo em conta
uma série de factores tais como o nivel de conhecimento esperado dos alunos, o nivel de
dificuldade do tema, a novidade do tema e ainda o grau de confianca com que o

professor domina esse tema.

E possivel definir varios "pontos de partida" para o inicio da construcio dos mapas
pelos estudantes. A defini¢do de metodologias que flexibilizem estes pontos de partida e
tornem a constru¢do dos mapas mais adaptada aos varios tipos de tema e aos varios
tipos de alunos e professores foi uma preocupagdo presente para investigadores na
matéria da aplica¢do pedagdgica dos MC's. A defini¢do de uma “questdo central” (focus
question, no original), o método do "parque de estacionamento' (parking lot, no original)
e o emprego de 'mapas estruturantes' (expert skeleton maps, no original - Novak &

Canas, 2003) sdo algumas dessas metodologias.
a) Questao central

O ponto de partida para a construgdo de um MC pode ser a formulagdo de uma

"questdo central". Por exemplo: "Como ¢ produzida a energia?" pode ser uma
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questdo lancada aos estudantes para que seja respondida através da construgdo de
uma mapa conceptual. O tipo de questdo central influencia enormemente o tipo de
mapa conceptual que o estudante constréi. Uma questdo como "O que ¢ a
atmosfera?" ird levar a constru¢do de um MC declarativo e mais classificativo do
que a questdo "Porque ¢ que noés precisamos da atmosfera?" Experiéncias
demonstram que tanto o tipo de questdo central como o tipo de conceito que serve
de ponto de partida para a construcdo do mapa tem a maior influéncia na qualidade
final desse mapa (Derbentseva et al., 2004, 2006). E importante que seja
efectivamente uma questdo a ser dada como ponto de partida e ndo apenas um
topico, como por exemplo;"faca um mapa sobre a atmosfera”. O acto de resposta a

questdo ajuda os estudantes a concentrarem-se na constru¢do dos seus mapas.
b) "Parque de estacionamento' - Lista prévia de conceitos

O termo "Parque de estacionamento", retirado do original em inglés mas melhor
descrito como "Lista prévia de conceitos" ¢ uma metodologia de construcdo de
mapas conceptuais que se baseia numa lista de conceitos pré-existente que aguarda
a sua inclusdo no mapa cuja construcao ¢ solicitada aos estudantes. Esta lista pode
configurar um certo niumero de conceitos que o professor entenda querer ver
incluidos nos mapas de todos os seus alunos. O aluno, grupo de alunos ou a turma
inteira ird construir um mapa conceptual que responda a uma questdo central e que
inclua, no minimo, os conceitos presentes na lista fornecida (Fig. 5.3). A parcela
mais desafiadora da constru¢do de um mapa conceptual é a redac¢do das
proposicdes, isto €, das afirmag¢des que relacionam os varios conceitos de forma
coerente e pertinente. Deste modo, apresentar alguns conceitos a partida ndo retira
a dificuldade presente na constru¢do do mapa, apesar de se poder argumentar que
limita a criatividade do aluno para a seleccdo dos conceitos a incluir. Esta
metodologia fornece ao professor indicacdes sobre quais os conceitos que o0s
alunos tém dificuldade em integrar no mapa, denotando fraco ou nenhum

entendimento desses conceitos.
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Fig. 5.3 - Exemplo de uma proposta inicial para um mapa conceptual, com uma lista prévia de conceitos a
utilizar, ao lado da questdo central que se pretende ver respondida. The Theory Underlying
Concept Maps and How to Construct and Use Them (Novak & Caiias, 2008). Traduzido e
adaptado pelo autor.

¢) Mapas Estruturantes

Para temas dificeis, sejam eles dificeis para os alunos (constatacdo baseada na
experiéncia prévia do professor) ou dificeis para o professor, tendo em conta a sua
formacdo de origem, o uso de um mapa estruturante ("skeleton expert map", de
acordo com o termo original) pode ser uma opg¢ao valida. Um mapa estruturante ¢é
um mapa conceptual relativo a um determinado tema que foi previamente
preparado por um "especialista”". E um mapa onde os conceitos mais abrangentes e
as principais relagdes proposicionais entre eles ja se encontram definidas. Partindo
desta base solida, o estudante usara este mapa como estrutura para a inclusdo dos

restantes conceitos, presentes ou ndo numa lista prévia anexa (Fig.5.4).

O uso pedagodgico dos mapas estruturantes ¢ ainda um tema de pesquisas € muito
ha ainda a descobrir quanto as situacdes especificas em que devem ser utilizados
para que deles possam advir os melhores resultados. No entanto, torna-se evidente
que devem ser preferencialmente utilizados para temas complexos ou que sejam
novos para os estudantes, isto €, naqueles temas relativamente aos quais os
estudantes ndo tenham, na sua estrutura cognitiva, uma "rede conceptual” capaz de

agir como fundacdo so6lida para os conceitos novos que tém que inter-relacionar.
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Fig. 5.4 - Um mapa conceptual estruturante que corresponde ao mesmo tema daquele que ¢ apresentado
na figura anterior, mantendo uma lista prévia com alguns conceitos a incluir. A tarefa do aluno
consistird em continuar o mapa usando os conceitos que estdo nessa lista e outros que porventura
ache pertinente empregar. The Theory Underlying Concept Maps and How to Construct and Use
Them (Novak & Caifias, 2008). Traduzido e adaptado pelo autor.

()

Também ¢ de discorrer a possibilidade da criagdo de programas de aprendizagem
baseados numa série de mapas estruturantes. Estes incidiriam sobre temas relativos as
disciplinas em estudo e comegariam com os conceitos mais inclusivos e generalistas,
indo gradualmente evoluindo para mapas sobre temas mais especificos, orientando
assim os estudantes nas aprendizagens. Os meios incluidos em alguns programas
informaticos permitem estabelecer hiperligacdes entre mapas e até hiperligagcdes para
recursos na internet, facilitando este percurso entre conhecimento geral e conhecimentos

mais especificos sobre o tema em estudo.
Utilizacdes especificas para os MMC's na sala de aula

Como ferramenta para actividades a desenvolver na sala de aula, os mapas conceptuais
porventura estardo melhor posicionados para dar um contributo eficaz. Além de
poderem estabelecer uma hierarquia para os conceitos envolvidos num determinado
assunto, definem igualmente o tipo de relagdo entre eles, particularidade que ndo estd ao
alcance de um mapa mental. Dado que a aprendizagem depende do estabelecimento de
relacdes validas e verdadeiras entre conceitos, o acto de constru¢do de um mapa
coerente envolve obrigatoriamente um esfor¢o de aprendizagem. Os estudantes, ao

construirem individualmente os seus mapas, dao através dessa actividade um feedback
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bastante exacto ao professor daquele que ¢ o seu nivel de conhecimento sobre o

assunto visado.

E possivel concretizar vérias actividades baseadas nos mapas conceptuais, sendo
possivel dividir estas em quatro areas fundamentais: (a) diagnostico (prévio e final), (b)

pesquisa, (c) integracdo multidisciplinar e (d) apresentacdes.
a) Diagnostico Prévio e Diagnostico Final

Os mapas de diagnostico prévio revelam aos proprios estudantes e ao professor aquilo
que os primeiros sabem relativamente a um tema antes de terem realizado qualquer
estudo ou pesquisa especifica sobre ele. Baseados na sua propria experiéncia de vida,
cultura geral ou mesmo intui¢do, os alunos sdo levados a construir um mapa que
consiga relacionar conceitos de uma forma coerente e valida. Este diagndstico prévio
poe em evidéncia a estrutura cognitiva do aluno e o grau da sua capacidade para assimilar

0s novos conceitos implicados nas matérias que se pretendem ministrar.

Os mapas de diagnostico final partem do mesmo principio dos anteriores mas sdo
realizados no final de uma unidade de estudo, como método de verificacio da
aprendizagem. Ambos os mapas de diagndstico sdo eximios em detectar conceitos
erroneos, ou seja, os casos em que os estudantes tomam como verdadeiros, conceitos
(ou relacionamentos entre eles) que sdo objectivamente falsos. A deteccdo destes
misconceptions torna-se relativamente simples: as expressdoes semanticas sdo invalidas,
ndo fazendo sentido no contexto da matéria visada ou entdo, pura e simplesmente, o
estudante ¢ incapaz de formular quaisquer proposi¢des dado que o entendimento sobre o

significado de um ou mais conceitos se encontra errado a partida.
b) Pesquisa

Podem ser levadas a cabo durante a aula, actividades de pesquisa com recurso a fontes
literarias ou internet e os resultados podem ser expressos na construgdo de um mapa
conceptual, mais rico de possibilidades neste campo do que um mapa mental. E certo que
realizar actividade de pesquisa nestes termos, implica que os alunos estejam bem
familiarizados com as regras e com a mecanica da constru¢do dos mapas conceptuais. Se
assim acontecer, a constru¢do de mapas conceptuais pode acrescentar um motivo de interesse
acrescido para os alunos, uma vez que introduz um objectivo concreto de constru¢ao de algo

que requer criatividade e juizo critico, além do conhecimento das matérias que estdo a ser
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objecto de pesquisa. Torna-se assim uma actividade porventura mais ludica sem perder, antes
pelo contrario, a sua eficacia pedagogica. O caracter flexivel do mapa conceptual ¢ acentuado
exponencialmente se for utilizado o computador, permitindo que os estudantes construam e
reconstruam os mapas nos seus ritmos proprios. No contexto da sala de aula, este trabalho
pode ser realizado em grupo ou individualmente, tornando-se interessante analisar as
vantagens da realizacdo colaborativa de mapas conceptuais pelos estudantes. Num estudo
levado a cabo na Universidade de Rochester sobre multiplas aplicagdes dos MC’s nas
actividades de estudo e pesquisa, foi posta em evidéncia a eficicia do uso dos mapas
conceptuais como ferramentas de “didlogo opinativo” entre os varios estudantes. Apos terem
sido solicitados para produzir mapas individuais que utilizassem um conjunto de conceitos
comum, sem prejuizo de poderem acrescentar outros conceitos que muito bem entendessem,
os estudantes usaram os mapas realizados individualmente para discussdo e apuramento de
um modelo de conhecimento mais vasto sobre o tema em analise. Dos mapas individuais e
ap6s discussdo, foram construidos mapas de forma colaborativa, dentro dos grupos

constituidos para o efeito (Figs. 5.5 € 5.6).

Acesa
continha tem tem consiste em tem tem

Estearina Chama tem —p

N \ TN
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/ \ e \ \ l
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Fig. 5.5 - Mapas conceptuais realizados individualmente por duas alunas (Tora e Nilla) de 10 anos de
idade, sobre o tema “Vela acesa”, incorporando obrigatoriamente os conceitos de Chama, Fogo,
Fumo, Aquecimento, Estearina, Moléculas e Cor (Iuli e Helldén, 2004). Using concept maps as a
research tool in science education research. Mapas traduzidos e adaptados pelo autor.
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Fig. 5.6 — Mapa conceptual realizado colaborativamente por trés alunas (Tora, Nilla e Sofie) de 10 anos
de idade, sobre o tema comum (ITuli e Helldén, 2004) - Using concept maps as a research tool in
science education research. Mapa traduzido e adaptado pelo autor.

tem

Os mapas realizados colaborativamente entre estudantes contém mais ligagdes entre os varios
conceitos do que qualquer um dos mapas individuais (Iuli e Helldén, 2004). Os resultados
obtidos com os diferentes grupos tornaram 6bvio que os mapas conceptuais baseados num

entendimento partilhado podem ser usados com sucesso no quotidiano da sala de aula.

As conclusoes de uma outra investigagdo conduzida no Panama por Miguel Rojas e Elvia
Coloma, sobre o tema da construgdo colaborativa de mapas conceptuais na sala de aula, foram
sumariadas usando igualmente um mapa conceptual (Fig. 5.7). Foi posta em evidéncia a
natural apeténcia desta ferramenta como facilitadora da interac¢@o pessoal para a discussdo e

adopgdo de ideias em grupo.

O trabalho de grupo para a construgdo de mapas conceptuais proporciona a constru¢ao
efectiva de conhecimento duradouro e a forte colaboragdo que se estabelece entre estudantes
nesta actividade ¢ um factor importante no desenvolvimento das suas competéncias sociais

relacionadas com o trabalho e com o estudo em equipa (Rojas & Coloma, 20006).
¢) Apresentacoes

Por ultimo, os MMC’s podem ser utilizados, tanto por alunos como por professores,
para apresentar um tema na sala de aula, usando-o como guido para uma exposicao oral.

Uma apresentacdo, por defini¢do, implica uma certa linearidade e sequéncia,
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Fig. 5.7 - Mapa conceptual resumindo as conclusdes do estudo relativo ao proprio uso dos mapas

conceptuais na sala de aula (Roja e Coloma, 2006) - Mapas Conceptuales en las aulas

titud para cambiar actitud. Mapa traduzido e adaptado pelo autor.
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caracteristicas a primeira vista incompativeis com os MC’s e apenas parcialmente
compativeis com os MM's. O facto de ser possivel basear uma apresentacdo num
mapa mental ou num mapa conceptual, ndo garante assim, a partida a sua eficacia,
mesmo que se baseie em Optimos mapas. Se os temas sdo complexos, torna-se
preferivel apresentar, ndo um, mas sim varios mapas, do mais generalista e
estruturante que englobe os tdpicos principais até ao mais especifico com as
respectivas ramificacdes. As grandes vantagens de um mapa conceptual, por
exemplo, ndo podem ser devidamente exploradas numa apresentagdo. Em primeiro
lugar, a propria arquitectura do mapa conceptual implica uma leitura livre, em
varios sentidos. Implica um "ir a frente e voltar atrds" a medida que se interiorizam
as proposicdes e os seus significados. Este facto ndo ¢ muito compativel com a
situacdo em que o apresentador pode apenas fazer uma leitura - a sua - e com a
circunstancia de ter que seguir uma determinada sequéncia pré-estabelecida a
menos que aposte na improvisagdo que, de resto, pode ser uma opg¢ao valida para
certos casos. Em segundo lugar, o visionamento integral de um mapa conceptual
complexo pode desmotivar o espectador, fazendo este sentir-se dividido entre
tentar seguir a leitura do apresentador e seguir o seu proprio sentido pessoal de

leitura.

Assim sendo, ¢ de concluir que quem construiu um mapa conceptual razoavelmente
complexo sobre um tema, terd de o transformar numa série de pequenos mapas mais
simples se quiser abordar o assunto numa apresentagcdo. Com esta fragmentacao, perde-
se a visdo de conjunto do mapa, o que pode torna-lo muito menos eficaz. J4 os mapas
mentais possuem caracteristicas mais adaptadas ao conceito de "apresentagdo",
sobretudo se forem realizadas com recurso a software especifico que use uma
caracteristica muito simples; a capacidade de "expandir" e "ocultar" os varios topicos.
Esta possibilidade deixa livre a op¢do de visionar a estrutura geral, explicando-a e
também a capacidade de "mergulhar" nas particularidades de cada um dos topicos
isoladamente. Tudo depende da arquitectura do mapa que, todavia, ndo devera nunca ser

excessivamente extenso ou complexo.

Todos estes pontos aqui focados relativamente ao uso dos MMC's como ferramenta de
apresentacdo na sala de aula devem ser todavia encarados sob outro angulo se o

objectivo principal ndo consistir em expor conteidos novos. Os alunos (individualmente
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ou em grupo) podem apresentar na aula mapas para compararem entre si as varias
versoes que realizaram. Como a audiéncia se encontra previamente informada, uma vez
que todos os intervenientes estudaram o tema a sua maneira e produziram uma
abordagem propria do mesmo, a apresentagdo comparada das varias versdes pode ser

uma actividade enriquecedora e proveitosa.

5.2.5. Estudo e Aprendizagem

Memorizacao

A memoria ¢ uma base fundamental da aprendizagem. Algumas teorias da educag@o em
voga nas Ultimas quatro décadas desvalorizaram a memorizagdo como sendo uma ac¢ao
puramente mecanica, inerente ao proprio funcionamento do cérebro e ndo geradora de
"verdadeiro" conhecimento. De facto, a "aprendizagem memoristica" ¢ tida como a
antitese da "aprendizagem significativa". Esta ultima diz respeito ao processo pelo qual
os conhecimentos novos sdo relacionados de modo substantivo com conhecimentos
relevantes previamente disponiveis na estrutura cognitiva (Ausubel, 2002, Novak e
Gowin, 1999). No entanto a questdo da formacdo de uma estrutura cognitiva implica a
aprendizagem por memorizacao dos conceitos que sdo fundamentais, em cima dos quais
se irdo cimentar outros conceitos, viabilizando assim o processo continuo de
aprendizagem significativa. Exemplos desse facto sdo a tabuada aritmética, o
reconhecimento dos caracteres na linguagem ou a conjugacao dos verbos, os quais se
situam nos niveis mais bésicos da aprendizagem e que por isso sdo absolutamente
fundamentais para o desenvolvimento da estrutura cognitiva futura. Especialmente nas
criancas de tenra idade, o processo de memorizac¢do dito "mecanico" ¢ absolutamente

fundamental, tendo Novak reconhecido plenamente este facto.

Os MMC’s podem organizar a informa¢do de uma forma que facilita a sua
memoriza¢do. A sua utilidade na memorizagdo dos conceitos mais fundamentais e os
seus reflexos nas aprendizagens futuras ¢ ainda motivo de estudo. No entanto, ¢ notoria
a capacidade dos MMC's para estruturar, hierarquizar e sintetizar, mostrando a relagdo
de cada parte com o global. Por esse facto podem representar uma ajuda valiosa para a
memoriza¢do de certas matérias e conceitos nucleares que sirvam de base a outras

aprendizagens no longo prazo ou ainda a memorizacdo mais efémera de matérias que
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sejam objecto de um exame, por exemplo. Sabe-se que a vertente emocional
desempenha um papel fundamental na memorizagdo. Assim sendo, qualquer elemento
que reforce um vinculo emocional a uma determinada informagdo ird contribuir para a
memorizagao dessa informagdo. Os mapas mentais estdo melhor adaptados para exercer
a funcdo de memorizagdo de temas simples que ndo apresentem um relacionamento
muito complexo entre conceitos ou temas. O uso de cores diferentes, adaptadas a cada
“ramificacdo” que deriva da ideia central ou o uso de imagens que sintetizem o tema ou
representem uma associagdo de ideias que remeta para esse mesmo tema, sdo estratégias

que o podem tornar um mapa facilmente memorizavel.

Resumo, Estudo e Revisao de Matérias

Virios autores falam da utilidade do uso dos MMC's pelos estudantes para efectuar, nas
aulas, um registo-resumo das mesmas. Buzan, criador dos mapas mentais, refere a
observagdo do método de registo de apontamentos de alunos excepcionais durante as
aulas, como factor inspirador para a concepgio dos mesmos. E sem duvida uma 6ptima
ferramenta para esse efeito cuja faceta mais positiva serd o estimulo a sintese do
essencial. Contudo, elaborar os MMC’s em tempo real, durante uma aula, implica
bastante pratica e alguns riscos. Quem anota pode ndo entender alguns dos conceitos a
velocidade necessaria para os registar e enquadrar devidamente no mapa. Também
quem expde pode ndo estar a seguir a melhor estrutura para a compreensao do tema. Por
isso, sera mais aconselhado adoptar o método de anotacdo que mais convier a cada um
e, mais tarde, elaborar ou refinar os mapas, actividade que, j& por si, ¢ um Optimo

método de estudo.

Esta premissa ¢ ainda mais verdadeira se pensarmos nos mapas conceptuais. A sua
elaboracdo implica reflexdo e, necessariamente, tempo, que ¢ um bem escasso
durante o discurso expositivo de um professor numa aula, por exemplo. A
utilizagdo dos mapas conceptuais como meio de anotacdo de temas complexos nas
aulas ¢ assim, a partida, pouco vidvel, ndo esquecendo que o caso muda completamente
de figura se os mapas forem utilizados num contexto de trabalho que implique a atribuig¢do de

tempo especifico para a sua elaboragdo (ver secgdo "Actividades lectivas").

Uma vez que os conteudos estejam convertidos em mapas mentais ou conceptuais, € possivel

revé-los e reactivar facilmente a aprendizagem dos mesmos. Se esta ac¢ao for estruturada pelo
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estudante e enriquecida com uma metodologia pessoal e com a experiéncia, entdo o

rendimento sera ainda maior.

5.2.6. Estruturacao de texto

Redigir texto de forma coerente implica clareza na expressdo das ideias e sua apresentagao
pela sequéncia mais correcta. Como em muitos outros casos de aplicagdo dos MMC'’s, tanto
0s mapas mentais como os conceptuais podem ser utilizados para ajudar a uma melhor
estruturagdo de textos complexos. Os mapas mentais, ao implicarem necessariamente uma
hierarquizagao de todos os componentes de um tema, apresentam-se como os mais Uteis neste
campo. Os ramos principais de um mapa mental representam, no fundo, capitulos ou sub-
capitulos desse mesmo texto. O proprio trabalho que o leitor estd a ler neste momento foi
construido com o auxilio de um programa informatico que permite visualizar continuamente a
estrutura global de todo o trabalho em forma de mapa mental (Fig. 5.8). Cada um dos ramos
desse mapa pode conter o corpo de todo o texto dos capitulos ou sub-capitulos com ele

relacionados.

Alem de possibilitar essa visualizagdo em tempo real ¢ possivel alterar rapidamente a ordem e
a sequéncia de qualquer titulo de capitulo, levando atrds o texto respectivo. O contributo
possivel dos mapas conceptuais nesta tarefa ¢ mais difuso no seu proposito do que o dos
mapas mentais, mas ndo menos importante para uma correcta orientacao das finalidades que
presidem a criagdo do proprio texto. Esta utilizacdo pode ter lugar muito antes de se esbogar
qualquer estrutura ou de escrever qualquer texto e estd relacionada com a interiorizagdo das
ideias/conceitos que devem estar presentes no texto e também do modo como essas ideias e
conceitos se relacionam entre si. Um mapa conceptual constitui, no fundo, uma das melhores

"analises de coeréncia" que se pode fazer a uma ideia.

5.2.7. Avaliagao

E sabido que qualquer actividade é susceptivel de ser avaliada, sendo porventura o tipo de
avaliagdo mais util, aquele que permite um feedback rapido ao avaliado relativamente aquilo
que ele podera melhorar e aperfeicoar na sua estrutura de conhecimento. E que se

designa vulgarmente por "avaliagdo formativa".
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No que respeita aos mapas conceptuais, e sendo estes um meio valido que
possibilita detectar erros nas associagdes estabelecidas entre conceitos, poderdo ser
também uma ferramenta para a auto-avaliacdo dos estudantes. A impossibilidade
de relacionar certos conceitos num mapa ou a impossibilidade de criar proposicdes
validas, traduzem, de modo quase imediato, as dificuldades presentes no modelo

pessoal de conhecimento de cada um.

Os estudantes muitas vezes sentem ser dificil adicionar expressdes de ligagcdo aos seus
mapas conceptuais. Este facto fica a dever-se ao deficiente entendimento da qualidade
dos relacionamentos existentes entre os conceitos ou, pura € simplesmente, a uma
incapacidade de entender o significado dos conceitos propriamente ditos. Assim que os
alunos se comegam a concentrar em boas expressdes de ligacdo e na identificacdo de
boas ligacdes cruzadas (cross-links, no original), comecam também a ganhar a
percepgdo de que todos os conceitos podem ser relacionaveis entre si. Esse facto pode
ser gerador de uma certa frustragdo dado que os estudantes tém de saber identificar as
ligagdes cruzadas mais proeminentes e uteis, processo que envolve aquilo que Bloom
(1956) definiu como sendo os niveis mais altos de prestacdo cognitiva; avaliagdo e
sintese do conhecimento. A elaboragdo de mapas conceptuais ¢ uma via relativamente
simples de encorajar um alto nivel de prestagdes cognitivas, se o processo for bem

conduzido.

No entanto, além do seu uso como instrumento de auto-avaliacdo, também se pode falar
dos mapas conceptuais como instrumentos concebidos especificamente para avaliarem
os alunos e darem informagdo dos seus progressos aos professores. Hoje em dia em
Portugal, a utilizacdo mais corrente dos MC’s, consiste no resumo de conteidos em
manuais escolares, sobretudo no final de um capitulo ou unidade de trabalho. As
mudancas nas praticas educativas tendem a ser lentas mas ver os MC’s incluidos em
testes ou provas de exame seria uma possibilidade interessante. O problema, neste caso
¢ que os MC’s s6 poderdo ser usados na avaliacdo se forem usados também na
instrugdo, ou seja, no decurso corrente da pratica lectiva. Os estudantes tém de estar
familiarizados com os métodos da sua elaboragdo para que possam ser avaliados pela
qualidade dos mapas que criam. Cabe aqui a tutela estimular o seu uso, sensibilizando
os docentes nesse sentido e, a0 mesmo tempo, introduzindo essa ferramenta em provas

de exame, de forma gradual.
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Um mapa conceptual pode facilmente ser usado como instrumento de avaliagdo de
varias formas; desde o nivel mais bésico onde um mapa pré-elaborado pode apresentar
"caixas" em branco para serem preenchidas com os conceitos ou expressdes de ligacao
em falta, até a um nivel mais elevado onde seja solicitado ao aluno que crie toda a
estrutura, enumere 0s conceitos ¢ os seus inter-relacionamentos, a volta de um dado

tema ou questao central.

Uma questdo que ¢ importante colocar tem a ver com a metodologia utilizada para a
avaliagdo dos mapas num contexto de escola. As informagdes que um mapa conceptual
pode fornecer sobre a estrutura cognitiva de um aluno e sobre o0 modo como este
articulou os conceitos relativos a uma dada unidade tematica sdo imensas. No entanto, €
como foi ja posto em evidéncia neste trabalho, ndo existe um modo tnico de abordar um
tema, mesmo que os conceitos a utilizar sejam 0s mesmos para um universo de
diferentes alunos. Muitas abordagens diversas sobre um mesmo tema podem estar
igualmente correctas, dando origem a mapas muito diversificados. Este facto torna a
realizacdo de uma avaliacdo quantitativa dos mapas, sobretudo dos mapas conceptuais,
algo dificil. As situagdes em que um mapa pré-desenhado ¢ apresentado com alguns
conceitos “em branco” e com todas as expressdes de ligacdo necessarias, sendo apenas
solicitado ao aluno que preencha os conceitos em falta, podem facilitar a tarefa da
avaliagdo mas desvirtuam as possibilidades do mapa enquanto exercicio cognitivo. Os
mapas que sao produzidos dentro de um espectro de possibilidades mais abrangentes, ou
seja, com maior liberdade quanto ao emprego dos conceitos e da terminologia das
expressoes de ligagdo sdo muitissimo mais ricos de possibilidades mas tornam o
processo de avaliagdo qualitativa bastante complexo e moroso. Varios estudos foram
realizados no sentido de encontrar métodos fiaveis e viaveis de classificacao

quantitativa dos mapas conceptuais, com destaque para os de Novak e Gowin (1984),

McClure, Sonak e Suen (1998) e Ozdemir (2005).

Os métodos de avaliagdo estudados baseiam-se, na sua maioria, numa analise do
nimero e do tipo de ligagdes estabelecidas, na validade das proposicdes e no
estabelecimento de hierarquias validas entre grupos de conceitos.

O uso de mapas conceptuais para avaliagdo afectara os professores em trés aspectos. Em
primeiro lugar é necessario atribuir o tempo necessario para permitir aos estudantes que

exercitem as técnicas de criagdo de mapas conceptuais. Em segundo lugar, os
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professores devem ponderar o tempo que terd de ser despendido na producdo dos
mapas, quando comparado outros instrumentos de avaliagdo mais tradicionais. Por
ultimo, os professores terdo de ponderar igualmente o tempo requerido para avaliar

quantitativamente os mapas produzidos pelos alunos (McClure, Sonak e Suen, 1998).

A morosidade imposta por uma avaliagdo qualitativa demasiado complexa pode
desvirtuar a simplicidade quase ladica que faz dos mapas conceptuais uma ferramenta
tdo atractiva para alunos e professores, impondo um dispéndio de tempo inaceitavel,
para estes ultimos. Uma avaliagdo qualitativa e sobretudo formativa, decorrente da
analise e discussdo das ideias materializadas nos mapas dever-se-a assim revelar mais

adequada e funcional, na maioria das situacdes.

5.2.8. Gestao Escolar

Embora saindo um pouco do ambito restrito deste capitulo ¢ pertinente referir a contribuigdo
que os MMC'’s poderdo dar na gestdo quotidiana das escolas. As escolas sdo instituicoes que
se baseiam fundamentalmente na interacgdo entre pessoas. Nao existe nela produto a fabricar
ou a vender e ¢ a melhoria continua da qualidade das interacgdes humanas que determina, em

ultima analise, a eficacia da escola como institui¢ao.

Os MMC'’s podem ajudar na planificagdo de procedimentos, na clarificacdo de regras e na

gestdo da organica de uma escola, quer dos recursos humanos quer dos materiais.

Vilela (2002), sintetizou os possiveis usos dos mapas mentais no ambito da gestdo escolar
quotidiana, apresentando as possibilidades dos mesmos sob a forma de um mapa mental, com

a indicac@o de usos especificos para professores, alunos, administra¢do e direccao (Fig. 5.9).
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Fig. 5.9 - Mapa mental englobando as areas da vida escolar onde ¢ sugerida a utilizagdo dos mapas

mentais. Fonte: Os Mapas Mentais na Escola, Vilela, 2002. Adaptado pelo autor.
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6. Aplicacoes realizadas

Esta sec¢do do trabalho apresenta uma série de iniciativas relativas ao uso dos MMC's
levadas a cabo no decurso da actividade do autor como docente € como formador na

escola secundaria de Santa Maria (ESSM) em Sintra, entre os anos de 2006 ¢ 2008.

Além do autor, estiveram envolvidos nestas iniciativas, alunos do 11° e 12° anos da area
de Artes Visuais do ensino secundario, os quais tomaram contacto com os MMC’,s de

formas diversas, tanto no papel de intérpretes como no de autores.

Sdo igualmente apresentados e analisados alguns casos relacionados com o uso de

MMC'’s na vida pessoal e familiar, direccionados para a melhoria das aprendizagens.
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6.1. Planos de aula

Um plano de aula ¢ algo com que todos os docentes estdo familiarizados. Este pode
assumir um aspecto mais ou menos formal e consiste, na sua expressdo mais
simples, num guido que define as actividades, os contetdos, as metodologias e o
enquadramento cronologico do que se pretende que ocorra numa aula ou série de
aulas. Muitos docentes experientes dispensam a existéncia formal dos planos de
aula, sobretudo quando os contetdos a transmitir estdo ja muito interiorizados e a
experiéncia acumulada permite fazer face 4&s varias situagdes mais ou menos
imprevistas que possam surgir numa aula e que comprometam a cronologia geral
da planificacdo. No entanto, quando um docente, por muito experiente que seja, se
vé na contingéncia de leccionar um contetdo novo ou um outro com o qual ndo
tenha tido contacto hd bastante tempo, um plano pode revelar-se imprescindivel.
Também serd uma peca fundamental para os professores menos experientes, uma

vez que representa um fio condutor que a experiéncia ird continuamente refinando.

Um plano de aula ¢, por definicdo, um documento pessoal, podendo assumir
aspectos formais muito distintos consoante o seu autor. Os mapas mentais podem
ser uma ferramenta eficaz para realizar esta tarefa. Fazendo parte integrante do
curso profissional de Técnico de Sistemas de Informacdo Geografica, que implica
um uso intensivo de meios informaticos na sala de aula, a disciplina de Desenho
Assistido por Computador poderia beneficiar da informatiza¢do dos planos de aula
e da sua concepcdo em forma de mapa mental. O programa informatico Mindjet
Manager, foi utilizado para criar a estrutura de toda a disciplina, com o respectivo
programa curricular dividido em modulos e sessdes. Cada sessdo foi definida com

pormenor no que diz respeito as actividades a implementar.

As vantagens praticas, além daquelas que sdo estruturais e inerentes a propria
actividade de planificar, estdo relacionadas com as caracteristicas do préprio

programa informatico utilizado. Além de permitir uma visualizagdo expandida ou
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condensada para cada um dos ramos, existe a possibilidade de inser¢do de links

para recursos que se encontrem no computador do docente. Deste modo, além do

plano de aula estar disponivel e visualizdvel de forma permanente, os proprios

recursos para as actividades, como por exemplo apresentagdes de diapositivos e

enunciados de tarefas, estio também facilmente acessiveis (Fig. 6.1.). Este recurso

permitiu exercer um controle pedagdgico das aulas, de uma forma simples e eficaz.

Apresentagao
Powerpoint
"O Desenho"
(20min)

Defini¢cao de "Desenho”

Desenho Artistico o
Desenho @]

Desenho Técnico Tipos de Desenho

Desenho de llustragao

7 TXT-01

Teste escrito 01
(30min)

Trabalho pratico: Linguagem Verbal e Visual

> na descricdo de objectos @

| Apresentagao Powerpoint |
"Trabalho pratico 01" (20min)

_ Programa

M1-Sessao1 (90min)

Moédulo 1
Desenho
Técnico

- M1-Sessdo2

- M1-Sessao3

MA CAnaia A

Fig. 6.1. — Fragmento de um mapa mental contendo o plano para a primeira sessdo do modulo 1 da
disciplina de Desenho Assistido por Computador. A visdo expandida do topico relativo a sessdo
1 permite ver os conteidos que fazem parte da mesma, as actividades a implementar e os
recursos a utilizar, bem como o tempo previsto para cada actividade. Mapa do autor. Software

MindJet Manager
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6.2. Trabalho de Projecto

No ultimo periodo do ano lectivo de 2007-2008, foi proposto aos alunos de uma turma da
area das Artes Visuais do 12° ano, na escola secundaria de Santa Maria de Sintra, Portugal,
que realizassem um trabalho de projecto, que era, alids, um dos itens constantes no plano
curricular da disciplina de Oficina de Artes. A finalidade deste projecto consistia em
desenvolver uma resposta criativa a problemas detectados pelos alunos. Esses problemas
poderiam estar relacionados com uma questdo na area da expressdo artistica/pessoal ou
relacionados com a comunidade onde estdo inseridos e relativamente a qual se pretendia que
os alunos pudessem intervir com propostas de melhoria ou sensibilizagao, usando a expressao
visual e artistica para o efeito. Era esperado que os alunos definissem o percurso dos seus
trabalhos de projecto de forma devidamente estruturada, com metas claras, metodologias
apropriadas, prazos de desenvolvimento das varias fases, pesquisa e construcdo de um

produto final.

A experiéncia tem demonstrado que no desenvolvimento de trabalhos de projecto deste tipo,
em que os alunos tém de definir o tema e o percurso dos seus proprios trabalhos, a fase mais
critica consiste na defini¢do de um plano de trabalho claro e realista. Os principais problemas
manifestados pelos alunos estavam invariavelmente relacionados com a incapacidade de
definir uma ideia consistente e/ou de visualizar o resultado final pretendido de uma forma
suficientemente clara. O método mais corrente para enfrentar esta questio consiste na
utilizagdo de uma metodologia de projecto baseada no processo de design, cujo faseamento
sequencial permite dar consisténcia a elaborac@o do plano de trabalho. Como complemento, ¢
normalmente pedido aos alunos que elaborem um cronograma com a finalidade de controlar
os prazos de execucdo das vdrias fases. Porém, esta metodologia de trabalho d4 mostras de
uma certa rigidez € em muito casos, os alunos encaram a elaboracao de um plano deste tipo
como um pro-forma e ndo como uma verdadeira ferramenta para a obtencdo de bons
resultados. Muitos alunos continuavam a ter dificuldade no entendimento claro sobre o tipo

de acc¢des que tinham de definir, qual a sua sequéncia e qual a relacdo de cada uma delas com
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a globalidade do projecto. Em muitos casos, os alunos aparentavam ter ideias solidamente

definidas no papel, solidez essa que o desenrolar pratico do projecto acabava por desmentir.

Todos estes factores despoletaram a decisdo de utilizar os mapas conceptuais na elaboragao
dos planos de trabalho. Esperava-se, tal como se verificou, que o proprio acto de elaborar o
mapa contribuisse para uma defini¢@o estrutural mais sélida das ideias e dos temas a tratar nos
respectivos projectos. Deste modo, apds uma breve exposicao aos alunos sobre o que era
pretendido, foi-lhes pedido que elaborassem um conjunto de frases a partir de uma lista de
conceitos que lhes foi fornecida. Estas frases deveriam revelar associacdes de ideias e
conceitos que seriam posteriormente utilizados para a formulacdo de uma “questdo
central”, a qual o desenvolvimento do projecto teria que dar resposta. Apos analise e
verificagdo da pertinéncia das respectivas “questdes centrais”, foi solicitado aos alunos
que definissem um plano de trabalho com o maximo detalhe, sob a forma de um mapa

conceptual.

Nao se pretendia a elaboragdo de um plano de trabalho tradicional, baseado apenas
na enumeracdo de ac¢des sequenciadas. Neste mapa conceptual individual deveria
estar definida e relacionada entre si toda a informacao relativa a questdo central, ao
tema do trabalho, ao motivo da escolha do tema, aos objectivos a atingir e a
metodologia de trabalho a seguir. Foi realcado aos alunos que este plano ndo
deveria ser estatico, podendo e devendo ser modificado e reformulado a medida
que novas ideias enriquecedoras surgissem. O ponto de partida para a realizagdo
deste plano consistiu num mapa conceptual estruturante, distribuido aos alunos,
tendo estes total liberdade para o adaptar as particularidades dos seus projectos
individuais. Neste caso, a op¢do por um mapa conceptual em vez da tradicional
redac¢do linear por topicos, permitiu condensar num esquema relativamente
simples muitas facetas deste projecto. Sdo visiveis as areas tematicas pelas quais o
aluno poderd optar, as ac¢des que se esperam por parte do aluno em termos de
trabalho concreto, bem como os conteidos a entregar e a sua sequéncia de

apresentagao (Fig. 6.2.).

Com base neste mapa conceptual definidor da estrutura e objectivos do trabalho, foi
solicitado aos alunos que definissem os seus proprios planos de trabalho através de um

mapa conceptual que reflectisse as particularidades dos seus projectos (Figs. 6.3. ¢ 6.4.).
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Fig. 6.2. - Mapa conceptual estruturante elaborado para o enunciado do "Projecto Artistico Individual"

desenvolvido na disciplina de Oficina de Artes do 12° ano. Mapa do autor. Software CMapTools.
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Fig. 6.3 — Mapa conceptual para o trabalho de projecto artistico individual da aluna Ana Catarina do 12° ano.
Disciplina de Oficina de Artes. 2007-2008. Software CMapTools.
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Disciplina de Oficina de Artes. 2007-2008. Software CMapTools.

Fig. 6.4
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Ficou constatado, ao longo de todo este processo, que o acto de construgdo do mapa
conceptual era solidario com a propria constru¢do da ideia e do projecto em si. A motivagio
para o desenvolvimento das ideias para o tema, o resultado final pretendido e as metodologias
a seguir, foram clarificadas progressivamente a medida que o mapa ia sendo construido. Foi
notdrio, no desenvolvimento deste trabalho, um maior grau de clareza e uma maior visdo
global dos respectivos projectos por parte dos alunos. O tempo extra empregue na elaboragdo
dos mapas foi largamente compensado na fase de concretizacdo do projecto, uma vez que os
percursos de trabalho estavam ja, na sua maioria, claramente definidos em todos os seus
aspectos. A tarefa de construir os mapas revelou-se a0 mesmo tempo divertida e desafiadora;
ap6s uma reac¢do algo incrédula por parte de alguns alunos, convictos de que esta ferramenta
de contornos quase ludicos teria dificuldades em substituir um plano de trabalho formal, estes
constataram a profundidade e a capacidade de andlise e estruturagdo das ideias que os mapas

conceptuais possibilitam.

Foi referido em algumas circunstancias, pelos alunos, que o processo de construcdo do
mapa, uma vez iniciado, fluia por si proprio e que este, transformando-se numa
representacdo esquematica de todo o projecto, permitia detectar nele falhas e

incongruéncias com relativa facilidade.

A experiéncia foi inequivocamente positiva, tendo revelado o importante papel que os
MC’s podem desempenhar na definicdo e na andalise de coeréncia de ideias e
metodologias na actividade de projecto. Alguns aspectos intrinsecos da elaboragdo de
mapas conceptuais tais como a consisténcia grafica, os alinhamentos de linhas e caixas e
todos aqueles aspectos que contribuem para a facilidade da sua leitura e compreensao
denotaram algumas falhas, fruto da inexperiéncia pratica dos alunos. A melhoria destes
aspectos implica um trabalho persistente e transversal com os alunos que crie uma
rotina de trabalho verdadeiramente rentdvel em termos pedagdgicos e que possibilite
aos alunos concentrarem-se numa utiliza¢ao sinérgica entre a forma e o conteido dos
mapas que elaboram. Este aspecto ¢ importante, uma vez que tanto o acto de elaborar os
mapas como o acto de os interpretar requer pratica. Os alunos tendem a produzir mapas
que sdo por vezes desnecessariamente complexos na sua arquitectura grafica porque nao
levam em consideragdo a vantagem de uma interpretacao clara e rapida dos mesmos por
parte de terceiros. E necessério insistir que um mapa conceptual nio ¢ apenas uma

ferramenta de organizacdo mental para o seu autor, mas também uma ferramenta de
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comunicagdo que pode ser muito eficaz. Para tal ha que desenvolver uma “sensibilidade

grafica” que se pode adquirir apenas com a pratica.
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6.3. Enunciados

Com base na possibilidade de que tanto os mapas mentais como os mapas conceptuais
poderiam complementar ou substituir com vantagem os articulados tradicionais em
linguagem de texto, procedeu-se experimentalmente a sua introducdo progressiva nos
enunciados entregues aos alunos. Os trabalhos realizados nas disciplinas da area das artes
visuais ¢ do design possuem uma forte componente pratica, particularidade que faz dos
enunciados pegas extremamente importantes. O enunciado resume os objectivos do trabalho
que ¢ proposto, da indicagdes metodologicas, sugere fontes de pesquisa, define parametros de
avaliacdo e prazos de conclusdo. Um enunciado claro e explicito ¢ um pressuposto de
autonomia para o aluno, libertando as suas preocupacdes reflexivas para a constru¢do de uma
solucdo para o trabalho sugerido. Devera por isso ser idealmente um documento auto-
explicativo ou, pelo menos, deve perseguir esse objectivo. Um enunciado pouco explicito
pode levar a formulacdo de uma série de questionamentos evitdveis ou originar mal-
entendidos nos percursos dos alunos que implicardo uma intervengao posterior do professor

para que sejam corrigidos.

Os mapas mentais foram utilizados como complemento de alguns enunciados de trabalhos
praticos relativamente aos quais era considerado importante que os alunos seguissem uma

determinada sequéncia de execugdo, como foi o caso do trabalho “Fotocolagem” (Fig. 6.5.).

Este simples mapa mental define ndo sé as varias pecas que o aluno tem de produzir
como também define as ac¢des a desenvolver numa determinada sequéncia, sugerindo
implicitamente um rumo metodologico para este trabalho, baseado na técnica da
fotocolagem. As varias fases estdo numeradas numa indicagdo clara da sua sequéncia,

tendo o mapa uma leitura que se realiza no sentido dos ponteiros do relogio.

Os mapas conceptuais estdo melhor adaptados aos casos em que se pretende dar énfase
aos elementos que devem figurar num determinado trabalho, pondo em evidéncia o
relacionamento entre cada um desses elementos e o todo. No ano lectivo de 2005-2006,
foi solicitado aos alunos da disciplina de Desenho do 11° ano que compilassem um

portfolio que traduzisse a generalidade do percurso individual de cada aluno nessa
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disciplina, ao longo do ano lectivo. Os alunos sdo frequentemente chamados a elaborar
portfolios para vérias disciplinas, cada um requerendo caracteristicas distintas e

seguindo orientacdes diversas.

{Oficina de Artes - 12°Ano }

() Técnica de colagem

() Técnica fotografica

{ [C) Obras existentes

{ () 10-Recolha de elementos para portfélio }

1-Pesquisa

() Corte das fotografias impressas
[0) colagem no suporte H 9-Montagem final

Modelo(s)
() & 2-Escolha do Tema Mensagem...

{D 8-Impressdes definitivas

[C) Desenhos de CcOmMposigdo

Fotocolagem

D Procura de solucdes

() Escolha da melhor alternativa

() Tirar mais fotografias?

7-Maqueta [C) Método(s) de registo fotografico

[0) N° de fotografias

4-Planificagao

Saidas em @) Enquadramentos

& pequeno formato

9 FolocépiasH () 6-Impressao provisoria ]—

- — () Tirar as fotografias necessarias...
5-Registos Fotograficos ]—’ N

Fig. 6.5 — Mapa mental incluido no enunciado do trabalho pratico “Fotocolagem”, proposto na disciplina
de Oficina de Artes do 12° ano. Mapa do autor. Software MindJet Manager.

Para evitar que uma provavel confusdo se estabelecesse quanto a percep¢do das
caracteristicas do portfolio pretendido para a disciplina de Desenho, foi considerado
pertinente experimentar a inclusdo de um mapa conceptual enquadrando a estrutura e os

contetidos para o mesmo, incluindo-o num enunciado a fornecer aos alunos (Fig. 6.6).

A introdu¢do dos MMC’s nos enunciados de algumas unidades de trabalho das
disciplinas de Desenho, Oficina de Artes e Area de Projecto revelou melhorar a
facilidade de entendimento relativa aos objectivos dos trabalhos propostos, tornando os
alunos mais auténomos e libertando-os para a constru¢do, devidamente orientada, de

solucgdes.
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Fig. 6.6 — Mapa conceptual destinado esclarecer os conteudos presentes num portfolio a elaborar pelos
alunos da disciplina de Desenho. Mapa do autor. Software CMapTools.
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6.4. Memorizagao

Os MMC'’s tém um enorme potencial para descreverem temas de uma forma mais simples e
compreensivel do que aquela que seria proporcionada pela escrita tradicional ou por outros
métodos de esquematizagdo grafica. Nao se pretende com esta afirmacdo sugerir que os
MMC'’s sejam a melhor solucdo para todas as situagdes. Cada caso ¢ especifico e dependente
do tipo de informagdo, dos aspectos dessa informagao que se pretendam realcar e do fim a que

a mesma se destina.

O mapa mental que ¢ apresentado em seguida foi elaborado por um aluno de 12 anos do 7°
ano de escolaridade, sob a orientagdo do autor. Pretendia-se elaborar um elemento de estudo
para um teste de Portugués que se iria realizar dai a pouco tempo, contendo as conjugacoes
dos verbos regulares. A op¢do por um mapa mental foi sugerida devido a necessidade de

unificar num Unico suporte visual, a referéncia a todas as conjugacgdes dos verbos simples.

Nos manuais escolares, a conjugacdo dos verbos aparece normalmente em tabelas separadas,
uma por cada conjuga¢do ou uma tabela por cada verbo. O objectivo especifico, neste caso,
era produzir um suporte em papel que permitisse uma consulta rapida ao tema e que, pelas
suas caracteristicas intrinsecas, possibilitasse uma memorizacao tao facil quanto possivel do
seu conteudo. Para tal foi solicitado ao estudante que definisse em primeiro lugar os varios

modos possiveis de conjugagdo, bem como os respectivos tempos verbais (Fig. 6.7.).

//// Presente
/// = ©
~ Perfeito
[ Modo | Pretérito | Imperfeito
(% | > i Indicativo Mais-que-perfeit
+ Infinitivo T / ‘ S——— _Mais-que-perfeito _
~ \\\ / B _— Futuro |
‘ Conjugacao
+ Imperativo ——  dos Verbos =
[ — Presente |
- = Regulares _— 3
74 ™ ( ST Pretérito
— — / \ . Modo Imperfeito
( — ) \ || conjuntive
| © Gerandio —— \ \ Futuro |
, ) \\ \»77”7””77 )

\\‘L Condicional /|
J

Fig. 6.7. - Mapa mental com as conjugagdes verbais, em modo "fechado". Os modos verbais ficam
evidenciados. Software CMap Tools.
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Seguidamente, investigou alguns exemplos de verbos que seriam representativos e escreveu
as respectivas conjugacdes em numero, pessoa € modo. O resultado final, se bem que algo
complexo em termos visuais, constituia ja um elemento de estudo bastante valido. Depois de
revisto o contetido do mapa, foi discutido com o estudante qual seria o aspecto grafico que
permitiria uma melhor visualizagdo e memorizacdo do seu conteudo. Tirando partido das
varias possibilidades de configuracdo grafica do software utilizado, foi realizado um rapido
ensaio para descobrir a melhor alternativa, que do ponto de vista do estudante era uma

configuragdo vertical, com o tema principal assinalado no topo (Fig. 6.8.).

Fig. 6.8. — Comparacdo de varias configura¢des graficas para o mapa “Conjugagido dos Verbos
Regulares”. Software CMap Tools.
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Para facilitar a memorizagdo do conteudo do mapa, foi sugerido um codigo de cores para os
tempos verbais, tendo-se acordado no preto para o presente, vermelho para o pretérito e azul

para o futuro.

Os modos verbais foram assinalados a amarelo e fooram acrescentados trés mapas
menores ao mapa principal, descriminando as diferencas entre os modos, os tempos e as
conjugacdes, para uma melhor compreensdo do conteudo do mapa principal (Fig. 6.9.).
Além da aprendizagem facultada por todo o processo de construcdo deste mapa, ele
ficou também como um elemento de estudo e de memorizagdo sempre disponivel

quando necessario.
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Saltar

saltar, comer, partir

salta, come, parte

saltai, comei, parti

eu...saltaria, comeria, partiria

tu...saltarias, comerias, partirias

ele...saltaria, comeria, partiria

nos...saltariamos, comeriamos, partiriamos

v0s...saltarieis, comerieis, partirieis

eles...saltariam, comeriam, partiriam

Conjuntivo I-/

que eu...salte, coma, parta

tu...saltes, comas, partas

ele...salte, coma, parta

nods...saltemos, comamos, partamos

vés...salteis, comeis, partais

eles...saltem, comem, partam

se eu...saltasse, comesse, partisse

tu...saltasses, comesses, partisses

ele...saltasse, comesse, partisse

nos...saltassemos, coméssemos, partissemos

voés...saltasseis, comésseis, partisseis

eles.. n, comessem, partissem |

se eu...saltar, comer, partir

Presente

Conjugacado dos Verbos

regulares

Presente

Presente

Presente

Pretérito

Imperfeito

tu...saltares, comeres, partires

ele...saltar, comer, partir

nos...saltarmos, comermos, partirmos

vos...saltardes, comerdes, partirdes

eles...saltarem, comerem, partirem |

Conjugagoes

12 (ar) | 22 (er)

Verbo "saltar"

Verbo "partir"

Tempos
Verbo "comer" m

Presente

saltando, comendo, partindo

Presente

\——[ Indicativo

eu...salto, como, parto

tu...saltas, comes, partes

ele...salta, come, parte

Presente nds...saltamos, comemos, partimos

v0s...saltais, comeis, partis

eles...saltam, comem, partem

eu...saltei, comi, parti

comeste, partiste

’tLI..

ele...saltou, comeu, partiu

Pretérito
Perfeito

_nds...saltamos, comemos, partimos

| vOs...saltastes, comestes, partistes

eles...saltaram, comeram, partiram

eu...saltava, comia, partia

tu...saltavas, comias, partias

ele...saltava, comia, partia

Pretérito

Imperfeito nés...saltdvamos, comiamos, partiamos

vés...saltaveis, comieis, partieis

eles...saltavam, comiam, partiam

eu...saltara, comera, partira

tu...saltaras, comeras, partiras

ele...saltara, comera, partira

Pretérito ) . R 3
| nés...saltaramos, coméramos, partiramos

Mais-que-perfeito

v0s...saltareis, coméreis, partireis

| eles...saltaram, comeram, partiram

eu...saltarei, comerei, partirei

tu...saltaras, comeras, partiras

ele...saltara, comera, partira

nds...saltaremos, comeremos, partiremos

voés...saltareis, comereis, partireis

eles...saltardo, comerao, partirdo

{1nfinitivo |-|{ Gerandio |

~ Perfeito { Imperativo Condicional }

{Conjuntivo Indicativo }

- Mais-que-perfeito

Fig. 6.9. — Versdo definitiva para o mapa mental “Conjugagio dos Verbos Regulares”. Software CMap

Tools.
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6.5. Pesquisa e Aprendizagem

Algumas matérias de estudo podem causar apreensao aos alunos, sobretudo aqueles que
ndo possuem metodologias de estudo bem estruturadas. Estar habilitado a proceder a
pesquisa de informagdo ¢ uma das competéncias mais importantes para qualquer
estudante. O uso de MC’s pode constituir um fio condutor para a pesquisa de qualquer
tema e pode ainda constituir um estimulo ao estudo global do assunto, uma vez que um
mapa conceptual s¢ fard sentido se um certo nimero de conceitos relativos a esse tema
for explorado. Também as capacidades de sintese e estruturagdo da informagdo dos

MC'’s foram aqui por demais real¢adas.

No sentido de concretizar estas premissas, foi solicitado a um estudante do 7° ano de
escolaridade com aproveitamento global satisfatorio, que referisse as matérias relativamente
as quais, no momento, estaria a sentir mais dificuldades. A resposta recaiu sobre uma matéria
da disciplina de Fisica-Quimica incidente sobre o tema “tipos de misturas™ e “separacdo de
componentes de misturas”. Uma breve andlise dessa matéria através do manual escolar,
permitiu constatar que se tratava de um tema razoavelmente simples que ndo requeria a
elaboragdo de grandes raciocinios nem o dominio de uma grande rede de conceitos para a sua
compreensdo. No entanto, essa matéria estava apresentada, no respectivo manual, ao longo de
cerca de oito paginas profusamente ilustradas. Compreender esta matéria assentava
basicamente na interiorizacdo de alguns conceitos e do seu relacionamento mutuo bem como
também na memorizacao de alguns termos especificos. Foi pedido ao estudante em causa que
“extraisse” da matéria referida, todos os conceitos que considerasse importantes. Esses
conceitos serviriam de base para a construgdo de dois mapas conceptuais destinados a servir
de elementos condutores de pesquisa durante a sua elaboracdo e de elementos de estudo ap6s
finalizados. O aluno foi instruido sobre as operagdes basicas do programa CMap Tools e
dedicou-se a tarefa de construir dois mapas conceptuais que respondessem as questdes
centrais: “Como distinguir os tipos de misturas?” e “Como separar os componentes de uma
mistura?”’. As principais dificuldades evidenciadas estiveram relacionadas com a dificuldade

em extrair a informagdo do manual escolar para que fosse possivel relacionar os conceitos de
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forma coerente. Também foi aparente uma auséncia de sensibilidade relativamente a
disposicdo grafica dos varios elementos que, como ja foi constatado em outras ocasioes, ¢ a
parte da elaboragdo dos mapas que requer alguma pratica e que s6 pode derivar de um uso
continuado desta ferramenta. Por ultimo foi também requerido ao estudante que referisse
exemplos de componentes e misturas que ndo figurassem no manual escolar, de modo a
forcar uma pesquisa mais ampla sobre o tema. Os mapas foram finalizados apds duas sessdes
de trabalho de sensivelmente hora e meia cada, tendo apenas recebido alguns “retoques” na

composic¢ao grafica e algumas correcgdes ortograficas (Figs. 6.10. e 6.11.).

Finalizado este processo, 0 aluno que participou no processo de constru¢ao do mapa, afirmou
ter compreendido a matéria por inteiro, facto comprovado pelos bons resultados obtidos num
teste sobre a matéria. Nos alunos que foram confrontados com estes mapas somente apos a
sua finalizacdo, notou-se uma reac¢do inicial de apreensdo pela aparente complexidade
grafica e pela tendéncia de efectuar a leitura mecanizada da esquerda para a direita e de cima
para baixo. Superada esta reac¢do, os mapas foram de um modo geral lidos correctamente e

as matérias foram compreendidas.

[Como distinguir os tipos de misturas?J

, |
Agua agucarada
podem ser /

ex: — s ©X5
/ (Misturas Homogéneasj [Misturas Heterogéneasj
Agua

7 N .
/ podem ser

sdo0 também chamadas / todos ou alguns dO§ seus
componentes sdo
ém um . P .
= temu (Mlsturas Colmdals) ex:
Solugbes / /

tem um
Aspecto unlforme - Aspecto uniforme Visiveis

/ \ Aspecto nao- unlforme]

quando observadas ao
quando observadas a

quando observadas a
\ M

Vlsta desarmada

Fig. 6.10. — Mapa conceptual respondendo a questdo central “Como distinguir os tipos de misturas?”.
Software CMap Tools.
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Fig. 6.11. — Mapa conceptual respondendo a questdo central “Como separar os componentes de uma

Software CMap Tools.

mistura?”’.
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A elaboragdo destes mapas representou um dispéndio de tempo e a decisdo de os realizar
pode ser aconselhada pelo professor com base numa série de factores que tém de ser
devidamente ponderados: a importancia relativa da matéria em questdo no ambito do
programa curricular, a predisposicdo natural que o aluno demonstre para a elaboracao de
mapas conceptuais e a existéncia da hipdtese da matéria em causa ser aprofundada mais tarde,
numa outra unidade de trabalho, o que justificaria a existéncia de elementos de estudo para

utilizagdo e desenvolvimento posterior.
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6.6. Esquemas didacticos

Ja aqui foi referido que muitos manuais escolares — a principal fonte de informacao e estudo
dos alunos dos escaldes etarios mais baixos — tendem por vezes a apresentar as matérias de
forma algo dispersa e pouco sintética. Nao se trata, na maioria dos casos, de um problema
cientifico mas sim de um problema de comunica¢do visual que ¢ mal abordado. Alguns
desses manuais fazem uma profusa utilizagdo da imagem e da cor, mas o resultado pode ser
contraproducente e visualmente confuso. A ideia instalada em alguns responsaveis editoriais e
pedagogicos, de que a cor e a imagem constituem um apelo a leitura e ao estudo, apenas ¢
parcialmente verdadeira. E certo que os elementos visuais constituem um factor motivador
que convida a interpretagdo da informacdo disponibilizada. Tal ¢ ainda mais verdadeiro
quando o publico leitor ¢ muito jovem. No entanto, um excesso de estimulos de ordem visual
pode levar a dispersdo e a dificuldades na interpretagdo e andlise da informacdo. Terd que
existir um justo equilibrio e uma clara divisdo entre o grafismo usado com um intuito de
captar a atencdo e aquele que ¢ destinado a tornar a informacdo mais facilmente
compreensivel. Este tltimo, para que seja eficaz, requer muitas vezes um uso comedido em

termos de cores e formas.

Os MMC'’s, como elementos de comunicacdo grafica que sdo, podem naturalmente
desempenhar a sua fun¢do de uma forma que constitua um equilibrio entre a vertente estética
— ou seja, apelativa — e a vertente funcional da transmissao de informagdo. Nesse sentido, um
mapa conceptual com o tema “O que ¢ a Atmosfera?”” que tinha sido elaborado para servir de
elemento de estudo pontual para alunos do 7° ano de escolaridade (Fig. 6.12.), foi convertido
num esquema pedagogico com recurso a cor € a imagens. Com os cuidados acima descritos
para usar estas ultimas como elementos facilitadores e ndo perturbadores da comunicagao, o
mapa conceptual ganhou inequivocamente um aspecto mais apelativo, mantendo a mesma
estrutura original de construgdo, tendo apenas sido retirados alguns conceitos naos

fundamentais para a questdo central e acrescentado outros mais pertinentes. Um uso excessivo
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de cores foi evitado, tendo-se optado por realces pontuais de alguns conceitos-chave,

ilustrando-os com uma pequena imagem representativa.
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Fig. 6.12. — Mapa conceptual respondendo a questdo central “O que € a Atmosfera?”. Este mapa

destinou-se a servir como elemento de estudo pontual, sem a recurso a cores ou imagens. Mapa

do autor. Software CMap Tools.
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Os dois mapas foram dados a analisar informalmente a um grupo de estudantes de
faixas etdrias entre os 12 e os 14 anos e também a varios docentes provenientes de
diferentes areas académicas. Pretendia-se saber qual dos mapas era mais apelativo e
também qual deles seria mais funcional no sentido comunicativo. As respostas foram
curiosas. Os estudantes foram unanimes em qualificar o mapa colorido contendo
imagens como o mais apelativo e o mais eficaz na transmissdo da informacao,
afirmando que “percebiam” e “fixavam” melhor a matéria devido as imagens (Fig.

6.13.).

O grupo de docentes respondeu de forma mais heterogénea. Existiu unanimidade no
sentido de considerar o segundo mapa como sendo mais apelativo do que o primeiro e,
indiscutivelmente, aquele para o qual convergiam as primeiras atengdes. No que
respeita a funcionalidade comunicativa, no entanto, uma analise mais “fria” revelou que
a énfase estava mais na estrutura de constru¢cdo do mapa — que ¢ semelhante para ambos
— do que propriamente nas cores ou imagens. Num caso, foi até referido que as imagens

eram um elemento distractivo.

A conclusdao natural que se pode tirar desta andlise ¢ a da extrema importancia da
adaptacdo do conteudo grafico dos mapas aos escaldes etarios a que destinam. Os
estudantes, sobretudo os mais jovens, encontram nas imagens um apoio na
interiorizag¢ao de conceitos que ainda nao estdo inseridos de forma sélida nas respectivas
estruturas cognitivas. A associagdo conceito-imagem pode ser um elemento precioso de
ajuda, ndo s6 a memorizagdo como também a compreensdo de conceitos encarados
isoladamente ou numa rede relacional. Os adultos, com estruturas cognitivas mais
solidas e com os principais conceitos ja devidamente assimilados, ddo mais énfase a
estrutura do relacionamento entre esses mesmos conceitos, no sentido de extrair e

compreender a informacgao apresentada.

E de realcar, relativamente aos estudantes mais jovens, que importa evitar um uso
indiscriminado das imagens neste tipo de mapas, cujos excessos, aliados a uma falta de
critérios, podem frustrar e desincentivar os alunos de realizar o trabalho pretendido que

¢ o de “extrair” e entender a informagao apresentada.
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elementos graficos como a cor e as imagens, aumentou significativamente o apelo a leitura.

Fig. 6.13. — Mapa conceptual com o mesmo tema e estrutura do anterior (Fig. 6.12.). O recurso a
Mapa do autor. Software CMap Tools.



Por ultimo, ¢ importante referir a flexibilidade revelada pelos mapas conceptuais nas
suas possibilidades de adaptacdo aos varios contetidos graficos destinados a diferentes
graus de maturidade cognitiva. Mantendo inalterada a sua estrutura de relacionamento
conceptual, varias interpretacdes graficas podem ser facilmente construidas para

corresponder as necessidades do publico-alvo.
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6.7. Instrumentos de Avaliagao

Os MMC’s podem também desempenhar facilmente a tarefa de constru¢do de
instrumentos de avaliacdo, nomeadamente testes ou fichas sumativas. Mais
concretamente no caso dos mapas conceptuais, varios conceitos podem ser deixados em
branco para que os estudantes os preencham de forma correcta. Como um mapa
conceptual actua como um todo, isto ¢, como uma teia de relacionamentos entre
conceitos, um mapa com conceitos em branco pode ser completado pelo recurso a
logica oferecida pela leitura das expressdes de ligagdo e de alguns conceitos que
permanecam visiveis. Torna-se evidente que este processo tem de ser realizado com
cuidado, de forma a ndo tornar o teste demasiado dificil ou demasiado facil, mas
sobretudo, para assegurar que o conjunto que ird ser apresentado aos estudantes

permaneca coerente.

A resposta a um teste deste tipo exige um raciocinio relacional estimulante que pode ser
encarado como uma actividade quase lidica — como um puzzle — por exemplo. Outras
vantagens Obvias derivam do facto da enorme flexibilidade desta ferramenta; um unico
mapa, estruturalmente bem concebido, pode originar varias versdes diferentes, com
graus de dificuldade muito diferentes, podendo ir do diagnostico bésico até ao
extremamente dificil. Podem igualmente existir versdes distintas, baseadas num mesmo
mapa, consoante a énfase especifica que se pretenda dar a um ou outro conteudo
presente numa dada matéria. O docente pode igualmente optar, se assim o entender, por
apresentar os conceitos em falta numa lista anexa ao mapa, bastando aos alunos utilizar
os conceitos, escrevendo-os no sitio correcto. Também a correc¢cdo ¢ grandemente
simplificada, baseando-se na atribuicdo de uma valorizagdo que pode ser constante ou

diferenciada para cada conceito a referir pelos examinados.

Um exemplo foi construido para servir de instrumento de avaliagdo para uma matéria da
disciplina de Historia do 7° ano de escolaridade. O tema estaria relacionado com a

estrutura social e econdmica do Egipto antigo. Com base num mapa propositadamente
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elaborado para o efeito (Fig. 6.14.), foi definida uma versdo onde foram deixados “em
branco” trinta conceitos com diversos graus de hierarquia e posicionados em diferentes
ramos tematicos do mapa. O enunciado, onde seriam também dadas as respostas, foi

impresso em formato A3, para melhor conveniéncia (Fig. 6.15.).
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Fig. 6.14. — Mapa conceptual com o tema “Egipto Antigo”, utilizado como base para a realizagdo de um

teste sumativo (Fig. 6.12.). Mapa do autor. Software CMap Tools.
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Fig. 6.15. — Teste Sumativo sobre o tema “Egipto Antigo”. As caixas em branco destinam-se a ser

preenchidas pelos conceitos apropriados. Mapa do autor. Software CMap Tools.
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6.8. Planeamento de Projectos Multimédia

No ano lectivo de 2004-2005 no ambito de uma licenga de equiparagao a bolseiro o
autor realizou um projecto para uma aplicagdo multimédia sob o tema “Desenho,
Visdo e Expressdo”. Esta aplicacdo multimédia pretende ser um espaco interactivo
de informagdo sobre o desenho como actividade expressiva e ¢ dirigida quer a
alunos quer a professores. A ideia inicial consistia em desenvolver uma ferramenta
pedagogica que pudesse ser utilizada online no decurso das préprias aulas ou em
qualquer outra circunstancia, correndo a partir de um CD e mantendo hiperligacdes

para documentagdo presente na Internet quando uma ligacao estivesse disponivel.

Em termos de planificagdo do trabalho, foram consideradas duas vertentes; a
organizagdo dos conteudos cientificos relativos ao desenho enquanto disciplina
técnica e artistica e a estruturagdo da aparéncia grafica — de extrema importancia

neste caso — de toda a aplicagdo, sobretudo do sistema de menus de navegacao.

Foi considerado 1til o uso do programa MindJet Manager para estruturar ambas as
facetas do trabalho atrés referidas; a cientifica e a grafica, através da elaboragdo de
mapas mentais. A observacao possivel de toda a estrutura e a capacidade de alterar
facilmente a ordem dos varios capitulos e temas, encurtou consideravelmente esta

fase de planeamento (Fig. 6.16.).

Quanto a questdao do grafismo para os menus interactivos, era necessario um modo
de poder observa-los comparativamente, para proceder a uma analise de coeréncia
grafica. E bastante dificil realizar esta tarefa recorrendo apenas ao ecrd do
computador, uma vez que ¢ necessario comparar todos os menus entre si, ¢ analisar
de seguida todas as variantes possiveis para cada menu para que ndo haja
incongruéncias graficas entre varios sub-menus de capitulos diferentes, por

exemplo.
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A construcdo de mapas deste tipo (Fig. 6.17.) permitiu construir ¢ comparar varios
conjuntos alternativos, facilmente manipulaveis. Os mesmos foram guardados e revistos

posteriormente de forma simples e eficaz.

Fig. 6.16. — Mapa mental de analise estrutural dos contetidos para a aplicagdo multimédia “Desenho,
Visdo e Expressdo”. Mapa do autor. Software Mindjet Manager.
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6.9. Planeamento de Ac¢des de Formacgao

A accdo de formagdo denominada “Tratamento e Manipulagdo de Imagem em
Photoshop” teve lugar no espago da ESSM, tendo decorrido durante o ano lectivo de
2006-2007. Foi proposta com a finalidade de atribuir competéncias aos docentes na area
do tratamento e manipulag¢do da imagem digital. Neste campo, ¢ paradoxal que sejam os
docentes mais experientes os que apresentam por vezes mais dificuldades na utilizagao
destas novas tecnologias. No quotidiano profissional, a expressdo grafica dos materiais
produzidos pelos professores como sejam testes, fichas de trabalho, apresentagdes e
outros documentos, ¢ afectada pela dificuldade ou mesmo incapacidade de criar e
incorporar imagens em documentos de processador de texto ou apresentagdes. A
componente grafica dos materiais pedagodgicos ¢ importante e os docentes tendem a
evitar o seu uso ou entdo a recorrer a métodos tradicionais cujo resultado final nao ¢ tao

eficaz nem apelativo para os alunos.

Esta ac¢do foi implementada com o sentido de tentar contribuir para inverter essa
tendéncia e incentivar os professores a usar as tecnologias digitais para incorporarem
livremente texto e imagem nos documentos que produzem. Seria baseada em exercicios
praticos utilizando o software Photoshop e incluiria igualmente uma fundamentacao
tedrica para que os principios basicos da imagem digital fossem interiorizados pelos

formandos.

Para auxiliar nas tarefas de planificacdo, estruturacdo e implementagdo desta accdo de
formacdo, optou-se pela elaboracdo de um mapa mental multi-facetado, criado no
software Mind Manager. O objectivo que decorria desta escolha era o de concentrar,
numa Unica ferramenta, todos os elementos necessarios para a realizagdo da accao,
desde a defini¢do da estrutura e dos contetidos, numa primeira fase, até a organizagado
dos documentos e apresentagdes que seriam utilizados durante as sessdes. O resultado
final foi um mapa mental informatizado que serviu de aglutinador a todos os elementos

necessarios, possuindo hiperligacdes para documentos a visualizar num ecra durante as
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sessdes e também para sites na internet ou para documentos destinados a impressao
(Fig. 6.18.). Este mapa permitiu controlar todo o percurso da ac¢do de formagao,
possibilitando ter todos os recursos necessdrios disponiveis em tempo real. Se o
visualizarmos na sua perspectiva global, ou seja, com os todos os seus ramos visiveis,
facilmente se torna aparente a quantidade de informagdo e recursos que o mesmo pode
aglutinar (Fig. 6.19.). Quanto a aparente complexidade visual que o caracteriza, ndo nos
podemos esquecer que a finalidade primeira deste mapa consiste em funcionar como
ferramenta de trabalho para organizacdo de contetidos, mantendo-os disponiveis e
acessiveis nos seus contextos proprios. Ele ndo foi concebido como esquema explicativo
da estrutura da ac¢do, se bem que também possa funcionar como tal se o visualizarmos

com os ramos secundarios recolhidos (Fig. 6.18.).

+1 9.Avaliacao

Nota Técnica [+
{ Recurso: Texto
Word, pdf, html

Recurso: Texto

para sites de

tutoriais Q_ °
7 Tutoriais sob =t ¢ r—r
- 7.Tutoriais sobre | = Tratamento e 2.Caracterizagdo da Turma
Photoshop na internet 7)) Manipulacéo de
(©)
'16 |magem em :ecurso: .
R : Fichei d \ presentacao
Gomonsatives, iohpwos < e
Powerpoint e/ou html para os n_

enunciados dos exercicios praticos

Manipulagao e Tratamento de Imagem

3.Cor e Imagem -1+
+ 6.Adobe Photoshop

Recurso:
Apresentagao

Recurso: Powerpoint, htm|

Apresentacao
Powerpoint, html

4.Texto e Imagem g1+

+ 5.Imagem Digital §}

+1 8.Portfolio do formando - Word, pdf, html |

Recurso: Links : ; 1.Fundamento do Curso {1+

¥

Fig. 6.18. — Estrutura “nuclear” da ac¢do de formagéo “Tratamento e Manipulagdo de Imagem em
Photoshop”. Os pequenos icones ao lado das caixas de texto correspondem a hiperligagdes para
recursos. Mapa do autor. Software MindJet Manager.

Neste caso, a utilizagdo de um mapa mental, indissociavel do uso dos meios
informaticos, proporcionou uma mais-valia sélida em termos de eficiéncia na

organizagdo pessoal. Proporcionou também a possibilidade de manter uma grande
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coeréncia pedagdgica, facultando um vasto mas organizado leque de recursos com

proveniéncias e com caracteristicas distintas.

Em termos de planificacdo, esta ferramenta permitiu usufruir de uma visdo global sobre
todo o evento, com a capacidade de prever e avaliar varios cendrios possiveis antes de
os concretizar. Proporcionou uma flexibilidade muitissimo maior do que aquela que

seria possivel obter utilizando métodos mais tradicionais de planificagao.

Pégina seguinte:
Fig. 6.19. — Mapa mental completo da ac¢do de formacao “Tratamento e Manipulagdo de Imagem em
Photoshop”. Mapa do autor. Software MindJet Manager.
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Esquema do mapa Photoshop A3 (6.19)

Esquema do mapa Photoshop

Esquema do mapa Photoshop

Esquema do mapa Photoshop

Esquema do mapa Photoshop

Esquema do mapa Photoshop

Esquema do mapa Photoshop

Esquema do mapa Photoshop frente
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Esquema do mapa Photoshop A3

Esquema do mapa Photoshop

Esquema do mapa Photoshop

Esquema do mapa Photoshop

Esquema do mapa Photoshop

Esquema do mapa Photoshop

Esquema do mapa Photoshop

Esquema do mapa Photoshop VErsoO
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6.10. Planeamento Curricular

No ano lectivo de 2006-2007, foi introduzido na ESSM o curso profissional de
Técnico de Sistemas de Informagdo Geografica (SIG). Em termos gerais, os cursos
profissionais, definidos pelo Ministério de Educagdo de Portugal de acordo com
legislacdo do ano de 2004, destinam-se a fornecer uma alternativa aos alunos que
ndo pretendem prosseguir estudos de nivel universitario, preparando-os para o
mercado de trabalho existente na comunidade proxima. O curso profissional de
técnico de SIG tem uma composi¢do multi-disciplinar definida pelo Ministério da
Educagdao na qual se inclui a disciplina de Desenho Assistido por Computador
(DAC). Dada a oferta ampliada de cursos de indole profissional no ensino publico,
a partir do ano lectivo de 2006/2007, muitos programas curriculares ndo estavam
ainda definidos pela tutela. Em alguns casos, os programas foram criados a nivel
de escola. No que toca a disciplina de DAC, esta ocorréncia foi encarada como
uma boa oportunidade para experimentar o uso dos MMC's no auxilio da definicdo
de contetidos curriculares. Tendo em conta o universo dos alunos que ja se tinham
candidatado a este curso e as necessidades especificas do mercado de trabalho que
os mesmos deveriam satisfazer, importava definir uma arquitectura curricular para
esta disciplina que fosse tdo bem adaptada quanto possivel. A grande maioria dos
alunos, dados os seus percursos curriculares, possuia conhecimentos escassos nas
areas do desenho e das aplica¢gdes informdticas. Ficou claro que teriam que ser
previstos mddulos introdutdrios onde fosse possivel tomar contacto com conceitos
basicos nessas dareas, antes de entrarem propriamente nas matérias mais

especializadas que constituiriam o nucleo da disciplina.

Numa primeira fase, recorreu-se a elaboracdo de um mapa conceptual para
clarificar o papel e a relevancia da disciplina dentro do curso em questdo. Este tipo
de andlise ajudou a definir com maior coeréncia os conteudos a integrar na
disciplina face aos objectivos gerais do curso e ao tipo de alunos a que se

destinaria (Fig. 6.20.).
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[ Curso Profissional de J Competéncias
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/ / visa contribuir em —"" do terreno
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l \ Saida Profissional [Uso de meios |nformat|cos
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\
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Informagédo Geografica
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Ordenamento
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—7

Planeamento Territorial [Gestao Urban|st|ca [Gestao dos Recursos Naturals]
A

Antdnio Marques 2006

Fig. 6.20. - Mapa conceptual de planeamento curricular para a disciplina de Desenho Assistido por
Computador, inserida no Curso Profissional de Técnico de Sistemas de Informacdo Geografica.
Mapa do autor. Software CMapTools.

Clarificados os conteudos considerados uteis e o grau de profundidade com que seriam
leccionados, procedeu-se a tarefa de estruturar todos esses contetidos com recurso a um
mapa mental. Por imposi¢do da tutela, a disciplina teria de ser estruturada por médulos.
Um modulo "zero" foi incluido pela necessidade de diagnosticar os conhecimentos
prévios dos alunos nas dareas da informdtica, area de importancia critica no

desenvolvimento da disciplina (Figs. 6.21, 6.22, 6.23 ¢ 6.24).
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Curso Profissional de 7
Técnico de SIG

102 horas (135 x 45 min.)

" Médulo 0

Competéncias

Informaticas:

. Diagnéstico/ Revisbes |

6 horas (8 x 45 min.)

' Mddulo 1 Desenho

/ | Técnico
| Desenho |
Assistido

Por
Computador

‘Médulo 2
| Desenho

Assistido por
\ Computador-2D

36 horas (50 x 45 min.)

Teste Diagnéstico:
Competéncias Informaticas

/ Operagbes basicas no computador
| em ambiente Windows

. Pesquisa
\_ na Internet >

1-O que é o Desenho?

| 2-Conceptologia do Desenho Técnico -

| 3-Normas e Convengoes
/" em Desenho Técnico

' 4-Projecgbes -

5-Representagcdo em
Vistas Multiplas

| 6-Representagao em
|\ Perspectiva _

\ 7-Cotagem 2

8-Representacdo do Terreno S

1-Desenho Assistido por
Computador

2-Introducédo ao Vector

~ Works Architect Designer

34 horas (45 x 45 min.)

" Médulo 3
Desenho

Assistido por
. Computador-3D

24 horas (32 x 45 min.)

|\._3-Exercicios Praticos com o Vector Works .

4-Desenho de Mapas

1-Desenho Assistido por
Computador em 3D

+

2-Introdugdo ao SketchUp Pro

3-Exercicios Praticos 2

Fig. 6.21. - Mapa mental apresentando a versdo definitiva para os contetidos da disciplina de Desenho
Assistido por Computador. A disciplina divide-se em trés modulos mais um modulo “zero”,
destinado a diagnosticar necessidades de aprendizagem. Os varios itens de cada mddulo estdo
apenas visiveis até a primeira ordem. Mapa do autor (2006). Software MindJet Manager.



1-O que é o Desenho?

Modos de Representacdo em Desenho Técnico

J‘ 2-Conceptologia do Desenho Técnico

| 3-Normas e Convengdes
| em Desenho Técnico

" Desenho Técnico Aplicado a Projectos
Desenho Técnico Tradicional e Assistido por Computador

Tragados
| - Formatos

’ Conceito de Projecgao
I [

Legendas
|'-Margens e Esquadrias
Escalas

Simples ou Mdltipla

| [ Isométrica
| | Ortogonal | . [ .
| ‘ / -Axonométrica ifDlmetrlca
‘ w Projecgao Paralela Trimétrica
‘ L | ou Cilindrica
4-Projecgdes | projecses ‘ Cavaleira
Geomeétricas i / )
[ Planas | Obliqua {— Gabinete
| | Militar
| Paralela

| Médulo 1 Desenho
| Técnico

36 horas (50 x 45 min.)

5-Representagdo em |
| \ Vistas Multiplas |

““‘ 6-Representagcdo em
\ Perspectiva f

“ “‘ 7-Cotagem

“ Projecgao Central ou Conica L Angular
*-Obliqua

Projecgao em dois planos

[ -Projecgdo em trés planos
-Projeccéo em seis planos
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| suficientes

Selecgao de Vistas
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Elementos da Cotagem

\ - Critérios de Cotagem

Projec¢des Cotadas
| -Linhas de Nivel

“t 8-Representagao do Terreno
\

Plantas e Cartas
|~Modelo Digital de Terreno
\Levantamento de perfis

Fig. 6.22. — Modulo 1 da disciplina de Desenho Assistido por Computador. Visdo detalhada com todos os
topicos visiveis. Mapa do autor (2006). Software MindJet Manager.
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Teste Diagnostico: Competéncias Informaticas

Operagdes basicas no computador Abrir uma sess&o

' em ambiente Windows |~ Criar uma pasta
Médulo 0 Criar, editar e gravar um
~ Competéncias L] documento
/" Informaticas: ‘ "

/ ‘ : Introduc&o ao Motor de

/| . s i ‘ Pesquisa " "
Diagnéstico/ Revisbes na Internet busca "Google
6 horas (8 x 45 min.) \~Metodologia e casos praticos

Arquivo e organizagao da pesquisa efectuada

Fig. 6.23. - Médulo "zero" da disciplina de Desenho Assistido por Computador. Visdo detalhada com
todos os topicos visiveis. Mapa do autor (2006). Software MindJet Manager.

Nogbes basicas sobre Computagdo Grafica

1-Desenho Assistido por / , Evolugao do CAD
Computador - | Equipamentos de um
Sistemas C.AD.em I~ sistema CAD
Desenho Técnico
CAD 2D e 3D -

Aplicagoes Praticas

Ambiente de Trabalho

VMC')dulo 2 | 2-Introdug&o ao Vector . ]
Dessifio | Works Architect Designer |~ Modulo VW Architect
"~ Assistido por 1 | ~Mddulo VW Designer
Computador-2D | | Médulo VW LandMark
34 horas (45 x 45 min.) Desenho de figuras

3-Exercicios Praticos com o Vector Works geométricas simples
Construcéo de objectos

‘ compostos
\ 4-Desenho de Mapas

1-Desenho Assistido por

Computador em 3D Nogdes Basicas

Ambiente de Trabalho
2-Introdugéo ao SketchUp Pro

: Médulo 3 ) ‘: {— Principais ferramentas
Desenho | "Rendering" e modos de visualizagao
Assistido por ‘\ Modelacdo de sdlidos simples

: Computador-3D : 3-Exercicios Praticos | Modelagao de objectos compostos
24 horas (32 x 45 min.) 'Modelo de Terreno Digital e implantagéo de

objectos no terreno

Fig. 6.24. — Modulos 2 e 3 da disciplina de Desenho Assistido por Computador. Visdo detalhada com
todos os topicos visiveis. Mapa do autor (2006). Software MindJet Manager.

Ja com as aulas em curso e ap6s os primeiros contactos com os alunos, constatou-se que a
auséncia de conhecimentos basicos nas areas do desenho e da informatica era ainda mais

profunda do que o esperado. Tornou-se assim necessario alterar toda a planificacdo inicial,
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com a atribuicdo de um modulo (modulo 1) destinado a leccionar principios basicos, tedricos
e praticos do desenho técnico. Este facto demonstrou a necessidade de flexibilizagdo
curricular continua e, naturalmente, a vantagem do uso dos mapas mentais como ferramenta
facilitadora dessa flexibilizagdo. A utilizacdo dos mapas mentais nesta situagdo tornou
mais acessivel a possibilidade de manter um programa curricular devidamente

estruturado e coerente ao longo de toda uma fase inicial experimental.
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7. Conclusao

Os MMC’s podem constituir uma notdvel mais-valia em multiplas situacdes
relacionadas com a aprendizagem, o estudo, a pesquisa ou a memorizacao de contetidos
que, especificamente no ambito da Educacdo, se constituem como os fundamentais.
Tanto os mapas mentais como os mapas conceptuais sdo sistemas adequados a
organiza¢do das ideias, tornando-as mais claras tanto para os proprios autores como
para terceiros. A associagdo das linguagens verbal e visual permite veicular ideias e
procedimentos complexos de uma forma simples, explicitando o que ¢ verdadeiramente
essencial. Assuntos complexos podem assim ser apresentados de uma forma mais clara,

reduzindo o tempo necessario para a sua apreensao € compreensao.

O processo de criagdo de um mapa mental ou conceptual ¢, em si proprio, um acto de
clarificacdo e de organizacdo mental que justifica a seu uso como ferramenta de
aprendizagem. No entanto, a utilizacdo dos MMC's ndo garante por si sO o €xito das
aprendizagens, nem sequer garante que uma ideia ou conteudo sejam expressos de
forma mais eficaz por comparagdo com o uso da escrita linear tradicional. Muito do
éxito que se poderd obter do uso desta metodologia, depende da assimilacdo de um
conjunto de regras simples que devem orientar a criagdo dos mapas. A pratica
quotidiana da criagdo dos mesmos e a interioriza¢ao da utilidade do seu uso sdo também

factores fundamentais para o alcance desse éxito.

Os MMC's nao tém apenas aplicacdo nas areas curriculares das ciéncias, como era
proposito demonstrar ao longo deste trabalho. Se exceptuarmos o texto literdrio, que por
ser uma expressdo essencialmente pessoal ¢ naturalmente enriquecida com
adjectivacdes, metaforas e outras figuras de estilo, ndo existe motivo para ndo encarar
os MMC'’s como complementos ou mesmo substitutos de qualquer texto destinado a
transmitir informag¢do, sobretudo informagdo de caracter operativo. Um aluno podera
perfeitamente ser solicitado para traduzir um processo, um conceito ou uma narrativa

através de um mapa mental ou conceptual.
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Existem estudos em curso, conforme referenciado, sobre a aplicagdo dos MMC's no
ensino, em areas que vao desde o trabalho em aula, até actividades de estudo e
investigacdo. Os Estados Unidos assumem uma lideranca clara no campo da aplicagdo
pedagogica dos mapas conceptuais que advém naturalmente do facto dos mesmos terem
sido criados por uma equipa norte-americana baseada na Universidade de Cornell.
Também as fortes ligagdes sinérgicas criadas, envolvendo equipas ligadas a
investigacdo e a concepcao de software, ajudou a tornar possivel a criagdo de uma "rede
de conhecimento" com base no software livte CMapTools. Para além disso, a equipa
inicial que se dedicou ao desenvolvimento dos MC's e que incluiu A. J. Cafias, J. D.
Novak e F. M. Gonzélez, tem-se dedicado a dinamizagdo continua de conferéncias
internacionais que tém dado uma maior visibilidade a este tema, sobretudo na Europa e

na América Latina.

Os mapas mentais, em contraste, tém actualmente nas companhias de criacdo de
programas informaticos, os seus principais agentes de divulgacdo, sendo
maioritariamente promovidos como "ferramentas de organizagao pessoal". Buzan tinha
definido como principal funcdo dos mapas mentais, a anota¢ao de contetidos nas aulas
para estudo e memorizagdo. E preciso compreender que quando Buzan, fez surgir a
ideia dos mapas mentais ha mais de trinta anos, ndo tinha comecado ainda o fenémeno
de democratizacdo dos meios informaticos que ocorreria dez a quinze anos depois.
Apesar de alguns estudos iniciais que demonstravam a sua utilidade pedagodgica, a
morosidade e a complexidade pratica do acto de criacdio dos mapas mentais
desencorajou o seu uso em grande escala. Esta metodologia teve apenas visibilidade
quando o caracter interactivo do computador pessoal tornou a criacdo de mapas mentais

verdadeiramente simples e eficaz.

Em Portugal, se tomarmos como ponto de referéncia a producdo de materiais
pedagogicos para a populacdo discente, nomeadamente os manuais escolares, podemos
constatar que aparecem ocasionalmente resumos de contetidos em forma de mapas
mentais ou mapas conceptuais. A solicitacdo, aos alunos, da criagdo de mapas de
qualquer um dos tipos € inexpressiva. Tao pouco existe uma disciplina nos curricula do
ensino basico ou secunddrio portugueses que integre a aprendizagem da criacdo e da

utilizagdo de MMC’s. Também a formagao inicial de professores ndo contempla este
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tema e a maior partes dos docentes, com ou sem experiéncia de ensino, desconhecem

pura e simplesmente a existéncia destas metodologias e das suas possibilidades.

Um dos maiores desafios que podemos esperar para a utilizacio dos MMC's na escola,
por sinal na conformidade das actuais de ambito pedagogico, consiste em deixar de
encarar o professor apenas como agente de dissemina¢do do conhecimento mas mais
como moderador e parceiro nas aprendizagens dos alunos. Como demonstrado e
ilustrado ao longo deste texto, outros desafios mais especificos consistem na
necessidade de sensibilizagdo e formacao dos professores para a utilizagdo pratica dos
MMC'’s nas aulas e também a implementagdo de novas praticas que introduzam os
MMC'’s como instrumentos de avaliagdo de conhecimentos dos alunos, nomeadamente
em exames nacionais. Estas duas ultimas questdes funcionam um pouco em circuito
fechado dado que mesmo que os professores ajam por iniciativa propria no sentido de
transmitir as regras de criagdo dos MMC's aos seus alunos, sentem-se naturalmente
inibidos a utilizd-los como instrumentos de avaliagdo sumativa porque a tutela ndo
tomou nenhuma iniciativa nesse sentido num ambito mais geral. A tutela dificilmente
adoptard estas ferramentas como instrumentos de avaliacdo em exames, provas globais

ou de aferi¢do enquanto os alunos ndo foram habilitados previamente na sua utilizacdo.

Est4 claro que para serem retirados beneficios reais dos MMC's, terd de existir uma
"vaga de fundo" cuja iniciativa terd de partir do Ministério da Educacdo. Seria
aconselhavel, numa primeira fase, introduzir esta questdo na formagao dos professores,
quer na formagao inicial quer relativamente aos professores mais experientes, proceder
posteriormente a integragdo desta matéria nos curriculos dos alunos, de preferéncia no
ensino basico e, finalmente, introduzir estas ferramentas nas praticas de avaliagdo
sumativa, fazendo-a proliferar com vantagens indiscutiveis para todo o sistema

educativo.
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10. Software

Existem numerosas aplicagdes informaticas destinadas a criagdo de mapas mentais e
conceptuais, disponiveis em regime livre ou licenciadas comercialmente. Segue-se uma

listagem resumida das mais populares e o respectivo site de acesso, quando existente.

Mapas Mentais

Inspiration Tools (http://www.inspiration.com/ )
Mind Tools (http://www.mindtools.com/ )
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MindMan
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SmartDraw
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