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A Teoria da Flexibilidade Cognitiva ¢ uma teoria geral de aprendizagem, de ensino ¢ de
representagio do conhecimento gue tem vindo a ser desenvolvida por R. Spiro (Spiro ¢ Jehng,
1990). Esta teoria tem como metiafora central o “atravessar cruzado de uma paisagem” e foi
inspirada na obra “Investgagoes Filosoficas™ de L.Witigenstein (1987). A complexidade de
uma regiao (um caso) so serd compreendida se seclaborar uma sequéncia de esbogos, de tal
forma que essa regido seja analisada por diferentes pontos de vista, contribuindo cada ponto
de vista para aclarar aspectos ainda ndo perspectivados. Ao fim de alguim tempo conseguir-se-
d ler uma visao cumulativa da regiao (Sprro e Jehng, 1990). Assim, aprende-se ao atravessar
de forma cruzada as “paisagens” concepluiis.

O facto de se fuzerem varias deituras cruzadas do conteado vai permitir que estruturas
altamente inter-relacionadas ¢ redes de conhecimento sejam construidas, o que permite maior
flexibilidade na forma como o conhecimento pode potencialmente ser estruturado para ser
usado na compreensiao ou na resolugio de problemas. A probabilidade de que um esquema
altamente adaptavel possa ser montado para se adaptar a requisitos particulares de compreensio
Ou pard agir e situagdo aumenta (Spiro ¢ Jehng, 1990).

Os principios desta teorta sio mais clicientemente implementados em sistemas ndo
sequenciais como o hipertexio. Apesar de todas as vantagens que o hipertexto apresenta, ainda
nao solucionou dots problemas (Jonassen, 1988). 0 primciro problema consiste na desorientagio:
onde € que se esti na rede ¢ como se acede a outra informagao existente na rede. O segundo
problema prende-se com o excesso de informagdo. A riqueza de uma representagdo ndo-linear
acarreta o risco de uma potencial indigestao mielectual, perda de objectivos e entropia cognitiva.
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A Teorie da Fiexibilidade Cognitiva evita o problema de desorientucio ¢ de perda no espago
a0 utilizar s mini-casos. Nunca sc pode estar perdido porque nunca se esti @ mais de uma
ligagio do foco de instrugdo. Em certo sentido, cada mini-caso comega uma unidade de instrugao
compicta e independente. Todos 0s percursos através de comentirios, orientagio, cnquadramento
do contexto trazem o utilizador de volta ao caso.

A Teona da Flexibilidade Cognitiva adequa-se i aquisicio de conhecimentos intermédios
(Spiro ¢ Jehng, 1990). Num conhecimento intermédio, pretende-se que os alunos atinjani uma
compreensiao do conteudo, que tirem conclusoes ¢ que apliquen esses conhecimentos de uma
forma flexivel em diversos contextos. Os vbsticulos 4 aquisicio.de um conbecimento intermedio
sa0 u complexidade conceptual ¢ a crescente pouca estruturagao do contetdo. Por pouca
estruiuragdo entende-se que muitos conceitos interagindo contextualmente sio pertinentes na
aplicagao de conhecimentos a um caso ¢ esses padroes de combinagao sio inconsisientes na
suy aplicacao a casos do mesmo tipo.

Estu teoria & independente do dominio a que se aplica (Spiro ¢ Jehing, 1990). Embora haja
diferengas na natureza do conhecimento ¢ na forma como o conhecimento deve ser usado nos
diferentes dominios, hd principios bisicos de exploragao que sio comuns a qualquer dominio.
Esses principios prendem-se com a utilizagio de mini-casos ¢ muiltiplas perspectivas sobre
cada muni-caso; apresentagao de comentdrios nas relagdes entre conceilos ¢ casos (isto ¢,
explica-se como o conceito se aplica ao caso particular); deve, ainda, haver a possibilidade de
pesquisar com base em conceitos ao longo de casos.

No trabalho em curso, pretende-se aplicar a teoria da Flexibilidade Cognitiva no dominio
da andlise do texto narrativo, particularmente no estudo da obra literiria “O Primo Basilio” de
Ecu de Queirds. Ora, o texto literdrio, ambiguo por naturcza, é passivel de muliplas leituras
(Rets, 1992). Ele € estruturado a partir da articulagao de uma pluralidade de codigos o que
contribut para que a andlise literdria scja complexa ¢ controversa.

O estudo em desenvolvimento inclui a criagdo de dois documentos: uin linear ¢ outro nio
lincar, sendo este dlumo desenvolvido de acordo com os principios da Teoria da Flexibilidade
Cognitiva. Tem-se como objectivo central comparar os resultados obtidos pelos alunos que
foram submetidos a documentos distintos quanto i sua estrutura, mas idénticos quanto ao
conteado. Constitui ainda objectivo de estudo atentar nas atitudes dos utilizadores face aos
documentos.
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