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Se a formagdo do professor exige uma formagdo em tecnologia e em comunicagao
educacional multimedia, q’a colega encontra-se numa situacio privilegiada, e muito
especial, no decorrer deste ano lectivo. Vai ser colocado perante contetidos novos e
iniciar um processo que lhe permitird testar, vivendo-a, uma aprendizagem a distancia

- com apoio de varios media. Terd assim a possibilidade de integrar, na sua vivéncia
didria de professor, aquisi¢des, bem como hibitos de aprendizagem semidirigida,
hébitos apoiados em diferentes canais-suportes de comunicagéo.

Sugerimos, antes do mais, que tome consciéncia de um tipo particular de situagéo
educativa e do papel que terd de desempenhar num processo de aprendizagem cujos
objectivos, fases, meios e instrumentos serdo analisados em pormenor. Tentaremos
levd-lo a descobrir, reflectindo sobre o programa de trabalho proposto, novas estra-
tégias de aprendizagem e de avaliagio.

Pede-se-lhe que seja mais critico, mais activo, mais consciente de possibilidades e
de problemas — daqueles que sdo realmente seus.

No seu caso, a passividade, que alguns julgam ser o trago distintivo do ensino a
distancia, ndo é admissivel. Alids, nunca o ser4, se tentar desenvolver paralelamente
a comunicagio interpessoal, pelo menos entre si € a equipa que produziu o bloco
em que estd a trabalhar, pondo assim nas proprias maos a iniciativa da analise e da
critica.

Também lhe aconselhamos um certo ritmo e, se possivel, que trabalhe em peque-
nos grupos. Para a elaboragio e para a construgio de respostas, por exemplo, este
lipo de trabalho ¢ a contrapartida necessiria ao isolamento, se se pretende que o
mesmo isolamento néo seja esterilizante.

Documentos teledifundidos e radiodifundidos, livros e outros materiais — exemplo:
cassettes audio e video que estardo no seu Centro de Apoio, tudo contribuird para
uma melhor comunicagio didactica. Tentamos fornecer-lhe motivagdes para con-
sultas varias, na medida em que a sobre-informagdo, iconica' e verbal, despertara
sempre uma infinidade de perguntas, algumas talvez até sem resposta.

O que o livro, 0 que o texto escrito proporciona a este processo € a possibilidade de
trabalhar documentos com programas, ritmos, estilos e estratégias pessoais. Para a
consolidagio das aquisigGes feitas durante as emissoes teledifundidas serd necessa-
rio integra-las no seu sistema de conhecimentos, de acordo com as necessidade e as
técnicas que tiver definido, ajudado, ou ndo, por outra pessoa. E isso, fa-lo-4 sobre-
tudo através do texto escrito, que leu e sobre que reflectiu e se exercitou —
cf. seccoes Exercicios [E] e Praticas [Pl.

Durante as emissdes teledifundidas serd submetido a sequéncias complexas de esti-
mulos sobre as quais ndo terd outro controlo sendo o das proprias capacidades de
discriminagdo perceptiva, de memoria (auditiva e visual, por exemplo), de transfe-
réncia por analogia...

Devemos estar conscientes de que essas séries teledifundidas, na sua complexidade,
ocultam redes de estimulos tanto verbais como nao verbais € que serd necessario
apreender. Alids, é sempre preciso fazé-lo, quando a mensagem passa através de

Articulagéo, aprendizagem e
vivéncia didria.

Interacgoes
— de aprendizagem

de avaliagdo
— de andlise
— de critica.

! fcone: Na terminologia de
Ch. S.-Pierce, distingue-se
icone, indice e simbolo. Esta
classificagdo dos signos ba-
seia-se na natureza da relagao
que o signo estabelece com o
real extralinguistico. Os icones
50 0s signos que mantém uma
relagio de semelhanga com a
realidade exterior, que apre-
sentam a mesma propriedade
que o objecto denotado (uma
mancha de sangue para 0 ver-
melho). Certos signos das es-
critas ideogramiticas antigas
(chings, egipcio) parecem ter
mantido uma relagéo icénica
com a realidade designada: por
exemplo, o signo chinés que
designa o homem, o signo
hieroglifico que designa o mar,
etc. O retrato serd o tipo mais

" evidente de icone, dado tradu-

zir um certo nivel de seme-
thanga com o objecto modelo.
Ao icone opdem-se o indice
(sem relagdo de semelhanga,
mas com uma relagio de
contiguidade) e o simbolo
(onde a relagdo ¢ meramente
convencional). (Diciondrio de
Linguistica, p. 248).
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um meio mecanico de difusdo da palavra — seja ela qual for. E por isso que o facto
de o dizer abertamente se torna didactico no sentido mais exacto do termo, isto é, se
torna estimulo de andlise, de reflexdo e de critica. Naturalmente, neste «processo»,
0 texto escrito, marcado por escolhas miiltiplas, continua a ser o mais forte garante
de uma liberdade intelectual, de que nos constituimos responséveis.

Contudo, embora os livros desempenhem um papel de enorme importancia neste
trabalho, o da televisdo ndo é menos importante, nem menos dinamizador, no
processo de aprendizagem. Na utilizagdo da televisdo considere-se, por exemplo,
no que se refere a observagdo e andlise linguisticas, o que se pode extrair de um
documento video para captar conotagdes e significados nao verbais. Consideremos
ainda o facto de a televisdo nos facilitar o trabalho sobre documentos auténticos,
portanto sobre préticas reais, verbais ou outras, sobre um grande nimero ¢ uma
grande diversidade de situagdes, o que leva, alids, a que a sua motivagdo aumente
nitidamente.

Os testes de diagndstico — terapéutica frequente, e individual, feita por nés, ¢é de
excluir neste trabalho. Dar-se-4 por isso maior importéncia a abordagem da auto-
avaliagdo e da auto-aprendizagem, «processos» dinamizadores, centrados no
aprendente e na sua consciéncia, quer de vdrios estilos e ritmos de aprendizagem,
quer de diferengas nas capacidades de verbalizagdo, orais e escritas.

E verdade que, neste tipo de ensino, ndo ha intercomunicagao oral, directa e imediata,
natural e espontinea, em face a face, em que possa desempenhar os papéis de
destinador € ou destinatdrio, verdadeiramente participante. Para tal, teré o telefone
€ um assistente que o apoiard a distancia, sempre que precise. Para além dele,
existe o recurso ao Centro de Apoio. Aconselhamos que o visite e que nele trabalhe
regularmente.

Contudo, enquanto leitor, telespectador, ouvinte, também estard presente nos textos/
/discursos que 1€, vé, ouve, embora de maneira diferente, aparentemente muito
menos relacional e menos produtora de interacgao verbal. No entanto, a pouco e
pouco, ird verificando a existéncia de um didlogo muito especifico, entre si e o
material que estuda, didlogo fonte do que podemos designar por Intra-Actividade,
aquela que acontecerd quando se converter no agente que descodifica, analisa,
reflecte, critica, trabalha, compara documentos, produz determinado tipo de discurso
interior.

Basedmos a exploragdo dos materiais teledifundidos em fichas de trabalho
diversificadas, estimulo de situacdes pedagdgicas diferentes, mas sempre marcadas
por uma grande liberdade de itinerdrios, aqueles que deve construir, apoiado ou ndo
por um grupo de trabalho.

Optémos por uma estrutura orientada para uma aprendizagem semidirigida basean-
do-nos no didlogo entre si e 0 material, numa explicagio de objectivos e métodos
de trabalho, em sugestdes miiltiplas, quanto a meios e formas de construir tal itine-
rario pessoal. Dai o ser tdo importante reflectir na sua situagdo de aluno numa
universidade de ensino a distancia.

A sua adaptagdo a estd situagao serd, naturalmente, fun¢éo de uma relacdo dindmi-
ca de certas varidveis em interacgdo. As situagdes de aprendizagem simuladas (TV,




' : ridio ou fichas) serdo assim interpretadas a partir de um sistema ja definido de
| normas e de valores, assimilados e estruturados em experi€ncias anteriores que
: deve ter avaliado, conscientemente ou nio, tendo em conta as expectativas € as
! motivagdes que a elas tenham estado associadas. N@o se esquega de que qualquer__
| situagdo de aprendizagem é teste que faz a si préprio. Dai que sempre acabe por por
em causa a imagem que tem de si mesmo, facto qﬁe pode vir a gerar sentimentos de
ansiedade, de falta de confianga. Recorde-se que qualquer aprendizagem implica,
afinal, um riscé: o da frustragdo. E, no entanto, tudo pode acontecer de modo dife-
rente. Ora veja. Comecemos por esquematizar as operagdes que operam neste pro-
cesso. Teremos uma situagdo dindmica, fortemente interactiva, onde distinguimos
trés pélos dominantes, marcados por um pardmetro comum: estratégias. Perten-
| cem, a este conjunto, processos diversos de selecgdo e organizagio de tarefas, reco-
nhecimento de diferentes estilos de cognicdo ou de ritmos, tipos e graus de
individualizagdo na aprendizagem; tipos e estruturas da rede de avaliagdo...

Curso Formando + grupo

A

de trabalho
(eventualmente)

N/

multimedia

+ documentagdo comple-
mentar

+ tutor (eventualmente)

Em cada subconjunto temos

A. Curso multimedia — colectivos autor-produtor, marcados por atitudes ante

este tipo de ensino, normas e valores, expectativas, estatutos € fungdes,

A imagens de si préprio, vérios objectivos pedagégicos, diversas experién-
‘ cias profissionais, personalidades diferentes;

B. Formando - personalidade prépria, normas ¢ valores pessoais, marcado
por uma actividade profissional, por expectativas, imagens de si préprio,
experiéncias anteriores de ensino, atitudes em relagéo ao tipo de autono-
mia de que se sente capaz;

! C. Grupo de trabalho - (se existir) — clima sécio-afectivo, normas e valo-
res, motivagdes, aspiragdes, dindmica, niveis/tipo de realizago;
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D. Tutor — (s¢ existir) — mas integrando ou o Centro de Apoio ou a equipa de
atendimento telefénico, o que cria situagdes de ensino em que as relagées com 0
estudante sdo muito diferentes das que se geram na situagdo tradicional.

Vemos como o acto pedagégico se dividiu em situagdes e contextos, descontinuos
no tempo e no espago, embora o aluno esteja sempre presente em cada um desses
cendrios, visto tratar-se de uma pedagogia centrada nas necessidades de determinada
populagdo discente e no seu perfil genérico. E, como um dos nossos objectivos €
dinamizar uma «pedagogia da situagdo», podera perguntar-se como conciliar, para
além de uma programagdo de contetidos e ou de maneiras de apresentagéo, essa
divisdo de que acabamos de falar, com a distancia inerente e com o conhecimento
concreto dos parametros que definem uma situagdo €specifica.

Em primeiro lugar, pensamos que € necessario considerar cada «elemento» como
um elo numa cadeia, como um microconjunto que pode existir isolado sem contudo
perder as propriedades do acto originalmente concebido, isto €, do macroconjunto
esbogado, do acto pedagégico encarado como um todo dinamizado por actores,
individuais ou colectivos, em interacgao.

Esse facto, marcado de intencionalidade, e devido as relages mediatas ou imediatas
que estabelece com um saber, embora também com uma competéncia de
comunicagio e com uma competéncia de aprendizagem, cria uma rede de interacgoes,
enriquecedora na sua diversidade, mesmo se sé documental, mas néo tranquilizante,
dado o tipo de ensino em que nos encontramos. Ainda assim, o acto pedagdgico
continua a ser, serd sempre, um acto de construcao e, portanto, de transformacao de
uma realidade; serd sempre um «processo» em que a relagdo de aprendizagem
pensamento-palavra-acgao tem de ser marcadamente dialéctica.

Eis porque todo o ensino deve exigir uma atitude experimental. E que ele exige
observagio e anslise das varidveis pertinentes em situagéo; intuigao dos temas/
/momentos que podem suscitar dividas ¢ problemas; um relativo controlo dos diver-
sos «processos» individuais de aprendizagem; capacidade de intervengao, selec-
¢do, organizagio de textos, estratégias, ticticas; verificagdo frequente do trabalho
executado, etc...

O inventdrio das varidveis, aquando da andlise da situagdo, como aprendente,
obriga-nos a estar atentos a muitos pormenores €, sobretudo, a uma lingua, cultura,
sociedade, que interagem e nos impdem determinadas restrigoes. E € pela andlise
dessa situacio genérica, a do aluno num sistema formal de ensino a disténcia, que é
possivel por em prética os mecanismos, as técnicas € as estratégias mais eficazes.
Qualquer modelo de ensino que vise enraizar habitos de observagao, anélise,
descrigdo linguistica, e que seja atento as questdes fundamentais que naquelas se
levantam, nao é bom nem mau em si mesmo, mas corre o risco de se tornar menos
bom ou mau por causa da complexidade de uma situagdo real de aprendizagem, em
que cada pélo desempenha papel determinante, mas onde s6 0 livro base, a televisao,
a radio, o telefone permitem, a leitores, interlocutores ou espectadores atentos e
criticos, a abordagem de «verdadeiras» relagbes de comunicagao € «a compreensdo
da maior parte dos elementos comunicativos pertinentes postos em jogo» durante




|
;

todo um processo de ensino a distdncia. No nosso caso, € sobretudo a televisdo que
permite viver, «no terreno», «uma linguistica da fala» incidente em fenémenos
sociais e culturais. E, assim, «tornar-se-a possivel uma descrigdo visualizada em
termos de situagdo, de tipos de contacto verbal, de processos psicolégicos € sociais
e dos resultados»? a que conduzem. Para nés tal reflexdo linguistica baseia-se na
ethnography of speaking®, ou seja, na abordagem de uma competéncia comunicativa
e ndo apenas linguistica, competéncia apoiada nas competéncias sociolinguisticas,
socioculturais, sociais de que falou Van Ek.

O conjunto que lhe vamos apresentar, vivido a partir de uma situagdo de ensino a
distancia, exigird o aprofundamento de certas zonas temdticas ¢ uma abordagem
cuidada das varidveis que estdo na génese do desenvolvimento dos tipos e niveis de
competéncia, verbal e ndo verbal, que podem ser inferidos a partir dos objectivos
do nosso programa.

Em nossa opinido, esta abordagem da comunicagéo, de raiz socioldgica, caracteriza
qualquer ensino de ciéncias humanas e sociais, porque a cultura, no sentido
etnossociolégico, varia ndo sé de um sistema social para outro, mas também no
interior do mesmo sistema. Foi sob esta orientagdo que se esbogaram hipdteses
pormenorizadas sobre:

/
1. certos pressupostos tedricos, base deste processo de ensino-aprendizagem
V4
2. asua aplicagio a...

2.1 ...formagdo de um professor em exercicio

2.2 ...acgdes educativas concretas, marcadamente sociais, socioculturais...
2.3 ...modalidades de ensino definidas com precisao

2.4 ...utilizagdo eficaz dos documentos mais adequados

2.5 ...definigdo de fungbes complementares assumidas pelos diversos
intervenientes

2.6 ...controlo de programas e de rotinas especificas.

A comunicagdo educacional multimedia permitir-nos-a assim precisar, € mesmo
modificar, politicas culturais e linguisticas; permitir-nos-4 enraizar, nos nossos usos
do quotidiano, um trabalho de reflexao sobre experiéncias indirectas, mas também
sobre praticas pedagdgicas concretas, as suas, especificas, evidentemente, mas
orientadas, logo desde o inicio, para a inter-relagdo Eu-Outro.

Com este objectivo, foi necessério criar blocos pedagégicos experimentais,
maledveis, abertos, e dar-lhe, a si, a possibilidade de os testar com «piblicos»
diferentes. Entretanto, teremos de o colocar na situagao de os viver no terreno. Serd
por isso necessario discutir, reflectir a distdncia sobre o que esté na base dos blocos
que lhe formos apresentando. Serd necessdrio também persuadi-lo do valor e da
utilidade pratica dos pressupostos tedricos de base sobre os quais lhe propomos
que realize a sua aprendizagem. Serd alids a \inica maneira de ou os tornar validos

D. Sumpf e M. Hugues,
Dictionnaire de Sociologie,
coll. Les dictionnaires de
I’homme du XX siécle, Paris,
Larousse, 1973.

} Designacgao de D. Hyrnes, a
tratar mais tarde — ver ainda
Van Ek J.A (1988), Objectifs
de I'apprentissage des langues
vivantes, vol. 1, Contenu ct
portée. Strasbourg: Conseil de
1I’Europe.
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ou os recusar ¢ de dar uma verdadeira dindmica & acgdo que vamos empreender em
conjunto.

Nessa acgdo valorizar-se-4 um trabalho pessoal, activo, multiplicador, que tem como
objectivo imediato motivé-lo para um tipo especifico de formagéo.

Organizagéo geral

O curso a distancia que vai seguir-se visa tornar tdo dindmica quanto possivel a sua
aprendizagem.

Talvez, por vezes, se julgue s6, entregue a si préprio. No entanto, nao o estd. Ndo o
estd, por articulagdo, sempre possivel, com o colectivo autor (a equipa de docentes)
e pelas relagoes que tentaremos estabelecer entre o seu mundo e o de outros colegas
seus que vivern o mesmo tipo de dia-a-dia. Essas relagdes assentardo numa renova-
géo pedagégica que valoriza o trabalho e o projecto, as actividades de grupo, a
investigagdo-acgdo, tudo levado a cabo no dmbito do seu quotidiano. Serd assim
desejavel que alguns dos temas desenvolvidos neste curso déem lugar a unidades
de micro-ensino, no caso de ser professor, facto que lhe abrird caminho para o
exercicio das suas capacidades de inciativa, de imaginagdo, de critica, de inter-
vengéo.

Adopte um estilo e ritmo pessoal, evitando as modas, as pressas, o imediato. Hd um
verbo que exprime a nogio base de um futuro éxito: esse verbo € organizar-se.

Em primeiro lugar, tenha em atengéo o nimero de blocos que constituem o curso e
verifique a sua distribui¢do ao longo do ano escolar. Trata-se de uma pequena plani-
ficacdo que lhe permitird, por exemplo, ndo fazer coincidir os testes dos seus
alunos com os seus.

Mas imaginemos que acaba de receber este manual. Comece por ver atentamente 0
indice e, de acordo com a estruturagdo das rubricas, tente estruturar, da mesma
maneira, um ficheiro pessoal. Para certos temas, ja deve ter documentagao organi-
zada. Ordene esses documentos no ficheiro que agora vai criar. Depois, assinale os
assuntos que, para si, s3o totalmente novos e que constituem campos a explorar.
Com este trabalho terd uma visdo global do curso. Além disso, terd langado as
bases para um estudo onde, rapidamente e sem dificuldade, encontrard os materiais
de que necessita.

Tente, também, organizar um hordrio para todo o ano. Atengdo, porém. Nio seja
excessivo ou correrd o risco de ter de abrandar o ritmo durante o ano escolar. Com
efeito, a organizagdo de qualquer trabalho deve ter em conta ndo sé a extensdo e a
dificuldade das tarefas que lhe vdo ser pedidas, como também as responsabilidades
a que nao pode fugir € um ritmo pessoal. Contudo, mesmo que esse ritmo seja
rapido, ndo salte etapas e ndo seja demasiado ambicioso. Seja organizado. Especi-
fique cada tarefa, anote o tempo que ela lhe exige, respeite os prazos. Nio deixe
nada por fazer e, para nao se sentir sobrecarregado, tente integrar no seu dia-a-dia
temas do curso que, agora, €std a tirar.




Problemas, ddvidas, criticas: escreva ou telefone-nos. Delimite sempre o que nao
tiver compreendido e habitue-se a avaliar-se a si proprio. Sublinhe, anote, faga
resumos, fichas. Assinale os temas que supde virem a exigir mais esfor¢o. Recomece
tudo se for caso disso: ninguém pode prescindir de bases s6lidas.

O escrito

Todos sabemos que o texto escrito continua a desempenhar um papel preponderante
em todo o ensino. Mas, tratando-se de uma situagao de ensino a distancia, tera de
haver uma articulagio entre :

COLECTIVO DE AUTORIA E PRODUGCAQ ALUNO

o texto lido - livro

o texto ouvido

programas rdio e audio-cassettes

0 texto visto

programas teledifundidos e
videogramas

testes formativos e outros exer-
cicios

o texto escrito

Acerca dos textos, hd ainda a fazer outras reflexdes, cujo objectivo € ajudé-lo a
analisar melhor, a descodificar, os contetidos que expdem detalhadamente o nosso
programa multimedi4tico.

No seu trabalho didrio vai utilizar

um manual (o livro que estd a ler)

dicionarios

{ —~ gramdticas

bibliografias especificas.

Qualquer deles pertence a tipos diferentes de obras did4cticas, embora o objectivo
seja o mesmo: ajudéd-lo a compreender melhor os textos de base, aqueles que deverd
interpretar, analisar, criticar, estudar. O seu trabalho sobre texto(s) escrito(s),
independentemente de certas orientagdes especificas, deve seguir etapas fixas que
nao deve ultrapassar. No fundo, essas etapas constituem modalidades de leitura,
varidveis, naturalmente, de acordo com hébitos de trabalho, gostos pessoais,
motivagoes. :

Examinemos o faseamento que lhe propomos.

1. Primeiro contacto

Lembre-se que dar uma vista de olhos significa «passar rapidamente por, ler ou
1 examinar superficialmente». Se assim fizer, terd tendéncia para ler «em diagonal».

19
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Sugerimos que limite este tipo de leitura a

— indice (titulos, subtitulos, cabegalhos de pardgrafos)
— preambulo

— introdugédo

— sumdrio de objectivos, em abertura de capitulos.

Uma vista de olhos, mesmo rdpida, permitir-lhe-a, por conseguinte, ter uma visao
geral, segura contudo, do desenrolar do curso.

2. Leituras e releituras

Faga agora uma leitura atenta de UM capitulo do manual. Depois, tente fazer o seu
autodiagndstico como leitor.

Eis algumas perguntas que poderdo ajudé-lo:

Como 182 Rapidamente ou lentamente? Volta atrds? Frequentemente? Incidindo,
sobretudo, sobre que tipo de dificuldades? Lé com um ldpis na mao? Para qué?
Para sublinhar? Para enquadrar? Para anotar experiéncias que relaciona com o que
¢ dito no livro? Para exprimir uma ideia nova?

Como memoriza um texto? Resumindo-0? Falando em voz alta? Tentando discu-
tir alguns temas com outras pessoas? Com quem? Em que moldes se processa a
discussio?

A releitura torna-se, como viu, tio importante como o primeiro contacto com 0
texto, porque lenta e porque permitindo jd uma memorizagao a curto prazo. Neste
processo hd mais paragens, hd mais notas tomadas, marcadas, umas € outras, pela
sua maneira de pensar, pelo seu modo habitual de fazer sinteses informativas, obser-
vagdes cruzadas, anotagoes de ideias novas. E a sua leitura, a que precede a elabo-
racdo de fichas.

3. Fichas de leitura

Certos assuntos podem exigir esquemas, resumos, contracgdes de texto, que assu-
mirdo a forma de fichas de leitura (vd. ponto seguinte).

Sugerimos-lhe que se habitue a reconstituir a estrutura do texto, pondo em relevo:

articulagées logicas (fim, causa...)

— palavras-chave (genéricas e especificas)

|

temas correlatos ou a desenvolver

pontos criticos a reexaminar.

Nio esquega que todo o acto de leitura € andlise critica, confrontacéo. Confronta-
¢do entre o que nds lhe apresentamos e as suas opinioes, confrontagéo talvez tam-
bém entre o que vocé pensa e aquilo que tem vivido. Alids, neste longo percurso em
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que vamos estar juntos, os contetidos tedricos devem submeter-se, sempre, a um
teste fundamental, o da experi€ncia quotidiana.

4. Bancos de dados

Mesmo sem recorrer ao computador, também lhe serdo de grande utilidade os ban-
cos de dados; isto, porque caixas com fichas ou, mais simplesmente, capas de papel
ou envelopes, lhe permitirdo organizar com outra eficicia as suas notas, depois de
correctamente indexadas. Assim ird construindo ficheiros tematicos, alfabetizados,
ficheiros de autores ou outros.

Tomar notas é um procedimento habitual em qualquer estudante. Um conselho
porém: seja qual for o formato utilizado, escreva apenas de um lado da ficha ou da
folha de papel. E que o verso poderd vir a ser-lhe ttil para certas adendas.

Quanto a apresentagao das notas, sugerimos-lhe que

. faca margens
— ada esquerda servird para escrever observagdes pessoais

— ada direita permitir-lhe-4 introduzir informagbes complementares
. utilize titulos, subtitulos (articule descritores gerais e especificos)

. numere-os, se necessario, mas com cuidado. Ateng¢io a ordem:

I — numeracido romana; A — alfabeto, maitisculo; 1 — numeracéo arabe;
a — alfabeto minisculo.

Um sistema claro de codificagdo revela-se muitas vezes de grande utilidade. No
entanto, tem de ser compreensivel mesmo para si préprio e...legivel. Em geral, o
estilo dessas notas torna-se quase telegrafico, pela supressao de artigos, de preposi-
¢oes, de conjungdes, de certos verbos auxiliares, de pronomes...

Para se ganhar tempo € frequente também criarmos abreviaturas®, siglas®, acrénimos®
e ideogramas’ — ver a lista que segue e que descodificamos®

+a 5 S ¢s s, 5, Ds e: >, e, =2, ete.

Todos estes processos de codificagdo s6 poderao basear-se em necessidades prati-
cas, as suas.

De facto, o tomar notas, tdo curtas e pertinentes quanto possivel, permite-nos orga-
nizar os campos de estudo em fungio de nés préprios, dos nossos hébitos ¢ das
nossas necessidades. Permite-nos também abrir caminho a projectos posteriores.
Com as suas notas, faga fichas (escolha o formato mais prético e barato), instru-
mento de trabalho precioso para conservar e explorar a informaco recebida.

Ordene essas fichas naturalmente — como o seu livro de moradas ou de niimeros de
telefone, onde a ordenacéo esté por ordem alfabética, tal como em dicionérios gerais.

Outro tipo de ordenagio pode aparecer antes da alfabética: a ordenagao sistemitica,
16gica, com divisoes e subdivisdes teméticas nitidas.

* «Supressdo de letras numa
palavra, de palavras numa
frase, para se escrever mais
depressa ou para se ocupar
MeEnos espago».

3 «Iniciais ou série de iniciais
que, lidas uma a uma, abre-
viam uma designagdo — ex.
CTT, CP..».

S Iniciais (letras ou silabas)
lidas como se constituissem
uma forma lexical — ex. ONU,
UNESCO...

7Sinal grafico minimo que, em
certas formas de escrita, ou
constitui um morfema ou uma
palavra, ou funciona como
simbolo, se numa lingua artifi-
cial.

- 8Mais, menos, igual, diferente,

idéntico, ndo idéntico, contém,
incluido em, direcgéo (da
esquerda para a direita ou da
direita para a esquerda),
implica, etc.
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O material trabalhado converte-se assim em informagéo, mas também em novo
instrumento de informagao. E, na sociedade em que vivemos, neste ano 2000 que
se aproxima, o futuro pertencer4 sobretudo aqueles que souberem encontrar, mani-
pular, escolher e associar conhecimentos antigos e novas informagdes.

Como ouvir, trabalhar as suas cassettes audio

Quando utilizamos o magnetofone como meio de difusio, sé dispomos dos ele-
mentos do medium: palavras, sons - interjeigdes, onomatopeias, ruidos, misica e
siléncio. Curiosamente, é essa limitagdo que o torna mais capaz de comunicar com
a nossa imaginagdo, dado ser o dnico medium capaz de estimular, no ouvinte,
sinestesias que o «satisfardo totalmente», porque produzidas por ele mesmo.

Como trabalhar?

1. A utilizagéo do guido é sempre possivel, mas néo é indispensavel,
— antes da audicéo: servird de preparacio para a escuta

- durante a audigio: permitird uma escuta facilitada, uma escuta de
detecgdo/discriminagio, identificagio, reconhecimento

— depois da audicio: servird para verificar a compreensio.
2. A utilizacdo das audiocassettes
Séao possiveis trés tipos de escuta;
— extensiva: da totalidade do documento ou de passagens longas

— intensiva: pressupGe escuta(s) prévia(s) — em geral duas, ambas
extensivas, embora a segunda permita delimitar os segmentos que

serdo objecto de andlise O seu objectivo serd a compreensio de

pormenores no documento sonoro, gragas a um trabalho de

discriminagio e de meméria auditiva a curto prazo

— mistas: combinagdo da escuta extensiva e da intensiva,

Outras actividades possiveis
— compreensio global

» Ouga a gravagdo e tente compreender o tema geral. Verifique a com-
preensdo global, apés uma ou mais audiges, fazendo pausas ou vol-
tando a escutar passagens do documento, utilizando, ou nao, o guiao :
— evite, tanto quanto possivel, esta Gltima hipétese.
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compreensao de pormenores por audicdo intensiva e selectiva:

. para apreender certos tragos

. para rdpida tomada de notas, permitindo fazer um resumo, uma con-
tracgdo de texto ou um simples esquema global

. para a andlise critica de um documento
compreensao e expressao criativa

numa primeira escuta, pare o documento a uma dada altura e preveja o que
vai seguir-se aquilo que ouviu. Pode fazé-lo

. num documento «1.* audi¢do» (mais interessante do ponto de vista
da criatividade) — como referimos

. num documento ja ouvido, mas ainda ndo trabalhado em pormenor

tente imaginar o que poderia ser outra versdo do documento, a partir do
titulo, do tipo de discurso (argumentativo, descritivo...), do tipo de oral, ou
de certas passagens que o tenham tocado particularmente. Serd nos
desenvolvimentos pontuais, seus, que a criatividade podera ser maior.

Como ver, escutar as emissoes de televisao

1.

Nao tenha nenhum a priori. A televisdo € divertimento, mas pode ser outra
coisa, porque nos pode fazer observar, analisar, interpretar de outra forma,
isto é, de uma forma bem diferente do que nos acontece no dia-a-dia. Lem-
bre-se de Ferndo Lopes € do seu pedido «Esguardai como se estivésseis
presentes». Com efeito, o que importa € olhar, examinar, mas, como se
estivessemos no local, como se participdssemos no que acontece diante
dos nossos olhos. E facil, no fundo.

Na televisdo, hé alguém que lhe fala directamente, que lhe mostra imagens
em pormenor. E por isso que deve estar atento a imagem visual tanto quanto
a0s sons ou aos ruidos.

il o

Quanto ao contetiido de um videograma, tente reter o essencial (ou o que
lhe parega essencial...), as grandes linhas que estruturam as emissoes, a
forma como estas sdo construidas. Muitas vezes, poderd pensar que s6 as
formas verbais, que s6 o dito € importante. Mas € igualmente importante o
plano iconogréfico, semiético, que define e enquadra as diversas lingua-
gens, os diferentes tipos de codificagdes utilizados, a totalidade que deve
ser integralmente apreendida:

— codigos verbal (segmental e supra-segmental) e paraverbal (gestos,
posturas, mimica, olhares...)

— c6digo das imagens




? ndices, factos perceptiveis
que nos permitem conhecer
outros, por indugdo: rugas
- velhice; fumo - fogo;
nuvens -» tempestade, etc.

0 implicito sociocultural sé
pode ser compreendido em
fungdo de elementos extra-
linguisticos, socioculturais. S6
assim se podem interpretar
expressdes como: «E uma
Maria vai com as outras»,
«Padeira de Aljubarrotax,
«Velhos do Restelo».

' As palavras t€m um signi-
ficado objectivo, denotativo,
referencial; por vezes, asso-
ciam-se-lhes ideias secun-
ddrias, imagens pessoais,
valores particulares: culturais,
sociais, histéricos. Lembre-se
das conotagdes que associa a
«Zé povinho!», «Novela»,
«Cérebro!».
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— codigo da narrativa filmica (ex: narrativa aberta, narrativa fechada,
estrutura explicativa ou argumentativa...)

— cddigo espacial, decorrente da distribuigio de objectos no cendrio,

dos lugares focados... (indices neutros ou enfatizados, raros ou fami-

liares...).

O enquadramento iconografico merece uma atengio muito especial, so-
bretudo porque age sobre nés a trés niveis de descodificagio:

o informacional objectivo

o dos indices® e do implicito!® sociocultural

o das conotacdes'!.

Todos estes dados contribuem para a criagdo, quer de um certo clima psi-

coldgico no receptor, quer de um significado global que devera ser apreen-
dido em sintonia com quem falou/disse algo.

Embora simples e faceis de compreender, as emissdes podem atingir grande
nivel de complexidade. E isso, sem se transformarem numa aula. Nio tente
pois fazer delas a base da sua aquisigdo de saberes, embora a televisdo
possa fornecer um grande nimero de informag6es. Ndo esqueca, porém,
que ela faz parte de um todo mediético em que a leitura e o trabalho pessoal,
tal como a escuta, terdo lugar de eleigio.

Antes de cada emissido pode fazer, a partir do manual ou em orientagoes
recebidas em emissdes anteriores, um esquema das questdes prévias a que
€ suposto essa emissao responder.

Durante a emissao tome apenas algumas notas, mas s6 se ja estiver habi-
tuado a fazé-lo no seu dia-a-dia.

H4, no entanto, um problema — tomar notas acerca de qué: do que ¢ dito na
emissdo ou de indices visuais ndo verbalizados?

" - . . ~ . -~
Cabe-lhe a si decidir, em fungio das nossas orientagdes, mas também de

acordo com os seus hébitos de telespectador e de estudante, e de acordo
ainda com o seu tipo de meméria e o seu estilo de aprendizagem. Nio se

esquega, porém, de que ndo pode observar ao mesmo tempo dois objectos:
o ecrd e as folhas de papel em que escreve.

Seja qual for a sua decisdo, ordene as notas logo a seguir 2 emissio e
compare-as sempre com o que estd escrito, ou no seu manual, ou em outros
elementos de consulta.

Depois da emissdo - imediatamente apés ter revisto e reorganizado as
suas notas e de as ter comparado com os esquemas que figuram no manual,
elabore uma ficha que lhe permitird discutir a emissdo com um amigo ou
até com a familia. Mas, atengio, discuta apenas sobre aquilo que viu ou
ouviu realmente.



|
|
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Nio se esquega de que cada um de nds é portador de filtros perceptivos que
lhe sdo préprios, de capacidades cognitivas diferenciadas, de histérias
«verbais» especificas. N6s escolhemos, assumimos determinado ponto de
vista, filtramos dados em fungdo das nossas experiéncias, dos nossos
interesses, dos nossos gostos, das nossas expectativas. Inconscientemente,
as nossas opgoes estao fixadas de antemao, fixagdes devidas aos meios
sociocultural ou profissional em que vivemos ¢ a uma histéria de vida.
Siga, portanto, estes conselhos e, sobretudo, nao salte etapas.

Nio se sinta mal por estar sozinho diante do ecrd, ji que uma troca de
comentdrios e de ideias durante a emissdo pode prejudicar a compreensdo
do que estd a ver e a ouvir. E se o que conta € o seu trabalho, € necessdrio,
acima de tudo, trabalhar sozinho. Sugerimos, portanto, que assente o seu
estudo no conhecimento que vem de si, em mecanismos de auto-avaliagio,
autodiagnéstico e, depois,... num processo pessoal de aprendizagem, num
percurso, cujo fulcro dinamizador sé pode ser aquele que estuda. E apren-
der a aprender, partindo de uma comunicagdo educacional enraizada em
virios media, foi a proposta, o desafio, que aqui lhe fizemos.

Leia o texto seguinte.

La telévision et ses spectateurs

Tout dépend, en definitive, de la fagon qu’ont les spectateurs de regarder
le spectacle. Sans aller jusqu’a I’adjuration'? d’André Gide: «Que
I’importance soit dans ton regard et non dans la chose regardée!» qui
conduirait a la conclusion que c’est le bon spectateur qui fait 1a bonne
télévision indépendamment de la valeur des programmes, reconnaissons
qu’il est parfaitement inutile de fabriquer de bons programmes s’ils sont
destinés a n’étre vus que par de mauvais spectateurs. J’appelle mauvais
spectateurs les gens qui, fascinés par ces images mouvantes comme ils
le sont par les vitrines animées des grands magasins a ’occasion des
fétes de Noél, admirent en bloc, sans discernement, sensibles uniquement
a Pespéce de tour de prestidigitation perpetuellement renouvelé qui leur
est offert.

J’appelle aussi mauvais spectateurs ceux qui rentrent chez eux, le soir,
tournent le bouton de leur poste sans viser un programme bien défini,
simplement pour créer une ambiance supplémentaire; I’ambiance créée,
ils continuent leur lecture, leur conversation ou leur diner, en jetant, de
temps a autre, un regard distrait sur les fantdmes incompréhensibles qui
s’agitent sur I’écran. Dans les deux cas, il s’agit d’attitudes purement
passives devant un spectacle qui n’a de raison d’étre, et dans lequel
nous ne mettons tant d’espoir, que s’il contribue au contraire, a créer
des attitudes actives, a faire mieux connaitre le monde, a aider a refléchir,
a inciter 2 lire, & voyager ou 2 visiter les musées.

Ce qui ne signifie pas qu’il suffise d’étre un spectateur actif pour étre
bon spectateur. Le monsieur plein de lui-méme dont les positions
fondamentales sont prises depuis longtemps et qui pense qu’il n’a plus

12 Commandement, supplique.
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rien a apprendre de qui que ce soit, sur quoi que ce soit, n’est pas un bon
spectateur sous prétexte qu’il proteste devant les émissions qui reflétent
des opinions différentes des siennes.

E. Lalou traga aqui o retrato de alguns «maus espectadores». Faga o retrato
de um «bom telespectador» em trés situagoes:

— antes da decisdo, antes da escolha do programa (ndo se esquega do
que terd podido determinar essa escolha);

— durante a emissio: nao se esquega de precisar o tipo da emissao
(telenovela; telejornal; documentdrio; difusdo cultural: livro(s),
museu(s); (...) — como imagina, vemo-las de modo diferente;

— depois da emisséo.




2. O porqué de uma cadeira e de uma perspectiva




Fala-se muito em insucesso escolar, em dificuldades na relagio com o outro - seja
ele aluno, colega, amigo... —, na complexidade de certos usos da palavra, orais e
escritos, no desanimo ante ter de voltar a estudar e... de voltar a uma pritica discursiva
de que nos afastdmos. Sao problemas viérios e que se situam em niveis diferentes,
mas onde a linguagem verbal e onde o grau, o tipo de competéncia atingidos na sua
manipulagdo assumem papéis dominantes.

Lembremos Fidelino Figueiredo' «No homem — enquanto as maos trabalham e os
sentidos recebem e assimilam a realidade circundante — a mente reflecte, forja ima-
gens verbais e arquiva palavras. E estas palavras sdo como os simbolos no célculo
matemaético: sdo rastos de reflexdo».

“

A aquisigéo e a aprendizagem de uma competéncia de comunicagdo em lingua
materna, tal como a de uma competéncia social e cultural aquela indissoluvelmente
ligada, torna-se essencial. Quanto a nds, sio estas, duas competéncias bésicas, até
porque enraizadas no desenvolvimento de capacidades relacionais, que vdo estar
na origem, quer de novos tipos de aquisi¢Ges e de aprendizagens, quer de modelos
de comunicagio hoje marcados pela énfase dada ao Outro e a tudo que é do 4mbito
do néo dito, ou seja, a tudo que exige negociacdo de conteiidos, argumentagio.
Entre uns e outros devia processar-se, porque fundamental, um desenvolvimento
diferenciado do individuo, desenvolvimento enraizado, sobretudo, em longo trabalho
sobre, e em, lingua portuguesa, visando a flexibilizagdo de capacidades de
compreenséo e de expressio, a partir de relagdes dialdgicas, vividas e ou simuladas,
que permitam intuir, apreender, compreender e consciencializar relagdes entre
linguagens, cultura, sociedade ou relagdes entre linguagem e pensamento. Acontece
ainda que, na linguagem verbal, se detectam, para além de terminologias, de girias,
de caldo, ¢ até de zonas lexicais distintas na sua especificidade, fenémenos e factos
discursivos e comunicacionais susceptiveis de observagao repetivel. Refiro aquelas
ferramentas e instrumentos que constantemente ouvimos e dizemos e que sdo afinal
as rotinas verbais, os usos de um quotidiano. Mas se, por um lado, convém dominar,
automatizar até, tais usos e rotinas, por outro, convém também...aprender a fugir-lhes.
E eis-nos chegados ante um objectivo duplo, aparentemente contraditério, que talvez
permita explicar a dificuldade que tantos sentem em ensinar e em aprender Portugués:
€ que se torna necessdrio conhecer, detectar, tanto usos comuns, banais,
estereotipados, quanto indicios pontuais que ou revelam outrem ou nos permitem
ver a realidade circundante de outro modo. Sdo processsos que exigem pensar,
conhecer, em moldes préprios, que exigem que alguém possa ndo s6 sentir, reagir,
apreciar, como ter acesso a palavra e a um dizer marcado talvez pelo «jeito
transfigurador» de que falava Gomes Ferreira. Acontece que, saber dizer a palavra
e que saber criar discursos adequados, funcionais, implica a existéncia de um tempo
em que se aprendeu e de um outro em que néo sé se quis, como em que se foi capaz
de verbalizar reaccoes, apreciagdes, pensamentos, saberes.

Nio esquegamos que a construcido do pensamento surge insepardvel, em todas as
suas fases, mesmo na mais concretamente experimental ou na mais meditativa, de
uma luta pela expressdo, de um desejo constante de uma mais adequada competén-
cia de comunicacdo. Este tipo de competéncia estuda-se na etnografia da fala, maté-
ria que devia surgir em curriculos de formagio. E, alids, uma disciplina que pre-

YA luta pela expressdo,
S. Paulo, Cultrix, 1973, p. 31.
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tende preencher o vazio existente entre aquilo que usualmente € descrito e apresen-
tado pela(s) gramatica(s) e o que € usualmente descrito pela(s) etnografia(s), uma(s)
e outra(s) usando a linguagem como algo que reflecte outros padrdes. Explicando
ainda, mas de outro modo, trata-se de saber aquilo que qualquer crianga interioriza
acerca do que ouve, do que armazena e do que transforma em conhecimento activo,
enquanto se vai tornando membro de uma comunidade social, cultural e linguisti-
- ca. Para os professores de linguas, €, entre estas, destaco a lingua portuguesa, tera
' portanto de levantar-se um problema de programagao e, portanto, de selecgdo de
contetidos, a selecgdo daquilo que talvez também se possa definir como o que
qualquer estrangeiro tem de aprender acerca do comportamento verbal de determi-
nada comunidade, de modo a poder participar, adequada ¢ efectivamente, nas acti-
vidades desta. A etnografia da fala estuda assim, de modo especifico, uma proble-
1 matica de contextos, de situagdcs e de usos verbais, sobretudo tipicos e rotinizados,
‘ que tém por palco o nosso quotidiano. Neste quotidiano qualquer individuo passou
por um processo de socializagdo, onde, entre outras aprendizagens, aprendeu a
significar (Halliday), isto €, onde adquiriu comportamentos, muitas vezes até
explicitados como proibigdes: Ndo fagas. Ndo digas...; outras vezes copiados, ad-
quiridos por mimetismo, sejam tais comportamentos gestuais ou verbais. Recorde-
-se, neste Wltimo caso, o reemprego de certas palavras ou expressoes, que caracteri-
zam, pela sua frequéncia, 0 comportamento de um ou de outro adulto com quem a
crianga ou o jovem se encontra muito em contacto. Acontece, contudo, que esse
reemprego &, por vezes, correcto, por vezes também inadequado em termos de
situacdo e de contexto, por vezes ainda estranhamente deturpado, fénica ou
morfologicamente. E o primeiro erro (ndo adequagdo a situagéo e ao contexto) €
mais grave do que o segundo, sobretudo em termos de relagoes sociais, onde €
’ vivido um sistema complexo de férmulas de tratamento ou de delicadeza. Dai a
: importancia de uma aquisigdo e de uma aprendizagem, concomitantes, das compe-
' téncias social, cultural, comunicativa e linguistica. Estamos longe, portanto, das
velhas rotinas da aula de Portugués.

Convém, alids, dizer que a oportunidade de adquirir essa linguagem facetada,
maleabilizada, até pela imprevisibilidade do préprio quotidiano, nem sempre nos é
dada. Por um lado, porque as situagdes reais que a cada um se deparam s&o, em
principio, reduzidas, pela limitagao dos contextos sociais e culturais em que cada
um se move. Depois, porque as situagdes novas e realmente diferentes que nos
surgem, ou sdo apenas escolares, logo institucionalmente marcadas, ou sdo
mediatizadas, logo filtradas, distantes, quando ndo nocivas em termos de construgao
da identidade. Tais situagdes, em ecrd, aparecem, quer em jogos video, quer em
documentos teledifundidos, que assumem hoje papel dominante, até por
determinarem efeitos de moda, de actualidade, de uma certa mais-valia estética..., ¢
sao efeitos muitas vezes negativos. Contudo, agora positivamente,:acentue-se o
grau e o tipo de interactividade que marca certos jogos tipo RPG — role playing
game, em que o jogador nao s6 cria uma personagem, escolhendo-a entre N hip6teses,
como a guia num mundo, num espago, onde quase tudo € possivel — dai que tais
jogos constituam estimulo forte para a imaginagao e para a criatividade. Dai também
ndo podermos minimizar o tempo dedicado a esses videojogos, até porque tanto 0s
jogos como a televisdo sdo meios a «didactizar», forcosamente, se quisermos
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rentabilizar, instrumentalizando-o, tudo que na «escola paralela» pode ser aprendido
e estimulado.

Recorde-se ainda que, nesses jogos, se impéem reacgdes rdpidas ao que se V€, ao
que se 1€ ou a0 que se ouve, processos estes que nos situam no plano de uma com-
preensédo imediata. Necessdrio se torna, portanto, ultrapassar esse ritmo, quebra-lo
posteriormente, ndo esquecendo que, para além de uma recepgéo enraizada em ins-
tantes breves marcados por Ver, Ouvir, Ler — sdo também importantes pausas e
tempos que permitam pensar, reflectir, Falar ¢ Escrever, desenvolvendo as tdo
neces-sdrias capacidades de expressdo. Ora estas actividades enraizam-se em
situagGes tipo muito diversas das que, no quotidiano, sio mais frequentes, exi-gindo,
por isso, treino, longo e diversificado, treino esse, repetimos, que envolve tanto a
sensibilizagao a pardmetros situacionais, comunicacionais, linguisticos, (language
and its users), como a frequéncia e a duragdo de uma prética verbal rica ¢ variada,
sempre adequada a contexto, situagdes, actores...e sempre resultante de tipos vérios
de restri¢Ges impostas ao dizer, a um dizer que, por vezes, até surge ambiguo, indi-
recto, marcado por redes de pressupostos e de implicitos, qual todo complexo a que
s6 talvez a entoagdo, a mimica ou 0 gesto possam precisar a intengo real. Ao traba-
lhar uma lingua, convém, portanto e sempre, fazé-lo, integrando-a em comporta-
mentos socioculturais enraizados em situagdes e contextos de tipos variados. H4
por isso sempre necessidade de chamar a atengéo para formas de expressio e para
certos implicitos sociais e culturais, antes de nos desprendermos do circunstancial
comum, circundante, real préximo ou longinquo, e longinquo no espago ou no tem-
po, antes de avangarmos, quer para o pensamento ¢ para a palavra abstracta, quer
para a simulagéo, quer para a ficgao.

Tudo conduz, como € claro, a uma recusa de programas de lingua assentes em
construgdes artificiais simplistas, reducionistas, do tipo Basic English, Francais
Fondamental, Portugués Fundamental, construgdes perigosas porque estatistica-
mente descarnadas e porque conducentes a uma sobreposigio aberrante de situa-
¢Oes e de estratos socioculturais tornados rigidos, fechados, logo ndo sensiveis a
pluridade real de contextos, a pluridade de marcas distintivas que distinguem os
quotidianos vividos. Sdo simplificagdes perigosas e, se essas construgdes artifi-
ciais forem aceites, irdo sufocar, no seu simplismo, quer determinadas culturas
sociais ou profissionais, quer culturas de raiz etnossociolégica, para ja ndo dizer
erudita. Sao c6digos que irdo impedir a compreensdo de uma cultura ou de uma
literatura, de complexos ricos como habitus, como capital cultural, ricos em ritos
socioverbais, em vestigios de sujeitos criadores, mesmo se enraizados num con-
texto geopolitico e em determinada situagéo de produgio discursiva.

Cite-se, para finalizar o tema, uma reflexao sobre linguagens bésicas, que alguns
quiseram universais. Dizia Fidelino de Figueiredo «O sonho de um latim universal
ou [...], de um esperanto, de um basic english ¢ uma tendéncia multitudindria para
o empobrecimento do espirito, € a busca ansiosa de uma plataforma, onde se pos-
sam encontrar todos os pobres de espirito da Terra, a dizer banalidades estan-
dardizadas»2. Ora, o banal estandardizado tem de ser quebrado, tal como o tem de
ser um quotidiano que, de tdo familiar, distorce a visdo, quando ndo a bloqueia.

*fbidem, p. 34.

31



*M. E. Ricardo Marques,
«Comunicagao: da teoria &
prética», inSinal/AVS, n.° zero,
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Daf que se proponha, sobretudo em aulas de lingua portuguesa, que se comece por
trabalhar o quotidiano, de molde a conseguir tornar estranhas formas verbais e
outras, que o uso gastou, palavras e frases que nem ouvimos ji, ou que ji nem
ousamos dizer, porque had contelidos que deixdmos de sentir e porque hi gestos
que, por timidez, ou por medo do ridiculo, nos torndmos incapazes de esbogar.

E como primeiro elemento estranho existe EU, um EU que nos surge como «préximo
desconhecido», bloqueado, escondido no mais fundo de si. «Eu, préximo
desconhecido», dizia um poeta. Ora, se eu sou 0 mais proximo de mim mas me
mantenho, de mim préprio, desconhecido, que acontece quando tento aproximar-me
dos outros? e do mundo? e que acontece quando issQ tem de ser feito através de
linguagens, em que a verbal sobressai?

Recorde-se Ruy Belo:

Conhego as palavras. Tenho um vocabulério préprio. O que sofri, o que vim a
saber com muito esforgo, fez inchar, rolar umas sobre as outras as palavras. As
palavras sdo seixos que rolo na boca antes de as soltar. Sdo pesadas e caem. Sao
o contrdrio dos pissaros, embora pissaro seja uma das palavras. A minha vida
passou para o diciondrio que sou. A vida ndo interessa. Alguém que me procure
tem de comegar — e de se ficar...pelas palavras.?

Contudo, qualquer de nés sé adquire uma real competéncia no uso dessas palavras
se conseguir ultrapassar o simples facto de, na espontaneidade do quotidiano, ser
capaz de Ouvir — Falar, Ler — Escrever. E que tal competéncia ndo surge, repita-se,
como consequéncia légica do simples acto de viver e, portanto, de assistir, por
vezes mesmo de participar, em situagoes experienciais onde se desenrolam diferen-
tes acontecimentos de comunicagio. Acresce, porém, que o presenciar a distancia,
como telespectador, ou o estar distante, social ou psicologicamente, de alguém
perto de nés, sdo processos que se tornam ainda mais complexos quando h4 inter-
feréncia de outras culturas, e, sobretudo, quando hé presenga constante de certos
programas teledifundidos que veiculam sistemas de valores, atitudes, comporta-
mentos, universos de referéncia, bem diferentes dos que efectivamente marcam e
definem a nossa identidade cultural. E falar sobre, discutir, analisar, criticar tais
situagGes ou programas nunca acontece verdadeiramente...a ndo ser que 0 processo
possa vir a ser dinamizado por uma entidade como a escola que, aceitando a
mediatizagio televisiva, como inevitabilidade, a didactize, ao transformar o papel
do outro, aqui do aluno-telespectador, ao torna-lo capaz de observar, analisar, inter-
pretar, criticamente, préticas, verbais € outras, num grande nimero e numa grande
diversidade de situages — isto €, agindo de uma forma bem diferente da que acon-
tece no dia-a-dia, mas que, hd séculos j4, nos foi preconizada. Lembremos Ferndo
Lopes e o seu pedido «Esguardai como se estivésseis presentes...», cOmo s¢ esti-
véssemos no local, como se nos dispuséssemos a agir, a participar no que acontece
diante de nés.

A distancia fisica entre Eu e um Real documentado, simulado..., tem, por conse-
guinte, de se querer apagada, esteja Eu como telespectador, leitor ou radiouvinte.
Para tal preconizo e sugiro a aprendizagem de um tipo diferente de didlogo, aquele
que se processa em nds, connosco mesmo, e que € bem diferente do que ocorre
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entre nds e os outros. E mesmo este iltimo didlogo se torna mais dificil se esses
outros apenas estdo reflectidos nos materiais que escuto, vejo, leio, atento 2
especificidade de um modelo de comunicagdo em que, se modelo circular, tenho de
assumir ser papel fundamental, o de pélo dindmico e dinamizador de uma interac¢ao
que o verbal sempre dominard, um verbal enraizado na especificidade de situagoes,
a que uma aprendizagem aberta, semiauténoma e flexivel pode dar sentido pelo
papel que o didéctico nela desempenha.

Exija-se, pois, em qualquer nivel da escolaridade, um crescente dominio do verbal,
mas de um verbal que tanto abarque o informacional objectivo, como o mundo das
conotagdes, das ideias secunddrias, das imagens pessoais € dos valores particulares:
sejam eles histdricos, sociais, culturais; de um verbal que, por vezes, até s6 nos
pode fornecer indicios perceptiveis minimos ou nos pode colocar ante redes de
implicitos que s6 sdo passiveis de serem apreendidos, € compreendidos, em fungao
de elementos que se situam para 14 da lingua, logo, que levam a tipos diferentes de
cognigdo e de saber. E, entre todos estes saberes a adquirir, incluo o saber «fazer
coisas com palavras», sejam elas promessas, juras, informagdes simples, ou mesmo,
e apenas, melodia, misica verbal. Lembremos Camilo Pessanha e o poema «Chorai
arcadas de violoncelo...». Pergunta-se, por isso, onde situar a fronteira entre prosa
e poesia — cito Gomes Ferreira em A memdria das palavras*.

[---] O mais estranho € que, ante a minha cegueira de homem de Encruzilhada, a
Poesia encontrara outra via de expressao provisoria através de certos trechos que
pareciam prosa e, no entanto, ja se animavam de ritmo difcrente, rude sem ddvida,
mas quase de poema livre, carecido apenas de consciéncia grafica externa ¢
daquele misterioso toque de aparéncia a que se chama Beleza. Sim, porque a
Beleza é esse milagre de superficie em que as coisas complicadas, feias, profundas,
sangrentas, se abrem, de repente, em melodia de pele doce.

E se da linguagem do quotidiano aos usos especificos — e entre estes coloco o
literdrio e o poético — hd um longo caminho a percorrer e uma didéctica diferente a
por em prética, a viver, cremos que uma cadeira, como esta que agora frequenta, até
pela diversidade de meios que a veiculam, pode, e deve, contribuir para a realiza-
¢do de certos ideais educativos de sempre.

E ao dizer cremos, acabdmos afinal por escrever uma das tais palavras que agem
através de e para 14 do dito. Isto porque crer é palavra perigosa, pois, para além de
uma opiniao, reflecte uma crenga, uma fé, dada a conotagao religiosa que transporta,
crenga e fé em algo que consideramos possivel e que assumimos como verdadeiro.

Substituamos, por conseguinte, a forma lexical crer €, numa formulagao certamente
menos subjectiva, diga-se que lutamos para que se enraize, € para que se desenvolva,
um ensino que flexibilize discurso e pensamento e que realize aquilo que, afinal ja
em 1871, Ramalho Ortigio considerava impossivel:

Aprende-se tudo, menos a discorrer, a descobrir, a pensar, a sentir consciente-
mente, analisando, criticando, dominando a sensagio. Tem-se uma educagdo por
via da qual se pode chegar a ser um bacharel, um deputado, um escritor, um
empregado puiblico, talvez mesmo um sabio, mas nunca um Homem.®

*Ibidem, p. 46.

S Ibidem, p. 26.
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Em guisa de abertura

[...] jamais autant qu’aujourd’hui (...le language)
n’avait envahi comme tel I’horizon mondial des
recherches les plus diverses et des discours les plus
hétérogénes dans leur intention, leur méthode, leur
idéologie.

(Jacques Derrida, De la grammatologie, Paris: Ed.
Minuit, Col. Critique, 1975, p. 15).



Objectivos de aprendizagem

O conjunto de capitulosque segue visa

A. Sensibilizd-lo para duas perspectivas bdsicas no tratamento de fenémenos
sociolinguisticos, perspectivas que se articulam neste manual;

B. Enfatizar a nogdo de situacao, dadas as opgdes feitas em termos de anélise de
usos do quotidiano.

1. Parald dos dominios habituais, a linguagem verbal surge, em dreas diversificadas
do saber, como objecto de investigagdes tedricas e de terreno, como estimulo
de préticas ou como motivo de polémicas, por vezes violentas e nem sempre pro-
dutivas.

O complexo Ciéncias da Linguagem situa-se assim num cruzar de miiltiplas
acgdes, tendo-se criado, a volta do objectivo central, tessituras complexas de
processo modelizantes. Citem-se, entre eles, 0s que tém origem em ciéncias
vérias: histéria, sociologia, psicologia, psicandlise, semiética, teoria da
comunicagio ou na propria linguistica pura e dura.

Impde-se, por isso, salientar que qualquer linha de investigacdo em linguistica,
se nédo for produto daqueles modelos reducionistas que realizam uma reductio
ad absurdum, deve ser construida em bases analiticamente sélidas, mesmo se,
por vezes, limitadas a segmentos do real. Terd ainda de visar, ndo modelos
integrativos globais, que s6 de modo artificial poderiam vir a dar coeréncia ao
conjunto, mas exploragdes comunicacionais localizadas, trabalhadas
laboratorialmente in vitro, de comportamentos e condutas — que a interacgao
socie-dade «—> cultura «—> linguagem marcou particularmente.

<

Atitulo de exemplo, lembre-se a posigao de Halliday, ao criticar Barnes', quanto |
a utilidade pedagdgica da sociolinguistica. Afirma, nessa altura, néo ser Barnes
sensivel ao reposicionamento do objecto da linguistica, j4 ndo «almost “
exclusively linguistic forms», mas «meanings and functions», assentes «on
communicative, functional or notional lines»2.

Assim se veio acentuando a urgéncia de

— abertura a diversidade e 2 variagio na constituigdo de corpora e na
criagdo de bancos de dados;

— abertura a problematicas iniciais diferentes, porque enraizadas no real
linguistico e no que este implica de multi- /trans- /interdisciplinaridade.

~ criagao de hip6teses que ndo se enraizem apenas em modismos, ou em
certos efeitos de actualidade, mas num trabalho reflexivo — tedrico,
metodoldgico, «ferramental» —, em que adequagio e precisdo ocorram
naturalmente, em fungao

. do nimero e da variedade dos objectos em andlise;

. de experiéncias feitas a partir de diferentes modos de
problematizar questdes e de tentar responder-lhes, modos que

! Douglas Barnes, 1977, «The
study of classroom communi-
cation in teacher education», in
M. Gill & W. J. Crocker (eds.),
English in teacher education,
New South Wales: University
of New England.

* M. A. K. Halliday, 1979,
«Linguistics in teacher educa-
tion», in J. Maling-Keeps &
B. D. Keeps (eds.), Language
in education, Camberra:
Camberra Curriculum Deve-
lopment Centre.
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reflectem, e testam, modelos descritivos e explicativos enrai-
zados em determinada sociedade e cultura;

E . de um longo trabalho sobre bancos de dados, para o intuir de
certos vectores fundamentais, base do estudo sobre a temitica
da variagdo.

A variagdo € um «Fenémeno pelo qual uma determinada lingua nunca é, numa
dada época, lugar e grupo social, igual a0 que era numa época, num outro lugar
€ num outro grupo social. A variago diacrénica € objecto de estudo da gramé-
tica e da linguistica histéricas, a variagdo no espago é objecto de estudo da
geografia linguistica e da dialectologia. A soeiolinguistica ocupa-se da varia-

*M.F. Xavier & M. H. Mateus, cdo social»3,
| Diciondrio de Termos Lin-
guisticos, Associagdo Portu- A variagao social marca quer o smema quer o discurso, falado ou escrito. .
. guesa de Linguistica, Instituto P
¢ de Linguistica Tedrica e Acontece, contudo, que, para uns, asocnollngunstlca deve ter, como objecto de
E Computacional, p. 392. estudo, fenémenos de diferenciagio no sistema linguistico, diferenciagio
1!

X resultante do enraizamento deste num outro sistema, social e cultural, onde
8 interagem estratos e ou grupos diversos — socioprofissionais, etarios... Para
" outros, a sociolinguistica estuda, sobretudo, aquela variagdo que tem como
¢ base a situagdo de produgio discursiva. Manifesta-se, assim, no uso preferencial
de certos recursos linguisticos, em fungdo de situagio, tépico, actores
(interlocutores, figurantes), espaco...

A variagdo sociolinguistica &, por conseguinte, abordada em duas perspectivas
(de estratificagdo e de situagdo), que necessério se torna integrar.

Apontem-se, como estudos cléssicos sobre variagao,

. 1. Um que respeita a inter-relagio estatuto social, varidveis linguisticas e
| suas variantes, monitorizagio vs espontaneidade das respostas em
situagao usual: ver W. Labov, 1966, The social Stratification of English

* The social Differentiation of in New-York City, Washington DC: Center for Applied Linguistics.
) English in Norwich, Cam-
bridge: CUP. Também centrados em cidades, temos o estudo de P. Trudgill (Norw1ch
£ Ver, sobretudo, a série Belfast 1974* - «Classical Labovian Method») ¢ os de J. e L. Milroy (Be]fast -
working papers in language método prox1m0 do de Labov 1972 cap. 7)

and linguistics.

, 2. Outro que correlata certas formas de actividade verbal apenas com a
ﬁ ® Language in the Inner City,
|

Philadelphia: University of estratificagdo social, apagando, entre outros, o efeito mediador real da
Pennsylvania Press e Oxford: situagdo: B. Bernstein, 1966, «Elaborated and restricted codes: an
Blackwell.

! outline», in Sociological Inquiry 36, 2, pp. 254-61.

A posigdo em que nos situamos visa uma aproximagio correlacional dos
fenémenos sociolinguisticos, assente, embora, no aceitar da interacgéo socie-
| dade «—> cultura «—> linguagem, mas tendo como objectivo duplo:

1. B. Marcellesi & B. Gardin, 1. A descrigdo de «I’ensemble des conduites linguistiques collectives,

] 1974, Introduction a la Socio- .. . N cppz .
linguistique, Paris: Larousse caractérisant les groupes sociaux, dans la mesure ol elles se différencient
p. 15. etentrent en contraste dans la méme communauté linguistique globale»’.
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2. O estudo da variagdo entre produgdo verbal, marcada por tragos
distintivos dominantes (sociais ¢ individuais), € a especificidade, quer
de um contexto geopolitico, social, cultural, quer de certos espagos e
situagoes.

Inserimo-nos, deste modo, no caminho aberto pelos estudos de uma variagéo
linguistica, muitas vezes apenas dentro de determinado registo, quando inci-
dentes na rela¢do de microestruturas de formas linguisticas (Labov), com com-
portamentos verbais de interacgdo que ocorrem em acontecimentos comunica-
tivos — tipo, caracteristicos de determinadas comunidades de fala.

Aproximamos, deste modo, o conceito de verbal repertoire, que Gumperz defi-
niu como the totality of linguistic resources (i. €. including both invariant forms
and variables) available to members of particular communities®.

Trata-se de c6digos sociocomunicativos que integram tanto marcas do sistema
¢ formas de realizagdo, como restrigbes decorrentes dos pardmetros atrés refe-
ridos (situacdo, tépico, actores, espago...).

Assim, tentamos articular dois modelos descritivos do sentido da variagio —
modelo das regras varidveis: Labov; teoria dos c6digos comunicativos: Gumperz,
Hymes.

Tal variagédo revela, como vimos, um mecanismo duplo,

. assente, por um lado, no maior ou menor grau da causalidade, na deter-
minagéo social da linguagem (aceitando nds graus em tal determina-
¢ao);

. decorrente, por outro lado, da insercdo e papel da acgdo dessa mesma
linguagem nos usos do quotidiano social.

A situacao, porque terreno produtor de interacgGes comunicativas especificas,
tornou-se componente bédsica em modelos descritivos sociolinguisticos, entre
outros.

Trata-se de uma nogdo estdvel, em termos «definitrios», embora objecto de
contestagéo polémica, quanto a sua necessidade, nalgumas escolas linguisticas
contemporineas.

Por outro lado, e para muitos (sociolinguistas e outros), a situagio surge objecto
de consenso € como a base mais sélida para a dinamizacdo de uma linguistica
de terreno, que parte de comportamentos verbais observaveis, ou seja, de
comportamentos observados e constituidos em corpora.

De facto, se postularmos que uma lingua se deve definir, antes de mais, como
instrumento humano de comunicagéo em sociedade, a situagdo surge como o
seu cendrio ou como o seu enquadramento natural. Especifique-se:
enquadramento enquanto estrutura localizada num tempo e num espago € onde
acontecem tipos determinados de interacgio verbal.

3

#J. J. Gumperz, 1972, «Intro-
duction», in J. J. Gumperz
& D. Dymes (eds.), Directions
in Sociolinguistics, New York:
Holt Rinehart & Winston,

pp. 1-25, p. 20.
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2

Foi a partir de 1965 que a nogao de situagdo comegou a assumir papel domi-
nante, por exemplo, em didéctica de linguas, facto que, naturalmente, a genera-
lizou como conceito operatério. Era entdo, e ainda o foi por muito tempo,
construgdo sumadria, artificializada num «aqui e agora» simplista, esbogado a
tragos largos, sem que nele se discriminassem pormenores significativos, tra-
cos dominantes ou tipos de variages (socioldgicas, psicolégicas, contextuais,...),
capazes de suscitar, elas prdprias, mudangas na sequéncia processual dos
fenémenos verbais considerados.

O conceito foi-se, contudo, complexificando e divulgando — vejam-se, a titulo
de exemplo, as propostas e os programas actugis do Conselho de Cooperagéo
Cultural do Conselho da Europa®.

E uma transformagio que responde a outras, em vdrias correntes de linguistica
contemporénea, ¢ que repercute o estilhagar das primeiras correntes estrutura-
listas, dando-lhe orientacao para- e extralinguistica.

A situagdo apresenta-se como conceito duplo em concepgio susceptivel de
orientar duas linhas de anélise:

. uma, externa — enquadramento espicio-temporal e sociocultural da
comunicagio, o que conduz a descrigdes extrinsecamente marcadas;

. outra, interna — condigdes circunstanciais de base psico-socioldgica
que, por se enraizarem no(s) interlocutor(es) ¢ num sistema complexo
de representagdes (e entre elas convém ndo esquecer as que se enrajzam
no tépico), determinam a produgio verbal.

Teremos, por conseguinte, de analisar o impacto, no discurso, de certos
pardmetros situacionais, condi¢des de produgdo discursiva. Iremos entéo
constatar a necessidade de se aceitar o papel de certas coordenadas distintivas
do todo «situagdo» em investigacoes de muitos tipos: enunciativas, pragmaticas,
psico- e sociolinguisticas ou em estudos sobre comunicagdo, como prética
socialmente enraizada. Esta escolha, na sua complexidade, implica a recusa de
esquemas descritivos simplistas centrados na articulagao

S —= Q0 — R
(S — estimulo, O - organismo, R - resposta)

E que aceitar um esquema de tipo reducionista, como explicativo de todos os
comportamentos verbais, poderia levar a hipétese de uma padronizagéo total
de tais comportamentos, «reproduzidos» e automatizados num sujeito
enunciador, que acabaria por ser td0 «abstracto» e vazio quanto o fora o «falante
nativo ideal» Chomskyano.

Alias, a tentagiio de modelos descritivos abstractizantes remonta a Saussure

. la langue est un systéme qui ne connait que son ordre propre (C L. G.,
p. 34);
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- la linguistique a pour unique et véritable objet la langue envisagée en
elle-méme et pour elle-méme (iltimas palavras do C. L. G.);

apesar das suas referéncias
. & partie sociale du langage (ibidem, p. 31);
. alingua como instituigdo social (ibidem, p. 33).

E o facto € que tanto o seguiram Bloomfield como Hjelmslev ou Chomsky.
E serd s6 com Labov que a linguistica se torna sociolinguistica.

Pendant des années, je me suis refusé a parler de sociolinguistique, car ce terme
implique qu’il pourrait exister une théorie ou une pratique linguistique fructueuse

qui ne serait pas sociale.!® 1° W. Labov, 1976, Socio-

linguistique, Paris: Minuit,

Estudemos, pois, 0 que podemos designar por uma concepcio social da lingua- p.37.
p ( p¢
gem, seja ela estudada em sociolinguistica (perspectiva micro) ou em sociolo-
gia da linguagem (perspectiva macro), nas designagdes de Louis Jean Calvet!!. 1], L.-Calvet, 1993, La socio-

linguistique, Coll. Que sais-je?
2731, Paris; PUF.

Praticas

1. A variagéo linguistica pode ser estudada em virias perspectivas.

1.1 Diga-nos quais.

1.2 Aponte exemplos caracteristicos de cada uma delas, justificando as escolhas
feitas.

2. Com base, apenas, neste capitulo de objectivos genéricos, tente sumariar as
ideias com que ficou sobre as relages

Variacio linguistica «—» variagio social e cultural
3.

Imagine algumas situagdes concretas que lhe permitam justificar a importan-
cia, no estudo sociolinguistico, dos seguintes pardmetros: situagdo, tépico,
actores, espaco.
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A

Objectivos de aprendizagem

Vamos ver como o comportamento verbal assume formas de rotina, de
habitos padronizados em fungdo de situagdes e contextos marcados por
parametros especificos em sociedade e cultura determinadas.

Para além desses comportamentos habituais surgem, contudo, momentos
diferentes, que a imaginagdo ¢ a criatividade marcaram, mas cuja signifi-
cacdo social e cultural tem sempre de poder ser apreendida pelo outro, seja
ele interlocutor ou leitor.
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Relatividade linguistica!

Uma investigagio sobre usos verbais, partindo da hipétese de que hd teia indissolivel
entre sociedade, cultura e linguagem, leva a extrema diversidade de formas lexicais
e gramaticais ou de habitos seménticos.

J4, entre 1940-1945, B. Lee Whorf (1956) — seguindo von Humboldt (1836-1884)
e 0 seu conceito de visio do mundo, Boas (1911), Sapir (1921 e 1931). Malinowski
(1923 e 1935) — desenvolveu a hipétese da relatividade linguistica, conhecida
como a hipétese de Worf e que, para uns, surge como fortemente deterministica,
enquanto outros so falam de relatividade linguistica.

Na dptica deterministica, os padrdes verbais predeterminam o conhecimento do
mundo; na relativista, acentua-se o facto de nao haver restrigoes aprioristicas as
representagbes mentais a que a linguagem verbal possa dar expressio — embora
esta expressdo modele a «visdo do mundo», o universo de referéncias dos falantes
de uma lingua determinada. Daf a ténica posta na importincia das relagoes
interculturais, pelo alargar de horizontes, pela sua contribuicdo fo the totality of
human understanding®. Esta hip6tese foi ponto de partida para activar, tanto
investigacoes como controvérsias — veja-se Sloca (1976)% Cole e Scribner (1974)*
Alias, ainda hoje se continua a discutir a interac¢io pensamento-sociedade-cul-
tura-linguagem, ou seja, as suas relagdes com comportamentos e processos afectivos,
cognitivos, de socializacio, ou mesmo psicomotores, sobretudo quando da aquisi¢ao

. da lingua materna, aquisi¢do marcada por fenémenos de enculturacio —
ver «Learning how to mean: a sociolinguistic approach to child language»®

. de uma segunda lingua, em situagao de diglossia®.

Dé-se relevo, alids, a este processo, em que assume particular importéncia a forma
harmoniosa ou conflitual como o falante, ndo nativo, recebe, interpreta e utiliza
estimulos ambientais vindos de interlocutor(es), contexto, circunstincias, situa-
¢oes diglossicas.

Praticas

1. Um dos dominios que permitiriam demonstrar a relatividade linguistica foi o
das cores, facil de testar, por exemplo, em tarefa de designacio espontiinea.

Faca um pequeno trabalho sobre como homens e mulheres sdo, ou nio, sensi-
veis a variagOes no dominio da cor e se sabem, ou nio, designa-las.

2. Teste a conclusio a que chegaram Brown e Lenneberg (1954) de que, para a
generalidade dos informantes, era mais fécil reconhecer cores e articuld-las
com designagdes que o préprio lhes atribui do que identificd-las pela designa-
¢ao, mesmo se exacta, mas dada por outrem.

3. Até que ponto considera que o sistema do léxico é produto cultural? Justifique
a sua resposta, comparando formas de tratamento em linguas que fale: francés,
inglés, alemdo...e que compare com o portugués.
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Universais da linguagem, cognicio, cultura e sociedade

Correlata com a hipétese da relatividade linguistica e porque esta se fundamenta na
lingua como sistema e logo no modelo de competéncia do sujeito falante, surge a
dos universais linguisticos, mesmo se declarados, por alguns, como incompati-
veis, independentes ou, apenas, complementares da hipétese da relatividade lin-
guistica.

Acontece, € claro, que o relativismo ndo pode ser limitado a simples preferéncias
estratégicas ou conceptuais, inferidas a partir de diferengas no uso ou de correla-
¢Oes simplistas entre estrutura lexical e ou gramatical e aspectos culturais.

O facto também € que a hipdtese universalista ndo pode assumir a forma de gene-
ralizagGes empiricas feitas a partir de dados recolhidos sincronicamente em vérias
linguas naturais, ou numa lingua mas em diacronia, visando afirmar que todas as
linguas obedecem a um padrdo comum, determinado por estruturas psicolégicas
inatas e préprias da espécie.

Hé investigagGes sobre universais linguisticos que levantam questdes bésicas quanto
a correlacdo entre universais e usos particulares etnossociologicamente determina-
dos. Exemplifique-se com um dominio que nos vird a interessar, o da organizagédo
hierdrquica em certos campos da significagéo.

Acrescentemos também que, se sociedade-cultura-lingua/locutor-quadros per-
ceptivos — universos de referéncia formam trama inextricdvel nalgumas zonas
tematicas, o investigador tem de reconhecer a necessidade de questionar aspectos
mais profundos dos observéveis linguisticos, o que obriga ao abandono da estrutu-
ra de superficie e a pdr hipdteses noutros niveis. Nao se esquecerd contudo que
universos de comportamentos culturalmente padronizados fornecem um meio
ideal para o estudo de fenémenos sociolinguisticos, especialmente no que respeita
a significacdo, 2 andlise de relagdes semanticas (no sistema, em memdria, € na
cadeia verbal), ao estudo dos estimulos da percepgdo e da memdria, base de dispo-
sitivos e de processos mentais interactivos.

Esta zona de fenémenos, e de focal points, € objecto imprescindivel num estudo
quer da competéncia linguistica, quer, sobretudo, da competéncia de comunica-
¢do, que Gumperz e Hymes definiram, recorde-se, como «what a speaker needs to
know to communicate effectively in culturally significant settings»’. Também Cole
e Scribner apontam esta competéncia como «a vital social force and an individual
tool of communication and thought»®.

Individual e social aparecem portanto intrinsecamente ligados quando se trata de
algumas zonas do estudo das relacg¢des sociedade, cultura, linguagem, cognigéo.
Assim, € aceite a significagdo como factor cognitivo, é necessario por em evidéncia
o papel complexo que o verbal assume no significado (lexical e contextual) e no
estabelecer da relagdo de referéncia com o universo extralinguistico®.

Nesta relagdo podem demarcar-se dois niveis complementares no funcionamento
dos itens lexicais: por um lado, o nivel do sistema, revelando as propriedades
relacionais, em lingua, das unidades linguisticas, acentuando-lhes valores relativos

7 D. Gumperz & D. Hymes
(eds.), 1972, Directions in
socio-linguistics: the Eth-
nography of communication,
New York: Holt, Rinehart
& Winston, p. VIL

8- Cole & Scribner, op. cit.,
p-8.

? 8. C. Levison, 1983,
Pragmatics, Cambridge: CUP.
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e virtualidades; por outro, o nivel da cadeia verbal, do discurso, nivel que permite a
apreensdo interactiva, em determinadas situagdes e circunstincias, da significacio
das formas que co-ocorrem em contexto.

Enquanto o primeiro seria o «modo de significagdo semidtico», o segundo, «engen-
drado pelo discurso e identificado com o0 mundo da enunciagdo», seria «o modo de
significacdo semantico»'°,

Alguns contestam esta posigao e, no entanto, as escolhas que lhe estio subjacentes
fundamentam-se em realidades tanto psicol6gicas como sociolégicas.

Um dos pontos controversos reside naturalmente no préprio conceito de signo e no
modo como se podem definir, em vérios niveis de estruturago linguistica, as uni-
dades perceptiveis.

No quadro da linguistica europeia, € o fonema que é considerado a unidade bisica,
delimitada por pardmetros aciisticos e articulatérios.

Em estudos americanos surgem, por vezes, outras posigdes. Entre elas é de desta-
car, pela extensdo e pela riqueza, a investigagao de Ch. Osgood, que realizou expe-
ri€ncias vérias, tentando, por observagdo indirecta, apreender reacgées quanto ao
que, em situagdo de reconhecimento, sdo as «unit(s) in the perception of language»"'.
Das experiéncias feitas concluiu:

1. The word has special salience in the perception of language;

2. The reason for this salience is the unique meaningfulness of the word (or
the word-like nominal compound) as a whole;

3. The mechanism for this salience is the convergence of feed-back from cen-
tral mediational processes with feed-forward from peripherical sensory
processes upon the integration of word-form percepts'.

Trata-se portanto de assumir também a realidade psicolégica quer da palavra, como
forma, ou seja da forma da palavra'®, quer do contetido contextual. Este contetido
em fungdo de pardmetros nio verbais (situagio, topico, actores, espago...) pode
alids ser inferido, mesmo a partir de enunciados «mal formées, asémantiques,
contradictoires». Além de que, como também escreve J. Rey-Debove, «le contenu
enferme le signifié dénotatif (qui serait mieux nommé désignatif), toujours codé, et
le signifié connotatif, codé ou non codé»".

Assim, dado o papel da afectividade, teremos de pdr a hipétese da descricio de
uma estrutura textual semantica a partir de conjunto duplo de descritores, «compo-
nentes representativos das disposigdes bésicas, (tanto) da estrutura cognitiva e
perceptiva do organismo humano»'’, como da estrutura afectiva. -

Deste modo, se, por um lado, tais tragos se manifestam como aspectos invariantes
universais; por outro, maleabilizam-se, quando se realizam numa sociedade e cul-
tura especificas. Af, ao ocorrerem padronizados, surgem como invariantes cultu-
rais, que s6 o individuo pode quebrar, flexibilizar.




Halliday trabalhou, nesta perspectiva, o que designou por seméntica socioldgica e
equacionou, em consequéncia, um processo complexo, a relacionar, de novo, com
o problema dos universais e do inatismo: o da aquisi¢do da linguagem, aquisi¢do
inseparével do processo de enculturagido que implica. Quer na obra j citada'®, quer
em ensaio'’ de 1983, Halliday parte do facto de a lingua ser o modo de expressdo
dominante na semidtica social. A transmissdo desta semidtica dé-se quando da
aquisi¢do da linguagem, processo marcado, entre outros factores, pelo acesso da
crianga a patamares (niveis) ¢ padrdes especificos de estratificago e de significa-
¢do social.

Dentro de um mesmo tipo de reflexdes valorizadoras do sociocultural, destaque-
mos ainda, pela tentativa globalizante de interpretagdo, o estudo de Fishman'®, em
que este desenvolve, de modo sistematico, a hipétese de Whorf — isto para além da
proposta de 82, atrés citada.

Foi em 1971-1972 que Fishman aprofundou a hip6tese da relatividade linguistica,
demarcando quatro niveis de influéncia da linguagem, socialmente marcada, na
«visdo do mundo» e, por conseguinte, na cognigao € trabalhando-os a partir de dois
factores: um, incidente na lingua como sistema (estrutura léxico-semantica e estru-
tura gramatical), o outro abarcando tipos de comportamentos perceptivos, motri-
zes, cognitivos e linguisticos. Nestes, destaca uma actividade verbal dupla em que
opde comportamentos de reconhecimento a comportamentos de produgéo, inter-
pretados, uns e outros, o mais das vezes, em termos de «visdo do mundo».

Fishman sugere ainda que o primeiro nivel (estrutura semantica, vocabulério)
influencia no falante, quer a sua capacidade para uma apreensdo verbalizada do que
o rodeia, quer a prépria capacidade de comunicagdo. Continuando a andlise das
reflexdes de Fishman, destacamos a sua hipdtese de a estrutura gramatical influenciar,
igualmente, a «visdo do mundo» do falante nativo de uma qualquer lingua.

Recorde-se que, nesta mesma linha, no artigo de 82 que citdmos, Fishman apontava
o caso de linguas como o Hopi, em que a auséncia de tempos verbais indiciaria
uma «visdo do mundo» marcada por um «eterno presente».

Fishman afirma ainda que a estrutura gramatical interfere na prépria designagéo de
objectos isolados, porque interfere em processos de reconhecimento ou de aplica-
¢do de marcas diferenciadoras de formas.

Esta hipétese é confirmada por investigadores!®de linguas amerindias, entre outras.
Cite-se também, a titulo de exemplo, agora no caso do Portugués, a existéncia de
formas marcadas por prefixos e sufixos aumentativos/diminutivos vs formas «padréo
de comparagio», ou séries baseadas em diferengas de marcas, como em cesto —
cesta, barco — barca... etc. Articule-se ainda com este fenémeno a analise de «alto»,
feita por Sapir®, e as reflexdes criticas de M. Bierwish a propdsito de termos ou
expressdes que «ndo se relacionam directamente com os objectos, mas sim com
dimensoes particulares dos objectos»?! ou com formas.

Verificdmos que as primeiras andlises aqui referidas s raramente incidiam num
complexo de processos cognitivos e verbais. Focavam, em campos seménticos
fechados, formas marcadas por tragos linguisticos estaticos e, nalguns casos, de

'* M. A. K. Halliday, 1973,
op. cit.
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-215.

'8]. Fishman, 1960, «A Syste-
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designagao necessariamente subjectiva, apesar de, na aparéncia, poderem parecer a
verbalizac@o de constatagdes.

Outra abordagem do problema surge, todavia, com aqueles investigadores que acen-
tuam a dindmica de ambos os processos, (cognigao e produgdo verbal) e os comple-
xos de interferéncias que assim sao estimulados. Lantz e Stefflre (1964)2, visando
a sua demarcagio, desenvolveram testes com o objectivo de medir a capacidade
para discriminar, e comunicar, diferengas seménticas no reconhecimento de
cores®. No caso dos testes de Lantz, as descrigdes obtidas a partir de uma dinimica
de apresentagdo de estimulos visuais revelaram-se espontneas e precisas.

Outras experiéncias foram tentadas com esta mesma orientacio. Dai que Cole e
Scribner acentuassem a necessidade de se ter em conta a fungio dinimica do pro-
cesso de produgdo verbal, ao explorar, no dominio léxico-semaéntico, as relagoes
daquele com a cognigdo.

Os virios estudos sobre percepgao visual e discriminagio de cores? levaram a
reforcar hipéteses de articulagio de estruturas semanticas, mecanismos basicos do
dispositivo cognitivo e universais. Nesta perspectiva, se situam as afirmagoes de
Cole e Scribner®;

. certain colours seem to be universally salient and easier to remember;

. there are universals or invariants in the relation between one area of
perceptual experience and language lexicons [...].

Aborda-se aqui o que Osgood designa por «cultura subjectiva», estruturas
semanticas da afectividade, que requerem «immaterial traits» para a respectiva
andlise. Osgood aplica técnicas e modelos que remontam aos anos 50 (SD —Técnica
para diferencial semantico, 1964; modelo escalar multidimensional, 1976). A sua
andlise abarca, contudo, um niimero representativo de comunidades em vérios pontos
do globo e dela Osgood infere bases que lhe permitem afirmar que «the
evaluation-potency-activity affective meaning system has thus far proven to be
universal»*’ - afirmagio que tenta validar com um «atlas» em que distribui 520
termos traduzidos. Limita-se, todavia, a sistemas fechados, tais como o campo
seméntico da familia®, ou das cores®*. Defende ainda que conotacdes, ou
significagdes afectivas, se enraizam no modo como os seres humanos atribuem
emogOes primitivas a pessoas e coisas que os rodeiam. As dimensdes consideradas
continuam a ser, dentro do sistema das significagoes afectivas, avaliagdo, poténcia,
actividade. Lembremos ter Osgood integrado no estudo COR a componente
/BRILHO/, que demonstra estar associada, se [+ brilho], a avaliagdes positivas, se
[ brilho], a poderes negativos. Recorde-se, a propésito, que em latim havia idéntica
associagio afectiva no uso das designagdes niger e ater — pois, embora niger, nigra,
nigrum signifiquem negro, sombrio, tém o trago de (+ brilho), reflectido até na
expressdo sol niger, enquanto ater, atra, atrum, negro sem brilho e sombrio acaba
por conotar as ideias de crueldade, horror, violéncia®.

Para finalizar a referéncia a Osgood, lembremos que a sua analise critica de oitenta
e nove estudos sobre cores, feita no ensaio que temos vindo a referir, lhe permite
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afirmar, dado o pequeno nimero de discrepancias encontrado, «that there are strong
universals trends in the attibution of affect in the color domain»>'.

Muitos outros, ¢ Chomsky € caso paradigmitico de uma perspectiva teérica
universalista, tém colocado o problema dos universais cognitivos, em relagao nao
ja com determinados campos seménticos e dominios de experiéncia, mas com pro-
postas que assentam na hipdtese da estrutura profunda ser idéntica para todas as
linguas: dai o ser imprescindivel compreender e formalizar certos constituintes
abstractos que, naquela, se inter-relacionam, abrindo assim caminho 2 interpreta-
¢io semantica®.

Fica assegurada, deste modo, a prossecugdo de outro dos objectivos dg. uma teoria
semantica: mostrar como interagem a estrutura dos significados das palavras e as
relagoes sintdcticas na interpreta¢do de oragées™.

A reducido das estruturas semanticas a componentes fundamentais, entidades abs-
tractas que representam disposi¢des bdsicas do aparelho cognitivo e perceptivo,
leva-nos de novo a articular linguagem e cognigéo. Citamos Chomsky: «it is natu-
ral to expect a close relation between innate properties of the mind and features of
linguistic structure, for language, after all, has no existence apart from its mental
representation»**. Como principios universais, tais esquemas inatos regulam e de-
terminam a estrutura linguistica profunda e permitem entidades, relacées de de-
pendéncia lexical e de subcategorizagio®.

Na articulag@o das perspectivas sociocomunicativas e enunciativo-pragméticas em
que trabalhamos, cremos demonstrado o facto de linguagem e cultura interferirem,
mesmo na cognigio. Ha todavia perguntas que se mantém: como exactamente?, e
sobretudo qual a natureza e o impacto de uma e de outra acgdo? As posigdes assu-
midas sdo virias e, por vezes, extremas. Sloca, por exemplo, embora ponha a hipd-
tese da sua conciliacdo, afirma que uma lingua reflecte 0 mundo real, «in the
historical development of a people, [where] a variety of cultural non-linguistic
considerations conditions language, causing it to adapt»: acrescenta que uma lin-
guarepresenta arealidade «in the [...] development of an individual language speaker,
[where] language structures and thereby creates the world for him»*.

Cole ¢ Scribner, porém, acentuam a natureza limitada das experiéncias feitas para
validar as hipéteses de interaccao, tal como o perigo de certas escolhas em dominios
fechados de experiéncia, como os jé tdo analisados das «universal focal colours»®":

[...] the perception of perceptual experience is most constrained by certain salient
and stable stimulus attributes and is less responsive to the variability introduced
by language. It may very well be that the «filtering effect» of language is greatest
in respect to domains of phenomena that are definable [...] in terms of attributes
that are culturally specified’ .

Encontramo-nos ante orientagdo proxima, portanto, da de alguns sociolinguistas,
para quem o objectivo da linguistica é observar e descrever os diversos usos da
lingua na pluralidade dos contextos sociais € culturais em que acontece. Reconhe-
ce-se assim que o comportamento verbal € um fenémeno sociolégico dindmico,
onde se esbogam, dentro de um cédigo cultural partilhado, formas especificas de
conceptualizacio, proprias a uma lingua natural determinada.

3 C. E. Osgood, et al., op. cit.
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Praticas

1. Apartir do que acabou de estudar, comente a afirmacdo de Lévi-Strauss em Le
regard éloigné (Paris, Plon, 1083):

«La relation entre cultures différentes reléve d’une relative incommunicabilité».

7 )

< 2. Discuta, depois de listar alguns exemplos, as designagoes de erro cultural e de
mal-entendido cultural.

3. Porque teria Fishman insistido na importancia de «little languages» como o
Hopi, de que faldmos atrés, para a compreensao entre os homens?
v

{
|
4. Sumarie, numa reflexdo sobre linguagem, cultura e cognigio, o que leu neste !

capitulo. “
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Leituras complementares




.. ABORDAGEM SOCIOLINGUISTICA DE UMA ANALISE _
LEXICO-SEMANTICA CONTRASTIVA (PORTUGUES-FRANCES )(1)

A FAMILIA: seu significado numa perspectiva
de adolescentes (12-14/15 anos) —
portugueses nao emigrados (zona
da grande Lisboa), portugueses

emigrados

(Paris) e franceses

(Paris e arredores).

INTRODUGCAO

O trabalho em Sociolinguistica Aplicada que tenho
vindo a realizar. desde Outubro de 73. sob a orientagio
de Robert Galisson e de Bernard Quemada. no -Instituto
para Professores de Francés no Estrangeiro-. na Sor-
bonne. tem como finalidade primeira contribuir para um
Ensino da Lingua em fungdo dos interesses. perspectivas.
niveis de lingua do publico visado (neste caso adoles-
centes entre 12-14/15 anos).

No interior deste dominio lato de estudos. onde dife-
rentes divisbes da Linguistica. da Sociologia. da Psico-
logia e da Pedagogia se interpenetram. impds-se-me uma
delimitagao do campo em que incidiram os meus estudos.

O ponto de partida: os resultados obtidos na Tese de
Licenciatura em Filologia Romanica. realizada sob a
orientagio dinamica e enriquecedora da Maria Emilia
Ricardo Marques.

Esses resultados revelaram a importincia dos -agentes
de Socializagdo» (cf. Bemstein) — Familia, Escola. e
Grupo de camaradas —. para pré-adolescentes portuguc-
ses da zona da grande Lisboa.

Na impossibilidade de fazer um estudo de vocabulirio
dos trés agentes reteridos. escolhi a «Familia». pois —
quer em Portugal. quer em Franca — é. cronologica-
mente. 0 agente prioritario. inculcando no individuo.
desde o seu nascimento. a diferentes niveis. sentimentos
e atitudes que. por seu tumo. sio reflexo da ideologia
predominante duma sociedade determinada.

Sintetizando:

A «FAMILIA~ como instituigio transmissora de atitu-
des generalizadas. do «statu quo~ social, desde o nasci-
mento do individuo.

Para atingir este objectivo. escolhi realizar:

Maria Helena Aratijo Carreira

1. Uma andlise de conteiido reveladora de senti-
mentos. atitudes. etc.. associados a Familia:

2. Uma andlise da distribuicio das palavras-micleo
na frase.

I. ENQUADRAMENTO TEORICO E METODOLOGICO

Para discernir mais claramente as semelhancas e as
diferengas existentes. quer a nivel puramente linguistico.
quer a nivel de expressdo linguistica de aspectos civiliza-
cionais. escothi um meérodo contrastivo — ou  com-
parativo — (Portugués/Francés).

Assim. poder-se-i tentar uma melhor compreensio do
que ¢é especitico de cada um dos grupos e. ao mesmo
tempo. um aproveitamento do que existe de comum.
para. mais facilmente. estabelecer uma plataforma de
~entendimento~ entre individuos das duas civilizagdes em
questao.

Trata-se de um estudo de /éxico-semdntica contrastiva
(ct. Charaudeau) — mais especificamente um estudo das
significagbes do vocabuldrio de um grupo de adolescentes
portugueses e franceses.

Como enquadramento tedrico escolheram-se perspec-
tivas estruturalistas. Assim. temos como ponto de partida
para a andlise um «corpus». ou seja. um conjunto finito
de elementos. organizado segundo determinados critérios.

(1) O texto aqui apresentado foi objecto de uma comunicagio no
Coléquio -A Familia no Ci do Fend Migratorio-. realizad
na Universidade Nova de Lisboa. em 18 e 19 de Dezembro de 1975.
Constitui um primeiro bal de um trabalho (No de 1975) que
seria parcialmente reformulado e desenvolvido (cf. Tese de Doutora-
mento de 3.° ciclo em Sociolinguistica -Une Etude Contrastive
Jdu Vocabulaire Associé a la Famille-. Universidade de Paris Il —
Sorbonne Nouvelle. Junho de 1977). :




A
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A uanilise tentari estabelecer a dependencia de uns
clementos em relacdo aos outros, presentes nesse mesma
~corpus~ (cf. Benveniste).

Primeiramente. fez-se uma anilise de conteudo em que
se procurou discernir quais as associagées evocadas pela
zona temitica — a ~FAMILIA» (cf. Duchacek. Pottier).

Num segundo tempo. estudaram-se as distribuigoes lin-
cuisticas das palavras-nicleo (em funcdo da anilise de
conteudo feita previamente). Trata-se de uma andlise
distribucional — transformacionalista  (cf. Tesniere ¢
Dubois) com implicagdes possiveis no ensino da lingua.

2. ORGANIZAGCAO DE UM -CORPUS~

A <FAMILIA-. como -dominio de experiéncia-
(cf. Pottier) comum. assegura a «isotopia semantica~
(cf. Pottier) do «corpus» que organizei. T

A partir da frase-estimulo: <O que significa para ti a
Familia?~ (e a correspondente em frances). os individuos
testados responderam redigindo textos de expressao livre.
O conjunto desses textos-resposta constitui o -corpus-
que analisei.

Caracteristicas dos individuos testados:

— Nivel etario: 12-14/15 anos:

— Nacionalidade: portuguesa e francesa:

— Proveniéncia geografica: zona da grande Lisboa.
Paris e arredores:

— Proveniéncia sociocultural: classes  destavore-
cidas.

Tres grupos de adolescentes:

— Portugueses residentes na zona da grande Lisboa:
— Franceses residentes em Paris e arredores:
— Portugueses emigrados. residentes em Paris:

PORTUGL'ESEN ERANCESES 10TAL
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Recolha dos questiondrios:

— Local: estabelecimentos de ensino secundirio:
— Duragdo: 30 minutos. aproximadamente.

3. SINTESE DAS ETAPAS DE ANALISE

3.1. Awdlise de cometido:

«) Levantamento das lexias (palavras ou grupos de
palavras) nucleo das associagdes evocadas por
«FAMILIA»:

b) Agrupamento de «) em sub-classes, utilizando as
nogdes de co-hiponimo. hiponimo e hiperonimo:
Comparagdo das classes e sub-classes dos dois
grupos de individuos — portugueses. nio emigra-
dos e franceses. Num segundo tempo. confronto
com um apéndice constituido pelos inquéritos de
portugueses emigrados em Paris e arredores.

-~

3.2, Andlise das distribuicoes das lexius niicleo na
fruse:

Organizagao de um quadro elaborado sob um
ponto de vista se‘paimico. cujas divisdes princi-
pais sdo:

[

— Trés actantes. definidos como «0s seres ou as
coisas que... participam no processo» (cf.
Tesniere):

— O processo, que. em geral. ¢ expresso pelo
verbo:

— Circunstantes, que exprimem as varias cir-
cunstancias (tempo. modo. lugar, etc.):

— Qualificadores. no sentido lato. incluindo a
fungdo adjectival. mas também a de modifica-
dores. etc.:

b

-

Organizagoes de sub-classes. no interior das divi-
sOes principais assinaladas:
¢} Comparagao dos resultados obtidos.

4. APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Apés reflexdo. pareceu-me de interesse minimo apre-
sentar os resultados da segunda fase de analise. mais
estritamente linguistica — analise das distribuigoes das
lexias nucleo na trase.

Com efeito. essa apresentagio implicaria referéncias
minuciosas a aspectos de técnica de andlise linguistica.
que ndo terdo interesse de maior numa reunizo de traba-
lho do grupo «Maio-de-Obra. Emprego e Emigragéo-.

Limito-me assim a apresentar os resultados da andlise
de conteddo que me parecem ser. neste momento. de
maior interesse.

5. ESBOCO DE COMPARACAO INTERPRETATIVA

5.1. Grupo de portugueses ndo emigrados (zona da
grande Lisboa)
Grupo de franceses (Paris e arredores)

5.1.1. No interior da fumilia
5.1.1.1. Relagoes

Dois polos de atraccio fundamentais e espeéiﬁcos se
delineiam — (cf. quadro Relagoes de base afectiva e
Relagdes distensas). ‘

Por um lado. a importancia atribuida pelo grupo de
adolescentes portugueses as relagoes de base dfectiva.




CONJUNTOS ASSOCIADOS A «FAMILIA»

A — NO INTERIOR DA FAMILIA

NUMERO DE INDIVIDUOS

PORTUGUESES
NAO FRANCESES PORTUGUESES
EMIGRADOS EMIGRADOS
RAPARIGAS ~ RAPAZES | RAPARIGAS  RAPAZES mlmosi 'E""’s'
1 — RELAGOES:
1. Relagdes de basc afectiva 38 34 18 13 4 3
e .
h Sy T~
2. Relagdes de dependéncia e 3 S ~__?
69 67 4
3. Relagdes distensas a1 w6 S~ ]
a9 W 10/
4. Relagdes tensas 15 2 12\ /13 "~ -
17 25 1
If — CONDICOES MATERIAIS DE EXISTENCIA I~ - 3 - -
B — NO EXTERIOR DA FAMILIA
ESCOLA | - 1 2 - -
TRABALHO 2 1 2 | -
AMIGOS - 2 1 - .
DESPORTO - ] - -
FESTA - - 1 - - -
FERIAS - - 1 - - -
TEMPO LIVRE - - 2 - -
expressa sobretudo por lexias do tipo: ~AMIZADE-. 2) ~COMPREENDER-SE+:  ~COMPREENSIVO-.

~AMOR-., -GOSTAR DE-. -AMAR.. -UNIR-SE-.
-FIDELIDADE-~. ~RESPEITO-. -LEALDADE-. -SIM-
PATIA-.

Assim. a «-FAMILIA~ ¢ associado todo um conjunto
de sentimentos. que. na perspectiva destes adolescentes.
devem existir e que eles proprios experimentam. mas dos
quais ndo dao uma explicagio.

Esta base afectiva sobrepde-se. em imponancia. a
todos 05 outros aspectos associados a -FAMILIA~ e esti-
-lhes subjacente.

Por outro lado. a importancia atribuida peios grupos de
udoiescentes franceses as relagdes curacterizadas pela
ausencia de tensdo.

A «FAMILIA- ¢ associada fundamentalmente a:

1) «ESTAR EM CONJUNTO.: -ESTAR REUNI-
DO-. -REUNIR-SE-. -ENCONTRAR-SE EM
FAMILIA-. «VIVER EM CONJUNTO-. -FA-
LAR.. .TAGARELAR-. .EXPRIMIR-SE-.
«CONVERSAR-. ~REFEICOES.. etc.:

~ENTENDER-SE». «PARTILHAR». ~CONFIAR~.
~CONFESSAR~, «CONTAR 0S SEUS DES-
GOSTOS E PREOCUPACOES-. «CONTAR OS
SEUS PROBLEMAS.-. etc.:

3) «DIVERTIR-SE»: «RIR~. -JOGAR~-. «DAN-
CAR~, «SAIR.. ~TEMPO LIVRE-. -PASSAR
AS FERIAS-. -DISTRACCAO-:

4) «ESTAR A VONTADE-: -SENTIR-SE BEM..
~ESTAR CONTENTE-. -DESENVOLVER-SE
A VONTADE., -SENTIR-SE FELIZ-. -TER
PRAZER EM VIVER-. -ALEGRIA~. -FELICI-
DADE.. .LIBERDADE-. -TRANQUILIDADE-.

Para o grupo referido de adolescentes franceses a
~FAMILIA - representa. a uma primeira analise. um con-
junto de pessoas ¢ um ambiente que ‘permitem a abertura,
4 compreensao, o sentir-se a vontade e aceite.

As relagoes de base afectiva sao também associadas a
«FAMILIA», mas é-lhes atribuida uma menor importan-
cia do que no grupo portugués (cf. listas apresentadas).




Paralelamente. as relagées caracterizadas pela auséncia
de tensio. muito referidas pelos adolescentes franceses.
sdo menos destacadas pelos portugueses (sobretudo pelos
do grupo masculino).

Resumindo: dois polos fundamentais e especificos de
atracgao:

Para o grupo de adolescentes portugueses nio emi-
grados:

+ BASE AFECTIVA

Para o grupo de adolescentes franceses:

— TENSAOQ

Outros  conjuntos. expressio de <RELACOES DE
DEPENDENCIA-, sio associados a «FAMILIA -, a um
nivel de importancia bastante semelhante para os dois
grupos de adolescentes.

A dependéncia ¢ especificada nomeadamente em rela-
¢a0 20s seguintes dominios: 1) «VIDA.: 2) .CON-
TRACTO-: 3) <EDUCACAO-: 4) ~PEDIDO-: 5) -SE-
GURANCA-: 6) «AJUDA~.

Se referirmos algumas das extensdes de cada um destes
dominios. teremos:

1) -VIDA-: «NASCER-. -VIVER-. -ESTAR NO
MUNDO-~. «PASSAR DA IDADE INFANTIL-.
«SUSTENTAR~. -DORMIR-. .TRATAR-.
-SER VESTIDO.-. -SER ALOJADO-. -SAN-
GUE~. «NOME-. ctc.:

2) «CONTRACTO~: ~CASAMENTO-.

2) «EDUCACAO~: ~EDUCAR-~. «ACONSELHAR~.
«TOMAR CONTA.. «VIGIAR-, -REPREEN-
DER-. «PROIBIR». .ORDENAR.. .PREPA-
RAR UM FUTURO-. IR A ESCOLA-. eic.:

4) «PEDIDO: -PEDIR-. -COMPRAR PARA OFE-
RECER~, etc.:

5) «SEGURANCA~: -REFUGIO~. eic.:

6) ~AJUDA-: «ALIVIAR.. .CONSOLAR~., -RE-
CONFORTAR~». «RESOLVER PROBLEMAS-.
«DAR CONFORTO-. -AMPARAR-. .SOLU-
CAO DE ABORRECIMENTOS.. -PROTE-
GER-. etc.

Assim. no interior da -FAMILIA~ estabelecem-se rela-
¢Oes a base de dependéncia fisiologica. psicolégica e
contratual.

A -FAMILIA~ seri como um -REFUGIO-. uma
-PROTECGAO-~ contra as forgas e exigéncias do exte-
rior. das quais o individuo se poderd afastar. isolando-se
no meio que o protege: ~A FAMILIA~.

Em sintese. uma outra zona de atracgio. de impor-
tancia idéntica para os dois grupos de individuos. mar-
cada por:

+ DEPENDENCIA. que logicamente. poderi
implicar:

+ ISOLAMENTO.

A um nivel de menor importancia. mas de importancia
também bastante idéntica para cada um dos grupos. temos
as relagdes caracterizadas pela existéncia dc uma rensdo.
(ct. quadro = RELACOES TENSAS).

Este tipo de relagdo ¢ especificado por lexias do tipo:
1) -AUSENCIA DE COMPREENSAO- e 2) -MAL-ES-
TAR~. em que a implicagdo 1) — 2) ocorre. logicamente.

Assim. um outro tipo de relages. polarizado em
+ TENSAO. se delineia. de importancia aproximada
para ambos o0s grupos.

5.1.1.2. Condi¢oes materiais

0 numero de individdos. quer portugueses. quer fran-
ceses. que se referem ao que se poderi classificar «CON-
DIGCOES MATERIAIS~. nio ¢ significativo. mas. no
entanio, parece-me interessante notar:

1.9 Sdo sobretudo os adolescentes portugueses que
associam @ «FAMILIA~ aspectos materiais de
existéncia:

2.° Os individuos portugueses recorrem a lexias
do tipo «CASA~». <POBREZA~. -GENTE PO-
BRE». «PEDIR ESMOLA-. «TER ALGUMA
COISA-.

Os franceses recorrem a lexias do tipo «CONFORTO-.
~DINHEIRO-.
Assim. poderemos opor:

PORTRUGUESES FRANCESES
—DINHEIRO vs. +DINHEIRO

5.1.2. No iwerior da familia

Um outro agrupamento de conjuntos que corrobora os
anteriores ¢ o que engloba aspectos exteriores i
«FAMILIA -,

Teremos. assim. o que. sendo exterior 3 ~FAMILIA~
lhe é associado de imediato.

Analisando os dados:

Os adolescentes franceses referem mais trequentemente
este lipo de actividade do que os portugueses (o que
corrobora o referido a propésito de <RELACOES DE
DEPENDENCIA»).

Associagoes estabelecidas:

PORTUGUESES FRANCESES
ESCOLA ESCOLA
TRABALHO TRABALHO
_ AMIGOS
— DESPORTO
— FESTA
— FERIAS
— TEMPO LIVRE

E bem evidente o tipo de associagdes estabelecido
pelos portugueses que tem fundamentalmente a marca
+ TRABALHO.




Fora da -FAMILIA. existe o «TRABALHO- —a
«ESCOLA» ¢ também -TRABALHO». A abertura a
outros modos de viver e de pensar — para la dos estabe-
lecidos pelo grupo familiar (mais ou menos restrito) — ¢
limitada, mas ainda possivel. gragas ao -TRABALHO-.

O «TRABALHO» implicara recompensa material a
curto ou a longo prazo que. muito provavelmente. vai
reverter a favor da «<FAMILIA~ (este aspecto corrobora o
que foi referido relativamente a ~CONDICOES MATE-
RIAIS»).

No que diz respeito 20 grupo de individuos franceses.
as associagoes estabelecidas ém as marcas:

+ TRABALHO
+ AMIZADE
+ DISTRACGAO

Assim. independentemente do <TRABALHO- como
possibilidade de aberura. hd as relages de amizade e
os momentos de distracgdo estabelecidos no exterior do
grupo familiar (este. em geral. mais restrito do que o
referido pelos portugueses).

SINTESE ESQUEMATICA DA PRIMEIRA PARTE

Grupo de adolescentes portugueses  Grupo dJe udolescentes franceses

RELACOES

+ Base al’ecnm\_<- Tensio
- Tensto—" +~ Base atectrva

+~ Dependéncia
+ Isolamento

~ Tensio

CONDICOES MATERIAIS

— Dinheiro 1. + Dinheiro

NO EXTERIOR DA FAMILIA
- Trabalho ~ Trabalho
+ Amizade

+ Distracgio

5.2, Grupo de portugueses emigrados (Paris)
(Grupo de portugueses nao emigrados)
(Grupo de franceses)

Por diversas razdes de ordem pritica nio me € pos-
sivel. neste momento. apresentar os resultados de um
numero significativo de textos de adolescentes emigrados
em Paris e arredores.

Como apéndice ao esbogo de comparagao apresentado
na primeira parte, resultante da analise de duzentos inqué-
ritos (populagio portuguesa. zona da grande Lisboa, e

populagdo francesa. Paris e arredores), apresento os resul-
tados obtidos a partir de uma anilise de conteido de
10 textos de expressio livre. realizados por individuos
portugueses emigrados (Paris).

A recolha foi efectuada numa escola primdria da Rue
de I'Ouest. Paris XV. em situagao de aula de Portugués e
o processo de recolna foi idéntico ao dos textos anali-
sados na primeira parte.

A unica diferenga: toi dada aos emigrados a possibili-
dade de se exprimirem quer em francés, quer em portu-
gués ¢, mesmo. nas duas linguas.

Por se tratar de uma amostragem. neste momento
incompleta e nao sibnificativa, ainda ndao me € possivel
tirar conclusdes. mas penso ter interesse anotar alguns
aspectos que. posteriormente. penso aprofundar:

1. Os individuos que redigiram os textos-resposta
em francés estdo em Franga ha mais tempo do
que os que redigiram os textos em portugués.

Especificando.

TEXTOS EM FRANCES TEXTOS EM PORTUGUES
EM PARIS HA: 13 anos 4 anos
Il anos 4 anos
9 anos 3.5 anos
7 anos 1.5 anos
6 anos 3 anos
2.° Todos os individuos — |0 — se referem a rela-

¢oes entre os membros da «FAMILIA» caracte-
rizadas por auséncia de tensdo. A importancia
atribuida a este tipo de relagées pode ser com-
parada a que lhe foi atribuida pelo grupo de
adolescentes franceses.

Continuando a ter, como ponto de referéncia, o mimero
de individuos que fazem determinada associagio, pode-
mos referir o relevo dado a relagdes de base afectiva.
aspecto de grande importancia. como analisamos, para o
grupo de adolescentes portugueses da zona da grande
Lisboa.

A um outro nivel de importincia — tal como para
portugueses. nao emigrados. e franceses — sao associa-
das relacoes de dependéncia.

As relagées tensas nao sdo referidas. nestes 10 textos.
sendo uma vez e através da sua negagao quase total.

Sintetizando. em esquema:

- TENSAO

+ BASE AFECTIVA
+ DEPENDENCIA
+ TENSAO

(ctf. I-E — Apresentagao dos resultados).




!
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6. CONSIDERAGOES FINAIS cimento que resulta de uma abordagem segundo
uma especialidade determinada.

2 — A importancia de estudos interdiscipiinares. em
que cada «especialista» traga o seu contributo
tedrico e metodologico aofs) aspecto(s) em

As linhas gerais do trabalho em curso e o eshogo de
comparagao entre os trés grupos de individuos testados.
que acabo de expor. poderio contribuir para:

I — A consciencializacdo da complexidude de estu- estudo. de modo a que seja possivel estabele-
dos que tocam em virias -especialidades» (de cer-se uma abordagem cientifica. nio mutiluda.
que este € um exemplo minimo) e do empobre- dos diferentes niveis e aspectos do problema.
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Objectivos de aprendizagem

Estabelecer relacio entre

A.

Significados

Da frase

Dominio sintictico de predicagdo em que existe informagao de tempo (modo,
aspecto) e acordo, ou seja, em que a relacdo entre o predicado (SV) e o sujeito
(SN) é estabelecida através do nicleo funcional FLEX que contém aquela
informagdo — F/SFLEX = SN FLEX SV - ou, alternativamente, #itravés dos
dois nucleos funcionais T e AC. Exemplo: [, oy [sn ™™ [sex " Passado ]
[gy "*"m]]. Chomsky, 1981/ /Chomsky, 1988.

Do enunciado

Em teoria formal enunciativa, sequéncia textual a que € associada uma
significacdo. Derivando de uma relagéo primitiva que € submetida a um conjunto
de operagdes de localizagdo, o enunciado é um agenciamento de marcadores
dessas operagdes. O enunciado € interpretdvel em contexto vazio, isto €, sdo-lhe
atribuiveis valores referenciais independentemente do contexto. Por exemplo,
a frase «ele estava a ver 0 mapa» nio é um enunciado. E um enuncidvel que
fard parte de um enunciado ao sofrer uma localizagdo enunciativa adequada
(por exemplo, «ele estava a ver o mapa quando eu cheguei»). Culioli, 1978.

B. Tipos de significado

1.

Significado em si

Relagdo entre a estrutura linguistica e o mundo (real e ou possivel). Este termo
tem muitas interpretagdes consoante o dominio do saber em que € tratado ou a
teoria subjacente. De acordo com o representacionalismo psicoldgico, os
significados sdo sobretudo representagdes mentais. No realismo semantico, o
significado é analisado como uma relagio directa entre as expressoes linguisticas
e partes do mundo exterior. Esta ultima perspectiva tem recentemente sido
influenciada por uma abordagem mais dindmica do significado, dependente do
contexto e aproximando-se de uma visdo pragmatica que apela a relagao falante/
Jouvinte, ao seu conhecimento do mundo, etc. Para Saussure, o significado é
uma das faces do signo, correspondente ao conceito.

Significado afectivo

Termo usado, no quadro de uma classificagdo de tipos de significado, para
referir uma parte especifica do significado das palavras ou expressoes, que €
determinada por elementos subjectivos associados aos itens lexicais, ou pela
expressdo de uma atitude dada pela entoagdo. Lyons, 1977.
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Significado atitudinal

Termo usado, no quadro de uma classificagdo de tipos de significado, para
referir uma parte especifica do significado das palavras ou expressoes, que €
determinada por elementos subjectivos associados aos itens lexicais, ou pela
expressdo de uma atitude dada pela entoagdo. Lyons, 1977.

Significado cognitivo

Termo usado, no quadro de uma classificagdo de tipos de significado, para
referir a parte do significado das palavras ou expressoes que as relaciona com
os objectos ou estados de coisas do mundo exterior, assim permitindo a sua
identificagdo. O termo opde-se a significado afectivo ou emotivo, no qual o
nivel objectivo de interpretagdo, préprio do significado cognitivo, € perturbado
por associagdes semanticas de cariz subjectivo. Lyons, 1977.

Significado descritivo

Embora por vezes usado como sinénimo de significado cognitivo ou referencial,
¢ portanto oposto a significado afectivo, emocional ou atitudinal; o significado
descritivo ¢, no quadro de uma classificagao de tipos de significado, uma nogao
relacionada, sobretudo, com nogdes de significado expressivo e significado
social. Refere a parte do significado das palavras que as liga directamente com
a realidade, permitindo uma anlise das proposi¢des em fungdo da informagao
factual ou descritiva que apresentam. Por oposicdo, os significados expressivo
e social referem, respectivamente, a variacao particular do significado das
palavras ou expressdes, em fun¢do da subjectividade dos locutores, € a sua
dependéncia das relagdes sociais por estes estabelecidas. Lyons, 1977.

Significado emotivo

Termo usado, no quadro de uma classificagdo de tipos de significado, para
referir uma parte especifica do significado das palavras ou expressdes, que €
determinada por elementos subjectivos associados aos itens lexicais, ou pela
expressdo de uma atitude dada pela entoagdo. Lyons, 1977.

Significado expressivo

No quadro da classificagdo de tipos de significado em que se insere, o significado
expressivo opde-se as nogoes de significado descritivo e significado social e
refere-se tanto ao contetido seméntico da palavra ou expressao usada como a
particularizagdo desse contetido, em fungao da personalidade e criatividade do
falante. Lyons, 1977.

Significado referencial

Termo usado, no quadro de uma classificagdo de tipos de significado, para
referir a parte do significado das palavras ou expressdes que as relaciona com
os objectos ou estados de coisas do mundo exterior, assim permitindo a sua
identificagdo. O termo opde-se a significado afectivo ou emotivo, no qual o
nivel objectivo de interpretagdo, préprio do significado cognitivo, € perturbado
por associagdes semanticas de cariz subjectivo. Lyons, 1977.




9. Significado social

No quadro da classificagao de tipos de significado em que se insere, o termo é
usado em contraste com as nogdes de significado descritivo e significado expres-
sivo. Refere o significado das palavras que ¢ dependente, quer das relagdes
sociais tidas ou estabelecidas pelo locutor e alocutdrio, quer dos tragos
paralinguisticos de cariz social. Lyons, 1977.

Definices extraidas de APL-ILTEC (eds.) s. d. Diciondrio de Termos Lin-
guisticos, vol. 1, II, Lisboa: Cosmos.
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! Vd. fonema.

2 Vd. tragos bindrios.

* Designa-se por andlise
componencial a que seg-
menta unidades linguisticas
(exemplo: formas lexicais,
sons), em componentes
menores. Assim acontece em
semantica, onde o conteddo
da forma lexical rapaz
pode ser dado pela matriz
[+ humano], [* animado},
[+ masculino], [- adulto].

No capitulo anterior viu aplicar
este tipo de andlise ao estudo
das relagoes de parentesco.

Ver: Y. Aitchison, 1978, Lin-
guistics, London: Hodder e
Stoughton; Y. Lyons, 1981,
Language, meaning and
context, London: Fontana.

* M. Manuela Oliveira, «Me-
méria e aprendizagem», in
SINAL-AVS, 2, 195, pp. 22-30,
pp- 25 26.

“1.J. Katz e J. A. Fodor, «The
Structure of Semantic
Theory», in Language, vol. 39
[29], 1963; trad. D. Perret:
«Structure d’une théorie
semantique», in Cahiers de
Lexicologie, vol. IX {2}, 1966,
pp- 44-47, op. cit., em tradu-
Gao, 1966.
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Relagées de significacao

O uso de tragos distintivos, um som ou um grupo de sons caracteristicos de uma
lingua', comegou por ser utilizado por Jakobson, Fant e Halle (1952) para a descri-
¢do da estrutura da fala?

Na Linguistica Antropolégica [Loundsbury (1956), Goodenough (1956)] estendeu-se
o uso dos tragos distintivos a investigagoes seménticas assentes em_andlises
componenciais®. Foi, portanto, um trabalho desenvolvido sobre estruturas de
superficie e sobre formas lexicais. Numa anélise componencial, os descritores
representam componentes ou marcas de contraste entre 0s termos que ocorrem
num dominio lexical. Esses itens podem ser estruturados de muitos modos, mas a
rede 1éxico-semantica € a estrutura mais explicativa até por representar relagdes
organizadas e por mostrar a correlagdo entre as propriedades dos descritores.
A distribuigio destes — dentro de grandes categorias: genéricos, especificos e virtuais —
permite caracterizar e distinguir cada termo em relagdo aos outros que também
estdo abarcados pelo dominio 1éxico-semantico escolhido.

Citamos como exemplo de rede associativa, e segundo Collins e Quillian (1969), o
que foi apresentado por Maria Manuela de Oliveiral‘, ao definir rede semantica
como «sendo os nds, representativos dos conceitos, acgées, acontecimentos, elc.,
isto é, de todos os acontecimentos que estdo retidos: os tragos ndo direccionais,
unidireccionais e bidireccionais exemplificam o tipo e o niimero de relagdes que
podem ser estabelecidos entre conceitos, acgoes, acontecimentos, etc.».

MOBILIARIO
y &
. E uma CADEIRA ) _ 2,

Neste tipo de modelo de rede, verificam-se fenémenos de redundéncia informativa
que acontecem igualmente em frases — v «A malhada € a vaca fémea mais bonita
da manada», exemplo apontado e analisado por Miller e Johnson-Laird (1976).
Para além da redundéncia, também a ambiguidade levanta questoes interpretativas,
como no caso de La note est juste, estudado por D. Perret (1966), na tradugao de
Katz e Fodor (1963)°. Trata-se de um modelo datado, mas importante como charneira
e que tenta descrever a competéncia semantica do sujeito falante, isto €, a sua
competéncia para interpretar um nimero infinito de frases da sua lingua materna.
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Num processo de interpretagio seméntica, o falante determina o significado da
frase em funcéo dos significados dos itens lexicais que nela co-ocorrem. Assim,
para explicar o funcionamento da competéncia semantica do falante, a teoria demarca
duas componentes: um diciondrio (que fornece a representagao de cada item) e um
sistema de regras de projecgdo da representagao do significado da frase, a partir das
n representagdes dos n termos que, naquela, co-ocorrem.

A integragio da teoria seméntica de Katz, Fodor e de Postal numa gramética
transformacional sintacticamente auténoma levantou forte oposigdo por parte dos
proponentes da teoria da seméntica generativa. Assim, McCawley® poe como
hipétese que, primeiro, a representagdo seméntica € convertida numa estrutura
sintictica. Esta dltima, pela aplicagdo de um dicionério ¢ de ceftas regras
transformacionais, receberia uma interpretagdo sintictica, Lakoff’, contudo, ndo
estabelece diferenca formal entre representagio e marcadores frésicos sinticticos.
Existiriam apenas transformagdes e regras gramaticais, que projectam representagdes
seminticas em estruturas de superficie.

A semantica generativa obriga assim a reflectir, ao trabalhar fenémenos linguisticos
importantes como a pressuposigao (Morgan, 1973) ou o contexto (Kartunen, 1973;
Lakoff, 1972). Continuam, contudo, a centra¢ao num «locutor-ouvinte idealizado»
e 0 menosprezo por evidéncias empiricas que permitiriam restabelecer a natureza
da representago seméntica.

Para alguns, como Jackendoff (1972), nem sequer € claro se hd, ou ndo, possibili-
dade de construir um objecto formal que corresponda a interpretagao seméntica de
uma frase. Apesar disso também este autor. propde uma variante para a teoria da
semantica interpretativa, focando o modo como as propriedades seménticas dos
itens lexicais se combinam independentemente de contexto, situagdes..., para dar
significado 2 frase (significado frasico).

As linhas gerais das posigdes entdo definidas, a partir da nogao de marcadores
semanticos, mantiveram-se, embora tenha havido modificagdes, precisamente no
ambito da anlise e do diciondrio de componentes. Neste, a significagéo de cada
item lexical é decomposta em tragos distintivos estruturados que s6 a ele definem e
que se podem combinar de vérios modos, pela aplicagdo das regras de projecgo,
quando seja necessdrio destringar uns significados de outros.

Entretanto surgiram formulagdes alternativas para a teoria seméntica. Weinreich
(1966)8 critica Katz e Fodor pela hipétese de a semantica comegar a sua acgio
quando, ¢ onde, acaba a sintaxe; para este linguista deveriam apagar-se as barreiras
entre uma e outra, encaradas nio como dominios mutuamente exclusivos, mas
como fundidas por «uma interpretagdo profunda».

Para além desta hipétese tedrica que interessa acentuar, acrescente-se o relevo dado
por Weinreich ao trago seméntico «contével» ¢ a estruturagdo, em combinatérias
ordenadas, dos vérios descritores semanticos. Lembre-se que a hiptese de Katz e
Fodor, na sua forma original, apresentava séries de combinatdrias, mas com tragos
nao ordenados.

6 J. D. McCwley, «The role of
semantics in a grammar», in
Bach e Harms (eds.): Uni-
versals in Linguistic Theory,
New York: Holt, Rinchart and
Winston, 1968.

7 G. Lakoff, «On Generative
Semantics», in Semantics,
pp- 232-296, ed. D. Steinberg
e L. Jakobovits, London:
Cambridge University Press,
1971.

8 J, Weinreich, «Explorations
in Semantic theory», in T. A.
Sebeok (ed.) 1966, Current
Trends in Linguistics, 3, Haye,

Mouton.
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' D. Hymes, «Introduction:
Towards Ethnographies of
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graphies of Communication»,
in American Anthropologist,
66, 1964, pp. 1-34.

2D. Hymes, 1974, Fouda-tion
in Sociolinguistics, Phila-
delphia: University of Pennsyl-
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1982, The Ethnography of
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ed.), Universals of Language,
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Blackwell.
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Nenhum destes linguistas tentou aprofundar a utilidade do(s) traco(s) difitintivo(s)
como construgio mental, representacao de arvore de conhecimento, reflexo de um
todo social. Lembre-se que, no modelo generativo classico, tinham sido apagadas
quaisquer relagdes entre linguagem e cultura e que, nele, cada item lexical era
definido por um feixe de tragos sinticticos, marcados por + € -, que se agrupavam
em tragos categoriais, subcategoriais, de seleccdo e inerentes.

O papel dos tragos semanticos era minimo ¢ no entanto estes, ainda que como
portadores do significado frasico, subjacentes aos itens lexicais, sdo tragos que
derivam também da situacio e do contexto de comunicagio que integram atitudes,
crengas, sistemas de valores, universos de referencm . Como marcas culturais deram
forma a representagdes mentais € a sua orgamzagao O todo ficou, assim, «arma-
zenado» em estruturas de memoria, culturalmente padronizadas, como se cada
forma-contetido contida na estrutura, fizesse parte de determinado campo semantico®.
Recorde-se o campo das relagoes de parentesco € alguns tragos distintivos que o
definem: geragéo, sexo, ascendéncia/descendéncia...

Encarar as redes associativas como estruturas de memoria, individual e colectiva,
facilitar-nos-a o estudo das representagdes, por exemplo do Dizer, no quadro das
relagdes comportamento social — comportamento verbal, em tempo e espago deli-
mitados, em determinada cultura e em determinada sociedade.

Impde-se contudo a escolha de um modelo linguistico que permita apreender tragos
significativos culturalmente pertinentes, em corpora fechados, produto acabado, a
ser observado e descrito directamente, em bases contrastivas.

Nesta 6ptica, Durban'® opds o conhecimento da seméntica dos termos de parentesco
fora do quotidiano da sua utilizagdo e a sua descri¢io quando inseridos em
comportamentos verbais auténticos (lembrem-se, contrastando sociedades e culturas,
o uso coloquial de itens como «pére», «mére», em francés e «tio», «tia», em
portugués) — v. Leituras complementares, parte I, capitulo 1.

Também Hymes" encarou a linguagem na sua fungdo de comunicagao, enraizada
numa estrutura social e cultural de que todas as outras dependem. PropGe assim,
por exemplo, o estudo de como comunicam entre si individuos de um determinado
grupo ou comunidade, temporal e espacialmente marcados, de como o tipo de rela-
¢oes de poder ou de solidariedade estabelecido entre eles afecta a respectiva produ-
¢do verbal e em que acontecimentos de fala'?,...

Associado a este tipo de investigagdo, hd um outro, em linguistica geral, que visa a
identificag@o de padrdes, de propriedades — ou de fendmenos linguisticos que ocor-
ram em todas as linguas, logo, de universais'?, que caracterizem a linguagem humana.

Entre 75 e 82, D. Steinberg'*, partindo das posi¢des tedricas de Katz (1972), inves-
tigou a universalidade de certos observédveis linguisticos na interpretagdo de deter-
minadas frases por falantes de chinés, finlandés, japonés e eslovaco. A interpreta-
¢do que os membros de cada grupo faziam resultava de processos especificos mar-
cados pela interacgao de certos tracos. Com base nesses resultados, Steinberg iso-
lou um conjunto de regras universais de interpretagdo. Tais regras articulavam-se
também com descritores semanticos especificos e com dimensdes seménticas, como,



por exemplo, sexo, isolando como tragos correspondentes masculino ou feminino.
Assim, afirma em 75: «each semantic dimension is composed of semantic features
which distinguish each of the lexical itens from one another»".

Para o estudo que nos propomos desenvolver aqui, pensamos ser iitil tratar dimen-
soes e tragos como elementos de significagdo priméria, sendo o uso de uns ou de
outros dependente do tipo e do nivel da investigagdo: no nosso caso, a énfase sers
dada as dimensdes semanticas.

A investigacdo de Steinberg mostra bem como estudos empiricos no dominio da
significagdo podem fornecer bases s6lidas para listagem de dados seménticos
essenciais — vé-lo-emos mais tarde. s

Ainda para este linguista, os estudos contrastivos interculturais permitem também
validar hipéteses de universais — cf. estudo de 75. Nesta investigagio tentou, de
facto, verificar se as dimensGes seménticas, postas em jogo num momento pré-
-enunciativo de escolha miiltipla entre vérios itens lexicais traduzidos, sio, ou nio,
universalmente aplicéveis, isto €, se se podem,ou nio, inserir num sistema de padréGes
semanticos universais.

Ora, acontece que em estudos sobre memdria semantica se verifica ser muito abs-
tracta (Fillenbaum e Rapaprt 71)'6 a representagio de uma frase, mesmo em casos
de léxico marcadamente subjectivo e em meméria a longo termo. Talvez por isso
tém vindo a aumentar as investigagdes acerca da representagdo, em meméria, das
relacées semanticas, tendo sido delineados dois grandes tipos de modelos: um,
baseado na comparagéo de tragos distintivos e que se enraiza em propostas de
Lakoff'”; outro, um modelo de trama, que parte das hip6teses de Katz (1972)'8,

No primeiro, os tragos sdo considerados varidveis continuas e a relagdo entre a
realizagdo de uma categoria (ex. andorinha) e a categoria em si (p4ssaro) é uma
relagdo de inclusdo, uma relagio lexical de hiponimia. Podemos aplicar este modelo,
por exemplo, a pares de palavras numa mesma lingua e ver até onde tais
combinatdrias se revelam como indicios culturais.

Cite-se o estudo de Todasco et al. (1973)"° que encontraram, em Inglés, 89 substan-
tivos ¢ 120 adjectivos, base de combinatérias que designam mulher promiscua,
enquanto, para homem promiscuo, s6 encontraram alguns.

No caso do modelo em trama, um marcador representa um conjunto de componen-
tes significantes, em que as disting6es seménticas entre marcadores e componentes
sS40 categoriais.

Como pressuposto comum temos que a significagio pode ser segmentada em uni-
dades minimas: tragos, marcadores ou atributos. Impossivel contudo demonstrar se
tais unidades representam elementos continuos ou categoriais; impossivel ainda
explicar como se estruturam nos virios tipos de meméria.

Investigagdo sobre meméria seméantica, ou anilises da estrutura de dominios
semanticos especificos - ex. o do léxico subjectivo atras referido, sio caminhos
importantes para detectar unidades semanticas minimas e o tipo de relagdes
seménticas elementares que devem existir num modelo de competéncia semantica.

'* D. Steinberg, «Semantic
Universals in Sentence
Processing and Interpretation:
a Study of Chinese. Finnish.
Japanese and Slovenian
Speakers», in Journal of
Psycholinguistic Research, 4,
1975, pp. 169-193, p. 172.

. Fillebaum e A. Rapaport,
Structures in the Subjective
Lexicon, New York: Academic
Press, 1971.

7 G. Lakoff, «A study in
Meaning Criteria and the
Logic of Fuzzy Concepts», in
Journal of Philosophical
Logic, 2, 1973, pp. 450-50.

18J. J. Katz, Semantic Theory,
New York: Harper & Row,
1972.

' Citado por Lyons, 1977.
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Thought, M. D. Baltimore,
Johns Hopkins Press, 1965;
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Academic Press, 1968.
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As pesquisas sobre estruturas de contetido também tenderam a consolidar a hiptese
tedrica que especificava serem as dimensdes da significagao continuas e ndo variaveis
categoriais — o que reforgou a posigao dos «variacionistas» (Sankoff e Cedergren,
1970; Bailey, 1973; Fasold, 1975) e dos semanticos generativos (Lakoff, 1973;
Ross, 1972), que discutiam a existéncia de categorias linguisticas discretas.

Tendo ainda em conta o trabalho de antropélogos em andlise componencial, o de
linguistas em «fussy categories» € o de psicélogos em certas andlises da estrutura
seméntica, assumimos como hipétese que as relagdes de significagdo funcionam
como varidveis continuas.

Anote-se ainda que, ja no respeitante a associagdes verbais, Clark® tinha posto a
hipétese de que uma explicagdo adequada de tais associagdes teria de ser formulada
a partir de tragos sintacticos e seménticos. Analisou, para isso, casos de associagdes
extensivas de palavras, partindo de uma antiga proposta de Palermo e Jenkins (1964)
e tentou explicar tais respostas por um sistema de regras. Concretizando, muitas
vezes, essas respostas surgiriam como resultado de regras de alteragdo, adigdo €
apagamento de tragos semanticos, em respostas paradigméticas, ou seja, naquelas
em que a forma do contetido nas respostas era idéntica a da forma lexical estimulo.
As respostas poderiam também surgir pela aplicagdo de regras que exigiam a
especificagdo de tragos de selecgio sintagmética, quando o item lexical, que, numa
frase, se segue ao estimulo, surge como resultante de restri¢des contextuais especi-
ficas. A hip6tese de Clark permite ainda estabelecer elos entre a estrutura das asso-
ciagGes verbais e aspectos da teoria generativa transformacional. E, embora os pro-
cessos associativos, mesmo no caso de sequéncias de acgdes, nao desempenhem
papel fundamental na aquisicdo e no uso da linguagem, eles sdo, quer uma realida-
de, quer uma consequéncia da competéncia de comunicagio e dos usos linguisticos
do quotidiano. Deese*' também os sugeria como padrdes de relagdes associativas,
mas ndo os inseria em mecanismos de estimulo-resposta. Eram antes padrdes que
revelavam processos cognitivos e culturais subjacentes aos usos da linguagem.

Antropologistas que investigam em dominios da psicologia cognitiva aceitam que
as investigagdes em seméntica formal podem levar a induzir principios organizativos
subjacentes a comportamentos verbais. Foi por isso muito o trabalho feito a partir
da anlise componencial, em dominios como o do parentesco (Lounsbury, 1956 e
1964; Romney e d’Andrade, 1964) € o das cores (Goodnough. 1956; Berlin e Kay,
1969), a que ja atrds aludimos.

A primeira série de investigagdes visou descrever um subsistema cultural, enquanto
a segunda atribuiu realidade psicol6gica as analises feitas, encaradas como meio
para investigar principios organizativos da cognigdo (Lounsbury, 1964; Wallace,
1965). Validar tais analises € tarefa posterior. '

Para alguns?, contudo, néo € sequer possivel pressupor realidade psicoldgica para
tais resultados. Outros enfim, como Durban®, acham que o investigador nao se
deve preocupar com problemas de validade psicolégica, impossivel de aferir. Su-
gerem até que esse problema s serve para minimizar o objectivo central: criar
hipéteses de sistemas explicativos para 0 comportamento verbal.
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Numa perspectiva linguistica, ja em 1963 Fodor e Katz afirmam que «a semantic
marker is a theoretical construct which is intended to represent a concept that is
part of the sense of morphemes and other constituents of natural languages [...];
concepts are abstract entities»**. Também as estruturas semanticas surgem como
estruturas conceptuais — «which would support the assumptions of cognitive
anthropologists»: 0 mesmo diz Savin®® na recensdo critica feita ao ensaio acima
referido: «semantic features often turn out to be psychologically salient properties
of the concepts they define».

Contudo, outros h4 para quem?® a anélise seméntica tem de se situar num nivel de
abstracgio maior do que aquele a que se pode chegar a partir de comportamentos
individuais. Assim, se a andlise destes comportamentos se reportar a din universo
relativamente vasto, pode permitir delinear um modelo abstracto da performance
de um falante idealizado — embora esta ndo coincida com a de um falante enraizado
em determinado tempo, espago, sociedade, cultura.

Na mesma linha, para Fodor, Bever e Garrett” as estruturas referidas na teoria
linguistica tém realidade psicolégica, mas ndo as operagdes gramaticais. Alids, as
experiéncias feitas mostram haver apenas uma correspondéncia minima entre
hipotéticas operagdes gramaticais e processos cognitivos. Quanto ao grau de realidade
psicolégica atingido, refira-se o facto de Fillenbaum e Rapaport especificarem que,
«the structures in the subjective lexicon are assumed to be ‘real’ only in the sense
that they represent the way that a particular individual under certain circumstances
organizes the meaning relations among a set of lexical itens»™.

Poderemos portanto pdr duas hipéteses respeitantes:

. uma, ao método usado para induzir tragos seménticos a partir de usos da
linguagem radicados no quotidiano;

. outra, 2 possibilidade de generalizar resultados, no campo das estruturas
cognitivas, visando universais da linguagem a delimitar e a descrever —
objectivo tltimo da teoria linguistica.

No trabalho que desenvolveremos, pressupomos que as dimensdes semanticas,
subjacentes ao(-s) dominio(-s) em estudo, sdo psicologicamente relevantes. Contudo,
a aceitagdo deste pressuposto depende da identificagio de tais dimensGes por métodos
e técnicas que corroborem a sua realidade.

3], J. Katz, op. cit., p. 38.

2 H. B. Savin, Meaning and
Concepts: Review of J. J. Katz
‘Semantic Theory, Cognition, 2,
1973, pp. 213-230, p. 236.

2 E. H. Bendix, «The Data of
Semantic Description», in
Semantics, pp. 393-409, ed.
D. Steinberg e L. Jakobovits,
London: Cambridge Univer-
sity Press, 1971.

7], A. Fodor; T. G. Bever e
M. F. Garrett, op. cit.

** S. Fillebaum e Rapaport,
op. cit.
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Priticas

L

1. Construa campos léxico-seménticos, partindo das formas superordenadas
1.1 CORES

1.2 MOBILIARIO

1.3 VEICULOS

2. Mostre, a partir de exemplos, como um campo léxico-semantico se altera, em
nimero, fungio e valor das formas constituintes, quando surge um neologismo,
quando uma forma lexical muda de sentido ou quando morre.

I

1. Considerando cor, mobilidrio, veiculo formas superordenadas, estabeleca um
diagrama que clarifique a relagdo hiponimica entre

1.1 colera, tristeza, citime, alegria, emogao
1.2 rosa cha, rosa principe negro, rosa bela portuguesa..., rosa e flor

2. Muitas vezes, diferencas deste tipo reflectem o modo como duas culturas orga-
nizam o real extralinguistico. A partir de exemplos, discuta esta afirmagao.

Do significado frasico ao significado do enunciado

Tém sido muito variados os estudos sobre certos campos semanticos: designagoes
para «verbs of judging» — verbos de opinido (Fillmore, 1971) ou «the surface verb
Remind’»(Postal 1971); designacdes de animais (Henley, 1969; Rips, Shoben e
Smith, 1973; Howard e Howard, 1977), cores (Helm e Tucker, 1962), parentesco
(Romney e d’Andrade, 1964) ou para virias dreas do vocabuldrio geral, tais como
a das designagdes de emogdo (Fillenbaum e Rapaport, 1971).

Tentdmos desenvolver estudos deste tipo na Faculdade de Letras (Universidade
Classica de Lisboa) entre 1969 e 1973, em semindrio sobre linguagem néo adulta e
universos de referéncia: ai se iniciaram as dissertacdes de licenciatura de Maria
Teresa Craveiro Lopes dos Reis (A familia: nuclear e alargada), Maria Helena de
Aratijo Carreira (RelagGes ndo-formais e ndo-institucionais crianga <—> grupo(s)).
Maria Teresa Rijo da Fonseca Lino (O Mar), Maria Henriqueta M. da Costa Cam-
pos (A Visdo).

Investigar, na estrutura da frase dita ou escrita, tramas semanticas permite verificar
a existéncia, ou ndo, em linguagem néo adulta ¢ em meios socioculturais diferen-
tes, de certas propriedades seménticas das formas lexicais utilizadas, cientes
embora que existem correlagdes entre os diferentes subconjuntos de termos e estru-
turas mais profundas.



Também uma anélise enraizada em cadeias verbais associativas contribui para a
delimitacdo de uma estrutura que articule termos ocorrentes em determinado con-
junto de respostas. Pressupds-se, portanto, relagdes entre estimulos e as respostas
que lhe s@o associadas, produto de padrdes estruturais enraizados em hébitos
linguisticos, em rotinas de usos. Reveja-se o jé referido atrds sobre relagdes
paradigmaticas e sintagmaéticas quando de processos verbais associativos (Clark,
1977)%.

As relacdes semanticas entre estimulos e respostas associativas, mais ou menos
culturalmente condicionadas, dado o papel da histdria de vida individual, também
se definem em termos de graduagdo, de distribuigdes e de combinatorias.

Referimos, como € evidente, as relagdes mais frequentes e, por isso, de maior dis-
persdo na comunidade, até porque «common meaning in communication is to a
considerable extent determined by the existence of communaty of structure in different
people»®.

Poucos foram os estudos sobre campos semanticos em que se tentou articular a
estrutura semantica com contextos linguisticos e de situacdo. Na sua maior parte
estudam-se itens lexicais isolados, partindo do pressuposto que a estrutura seméntica
nao € afectada pelo uso dos termos em contextos linguisticos diversificados, por n
sujeitos enunciadores em situagdes e em espagos extremamente diversificados.

O trabalho sobre contextos linguisticos, comportamentos verbais observéveis, mais
ou menos longos, foi iniciado nas dissertagdes de licenciatura ja referidas, e, por
proposta nossa, articulado com a andlise de testes associativos de disponibilidade.
Recorde-se que Rips, Shoben e Smith®' fazem também andlises cruzadas, mas dando
relevo ao papel das relagdes de semelhanga induzidas a partir dos contextos criados
por testes assentes no mecanismo da transferéncia por analogia. Lembre-se ainda
Caramazza e Grober (1976)*, que realizaram uma investigagao de tipo diferente,
correlatando 1éxico subjectivo e contexto linguistico, num estudo de polissemia,
em que o pdlo lexical escolhido foi a forma «line», isolada em vinte e seis contextos
diferentes.

Entre aqueles que estudaram, comparativamente, a ac¢ao de estimulos isolados € a
de estimulos em contexto conta-se Wilcox**. Os modelos escolhidos organizavam-
-se em funcgéo de dois tipos determinados a priori:

— frases simples — exemplo: «O crime ndo compensa»;
— séries de palavras sem relagdo aparente, «crime, peixe, vassoura...».

A frase levou a menor nimero de associagdes €, nestas, a um muito menor grau de
variabilidade. Funcionou quase como uma pergunta fechada que restringisse a
resposta; enquanto a série, complexo «multi-stimuli», determinou respostas abertas
quase sempre, uma para cada um dos estimulos apresentados — padronizada, portanto.

Agora, se compararmos os tipos frases e séries com o tipo de associagdes que
ocorrem, determinado por palavras isoladas, veremos que, quer frases, quer séries,
engendram respostas mais extensas, € portanto mais ricas, do que formas lexicais
isoladas.

¥H. H. Clark e E. Clark, 1977,
Psychology and Language,
New York: Harcourt, Brace,
Jovanovich.

J. Deese, op. cit., p. 45.

L. J. Rips, Shoben, E. ¢
E. Smith, «Semantic Distance
and the Verification of Seman-
tic Relation», inJournal of Ver-
bal Leaming and Verbal
Behaviour, 12,1973, pp. 1-20.

32 A, Caramazza e E. Grober,
«Polysemy and the Structure
of the Subjective Lexicon», in
Georgetown University Round
Table on Languages and
Linguistics, 1970, pp. 131-206,
ed. Clea Rameh, Washington,
D.C.: Georgetown University
Press, 1976.

3 R. Wilcox, «Effects of
Context. Thorndike-Lorge
Frequency and Race of
Subjects on Continuous Word
Associations», in Psycho-
logical Reports, 23, 1960,
pp- 1255-1260. H. R. E. Pollio,
R. R. Wilcox e D. Sundland,
«The Effect of Context on the
Production of Hostile associa-
ted to Ambiguous Verbal
Stimuli», in Language and
Speech, 9, 1966, pp. 103-113.
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Em oposigdo ao que acontece com este tltimo tipo de estimulo, habitual em testes '
de disponibilidade, convém contudo fazer notar os problemas que levanta a
categorizagdo de alguns dos elementos que ocorrem quando das respostas a frases

ainda hoje utilizada em seméntica, psicolinguistica e no estudo de atitudes, reac-
¢Oes, apreciagoes..., a partir de uma escala que apresenta adjectivos bipolares que
h referenciam aproximagdes antonimicas de determinados conceitos.

ou séries.
% C. E. Osgood, 1964, Pollio, Wilcox e Sundland® investigaram outros tipos de relagdo S — O — R, traba-
«Semantic differential techni- Ihando as respostas dadas a estimulos, a serem avaliados, mais ou menos conscien-
que in the comparative study . . . L. R .
of cultures», in American temente, como hostis, ndo hostis, favoraveis, ambiguos. Verificaram que as respos-
Anthropologist, LXVI, p. 171- tas obtidas eram nitidamente marcadas em fungéo da natureza positiva do estimulo
-200. . . . . ; N
inicial — fosse ele isolado ou inserido em séries curtas, de dois ou trés itens, logo
sem articulagdo frasica. Concretizando: «partido, destruido, arrasado», série menos
agradével, encontra-se marcada por tragos semanticos comuns (- inteiro), (+ vio-
Iéncia do agente)..., etc. A partir dos itens lexicais apresentados podem prever-se,
por restri¢do semantica, cadeias de respostas associativas tematizadas e marcadas
|‘ por (+ hostil), estruturadas em crescendo ¢, também, em série fechada.
? 38 C. E. Osgood et al., 1975, Recorde-se, aqui, o dispositivo de diferencial semantico ja referido®, técnica
f nota 26.
|

1 Priticas

! Analise, em fungio do quadro que segue, formas como Assisténcia Social, Demo-
‘ cracia, Escola...

| K Bom Mau
Util Indtil

|

1 O estudo das cadeias verbais associativas, em certas correntes da antropologia,
; psicologia e linguistica, mostra assim a sua importancia e modernidade. Cremos
; ! ainda que este dominio se revelard como um dos mais produtivos quando da ana-

|

I

I

I

I

I' Caro Barato '
B lise sociolinguistica de certas estruturas que, mais tarde, iremos estudar.




Praticas

1. Observe os enunciados que seguem e analise o seu significado em fung¢io das
caracteristicas que julgar pertinentes e que seleccionard de entre as que
seguem:

a) do sujeito que as produziu, do tipo de relagGes que aquele tem com os
seus interlocutores imediatos e das modalidades possiveis de partici-
pacdo, quer destes, quer de outros, momentaneamente figurantes/ob-
servadores, no processo;

b) de certos factores temporais e fisicos que podem condicionar ainterac¢io
verbal;

¢) dareferéncia a determinados assuntos;
d) das fung¢des do discurso;
e) do estilo que o marca.

2. Tendo em conta os parametros demarcados em 1 e segundo o dispositivo de
recolha que lhe parega mais adequado, tente, por uma produgdo de cadeias
verbais associativas estimulada nas suas turmas, compreender melhor os seus
alunos como sujeitos situados numa cultura nao idéntica a do adulto.
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A CRIANCA EN’I:RE (ON) 10-12 ANOS
E A SUAVISAO DA FAMILIA
Elementos para um estudo genético (1)

1. No ano lectivo de 1969-1970 comegamos um tra-
balho de investigagdo sobre linguagem ndo adulta.

Motivo: pareceu-nos/parece-nos ainda absurdo. gro-
tesco e, sobretudo. ineficaz. tentar a elaboragio de
programas e manuais. de reformas parcelares. de reestru-
turagGes curriculares globais. no quase total desconheci-
mento — e quase € eufemistico — da linguagem da
populagao a que eles se destinam.

Esse absurdo tinge-se de cores ionesquianas no caso
tdo conhecido dos vocabularios fundamentais. Com
efeito. aqui. chegou-se ao ponto de partir, para a elabora-
gao de programas e de manuais. de conjuntos de termos
muito trequentes e/ou disponiveis usados por determinada
populacdo adulta (2). Ha diferentes seriagoes desses
termos: 800/1500/1800/2000/2500/3000 vocibulos. por
exemplo. Infelizmente. tais conjuntos sdo em geral
erigidos em programas basicos de Iéxico e gramdtica — ¢
isto. quer no ensino a adolescentes. quer no ensino a
criangas — o que leva a listagem mais incongruente dos
items a trabalhar.

Para além da «graduagdo» andmala a que conduzem.
marca-os nitido caracter assistematico. Dai. ensinos for-
gosamente lacunares e atomisticos. queira-se ou n3o. em
que a matéria a «inculcar» s6 pode estar (se o estiver)
em estreita relagdo com um padrao aduito de cultura e
de comportamento verbal médios. exigidos pelas forcas
socio-historicas dominantes. reflexos, um e outro. de
ideologias/modas vigentes. mais ou menos impostas. mais
ou menos autorizadas. Tais vocabularios reforgario. por
conseguinte. dentro do caricter marcadamente impositivo
do processo educacional. a moldagem pavloviana que se
ird processar ao longo da escolaridade.

Acresce que a impossibilidade de graduar cientifica-

Maria Emilia Ricardo Marques

mente mecanismos perceptivos e de expressao (vocabula-
rio. gramitica). técnicas de anlise, etc.. limitou/a /ara?,
de modo por vezes castrante. potencialidades criativas
individuais. quando néo até o surto, a afirmagao do pro-
prio individuo.

Entretanto. continuar-se-ia jogando sobre um duplo
manipular. Por um lado, molda-se determinada pega
(aprendiz). para que possa vir a ser elemento de certa
engrenagem (determinada estrutura socio-politico-cultu-
ral) — e isto ao ponto de se lhe criarem hdbitos reaccio-
nais extremamente passivos. independentemente de certas
actividades corporais e do pretenso movimento a que
possam conduzir. Por outro. cerceia-se-lhe quase por
completo o dominio efectivo, real, de um instrumento
linguistico e de tudo que este implica. refere.

Nio foi. assim. por acaso que o Ministério da Comuni-
cagdo Social tanto se interessou (Verao de 1975) por
aquilo que do Portugués Fundamental ji se encontrasse
elaborado.

E citamos Slama-Cazacu (1961. p. 7):

«Le langage — le phénomeéne psychique ou le
social est impliqué au plus haut degré peut-étre — a
un but social et subit !'influence de la société. De
cette finalité. ainsi que de sa profonde détermination
sociale, découlent les caractéres distinctifs de ce
phénomeéne complexe.»

1) O texto aqui apresentado foi objecto de uma comunicagio no

Cologuio ~-A Familia no Contexto do Feno Mig io-. realizad
na Universidade Nova de Lisboa. em 18 e 19 de Dezembro de 1975.
{2) Nalg casos afirm completa — ndo corrigida — por

recolhas de dados em inquéritos feitos a alunos de cursos comple-
mentares,
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2. Um dos temas que o grupo constitiido em  1969-
-1970 decidiu abordar foi o do sistema de parentesco.
Como primeira justificagio de tal escolha apresento a
da Maria Teresa C. Lopes dos Reis Brito (1972, p. 8):

<Trata-se de uma das areas crucials da estrutura
linguistica. na acepgdo em que uma “lingua’ ¢ poder
de mediacio gragas w0 qual uma sociedade ¢ vivida
¢ pensada. A este nivel a hingua informa-se talvez
em conjuntos inconscientes. vividos social ¢ indivi-
dualmente ¢ anteriores w0 proprio uente. »

A nos interessou-nos tanto ou s o facto de tal
campo ser. desde cedo. um dominio estruturado por dupla
experiéncia concreta. Experiéncia. primeiramente. quando
de um numero n de aquisigoes lexicais. integradas numa
nomenclatura de cardcter institucional: experiencias ainda
na génese de um sistema de atitudes. referenciadas ja.
mesmo ao nivel etirio em que nos situamos. por determi-
nadas unidades de signiticagao.

Sobre este ultimo conjunto de elementos esta a traba-
lhar Maria Helena Araujo Carreira.

De momento é-nos impossivel pressupor qual a rede de
relagoes que liga terminologia (eixo paradigmatico) &
respectiva integracio na dindmica contextual. ainda que
limitando para ji a nogiio de contexto apenas i ocorréncia
de certas combinatorias (eixo sintagmatico — nivel frase)
a direita ou 4 esquerda da abertura (- Slot-) demarcada ¢
que ¢ preenchida por determinada designagio de paren-
1@Sco.

3. Situamo-nos. como € visivel. no quase inicio de
uma pesquisa (3): mais precisamente. na fase que corres-
ponde a um primeiro trabalho contrastivo (1975) de
dados. resposta afirmativa ou nao a hipotese de um
sistema de parentesco mais estruturado e coercitivo. no
caso portugués. quando em situagao de ndo emigragao. o
que a crianga sentira fortemente.

Escolhemos como fulcro etirio deste primetro trabalho
a fase da terceira infincia.
mente sem limites pontuais nitidos. dada a heterogenei-
dade dos diferentes processos individuais. Aparentemente
a escola homogeniza-os em niveis de escolaridade.

Optimos assim. tentagao da facilidade talvez. por trés
momentos de actividade escolar:

Localizamo-la temporaria-

classe:
ano do C. P. E. S. (5.2 ano de escolaridade):
ano do E. S. L. (7.® ano de escolaridade).

Apesar da escolha se ter integrado no complexo resul-
tante da accao de trés eixos —

geografico — Lisboa/periferia (Cascais. Sintra. Lou-
res. Belas)

socioeconomico — pequena/média burguesia
(cf. escala do G. L. §.)

etirio — 9-10A/11-12 A —

outros elementos conduziram a linhas de leitura comple-
mentares. sobretudo @ oposigio entre o5 conjuntos de
informantes do sexo masculino e os do sexo feminino.

Como caracteristicas  psicogencticas  gerais da  fuse

escolhida.  destacaremos  naturalmente. em  fungdo da

perspectiva gue nos ocupd. as seguintes:

) O encontrarmo-nos aqui ante «un age nodal~
(GESELL). marcado pelo equilibrio das -r\:lu-;(Jea
Familia-escola:

O ter sido atingido um grau de socializagao que
jii permite ao informante. suficientemente fora da
fanulia. ate pela.accao da escola e do grupo.
observar com um minimo de distanciagao e infe-
rir UM sistema de parentesco — aquele em que
se integra:

O ser possivel apreender:

O desenrolar de um processo desagregativo
de uma representagao egocéntrica do mundo:
O enraizar de um pensamento operaldrio con-
creto. centrado na aquisicido de invariantes ¢
no desenvolvimento das «notions-meres-
(DEBESSE):

A elaboragao de estruturas organizativas que.
muitas vezes. se delineiam subjacentes ao que.
superficialmente. se pode designar por longos
inventarios.

«L’enfant de neut/dix ans se plait aux dénombre-
ments qu’il voudrait exhaustifs. aux classifications
aussi  complétes que possible. aux  hiérarchies.»
(OSTERRIETH. 1971. p. 216) (4).

E dentro deste tipo de classificagoes hierirquicas que a
familia (fato sensu). o sistema de parentesco. vao surgir
como sistemitica de relagées onde o sujeito da enuncia-
¢do «[...] $’ignorant lui-méme. ne parvient pas a sortir de
lui pour se siter dans un univers de relations dégagees
des adhérences subjectives» (PIAGET. 1972, p. 70).

Essa libertacio consegui-la-do todos os adultos? Duvi-
damos. Dai que perguntemos se nao sera de pressupor
que. quer a génese. quer a estruturagdo posterior de uma
terminologia. ndo resultam. implicita e basicamente. da
posicio do sujeito no interior de uma estrutura deter-
minada?

De facto. quer a crianga. quer mesmo o adulto. porr;lie
elementos com determinado valor e funcao dentro de um
sistema. a0 (ransformarem-se¢ cm observadores deste.

(3 Utilizamos dois -corpus- recolhidos, wm. por Maria Teresa
Craveiro Lopes dos Reis Brito que. por ruzbes virias. ndo teve tempo
de o trabalhar: outre. por mim propria. quando da aplicagio dos testes
IN. Smith. J. Hamers. Lambert — McGill University). aplicagio que
me fai pedida em Junha de 1974 e ue ultimimos em 1975.

Agradecemos, guer 3 Maria Teresa Brito. quer a entao equipa de
McGill as facilidades dadas.

(4) Sublinhados nossos.




acabario sempre por denunciar. queiram eles ou nio.
uma relagio. o de cada um. com o conjunto.

Ao tentar demonstri-lo ficara explicitado o motivo
porque aceitamos a hipitese propusta por Lévi-Strauss
(1949, p. 129) de que u designagio de parentesco ¢
[...] entierement construite. & partir de expericnce.
par le jeu automatigue des associations-. Experiencia
aquela que facilita a génese de um sistema. mas que
0 marca também.

Partindo. por conseguinte. de um pressuposto — carac-
ter decisivo da experiéncia vivida — usaram-se dois tipos
essenciais de teste. conducentes. o primeiro. a cstrutura-
¢do de uma hipotese de campo lexical paradigmatico: o
segundo a0 estudo de combinatorias vocabulares sintag-
maticas centradas nalguns dos -items» ocorrentes no con-
junto anterior.

4. Ambos os testes (disponibilidade [GOUGENHEIM.
196-4]. expressiao livre) foram aplicados em situagio de
aula. embora apresentados como uma actividade ludica
pelos respectivos professores de portugues.

Foram estes que. alias. também distribuiram e recolhe-
ram. conjuntamente com a resposta ao teste de disponi-
bilidade. a ficha em que se pediam as seguintes indica-
¢Oes: idade. sexo. profissio do pai e da mde. rua em que
morava o informante. bairro. localidade. data do teste.
nome do estabelecimento de ensino. classe/ano. turma.
Nenthum teste foi assinado.

4.1, Tesie de disponibilidude (3)

O tema proposto foi apresentado da seguinte maneira:
— -Escreve todas as palavras de que te lembres que nos
falem da tamilia em geral..

Precisamos com os seguintes exemplos: pai. nuie.
fithe. que foram escolhidos tsegundo esta mesma ordem)
pela certeza do seu aparecimento em todos os inqueritos
mesmo se nao por esta ordem. Houve casos em que
necessario foi apresentar outros exemplos. Escolhemos:
familia. avos. casamento. ternura. Estas sdo pois as
palavras cuja frequéncia e ordem de ocorréncia podera ter
sido condicionada. Tentimos fazer. pelos exemplos-esti-
mulo. que os alunos nio se limitassem a designar mem-
bros da familia. mas que referissem também situagdes.
acontecimentos familiares. sentimentos. Maria Teresa
Brito fizera o mesmo. mas apresentando como estimulo
para uma memoria semantica: familia. avo. casamento.
amor.

Parece-nos importante destacar que. antes de referir o
tema. procuramos dar uma ideia simples do que é um
campo lexical. apresentando rapidamente (5-10 m) e a
tragos largos. vocabulos que integram outros campos.
também acessiveis de imediato a compreensao intanul:

— Alimentagdo. vestuirio. escola:

— Plantas. animais domésticos. transportes (Maria
Teresa Brito).

Duracao: tempo limitado (15 m).

Decorridos os § m iniciais. pediamos 20 aluno que
tizesse um risco ao ulto e que continuasse. so depois. a
escrever (10 m) — teriamos assim separado. ainda que
simplistamente. o vocabulirio mais e menos disponivel.

Levantamento de dados:

«) Risciimos repetigdes. mesmo quando ocorriam em
séries como:

— primo direito. primo afastado. primo segundo

— parente afastado e atastada

— mie. mies: pai. pais: tio. tios: etc.

— pai. mae: bnis. maes: tio. tia: tios. tias: etc.
Observe-se desde ji que foram contados os

vocibulos. por exemplo no plural. quando a

respectiva ocorréncia se apresentava dispersa

¢ ndo em série continua:

h) Nio se teve em conta a seriagio resultante
da ocorréncia de séries sequenciais numéricas
«primo 2.0, 3.0 40, 50, 6.9 ... n» —efou
afectivas — mae. maezinha. mama:

¢) Contamos palavras mal ortografadas:

) Riscamos neologismos seriais — talvez moti-

vados por uma hipercorrecgio — como «qua-

dravo. quintavd. ... etc.» ou «avo. bisavé. tri-

savo. quatrisavo, ... etc.-. Também aqui so a

ocorréncia dispersa foi aceite na determinagdo

da frequéncia e da disponibilidade dos termos:

Levantamos. enfim. vocdbulos que a crianga

escreveu e riscou por ter dividas quanto a orto-

gratia da palavra (ex.: «Subrinho~. «conhado»).

De facto. depois de discutirmos com professores.

psicologos e outras criangas. chegimos a conclu-

sdo. talvez errada. que. no dmbito do inquérito,
essas palavras tém o mesmo valor significativo
dos outros termos quanto ao conteudo referencial.
embora hesitagOes. estatisticamente sempre

nivel de expressao grifica. tivessem levado o

informante a riscar 0 que anteriormente tinha

escrito.

oy

¢

Deerminagiao do gran de disponibilidade. instrumento
de analise utilizado noutros trabalhos do mesmo tipo
e resultante da ordem pela qual o termo ocorre em
cada inquérito.

Especificamos:

Anotimos. para cada inquérito. o numero correspon-
dente a um limiar miximo. somatdrio das ocorréncias
registadas nos conjuntos [+ Activo] e [— Activo]: esses
numeros foram. respectivamente. 62 e 34. Somamos tais
valores. total 96. Construimos entdo um quadro de refe-
réncia em que considerimos para o primeiro lugar do

(5) Recolha ¢ levaniamento feitos, na parte infantil. por Mariu
Teresa C. Lopes dos Reis Brito — (vd. 3. emboru retrabathado diver-
samente ‘por nés. quando da preparagin do material pedido por McGill
University.




conjunto [+ Activo] a disponibilidade mais clevada.
96 portanto: para o segundo lugar a disponibilidade 95.
ec.. até ao 62.° lugar. com a disponibilidade de 35.
Passamos ent2o a contar a disponibilidade. grau 34. para
o primeiro lugar do [~ Activo] e de 33 para o segundo
lugar, e assim por diante. até atingirmos. na tltima ocor-
réncia do conjunto [— Activo]. o grau de disponibilidade
mais baixa. ou seja /.

Para cada vocdbulo. multiplicimos a seguir o nimero
de ordem de ocorréncia (a de um inquérito), pelo valor de
disponibilidade que lhe correspondia e somdimos todos os
produtos obtidos. Obteve-se assim um quadro/matriz. que
exemplificamos com o vocibulo pai:

5% e 6" classes C.P.E S. Liceu. 1.“ ano
[+ Activo}
Masc. 1809 8033 9560
Fem. 2396 Y140 9385

(= Activo}
Masc. 27

Fem. 101

C.P.E.S./E.S.L./5."
e 6.* classes
tglobais)

TOTAIS C.P.ESJ/ES.L.

(parciais}

36 18 40 323
128 187
36 246 40 510

[+ Activo)
[= Activo]

4.2. Sabemos que o chamado teste de disponibilidade
parte de um tema. estimulo que desencadeia todo um
processo de associacdo de ideias (memoéria semantica).

«A familia» aparece-nos assim. se quisermos. como
um centro de interesse entre 0s muitos que sio possiveis
de exploragio pedagdgica e. também. como estimulo
social de inquéritos de varios tipos e com finalidades
diferentes.

Definiu-se a designagdo «A familia» como estimulo
verbal curto. que. depois de explicitado. conduziu of(s)
informante(s) a elaboracio de listas de palavras tematicas
(Michéa). Tais listas foram/continuario a ser trabalhadas,
estatisticamente por um lado (frequéncia. disponibili-
-dade). por outro lado segundo novas linhas de leitura que
se forem desenhando.

Foi este o caminho para se tentar um primeiro nivel de
aproximagdo do objecto que nos propomos conhecer — a
crianga. elemento do macro-conjunto a familia (sentido
lato. sentido restrito). Se a crianga nos aparece como
objecto de conhecimento é porque. além de factualmente
distanciada do adulto. se encontra em situagio(3es) tio
diferente(s) da(s) do observador, que tanto se torma im-
possivel, a este. emitir hipSteses validas. como aquela.
libertar-se. sobretudo em instancia de observagao directa.
da marca resultante da personalidade do adulto presente.

Conseguiu-se atenuar esta marca porque o inquérito se
realizou em determinado estidio de escolarizagio e¢ em
situagdo normal de aula. O professor (meio instrumental

do inquérito) pode assim actuar pedindo um trabalho que.
como muitos outros a que os alunos estio habituados.
apela para o vocabulirio disponivel (mais ou menos
activo), para a memdria. semantica e grafico-motriz, para
interesses lidicos, para tramas afectivas, etc.

E evidente que as virias respostas (inventdrios indivi-
duais) vao aparecer marcadas por mecanismos reaccionais
distintos: memoria imediata. forga diferente dos estimulos
contextuais, ambas dependentes de tipos diversos de
aprendizagem. de diferentes graus de assimilagio e de
utilizagdo de certos elementos verbais, de interferéncias
virias — socioculturais. etirias. individuais. Nestas iti-
mas destacamos. sobretudq, a atitude e a estratégia assu-
midas pelo informante antes e durante a prova, tal como
a relagdo contingente que aquele mantém com o exterior
(realidade extra-linguistica) a que o proprio estimulo ini-
cial. ou os decorrentes do contexto, pedem conduzir/con-
duzem. .

Apesar, contudo. de zonas de dispersao resultantes da
presenca inevitdvel no enunciado-inventirio de um e« da
enunciagio multifacetado. ha a salientar que o mimero de
dados recolhido numa populagido que escolarmente era
bastante homogénea. embora vasta. permitiu demarcar
conjuntos de informantes e compari-los através das res-
postas obtidas. Saliente-se que os respectivos reportdrios
verbais tém. por isso. mais marcas de escola e. conse-
quentemente. de grupos socioculturais que de individuos.

Fere-nos. nesses reportorios. a existéncia de zonas vo-
cabulares coesas. até pelas altas frequéncias associativas
que ai ligam os elementos.

Assim. séries como «pai. mae, avd, avd, ...» parecem
traduzir um certo grau de dependéncia. a nivel de meca-
nismos reaccionais internos, determinados pelo papel de
estimulo verbal secundario que cada item lexical também
desempenha no desenrolar do contexto.

Citando S. Ehrlich:

«[...] la mise en oeuvre du mécanisme (a) comme
instrument de réponse perceptive ou motrice spéci-
fique. a tendence a étre suivie de la mise en oeuvre
du mécanisme (b). selon une probabilité plus grande
que tout autre conjonction [(a) — (c)): [(a) — (d)].
[...] cette probabilité serait exprimée convenablement
par la fréquence des associations (A — B) au niveau
des réponses verbales explicites.» (EHRLICH. 1966,
p. 570.

Cremos encontrar aqui a justificagdo de séries como
«pai. mae. pais. maes», «fitho, filha, filhos. filhas», etc.
Para além de um problema linguistico que abordaremos
mais tarde, outros se pdem:

1. Quais as caracteristicas tipicas de uma memoria
imediata média, comuns a uma populagio x?

. Qual o papel que ai desempenha a meméria se-
mantica, lexical (pai. mae) efou gramatical (filho.
filha. filhos. filhas)?
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. Que ligagao se poderi estabelecer entre
esta dltima e a estrutura de classes/reportorios
mnesicos?

. Sera esta estrutura. no caso de informantes
adultos, idéntica ou pelo menos proxima. da que
o experimentador pode elaborar sobre determi-
nado material verbal?

. Sera constante. mesmo em diferentes situagoes
de producao discursiva?

. No caso de informantes nao-adultos. escolari-
zados. delinear-se-20 sempre. sobre a familia pelo
menos. reporiorios verbais extremamente marca-
dos por tipos especificos de enraizamento socio-
cultural e de escolarizagdo? Ou serdo mais gerais
os factores intervenientes?

. Quais as interferéncias resultantes do inquérito
se realizar como experiéncia cofectiva escolar
e como resposta escrita condicionada a um esti-
mulo oral?

. Finalmente: obteremos amostragens semelhantes
em situagao de emigragao?

O tempo e ralvez outros responderao.

5. Ao tentar trabalhar. corrigir até, os dados obtidos.
mais se acentuaram as linhas do complexo interdisciplinar
a que nos conduziu este trabalho.

Por um lado. hd um estudo sociopsicoldgico a fazer.
estudo sobre as frequéncias e disponibilidade e que con-

duzira a percepgao que. em dado momento e situagdo.
um grupo x de informantes tem de certo sistema iinguis-
tico e extra-linguistico.

Por outro lado. teremos de perguntar-nos se. feito isso.
conseguiremos ou n&o marcar estruturas componenciais
compativeis com uma escala sociopsicolégica dada como
hipotese.

Estruturas desse tipo serdo definidas a partir de con-
juntos de factores de classificagao. cujo produto serd série
em que cada designacao classificatoria. cada etiqueta. se
quisermos. so ¢ aplicdvel a um dos termos do vocabuldrio
estudado.

Exemplifiquemos com a sequéncia «pai. mae. filho.
filha» — exemplo simplista. digo-o desde ji.

Como factores de classificacdo (semas). temos ascen-
dente/descendente. masculino/feminino.

Donde a estrutura componencial

SEMAS

Ascendente

Descendente

Uma andlise componencial completa exigina muito
mais. Exigiria que se considerasse todo o campo lexical
dos termos de parentesco: que a respectiva definigdo fosse

tanto categorial como semantica: que se chegasse a matri-
zes lexicais. do tipo:

PAl
+ N
+ HUMANO
+ SING.
+ Masc.

+ Consanguinidade
+ Ascendente
+ Senioridade
+ Autoridade

—

Com o tempo talvez seja possivel fazé-lo ... caso se
consigam isolar os factores que realmente organizam um
campo lexical efou semantico. tal como € vivido por uma
populagdo postulada homogénea e. sobretudo. nao adulta.

Veremos s¢ ha possibilidade de por a hipdtese de o
conseguir.

6. Partindo do pressuposto atris referido — experiéncia
escolar relativamente homogénea em relaggo ao tema
como elemento de um conjunto programatico. experiéncia
todavia sempre marcada de -aderéncias subjectivas» —
vamos ver como algumas criangas (450) e adultos (200)
estruturaram o campo lexical da familia, no seu sentido
mais restrito.

Entre os adultos (100 M-100 F) surgiram apenas trés
tipos de séries vocabulares, tendo uma frequéncia ele-
vada.

Ei-los:

marido. muther, filho. filha — 60 %
pai. mae. filho. filha —30%
pai. mae. irmao. irma — 10 +

Podemos. a partir da distribuigdo das duas combinato-
rias de base. isolar os subconjuntos que seguem:

1. marido. mulher — 60 %
pai, mae — 40 %
filho. filha — 90 %
irmao. irma —10%

O nicleo familiar aparece-nos assim centrado nos
filhos. embora com relevo para a relagdo baisica do
casal — marido. mulher. Haveria portanto destaque para
aquilo que Lévi-Strauss (1958. p. 61) designa «la famille
biologique [...] le point a partir duquel toute societé
élabore son systeme de parenté [...]-.

Em contrapartida, em criangas (10-12 anos), ocorrem
as combinatorias mais dispares, reflexo talvez de imbri-
cados de representagdes. que um forte egocentrismo ainda
marca. O que tormna aquelas extremamente dispersas.
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Senao veja-se o que obtemos através de uma anilise
de frequéncias:

PRIMEIRO QUARTIL E. P C.P E. S E.S. L.
%) (8231 “r)
Pai 9 4v9 100
Mie 92 9y P
Avo — 86 7
Avo hi 98 9
Tio 90 89 Y6
Tia — — 92
Padrinho 94 — -
Madrinha %) _ —
Primo — — 9y
Prima — — 89

Comparando estes termos-base de um indice geral de
frequéncia e de disponibilidade. teremos em percentagem:

Frey. Disp.

t%) ey
Pai 9% 99
Mae YR 1K
Avo 92 90
Tio 92 87
Avo U] X7
Pnmo X8 77
Tia 8R K2
Padrinho R0 Y
Madrinha 84 69
Prima X2 7

Parece-nos importante destacar. desde ji. o valor
correctivo do grau de disponibilidade. indice da -présence
plus ou moins immédiate de ces mots dans [... la]
mémoire» (GOUGENHEIM. 1964. p. 152).

Tioftia passam assim a ocupar lugar de maior relevo
que padrinho/madrinha na estrutura familiar imediata.
Poder:i o lugar ocupado por rio — tia ser relacionado.
dado o nivel etdrio em que se situa. com o papel social
do tio em muitos sistemas de parentesco. sobretudo pri-
mitivos? Limitamo-nos naturalmente a uma quase interro-
2agao retorica.

Lugar de destaque também para primo/prima. binomio
que ocorreu antes de filho/-a. irmao/-a.

Frey. Disp.

i) “4)
Filho 76 n
Irmao 76 67
Irma 75 59
Filha 66 52

Estranho. o lugar de irmao e irma.
Que primeiro a crianga enuncie aqueles de quem mais
directamente depende e se ocupam dela. que s0 depois se

loculize na hierarquizagio gue constroi (ver lugar de filho
¢ sobrinho. por exemplo) parece-nos explicivel. até
mesmo ainda por egocentrismo verbal. por aquilo que
PIAGET (1965. p. 69} designa como «une sorte de cen-
tration premiére de la pensée-. Dai que a crianga veja
sobretudo no homem o pai. na muther a mae. Membro do
sistema que observa. a crianga apresenta-nos uma relagio
com ele. A SUA.

Disto € explicito o duplo contraste que destacamos:

Pai Marido
10 %)
Freg. g 98 37
Disp. 99 19
Mie Mulher
() (%)
Freq. 98 43
Disp. 100 17

Como explicar todavia o caso de irmdofirma VS.
primo/prima. por exemplo?
Atente-se no quadro que se segue:

Freg. Disp.

%) (3]
Primo 38 77
Prima 82 Fa
Imiio 76 67
fma 7S 59

Haveri aqui possibilidade de explicagdo através das tais
-aderéncias subjectivas» de que falava Piaget? Ocorreria
assim. primeiro. aquele ¢lemento com quem hi menos
rivalidade. com quem hi menos choques. no dia-a-dia
infantil? Sera possivel encarar a hipotese de uma relagdo
com a ocorréncia de tio-tia. também valorizada pela
crianca no contexto socio-familiar? Poderemos talar de
outros (ji outros) mas afectiva. ¢ logo subjectivamente.
muito proximos?

Outras perguntas. para nos. de momento. sem resposta.

7. Na rentativa de esbogar uma explicagdo. retomamos
uma série de palavras primeiramente isoladas. as que
apresentavam marcas de plural.

Analisemo-las. -

Através dos dados até aqui recolhidos. ¢ impossivel
esclarecer se. para alguns dos informantes. o masculino
plural reflecte conjuntos definidos:

1. Em extensdo

M. Ma. Mj. ... M,]

e que designaremos por conjuntos plurais mono-
valentes:
2. Ou em compreensdo

M. F]




-

conjuntos estes que consideramos como  plurais
bivalentes.

A primeira hipitese seria justificdvel se se atemtasse
e

1.* Percentagem total dos items que ocorrem no
conjunto {1] e que ultrapassa 50 por cento

[1] —52. 84 %
[2] — 47. 16 %

2.0 No caso de AVOS. BISAVOS. etc.. onde a
Justificagdo de marcas atinge tznto o masculino
como o feminino plural. Quanto a nos. fei esta a
razio que levou alguns alunos a acentuar dite-
rentemente o plural masculino. que. por exem-
plo. ocorre na forma simples -avos-. com uma
frequéncia global de 25 (5. 6 < ). Seria plausivel
portanto que o somatorio dos conjuntos avos
(25). bisavos (15). trisavos (9). quatrisavos (2).
permitisse interir que a série suposta correlata —
avos (46). bisavos (27). trisavos (18). quatri-
savos (3) — apresentasse apenas marcas do fe-
minino ¢ de plural. ndo marca de [+ universal]:
Casos de TIOS-AVOS (3) ¢ de TIAS-AVOS (3).
que so surge a nivel ciclo. ¢ nao sequencial-
mente: acresce que ocorre com as mesmas fre-
quencias de distribuigdo e nos mesmos infor-
mantes.

=]
=

Em apoio da segunda hipitese. temos:

1. O aparecer. embora noutro nivel ctirio. mas
com maior frequencia (6). da forma Tios-Avos.
Chamamos a atencao para o facto desta forma
ocorrer a nivel do 1.* ano do ensino secundario
liceal. masculino ffrequéncia — 2) ¢ feminino
(frequencia — 4).  Acentuamos que aqui as
tormas surgiram em repertorios discursivos dife-
rentes. 0 que retlecte com nitidez certo processo

de aprendizagem. quando no manipular de con-
ceitos mais complexos:

2.* A frequéncia global muito maior dos plurais
bivalentes

627 = 61. 67 %
388 = 38. 22 7.

Equacionando o problema essencial que os plurais
nos poem e que se poderia resumir em poder ou ndo
quantificd-los universalmente. retomamos também sob
forma de grificos sempre dentro dos dois primeiros
quartis. a analise$*dos dois tragos distintivos: mais e
menos adulto.

O lugar de primos ¢ novamente confirmado e isto seja
o informante rapaz ou rapariga. Assim. dentro do con-
junto da populagao nio adulta. o contraste ird definir-se
em relagdo aos subconjuntos

/IRM-/. /FILH-/ e /SOBRINH-/. /AFILHAD-/

Deixamos por conseguinte em suspenso. de momento.
diferenciagoes morfemiticas e ... muitas das perguntas
atras formuladas.

8. Vemos quantos problemas ji surgiram — problemas
de leitura de dados para além do evidente. de manipula-
cao atenta do material levantado: problemas depois de
linguistica tedrica (analise componencial. por ex.) de
psico ¢ sociolinguistica. de linguistica aplicada, etc.

E. de momento. aqui. sio estes ultimos 0s que nos
interessam mais. quer pelo que permitem aproximar de
processos de aprendizagem (memoria. associagoes € cria-
tividade lexicais. transterencias por analogia. interferén-
cias. etc.). quer no que oferecem/oferecerdo. sobretudo.
como campo de reflexao interdisciplinar.

Um voto. em guisa de conclusio — que este trabalho.
ainda apenas iniciado. possa permitir andlises mais finas e
precisas da rede das relagdes de parentesco: creio ser
desnecessario acentuar o interesse de tal pesquisa.
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3. Relacoes semanticas e escalas de semelhanca




Objectivos de aprendizagem

Muitos testes de lingua, e estudos de semantica ou de psicolinguistica, entre outros,
surgem estruturados sob a forma de escalas semanticas (rating scales) que articu-
lam adjectivos bipolares, como vimos atras, € nos permitem inferir atitudes, senti-
mentos...'

Tém sido importantes as investigagdes que, em psicologia, estudaram a estrutura
seméntica, a partir de julgamentos quanto a semelhanga vs ndo semelhanga. Aliés,
a expressdo de opinides a partir do pardmetro — sinonimia, hiponimia, etc. — resulta
da mesma capacidade que Katz apontava como necessdria para interpregar frases.
Esse tipo de julgamentos ¢ alids frequente no quotidiano dos falantes, dado tratar-
-se de conclusdes «that we all make confidently every day, when we deduce that two
people are saying the same thing in different words»*.

' C. E. Osgood, 1964,
«Semantic Differencial Tech-
nique in the comparative study
of cultures», American Anth-
ropologist LXVI, pp. 171-200;
R. W. Shuy e Fasold, R. W.
(eds.), 1973, Language
attitudes: corrent trends and
prospects,  Washington:
Georgetown University Press;
A. D. Cohen, 1980, Testing
Language ability in the
classroom, Rowley: Newbury
House.

2H. B. Savin, op. cit., p. 215.
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Escalas semanticas

Habitualmente, trabalham-se as semelhangas seménticas a partir da organizagio ou
da criacdo de escalas. Estas sdo uni-, ou bi-, ou multidimensionais; no primeiro
tipo, temos o diferencial desenvolvido por Osgood?; no tltimo, surgem escalas de
semelhanga em graduacdo subjectiva®.

Na hipétese de diferencial posta por Osgood, qualquer conceito pode ser graduado
em fungio de tragos seleccionados a partir da comparagao de um pdlo lexical com
outros. Osgood introduziu assim o conceito de «espago semantico» — «a region of
some unknown dimensionality and Euclidean in character»® —, espago em que a
dimensdo analitica é estabelecida por andlise factorial de correspondéncias. Tal
como j4 atrés foi referido, as palavras-estimulo, nos estudos interculturais propos-
tos por Osgood, podem ser analisadas em trés dimensdes: poténcia, avaliagao, acti-
vidade. Acontece, contudo, que os adjectivos-pélo com conteiido afectivo, por ele
propostos, s3o tio numerosos que dificuitam uma apreensdo exacta dos significa-
dos denotados.

O diferencial semantico funciona como um teste de associagdes vocabulares restritas:
o informante tem de responder ao estimulo, marcando o grau de um dos dois
adjectivos-pélo apresentados. Nao hé escolha livre, seja do adjectivo, seja de qualquer
outra forma categorial. Quanto 2 escala multidimensional, esta consiste numa
graduagdo subjectiva de semelhanga. Na sua aplicagdo, o informante gradua a seme-
Ihanga, ou a nio semelhanga, entre dois itens lexicais que pertencem a um campo
determinado. A escala de semelhanga nio especifica tragos e o informante deve
avaliar a relagio entre os termos, escolhendo as dimensdes que lhe parecem mais
adequadas. Note-se que, posteriormente, alguns investigadores trabalharam, nao
termos isolados, mas pares de termos. Obtém-se deste modo uma matriz de dados,
semelhantes semanticamente, e onde cada item, ou cada par, € comparado com outro.

Uma analise posterior permite inferir quais as dimensoes subjacentes as decisoes
dos informantes, quanto 2s relagoes de semelhanga estabelecidas.

A aplicagio deste método a grandes quantidades de formas s6 informaticamente é
possivel, sendo contudo sempre dificil fazer emergir uma estrutura ordenada se os
dados recolhidos se limitam a ser ocasionais. Escreve Deese: «a structural analysis
of intraverbal meaning should be directed towards finding a simple structure relating
words withing any specified collection®.

G. Miller” aconselha o uso deste método apenas para estudos aprofundados de con-
juntos pouco extensos de itens lexicais.

As associagdes verbais também podem ser usadas para criar matrizes de dados
semelhantes a graduar posteriormente. Importa contudo determinar o grau de
frequéncia usual nas distribui¢des das respostas, €, mesmo, nas distribuicbes de
todas as combinatrias possiveis dos itens que ocorrem em determinado dominio
conceptual. Trabalhos de informatizagao aconselham computadorizar um coeficiente
de intersecgdo®: ver, por exemplo, o indice de afinidade associativa usado por Szalay
e Brent®.




E aspecto que tencionamos vir a desenvolver. Anote-se no entanto que o interesse
das associagdes verbais, livres, decorre da ndo estruturagio da resposta, o que leva
a ocorréncia de formas com contetdo, quer denotativo, quer conotativo.

Refira-se ainda que as associagdes, a partir de um item lexical, estimulo verbal
tnico (ver certos testes de disponibilidade em que o relevo € dado 2 série inicial, de
produc@o mais esponténea), revelam, em geral, redes de significagdes associativas
que marcam o grupo, seja qual for o pardmetro escolhido para a sua definigéo, em
compreensio, como conjunto, € que, s6 em menor grau, indiciaram redes de signi-
ficagOes individuais: Deese, 1965; Rapaport e Fillenbaum, 1972. Dai opgdes
metodolégicas como as de Preece!®, para quem longas associagdes de palavras per-
mitem delinear mapas da estrutura cognitiva, reveladores de padrdes culturais par-
tilhados, ou seja, de padrdes sociais ou etnologicamente marcados ou definidores
de determinado conjunto.

Para outros (Cofer, 1958; Garskof e Houston, 1963), hd contudo correlagéo alta
entre a distribuicdo em grupo e as respostas individuais.

Apesar das experiéncias e dos estudos feitos sobre comportamentos verbais
observéveis — € neles que se centra a Sociolinguistica — e de algumas conclusdes a
generalizar, o facto é que hd grande variabilidade, quando se tenta delimitar a zona
de intersecgdo. Daf que seja, de facto, mais facil trabalhar apenas sobre escalas de
semelhanga uni- ou bidimensionais'!.

Tém-se comparado estes tipos de escalas graduadas com outras polarizadas em
temadticas: veja-se o estudo de Henley (1969) sobre designagdes de animais: a
investigacdo de Rapaport e Fillenbaum (1972) sobre uma familia de verbos; o
trabalho de Preece (1976) sobre alguns conceitos da mecénica. Nestes dominios
visou-se também o delinear de estruturas semanticas equivalentes, onde até se
acentuou a relagio entre associagdes e escalas de semelhanga, pelo facto de umas e
outras serem base s6lida para investigar e validar, directa ou indirectamente, relagdes
entre dados semanticos, para além do que indiciam, por um lado, como estruturas
cognitivas, por outro, como padrdes socioculturais.

Dada a existéncia de matrizes de dados semelhantes, tem-se usado, em geral, dois
métodos de andlise para isolar as dimensdes seménticas consideradas pertinentes.

Um, € a escala multidimensional, que tenta representar a estrutura num espaco
geométrico a n dimensdes (Shepard, 1962; Kurskal, 1964); outro, € «a clustering
analysis» (Johnson, 1967), que leva a representacdes hierarquizadas, tteis, quando
a estrutura abre, quer processos de hiponimia, quer outras formas de organizagio
hierdrquica.

Os dominios que estudaremos em pormenor, o dos verbos superiores em estruturas
de complementagdo verbal ¢ o das formas interlocutdrias, serdo delimitados em
estruturas lineares, na continuidade de um espago sécio-seméantico mais adequada-
mente descrito em termos de dimensio'? por uma escala bi- ou multidimensional,
por outro lado, como entidades discretas, marcadas por extrema dispersao, as for-
mas lexicais s6 poderao ser analisadas por andlise factorial de correspondéncias —
que naturalmente ndo serd aqui apresentada.

1 pP. F. Preece, «Mapping
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scaling», in Measurements,
Psychophysics, and Neural
Information Processing, vol. 2,
pp. 55-105, ed. D. Krantz et
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Freeman & Co., 1974.

12 R, Brown e Gilman, 1960;
R. Brown e Ford, 1964.
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A escala bi- ou multidimensional permitir-nos-4 descobrir qual a estrutura subjacente
3 organizagdo de determinada matriz de dados — o que ¢ 1til em trabalhos
interculturais sobre férmulas com certo grau de padronizagio, mesmo quando estao
implicitos pardmetros de ordem psicoldgica: «the assumption of a Euclidean metric
is quite robust as long as there is a continuous underlyimg space of well-defined
dimensionality»".

O esbogo de uma escala unidimensional pode completar este trabalho, assim que a
matriz tenha sido analisada, visto permitir a identificagéo das suas dimensdes, ou
seja, dos seus €ixos.

Aspectos invariantes e aspectos diferenciais na estrutura seméintica

Partindo da hipétese formulada por Deese ~ o que € vulgar/comum em estruturas
associativas determina o significado vulgar/comum, quando da utilizagdo dos
elementos que as constituem — Szalay e Brent (1967), mais tarde Maday (1973),
usaram séries associativas continuas para delimitar, por inferéncia, redes seménticas
associativas marcantes. Partiram delas, depois, para estudos sobre a comunicagio
intercultural. Foram também usadas associacdes vocabulares para tentar apreender,
em relagbes dial6gicas de grupo, fenémenos de compreenséo de algumas palavras-
-chave da mecénica cl4ssica (Johnson, 1964). Na produgdo deste tipo de associagoes
vocabulares foi mostrada maior capacidade organizativa pelos informantes que
trabalhavam regularmente os temas escolhidos. A prova é, cremos, pouco vilida,
até por exigir dos informantes uma competéncia complexa: gramatical, comuni-
cacional, tanto quanto conceptual ¢ designativa, num dominio especifico do saber.

Dado o papel que iremos atribuir, quer a férmulas honorificas, quer a equivaléncia
de certos segmentos verbais, consideramos importante mencionar uma investiga-
¢do realizada sobre respostas associativas, em situacdo de bilinguismo-biculturalismo
e incidente na avaliacdo de tradugdes equivalentes de n segmentos verbais. E a
tradugio é sempre instrumento importante em estudos transculturais, como vere-
mos em Leituras Complementares, Parte 111, capitulo L. A experiéncia foi feita por
Szalay e Windle (1968), visando uma anlise contrastiva coreano-inglés.

Escolha de tradugdo mais adequada

Populagdes de origem Coreano — inglés/americano
Coreana 38%
Americana 56%

Temos, portanto, no caso de coreanos que aprendiam o inglés nos Estados Unidos,
situagdes em que havia dominio insuficiente da lingua-alvo; no caso dos america-
nos, acentue-se o dominio desta tltima, dado que falantes nativos.




Faltou-lhes portanto realizar experiéncia inversa, que poria em confronto um grupo
de coreanos, no uso da prépria lingua, como lingua materna; um grupo de norte-
-americanos, no uso do coreano como segunda lingua. Haveria, consequentemente,
uma série de textos-estimulo onde o segmento base da tradugio seria em inglés ¢ as
tradugoes equivalentes em coreano.

Relevante também o facto de este grupo coreano poder justificar escolhas, quer em
coreano, quer em inglés, mas seguindo eixos seménticos semelhantes, sempre 0s
mesmos, e sem ter em conta as diferengas entre 0os campos lexicais que as formas
utilizadas reflectiam. Residira a explicagdo para as opgdes feitas no facto de todos
os coreanos terem aprendido inglés nos Estados Unidos? No facto de se encontrarem
marcados por dois sistemas conceptuais diferentes, mesmo se, por vezes, em
interacgdo? Do tipo de bilinguismo que marcava esta populagao? Um bilinguismo
mais co-ordenado'* do que composto? Isto é, marcado por dois universos de
referéncias, logo, por dois sistemas 1éxico-seménticos?

Os resultados obtidos parecem, todavia, confirmar os de Kolers (1963) € os de
Dalrymple, Alford e Aamiry (1970); apenas um tergo das associagbes feitas por
falantes bilingues, quando da validagio de escolhas precisas entre tradugdes equi-
valentes, se revela semanticamente equivalente.

Taylor (1976) fez experiéncias com individuos bilingues em francés e inglés, indi-
viduos que tinham de responder com séries verbais associativas ¢ que produziram
respostas, diferentes em padrdes estruturais, a formas de tradugdo equivalentes mas
s6 semelhantes na aparéncia.

Aconteceu af que as diferencas nas respostas sa0 menores, nos casos de semelhan-
ca e de uso de vocabuldrio concreto. Entre os tipos de palavras de expressdes mais
dificeis de traduzir, revelam-se aqueles que referem ou emogdes (Koller, 1963), ou
objectos e acontecimentos culturais especificos (Ervin-Tripp, 1968).

A tradugio também € mais dificil, como referimos, em casos de bilinguismo
coordenado, ndo em casos de bilinguismo composto (Havelka, Lambert € Crosby,
1958). Esta hipétese foi confimada posteriormente pelos trabalhos de Gekoski (1968)
sobre bilinguismo-biculturalismo composto, no caso de falantes nativos de espanhol
imigrados para os Estados Unidos.

As investigages feitas parecem assim indicar que os que aprendem uma segunda
lingua, como principiantes absolutos, no seu proprio pafs e dentro da sua cultura
(compound bilingual), produzem séries verbais associativas equivalentes,
independentemente da lingua em que o fazem; isto, pelo menos, em termos daquelas
dimensdes semianticas especificas que estao subjacentes ao tipo de respostas em
estudo.

E uma hipétese possivel de explorar, sobretudo, no caso de aprendentes de Portugués,
quanto a formas de tratamento € de delicadeza; a combinar também com estudos
que visem a delimitagio de micro-sistemas conceptuais na aprendizagem de
vocabulério.

14§, Ervin e C. E. Osgood,
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Learning and bilingualism», in
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Tentimos fundamentar, partindo da articulagdo competéncia comunicativa —
semantica discursiva — dispositivos e processos de percepgdo e de cognigio, a
interpenetragao de sistemas sociais, psicolégicos e linguisticos, quer no plano da
criatividade idiossincrética, quer no de comportamentos verbais culturalmente
padronizados.

Tentdmos também demonstrar que, no sujeito enunciador, um sistema linguistico é
filtrado em instincias pré-enunciativas e condicionado, entre outros factores, por
marcas etnossocioldgicas, por quadros comuns de referéncia, por compatibilidades
contextuais — o que se reflecte através do processo de enunciagio, no discurso
produzido. Ha portanto um certo grau de pré-determinagio. Como consequéncia, a
pergunta: até onde existira ela e, sobretudo, onde'ird predominantemente incidir?,
ou teremos de escrever como fez T. de Mauro: «[...] deux individus parlent toujours
des langues différentes, car méme les mots qui paraissent extérieurement communs
sont en réalité des mots de signifiés différents, puisque insérés dans des réseaux
différents de rapports» ',

Praticas

1. Eco' escrevia, em 1984, que interpretar formas lexicais em contexto depende
de dois factores:

. conhecimento da lingua

. conhecimento do mundo, conjunto enciclopédico de crengas armaze-
nado sob forma de «frames» — designadas por outros como «scripts».

Estas unidades de significacio sdo constituidas por séries de acontecimentos e
de acgdes passiveis de ocorrer em situagdes determinadas — dai a sua importin-
cia em didactica de linguas (leitura, interpretagio...), na resolucdo de proble-
mas, etc.

1.1 Procure alguns exemplos, comegando por concretizar os seguintes:
. refeicOes didrias
encontro na rua
1.2 Como os analisa numa perspectiva intercultural?

2. Comente, ainda numa perspectiva intercultural, o mecanismo da inferéncia a
partir da seguinte frase de Eco:

By resorting to this storage of competence, the addressee knows, [having
heard] John was sleeping when he was suddenly awakened. Somebody was
tearing up the pillow [...], that human beings usually sleep in bedrooms and
thet bedrooms are furnished with beds, beds with pillows, and so on. By
amalgamation of two or more frames, the addressee realizes that the pillow
just mentionned can only be the one John was resting his head on."



3. Anos atrds, Quine'® afirmava partilharmos conjuntos de crengas

. centrais, fortemente estruturadas (core meanings),

. periféricas e imprecisas, conotadas (fuzzy), base dos referidos meca-
nismos de inferéncia.

Demonstre, a partir de exemplos, que, embora o segundo conjunto esteja sujeito
a efeitos de moda e de actualidade, o primeiro s6 € alterado com mudancgas
radicais — politicas, econdmicas, sociais, culturais.

4. Como vimos atris, € frequente o uso de escalas avaliativas. Apresentamos-lhe
duas, que talvez lhe venham a ser iteis no seu trabalho. Assim, enr Leituras
Complementares 2

4.1 vai analisar um teste de atitudes que permite abordar o universo das crengas
pessoais e a avaliacfo respectiva. E da autoria de Maria de Fitima Gouldo;

4.2 vai estudar, ¢ talvez aplicar, uma grelha quase oficial para avaliagio de manuais
escolares e que, certamente, se desejou objectiva.

18 W. Quine, 1953, «Two
Dogmas of Empiricism», in W.
Quine (ed.), From a Logical
Point of View, New York:
Harper. Torchbooks; W. Quine,
1960, Word and Object,
Cambridge: CUP







BREREE

IMAGEM: MULHER

Maria Emilia Ricardo Marques

0. A relacdo lingua-cultura é enfatizada desde hd muito, dada a consciéncia do seu fun-
cionamento simbiético. Destaque-se, desde j4, que a concepgio de léxico aqui desenvol-
vida ndo o modelizard como «imagem organizada de um real ordenado» (Aristételes), mas
como instrumento que re-constréi um real mundo que sé existe depois de identificado e
designado na, e pela, linguagem - lembre-se o ritual do baptismo e recordem-se, sobre-
tudo, as hip6teses de Sapir-Whorf ou de Wittgenstein, entre outros.

Assim, qualquer lingua € culturaimente marcada, fenémeno que transparece em todos
os niveis de estruturagio linguistica. Permito-me contudo afirmar que, entre todos, o do
1éxico, é o mais rico, sobretudo, o daquele 1éxico que ocorre em rotinas banais, ou seja, em
comportamentos verbais comuns, a articular com modalidades de acesso a um saber, moda-
lidades accionadas pelas diversas priticas quotidianas.

Esta cultura, inerente ao dia a dia, marca as formas lexicais na sua organizagio estru-
tural, no seu valor (absoluto e relativo), na sua especificidade funcional.

Como hipétese, temos portanto uma forma, MULHER, que ocorre em n tipos de
praticas do quotidiano e que corresponde a uma representagao mental integrada em uni-
verso de referéncias que se enraiza num conhecimento do mundo, numa experiéncia
interiorizada, tanto por uma sociedade, como por determinado grupo social ou por um
individuo.

As formas lexicais organizam assim um universo de representagdes do mundo, de
referéncias, memoéria semantica fluida, onde se desenham espagos léxico-culturais, qua-
dros de referéncia, estruturantes de um saber, de um saber-dizer e de um saber-fazer. Ora
qualquer estudo sobre tais espagos e sobre a sua apropriagao tem de ter em conta o conceito
de representacio como ferramenta operatdria que permite analisar préaticas, verbais e ndo-
-verbais.

Destaquemos, portanto, por um lado, os dominios de experi€ncia que nos levam, quer
a modelos comportamentais interiorizados, quer a rotinas ou a rituais socioverbais, que
constituem tanto um saber, como um saber estar/fazer/dizer, indispenséveis para a inser¢éo
social do sujeito. Lembremos, por outro, que os dominios de experiéncia actualizam, em
comportamentos sociais observéveis, universos de referéncia, representagdes mentais
marcadas, por conseguinte, por um [+ saber] € um [+ poder] masculinos de origem. E que
o pensamento foi sempre organizado ¢ dominado pelo poder daquele que sabe ou que se
declarou e se assumiu como possuidor de [+ saber], logo, de [+ poder].
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1. Foi, a partir da base conceptual acima referida, que tentdmos, em répida sondagem —
100 informantes, a primeira aproximagio de uma representagdo mental, a da mulher, atra-
vés da recolha, sob a forma de um teste de disponibilidade, quer de formas lexicais, quer de
expressdes ou de frases que respondessem ao estimulo MULHER. Os trés tipos de niveis
escolhidos (forma lexical, grupo de formas, frase) permitiram-nos estudar listagens:

1. de certos correlatos (mulher, fada, feiticeira, vibora,...), termos com a mesma
categoria morfosintactica e que podem ocorrer, em eixo paradigmatico, no mesmo
ponto de um sintagma;

2. de formas colaterais, isto é, da mesma familia Iéxico-seméntica e com comporta-
mento sintagmatico idéntico ao dos correlatos: ex. mulheraga, mulherzinha,...

3. de coocorréncias, formas, em geral, de outra categoria, qué" se combinam, no eixo
sintagmatico, com uma forma pélo, MULHER, neste caso — ex. doce, sensivel,
segura,...

Que iremos conseguir, depois de trabalhados os dados? Iremos redescobrir uma base
reveladora de uma imagem, a da mulher, numa lingua e numa cultura, em tempo e espago
delimitados — algo de j4 intuido, sem divida, mas que agora surgira apreendido e demar-
cado na sua especificidade, quer positiva (regularidades no dominio do comum), quer nega-
tiva (ocorréncia Gnica, ou nao ocorréncia, em contexto de incidéncia pessoal, idiossincrética).
Eis 0 que nos propomos apresentar, a partir apenas de dois pardmetros intrinsecos (sexo e
idade) definidores do conjunto dos 100 informantes, produtores por um lado, de listagens
espontaneamente produzidas, determinantes, por outro, de reflexoes de tipo metalinguistico,
as nossas.

2.  As FRASES recolhidas surgem ou em instancias de sloganizagdo (M. Tournier), ou
sob forma de provérbios, isto ¢, sob a forma de uma verdade de facto, de um imperativo
moral, que reflectem uma constatagao, um conselho, um aviso, ditado pela vida de todos os
dias.

Tais tipos de frases surgiram em niimero reduzido: 11 no corpus feminino € 12 no
masculino, havendo apenas 1 provérbio comum aos dois conjuntos — Mulher doente,
mulher para sempre, com frequéncia 2 em ambos 0s conjuntos.

Acresce ainda que

. no conjunto da populacio feminina, s6 trés provérbios ocorrem com frequéncia

superior a 1:
— Na mulher, gordura é formosura, 3.
— Por detrds de um grande homem, hd sempre uma grande mulher, 2.
— Quem meu filho beija, minha boca adoga, 2.
. no conjunto da popula¢do masculina, s6 um provérbio ¢ uma frase em vias de
loganizagdo sdo repetidos:
— Mulher doente, mulher para sempre, atras referido
— E mulher e basta, 2.
Esta dltima frase exemplifica alids o processo de sloganizagdo acima referido, pro-
cesso que tende 2 rotinizagdo de uma estrutura frésica, onde s6 um dos items lexicais é
passivel de substituigdo. Retome-se, portanto, a sequéncia sintagmatica E ------- € basta,
onde, no espago aberto, podem ocorrer n formas em série paradigmatica.
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mulher
homem
portista
engenheiro

Atente-se agora no conjunto dos provérbios listados pela populagio feminina e que se

centra, sobretudo, em processo de caracterizagio pessoal, com incidéncia em

. aspecto fisico (Na mulher, gordura é formosura), sem, ou com, hipétese de trans-
feréncia analdgica para outro contexto (Mulher baixa, ou pequenina, ou € velhaca,
ou bailarina); &

. qualificagdes para cardcter, temperamento e comportamento, qualificacoes inci-
dentes na prépria, ou como autoavisos (Mulher honrada, ndo tem ouvidos; Mulher
de muito riso, tem pouco siso), ou como injuncao a outrem (Mulher decente, passa
desapercebida) — alids, sdo assim estabelecidos condicionamentos, restrigdes ao
comportamento, pois, apenas se € s6 se X, entdo Y;

. papel desempenhado na familia: «Se sogra ou madrasta, 0 nome lhe basta»;

. relacao
. OUTREM = MULHER: A uma mulher ndo se bate nem com uma flor
. OUTREM = MULHER — MAE: Quem meu filho beija, minha boca adoga
. HOMEM = MULHER: Por detrds de um grande homem, hd sempre uma gran-

de mulher; Os homens conquistam-se pela barriga ou pelo estomago.

E temos aqui o tinico apontamento negativo em relag@o ao outro sexo. Em nitido contraste
surge a imagem que a populagdo informante masculina tem da mulher, até pelo aspecto
negativo generalizado que assume. Com efeito, nesta recolha, a mulher surge como pouco
inteligente («mulas», «pensa(m) com os pés», «tém ideias curtas»); como queixosa € man-
dona («De noite geme, de manha manda todos para o trabalho»); como alguém que age
sem saber bem porqué («Mulheres, mulas, trovoadas e carradas de pdo, para onde pendem
€ que vao»). E se «mulher bonita ¢ catita», s6 a feia tem «coragdo bonito».

3. O campo das EXPRESSOES vai contudo alargar e enriquecer o que até aqui foi
apenas esbogado, permitindo j4 a constituicdo de conjuntos lexicais definidos por relages
analGgicas de sentido. Comparemos entdo os dois grupos constituidos:

A. Conjunto recolhido na populacio feminina

A mulher vé-se, ou v€ as outras, como mde (5), esposa exemplar ou modelo(2), como
patroa ou cara metade (1). Assume-se como perfeita dona de casa (2), declarando que
nesta é o seu lugar (2) e criticando aquelas que andam na rua («Vai para casa coser
meias»-2). Em casa, vé-se como anjo, fada madrinha (1), alguém com mdos de fada (2) e
com posigdo especial porque objecto de deferéncia, mesmo se tal deferéncia a minimiza:
mulheres e criangas, primeiro.

A mulher sente ainda «responsabilidade familiar» (1), e julga-se até «suporte do
mundo» (4), corajosa («Padeira de Aljubarrota» 2, «<Mde coragem» 2), com «espirito de
sacrificio» (5). E..., contudo, a prépria mulher reconhece que € explorada («burra de car-
ga», «burra de saias», «pau para toda a colher») e que se limita a continuar a ser «Costela
de Addo». Dai que declare a luta pela independéncia e a valorizagao pessoal.




Ao homem fazem apenas duas referéncias: uma, directa — E preciso é sabé-los levar;
outra, indirecta e levemente maliciosa — cherchez la femme.

Quanto as outras, as que ndo sdo donas de casa, nenhuma das designacgdes que as
referem € eufemizada. Trata-se de Mulheres da vida e de mulheres coquetes (perversas,
infiéis) que se armam em bonecas, ou entdo sdo «as sonsas, [que] sdo as piores». Depois,
perfilam-se outros tipos, com carga igualmente negativa: feiticeira, vibora, fera, matrona,
megera.

B. Conjunto recolhido na populacdo masculina

Em termos de representacio mental, genérica, culturalmente marcada por um imagi-
nério masculino, a mulher continua a definir-se, sobretudo, como mde (5), e dona de casa
(5) — seja ela protectora do lar, com mdos de fada — talvez até no «coser meias» (Vai para
casa coser meias); seja ela anjo da guarda ou rainha da casa. Contudo, ao definirem as
funcoes de tais deusas tutelares, a imagem perde muito da conotagdo positiva. E, assim,
vemos a mulher ser designada como mulher a dias, pau para toda a colher — designagdes
que lhe acentuam a polivaléncia, enquanto moura de trabalho e mulher de malheiro,
enfatizam a imagem da mulher laboriosa, diligente e que ajuda o marido, para quem, na sua
labuta didria, cose as redes de pesca que aquele usa no seu dia a dia profissional.

A mulher aparece, por outro lado, como bicho de hospital, designacdo que parece por
a tonica na morbidez e na resisténcia de determinado comportamento ante a doenga e a dor.
Essa mesma resisténcia, forga, coragem, € ainda posta em relevo pela analogia estabelecida
com certas heroinas, assumidas como tipos. A mulher aparece assim como Padeira de
Aljubarrota, 2 (vd. conjunto de informantes do sexo feminino) e como Catarina Eufémia.

Nestas listagens aparecem ainda outros retratos de mulher, sempre redutores, simplistas
e estereotipados. E assim, opostas ao Anjo do lar, surgem a Maria rapaz, por um lado, e,
por outro, a «Mulher namoradeira», [que] «é fogo», a «Mulher fatal», a «mulher Diabo» e
a mulher maldosa, com «lingua de sogra».

Estamos longe, como vemos, da bela feiticeira, da mulher que encanta ou seduz,
mesmo se por artes, drogas ou filtros méagicos e que marcava certo imagindrio feminino.

Finalizando esta anélise, aponte-se a habitual reacgio masculina a mulher que guia —
«Perigo! mulher ao volante» (5) — ou a que apenas quer andar de carro — «S6 gosta de andar
de rabo tremido» (3).

O que, até aqui, constatimos, vem portanto confirmar a hipétese posta quanto ao
papel da linguistica no estudo, quer de fendmenos, processos € objectos culturais, quer das
respectivas representacoes. Citemos Boas: «Le grand avantage de la linguistique a cet
égard est que, dans [’ensemble, les catégories du langage restent inconscientes, pour
cette raison, on peut suivre le processus de leur formation, [ou le constater], sans
qu’interviennent, de facon trompeuse et génante, les interprétations secondaires, si
fréquentes en ethnologie et qui peuvent obscurcir irrémédiablement I’histoire du
developpement des idées»".

11911 (1908), citado por Sumpf, J. e M. Hugues (1973), Dictionnaire de Sociologie: Paris, Larousse, p. 79.
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4. O facto de o estereotipado denotar automatismos indicia uma representagio, uma
imagem mental, expressa em formas lexicais extremamente frequentes no nosso quoti-
diano e que, por essa frequéncia, se tornaram lugares comuns. Sio estes que, melhor do que
nos provérbios € nas expressoes, nos surgem aqui referidos por vocibulos mais disponi-
veis, ou seja, por aqueles que denotam as propriedades mais tipicas, as que, mais corrente-
mente, se atribuem a mulher, mesmo se tais propriedades sdo consubstanciadas em deter-
minados papéis socialmente localizados.

E o que acontece com familia, categoria quase definida em extensdo pela listagem
dos elementos femininos mais ou menos prototipicos que definem o conjunto — ver ANE-
XOS, grificos 1.

E, entre tais elementos, MAE surge como o mais tipico, isto €, como protétipo. Com
efeito, se abordarmos a série em termos de niveis, teremos num nivel superordenado:
FAMILIA, num nivel de base: MAE e num nivel subordinado: os outros elementos femini-
nos, todos eles mais ou menos marcados pelo sema [+ maternal] — exemplo: Avd, mde duas
vezes e A Avé estraga os netos.

Observemos agora o conjunto definido como familia, a partir dos pardmetros sexo e
faixa etaria® — ver ANEXOS, grificos 2.

Constatamos certas relagdes de forca e de geracdo que marcam a organizagio na
Familia, forma lexical que, explicitamente, s6 ocorre no subgrupo masculino, situado
entre os 25 e os 35 anos. Este facto € normal, até porque qualquer individuo, ao adquirir a
prépria lingua, comeca por aprender os elementos prototipicos de uma categoria € o que
designamos por nivel de base, nivel este que, para qualquer crianga, substitui os restantes,
s6 o integrando, mais tarde, no nivel superordenado — lembrem-se as observagoes de Lévi-
Strauss em La Pensée Sauvage’, quando refere relagdes de contiguidade ou de intersecgéo
por semelhanga, antes das de inclusdo, ao mostrar a estruturagdo do conjunto ANIMAIS
pelos Toreya da India do Sul.

Retomando agora os nossos inquéritos, constatamos ainda

. que o subgrupo feminino de mais de 55 anos, encara a mulher, na familia, como
mde, sem diivida, mas também como avd, filha, irmd, tia, madrinha;

. que a designagdoirmd surge quase em equilibrio de utilizagao, quer no subconjunto
masculino entre 35 e 45 anos, quer no feminino, mas aqui na faixa etaria dos 55
anos € mais;

. que, finalmente, € como mde que a mulher se define, e isto em todos os grupos,
independentemente da idade, com excepgao para o subconjunto masculino entre os
25 e 35 anos, aquele que acentua, como vimos, o papel da familia — talvez por ser
a faixa etdria em que, para o homem, aquela se constitui — ver ANEXOS, gréficos 3.

No que refere o estado civil, destacam-se as designagdes companheira e esposa, esta
predominantemente usada por mulheres com mais de 35 anos, aquela por homens de idade
entre 45 e 55 anos. A mulher como amiga s6 surge no grupo feminino, de idade superior a
55 anos — ver ANEXOS, gréficos 4.

Em relagdo a profissoes ou ocupacoes, a mulher representa-se a si prépria, sobre-
tudo, como educadora e € também assim que o homem a vé, enquadrando-a no lar (15 freq.
- classe D). Hipétese a por e a verificar € ainda a de colocar DONA DE CASA ¢omo nivel

2 Classes: A-20 a 35; B-35 a 45; C-45 a 55; D-mais de 55 anos.
3 Paris, Plon, 1963.
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superordenado, educadora como nivel de base e todas as outras designagdes — com excep-
¢do de dangarina? - no nivel subordinado.

No retrato da mulher, destacimos aspecto fisico (estética e saiide) vs. cardcter, tem-
peramento, comportamento como categorias genéricas.

A mulher, de um ponto de vista estético, surge, predominantemente, definida pelos

tracos [+ beleza], [+ elegéncia], [+ feminilidade], sema este que parece abrir uma definigéo
tautoldgica, embora esta forma remeta, sobretudo, para os estereétipos que circulam sobre
a mulher, isto €, para certas propriedades, mais ou menos vagas, habitualmente atribuidas a
mulher.

Nesta categoria, se se destacam as qualificagdes positivas (beleza, elegdncia, femini-
lidade, sedugdo, sensualidade), hi também referéncia a fealdadg, ainda que sob forma
metaférica (ex. frasco) — ver ANEXOS, graficos 5.

No aspecto fisico, salienta-se ainda um estado de saide dominado pela fragilidade
referida, sobretudo, pela populacdo das classes feminina C e masculinas C e D. Ter-se-4,
alids, aqui, de se por e de se verificar a hipétese da criagdo de uma categoria mais abstracta
pela neutralizagdo dos semas mais especificos de frdgil e de débil — ver ANEXOS, graficos 6.

Para delinear o retrato psicologico da mulher, a partir das categorias caracter, tem-
peramento, comportamento, os informantes servem-se de inimeros items lexicais, ter-
mos especificos de frequéncia 1, 2 e que neutralizdmos, dado partilharem um certo niimero
de tragos pertinentes, tragos que funcionam como denominador comum. Acedemos assim,
pela neutralizagdo, a apenas alguns termos genéricos, arquilexemas.

Em funcéo do nivel de abstracgdo estabelecido, a mulher surge, por conseguinte, —

ver ANEXOS, gréficos 7 —, como

. /FORTE/, poderosa, estdvel, firme, atingindo uma nobreza, uma elevagdo moral
que suscita admiragdo, respeito e a que se associa pudor, honestidade, seriedade.

. /AFECTIVA/, pensativa, capaz ainda de estar imaginativa, sonhadora, sentimen-
tal, romdntica. E ainda alguém que manifesta sentimentos: tanto positivos (de amor,
ternura, meiguice, simpatia, dedicagdo ou de satisfagdo:

. /SATISFACAO/ consigo prépria, o que a leva a surgir, ante os outros, aberta,
comunicativa, simpdtica, com /ALEGRIA/ e /[ENTUSIASMOY/;

. /HABIL/ nas relagdes sociais, quer pela intriga, quer pela capacidade de persua-
sdo, mesmo se predominantemente afectiva. E a fada, a feiticeira que tudo resolve.
E esta habilidade reflecte-se no seu comportamento de

. /ITRABALHADORA/, porque polivalente, para além de servical e sofredora.

. Reconhece-se, também, que é /INTELIGENTE/, capaz de pensar, conhecer, sa-
ber, capaz enfim de uma cognicao lI6gica que articula com capacidades de compre-
ensdo intuitiva e de coeréncia.

. Para além disso, surge-nos como /LIVRE/, /MODERNA/ revelando até vaidade,
orgulho nos seus dons, no seu carisma.

E...no entanto, algumas caracteristicas negativas acabam por ressaltar, sendo a
mulher ainda vista como alguém

. /VINGATIVO/

. /VOLUVEL/, inconstante, instdvel,

. /SUPERSTICIOSOY/, medroso.
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Distribuigao por parimetros intrinsecos

Classes A B C D
E I Arquilexemas F M F M F M F M
/ FORTE / 23 38 12 S7 11 50 22
{ TRABALHADORA / 6 45 68 2 21 6
/ AFECTUOSA / 9 10 109 25 24 | 136
/ INTELIGENTE / 7 19 71 27 8
/ HABIL / 12 1|, 1 13
/ INDEPENDENTE / 17 17
/ MODERNA / 9 9
/ VINGATIVA / 2 2
/ VOLUVEL / 5
/ SUPERSTICIOSA / 4
Teremos assim:
CLASSES
ARQUILEXEMAS F M TOTAIS
/ FORTE / 208 45 253
/ TRABALHADORA / 140 8 148
/{ AFECTUOSA / 142 171 313
/ INTELIGENTE / 124 8 132
/ HABIL / 12 1 13
/ INDEPENDENTE / 17 0 17
/ MODERNA / 9 0 9
/ VINGATIVA / 2 0 2
/ VOLUVEL/ 0 5 5
/ SUPERSTICIOSA / 0 4 4
Vemos que a mulher nos surge marcada, sobretudo, pelos tragos
[+ afectuosa]
[+ forte]
[+ trabalhadora]
[+ inteligente],
i podendo ainda especificar-se serem uma inteligéncia e um pensamento feitos de compreen-
sdo do outro, de intui¢do, de imaginagao e de sonho.
Acentue-se também que é na classe [+ afectividade] que o nimero de marcas mascu-
linas supera o das femininas. Destaque-se enfim que, se apenas os homens véem as mulhe-
t res como voliveis e supersticiosas, s estas se assumem, — 0 que referimos por ordem
decrescente — , como independentes e modernas, mas vingativas.
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5. Mesmo se os esteredtipos se distribuem em fungéo do sexo e da idade dos informan-
tes, o principio subjacente mantém-se o mesmo, porque «La subjectivité est une image
pleine, dont on suppose que j'encombre le texte, mais dont la plénitude, truquée, n’est que
le sillage de tous les codes qui me font, en sorte que ma subjectivité a finalement la généralité
méme des stéréotypes.»*

Oposta a esta posicdo de Barthes, € quase dez anos mais tarde, comegou a desenhar-se
outro ponto de vista sobre clichés e esteredtipos. — veja-se, por exemplo, o0 estudo de Ruth
Anossy e Elisheva Rosen®, onde destacamos o papel dado a repeti¢do, «non plus comme
imitation nécessaire, mais comme plongée dans la banalité et | ’anonymat»S; ora as mes-
mas autoras precisam ainda que «seule une culture oit le culte de la différence est I’envers
d’une égalisation menagante peut poser, a travers le jeu de I’Autre et du Méme, les notions
de cliché et de stéréotype».’

Temos, portanto, que clichés e estereétipos, ao circularem em determinado espago
sociocultural, nos falam, genericamente, de um quotidiano comum, vulgar, especificando
banalidades subjacentes, quer a ideologia, quer as praticas da comunidade em que ocorrem.

Desenham-se assim campos ideolégico-seménticos que interiorizamos em processo
de enculturagio e que determinam os nossos préprios modelos de aceitabilidade,
aceitabilidade que é fungéo das relagdes referidas, desde o inicio, entre sociedade-cultura-
-linguagem. Ora tais relagdes vdo determinar o surto de um sujeito enunciador hoje an6-
nimo e que, um dia, constatou e formulou o enunciado Mulher doente, mulher para sempre
ou designou uma qualquer mulher, também para nés anénima, como fada do lar. Tais
frases, expressdes ou formas lexicais atravessaram os tempos. Depois, hoje, alguém as
retoma em contexto determinado, enraizando o dito num continuum discursivo subjacente,
social, cultural e ideologicamente marcado.

Compreende-se assim a razdo por que o provérbio, a expressdo ou o item lexical
envelhecem, podendo, contudo, continuar a ocorrer pontualmente até como marca expres-
siva — veja-se 0 maior nimero de formas hapax na faixa etéria D.

E, quanto maior foi a banalizagéo, ou o grau de desgaste atingido por uma estereotipia,
maior € o seu valor como indice de uma rede social, cultural e ideolégica, de uma memoria
seméintica diluida na zona do nédo-dito.

Clichés e esteredtipos aparecem assim como ferramenta essencial para aceder a com-
preensio dos discursos de uma comunidade, sobretudo daqueles discursos que tal comuni-
dade produz sobre si prépria em instincias momenténeas de reflexdo metalinguistica ou
metacomunicacional.

«Peut-étre que notre époque a su, comme aucune autre, élever le menu au rang
d’événement, donner voix non seulement a Iexistence des humbles mais a la quotidienneté
de tous [...]. L’aventure classique opposait des contrastes flagrants: conformisme des
bourgeois, notables et dirigeants, face a la vaillance de quelques individus assez trempés
pour s’arracher a la glu commune et défier I’ordre établi. [...]. Comment ne pas voir qu’on
passe actuellement [...] d’un monde relativement clair a un univers de la batardise oit tout

4 Barthes, R. (1970), S/Z Essai, Paris, Seuil, p. 17.

5 Les discours du cliché, Paris, CDU-SEDES, 1979, p. 57.
¢ Ibid., p. 6.

7 Ibid., p. 7.




flotte & linstar du systéme monétaire. [...] L’Aventure ne meurt pas, elle se popularise (sa
banalisation ne signifie pas son agonie). [...] Cette idée qu’on ne peut jouir d’une chose
qu’a partir du moment ou elle est un privilége [...], cette idée s’étiole a la maniére d’un
préjugé désuet et avec elle toute dynastie, tout discours patricien; [...] finis le terrorisme
de I’authenticité, la division entre ceux qui vivent et ceux qui survivent»®

6. E a angistia vem instalar-se em nds, visto que, hoje, até a aventura se pode tornar
banalidade estereotipada. Acontece, no entanto, que o simples formular de tal hipétese €
estimulante. Tal como o foi a tentativa de diagndstico de representagdes mentais e de for-
mulagdes dominantes, rigidas, enraizadas em imagindrios colectivos diferenciados, mas-
culino e feminino, imagindrios precisados no campo das representagdes mentais, das ima-
gens construidas por determinada cultura, tanto europeia, como nacional, mas num tempo
e espaco individuais, também eles socioculturalmente marcados. Desenharam-se entdo
redes, predominantemente, ou masculinas ou femininas, por vezes entrecruzadas. Neste
contexto destaquemos, hoje, as conexdes que reflectem um imagindrio feminino, «lieu des
identifications d’un moi qui n’[est...] plus aliéné a I’image proposée par le masculin»®,
conexdes reflexo de especificidades positivas. Caminhando para a zona das especificidades
negativas, encontram-se formas com frequéncia 1 logo fortemente idiossincréticas, e isto
sejam elas apreciagdes globais de tipo universal (feiticeita, fada,..., vibora, fera..., sedu-
tora, ..., Mde coragem...), esteredtipos nacionais sem, ou com, referéncia a glérias do pais
(cara metade,..., frasco, sela,..., vs. Padeira de Aljubarrota, Catarina Eufémia), estereéti-
pos comportamentais (burra de carga, pau para toda a colher, moura de trabalho,...) ou
referéncia a ritos do quotidiano (mulher de malheiro,...).

Para 14 destas ocorréncias esporddicas, hd todas aquelas formas que nunca ocorrem no
discurso feminino (volivel, supersticiosa) e que o definem como especificidades tipica-
mente negativas. Depois, dominando um e outro conjunto, desenham-se, como vimos,
pélos lexicais abstractos que acabam por indiciar um inconsciente cultural que fala, tanto
em nés, como para além de nés. E, como diz Héleéne Cisoux, «quand il parle, il vous
raconte vos vieilles histoires que vous avez toujours entendues, puisqu’il est constitué par
les refoulés de la culture»'°.

8 Bruchner, B. e A. Finkillkrant (1979). Au coin de la rue, I'aventure. Paris, Seuil. pp. 27-9.

¢ Cisoux, Hélene (1976). Le sexe ou la téte. IN Le langage des femmes. Bruxelles, Editions Complexe,
1992, p. 89.

10 fbid., p. 89.




Anexo 1

Questionario passado aos aprendentes

Teste de atitudes

FICHA N.2
(Nao preencher)
NOME
NiVEL QUE SE ENCONTRA A FREQUENTAR &
POR FAVOR, responda.

De onde vem?

— pais

— cidade/aldeia

Que idade tem?

E homem ou mulher?

Seé...

...estudante, é estudante de qué?

...trabalhador, em que trabalha?

Est4 a aprender Portugués. Pedimos -lhe por isso a sua opinido sobre a lingua que aprende. Para tal, marque com X o
quadrado que melhor corresponde ao que pensa. Assim, se concordar inteiramente, marque CONCORDO; se concordar
em quase tudo, marque TALVEZ CONCORDE; se discordar em quase tudo, marque TALVEZ DISCORDE; se discor-
dar inteiramente, marque DISCORDO.

TALVEZ TALVEZ
CONCORDE DISCORDE

CONCORDO DISCORDO

1. Todas as linguas estrangeiras sao faceis de
aprender.

[

2. O Portugués é mais dificil de aprender do que as
outras linguas.

3. E mais facil escrever o Portugués do que 1é-lo.

4. E impossivel aprender linguas com facili-
dade.

O 0O 0O o
O O O

O 0O 4o O
O 0O 0O O
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10.

11.

12.

| 13.

; 14.

15.

16.

17.

18.

Sé as pessoas que tém jeito para linguas as apren-
dem com facilidade.

. E mais ficil compreender o que é lido do que o

que € ouvido.

Para se ser bom em Portugués, é preciso ser bom
em certos tipos de aprendizagem.

. Ler e escrever Portugués € mais dificil do que

ouvir ¢ falar essa Lingua.

. Para se ter uma boa profissdo, em que se

ganhe muito dinheiro, ndo € preciso falar bem
Portugués.

Nas aulas,ouvir e falar sdo actividades
muito importantes.

Aprender Portugués é mais dificil para os adul-
tos do que para as criangas.

Para os estrangeiros € facil aprender Portu-
gués.

Nas aulas é preciso ler € escrever muito.

Vou aprender linguas estrangeiras com faci-
lidade.

Vou aprender Portugués agora, porque, mesmo
com mais tempo, a dificuldade serd sempre a
mesma.

Vou aprender a falar bem Portugués se tiver
jeito para linguas.

Nas aulas preocupo-me mais com a leitura ¢ a
escrita.

Para ser bom em Portugués tenho que ser bom
noutros tipos de aprendizagem.

CONCORDO

O oo O o o O g o o

O O 0O 0

TALVEZ
CONCORDE

[

L U

O oo o o o o

O O O o

TALVEZ
DISCORDE

[

O oo o o o 0O o O

O O O o

DISCORDO

O O O O

O Od o o O

o o o 0O
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19.

20.

21.

22,

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

E-me possivel aprender linguas com facilidade.

Nas aulas preocupo-me mais com o ouvir € 0
falar.

Vou aprender Portugués com mais dificuldade
do que qualquer outra lingua.

Tal como qualquer outro estrangeiro nio vou
conseguir aprender bem Portugués.

Preocupo-me mais com o escrito do que com o
oral.

Para ter a profissdo de que mais gosto, ndo pre-
ciso de saber bem Portugués.

Compreendo melhor o que leio, do que o que
ougo.

Escrevo melhor Portugués do que o falo.

Ao falar Portugués, digo palavras que nem
sempre existem.

Fico timido, quando falo Portugués.

S6 falo, quando consigo falar com toda a cor-
recgao.

Mesmo que riam de mim, continuo a falar Por-
tugueés.

O O OO OO O o O o o

CONCORDO

[

TALVEZ
CONCORDE

L]

[]
[]
[
L]
L]
[]
[]
[
[
[]
L]

TALVEZ
DISCORDE

[

0 o od4g g o o o o o

DISCORDO

L]

0 o oo oo o o o 0o O

—




Anexo 2

Cotagao atribuida a cada item

CRENCAS PESSOAIS —> item 1 — item 13
&

CONCORDO TALVEZ TALVEZ DISCORDO
CONCORDE  DISCORDE

1. Todas as linguas estrangeiras sao ficeis de
i aprender. 4 3 2 1

2. O Portugués é mais dificil de aprender do que as

’ outras linguas. 1 2 3 4
3. E mais facil escrever o Portugués do que 1é-lo. 1 2 3 4
! 4. E impossivel aprender linguas com facilidade. 1 2 3 4

5. Sé as pessoas que tém jeito para linguas as apren-
dem com facilidade. 1 2 3 4

6. E mais f4cil compreender o que € lido do que o
que é ouvido. 1 2 3 4

| 7. Para se ser bom em Portugués, € preciso ser bom

: em certos tipos de aprendizagem. 1 2 3 4
} R 8. Ler e escrever Portugués ¢ mais dificil do que
; ouvir e falar essa Lingua. 1 2 3 4

, 9. Para se ter uma boa profissio e em que se ganhe
. | muito dinheiro ndo € preciso falar bem Portu-
“ gués. 1 2 3 4

] 10. Nas aulas, ouvir e falar sdo actividades
L muito importantes. 4 3 2 1

11. Aprender Portugués é mais dificil para os adul-
tos do que para as criangas. 1 2 3 4
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Para os estrangeiros € fécil aprender Portu-
gués.

Nas aulas é preciso ler e escrever muito.

CONCORDO

TALVEZ
CONCORDE

TALVEZ

DISCORDE

AVALIACAO DAS CRENCAS PESSOAIS —> item 14 — item 26

Vou aprender linguas estrangeiras com facili-
dade.

Vou aprender Portugués agora, porque, mesmo
com mais tempo, a dificuldade serd sempre a

mesma.

Vou aprender a falar bem Portugués se tiver jei-
to para linguas.

Nas aulas preocupo-me mais com a leitura e a
escrita.

Para ser bom em Portugués tenho que ser bom
noutros tipos de aprendizagem.

E-me possivel aprender linguas com facilidade.

Nas aulas preocupo-me mais com O ouvir € 0
falar.

Vou aprender Portugués com mais dificuldade
do que qualquer outra lingua.

Tal como qualquer outro estrangeiro ndo vou
conseguir aprender bem Portugués.

Preccupo-me mais com o escrito do que com o
oral.

Para ter a profissao de que mais gosto, ndo pre-
ciso de saber bem Portugués.

. Compreendo methor o que leio, do que o que

ougo.

26. Escrevo melhor Portugués do que o falo.
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CAPACIDADE DE «CORRER RISCO» —> item 27 — item 30

CONCORDO TALVEZ TALVEZ DISCORDO
CONCORDE  DISCORDE

27. Ao falar Portugués, digo palavras que nem sem-
pre existem. 4 3 2 1

28. Fico timido, quando falo Portugués. 1 2 3 4

29. S6 falo, quando consigo falar com toda a cor-
recgio. 1 2 3 4

30. Mesmo que riam de mim, continuo a falar Por-
tugués. 4 3 2 1

Anexo 3

Grelha de avaliagido — manuais escolares

Para avaliar um manual escolar, procede-se da seguinte forma:

a) Estabelece-se para cada item o valor que se considera justo e escreve-se na coluna que corresponda a cifra citada,
tendo em conta que:

A =4 = O mais alto grau

B =3 = Em alto grau

C =2 = Em grau médio

D = 1 = Inferior ao nivel médio.

b) Multiplica-se o valor atribuido pelo coeficiente que corresponde ao item. O produto escreve-se na coluna intitulada
pontuagio.

¢) Depois de avaliados os 31 aspectos da escala, somam-se os nimeros da 6.* coluna, ¢ a soma resultante divide-se
por , soma dos coeficientes considerados. O quociente daré o niimero-indice do livro, que o situard em
A,B,CouD.
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Titulo

ESCALA PARA A AVALIACAO DE MANUAIS ESCOLARES

Editora

Nivel de ensino

Disciplina
ASPECTOS A | B | C | D | COEFICIENTE | PONTUACAO
@@ |
1. Organizagiao e método.

1.1 Corresponde aos objectivos do programa de
ensino. X 5 20
1.2 Apresenta uma organizagao coerente e funcional. X 5 20
1.3 Esté estruturado na perspectiva do aluno. X 5 20

1.4 Motiva para o saber e estimula a criatividade e a imagi-
nagao. X 5 15

1.5 Apresenta uma metodologia facilitadora da aprendiza-
gem. X 5 15

1.6 Estimula o recurso a outras fontes de
conhecimento. X 3 9
1.7 Proporciona possibilidades de trabalho auténomo. X 3 12

1.8 Contém auxiliares de leitura (indices alfabéticos, indi-
ces teméticos, 1éxicos, bibliografias, etc.). X 2 4

1.9 Se o projecto pedagdgico do manual integra e exige ma-

teriais complementares,

a) no seu conjunto, apresentam coeréncia pedagd-
gica; _ _

b) esta assegurada a possibilidade da respectiva uti-
lizagdo. —_ —
110 Permite recursos pedagdgicos diversificados. X 3 9

1.11 E passivel de utilizagio no contexto geogrifico e
sociocultural da escola. X S 15
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ASPECTOS

@

©)]

2

§))

COEFICIENTE

PONTUAGAO

2.1

22

2.3

24

25

2.6

3.1

32

Informacéo veiculada. Vertentes sociocultural,
cientifica e pedagégica.

Revela equilibrio, rigor e objectividade na apresenta-
¢do da informagdo, nas fontes e exemplos citados, nas
perspectivas seleccionadas € nas representagoes
socioculturais veiculadas.

Responde aos objectivos e contetidos definidos no pro-
grama de ensino, nos dominios dos conhecimentos, das
atitudes e dos valores.

Propde informagdo cientificamente correcta,
actualizada e relevante para o nivel e grau de ensino a

que se destina.

Explicita e identifica a informagdo exigivel aos
alunos.

Permite o aprofundamento dos contetdos
programéticos.

Favorece a interdisciplinaridade.

Formas de comunicagao.

O design do manual (dimensdo, forma, organizagéo
gréafica, caracteres tipograficos, sublinhados, espagos,
titulos e subtitulos, cor, ilustragio, etc.), suscita o
interesse dos alunos, facilita a sua manipulagio ¢
favorece a leitura, facultando a compreensdo dos
conceitos ¢ a retengdo da informacao.

As mensagens figurativas (fotografias e desenhos) e
16gicas (mapas, diagramas, gréficos e esquemas)

a) sdo legiveis;
b) tém rigor;
¢) tém qualidade estética;

d) estdo adequados ao nivel e grau de ensino a que
se destinam;

15

15

20

15

12

15

15

15

15

20
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ASPECTOS A | B | C | D | COEFICIENTE | PONTUAGAO
@ @I
e) articulam-se com o texto verbal
— motivando-o
— exemplificando-o
- completando-o. X 5 15
3.3 A mensagem verbal.
33.1 E clara. X « 5 20
3.3.2 Emprega vocabulirio adequado ao nivel e grau de
ensino a que se destina. X S 15
3.3.3 E correcta, do ponto de vista seméntico. X 5 15
3.3.4 Est4 estruturada de modo a permitir a apreensdo da
informacao. X 5 15
4. Caracteristicas materiais do manual.
4.1 Apresenta robustez. X 4 12
4.2 Permite a reutilizagao. X 3 9
4.3 Apreciagio global e pregos comparados com outros
manuais avaliados. X 5 15
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Representacoes socio-semanticas e formas
linguisticas




Objectivos de aprendizagem

1. Defini¢ao de um campo onde se articulem

. microsociolinguistica, perspectiva que articula a variagio linguis-
tica com factores sociais e culturais (drea onde iremos trabalhar);

. macrosociolinguistica, considerada parte da Sociologia da Lingua-
gem ou da Psicologia Social da Linguagem e que integra estudos de
bi-multilinguismo e de politica linguistica — ver Leituras Comple-
mentares 1, capitulo anterior.

i
2. Abordagem genérica de formas de tratamento e de niveis de deferéncias a
estudar na perspectiva da microsociolinguistica.

123




1. Problematica geral




Objectivos de aprendizagem

Neste capitulo iremos acentuar a relagdo entre parimetros definidores de determi-
nada situagao de produgdo verbal e discurso produzido, sobretudo pela ténica posta
na reflexdo sobre formas de tratamento, niveis de deferéncia, estilos de interlocugio.
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' D. Hymes, Foundations in
sociolinguistics, an ethno-
graphic approach, Phila-
delphia, Pa.: University of
Pennsylvania Press, 1974,
pp. 195-197.

Recusamos, portanto, a opgao
que encara a sociolinguistica
como uma abordagem «lateral»
¢ «adicional», feita por uma
linguistica descritiva interna,
J. Kristeva, «Les epistémo-
logies de la linguistique», in
Langages, n.° 24, p. 9.

2 ]J. B. Pride, Social meaning
and language, London:
Oxford University Press, 1970,
p- 239.

P, Trugdill, Seciolinguistics:
an introduction, London:
Penguin, 1974, p. 109.

¢ G. W. Turner, Stylistics,
London: Penguin, 1973, p. 14.

$ R. W, White, «Communica-
tive competence, registers and
SLT», in IRAL 12 (2), 1974,
pp. 127-141; «The concept of
register and TESL», in TESOL
Quarterly 8 (4), 1974, pp. 401-
-416.

¢ P, Strevens, Papers in
language and language
teaching, London: Oxford
University Press, 1965, p. 84.
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Sociolinguistica variacionista

A forma «socio-», em Sociolinguistica, mostra claramente a posigao de investiga-
dores que ndo aceitam que se separe a linguagem do contexto social em que aquela
¢ produzida. Propdem-se por isso estudos que se insiram num dominio cientifico
que integre «the social as well as the linguistic», que tenha como objecto «socially
realistic linguistics» ou «socially constituted linguistics»'.

Deste ponto de vista, a linguagem surge como parte integrante de um comporta-
mento social que, as vezes, até a torna «/...] the whole social behavior of the moment».
De facto, embora a linguagem seja usada apenas como instrumento de comunica-
cdo, de cognicdo ou de expressio de EU, meio de exteriorizagdo de
emocdes, mesmo se sob forma exclamativa ou balbuciante, 0 Seu uso comuim
dominante acontece em estruturas dialégicas conversacionais, servindo todos 0s
tipos de comunicagéo, desde a referencial aquela que Sapir designou por
«communion»: «the reflection or clarification or consolidation or alteration of
interpersonal relationship and socio-cultural values»?*.

Aceitar a linguagem ndo como funcionamento mecanicista de um sistema abstrac-
to, mas como comportamento social, leva-nos, € serd este um primeiro coroldario, a
reconhecer-lhe uma extrema variedade — dialectos geogréficos, sociais (culturais
para Kenyon, 1968), etdrios — em que alguns acentuam a existéncia de variantes
inter- e intradialectais, dependentes de factores varios. Adequagdo e «aceitabilidade»
tornam-se deste modo mais importantes que critérios de gramaticalidade e muitos
investigadores tém vindo a prestar atencao, cada vez maior, as restri¢oes
socioculturais que determinam escolhas entre variantes linguisticas.

Também uma certa estilistica envereda por este caminho, abordando as modula-
coes do dito numa perspectiva que articula o linguistico e o social. Citemos Trudgill:
«Many aspects of the social situation, that can contribute to deciding which linguistic
variety is to be employed on a particular occasion. Linguistic varieties of the type
can be referred to as different styles»*; ou Turner: «Evidence for stylistic choices is
found in the parole (the Saussurean term), but an attempt to describe the nature of
the choices that are made takes us back, as soon as we begin to use general terms,
to the langue. Stylistic choices, like any other linguistic phenomena, are manifested
in parole, but described with reference to the langue»*.

As escolhas estilfsticas surgem assim como filtragens da simbolizagdo de experién-
cias que o enunciador quer transmitir e a sua adequagdo a um tempo, um €spaco,
uma situagio é determinada por diversos factores sociais. Dai que esses factores
nos surjam como pardmetros condicionadores das andlises de variantes estilisticas.

White®, por exemplo, estabelece trés dimensdes contextuais de base — «Tenor
(range of formality), Mode and Field» — que influenciam, segundo ele, a escolha
das formas linguisticas.

Strevens fala da «wnanner of discourse», como «the effect upon lahguage behavior
of the social relations between the speaker or writer and his audience»® e chama a
atencdo para o facto de que qualquer pessoa fala de modo diferente a pessoas dife-
rentes e em diferentes situacdes, ainda que o conteddo do que diz até acontega ser o
mesmo.




Crystal e Davy’ incluem status entre 0s oito parimetros «situacionais» que restrin-
gem as escolhas estilisticas: personalidade, dialecto, tempo, discurso, regido, status,
modalidade, singularidade. Definem «status» como «variations in the relative so-
cial standing of participants in any act of communication regardless of their exact
locality». E precisam: «status involves a whole range of factors related to contacts
between people from different positions on a social scale — factors intuitively
associated with such notions as formality, informality, respect, politeness, deference,
intimacy, kinship relations, business relations, and hierarchical relations in gene-
ral»®.

Recorde-se a metdfora do xadrez (Saussure) e pense-se nos grandes encontros entre
B. Fisher (USA) e Kasparov (URSS) com marcas, mesmo como jogadores de xadrez,
dos mundos culturais a que pertenciam.

Recorde-se o papel que, em tais encontros, desempenham os espectadores € as
exigéncias que, por exemplo, Fisher fazia em termos de distancia fisica desses
mesmos espectadores. Depois, ainda interferindo nas atitudes € nos comportamen-
tos dos jogadores, h4 factores variados. Nesses comportamentos pode haver roti-
nas, estereotipias, clichés, por vezes efeitos de moda ou de actualidade, ou seja,
mecanismos de ndo variagéo.

Quanto 2 variagio, 2 parte casos pontuais, aleatérios, muito € devido a

I. Caracteristicas individuais
1. Nio passiveis de mudanca
. idade
. Sexo
. lugar em que se nasceu, como comunidade de fala
. raga.
2. Passiveis de mudanga - adquiridas
. lugar(es) em que se viveu, também como comunidade(s) de fala
. classe/grupo socioeconémico de pertenga
. geragdo sociocultural que se tem como modelo
. ocupagio
. papel(éis) social(ais)
. Status

. grau de individualizagao, de verbalizagdo, de intervengdo e de
responsabilizagdo no discurso.

7 D. Crystal e D. Davy,
Investigating English Styles,
Bloomington, Ind.: Indiana

University Press, 1969.

8 Ibidem, pp. 76-77.
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% D. Hymes, 1972, «Models of
the interaction of language and
social life», in J. J. Gumperz e
D. Hymes (eds.), Directions in
Sociolinguistics: The Ethno-
graphy of Communication,
New York: Holt, Rinehart and
Winston, pp. 35-71.

19J. Swales, 1985, «A genre —
based approach to language
accross the curriculum. Paper
delivered at the RELC Confe-
rence, Singapura, in Genre
Analysis and its application to
Research English, Cambridge:
CUP.

E. Goffman, 1976, «Replies
and reponses», Language in
Society 5, pp. 257-314.

2 W. Labov, 1972, Language
in the Inner City, Philadelphia:
University of Pennsylvania
Press.
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1. Setting + Scene (vd. Hymes 72)°. Factores — temporais e fisicos — que
condicionam o processo de interac¢ao:

1. Cendrio
. tempo — lugar
. obtengdo do tempo de palavra
. limites temporais da palavra, sua duragéo

. tamanho do grupo reunido, papéis dos seus elementos.

2. Conteudo

. - . [~ .
. situagdo — acontecimentos (factos) = acontecimentos de fala —
actos de fala

. tdpicos

. géneros — tipos de interacgdo verbal (Hymes, 72:56) — speech events —
«activities governed by rules or norms for the use of speech» —
ex. sermdes (Hymes, 72:65), tipos de argumentagéo...

«purposes and aims of the event and its structure» — «a structured and
standardized communication event with constraints on allowable
contribution in terms of the position form and itnent» (Swales, 85:4).'0

w

Interac¢oes marcadas por

. solidariedade vs Poder (Hudson, 80: 122-8)

. rede (trama) — niimero e tipos de interacgdes verbais que um individuo
mantém com outros.

4. Funcoes da fala

. variagdo nos meios para as atingir, cf. FUNCOES DA LINGUAGEM,
meios marcados por «system constraints» — «ritual constraints» (Goffman,
76)", que condicionam, quer a interpretagdo ilocutéria de actos
locutérios, quer os respectivos efeitos perlocutérios — «outcome + goal»,
nos termos de Hymes 72.

b

Papel da VOZ/TOM.

I11. Estilo — Distancia (Preston - cf. também a teoria da enunciag¢io)

1. Nio formalismo, falta de correcgdo — se com apagamento do monitor, ocor-
rem os actos mais marcadamente pessoais (Labov, 72b) '2.
2. A articular com os cinco niveis propostos por Joos 62:
. intimo

. avontade

-—




. deliberativo, constativo (consultivo)

. formal

. distante (frozen)

e com o0 modo de dizer: existe, na fala, interferéncia afectiva e que altera dis-
tancias — ex: para Selinker (72:78)" a emogdo € tdo importante que chega a
determinar «the occurrence of fossilized (persistent interlanguage) forms», que,
alids, também podem ocorrer porque hd tensao ou porque alguém «is in a state
of anxiety» ou «in a state of extreme relaxation».

IV. Participagao, como

EMISSORES: FALANTES

LOCUTORES
ESCREVENTES
SIGNATARIOS
RECEPTORES: OUVINTES escuta
modalidades diversas
LEITORES leitura

PARTICIPANTES: espectadores, observadores — Hymes 72:54; ver tam-
bém Goffman, 76:260. Trés tipos de ouvintes: os que ouvem de mais,
mesmo o que ndo foi dito e, até, se estdo na sala por acaso; os partici-
pantes com direito a sé-lo, mas ou que estdo distraidos ou a quem o
orador néo se dirige especificadamente; por fim, aqueles que sio real-
mente visados.

Qualquer lingua, e entre as ocidentais europeias, talvez sobretudo a portuguesa,
apresentam microssistemas de variantes que servem fungdes especificas da lingua-
gem, e, alguns deles, fungdes sociais. E, assim, a perspectiva que aqui se desenha
demarca, no dito, uma intencionalidade lata.

Nela, Jakobson' identificou seis funcdes, todas determinadas pelos também seis
factores constituintes de um «acontecimento de fala» (speech event) — destinador,
destinatario, contexto, mensagem, contacto e c6digo. Sao elas: funcdo emotiva ou
expressiva, fungio conativa, fungio referencial, fungio poética, fungdo fitica e
fungio metalinguistica.

Esta referéncia histérica torna-se importante, quando de certas reflexdes criticas.
Assim, para alguns's, hé trés funcdes dominantes: descritiva (informagao factual),
expressiva (reflexo de EU) e social (marcante nas relagdes interpessoais).

Ainda que mantendo trés funcdes, € diferente a proposta de Halliday'®, extrema-
mente importante, alids, em termos de aquisi¢do da linguagem. Segundo ele, temos
de considerar as fungdes seguintes:

. ideacional: organizativa do experienciado no mundo real ou no
imagindrio;

13 L. Selinker, 1972, «Inter-
language», in [RAL 10,
pp. 210-231

4 R. Jakobson, «Linguistics
and poetics», in Style in
language, ed. Thomas Sebeok,
pp. 350-377, Cambridge,
Mass.: The MIT Press, 1960,
pp- 353-357.

3Y. Lyons, 1977, Semantics,
I-1I, London: CUP; Y. Lyons,
1988, Language, meaning and
context, London: Fontana.

1 M. A. K. Halliday, 1978,

Language as Social Semiotic,
London: Edward Arnold.
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17 C. Fillmore, «A grammarian
looks to sociolinguistics»,
in Sociolinguistics: current
trends and prospects, ed.
Roger W. Shuy, pp. 273-237,
Georgetown University Mono-
graph Series on Language and
Linguistics, n.® 25, Washing-
ton, D.C.: Georgetown Univer-
sity, 1972,

® Ibidem, p. 270.

¥ Ibidem, p. 279.

L. A. Jakobovits, «Prole-
gomena to a theory of commu-
nicative competence», in En-
glish as a second language:
current issues, ed. R. C.
Lugton, pp. 1-39, Philadel-
phia, Pa.: Center for Curri-
culum Development, Inc.,
1970.

2 J. R. Searle, «Chomsky’s
revolution in linguistics», in
On Noam Chomsky: critical
essays, ed. Gilbert Harman,
New York: Anchor Books,
1974, pp. 2-33.

22 P, P. Giglioli, ed. Language
and Social Context, London:
Penguin, 1972.

. interpessoal: vd fungéo social;

. textual: basica na produgio coerente de textos orais, ou escritos, em situagao.

Contudo, anos atrs, ja era de destacar proposta de Fillmore'’, proposta em que ele
substituia a funcio metalinguistica pela funcao «situacional». Escrevia entdo este
linguista:

The so-called «contact» or «phatic» function of communication, which can be
thought of as absorbing the matters of speaker identification and address notification,
is that of keeping the channel open, of guaranteeing that the receiver is attentive
[-.]-

The «emotive» function of language is seen in language behavior which expresses
(to take the sender’s point of view) or exposes (to take the receiver’s point of
view) the sender’s real or pretended inner life, his attitudes and feelings [...].

The «reactive» or «conative» function of communication has to do with the effect
of a message on the feelings, actions or understanding of the receiver [...].*8

The so-called «referential» function of language has to do with the communication
of the «propositional content» of the message [...].

The aesthetic or «poetic» function of language can be spoken of from the receiver’s
point of view in terms of his appreciation of the way in which the message form
was constructed; from the sender’s point of view it consists in making choices so
that future receivers will appreciate the resulting form [...].

The «situational» function of communicating has to do with the ways in which the
interlocutor’s perception of the setting or social occasion is related to linguistic
choices they make [...]."”

Destaque-se, pois, neste excerto, a importancia dada, por um lado, a destinador e
destinatdrio, por outro, ao conceito de funcdo situacional.

Isto porque, para a sociolinguistica, a linguagem visa finalidades enraizadas em
contexto e situacio, e efeitos comportando significages que ultrapassam meros
contetidos denotativos e referenciais. Dai que, dentro desta perspectiva, muitos
levantem objecgdes a um tratamento da significagdo que se mantenha dentro dos
limites de tragos semanticos inerentes a formas linguisticas descontextualizadas e
limitadas a contetidos cognitivos, a significados denotados.

E sdo vdrias as outras vozes que a cles se juntam: psicolinguistas, fil6sofos, tedri-
cos dos actos de fala ou da implicatura conversacional. Dé-se relevo a algumas
destas posigoes.

Jakovovits® discute a necessidade de integrar, na andlise dos enunciados ( utterance),
trés niveis de significagdo: o linguistico, o implicito e o implicativo. Searle® e
Giglioli22 chamam a atengdo para o facto de existir uma significagao ilocucionéria
para além da significagdo proposicional e uma relagéo intima entre significagao e
actos de fala — como desenvolveremos mais tarde.

Por agora veja-se apenas 0 modo como a sociolinguistica enfatiza a nogao de signi-
ficacie social (social meaning), onde se desenham, como aspectos dominantes, 0
interactivo e o contextual: «the facets of meaning involved with non linguistic context




(the participants in the speech act and their interaction in that setting), on the one
hand; the facets involved with the linguistic context, on the other»®. E € um facto
que a interpretagio semantica de determinados enunciados depende, pelo menos
em parte, de especificidades contextuais, linguisticas e extralinguisticas.

Concretizando, uma frase como «Acabou-se-me o papel» pode ser uma constatacao,
de mim para mim préprio, ainda que dita em voz alta, um pedido ou at€ uma ordem.
Basta para isso um contexto de didlogo em que um falante, com estatuto ou igual ou
mais elevado, se dirija, em relagdo simétrica (= — =) ou assimétrica
(+ — -), a um interlocutor presente no mesmo local.

Exemplos, talvez ainda mais reveladores, os que seguem. Com efeito,:se alguém
perguntar «Mas ela vai sair para a rua assim vestida?!», teremos uma pergunta
retérica, critica feita a terceiros e usada para exprimir emogéo (irritagdo, increduli-
dade, impaciéncia). E s6 podera ser feita, indirectamente, a alguém com estatuto
idéntico ou inferior e s6 possivel em situagio informal, marcada por familiaridade.
Destacamos, ainda, o papel assumido por entoagio e énfase, o que apaga a hip6tese
de a frase poder ser dita por alguém com estatuto inferior, e portanto numa relagéo
assimétrica (- — +) — excepto, se murmurada a terceiros.

Outro exemplo, serd o do uso de formas de tratamento honorificas, com conotagdes
pejorativas, também num tipo de relagdes ou assimétricas (+ — -) ou simétricas

=2

O conceito de significagio social abarca, por conseguinte, uma significagéo defi-
nida no e pelo sistema social, dependente, por isso, de um contexto € de uma situa-
cdo que, por vezes, até pode surgir caracterizada e indiciada pelo uso de formas
linguisticas especificas. Com efeito, processos de filtragem, em fases pré-
-enunciativas, de formas linguisticas referencialmente equivalentes ou de oscila-
coes retérico-estilisticas podem levar-nos a induzir alteragdes no formalismo da
situagdo ou na distribuigio/combinatdria dos papéis sociais.

Tais alteragdes também sdo sensiveis em diacronia, visto que formas lexicais
referencialmente equivalentes, num dado espago e tempo, podem vir a adquirir
valores conotativos ou significados sociais diferentes. Lembrem-se termos como
«burgués», «fascista» e outros, antes e depois do 25 de Abril, ou expressdes como
«escudo desvalorizado» ou «desvalorizagdo do escudo», antes e depois de 26/02/
/1977%,

Ora, se aceitarmos o facto de que variantes linguisticas de um mesmo contetido
referencial abrem caminho a significados sociais diferentes, temos igualmente de
aceitar que a escolha entre tais variantes nao é nem fruto do acaso, nem totalmente
livre e que é determinada por factores sociais. Recorde-se o conceito de «repertdrio
verbal ou linguistico», tal como Gumperz o define: «/...] the totality of linguistic
forms regularly employed within the community in the course of socially significant
interaction. Repertoirs can be regarded as consisting of speech varieties, each
associated with particular kinds of social relationships»*.

Encarado deste modo, o repertério verbal de um falante, tal como o de uma comu-
nidade, ndo é uma entidade tinica, homogénea, e consistente, mas um conjunto de

3 D. Hymes, op. cit., p. 206.
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Stanford University Press,
1971, p. 182.
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variantes linguisticas: duas linguas diferentes numa sociedade bilingue: duas lin-
guas ou duas variedades de uma lingua em casos de diglossia; variantes estilisticas
ou funcionais numa sociedade monolingue. Destaque-se desde ja que qualquer esco-
lha feita pelo sujeito enunciador entre as variantes que o seu repertorio lhe oferece
obedece e revela padroes sistemiticos que reflectem e que sdo regulados por facto-
res sociais®®. Recorde-se a representagio que destes faz Hymes, ao usar a palavra
mneménica SPEAKING, e o modo como Ervin-Tripp os sumaria em trés regras:
«alterndncia», «co-ocorréncia» e «sequencing»*’. Em suma, ndo ¢ sO a gramdtica
que obedece a regras, mas também o uso da lingua em situagao — o que nos obrigard
a ter em conta a adequagao a situagdo e contexto, logo, a aceitabilidade social do
dito/falado, escrito. Dai que, para além da competéncia linguistica (conhe-cimento
das regras que regulam compreensio e produgdo de frases gramaticais), se tenha de
aceitar uma outra, a de comunicagao em situagdo, que se pode definir, sumariamen-
te, como sendo o conhecimento dos usos verbais adequados aquelas situagtes de
comunicagio que podem ocorrer em determinada sociedade — cultura. Trata-se aqui
de dominar regras sociais que determinam usos diferenciados da linguagem.

Assumimos, por conseguinte, que o apagamento da dimensdo sociocultural em
certas correntes linguisticas, embora possa responder a necessidade de criar mode-
los explicativos do funcionamento do sistema, ¢ também marca de opgdes ideolo-
gicas®,

Recusamo-nos, portanto, a dissociar a interferéncia de certos factores sociais dos
enunciados linguisticos produzidos em situagdo. Dai aceitarmos como tracos
situacionais pertinentes (lugar, papéis, estatutos...) e as restricdes contextuais que
impdem intengdes/estratégias do sujeito enunciador®. Lembremos por isso Gumperz,
quando afirma que a situagdo, a interacgéo e as regras sociais, tanto quanto as res-
tricdes linguisticas, determinam escolhas entre modos de accdo e estratégias
discursivas culturalmente aceites, embora sempre de acordo com determinada inten-
¢do de comunicagio, por parte do sujeito enunciador. Vemos que € muito aquilo
que a competéncia de comunicagio abarca e nem de tudo iremos, naturalmente,
tratar. Sumarie-se todavia alguns dos seus aspectos mais relevantes: o problema da
escolha entre fala e siléncio™; o dominio, em instincias de produgéo e recepgao, de
contetidos discursivos referenciais e sociais®'; a capacidade para adequar o dito/
/falado/escrito & ocasido (lembre-se sobretudo a questdo das expressdes faticas); a
competéncia para escolher a variante apropriada a determinada situagdo e momen-

to social — ou seja, o ser capaz de saber ONDE, QUANDO e COMO ALGUEM fala
a OUTREM.

Um dos nossos objectivos vai portanto ser o de despistar e interpretar — apagando
voluntariamente aqui o que se pode designar por universais sociolinguisticos - di-
ferencas culturalmente significativas em manifestagoes de sistemas socioverbais.
Com tal finalidade, far-se-4, sobretudo, uma andlise contrastiva de formas de trata-
mento e de formas de delicadeza, ocorrentes em estruturas de complementagio
com marcas interlocutdrias. Optou-se por estas expressoes linguisticas porque,
nelas, qualquer escolha decorrerd sempre, e directamente, da situagdo e das rela-
coes estabelecidas entre os interlocutores. Acontece ainda que a interacgio verbal
face a face, mesmo ritualizada (e haverd ocasides em que o ndo seja?), € da maior




importancia para o estudo dos usos de uma lingua como comportamento social. Daf
que o estudo das formas de tratamento e das de delicadeza seja um dominio de
observagio por exceléncia, dado permitir conclusées relevantes quando de anélises
que foquem a competéncia de comunicagio.

Formas de tratamento

Ja Goodenough®, em 1965, acentuava que «one’s identity as a person gnd as a
member of society is an object of universal concern». E talvez que a procura da
prépria identidade seja uma das facetas essenciais da natureza humana. Assim, tam-
bém as formas de tratamento — simbolos linguisticos de tramas interactivas urdidas
entre interlocutores social e culturalmente situados — parecem ser
objecto de preocupagio por parte, quer do individuo, quer do todo social. Refira-se,
a titulo de exemplo, o uso simétrico de Vy, em russo e o facto de, na Coreia do
Norte, se ter tentado o apagamento de um complicado sistema tradicional de for-
mas de tratamento e de formas honorificas pelo uso simétrico de nomes proprios ou
de titulos, antecedidos de tongmoo, camarada®.

Tal como P. Friedrich® afirma, o estudo do sistema das formas de tratamento per-
mite delinear 0 modo como interagem os falantes dentro e através de determinado
sistema social, e qual o grau de orientagdo: centripeta em EU ou aberta em rede —
o que complementa reflexdes sobre comportamentos e normas inter- intragrupais.

Estudo basilar em sociolinguistica, € um dos campos, por exceléncia, para
correlacionar escolhas verbais e factores sociais e culturais. Sio, por isso, muitas as
investigagdes® sobre este tema, comprovando que as formas de tratamento, tanto
permitem delinear simbolicamente uma estrutura social como permitem — serd
neste dominio que caird a nossa escotha — indiciar mudangas ou rupturas sociais.

Tais estudos mostram ainda que comunidades diferentes, embora igualmente
marcadas pelo que podemos designar por universais sociolinguisticos, apresentam
diferengas significativas quando da manifestagdo, em discurso, dos sistemas
sociolinguisticos que lhes sdo proprios.

Essas investigacdes demonstram também como a andlise contrastiva aplicada ao
estudo das formas de tratamento contribui para identificar e descrever estruturas
sociolinguisticas definidoras de certos grupos ou de determinadas comunidades.

De entre os varios sistemas de deixis social, o Portugués ¢ aquele que, com mais
frequéncia, e pela sua complexidade, tem sido comparado aos sistemas de trata-
mento honorifico caracteristicos das linguas orientais®***.

Sdo de valor desigual os estudos que tém sido feitos sobre o tema. Entre eles desta-
camos, pela sua importancia, os de Lindley Cintra®, B. Head®, D. Magis*, Olivei-
ra e Silva®, para além de algumas, poucas, graméticas pedagégicas ou de um ou
outro método para o ensino da lingua portuguesa.
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Que abordagem decidimos fazer deste problema e como nos situamos ante a sua
complexidade?

Partimos de dois pressupostos:

. primeiro, e aqui seguimos sugestdes de B. Head (1977) e J. B. Jensen
(1981:45), decidimos «to investigate the potential that exists in the language
for greater subtlety of address with a multiplicity of forms and combinations»*

. segundo, tal complexidade e subtileza foram consideradas mais facilmente
detectdveis em
O
— periodos de instabilidade e em comportamentos socioverbais
ritualizados, além de processados em universos fechados;

— estruturas dialégicas encenadas, visando, pela argumentagéo e
pela forca discursiva, a obtengdo de um poder — neste caso, do
poder politico;

— situacdo polémica de assembleia, onde a forga da palavra e a, por
vezes violenta, ac¢do verbal orientam e condicionam debates par-
lamentares.

Foram alids os acontecimentos verbais («speech events») que serviram para a cons-
tituicdo do nosso primeiro banco de dados.

Como? Estudando o fenémeno da complementacéo em vérios tipos de estruturas e
estabelecendo redes de correlacdes entre factores sociais e escolhas, quer de verbos
superiores, quer de formas auto- € heterodesignativas ocorrentes em N, e N,, quer
de expressGes modalizadoras ocorrentes em N,. Recordamos o jé afirmado: que a
estrutura # X, N, DIZER, N,,a N,, N, y # permite (para além de representar
«quem No — diz — 0 qué N, — a quem N, — como/quando/porqué/para qué N,)»
determinar se hd, ou ndo, correlagdo entre formas lexicais, estruturas sintdctico-
-semdnticas e certos pardmetros socioculturais.

Para atingir a finalidade proposta, recolhemos um corpus extenso, que foi
posteriormente informatizado. Os dados (segmentos de actos de fala — oral
espontdneo e algum escrito oralizado — aparecem, por vezes, extremamente
ritualizados, por vezes marcados por uma enorme espontaneidade. Tais enunciados
foram produzidos por actores sociais especificos (deputados), com estatutos, ou
hierarquicamente predeterminados ou conseguidos, pela forga das préprias
intervengdes, em grande variedade de situagdes parlamentares.

Examinaremos relagdes entre actores, antes de analisarmos processos discursivos,
dando, antes de mais, relevo aos parametros deferéncia e distancia.
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Niveis de deferéncia

Em estruturas dialdgicas, e seja qual for o grau ou o tipo de ritualizagio socioverbal,
¢ importante a escolha da forma de tratamento, condi¢do necesséria para a aceita-
¢éo social dos enunciados produzidos. Tal escolha, mesmo se pertinente, tem con-
tudo de ser complementada por outras, de molde que haja, em todo o enunciado,
um mesmo nivel de deferéncia, ou de delicadeza, resultante da situagao e das rela-
¢oes entre os interlocutores e os participantes envolvidos. Afirmamos portanto que
a escolha da forma de tratamento quase permite prever a ocorréncia de outras expres-
soes ou de outros termos, de outras férmulas de deferéncia e de delicadeza.

E que existe de facto coeréncia sintagmatica entre os varios meios de expressio da
deferéncia, e isto seja qual for o ponto da cadeia frésica em que ocorram. Mas qual
a relagdo entre niveis de deferéncia e registos? Definindo a posi¢do assumida, usa-
remos os primeiros como designagdo genérica, que tanto abarcard niveis de fala/
/registo como formas honorificas, formas de tratamento e formas de delicadeza.

Dai a necessidade de algumas questdes: se a deferéncia poderd definir, em
compreensio, um macrossistema regulado e abrangente, deverd este ser descrito
em estudos gramaticais, em estilistica ou em sociolinguistica?

No que respeita a linguas orientais, € possivel, € talvez mais correcto, tratar o assunto
em descrigdes gramaticais. Nessa linha, Trudgill chamou a atencdo para o facto de
que «the issue of choosing one of these speech levels in Korean and Japanese
cannot be evaded by not selecting an alternative as in the case of ‘no-naming’ in
adress terms, since verbs grammatically require suffixes»*. Ja anos antes, Martin*,
discutindo o que designou por «categorias obrigatdrias», prop6s mesmo o
estabelecimento de equivaléncias entre escolhas de niveis de fala em coreano ou
japonés e as marcas categoriais de nlimero ou de defini¢ao/indefini¢do no caso do
artigo em inglés.

Nao cremos que estes processos se possam comparar, até porque os exemplos esco-
lhidos para o inglés apresentam menor relagéo com o contexto € com a situagdo em
que os enunciados sdo produzidos. Ndo esquecemos que ha, contudo, processos
gramaticais (morfolégicos, sinticticos...) que podem surgir como caracteristicas de
certos niveis de fala e como seus indiciadores. Porém, a nogéo de registo abarca
muito mais do que a simples «gramaticalidade». Abarca, por exemplo, problemas
de escolha, entre variantes igualmente gramaticais, escolha condicionada pelo tipo
de relagdo entre os participantes, pelos respectivos estatutos ¢ pelo maior/menor
formalismo, ou até pela total informalidade da situagdo. Acontece todavia que a
designagdo «formal» pressupe a ocorréncia de um certo niimero de factores e nem
sempre € facil caracteriza-la. Strevens define-a, por contraste, a partir dos seguintes
exemplos:
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5 P, Stevens, Papers in STYLE® UTTERANCES TRADUCOES
language and language

teaching, London: Oxford Visitors should make their way | Os visitantes devem dirigir-se
University Press, 1965, p. 85. «FROZEN» at once to the upper floor by | imediatamente ao andar supe-

way of the staircase rior, pela escada
FORMAL Visitors should go up the stairs | Agora, os visitantes devem

at once subir as escadas
Would you mind going upstairs, | Nao se importam de subir as

CONSULTATIVE right away, please escadas, agora, por favor?
CASUAL Time you all went upstairs, now |, Jd € tempo de subirem as esca-
das
INTIMATE Up you go, chaps! Ld p'ra cima, amigos!

Vemos como as escolhas surgem determinadas por factores e formas especificas de
interacgdo social.

* N. E. Enkvist, J. Spencer e - . . ,
M.Y. Gregory, Linguistics and Retomemos, a propdsito, o diagrama de Enkvist, em que se representa «one view of

Style, London: Oxford Univer- style as choice»*.
sity Press, 1965, p. 37.

grammatical classification  stylistic classification

and screening and screening
\ AN

N /
grammatical screening stylistic screening

AN

ungrammatical
» expression || _, style markers for
: context A
grammatical style markers
expression -1y not allowed in
- context A .
}
items  stylis- /
tically neutral in_{},
Ly . .
context A L spe.akc.r/ listener/
/writer /reader
- /
s

input: pragmatic choice by extra linguistic motivation

Vemos em destaque que a opgdo por determinado nivel de fala tem raizes em esco-
Ihas gramaticais, estilisticas e sociolinguisticas, ou até s6 nestas ultimas, como
afirmamos de inicio.

47 S, Martin, op. cit., p. 409. Martin também tratou os registos como estilos*’e P. Trudgill escreveu «Many aspects
of the social situation can contribute to decide which linguistic variety is to be
employed on a particular occasion. Linguistic variants of this type can be referred

48 p. Trudgill, op. cit., p. 110. to as different styles*.
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Registos e estilos tornam-se assim objecto de estudo com estatuto idéntico em
sociolinguistica, até porque também ambos surgem condicionados pelo que Ervin-
-Tripp chamou regras de co-ocorréncia e regras de alternancia®.

Aceite este ponto, pergunta-se: poderemos comparar, diacronicamente, registos e
estilos de discurso, produzidos em identidade de contexto e de situagdo e por um
mesmo tipo de actores sociais, embora, s6 muito raramente, pelos mesmos actores?
Isto é, controlando ao méximo todas as outras varidveis? Eo que iremos observar
quando da comparagio entre alguns segmentos dos discursos ocorridos em dois
parlamentos.

De antemao, referimos, a reserva de Fishman: «it is certainly not apprepriate to
simply apply the system of acts and events that has been determined for one speech
community in the study of another without first determining its appropriateness in
the second community»*.

Eis porque, se atentarmos em termos de funcdo social, em toda a longa lista de
estruturas de complementagio onde ocorrem grande diversidade de formas de tra-
tamento, de deferéncia e de delicadeza, seremos obrigados a concluir que funcio-
nam diferentemente — é um tempo outro —, sendo os contrastes relevantes no COMO
do DIZER e nas formas de interacgdo social codificadas linguisticamente, mas
culturalmente marcadas.

Entre «Pedimos siléncio», «Pedimos aos Senhores Deputados que nao interrom-
pam», «Pedimos insistentemente aos Senhores Deputados que nao interrompam»,
«Siléncio, por favor!», «Cala-te» ou «Cala a boca», hd diferengas de nivel de lin-
gua decorrentes de diferengas certamente na situagdo, mas também na posicao rela-
tiva do sujeito enunciador que até pode ser o mesmo, embora agindo noutro
momento, logo, noutra situagao.

Praticas
}A. Observe dois exemplos de estilos, nas bandas desenhadas que seguem.
1. Depois de os localizar na tipologia de Strevens atrds apresentada, caracterize-os.

2. Quais as marcas linguisticas que nelas lhe parecem relevantes, em termos de
. universos de referéncias
- autor

—~ suas representacdes do outro

. pressupostos, implicitos.

3. Até que ponto a segunda banda desenhada lhe apresenta um estere6tipo
social? Justifique a resposta.

49 . M. Ervin-Tripp, «On
sociolinguistic rules: alter-
nation and co-occurrence», in
Directions in sociolinguistics:
the ethnography of communi-
cation, eds. J. J. Gumperz e
D. Hymes, New York: Holt,
Rinehart and Winston, 1972,
pp. 213-250.

50 J. A. Fishman, The Socio-
logy of language, Rowley,
Mass.: Newbury House, 1972,
p- 34.
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4. Fale-nos da importéncia do comportamento ndo verbal, nessa mesma histéria.
Caracterize-o.

B. Temos vindo a ver a complexidade do verbal mesmo nos seus usos mais quoti-

51 Crimes em série, 1994, col. dianos e até num romance policial de R. Stout®":
Vampiro 564, Lisboa: Livros
i Brasily . 3 — O que foi? Impressoes digitais?

— Melhor do que impressoes digitais. Estas trés histérias foram escritas
pela mesma pessoa.

- Ah sim? Mas ndo na mesma maquina de escrever. Comparei-as com
uma lupa.

— Também eu. — Agitou as folhas. — Melhor que uma maquina de escre-
ver. Uma mdquina de escrever pode mudar de médos. — Olhou para a
primeira folha. — Na histéria de Alice Porter um personagem assevera
qualquer coisa seis vezes. Na histéria de Simon Jacobs, oito vezes. Na
histéria de Jane Ogilvy, sete vezes. Como sabe, quase todos os escrito-
res de didlogos tém uma palavra ou palavras de substituicdo proferidas
para «dizer». Quando querem uma variagao para «ele disse» ou «ela
disse», usam declarar, informar, comunicar, retorquir, gritar, pronun-
ciar, confessar, murmurar, sussurar, ha dizias de palavras; e tém ten-
déncia para repetir a mesma. Consideraria uma coincidéncia que este
homem e estas duas mulheres tivessem a mesma palavra preferida,
«asseverar»?

1 1. Em dizer, encontramos um verbo que tanto € apagado, se performativo impli-
1 cito, como € enfatizado, se estratégia discursiva que visa reiterar conviccoes
% pessoais. Isso acontece, por exemplo, em

Digo, e repito, que nido estavam la.

Acontece também em operadores de complementagio que analisimos, a partir
dos parametros

. actos sociais

. informacio, adesdo, decisdo
52 M. E. Ricarflo Marques, quando do estudo™ de uma assembleia parlamentar.
op.cit., vol II, pp. 161-171.

A matriz construida articulava tais acontecimentos — actos, com marcas de

. EU, ndo EU

. EU — eu, ocorréncia antecedendo o verbo + marca categorial

— eu, apenas marca categorial
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; Agora, vai trabalhar o texto que segue (1.1) e, depois, observar, analisar e inter-
! g q g p

! pretar os levantamentos — sintese (1.2)
|

. genérico
. especifico

‘ que lhe sdo a seguir apresentados.




Bem gostava de meter conversa.

Se digsesse:
- EM FERIAS?

Nao. Dé disparate, talvez:
- E LISBOETA?

Pergunta to estipida
como a cutra.

0 que eu preciso & de
uma frase com «pintan; ...

por exemplo:
- A sua presenga
alagra esta praia.

porque néo ...
- Tem a frescura nordica.
Nio dé, soa a publicidade.

Que estupidez!

Talvez mais simples:
- E estudants, nio é7
Nao gosto, & «fatelan.

Podisa perguntar:

- Um cigarro?

0 pior § que sd fumo
«Kentucky» ...

Boa ideia, digo:
- Vamos a0 banho?
Deave nadar como uma sereia.

Também podia falar do
seu bronzeado tropical.

Ahl

Vai mandar-me passeat, &

certo e sabido ... - Tem um perfil grego,
Ora se vai! sabe? Ora ...Dava-me
O “um estalo.

Isto & que era impecivel:
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4 Uma factura para pagar? $o...aaa...res, An...t686-
5 Diz-me o seu nome -ni-o, ndo desligue, nio?
L
: De que assunto se trata?
! Trés gravuras para reclame
de cinta? Nio desligue.

! \ Q) . \ -
i | 7R INAT
! ‘ S\
I A quanto monta a factura?...
! 1 30 contos u-u-f. Bom, um
;' instante,
! i
f !
; A data da factura qual é7...
; fins de Qutubro. Nio desligue,

)

\ St. Doutor, estd No vé que estou | |( O seu cheque seguiu ontem, vai
um fornecedor 20 ocupado... recebd-lo, o mais tardar, 14 para

‘ ; telefone por causa o fim da semana. Sempre ds

’ de uma factura... ordens. Boa tarde.
;
i ! %
! c
‘ A
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4. RITUAIS PARLAMENTARES: ESTUDO LEXICOMETRICO

Maria Emilia Ricardo Marques
Universidade Nova de Lisboa
Universidade Aberta

Em «Os ismos da década», Paulo Portas (Independente, 29-12-89; IV-2) falando
dos anos 80, escreve que esse periodo «significou o eclipse de uma utopia constitu-
cional»: utpica no complexo sécio-politico-econémico e cultural que a enformava,
utépica no desejo de caminhar em determinado contexto geopolitico para uma socie-
dade socialista, fraterna, perfeita, harmoniosa.

A utopia entdo declarada apagada, tinha sido vivida e remontava a poucos anos
atrds. Remontava a 74, aquele Abril em que, por momentos, a palavra irrompeu livre,
fraterna, igual. Irrompeu, dado o abrupto da mutagdo. E a ruptura entdo produzida
criou vida em contextos que se desmoronavam, destrui simbolos e mitos esvaziados
j4, rasgou espagos, aproximou tempos de «ukronia». Um desses espagos foi a Assem-
bleia constituinte, que, na minha investigagdo, tem vindo a ser objecto de diversos
tipos de exploragdes comunicacionais.

Por se tratar de um «corpus» contdvel e delimitdvel, no tempo e no espago, tornou-
-se mais f4cil a investigagdo da trama discursiva que o consubstancia. Nela se
desenham condutas e comportamentos interactivos, marcados pela relagdo monumento
histérico, sociedade, cultura, linguagem.

O modelo descritivo por que optdmos visa uma aproximagdo correlacional de fe-
némenos, tendo como objectivo a descrigio de um conjunto de «conduites linguisti-
ques collectives, caractérisant les groupes sociaux, dans la mesure ol elles se diffé-
rencient et entrent en contraste dans la méme communauté linguistique globale» (1).

Partimos portanto de hip6teses de co-varifincia entre uma produgao verbal marcada
por tragos distintivos dominantes, de grupos econémicos, politicos, sociais, culturais
ou de individuos e pela especificidade, quer de um contexto geopolitico, quer de cer-
tas situagdes socioculturais e institucionais.

Inserimo-nos assim no caminho aberto pelos estudos de variabilidade, sobretudo
se incidentes na articulagdo de microestruturas de formas linguisticas (Labov), com
comportamentos verbais de interacgdo que ocorrem em acontecimentos comunicativos-
-tipo, caracteristicos de certas «comunidades de fala» (Gumperz, Hymes).

O estudo da variagdo incide, por isso, num mecanismo duplo, assente, por um
lado, em maior ou menor grau na determinagdo contextual de certos fenémenos lin-
guisticos (ex. «deixis» social); decorrente, por outro, do papel dessa mesma lingua-
gem, como convengdo e como rito, no quotidiano social. :
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Para descrever essa variagdo, limitar-nos-emos ao estudo de UM tipo de segmen-
tos verbais, num contexto institucional especifico, Assembleia Constituinte, e num
tipo de situacdo dialégica marcada pelo tragco debate parlamentar. Temos, portanto,
um enquadramento, (setting-+scene) estrutura pluri-partiddria localizada, onde acon-
teceram alguns tipos, determinados, de situa¢Oes de interaccao verbal.

A situagdo, como linha de forca, apresentou-se suscepivel de orientar duas anélises:

® uma, externa - enquadramento socio-histdrico e espacio-temporal da
comunicacgio, que abre hip6teses de descrigdes extrinsecamente marcadas;
® outra,interna - enquadramento momentineo, pontual convergéncia de
condicionalismos circunstinciais que, enraizando-se no «factor humano»
(G. Greene) despoletam no(s) interlocutores(s) producdes verbais por ve-
zes inesperadas.

Entre as formulagdes discursivas mais rotineiras e autométicas, surgem certas fra-
ses em que O sujeito enunciativo comega a interveng@o caracterizando, através dessas
palavras iniciais, aquilo que seguidamente vai expOr. Pode indicar-nos, por exemplo,
que o dito serd o que pensa, O que Sente, 0 que promete, 0 que espera ou O que
imagina, o que sonhe ou o que recusa. Trata-se por conseguinte de um tipo-de com-
portamento verbal padronizado, extremamente frequente. O acto assim produzido
adquire, em virtude da frase superior anteposta, forga diferente, mesmo se o verbo
enunciado nessa frase mais alta nao é performativo - isto €, se ele, por si préprio,
nao realiza a acgdo que refere.

Exemplo: Repito que nao

Foi sobre esta classe de verbos que trabalhdmos, tal como sobre a dos chamados
performativos, de que damos como exemplo

Prometo que nao.
ou
Juro que nao.

Segmentos como PROMETO ou JURQ, por realizarem o acto enunciado, ao
serem ditos na primeira pessoa, reflectem diferentes compromissos de EU ante
OUTREM, tanto quanto espelham, por um lado, na frase mais alta, «I'idée regardante»
(2) (universo linguistico de modalidade ilocutéria); por outro, na frase encaixada, «I'idée
regardée» (universo referencial definido no argumento frase).

Quer na frase mais alta, quer na frase encaixada, verificam-se variacGes estilis-
ticas que modulam a forga ilocutéria do DITO, que reflectem diferencas nas estraté-
gias discursivas e que apresentam vestigios da relagdo sujeito enunciador-enunciado.

Estas diferencas sdo resultantes, por exemplo, de atitudes do sujeito enunciador




(apreciagdo, reacgdo...), atitudes tomadas em relagdo a conteidos informativos des-
codificdveis a partir da frase superior: a — SABER — A frase superior indica par-
ticipantes dominantes e demarca-lhes espagos e distincias. Informa sobre «contratos»
socioverbais, revela encenagdes discursivas, define percursos de alteridade.

Encaramos o sujeito enunciador como pardmetro «estivel», cuja fungdo se define
pelo «processus de distinction des modes de communication, ou bien a I'intérieur du
soi, ou bien entre le soi et les autres» (3).

A partir de uma diferenciagdo de modos de comunicacio em situagdo de debate
parlamentar, inferimos um esbogo de processo constituinte, processo polémico, estru-
turado a partir de trés vectores: Informagao, Adesdo, Decisdo. Partimos assim de uma
MACRO-TIPOLOGIA de ACTOS de fala ocorrentes num tipo especifico de segmen-
tos: as j4 referidas frases superiores.

Estes segmentos foram, de facto, voluntéria e artificialmente isolados, funcionando
todavia como valores referenciais, como marcas de c¢6digos restritos e, sobretudo, como
sintomas de relagbes polarizadas no sujeito enunciador. Lembre-se... que
qualquer processo de comunicagdo interactiva ndo € feito do somat6rio de n actos
de fala sequenciais. Trata-se antes de um processo nao linear, estocdstico, fungdo de
efeitos produzidos por conjuntos nao-determinados de micro-sequéncias, por atitudes
e por comportamentos, por papéis relacionais, aceites ou contestados, € mesmo por
n factores nao detectdveis.

Da andlise dos observéveis linguisticos recolhidos, partiu-se pois para um esbogo
da macro-situacio Assembleia Constituinte. Foi, portanto, aquele que escolhemos como
ponto de partida para a reconstru¢ao sociosemaéntica deste processo dialdgico.

1. Considerdmos AC um processo dialégico «polifénico» (D. Maingueneau) mar-
cado por forte coeréncia textual: a que resulta, por um lado de um projecto politico
global utépico: o do consenso entre as forgas partiddrias em presenga; por outro, a
que vertebra cada sonho, utopia partiddria.

A riqueza do vocabuldrio, a complexidade e a densidade frdsicas, tanto quanto
a extensdo dos perfodos, marcaram af mais 0 mon6logo do que o diflogo. «La lon-
gueur de la phrase augmente quand le style devient plus ample et moins percutant,
elle est liée 2 l'intensité des événements politiques» (4).

E se as vivéncias politicas foram violentas, violento teve necessariamente de ser
o debate parlamentar, a teatralizagdo do discurso, tal como outros fenémenos enun-
ciativos. Poderemos mesmo perguntar: o pressupor-se uma situacdo de debate, nao
serd j4 em si utépico? Sobretudo num quadro espacio-temporal onde se fala «ndo para
dizer alguma coisa», mas para «obter determinado efeito» (5)? Num quadro socio-
-institucional, onde os rituais se minimizam, porque quebrados 0s antigos contratos
«par lesquels les partenaires se trouv(-aient) liés. (...Ces partenaires qui auraient du
gétre) a ces places définies par avance, (d’ou...) 'on parle avant d’avoir parlé» (6)?

Nas intervencdes da Constituinte vemos desenhar-se uma relagdo dominante, a
que articula o dito com aquele que diz, agente da ac¢do verbal, enunciador, mas tam-
bém sujeito do enunciado. Desenha-se assim, com alto grau de coesdo, a relagéo su-
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jeito do enunciado — predicado. Com efeito, no estudo de 170 verbos que operam
sobre 1104 argumentos — frase e 724 formas diferentes, isoldmos dois tipos de conjuntos.

No primeiro, definido a partir do descritor formas lexicais diferentes ocorrentes
na totalidade do corpus, demarcdmos, em fungao de cada partido, dois subconjuntos

A
B

I

[formas que o partido usou]
[formas que ndo usou]

I

Ei-las sob forma de gréfico.

45,
40|
35
30
® 25
20,
15|
10

. _ 8 5 o SN

PS PPD CbS

N
[percentagem das formas lexicats diferentes usadas ]

. [ percentagem das formas diferentes nao usadas }

°
(B)

BCDS

FACTOR 2
o

@
epCP (A)




INTERPRETACAO
De acordo com o FACTOR 1 verifica-se que:
® existe uma oposicdo acentuada entre PPD e CDS;
¢ o conjunto de formas lexicais diferentes usadas (A) predomina no PPD;

e o conjunto (A) também predomina, em menor escala do que no PPD,
no PS e PCP;

De acordo com o FACTOR 2 verifica-se que:
e existe uma oposi¢cdo acentuada entre o PS ¢ o MDP/UDP;

*0 conjunto de formas lexicais diferentes ndo usadas (B) predomina
no MDP e UDP e com menor importincia no CDS;

e o conjunto (B) ndo € relevante no caso do PCP, PS e PPD:

A outra proposta de estruturagido baseia-se na forma assumida pelo sujeito enun-
ciado. Com efeito, a partir dela isoldmos dois macroconjuntos de formas sujeito:

formas /~EU/ - freq. 809: 73,28%
formas / EU/ - freq. 295: 26,72%

Com um e outro conjunto, articuldmos trés grandes classes de predicadores de-
finidos como

.HNFOIEMACAO/ I: pedida, dada ou negada
./ADESAQO/ A: solicitada, conseguida recusada
./DECISAQ/ D: respostas, positiva ou negativa,

a pedido, mais ou menos, formal.

Por andlise factorial verificou-se, para além da oposi¢do j4 constatada entre a va-
ridvel MEU/ e a varidvel / EU/, que os individuos A (adesio) e D (decisdo) tém com-
portamentos opostos ao do individuo I (informagdo). Assim, A e D s3o marcados,
ambos por ~EU/, sendo D (decisdo) o individuo que apresenta um maior acentuar
desta caracteristica e tendo o individuo A (adesdo) um comportamento quase inter-
médio. Em contraste, o individuo I - aparentemente anddina informagao (pedida, dada
ou negada, até se argumentativa de «per se») é dominado por / EU/.

E, embora Mestre Rodrigues Lapa escrevesse «(...) eu inculca importincia pes-
soal, por vezes vaidade e orgulho (...)», pomos outra hipétese, partindo até, e ainda,




do texto do préprio Rodrigues Lapa, como o veremos mais tarde. Este conjunto de
verbos superiores foi estruturado na tipologia Informagiio, Adesao, Decisdo, tipolo-
gia que reflecte momentos no desenrolar do ritual de uma qualquer assembleia.
Organizdmo-la a partir de uma 0posi¢ao

( + deferéncia topicalizada) vs ( - deferéncia topicalizada)

o que levou ao estabelecimento de uma categoria zero — ACTOS SOCIAIS, segundo
a designacdo dos «niveis-limiares» (C.C.C. — Conselho da Europa).

Os descritores utilizados permitiram opdr momentos abstractos consubstanciados
(nos arquilexemas) j4 referidos (I,A,D) as unidades constituintes de uma estrutura
paradigmdtica primdria (Coseriu).

Vejamos agora como se define, para cada partido, a legislatura constituinte.

Em termos de actos sociais, e no citado tipo de frases, s6 aparecem marcas no
discurso da UDP (2%) e no do PPD, minima alids, 0.314% das intervencdes produzidas.

1 i i " - . . o Adesto—;

. PS,Bé PP

4] oDecisds f

FACTOR 2
=

Verificamos uma nuvem nitida, polarizada em Adesdo e abarcando todos os par-
tidos em anélise, em cujos discursos, dominam mecanismos persuadores/dissuasores
- facto que acontece durante todo o percurso paralamentar.

Decisdo, Actos Sociais e Informag@io quase nao marcam o discurso constituinte.
Alids, comparando estes trés conjuntos, verifica-se ser Actos Sociais 0 menos im-
portante — veja-se a sua posi¢do no sistema. Alids, quer se analise 0 FACTOR 1,
quer 0 FACTOR 2, constata-se que este conjunto se situa na zona oposta a da nuvem.

Porque o conjunto marcado por adesdao dominou a totalidade dos partidos em es-
wdo, decidemos fazer uma andlise incidente apenas nos conjuntos Actos Sociais, In-
formacao, Decisao.




Ei-la:

FACTOR 2

T T ™ Y - —

. , -4 -8 -6 -4 -2 0 2 4 6 8 1

INTERPRETACAO:

De acordo com o FACTOR 1 verifica-se que:

* este factor € dominado por UDP, PPD e MDP e pelo descritor In-
formagao; pelo que se conclui ser a informagdo o trago que distingue
o discurso destes trés partidos;

® todos os outros partidos e grupos vao ter de ser analisados no segundo
factor.

De acordo com o FACTOR 2 assinala-se que:

* Decisdo marca o discurso dos partidos PS, CDS e PCP;

* Actos Sociais ndo tem presenca significativa em nenhum dos partidos.
Para analisar este conjunto, partimos da correlagio entre partidos e mecanismos

supostos produtores de adesdo. Assim entre os verbos enunciados, isolaram-se os se-
guintes subconjuntos:

mecanismos afectivos (Maf)
mecanismos perceptivos (Mp)
mecanismos cognitivos (Mc)
mecanismos éticos (Met)
mecanismos retéricos (Mret).




Vamos ver agora a sua distribuicio em relagdo com os partidos que os utilizaram.

FACTOR 2

" v L v

-4 -8 -6 -4 -2
Segundo 0 FACTOR 1 verifica-se que:

— existe uma nuvem formada pelos partidos UDP, PPD, MDP, PS
e PCP;

— dentro do grupo Adesdo, que est4 a ser analisado, sdo os Mecanismos
Retéricos (Mret) que mais marcam o discurso dos partidos politicos re-
feridos;

— 0s Mecanismos Perceptivos (Mp) sdo os que menos distinguem as
estratégias discursivas de cada um.

De acordo com o FACTOR 2 assinala-se que:

e 0 CDS domina este factor, tanto como os MecanismosEticos (Met),
os Mecanismos Afectivos (Maf) e os Mecanismos Cognitivos (Mc);
e o discurso do CDS distingue-se pela marca Mecanismos Eticos (Met),
o0 que se verifica na proximidade entre eles no sistema de eixos;

e dado que os Mecanismos Afectivos (Maf) e Mecanismos Cognitivos
(Mc) se encontram na zona oposta ao CDS, lendo em fungdo do FAC-
TOR 2, conclui-se que Mc ¢ ~ Maf pouco marcam o discurso deste
partido.

o 0s Mecanismos Eticos constituem assim, tal como a auséncia dos ou-
tros, o trago distintivo dos verbos que ocorrem nas frases superiores pro-
duzidas por aquele partido.

Em contraste com este campo, 0 mais pobre, para além dos Actos Sociais €, de
facto, 0 da decisfo. Discutiu-se, tentou-se persuadir-dissuadir, forgou-se a aceitagao
de projectos partid4rios, mas as decisoes de grupo foram dificeis e, estilisticamente
pobres. A apresentagio nio formal domina a sua estruturagdo, tal como o facto de




s6 as respostas positivas aparecerem enunciadas de acordo com o ritual parlamentar
(aprovar, autorizar, consentir,...), sobretudo no PCP e¢ na UDP.

2. Nio consideramos a tipologia apresentada como a tinica possivel. Revela con-
tudo a utopia de um consenso, mesmo se este tivesse tido de incidir, apenas, em questdes
de regimento parlamentar ou de faseamento no evoluir dos trabalhos. A heterogenei-
dade estrutural resultou ainda como j4 referimos da irrupgao de EU, sujeito domi-
nante no enunciado, 0 que acarretou o surto de «sentimentos de paixio e violéncia»,
«descabidos e até comprometedores», para usar as palavias de Rodrigues Lapa ao
falar deste pronome pessoal; para nés, alids, essa dominéncia de EU foi sintoma de
mudanca nos debates parlamentares, sintoma de transformagio em sistemas de valores
e de quadros de referéncia.

Através de qualquer uma das formagdes partiddrias foi o individuo que se impds
e definiu, abrindo alteragdes, estabelecendo fronteiras de alteridade, propondo projec-
tos em alternincia. Foi o individuo, que explicitamente enfatizou a auto-designagio,
reduziu a papel incipiente um dizer partiddrio, e muito pouco declarado como tal,
ou a tentativa explicitada de conclusdes consensuais.

Utopia foi comegar por sonhar tais consensos e por postular unanimidade
impossivel até mesmo um resultado equilibrado. Impossivel mesmo no caso de com-
portamentos verbais fortemente ritualizados, regulados até por rotinas e por mecanis-
mos idénticos.

Contudo, mesmo neste «corpus», ji se localizaram zonas de férmulas padronizadas
comuns ou de comportamentos verbais especificos a um, ou outro, partido
quando da andlise dos momentos de Informagdo, Adesdo, Decisdo, em Assembleia.

Mas procurava-se a adesio de quem? Nio certamente a de outro parlamentar, mas
a dos presentes nas galerias, tal como a de um povo atento que seguia a reforma cons-
titucional «das instituices, dos homens e dos costumes», de um povo que julgava
estar para chegar o estado comunitério ideal, o mundo da sociedade mais justa e da
barmonia perfeita.

Utopia de uns e de outros, mas minha também. Minha ao esperar que as tramas
verbais desenhadas num conjunto fechado de intervengdes, conjunto datado e situado,
levassem 2 definicdo de usos enrafzados num mimero afinal reduzido de varidveis so-
ciais e histéricas.

Utopia, minha, foi ainda crer que tais tramas permitiriam aperceber sistemas sim-
bélicos filtrados por confrontos culturais, sociais, econémicos e politicos, sistemas
que marcaram c6digos, préticas, individuais, de grupo ou colectivas.

Utopia, construi-a de novo ao tentar passar de uma abordagem semitica a uma
perspectiva semintica, 0 que implica a aproximacio da intersubjectividade prépria
a0 universo do discurso e a0 mundo da enunciagdo, melhor, a0 mundo «des énon-
ciations énoncées» (7), ou seja, o dos enunciados finitos que EU domina, EU sujeito
gramatical, sujeito enunciador, sujeito comunicante.

Utopia, enfim, o continuar um caminho sempre questionado e sempre corrigido,
o da delimitacio sistémica de micleos estruturados (estruturantes embora também)




i de préticas verbais socioculturalmente marcadas. Através desses nicleos («<habitus»,
4 na terminologia de Bourdieu), propomo-nos diagnosticar — explicar se possivel —
; certas tendéncias para a variagdo e mesmo para a variagao utépica. A utopia nio est4
em declinio quando é viva a prética utpica, e quando constatamos que ela corres-
ponde ao enraizamento de uma micro-sociedade artificialmente construfda, quase mé-
gica na sua formagdo, e no seu funcionamento em tempo e espago limitados, préprios
e, como tal polarizadores dominantes no ¢ do todo nacional. A Assembleia consti-
tuinte foi de facto e por momentos essa ilha, um lugar e unt tempo de sonho e de
luta entre quimeras. Daf que, citando A. Kolnai, a articulemos com o espirito utédpico,
trago psicolégico vivo que transparece «dans la tendance a assujettir la réalit€é du monde
donné & un schéma de perfection fermé sur soi, pensé «en vase clos» (étailleurs),
nettement détaché des expériences de valeur qu’a éprouvées et que connait ’homme,
mais qui offre une satisfaction particuliere tant émotive et poétique que intellectuelle» (8).

A tltima utopia seria assim a tentativa de especificar a natureza daquela dimensio,
precisando os mecanismos psicolinguisticos que, em determinado processo parlamen-
tar constituinte, engendraram interac¢Oes comunicativas ut6picas, porque EU as do-
minou, EU forma que abre uma auto-referéncia plural, EU, agente de
persuasido/dissuasdo, mas que em vez de visar o(s) interlocutor(es) préximo(s), tinha
como objectivo doutrinar e convencer a totalidade de um pais.

Notas;

(1) J.B. Marcellesi e B. Gardin - Introduction & la sociolinguistique. Paris: Larousse,
1974, p.15.

(2) G. Guillaume - Legon du 7 avril 1949. Série A, p.205.

(3) G. Bateson - Vers une écologie de l'esprit, 2. Paris: éd. de Minuit, 1977, p.58.

(4) .M. Cotteret et alii - Giscard d'Estaing-Miterrand: 54 774 mots pour convaincre.
Paris: PUF, 1976, p.124.

(5) RG. Gettel - Political Science. Boston: Gin and Company, 1933, p.97.

(6) P. Charaudeau - Rituel socio-langagier et mise-en-scéne du discours des média.
‘ IN Comunicacdo de Massas e Ensino a Distdncia. Lisboa: IPED-ME, 1982, pp.52-3.

(7) T. Todorov - Problemes de I’énonciation. Langages 17. Paris: Larousse, 1970, p.5.

i (8) A. Kolnai - La mentalité utopienne. In La rable ronde n° 153, 1960, p.139.
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2. DISCURSO CONSTITUINTE. OPERADORES DE COMPLEMENTACAO
E MARCAS DE EU

ACTOS SOCIAIS

| INFORMAGAO
| pedida
1.2 conhecida 78 50 28 11 17
A conhecida 9 8 1 - 1
1.3 dada 9 6 3 - 3
| ! #i dada 3 1 2 1 1
. 2. ADESAO 829 609 220 92 128
: ' 2.1 operacdes e processos cog- 37 29 8 4 4
i nitivos
2.2 acgoes/reaccoes emotivas 31 18 13 4 9
' i 2.3  constatagdo de evidéncias 55 45 10 5 5
| 2.4 orientagées perceptivas 23 20 3 1 2
2.5 convicgoes pessoais 317 230 87 40 47
i 2.6 compromissos ptiblicos 28 25 3 - 3
2.7 opinides 244 161 83 33 50
2.8 acgoes sugeridas/impostas 94 81 13 5 8
, 3. DECISAO 149 126 23 9 14
I i 3.1 apresentagao 64 46 18 7 11
’ l 3.2 resposta 85 80 5 2 3

1) Nao-eu, em posigao SU.

2) S6 o verbo apresenta marca categorial da 1.2 pessoa do singular.




2. O sistema das formas de tratamento




Objectivos de aprendizagem

Propor uma estruturagdo para as formas de tratamento', de molde a fornecer-lhe
ferramentas que permitam inferir, em determinado espago discursivo, o macros-
sisterna que nelas se reflecte, ou os subsistemas que ai se cruzam.

' J. B. Jensen, «Forms of
address in Brazilian Portu-
guese: standard european or
oriental honorifics?», in From
Linguistics to Literature,
Bichakjian, B. V. (ed.), Ames-
terdam: John Benjamin B. V,,
1931, pp. 56 e 53.
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Auto- e hetero-referéncia

De entre as formas linguisticas utilizadas em situacdo de auto- ou hetero-referén-
cia, destacam-se as seguintes:

A. Formas pronominais

| O termo pronome € utilizado aqui por ser o mais conveniente para designar
determinada categoria gramatical. Alids, como veremos, uma andlise socio-
linguistica mostra que a questdo do pronome € muito mais complexa do que o
admite a literatura linguistica tradicional.

Com efeito, em muitos estudos gramaticais, os pronomes sio encarados como

. substitutos do nome. Ora esta afirmagédo € sobretudo vélida no que respeita a

. forma pronominal da terceira pessoa: ele(-a), eles(-as). No caso da segunda, ou
de formas de cortesia que obrigam a terceira pessoa do verbo, os pronomes nio
podem ser encarados apenas como substitutos, isto, numa perspectiva
sociolinguistica, até porque a sua ocorréncia e distribui¢do se encontra limitada 1
pelo sistema de relagdes entre os participantes. E serdo estas que determinarao
as relagdes discursivas, que obrigario até a pronominalizar sintagmas nominais
sujeitos de frase, em casos como «Sr Deputado, poderd o Senhor Deputado
explicar-nos o que realmente aconteceu?» Com efeito, se ndo se aceitasse,
primeiro, a pronominalizacdo do vocativo, e, depois, o facto de o sintagma
nominal sujeito denotar uma mesma terceira pessoa, estabelecendo-se assim
uma co-referéncia, a frase seria agramatical.

Verificamos, pois, haver diferengas entre as formas que os gramaticos desig-
nam como pronominais e as que assim se designam em sociolinguistica e que
permitem incluir certas formas de tratamento ocorrentes, por exemplo, no dis-
* G. L. Delisle, Discourse and curso parlamentar, como veremos. Refira-se aqui a investigagio de Deslile?

i ' backward pronominalization; correlatando problemas de pronominalizacdo e de andlise do discurso.
| preliminary version, Mimeo.

Indiana University Club, 1975. .
1. Primeira pessoa

porque a relagdo entre elas permite precisar tipos especificos de interacgio so-

cial. Fazemo-lo também porque € importante distinguir na diversidade da auto-
I referéncia formas como eu, nés, a gente, etc., o que, alids, tem implicagdes
]

|
|
i Englobamos, nas formas de tratamento, tanto a auto- como a hetero-referéncia,
|
|
{

i

quando da escolha da(-s) forma(-s), ou de designagio do(-s) outro(-s), do propio
verbo superior de complementacdo ou mesmo da estrutura da propria completiva
— fenémenos que abordaremos mais tarde.

Como descritores, ¢ para além da oposicdo singular — plural, usdmos as catego-
il | rias seguintes, qualquer delas abrindo um continuum e, isto, dentro dos limites
maximo e minimo:

(@ / + majestatico), (@ / + comum), (@ / £ neutro), (@ / + humilde)

A categoria «humilde» foi criada para aquelas situagdoes em que o locutor
{ i honra, ou mostra particular deferéncia, para com o(-s) interlocutor(-es).
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Existem, alids, restri¢des fortes na co-ocorréncia de formas de tratamento, auto-
e hetero-referenciais, e de outras formas linguisticas de deferéncia. Temos, por-
tanto, como hipétese, que as escolhas sdo determinadas por componentes
extralinguisticos, socioculturais, que obrigam a niveis especificos de deferén-
cia. Para além deles, existem outros condicionamentos, como veremos, mas,
em observagio geral, apenas destacamos, por agora,

. o modo como a primeira pessoa vai ser usada em vdrias situagdes e
contextos no decorrer de uma legislatura parlamentar:

. a problematica das formas da primeira pessoa do plural.

Atentemos neste caso, tipico do discurso que nos propomos estudar. A questdo
levanta-se, em principio, quando existe um estatuto significativo de disparidade
entre os membros de uma qualquer assembleia. Acontece que, nestas, embora
alguns sejam «primeiros, entre iguais», o seu niimero é reduzido. Portanto, s6
o presidente da mesa, ou o lider de um grupo parlamentar, de uma fracgéo ou
de um grupo mais geral ou abstracto, poderia usar o nés inclusivo. Este ocorre
ainda com a acepgéo de nés - deputados, nés — esquerda, nés — povo.

Acontece ainda que, nos tipos de discurso que vao ocorrer na Assembleia
Constituinte, a forma apenas majestética produz algum desconforto, até porque
muitas vezes denotadora de posigdo distanciada em momentos de conflito.
Exceptuam-se aqui, como € natural, as formas que ocorrem em certos escritos
oralizados, com fortes marcas de ritos juridicos, por exemplo; ou aquelas em
que, voluntariamente, apenas se quer atenuar o grau de implicagéo —
responsabilizagdo em alguns actos. Acontece contudo que, neste caso, nunca
sdo estas as formas mais frequentes.

Segunda pessoa

Dentro do padrio indo-europeu T — V seriamos obrigados a considerar aqui
apenas as formas

tu — segunda pessoa, singular
vés — segunda pessoa, plural

Acontece porém que, dado o quase desaparecimento de vds, excepto em tipos
muito especificos de discurso (religioso e oratério, por exemplo), as formas
que o uso revela como pélos comunicativos opostos a tu, sdo vocé e o senhor
(seja este embora uma forma nominal), o que complexifica, ¢ destrdi, na prética,
o referido padrao. Terfamos assim como formas de interlocugao, para além do
«par vocabular» EU —TU, as correlagoes EU - VOCE(-s) e EU - O SENHOR
(-a, -es, -as), correlagdes estas portadoras de significagdes diferenciais,
estabelecidas portanto por regras sociolinguisticas.

A proposta resulta do facto de, em portugués, este tipo de pronomes nao ser
mero substituto do nome; e do facto de o seu uso ter de ser compreendido, néo
apenas no Ambito do conceito gramatical tradicional de «pessoa», mas a partir
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3 Para Richard W. Howell, a
diferenga de menos de trés
anos ndo constitui motivo para
usos assimétricos de formas de
tratamento ou de formas
honorificas: vd. «Linguistic
choice and levels of social
change», in American An-
thropologist 70, 1963, pp. 553-
-559, p. 556.

164

de conceitos reflexos de interacgao, de titulos e de formas de distancia comuni-
cativa, de férmulas/formas de deferéncia e de delicadeza, decorrentes de varios
tipos de situagées sociais. Assim, de um ponto de vista sociolinguistico, os
pronomes da primeira e da segunda pessoa (e lembramos que o uso feito, neste
ambito, da designagio tradicional é, aqui, simplesmente operatério) néo fun-
cionam tanto como pronomes — substitutos do nome, mas como meios
linguisticos de que o sujeito enunciador dispde para exprimir a relagéo social e
certos tipos enunciativos que demarcam determinado espago entre o EU que
enuncia e o(-s) respectivo(-s) interlocutor(-es).

O par EU — TU aponta para usos que nos propomos designar por reciprocos,
independentemente da existéncia, ou néo, destragos adicionais de solidarie-
dade. Um uso reciproco implica relagdes de simetria (idade, estatuto...), situa-
¢oes informais, e algumas mais formais, por vezes assimétricas (+ — -) — abs-
tracgio feita de efeitos pontuais de moda, de extracto social ou de marcas tanto
idiolectais como sociopoliticas.

Os pares EU-TU, EU-VOCE ¢ EU-O SENHOR representam com frequéncia
usos assimétricos: + — — e — — +. Note-se todavia que EU — O SENHOR ¢
uma forma de delicadeza que pode designar qualquer adulto e que EU — TU
ou EU — VOCE raramente ocorrem naqueles casos em que um locutor, com
menor estatuto, se dirige a, refere alguém com estatuto superior ou alguém
mais velho. Esta é sim uma relagio diddica que reflecte muitas vezes relagoes
de solidariedade, conceito que definiremos, no caso que nos ocupa, como per-
tenga a um grupo social especifico. Dai que, por vezes, este factor apenas apa-
gue diferengas etdrias, mas ndo, num mesmo grupo, as de estatuto social ou
hierarquico.

Como hipéteses gerais refira-se apenas, aqui, que idade e pertenga a determi-
nado conjunto (logo solidariedade de classe/grupo) vao marcar, de modo com-
plexo, as escolhas pronominais numa diade. Referimos ainda que, num longo
processo multirelacional como o da Assembleia Constituinte, por exemplo, se
nota a transformacéo das relagdes formais automaticas do principio dos deba-
tes, porque se trata de adultos com igual status, em formas de tratamento simé-
tricas e reciprocas, nalguns casos até com certo grau de intimidade ou de fami-
liaridade.

Alias, em geral, 0s usos assimétricos, ou se enraizam logo em situagdes iniciais
de domindncia, ou resultam de transformagdes no desenvolvimento temporal
de um processo — 0 que leva, habitualmente, a formas de tratamento marcadas
por mais respeito e deferéncia.

No relativo a usos simétricos formais, nota-se que se podem tornar assimétricos

. se um dos membros adultos da relagdo é mais velho (num minimo de
cinco anos®se se ndo tem menor estatuto social ou hierarquico:

se, com o tempo, se ndo cimentarem as relagdes iniciais em termos de
familiaridade, amizade intimidade.




Concluamos com uma nota sobre a forma pronominal de cortesia — V.* Exce-
léncia e sobre formas nominais de tratamento, na série jd aberta com a referén-
cia a o Senhor.

A forma de cortesia ocorre quando o destinatdrio, em determinado rito, tem
estatuto social ou hierdrquico muito superior e quando o destinador pretende
mostrar-lhe respeito e deferéncia.

As outras formas de tratamento nominal (combinatdrias em que surgem nomes
préprios, titulos, etc.) serdo focadas na sec¢do seguinte.

Formas nominais

Nesta sec¢do iremos estudar o uso de apelidos, titulos, titulos mais apelidos e
ou nomes préprios ou outras formas nominais que identifiquem a pessoa. Trata-se
de designagdes que podem servir como vocativos — permitindo chamar a aten-
¢ao do(-s) destinatdrio(-s) — e como sujeitos — e sdo aqui inimeras as formas
que podem ocorrer.

Quando usadas como vocativos, tais formas lexicais completam-se a si préprias;
mas, se usadas como sujeito ou como objecto de um enunciado, e referindo o
destinatdrio, s6 a anélise da totalidade da combinatdria em que se inserem € do
modo como ai se distribuem permite definicdo mais precisa da interacgéo ou
estabelecida pelo, ou reflectida, no discurso.

Tal como Hymes* afirmou, torna-se necessdrio, também aqui, tentar estabele-
cer regras formais na descrigio sociolinguistica. Isto porque o estabelecimento
de tais regras «disengage the form of the event from the verbal foliage obligatory
in prose sentences», além de que ird ainda facilitar a apreensdo da estrutura
subjacente. Este processo torna-se particularmente importante, quando o ob-
jectivo da andlise é comparar/contrastar acontecimentos em contextos
socioculturais diferentes, espacial ou temporalmente, até porque «comparison
cannot depend upon memorization or shuffling of prose paragraphs vastly
different in verbal style»; e porque «it is through some form of formal statement
that one can commit oneself to a precise claim as to what it is a member of a
society knows in knowing how to participate in a speech act».

Cremos todavia que, na fase em que a sociolinguistica se encontra entre nés, 0
caminho mais simples para a formalizagdo, no tema que nos ocupa, deverd ser
um estabelecimento de fases para o tratamento dos dados. E assim, na primeira
fase, limitar-nos-emos a especificar as varias componentes sociolinguisticas,
como se fossem tragos lexicais distintivos, detectados a partir de oposigoes
bindrias sistematicas.

Acresce ainda, como veremos, que, em debates parlamentares, ou em quais-
quer outros, o resultado da anélise das formas de tratamento ird mostrar que os
factores que determinam tais escolhas lexicais sdo variados e complexos e que
s6 € possivel especificar alguns deles, muitas vezes, sob forma nio dicotémica.

* D. Hymes, Foundations in
sociolinguistics: an ethno-
graphic approach, Philadel-
phia, Pa.: University Pennsyl-
vania Press, 1974, p. 64.
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# 8. M. Ervin-Tripp, «On
sociolinguistic rules: alter-
nation and co-occurrence», in
Directions in sociolinguistics:
the ethnography of communi-
cation, eds. 1. J. Gumperz e
D. Hymes, New York: Holt,
Rinehart and Winston, Inc.,
1972, pp. 213-250.

®* W. Geoghengan, «Infor-
mation processing systems in
culture», in Explorations in
mathematical anthropology,
ed. Paul Kay, Cambridge,
Mass.: MIT Press, 1971.
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E se os diagramas de Ervin-Tripp®, seguindo Geoghengan®, ¢ o «flow chart
method» parecem permitir descrigdes mais ficeis e mais claras da questdo, o
facto de af se tentar uma representagio de processos psicoldgicos activos na
escolha deste tipo de termos € impraticdvel. Ninguém pode pretender detectar,
através do discurso produzido, o que aconteceu, nem quais os filtros pré-
-enunciativos que funcionaram, nem como o fizeram, no espirito do sujeito
enunciador, em determinadas situagdes e instincias enunciativas.

Considerar estas formas nas estruturas que nos propusemos estudar ja € algo
diferente, embora, e disso estamos cientes, apenas se possa inferir que alguns
factores afectaram as escolhas do locutor e que é possivel identificar um ou
outro e colocéd-lo num continuum hierdrquico. Para isso partiu-se de um longo
trabalho de analise dos dados e, como € natural, da nossa intuigido como sujeito
falante.

Nomes préprios:

Em discurso parlamentar, embora nem sempre formal, € raro o seu uso, quase
sempre, € s, em apartes. Com efeito. no contexto da Assembleia, o lugar do
deputado surge com énfase nas suas relagdes intergrupais, onde € referenciado
pelo nome de familia, precedido ou ndo de titulo. Isto porque o nome préprio
ndo se adequa a marcas honorificas, combinatéria forgada de que resultaria o
chamado «conflito seméantico».

Nomes de familia e nomes completos acompanhados ou néao por titulo(s):

Quer o apelido, quer o nome completo sdo muitas vezes usados sem indicagio
de categoria ou sem explicitagdo de um titulo. A designagio, na sua forma mais
complexa, usa-se sobretudo quando, numa situacdo determinada, sdo muitos
0s que t€m o mesmo titulo (doutor, professor, deputado...), o que obriga a que
se lhe junte apelidos ou nomes completos, como meio preciso de identificagio
e como Gnico processo de evitar confusdes. Contudo, também aqui os apelidos
sdo, na sua maioria, apagados, dada a necessidade de, simetricamente, se mostrar
deferéncia mitua e se diluir, tanto quanto possivel, o individuo, dele ficando
apenas o papel que desempenha na Assembleia. Hi o reconhecimento de um
status politico, social ou até de ocupag¢do, mas ndo se revela nenhuma forma
especial de deferéncia quando do uso de certos termos neutros, exemplo, deputado.

Outras designagdes como «0 meu colega...» ou «0 meu camarada...», seguidas
do nome completo ou do apelido, acontecem entre colegas, entre militantes do
mesmo partido ou entre profissionais com idéntico status.

H4, contudo, dois tipos de populagdo em que atentaremos mais pormeno-
rizadamente, talvez porque nem sempre olhada como igual: a dos jovens e a
das mulheres. No caso da Constituinte, contudo, salvo um ou outro 2 parte,
nunca o sexo determina escolhas especificas quanto a formas de tratamento;
determina, sim, uma recusa: a do uso isolado do nome préprio feminino — indi-
ce social de um grau de intimidade impossivel de aceitar num tipo de estilo
formal marcado por distancia e até por deferéncia, mesmo se sé aparente.




Alids, neste dominio, hd uma procura real de termos que neutralizem o individuo
e lhe enfatizem a fungdo — a mesma para todos. Esta procura de designagées
genéricas neutras explica-se também pelas formas democrdticas e igualitdrias
com que se pretendeu marcar os discursos dos participantes no debate. Dese-
nha-se assim um nivel de tratamento zero, tanto para apagar as formas hierér-
quicas tradicionais como para alguém se dirigir a outro adulto, de que podia
ndo saber o nome, ou que podia néo ter um titulo social especifico.

Terceira pessoa verbal, com apagamento de formas pronominais e nominais
sujeito:

Encontramo-nos ante uma categoria que desenvolveremos mais tar'de, quando
da andlise do discurso parlamentar. Define-se pela ndo ocorréncia de formas de
sujeito gramatical expresso ou de sujeito indeterminado ou indefinido e pode
realizar-se de diferentes modos.

Num deles, o mais ambiguo, as marcas categoriais verbais tanto podem reme-
ter para uma primeira como para uma terceira pessoa — o contexto nao sé per-
mite ambiguidade como a cria —, terceira pessoa que poderiamos reescrever,
sobretudo, na forma do pronome indefinido alguém (frases positivas).

Esta dissolugdo do eu numa ndo pessoa — voz da autoridade?, desejo de ndo
implicagdo, de ndo responsabilizagdo no discurso? — ocorre também quando
nds, autodesignativo, surge explicitamente em superficie, seja como marca
categorial do verbo (pessoa € niimero), seja na ocorréncia do pronome pessoal
sujeito, como redundéncia iterada, como énfase.

O sujeito real, apagado em formas de semipassiva, surge marcadamente
indefinido em estruturas do tipo «diz-se», «dizem» ou do tipo «ocorre dizer
que...», «0 que equivale a dizer que...», «o que quer dizer que...», etc. Revela-
se assim uma tendéncia que podemos interpretar como a de apagamento de eu
em sistema fortemente hierarquizado e ritual, o das formas de tratamento e de
deferéncia em portugués quer como consequéncia de uma vontade, tanto de
distanciagdo quanto de perspectivagdo objectivante, quer — e porque nao? —
como reformulagio de um discurso sentencioso, que se tenta marcar de universal.

Perspectivas

Mesmo em discurso formal e ritualizado, as formas de tratamento (auto- e hetero-
referenciais) reflectem tipos de interacgdo codificados linguisticamente. Este
facto parece reflectir um principio «semantico-psicolégico» conhecido: «for
language communities the degree of lexical differentiation of a referent field
increases with the importance of that field in the community»’. Em portugués,
adiferenciagao nas relagdes sociais, por factores de idade, de estatuto profissional
ou outros, ainda estd profundamente enraizada e, apesar da ruptura indiciada
pela Constituinte, ndo houve «triumph of the solidarity at the expense of the
status semantics» € ndo se atingiu a expressao diddica habitual nas sociedades

7R. W. Brown ¢ M. Ford,
«Address in American Eng-
lish», in Language in culture
and society, ed. D. Hymes,
pp. 234-244, New York:
Harper and Row, 1964, p. 233.
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ocidentais®. Assim, estas designagoes, quer sob forma de nomes (titulos, apelidos
ou nomes préprios e apelidos), quer sob forma pronominal, continuam a servir
«to emphasize individuality and to give it explicit recognition {...] in formally
structured social relationships»®.

Alids, em usos do quotidiano, o nome préprio usa-se muito pouco (sé entre
amigos, colegas ou parentes) e sio quase todos os honorificos, que
acompanhados ou nao de apelido ou nome completo, ocorrem com frequéncia,
usados com fungdes sociais diferenciadoras. Pode alids por-se como hipétese,
no que respeita a uma interpretagéo psicossociolégica do facto, que mal alguém
cresce, isto €, envelhece o suficiente, pode ter um estatuto social, seja ele qual
for. E por este estatuto que € identificado e ndo pelo nome préprio, meio de
identificagdo de criangas, ou seja, daqueles que ainda ndo tém estatuto social
definido. Mesmo aqui, ainda hoje ocorrem formas como o Menino..., a Menina...,
formas que néo tém correspondentes nas outras linguas ocidentais. Podia mesmo
ter interesse ver, contrastivamente, o uso de Menina em correlagdo com Miss,
Fraulein ou Mademoiselle: para Menino, nao h4 formas correlatas.

Na lingua portuguesa continuamos, portanto, a ter dois polos orientadores das
escolhas designativas de O OUTRO: por um lado poder/status, por outro soli-
dariedade.

Entre os primeiros, distinguimos a idade como factor determinante nas esco-
Ihas: lembrem-se expressdes como «ndo andei consigo na escola» ou «ndo
comemos do mesmo prato». Isto opde-se as opinides de alguns autores'®, que
estudaram a questdo, no que respeita as sociedades ocidentais. Para Brown'!,
por exemplo, s6 uma diferenga de quinze anos, ou mais, é significativa. E para
Ervin-Tripp'?, se a familiaridade pode apagar diferengas etérias, 0 mesmo ndo
acontece com o estatuto social ou com o nivel da profisso, que sempre se lhes
sobrepdem.

Como principio genérico, podemos afirmar que, em portugués, todo o adulto,
estranho, € tratado com marcas de deferéncia e que a hierarquia, numa
organizagio, funciona sempre, independentemente da idade. Aqui, exceptuamos
casos de empresas em que o préprio administrador exige ser tratado por nome
completo, sem titulo e por todos. Note-se todavia que os casos conhecidos
resultam, pelo menos na nossa opiniio, do simples facto de esses executivos
ndo serem licenciados. Dai uma decisao — que nada tem de democritico — de
apagarem todos os titulos. Facto relativamente préximo s conhecemos o citado
por Brown, ao estudar o caso de uma organizagio, caso que ele préprio considera
extremo e em que «three younger-men but executives used FN (firstname) to
the older-men but janitors and received title and last name»".

No caso portugués, seja qual for a forma de tratamento utilizada — e impunha-
-se um estudo amplo da questdo, embora ndo seja facil obter tal tipo de infor-
magdes ~, € a organizagio hierdrquica que impde as formas de expressao de
deferéncia reciproca.

Complexas também, € igualmente dificeis de estudar, sio as relagoes resultan-
tes do cruzamento, numa empresa, de relagdes hierdrquicas e familiares ou




hierdrquicas e de amizade. E a pergunta ter4 de ser feita: serd o estatuto alcan-
cado pelo individuo, nesses casos, e sobretudo quando um dos familiares

ocupa posicao de topo mais ou menos importante do que a posigdo que lhe
advém da forga da familia?

A mesma pergunta tem ainda de ser feita no caso de amigos: dominardo a
forma organizativa hierdrquica e a diferenciagio de status? Desenvolver-se-3o
padrdes assimétricos de relagdo + — - ? Isto é:

mais poder — estilo menos formal

tratamento mais familiar

menos poder — estilo formal

tratamento de deferéncia?

Haverd variagGes na presenga de espectadores? Haverd grande diferenca na
interacgdo quando, em vez de amigos, ha simples conhecidos ou até sé «reco-
mendados» entre os que ouvem? Manter-se-4 a relagio de amizade inicial?
Haveré formalismos autométicos em situagGes ritualizadas apenas ou também
naquelas onde, em vez de censura aberta, ocorrem formas rigidamente defe-
rentes, reflexo de distanciagic e de critica indirecta? Se o de menor estatuto
subir na escala hierdrquica, manter4, o outro, 0s usos assimétricos iniciais, re-
flexo da disparidade entdo existente em status?

No caso de uma inverséo total, nota-se que também a relagdo de inicio persiste
i nos elementos da diade ¢ nos que com ela trabalham. Vimo-lo acontecer e
] cremos que, s6 no caso de profundos ressentimentos, tal situagio se altera, ou,
; como € evidente, em situagdes, ndo sé ritualizadas, como oficiais.

Partindo do trabalho, quase exaustivo, de Slobin et al. ", poderiamos igual- “D. I Slobin, et al. , op. cit.
mente concluir: p. 239.

It is apparently a sociolinguistic universal that the address term exchanged
between intimates («familiar pronoun», «first name», etc.) is the same term
used in addressing social inferiors, and that the term exchanged between

nonintimates («polite pronouns, title and last name, etc.) is also used to address
social superiors.

Esta generalizagdo, tal como outras regras sociolinguisticas, ndo se aplica, no
caso do portugués, a falantes de menor status, em relagoes didddicas assimétricas,
excepto, e possivelmente, no caso de relagdes amorosas. E, possivelmente, por-
) que intimidade nem sempre significa nio deferéncia.

No caso da lingua e da sociedade portuguesas, nota-se que ainda se mantém um
certo estatismo € que as relagées formais de autoridade sdo definidas por ritos
quase pormenorizados ¢ ainda observados estritamente.

Nalguns extractos, a sociedade encaminha-se para formas mais igualitérias, o
que € indiciado, sobretudo, pelo uso de formas, mais marcadas por deferéncia,
em direcgdo a pessoas que, noutras épocas, teriam sido tratadas de modo
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menos deferente. H4 um alargamento de formas familiares reciprocas (trata-
mento por tu, vocé ou nome préprio), ndo ainda muito alargado, o que con-
duz, apesar de tudo, a padroes mais irregulares € complexos.

Praticas

A. Escolha um programa de televisdo ou radio a seu gosto — série ou telenovela
portuguesas. -

Registe alguns episdios em cassette audio.

B. Tente mostrar, para as vdrias personagens intervenientes, como utilizam for-
mas de tratamento e de delicadeza.

Sugerimos-lhe a escolha de situagdes marcadas
1. hierarquicamente, em qualquer tipo de organizagao

2. em contexto familiar (nuclear), por relagoes de poder (e ou alargado),
solidariedade.

C. A partir do que lhe foi proposto neste capitulo, tente esbogar, partindo, ou néo,
de certas escolhas prévias, como nds o fizemos, mas sempre recolhendo amostras
de comportamentos verbais espontdneos, sistemas de formas de tratamento

em reunides em que participe — empresa, escola, sindicato, familia...
durante debates nas aulas, na empresa, ...
em programas de radio ou de televis@o.

A que conclusdes chegou?

Seria possivel enviar-nos um trabalho feito s6 por si ou em grupo?
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: ’ CONFIANCA

; Miguel Esteves Cardoso

Num aspecto da maior importincia, todos os partidos politicos tém sido
desrespeitosos e malcriados para com os cidaddos deste pais. Chama-se desde
j4 a atengdo da Comissdo Nacional de Eleicdes no sentido de ndo permitir
que este abuso de confianga se estenda a futuras campanhas eleitorais. Refiro-
-me, obviamente, a0 habito de tratar os eleitores portugueses por «tu». Sem
excepedo, todos os partidos se nos dirigiram imperativamente na 2* pessoa do
singular, com uma familiaridade angustiante e ordinaria. Foi «Vota» neste, foi
«Yota» naquele, foi «Vota» nisto e naquilo. Enquanto nos debates os dirigentes
| partiddrios, apesar de se conhecerem, trataram-se com o maior respeito —

«senhor doutor» para aqui, «senhor professor» para 14 — nos cartazes de pro-

paganda ttearam-nos todos até 4 medula. A nds que eles no conhecem de
lado nenhum!

—

Trata-se, na verdade, de um novo fenémeno mil vezes mais perigoso e conta-
: giante que a S.LD.A.. O virus ja foi identificado por alguns investigadores e
| adopta, entre nds, a sigla CUN.FLI.A. A CUNFIA é uma infeccdo vulgar que
| afecta aquelas partes do cérebro normalmente destinadas a desempenhar as
: fun¢des da boa educacio, da cortesia e do respeito. Quando ataca, notam-se
anomalias galopantes nas diversas formas de tratamento que a lingua e a cul-
tura portuguesas ha muitos séculos consagraram. O sintoma mais frequente é
0 futear. Quando um individuo é portador da CUNFIA, trata toda a gente, in-
dependentemente do grau de intimidade e de conhecimento, por «Tu». Nos ca-
$0s mais cronicos, nas fases derradeiras da doenca, esta afecgdo bucal vé-se
agravada pelo aparecimento simultineo de «O-péds». Se ouvir alguém dirigir-
-s¢ a si, sem o conhecer de lado nenhum, com as palavras «O P4, tu...», fuja
| imediatamente para um local de seguranca. Esta doenga social é extremamente
| infecciosa e transmite-se pela saliva, pelos jornais, pela televisdo e pelos carta-

zes de propaganda eleitoral. Esteja atento. Um pouco por todo o lado hd um

«Votan, «Compran, «Concorren, «Lé», «Vai» ou «Colecciona» que espera
. para o atacar.

A sindrome da CUN.F.LA. chama-se, mais propriamente, Condescendéncia
Untuosamente Néscia Fomentando Informalidades Aberrantes. Dai a sigla. Os
cartazes tuteantes dos partidos sio apenas uma das manifestaces. H4 outras,
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Por exemplo, o facto do pronome «V6s» estar em vias de extingao («Um pro-
nome perdido», como disse o Prof. Rodrigues Lapa). Por exemplo, a mania
brasileira de tratar toda a gente por «Vocé». Até a gramdtica mais moderna
e liberal que temos — a dos Profs. Lindley Cintra e Celso Cunha — nos diz
que «No portugués de Portugal ndo € ainda possivel usar vocé de inferior
para superior, em idade, classe social ou hierarquia». Mas, como o portugués
que se fala hoje em dia, é o portugués possivel, (segundo o imortal principio:
a terra a quem a trabalha e a lingua a quem a fala), ¢ perfeitamente possivel
e frequente usar-se assim o vocé. O grande diciondrio de Caldas Aulete define
vocé como um «fratamento vulgar dirigido por um superior a qualquer indivi-
duo da classe baixa» e no famoso Diciondrio de Vieira, publicado ainda o sé-
culo passado, o pronome nem sequer ¢ referido! E, no Norte, diz o povo, com
razio, «vocé é estrebaria».

A praga da CUNFIA alastra-se insidiosamente — essa € que € essa. As for-
mas de tratamento que permite a nossa lingua sdo de uma complexidade e va-
riedade maravilhosas e constituem uma parte do patriménio pelo menos tao
importante como os pedregulhos romanos e os javalis selvagens. Todas estas
subtilezas tendem hoje a perder-se, através da CUNFIA, numa redu¢do preocu-
pantemente parola ao «Tu» e ao «Vocé».

H4 menos de 60 anos, o gramatico Joseph Dunn, na obra indispensavel que
foi A Grammar of the Portuguese Language (National Capital Press, Washi-
ngton, 1928), indicava que «O pronome {(...) tu... € hoje utilizado apenas em
poesia, ao invocar a Divindade, ou em intercmbios muito familiares». Mais
tarde, a parte Deus Nosso Senhor («Mais que sete séculos sdo passados, de-
pois que tu, oh! Cristo, vieste a terra», escreveu Herculano em Eurico) o trata-
mento alargou-se a pessoas de familia, amigos muito intimos, criancas, ani-
mais, criados e objectos inanimados. E j4 muita gente e bicharada — porque
nio ha-de bastar?

O alastramento da CUNFIA, ndo sendo controlado, j& vai acabando com a
nossa Alteza (principes, duques e arquiduques), com a nossa Eminéncia (car-
deais), com a nossa Exceléncia, a nossa Magnificéncia (reitores de universida-
des), a nossa Paternidade (abades e superiores de conventos), a nossa Senhoria
(funciondrios puiblicos graduados), corft a nossa Mercg, € com a nossa Pacién-
cia. Em vez de tudo isto — Vocé. O cavalheiro, a menina, o menino, o senhor,
a senhora, o dom, a dona, o Jodo, a Joana, 0 meu amigo, a minha amiga,
o compadre, a comadre — toda a riqueza da nossa 3" pessoa - dara lenta-
mente lugar ao tu-que-fumas. E ao cancro da lingua. ,

A CUNFIA também ataca as nossa figuras literdrias — a Florbela, o Al-
mada, o Filinto — e se Camdes ainda ndo é o Luis e Pessoa ainda ndo ¢ o
Fernando, é porque a CUNFIA ainda ndo chegou a tanto. Lembro-me do meu




querido professor de Histdria, Dr. Vieira, quando um de nés dizia «Q Jilio
César...», perguntando logo «Qual? O do quinto-esquerdo? Aquele que vende
pentes & porta da leitaria?».

Urge des-CUNFIAR a sociedade portuguesa. Os partidos que escrevessem
«Vota» em vez de «Vote», os anuncios que dissessem «Participa» em vez de
«Participe» e todas as demais entidades tuteantes deveriam ser multadas. Du-
rante a campanha eleitoral, as unicas excepgdes pontuais vieram da APU («Va-
mos votar»), de Carlos Paisana do MRPP — PCTP-MRPP («Deveis votar») e
do PSR, cujos candidatos se nos dirigiram sem condescendéncia, paternalismo
ou desrespeito. E irénico que tenham sido os partidos mais igualitérios (e,
logo, por questdes de coeréncia, mais tuteantes) a salvaguardar, perante a
CUNFIA dos outros, a boa educagdo que concedem as formas de tratamento.

Hoje em dia j& quase que ndo se pode «dar» confianga, porque a confianga
j4 foi de antemdo, e colectivamente, tomada. Tratar alguém por «tu» é cada
vez menos um sinal de intimidade mutuamente desejada, e cada vez mais um
automatismo desprivilegiado e banal. Perde-se, com o respeito, outras qualida-
des, como todos os matizes subtis de erotismo, de ironia e de cumplicidade
que permite a manipulagdo perita e deliciosa das formas de tratamento. O
facto dos partidos politicos tratarem publicamente por «Tu» as pessoas que
nem sequer conhecem é o cimulo dos cimulos. Do «Tu» de quem se acaba
de conhecer, passa-se ao «Tu» de quem jamais se comecara a conhecer. Por-
que, se r.os conhecessem, ndo nos tratariam por «Tu». Nés, os portugueses,
somos um povo respeitoso, polido e formal — mesmo quando desejamos
ofender alguém. Ou ndo tem mais graca dizer «V. Ex? ndo me levard a mal

se eu 0 mandar respeitosamente 4 merda» do que simplesmente «vai a
merda»?

Miguel Esteves Cardoso, «Confianga», in A causa das Coisas, 7.2 ed., Lisboa, Editora
Assirio & Alvim, pp. 65-7.
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FORMULAS DE MODESTIA, MAJESTADE E CORTESIA

Rodrigues Lapa

2. Férmulas de modéstia, majestade e cortesia. —Como

o tratamento de ex inculca importincia pessoal, por vezes !
vaidade e orgulho, a lingua descobriu meio de contentar 5
aqueles que desejam apagar-se na modéstia e na humil- g:
| dade, fornecendo-lhes o tratamento de uds, isto é, empre- :
I gando a 1.8 pessoa do plural em vez da 1.2 do singular, :5
i A esse respeito, é curioso observar o que se passou com 0s 33
| Eﬁ documentos da chancelaria dos antigos reis portugueses. t
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Quando os soberanos tinham o bom costume de ouvir os
povos, convocando cortes, especialmente durante o periodo
que vai de D. Jodo I até D. Afonso V, usavam nos documen-
tos um estilo de modéstia: Nés, el-rei, fazemos saber... A {6r-
mula quadrava bem com o espirito mais ou menos demo-
cratico das instituicdes medievais; o rei era uma espécie de
emana¢io da vontade geral, era, por assim dizer, o que o
povo queria que fosse. De af se compreende a austeridade
do tratamento que a si préprio se davd, que ndo exclufa
alids uma certa grandeza. Com D. Jodo III aparece o abso-
lutismo real. O monarca n3o da satisfagdo dos seus actos,
porque supde-se enviado de Deus na terra. Tudo lhe deve
obediéncia. Esta nova concep¢do do orgulho da realeza ja
nio podia suportar a férmula antiga do #ds. A provisdo
de 16 de junho de 1524 mandou mudar a 1.8 pessoa do
plural para a 1.% do singular. Passou a escrever-se — Eu,
el-rei, fago saber... Diz o cronista, percebendo perfeitamente
a razdo estilistica, que assim se fez «por ser mais préprio e
decente 4 majestade real.

O mesmo se d4 com quem escreve. Todo o escritor
que deseje obscurecer a sua personalidade e fundir-se em
simpatia com os seus leitores, empregard o plural de modés-
tia — nés. E também o estilo dos oradores e professores,
que pretendem com isso diminuir a distincia que os scpara
dos ouvintes.

Os altos prelados da Igreja usam amda nos seus diplomas
o pronome #nds. Originariamente devia ser um tratamento
de humildade; o chefe eclesiastico solidarizava-se com os
scus fiéis dentro duma comunidade, de que ele era o mais
graduado. Com o andar dos tempos, crescendo a Igreja
em poder e bens temporais, aquela particula pareceundo
um designativo de humildade, mas de grandeza e majes-
tade, recobertas embora sob uma aparéncia de modéstia.
A esse plural, e nestes casos, se chama «plural de majes-
tades. Ega chamou-lhe com ironia «plural de casta nobre».
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Veja-se pois como a lingua sabe empregar a mesma férmula
para fins diferentes e até opostos.

Como expressio de modéstia cerimoniosa temos ainda
o emprego da 3.8 pessoa. E o que fazemos nos requerimentos,
dirigidos a pessoas que sabemos de hierarquia superior. Ndo
dizemos: Ew, Fulano de tal... pego... Seria brutal e descor-
tés; nivelar-nos-famos com a pessoa a quem enderecamos a
peticio. Empregamos pois a 3.8 pessoa, banindo aquele
orgulhoso e e pondo simplesmente o nosso,nome: Fulano
de tal... pede... A férmula tem ainda esta vantagem: falando
na 1.8 pessoa, poderfamos meter no requerimento sentimentos

‘de paixdio e violéncia, descabidos e até comprometedores.

A 3.5 pessoa acautela melhor a objectividade e a serenidade
do discurso. E um processo de retengdo social, de cortesia,
atenuagio imposta pelo préprio interesse e pela vida em
comum.

3. Um pronome perdido: «vés». — Praticamente, na lin-
guagem de todos os dias, j& ndo existe em portugués o pro-
nome vds, salvo no falar de algumas regides portuguesas do
Norte e da Beira. Aqui ainda se emprega na 2.% pessoa
do plural. Exemplo: «Vés ndo tendes juizo, rapazess. Nas
outras regides do Pafs, sobretudo para o Sul, este modo
de dizer soa como arcaismo e é geralmente substituido por:
«Vocés ndo tém juizo, rapazes». Logo, podemos afirmar que
a 2.8 pessoa do plural estd praticamente perdida em portu-
gués e é substitufda geralmente pela 3.2 do . plural.

Antigamente vés também se empregava como trata-
mento de ceriménia, substituindo a 2.8 pessoa do singular.
Um poeta dirigia-se a uma dama e desfechava-lhe este galan-
teio: Vés sois meu bem e meu mal. Hoje este modo de dizer
estd abolido. Os poetas preferem tratar mais democratica-
mente as suas inspiradoras por f#, encurtando a distincia
entre um e outro. Note-se porém que, em certas regides
nortenhas, nio hi muito, se dava o fenémeno inverso com




os namorados. Quando o namoro estava pegado, rapazes e
raparigas, que se tratavam normalmente por f#, comegavam
a tratar-se cerimoniosamente por vds, para dar a entender
aos outros que nido havia entre si familiaridades comprome-
tedoras. Mais um exemplo, entre tantos outros ja alegados,
da influéncia dos costumes na linguagem.

Vejamos alguns dos casos correntes do tratamento da
2.8 pessoa, que reveste formas variadas, conforme as cir-
cunstincias, e emprega no geral a 3.2 pessoa do singular:

1. Ha certo conhecimento ou familiaridade entre os
interlocutores. A forma empregada é wocé, que estd muito
generalizada e é a forma do tratamento familiar no Brasil,
com excep¢do de algumas regides, onde se diz fu. Na pro-
vincia portuguesa, esse tratamento é considerado pouco
respeitoso (costuma dizer-se: «wocé é estrebaria») e substi-
tuido por vossemecé (no Brasil vosmicé, vancé) que é, afi-
nal, a mesmissima coisa, pois vocé ndo é mais que uma
condensagdo de wossemecé, ambos provenientes de Vossa
Mercé. |

2. Ha pouca ou nenhuma familiaridade entre os inter-
locutores. Nesse caso o tratamento assume aspectos varia-
dos, conforme a categoria das pessoas a quem nos dirigimos.
A forma geral é, nestes casos, 0 Senhor. Exemplo: «O0 Sr. é
injusto para comigo». Para acentuar mais a ceriménia usa-se
a forma V. Ex.a Exemplo: «V. Ex.a verd aquilo que lhe
convém». Nota o professor Carlos Gdis que a expressdo
Vossa Exceléncia é rara no Brasil, por se opor aos senti-
mentos democraticos do povo. Donde se poderia talvez
concluir que a sua manutengio entre nés, portugueses, indica
uma certa sobrevivéncia dos costumes antigos, préprios de uma
sociedade decadente.

Enfim, se as pessoas tém titulo, menciona-se-lhes a
categoria, acompanhada ou ndo de Senkor. Exemplos: «Vai
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| acompanhar o Sr. Doutor até & portas. —«O Fidalgo tinha-me
1 prometido o arrendamento da quintan.

| Nio vale a pena alongarmo-nos, citando outras formas de
‘; . tratamento da 2.® pessoa, que as hd, muito variadas e sem-
pre mais ou menos acomodadas as circunstincias e condigdo
! . social dos falantes. O que importa relevar é o desapareci- | |
: mento do pronome vds e a sua substituigdo por formas da | |
3.8 pessoa. Sendo assim, é conveniente ndo misturar as |
formas pronominais do singular com o verbo no plural, ‘
como fazem certos principiantes. Um exemplo: «Pego ao S7. }
a fineza de me enviardes a 5.8 ligdo e corrigirdes os exercicios
da 4.%. Quem assim escreveu csqueceu-se de que Sr. é forma
pronominal da 3.8 pessoa e confundiu-a com o cerimonioso
e antiquado vés. Deu-se um cruzamento entre a forma
antiga e a moderna, o que se deverd sempre evitar.

b
T
Rodrigues Lapa, «Férmulas de modéstia, majestade e cortesia», in Estilistica da Lingua
Portuguesa, 11.* ed., Coimbra, Coimbra Editora, 1984, pp. 152-156.
L
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REFLEXOES SOBRE A DEIXIS SOCIAL NA PERSPECTIVA DO ENSINO/
/APRENDIZAGEM DO PORTUGUES COMO LINGUA ESTRANGEIRA

Maria Helena de Araiijo Carreira

INTRODUCAO

A aprendizagem do sistema da deixis social em qualquer lingua estrangeira envolve néo sé
a aquisigdo de dados linguisticos, mais ou menos complexos segundo as linguas, mas tam-
bém — e simultaneamente — a aquisigdo de factores, de convengdes etnoculturais subjacentes
a condutas, a regras ¢ a estratégias de comunicagao verbal.

Partindo das suas referéncias linguisticas e etnoculturais em lingua materna e, eventual-
mente em lingua(s) estrangeira(s) previamente adquirida(s), o aprendente fard um transfert
desses pontos de referéncia unilingues e uniculturais ou bi/plurilingues e bi/pluriculturais
para o novo sistema que aprende.

Uma abordagem comparatista (v. Oliviéri, 1991) que permita situar, uns em relagéo aos
outros, os sistemas linguisticos e etno-culturais subjacentes, nas suas semelhangas e nas
suas diferengas favorecer4, ao aprendente, uma compreensdo correcta da utilizagéo da lin-
gua-alvo no seu contexto etno-cultural (ou, melhor, nos seus contextos etno-culturais, dado
que esse contexto se caracteriza ndo s6 pelas suas invariantes mas também pelas suas
varidveis).

O que acabo de referir a propésito dadeixis social € aplicavél «mutantis mutantis» a outros
subsistemas da lingua e da etno-cultura. A deixis social, pelo alto grau de ancoragem
situacional, podera ter um efeito de lupa nas reflexdes sobre o ensino/a aprendizagem de
uma lingua estrangeira numa perpectiva socio-linguistica variacionista (v. Labov, 1976) e
comparatista.

A DEIXIS

Antes de nos centrarmos na deixis social, situemo-la relativamente ao conjunto de que faz
parte.

A etimologia da palavra deixis (do grego deiknumi, deikelon) € esclarecedora e reenvia para
a nogio de mostragio (que designa, que indica). Como diz G. Bourquin, «étymologiquement,
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la monstration, la mise en lumiére de ce qui était soit ailleurs, soit indistinct, soit caché,
soit non apergu, soit non su. [...] Appliquée au langage la notion de deixis a vu (et voit
encore) sa définition tantot se restreindre a la monstration par le geste (les démonstratifs
dans leurs emplois dits déictiques, i. e. non anaphoriques) tantot s’étendre a toute opé€ration
de repérage que, dans l'acte de parole, I’énonciateur effectue par rapport a lui-méme
(Bourquin, 1990, p. 199).

Qualquer que seja o alcance da nogdo de deixis aplicada a linguagem, os estudos feitos
sobre as mais variadas linguas do mundo levam os especialistas (v. por ex. Feuillet, 1990 e
Hagége, 1990) a concluir que a expressao linguistica da mostragdo ¢ um fenémeno univer-
sal, no qual estdo presentes obrigatoriamente dois pardmetros: o locutor e a distancia (Feuillet,
1990, p. 33).

Os estudos sobre a tipologia das linguas e, por conseguinte, sobre 08 invariantes da lingua-
gem revelam-se de grande utilidade para os estudos de uma dada lingua, pois, perspectivando
os fenémenos a uma escala alargada, ajudam o investigador a inventariar as possibilidades
tedricas a partir das quais e em relagéo as quais situard as suas andlises. Essas possibilida-
des tedricas serdo eventualmente reformuladas tendo em conta 0s resultados de novas des-
crigdes.

Segundo B. Pottier, o estabelecer pontos de referéncia (fr. le repérage) realiza-se em «trois
champs sémantiques qui épuisent les possibilités théoriques: ESPACE/TEMPS/NOTION
(ni E ni T)V (Pottier, 1987, p. 159).

Considerando-se estas trés grandes zonas de «mostracao», distinguir-se-4 a deixis espacial
(ex. aqui, ao lado de, aquele, etc.), a deixis temporal (ex.agora, sempre, durante, etc.), a
deixis nocional (definida por aquilo que nio € - nem espacial nem temporal — (ex. qual-
quer, esse, seu, etc.)? .

Uma grande parte dos estudos sobre a Deixis tém como objecto (ou como ponto de partida)
a deixis espacial, muito em particular o estudo dos demonstrativos (o recente Coléquio
Internacional «La Deixis» realizado em Paris, na Sorbonne, a 8 ¢ 9 de Junho de 1990 é
disso revelador). Refira-se, para o estudo da deixis temporal em Portugués, a tese de
doutoramento de Fernanda Irene Fonseca, Deixis, Tempo e Narragao (1989).

J. Feuillet, no seu estudo «La structuration de la deixis spatiale», feito numa perspectiva de
procura de invariantes, apés a comparagao dos diferentes modos de estruturagio segundo
as linguas analisadas (linguas pertencentes as mais diversas origens), chega as seguintes
conclusdes que passo a sintetizar (v. Feuillet, 1990, p. 41).

. A partir dos dois pardmetros comuns a todas as linguas o locutor (elemento central) e a
distancia, podemos distinguir trés tipos de sistemas no interior dos quais se encontram
gamas variadas e cujos elementos se podem combinar?

1) B. Pottier na sua obra de 1987 integra a deixis na categoria de DETERMINACAO.

2) Os demonstrativos, por exemplo, poderdo periencer ao campo espacial ou campo nocional.

3) «On comprend aussi pourquoi, en combinant tous ces éléments, certaines langues peuvent avoir des
systémes d’une richesse infinie, comme I’avar qui, selon G. Charachidzé (1981:76), posséde un inventaire

potenticl de 1229 démonstratifs», Feuillet, 1990, p. 41.




. os que sé retém a distancia relativa ao locutor/interlocutor

. o0s que, além de reterem a distancia relativa ao interlocutor e de integrarem o
espago do interlocutor, integram também dados sensiveis (visibilidade/ndo visibi-
lidade; extensdo/ndo extensio, dados geométricos (ex. verticalidade) e dados eco-
16gicos (4gua, montanha).

Gostaria ainda de referir o caso do japonés, por me parecer estabelecer uma ponte entre a
deixis espacial e a deixis social.

Segundo I. Tamba (1990), em japonés a deixis integra simultaneamente dois espagos, am-
bos expressos por marcas linguisticas: o espago sociolinguistico (posicionamento social
dos interlocutores) e 0 espago enunciativo (relativo ao lugar efectivo da interlocugdo).

Assim, «les interlocuteurs trouvent de la sorte, 2 chaque prise de parole, une double identité
momentanée, par rattachement 2 un espace social d’une part et a un lieu existentiel d’autre
part, un étre-la. Bien loin que la personne — en tant qu’instance absolue — soit la clé de
voite de I’ensemble du systeme déictique japonais, elle est, a chaque fois, presentée en
fonction de la position sociale que lui confére sa participation a un échange de paroles

spatio-temporellement bien déterminé» (Tamba, 1990, p. 121).

Sublinhe-se que a nogdo de verticalidade expressa em algumas linguas no que diz respeito
a deixis espacial (ver supra) se encontra expressa no japonés relativamente ao posicionamento
social dos interlocutores.

Tal como a representagdo construida do espaco serve de suporte a representagdo do tempo

(v. Pottier, 1987) — dominamos mais Ou menos o espago mas Somos dominados pelo tempo
(v. Pottier, 1980, 1987), também a representagio do espaco modela outras representagoes,
como a do posicionamento social dos interlocutores. As metaforas espaciais utilizadas na
expressdo linguistica do tempo e de outras zonas conceptuais constituem uma «prova»
linguistica do facto de a representagdo do espago «modelar»® as outras representagoes.

Assim, a sintese que acaba de ser exposta, muito particularmente no que respeita os estudos
sobre a deixis espacial, poderd fornecer-nos pontos de referéncia pertinentes para o estudo
da deixis social em portugués.

A DEIXIS SOCIAL

De um modo global, a deixis social diz respeito a codificagdo linguistica de aspectos
sociais, componentes do contexto no qual estao ancoradas as realizagdes discursivas.

Esta definigio alargada é partilhada por linguistas como Ch. Fillmore (muito embora a
submeta ele a actos de linguagem): « that aspect of sentences wich reflect or establish or are
determined by certain realities of the social situation in which the speech act occurs» (Filmore,
1975, p. 76).

4) Termo utilizado por B. Pottier, 1987, p. 167.
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Uma definicdo da deixis social mais restritiva — e que me parece mais adequada com vista
a uma transposicao didéctica € a de S. Levinson. Este linguista limita o dominio da deixis
social a codificacio linguistica de distin¢des de identidades e de relagoes sociais dos
interlocutores e/ou das pessoas ou das entidades a que se referem os interlocutores:

... Social deixis concerns the encoding of social distinctions that are relative to participant-
-roles, particularly aspects of the social relationship holding between speaker and adressee(s)
or speaker and some referent. (Levinson, 1983, p. 63).

. we shall restrict the term to those aspects of language structure that encode the social
identities of participants (property, incumbents of participant-roles) or the social relationship
between them, or between one of them and persons and entities referred to (ibid., p. 89).

Exemplos tipicos da deixis social nas linguas naturais sdo as formas de tratamento, as
expressoes de delicadeza, os honorificos. Estas formas (que se podem reduzir a formas
lexicais especificas ou a morfemas gramaticais) conduzem a outras escolhas, nomeada-
mente lexicais e morfo-sintécticas.

Ha assim, para além dos exemplos tipicos facilmente isoldveis, muitas outras expressoes
linguisticas a considerar: situam-se a diferentes niveis (fonético/gréfico) e revelam factores
estilisticos resultantes de escolhas semanticas numa situagio de comunicagdo determinada.

Para uma aprendizagem eficaz da deixis social numa lingua estrangeira ¢ pois necessdrio
captar a maneira como a gama de possibilidades linguisticas dessa lingua se adequa com a
gama de posicionamentos sociais (estatuto, papéis sociais, v. Lyons 1980) ou, por outras
palavras, com a gama de convengdes proprias a etno-cultura associada a essa lingua.

A DEIXIS SOCIAL NA PERSPECTIVA DO PORTUGUES COMO LINGUA
ESTRANGEIRA (P.L.E.)

A elaboragio de uma metodologia do ensino/da aprendizagem da deixis social do Portu-
gués s6 serd vidvel apos estudos prévios que a fundamentem.

As investigagdes ja desenvolvidas sobre a deixis em geral, das quais isolei alguns aspectos,
contribuirdo para elucidar a nossa problemdtica, mas nao a esgotam.

Destaquemos as linhas de investigagdo bésicas que me parecem dever ser desenvolvidas:

1)  Estudos numa perspectiva de descrigdo linguistica dos diferentes meios de expressao
em portugués e sua comparagao com os de outras linguas (lingua materna do aprendente ¢
lingua(s) estrangeira(s) jd adquirida(s)). Sem pretender estabelecer uma lista exaustiva,
apresentarei alguns aspectos linguisticos a serem desenvolvidos em articulag@o com for-
mas de tratamento” ¢ férmulas interlocutérias:

aspectos morfo-sintdcticos (os sistemas pronominais — pessoais, demonstrativos,
possessivos —; a morfologia verbal; a construgo sintdctica, como por exemplo,
graus ¢ tipos de complexificagio);

5) Cf. designacio «in praesentia» e «in absentia» v. Fraser & Joly, 1979, p. 131.




— aspectos discursivos (conteddo temdtico, estratégias argumentativas e organiza-
¢do conversacional);

2)  estudos feitos numa perspectiva etno-cultural comparativa (cultura de origem e
conhecimento de outras culturas) e intercultural (situagdes de contacto), com vista a deli-
mitar formatos de situagdes comunicativas (lato sensu) que se articulam com a expressdo
linguistica (v. estudos de J.-M, Colleta).

Uma multiplicidade de configuragées podem ser encaradas, consoante as componentes
linguisticas e etno-culturais em confronto, na perspectiva do aprendente. Por exemplo: —
um aprendente francés, com um bom conhecimento do inglés e do italiano, ¢ que viveu
alguns meses na Alemanha (que conhece bem do ponto de vista etno-cultural, mas de que
ndo fala a lingua); — um aprendente dinamarqués que fala inglés e alemao. Nunca aprendeu
nenhuma lingua romanica e nunca teve contacto com paises de linguas romanicas.

Na impossibilidade de desenvolver estudos exaustivos tendo em conta as diferentes confi-
guragoes, poder-se-ia isolar um certo niimero de configuragées mais recorrentes.

A deixis social do portugués seria assim encarada sob o angulo de linguas e culturas em
contacto, com as suas zonas de divergéncia e de convergéncia de sistemas.

O ensino/a aprendizagem da deixis social do Portugués no 4mbito do projecto ERCI pode-
ria ser assim perspectivado.

A delimitagfio da populagio aprendente-alvo (v. primeiro esbogo no relatério da 1.2 reuniéio
ERCI - Abril 91) e das suas necessidades comunicativas em portugués — reflexdes em curso

— € de primeira necessidade. Essa delimitagio permitir-nos-4 estabelecer com relativa pre-
Cis@o os objectivos dos estudos sobre a deixis social a desenvolver (na perspectiva linguis-
tica e etno-cultural acima apresentada) e os materiais metodoldgicos — que se querem miil-
tiplos € de grande maleabilidade de utilizagio — dai decorrentes.
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3. Deferéncia e delicadeza




[

Objectivos de aprendizagem

Arelagio EU - OUTREM e os diferentes estilos que a indiciam demarca-se a partir
de formulagdes vérias que iremos analisar em fungdo de pardmetros sociais
predicativos como situagéo, estatuto, marginalidade...

Tentaremos depois desenhar hipéteses de correlagao, base de interferéncias na
comunicagdo e em certos usos, simétricos ou assimétricos, de formas auto €
heterodesignativas, marcadas, ou nao, por deferéncia ou honorificos.
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Os niveis de deferéncia

Nem sempre se aborda de forma explicita esta questdo em gramadticas descritivas,
numa ou noutra normativa, ou em métodos para ensino da lingua portuguesa.

O problema, alids, devia inserir-se também no estudo dos niveis de lingua e no das
formas de delicadeza, ultrapassando simples taxonomias em que se classificam e
etiquetam, de modo pontual e atomistico, marcas verbais de deferéncia. Acentue-se
que, até no que se refere a registos, hd discrepancias quanto ao seu niimero e quanto
a uma possivel classificagdo destes, estabelecida a partir de graus de deferéncia.
Poucas ainda tém sido, também, as tentativas para explicar algumas das escolhas
feitas pelo sujeito enunciador, em situagio, come;to, local e tempo determinados.
E se tal acontece, raramente a explicacio ultrapassa justificativos do tipo — «forma
que reflecte deferéncia», «expressdo que revela tolerdncia», etc., etc.

Encontramos todavia, sobretudo em investigagdes sobre linguas orientais e, parti-
cularmente, em sociolinguistas americanos, reflexdes que importa referir. Assim,
Martin' e Howell? tentaram analisar registos em japonés e coreano, numa perspec-
tiva etnogréfica e sociolinguistica.

Martin, porém, define a sua prépria andlise como «preliminar»® e limita o binarismo
das macrocategorias descritivas 8 oposi¢ao «in-group» vs. «out-group», ou s€ja, na
sua acepg¢do, membro vs. ndo membro de um grupo, descritores demasiado simplistas
para os complexos sociais que pretende descrever: japoneses € coreanos.

Howell parte de outras dimensdes (intimidade e autoridade), mas pouco acaba por
avangar na andlise, por ser extremamente reduzido o «corpus» em que se baseia.

Ambos, porém, tal como investigadores posteriores, acentuam a importancia dos
factores sociais na descrigdo dos niveis de deferéncia: relages de poder ou de
solidariedade entre os participantes, papel das rupturas sociais ou de mudangas
graduais na situagdo discursiva e na alteragdo dos padroes de comportamento, verbal,
entre outros. Veremos isto, alids, na andlise do discurso parlamentar, por exemplo.

Posteriormente, este tipo de estudo tem evoluido no sentido de afinar a definicdo
taxondmica dos niveis de fala, em fungdo de relagdes de idade, sexo, classe social,
extracto profissional, zona geografica de onde vieram e onde vivem os interlocutores.

Ha quem, para isto, proponha o uso de testes, de vérios tipos e formas. Uma das
formas habitualmente sugerida é a de uma escolha miltipla em duas colunas, a
correlatar: uma coluna, para niveis de lingua, marcados hierarquicamente por for-
mas de deferéncia, outra para hipotéticos destinatarios pertencentes a diversas clas-
ses sociais. O informante terd apenas de especificar, nas respectivas colunas, as
combinatérias socialmente adequadas. E um tipo de teste que nio podemos aceitar.
Por um lado, exige uma reflexao metacomunicacional, que ultrapassa, em muito, a
simples intui¢do do sujeito falante, o que o leva a comportamentos de hiper-correc-
¢do. Por outro, e para além do artificialismo da forma, ndo se pode negar a existén-
cia de discrepancias entre o que alguém julga que deve ser dito — isto em abstracto,
por nédo se especificarem situagdes ou interlocutores reais — € o que a prépria pessoa




diria numa situagao concreta. Sondagens deste tipo levam sobre-tudo a um primei-
ro esbogo de usos normativos.

Outro molde de testes assenta na expressdo de julgamentos sobre semelhangas
semanticas, partindo do pressuposto de que qualquer falante os faz no seu dia-a-
-dia, ao afirmar que duas palavras significam o mesmo ou quase o mesmo.

Ha também quem, ao tratar formas de deferéncia, de delicadeza ou de tratamento,
use os habituais testes de disponibilidade, partindo de um termo para séries de
cadeias associativas. Tentdmos este processo de recolha de dados para outros temas —
foi alids muito usado na elaboragao de vocabularios fundamentais. Recusimos con-
tudo utilizd-lo no campo em estudo, por ser uma técnica que leva a séries’lemasia-
do abertas e extremamente dificeis de correlatar, quando se tem em vista obter
esbogos de padroes associativos enraizados em padrées de comportamentos sociais
culturalmente marcados.

Outro tipo de recolha de informagio é o que parte de testes de reconhecimento.
Aplicamos dois que apenas nos deram as bases sobre que construimos o desenrolar
da investigagdo. Ambos visavam apreender a articulacdo de formas de tratamento
e de deferéncia — a partir de estruturas complexas, sobretudo, sintdcticas, de
complementagdo — com niveis de lingua:

— intimos, familiares
— ndo intimos, de distanciagdo
. objectiva, impessoal
. subjectiva, deferéncia, cortesia, menosprezo, desprezo, marcando

Na primeira parte do teste, tentou-se repertoriar a frequéncia de certas formas, em
termos de uso/néo uso, completar a lista de designagGes apresentadas e especificar
as categorias/tipos de pessoas a quem espontaneamente se poderiam aplicar as for-
mas listadas.

A segunda parte do teste apelava mais directamente para a correcgdo de termos que
ocorriam agora em frases, onde se estabeleciam relagdes sintactico-semanticas,
polarizada