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CAPITULO 2

MARCAS DE AFETO: ENTRE CONSTERNAGAO,
INCREDULIDADE E GENEROSIDADE

Isabel Roboredo Seara (UAb/Clunl/LE@D, Portugal)
Rodrigo Albuquerque (UnB/Unifesp, Brasil)

Epitdfio

Quando as palavras

buscarem amparo

em teu secreto canto

serds ainda

o tnico pastor

do meu siléncio

(José Tolentino de Mendonca, 2006)

1. Consideracoes iniciais

Este capitulo nasce do desafio que a propria professora Monica
nos lancou: fazer a conferéncia inaugural do V Workshop de Linguistica
Textual com a tematica Impolidez. Parafraseando o célebre Drummond,
no meio do caminho tinha uma pedra. Ou melhor, no meio do cami-
nho tinha uma partida que ocorreu de forma “imprevisivel, prematura
e perturbadora”, que até hoje nos abala profundamente, como publi-
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cou a professora Isabel Roboredo Seara em suas redes sociais. O novo
desafio que nascia, especialmente para os/as amigos/as, 0os/as amores
e os/as pupilos/as de Monica, era reunir forcas para seguir adiante
(inclusive, com o evento). Para nos, essa tematica inicialmente pro-
posta nao era, decididamente, a mais adequada. Nao seria possivel
homenagear a professora, colega e amiga Monica nem com a impoli-
dez, tampouco com a polidez. Queriamos sublinhar o afeto cultivado
por alguém que foi/é referéncia para a area da Linguistica de Texto e,
sobretudo, para as relacoes interpessoais.

Monica foi madrinha de Rodrigo Albuquerque no GT de Linguistica
do Texto e Andlise da Conversacao da Anpoll. Monica escancarou
as portas do percurso de Isabel Roboredo Seara no Brasil. Monica
fez tanto que nao caberia num capitulo. Foi assim, com n6 na gargan-
ta, que tomamos algumas decisoes: iriamos conduzir essa conferéncia
de forma dialogada e iriamos celebrar os afetos deixados (e habitan-
tes para sempre) por ela. Decidimos, portanto, que iriamos prestar
uma singela homenagem a professora doutora Monica Magalhaes
Cavalcante, focalizando as marcas de afeto presentes em duas redes
sociais: o Facebook e o Instagram. Para tanto, partiriamos de dois ob-
jetivos de pesquisa.

No primeiro, almejamos evidenciar as trajetérias de generosidade
deixadas pela professora, a partir de suas interlocu¢oes com alunos/as,
orientandos/as e amigos/as em postagens de Facebook, valendo-nos,
para tanto, da interface dos estudos da polidez e da multimodalidade.
No segundo, almejamos demonstrar como mensagens institucionais
de condoléncias veiculadas no Instagram poderiam contribuir para
a construcao do ethos de consternacao, de incredulidade e de afetivi-
dade em relacao a professora, valendo-nos de pressupostos tedricos
ancorados na analise dos discursos, na pragmatica, na retérica e na
argumentacao dos discursos, e na linguistica textual. Além dessas con-
sideracgoes iniciais e das consideracdes finais, traremos, a seguir, trés
secOes que abarcam conceitos tedricos e proposi¢oes analiticas.
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A partir da interface dos estudos da polidez (de primeira onda,
de segunda onda e de terceira onda) e da abordagem multimodal in-
teracional, contemplaremos, na secao 2, a propositura de um caminho
analitico que, ao transcender a polidez, desvela os afetos manifesta-
dos em ambito multimodal. Relativamente as postagens, que podem
congregar semioses verbais e nao verbais, salientamos que os afetos,
ao se manifestarem para além da materialidade dessas semioses, po-
dem ser acionados a partir da construcao de sentidos negociada entre
quem leu o post e quem publicou o post.

Nas secoes 3 e 4, ensaiaremos demonstrar como as mensagens
de condoléncias — quer institucionais, quer pessoais — espelham ine-
quivocamente os afetos. Particularmente no universo digital, dada
a franca acessibilidade e a elevada interatividade, comprova-se que a
partilha do absurdo da morte acontece de forma mais emocionada,
permitindo que a comunidade enlutada seja reconfortada, a partir
da funcao catartica da profusao de mensagens (Clavandier, 2009).

2. Além da polidez: a multimodalidade dos afetos

Como o titulo desta secao ja anuncia, abordaremos os afetos a luz
dos estudos da polidez e da multimodalidade. Inicialmente, discutire-
mos a nocao de polidez, a qual se situa, a partir de sucessivas trans-
formacoes epistémicas, em trés ondas: primeira onda (em ambito lin-
guistico), segunda onda (em ambito sociodiscursivo) e terceira onda
(em ambito sociointeracional). Na sequéncia, exploraremos a noc¢ao
de multimodalidade em perspectiva sociointeracional, partindo de seis
conceitos-chave, a saber: interacao; modo comunicativo; acao media-
da; densidade modal; relacao entre densidade modal, acoes de nivel
superior e niveis de atencao; e configuracao modal. Nesta secao, ana-
lisaremos, a luz dessa interface teorica, duas postagens do Facebook
da professora Monica Magalhaes Cavalcante. Iniciaremos esse per-
curso a partir das contribuicoes dos estudos de primeira, de segunda
e de terceira ondas, representados, nessa ordem, pelas proposituras
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de Brown e Levinson (1987); de Watts (2003, 2005) e de Kadar e Haugh
(2013).

Os estudos de primeira onda, de abordagem griceana, exploraram
a dimensao linguistica. Brown e Levinson (1987) propoem que o/a lo-
cutor/a se vale de estratégias de polidez, com vistas a preservar a ima-
gem social do/a interlocutor/a — ou melhor, preservar a face desse/a in-
terlocutor/a (Goffman, 1967). A partir de tal nocao, Brown e Levinson
(1987) sugerem cinco macroestratégias de polidez que: ameacgam a face
diretamente (1) sem reparo; ameacam a face diretamente com reparo
por meio de estratégias de (2) polidez positiva (valorizacao da face)
e de (3) polidez negativa (preservacao da face); ameacam a face (4)
indiretamente; e (5) nao ameacam a face. Frisamos que os estudos
de primeira onda possibilitariam analisar as estratégias de polidez
mobilizadas em dada interlocucao.

A titulo de exemplo, poderiamos considerar que, ao proferirmos
“Socorro, me tire daqui”, o/a locutor/a ameagcaria a face diretamente
sem reparo (primeira macroestratégia), mas nao seria considerado/a
impolido/a, dada a urgéncia da interacao. Poderiamos, ainda, conside-
rar que dizer “Parabéns pelo trabalho!” e “Cé me empresta essa cane-
ta?” poderiam ameacar a face diretamente, mas com reparo por estra-
tégias, respectivamente, de polidez positiva (segunda macroestratégia)
e de polidez negativa (terceira macroestratégia), dado que o elogio va-
lorizaria a face e o pedido preservaria a face. Por outro lado, poderia-
mos dizer “Que garoto esperto!”, de forma ironica, para ameacar a face
indiretamente (quarta macroestratégia). Por fim, poderiamos enunciar
algo que nao ameacaria a face, tampouco estabeleceria comunicacao
(quinta macroestratégia).

Concebendo nao haver enunciados inerentemente polidos, os es-
tudos de segunda onda, de abordagem p6s-moderna, exploraram a di-
mensao sociodiscursiva. Para Watts (2003, 2005), os sujeitos estariam
em constante disputa discursiva (avaliando o que seria (im)polido)
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no que diz respeito ao comportamento apropriado (polidez e nao po-
lidez) e inapropriado (rudeza, impolidez e polidez excessiva), com vis-
tas a restaurar o equilibrio das interagoes (isto é, ajustar o trabalho
relacional). Conforme propoe Watts (2003, 2005), os conceitos de dis-
puta discursiva (a nogao do que seria (im)polido), de comportamento
adequado (a nocao do que seria (in)apropriado) e de trabalho relacio-
nal (os esforcos para se reestabelecer o equilibrio da interacao) estao
imbricados. Concebemos que os estudos de segunda onda possibilita-
riam analisar nao somente o contexto interlocutivo em que os sujeitos
se inserem, mas também as relacdes hegemonicas, as manifestacoes
identitarias e as inscricoes ideoldgicas desses/as interagentes na cons-
trucao do trabalho relacional.

Integrando as dimensoes linguisticas e discursivas, os estudos
de terceira onda, de abordagem pés-discursiva, exploraram a dimensao
sociointeracional. Kadar e Haugh (2013), a partir de uma proposta in-
tegrativa, sugerem que a polidez nao se instancia nem no uso linguis-
tico nem na norma social, mas nas praticas sociais. Isto €, as pessoas
nao seriam consideradas polidas, nem impolidas, em virtude de um
Unico uso linguistico ou de um Unico comportamento (in)adequado.
Nessa proposta, o intuito era, além de integrar o linguistico e o so-
cial, resgatar o linguistico abandonado pelos estudos de segunda onda.
Ademais, minimizar o peso da avaliacao dos sujeitos nas interacoes,
tendo em vista que os enunciados, de algum modo, sinalizam — e nao
determinam - (im)polidez.

Por essas razoes, sugerimos que a terceira onda tenderia a equili-
brar as analises — entre o linguistico e o social —, adotando-se o texto
(e, por conseguinte, a interacao) como objeto de andlise, o que inclui-
ria contemplar aspectos multimodais. Assumimos que essa propos-
ta integrativa dos estudos de terceira onda possibilitaria analisar,
em conjunto, as estratégias de (im)polidez (primeira onda), manifes-
tadas por semioses (nao)verbais; e — a partir do enquadre hegemo-
nico-ideolédgico-identitario — as disputas discursivas (segunda onda)
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em interacoes co(n)textualmente situadas. Vejamos como os estudos
de primeira, de segunda e de terceira ondas contribuiriam para a ana-
lise do dado a seguir.

Ménica M. Cavalcante
7 de janeiro de 2022 - &

Jamille Malveira »p Ménica M. Cavalcante
G de janeiro de 2012- &

Eu amo minha orientadora Mdnica Cavalcante! Eu cito um autor Magalhdes Filho sem 0 ano e
ela corrige colocando de lado e em vermelho: “é algum filho meu?" kkkkkkkkkkkkk 56 vc
mesmo pra me fazer rir em meio ao desespero do projeto em construgdo.. rs Te amo!

@0 Leonor WS, Hellenson Mariano ¢ outras 47 pessoas 12 comentdrio

@ Curtir C) Comentar

Ver mals comentarios

@ Luciana De Araujo Baima
Eu também amo essa linda. De longe mando so energia boa e gratidao pra ela

2a Curtir Responder o

Na interacao sob andlise, Monica compartilhou no Facebook a pu-
blicagao feita por sua orientanda. O comentario humoristico resgatou
a correcao que a orientadora, de modo bem-humorado (traco mui-
to peculiar da saudosa Monica), fez em decorréncia de a orientanda
ter citado um autor sem data que teria o mesmo sobrenome de Monica.
No que tange as estratégias de polidez (primeira onda), as expressoes
corrige colocando de lado e em vermelho e é algum filho meu? poderiam,
em tese, trazer certa ameaca a face positiva (valorizadora) da orien-
tanda. Porém, o afeto expresso (eu amo minha orientadora Monica
Cavalcante! e Te amo), a risada (kkkkkkkkkkkkk e rs) e o reconhecimento
(so vc mesmo pra me fazer rir em meio ao desespero do projeto em cons-
trugdo) seriam mais densos do que os enunciados anteriores. Logo,
nao se tratava somente de estratégias de polidez, mas, especialmente,
de marcas de afeto.

E por esse motivo que enfatizamos que a polidez — assim como
a impolidez — nao se manifesta inerentemente nos enunciados,
uma vez que a interacao em curso demonstra que, mesmo com estra-
tégias aparentemente ameacadoras, o clima que se instaurava era o
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de cumplicidade, deixando, assim, marcas de afeto. O afeto, arisada e o
reconhecimento reparariam, em absoluto, qualquer potencial descon-
forto que essas expressoes poderiam causar. Sem duvida, os enquadres
de brincadeira e de afeto se integram a interlocucao. Embora tenha
sido extremamente desafiador selecionar as interacoes que compo-
riam o pequeno corpus desta secao, conforta-nos saber que todas elas,
de certo modo, mantinham este traco: o afeto construido na brincadei-
ra e, até mesmo, no deboche, o que — por haver reciprocidade - rendia
sempre muitas risadas a todos/as os/as envolvidos/as.

No que concerne a avaliacao (inter)subjetiva (segunda onda),
a aparente disputa discursiva revelava a negociacao, permeada por hu-
mor, entre a formalidade da correcao e a informalidade/intimidade
da relacao de orientacao. Nesse co(n)texto interlocutivo, o comporta-
mento da orientadora nao era s6 aceito, mas também valorizado pela
orientanda e pela pessoa que comentou o post (Eu também amo essa
linda...), de forma que ele seja, ainda, apropriado (e até desejavel),
consoante ocorreu em diversas outras interacoes de Monica com os/
as orientandos/as que nao foram aqui analisadas. Quanto a pratica
social (terceira onda), a correcao académica — dada a suposta ame-
aca a face — era abrandada, na medida em que Monica, sabiamente,
a associava a relacao de proximidade e de afeto que mantinha nao so-
mente com orientandos/as, mas também com seus pares académicos.
Sem duvida, a postura acolhedora e bem-humorada de Monica promo-
via o suporte emocional necessario para os recorrentes desafios advin-
dos desse universo académico. Passemos, na sequéncia, para o debate
relativo a nocao de multimodalidade.

De modo geral, a multimodalidade diz respeito a integracao
de multiplos (multi-) modos (modalidade) de comunicagao para trans-
mitir significados. Na medida em que nos afiliamos a uma abordagem
multimodal interacional, assumimos que, em adesao a agenda dos es-
tudos de terceira onda da polidez, os sentidos se situam nas proprias
praticas sociais, negociados nas instancias da interacao. Valemo-nos,
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portanto, de seis conceitos-chave vinculados a essa abordagem. O pri-
meiro € a nocao de interacao, sob o pressuposto de que todas as intera-
coes sao multimodais (Norris, 2004), abrangendo-se “... qualquer acao
em que um/a ator/atriz social comunica certa mensagem” (Norris,
2011: 79). O segundo — a nocao de modo comunicativo — se relaciona
com a coconstrucao de sentidos dos/as interagentes, que gerenciam
regras e regularidades dos mais distintos sistemas semioticos (Norris,
2004, 2011) que integram as interagoes. O modo nao é, portanto, algo
dissociado das acOes de tais interagentes.

O terceiro, que € a acao mediada, abrange trés niveis de intera-
cao: (1) as acoes de nivel inferior (menores unidades de significado)
se integram na composicao (2) das acoes de nivel superior, as quais
podem acionar (3) as acoes congeladas, que sao acoes fixas no tem-
po que podem fazer parte das interacoes (Norris, 2004, 2011). A titulo
de exemplo, uma professora poderia usar gestos, entonacoes e enun-
ciados especificos (a¢oes de nivel inferior) para se referir a um concei-
to expresso na pagina 12 do livro (acao congelada), a fim de explicar
dado conteddo de Lingua Portuguesa (acao de nivel superior). O quar-
to, que é a densidade modal, é subdividido em: intensidade modal
(dado tom de voz ironico poderia ser mais denso do que dado sorriso)
e complexidade modal (a combinacao entre tom de voz e expressao fa-
cial ironicos poderia indicar desrespeito), consoante evidencia Norris
(2004, 2011).

O quinto diz respeito a relacao entre densidade modal, acoes
de nivel superior e niveis de atencao: quanto maior a densidade mo-
dal na construcao de uma acao de nivel superior, maior tenderia a ser
a atencao dedicada a acao interacional (Norris, 2011). A configuracao
modal (o sexto conceito) se relaciona com a escolha dos/as interagen-
tes em atribuir maior densidade a determinados sentidos, o que de-
penderia do nivel atencional dedicado as acoes, a partir de uma nocgao
hierarquica do tipo figura-fundo (Norris, 2004, 2011). Isto é, determi-
nados sentidos, em dado texto, podem se tornar mais salientes para
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certos/as interagentes, mas nao o serem para outros/as. Analisemos
a segunda interacao, a seguir, que congregara as contribuicoes dos es-
tudos da polidez em interface com esses seis conceitos-chave da abor-
dagem multimodal interacional.

a Isabel Muniz
ceard - &
Qualificada

Nada como participar de um grupo de pesquisa
que traz seguranga ¢ autoconfiangal Hoje foi um
dia mega especial: esse registro acabou de ser
feito, apés qualificacdo do meu projeto de tese!
Feliz por empreender essa caminhada académica
a0 lado de uma orientadora 130 exemplar e
inspiradora € de um grupo de
amigos/pesquisadores 1o competentes! @

— sentindo-se cheia de afeto com Ménica M
Cavalcante em Programa De Pos-Graduacdo Em
Linguistica

O0 35 QA

Por meio de distintas semioses verbais e nao verbais, essa posta-
gem indexicaliza afetos, transcendendo a polidez literalmente: “sen-
tindo-se cheia de afeto...”. Poderiamos, entretanto, salientar a presen-
ca de estratégias de polidez positiva que almejam valorizar a imagem
social da professora e do grupo Protexto, como em: grupo de pesqui-
sa que traz seguranga e autoconfianga, dia mega especial, orientadora
tdo exemplar e inspiradora. Diferentemente da postagem anterior, esse
texto reforca as relacoes hierarquicas entre a orientadora e a orien-
tanda, ao reconhecer Monica como uma autoridade que ofereceu o su-
porte e a direcao adequados para a qualificacao do projeto de tese.
Ao mesmo tempo em que se marca essa relacao de poder, registra-se
uma relacao de afeto, ratificada por semioses nao verbais: a proximi-
dade corporal do abraco, sobretudo envolvendo a lider e a vice-lider
do grupo Protexto (pessoas com quem a orientanda caminhou); os sor-
risos em unissono; os olhos semicerrados de Monica e de Mariza; e
— arriscando-nos além do que a analise possibilitaria — o pensamento
de Monica: “A Bel vai longe! Conseguimos!”.
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Projetando essa analise para o territorio das (inter)subjetivida-
des, tendo em vista o nosso aporte tedrico, a polidez perpassaria a ava-
liacao subjetiva (o que transcenderia o linguistico), com base em cada
pratica social em particular. Nao se trata exclusivamente de rotular
a interacao pelo binémio polido/impolido. E, mais do que isso, consi-
derar que, embora percebamos, (quase que) unanimemente, o cena-
rio construido é o de polidez — e, mais ainda, o de afeto —, o modo
de perceber essa polidez (e esse afeto) varia entre as pessoas: 0s/as
orientandos/as percebem de um modo; os/as colegas, de outro modo;
o/a leitor/a deste texto que nao conheceu Monica tera outra dimensao.
Além disso, ha variacao dentro desses grupos: cada orientando/a per-
cebe de maneira particular...

Em sintonia com essa subjetividade, ainda na composicao
de nosso aporte tedrico, as configuracoes modais seriam, igualmen-
te, idiossincraticas. Elas envolveriam, portanto, a construcao de cada
um/a, tendo em vista que cada sujeito, em particular, desvela dado(s)
sentido(s) para cada modo comunicativo. Cada sorriso pode ter uma
representacao. Cada olhar pode oferecer uma interpretacao pessoal.
Em decorréncia dos niveis particulares de atencao de cada um/a (amo-
res, amigos/as, colegas, admiradores/as, orientandos/as), com as refe-
ridas variacoes dentro desses grupos, as configuragoes modais serao
afetadas pelos sentidos coconstruidos por intensidades e por comple-
xidades modais particulares. Logo, o que é denso/intenso/complexo
para uns/mas pode ser mais/menos para outros/as. Além disso, a ex-
periéncia do que é denso/intenso/complexo pode ser, evidentemente,
subjetiva.

Nessa pratica social denominada tradicionalmente de qualifica-
cao de projeto de tese, ha a integracao com outra pratica social (a pos-
tagem da conquista em rede social), o que é bastante comum em am-
bientes académicos. Como ac¢oes de nivel inferior, sorrisos, abracos,
postura corporal sdao modos comunicativos coconstruidos pelos/as
participantes da cena interacional publicada. A partir da publicacao
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desses afetos em forma de texto nas redes sociais (acao de nivel supe-
rior), temos acesso a uma parte dos sentimentos que tais pessoas vi-
venciaram. Mesmo que possamos, nesta andalise, enfatizar a alta densi-
dade modal das semioses verbais e nao verbais relativas ao afeto, como
texto que emergiria de todos os sentimentos relacionados a aprovacao
de um projeto de qualificacao (felicidade, orgulho, vitéria...), reforca-
mos que essa configuracao modal (nessa relacao figura-fundo) teria
um carater altamente subjetivo, como é a construcao de sentidos.

Em ambas as analises, houve o uso de estratégias de polidez po-
sitiva, com vistas a valorizar a face da inesquecivel professora Monica
Cavalcante, reconhecendo-se nao s6 a autoridade, a competéncia
e o profissionalismo, mas, principalmente, o bom humor, o exemplo,
a inspiracao, a cumplicidade, a confianca, o afeto: o amor - registrado
nos kkks, nos abracos, nos sorrisos e nos coracoes (0s representados
imageticamente nos textos e os pulsantes em cada ato de generosida-
de intercambiada). Os potenciais gestos de polidez, exercidos por uma
configuracao intersemiotica/modal dos afetos, somente fazem justica
a imagem de alguém que semeou e (hoje, de onde estiver!) vé belos
frutos perpetuando o seu legado. E com muita emocdo que chega-
mos até aqui! E com muita emocao que, como fizemos na conferéncia,
permanecemos em didlogo, a seguir, com a professora doutora Isabel
Roboredo Seara, cujos lacos académicos e interpessoais foram ratifi-
cados pela presenca amiga da professora doutora Monica Magalhaes
Cavalcante. Monica vive. Ainda bem!

3. Além das condoléncias: a supremacia dos afetos

Em absoluta sintonia com o professor doutor Rodrigo Albuquerque
e honrada pela parceria na escrita conjunta deste capitulo, propomo-
-nos a analisar um género discursivo particular, mensagens de con-
doléncias, que consideramos ser um género marcado por afetos e por
emocoes (Seara, 2010), em que predominam igualmente as expressoes
da cortesia verbal. Pretendemos mostrar de que modo contribuem
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para a construcao do ethos nao s6 de consternacao e de incredulidade,
mas também de afetividade da professora hoje homenageada.

Consideramos que uma perspectiva comparativa, confrontando
mensagens institucionais e mensagens pessoais, permite evidenciar
as marcas do género mensagens de condoléncias e, sobretudo, as idios-
sincrasias de um género discursivo que é, afinal, fortemente ritualiza-
do'. A analise que iremos realizar se assenta em pressupostos tedricos
desenvolvidos por diferentes investigadores, nomeadamente dos cam-
pos da andlise dos discursos (Maingueneau, 2008; Seara, 2010; Adam,
2011), da pragmatica (Austin, 2008 [1962]; Searle, 1969, 1975), e da re-
torica e da argumentacgao nos discursos (Amossy, 1999, 2008; Plantin,
2011), a fim de evidenciarmos as caracteristicas do género, destacando
as especificidades retorico-discursivas de reacao ao falecimento.

Assim, constituimos, na sequéncia, dois pequenos corpora: o pri-
meiro corpus integra sete mensagens de condoléncias de perfis de as-
sociacoes ou de programas de pesquisa e de pos-graduacao, aos quais
a homenageada pertencia ou com os quais colaborava; e, por sua vez,
o segundo corpus é constituido por sete mensagens de perfis individu-
ais de professores ou pesquisadores que tinham com a homenageada
uma relacao de grande proximidade afetiva. Todas essas mensagens
foram naturalmente escritas nos dias subsequentes a noticia da parti-
da da nossa homenageada e foram publicadas na rede social Instagram.

Partindo do plano textual, analisaremos as estratégias discur-
sivas ao servico da verbalizacao das emocoes e da construcao (por
exaltacao) do outro, com destaque para as marcas de subjetividade:
déixis, adjetivacdo, processos de superlativacao semantica, ou atos
expressivos.

1 A mensagem de condoléncias institucional releva naturalmente do dominio ritual, na
acecao que lhe foi conferida por Yannic (2009: 11): «[...] le rituel, qui provient du latin
ritus, renvoie au culte religieux mais aussi a toute coutume fixée par une tradition. Un
rituel est toujours une répetition d’occasion et de forme, chargé de signification ‘sym-
bolique’. Il n’est pas d’essence spontanée et le respect de la regle garantit I'efficacité du
rituel», na medida em que releva de uma dimensao coletiva, respeitando algumas diretri-
zes protocolares, em certo sentido, subservientes a uma forma de liturgia.
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3.1. As mensagens de condoléncias: caracteristicas do género

La condoléance apparait comme une pratique discur-
sive qui se traduit par des marqueurs stylistiques pro-
pres — marqueurs qui, s’ils ne sont pas nécessairement
concomitants, s’averent sémiotiquement convergents
(Lignereux, 2016: 7).

As mensagens de condoléncias configuram um género de praticas
verbais a servigo das relacoes sociais e interpessoais, marcadas pela
implicacao afetiva, na medida em que instauram, confirmam e refor-
cam os lacos existentes entre os interlocutores, de acordo com rituais
socialmente difundidos e aceites. Sao rituais interpessoais, no sentido
que foi explicitado por Goffman (1974: 73-4): «courts rituels qu’un in-
dividu accomplit pour et envers un autre et qui attestent de la civilité
et du bon vouloir de la part de I’exécutant, ainsi que de la possession
d’un petit patrimoine de sanctitude de la part du bénéficiaire».

O valor afetivo-relacional e a dimensao social da expressao
de condoléncias configura uma forma discursiva ritualizada, uma for-
ma a servico da sociabilidade que concorre para o reforco dos lacos
sociais e testemunha a pertenca a uma mesma comunidade, como
é sublinhado por Coulmas (1981: 4): “Conversational routines are tacit
agreements, which the members of community presume to be shared
by every reasonable co-members”.

3.2. Estrutura das mensagens de condoléncias: o plano de texto

A ritualizacao a que nos referimos ocorre nos diferentes planos
de organizacao textual (Adam, 2011). No plano da organizacao compo-
sicional, a mensagem de condoléncias institucional é um género bre-
ve, com um plano de texto convencional. A analise das caracteristicas
de género permitird categorizar as mensagens de condoléncias insti-
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tucionais a par de um outro: as mensagens de condoléncias pessoais
(Seara, 2010; Florea, 2015; Florea; Wrona, 2018).

As primeiras individualizam-se pelo carater institucional, tradu-
zem uma voz institucional e coletiva, e sdo mais dependentes de aspe-
tos discursivos formulaicos, de rotinas verbais. Esse constrangimento
contextual tem consequéncias ao nivel da construcao discursiva.

As mensagens de condoléncias nao institucionais apresentam
plano constituido por oito sec¢oes: apostrofe inicial; focaliza¢ao tem-
poral do evento; invocacao divina; ato de consola¢ao; elogio finebre;
intencao de perpetuar ensinamentos; apresentacao de condoléncias;
e saudacao de acompanhamento na dor e no pesar.

Por sua vez, as mensagens de condoléncias institucionais
em analise, embora partilhem algumas dessas partes textuais, apre-
sentam estrutura diferente, com cinco sec¢oes bem individualizadas.
Com pequenas variagoes na ordem de ocorréncia (a apresentagao
de condoléncias pode ser deslocada para o final do texto), considera-
mos que as mensagens apresentam como estrutura prototipica os pon-
tos ilustrados na tabela 1:

Tabela 1: Protdtipo das mensagens de condoléncias: plano de texto

. Apéstrofe inicial

«  Focalizacao temporal do acontecimento
*  Ato de consolacao

«  Invocagao divina

«  Elogio funebre

. Intencao de perpetuar os ensinamentos

«  Apresentacao das condoléncias

«  Saudacoes de acompanhamento na dor e na tristeza

Fonte: Autoria propria
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3.3. As mensagens de condoléncias nas redes sociais e a construcdo de uma imagem
emocionada

O universo digital gerou profundas perturbacoes na economia
do discurso, tais como: a renovacao de formas antigas, a emergeéncia
de novas formas de interacao, a inflacao do numero de potenciais lo-
cutores e interlocutores.

A situacao € algo especial no caso do discurso de luto: os rituais
finebres tém, em geral, pouca tolerancia a mudanca, uma vez que um
dos objetivos do ritual é por ordem ao caos gerado pela morte.

Anote-se a importancia da ancoragem espacio-temporal:
uma pagina da Internet (um mural, uma rede social, um memorial di-
gital, um tépico num férum de discussao etc.) funciona como um local
simbolico de reunido, sem a presenca fisica das pessoas que desejam
participar da celebracao.

A emergéncia de novas formas discursivas subverte, portanto,
o dispositivo enunciativo tradicional do discurso do luto. O discurso
sobre a morte privada adquire, assim, mais visibilidade, ampliando
0 espaco para a publicitacao de emocoes intimas.

O discurso digital sobre a morte incita e promove uma circula-
cao de discursos e uma interacao muito forte, que modifica os lugares.
O luto em ambiente digital ¢ um prolongamento dos ritos finebres
tradicionais, e mesmo dos ritos em geral, que “sao, sobretudo, os meios
pelos quais o grupo social se reafirma periodicamente” (Durkheim,
1968 [1912]: 553).

A modificacao do dispositivo enunciativo, que decorre das virtu-
alidades decorrentes da tecnologia digital, contribui, assim, para de-
monstrar a permanéncia da comunidade face a finitude do ser vivo.

Uma vez publicados na modalidade on-line, os discursos post-
-mortem tornam-se parte de uma economia do discurso que esta sujei-
ta as incertezas inerentes aos meios digitais (Bourdeloie, 2015).
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L’émergence des nouveaux médias a fait naitre de nou-
velles formes discursives autour de la mort. Des mé-
moriaux sur les réseaux sociaux aux nécrologies en lig-
ne de la presse écrite, des cimetiéres virtuels aux ‘QR
codes’ apposés sur les tombes, renvoyant le visiteur
venu se recueillir a un espace en ligne ou il peut par-
tager son deuil: les discours sur la mort n’échappent
pas a I’invasion du numérique (Florea; Wrona, 2018:
9 — destaque nosso).

Trata-se nao apenas da recuperacao de tradicOes retoricas
bem identificadas (as de elogio e de condoléncias), mas também da sua
combinacao em dispositivos enunciativos que transformam as condi-
coes de circulacao do discurso.

3.4. 0s atos discursivos predominantes: atos de condoléncias e de elogio

Os atos de condoléncias, os atos de elogio ou laudatérios sao prag-
maticamente categorizados como atos expressivos e dominam as men-
sagens sob analise.

Segundo Haverkate (1994), o objetivo ilocutério primordial des-
ses atos consiste na expressao de um estado psicologico do locutor
relativamente ao estado de coisas que estd especificado no conte-
udo proposicional do enunciado. Estao, assim, a servi¢o da constru-
cao discursiva das emocoes e da cortesia verbal. Os objetivos ilocuto-
rios desses atos — dominantes nas mensagens de condoléncias — sao,
na verdade, duplos. Trata-se de reagir a um infausto acontecimento,
com um macroato de condoléncias, que convoca todo um conjunto le-
xical disforico; e de realizar uma homenagem através de um macroato
de elogio, que congrega elementos lexicais com valores apreciativos
positivos.

As mensagens de condoléncias pertencem ao tipo de discurso
epiditico (Albelda Marco, 2003). Sao atos ao servico da cortesia valori-
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zante, nomeadamente o ato de elogio, considerado altruistico, na me-
dida em que elogiar é uma manifestacao cordial, cortés, que fortalece
os lagcos entre as pessoas e contribui para a construcao da sociabili-
dade, pelo que tem fundamentalmente como objetivo ilocutério criar
ou manter um ambiente de cortesia.

Neste estudo, os atos de condoléncias e de elogio, como atos ex-
pressivos, estdo a servico da exaltacao, dada a relevancia da profes-
sora e pesquisadora que, por questoes intelectuais, cientificas, sociais
e outras, é conhecida e valorizada nos estudos linguisticos brasileiros
e nao s6. Assumem, por isso, destaque categorias como a adjetivacao
agregada aos processos de superlativacao semantica (as mais sinceras
condoléncias) e a déixis pessoal (apresento; minhas; meu proprio nome).
O ato de pesar ou de condoléncias estd também associado ao estado
emocional de dor e de tristeza partilhado pelos participantes na inte-
racao. A expressao das emocgoes integra o campo semantico do pesar,
tal como atestam as expressoes seguintes:

Tive um grande desgosto

Foi com enorme tristeza que recebi a noticia
E com profunda tristeza

Lamentamos profundamente a partida

Foi com grande consternagao

Recebi com todo o pesar

Choramos todos com sua partida precoce

As imagens da chama ou da luz que se apaga, do defunto em lu-
gar do morto e da vida que se apaga sao formulagcoes mais suaves para
designar a morte, que constituem enunciados atenuados, a servi¢o
da construcao da cortesia verbal, com o objetivo de apaziguar a dor
do outro: o destinatdrio da mensagem.

Similarmente, o mesmo recurso se aplica a figura da falecida.
Sao realcadas as suas virtudes, o seu mérito, o seu talento, a estima
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que todos lhe dedicam: atos que tanto homenageiam quanto corrobo-
ram a ideia de injustica e de iniquidade da morte.

As formas de consolacao sao impregnadas de expressoes de cren-
cas religiosas e remetem para um cendrio de resignacao, que visa
a aceitacao da vontade divina e a comunhao no sofrimento, aguardan-
do o reencontro celestial.

As formulagoes para se referir a morte sem a nomear sao varias:
a perda, a perda cruel, a terrivel provag¢do, bem como metaforas e peri-
frases que «esquivent le spectre de la mort en ne la nommant pas ont
aussi pour effet dramatiser la situation» (Dauphin, 1997, p. 71).

Os eufemismos para designar a morte ou a pessoa falecida
sao circunléquios que designam, de forma tatil e sutil, os movimentos
de partilha e de comunhao na dor, atenuando, por um lado, a realida-
de chocante; e, por outro, o impacto das palavras. Esses enunciados
eufemisticos constroem-se numa base metaforica em que o trdgico
acontecimento € conotado como uma partida. Dai a utilizacao da forma
ultima morada.

Na retérica das condoléncias, o ato de consolacao é preponde-
rante e assume-se no seu valor performativo, na medida em que deseja
agir a distancia, e ajudar na resignacao e no consolo do(s) outro(s).

Configura-se através de um processo duplo: por um lado, o re-
conforto na dor marcado pela intencao de fazer esquecer e ultrapassar
a provacao; por outro, a expressao da partilha e do encorajamento, evi-
dentes nos tracos semanticos das formas verbais:

Associo-me a dor

Acompanho-vos no vosso desgosto profundo
Partilho a tristeza

As minhas oragdes acompanham esta dor profunda

Rezo pelo seu eterno descanso
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Face a dificuldade de transmitir a consolacao, bem como de sua-
vizar a dor e o topos da vacuidade, a dificuldade e o embaraco na con-
fissao dos sentimentos tematizam-se de modo inibido. A impossibili-
dade de transmitir sentimentos e emocoes é recorrente. Atentemo-nos
aos exemplos:

Faltam-me as palavras perante tdo trdgica noticia
Nao ha palavras que expressem esta dor

As palavras sado ocas e desprovidas de sentido
Sem poder traduzir o verdadeiro sentimento

Como traduzir por palavras o que é absolutamente inexplicavel?

4, Analise das mensagens de condoléncias

Procedendo a uma abordagem comparativa, confrontamos men-
sagens institucionais e mensagens pessoais, no sentido de evidenciar
as marcas do género, nomeadamente as idiossincrasias em um género
discursivo, que é fortemente ritualizado.

Abralin
Alab
GTLAC Locutores proxi-
Anpoll Sete mensagens | Sete mensagens | mos da homena-
Interagele institucionais pessoais geada: pr.ofessores
PPGLIN-Unilab e pesquisadores
Semioce

As mensagens de condoléncias institucionais sao enquadradas
por uma fotografia da falecida, em que sao anotadas as datas de nasci-
mento e de falecimento, uma espécie de lead jornalistico, com peque-
nas variacoes na sua estrutura, surgindo, lateralmente, a identificacao
do locutor coletivo e institucional:
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NG6s, da Associagdo de Linguistica Aplicada do Brasil, lamentamos profundamen-
te a partida da professora Monica Magalhdes Cavalcante.

E com imenso pesar que a ANPOLL comunica o falecimento da professora
Monica Magalhaes Cavalcante. Ela era membro fundador do Grupo de Trabalho
Linguistica de Texto e Andlise da Conversacdao da ANPOLL, docente do Programa
de Pdés-Graduagao em Linguistica da Universidade Federal do Ceard e Bolsista
Produtividade em Pesquisa CNPq, nivel PQ-1.

Esse incipit da mensagem de condoléncias institucional, propria-
mente dito, no primeiro caso, assumido na primeira pessoa do plu-
ral e, no segundo, na terceira pessoa (representando a voz coletiva
da Anpoll), permite, em termos de representacao discursiva das emo-
coes, corroborar a distincao estabelecida por Plantin (2012) entre
emocao atual, que domina as mensagens individuais, e emocao relata-
da, constituindo uma caracteristica fundamental de individualizacao
dos dois subgéneros?.

O ato de condoléncias é indissociavel do ato de elogio, que ocupa
a maior parte da superficie discursiva (do plano de texto), numa ho-
menagem que exalta o mérito e as qualidades civicas, humanas, muito
numerosas, da personalidade desaparecida; e justifica o sentimento
de pesar institucional e o estatuto de personalidade de excecao que as
mensagens institucionais lhe reconhecem.

Como podemos comprovar nas mensagens institucionais, dis-
ponibilizadas no anexo 1 e na sintese a seguir, podemos destacar
a relevancia tanto do percurso profissional quanto das funcoes e dos
cargos assumidos: a importancia inequivoca e o enorme legado para
a Linguistica Brasileira e para a Linguistica Textual. A dimensao hu-

2 «On propose dans cette contribution une distinction entre émotion actuelle et émotion
rapportée. Une émotion est définie comme actuelle si elle affecte un participant a I'inte-
raction. Une émotion est rapportée si elle n’affecte pas un participant a I’interaction: soit
elle affecte ou elle affectait un non participant; soit elle affectait un participant a I’in-
teraction mais dans une autre situation. On postule que les émotions actuelles ont une
sorte de priorité logique sur les émotions rapportées, de sorte que les instruments mis au
point pour I’étude des émotions actuelles permettent de rendre compte des émotions»
(Plantin, 2012: 629).
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mana é menos exaltada nas mensagens oficiais, nao se afastando,
por isso, do prototipo da mensagem de condoléncias da era pré-digital.

Membro fundador
do Grupo de Trabalho
de Linguistica
de Texto e Anadlise
da Conversacao
da Anpoll

Figura de destaque
na Linguistica Brasileira

Docente do Programa Professora genial

de Pos-Graduagao Orientadora generosa Lembrada pela gene-
em Linguistica

. . , rosidade, pela humil-
da Universidade Federal | Pesquisadora incansavel

dade e pela capacidade

do Ceara Linguista irretocavel de inspirar todos(as)
Diretoria da Anpoll A . ao seu redor.
. Exceléncia academica
(Biénio 2023 - 2025)
Coord N Legado
oordenacao de trabalhos académi-
do Grupo de Trabalho

. o cos reconhecidos
de Linguistica

de Texto e Analise
da Conversacao (Biénio
2023 — 2025)

Nas mensagens pessoais, hda um afastamento relativamente
as caracteristicas do género discursivo, o que atinge também a estru-
tura textual. Nao ha enderecamento explicito de condoléncias, sen-
do esse substituido pela enunciacao de um conteudo de cariz pessoal,
com cunho afetivo. Sao veiculados testemunhos de elevada espon-
taneidade, a que se agrega, em termos doxais, valor de sinceridade.
As reiteracoes reforcam a expressao da emotividade trazida da esfera
publica, da carreira, do desempenho profissional de exceléncia para
a esfera da pessoalidade.
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Relevamos alguns excertos, mostrando sete tOpicos que permi-
tem, efetivamente, ilustrar a expressao dos afetos.

4. A construcdo do ethos de incredulidade: afirmacao repetida da partida imprevista
e prematura

O subito desaparecimento da professora gera manifestacgoes dis-
cursivas de incredulidade que sao explicitadas quer de forma direta,
quer através de imagens do vazio deixado que exponencia o sofrimen-
to da perda.

Foi uma partida silenciosa, na madrugada, justamente quando o sol ndo brilhava
por aqui. (FO)

Estou sem querer acreditar. (HL)

Uma histéria linda que se estd encerrando cedo demais. (HL)

E essa partida deixou um vazio tdo grande, tao doido que ndo dd para descrever.
(FO)

Achei que, neste final de semana, poderia visitd-la e lhe dar meu abracgo e dizer
que o susto foi grande, mas passou... Nao passou. Estou sem querer acreditar.
(HL)

4.2, Nomear a partida

As expressoes eufemisticas para designar a morte estao a servico
da atenuacao, recorrendo-se a imagens que remetem a passagem para
o0 dominio etéreo.

Mas foi ela quem voou hoje de manha. E nos deixou aqui. (JA)
Hoje o dia amanheceu sem cor... (MF)

Tu td vendo dai a quantidade de louvores que se espalham Brasil afora desde
que tu se mudou? Coisa linda de ver! (...) Agora, depois da tua mudanca, a tatoo
ganha ainda mais sentido. (LI)
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Hoje nosso girassol partiu. Foi uma partida silenciosa, na madrugada, justa-
mente quando o sol nao brilhava por aqui. (FO)

Monica Magalhdes Cavalcante, nossa Moniquinha, nos deixa hoje. (IML)

Moniquinha fez a travessia. (SA)

4.3. Proximidade/decalque do registo epistolar amoroso

As manifestacoes discursivas de carinho e de afeto demonstram
o registo comum das formas de tratamento que a professora Monica
habitualmente usava no quotidiano com todos os seus interlocutores,
motivo por que esses, num momento de tamanha consternacao, repli-
cam e devolvem os mesmos usos amorosos, nomeadamente nas for-
mas de tratamento. Atentemo-nos, ainda, aos diminutivos carinho-
sos, apanagio do discurso amoroso, e ao registo coloquial, decalcando
um didlogo intimo, que se teima em prosseguir.

Minha amada Moénica, vocé foi tanto pra mim! Minha professora mais sdbia,
mais querida, mais integra, mais presente. Vocé foi sempre presente. Vocé foi um
generoso presente que a vida me deu. Foi amiga, irmd, made... Foi e continuard
sempre sendo meu exemplo maior de humanidade e profissionalismo. (...) Vocé
permanece viva em mim. Amo vocé para sempre! % (HL)

Ah, amno essa tua foto-sol! A beng¢a, Monica! Te amo! (LH)
Amo vocé, doce Professora! (SO)

E como eu lhe disse, serei sempre uma brisa suave e serena que sopra seu rosto
e diz: - Amo vocé, doce Professora! (SO)

Tudo devo a Moniquinha. Ela sempre foi amorosa, amiga, companheira e nunca
soltou a minha mdo. Nunca, por nada e nem por ninguém, a Moniquinha jamais
soltou a minha mdao. Foi rigorosa, puxou a minha orelha muitas vezes, mas sem-
pre me ofereceu o melhor colo, o abrago mais macio e mais honesto. (AJC)

Ei, Ménica, a benga! Deus te abengoe meninuzim. E te dé juizo!”. E é assim que co-
meco essa cartinha e sei que é assim que tu vai responder de cara. E t0 te escre-
vendo porque acordei com uma saudade danada hoje. (LI)
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Estamos, pois, perante a exaltacao das qualidades pessoais,
num verdadeiro e inequivoco testemunho e confirmacao da relacao
intima e pessoal.

4.4, A divida de gratidao

Os atos de agradecimento (Seara; Silva, no prelo) permitem ex-
pressar o ethos do enunciador, revelando o grau de gratidao perante
a interlocutora, invocada quer alocutiva quer delocutivamente, teste-
munhando a relacao de profunda proximidade.

Entao s6 da pra ser grato pelo tanto de amor que vocé é — e espalhou. Monica,
vocé foi tudo numa pessoa sé ¥ (FO)

Tudo devo a Moniquinha. Ela sempre foi amorosa, amiga, companheira e nunca
soltou a minha mdo. Nunca, por nada e nem por ninguém, a Moniquinha jamais
soltou a minha mao. (JA)

Além dos ricos saberes académicos, ela me conduziu a um mundo lindo onde
a arte de cuidar, proteger e amar foi prioridade. (SO)

Obrigada por tudo e por tanto! (MF)

Seus ensinamentos e amor seguem eternos. (IML)

4.5, 0 desejo de perpetuar a memoria

Em todas as mensagens, pode-se asseverar a necessidade de lutar
contra a perda, ensaiando guardar a memoria viva da pessoa, numa
conjugacao de tempos presente e futuro, numa promessa eterna de nao
esquecimento.

Mobnica, vocé permanece viva em mim, a mulher maravilhosa que vocé foi e con-
tinuard sendo. (HL)

Vocé permanece viva em mim. (HL)

Eu sei que vocé td aqui! E sei que tu seguird aqui me salvando, como quando
me adotou como orientando de doutorado ao lado da Margarete, outro amor
da minha vida. (LI)
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Vocé continuard viva, no melhor de mim, no lugar sagrado da admiragado e da
ternura! (SO)

Foi e continuard sempre sendo meu exemplo maior de humanidade e profissio-
nalismo. (HL)

4.6. A prossecucao do didlogo intimo

Outra nota saliente nas mensagens de condoléncias pessoais
é a proximidade, pela escrita, da manutencao do didlogo in praesen-
tia quando a interlocutora malogradamente esta in absentia. Essa
réplica da conversa, presente inclusivamente nas varias formas
de verbos dicendi, visa atenuar a dor, prosseguir e persistir na atitude
de incredulidade.

Hoje mesmo conversei com vocé. Eu lhe dei bom dia e lhe disse que se mantivesse
forte, que nao desistisse. (HL)

Tu ta vendo dai a quantidade de louvores que se espalham Brasil afora desde
que tu se mudou? Coisa linda de ver! (LI)

Era um dia chuvoso quando tu me ligou e disse: “ei, meninuzim, tenho um negocio
pra tu. (LI)

Monica, vocé foi tudo numa pessoa sé ¥ Mamadi, vai em paz, e manda de quando
em vez, teu sorriso girassol. (FO)

4.7. 0 texto poético: climax do amor

Como afirmamos em estudo sobre o epistolar amoroso, a “ausén-
cia cria um vazio que fere o desejo, (...) dolorosa, sofrida, taciturna,
que carreia a solidao, o desespero. (Seara, 2011, p. 110). Nessa com-
posicao poética, uma adaptacao de Funeral Blues, de W. H. Auden,
de 1907, estamos face ao discurso do amor pleno e total, expresso atra-
vés de enumeracoes assindéticas que espelham a dor, o desespero ab-
soluto, o vazio total, a falta de sentido absoluto apds a partida.

55



0 TEXTO E SUAS RELACIONALIDADES - DEDICADO A MONICA MAGALHAES CAVALCANTE

Parem todos os reldgios, desliguem o celular,
Silenciem os pianos e com tambores lentos
Tragam o caixdo, deixem que o luto chore.
Deixem que os avioes voem em circulos altos
Riscando no céu a mensagem: Ela Estd Morta,

Ela era o meu Norte, o meu Sul, o meu Leste
e Oeste;

A minha semana util e o meu domingo inerte,

O meu meio-dia, a minha meia-noite, a minha
cangdo, a minha fala,

Achei que o amor fosse para sempre: Eu esta-
va errada.

As estrelas ndo sdo necessdrias: retirem cada
uma delas;

Empacotem a lua e fagam o sol desmanchar;
Esvaziem o oceano e varram as florestas;

Pois nada no momento pode algum bem causar.
Para ti (MAB).

Em divergéncia com uma maior ritualizacao verificada nas men-
sagens institucionais, as mensagens de condoléncias pessoais apre-
sentam caracteristicas que queremos destacar. Atentemo-nos para
uma analise mais detalhada:

Minha amada Mbnica, vocé foi tanto pra mim! Minha professora mais sdbia,
mais querida, mais integra, mais presente. Vocé foi sempre presente. Vocé foi um
generoso presente que a vida me deu. Foi amiga, irmd, mde... Foi e continuard
sempre sendo meu exemplo maior de humanidade e profissionalismo. Seu olhar
terno e seu coragao cheio de amor sempre me deram colo. E foram tantas vezes
que vocé foi colo e conforto... Quantas vezes me fez acreditar em mim, quando
nem eu mesma acreditava... Quantas vezes me falou as palavras certas, no mo-
mento certo... Vocé me acompanhou desde o primeiro dia de aula do 2° semestre
de Letras da UFC... Até hoje... Estd sendo muito dificil enfrentar essa dor... Achei
que, neste final de semana, poderia visitd-la e lhe dar meu abraco e dizer que o
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susto foi grande, mas passou... Nao passou. Estou sem querer acreditar. Hoje
mesmo conversei com vocé. Eu lhe dei bom dia e lhe disse que se mantivesse forte,
que ndo desistisse. Mas, que ironia, o grande coragdo ndo teve a for¢a necessdria
para fazer sua vida pulsar... E estou aqui me sentindo drfa de um amor sem ta-
manho, de uma histéria linda que estd se encerrando cedo demais, da mulher
maravilhosa que vocé foi e que continuard sendo. Todo meu amor e gratiddo para
vocé, Monica. Vocé permanece viva em mim. Amo vocé para sempre! ¥

Em primeiro lugar, a locutora escreve emocionada, continuan-
do a dirigir-se a sua interlocutora, como se essa se encontrasse ainda
no plano terreno. Ha a manifestacao da incredulidade perante a parti-
da stbita e imprevista: “Estou sem querer acreditar”.

As qualidades da professora e orientadora sao elencadas, alian-
do-se, como nas demais mensagens, a exaltacao do lado de profissio-
nal eximia, atenta e empenhada com os seus alunos e orientandos,
mas, concomitantemente, o lado humano. Importa realcar a imagem
de mae que é convocada, aquela que cuida, que mima, que leva per-
manentemente ao colo. Atentemo-nos a imagem: “Seu olhar terno
e seu coragao cheio de amor sempre me deram colo. E foram tantas vezes
que vocé foi colo e conforto...”. A locutora sente-se “6rfa de um amor
sem tamanho”. E seria interessante prosseguir e dilatar a analise des-
sas mensagens de condoléncias numa rede social para poder compro-
var algumas caracteristicas das redes sociais, enunciadas por Paveau
(2015), como a retomada e a ampliacdo que acontece em inimeros
comentarios, pois é efetivamente a metafora do colo que é retomada
por outros usudrios.

Ha dois topoi recorrentemente convocados nas mensagens pes-
soais: por um lado, a afirmacao repetida da partida imprevista e pre-
matura, expressa sempre através de enunciados eufemisticos: “uma
historia linda que se esta encerrando cedo demais”. Qutro topos dessas
mensagens pessoais, que é repetidamente convocado, é o da perma-
néncia, que afirma a necessidade de lutar contra a perda e de guardar

9,

a memoria viva da pessoa: “Monica, vocé permanece viva em mim”; “a
mulher maravilhosa que vocé foi e continuara sendo”.
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Ha4, sobretudo, um envolvimento pessoal marcado pela ocorrén-
cia de formas de primeira pessoa do singular em estruturas que re-
presentam sentimentos, emocgoes, que assinalam a deslocacao da alo-
cucao para a esfera pessoal. A expressao da tristeza constitui o inicio
da alocucao e convoca o campo semantico de pesar, optando o locutor
por dizer a sua emocao: Estou sem querer acreditar.

Relembremo-nos da obra de Cavalcante et al. (2021), particular-
mente o texto A relevancia do texto e da interacao no contexto
digital, em que, de forma pertinente, os autores anotam que a “Web
2.0 favoreceu uma experiéncia de conteuido para o usuario de forma di-
namica e aberta a interacao de tudo com todos” (Cavalcante et al. 2021,
p. 334). Por seu turno, Cavalcante et al. (2019) sublinham que o contex-
to se integra ao texto em uma ampliacao nao apenas sécio-historica,
mas também ecologicamente digital. E dessa forma que presenciamos
na rede Instagram comentdarios aos posts analisados e a dinamica des-
ses, que, por si s6, mereceriam uma analise aprofundada, retomando
os conceitos de referenciacao, de anafora, de déixis, de argumentativi-
dade. Em suma, a explicita¢ao do texto como evento, comprovando “a
clivagem do sujeito e as vozes que o atravessam; a natureza eminente-
mente interacional, discursiva e argumentativa dos processos de pro-
ducao e compreensao; e a configuracao multissemidtica da materiali-
dade textual”, como é afirmado em Cavalcante et al. (2019, p. 25).

Equacionando a possibilidade de prossecucao de outras perspec-
tivas de analise, sugerimos, assim, um estudo dos valores dos emo-
jis que surgem na maioria das mensagens, na senda dos trabalhos
de Marcoccia (2000) e de Marcoccia e Gauducheau (2007), ao servico
da expressao e da reiteracao da emocao de tristeza, de perplexidade,
de consternacao e de comunhao na dor. Langcamos o desafio aos cole-
gas do grupo Protexto, nomeadamente os que trabalham com intera-
coes digitais, para prosseguirmos e ampliarmos esta pesquisa, a partir
de corpora digitais muito ricos.

5. Consideracoes finais
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Das interacoes na pagina do Facebook da professora Monica, des-
tacamos, como trajetdrias de generosidade na composi¢ao multimodal
de redes de afeto, as estratégias de polidez positiva mobilizadas; o ali-
nhamento de avaliacoes (inter)subjetivas de polidez e, ainda, de afeto,
congregando-se a imagem social, a um s6 tempo, de autoridade aca-
démica e de professora afetuosa; as densidades modais de exemplo,
de lideranca, de acolhimento, de intimidade, de bom humor, de rigor
académico, de orgulho das trajetérias de seus/suas pupilos/as e cole-
gas. Sabemos dos riscos de realizarmos uma andlise de dados linguis-
tico-textuais contagiados/as pela emocao. Mais que assumirmos esse
risco, desejamos romper esse pressuposto epistémico de que as pes-
quisas devem ser isentas de emocao.

Das interacoes no Instagram, evidenciamos que a dificulda-
de de falar do absurdo da morte e de expressar sentimentos domina
as mensagens de condoléncias, consideradas prototipicamente textos
breves e ritualizados. Do ponto de vista discursivo, podemos concluir
que as mensagens de condoléncias institucionais, mesmo circulando
em meio digital, mantém fidelidade a estrutura canonica das mensa-
gens scripto, privilegiando-se a mensagem informativa, o antncio pu-
blico emanado da enunciacao coletiva, dirigida publicamente a uma
comunidade mais ou menos vasta, comprovando-se o que é afirmado
por Hammer (2011: 67): «Le défunt appartient désormais a la commu-
nauté de tous ceux qui lui manifestent leur affection». Por seu tur-
no, as mensagens de condoléncias pessoais se aproximam do texto
epistolar, da mensagem privada, configurado o texto como expressao
de uma emocao individual dirigida publicamente a uma dnica pessoa,
justamente a pessoa falecida. No caso em anadlise, as inimeras quali-
dades da professora e orientadora sao glorificadas e reiteradas, sendo
de realcar que, mais que a exaltacao do lado da profissional eximia,
atenta e empenhada com os alunos e os orientandos, sobressai o lado
humano, de cuidadora e de grande amiga.
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ANEXO0S

Corpora de mensagens de condoléncias institucionais publicadas no Instagram

1. Grupo Protexto

o —

“Sou livre neste mundo e posso
abrir qualquer caminho, mas
escolho, porque quero, toda vereda Parati v
que me leve ao estado de amor.” . su_leitecortez Manica deixard muitas saudades - . Sua ©
estrela continuard brilhando aqui e |4. Siga em paz, amiga

querida. Obrigada por tanto que Nos ensinou @ por tantas
ridas que conheci através de vocd .

Ssem Sgostos Responder «v

Em meméiia de

/f[r nica /f(‘/,n/([/'/.ri ‘ heloisa.d.miranda Nossal Nem tenho palavras para °
' 7 expressar a minha tristeza - Que 10do imenso carinho e
Cavaleante S T
atemos. '
* 1962 + 2024 Sem Responder
A familia e os amigos convidam @ *-‘ gada por tudo, Teamo o
sepultamento. -
para o velério e o Gsem 5gostos Responder
Cemitério Parque da Paz renata.ferreira.costa Gente, 0 que houve? Que susto! . o,
Gsem 1gosto Responder +++
Owsdes de Comentirio
Veldrio: 5 de abril, as 14h. oQv [
Missa e Sepultamento:

2 : jessiiicafernandes_
6 de abril, a partir das 8h3om. O Gowes #1007 outras pesscss

Disponivel em: https://www.instagram.com/p/C5Yf5EQrGpK/.
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2. Abralin (Associacao Brasileira de Linguistica)

‘:9 abralin_oficial - A seguir

A . ay Eb’llk‘Lo‘W 5 sem
com profunda tristeza que
Monlca covqlcunte recebamos a noticia do falecimento
da prok Bhiken sucid
un:ﬁgm de destaque na

Ao longo de sua carreira, contribuiu
significativamente para o avango do
heci em linguistica textual,
deixando um legado de trabalhos
académicos reconhecidos
nacionalmente. Sécla desde 2006, a
professora Mdnica fol uma linguista
muito ativa na Abralin, contribuindo
com as atividades da Associagio na
coordenagio da comissio de
Linguistica Textual.
Além de sua exceléncia académica, a
professora Mnica Cavalcante serd
lembrada por sua generosidade,

oQyv A

2 1874 gostos
5/a

ABRALIN

Disponivel em: https://www.instagram.com/p/
C5YzhMwurtt/?igsh=c2FrOXYxZXptdmNi.

3. GTLTAC (Grupo de Trabalho de Linguistica do Texto e Analise da Conversagao)

TeosT GTLTAC

LINGUISTICA DE TEXTO
: : E ANALISE DA CONVERSAGCAO

At
O GTLTAC lamenta profundamente a partida
da nossa querida amiga e pesquisadora
Ménica Magalhdes (1962 * 2024 +). E um
momento de luto para o nosso GT.

Disponivel em: https://www.instagram.com/p/
C5YfuCzAW1S/?igsh=Ym1ibjIOOHE2bXZo.

O GTLTAC nao publica mensagem escrita como as demais instituicoes, apre-
sentando uma fotografia encimada por uma mensagem de pesar, em que
se destaca, na fotografia escolhida, o sorriso franco e aberto da homenageada.
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4. Grupo Interage-LE

MONICA MAGALHAES CAVALCANTE

“Sou livre neste mundo e posso abrir qualquer caminho, mas escolho,
porque quero, toda vereda que me leve co estado de amor.”

% 1962 = T 2024

INTERAGE-LE

Disponivel em: https://www.instagram.com/p/C5Y-UmIv7KD/.

O grupo Interage-LE apresenta igualmente uma conjugacao das duas moda-
lidades: escrita e imagética. Sublinhe-se a escolha muito feliz da fotografia,
em que a homenageada surge no papel de professora/pesquisadora, eventu-
almente autografando um livro do seu grupo, com uma transcricao de um

excerto de uma oracao.
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5. Programa de P6s-Graduagao em Estudos da Linguagem da UNILAB

Disponivel em: https://www.instagram.com/p/
C5YYI2gLY5n/?igsh=dG8yNGR5MjIxMG11.

O Programa de Pos-Graduacao em Estudos da Linguagem conjuga uma men-
sagem sintética, lamentando a partida. Assinale-se para além dos sentimen-
tos aos familiares e aos amigos, inclui a categoria “alunos”. Na imagem, a Gini-
ca enquadrada em fundo preto, surge a homenageada com flores, e o titulo
recorre ao lexema “Luto”. Surge, em destaque, o nome do Programa, oficiali-
zando, assim, a mensagem.
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6. Grupo Semioce

% we2 T 2024

Choramos nés todos do Semioce
Por tua triste partida precoce.
Ménica, amada, seguimos teus cursos
Cursos que cruzam diversos percursos,
- Cursos de vida, respeito e c:

T

Disponivel em: https://www.instagram.com/p/C5Ym]2erijf2/.

O grupo Semioce, da Universidade Federal do Ceard, apresenta de igual for-
ma um plano de texto, convocando em simultaneo uma fotografia da home-
nageada, a qual se pospde um testemunho de expressao da tristeza, numa
modalidade que conjuga as modalidades das mensagens de condoléncias ins-
titucionais e pessoais.

67



7. Alab

0 TEXTO E SUAS RELACIONALIDADES - DEDICADO A MONICA MAGALHAES CAVALCANTE

“«/0 ) alab_oficial - Seguir

alab_oficial 7 sem
NOTA DE PESAR

Nés da Associagio de Linguistica
Aplicada do Brasil lamentamos
profundamente a partida da
professora Monica Magalhdes
Cavalcante.

Graduada em Letras pela
Universidade Estadual do Ceard
desde 1985, bolsista CNPq de
Produtividade em Pesquisa nivel PQ-
1. Com experiéncia na drea de
linguistica textual, com énfase em
referenciagdo, intertextualidade,
metadiscursividade, argumentagao,
heterogeneidades enunciativas,

+ Ménica Magalhées Cavalcante + obweros o discuses ariicuiecio

1962 - 2024 tépica e sequéncias textuais.
OQvY |

BB nnn

Disponivel em: https://www.instagram.com/p/C5Y6FVEp2nQ/.

notas do capitulo

[1]

[2]

68

A mensagem de condoléncias institucional releva naturalmente do dominio ritual, na
acecao que lhe foi conferida por Yannic (2009: 11): «[...] le rituel, qui provient du latin
ritus, renvoie au culte religieux mais aussi a toute coutume fixée par une tradition. Un
rituel est toujours une répetition d’occasion et de forme, chargé de signification ‘sym-
bolique’. Il n’est pas d’essence spontanée et le respect de la régle garantit I’efficacité du
rituel», na medida em que releva de uma dimensao coletiva, respeitando algumas diretri-
zes protocolares, em certo sentido, subservientes a uma forma de liturgia.

«On propose dans cette contribution une distinction entre émotion actuelle et émotion
rapportée. Une émotion est définie comme actuelle si elle affecte un participant a I'inte-
raction. Une émotion est rapportée si elle n’affecte pas un participant a I’interaction: soit
elle affecte ou elle affectait un non participant; soit elle affectait un participant a I’in-
teraction mais dans une autre situation. On postule que les émotions actuelles ont une
sorte de priorité logique sur les émotions rapportées, de sorte que les instruments mis au
point pour I’étude des émotions actuelles permettent de rendre compte des émotions»
(Plantin, 2012: 629).



