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Resumo

O empreendedorismo € um fenébmeno muitas vezes definido como o processo
de criacdo de um novo negdcio ou nova iniciativa, mas nem todos o0s
empreendedores se aventuram na atividade empreendedora pelas mesmas
razdes e entender as principais causas que levou um individuo a se transformar
num empreendedor é algo extremamente relevante especialmente no

desenvolvimento de projetos, ajudas e medidas politico-sociais.

Podemos separar o0s empreendedores em dois grandes Qrupos:
empreendedores por necessidade e empreendedores por oportunidade e esta
divisdo € importante para garantir que as medidas criadas para incentivar o
empreendedorismo estdo em conformidade com o tipo de empreendedor
presente. Medidas que afetam ndo sé a populacdo nativa, mas também a
comunidade migrante que escolheu esse pais como local para abrir 0 seu
empreendimento. Algo com uma importancia consideravel para a Regido
Auténoma da Madeira, que tem vindo a observar nos ultimos anos um aumento
significativo do nimero de migrantes, muitos deles provenientes de paises com

uma grande ligacao histérica a Regido Autbnoma da Madeira (R.A.M.)

Posto isto, este trabalho procura caracterizar a comunidade migrante da Ilha da
Madeira com o objetivo de poder facultar informacfes relevantes para a criagao
e melhoria de medidas politico-sociais de incentivo ao empreendedorismo que

tenham em conta o perfil da comunidade migrante da llha da Madeira.

Concluiu-se que os empreendedores migrantes da llha da Madeira sdo
maioritariamente empreendedores por necessidade e que a ligacado historica e
familiar com R.A.M. desempenha um papel crucial na sua escolha pela llha da
Madeira, um fator essencial a ter em consideracao nas futuras medidas politico-

sociais implementadas para incentivar o empreendedorismo migrante.

A investigacao contribui na sua generalidade para a comunidade cientifica, pela
escassez de trabalhos focados no estudo de empreendedores migrantes e mais

concretamente empreendedores migrantes a residir numa ilha.

Palavras-chave: Empreendedorismo; migrante; empreendedorismo por

necessidade; empreendedorismo por oportunidade; llha da Madeira



Abstract

Entrepreneurship is a phenomenon often defined as the process of creating a
new business or new initiative, but not all entrepreneurs venture into
entrepreneurial activity for the same reasons and understanding the main causes
that led an individual to become an entrepreneur is something extremely relevant,

especially in the development of projects, aids, and socio-political measures.

We can separate entrepreneurs into two large groups: entrepreneurs by
necessity and entrepreneurs by opportunity and this division is important to
ensure that the measures created to encourage entrepreneurship are in
accordance with the type of entrepreneur present. Measures that affect not only
the native population, but also the migrant community that chose this country as
the place to open their enterprise. Something of considerable importance for the
Autonomous Region of Madeira, which has seen an increase in the number of
migrants in recent years, many of them from countries with a great historical

connection to region.

Therefore, this work seeks to characterize the migrant community of Madeira
Island with the goal of providing relevant information for the creation and
improvement of political and social measures for encouraging entrepreneurship
that take into consideration the profile of the migrant community of Madeira

Island.

It was concluded that migrant entrepreneurs from Madeira Island are mostly
entrepreneurs out of necessity and that the historical connection of Autonomous
Region of Madeira with their countries of origin plays a crucial part in their choice
of Madeira Island, something that should be considered in future socio-political

measures with the aim of encouraging migrant entrepreneurship.

The research contributes in general to the scientific community, due to the
scarcity of works focused on the study of migrant entrepreneurs and more

specifically migrant entrepreneurs residing on an island.

Keywords: Entrepreneurship, migrant, entrepreneurship by necessity,
entrepreneurship by opportunity, Madeira Island
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Introducéo

O empreendedorismo e o que significa ser empreendedor, € um fenébmeno que
tem ganhado nas ultimas décadas, grande importancia em diversas areas e
campos de investigacdo, sendo possivel perceber que os empreendedores
tiveram, desde sempre, um papel extremamente importante nas alteracoes
econdmicas e de mercado. Com isto, politicos, economistas, educadores e a
sociedade em geral, tem vindo cada vez mais a entender e a valorizar o papel
do empreendedor no crescimento econémico. Ou seja, empreendedorismo é
associado a inovacao, iniciativa, possibilidade de fazer algo novo ou duma forma

diferente, assim como a capacidade de assumir riscos.

O empreendedorismo é geralmente bem-visto pela sociedade portuguesa como
demonstrado pelo Global Entrepreneurship Monitor (GEM) Portugal edicéo
2019/2020 — (2020, p.7) onde é exposto que “Em 2019, 24,4% da populagao
Portuguesa manifestou ter intencdes de iniciar um nego6cio ou uma atividade

empreendedora nos trés anos seguintes.”

De acordo com Becker (1964), ao analisar o fenébmeno do empreendedorismo é
necessario contabilizar o capital humano dos empreendedores, que pode ser
definido como: as habilidades e conhecimentos que os individuos adquiriram
através dos investimentos na sua educacdo, treinamento e outros tipos de
experiéncias que o fazem tornarem-se num empreendedor com maiores

capacidades.

Nem todos os empreendedores sdo iguais e para conseguir entender a diferenca
entre os diversos tipos de empreendedor é necessario primeiro entender o
porqué destes individuos terem escolhido o empreendedorismo, o seu perfil e
principais caracteristicas. Baseado em Fairlie e Fossen (2018) podemos
distinguir os empreendedores em dois principais grupos: por necessidade, que
criam o0s seus empreendimentos geralmente devido a falta de melhores
alternativas profissionais e os empreendedores por oportunidade, que abrem os
seus empreendimentos quando observam uma oportunidade de conseguir
aumentar o seu rendimento mensal ou de conseguir trabalhar numa area em que

realmente tenham interesse, de forma independente.



Esta distincao é extremamente importante, porque ao conseguir entender qual o
principal tipo de empreendedor que existe numa economia € possivel criar leis,
incentivos e apoios que ajudem especificamente esse tipo de empreendedor e
consequentemente trazer um crescimento da atividade empreendedora nessa

mesma economia.

Em Portugal os empreendedores sdo de forma geral empreendedores por
necessidade, como podemos observar nos indicadores do Global
Entrepreneurship Monitor (GEM) Portugal edicdao 2019/2020 — (2020:5) “As
principais motivacées dos empreendedores early-stage portugueses para
criarem novos negécios foram a escassez de oportunidades de emprego e a

necessidade de aumentar o nivel de rendimento.”

Ao iniciar o nosso percurso de investigagdo no campo do empreendedorismo,
rapidamente nos demos conta da riqgueza de andlise, da diversidade de
tematicas, de obras, ideias e estatisticas respeitantes ao tema do
empreendedorismo, mas pouca informacdo no que toca concretamente ao
empreendedor migrante e todos os obstaculos Unicos a sua condicdo de
migrante. Um tema relevante tendo em considera¢cdo o aumento do movimento
migratério e da criacdo de politicas migratérias que temos observado nos ultimos
anos e as vantagens que o empreendedorismo migrante pode trazer para o pais
anfitrido. Vantagens como: criacdo de postos de trabalho, impulsionar a

competitividade e influenciar a transferéncia de recursos e conhecimentos.

Assim sendo, o estudo do empreendedor migrante é uma mais-valia para todos,
tendo em consideracao que nas sociedades modernas é possivel observar cada
vez mais um forte movimento migratorio, podendo este acontecimento ser
justificado devido a razbes econémicas, sociais, politicas e principalmente pela
procura de mais oportunidades de trabalho e melhores condi¢cGes de vida por

parte dos migrantes.

O empreendedorismo facilita a integracdo destes migrantes no mercado de
trabalho e promove a sua mobilidade social. Segundo os resultados do estudo
GEM 2012, os migrantes sdo mais propensos a abrir um empreendimento do
que a populacdo nativa por ser uma forma de melhorar a sua condicdo de vida

no pais anfitrido e de facilitar a sua inser¢cdo social. Desta forma, o



empreendedorismo nao so facilita a incorporacdo dos migrantes no mercado de

trabalho, como é uma forma de promover a mobilidade social dos migrantes.

Os empreendedores migrantes, como explicado por Desiderio (2014), tem
caracteristicas Unicas e geralmente sentem maiores dificuldades na criacéo e
manutencdo de seus empreendimentos, comparativamente a comunidade
nativa, normalmente devido as restricbes de capital financeiro, falta de
familiaridade com o funcionamento do mercado local e uma maior dificuldade de

entender o funcionamento das estruturas regulatorias.

Visto ser uma area pouco explorada e de grande importancia para o
desenvolvimento de medidas politicas e sociais que estejam direcionadas para
a populacdo migrante, de forma a garantir a correta integracdo da comunidade
migrante no mercado, é de grande importancia entender quais as caracteristicas
do empreendedor migrante masculino e feminino, as suas motivacbes e

principais dificuldades.

Este trabalho tem, assim, como principais objetivos identificar e caraterizar o
empreendedorismo de migrantes a viver na llha da Madeira, avaliar as condigbes
gue encontram na sua insercao nos contextos socioecondémicos e politicos locais

e, também, os fatores que promovem este tipo de empreendedorismo.

Uma boa parte destes cidaddos migrantes tem origens na llha da Madeira,
devido ao historial de emigracdo da R.A.M das ultimas décadas, onde muitos
madeirenses escolheram paises como a Venezuela, Brasil e Africa do Sul para
imigrar, mas devido as condi¢cdes socioecondmicas desses paises, nos ultimos
anos, observamos uma alteracao do trajeto migratorio. Especialmente por parte
da comunidade venezuelana, que como explicado por Rui Abreu, Diretor
Regional das Comunidades e Cooperagao Externa, “estes migrantes sao
sobretudo, familiares e amigos dos emigrantes madeirenses que regressaram a
regido entre 2016 e 2019, devido a instabilidade politica e socioeconomica.”
(Lusa, 2022, paragrafo 1)

A presente dissertacao, centrada na analise “Empreendedor Migrante na llha da
Madeira” serve como contributo a comunidade cientifica, pela escassez de
trabalhos focados no estudo de empreendedores migrantes e mais

concretamente empreendedores migrantes a residir numa ilha. Tentando com
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este estudo também ajudar os governos, ao abrir novos programas e apoios, a
ter em consideracdo as caracteristicas Unicas dos migrantes, derivadas do
ambiente socioecondmico onde escolheram abrir os seus empreendimentos.

Neste sentido, o presente estudo pretende responder as seguintes questoes:

e Entender as caracteristicas dos empreendedores migrantes na llha da
Madeira,

¢ Identificar as principais barreiras com que os empreendedores migrantes
se deparam na criacdo e gestdo dos seus negdcios na llha da Madeira.

Para conseguirmos responder as questdes em cima apresentadas, elaboramos
uma revisao tedrica associada ao tema do empreendedorismo e ao tema do
migrante, e um estudo empirico onde apresentamos um questionario a migrantes

com estabelecimentos na R.A.M.

A presente investigacao esta estruturada em duas grandes partes, sendo que na
primeira parte estdo enquadradas as diversas teorias relacionadas com o tema
empreendedorismo e também com o tema dos migrantes, e na segunda parte €
salientado o objetivo da investigacao, estudo empirico, principais conclusdes e

sugestdes para futura investigagao.



1. Revisao da Literatura

1.1. Empreendedorismo

O tema do empreendedorismo tem ganhado, nas ultimas décadas, grande
importancia no campo da investigacdo, passando de um tema meramente

complementar para se tornar uma peca central de muitas investigacoes.

Como ponto de partida para a nossa investigacdo, entenderemos
empreendedorismo na Otica do definido pelo Xavier et al. No Global
Entrepreneurship Monitor (2012, p.21) onde este € apresentado como “qualquer
tentativa de criacdo de um novo negdcio ou nova iniciativa, tal como emprego
préprio, uma nova organizacdo empresarial ou a expansdo de um negdécio
existente, por parte de um individuo, duma equipa de individuos, ou de negocios

estabelecidos”.

O empreendedorismo esta normalmente associado a inovagdo ou invencao,
mas, para entender melhor as diferencas entre estes dois principais conceitos
encontrados em diversas definicbes de empreendedorismo, € importante
também perceber a distingdo que Schumpeter fez entre a invencao e a inovacao.
Para Schumpeter a invencao é todo o processo que envolve a criagdo de um
novo produto e inovacao é a sua criacdo e a sua comercializa¢do, ou seja, ndo
s6 é necessario inventar o produto como é necessario entender o publico-alvo e

0 conseguir comercializar segundo o mercado em questao.

Por outro lado, Stevenson e Jarillo (1990) definem o empreendedorismo como
sendo o processo pelo qual um individuo, seja por si mesmo ou pela organizacéo
que trabalha, procura oportunidades para conseguir evoluir, ndo tendo em
consideracdo os recursos que atualmente controla e desta forma metendo a
busca pelas oportunidades como sendo o foco principal do empreendedorismo,

independentemente do contexto organizacional.

Para Coon (2004) um empreendedor ndo s6 € uma pessoa competitiva que
esteja orientada para as oportunidades, porque na sua opinido existem outras
qualidades num individuo que naturalmente o tornam propenso a ser um
empreendedor. Qualidades como: demonstrar altos niveis de criatividade e
inovacgao; ter obtido alto nivel de habilidade administrativa e conhecimento de

negdcio; ser uma pessoa otimista e emocionalmente forte; trabalhador esforcado
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e que mostre intenso cCompromisso e perseveranca e ter sempre um desejo para

fazer mais e melhor.

7

Assim sendo, é de grande importancia entender as caracteristicas do
empreendedorismo, as suas principais definicdes e teorias, para conseguir entdo
perceber a importancia do empreendedorismo para as sociedades e o porqué de

ser uma opgao para tantos migrantes.
1.2. Teorias do empreendedorismo

O conhecimento € algo que sempre foi procurado pelo ser humano, mas o
conhecimento cientifico cresceu significativamente nas ultimas décadas e devido
a isso muitos campos testemunharam um aumento significativo de estudiosos,
pesquisas, conferéncias, artigos e teorias publicadas. O empreendedorismo nao
€ uma excecdo e até comparativamente a outras areas do conhecimento

cientifico tem uma tremenda adesao.

Nos ultimos 50 anos, o empreendedorismo como area cientifica sofreu um
desenvolvimento consideravel. Landstrém (2020) explica que durante a década
de 1970 o estudo do empreendedorismo era algo limitado e emergente, detendo
atualmente uma importancia muito significativa no ambito académico e cientifico.
Assim, € importante estudar e compreender os diversos conceitos e teorias que
nos levaram a chegar ao estudo do empreendedorismo como o0 conhecemos

atualmente.

Tendo em consideracdo a versatilidade do empreendedorismo e sendo o
empreendedorismo um campo multidisciplinar que abrange um grande leque de
campos cientificos, € importante para uma melhor compreensdo do seu

fendbmeno apresentar diversas teorias distintas do empreendedorismo.
1.2.1. Area da economia

Frank Knight (1921) considera que empreendedor tem de conseguir suportar
riscos e incertezas. Knight analisa o risco em duas vertentes: risco calculavel e
0 risco nédo calculavel ou incerteza. Tendo no risco calculavel, por exemplo, o
roubo de mercadoria ou incéndios, geralmente algo que os empreendedores tém
uma nog¢do que pode acontecer e normalmente tentam ter seguros ou alguma

protecdo para garantir que nem tudo, financeiramente, é perdido. E no risco ndo



calculavel, ou incertezas como Knight os classificava, o risco associado, por
exemplo, a mudanca de precos de matérias-primas, o risco competitivo, visto
gue algumas empresas entram no mercado inesperadamente, ou até a alteracéo

na procura por parte do cliente.

Ou seja, o risco calculavel aplica-se as situacdes em que os empreendedores
ndo sabem o resultado de determinada situa¢éo, mas onde é possivel medir com
alguma precisdo a probabilidade de tal coisa acontecer. Por outro lado, a
incerteza aplica-se a situacdbes em que ndo € possivel, por parte do
empreendedor, saber todas as informacfes de que necessita para poder
corretamente definir a probabilidade da situacdo acontecer e o seu impacto, ou
seja, as incertezas devem ser suportadas pelo empreendedor, sendo ele que
tem de saber lidar com elas e qual o proximo passo a dar para as conseguir

superar.

Desta forma, para Knight (1921), a capacidade de um individuo vir a ser
empreendedor e conseguir ter um negaocio lucrativo esta entreligada com a sua
capacidade, ndo sO de lidar com riscos calculaveis, mas especialmente de

consequir gerir as incertezas que nao sao calculaveis.

Por outro lado, a Teoria do Desenvolvimento Econémico de Joseph Schumpeter
(1934) explicou que o desenvolvimento econdmico é um processo histérico de
mudancgas estruturais, substancialmente impulsionados pela inovagdo. Assim
sendo, para Schumpeter os conceitos de inovagao e empreendedorismo estéo

interligados com a economia.
Schumpeter (1934) dividiu a inovacao em cinco géneros diferentes:
* O langamento de um produto ou servigo ja conhecido pelo consumidor;

* A aplicagao de novos métodos de producdo de um produto ou de prestagao de

servigos que ainda néo tenha tido resultados comprovados no mercado;

* A abertura de um novo mercado, ou seja, entrar num mercado para o qual um

ramo da industria ainda ndo esteja representado;

» Aquisicao de novas fontes de suprimento de matéria-prima ou de produtos

inacabados;



» Criacdo duma nova estrutura da industria, com a criagdo ou destruicdo duma

posicdo de monopoalio.

Segundo Schumpeter (1934 e 1947) as preferéncias do consumidor j&4 estdo
estabelecidas e nao sofrem alteracfes espontaneamente, desta forma querendo
dizer que ndo sdo os consumidores a causa da mudanca econdmica, mas sim
0s empreendedores, que tem de inovar para conseguir que os consumidores
alterem o seu padréo de consumo. Argumentando que para um empreendedor
poder obter lucros econdmicos devera ser ele mesmo a apostar na diferenciacdo
no mercado, acreditando que para tal é necesséario apostar na inovacao,
revolucionando a estrutura econdémica por dentro e oferecendo algo que os seus
rivais ndo tém e desta forma mantendo o seu empreendimento competitivo e, em

simultaneo, dando origem a um processo de mutacao industrial.

Tendo em consideracgéo isto tudo, para Schumpeter (1934 e 1947) o processo

de empreendedorismo econdmico podera passar por:
* A criagado de um novo produto;

* Um novo método de producao;

* Abertura de um novo mercado;

* Captura duma nova fonte de suprimento;

* Nova organizagao da industria.

Schumpeter também considerou que as acdes empreendedoras sdo a principal
causa dos ciclos de negdcios e do desenvolvimento econdémico dum pais,
oferecendo uma onda de inovacao empresarial que € geralmente seguida por
imitacdo rapida por parte de varias empresas em diversos setores. E tendo em
consideracao que o lucro e o sucesso muitas vezes sdo meramente temporarios,
0 empreendedor, para conseguir manter a sua quota do mercado, necessita de
continuar a inovar mesmo apoés ter sucesso. Assim sendo, para Schumpeter
(1942) o empreendedorismo € mais que a simples configuracdo duma empresa
€ 0 Seu sucesso, para ser empreendedor é necessario ser dinamico e entender

0 mercado e 0s seus consumidores.



Para Kirzner (1973) a teoria do empreendedorismo econdémica, baseado no
processo de mercado da escola austriaca, pode ser baseado em trés conceitos

principais:

1. O mercado de arbitragem onde as oportunidades sdo vistas por
determinadas pessoas do mercado, enquanto outros ignoram certas
oportunidades, querendo continuar a efetuar a sua atividade como
sempre a realizaram mesmo que essa seja menos 6tima do que
poderia ser;

2. Oportunidades de lucro, descobertas pelos empreendedores e pela
vantagem empreendedora de querer investir em algo inovador no
mercado que ja operam ou hum novo mercado;

3. Propriedade distinta do empreendedorismo. Ou seja, ser
empreendedor ndo requer propriedade de recursos, visto que cada
oportunidade é Unica, portanto, as atividades e ganhos anteriores ndo
podem ser usados para prever resultados futuros de maneira

confiavel.

Murphy et al. (2006) acreditam que o conhecimento da economia do mercado
oferece uma nova realidade econémica aos empreendedores, explicando que o
conhecimento é comunicado através de um sistema de mercado, por exemplo,
informacBes de quantidade e preco, e quando a inovacdao acontece 0S
empreendedores atendem as necessidades do mercado, ocorrendo assim uma
mudanca no sistema econdmico, mas havendo também a necessidade de
partilhar as suas informagdes com outros empreendedores, mas sabendo que
obtera beneficios visto que também ira ter acesso as informac¢6es do mercado e

da concorréncia e podendo assim utilizar essas informacgdes para inovar.

Ou seja, o empreendedorismo pode ser considerado por estes autores como um
dos principais motores do crescimento econdmico e representa um fluxo de
inovacbes, onde o empreendedor desenvolve novas tecnologias e novos
produtos e/ou servi¢os. Trazendo consigo uma mudanca, normalmente discreta,
gque muda para sempre o paradigma da sociedade, quebrando as rotinas

organizacionais e impulsionando o desenvolvimento econémico.



1.2.2. Area da psicologia

A teoria do comportamento planeado foi desenvolvida inicialmente pelo
psicologo social polaco Icek Ajzen para conseguir prever uma variedade de
comportamentos sociais em diferentes setores, incluindo o comportamento do
consumidor, politica e saude. Conseguindo desta forma prever a intencdo de um

individuo de se envolver num comportamento num horério e local especifico.

Para Ajzen (1991) um fator central da teoria do comportamento planeado é a
intencdo de um individuo realizar um determinado comportamento. Assim sendo,
quanto maior for a intengédo de se envolver num comportamento, mais provavel
€ 0 seu desempenho, mas apenas se 0 comportamento em questdo estiver sob
controlo, tendo como influéncia para a sua realizacdo, o quanto o individuo esta

disposto a tentar e de quanto esforco o individuo planeou fazer.

Ajzen (1991) explicou que existem trés principais variaveis para conseguir
entender a intencdo duma pessoa e desta forma conseguir prever 0 seu

comportamento numa determinada circunstancia.

* A atitude do individuo face ao comportamento;
* A percecdo gue o individuo tem em relacdo a comunidade em que esta
inserido;

» O controle que o individuo tem sobre si mesmo.

Ou seja, as determinantes mais importantes de um empreendedor sdo as suas
intencdes de se envolver no comportamento, ndo as suas atitudes em relacao
ao comportamento. Por exemplo, se um potencial consumidor tem a intencéo de
comprar, € mais provavel que compre do que se apenas pensar que o produto é
bom. Assim sendo, a componente principal da teoria do comportamento
planeado € a intencdo comportamental, ou seja, as intengdes comportamentais
sendo influenciadas pela atitude sobre a probabilidade de que o comportamento
tenha o resultado esperado e a avaliacéo subjetiva dos riscos e beneficios desse

resultado.

A teoria do comportamento planeado quando aplicada ao empreendedorismo
sugere que o envolvimento no empreendedorismo por parte duma pessoa é

intencional, portanto, € mais facil ser previsto pelas inten¢des, em oposicao a
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personalidade, caracteristicas demograficas, atitudes ou crengas. Ou seja, as
acOes sao controladas pelas intencbes, mas nem todas as intencfes sao
realizadas, sendo que algumas sdo completamente abandonadas e outras sao
posteriormente revistas, em conformidade com as novas circunstancias do
individuo, do mercado e da sociedade em questédo. Explicando que os individuos
s6 irdo ativar a0 maximo o seu potencial empreendedor, quando eles
acreditarem que tem capacidade, quando existirem possibilidades ambientais e
sociais para tal e quando houver o necessario suporte e apoio por parte do
governo e da sociedade em geral. (Ajzen,1991)

Todos precisamos de um pouco de motivacéo para seguir em frente e na Teoria
de Necessidades Adquiridas, desenvolvida pelo psicélogo David McCelland
(1961), sdo descritos os trés principais motivadores para um individuo se tornar
empreendedor, sendo eles: afiliacdo, poder e realizacdo. A necessidade de
afiliacdo salienta o desejo do individuo ser aceite socialmente e desenvolver
relacdes sociais com um conjunto especifico de pessoas, preferindo trabalhar
em grupo e geralmente evitando situagdes de alto risco ou incertas. A
necessidade de poder, ou seja, de controlar, mandar e fazer os outros
comportaram-se de uma maneira que nao se teriam comportado e, por fim, a
necessidade de realizacdo, o desejo pela exceléncia, pelo sucesso e por

conseguir cumprir metas desafiadoras.

Explicando que os trés principais motivadores podem ser possuidos por
individuos independentemente da sua idade, sexo ou cultura, tendo em
consideracdo serem diretamente proporcionais as experiéncias de vida, a

aprendizagem e a cultura vivenciada pelos empreendedores.

Rotter (1954 e 1966), na sua Teoria do locus do Controle, dividiu as pessoas em
dois tipos diferentes: pessoas com alto nivel interno de controle, que neste caso
acreditam que estao encarregues das suas acoes, fortunas e escolhas, assim
sendo, os eventos da sua vida séo determinados com base nas suas qualidades
e na sua conduta, e pessoas com alto nivel de controlo externo, acreditando que
os resultados estéo fora do seu controle e dependem completamente de fatores
externos, como o destino. Significando que um individuo que tenha um alto nivel
interno de controle, tem consequentemente uma alta tendéncia a querer arriscar
e consequentemente uma maior probabilidade de se tornar um empreendedor.
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Com isto, Rotter (1954 e 1966) demonstrou que os empreendedores com um
locus interno alto acreditam que o surgimento de sucesso se deve a sua
capacidade, as suas acdes e a sua tomada de decisdo, tendo desta forma maior
ambicdo, motivagdo, aprendizagem e desempenho organizacional, mas
trazendo um aumento nas ocorréncias de comportamentos mais oportunistas.
Enquanto, contrariamente, os empreendedores com locus externos altos,
assumem gque 0 seu sucesso € impulsionado por for¢as externas e institucionais,
apresentando normalmente mais consideracdo para os seus trabalhadores,
tendo em consideragéo que acreditam que o sucesso depende mais de fatores
externos do que internos e geralmente estando mais aptos para lidar com

eventos inesperados.

Na perspetiva de Michael Frese (2009) a teoria da acao pode ser aplicada ao
empreendedorismo, sendo utilizada como reguladora do comportamento
direcionado a objetivos e metas e com esta teoria explicando como os individuos
controlam o seu comportamento com a ajuda de processos cognitivos que
consistem na selecdo e desenvolvimento, orientacdo, monitorizacao,

planeamento e processamento de feedbacks.

Para Baum et al. (2014) a aplicacdo basica da teoria da acdo ao
empreendedorismo € vista apenas em termos de planeamento, sendo
necessario para Frese (2009) destacar a importancia do caminho percorrido, ndo
sendo s6 individuos que apenas observam os prés e contras na tomada de
deciséo, mas sendo um realizador ativo que altera 0 ambiente e 0 mercado onde

esta através das suas acoes.

Assim sendo, o desempenho ativo € o fator central da teoria da acédo para o
empreendedorismo, e para funcionar corretamente é necessario dar importancia
aos fatores cognitivos, sendo 0os mais importantes: os objetivos; orientagcéo
empresarial; planeamento de acdes; estratégia social; procura ativa de feedback

e a abordagem ativa de erros e de aprendizagem. (Frese, 2009)
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1.2.3. Area da gestéo

Na Teoria Baseada nas Oportunidades, Peter Drucker (1985) explica que um
individuo empreendedor € um que explora todas as suas oportunidades e
aproveita as mudancas para se rescrever e ser inovador. Desta forma, definindo
a gestdo empreendedora como um conjunto de praticas de gestdo baseadas em
oportunidades que ajudam uma organizacdo a permanecer relevante no
mercado e consequentemente, criando valor para a organizagdo e para a
sociedade. Sendo da responsabilidade do empreendedor a percecédo e a busca
de resultados produtivos e de novas oportunidades e como explicado por
Stevenson e Jarillo (1990) um empreendedor é um individuo que estd em
constante procura e exploracdo de novas oportunidades, independentemente

dos recursos controlados.

Indo em conformidade com Penrose (1959) que explica que as empresas e 0S
empreendedores podem criar valor econémico para o pais, ndo sé devido aos
Seus recursos, mas sim devido a uma gestdo eficaz e inovadora dos recursos.
Estimulando assim diferentes oportunidades produtivas e financeiras, devido ao

elo entre os recursos e as oportunidades para o crescimento e inovagao no pais.

A funcdo do empreendedor, para Canina et al. (2012), é conseguir promover e
combinar recursos e sempre gue possivel arranjar usos alternativos, ou seja, a
exploracéo de oportunidades econémicas com fins lucrativos. Sendo necessario
ndo s6 uma pessoa com as caracteristicas empreendedoras, mas dando
importancia ao capital social do empreendedor, visto que as suas redes sociais
e as suas relacdes o ajudam a obter vantagens competitivas. Dando também

especial atencao aos avancos tecnologicos e as preferéncias dos consumidores.

Assim sendo, um empreendedor esta sempre a procurar a mudanca,
respondendo-lhe e explorando-a como uma oportunidade, construindo assim ele
mesmo as suas oportunidades. Estando mais atentos as possibilidades criadas
pela mudanca do que aos problemas e as dificuldades que elas podem trazer.
(Drucker, 1985)

Isto significa que as empresas necessitam de estar sempre atentas a novas
oportunidades de negocios, incluindo novos processos e produtos para

mercados diferentes ao seu, tendo desta forma uma influéncia nos ciclos de
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negdécio comercial e social. Assim sendo, a esséncia do empreendedorismo € a
criacdo de coisas novas ou diferentes, em vez de melhorar as coisas ja
existentes. Como tal, a intensa busca por inovacdo levou muitas empresas a
operar em ambientes dinamicos e arriscados e a apostar numa cultura de

negdcios orientada a inovacao.

Em contrapartida, William Baumol (1990) separou o empreendedorismo em trés
géneros diferentes, produtivo, ndo produtivo e destrutivo. Apesar de existirem
caracteristicas especificas necessarias para ser um empreendedor, o lugar onde
se encontram, periodo do tempo, as instituicdes e as normas culturais podem
incentivar o empreendedor a envolver-se em atividades socialmente produtivas
ou em comportamentos socialmente improdutivos ou destrutivos para conseguir
gerar lucro para si proprio ou para a sua empresa, a custa de outros. Isto porque,
um empreendedor tendo as caracteristicas de ser engenhoso e criativo,
consegue encontrar formas de aumentar a sua propria riqgueza, poder e prestigio,
mesmo que ndo seja pelo caminho mais correto. Fazendo parte de atividades
que ndo sejam boas para a producdo social nem para o progresso economico.
(Murphy, Shleifer, & Vishny, 1991)

1.2.4. Area da sociologia

Max Weber, com a sua Teoria da A¢ao Social (1922 e 1947), considera que o
crescimento empresarial depende do sistema de valores éticos da sociedade em
questdo. Segundo Weber, as energias empreendedoras sdo geradas pela
adocao de crencas religiosas que produzem intenso esforco em perseguicdes
ocupacionais, a ordenacado sistematica de meios para fins e a acumulacao de
bens, podendo ter um impacto motivador ou restritvo na atividade
empreendedora. Mas sempre desempenhando um papel crucial na
determinacdo do comportamento ou das acbes do empreendedor, podendo
gerar ou limitar o seu lucro e consequentemente a evolu¢cado econdmica do pais.
Assumindo desta forma que o crescimento empreendedor depende dos valores
éticos da sociedade e onde algumas religides incentivam mais o capitalismo que

outras.

Para Baskerville (2003), na sua teoria do empreendedorismo antropolégico, o

empreendedor é criado pela influéncia que a sua cultura teve em si. Ou seja, as
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praticas culturais levam a atitudes empreendedoras, como a inovagdo. Isto
porque a etnia individual afeta a atitude e o comportamento que um individuo
tem, enquanto a cultura reflete particularidades étnicas, sociais, econémicas,
ecolégicas e politicas nos individuos. Assim sendo, Baskerville (2003) acredita
que certos ambientes culturais podem produzir diferentes atitudes, bem como
diferentes comportamentos empresariais. Sendo assim necessario um
empreendedor, se quiser ser bem-sucedido, considerar e examinar todos o0s

contextos sociais e culturais onde esta inserido ou quer se inserir.

Com isto, demonstrando que muitos empreendedores étnicos apresentam
atitudes comportamentais distintas e uma tendéncia para se concentrar em

clientes e mercados considerados étnicos. (Baskerville, 2003)
1.3.0 perfil de um empreendedor

Tendo em consideracdo as principais teorias do empreendedorismo em cima
referidas, é possivel afirmar que os empreendedores, sejam quais forem as suas
areas, tem diversas qualidades semelhantes entre eles, sendo qualidades
necessarias para conseguir manter um negocio lucrativo e em constante
evolucao. As principais caracteristicas que geralmente podemos encontrar em
quase todos os empreendedores sdo: o desejo de evoluir, inovar, melhorar, o
desejo de mudar a sua vida e tracar o seu préprio rumo, a autoconfianca, a
perseveranca, o desejo de vencer, a flexibilidade e autoestima. (Rodrigues,
2008)

Como demostrado por Porfirio et al. (2016) as hard skills, como por exemplo a
maturidade empresarial e a escolaridade dos empreendedores, e as soft skills,
que derivam principalmente da inteligéncia emocional dos empreendedores e
caracteristicas de personalidade, afetam a aversao ao risco e a motivacao para
explorar oportunidades de negécio, afetando desta forma a capacidade
empreendedora de um individuo. Lee-Gosselin e Grisé (1990) explicaram que
mais de trés quartos dos empreendedores adquiriram experiéncia de trabalho
antes de comecarem 0s seus proprios empreendimentos. Com isto, eles sentem-
se mais confiantes sobre os seus talentos e ganham uma maior no¢éo do
funcionamento das operacdes diarias duma empresa, especialmente em

funcdes administrativas. Com esta experiéncia de trabalho prévia, eles ndo so6
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ganham habilidades importantissimas para a criagdo e manutencdo de um
empreendimento como também véo descobrindo de que tipo de negdcio

realmente gostam e como o querem administrar.

Assim sendo, os empreendedores distinguem-se de outros individuos por
conseguirem reconhecer oportunidades e quebrar barreiras, onde outros soO
conseguem ver confusao e dificuldades. A sua paix&o, os seus sonhos, 0S seus
esforcos e dedicagéo fazem a economia desenvolver-se. Em suma, ter forca de
vontade e acreditar em si mesmo para nao se deixar ir abaixo mesmo quando

algo nédo esté a resultar, nem que isso signifique mudar completamente de rumo.
1.4.Empreendedor por oportunidade vs. por necessidade

Um dos principais focos deste trabalho é entender o que leva os individuos, neste
caso concreto provenientes da populacdo migrante, a escolher o caminho do
empreendedorismo. Ao entender o tipo de empreendedor, o seu perfil e
principais caracteristicas é possivel garantir que as medidas politicas e sociais,
incentivos e apoios vao de acordo com o perfil de empreendedor predominante
nessa economia, consequentemente levando a um crescimento da atividade
empreendedora nessa mesma economia, trazendo naturalmente um

crescimento econémico.

De acordo com a teoria existem, essencialmente, dois tipos de
empreendedorismo: 0 empreendedorismo por necessidade, e O

empreendedorismo por oportunidade.

Baseada em Fairlie e Fossen (2018), a distincdo basica é que alguns
empreendedores criam negdécios quando veem uma oportunidade, enquanto
outros empresarios sao forcados a iniciar um negocio por necessidade,
normalmente porque ndo encontram opc¢des no mercado de trabalho. Sendo
possivel distinguir os dois tipos de empreendedores tendo em consideracao o
estado inicial de trabalho, ou seja, individuos sendo inicialmente
desempregados, antes de iniciar negécios, sédo definidos por eles como sendo
empreendedores por necessidade, e individuos que previamente ja tinham
trabalho e escolheram abdicar desse trabalho, que sé&o estudantes ou que néo
estdo ativamente a procura de um emprego sdo definidos como

empreendedores por oportunidade. Podendo também afirmar que a principal
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diferenca, nos tipos de empreendedorismo, esta na motivacdo do

empreendedor. (Amorés et al., 2016)

Na mesma linha de pensamento, Fairlie, R. & Fossen, F. (2018) explicaram que
empreendedores de necessidade sdo mais propensos do que empreendedores
de oportunidade a abrir negocios nos setores da agricultura e comércio. Por outro
lado, empreendedores por oportunidade estdo mais dispostos a abrir negocios
nos setores da construcdo, informatica e em qualquer setor em que eles tenham
interesse e que demonstre que estd em crescimento e onde mais oportunidades
estdo disponiveis. Essa diferenca esta, geralmente, alinhada com
empreendedores de oportunidades estarem mais dispostos e preparados para
abrir neg6cios em setores com maiores barreiras de entradas, mas onde

geralmente iram encontrar mais oportunidades e conseguir maiores lucros.

Assim sendo, para Barba-Sanchez e Atienza-Sahuquillo (2017) é possivel
identificar empreendedores como tendo as seguintes principais caracteristicas:
desejo de independéncia, maior propensdo ao risco, alta necessidade de

realizacdo e preferéncia pela inovacao.

Tendo também sido demonstrado por Calderon et al. (2016) que o0s
empreendedores de oportunidades diferem em varias dimensdes dos
empreendedores de necessidade, visto que o0s empreendedores por
oportunidade sdo capazes de identificar uma boa oportunidade, até em
mercados emergentes, escolhendo ser empreendedores devido a considerarem
tal opcéo mais vantajosa, enquanto um empreendedor por necessidade se torna
empreendedor por falta de outras alternativas, nem sempre o que realmente quer

ou fazendo as escolhas mais acertadas.

Desta forma € possivel afirmar que uma mudanca social, ou seja, externa, na
procura pelos bens e servigos normalmente produzidos por empreendedores ou
uma mudanca na disponibilidade de capital podera levar a mais
empreendedorismo por oportunidade, enquanto uma mudanca interna na
procura por salarios e emprego mais “estavel” e ndo conseguir encontrar ou

manter esse emprego podera levar a mais empreendedorismo de necessidade.

Para Calderon et al. (2016) os empreendedores de oportunidade normalmente

conseguem obter melhores resultados e melhores desempenhos por parte dos

17



seus funcionarios, normalmente devido a melhores praticas de gestdo e a

estarem mais motivados a querer o sucesso dos seus empreendimentos.

Quadro 1.1 — Principais caracteristicas de empreendedores por

necessidade e empreendedores por oportunidade

Caracteristicas

Empreendedor por
necessidade

Empreendedor por
oportunidade

Raz&o principal
pela qual entrou no

empreendedorismo

Fator de pressao, ou
seja, ultimo esforco para
a sobrevivéncia

econdmica.

Satisfacao pessoal,
riqueza,
oportunidade de criar
empregos para
outros e conseguir
realizar os seus

sonhos.

Nivel de habilidade

Geralmente nao

qualificado

Qualificado

Nivel de educacédo

Pouca educacao ou com
nenhuma educacéo,
especialmente na area

do seu empreendimento

Pelo menos o
secundario e muitos
Ccom cursos na area
do seu
empreendimento ou

com licenciaturas

Facilidade de
navegar a

burocracia

Dificil visto terem pouco
conhecimento de como a
burocracia realmente
funciona, sem ter grande

nocéo de onde se dirigir.

Familiarizados com o
sistema e com todo
0 processo de abrir
um negaocio, ao
ponto de aproveitar
0s apoios e medidas

especificos.
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Localizacdo

geografica

Areas rurais e areas

urbanas

Principalmente

centros urbanos

Tamanho da

Pequenas empresas,

Diversos

sua melhor fonte de
financiamento sdo
empréstimos de

membros da familia.

empresa trabalhando sozinhos ou | funcionérios,
com poucos frequentemente mais
funcionarios, geralmente | de 10.
familiares ou amigos.
Recursos Disponibilidade Muitas vezes ja tem
financeiros extremamente limitada, a | algum financiamento

de parte ou tem a
possibilidade, tendo
em consideracao os
Seus recursos, para
pedir um empréstimo

bancario.

Apoio comunitario

Disponivel

Disponivel

Potencial de

crescimento

Crescimento limitado

Potencial para
transformar os seus
empreendimentos
pequenos em
médias ou grandes

empresas

Natureza do

negaocio

Comércio de pequena
escala; faz-tudo ou outro

servigo ndo qualificado.

Importar/Exportar;
fabricacéo; servicos

qualificados.

Fonte: Elaboracgéo propria adaptado de Mersha et al. (2010)

Tendo isto tudo em consideracdo podemos entdo fazer uma distingdo basica

entre empreendedor por oportunidade e empreendedor por necessidade:
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Empreendedorismo por oportunidade:

¢ Novas empresas ou individuos que comecgam a intencéo de explorar uma
oportunidade. Aproveitando as oportunidades de mercado que os leva a
atividade empreendedora,;

e Este tipo de empreendedorismo é mais comum em paises desenvolvidos.
Empreendedorismo por necessidade:

¢ Individuos que iniciam um novo negocio para compensar a falta de outras
fontes de rendimento. Sendo o empreendedorismo a melhor ou Unica
alternativa para esses individuos;

e Este tipo de empreendedorismo é mais comum em paises em
desenvolvimento.

Quadro 1.2 — Caracterizacao do perfil do empreendedor migrante por
necessidade e do empreendedor migrante por oportunidade

Caracterizagdo Empreendedor migrante | Empreendedor
por necessidade migrante por
oportunidade

Idade Meia-idade Meia-idade

Género Masculino Masculino

HabilitacOes Literarias Educacdo secundaria e | Educacao superior

educacao superior

Estado Civil Casado Casado
Experiéncia Profissional | Limitada Boa
Capacidade no idioma | Limitada Funcional

do pais anfitrido

Pais onde obteve as | Paisesem Paises em
habilitacdes literarias desenvolvimento desenvolvimento e

desenvolvidos

Pais de onde a maioria | Pais de origem Pais anfitridao

dos seus funcionarios

tem origem
Segmento do mercado | Comunidade migrante Mercado geral
Acesso ao capital inicial | Limitado Bom
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Acesso ao sistema | Limitado Bom

financeiro

Fontes de Capital Comunidade Sistemas formais de
financiamento

Nivel de integracéo Limitado a comunidade Bom

migrante

Fonte: Elaboracao prépria adaptado de Chrysostome (2010)

1.5. Empreendedor urbano vs. rural

As zonas urbanas e rurais diferem em termos econémicos, sociais e ambientais
e apesar de o empreendedorismo estar presente nas zonas urbanas e rurais
nem todos os empreendedores séo iguais, e o local onde decidem abrir o0 seu
empreendimento tem um impacto no tipo de empreendimento e também no seu

crescimento.

Como explicado com Joo (2011) os recursos sdo mais abundantes nas areas
urbanas, mas normalmente o custo € inferior nas areas rurais; contrariamente,
nas areas urbanas, mesmo havendo uma procura maior e geralmente facilidades
financeiras, a alta taxa de competitividade e de concorréncia traz diversos
problemas para os empreendedores. Ndo s6 tornando 0s seus custos de
producdo mais elevados como em algumas circunstancias dificultando o aluguer
de espacos e a obtencdo de matérias-primas necessarias, especialmente a

precos acessiveis.

Como descrito por Baum e Oliver (1992), em regides urbanas, devido a terem
uma maior densidade populacional, ha mais oportunidades para obter
conhecimento e criar comunidades de empreendedores que facilitam ndo s6 a
obtencdo de conhecimentos necessarios para abrir e manter um
empreendimento como também onde obter matérias-primas a precos mais
acessiveis, mas, apesar desta grande vantagem, nas zonas urbanas ha imensa
competitividade. Por outro lado, nas zonas rurais normalmente existem mais

espacos; mais recursos, mas menos oportunidades para os empreendedores

21



comegarem 0S seus negocios, apesar de os custos de infraestruturas e mao de

obra ser mais baratos que nas zonas urbanas. (Jerome e Bambur, 2013).

Esta falta de oportunidades também esta associada a falta de apoio inicial para
comecar um empreendimento, e apesar desse problema ser generalizado para
os empreendedores, sejam eles urbanos ou rurais, normalmente os
empreendedores urbanos tém mais poder financeiro ou conseguem
empréstimos informais. Algo normalmente mais complicado para o0s
empreendedores rurais, que geralmente vém de familias onde sdo o primeiro
empreendedor e onde nem sempre a opcdo de comecar um empreendimento €
bem aceite — conforme referem Jerome e Bambur (2013, p.58) “it becomes
almost impossible to convince that you can generate more cash with your passion
than doing what your community is doing and has been in existence for ages.”

Por outro lado, nas comunidades urbanas, os empreendedores geralmente,
como fazem parte duma comunidade onde conhecem outros empreendedores,
tém um nivel de compreensdo maior sobre as oportunidades e como perseguir
as oportunidades disponiveis, enquanto no meio rural, normalmente existem
menos “role models” o que podera levar a uma negligéncia das oportunidades e

das infraestruturas disponiveis. (Robinson, 2007).

Bosma e Sternberg (2014), utilizando dados do Global Entrepreneurship Monitor
(GEM) de 47 éareas urbanas em 22 estados-membros da Unido Europeia,
verificaram que o empreendedorismo motivado por oportunidade geralmente é

mais significado nas areas urbanas.
1.6. Empreendedorismo feminino

Diversos estudos demonstram que tanto as mulheres como os homens possuem
as caracteristicas necessarias para desempenhar fungfes administrativas e para
serem empreendedoras, e, conforme a literatura emergente, as mulheres déo
um contributo significativo a atividade empresarial e ao desenvolvimento
econdémico. Apesar da importancia que o empreendedorismo tem na sociedade

e 0 contributo que as empreendedoras trazem, Silveira e Gouvéa (2008),
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explicam que ainda existem diversas desigualdades no acesso a atividade

empreendedora.

Indo em conformidade com Sexton e Bowman-Upton (1990) quando
demonstraram que as atitudes negativas em relacdo as mulheres
empreendedoras ainda existem, apesar de diversos estudos encontrarem mais
semelhancas do que diferengcas entre empreendedores femininos e
empreendedores masculinos. Nas suas pesquisas, as empreendedoras
pontuaram menos que os empreendedores masculinos em tracos como o nivel
de energia e a tomada de risco, ou seja, estdo menos dispostas a envolver-se
em situacbes com resultados incertos, mas pontuaram mais em tracos
relacionados com a autonomia e a aceitacdo de mudanca. Indo na mesma linha
de pensamento que o estudo realizado por Lee-Gosselin e Grisé (1990) onde foi
demonstrado que as empreendedoras dao grande importancia a ter um modelo

de negdcio e estabilidade.

As caracteristicas gerais encontradas por Machado (1999) em diversos estudos
foram que as empreendedoras geralmente sdo mulheres com um bom nivel
educacional, na faixa etaria entre os 31 a 50 anos e normalmente tém pais

empreendedores que serviram de role model.

Como explicado por Moore e Buttner (1997), as empreendedoras normalmente
tendem a medir 0 seu sucesso através das suas realizacdes pessoais, € nao
meramente pelos resultados financeiros. Juntando aos seus objetivos pessoais
o cuidado com a familia e uma exigéncia pessoal de equilibrio entre vida pessoal
e vida profissional, que contribuem para moldar expectativas mais modestas

para o futuro dos seus empreendimentos.

O relatorio “Global Gender Gap Report” do Férum Econdmico Mundial de 2021,
descreve Portugal como um pais onde a desigualdade entre homens e mulheres
vai reduzindo anualmente, ocupando o 22. ° lugar no ranking das diferencas de
géneros, em 156 paises. Mesmo assim, em Portugal, ainda é necessario apostar
mais no empreendedorismo feminino, tendo em consideragdo os dados
facultados pelo GEM Portugal 2019/2020 (2020) que demonstram que a

“distribuicdo da atividade early-stage por género, verificou-se uma
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predominancia dos empreendedores do sexo masculino (taxa TEA de 16%) face

aos empreendedores do sexo feminino (taxa TEA de 9,9%)”
1.7. Migrante

O tema do empreendedorismo € extremamente abrangente e envolve varias
areas. Neste caso especifico o tema recai sobre os empreendedores migrantes
e as suas caracteristicas Unicas, tendo em consideracdo todos os obstaculos

diferentes que um migrante tem a mais que um mero empreendedor.

Entenderemos migrante na ética do definido no Glossario sobre Migracao (2009,
p.43) onde este é apresentado como: “O termo migrante compreende,
geralmente, todos os casos em que a decisdo de migrar € livremente tomada
pelo individuo em questao, por razdes de “conveniéncia pessoal’ e sem a
intervencao de fatores externos que o forcem a tal. Em consequéncia, este termo
aplica-se, as pessoas e membros da familia que se deslocam para outro pais ou
regido a fim de melhorar as suas condi¢cdes materiais, sociais e possibilidades e

as das suas familias.”

Assim sendo, um migrante normalmente € um individuo que sai voluntariamente
do seu pais de origem em busca de melhores oportunidades de trabalho ou de
educacdo, ou sob pressdo de desemprego, baixos salarios e condicdes
precérias, para se estabelecer noutro pais, normalmente a procura de melhores
condi¢Bes de vida ou por reunido familiar. Podendo voltar ao seu pais de origem
se tal o quiser e continuando a receber protecédo do seu governo, e onde a causa
econdémica é o principal motivo para um individuo decidir migrar, visto deixar o

seu pais de origem com perspetiva de conseguir melhorar a sua vida.

Sabemos que 0s migrantes sdo mais propensos a abrir um empreendimento e a
sua propria empresa do que a populagdo nativa. Isto obviamente tem
implicagbes para os investidores, que deveriam olhar para este fendmeno para
adaptar os servi¢os que oferecem as necessidades dos empresarios migrantes.
(Vandor, 2021)

Mas primeiramente é importante entender o que leva esses individuos a migrar

e guais sao as suas principais necessidades no pais anfitrido.
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A migracdo internacional é um fendmeno extremamente complexo, onde
nenhuma unica teoria € capaz de fornecer uma explicacdo que se enquadre a
todos os casos. Abaixo sdo apresentadas, como demostrado pela Comissao
Europeia (2021), as principais teorias desenvolvidas por diversos autores para
tentar explicar as principais causas da migracao.

Quadro 1.3 — Teorias de Migracéao

Esta teoria pressupde que o0s
mercados de trabalho e as
economias se movem em
equilibrio, no longo prazo, por
meio do comércio e da
migracao. Consideram

Neoclassico migrantes como atores
(Harris and Todaro 1970; Lewis 1954; | puramente racionais. Os
Ranis & Fei 1961, Schiff 1994; migrantes saem de sociedades
Todaro & onde o trabalho é abundante e
Maruszko 1987) o0s salarios séo baixos, para

sociedades onde o trabalho &
escasso e 0s salarios séo altos.
As decisdes de migracdo sao
tomadas a nivel individual e é
considerado que ganhos mais
elevados no longo prazo
compensam o custo e risco de
relocacao.

Uma variacéo do neoclassico,
esta teoria incorpora a
dimenséo na decisdo de migrar.

Nova economia A decisdo de migracéo é
(Stark and Bloom 1985; Stark 1991; | frequentemente tomada
Kubursi, 2006; coletivamente, especialmente
Haug, 2008; (Bauer & Zimmermann, | dentro das familias. Onde a
1995) migracao é realizada por

membros selecionados dentro
da familia que podem ser
usados para mitigar riscos e
diversificar recursos de receita
para toda a familia. Se as
coisas correrem bem para
aqueles que migram, eles irdo
prestar apoio as suas familias
no pais de origem e vice-versa.
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Sistemas e redes de migracao
(Massey 1993; King 2012;
Bozorgmehr, 1990; Fawcett, 1989;
Boyd, 1989; Wilpert & Gitmez, 1987)

Esta teoria concentra-se no
nexo entre as pessoas na
origem e no destino.

Os movimentos migratorios séo
frequentemente ligados a
ligagOes anteriores de longa
data entre paises emissores e
recetores, como relagdes
comerciais ou culturais. Essas
relacbes dao origem a sistemas
de migracao, ou seja, dois ou
mais paises trocando migrantes,
e redes de migragao, como
migracdes circulares e
baseadas na diaspora. Decidem
migrar para onde podem confiar
em alguém, geralmente que
conhecem. Os processos sao
cumulativos e nédo
necessariamente tendem a um
equilibrio: quanto mais a
didspora se expande mais
atraira novos migrantes.

Institucional
(Massey et al., 1993; De Bruijn, 1999;
Hallett & Ventresca, 2006; Barley
2008)

De acordo com esta teoria, as
organizagdes que se
desenvolveram paralelamente a
migracao internacional
comecaram a desempenhar um
papel de nutrir e encorajar
migracao adicional. O
desequilibrio entre a escassez
de vistos, ou outros canais
legais para entrar nos paises de
destino, e a quantidade de
pessoas que desejam migrar,
ajudou a criar uma economia de
migragdo e um especifico
mercado cujos atores variam
desde métodos legais como
advogado de imigracéo,
agéncias de recrutamento e
métodos ilegais, como
contrabandistas.

De acordo com esta teoria a
necessidade de trabalhadores
baratos nas sociedades
modernas € o principal fator que
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Trabalho segmentado
(Kalleberg, 2003; McDowell,
Batnitzky, & Dyer, 2009)

explica a migracao. Isto porque
a procura por mao de obra
barata em economias
desenvolvidas é algo cativante
para os migrantes,
independentemente das
condicBes de trabalho ou
salérios em suas sociedades de
origem.

Na economia recetora, 0
mercado de trabalho é
segmentado: os nativos tém
acesso a carreiras, bons
salarios e condi¢cfes seguras de
trabalho; os migrantes séao
canalizados para os setores
secundarios ou terciarios de
mao-de-obra intensiva que
oferecem empregos precarios,
baixos salarios e condicGes de
trabalho perigosas.

Sistema Mundial
(Portes &
Walton, 1981; Petras, 1981; Castells,
1989; Sassen, 1988, 1991;
Morawska, 1990)

Esta teoria enfatiza a migracao
de paises periféricos em
desenvolvimento para paises
capitalistas. Os migrantes
migram de paises periféricos
para paises capitalistas,
enquanto capital, maquinaria e
bens fluem do pais capitalista
para os paises periféricos em
desenvolvimento. Este tipo de
migragao muitas vezes cria um
género de loop: capital e
maquinaria, por exemplo,
podem aumentar a
produtividade agricola, forcando
as pessoas a mudarem-se
internamente para as cidades,
visto ja ndo haver tanto trabalho
na agricultura, causando alto
desemprego juvenil nas areas
urbanas. Esses jovens podem
acabar migrando para
economias mais avancadas.

O foco aqui esta na transicéo
dos paises por meio duma série
de etapas demograficas e
sociais. Nas etapas iniciais,
visto haver forte crescimento
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Transicao de mobilidade
(Zelinsky,1971; Caldwell, 1976;
Fussell, 2012; Hochleithner and

Exner, 2018; De Haas,2011)

demografico, ha principalmente
mobilidade rural-urbana seguida
por alta migracao para os
paises desenvolvidos. A medida
gue os paises se tornam
economias avancadas
geralmente existe uma reducao
da mobilidade rural para urbana,
ou seja, 0 crescimento
demografico diminui, enquanto
a mobilidade urbano-para-
urbano e a migracgao circular
aumentam significativamente.
Economias avancadas muitas
vezes tornam-se importadoras
de méo-de-obra pouco
qualificada de paises menos
desenvolvidos.

Politica
(Benhabib and Jovanovic, 2012;
Meyers,2000)

Além das teorias "classicas”
descritas acima, 0s
especialistas tém
progressivamente dado
importancia ao papel
desempenhado pelas politicas
de imigracdo. Especialmente
apos a Segunda Guerra
Mundial, a migragao
internacional vem ocorrendo
dentro de um conjunto cada vez
mais complexo de politicas
nacionais e internacionais,
destinadas a regular e controlar
a imigracédo, as admissodes e 0s
fluxos.

Fonte: Comisséo Europeia (n.d.)
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1.8. Apoios ao empreendedorismo na llha da Madeira

Na llha da Madeira existem diversos sistemas de incentivos para 0s

empreendedores que queiram investir ou abrir um empreendimento.

Com base na StartUp Madeira (2020) é possivel entender que existem trés

grandes entidades responsaveis pela atribuicdo de incentivos direcionados ao

empreendedorismo.

Quadro 1.4 — Programas do Instituto de Desenvolvimento Empresarial

Programa:

Objetivo:

Empreender 2020

Apoiar a dinamizacédo do
investimento privado e a criagédo de
emprego com base em projetos de
inovacao-produto.

VALORIZAR 2020

Promover a qualificagéo das
estratégias empresariais para
melhorar a capacidade competitiva
das empresas regionais, com base
na ado¢ao de novos processos ou
meétodos de fabrico, logistica e
distribuicdo, bem como novos
meétodos organizacionais ou de
marketing.

INTERNACIONALIZAR 2020

Reforcar a capacidade nos mercados

internacionais das empresas

regionais, através do aproveitamento

das oportunidades e desafios
econdémicos proporcionados pelo
exigente mercado global.

PROCIENCIA 2020

Sistema de Incentivos a Producgéo de

Conhecimento Cientifico e

Tecnoldgico da Regido Autbnoma da
Madeira. Tem como objetivo reforgar

a capacidade competitiva da
economia regional através da
dinamizacao de projetos em areas
estratégicas de Investigacao,
Desenvolvimento e Inovacéo nas
empresas.

Fonte: Elaboracao propria adaptado de StarUp Madeira (2020)
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Quadro 1.5 — Instituto de Emprego da Madeira

Programa:

Objetivo:

Criacdo do Préprio Emprego

Estimular 0 regresso dos
desempregados e beneficiarios de
prestacbes de desemprego a vida
laboral. E facultada a possibilidade de
requererem a totalidade das
prestacOes de desemprego, mediante
a apresentacdo de um projeto de
emprego que demonstre viabilidade
econdmica e financeira.

Programa de Estimulo ao
Empreendedorismo de
Desempregados

Incentivar e apoiar a criacéo do
préprio emprego por parte de
desempregados com espirito
empresarial, que sejam detentores de
uma ideia de negdcio técnica,
econOmica e financeiramente viavel,
a qual se traduza num projeto sob
qgualquer natureza ou forma juridica,
bem como contribuir para a eventual
criacao de outros postos de trabalho
necessarios ao desenvolvimento do
referido projeto.

Fonte: Elaboracao propria adaptado de StarUp Madeira (2020)

Quadro 1.6 — Secretaria Regional de Agricultura e Pescas

Programa:

Objetivo:

Madeira + Rural

Tem como objetivo 0 apoio ao
desenvolvimento através de varias
medidas. Contempla desde a
formacdo a elaboracao e execucao
de estratégias de desenvolvimento
local, passando também pelo apoio
direto aos agricultores e atividades
empresariais desenvolvidas no meio
rural.

Fonte: Elaboracéo propria adaptado de StarUp Madeira (2020)
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2. Metodologia

2.1.Unidade de andalise

De modo a responder aos critérios de investigacdo da presente dissertacao foi
definida a unidade de analise deste estudo: organizacfes e empresas sediadas

na llha da Madeira cujos proprietarios sejam migrantes.

De acordo com o Machado et al. (2020) e Reis et al. (2021), no Relatério de
Imigracéo, Fronteiras e Asilo de 2019 e 2020, é possivel observar que em 2020
existiam 9 455 cidadaos estrangeiros registados na Regido Autonoma da
Madeira, um aumento, mesmo tendo em consideracdo o contexto pandémico
gue o mundo vivia, de 10,1%, comparativo a 2019, onde estavam registados 8
586 cidadaos estrangeiros. Ano que também sofreu um aumento de 12,8%

comparativo a 2018.

Indo em conformidade com os dados da Direcdo Regional de Estatistica da
Madeira (2020) que estipula o valor do saldo migratério de 2019 positivo, com
mais 1 097 cidadados estrangeiros registados nesse ano. Tal valor foi
determinante para o aumento da populagao residente da Regido nesse respetivo
ano, impulsionado especialmente pelo regresso dos migrantes da Venezuela a
RAM. Ao analisar os dados partilhados pela Direcdo Regional de Estatistica da
Madeira (2021) é possivel entender que a comunidade venezuelana tem um
grande peso na llha da Madeira, representando 24,5% do total de migrantes

registados.

A Direcdo Regional de Estatistica de Madeira (2021) divulgou que em 2019
existiam 28 905 empresas com sede na Regido Autbnoma da Madeira, sendo 19
148 empresas individuais e 9 513 sociedades. Em termos de dimensao, as
empresas regionais pertencem quase exclusivamente (99,93%) ao grupo das
pequenas e médias empresas e, dentro destas, a maior parte sao
microempresas (96,07% das PME). Para conseguir alcancar os objetivos desta
investigacdo, foi elaborada uma abordagem de investigagdo mista, com uma
mistura de pesquisa quantitativa e qualitativa. Com a pesquisa, andlise e selecdo
das informacdes necessarias em diversos documentos e textos, e a realizacao

de questionarios com perguntas fechadas e abertas.
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De acordo com Fialho (2012) a utilizacdo do método qualitativo tem como

propésito conseguir obter uma compressdo mais fidedigna do fendmeno em

investigacdo na sua totalidade, analisando para tal uma amostra muito particular,

selecionada de acordo com o objetivo da investigagéo.

Tendo também em consideracdo que a unidade de analise deste estudo €&

especifica a Ilha da Madeira, e ndo a totalidade da Regido Autbnoma da Madeira,

foram entregues questionarios s6 a migrantes, do sexo masculino e feminino,

que tivessem um empreendimento aberto e em funcionamento na llha da

Madeira.

As questdes de investigacdo a que este estudo se propde responder séo:

Entender as caracteristicas dos empreendedores migrantes na llha

da Madeira;

Identificar as principais barreiras com que os empreendedores

migrantes se deparam na cria¢do e gestao dos seus negdcios na llha da

Madeira.

Em termos metodolégicos a parte quantitativa baseia-se nas respostas ao

questionario em anexo, que foi desenvolvido a partir da grelha analitica em baixo

apresentada.

Quadro 2.1 — Grelha Analitica

Objetivo Final

Identificar os
fatores que
influenciam o
empreendedorismo
migrante na llha da
Madeira, com o
objetivo de
conseguir incentivar
ainda mais o
empreendedorismo
migrante

Variaveis a

Autor e

Objetivos . e Questodes a Referéncias
e identificar no o e

especificos L colocar bibliograficas
guestionério "

por variavel
Amords et al.

(1) Identificar os
fatores
econdémicos que
influenciam a
vinda dos
migrantes para a
Ilha da Madeira

Os motivos e os
constrangimentos
associados a
criagcdo de um
negocio préprio e
os fatores e/ou
medidas politicas
e econoémicas
impulsionadoras
do
empreendedoris
mo

Obteve acesso a ajudas
e/ou subsidios
governamentais?

Considerou que essas
ajudas e/ou subsidios
governamentais foram
suficientes

para conseguir abrir o
seu empreendimento?

Quais as principais
dificuldades

(2016); Peroni et
al. 2016;
Rodriguez-
Martinez 2020;
Desiderio 2014;
Belda & Cabrer-
Borras, 2018;
Barba-Sanchez &
Atienza-
Sahuquillo 2017;
Fairlie & Fossen
2018; Redford,
2006; Machado et
al. 2015; Lee &
Marvel, 2014;
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(2) Identificar os
fatores
socioculturais que
influenciam a
escolha da llha da
Madeira por parte
dos migrantes

Escolaridade do
individuo, género,
tamanho do
agregado familiar,
se ja havia
familiares ou
amigo préximos a
viver na llha da
Madeira,
pertenca a uma
associagao/grupo
/comunidade de
migrantes

encontradas na criacdo | Borges et al.,

de um negdcio? 2008.
Rodriguez-
Martinez, 2020;
Peroni et al.,

Que fatores 2016; Belda &

socioculturais
influenciaram a escolha
pela llha da Madeira?

Pertence ou pertenceu a
uma
associagao/grupo/comu
nidade de migrantes na
llha

da Madeira?

Cabrer-Borras,
2018; Schwartz,
2008; Martin-
Sanchez et al.,
2017; Santos et
al., 2016;
Abedelrahim,
2020; Ademiluyi,
2019; Luc, 2020;
Paco et al.,2011;
Scott & Twomey
1988; Lee &
Marvel, 2014;
Saygin 2020;
Michelacci &
Schivardi, 2020.

(3) Identificar
fatores
comportamentais
(no pais de
origem e no pais
de chegada) que
influenciam a
adopcéao, por
parte dos
migrantes, de
praticas de
empreendedorism
0

Emprego no pais
de origem (se
eram
empreendedores
Ou nao): primeiro
emprego no pais
de chegada
(entender se a
escolha pelo
empreendedoris
mo foi porque
ndo arranjavam
um emprego);
atividade
econdémica dos
pais do individuo
(para perceber se
o desejo do
empreendedoris
mo foi herdado)

J& teve algum
empreendimento préprio
antes de vir para a llha
da Madeira?

Quanto tempo demorou
até conseguir o primeiro
emprego, por conta de
outrem,

na llha da Madeira?

Os seus progenitores,
em alguma altura da sua
vida, tiveram ou tém
empreendimento
proprio?

Peroni et al.,
2016; Barba-
Sanchez &
Atienza-
Sahuquillo, 2017,
Block & Sandner
2009; Fairlie &
Fossen 2018;
Lopez-Nufez et
al., 2020; Ozgen,
2020; Rodriguez-
Martinez et al.,
2020; Vershinina
etal., 2019;
Ajzen, 2002; Luc,
2020; Fayolle et
al., 2006;
Bohlmann et al.,
2017; Zacher et
al., 2019.
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(4) Identificar
outras
ajudas/incentivos
ndo politicos que
influenciaram ou
ajudaram na
criacdo de uma
empresa por
conta prépria.

Que outras
ajudas/incentivos nédo
politicos contribuiram
para a abertura de uma
empresa por conta
prépria?

Obteve alguma fonte de
financiamento informal,
como dinheiro de
familiares e/ou

amigos, para comecar o
seu empreendimento?

Rodriguez-
Martinez et al.,
2020; (Barba-
Sanchez &
Atienza-
Sahuquillo, 2017,
Shapiro, 2014;
Anderson et al.,
2005; Ademiluyi,
2019; Obi et al.,
2020; Borges et
al, 2008.
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2.2.Estatistica de analise dos componentes principais

A analise dos Componentes Principais (ACP) tem como objetivo identificar a
correlagdo entre as caracteristicas extraidas dos dados adquiridos e onde os

maiores valores, de cada eixo, indicam as variaveis mais representativas.
Quadro 2.2 — Componentes principais
Carregamentos de componente principais

Dimenséo
1 2

Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa n&o influenciou e o 10 significa ,659 ,092
influenciou imenso) que influéncia tiveram os seguintes fatores econémicos,

no pais de origem, na escolha pela Ilha da Madeira? [Desemprego]

Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa nao influenciou e o 10 significa , 702 ,110
influenciou imenso) que influéncia tiveram os seguintes fatores econémicos,

no pais de origem, na escolha pela Ilha da Madeira? [Instabilidade politica]

Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa ndo influenciou e o 10 significa ,232 -,035
influenciou imenso) que influéncia tiveram os seguintes fatores econémicos,

no pais de origem, na escolha pela llha da Madeira? [Instabilidade familiar]

Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa ndo influenciou e o 10 significa , 710 -,074
influenciou imenso) que influéncia tiveram os seguintes fatores econémicos,

no pais de origem, na escolha pela llha da Madeira? [Falta de seguranca]

Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa ndo influenciou e o 10 significa ,636 ,115
influenciou imenso) que influéncia tiveram os seguintes fatores econémicos,

no pais de origem, na escolha pela llha da Madeira? [Falta de oportunidade na

minha area de profissional]

Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa nao influenciou e o 10 significa 417 -,047
influenciou imenso) que influéncia tiveram os seguintes fatores econémicos,

no pais de origem, na escolha pela Ilha da Madeira? [Perseguigdo

étnica/cultural]

Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa nao influenciou e o 10 significa ,254 -,189
influenciou imenso) que influéncia tiveram os seguintes fatores econémicos,

no pais de origem, na escolha pela Ilha da Madeira? [Perseguicao religiosa]

Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa nao influenciou e o 10 significa ,325 -,107
influenciou imenso) que influéncia tiveram os seguintes fatores econémicos,

no pais de origem, na escolha pela llha da Madeira? [Perseguigao racial]

Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa ndo influenciou e o 10 significa 742 ,032
influenciou imenso) que influéncia tiveram os seguintes fatores econémicos,

no pais de origem, na escolha pela Ilha da Madeira? [Perseguicéo politica]

Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa ndo influenciou e o 10 significa ,157 , 732
influenciou imenso) que influéncia tiveram os seguintes fatores econémicos,

no pais de origem, na escolha pela llha da Madeira? [Procura de algo melhor]

Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa nao foi uma dificuldade e o 10 -,5655 ,067
significa que foi uma enorme dificuldade) quais foram as principais

dificuldades encontradas na llha da Madeira ao abrir o seu préprio

empreendimento [Falta de Informacéo]

Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa nao foi uma dificuldade e o 10 -,355 ,002
significa que foi uma enorme dificuldade) quais foram as principais

dificuldades encontradas na Ilha da Madeira ao abrir o seu préprio

empreendimento [Informacao desatualizada]

Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa ndo foi uma dificuldade e o 10 -,595 377

significa que foi uma enorme dificuldade) quais foram as principais
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dificuldades encontradas na Illha da Madeira ao abrir o seu préprio
empreendimento [Falta de apoio social]

Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa nao foi uma dificuldade e o 10
significa que foi uma enorme dificuldade) quais foram as principais
dificuldades encontradas na Ilha da Madeira ao abrir o seu préprio
empreendimento [Falta de apoio econémico]

Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa nao foi uma dificuldade e o0 10
significa que foi uma enorme dificuldade) quais foram as principais
dificuldades encontradas na Ilha da Madeira ao abrir o seu préprio
empreendimento [Falta de incentivos]

Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa nao foi uma dificuldade e o0 10
significa que foi uma enorme dificuldade) quais foram as principais
dificuldades encontradas na Ilha da Madeira ao abrir o seu préprio
empreendimento [Demasiada burocracia]

Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa n&o foi uma dificuldade e o 10
significa que foi uma enorme dificuldade) quais foram as principais
dificuldades encontradas na Illha da Madeira ao abrir o seu préprio
empreendimento [Racismo]

Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa nao influenciou e o 10 significa
influenciou imenso) que influéncia tiveram os seguintes fatores
comportamentais, na deciséo de abrir o seu empreendimento [Sempre foi um
sonho]

Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa nao influenciou e o 10 significa
influenciou imenso) que influéncia tiveram os seguintes fatores
comportamentais, na deciséo de abrir o seu empreendimento [Queria seguir
as pegadas de familiares e/ou amigos préximos]

Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa ndo influenciou e o 10 significa
influenciou imenso) que influéncia tiveram os seguintes fatores
comportamentais, na decisdo de abrir o seu empreendimento [J& tinha um
empreendimento préprio no pais de origem]

Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa ndo influenciou e o 10 significa
influenciou imenso) que influéncia tiveram os seguintes fatores
comportamentais, na decis@o de abrir o seu empreendimento [N&o encontrei
trabalho]

Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa ndo influenciou e o 10 significa
influenciou imenso) que influéncia tiveram os seguintes fatores
comportamentais, na decis@o de abrir o seu empreendimento [N&o encontrei
trabalho com o qual me identificaval

Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa nao influenciou e o 10 significa
influenciou imenso) que influéncia tiveram os seguintes fatores
comportamentais, na decis@o de abrir o seu empreendimento [A facilidade de
poder escolher o meu préprio horéario]

Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa nao influenciou e o 10 significa
influenciou imenso) que influéncia tiveram os seguintes fatores
comportamentais, na deciséo de abrir o seu empreendimento [Trabalhar numa
area do meu interesse]

Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa nao influenciou e o 10 significa
influenciou imenso) que influéncia tiveram os seguintes fatores
comportamentais, na decis@o de abrir o seu empreendimento [Os apoios
governamentais]

Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa nao influenciou e o 10 significa
influenciou imenso) que influéncia tiveram os seguintes fatores
comportamentais, na decis@o de abrir o seu empreendimento [O poder estar
totalmente no controle da minha atividade profissional]

Onde obteve o conhecimento prévio sobre como abrir e/ou manter um
empreendimento préprio? Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa ndo
ajudou a obter conhecimento e o 10 significa ajudou imenso a obter o
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conhecimento necessario) que influéncia tiveram as seguintes opcdes na
obtenc¢&o do conhecimento [Com familiares e/ou amigos préximos]

Onde obteve o conhecimento prévio sobre como abrir e/ou manter um
empreendimento préoprio? Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa ndo
ajudou a obter conhecimento e o 10 significa ajudou imenso a obter o
conhecimento necessario) que influéncia tiveram as seguintes opcdes na
obtencédo do conhecimento [Com a escolaridade]

Onde obteve o conhecimento prévio sobre como abrir e/ou manter um
empreendimento proprio? Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa ndo
ajudou a obter conhecimento e o 10 significa ajudou imenso a obter o
conhecimento necessario) que influéncia tiveram as seguintes opcdes na
obtencado do conhecimento [Com associac6es e/ou grupos de migrantes na
Ilha da Madeira]

Onde obteve o conhecimento prévio sobre como abrir e/ou manter um
empreendimento proprio? Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa ndo
ajudou a obter conhecimento e o 10 significa ajudou imenso a obter o
conhecimento necessario) que influéncia tiveram as seguintes opcdes na
obtencdo do conhecimento [Informacéo facultada pelo governo]

Onde obteve o conhecimento prévio sobre como abrir e/ou manter um
empreendimento préprio? Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa ndo
ajudou a obter conhecimento e o 10 significa ajudou imenso a obter o
conhecimento necessario) que influéncia tiveram as seguintes opcdes na
obtencdo do conhecimento [Redes sociais]

Onde obteve o conhecimento prévio sobre como abrir e/ou manter um
empreendimento préprio? Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa ndo
ajudou a obter conhecimento e o 10 significa ajudou imenso a obter o
conhecimento necessario) que influéncia tiveram as seguintes opcdes na
obtenc¢do do conhecimento [Procura préprial

Na criagdo/abertura do seu empreendimento sentiu dependéncia de familiares
e/ou amigos proximos? Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa ndo senti
dependéncia nenhuma e o 10 significa senti imensa dependéncia)
[Dependéncia Financeira]

Na criag&o/abertura do seu empreendimento sentiu dependéncia de familiares
e/ou amigos préximos? Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa ndo senti
dependéncia nenhuma e o 10 significa senti imensa dependéncia)
[Dependéncia Emocional]

Na criag&o/abertura do seu empreendimento sentiu dependéncia de familiares
e/ou amigos préximos? Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa ndo senti
dependéncia nenhuma e o 10 significa senti imensa dependéncia) [Ajuda em
estratégias de negécio]

Na criagéo/abertura do seu empreendimento sentiu dependéncia de familiares
e/ou amigos préximos? Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa ndo senti
dependéncia nenhuma e o 10 significa senti imensa dependéncia)
[Informacdes relevantes sobre o mercado]

Na criagdo/abertura do seu empreendimento sentiu dependéncia de familiares
e/ou amigos préximos? Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa ndo senti
dependéncia nenhuma e o 10 significa senti imensa dependéncia)
[InformacGes relevantes sobre apoios sociais e financeiros]

Na criagdo/abertura do seu empreendimento sentiu dependéncia de familiares
e/ou amigos préximos? Numa escala de 1 a 10 (onde o 1 significa ndo senti
dependéncia nenhuma e o 10 significa senti imensa dependéncia) [Apoio com
a vida doméstica e familiar]
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Ao correr a ACP, indo de acordo com a pesquisa bibliogréafica e considerando as
caracteristicas dos empreendedores migrantes demostradas no quadro 1.2,
efetivamente resultam dois perfis principais, empreendedor por necessidade e
empreendedor por oportunidade. Dentro destes dois perfis principais € possivel
analisar que para os empreendedores por necessidade o desemprego, a falta de
seguranca e a instabilidade politica foram as variaveis mais representativas para
realizarem a escolha de migrar, mas, por outro lado, para os empreendedores
por oportunidade, o trabalhar numa area do seu interesse, o ter familiares e
amigos préximos como “role models” ja com estabelecimentos na llha da

Madeira, foi das principais variaveis que os levou a migrar.

Na abertura do seu empreendimento, os empreendedores por necessidade na
llha da Madeira sentiram maior dependéncia dos seus familiares e amigos para
obter informacdes relevantes sobre apoios sociais e financeiros, enquanto os
empreendedores por oportunidade, sentiram maior dependéncia com estratégias

de negdcio e informacdes sobre o mercado.
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2.3.Estatistica Descritiva

Foram recolhidos 96 questionarios validos de migrantes empreendedores a viver
na llha da Madeira, onde 52,1% dos inquiridos sdo do sexo masculino e 47,9%

do sexo feminino.

Gréafico 2.1 — Idade
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O gréfico n.° 1 revela que cerca de 24% tem idades compreendidas entre os 40
a 45 anos e 20,8%, vinte dos inquiridos, idades compreendidas entre os 35 a 40
anos. Sendo o grupo etario menos expressivo o dos 50 ou mais anos de idade,
onde s6 seis inquiridos, 6,3%, fazem parte. Ao analisar os dados, percebemos
gue a maioria dos inquiridos, 28%, € do sexo masculino e com idade
compreendida entre 0s 40 a 45 anos. O outro maior grupo € o sexo feminino com

idades entre os 35 aos 40 anos, com 21,7%.

Gréafico 2.2 — Nacionalidade
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Ao analisar o gréfico n.° 2 é claro que dos 96 inquiridos, 29 inquiridos, 34,4%,
tem nacionalidade venezuelana. Seguido de nacionalidade portuguesa, 22
inquiridos, 25%, e nacionalidade brasileira com 12 inquiridos, 14,6%. E quatro

inquiridos tem dupla nacionalidade.

Gréfico 2.3 — Pais de Origem

Como podemos verificar no grafico acima apresentado, o pais de origem com
maior niumero de inquiridos é a Venezuela, com quarenta pessoas, ou seja,

41,7%, seguido do Brasil com 18 inquiridos, 18,8%.
Grafico 2.4 — Estado Civil

mViuvo mDivorciado/Separado Casado/Uniao de Facto Solteiro

v

Observando o grafico n.° 4 é possivel constatar que 52,1%, 50 dos inquiridos,
sdo casados ou a viver em unido de facto, 34 inquiridos, 35,4%, sao solteiros e

s6 2,1%, dois inquiridos, sao viuvos.

7

Do total dos inquiridos, casados ou a viver em unido de facto, & importante
salientar que 18%, ou seja, nove inquiridos, responderam que 0s seus conjuges
trabalham na sua empresa. Seis inquiridos, 12%, disseram que 0S seus parceiros
trabalham na indastria da restauragdo, 10%, cinco inquiridos, na industria
hoteleira e 8%, quatro inquiridos, responderam que 0S Seus parceiros nao

trabalham.
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Gréafico 2.5 - Filhos

ESim mNao

Dos inquiridos, 66% responderam que tinham filhos e 34% que néo tinha filhos.
Dos que tinham filhos, 26 responderam que tinham um filho dependente, 21 que
tinham dois filhos dependentes, oito que tinham trés filhos dependentes e dois
que tinham quatro filhos dependentes. Dando assim uma média de filhos de
1,745.

Gréfico 2.6 — Habilitacdes Literéarias

Dos 96 inquiridos, 30 inquiridos, 31,3%, responderam que tinham o 12.° ano de
escolaridade, 20 inquiridos, 20,8%, 0 9.° ano de escolaridade, 17, 17,7%, tinham
uma licenciatura e sete, 7,3%, obtiveram mestrado. Em relagdo a cursos
profissionais, 18 inquiridos, 18,8%, responderam que tinham pelo menos um
curso tecnoldgico ou profissional. S6 um inquirido tinha ficado pelo 6.° ano de
escolaridade e apesar de s6 um inquirido ter um Bacharelato, 2 inquiridos tinham

um doutoramento.

Do total dos inquiridos, 63 responderam que ndo acreditavam que as suas
habilitacdes literarias facilitaram a abrir um empreendimento, 24 responderam

sim e nove que talvez tenha ajudado.

Dos que responderam que sim, que acreditavam que as suas habilitagbes

literarias facilitaram a abrir um empreendimento, nove tinham um curso
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tecnoldgico ou profissional, seis licenciatura, quatro mestrado, trés tinham o0 12.°
de escolaridade, um inquirido tinha o 9.° de escolaridade e também s6 um

inquirido tinha um doutoramento.

Gréafico 2.7 — Familiares a viver na Madeira
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Dos 96 inquiridos 70 responderam que sim, antes de migrar para a llha da
Madeira ja tinham familiares, parentes ou amigos proximos a viver na llha da
Madeira e 26 responderam que ndo tinham nenhum familiar, parente ou amigo

proximo a viver na llha da Madeira.

Dos 70 que responderam que sim, 25 tinham familia préxima (pais, avés, irmaos)
na llha da Madeira, 21 tinham familiares distantes e sete consideraram ja ter os
seus familiares todos a viverem na llha da Madeira antes de migrarem. Dos
inquiridos quatro ja tinham os seus parceiros a viver na llha da Madeira antes de
migrarem e cinco tinham a familia dos seus parceiros cé. E oito tinham amigos
ou conhecidos que ja estavam na llha da Madeira antes de migrarem. Desses

mesmos individuos 37, ou seja 52,1% também migraram para a llha da Madeira.

Grafico 2.8 — Associacdo/grupo/comunidade de migrantes na llha da
Madeira

ESim mNao

Em relacdo a pertencer a uma associacao, grupo e/ou comunidade de migrantes
na Ilha da Madeira 64, ou seja, 33,3%, disseram que pertenciam e 32, 66,7%,

que ndo pertenciam. Dos que pertencem a uma associacdo 19 pertencem a
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Venecom e 2 a ALSAP. Em relacdo a grupo e ou comunidades, 11 inquiridos
responderam que fazem parte de grupos de migrantes, nas redes sociais, cComo

no Facebook e o Whatsapp.

Grafico 2.9 — Empreendimento Proprio antes de vir para a llha da Madeira

NAO SIM
Dos 96 inquiridos, 23 ja tinham tido um empreendimento proprio antes de vir para
a llha da Madeira. Sendo a area mais significativa, a area de cabeleiro e de
estética. Mesmo assim os inquiridos vinham de backgrounds distintos e com
experiéncia em diversas areas econdémicas como, por exemplo, serralharia,

comeércio e tatuador.

As principais atividades econdmicas no pais de origem estao dispersas pelas
diversas areas econdémicas. Mesmo assim, antes de migrar para a Madeira, dos
96 inquiridos, as principais areas foram: estudante com 15 inquiridos, area da
estética e cabeleiro com nove inquiridos, restauracdo com oito inquiridos e area
do retalho também com 8 inquiridos. Mesmo assim, nove inquiridos responderam

que a sua principal atividade econdmica no pais de origem era o desemprego.

Grafico 2.10 — Concelho onde se encontram inseridos 0s

empreendimentos
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O concelho do Funchal com a frequéncia de 57 empreendimentos é onde a
maioria dos empreendimentos dos inquiridos esta inserido. Sendo o Funchal a
capital da Ilha da Madeira e o concelho com maior populacédo esta frequéncia
era de esperar. Por outro lado, os concelhos com menor frequéncia sao Ponta
do Sol, Santana e Porto Moniz com 1 inquirido, por concelho, a responder que o

seu empreendimento estava inserido nesse concelho.

No que diz respeito as areas econdémicas de empreendimento dos inquiridos,
elas séo diversificadas, indo de escola de surf, a lojas de retalho, gabinete de
contabilidade, construcéo, criacdo de softwares entre muitas outras areas. Mas
as que aparecem com maior relevancia sdo as areas da restauracdo, com 21
inquiridos, retalho com diversas areas de comercializagdo com 19 e a area da

estética e cabeleireiro com 18 inquiridos.

Tabela 2.1: Influéncia de fatores econdémicos, no pais de origem, na
escolha pela Ilha da Madeira

Fatores Média Moda Mediana
Desemprego 5,08 1 5
Instabilidade politica 5,77 6 6
Instabilidade familiar 2,78 1 2
Falta de seguranca 6,03 8 7
Falta de oportunidade na 5,78 1 7
minha area de profissional
Perseguicao étnica/cultural 2,93 1 3
Perseguicao religiosa 1,58 1 1
Perseguicao racial 2,71 1 1
Perseguicéo politica 4,60 1 4,5
Procura de algo melhor 8,95 10 10

1 significa n&o influenciou e o 10 significa influenciou imenso

Tirando os fatores jA& mencionados em cima, alguns dos inquiridos também

admitiram ter sentido influéncia de outros fatores, como a inflacdo no pais de
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origem, familia que ja tinha previamente migrado e terem oportunidades que

consideraram melhores na llha da Madeira.

Gréfico 2.11 — Primeiro emprego na llha da Madeira
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N&o contabilizando os inquiridos que nunca trabalharam, na llha da Madeira, por
conta de outrem, as principais areas econdmicas onde os migrantes arranjaram
0 seu primeiro emprego foi na restauracéo, retalho, hotelaria, cabeleireiro e

estética.

Analisando o grafico 10 é possivel perceber que dos 96 inquiridos 27,1% nunca
trabalhou por conta de outrem na llha da Madeira, 12,5% ja vieram com contrato
de trabalho, 6,3% demoraram menos de um més a conseguir emprego, 6,3%
demoraram entre 1 e 3 meses, 12,5% demoraram entre 3 e 6 meses a conseguir
emprego, 24% demoraram entre seis meses e um ano, 6,3% demoraram entre
1 e 2 anos para conseguir trabalho e 5,2% demoraram mais de dois anos a

conseguir 0 seu primeiro emprego na llha da Madeira.

Tabela 2.2: Principais dificuldades encontradas na Ilha da Madeira ao

abrir o seu préprio empreendimento

Fatores Média Moda Mediana
Falta de Informacé&o 5,25 6 5
Informacao 3,46 1 2
Desatualizada
Falta de apoio social 5,46 6 55
Falta de apoio econémico 5,54 5e7 5
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Falta de incentivos 5,55 4e7 5,5

Demasiada Burocracia 7,27 6 7

Racismo 2,42 1 2

1 significa ndo foi uma dificuldade e o 10 significa que foi uma enorme dificuldade

Acrescentando aos fatores em cima mencionados, algumas dificuldades que
também foram declaradas pelos inquiridos foram a dificuldade de arranjar um
espaco adequado para abrir o seu empreendimento, a dificuldade linguista,
incluindo a complicacdo de conseguir traduzir documentos oficiais, e 0s seus

cursos nao serem validos.

Grafico 2.12 — Ajudas e/ou subsidios governamentais para abrir o

empreendimento

HSim mNao

Dos 96 inquiridos, 50 afirmaram que nao utilizaram ajudas ou subsidios
governamentais para abrir o seu empreendimento. Os 46 que responderam que
tiraram partido de subsidios ou ajudas governamentais utilizaram
maioritariamente incentivos de contratacdo e de criacdo do proprio trabalho por
parte do centro de emprego. Tendo sido também utilizada por alguns dos

inquiridos, a linha de crédito Regressar Venezuela.

Desses 46 inquiridos 27 acredita que essas ajudas e subsidios foram suficientes
para abrir o seu empreendimento. Mas os 19 inquiridos que ndo acharam que
essas ajudas foram suficientes, deram como principal razao que o investimento
recebido néo foi suficiente, visto que alguns dos inquiridos ainda tiverem de pedir
dinheiro de forma informal ou utlizar dinheiro das suas poupancas,

especialmente para manter o negdcio nos primeiros meses.
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Tabela 2.3: Influéncia dos fatores comportamentais na decisao de abrir o

seu empreendimento

Fatores Média Moda Mediana
Sempre foi um sonho 8,55 10 10
Queria seguir as pegadas de 4,29 1 4
familiares elou amigos
préximos
J& tinha um empreendimento 3,26 1 1
préprio no pais de origem
N&o encontrei trabalho 2,86 1 2
N&o encontrei trabalho com o 6,23 10 7
gual me identificava
A facilidade de poder escolher o 7,75 10 9
meu proprio horario
Trabalhar numa area do meu 8,51 10 10
interesse
Os apoios governamentais 3,96 1 4,5
O poder estar no controlo da 9,11 10 10
minha atividade profissional

1 significa ndo influenciou e o 10 significa influenciou imenso

N&o considerando os fatores ja em cima analisados, alguns dos inquiridos

relataram o despedimento, ndo receber um ordenado que considerassem

suficiente, manter o patriménio da familia e o terem visto uma oportunidade para

ter mais autonomia e um horario mais flexivel fazendo o que gostam.

Tabela 2.4: Obtencdo do conhecimento prévio sobre como abrir e/ou

manter um empreendimento préprio

Fatores Média Moda Mediana
Com familiares e/ou amigos 8,48 10 9
préximos
Com a escolaridade 3,28 1 2
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Com associacbes  elou 3,75 1 2
grupos de migrantes na llha

da Madeira

Informacdo facultada pelo 4,52 6 5
governo

Redes sociais 5,36 1 6
Procura prépria 8,60 10 9

1 significa ndo ajudou a obter conhecimento e o 10 significa ajudou imenso a

obter o conhecimento necessario

Acrescentando aos fatores ja mencionados, os inquiridos também especificaram
terem obtido conhecimento prévio com as formacdes especificas para as suas
areas e também com grupos informais de migrantes que facultam informacdes

sobre onde adquirir produtos, fornecedores e precos acessiveis.

Grafico 2.13 - “Role Model”
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Dos 96 inquiridos, 50 responderam que tinham ou tiveram na sua vida um
progenitor, familiar ou amigo proximo, que considerem como um "role model",
que tiveram ou tém um empreendimento préprio. Desses 50 inquiridos, 26
responderam que o seu ‘role model” com um empreendimento eram familiares
proximos, nove que eram familiares, seis que eram amigos e cinco que 0s seus

“role model” com empreendimentos eram 0s seus parceiros.

Dos “role model” com empreendimentos as principais areas econémicas sdo a

restauracao, retalho, estética e cabeleiro.

Dos inquiridos que respondem que tiveram ou tem na sua vida um “role model”
gue tem ou teve um empreendimento préprio, 35 responderam que esse
empreendimento era na Ilha da Madeira, 10 responderam que era no seu pais

de origem e um respondeu que era noutro pais.
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Gréafico 2.14 - Financiamento informal

ESim mNao

Do total de 96 inquiridos 53 nado receberam financiamento informal, como
dinheiro de familiares e/ou amigos, para comecar o seu empreendimento e 43,
ou seja, 44,8%, afirmaram terem recebido alguma forma de financiamento
informal. Dos que receberam financiamento informal 32 receberam
maioritariamente financiamento informal dos seus familiares, 6 receberam

financiamento dos seus parceiros e 5 maioritariamente dos seus amigos.

Tabela 2.5: Dependéncia de familiares e/ou amigos proximos na

criacdo/abertura do empreendimento

Fatores Média Moda Mediana
Dependéncia Financeira 4,88 1 5
Dependéncia Emocional 6,46 10 6
Ajuda em estratégias de 7,09 10 7
negocio
Informacdes relevantes sobre 7,16 10 8
0 mercado
Informacdes relevantes sobre 5,43 1 6
apoios sociais e financeiros
Apoio com a vida doméstica e 6,80 10 8
familiar

1 significa ndo senti dependéncia nenhuma e o 10 significa senti imensa dependéncia

Em relacdo a outras dependéncias de familiares e/ou amigos que os inquiridos
sentiram na criacdo/abertura dos seus empreendimentos, as principais
dependéncias foram ajuda para arranjar um estabelecimento para poderem abrir
0S seus negocios, ajuda em traducdo de documentos e também ajuda a

conseguir clientes.
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Tabela 2.6: Dependéncia de familiares e/ou amigos proximos na

manutencdo do empreendimento

Fatores Média Moda Mediana
Dependéncia Financeira 2,22 1 1
Dependéncia Emocional 5,83 10 6
Ajuda em estratégias de 6,67 10 7
negocio
Informacdes relevantes 7,31 10 8
sobre o mercado
Informacdes relevantes 572 10 6
sobre apoios sociais e
financeiros
Apoio com a vida doméstica 6,38 10 7

e familiar

1 significa ndo sentiu dependéncia nenhuma e o 10 significa sentiu imensa dependéncia

Do total dos inquiridos, sete disseram que também sentiram dependéncia de

membros da sua familia e/ou amigos proximos devido ao Covid, precisando de

ajuda extra para entender quais 0s apoios a que tinham direito e onde os adquirir,

e 1 dos inquiridos também admitiu sentir dependéncia, visto sua familia trabalhar

consigo, ficando complicado manter o seu negocio sem os seus familiares.
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3. Analise das respostas ao questionario

Ao analisar as respostas ao questionario podemos afirmar que efetivamente
existem empreendedores por necessidade e empreendedores por oportunidade
na llha da Madeira, mas a maioria dos inquiridos podem ser caracterizados como
empreendedores por necessidade.

O empreendedorismo baseado na necessidade, como explicado por Amoros et
al. (2016), acontece quando os individuos sdo levados a abrir 0o seu
empreendimento por motivos de forga exterior, ou seja, a falta de outras
oportunidades que considerem aceitaveis e a necessidade de arranjar uma
forma de obter rendimentos e conseguir sobreviver. Esta necessidade € algo que
podemos observar em grande parte dos inquiridos, visto que as principais razdes
dadas pelos inquiridos para querer abrir o seu empreendimento foram: a falta de
fontes de emprego e o querer estar totalmente no controlo da sua atividade
profissional e do seu rendimento. Algo também visivel na tabela 2.1, onde as
duas principais influéncias na escolha da Ilha da Madeira foram o desemprego e
a procura por algo melhor, e indo em concordancia com os dados do gréfico
n.°11 onde 34 inquiridos demoraram entre seis meses a mais de dois anos para
conseguir o primeiro emprego na llha da Madeira e 26 nunca conseguiram

arranjar emprego.

De acordo com Fossen e Buttner (2013) os empreendedores por oportunidade,
geralmente, tém retornos mais altos do investimento realizado na sua educacéo
gue os empreendedores por necessidade, porque eles tém um controlo superior
sobre o seu préprio capital humano, argumentando que os empreendedores por
necessidade normalmente, devido a ndo conseguirem encontrar outras fontes
de rendimento no mercado de trabalho, tem um controlo limitado sobre o seu
capital humano. No gréfico n.° 6 uma parte significativa dos inquiridos respondeu
gue nao acreditavam que as suas habilitacdes literarias facilitaram a abertura do
seu empreendimento, algo comum em empreendedores por necessidade. Dos
inquiridos que disseram que sim, uma das raz0es recorrentes foi que a sua
educacao lhes ofereceu uma capacidade de entender melhor o mercado e obter
contactos relevantes e necessarios para a abertura e manutencdo dos seus

empreendimentos.
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Rogoff (2007) e Bohlmann et al. (2017) explicaram que a maioria dos
empreendedores com idades mais avancadas sdo empreendedores de
necessidade, porque o empreendedorismo as vezes € a Unica solucao para
continuarem a obter rendimento, até mesmo depois da idade da reforma, e
geralmente & medida que os individuos envelhecem percebem que tem menos
tempo para seguir 0s seus sonhos e alguns estdo mais dispostos a arriscar tudo
em migrar e abrir o seu empreendimento. Com isto € possivel analisar que os
resultados adquiridos vao conforme os dados demonstrados no grafico n.°1 onde
62 dos 96 inquiridos tém 35 ou mais anos.

Os empreendedores que ja tiveram previamente outro empreendimento, como
apresentado por Westhead et al. (2005), trazem uma nova dinamica ao
empreendedorismo do pais anfitrido visto terem mais conhecimentos,
habilidades e inclinacdo para conseguir reagir corretamente ao novo mercado,
gue empreendedores sem experiéncia prévia na area. Como tal, uma razao
importante para um migrante querer abrir o seu empreendimento no pais anfitrido
€ ja ter experiéncia com o empreendedorismo no pais de origem, indo em
concordancia com o grafico n.° 9 onde 23 dos inquiridos responderam que ja

tinham tido um empreendimento préprio antes de migrar para a llha da Madeira.

Desiderio (2014) explica que apesar de geralmente haver taxas mais altas de
empreendedorismo entre as comunidades migrantes, em comparagdo com a
comunidade nativa, os empreendedores migrantes geralmente sentem maiores
dificuldades na abertura e manutencdo dos seus empreendimentos,
normalmente devido as restricbes de capital financeiro, falta de familiaridade
com o funcionamento do mercado local e uma maior dificuldade de entender o
funcionamento das estruturas regulatérias, dai a importancia duma comunidade
migrante forte e unida para o bom funcionamento dum empreendimento

migrante.

Para tentar minimizar essas dificuldades, grande parte dos migrantes escolhem
o pais anfitrido devido a ter amigos e familiares ja a viver nesse pais, facilitando
assim a sua integracdo na comunidade e indo em concordancia com os dados
adquiridos no grafico n.° 7 onde, do total de 96 inquiridos, 70 responderam que

antes de migrar para a llha da Madeira ja tinham familiares, parentes ou amigos
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proximos a viver na llha da Madeira, facilitando assim a sua transicdo e

adaptacdao, inclusive na abertura dos seus empreendimentos.

Esta ajuda € algo essencial, especialmente ao navegar a burocracia dum novo
pais, algo que geralmente € um grande problema para 0os migrantes como €
possivel perceber na tabela 2.2, onde a burocracia e a falta de apoios foram das
razdes mais selecionadas como principais dificuldades encontradas pelos
inquiridos ao abrir o seu empreendimento na llha da Madeira. Analisando 0s
dados do gréfico n.°13, e indo em conformidade com a tabela 2.4, é possivel
perceber que quase 50% dos inquiridos responderam que ja conheceram ou
conhecem um progenitor, familiar ou amigo préximo com um empreendimento
préprio que consideram como um “role model”, algo que segundo diversos
estudos como, por exemplo, Martin-Sanchez et al. (2017) explica a correlagcéo
entre ser empreendedor e conhecer outros empreendedores. Isto porque
normalmente 0s empreendedores conhecem pessoalmente  outros
empreendedores que se tornam as suas referéncias e, posteriormente, esses
mesmos empreendedores seréo referéncias para outras pessoas que queiram
ser empreendedores. Dos inquiridos que responderam que sim, mais de metade
respondeu que o empreendimento do seu “role model” era na Ilha da Madeira,
dando assim mais vontade para o migrante querer também seguir 0 mesmo rumo
e abrir o seu empreendimento na llha da Madeira. Scott & Twomey (1988)
demonstraram que filhos de pais empreendedores tem geralmente maior
tendéncia a se tornarem também eles empreendedores, muito possivelmente
devido a trés principais fatores: como “role model”, como sendo suas referéncias,
facultando informacdes relevantes e quando necessario, como sendo seus
fornecedores informais. No grafico n.°14 podemos observar um pouco desse
fendbmeno, onde quase metade dos inquiridos receberam financiamento informal,
indo em conformidade com a ideia de Shapiro (2014) que afirma que
especialmente empreendedores de pequenas empresas tendem a necessitar
mais de crédito de fornecedores informais, como amigos e familiares, para
conseguir abrir o seu empreendimento. Sem esse auxilio para muitos seria
quase impossivel abrir 0 seu empreendimento, visto ndo terem meios para

adquirir crédito de forma formal, como explica Rodriguez-Martinez (2020).
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Na tabela 2.5 e na tabela 2.6 é possivel perceber que grande parte dos inquiridos
sentiu e ainda sente alguma forma de dependéncia dos seus familiares e/ou
amigos proximos, ndo s6 na abertura do seu empreendimento, mas também na
sua manutencdo, especialmente com estratégias de negdcio, informacdes
relevantes sobre o mercado e apoios, e também com apoio com a vida doméstica

e familiar.

Demonstrando desta forma que grande parte dos inquiridos entra na categoria
de empreendedorismo por necessidade e onde as redes de migrantes, ou seja,
0 conjunto de lacos interpessoais de parentesco, amizade e origem partilhada,

forneceram uma fonte de apoio necessaria aos inquiridos.
4. Respostas as questdes de investigacao

4.1. Caracterizagdo dos empreendedores migrantes na llha da

Madeira

Para poder caracterizar corretamente os empreendedores migrantes que
escolheram a llha da Madeira para abrir os seus empreendimentos, é importante
perceber que a Ilha da Madeira tem conexdes de migracéao fortes com grande
parte dos paises de origem dos inquiridos, mas mais concretamente com a
Venezuela. Um pais com uma ligacao forte a llha da Madeira, que ja dura desde
a década de 40 e onde se estima que residam cerca de 300 mil madeirenses,
mas nos ultimos anos, e tendo em consideracao a situacdo politico-social da
Venezuela, a ligacdo sofreu alteracdes passado de ser Madeira — Venezuela
para ser Venezuela — Madeira, trazendo com esta modificacdo um numero

significativo de migrantes.

A maioria dos inquiridos, mais concretamente 59,38%, tem o0 seu
empreendimento inserido no concelho do Funchal, a capital da Ilha da Madeira
e 0 concelho com maior populacéo. Por outro lado, os concelhos com menor
namero de respostas sao os concelhos da Ponta do Sol, de Santana e do Porto
Moniz, concelhos com as dimensdes populacionais mais baixas da llha da
Madeira, com cerca de 1,04% dos empreendedores inquiridos. Com isto
demonstrando que os empreendedores inquiridos sdo mais urbanos que rurais
e tendo também os seus empreendimentos mais ligados a industrias do

comeércio, que estdo normalmente associadas ao meio urbano. Esta constatacéo

54



esta em linha com a literatura, que explica que existem mais empreendimentos
urbanos do que rurais devido aos recursos serem mais abundantes nas areas
urbanas, apesar do custo geralmente inferior das areas rurais. Também de
acordo com a literatura, sobre empreendedorismo urbano, um dos problemas
sentidos pelos inquiridos foi a dificuldade de arranjar um estabelecimento para
abrir o seu empreendimento, em geral, associado a falta de espaco e a maior
competitividade no meio urbano. Como é mais comum em empreendedores
urbanos que rurais, metade dos inquiridos receberam financiamento informal de
familiares e amigos para conseguir abrir o seu empreendimento e quase 50%
dos inquiridos responderam que jA conheceram ou conhecem um progenitor,
familiar ou amigo proximo com um empreendimento proprio que consideram
como um “role model’. Algo normalmente mais complicado para os
empreendedores rurais, que geralmente vém de familias onde sdo o primeiro
empreendedor e onde nem sempre a opcado de comecar um empreendimento €

bem aceite. (Jerome e Bambur, 2013)

Como demonstrado na analise previamente realizada aos questionérios, grande
parte dos empreendedores migrantes na llha da Madeira abrem 0s seus
empreendimentos porque ndo conseguiram um emprego, ou um com o qual se
identificassem. Ao nivel de educac¢éo a maioria dos inquiridos tem 0 9.°ou 0 12.°
ano de escolaridade e, uma parte significativa dos empreendedores na llha da
Madeira, ndo tem experiéncia prévia com o empreendedorismo e sentem
grandes dificuldades a enfrentar a burocracia do pais, algo muito comum, como

explicado por Mersha et al. (2010), em empreendedores por necessidade.

T&o comum, como 0s seus negocios serem pequenas empresas, sem grandes
perspetivas para se transformarem em médias ou grandes empresas e onde
grande parte dos trabalhadores sao familiares ou amigos, algo também visivel
nos empreendedores migrantes na llha da Madeira. Ficando assim dependentes
de familiares e amigos para conseguir garantir a manutencdo do seu

empreendimento.

Verificando o nivel de apoio de associacfes especificas para migrantes, o
guestionario parece evidenciar que nem todos utilizavam tal mecanismo de
apoio. Por outro lado, o apoio por parte da sua comunidade de familiares e
amigos foi algo que muitos consideraram essencial ndo sO0 na abertura do
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empreendimento, mas muitas vezes na sua manutencdo, nas decisdes que
realizam com o seu empreendimento, e até na escolha pela migracao e pelo local
pelo qual escolheram migrar. Este apoio por parte da comunidade,
especialmente quando vem de outros empreendedores, € extremamente
benéfico para o desenvolvimento individual do empreendedor e, como explicado
por Porfirio et al. (2016), ter a habilidade de networking e aprendizagem
contextual sdo habilidades essenciais para um empreendedor aceder ao

mercado.

Ao analisar as respostas ao questionario, é possivel também entender que o
empreendedor migrante na llha da Madeira, tem uma caracteristica recorrente,
extremamente comum nos empreendedores por necessidade, a forma de obter
crédito, que é geralmente limitada e obtida em grande parte por empréstimos
realizados por membros da familia ou amigos proximos. Mesmo assim, um
namero significativo de inquiridos recorreu a apoios para conseguir financiar o

seu empreendimento, mas a maioria utilizou apenas apoios do IEM.

Assim sendo, tendo sempre em consideracdo a revisdo da literatura e
especialmente a andlise das respostas ao questionario realizado, € possivel
concluir que grande parte dos empreendedores migrantes na Ilha da Madeira
sdo empreendedores por necessidade, e as suas razdes vao em conformidade
com a teoria da migragcao “Sistemas e redes de migragcao” previamente
comentada neste trabalho, onde é explicado a conexao entre o migrante e as
ligacdes anteriores de longa data entre o pais emissor e recetor, seja a nivel

comercial ou cultural.

4.2. ldentificar as principais barreiras com que o0s
empreendedores migrantes se deparam na criagao e gestéo

dos seus negdcios na llha da Madeira

Um mercado econOmico mais atraente, ou menos atraente, altera o tipo de
empreendedor que decide investir nele e consequentemente muda 0s possiveis
resultados socioecondmicos, sendo importante para 0s paises tentarem criar
condi¢cdes de mercado que sejam atraentes e que facilitem o acesso a atividade
empreendedora. Como explicada por Porfirio et al. (2018) os empreendedores

irdo sempre lucrar com serem apoiados no seu espirito empreendedor, atitudes
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e capacidades empreendedoras, reforcando com estes apoios a sua autoeficacia

e consequentemente afetando o potencial empreendedor do pais.

Apesar de o empreendedorismo ser um grande motor do crescimento econémico
de um pais e de existrem diversas condicbes que promovem O
empreendedorismo migrante na llha da Madeira, ao analisar as respostas dos
inquiridos é possivel identificar diversas barreiras que os migrantes sentem ao

tentar abrir e manter um empreendimento na llha da Madeira.

A principal barreira encontrada foi burocratica: desde a demora a conseguir
papéis oficiais, as traducdes de documentos e até mesmo a dificuldade de

encontrar informacédo necessaria.

Outra barreira a ter em consideracdo € a falta de cursos e formacdes
profissionais oferecidas a migrantes na llha da Madeira, visto que do total dos
inquiridos, 63 responderam que ndo acreditavam que as suas habilitagbes
literarias facilitassem na abertura de um empreendimento. Sendo assim de
grande importancia, por parte do governo regional, o investimento em programas
educacionais “Entrepreneurship education has been described as one of the
most significant achievements of the modern postsecondary education system

and a key factor in economic progress and the creation of jobs.” Paco et al. (2011,
pp. 23)

Apesar de na R.A.M. efetivamente existirem diversos sistemas de incentivos
para os empreendedores que queiram investir, como € possivel analisar nos
quadros 1.4, 1.5 e 1.6, uma das principais barreiras que 0s inquiridos
encontraram foi a falta de apoios e incentivos. Sendo também os apoios
governamentais o fator que, aparentemente, menos influenciou os inquiridos a
apostar no empreendedorismo na Ilha da Madeira. Tendo isto tudo em
consideracdo e também levando em conta as dificuldades sentidas pelos
inquiridos, é possivel perceber que esses apoios e programas ou néo estao a
ser bem comunicados para a comunidade migrante ou simplesmente nao vao de
acordo com as necessidades dos empreendedores, tendo sido necessario, por
um numero significativo dos inquiridos, a obtencdo de crédito informal ou
utilizacdo das suas poupancas e capital proprio para conseguir abrir o seu

empreendimento.
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Como sugerido por Borges et al. (2008) é importantissimo que existam
programas de financiamento adaptados aos empreendedores, especialmente
jovens empreendedores, tendo em consideracdo que a maioria ainda nao tem
um histdérico bancério nem bens para utilizarem como garantia para conseguirem

abrir o seu empreendimento.

Apesar de 52,1% dos inquiridos serem do sexo masculino e 47,9% do sexo
feminino, como demonstrado por Sexton e Bowman-Upton (1990), as atitudes
negativas em relagdo as mulheres empreendedoras ainda existem, e
normalmente as empreendedoras sentem maior dificuldade a comecar um
negocio que os empreendedores, apesar de diversos estudos encontrarem mais
semelhancas do que diferencas entre empreendedores femininos e
empreendedores masculinos. Algo visivel nas respostas dadas pelas
empreendedoras inquiridas, onde embora na generalidade tenham mais
habilitacdes literarias que os empreendedores masculinos inquiridos e de mais
empreendedoras que empreendedores responderem ser um sonho abrir 0 seu
empreendimento, sentiram maior dificuldade a ter acesso a apoios sociais e

econdémicos e também a conseguir obter ajudas e subsidios governamentais.

Como explicado por Ajzen (1991), os individuos s6 irdo ativar o seu potencial
empreendedor ao maximo, quando existirem possibilidades ambientais e sociais
para tal e quando houver o necessario suporte e apoio por parte do governo,
sendo necessario ter atitudes favoraveis em relacdo aos objetivos
empreendedores e oferecendo circunstancias para um individuo conseguir abrir
o seu empreendimento. E para muitos a dificuldade burocréatica e a dificuldade
em encontrar informacdes pode ser o suficiente para desistir de ser
empreendedor, visto ndo ter encontrado condicfes, especialmente iniciais,

favoraveis.
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5. Concluséao

O empreendedorismo €, sem duvida, um excelente método para facilitar a
integracdo dos migrantes na comunidade do pais anfitrido, podendo diversificar
o0 mercado, gerar emprego, oferecer melhores condi¢des sociais e econémicas
para os migrantes, mas também contribuir positivamente para o crescimento
econdémico do pais anfitrido. Como resultado, diversos governos elaboram e
melhoram medidas, apoios e politicas que visam aumentar o empreendedorismo

nos seus paises.

Com o presente trabalho procurou-se perceber quais eram as principais
caracteristicas dos empreendedores migrantes na llha da Madeira, tentando
entender a trajetéria de vida que os levou a abrir um empreendimento, as suas
motivacdes, e compreender as dificuldades sentidas ao tentar abrir e a manter o
seu empreendimento. Tendo também como objetivo que a presente dissertacédo
ajude na melhoria e na criagcdo de medidas sociais, econémicas e politicas na
llha da Madeira, que sejam mais adequadas ao tipo de empreendedor migrante
presente, tendo em consideracdo as suas caracteristicas, para com isso poder

estimular o empreendedorismo migrante na regiao.

Apés a revisdo da literatura, que deu origem a grelha analitica apresentada no
ponto 2.1, tendo sido essencial para a formulagcédo das questdes do inquérito, foi
criado e entregue esse mesmo inquérito, com questdes de caracter aberto e
fechado, a 96 migrantes com empreendimentos na Ilha da Madeira, para poder
com os resultados obtidos tentar caracteriza-los.

Tendo sempre como base a pesquisa bibliografica € possivel afirmar que grande
parte dos empreendedores migrantes na Ilha da Madeira sdo empreendedores
por necessidade, que geralmente devido as necessidades sentidas no seu pais
de origem decidem migrar para um meio onde acreditam que sera mais facil
comecar os seus empreendimentos. E esse é o caso da maioria dos inquiridos
deste trabalho, onde grande parte saiu dum pais que néao lhe deu as condi¢des
gue consideraram necessarias para sobreviver e vieram, entéo, a procura duma
vida melhor ou em alguns casos também seguir os seus familiares e amigos

préximos gue ja estavam a viver na llha da Madeira.
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Foi possivel também perceber que apesar de existirem, 0s apoios e programas
oferecidos pelo governo nao estdo ao alcance facil dos migrantes ou os que
existem ndo estdo em conformidade com as exigéncias do tipo de empreendedor
identificado. Desta forma contemplamos que os apoios disponiveis podem ndo
estar em conformidade com as suas necessidades e, como tal, sugerimos uma
melhoria das politicas publicas, de forma a garantir que 0s apoios e programas
governamentais disponiveis correspondam com o0s requisitos do tipo de

empreendedor presente na regido.

Adicionando a isso, um nuamero significativo de inquiridos parece que nao teve,
inicialmente, informacdo que tais incentivos estavam ao seu alcance. Esta
realidade aparenta dificultar de algum modo o empreendedorismo migrante, visto
que como sédo oriundos de outro pais, muitos nao tem noc¢ao dos apoios a que
tém direito, se existem ou o0 que tém de fazer, e onde se dirigir para obté-los.
Esta falta de informacé&o sentida pelos inquiridos é ainda mais evidente tendo em
consideragao que grande parte obteve conhecimento e informagdes, sobre como
abrir e manter um empreendimento préprio, com os seus familiares e amigos e
também na procura propria, tendo considerado a informacéo facultada pelo

governo como insuficiente.

Considerando o previamente dito e também ao reconhecermos que as redes e
comunidades de migrantes, sendo criadas nos paises anfitribes, fornecem aos
migrantes um acesso mais facil aos recursos de mao de obra, capital,
informacdes e apoios essenciais para comecar um negoécio, é de salientar a
importancia que familiares e amigos proximos tem na promocao da llha da
Madeira como destino para migracdo, e também na ajuda indispensavel que tal
recurso é para 0s inquiridos na abertura e manutencdo dos seus
empreendimentos e até na obtencdo de crédito informal. Podendo desta forma
afirmar que para os migrantes empreendedores da regido ainda € muito
importante o apoio das suas familias e amigos, especialmente na obtencéo de
informacdes indispensaveis sobre como migrar, abrir um empreendimento e em

muitos casos ajuda no financiamento dos seus projetos.

Apostar entdo nestas redes dos fluxos migratorios existentes, é extremamente
importante para a llha da Madeira, tendo em consideracdo que uma rede forte
no pais de origem e no pais anfitrido facilita a migragéo, incentivando assim as
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pessoas a migrar para o pais anfitrido que, de outra forma, teriam ficado no pais
de origem ou escolhido outro destino. Sendo também vantajoso para a llha da
Madeira que esses programas, apoios e ajudas, sejam devidamente
apresentados aos migrantes que ja se encontram a viver na regido, mas também
nos paises onde o historial de migracdo com a llha da Madeira € mais

significativo, canalizando investimentos para essas regides.

Além do mais, considerando que a burocracia foi das principais dificuldades
encontradas, sugerimos que o governo deveria ajudar os empreendedores
migrantes estabelecendo infraestruturas necessarias para a criacdo de
pequenas e médias empresas e eliminar ou reduzir algumas das barreiras
administrativas e burocréticas, acelerando o processo de registo com a reducao
de prazos para emissdo de aprovacoes de construcao e na emissao de varias
licencas e certificados necessarios para um empreendedor conseguir abrir e

manter o seu empreendimento.

5.1. Limitac@es e Pistas de Pesquisa Futura

7

Devido a natureza da metodologia de investigacdo, € preciso ter em
consideracdo que os resultados obtidos nesta dissertacdo compreendem,
apenas, migrantes empreendedores a viver na Illha da Madeira e nédo se pode
assim, generalizar as conclusdes deste estudo a todos o0s migrantes
empreendedores. E possivel perceber que os empreendedores migrantes na llha
da Madeira, tendo sempre como base a pesquisa bibliografica, possuem na sua

generalidade um comportamento expectavel.

Tendo em consideragcdo a escassez de investigacgdes com foco no
empreendedor migrante em Portugal existe a possibilidade de aprofundar o
presente trabalho com uma investigacao futura, focada ndo s6 no empreendedor
migrante na Ilha da Madeira, mas sim um estudo que englobe os
empreendedores migrantes por regido e na totalidade do pais. Dessa forma
conseguir-se-ao entender as diferencas dos migrantes, tendo em consideragéo
a zona do pais para que escolheram migrar e também as razdes que os levaram

a escolher essa localidade.
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Anexos

Analise critica das condi¢cdes para a
promoc¢ao do empreendedorismo dos
migrantes na llha da Madeira

Este questionario tem como objetivo analisar, junto da comunidade migrante presente na Ilha
da Madeira, o seu grau de intencao empreendedora e quais foram as condigdes que se
depararam ao abrir o seu empreendimento na Ilha da Madeira.

*Obrigatério

1. Enderego de email *

0 objetivo da analise destes dados € para poder criar um perfil do
empreendedor

2. Género *

Marcar apenas uma oval.

' Feminino
) Masculino

Prefiro nao responder

3. Nacionalidade *
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4.

s

Estado Civil *
Marcar apenas uma oval.

Solteiro
Casado ou a viver em uniado de facto
[ Divorciado ou separado

) Vitvo

Se é casado ou vive em unido de facto, qual a profissdo do seu cénjuge?

Tem filhos? *
Marcar apenas uma oval.
Sim

) Nao

Se tem filhos, quantos filhos dependentes?

[]1
[]2
[]3
[ ]4
[]5+
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8.

9.

10.

Habilitagbes Literarias *

Marcar apenas uma oval.

Menos do 4°ano de escolaridade
4°ano de escolaridade
6°ano de escolaridade
9° ano de escolaridade
) 12° de escolaridade (ensino secundario)
) Curso Tecnologico/Profissional
Bacharelato

! Licenciatura

U Uy

Pés-Graduacao
) Mestrado

Doutoramento

Acredita que suas Habilita¢Bes Literarias ajudaram a querer abrir um

empreendimento? *
Marcar apenas uma oval.
Sim

Nao

Talvez

Se respondeu sim, porque?
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1.

12.

13.

14.

15.

Diria que suas HabilitagSes Literarias facilitaram a abertura do empreendimento

proprio? *
Marcar apenas uma oval.
) Sim
Nao

Talvez

Se respondeu sim, porque?

Antes de migrar ja havia familiares seus a viver na llha da Madeira? *
Marcar apenas uma oval.
) Sim

) Nao

Se respondeu sim, qual é o grau de parentesco do/dos individuos

Os familiares em questdo também migraram para a Madeira?
Marcar apenas uma oval.
Sim

Nao
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16. Pertence ou pertenceu a uma associagdo/grupo/comunidade de migrantes na llha
da Madeira *

Marcar apenas uma oval.

17. Se respondeu sim, qual/quais?

O objetivo da analise destes dados € para poder identificar os motivos e os
constrangimentos associados a criagdo de um negdcio prdprio e os fatores e ou
medidas politicas e econdmicas impulsionadoras do empreendedorismo na Ilha da
Madeira

18.  Principal atividade econdmica no pais de origem *

19. Ja teve algum empreendimento préprio antes de vir para a llha da Madeira *

Marcar apenas uma oval.
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20. Se respondeu sim, em que Area Econémica?

21.  Que fatores econémicos no pais de origem influenciaram a escolha pela Ilha da
Madeira? *

| | Desemprego

D Procura por algo melhor
D Instabilidade politica
|| Instabilidade familiar

[ | Outra

22. Se respondeu outra, qual?

23. Primeira atividade econdmica na llha da Madeira *
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24.

25.

Quanto tempo demorou até conseguir o primeiro emprego, por conta de outrem,
na llha da Madeira? *

Marcar apenas uma oval.

) Vim com contrato de trabalho
' Menos de 1 més
) Entre 1 a 3 meses
) Entre 3 a 6 meses
) Entre 6 meses a 1 ano
Entre 1 a2 anos
Mais de 2 anos

Nunca trabalhei por conta de outrem na Ilha da Madeira

Quais foram as principais dificuldades encontradas na Ilha da Madeira ao abrir o

seu proprio empreendimento *

D Falta de Informacao

D Informacao desatualizada
|| Falta de apoio social

D Falta de apoio econémico
| | Falta de incentivos

| | Demasiada burocracia

[ | Racismo

[] Nenhuma dificuldade

| |outra
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26.

27.

28.

29.

30.

Se respondeu outra, qual?

Obteve acesso a ajudas e/ou subsidios governamentais? *
Marcar apenas uma oval.
) Sim

Nao

Se respondeu sim, quais?

Considerou que essas ajudas e/ou subsidios governamentais foram suficientes

para conseguir abrir o seu empreendimento?
Marcar apenas uma oval.
) Sim

Nao

Se respondeu ndo, porque?
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31.

32.

33.

0 objetivo da analise destes dados € para poder identificar diversos fatores
que influenciam a adopgao, por parte de migrantes, de praticas
empreendedoras

A principal raz8o para abrir o seu empreendimento foi: *

| | sempre foi um sonho

D Queria seguir as pegadas de familiares e/ou amigos proximos
E] Ja tinha um empreendimento proprio no pais de origem

| | Nao encontrei trabalho

[:] Nao encontrei trabalho com o qual me identificava

| ] A facilidade de poder escolher o meu préprio horario

[:] Trabalhar numa area do meu intresse

D Os apoios governamentais

[ ]outra

Se respondeu outra, qual?

Ja tinha conhecimento prévio sobre como abrir e/ou manter um empreendimento

proprio? *
Marcar apenas uma oval.

() Sim

) Nao
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34. Se respondeu sim, onde obteve esse conhecimento? *

Marcar apenas uma oval.

Com familiares e/ou amigos proximos
' Com a escolaridade
) Com associagoes e/ou grupos de migrantes na Ilha da Madeira
Informagao facultada pelo governo

Outro

35. Se respondeu outro, quais?

36. Seus progenitores, em alguma altura da sua vida, tiveram ou tém empreendimento

proprio? *

Marcar apenas uma oval.

Sim

) Nao

37. Serespondeu sim, em que Area Econémica?
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38. Esse empreendimento é no pais de origem ou na llha da Madeira?
Marcar apenas uma oval.

() Itha da Madeira
() Pais de Origem

() Outro

O objetivo da anéalise destes dados € para poder identificar outras
ajudas/incentivos néo politicos que influenciaram e/ou ajudaram na criacdo de
uma empresa por conta propria

39. Obteve alguma fonte de financiamento informal, como dinheiro de familiares e/ou

amigos, para comegar o seu empreendimento? *
Marcar apenas uma oval.

) Sim

) Nao

40. Se respondeu sim, qual é o grau de parentesco do/dos individuos

41.  Na criacdo/abertura do seu empreendimento sentiu dependéncia de membros da

familia *
Marcar apenas uma oval.
 Sim

() Nao
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42. Se respondeu sim, que género de dependéncia

\j Financeira

|| Emocional

|| Estratégias de negécio

|| Informagées relevantes sobre o mercado

D Informagoes relevantes sobre apoios sociais e financeiros
E] Apoio com a vida doméstica e familiar

[ | Outra

43. Se respondeu outra, qual?

44. Na manutenc¢do do seu empreendimento sentiu dependéncia de membros da
familia *
Marcar apenas uma oval.
) Sim

) Nao
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45. Se respondeu sim, que género de dependéncia *

[ | Financeira

[ | Emocional

| | Estratégias de negécio

|| Informagdes relevantes sobre o mercado

D Informagoes relevantes sobre apoios sociais e financeiros

[ | Apoio com a vida doméstica e familiar

[ | Outra

46. Se respondeu outra, qual?
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