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Os resultados dos estudos em Aquisicdo de L2 sédio ilaros quanto a
absoluta necessidade de envolver os aprendenggasicdo a lingua alvo,
nao apenas na quantidade idput (amostras de lingua em contexto) a
fornecer mas também na interaccdo, oral e esarif@senvolver. Para uma
maior e mais efectiva concretizacdo de tais redodta assistimos,
actualmente, a implementacdo de metodologias decegsie fomentam
uma aprendizagem muito activa, socorrendo-se deaeao de “Tarefas”
pedagdgicas. O Ensino da Lingua Baseado em TdEef#sl), assente em
pecas de trabalho que colocam os estudantes esgd@icomunicativas de
uso da L2, procura aproximar o aprendente tantmtquaossivel da
comunicacao quotidiana. Para tal, envolvem os dprées na resolucéo de
problemas cuja solugéo eles conhecem na sua Iingteana (L1), mas para
0s quais tém de encontrar formas de obter informmagde interagir para as
resolver na L2. Este contexto permite uma abettte a tendéncia para a
utilizacdo de componenteBersonal Learning Environment@PLE) em
cursos online, nomeadamente, para cumprir as e@@gsrocessamento
psicolinguistico associadas a tecnologias pelagiode instrumentos para
producdo e edicdo de texto, publicacdo de conte(moducao, edicdo e
publicacdo de som e imagem, acesso a redes sa@uais, marcadores, para
imersdo em mundos virtuais, e para contacto sinoceassincrono.

Palavras chave: Aprendizagem de L2 a distanciandiegias no ensino de lingua
online; Tecnologias e o ensino de linguas baseadbagefas, ELBT a distancia.

Summary:

Studies on L2 acquisition are very clear aboutabhgolute need to involve
learners in the target language exposure, not tjustamount of input
(samples of language in context) but also for mhmg oral and written

interaction. The Task-Based Language Teaching aadning belongs to an
active methodology based on pieces of pedagogicek imvolving students

in communicative situations of use of the L2, appr@ating them as much
as possible of everyday communication. To this éahners are invited to
solve problems whose solution they have in theiivadanguage (L1), but
for which they must find ways to get informationdaimteract in the L2.

This context allows a full opening to the tendencyuse components of
Personal Learning Environments (PLE) in online sesr in particular, to
meet the psycholinguistic processing steps assaciaith the adoption of
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technologies for production tools and text editirmpntent publishing,
production, editing and publishing audio and vidsogial networking, as
markers for immersion in virtual worlds, and to tamrt both in synchronous
and asynchronous ways.

Introducao

A investigacdo em Aquisi¢cao de L2 ha muito torneidente que a aprendizagem
de uma lingua ndo materna exige que os estudasribamh contacto directo com a
lingua que aprendem. Para isso, é absolutamentéssém envolver os aprendentes na
exposicao a lingua alvo, quer pela quantidade édaqui@ de amostras em contexto
(inpuf) quer através de momentos de interaccdo, oralceteesTrata-se, pois, de
encontrar uma metodologia activa em que as sitgag@anunicativas estejam
integradas em contextos mais vastos com sentidmnOeito de ‘Tarefa pedagdgica’
apresentado por Nunan (1989 e 2004) veio respamdais principios, permitindo o
desenvolvimento de situacdes contextualizadas dedasL2® O Ensino da Lingua
Baseado em Tarefas (ELBT) assenta em pecas dénhtradpae colocam os estudantes
em situacdes comunicativas de uso da L2, tdo pasiopanto possivel da vida real. As
Tarefas apresentamput, condicbes e procedimentos que envolvem os apne@siaa
resolucdo de problemas cuja solucdo eles conheeesuan lingua materna (L1), mas
para os quais tém de encontrar formas de obtemiaigho e de interagir para as realizar
na L2.

O ambiente online, ao permitir uma maior conectidiel dentro do hiperespaco
didactico, surge como uma forma quase natural téeligar o Ensino, a Aprendizagem
e 0 Uso da L2. De facto, segundo Bidarra (2004), hgeerespacgos didacticos
caracterizam-se por (1) usarem o contexto comodateintegrar a aprendizagem em
situacdes e actividades do quotidiano, (2) recemedis possibilidades de conectividade
entre todos os agentes dos processos de ensinapesthelizagem, buscando a resolucéo
de problemas e (3) assentarem no construtivismalgigmde a autonomia crescente do
estudante, desenvolvendo as suas capacidadeshdguodaa descobrir estratégias
metacognitivas enquanto vai construindo o0 conhetimea partir das suas
representacdes e modelos mentais. (Bidarra 2004: 48

Desenvolvimento de Tarefas no ambiente online de gmdizagem de linguas

Desenvolver Tarefas para ensino e para aprendizedgdr2 num contexto online,
exige, por um lado, que se atribua prioridade adscipios que orientam a
aprendizagem de uma L2, e, por outro, que haja comgespondéncia efectiva as
necessidades comunicativas dos estudantes. Pamad&éo, as Tarefas tém de ser
construidas de tal modo que possam ser usadas reaomso e orientacdo de trabalho
para diferentes tipos de estudantes e adaptavetiferantes situacfes (n&o poderao,
por isso, ser construidas como guido unico e inaljtav

3 Cf.também, por exemplo, Skehan 1989, Robinson,2Bass 2003, Ellis 2003



Os principios que orientam a aprendizagem de umads2ntam nos estudos
desenvolvidos em Aquisicéo de L2 e implicam a éxrisia de:

1. Exposicdo a input linguistico, com amostras de lingua auténtica e
contextualizada, produzida por falantes nativos;

2. Oportunidades para que o0s estudantes prestem atengasciente a
caracteristicas especificasidput,

3. Oportunidades para producdo oral e escrita, buscatthgir objectivos
comunicativos directamente relacionados campat apresentado;

4. Oportunidades para uso da lingua em interaccdam pestar hipoteses e
aumentar a automaticidade na utilizacdo da lingma tomo acessofeedback

5. Oportunidades para reutilizacdo da lingua em gem¢do proximas da vida
real quanto possivel, estimulando o envolvimentoo@omal, estético e
intelectual.
(Cf., por exemplo, Nunan 2004, Ellis 2003, Doug&tyong 2003, Tomlinson
2008).

O que ficou dito serve de introducdo para melhoereiermos a necessidade de
construir um ambiente de aprendizagem onde sermpadssarligar tecnologias maltiplas
e complementares as plataformas aelearning que sejam facilitadoras de uma
aprendizagem activa da Lingua oral e escrita. &dguie perto a linha de pensamento
de Nunan (2004), podemos estabelecer um conjunfjorazdimentos de que fazem
parte, num primeiro momento, aspectos de caractais meprodutivo para,
gradualmente, integrar novos elementos que condaaema pratica mais criativa.

As “oportunidades de pratica” exigem uma forte congnte de oralidade, como
comprovam as escalas apresentadas QEE@€R (2001) em que é muito clara a
importancia atribuida a actividades de compreenm@ducéao e interaccdo centradas na
lingua oral, quando comparadas com as que estdmdas na escrita. No entanto,
desenvolver ‘exercicios / capacidades linguisticagéractivos orais a distancia,
sobretudo se ndo houver possibilidade de encopnesenciais ou se 0 estudante se
sentir relutante em contactar o tutor, ndo € tdéefih Um nivel inicial de lingua tem de
envolver uma atencdo especial tanto no que seerafprondncia como a prosoédia, de
modo a familiarizar o estudante com os sons daidingom particular relevancia a nivel
supra-segmental em que as pausas (em momentovisiNgEes), as curvas entoacionais
e, sobretudo, uma maior velocidade de elocucaoopema consideraveis dificuldades
de compreenséo.

Perante tais obstaculos que se colocam a apreerdizeg lingua a este nivel, e
que ndo tém sido acompanhados por uma investigeg@ecifica, parece essencial
conceber algumas estratégias que, recorrendo raldg@s disponiveis, combinem as
diversas possibilidades de comunicacdo sincrorsgiaaona, oral e escrita, de modo a
gerar confianca em cada estudante enquanto s&aitaels 0s seus ritmos e estilos de
aprendizagem. Coerente com a sua linha de pensaniMuman (2004) apresenta uma
abordagem de processamento psicolinguistico emseggeencia as tarefas de acordo
com exigéncias feitas aos estudantes tanto a wogtitivo como de performance
(2004: 125-127). Identifica entdo varias etapadifieuldade crescente que se deslocam



de procedimentos baseados na compreensao paraaitiy e exercicios de producéo
controlada, requerendo depois uma interaccao caativa mais auténtica, como se
apresenta globalmente, e adaptado, no quadro 1.

Fases Etapas dentro da fase
A. Processamentd 1. Ler ou estudar um texto — sem qualquer outra réspeguerida
(compreensao) 2. Ler ou ouvir um texto e dar uma resposta ndo verdaafisica (p. ex

levantar a mdo ao ouvir determinada palavra)

3. Ler ou ouvir um texto e apresentar uma respostavaeémal, ndo fisica
(p. ex. verificar numa grelha cada vez que as patachave sa
ouvidas)

4. Ler ou ouvir um texto e dar uma resposta verbal efp. escreve
palavras chave sempre que sé@o ouvidas)

5. Pesquisar informacéo

6. Retirar informacéo pertinente com um objectivo deteado

A=

O

B. Producéo 7. Ouvir frases ou fragmentos de didlogos e repetidasrepetir a versa
completa da ‘deixa’

8. Ouvir a deixa e completar substituindo ou transrdo o espaco

9. Ouvir uma deixa (p. ex. uma pergunta) e respondeq@adamente (.
ex. uma que é verdade para o aprendente)

10. Copiar extractos de texto para informar sobre deterdo assunto

11. Falar sobre a informacéo obtida

C. Interaccdo 12. Resolucdo de problemas / preenchimento de informngpa ex. os
estudantes possuem apenas parte da informacdo (@ommema) €
devem completar a restante (qual o filme, caratieas, horas das
sessoes, etc.)

13. Simulagéo / discussdo (p. ex. os estudantes partilimformacdo em
pequenos grupos sobre as suas proprias preferéncias

14. ‘Dramatizacdo’ (p. ex.: depois de ouvir e/ou lem wcartaz de
espectaculos, conversar sobre preferéncias, coraligiaém ir assistir a
um dos espectaculos...)

15. Justificar escolhas e encontrar critérios paracgeétede uma em relac@o
a outras

16. Producéo de texto conjunto

Quadro 1 — Fases de processamento cognitivo elipgiafstico e etapas na execucéo de tarefas (Basead
em Nunan, 2004: 126)

Se a nivel presencial as exigéncias aumentam papaendente, tanto dentro de
cada fase como na sequéncia de fases, a variadaténcia’ impde um reequacionar
destas etapas sequenciadas e uma procura de &@leqnatural que permita
(re)construir procedimentos idénticos, utilizandonblogias disponiveis que melhor se
adaptem e facilitem a aprendizagem.



Integracao de tecnologias no ambiente de aprendizaiwgp de L2

E igualmente importante considerar que o aprendessou também a ser um
interlocutor capaz de expressar uma opinido crétdae o que vé, capaz de seleccionar
0 que quer ver e de criar 0s seus proprios congglmmforme esta demonstrado nos
mais diversos blogues, e em sites compaTubeou oFacebook Estas sdo inovagdes
que derivam do aparecimento de uma nova sociedatir]igada em rede, em
interaccdo constante, rapida nas decisfes, globht#gmmformada e baseada na
integracdo de variomedia digitais. Assim, faz sentido considerar a integoagle
sistemas de aprendizagem que sao geridos pelodapsts, permitindo-lhes definir
objectivos pessoais, controlar os conteddos e cmanumns com 0S outros. Estes
ambientes pessoais de aprendizagem, designadosigids porPersonal Learning
Environments (PLE)s&o, na realidade, constituidos por varios stdmsas, que podem
incluir redes sociais e ambientes virtuais, ingarido diversos recursos de
aprendizagem adequados aos objectivos pedagogasos@npeténcias a adquirir.

Os mediadigitais de apoio a aprendizagem adquirem hojdipteg formas, em
muitos casos com vantagens para o ensino baseatiwedas. Por exemplo, para gravar
e editar som existe Audacity para montar um video é possivel usdMavie Makerdo
Windowse para tratar as imagens fixas € muito Gtil o dgd?aintNET Também o
Picasaseria uma boa escolha para edicdo e catalogac@nagdens e d-lickr uma
excelente solucéo para a partilha de imagens. apedes validas seriam: o marcador
Deliciouspara partilha de fontéd/ebe oFacebookpara todos os tipos de comunicacao
social em rede. Ao nivel dé&/eb Browseralém doFirefox ou do classicdnternet
Explorer, 0 mais rapido usado actualmente &oogle Chrome Como sistema de
comunicacao sincrona, interessante para o treimralelade numa lingua, 8kypeé
um dos mais utilizados. Poder-se-ia ainda refeomo ferramentas de suporte, 0s
motores de busca como@oogle ou o Bing. Com todo este apoio a disposi¢cao, os
alunos, individualmente ou em grupo, podem criadjtag publicar, partilhar,
comunicar, desde que haja tempo e oportunidade, glaancarem o conhecimento
pretendido.

Embora as plataformas delearningrepresentem hoje um investimento seguro
para as instituicbes de ensino, constituem-se comambiente demasiado fechado.
Existe, por isso, a necessidade de expandir esBere ndo s6 em contexto formal
mas também em contexto informal, ndo formal e dermjizagem ao longo da vida.
Assim, a tendéncia para a utilizacdo de componeRieE em cursos online,
nomeadamente para cumprir as etapas de processapsittlinguistico associadas a
tecnologias (cf. por ex., Nunan, 2004; Doughty &ngp 2003), encontra eco na
adopcéao de novos instrumentos:

a) na producao e edicao de texyliki ou Google Dock
b) na edicéo e publicacdo de conteud®isgs SlideshareScribde Web sitg;



c) na producéo, edicdo e publicacdo de som e imayentybe Picasg PodBean
Audacitye Movie Makey;

d) na partilha através de redes socidisitter, Facebooke Hi5);

e) como marcadorePglicious Diigo);

f) paraimersao em mundos virtuaBegcond LifeAbNETe Active Worldy, e

g) no contacto sincrono e assincroms(\ Google Talk Skypee e-mail.

Numa tentativa de ajustar as ferramentas tecn@sgic estas fases, 0 mesmo
guadro poderia ser complementado como sugeridaadrq 2.

Fases Etapas dentro da fase Ferramentas nssérias
A. Processamento 1. Ler ou estudar um texto e Media Player
(compreenséo) 2. Ler ou ouvir um texto e dar «  YouTube
uma resposta ndo verbal, ou « Pjcasa
fisica _ «  Audacitye MovieMaker
3. Ler ou ouvir um texto e «  GoogleeBing

apresentar uma resposta Nao ., Eacebook. Twitter. Hi5
verbal, néo fisica «  Hot-Potatoes
4. Ler ou ouvir um texto e dar : .
« Blogs, Slideshare, Scritml
uma resposta verbal .
P ~ Web sites
5. Pesquisar informacéo na net . Delici Dii
6. Retirar informacdo pertinente elicious, iigo
sobre um assunto concreto

B. 7. Ouvir frases ou fragmentos de +  Audacity

Producéo dialogos e repeti-los, oy ¢ e-mail e féorum
repetir a versao completa de . Wiki e Google Docs
cada ‘deixa’ «  Facebook, Twitter, Hi5

8. Ouvir as deixas e completar , pygcessador de texto
transformando e /oy . pjogs, Slideshare, Scribel

substituindo o espago Web sites
9. Ouvir ‘deixas’ e responder o Tube
adequadamente
: N ¢ Hot-Potatoes
10. Escrever informacdo pafa
partilhar
11. Falar sobre a informacg&o
obtida
C. 12. Resolucdo de problemas |/ « Ligacdo alnternet em banda
Interaccéo preencher informagéo larga
13. Simulag&o / discusséo * Skype e Google Talk
14. ‘Dramatizagao’ +  MessengerMSN (Chat)

15. Justificar as escolhas |e .  wjikieGoogle Docs
seleccionar uma de acordo ., gecond LifeABNet
com determinados critérios

16. Producéo de texto conjunto

Quadro 2 — Etapas de processamento psicolingussiiognitivo associadas a tecnologias



E 6bvio que s6 num contexto claro, conseguido ésrale Actividades, exercicios

e Tarefas articulados tematicamente entre si, piefngue estas ferramentas facam
sentido em momentos determinados do ensino e @adipagem de uma lingua. Por
um lado, nem todos os estudantes estardo famdldos e/ou terdo acesso a tais
ferramentas; por outro, elas terdo de fazer senodmomento em que forem utilizadas
para corresponder a objectivos claros de comurocaigimodo a que a motivacao seja
0 motor para o seu uso. O bom senso determinaré coambiente de aprendizagem
poderda ser construido, ampliado ou reduzido, sewedao-se da(s) ferramenta(s)
disponiveis que melhor se integrem em cada contexto

Em busca de concretizacao: Um prototipo

Num plano de um curso de Portugués L2 para joveuios, com conhecimentos
elementares da lingua (Al do QECR) ira ser testaaldreve, na UAb, um Prototipo
correspondente a um Modulo que assenta na aregptl éwe e diversdes’. Esta area
foi escolhida por se tratar de um tema vasto evaddr (que pode tornar mais
evidentes aspectos significativos da cultura posg dispersos por varias fontes de
informacdo escritas e orais do quotidiano, comogisre revistas, programas de radio e
de televisdo) e por permitir desenvolver tarefae, quaturalmente, os aprendentes,
sabendo desempenhar na vida real, usando a spaddrao confronta-las com a forma
como as podem executar na L2. Para além dissoma feermite uma exploracéo
genérica e diversificada, dinamica e flexivel derde com o(s) aprendente(s) e €
facilmente actualizavel, gracas as hiperligacéeaasso a informacéo disponiveis na
Internet Este aspecto é ainda mais relevante quando peasamnexecucao de tarefas
colaborativas a desenvolver em pares (ou em pequEuPos) que envolvam seleccéo
e negociacao de programas de tempos livres comebaggformacdo actual e acessivel,
para 0 qual os aprendentes se terdo preparado teluesn actividades prévias,
equiparaveis as ‘unidades de trabalho’.

Por se tratar de aprendizagem a distancia, a oridgdm ambiente ideal para a
aprendizagem da lingua apela tanto ao desenvoltintEnestratégias e a formacao do
estudante como ao envolvimento do estudante nahaseao acesso a oportunidades
de aprendizagem em contexto e em interaccao s@carendente devera

1. ter acesso a apresentacdo de tarefas tdo proximamuténticidade quanto
possivel, executadas por falantes nativos e idEntiguela(s) que o estudante
seré convidado a realizar;

2. ter disponivelnput (exemplos de lingua em situacao clara de uso) lesngmtar
que Ihe permita diversificar contextos, mantendmidas as situagdes, de modo
a desenvolver actividades comunicativas enquargarele vocabulario relativo
a area tematica em foco;

3. ter oportunidades para aceder e seleccionar a maig que lhe permita
‘negociar’ com colegas, como processo de planeameedée execucao de tarefas
concretas;



4. ter disponiveis, dentro de cada modulo e integradotema e no contexto das
tarefas, multiplos exercicios que foquem estrutdiaguisticas, tidas como
problematicas na aquisi¢do do Portugués (L2);

5. Ter outras ferramentas com informacé&o lexical, gtéral, prosédica e cultural
para apoio a aprendizagem, para além de, tantmamcomo assincronamente,
o tutor poder ajudar na resolucdo de duvidas eamsrissdo déeedbackao
longo da preparacéo e execucao das tarefas bemra@am@lise dos resultados.

Para que todas estas etapas se articulem de fa@nente e natural, o referido
Moédulo encontra-se organizado em (trés) Sessfds, waa com 0S seus objectivos
predefinidos. Para cada Sessdo existem variossEqté introduzeminput diverso
(documentos auténticos e/ou adaptados em videm, ardfico, ou outro formato) a
partir do qual sdo geradas as actividades de cemgfie e producdo a desenvolver,
individualmente e em pares, bem como a tarefa finahddulo.

PLANO DE UM MODULO

Ecra 1l Exercicios de
Sesséo 1 Ecra 2 + Compreensé&o Activida- | Outros
O que fazer ao fim | ECra 3 * Léxico des (1) instrumentos
da tarde? Ecra 4 + Foco nalingua de apoio
* Pronlncia e
Prosddia Notas
gramaticais
Ecra 5 Exercicios de Activida-
Sessio 2 Ecrd 6 e Compreensdo des (2)
N&o posso porque Ecra 7 . Léxico Vocabulario e
tenho ginasticaa | ECra 8 - Foco nalingua informagao
essa hora! * Pronunciae cultural
Prosdadia
Ecra 9 Exercicios de
Sessio 3 Ecra 10 ¢« Compreensao Activida-
Claro que quero! | Ecra 1l * Leéxico des (3)
Onde fica o Ecra 12 «  Foco na lingua
cinema? Ecra 13 * Pronincia e
Prosédia
Tarefa Final (TF)

Quadro 3 — Esquema geral de um Mo6dulo (Dias, 2008)

Depois de analisado iaput de cada Sesséo e depois de realizados exercéios d
varios tipos, o estudante devera desenvolver unti@idade equivalente, directamente
relacionada com o tema.

Fases Actividade Ferramentas necessarias

Processamento | Al.1- construir um pequeno programa « Media Player(para

(Compreensdo) | Para um fim de tarde fora de casa reproducao de som e image(l")“)

Consultar o Guia de Lazer do Jormal * YouTubgpara recolha, edica




Puablico nalnternet Leitura de programal
de espectaculo — cinemas

Retira informacdo relevante sobre |
filme, cinema, sessao, critica...Estreias
semana

Prepara informacao visual para partilha
A2- Levantamento de outros tipos

[

m
da

de

e publicacao de videmling)
Picasa(para ordenar, editar
imagens)

Audacity(para gravar e editar,
som) e MovieMaker (para
gravar e editar videoffline)
GoogleeBing (motores de
busca para pesquisar)

S

O

@]

espectaculos (Teatro, musica, danga,...) Facebook, Twitter, Hi%para
noutros sites... recolher e partilhar informaca
em rede)
A3- Repetir 0s mesmos passos, mas| de Hot-Potatoegpara elaboragac
forma menos orientada e mais criativd... de escolha-multipla,
em busca de um programa para passar um comparagdo som-frase /
i palavra, drag and drofy
fim de tarde... palavras cruzadas, etc.)
Blogs, Slideshare, Scribal
Web sitegpara publicacéo
online
Delicious, Diigo(marcadores
com fontes de informacéo, p.
ex., listas de concordancias,
prontuarios, gramaticas,
dicionarios...)
Produgéo Al.1- produz um texto escrito sobre/com Audacity(para gravar e editar
Oral e escrita a informagédo retirada. Propde a sua som) e MoweMakerl (para
gravar e editar de video
escolha e justifica offline)
Treina oralmente o seu texto ... e-mail : e forum (parg
comunicar em mod
Apresenta oralmente a informacéo assincrono)
A1.2- Escreve ao(s) colega(s) sobre a sua Wiki e Google Docs (para
escolha pro_dugao de texto e graficg
online
Facebook, Twitter, Higpara
A2- Prepara questdes aos colegas sobre as recolher e publicar informaca
suas preferéncias, disponibilidades| e em rede)
' Processador de texto (pa
tempos livres... elaboracdo de document
offline)
Blogs, Slideshare, Scribsl
A3- Prepara encontro com o colega ppra Web sitegpara publicagdo
um espectaculo e reserva bilhetes. online) L
YouTubgpara recolha, edica
Informa sobre a melhor forma de chegar e publicaco de videmline)
ao local. .. Hot-Potatoegqpara elaboracad
de escolha-muiltipla,
comparacao som-frase /
palavra, drag and drofy
palavras cruzadas, etc.)
Interacgéo Al.1- Responde aos colegas e em
Oral e escrita conjunto seleccionam o melhor, baseados RN
Ligacdo alnternet em banda
num critério (ex. hora da sesséao, local|do larga (para suportar video)
cinema, tipo de filme, opinido das Skype e Google Talwideo e

audio bidireccional)




criticos, etc.) *  MessengerMSN (Chat)
e Wiki e Google Docs (para

Al.2- Interage, oralmente e por escrito, - g
producdo de texto e graficos

com o(s) colega(s) sobre os espectaculos com partilhaonline)
seleccionados. e Second Life ABNet (para

. S simulag&o/animagao/imerséo
A2.1- Convite com recusa e justificacfio com avatares)

por sobreposicéo de actividades

o
o

A.2.2- Convite com aceitacdo, Marcaca
de hora e local de encontro.
A3.1- Decisdo sobre o espectaculo ¢ o
programa ideal para passar um fim |de
tarde tranquilo. Marcacao de local e hora
de encontro, a forma como la chegar...

A3.2- Discussdao sobre o espectacuylo,

troca de opinides e criticas

Quadro 4- Aplicacao de tecnologias a Actividades preparatat@mexecucdo da Tarefa.

Nesta articulacdo entre aprendizagem de uma L@ivessidade de tecnologias, 0
aspecto fundamental esta, essencialmente, na agdpade um contexto situacional
ligado a actividades concretas e a resolucdo dblgmnas cujas solucdes ja séo,
antecipadamente, conhecidas dos estudantes attav@s experiéncia de vida na sua
L1.

Estamos perante uma nova area de “usabilidade’'tequede ser articulada com
multiplos factores, ndo necessariamente linguistikokulska-Hulme & Shield (2004),
ao analisarem o ensino e a aprendizagem de lirgueeh, concluiram que as respostas
dadas por estudantes da Open University, em irqaésobre cursos em geral,
reflectiam problemas na utilizacdo da tecnologiacnotexto de aprendizagem das
linguas. Ao observarem mais aprofundadamente m@m®sa aprendizagem de linguas
constataram uma mudanca gradual, que, afastanda-ggeocupacdo com sistemas
facilitadores de aprendizagem, abre um novo espagtisfacdo, prazer e utilidade que
0 utilizador experiencia. S&o igualmente valorizadis modos como as pessoas
trabalham, comunicam e interagem e, dentro do xtmta comunidadenling surgem
enfatizados principios como consisténcia, contreloprevisibilidade, construindo
interfaces talhadas a medida das necessidadestitibadares. Assim, é necessario
procurar principios de aprendizagem que tirem gartio ambiente de hiperespaco,
construindo flexibilidade e controlo, mantendo otedido presente sem esquecer a
criatividade e a imaginacao e, talvez o aspects netévante, colocando os aprendentes
a interagir produtiva e voluntariamente atravésugha interface que néo interfira nas
tarefas a realizar (Kukulska-Hulme & Shield, 208235-4238).

Estamos, pois, perante novos desafios numa areevekdigacdo multidisciplinar
gue, paulatinamente, se vai afirmando como decisisga novos ambientes de
aprendizagem, cada vez mais proximos de quem guender, apesar de funcionarem
em ambiente virtual.



Este € jA& um dos paradoxos dos nossos dias: Esteiestemente longe para
aprender a agir como se estivesse perto!
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