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1. Introdução

“Multiculturalidade na Biblioteca Escolar: 

estudo de caso numa escola internacional em Portugal”
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A Declaração Universal dos Direitos Humanos, adotada e

proclamada pela Assembleia Geral das Nações Unidas na sua

resolução 217A (III) de 10 de dezembro de 1948, institui e reconhece o

direito que todos os seres humanos têm a ser tratados

condignamente e a usufruir dos mesmos direitos, conforme plasmado

no art.º 2:

“Todos os seres humanos podem invocar os direitos e as liberdades

proclamados na presente Declaração, sem distinção alguma, nomeadamente de

raça, de cor, de sexo, de língua, de religião, de opinião política ou outra, de

origem nacional ou social, de fortuna, de nascimento ou de qualquer outra

situação.”

(Nações Unidas, 2017, p. 7)
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Franklin D Roosevelt Library website, Public domain, via Wikimedia Commons

https://pt.wikipedia.org/wiki/Declaração_Universal_dos_Direitos_Humanos

https://pt.wikipedia.org/wiki/Declaração_Universal_dos_Direitos_Humanos
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A Declaração da UNESCO sobre a Diversidade Cultural (UNESCO,

2001) reitera a importância do reconhecimento da diversidade

cultural como instrumento promotor da tolerância, do respeito pela

pluralidade, reforçando o seu pendor conciliador indispensável para a

Humanidade, a curto e a longo prazo. O artigo 1 “Diversidade

Cultural: a herança comum da humanidade” é bastante elucidativo,

quando indica:

“[a]s a source of exchange, innovation and creativity, cultural diversity is as

necessary for humankind as biodiversity is for nature” (p. 62).
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2. Contextualização teórica
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Dificuldade em definir o conceito central do estudo –

multiculturalidade – devido:

* ao uso indistinto entre vocábulos como ‘multiculturalidade’, 

‘pluriculturalidade’, ‘multiculturalismo’  e ‘interculturalidade’ e às

múltiplas concepções associadas ao termo (Özturgut, 2011). 

* à diversidade de perspetivas → apontando para e distinguindo o seu

uso em diferentes contextos geográficos (Cortesão, 1995 apud

Instituto de Apoio à Criança, 2010), ou disciplinares/científicos –

educação (Özturgut, 2011). 
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Origem etimológica do termo

-idade

cultura

Multiculturalidade

Multi
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estabelece os princípios fundadores

do desenvolvimento da BE

Manifesto da 
IFLA/UNESCO 
para a 
Biblioteca
Escolar 
(1999)

Biblioteca
Escolar

Diretrizes
da IFLA 
para a 
Biblioteca
Escolar 
(2015)

orientam a aplicação prática dos 
princípios fundadores
estabelecidos no Manifesto da 
IFLA/UNESCO para a BE

desafiam-nos a pensar
globalmente e a agir localmente
com fito à disponibilização dos 
melhores serviços de biblioteca
escolar e apoiando sempre o 
“ensino e aprendizagem para 
todos.” (p. 16)
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3. Contextualização metodológica

A problemática de partida…

- a multiculturalidade está representada na Biblioteca Escolar das

escolas internacionais em Portugal?

A finalidade principal…

> mapear a multiculturalidade na Biblioteca Escolar

de uma escola internacional em Portugal.

✓ Estudo de caso, abordagem mista

→ Inquérito por questionário (amostra por conveniência)
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4. Análise preliminar de dados

A população… universo de professores e diretores do pré-

escolar, 1.º ciclo do ensino básico, 2.º ciclo, 3.º ciclo e ensino

secundário de uma escola internacional (114 membros da

comunidade educativa).

A amostra… professores e diretores de todos os ciclos de

ensino, com componente letiva (46).

 maioritariamente mulheres, de nacionalidade

portuguesa, com 41-50 anos de idade e até há cerca de 5

anos em funções na escola, onde se consideram

representadas.
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A maioria dos inquiridos considera que a biblioteca da

escola…

• é multicultural;

• organiza atividades que promovem a literatura e as

literacias numa perspetiva multicultural e multilingue;

• disponibiliza livros que focam a temática da

multiculturalidade;

• promove eventos culturais ou atividades relacionadas com a

multiculturalidade;

• colabora com departamentos da escola para desenvolver

atividades multiculturais.
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A maioria dos inquiridos considera que a equipa da

biblioteca da escola…

• é multicultural;

• promove a multiculturalidade na biblioteca;

• representa a comunidade da escola que atende e serve;

• garante a consciência cultural;

• incentiva a comunicação que respeita a diversidade

linguística e cultural da escola.



20Multiculturalidade na Biblioteca Escolar: perceções da comunidade educativa de uma escola internacional
Anabela Neves & Teresa Margarida Loureiro Cardoso

A maioria dos inquiridos ou considera que ou não

responde/não sabe se a biblioteca da escola…

• desenvolve uma coleção digital linguística e culturalmente

diversas;

• disponibiliza recursos (impressos, digitais, multimédia) que

representam diversas línguas e culturas.
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A maioria dos inquiridos não responde/não sabe se a

biblioteca da escola…

• destina recursos para a preservação da expressão cultural e

do património, com particular atenção ao património cultural

oral, indígena e imaterial.

A maioria dos inquiridos considera que a biblioteca da

escola…

• pode melhorar a diversidade linguística da escola.
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A maioria dos inquiridos considera que a biblioteca da

escola…

• envolve a comunidade escolar nas atividades realizadas.

A maioria dos inquiridos considera que…

• participa nas atividades culturais promovidas pela biblioteca

da escola.
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5. Considerações finais

✓ Para os inquiridos, a multiculturalidade está

representada na biblioteca da escola internacional

onde a investigação está a ser realizada.

✓ Importa inquirir os restantes membros da comunidade

educativa da referida escola.
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“At the pinnacle, the centre, the heart of

a library is the development of human
understanding.“ (Todd, 2001, p. 2)

,אוניברסיטת חיפה, ספריית יונס וסוראיה נזריאן CC BY-SA 3.0, via Wikimedia Commons

https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Activity_at_the_library5.png
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0
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