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Parte 1: Pedido de autorizacdo, guido de entrevista, modelo da pagima de diario de

bordo, grelha de recolha de dado, opinido dos alunos, parque informaético da escola

Anexo 1 — Pedido de autorizacdo, a direcdo da escola, para proceder a entrevistas a
professores, consultar documentacéo e recolher informacéo relacionada com alunos com
necessidades educativas especiais.

Fogueteiro, 01 de setembro de 2015
Autorizacdo
O/A Diretor(a)

(M@ Lurdes Ribeiro)

Exmo Sr(a). Diretor(a),

Eu, Ameérica Maria Gomes da Silva, coordenadora da Biblioteca Escolar da
Escola Secundaria da Area da Grande Lisboa que Vossa Exceléncia dirige, e aluna do
Mestrado em Gestdo de Informacdo e Bibliotecas Escolares, da Universidade Aberta
estou, no ambito da investigacdo que serve de base a Dissertacdo de Mestrado, a realizar
um estudo sobre o uso das TIC na promog¢ao do sucesso educativo dos alunos com
Necessidade Educativas Especiais (NEE). Neste contexto, pretendo recolher dados
através de inquérito por questionario e/ou entrevistas junto de professores, bem como
consultar documentacdo e recolher informacdo relacionada com os alunos com
necessidades educativas especiais (NEE).

Solicito a V2 Exceléncia que me autorize consultar documentacéo e recolher a
informacdo necessaria, bem como aplicar questionarios e/ou realizar entrevistas a
professores.

Garanto, sob compromisso de honra, que todos os dados serdo tratados de forma
anonima.

Agradeco desde ja a colaboragéo.

Com 0s mais respeitosos cumprimentos

Atenciosamente

(América Maria Gomes da Silva)

[
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Anexo 2 - Guido de entrevista

Guido de entrevista
(Documento orientador para o entrevistador)

» ldentificacdo do entrevistado

Entrevista C]
ndamero:

Cargo que ocupa: [ ]

Género: Masculino [:] Feminino [:]

» Agradecer a disponibilidade demonstrada pelo entrevistado em conceder a entrevista
e pedir autorizacdo para grava-la.

» O objetivo das entrevistas sera bem explicitado no inicio das mesmas. Salientar que
os aspetos de confidencialidade serdo salvaguardados.

» Informar que a entrevista se enquadra nos trabalhos preparatérios para a elaboragédo
de uma dissertacdo, no ambito do Mestrado em Gestdo da Informacdo e Bibliotecas
Escolares, da Universidade Aberta, sob o tema: "AS TIC NA PROMOCAO DO
SUCESSO EDUCATIVO DOS ALUNOS COM NECESSIDADES EDUCATIVAS
ESPECIAIS", cujo objetivo é estudar qual o impacto que as TIC podem ter no
desenvolvimento de competéncias sociocognitivas dos alunos com NEE, potenciando a
sua inclusdo, ampliando um trabalho de parceria com a biblioteca escolar e restante
comunidade. A entrevista destina-se a recolher informacdo no ambito do tema atras
mencionado complementando a informac&o recolhida através da analise documental dos

varios setores em analise.

p A entrevista esta dividida em 4 dimensodes:

1. Dados pessoais.
2. As TIC e a aprendizagem.
3. As TIC e a prética pedagogica com os alunos com NEE.

4. Elementos adicionais.

[



ADBERTA ==

Dimenséao Questdes O que se pretende saber.
1.1 | Que idade tém? e  Recolher  informagio
1.2 | Qual a sua situacéo profissional? relevante sobre a situagdo
1.3 | Quantos anos de servigo tem? profissional e académica de
a 1.4 | Quais os cargos desempenhados até ao momento? | docentes e técnicos que
S 1.5 | Qual é o seu grupo disciplinar? desenvolvem trabalho
B | 1.6 | Que disciplina(s) leciona? pedagogico  efou de
> 1.7 | Qual a sua formagao académica? acompanhamento dos a-lunos
<) . e — com NEE, dando particular
S 1.8 | Na sua forma}gao inicial ex[)Iorou aareadas TIC? atengio a0 seu tipo de
a 1.9 | Se sim, que tipo de formagdo obteve. formagao;
- 1.10 | J& alguma vez frequentou ac¢Ges de formagéo
especifica na area das TIC?
1.11 | Se sim, que tipo de impacto tiveram na sua pratica
profissional?

. 2.1 | Considera importante/relevante o uso das TIC para | @ Saber qudo relevante se
% 0 ensino-aprendizagem? considera as TIC para o
% 2.2 | Indique em que moldes/aspetos o considera processo de ensino-
'-é relevante? aprendizagem dos alunos;

o 2.3 | Com que frequéncia utiliza o computador nas suas
g praticas letivas/interacdes com os alunos. e Anotar a frequéncia com
© 2.4 | Para que fins o utiliza? que as TIC sdo utilizadas,
O — _— quais as ferramentas mais
= 2.5 | Costuma utilizar recursos/ferramentas tecnoldgicos | ytjlizadas e para que fins;
o~ nas suas aulas?
< 2.6 | Sesim, que tipo de ferramentas /recursos mais
~ utiliza?
3.1 | Tem formacéo especifica para trabalhar com e Apurar se os professores e
alunos com Necessidades Educativas Especiais? técnicos  tém  formacgdo
3.2 | Se sim, indique que tipo de formagéo. especifica para trabalhar com
3.3 | Considera que o uso das TIC oferece vantagens alunos com NEE;
pedagdgicas significativas para os alunos com .
wi NEE? e Atestar da relevancia do
% 3.4 | Se sim, identifique as vantagens que considera KISEEd_aS TIC com alunos com
= mais relevantes. ’
3 3.5 | Utiliza com frequéncia as TIC na sua prética letiva .
8 e/ou interagdo com esta tipologia de alunos? e Analisar 0 Uso das mesmas
= 36 | Sesim. que fino de f / i = com este universo de alunos,
= . sim, que tipo de ferramentas e/ou aplicagdes a frequéncia com que 6
8 mais utiliza? : S levado a cabo, que tipo de
g 3.7 | Utiliza o computador em |[1ter§gao direta com os ferramentas/aplicativos e em
S alunps com NEEz foraNdo ambltq d'a sua disciplina? que situacdes (sala de aula,
S 3.8 | Se sim, em que situagdes e/ou atividades? atividades  extracurriculares,
g 3.9 | Considera que a utilizacdo das TIC contribui parao | ...);
z aumento da motivacédo dos alunos com NEE
a8 fomentando a inclusdo? e Indagar do conhecimento
8 3.10 | Se sim, em que aspetos o pode fazer. sobre tecnologias de apoio;
‘§ 3.11 | Considera suficientes os recursos tecnologicos A d b
e disponiveis na escola face ao universo de alunos ;.bl.tesm o contributo que a
g com NEE existentes? iblioteca escolar pode dar,
8 = - desenvolvendo um trabalho
= 3.12 Esta.lnformado(a).acerca dgs Tecnologlas de colaborativo com 0s
% || oooio (I sparament dcates prs DN | prtessores o conseo ce
o I ' turma e com os técn!cos dos
—— - servicos de apoio, na
3.13 | Se sim, indique quais. pPromocao do SUCESSO
3.14 | Na sua pratica diaria com alunos com NEE tem por | educativo e inclusdo desta
habito desenvolver trabalho colaborativo? tipologia de alunos na escola;
3.15 | Se sim, de que tipo e com quem?




ADBERTA ==

3.16

Qual a importancia/relevancia que atribui a
biblioteca escolar no contexto do ensino-
aprendizagem?

3.17

Considera que a biblioteca escolar, em colaboragdo
com os docentes, pode contribuir para a promog¢éo
do sucesso educativo dos alunos com NEE?

3.18

Se sim, de que forma o pode fazer?

3.19

Relativamente ao papel da BE na escola,
considera-a um local que promove a incluséo dos
alunos com NEE?

3.20

Se sim, indique de que formas promove essa
inclusdo.

3.21

Gostaria de fazer alguma sugestéo? Se sim, qual?

4. Elementos
adicionais

e Recolher todas as
informagBes, comentérios e
ideias que se considerem
relevantes para a investigacéo
em estudo e que sejam
disponibilizados pelo
entrevistado no decorrer da
entrevista.

P Concluséo: Agradecer a participagdo e o tempo disponibilizado na entrevista. Valorizar o
contributo da entrevista para o trabalho.

Terminou a entrevista.
Obrigada pela sua colaboracéo.
América Silva

2014/2015
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Anexo 3 — Modelo de pagina do Diario de Bordo

DIARIO DE BORDO (1)
Sexta-feira, 13 de fevereiro, 2015
11h 55m - 12h 40m
América Silva

Escola Secundéria da Area da Grande Lisboa
(1° conjunto de notas de investigacéo)

Terceiro Tempo
Aula de Apoio Pedagdgico Personalizado, com o aluno M-C. e a docente da
Educacao Especial, na BE

(..)

Comentarios adicionais

(..)

[
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Anexo 4 — Grelha de recolha de dados na sala de apoio de EE

UNIVERSIDADE

ABERTA mm

Mestrado em Gestao da Informacéo e Bibliotecas Escolares —
2014/2015 (parte 1)

Grelha de Recolha de Dados - EE

Tem Tem
computador | acessoa Utilizaas TIC Tipo de
Alunos com NEE em casa? Internet para: Recursos/ferramentas
no mais utilizadas

domicilio?
Ne Nome Sim | Nao | Sim | Nao | Lazer | Estudo

10

11

12

13

14

15
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UNIVERSIDADE

ADERTA '

Mestrado em Gestao da Informacéo e Bibliotecas Escolares —

2014/2015 (parte 2)

Grelha de Recolha de Dados - EE

Alunos com
NEE

Utiliza as TIC na escola Frequenta a BE Utiliza os computadores

na BE?

N° | Nome

Sim

Onde? Sim | Ndo | Onde? Sim | N&o | Paraque
(sala de (sala de fim? (ler,
aula, aula, pesquisar,
BE.,...) BE.,...) lazer,...)

10

11

12

13

14

15
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Anexo 5 — Opinido dos alunos face as TIC (com e sem NEE)

Eu acho que as TIC ajudam na aprendizagem em sala de aula ndo s6 por ser um
modo mais didatico de expor matéria, mas também por esta estar mais resumida e
haver apelos visuais como imagens, graficos e videos. Por tanto as TIC expdem a
matéria de maneira resumida o que me ajuda no estudo da mesma.

F-P 12° ano (aluno regular)

Eu acho que a tecnologia ajuda a um certo ponto porque no meu caso eu ndo
consigo ler alguns livros pelo seu tamanho de letra entdo eu uso alguns sites para ler
porque posso aumentar a letra.

F-M 10° ano (aluno com NEE)

As importancias que as tecnologias tém para mim é que ajudam a pesquisar sites de
Inglés e de outras disciplinas.

F-A 10° ano (aluno com NEE)

Eu acho que a tecnologia agora € muito util, eu aprendo mais facilmente e mais
rapido, tenho menos davidas do que anteriormente. Agora a tecnologia é
importante na nossa cultura. A aprendizagem é muito mais facil.

M-D - 10° ano (aluno com NEE)

[
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Anexo 6 - Relatorio informativo sobre um aluno com NEE a frequentar, a data, o

12° ano do Curso profissional de Instala¢Gpes Elétricas.

Relatorio:
Assunto: Aluno com necessidade educativa especial — M-LAF - 12H1

Um aluno do Curso Profissional Técnico de Instalacdes Elétricas, que iniciou o seu
percurso neste curso no ano lectivo 2012/2013, ja com um processo anterior de aluno
com necessidade educativa especial, devidamente documentada, evidenciava aspectos
comportamentais de inibicdo, introversdo e dificuldade de inclusivamente nas aulas
participar oralmente, mesmo que para esclarecer conceitos que ainda ndo tinha
entendido.

Procurei, juntamente com os outros professores da Area Técnica promover um reforco
positivo constante, tentando que o aluno se integrasse no ritmo da turma. Essa tarefa,
embora desejavel, foi possivel por na area técnica dispormos de materiais e aparelhos
diversificados, especialmente computador com ligagdo a “Internet” e projector,
permitindo uma interac¢do do aluno com situacdes tedrico-praticas de aprendizagem.

De destaque especial os meios informaticos utilizados ndo s6 nos contedos teoricos,
mas também nos contelidos de programacao de automatos. De salientar igualmente, que
possuindo este curso, no segundo ano, dois mddulos de Desenho Assistido por
Computador, obteve este aluno classifica¢Oes finais de 19 valores em cada um deles.

A culminar o processo lectivo em tempo de aulas, no final do més de Maio, a nossa
escola esteve presente com uma exibi¢do de trabalhos de alunos num Stand no “Road
Show” dos Cursos profissionais em Setbal. Ora este aluno, sem ser solicitado por mim,
apresentou e explicou os 4 trabalhos presentes a grupos de visitantes, de forma coerente,
cientificamente correto e sem grandes hesitacGes, sem qualquer semelhanga com as
dificuldades evidenciadas 3 anos antes.

Pelo relatado, pode-se inferir da importancia dos meio audiovisuais e em especial dos
meios informaticos na facilitacdo de aprendizagens de todos os alunos, mas em especial

nos alunos com necessidades educativas especiais.

Docente: M-JP

I
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Anexo 7 — Parque informatico da escola investigada (estimativa)

PC Projetor/ Tablets Portateis QI Televisor
tela

Labling 8 1 0 0 0 0
Biblioteca 8 1 10 (1) 2 0 1
Salas de 50 50 0(2) 0 8 0
aula
Sala do 0 0 0 0 0 1
aluno
Sala de 4 1 0 0 0 1
Prof.
Salas de 45 3 0 0 2 0
informatica
3)
Sala de 11 1 0 0 0 0
apoio a BE
(166)
Salas de 37 4 0 0 2 0
Multimédia
3)
Sala do 17 1
Vocacional
Salas de 20 2 0 0 0 0
electronica
(2)
TOTAL 200 64 10 2 12 3

e (1) Os tablets resultaram do desenvolvimento de um projeto conjunto. Findo o
qual, revertem para a BE.
e (2) SO quando requisitados pelo professor, na BE.

[
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Parte 2: Anexos de figuras, quadros e graficos correspondentes aos contetdos.

CAPITULO 1: A EDUCACAO ESPECIAL

= Monte Tayeto (figura 1).

Figura 1- Monte Taygetos - Esparta - Grécia®

= Modelo ou Sistema Inclusivo (figura 2).

Figura 2- Sistema inclusivo centrado no aluno. Fonte: Correia, 1999, p. 35.

Lin http://www.xirokambi.com/wordpress/xirokambi-route/
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= Sintese the responsabilidades de cada interveniente (quadro 1).

Responsabilidades para a implementacdo de um sistema inclusivo

Estado Escola Familia Comunidade
Legislagdo Formacéo Formacéo Formacéo
Financiamento Flexibilidade Participacéo Participacéo

Apoio

Sensibilidade e apoio

Apoio

Apoio

Sensibilizacéo

Planificacéo

Quadro 1- Sintese conjunta de responsabilidades para implementacdo de um "Sistema Inclusivo".

= Niveis do modelo de inclusdo (quadro 2).

Niveis de Inclusao

Nivel |

Nivel 11

Nivel 111

TOTAL

MODERADO

LIMITADO

Para a grande maioria dos

alunos, cujas situacdes sejam

consideradas ligeiras ou

Para um pequeno ndmero de
alunos, cujas situagdes
moderadas ou severas

S6 para um nimero muito
reduzido de alunos, cujas
situacdes severas o exijam.

moderadas.

requeiram praticas excecionais.

Quadro 2- Niveis de Inclusdo para modelo de Incluséo progressiva. Fonte: Correia, 1999, p. 39.

Quadros sintese do Decreto-Lei n° 3/2008 de 7 de janeiro: Designios, orientacdes,
principios orientadores.

= Capitulo Il, artigo 5°, quadro sintese (quadro 3):

Artigo 5°
Processo de referenciacdo - quadro sintese
O qué? Quando? Por quem? A quem?
- A referenciacdo da - Precocemente; - Paisou enc. ed.; - Aos 6rgéos de
crianga ou jovem; - Servicos de intervengdo | administracdo e gestdo das
precoce; escolas ou agrupamentos da
- Docentes; &rea de residéncia;

- Técnicos ou Servicos;

Quadro 3- Quadro sintese do processo de referenciagéo.

f#



ADBERTA ==

= Capitulo Il, artigo 6°, quadro sintese (quadro 4):

Artigo 6°
Processo de avaliacdo - quadro sintese

Competéncia Procedimentos Instituicdes O relatério técnico- | Processo de
pedagdgico Avaliacdo
De quem? Deve o Conselho Executivo: | Cooperagao (se Deve: Prazo de
necessario): conclusdo:
- Conselho - Solicitar ao Dept. de EE e - Centros de - Integrar o - 60 dias
Executivo Servigos de psicologia um Salde; Processo
relatério técnico-pedagdgico | - Centros de Individual do
conjunto e circunstanciado; recursos aluno (PIA);
- Solicitar ao Dept. de EE a especializados;
determinacdo dos apoios - ERs ou
especializados e UEEs;

adequagdes;

- Assegurar a participacao e
anuéncia dos pais e Enc.

Ed.;

- Homologar o relatério
técnico-pedagdgico;

Quadro 4- Quadro sintese do processo de avaliacéo.

= Capitulo I, artigo 9°, quadro sintese (quadro 5).

Artigo 9°
Modelo do Programa Educativo Individual - quadro sintese

Aprovacao:

Indicadores a integrar:

Informacé&o a constar no relatrio:

- Deliberacéo do
Conselho
Pedagdgico;

- De funcionalidade de
acordo com a CIF;

- De Incapacidade e
Saude;

- Fatores ambientais;

- A identificacdo do aluno;

- O resumo da historia escolar;

- A caracterizagdo dos indicadores de funcionalidade
e do nivel de aquisicéo e dificuldades;

- Os fatores ambientais condicionantes ou
facilitadores da participacéo e aprendizagem;

- Definicéo das medidas educativas a implementar;
- Discriminacao dos contetidos, dos objetivos gerais
e especificos a atingir e das estratégias e recursos

humanos e materiais a utilizar;

- Nivel de participagéo do aluno nas atividades
educativas da escola;

- Distribuicdo horaria das diferentes atividades;

- Identificacéo dos técnicos responsaveis;

- Definicdo do processo de avaliagdo da
implementacéo do PEI;

- A data e assinatura dos participantes na sua
elaboracgdo e dos responsaveis pelas respostas
educativas a aplicar;

Quadro 5- Quadro sintese do modelo de PEI.

[
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= Capitulo I, artigo 13°, quadro sintese (quadro 6).

Artigo 13°

Acompanhamento do Programa Educativo Individual - quadro sintese

Revisdo Avaliacdo das Resultado das Elaboracéo do Aprovacgao do
medidas medidas relatorio relatorio
Obrigatoria: - Caréter - Elaborag&o de um | A cargo do:
continuo; relatorio
- No final de cada circunstanciado no | - Educador de
nivel de ensino; - Obrigatorio: final do ano letivo. | infancia;
- prof. do 1° ciclo; - Conselho
- No final de cada | - No final de cada - docente de EE; Pedagogico

ciclo do ensino
basico;

A qualquer
momento;

momento de
avaliacdo sumativa
interna de escola;

- Psicélogo;

- Docentes e
técnico que
acompanhem o
processo;

Quadro 6- Quadro sintese do acompanhamento do PEI.

[
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CAPITULO 2: O CONCEITO DE NECESSIDADES EDUCATIVAS ESPECIAIS

= Tipo de problematicas associadas as NEE (figura 3):

Necessidades Educativas Especiais
(NEE)

4 4 4 4

Fisicas Sensoriais Intelectuais Emocionais

Dificuldades de Aprendizagem
Especificas’

Figura 3- Tipo de problematicas associadas as NEE. Fonte: Correia, 2013, p. 45.

= Osdois grupos de NEE: permanentes e temporarias (quadro 7):

Necessidades Educativas Especiais

De tipo Permanente De tipo Temporario ou transitério

e [Exigem adaptagoes generalizadas do | ® Exigem adapta¢des parciais do curriculo,
curriculo, ajustadas as caracteristicas de | também elas ajustadas as caracteristicas de
cada aluno. cada aluno, delimitadas no tempo ou num
® FEstas adaptagdes tém um cariz vitalicio, | determinado momento do seu
acompanhando total ou parcialmente o | desenvolvimento (ou percurso escolar).

percurso escolar/académico do aluno.

Quadro 7- Grupos e tipos de NEE.

= Tipo de NEE de caracter permanente ou significativo (figura 4):

NEE de carater permanente ou
significativo

U

* Problemas significativos ao nivel do
desenvolvimento e da salde provocados, na sua
esséncia, por problemas orgéanicos, funcionais,
défices socioculturais e econémicos graves.

Figura 4- Tipo de NEE permanentes ou significativas.

2 Em 1999, a terminologia usada pelo autor era "Dificuldades de Aprendizagem (D.A.)". Mais tarde,
passa a utilizar a terminologia mais recente "Dificuldades de Aprendizagem Especifica (D.A.E.)".

[
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= Tipos de desordens que tipificam as NEE permanentes ou significativas (Figura

5):

Carater Intelectual

+Deficiéncia mental :
ligeira, moderada,
severa ou profunda

+Dotados e
Cardter sobredotados Cardcter
Processolégico Sensorial
+ Dificuldades de sSurdos e
aprendizagem hipoacusticos
*Cegos e
ambliopes

Traumatismo
Craniano

Outos problemas de satide:

Tipo de N EE * Diabetes

. + Asma
Carater Motor
. permanentes » Hemofilia
+Paralisia cerebral
+Spina bifida * Cancro
*Distrofia + Epilepsia
muscular * Problemas cardiovasculares
Caréter +D DA M
Emocional Carater ()
+Psicose desenvolvimental
*Outros * Perturbacgdes do
comportamentos espectro do autismo
graves

Figura 5- Tipo de desordens que tipificam as NEE permanentes ou significativas. Fonte: Correia, 2013,
p. 47, adaptado.

= Tipo de NEE de caracter ligeiro ou temporéario (quadro 8):

NEE de carater temporario ou ligeiro

U U

* Problemas ligeiros ao *  Problemas ligeiros
nivel do desenvolvimento relacionados com a
das fungbes superiores: aprendizagem da leitura, da
desenvolvimento motor, escrita e do calculo.

percetivo, linguistico e
socioemocional.

Quadro 8- Tipo de NEE ligeiras ou temporarias. Fonte: Correia, 2013, p. 48.

[
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= Definicdo sucintamente das categorias das NEE (quadro 9):

Categorias e definicdo das NEE

Os alunos apresentam:

Categoria Conceito e problematicas associadas
Deficiéncia * Problemas cognitivos no ambito da aprendizagem, comportamento
mental/Problemas adaptativo e aptidGes sociais.
intelectuais

* Deficientes mentais, dotados e sobredotados.

Dificuldades de
Aprendizagem

* Desajustamento entre as capacidades intelectuais (na média ou acima da
média), com a realizacdo escolar (abaixo da média numa ou mais areas

Especifica académicas.
Perturbacbes » Comportamentos desapropriados que condicionam a interagdo no seio do
emaocionais ambiente onde est&o inseridos.

* Psicoses (...)

Problemas de
comunicacgao

* Problemas de produgdo, emissdo, receg¢do e compreensdo das mensagens.

Problemas motores

* Deficiéncia na capacidade motora, mas sem outros problemas associados.

* Paralisia cerebral, espinha bifida, distrofia muscular, paralisia infantil,
amputagoes, problemas respiratorios graves (...).

Deficiéncia * Problemas de sensibilidade auditiva muito baixa ou inexistente em
auditiva comparagado com o nivel médio de percecdo do estimulo sonoro.

* Surdos, hipoacusticos.
Deficiéncia * Problemas de sensibilidade visual muito baixa ou inexistente em
visual comparacgdo com o nivel médio de percecdo do estimulo visual.

» Cegueira, ambliopes, baixa visdo.

Outros problemas de
saude

*» Conjunto de problemas de saude que podem interferir na realizagdo escolar.

* Diabetes, hemofilia, epilepsia, asma, problemas cardiovasculares, febre
reumatica, cancro, SIDA, DDA/H? (...).

Problemas do espectro
Autismo

* Problemas neurologicos que condicionam as suas capacidades de
linguagem, imaginacéo e ajustamento social.

* Autismo, sindroma de Asperger (...)

Cegos-surdos

* Problemas auditivos e visuais causadores de problemas educacionais
Severos.

* Surdocegueira.

Multideficiéncia

* Conjunto de problematicas associadas numa mesma crianga.

*Deficiéncia mental, paralisia cerebral, deficiéncia visual ou auditiva
(conjunto de pelo menos duas destas problematicas).

Dotados e
sobredotados

* Capacidade intelectual acima da média.

Quadro 9- Categorias e definicdo das NEE.

% A Desordem por Défice de Atencéo e Hiperatividade é uma das problematicas recorrentes nas nossas
escolas. O quadro clinico pode potenciar graves problemas de comportamento que, na maioria dos casos,
condicionam o processo de ensino e aprendizagem dos alunos, podendo, também, inviabilizar a normal
progressdo tendo como consequéncia, o insucesso escolar.

[
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CAPITULO 4: AS TIC NO CONTEXTO EDUCATIVO

= Defini¢do do conjunto de metas, agBes e medidas com vista & modernizagdo da

educacdo (quadro 10):

Estratégia de Lisboa:
Implicacoes para a Educacao

Europa como a economia baseada no
conhecimento mais dinamica e
competitiva do mundo

Aumentar a qualidade e a eficcia
dos sistemas de educacéo e formacao

Desenvolver as competéncias para
a Sociedade do Conhecimento

Assegurar acesso universal as TIC

Tornar a aprendizagem mais atractiva

Reforcar as ligacoes
com © mundo do trabalho

Objectivos ME

-
Garantir o apetrechamento informético das oaoola]

~

Apoiar o desenvolvimento de contetidos

\
~

Apostar na formacéo de professores em TIC

Promover a generalizacdo de portfélios de
L actividades em suporte digital

]
]
)
Fomentar o desenvolvimento e uso das TIC por ]
J
J

L cidaddos com necessidades especiais

Reforgar a divulgacdo de boas praticas e do
L sistema de monitorizacéo de progressos

Promover open source, reforcar a privacidade,
__aseguranca e a fiabilidade dos sistemas TIC

Quadro 10- Objetivos europeus e nacionais para a modernizacéo da educagéo. Fonte: Resolucdo do
Conselho de Ministros n® 137/2007, p. 6564.

= Literacia Digital — Educacédo para os Média (quadro 11).

e-Literacia \

Educacdo para os Media

Literacia multimédia <*——

Literacia Literacia dos Média
7 Digital >

A
Literacia da Web //

fA Literacia da Informacao

Alfabetizaco Digital /

N Literacia Informéatica

Quadro 11- Literacia Digital - Educacdo para os Média. Fonte : elaborado pela investigadora.

&
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= Perfil do Nativo Digital e metodologigas a implementar (quadro 12):

Perfil do Nativo Digital

Metodologias a usar

Capacidade de comunicagdo

Ser répido e sucinto a transmitir

informacéao

Interesse pela partilha

Utilizar agdes paralelas

Desejo de criar

Usar acessos aleatorios

Prazer em trocar

Organizar trabalhos de grupo

Habilidade para coordenar e gerir o

trabalho de grupo

Permitir a partilha

Necessidade de avaliar

Estimular a criatividade

Motivacdo  para  aprofundar a

aprendizagem

Habilidade para pesquisar e filtrar

informacéo essencial

Prazer em transmitir informacéo

Capacidade de evoluir e de se adaptar

Quadro 12- Perfil do Nativo Digital e metodologias a usar. Fonte: elaborado pela Investigadora.

2
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CAPITULO 5: AS (NOVAS) FERRAMENTAS TECNOLOGICAS

= Mapa de distribuigdo nacional dos Centros de Recursos TIC para a Educacgéo
Especial (Figura 6):

Chaves

Ouimaries
L
Sarta Moria.
@ Fern
Centros de Recursos TIC
Educacdo Especial s b
Guarda
Camia
Pomdal
Castedo branco.
E&u

0 50 100 Km

Figura 6- Mapa de distribuicdo dos CRTIC a nivel nacional. Fonte: Guia de Funcionamento CRTIC
(2015). *

= Exemplos de dispositipos tecnoldgicos de baixa tecnologia:

= Suportes de leitura - Planos Inclinados

~~3\;" L // : _

| A\

<&

Figura 7- Apoios de suporte a leitura.’

* Disponivel em:
https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/guia_funcionamento_crtic_final_24set2015.pdf

® Disponivel em:
https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/guia_funcionamento_crtic_final_24set2015.pdf

2
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= AdaptacOes para escrita

Figura 8- Apoios de suporte & escrita.’

= AdaptacOes para escrita em teclado

Figura 9- Apoios de suporte & escrita: apoio manual e ponteiro de teclado.’

= Tabelas de comunicacao

Figura 10- Tabelas para apoio & comunicacéo.®

® Disponivel em:
https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/guia_funcionamento_crtic_final_24set2015.pdf
" Disponivel em:
https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/guia_funcionamento_crtic_final_24set2015.pdf
& Disponivel em:
https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/guia_funcionamento_crtic_final_24set2015.pdf
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= Exemplos de dispositipos tecnoldgicos de alta tecnologia:

= Tecnologias ligadas a visao

Equipamentos para individuos/alunos cegos ou com baixa visao (figura 11):

Equipamentos braille e leitor de documentos

Maquina mecanica Maquina eletrénica Linha Braille para
Perkins Mountbatten computador

e 6.9 o%ﬂ

Impressora Everest Index-basic Poet compact

Figura 11- Tipo de equipamentos Braille e leitor de documentos.’

= Equipamentos de amplia¢do para apoio a alunos com baixa visao (Figura 12):

Sistemas de ampliacéo de caracteres — lupas eletronicas

Lupa de braco Lupa eletronica Lupa portatil

Figura 12- Sistema de ampliacdo de caracteres - lupas eletrénicas.*

% Disponivel em:
https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/guia_funcionamento_crtic_final_24set2015.pdf
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» Tecnologias ligadas a audicéo

Sistemas de comunicacao online ligados a imagem (Figura 13):

Software livre de videoconferéncia

I 0 BigBlueButton I
0 | . Buit For Higher Education
- [“vea}

BigBlueButton

e |

Create a BigMarker Community to video conference,
\ share files, and collaborate with others online.

Making online teaching and learning easier for everyone

B
:

El

Your Bigharker Community

Do more than stand and
deliver - engage your students

Bigmarker Wiziq

Figura 13- Software livre de videoconferéncia.'

% Disponivel em:

https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/guia_funcionamento_crtic_final _24set2015.pdf
Disponivel em:

https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/guia_funcionamento_crtic_final_24set2015.pdf

24
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= Sistemas FM de amplificacéo e capatacdo de som (Figura 14):

Sistemas FM Sinalizadores de luz

Sistema FM de Sinalizador luminoso Sistema luminoso
ampliacéo

Figura 14- Sistema FM de ampliacéo e sinalizadores de luz.*?

= Tecnologias de comunicagio

= Sistemas de comunicacdo alternativa e aumentativa ligados a fala (Figura 15):

Digitalizadores de fala

Digitalizador Gotalk4 Cheaptalk8 Sicam
Talara

Figura 15- Exemplos de digitalizadores de fala.™

12 Disponivel em:
https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/guia_funcionamento_crtic_final_24set2015.pdf
13 Disponivel em:
https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/guia_funcionamento_crtic_final_24set2015.pdf

2
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= Software de comunicacdo aumentativa e alternativa ligado a simbolos e a

sintetizadores de fala (Figura 16):

Software de comunica¢do aumentativa e alternativa

L3R
VAL

4~ R
0@ la

Boardmaker

.-_ : e i S ,..j - ..@
‘fﬁ o || @ |

Pictorselector Makaton

Figura 16- Exemplos de software de comunicagdo aumentativa e alternativa.**

 Disponivel em:
https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/guia_funcionamento_crtic_final_24set2015.pdf

2
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= Tecnologias para acesso ao computador

= Ferramentas / Tecnologias de Apoio para alguns tipos de alunos com NEE
(Figuras 17-19)

Switches —Trackball

ﬁf“ . o ? .® .?.’:"Z'f’. -
& ‘ Seel S
Bigtrackl Plate Switch Pretorian Track Mouser
Switch

Figura 17- Tipo de tecnologia para acesso ao computador. Exemplos de Switches - Trackball.*

Rato vertical — Joystick —Switches de pedal

O

—

Vertical mouse Joystick mouse Rato com pedal Foot switch
switch

Figura 18- Tipo de tecnologia para acesso ao computador. Exemplos de rato vertical, joystick e switches
de pedal.*®

5 Disponivel em;

https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/guia_funcionamento_crtic_final_24set2015.pdf
'8 Disponivel em:

https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/guia_funcionamento_crtic_final_24set2015.pdf

2
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Teclados alternativos

) g
s Al
: = A

Kidboard Large keyboards

Intelli Teclado ajustavel

Figura 19- Tipo de tecnologia de acesso ao computador. Exemplos de teclados alternativos.*’

= Software livre

Aplicacdes livres para acesso ao computador (Figura 20):

Repositorio de software livre

e -

Qars .
. . o overetin Vrenp e ‘ aa

Oats opensource SNE

Figura 20- Exemplo de repositorio de software livre.™®

7 Disponivel em:
https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/guia_funcionamento_crtic_final _24set2015.pdf

18 Disponivel em:
https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/guia_funcionamento_crtic_final_24set2015.pdf

2
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CAPITULO 6: ASTIC E ABIBLIOTECA ESCOLAR: PROMOVENDO A
INCLUSAO

= Tipo de suporte do seu acervo das bibliotecas na Antiguidade (figura 21).

Tipo de suportes do acervo na Antiguidade

Placa de argila Papiro Pergaminho

Figura 21- Tipo de suportes de acervo na Antiguidade. Fontes: Wikiwand®; Wikimedia Commons®;
Infoescola - llustracéo: BortN66/Shutterstock.com®.

= Atrio da biblioteca de Ninive? (figura 22):

Figura 22- Atrio da Biblioteca de Ninive. Fonte: Livraria da Sede®.

19 Imagem disponivel em: http://www.wikiwand.com/pt/Biblioteca_de N%C3%ADnive

2% Imagem disponivel em:
https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/1/1c/Papyrus 47 Rev_13,16-14.4.jpg

21 Imagem disponivel em: -http://www.infoescola.com/comunicacao/pergaminho/

%2 Em Ninive, a biblioteca de Assurbanipal tera sido a primeira biblioteca sistematica e organizada dotada
de um acervo de cerca de 30.000 exemplares em vérias areas do conhecimento humano. Informagéo
recolhida da tese de doutoramento Bibliotecas fisicas ou virtuais?: reengenharia de espagos, servigos e
competéncias nas bibliotecas universitarias do século XXI. (Saraiva, 2013, p. 29). Mais informagdo em
http://hdl.handle.net/10174/10906.

23 Imagem disponivel em: http://livrariadasede.blogspot.pt/2010_05_23_archive.html
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= A Biblioteca antida de Alexandria ( figuras 23 a/b):

Figuras 23 a/b- Biblioteca de Alexandria. Fonte:Juan David, 2011, Histéria de la Biblioteca.?*

= Monge copista no scriptorium (figura 24):

|

o .-“
xS

s
Yatel

.,
55

e

-
55

0..
=
e,

v

>

e,
-
-

e
s
H.
o
SES0%,

SCRIPTORIUM MONK AT WORK. (From Zacroix.)

Figura 24- Monge copista no scriptorium. Ilustragdo de Lacroix. Fonte:Wikimedia Commons.?®

24 Imagens disponiveis em: http://juandaviddrodriguez.blogspot.pt/2011/05/historia-de-la-biblioteca.html
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» A Biblia de Gutenberg (figura 25):

Figura 25- A fotografia representa a Biblia de Gutenberg. Fonte:Wikimedia Foundation - Wikimedia
Commons.?®

= A biblioteca hibrida (Figura 26):

Figura 26- Exemplo de Biblioteca Hibrida. Fonte: Kinnarps.?’

2 Imagem disponivel em: https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Scriptorium-monk-at-work.jpg
26 Imagem disponivel em: https://pt.wikipedia.org/wiki/Ficheiro:Gutenberg_Bible.jpg
! Imagem disponivel em: http://www.kinnarps.com/en/uk/Productsinspiration/Inspiration/Education/Library/
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= Quadro sintese das diferenca entre a biblioteca tradicional e a biblioteca do

século XXI (quadro 13):

Biblioteca Tradicional

Biblioteca do século XXI

Posto de leitura

Documentos em suporte papel
Local de Siléncio

Posto de trabalho individual
Lugar donde se produz
aprendizagem

Pouca tecnologia

Centrada no documento

O utilizador é mais um elemento
Sem critérios de qualidade
Avaliacao

Sem plano estratégico

Posto de trabalho/computador
Documentos em suporte papel e eletrénicos
Local de siléncio mas também de debate
Posto de trabalho individual e para grupo

Lugar que produz aprendizagem

Muito implicada no ambiente tecnoldgico
Centrada na informacao

O utilizador é o elemento central

Com critérios de qualidade

Importancia da avaliacéo

Com planos estratégicos

Quadro 13- Quadro comparativo entre biblioteca tradicional e biblioteca do século XXI. Fonte: Gijon et
al., 2006, p. 71, adaptado.

= Exemplos de blogue (RBE, figura 27), e videoblogue (Vlog) - (Columbia

University Tour & New York Travel, figura 28):

ey
FORTUGRISA

Figura 27- Exemplo de Blogue. Fonte: Rede de Bibliotecas Escolares.?®

28 Disponivel em: http://www.rbe.min-edu.pt/np4/home

3
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Figura 28- Exemplo de Vlog. Fonte: Columbia University Tour & New York travel Vlog.?

= Exemplo de Wiki (Wikijornal da Escola Basica da Senhora da Hora , Porto,
figura 29).

Figura 29- Exemplo de Wiki. Fonte: Wikijornal da EB Senhora da Hora, no Porto.*

2 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=gi30X0Z7Y5w
30 Disponivel em: http://www.wikijornal.com/tagarela/
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= Exemplo de Bookmarking Social (Delicious, figura 30):

Welcome to del.icio.us ) tmat f

Figura 30- Exemplo de Bookmarking Social. Fonte: Delicious homepage.*

= Exemplos de ferramentas de partilha de video (Youtube, figura 31), imagem
(Flickr, figura 32), som (RTP Podcast, figura 33):

A Maice Flor do Mendo | José Satamego

ﬂc:a
+ -

Figura 31- Exemplo de ferramenta de partilha de video. A maior flor do mundo, de Saramago.
Fonte: Youtube.*

3t Disponivel em: https://del.icio.us/

32 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=YUJ7cDSuS1U

34
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TWeElowW

Figura 33- Exemplo de ferramenta de partilha de som/podcast. Fonte: RTP Podcast — RTP Play.>*

33 Disponivel em: https://www.flickr.com/

% Disponivel em: http://www.rtp.pt/play/podcasts

3
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= Exemplo de rede social tematica (Library 2.0, figura 34):

Figura 34- Exemplo de rede social tematica. Fonte: Library 2.0.%

= Exemplo de Ambiente Virtual Multiutilizador (Stanford University Libraries -
figura 35 a/b).

Pl o) 022/350

b) Il » o) oas/as0

Figuras 35 a/b- Exemplo de MUVE. Fonte: Stanford University Libraries in Second Life.*

% Disponivel em: http://www.library20.com/
36 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=Xe3BA5XhgxA

3
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= Exemplo da pagina do gerador de codigos QR e de um codigo QR (figuras 36
a/b):

Figuras 36 a/b- Pagina de gerador de codigos QR e um exemplo. Fonte: QR codes generator.?

= Exemplo de plataforma de E-books (Projeto Gutenberg, que (figura 37):

Figura 37- Plataforma de E-books. Fonte: Projeto Gutenberg.*®

%" Disponivel em: http://www.qr-code-generator.com/ -br.qr-code-generator.com
38 Disponivel em: https://archive.org/details/gutenberg?&sort=-downloads&page=2

7
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= Quadro comparativo das competéncias do Bibliotecario Tradicional e do

Bibliotecério do século XXI (quadro 14):

Bibliotecario Tradicional

Bibliotecario do século XXI

Especialista em gestdo e acesso a

informacéo

Mediador no processo de difusdo da

informacéo

Agente informativo

Agente informativo e formador de

formadores

Sem competéncias em ensino e

comunicacao

Competéncias em ensino e comunicagao

Sem competéncia para gerir paginas

web

Competéncias para gerir web pessoais

Sem colaboracdo com informaticos e

docentes

Colaboracdo com informéticos e

docentes

Sem competéncias em alfabetizacao

informacional

Competéncias em alfabetizacao

informacional

Sem Competéncias para gerir recursos

de aprendizagem

Competéncias para gerir recursos de

aprendizagem

Sem conhecimentos para gerir cursos

Conhecimentos para gerir cursos online

online

Sem conhecimentos para gerir intranets | Conhecimentos para gerir intranets
docentes docentes

Sem competéncias para elaborar webs | Competéncias para elaborar webs

tematicas e blogues

tematicas e blogues

Sem competéncia para avaliar recursos

de informacéo

Competéncias para avaliar recursos de

informacéo

Quadro 14- Adaptacdo do quadro comparativo das competéncias do bibliotecério tradicional e do
bibliotecario do século XXI. Fonte: Gijén et al., 2006.
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CAPITULO 8: CONTEXTUALIZACAO

= Exemplo do critério de classificacdo dos tipos de estudo de caso segundo de Yin
(1993) (quadro 15):

Unicos

Multiplos

Finalidade

Exploratérios

Exploratérios

Exploratérios

Definir questbes ou hipoOteses a

anicos multiplos investigar mais tarde.
Descritivos Descritivos Descritivos Representar a descricdo completa de
unicos multiplos um fendmeno no seu contexto.
Explanatdrios | Explanatorios | Explanatdrios | Procurar informagéo para estabelecer
Unicos multiplos relacOes de causa-efeito.

Quadro 15: Tipos de estudo de caso (Yin, 1993). Fonte:

Meirinhos e Osorio, 2010, p. 57 (adaptado).

= Diagrama exemplificativo dos instrumentos de recolha de dados utilizados

durante a investigacéo (figura 38):

o0
H $ Entrevistas
ﬁ# individuais

pr_F

¢

:
# . Didrios de TR
K‘\Aﬁbordo Bk

Grelhas de
1 observacio

Instrumentos
derecolhade
dados

Observagio
o \ -
p, dlretlalnao
participante

% Analise
. documental:
fontes

1
Deuker |
w - P
[ Dossiet de DT Dossier Intamo ‘lt’ }l Relatérios
w 3 de EE ',%_
h ¥

Figura 38: Instrumentos de recolha de dados. Fonte: Elaborado pela investigadora.
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= Quadro sintese de caracterizagdo da amostra (quadro 16):

Entrevistado

NO

1

o1

© 00 N O

11
12

13
14

Cddigo
F-MR
F-AE
F-SM

M-JS
F-CC1

M-RB
F-FM
F-CC2
F-AQ

F-MS

F-AC
F-CC3

F-MP
M-JM

Cargo/GR

Técnico SPO
Docente de EE

Técnico do GIS

Doc. TIC

DT/Doc.Biologia/Ed.
Cidadania

Doc. TIC
DT/Doc. Atendimento
DT/Doc. Artes

DT/Doc. Portugués e
expressdo dramatica
DT/Doc. Educagéo
Fisica

DT/Doc. Geografia

DT/Doc. TIC

DT/Doc. Portugués

DT/Doc. Filosofia

Nivel
de Ensino
Basico e Secundario

Basico e Secundario

Secundario (11°)

Basico (8° ano)

Basico (CEF)
Basico (CEF)
Basico (7° ano)

Basico (9° ano)

Basico (Ensino
Vocacional)

Secundario (10° ano)

Secundéario/Ensino
Profissional (10° ano)

Secundario (12° ano)

Secundario (11° ano)

Total de alunos com
NEE (na turma)

Total de alunos da escola
Total de alunos com NEE

Alunos com necessidade

de intervencéo

N N P

Quadro 16: Caracterizagdo da amostra de docentes entrevistados.

= Caracteriza¢do da amostra por género e faixa etaria (quadro 17):

Género

Masculino

3 11

Feminino

Faixa Etaria

35-50 anos
7

51-60 anos
7

Quadro 17: Caracterizagdo da amostra: género e faixa etéaria.
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= Caracterizagdo das habilitagOes literdrias dos constituintes da amostra (quadro
18):

Caracterizacdo da amostra

HabilitacOes Literarias
Licenciatura  Pés-graduacdo  Bacharelato = Doutoramento
10 2 1 1

Quadro 18: Caracterizagdo da amostra: habilitacdes literarias.

= Caracterizagdo da amostra quanto ao tempo de servico (quadro 19):

Caracterizacdo da amostra

| Tempo de servico |

6-10 11-15 21-25 26-30 31-35
1 2 4 5 2

Quadro 19: Caracterizagdo da amostra: tempo de servigo.

= Caracterizacdo da amostra face a formacdo em TIC (quadro 20):

Caracterizacdo da amostra

Formacao Inicial Formagéo Continua
Sim Nao Frequéncia de ac¢Oes de formacéao
7 7 14

Quadro 20: Caracterizagao da amostra: formacéo TIC.
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= Sintese da distribuicdo do nimero de alunos por nivel, ano e curso (quadro 21)

Ano letivo de 2014/2015

Basico Secundario Profissional Vocacional/CEF
Ano NUmero Ano NUmero Ano NUmero Ano NUmero
Turmas  Alunos Turmas Alunos Turmas  Alunos Turmas  Alunos
7 3 80 10° 8 212 100 3 48 CEF2 1 13
g8 3 80 11° 8 180 11°¢ 3 37 Voc3 1 24
Q 3 83 120 7 181 12¢ 3 40
Total 243 Total 573 Total 125 Total 37
Total global de alunos 978

Quadro 21: Distribuicdo do nimero de alunos por nivel, ano e curso.

= Sintese da distribuigdo dos alunos por nivel, ano e curso (quadro 22):

Ano letivo de 2014/2015

Alunos com NEE
Basico Secundario Vocacional CEF
Regular Profissional
N° de alunos N° de alunos N° de alunos N° de alunos N° de alunos
8 11 9 5 1
24% 32% 26% 15% 3%
Total de alunos 34

Quadro 22: Distribui¢do do nimero de alunos com NEE, por nivel, ano e curso.

= Sintese das medidas educativas implementadas a alguns alunos com NEE, no
ano letivo 2013/2014 (quadro 23):

Medidas Educativas Implementadas

APA TA TCR

29

ACI CEl

12

APP APM

29

Quadro 23: Medidas educativas implementadas aos alunos no ano letivo 2014/2015.




As TIC na promogéo do sucesso educativo dos alunos com NEE ADERTA mm

= Sintese do tipo de apoios, acompanhamentos e orientagdes ministradas aos

alunos com NEE:

Apoios Outros

APedg.A Letivo Tutorias

14 5 2 0

Quadro 24: Informacéo sobre tipos de apoios, acompanhamento e orienta¢gdes ministradas aos alunos
com NEE.

= Percentagem de sucesso dos alunos que usufruiram de APP (quadro 25):

Namero de alunos %0 de alunos N° alunos %o de alunos
APP aprovados aprovados

14 11,4% 11 78,6%

Quadro 25: Informacao sobre a percentagem de sucesso de alunos com NEE que usufruiram de APP.

= Numero de alunos com NEE, por categoria (grafico 1):

8
7
4
2 2
e :
oDD PC HDA DA PE OPS

M NUmerode alunos com NEE por categoria

Gréfico 1: Informacdo sobre o nimero de alunos com NEE por categoria.
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= Evolucdo do numero de alunos com NEE, na escola, nos ultimos quatro anos

letivos (gréfico 2):

Numero de alunos com NEE
&0
60
40
20
0
2013/2014 2014/2015 2015/2016 2016/2017

Gréfico 2: Evolugdo do nimero de alunos com NEE, na escola, por ano letivo.

= Sintese das etapas do procedimento de aplicacdo dos instrumentos de recolha

(quadro 26):
Diario + Tempo: entre 0z meses de fevereiro e julho 2015 {diarios debordo); novembro 2014 a
o ahnl 2015 {grelhas de observagio)
(1 momento - + Espaco: BE, saladeapoio
Obsewacﬁﬂ) + Recursos: diario de bordo e grelhas de observacio

Obsewag?o_ dlreta’ L + Tempo: entre novernbro 2014 e juntho 2015
pam‘:lpante + Espaco; BE, zalade apoio

+ Recursos: notas de campo, grelhasz de observagio

(2° momento)

oo + Tempo: denovembro de 2014 ajulho de 2015
Analise documental * Espago: escola

+ Recursos: Dossiers EE, Listade DT, relatdrios, documentos intemos

+ Tempo: entre junho e outubro de 2015
+ Espaco: BE ou salade atendimentn
+ Recursos: entrevistas individuals

Inquérito por entrevista

Quadro 26: Etapas do procedimento de aplicag&o dos instrumentos de recolha.
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CAPITULO 9: APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

= Grafico sintese do intervalo de idades dos docentes entrevistados (grafico 3):

Intervalo de idades

35-40 41-50 46-50 5155 56-60

Gréfico 3: Intervalo de idades dos docentes entrevistados.

= Sintese da situacdo profissional dos docentes (grafico 4):

Situacgdo profissional

PQND Contratado Psicologo do
quadro

Gréfico 4: Situagdo profissional dos docentes entrevistados.
= Sintese da distribuicdo do nimero de professores por anos de tempo de servico

(gréfico 5).

Tempo de servigo

L) Ll ' Ll L L L L L]
10—14\14 20-24  25-29 30-34

ANOS  ANOS ANOS ANOS  ANOS

Gréfico 5: Informacéo sobre o tempo de servico dos docentes entrevistados.
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= Sintese dos cargos desempenhados pelos docentes que constituiram a amostra

(gréfico 6):

Cargos Desempenhados

Gréfico 6: Informac&o sobre os cargos desempenhados pelos docentes entrevistados.

» Sintese do GR a que pertenciam os docentes e disciplinas que lecionavam
(quadro 27):

GR Disciplinas lecionadas

300 Portugués, Expressdo Dramatica, Educacéo para a Cidadania

410  Filosofia, Psicologia, Area de Integracdo, Educacéo Civica

420  Geografia

430  Atividades Econdmicas, Técnicas de Atendimento, OEAG

520 Ciéncias, Biologia e Geologia, Educacédo para a Cidadania

530 TIC, Tecnologias Aplicadas

540 Desenho Esquematico, Tecnologias Aplicadas

550 TIC, Sistemas de Informacdo, Linguagem de programacdo, Bases de
Programacao

600 Desenho, Educagdo Visual, Oficina de Artes, OEP, HCA

620 Educacdo Fisica

Quadro 27: Informagdo sobre o Grupo de Recrutamento e disciplinas lecionadas pelos docentes
entrevistados.
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= Sintese das habilitacdes literarias dos docentes (quadro 28):

Bacharelato Licenciatura P6s-graduacéo Doutoramento
| 1 10 2 1 |

Quadro 28: Informagcdo sobre as habilitagdes literarias dos docentes entrevistados.

= Sintese das a¢6es de formacao frequentadas pelos docentes (grafico 7):

Tipo de acoes frequentadas por docente

Quadros Inovar; 1
Interativos; 2

Excel, Word; 2

Introducdo a
Informatica; 2

Plataforma

Moodle; 2
Internet; 1

PPT; 1

Forja; 1

Gréfico 7: Tipo de agdes frequentadas pelos docentes entrevistados.

= Sintese da informacdo sobre a frequéncia de utilizacdo do computador (quadro
29):

Frequéncia de utilizacdo do computador

Diariamente S6 quando Sempre/Todas Nao Na pratica A todas as
necessario as aulas diariamente diaria horas
7 1 3 1 1 1
50% 7,15% 21,4% 7,15% 7,15% 7,15%

Quadro 29: Informacéao sobre a frequéncia com que os docentes utilizam o computador.
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= Sintese da informacédo sobre as ferramentas e recursos mais utilizados (grafico
8):

Ferramentas e recursos utilizados

Grafico 8: Tipo de ferramentas e recursos mais utilizados pelos docentes.

= Sintese das ferramentas e aplicativos mais utilizados, pelos docentes, com 0s

alunos com NEE (gréfico 9):

Ferramentas e aplicativos mais utilizados com alunos
com NEE

jiaiia[

Word Office Browser Moodle Jogos lguais as
didaticos dos colegas

Gréfico 9: Tipo de ferramentas e aplicativos mais utilizados, pelos docentes, com alunos com NEE.
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= Informacgdo sobre a necessidade de haver mais recursos tecnoldgicos na escola
(grafico 10):

Gréfico 10: Divergéncia de opinido face a necessidade de haver mais recursos tecnoldgicos na escola.

= Sintese da informacdo obtida sobre com quem e que tipo de trabalho

colaborativo os docentes (graficos 11 e 12):

Trabalho colaborativo: com quem
5
4
2
1
— ]
Alunosdaturma  Professor de CT, servicos  Professor da area
coadjuvacao apoio, gestdo, disciplinar
familia

Gréfico 11: Informag&o sobre com que entiddades 0s docentes desenvolvem trabalho colaborativo.

Tipo de trabalho colaborativo

3 3
) 2
| M - m
Trab. Interdisciplinar Organizacio de Area disciplinar Nio responde
Grupo/pares atividades

Gréfico 12: Informac&o sobre o tipo de trabalho colaborativo desenvolvido.
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= Sintese de sugestbes apresentadas pelos docentes, sobre a tematica em

investigacao (figura 39):

+Melhor apetrechamento das escolas

[ME]:
A programas;
TUtelafor_igao ferramentas;
s de gestiio equipamentos.

+Ter conhecimento dos resultados da
investigagdo [Orgdos de gestdo).

+I\Mais acesso a ferramentas tecnoldgicas:
computadores, tablets...

+Melhorar as condigdes de utilizacdo das

N Recursos/ ne. -
' +Jogos deraciocinio.
Ferramentas *IMais material especifico para a BE;

+Dinamizacao de praticas de apoio aos
alunos com NEE.
+Disseminar conhecimentos na escola.

+Urgéncia de formacdo na area das NEE.
Formacﬁo +Dar formacao a equipa de apoio da BE
para trabalhar com alunos com NEE.

Figura 39: Tipo de sugestdes apresentadas pelos docentes.

= Sintese da informacgdo sobre o acesso ao compurador e a Internet, dos alunos

com NEE, a partir do seu domicilio (gréfico 13):

B Tem computador em casa BTem acesso a internet em casa

Sim Ndo

Grafico 13: Informag&o sobre acesso a computador e Internet no domicilio.
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Sintese sobre o tipo de recursos mais utilizados pelos alunos com NEE (grafico
14):

W Tipo de recursos/ferramentas mais utilizados

30
24
17
14
3 1 3
X, X > S ) 4
?}QQ/ Q\Q\ $0\ o%)o . o%o ' $® oﬁ\b
xS K N NS o)
O Q' % o) L
& & &
Q gbo

Grafico 14: Tipo de recursos/ferramentas mais utilizados pelos alunos.

Sintese da informacdo sobre o local de acesso as TIC na escola (gréafico 15):

Local de acesso as TIC

Biblioteca Sala de apoio  Sala de aula N/R

Gréfico 15: Informacdo sobre o local de acesso as TIC.
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= Sintese da informacdo sobre os fins para que os alunos com NEE utilizam a BE
(grafico 16):

Fins para que utiliza a BE
20
14
3 2
> L™ -
& A & & 50
& Q,‘;”ob ,bé‘“& S &
N N <&
& & &
& & 3
R «

Gréfico 16: Informag&o sobre os fins para que os alunos utilizam a BE.

= Sintese da informac&o sobre a frequéncia da BE, utilizacdo das TIC na escola e
na BE (gréfico 17):

Sim Ndo

W Utilizaas TIC naescola  BFrequentaa BE [ Utilizaos PC's da BE

Gréfico 17: Informac&o sobre a frequéncia da BE, utilizacdo das TIC na escola e na BE.
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= Sintese da informacéo sobre o niUmero de observacdes no espaco da BE, e o tipo

de atividade desenvolvido (grafico 18):

Tipo de atividade e numero de observagdes na BE

M Trabalho de Grupo M Trabalho Individual ™ Apoio LE/aula

45

15

6 5
0 .0. 0 0

F-B M-M

Gréfico 18: Tipo de atividade e nimero de observagdes, por aluno do grupo referenciado, na BE.

» Informag&o sobre o posicionamento do aluno M-C, durante as observacoes
(figura 40):

©
©

©

Figura 40- Posicionamento do aluno M-C em relacéo a secretaria da investigadora.




