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Pelo sonho é que vamos,
Comovidos e mudos.
Chegamos? Nao chegamos?
Haja ou nao frutos,

Pelo Sonho é que vamos.

Basta a fé no que temos.
Basta a esperanca naquilo
Que talvez ndo teremos.
Basta que a alma demos,
Com a mesma alegria, ao que

é do dia-a-dia.

Chegamos? Nao chegamos?

-Partimos. Vamos. Somos.

(Sebastido da Gama, 1953)
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RESUMO

Os fendmenos migratorios tem-se acentuado nas Ultimas décadas, para este facto muito
tem contribuido a era globalizada em que nos encontramos. Com a globalizacao surgiu
0 desenvolvimento de redes mundiais, nomeadamente sistemas sociais e economicos,
facultando o acesso a meios de transporte mais rapidos e baratos, e as comunicagdes
tornaram-se mais faceis, promovendo e facilitando as deslocacBes entre paises e
continentes, de pessoas e bens. Assim, actualmente com o acesso facilitado nas

comunicacdes e nas deslocacdes, a migracao tornou-se uma constante.

Perante a quantidade de individuos oriundos das mais diversas partes do globo e com a
evolugédo das tecnologias de informacgdo e comunicacdo, as barreiras culturais foram
reduzidas, permitindo uma répida difusdo de ideias e de meios, possibilitando que
individuos que se encontram em locais geograficamente longinquos possam comunicar

com regularidade.

Este estudo teve como objectivo conhecer, por um lado, o impacto da utilizacdo das
TIC, por parte dos imigrantes de origem brasileira, como forma de manterem o contacto
com o pais de origem, por outro, o facto de residirem familiares/amigos em Portugal,

aquando da sua vinda, podem contribuir para a sua integragéo.

O estudo foi aplicado no Gabinete da familia e no Gabinete do Imigrante, da Divisdo de
Accdo Social Saide e Juventude, da Camara Municipal de Albufeira. Teve uma
amostragem por conveniéncia que abrangeu 50 individuos oriundos do Brasil,
residentes em Albufeira.

Foi aplicado um inquérito por questionario que permitiu a caracterizagdo da amostra e
recolher informacGes sobre o impacto da utilizacdo das TIC como forma de manter o
contacto com o pais de origem e a importancia das redes sociais no processo de
integracdo. Constituido por 74 questdes fechadas, abertas e semi abertas. Fez-se de

seguida uma analise quantitativa e qualitativa dos dados recolhidos.

Os resultados obtidos sobre esta problematica permitiram percepcionar que o facto de
existir uma rede familiar e de amigos, contribui para a integragdo da familia imigrante

na sociedade de acolhimento. Ou seja, todo o suporte familiar e a rede de amigos
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existente facultam ao imigrante condi¢fes para que 0 mesmo se instale no pais de
acolhimento e se sinta integrado. O facto de os imigrantes comunicarem, por norma,
semanalmente com a familia no Brasil, bem como utilizarem as tecnologias de
informacdo e comunicagdo, contribui em muito para o seu bem estar psicoldgico e
emocional. O contacto regular com a familia, ainda que através de uma Web cam,
proporciona-lhes tranquilidade e minimiza a distancia fisica, uma vez que os podem ver
e ouvir sentindo assim o apoio dos mesmos, ajudando-0s a permanecer no NOSSO pais.

O uso das novas tecnologias sao utilizadas para manter a ligacdo com a comunidade de
origem, fomentando os lacos familiares e com amigos. Os imigrantes utilizam a internet
para comunicar com o0s individuos da mesma nacionalidade, bem como a
familia/amigos que se encontram no Brasil. O acesso as TIC e o facto de as utilizarem
para comunicar com a familia e amigos, no pais de origem, pode ser considerada como
uma rede social de apoio, proporcionando assim aos imigrantes uma integracdo no pais

de acolhimento.

Palavras chave: Fluxos migratorios; Imigracédo brasileira; TIC; Integracdo;
Globalizagéo; Rede social de apoio.
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ABSTRACT

Migration process, has been accentuated in recent decades, for this fact has contributed
the globalized era in which we find ourselves. With globalization came the development
of global networks, including social and economic systems, providing access to
transportation faster and cheaper, and communications became easier, promoting and
facilitating travel between countries and continents, people and goods. So, now with

easier access in communications and travel, migration has become a constant.

Given the amount of individuals coming from different parts of the globe and the
evolution of information technologies and communication, cultural barriers were
reduced, allowing rapid diffusion of ideas and resources, enabling individuals who are

in geographically distant places can communicate regularly.

This study aimed to find out the impact of TIC use by immigrants from Brazil, as a way
to keep in touch with the country of origin, and if the fact of having family our friends
living in Portugal at the time of his coming, may contribute to their integration.

The study was applied in the Family Office and in the Imigration Office, of the
Division of Social and Youth Health, in the Albufeira public administration. There was
a convenience sample that included 50 individuals from Brazil, living in Albufeira.

Was applied a individual questionnaire which allowed the characterization of the
sample and collect information on the impact of TIC use in order to maintain contact
with the country of origin and the importance of social networks in the integration
process. Consisting of 74 closed questions, open and semi open. There was made an

guantitative and qualitative analysis from the collected information.

The results on this issue allowed perceive that the fact that there is a network of family
and friends, contributes to the integration of the immigrant family in the host society.
All the support network of friends and family provide the migrant existing conditions so
that it installs on the host country and feel integrated. The fact that immigrants
communicate by standard weekly with the family in Brazil, as well as the use of
information and communication technologies, contributes greatly to their psychological
and emotional wellbeing. Regular contact with family, even through by a Web cam,

gives them tranquility and minimizes the physical distance, since they can see and hear,
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feeling the support and  helping them to stay in our country.

The use of new technologies are used to maintain the link with the home community,
fostering ties with family and friends. Migrants use the Internet to communicate with
individuals of the same nationality as well as family / friends who are in Brazil. Access
to TIC and the fact that use to communicate with family and friends back home, can be
regarded as a social support network, providing immigrant integration in the host

country.

Keywords: Migration flows; Brazilian Immigration; ICT; Integration; Globalization;
Social support networks.
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CAPITULO I - INTRODUGCAO

1.1. Enquadramento tedrico: o problema e a sua importancia

Estudos realizados revelam que, nas Gltimas décadas, Portugal recebeu imigrantes, que
tal como a populacdo portuguesa no passado também ja o fez, vieram a procura de
melhores condicBes e/ou qualidade de vida. Presentemente, verifica-se a entrada de

imigrantes de todo o mundo.

Entre eles destacam-se como comunidades mais representativas em Portugal, em 2012,
os imigrantes oriundos do Brasil com um total de 105.622 residentes, representando
25,3% da populagdo migrante em territdrio nacional, seguido da Ucréania, segunda
comunidade mais representativa, com 44.074 residentes, representando 10,6% da
populacdo estrangeira, seguida de Cabo Verde com 42.857 residentes, traduzindo-se em

4,9% da populacdo global estrangeira a residir no nosso pais (SEF, 2013).

Nesse sentido, o trabalho que aqui se apresenta visa estudar algumas caracteristicas da
comunidade mais representativa ndo s6 no pais, mas também no concelho de Albufeira,

a comunidade oriunda do Brasil.

Perante a quantidade de individuos oriundos das mais diversas partes do globo e com a
evolugédo das tecnologias de informacdo e comunicacdo, as barreiras culturais foram
reduzidas, permitindo uma rapida difusdo de ideias e de meios, possibilitando que
individuos que se encontram em locais geograficamente longinquos possam comunicar
com regularidade. Importa entdo perceber de que modo é que estas novas tecnologias
podem ser fundamentais para os imigrantes manterem o contacto com a cultura de
origem.

As Tecnologias de Informacdo e da Comunicacdo vieram modificar a forma como se
comunica com o outro, pois existem multiplas formas de o fazer, podendo permitir uma
interaccdo em tempo real e livre de quaisquer barreiras geograficas e permitindo um
contacto intercultural, permitindo alargar os horizontes, derrubando as barreiras

nacionais e culturais, possibilitando o contacto permanente com o mundo inteiro.
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Com a evolucdo das Tecnologias de Informacdo e da Comunicagdo, torna-se
fundamental compreender o seu papel, enquanto factor integrador das comunidades
migrantes, assim pretende-se analisar até que ponto as relagdes familiares e de amigos

contribuem para a integracdo das familias migrantes.

Assim, as Tecnologias de Informacdo e da Comunicacdo tem um papel fundamental,
com a internet diversificaram as possibilidades de interaccdo e de comunicacao regular
entre 0 migrante e os membros da familia que ficaram no pais de origem. Através dos
meios tecnoldgicos atenuam a distancia e desenvolvem o sentimento de estar em casa,
mas longe da mesma, permitindo aos migrantes acompanharem o dia a dia dos seus

familiares conferindo-lhes um sentimento de proximidade.

1.2. Objectivo do estudo

Sendo esta uma investigacdo empirica, pretende-se com ela contribuir para o
enriquecimento do conhecimento nesta area, tomando-a como uma contribuicao para os
estudos desenvolvidos.

Com o desenvolvimento das Tecnologias de Informacdo e da Comunicacéo, a sociedade
sofreu profundas alteraces. Esta nova realidade veio também modificar a forma como
as comunidades migrantes comunicam com a comunidade de origem, e 0 modo como
mantém relacdo com os individuos da sua nacionalidade, bem como da comunidade que

os acolheu.

Com este estudo pretende-se conhecer, por um lado, o impacto da utilizacdo das TIC,
por parte dos imigrantes de origem brasileira, como forma de manterem o contacto com
0 pais de origem, por outro, o facto de residirem familiares/amigos em Portugal,
aquando da sua vinda, podem contribuir para a sua integragéo.

Assim, de modo a clarificar este objectivo, definiram-se 0s seguintes objectivos

especificos, que foram orientadores do trabalho empirico:

- Procurar construir uma caracterizagdo pessoal, profissional e académica dos inquiridos
da amostra, bem como a utilizagdo das novas tecnologias para comunicacdo com a

comunidade de origem;
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- Compreender se o facto de existir uma rede familiar e de amigos, contribui para a
integracdo da familia migrante, na sociedade de acolhimento;

- Avaliar se a utilizacdo das TIC contribuem para a integracdo dos imigrantes no pais de
acolhimento;

-Analisar se as TIC contribuem para o bem estar psicologico e emocional dos
migrantes;

- Verificar quais os meios de comunicagcdo mais utilizados pelos migrantes para
comunicar com a comunidade de origem;

- Identificar a frequéncia de utilizacao das novas tecnologias;

1.3. Questdes do estudo
No que diz respeito a questdo de partida, segundo Quivy e Campenhoudt (1992),
resume-se em fazer referéncia ao projecto de investigacdo através de uma pergunta de
partida, “através da qual o investigador tenta exprimir o mais exactamente possivel o
que procura saber, elucidar, compreender melhor” (p. 30).
Desta forma foram identificadas as seguintes questdes de investigacdo, as quais se
pretende dar resposta ao longo deste estudo:

e Em que medida as TIC poderéo contribuir para a integracéo dos migrantes;

e Em que medida o facto de existir uma rede familiar e de amigos, contribui para
a integracdo da familia migrante, na sociedade de acolhimento;

e Em que medida o acesso as TIC pode contribuir como uma rede social de apoio
e assim para a integracéo da populacio migrante;

e Em que medida as TIC podem contribuir para o bem estar psicoldgico e

emocional dos migrantes;

Estas questbes consideram-se pertinentes, uma vez que a rede familiar e de amigos
grande parte das vezes favorece a integracdo dos individuos, pois da-lhes a seguranca e
tranquilidade necessarios quando se chega a um pais/cidade desconhecido. Pretende-se
verificar se no séc. XXI com as novas tecnologias se tornara mais facilitada a integracéo

dos imigrantes. Assim como, verificar se a comunicagdo frequente com oS
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familiares/amigos que permaneceram no pais de origem, favorece o processo de

integracdo, ou se por outro lado, leva ao afastamento da cultura de acolhimento.

1.4. Estrutura geral da dissertacéo

O presente estudo encontra-se organizado num Unico volume que integra o estudo
realizado, as referéncias bibliograficas consultadas e os anexos que complementam o
trabalho desenvolvido.

Importa referir que o estudo se encontra dividido em duas partes, sendo a primeira a
componente teorica, fazendo alusdo aos varios autores que abordam a problematica dos
Fluxos Migratorios, as questdes inerentes as Migracbes, bem como a Globalizagdo e as
Tecnologias de Informacdo e da Comunicacdo. A segunda parte diz respeito a
componente empirica que faz referéncia a populacdo e ao contexto do estudo, bem
como a apresentacdo e discussdo dos resultados obtidos através de Inquérito por
Questionario.

Assim, 0 mesmo esta dividido em sete capitulos, que se encontram organizados numa
sequéncia logica, embora correspondam a temas diferenciados, contudo

complementares e que estdo directamente relacionados com a tematica do estudo.

Na introducdo, capitulo I, é efectuada uma abordagem geral ao estudo, sendo
especificado o problema e a sua importancia, o objectivo e as questdes do estudo, bem

como a estrutura geral da dissertacéo.

Os capitulos II, 111 e 1V dizem respeito ao Enquadramento Teorico, que é o suporte de
referéncia deste estudo, em que sdo destacados os aspectos descritos na literatura que
fundamentam as questdes inerentes a Imigracdo, Imigracdo Brasileira e Tecnologia das

Informacéo e da Comunicagé&o.

Assim, no capitulo 1l - Tendéncias dos fluxos migratorios, encontra-se subdividido em
quatro pontos: Imigracdo; Portugal, pais de emigragdo e de imigracdo; Fluxos
migratorios e Imigracgdo oriunda do Brasil, este Gltimo encontra-se ainda subdividido na
analise da populagdo brasileira em Portugal, no distrito de Faro e no concelho de

Albufeira, dados estatisticos dos ultimos anos.
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No capitulo Il - Questbes inerentes as migracdes, o0 qual se encontra dividido em trés
pontos, RelagBes entre migrantes e sociedade receptora; Identidade étnica e cultural e
As familias e o fendbmeno das migraces.

No capitulo IV - Globalizacdo, TIC e Migracdes, esta dividido em quatro pontos,
Tecnologias da Informagdo e da Comunicagdo; Conectando comunidades: efeitos e
implicacgdes; Identidade cultural e tecnologias da informacdo e comunicagéo e As TIC e

0 impacto nas relacbes com o pais de origem.

No capitulo V - Enquadramento Metodoldgico, dividido em quatro pontos, Populagéo e
amostra do estudo; Contexto do estudo, subdividido em caracterizagdo do concelho de
Albufeira; Instrumentos de pesquisa, subdividido em Inquérito por Questionario e

procedimentos de recolha de dados.

No capitulo VI — Apresentacdo dos resultados, no qual sdo apresentados os resultados
do estudo de caso desenvolvido, com base na analise quantitativa, através de tabelas e
graficos, bem como da analise de conteldo das questdes semi abertas e abertas do

Inquérito por Questionario, estabelecendo a relagcdo com os objectivos da investigacao.

No capitulo VII - Discussdo dos resultados e conclusdes, no qual se apresentamos
aspectos a reter da analise dos resultados obtidos no estudo empirico, conjugados com
os elementos resultantes do enquadramento teérico, referem-se ainda as limitacbes ao
estudo, bem como sugestdes para novas investigacdes, relacionadas com a tematica da

Imigracdo e das Tecnologias de Informacdo e da Comunicacéo.

Por altimo serdo apresentadas as consideracoes finais.
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CAPITULO II - Tendéncias dos fluxos migratérios, em Portugal

Neste capitulo iremos abordar aspectos relacionados com a imigracdo, de modo a
caracterizar o fendmeno migratoério em Portugal. Comecaremos por fazer referéncia a
imigracdo em termos globais, abordaremos a questdo de Portugal enquanto pais de
origem e pais de acolhimento. Continuaremos com os fluxos migratérios em Portugal e
terminaremos com uma andlise a imigracdo oriunda do Brasil em Portugal e mais

concretamente no distrito de Faro, concelho de Albufeira, nos altimos anos.

2.1. Imigracao

As migraces fazem parte da histéria da humanidade, o homem desde sempre sentiu
necessidade de se deslocar, quer seja a procura de melhores meios de subsisténcia, quer
seja para fugir de situacOes em que se sente ameagado, nomeadamente por questoes
sociais, ambientais e por questdes fisicas.

Os movimentos de populacbes em larga escala iniciaram ha séculos, aquando do
expansionismo europeu, pois como refere Giddens (2007) “a partir destas vagas iniciais
de migragéo global, as populagfes humanas continuaram a interagir e a misturar-se de
maneiras que moldaram de modo fundamental a composi¢do étnica de muitos paises”
(p.260). Assim, a migracao é um fendomeno proprio da evolugdo humana, que ndo sendo
um fenémeno novo esta a tornar-se cada vez mais comum. O crescimento demogréfico,
as mudangas climatéricas, as necessidades econdmicas levaram a movimentos

populacionais, os quais sempre fizeram parte da historia da humanidade (Castels, 2005).

Com o aumento da mobilidade da populacdo, devido a facilidade com que se podem
deslocar, as migracdes tem vindo a ganhar maior relevancia, como resultado do
desenvolvimento social e econdmico. A migracdo pode proporcionar aos individuos
migrantes melhores condi¢cdes econdmicas e sociais, como defende Castels (2005) as
migragdes tornaram-se mais comuns “ a medida que as pessoas se movem em busca de
seguranca e de melhores condi¢cfes de vida: das aldeias para as cidades, de uma regido

para outra dentro do seu proprio pais, ou entre paises e continentes” (P. 15).

Assim, importa referir que a emigracdo € o movimento de pessoas que saem do pais a
que pertencem, quer seja por nacionalidade ou por vivéncia, durante um periodo

significativo de tempo, para se estabelecerem noutro pais. Desta forma, emigrar é
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abandonar o seu pais de origem para trabalhar temporariamente, para se refugiar ou para
fixar residéncia em outro pais. Desta forma, para o pais de acolhimento as pessoas que
vao do exterior, num processo de emigracdo, sao denominados de imigrantes. Tendo em
conta a denominacdo de emigrante/imigrante, um mesmo individuo é designado das
duas formas, por um lado é considerado emigrante no seu pais, pois encontra-se
ausente, no entanto pouco perde a nivel de direitos, por outro lado é imigrante,
desconhecido no pais de acolhimento, ao qual terd que se adaptar, integrar e submeter a

legislacdo e as normas em vigor (Rocha-Trindade, 1995).

Para Castels (2005) migrar “implica estabelecer residéncia por um periodo minimo —
digamos de seis meses ou um ano” (p.17), contudo cada pais define nas suas politicas
migratorias e nas estatisticas demograficas um conjunto de categorias de modo a
classificar o tipo de migrantes.

De acordo com Castels (2005) os migrantes internacionais poderao ser classificados em
oito categorias:

Imigrantes laborais temporarios — constituido por individuos que emigram por um
periodo de tempo limitado, que podera ir de poucos meses até alguns anos, somente

com o intuito de arranjar emprego e enviar dinheiro para a familia.

Imigrantes altamente qualificados e empresarios -Individuos com elevadas
qualificacbes, que se integram em empresas multinacionais e de organizacdes
internacionais, prestando mao de obra qualificada nos paises que os acolhem, existindo

paises que tem programas especiais para estes profissionais.

Imigrantes irregulares—Individuos que entram num determinado pais sem

documentacdo ou as devidas autorizagdes, com a perspectiva de obtencdo de emprego.

Refugiados — sendo denominado como refugiado o individuo que saiu do seu pais de
origem ao abrigo do Estatuto do Refugiado, para residir noutro e que nao pode ou ndo
quer regressar com receio de ser alvo de perseguicdo, devido a sua raca, religido,
opinides politicas, filiagho em grupo social ou nacionalidade. Por norma, procura-se
efectuar a distincdo entre refugiados e imigrantes, uma vez que 0s paises signatarios da
Convencédo das Nagdes Unidas de 1951, assumem o acordo de proteger os refugiados
permitindo que 0s mesmos entrem no pais com o estatuto de residente temporéario ou

permanente.
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Requerentes de asilo — Individuos que atravessam as fronteiras com o objectivo de obter

protec¢do, mas que ndo cumprem os critérios estabelecidos pela convencéao de 1951.

Migracdo forcada — neste pardmetro estdo incluidos ndo s6 os requerentes de asilo e
refugiados, como individuos que devido a situa¢fes de calamidade e/ou catastrofes

ambientais ou a projectos de desenvolvimento.

Membros da familia — individuos que se vem juntar aos familiares imigrantes, através

da reunificacao familiar.

Imigrantes retornados — Individuos que retornam ao seu pais de origem, apés um

periodo noutro pais.

Estas denominacdes tém por objectivo que cada pais classifique os seus imigrantes, de
modo a tornar as migracGes menos problematicas, assumindo assim uma forma de

controlo e restrigéo.

Na questdo das migracfes importa perceber as motivacdes que levam um individuo a
sair da sua pétria. Segundo Giddens (2007) no que concerne as migracdes existem
teorias iniciais que se resumiam nos chamados de factores “pushandpull”. Assim, “os
factores “push’referem-se a dindmicas dentro de um pais de origem que forcam as
pessoas e emigrar, tais como a guerra, a fome, a opressdo politica ou a opressdo
demografica” (p.261). Por outro lado os factores “pull” “sdo as caracteristicas dos
paises de destino que atraem os imigrantes: mercados de trabalho prosperos, melhores

condig¢des gerais de vida ou menos densidade populacional” (p.262).

Para Rocha-Trindade (1995) que também aborda a questdo da atracdo-repulsdo,
acrescenta que as teorias baseadas neste modelo, tendem a maximizar as vantagens e
reduzir o desconforto, ou seja, o individuo é levado a fazer escolhas racionais tendo em
conta as pressdes exercidas. Desta forma, “os factores de repulsdo e atraccdo,

“empurram” os individuos do seu local de origem, “atraindo-os” para outros locais”

(p.73).

De salientar que Lee (1969, citado por Rocha-Trindade, 1995) considera que as
migracdes dependem da conjugacgéo, ndo sO dos aspectos positivos e negativos do acto
de migrar, mas também da distancia para onde se migra, a legislacdo sobre imigracéo,

0s custos com os transportes de pessoas e bens e as barreiras fisicas. O mesmo autor
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refere ainda que factores de ordem pessoal podem facilitar ou retardar o processo de

imigragé&o.

N&o obstante, e de acordo com Machado (1997) existem factores que impulsionam e
favorecem a permanéncia de determinadas correntes migratdrias, nomeadamente as

condi¢des ambientais, sociais, econémicas ou politicas.

2.2. Portugal, pais de emigracédo e de imigracéo

Portugal sempre foi o destino de muitos povos, contudo a partir do séc. XV tornou-se
num pais de emigracdo, tendo saido do pais elevados fluxos populacionais para Africa,
Asia e América. Ja no séc. XX, na década de 60 devido as questdes politicas e
econdmicas do pais, a emigracao passou a direccionar-se para a Europa e a América do
Norte.

Nas ultimas décadas do séc. XX tornou-se em simultaneo um pais de imigragéo, devido
a independéncia das ex-coldnias africanas. O primeiro grande fluxo migratério teve
inicio nos anos 60, quando os naturais de Cabo Verde imigraram para Portugal, apesar
de ndo poder ser considerado de imigracdo, uma vez que Cabo Verde pertencia a
Portugal, desta forma é denominado de fluxo migratoério de compensacdo, pois, vem
substituir os portugueses que emigraram para a América do Norte e Europa, bem como

0s que foram mobilizados para a guerra colonial.

O processo de descolonizacdo que Portugal empreendeu na década de 70, movimentou
muitos cidaddos africanos, em especial Cabo Verdianos, Angolanos e Guineenses, a
deslocarem-se para Portugal. E essencialmente a partir de 1974 que se regista o maior
aumento de populacdo, como consequéncia dos fluxos de imigracdo da populagédo
proveniente das ex-colonias. S&o comunidades étnicas que ja viram ca nascer 0S seus
filhos, bem como os seus netos (Gongalves, 2001).

Machado (1994) salienta ainda de que ap6s o 25 de Abril de 1974 fixaram-se em
Portugal familias africanas provenientes das ex-colénias. Como consequéncia da
independéncia daqueles territorios, muitos portugueses ai residentes foram obrigados a
retornar ao pais.

Segundo Costa (2004), apés a década de 70 a imigracdo em Portugal ganhou uma
dimensdo significativa, verificando-se actualmente que ocorreu um aumento

progressivo, em grande medida tal facto deveu-se a uma melhoria nas condicdes
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econdmicas do pais e também a adesdo a CEE (Comunidade Economica Europeia),
actualmente designada por UE (Unido Europeia). Com a conjugagdo de diversos
factores impulsionadores, nomeadamente a adesdo a CEE, referido anteriormente, a
queda do muro de Berlim, o inicio de diversas obras publicas no pais, tornou Portugal
especialmente atractivo como destino de imigrantes, ou seja, veio aumentar o fluxo
imigratorio para Portugal, tornando-o representativo. Portugal passou a ter, segundo
Machado (1994) “caracteristicas basicas dos fendomenos migratérios de motivagdo

econémica” (p.112).

Na década de 80, Portugal acolhe individuos oriundos do Brasil, que devido as
condi¢cBes em que se encontrava 0 seu pais procuraram aqui melhores condicbes de
vida. No final da década de 90, Portugal passou a acolher cidadaos dos paises do Leste,
devido a desagregacdo da antiga Unido Soviética, as condi¢des dificeis em que viviam
0s seus habitantes, bem como a facilitacdo na deslocacdo de pessoas e bens tendo por
base 0 acordo de Shengen (Santos, 2004).

Assim, Portugal neste momento, pode considerar-se um pais de emigracdo e de
imigragcdo, uma vez que continua a colher as mais diferentes etnias, bem como os
nossos cidaddos continuam a procurar melhores condi¢des de vida noutras partes do
mundo. Como afirma Machado (1997) Portugal ndo pode ser considerado unicamente
como pais de imigra¢do, pois ndo “deixou de ser um pais de emigragdo para se tornar
um pais de imigracao” (p. 15).

Nos Ultimos anos, Portugal € em especial um receptor dos PALOP, dos paises de leste,
América do Sul e da Asia. O crescimento e desenvolvimento econdmico apresentado
por Portugal, nesta altura, motivaram a sua procura por parte dos migrantes, que
buscavam melhores condigdes de vida.

A imigracdo em Portugal é relativamente recente, especialmente no que diz respeito a
origem dos imigrantes, tendo um grande impacto a independéncia das ex-coldnias
portuguesas, sendo que Portugal se tornou um pais atractivo para os povos destes paises

africanos.
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2.3. Fluxos migratorios

Portugal sendo caracterizado numa primeira instancia enquanto pais de emigracéo e
posteriormente um pais de imigracdo (sendo em simultdneo pais de emigracdo e de
imigracdo, como foi referido anteriormente), tem vindo a deparar-se com elevados
fluxos migratorios originarios de varios paises. De salientar os que se consideram de
maior relevancia e sobre os quais nos iremos debrucgar neste ponto, nomeadamente 0s
fluxos migratdrios originarios dos PALOP, Brasil e Europa de Leste.

Um dos fluxos migratorios mais relevante como referido anteriormente, era originario
dos PALOP, sendo que Portugal se tornou num pais receptor nos finais da década 60
inicio da década de 70 com o processo de descoloniza¢do. Segundo Rocha-Trindade
(2004) nos anos 70 verificou-se “um gigantesco afluxo de individuos provenientes das
Provincias Ultramarina Africanas, em pleno processo de aquisi¢do da independéncia...”
(p.173). Ja no fim da década de 70 inicios da década de 80, verificou-se que o fluxo de
imigrantes era de cariz laboral, provenientes, numa primeira fase dos paises africanos de
lingua portuguesa, sendo que gradualmente se foram estabelecendo individuos oriundos

do Brasil.

Machado (1997) salienta que ap6s o processo de descolonizacdo muitos foram o0s
imigrantes africanos que se fixaram em Portugal, bem como o retorno de portugueses
residentes nas ex-colonias, este fluxo migratério assumiu contornos especificos, uma
vez que era um contexto de mudanca e instabilidade politica. Contudo, e com base no
mesmo autor, a meio da década de 80 a imigracdo laboral assume contornos notorios,

em especial pelos cabo verdianos, angolanos e guineenses.

Nos anos 80 os fluxos migratorios oriundos do Brasil ganham algum relevo,
nomeadamente por serem considerados de natureza econdmica, apresentando
caracteristicas socioprofissionais elevadas, estes imigrantes eram heterogéneos no que
diz respeito as qualificagdes literarias. Nesta década verificou-se uma imigracdo de cariz
laboral. Rocha-Trindade (2004) realca que a segunda vaga de imigrantes tem
qualificagbes inferiores aos imigrantes da 1% vaga, e véem de estados

predominantemente rurais.

Vérios foram os factores que despoletaram o crescimento da imigracdo neste periodo,
nomeadamente o desenvolvimento das obras publicas e da construcéo civil, que requeria

uma elevada mao de obra, o facto de ndo existir nos anos 80 mecanismo de controle,
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permitindo a entrada de estrangeiros extra-comunitarios também favoreceu o aumento
dos fluxos migratérios. Outro factor de extrema importancia é o das redes sociais, de
modo a que ao individuo migrante possa ser facilitado o seu processo de integracéo,
designadamente através de apoio na sua instalacdo, informac6es variadas, oportunidades

de emprego entre outras.

Entre 1980 ¢ 1992, de acordo com Santos (2004) “Portugal adoptou um conjunto de
instrumentos legais que lhe permitiram uma maior capacidade de intervencdo em
matéria de regulagdo dos fluxos migratorios” (p.58). Assim, em simultaneo, Portugal
apetrecha-se dos instrumentos fundamentais para o estabelecimento de uma politica de
regulacdo dos fluxos migratdrios, bem como comeca a dar 0s primeiros passos no que

diz respeito aos principios orientadores da politica de imigracao nacional.

Segundo Rocha-Trindade (2004) menciona que no processo extraordinario de
legalizacdo que sucedeu em 2001 e 2002 reconheceu-se oficialmente (uma vez que a
sua afluéncia iniciou-se nos finais dos anos 90) a entrada de imigrantes provenientes da
Europa central e de Leste, salientando-se os individuos oriundos da Ucrania, Russia e
Moldavia. Segundo a mesma autora estes detém qualificacbes a nivel superior, sendo
que os mesmos desempenham funcOes que estardo abaixo das suas qualificacOes
profissionais

2.4. Imigracéo oriunda do Brasil
A comunidade brasileira, segundo Malheiros (2007) transformou-se “no maior grupo
formal e contabilizado de estrangeiros em Portugal” (p.16) representando a maior e

mais importante comunidade migrante no nosso pais.

A imigracdo brasileira para Portugal teve o seu inicio em meados da década de 80,
através de um movimento reduzido de individuos, apresentando caracteristicas
especificas, designadamente profissionais qualificados e ocupando lugares mais altos

nas hierarquias do mercado de trabalho.

Os autores Raposo e Togni (2009) salientam que podera caracterizar-se a imigracdo
brasileira em duas vagas, sendo que a 12 vaga de imigracdo tera de facto iniciado com
um movimento limitado de individuos que a nivel profissional apresentavam

qualificacdes bastante elevadas. Malheiro (2007) reforca ainda, salientando que ““ a
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imigracdo do Brasil para Portugal comegou como um movimento de contra corrente que
incluia alguns profissionais qualificados (dentistas, peritos de marketing, informaticos,
etc) ...” (p. 16). Esta 1* vaga tera sido a consequéncia das crises econdomicas,
sucessivas, gque se verificaram no Brasil, que consequentemente levaram a limitacdo no
mercado de trabalho dificultando a mobilidade social, contribuindo em grande medida

para a emigracdo daquela comunidade.

No que diz respeito a 22 vaga, tera ocorrido a partir de 1999, quando se deu o “boom” da
imigracdo brasileira em Portugal, esta comunidade tera, segundo 0s mesmos autores,
aumentado exponencialmente no nosso pais, entre 1991 e 2001. Os individuos que
fizeram parte desta 2% vaga de imigracdo apresentavam caracteristicas completamente
distintas da dos individuos da 1% vaga, o nivel de instrucdo era bastante mais baixo,
apresentando-se como trabalhadores com baixas qualificacbes. A sua vinda para
Portugal tinha como principal objectivo a insercdo no mercado de trabalho, de modo a

melhorar as suas condicdes de vida.

Tendo por base um estudo realizado pela Casa do Brasil em Lisboa, a 22 vaga de
imigracao brasileira ¢ caracterizada pela sua jovialidade, ou seja “60% dos inquiridos
tem idades inferiores a 31 anos, e 75% idade compreendida entre 20 e 35 anos” (p. 232).
Nesse estudo salienta ainda, que os imigrantes no que se refere a componente laboral
enguadram-se na sua maioria no comércio, restauracdo e construcdo civil, no pais de
origem a nivel laboral, era equiparado as funcbes desempenhadas em Portugal,
comeércio, restauracao, sector operario e administrativo. Contudo alguns individuos, no
contexto de imigracdo viram as suas ocupacOes profissionais sofrerem alteracdes,
nomeadamente por “alguma mobilidade profissional descendente, em termos de
qualificacdes e prestigio social das actividades desempenhadas”™ (p. 233). Ou seja com a
sua vinda para Portugal, aceitaram desempenhar profissfes para as quais tinham

competéncias e habilitagcbes em excesso.

No que diz respeito ao motivo pelo qual se deslocaram para Portugal, alegaram os
baixos salarios e o desemprego no pais de origem, desta forma, *“ evidencia-se assim a
motivagdo essencialmente econdmica desta vaga migratoria, sendo essa a natureza das
motivagdes referidas por 79,5%dos respondentes” (p. 234). Ou seja a melhoria das

condigdes de vida é o factor principal desta vaga migratoria.
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No que diz respeito a escolha do pais de acolhimento, sdo varios os factores que o
determinam, no caso concreto da comunidade brasileira, e de acordo com Raposo e
Togni (2009) o facto de existirem redes, que podem ser familiares, de trabalho, de
amizade, sdo fundamentais para que obtenham apoio, recursos e informacdes, de modo
a que a sua integracdo no pais de acolhimento seja feita de uma forma gradual e que
minimize os impactos das diferencas culturais. Tendo em conta o passado historico
entre Portugal e Brasil, existem determinados factores que tornam o nosso pais atractivo
aos olhos da comunidade brasileira. Como refere Rocha-Trindade (2004) o facto de
ambas as culturas falarem o portugués facilita a comunicacdo. Tal como refere Bogus
(2007) a escolha de Portugal prende-se essencialmente com o conhecer a lingua e desta
forma esperar uma integracdo mais facil, no pais de acolhimento. Refere ainda que os
fluxos migratorios brasileiros apresentam especificidades tendo em conta as regides de
destino e obviamente que a escolha de Portugal se pauta pelos habitos culturais, pela

facilidade do idioma e pelas redes sociais ja firmadas no nosso pais.

Nos ultimos anos, e de acordo com Gois, Marques, Padilla, e Peixoto (2009) coloca-se
em causa se de facto existiu uma terceira vaga de imigracéo brasileira, ou se, por outro
lado existiu uma intensificacdo da segunda vaga, tendo em conta que ao longo dos

ultimos anos se tem vindo a intensificar os fluxos migratdrios oriundos do Brasil.

Tendo em conta os factos apresentados e com base em Malheiros (2007) existe a
“probabilidade de o Brasil se manter como a maior fonte de imigrantes de Portugal “
(p.23) devido a “...constituicdo e densificacdo das suas redes migratérias confere

alguma sustentabilidade ao processo de manuten¢do dos fluxos migratorios” (p.23).

Desta forma, sequidamente serd analisado a evolugdo da comunidade brasileira no nosso

pais nos Ultimos anos.
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2.4.1. Populacéo brasileira em Portugal, no distrito de Faro e no concelho
de Albufeira, dados estatisticos dos ultimos anos

Tendo em conta que o presente estudo se debruca sobre a comunidade brasileira em
Albufeira, torna-se fundamental efectuar uma retrospectiva da mesma, em territorio

nacional, bem como no distrito de Faro e consequentemente no concelho de Albufeira.

Nos altimos 5 anos tem-se verificado que a comunidade brasileira tem assumido um
papel preponderante no nosso pais, desta forma, apresentar-se-a4 de seguida os dados

estatisticos que fundamentam essas afirmacoes.

De acordo com o SEF, os individuos oriundos do Brasil e de Cabo Verde, em 2007,
eram as comunidades de imigrantes mais representativas em Portugal, como se pode

verificar pelo gréfico que a seguir se apresenta.

Figura 1 — Principais nacionalidades 2007

Brasil

[ 15%
|
|

QOutros
48% @ T

Cabo Verde
15%

\
| I. Ucrania

Guiné-Bissau Angola 9%

9% 8%

Fonte: SEF, 2007

Relativamente ao ano de 2008, a comunidade mais representativa continua a ser a
brasileira, seguida da Ucrania, Cabo Verde, Angola, Roménia, Guiné-Bissau e
Moldavia. Assim, o Brasil em 2008 atinge os 106 961 individuos residentes em

Portugal, assumindo um forte crescimento desta comunidade no nosso pais.
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Figura 2 — Principais nacionalidades 2008
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Em 2009, no que diz respeito a distribuicdo territorial, mantém-se a predominéncia na
zona litoral do pais, destacando-se os distritos de Lisboa, Faro e Setubal, representando
70,3%, do valor total de estrangeiros residentes em Portugal. A comunidade brasileira

representa entdo 25% da populagéo imigrante.

Figura 3 — Principais nacionalidades 2009
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Em 2010, a populacdo estrangeira residente em territorio nacional perfazia o total de
445.262 individuos, sendo que o Brasil destacava-se com 26,81%, mantendo-se a

predominancia em Lisboa, Faro e Settbal.

Figura 4 — Principais nacionalidades 2010
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No que diz respeito ao ano de 2011, a populacdo estrangeira residente totalizava os
436.822, sendo que o Brasil mantém-se na lideranca, ou seja continua a ser a maior
comunidade em Portugal (25,5%), destacando-se a zona litoral do pais como aquela em
que se fixam os residentes estrangeiros, tendo especial relevéancia Lisboa, Faro e
Setlbal, embora se encontrem representados por toda a area geogréafica do pais, como se

pode verificar pelo mapa a seguir apresentado.



118

Figura 5 — Distribuicdo geografica de imigrantes

2.268

2.264

Corvo
Graciosa

LY
Flores S0 Jorge Terceira
Faial
Pico
3.402 Sio Miguel
12,516 A0
Santa Maria =
188.259
liha de
Porto Santo  «
llha da Madeira \
6.774 L

Fonte: SEF, 2011

Relativamente as nacionalidades mais representativas continuamos com o Brasil na
lideranca com 26%, seguido da Ucrania com 11%, Cabo Verde com 10%, Roménia com

9%, Angola com 5% e Guiné —Bissau com 4%.

Figura 6 — Principais nacionalidades 2011
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Tendo em conta as estatisticas apresentadas pelo SEF (2011), no distrito de Faro
existem 68.953 estrangeiros residentes, sendo que 35.412 sdo homens e 33.541
mulheres, no concelho de Albufeira existem 10.768 individuos oriundos de paises

estrangeiros.

Quadro 1 — Imigrantes distribuidos pelos concelhos algarvios em 2011

0 elno ota R D,
Albufeira 10.768| 10.768 0 5.433 5.335
Alcoutim 66 66 0 35 31
Aljezur 1.282 1.282 0 664 618
Castro Marim 619 619 0 311 308
Faro 6.948 6.918 30 3.505 3.443
Lagoa (Algarve) 4.033 4.033 0 2.038 1.995
Lagos 6.791 6.791 0 3.463 3.328
Loulé 12.818| 12.818 0 6.641 6.177
Monchique 583 583 0 307 276
Olhao 3.522 3.522 0 1.823 1.699
Portiméo 9.272 9.272 0 4.837 4.435
Sao Bras de Alportel 1.096 1.096 0 569 527
Silves 5.007 5.007 0 2.615 2.392
Tavira 3.393 3.393 0 1.772 1.621
Vila do Bispo 843 843 0 395 448
Vila Real de Santo Anténio 1.912 1.912 0 1.004 908

Fonte: SEF, 2011

Em 2012 mantém-se as principais nacionalidades, nomeadamente Brasil com 25%,

seguido da Ucrania com 11%, Cabo Verde com 10% e Roménia com 8%.

Figura 7 — Principais nacionalidades 2012
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De acordo com dados do ACIDI e do SEF que se apresentam de seguida, podemos

verificar que a comunidade brasileira ganhou especial relevo no nosso pais a partir do

ano de 2006, atingindo o seu nimero méaximo em 2008 com 32.751 cidaddos. Em 2012

verifica-se uma descida face a 2011, apresentando valores muito semelhantes ao ano de

2007.

Quadro 2 - Populacdo brasileira que solicitou estatuto de residente em Portugal,

2000 a 2011

Ano N % Variacao (%)
2000 1.834 9,78
2001 1.717 8,97 -8,25
2002 1.942 10,61 47,17
2003 2.202 15,61 18,19
2004 2.677 16,21 3,83
2005 3.212 21,84 34,76
2006 11.389 18,27 -16,33
2007 11.564 19,24 5,28
2008 32.751 44,97 133,79
2009 23.138 37,66 -16,27
2010 16.164 31,85 -15,41
2011* 12.896 28,42 -20,22
2012 11.715

Fonte: ACIDI e SEF
*dados provisorios

No que diz respeito a populacdo residente em Portugal podemos verificar um

decréscimo no ano de 2012, verificamos ainda que prevalece o género feminino.

Quadro 3 - Populacdo Brasileira Residente em Territdrio Nacional - 2008 a 2012

Ano Total Homens Mulheres TR VLD
N N N
2008 106.961 49.467 57.494 106.704 257
2009 116.220 52.061 64.159 115.882 338
2010* 119.363 52.478 66.885 119.195 168
2011 111.445 47518 63.927 111.295 150
2012 105.622 44,127 61.495 105.518 10
Fonte: ACIDI

*dados provisorios

De acordo com o SEF e ao abrigo do Protocolo celebrado com a Organizacdo

Internacional para as MigracGes (OIM) o Estado Portugués presta apoio no retorno

voluntario aos paises de origem de cidaddos estrangeiros de forma sustentada e digna.
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Assim, os cidaddos oriundos do Brasil terdo beneficiado do programa de apoio ao
retorno voluntario, verificando-se um aumento significativo nos Gltimos trés anos. Desta
forma, em 2012 beneficiaram deste apoio 753 individuos, sendo que destes 644 tinham
nacionalidade brasileira (SEF, 2012).

Quadro 4 - Beneficiarios Brasileiros que usufruiram do Regresso Voluntario de
2006 a 2012

Ano N
2006 82
2007 194
2008 279
2009 315
2010 452
2011 500
2012 644

Fonte: ACIDI e SEF

A populagéo brasileira representa a maior comunidade imigrante residente no concelho
de Albufeira, face a outras nacionalidades residentes no concelho, como se pode

verificar pelo quadro abaixo.

Quadro 5 — 4 Principais nacionalidades no concelho de Albufeira - 2008 a 2012

Nacionalidade Total TRs VLDs Homens | Mulheres
2008 | 2.769 2.768 1 1.339 1.430

2009 | 2.771 2.771 0 1.308 1.463

_ 2010 | 2.993 2.993 0 1.419 1.574
Brasil 2011 | 2.766 2.766 0 1.263 1.503
2012 | 2.504 2.504 1.154 1.350

2008 802 801 1 458 344

2009 751 751 0 423 328

2010 577 577 0 302 275

Moldavia [ 2011 527 527 0 283 244
2012 446 446 0 230 216

2008 1430 1430 0 686 744

2009 | 1.559 1.559 748 811

Reino Unido | 2010 1.629 1.629 785 844
2011 | 1.609 1.609 0 783 826

2012 | 1.437 1.437 0 714 723

2008 | 1.972 1972 0 1.032 940

2009 | 1.946 1.946 999 947

_ 2010 | 1.886 1.886 939 947
Ucrania  [2011 | 1.806 1.806 0 884 922
2012 | 1.624 1.624 0 789 835

Fonte: SEF
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Podemos ainda constatar pelo quadro que se segue, que em Albufeira a comunidade
brasileira teve maior expressividade em 2010, verificando-se também, & semelhanca do

que se verifica a nivel nacional, um decréscimo de individuos no ano de 2012.

Quadro 6- Namero de imigrantes brasileiros residentes em Albufeira

Sexo 2012 2011 2010 2009 2008
Homem 1.154 1.263 1.419 1.308 1.339
Mulher 1.350 1.503 1.574 1.463 1.430

Total 2.504 2.766 2.993 2.771 2.769
Fonte: SEF

Podemos ainda verificar que tal como sucede a nivel nacional, também em Albufeira

predomina o género feminino.

Gréfico 1 — Género dos Imigrantes residentes no concelho de Albufeira

1.800

1.600

1.400

1.200 -

1.000 ~
mH

800 - a M

600 -

400 ~

200 -

0 .

2008 2009 2010 2011 2012
Fonte: SEF

No que diz respeito aos atendimentos efectuados pelo Gabinete do Imigrante em
Albufeira, podemos verificar que no ano de 2009 houve uma procura mais acentuada
aos Servicos.
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Quadro 7- Namero de imigrantes brasileiros atendidos no Gabinete de Apoio ao
Imigrante (GAI) em Albufeira

Sexo 2012 2011 2010 2009 2008

H/M 42 90 75 111 87

Fonte: GAI - CAmara Municipal de Albufeira

Sintese

As migragdes fazem parte da historia da humanidade, o homem desde sempre sentiu
necessidade de se deslocar, quer seja a procura de melhores meios de subsisténcia, quer
seja para fugir de situacGes em que se sente ameacado. Com o aumento da mobilidade
da populagéo, devido a facilidade com que se podem deslocar, as migra¢des tem vindo a

ganhar maior relevancia, como resultado do desenvolvimento social e econémico.

Portugal sempre foi o destino de muitos povos, no entanto a partir do séc. XV tornou-se
num pais de emigragdo e nas Ultimas décadas do séc. XX tornou-se em simultdneo um
pais de imigracdo. Desta forma, Portugal actualmente € um pais de imigracdo e de
emigracdo, acolhendo diversos fluxos migratérios, de salientar os mais representativos,

Brasil, Ucrania, Cabo Verde, Roménia e Angola

Assim, em Portugal, a comunidade brasileira transformou-se no maior grupo de
estrangeiros, representando a maior e mais importante comunidade migrante no nosso
pais. Desde 2007 a comunidade brasileira tem-se mantido na lideranca de comunidade
mais representativa em Portugal, tendo vindo a aumentar nos anos seguintes, atingindo

em 2010 o seu maximo, com 27% de populacdo estrangeira residente.

Quanto ao concelho de Albufeira podemos constatar que a maior comunidade de

imigrantes é proveniente do Brasil, sendo que se destaca o género feminino.
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CAPITULO 111 - Questdes inerentes as migracdes

Neste capitulo serdo abordados temas ligados as migraces, nomeadamente as relacoes
existentes entre 0s migrantes e a sociedade receptora tendo em linha de conta as
questBes politicas no que diz respeito as migracées. No segundo ponto iremos fazer
referéncia a identidade étnica e cultural, salientando o processo de acultura¢do. Por
ultimo analisaremos as familias e o fendmeno das migracGes focando as redes sociais e

as remessas enviadas pelos migrantes.

3.1 Relagbes entre migrantes e sociedade receptora

A historia das migracdes € tdo antiga como a historia da humanidade, e muitas vezes se
coloca a questdo, porque migram os individuos? Obviamente que as migracdes sdo
motivadas pelas mais variadas razdes, contudo podemos destacar duas: as motivadas
intrinsecamente pelo individuo e as motivadas pelas circunstancias da sociedade em que
se insere. Assim, as primeiras referem-se a curiosidade e espirito de aventura do
individuo que parte a descoberta de um pais novo e as motivadas pelo casamento ou
reagrupamento familiar. No que se refere as segundas motivacfes podemos destacar a
procura de melhores condicBes profissionais e econdmicas, a perseguicdes politicas,
religiosas ou étnicas e questdes ambientais ou sanitarias.

Se nos questionarmos sobre quem sao os individuos que decidem migrar, evidentemente
que dependera de mdaltiplos factores, nomeadamente das sociedades de acolhimento e
das expectativas criadas em torno dessas sociedades. Padilla (2007) refere que por
norma quem emigra € a classe média, uma vez que os individuos mais pobres raramente
conseguem faze-lo, pois ndo tém os recursos suficientes para a tal. Goza (2003, citado
em Padilla, (2007) afirma ainda “que as classes mais altas t€ém os recursos para emigrar
e escolhem ficar, as classes mais baixas desejam emigrar, mas nao tém 0s recursos para
financiar o projecto. (...) sdo as classes médias as que tentam e conseguem emigrar”

(p.117).

Desta forma, as migracGes dos individuos e/ou suas familias acarretam multiplos
desafios e impactos, quer na sociedade de origem, quer na sociedade de acolhimento,

coexistindo vantagens e desvantagens.
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No que diz respeito a sociedade receptora, muitas sdo as vezes que 0s imigrantes séo
considerados como inoportunos, que irdo ficar com os empregos que deveriam ser para
0s naturais, bem como aumentar a criminalidade e tornar os servicos publicos
sobrecarregados, mantendo-se a imagem de que 0s migrantes estardo a mais na

sociedade de acolhimento (Relatorio do Desenvolvimento Humano [RDH), 2009).

Contudo e de acordo com Vitorino (2004) a comunidade imigrante veio suprimir
algumas falhas existentes no mercado de trabalho, complementando-o com a sua
postura flexivel, espirito inovador e a sua diversidade, nesse sentido ndo vira gerar

desemprego, mas colmatar as necessidades existentes na sociedade de acolhimento.

Assim, é de salientar o interesse em receber 0s imigrantes por parte dos paises de
acolhimento, uma vez que a populacgdo esta a envelhecer e a decrescer, de acordo com
as previsdes, 0 que vird a revelar-se um aspecto negativo no crescimento, no
desenvolvimento e na manutencdo do sistema de pens@es. Devido as méas condicbes dos
paises de origem, os seus fracos recursos, os fluxos migratérios continuardo a existir,
bem como pelas necessidades que os paises de acolhimento tem em receber méo de
obra. Vitorino (2004) vai mais longe e afirma que “a imigracdo poderd mesmo
apresentar-se como um contributo para a solucdo do problema das pens6es de reforma e
para a manutengdo dos niveis actuais do PNB e da populacdo activa” (p.35). Desta
forma, e tendo em conta a linha de pensamento do autor, os imigrantes contribuem em

grande medida para a continuidade das condicGes de vida das populacdes receptoras.

N&do obstante, nem s6 a questdo econdmica sera fundamental para a aceitacdo e
integracdo das comunidades migrantes, pressupfe-se entdo uma participacdo activa
destes imigrantes na sociedade de acolhimento, tendo em conta os aspectos culturais e

politicos.

Desta forma, torna-se impreterivel que os paises de acolhimento adeqiem as suas
politicas de integracdo, de modo a contemplar a igualdade de direitos entre 0s
individuos imigrantes e os individuos de origem nacional, de modo a erradicar qualquer
forma de discriminacdo, proporcionando aos imigrantes o exercicio pleno da sua
cidadania, garantindo uma participacdo activa na sociedade. Como refere Vitorino
(2004) o que se pretende ¢ uma participagdo activa dos imigrantes nas sociedades que
0s recebem e vice-versa, bem como a elaboragéo de um quadro de direitos e obrigacoes

que enquadre e assegure uma relagdo saudavel” (p.35).
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Segundo Horta (2008), as politicas de imigracao e integracdo desde a sua concepgao até
a actualidade tém sofrido evolucBGes e retrocessos, chegando por vezes a serem
contraditorias. Na década de oitenta assumiram a postura de deixar fazer, passando no
inicio da década de noventa, para politicas de imigracdo e integracéo restritivas e de
exclusdo, sendo que no final dos anos noventa as politicas de integracdo se tornaram

mais inclusivas.

Embora o crescimento da imigragéo tenha ganho algum relevo a partir de meados da
década de 80, sé a partir da segunda metade da década de 90 € que se institucionaliza a
Politica de Integracdo em Portugal. A Politica de Imigracdo e Integracdo dos imigrantes
a partir dessa altura passou a ter uma especial importancia no debate publico e nas
agendas politicas, nomeadamente devido as “obrigagdes decorrentes da integracdo
europeia, 0 aumento da imigragdo clandestina, a visibilidade dos imigrantes e minorias
étnicas pobres, sobretudo nas periferias da Area metropolitana de Lisboa e o
desenvolvimento de associacdes e de ONG promotoras da defesa dos direitos dos

imigrantes” (Fonseca, & Goracci, 2007, p.29).

Ainda no decorrer da década de 90, os Estados Europeus através do acordo de Schengen
e a Convencao de Dublin, tentaram promover uma estrutura comum de politicas de
imigracdo para todos os paises europeus. Nao obstante, e com base nas orientacdes pré-
estabelecidas e centradas nas directivas europeias sobre imigracfes, com vista a livre
circulacdo de mao-de-obra entre paises europeus, desencadeou elevadas restricbes aos
movimentos de méao-de-obra de paises ndo-europeus, nomeadamente das ex-coldnias
africanas, levando mesmo ao encerramento das fronteiras aos cidaddos que né&o
pertencessem a Europa, contudo, esta realidade ndo se adaptava a realidade portuguesa,

devido ao passado colonial de Portugal (Horta, 2008).

Foram ainda criadas medidas de controlo de entradas mais restritas de maneira que 0s
estrangeiros oriundos de paises fora da Unido Europeia ndo conseguissem entrar no
espaco europeu. Nesse mesmo seguimento, foram tomadas diligéncias no sentido de
expulsar os estrangeiros que se encontrassem em situacdo irregular no nosso pais,
aplicando ainda sancGes bastante elevadas a imigrantes ilegais, ou a quem de alguma
forma facilitasse, promovesse ou tirasse beneficio da imigracédo ilegal. Relativamente as
questdes de asilo a refugiados, em Portugal so se procedia a admisséo de refugiados em

questdes humanitarias. Assim, as politicas de imigragdo tinham por base assegurar a
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igualdade dos direitos e deveres dos cidaddos europeus, face aos cidaddos de paises
terceiros, de modo a promover a coesdao social e econdmica em todo o territério da

Unido Europeia (Fonseca, & Goracci, 2007).

Foi definido ainda, os direitos e deveres dos cidaddos oriundos de paises terceiros e que
residam legalmente num Estado-Membro, que se reflecte no respeito pelas diferencas
culturais, que lhe sejam asseguradas condicdes de trabalho, acesso a habitacdo e aos
servigos publicos, obtendo uma igualdade de direitos tal como os cidad@os nacionais.
Foi adoptado um conjunto de medidas anti-discriminacdo, no sentido de se obter a
igualdade de tratamento no emprego e na actividade profissional. Baseado em todas
estas directivas e dependendo o sucesso da integracdo dos imigrantes destas politicas de
imigracdo e integracdo, foi atribuida alguma responsabilidade dessa integracdo a
sociedade civil, visto ter um papel fundamental no acolhimento dos imigrantes e na

integracdo dos cidaddo estrangeiros (Fonseca, & Goracci, 2007).

Posteriormente, foi introduzida uma nova legislacdo sobre o asilo, nomeadamente a
reunificagdo familiar, assisténcia social aos refugiados, concessdo de refugiados por
questBes politicas, autorizacdo de residéncia por razdes humanitarias e um regime de
proteccdo temporaria (Horta, 2008). Sentiu-se assim a necessidade de combater a
imigracdo ilegal criando uma politica de regulacdo de fluxos e de integracao,
promovendo a igualdade e direitos desenvolvendo a regulacdo de fluxos migratorios,
tendo por base a necessidade do mercado de trabalho. Desta forma procedeu-se a um
processo de regularizacdo através de um regime de autorizacbes de permanéncia,
legalizando milhares de imigrantes que se encontravam em situacdo irregular,
verificando-se entre 2001 e 2003 uma enorme diversidade de origens dos novos fluxos

migratorios, nomeadamente da Europa de Leste (Horta, 2008).

Foram ainda tomadas medidas de modo a favorecer o reagrupamento familiar, tornando-
se numa politica mais inclusiva da realidade migratéria do nosso pais. Contudo, em
2003 surge um novo regime que revoga as autorizacbes de permanéncia, passando a
entrada e estada em Portugal dependente de atribuicdo de visto ou autorizacdo de
residéncia adquirido junto dos consulados, cada regido fixa o limite maximo de entradas
em territorio nacional tendo por base a necessidade do mercado de trabalho. Ao longo

dos tempos as politicas de imigracédo e integracdo tém revelado uma abordagem mais
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inclusiva, promovendo a integracdo dos imigrantes, tentando formar uma sociedade

mais justa e igualitaria para todos.

Rocha-Trindade (1995) salienta que independentemente dos factores que possam
influenciar as desloca¢Bes dos individuos de um lugar para outro, a adaptacdo dos
imigrantes a um novo contexto, constitui no processo migratério, um aspecto
fundamental. Obviamente que o processo de adaptacdo tem em linha de conta os
motivos inicialmente descritos, ou seja, tem haver com as caracteristicas individuais dos

migrantes e com as caracteristicas dos paises de origem.

A adaptacdo dos imigrantes na sociedade receptora depende em grande medida, das
escolhas quer individuais, quer dos grupos, assim é fundamental perceber se o0s
imigrantes se adaptaram ou ndo a sociedade de acolhimento, qual o grau de adaptagdo e

quais os factores que sdo preponderantes nesse processo.

Assim, segundo a mesma autora, “o modelo de adaptacdo que esta subjacente a este
processo € o de diferenciacdo estrutural (structural differences model). Segundo este
modelo as diferencas relativas ao processo de ajustamento dos imigrantes sao funcéo de
um conjunto de variaveis composicionais” (p.102). Quer isto dizer que os indicadores
de adaptacdo sdo estabelecidos de acordo com as caracteristicas demograficas, com as
caracteristicas sociais e com as caracteristicas economicas, ou seja, de acordo com estas
caracteristicas assim é determinado o estatuto do migrante ao chegar ao pais de
acolhimento. Posto isto, considera-se que a adaptacdo do individuo a uma nova cultura
depende da aceitacdo das normas sociais vigentes, bem como da adaptacdo social e

emocional.

Actualmente e devido a facilidade com que as pessoas se deslocam gracas aos meios de
transporte de alta velocidade bem como as telecomunicagfes, tem vindo a aumentar o
contacto intercultural. Estas deslocacdes promovem a interaccdo entre individuos que
pertencem a grupos culturais distintos. Neto (2002) considera que existem diversas
categorias de pessoas que contactam com outras culturas, nomeadamente os residentes
temporarios, que ap6s cumprido o objectivo da visita tem o intento de regressar ao pais
de origem, os imigrantes, os refugiados (é feita uma distin¢do clara entre os residentes
temporarios e as categorias que contactam interculturalmente por periodos mais longos)
e 0s autdctones, estes Ultimos embora se encontrem a viver no seu territorio séo

subjugados por grupos migrantes mais fortes.
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Segundo Neto (2002) as sociedades estdo a passar de monoculturais para multiculturais,
devido a diversidade cultural existente nas sociedades actuais, contribuindo para isso o
aumento da imigracdo, sendo usual o contacto entre pessoas de diversas culturas, quer
numa vertente de “turismo e migragdo, comércio internacional e crescimento de

empresas multinacionais, comunicacdes de massa € meios de comunicagdo de massa”

(p.237).

No que se refere ao caso especifico das relacGes entre a comunidade brasileira e a
comunidade portuguesa, a ligacdo ja existe ha muito, numa primeira instancia com a
chegada de portugueses ao Brasil, ap6s ter sido uma colonia de Portugal, tornando-se
em seguida em pais de acolhimento de muitos portugueses, como afirma Silva e Schiltz
(2007). Posteriormente os fluxos migratorios inverteram-se, sendo que Portugal passou

a acolher os imigrantes vindos do Brasil. Assim, como afirmam as mesmas autoras,

as ligacGes entre Portugal e o Brasil tém sido complexas, influenciando,
inevitavelmente, os processos de construcdo das relacbes e das imagens
reciprocas. A histéria faz com que os dois paises estejam muito ligados, mas

origina também muitas diferencas e varias tensdes (p. 161).

Obviamente que estas ligacbes complexas e a imagem que cada comunidade tem da
outra, ao nivel da relacdo de poder e a nivel social, condiciona e interfere na interaccédo
entre elas. N&o obstante, e tendo em conta a relacdo entre estas duas comunidades ao
longo dos tempos tém sabido conviver, sendo que a comunidade brasileira conseguiu
alcancar “um lugar especifico na sociedade portuguesa e, apesar da vulnerabilidade
acrescida que estd sempre associada a sua situacdo de imigrante, dispbem de
instrumentos de defesa que tiram partido da proximidade historica, linguistica e muitas
vezes socioecondémica, relativamente aos portugueses” (P. 161). Assim, e apesar de
algumas restricbes e resisténcia por parte de alguns portugueses face a imigracéo
brasileira, a sua convivéncia tem sido bastante pacifica (Silva & Schiltz, 2007). A
proximidade existente entre portugueses e brasileiros, bem como a situacao privilegiada
da comunidade brasileira, face a outras que se encontram em Portugal, tem levado a
desconstrucdo de estereodtipos e de ideias pré-concebidas, promovendo “as ligagdes
historicas, culturais e linguisticas para partilhar experiéncias, interagir e construir

imagens reciprocas” (Silva & Schiltz, 2007, p.169).
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3.2. Identidade étnica e cultural

A identidade esta relacionada com o entendimento que o individuo tem sobre quem é e
do que é importante para ele, dependendo do contexto cultural em que nasce e cresce,
influenciando assim o seu comportamento (Gidens, 2007).

Assim, a identidade cultural salienta aspectos relacionados com a pertenca a culturas
étnicas, linguisticas, religiosas, raciais, ou seja um pais € um sistema de representacdo
cultural, constituindo a identidade nacional (Hall, 1999).

Para Giddens (2007) etnicidade pode ser entendida como o diferente modo de entender
0 mundo, que diferencia uma determinada comunidade de outra, baseando-se nas suas
praticas culturais, para este autor “¢ um fendmeno unicamente social que ¢ produzido e
reproduzido ao longo do tempo” (p.249). Assim, a populagdo mais jovem, através da
assimilacdo, adoptam normas, crencas e estilos de vida da comunidade em que se
inserem, como refere Vala (2004) “indica uma abertura a cultura de acolhimento em

detrimento da cultura de origem” (p.51).

Etnicidade sera entdo o conjunto de caracteristicas comuns a um determinado grupo de
individuos, caracteristicas essas que os diferenciam de outro grupo de individuos,

nomeadamente a lingua e a cultura.

Assim, e de acordo com Neto (2002) quando individuos de duas culturas distintas
entram em contacto, existe a tendéncia para que se influenciem a varias niveis,
nomeadamente a nivel institucional, politico, social e nos valores. Segundo Bochner
(1982, citado em Neto, 2002) o contacto intergrupal, podera se classificado em quatro
categorias: integracdo, assimilacdo, genocidio e segregacdo. Verifica-se que existe
integracao “quando diferentes grupos mantém o nicleo das suas respectivas identidades
culturais e a0 mesmo tempo aderem ao outro grupo dominante em outros aspectos de

igual importancia” (p.243).

Bem distinto é a assimilag¢do, que se refere “ao processo em que um grupo ou toda a
sociedade adoptam gradualmente ou s&o forcados a adoptar os costumes, os valores, 0s

estilos de vida e a lingua de uma cultura dominante” (p.242).

O genocidio ocorre quando um grupo matou, ou pretende matar todos os membros de

um grupo, pertencentes a uma cultura com a qual tenha entrado em contacto.
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Por outro lado, a segregacdo tanto pode ocorrer quer por parte da cultura dominante que
pretende excluir determinados grupos minoritarios, quer de grupos minoritarios que

pretendem eles préprios estar separados, criando por exemplo guetos culturais.

Assim, importa referir que os problemas das relagdes interculturais somente serdo
ultrapassados quando se assumir que os grupos humanos tem diferentes identidades
culturais e tem o direito de manter as suas caracteristicas de identidade, caso isso
desejem (Neto, 2002).

Com a globalizagdo, 0 mundo mudou, tornando-se mais facilitadas as comunicacgdes e
as deslocacdes, uma vez que 0s paises, as sociedades, as culturas, estdo mais integrados
e interligados, tornando-se mais acessiveis as transferéncias de capitais, servigos, bens e
pessoas de paises e continentes para outros. Importa referir que apesar da facilidade com
que os individuos se deslocam actualmente, todos possuem uma identidade cultural que
transportam consigo, contudo, esta ndo é estanque, ndo se mantém intacta ao longo da
vida, a identidade cultural vai-se desenvolvendo de acordo com as vivéncias do
individuo. Perante um processo de migracdo essas mudancas podem ser acentuadas,

pois existe uma habituacdo a um novo pais, a um novo contexto cultural (Castels, 2005).

Portugal, actualmente, € um pais bastante procurado pelas comunidades migrantes,
tornando-se detentor das mais diversas culturas, deixando de ser um pais homogéneo e
passando a ser um pais heterogéneo, a nivel cultural, ou seja Portugal passou a ser uma

sociedade multicultural, agregando as mais diversas etnias.

Assim, importa referir que sendo o multiculturalismo um fendmeno social, tem como
objectivo a integracdo das minorias étnicas, 0 combate a discriminacao e ao racismo. De
um modo geral, o multiculturalismo pressupbe a aceitacdo dos diversos grupos
imigrantes e minorias étnicas, reconhecendo os seus direitos, assim como as suas
diferencas, sem que ocorra a esperanca de que estes grupos renunciem a sua diversidade
e individualidade. Existe o objectivo de uma convivéncia multicultural de partilha e de

aceitacdo publica das populacdes imigrantes (Castles, 2005).

Longe vai o tempo em que os individuos s6 mantinham contacto com um sistema
cultural, com a globalizacdo e com o avanco da tecnologia e da ciéncia, séo cada vez
mais recorrentes as interacgdes entre diversas culturas. Essa interaccdo poderd levar a

aculturacdo, sendo esta uma “mudanga cultural suscitada pelo contacto com outras
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culturas” (p.246) ou seja, ¢ um conjunto de mudancas culturais sofridas devido aos
contactos permanentes entre dois grupos culturais distintos., pois para afirmarmos que
existiu um processo de aculturacdo terd de existir um contacto e/ou interaccao entre

culturas, de uma forma directa e continuada (Neto, 2002).

A aculturacdo pode fazer-se acompanhar de uma série de mudancgas, nomeadamente a
nivel politico, econdmico, biologico, cultural, social e fisico, ou seja é um processo que
requer, como foi dito anteriormente, contactos continuos e directos e que pressupde uma
adaptacdo a nova cultura. No entanto, o processo de adaptacdo poderé ser linear, ou
seja, o individuo aprende mais sobre a vida na nova cultura e adapta-se cada vez mais
com o decorrer do tempo. Ou por outro lado, pode ser curvilinear, em que inicialmente
existe um entusiasmo e um elevado nivel de adaptacdo, seguido de uma adaptacao fraca
e sendo em seguida substituido pelo sentimento de frustracdo e ansiedade.

Em resultado da aculturacdo surgem dificuldades que podem surgir em diferentes
momentos e formas: a desvinculagdo — a pessoa por ver-se de um momento para 0 outro
privada de estar junto a amigos/familia, do seu estatuto social, sente-se como se nao se
sentisse em casa. Stress de aculturacdo - a origem do stress esta precisamente no
processo de aculturacdo. Esteredtipos — sdo as crengas que se associam a determinados
grupos sociais. Vies nas atribuicdes — sendo a atribuicdo uma inferéncia, aquilo que se
pretende é explicar o porqué de ter acontecido algo. Ansiedade intergrupal — quando se
antecipa as consequéncias negativas aquando das interac¢bes intergrupais.
Etnocentrismo — é a incapacidade por parte da sociedade receptora de reconhecer que é
possivel existir outro conjunto de valores e crencas. Discriminacdo percepcionada — a
discriminacdo, 0s preconceitos e 0 racismo sdao os causadores de problemas e conflitos

entre as diferentes etnias.

As dificuldades enumeradas prejudicam as interac¢des interculturais entre as diversas
etnias, contudo e tendo em conta a era globalizada em que nos encontramos a
diversidade cultural nas sociedades é uma realidade, sendo fundamental a coexisténcia
das mesmas (Neto, 2002).
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3.3. As familias e o fendmeno das migracoes

Antes de mais importa definir o conceito de familia, que Giddens (2007) entende
como”um grupo de pessoas unidas directamente por lagos de parentesco, no qual os
adultos assumem a responsabilidade de cuidar das criangas” (p.175). Assim, no
processo migratorio quando um elemento de um agregado familiar, toma a decisdo de
emigrar, a sua familia é a primeira a sofrer o impacto da sua auséncia, no entanto estas
deslocacBes sdo uma estratégia com vista a obtencdo de melhores condi¢des de vida,
dos que emigram, bem como daqueles que ficam na sociedade de origem. Contudo, esta
deciséo de emigrar acarreta para 0 migrante e para a sua familia, a dor da separacao, que
a nivel emocional ir& deixar o migrante fragilizado, tentando integrar-se numa sociedade
da qual conhece muito pouco (RDH, 2009). Segundo Fusco (2001) as familias
transmitem normas e valores culturais que influenciam quem migra, podendo o
processo migratorio englobar toda a familia ou s6 um dos seus membros, contudo com a
clara expectativa de que mais tarde irdo ao seu encontro os restantes elementos.

A separagdo da familia € uma experiencia traumatizante para o migrante, quer a nivel
social, quer a nivel psicoldgico. Esta separacdo podera acarretar para 0 migrante niveis
de instabilidade que lhe podera dificultar a sua integracdo no pais de acolhimento.
Assim, o processo de integracdo na sociedade de acolhimento é complexo, existindo a
necessidade de haver um processo de interaccdo, ajustamento e adaptacdo entre a

sociedade de acolhimento e os imigrantes.

Nesse sentido, Fusco (2001) considera que a migracdo é um processo criador de redes
sociais, pois desenvolve contactos entre a sociedade de origem e a sociedade de destino.
Assim, sdo fundamentais as redes sociais no pais de acolhimento, quer sejam compostas
por amigos, quer por familiares, pois representam um papel fundamental na integracéo

do individuo migrante.

Massey (1987, citado em Fusco 2001) define rede social nas migragdes internacionais
como sendo um conjunto de lacos sociais que interligam as comunidades de origem a
ponto de destinos especificos nas sociedades de acolhimento. O mesmo autor considera
que as bases principais sobre as quais se apoiam o0s relacionamentos dos migrantes sdo o
parentesco, a amizade e a origem comum reforcadas pela interaccdo em associacdes.
Soares (2004) reforga a ideia de que a as redes sociais séo fundamentais para que se
entendam as migracOes, sendo que as mesmas se apresentam como manifestagOes das

redes pessoais fundadas nas rela¢fes sociais de amizade e parentesco. Contudo e para 0
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autor vao para além disso pois, a “rede social consiste no conjunto de pessoas,
organizacOes ou instituicdes sociais que estdo conectadas por algum tipo de relacéo.
Uma rede social, em virtude do processo em torno do qual ela se organiza, pode abrigar

varias redes sociais” (p.107).

De acordo com Fusco (2001) grande que parte dos imigrantes quando tomam a deciséo
de emigrar ndo adquirem a informacao necessaria através de analises cientificas, mas
procuram obter informacdes sobre mercado de trabalho, condigdes de vida, através de
quem j& passou pelo processo e com base nas suas relaces de confianca e em quem a

familia detém alguma influéncia.

Desta forma, as redes de suporte familiar e de amigos proporciona um conjunto de
conhecimentos sobre a sociedade de acolhimento e faculta apoio a nivel social, afectivo
e financeiro. O facto de existir uma rede de conhecimentos no pais de acolhimento abre
portas ao migrante no que diz respeito ao processo burocratico bem como na adaptagédo
do mesmo, no pais de destino (Fonseca, 2005).

Padilla (2007) reforca ainda afirmando que “os recursos que as redes de imigrantes
facilitam sdo sumamente importantes e, por isso, estas sdo vistas como uma ferramenta
de ligacdo que os imigrantes usam para a sua inser¢do na sociedade de acolhimento”
(p.-119). Ou seja, o facto de existirem ja contactos na sociedade de acolhimento
proporciona aos recém chegados mais facilidade no momento de procurar trabalho e de

se deslocarem aos servicos.

As redes sociais dos imigrantes assumem um papel preponderante no processo de
migracao, uma vez que estao presentes em todas as etapas do projecto migratorio. Estas
etapas dividem-se em antes, durante e apds o processo migratorio. Ou seja, como refere
Padilla (2007) quando o individuo que se encontra no seu pais de origem projecta o seu
processo de migracao acciona as suas redes sociais, muito antes da sua saida para o pais
de acolhimento. Nesta fase inicial o seu principal papel é transmitir informagao, “inclui
conselhos sobre as agéncias de viagens, indicacfes de quem emigrou ha alguns anos,
sugestoes de quem voltou ao pais de origem e de quem tem conhecidos imigrantes (...)”
(p.121), aquando da sua chegada ao pais receptor conta com o encaminhamento e ajuda
da sua rede e normalmente conta com 0 seu apoio até a sua inser¢cdo no mercado de
trabalho.
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A mesma autora, de acordo com estudos realizados, refere que “as redes sociais dos
Brasileiros incluem amigos, conhecidos e familiares que prestaram ajuda na saida
(empréstimos e apoio moral, etc.), na chegada (alojamentos, recursos de diferentes
tipos) e inser¢cdo no mercado de trabalho (ajuda para encontrar emprego, referencias,
etc,)” (p.120).

As redes formadas nos paises de acolhimento sdo um factor preponderante para a
permanéncia dos imigrantes, uma vez que sédo formadas por interesses comuns e lagos
de amizade ou parentesco, 0s migrantes sentem-se mais seguros, protegidos e acolhidos

pelos amigos/familiares que la se encontram (Campos, Assis & Siqueira, n/d).

As familias imigrantes, que acolhem outros imigrantes nas sociedades de acolhimento,
de acordo com Fusco (2001) sdo pessoas com grande sentido de familia e por norma
comprometidas com as suas obrigac6es familiares na sociedade de origem, promovendo
a entrada de individuos de outras familias no processo ou auxiliando através de

remessas para os que ficaram no local de origem.

Constata-se que o fendmeno das redes sociais ndo é novo. Este sofreu grande
fortalecimento com a globalizacdo. Isso ficou a dever-se as transformacfes que
acontecem na sociedade actual, devido as inovagdes tecnolOgicas de transportes e

comunicagéo.

N&o obstante, e apos o estabelecimento do imigrante no pais de acolhimento, se foi
opcéo da familia enviar um dos membros para uma regido em que existe a probabilidade
de obter rendimentos mais elevados, as familias esperam que lhes sejam enviadas
remessas por parte desse familiar, com o intuito de melhorar as condicGes de vida e a

condicdo financeira desse agregado (Fonseca, 2005).

Contudo, Boughga-Hagbe (2004, citado em Rossi, 2007) afirma que “as remessas sdo
motivadas por raz6es como o grau de altruismo do imigrante e a ligacdo ao seu pais de
origem” (p.139), sendo que as remessas serdo tanto mais elevadas, quanto mais baixos
forem os rendimentos no pais de origem. Do ponto de vista de Machado (2009) os
individuos migram “para construir o projecto futuro das suas familias e construir novas
centralidades nas suas relacdes” (p.158) assim ndo importa sd enviar remessas em

dinheiro, mas também bens, nomeadamente: telemoveis, bens materiais entre outros.
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Tendo em conta o estudo referido por Rossi (2007) 24% dos inquiridos declararam
destinar mais de metade do ordenado para as remessas, e 86% salientam que enviam
uma ou mais vezes por més. Com os dados referidos pelo autor podemos deduzir que o
envio de remessas € o principal objectivo do individuo que se encontra emigrado, e
desta forma melhorar as condic¢des de vida de quem fica no pais de origem. Como refere
Rossi (2007)

a maior parte das remessas é destinada a ajuda da familia e o seu uso prende-se
com a satisfacdo de necessidades béasicas. As remessas também tém um grande
impacto na poupanga e no investimento. Muitos imigrantes procuram formar

poupanca no Brasil como forma de preparar o seu regresso (p.147).

De acordo com a Agéncia BBC citada em Fusco (2007), “o Brasil estd em oitavo lugar
entre 0s paises em desenvolvimento que mais recebem remessas de imigrantes no
mundo (...)” (p.49). Ou seja, segundo o mesmo autor, a maioria dos migrantes, remete
dinheiro para o Brasil, independentemente da sua cidade natal, sendo um padrdo comum
a predominancia de envio de remessas, para que a familia se mantenha no pais de
origem. Segundo Peixoto e Marques (2006) a poupanca e o envio de remessas prendem-
se numa primeira instancia com a necessidade de efectuara amortizacdo com 0s custos
da deslocagdo do migrante, bem como prestar apoio para as despesas regulares da
familia, obviamente que os primeiros anos sdo 0s mais importantes para o envio de
remessas. Segundo os mesmos autores, “a frequéncia e volume de remessas tendem a
diminuir @ medida que aumenta o tempo de residéncia no pais de destino” (p.28), esta
tendéncia verifica-se pois com o passar do tempo 0 migrante vai-se integrando e comeca
a ponderar a reunificagcdo familiar, diminuindo assim os valores que poupa, bem como
reduz o valor das remessas que envia.

Assim e caso as perspectivas da emigracdo correspondam a realidade, grande parte das
vezes a familia que ficou no pais de origem pretende juntar-se ao seu ente querido.
Assim, recorrendo a reunificacdo familiar, os cOnjuges e/ou parceiros juntam-se aos
imigrantes ja presentes no pais de acolhimento. Obviamente que este processo acarreta
uma série de condicionalismos, de modo a comprovar a relagdo com o imigrante que se

encontra no pais de acolhimento (Fonseca, 2005).
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Segundo Trovdo e Ramalho (2010), as relacGes familiares das populacfes imigrantes
tendem a revelar-se contextos problematicos no que diz respeito as formas de estar e
viver nas sociedades multiculturais. Uma vez que 0s projectos migratorios
habitualmente se fundamentam e baseiam em estratégias familiares, fundamentados nos
valores e habitus das suas vivéncias. Como refere Wessendorf (2008, citado em Trovéo
¢ Ramalho, 2010), “a familia constitui uma categoria poderosa que tanto pode servir a
construcdo discursiva de diferencas culturais em termos negativos como a idealizacdo
de outras culturas” (p. 22). Na opinido das mesmas autoras, as familias sdo os
principiais agentes motivadores da concretizacdo das migracdes, variando em funcao

das estratégias estabelecidas no seio familiar.

Por outro lado, algumas familias imigrantes sdo consideradas problematicas, no sentido
de que os seus valores e as suas atitudes condicionam a sua integracdo social no pais de
acolhimento. Essa problematizacdo encontra-se associada a intervencdes politicas,
assim como a factores socioculturais e ideais politicos e culturais (Ramalho e Trovao,
2010).

Sintese

No que diz respeito as imigracdes poderiam ser feitas multiplas abordagens, no entanto
parece-nos fundamental perceber quem sdo os imigrantes e 0 que 0s motiva a emigrar,
bem como as politicas de emigracdo adoptadas de forma a promover a integracdo dos
imigrantes. Por existir uma enorme diversidade cultural nas sociedades actuais, grande
parte das vezes as minorias étnicas deparam-se com dificuldades na sua integracdo na
sociedade de acolhimento. N&do obstante, é essencial perceber a dimensdo e a
importancia das redes sociais no processo de migracdo, factor este que promove a

proximidade entre o individuo imigrante e sociedade receptora.



| 38

CAPITULO 1V - Globalizagéo, TIC e Migracdes

Neste ultimo capitulo serdo abordados temas relacionados com as Tecnologias da
Informacéo e da Comunicacdo na sociedade contemporanea, bem como os efeitos e as
implicacbes da globalizacdo na conexdo entre comunidades, procuraremos ainda
verificar o impacto que as tecnologias de informagdo e da comunicagdo tém na
identidade cultural das comunidades. Para culminar, aprofundaremos o impacto que as
Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo exercem sobre relagdes com o pais de

origem.

4.1. As Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo na sociedade

contemporanea
As tecnologias da Informacgéo e da Comunicagdo (TIC) ganharam destaque a partir do
século XX, através da evolucdo das telecomunicacgdes, a utilizacdo dos computadores e
do desenvolvimento da internet. Na ultima década do século XX, a Sociedade de
Informac&o ganhou visibilidade, sobretudo ap6s a expansdo da utilizacdo da Internet. As
TIC surgiram na defini¢do de novas politicas sociais e econémicas, para além de terem
vindo a provocar multiplas e contraditorias atitudes por parte dos actores sociais. No
Livro Verde para a Sociedade da Informacédo em Portugal, da Missdo para a Sociedade

da Informacdo (1997) o conceito de Sociedade de Informacéo é definido como o
desenvolvimento social e econdémico em que a aquisicdo, armazenamento,
processamento, Vvalorizagdo, transmissdo, distribuicdo e disseminagcdo de
informacdo conducente a criacdo de conhecimento e a satisfacdo de necessidades
dos cidaddos e das empresas, desempenham um papel central na actividade
econOmica, na criacdo de riqueza, na definicdo da qualidade de vida dos cidaddos

e das suas praticas culturais (p.5).

Assim, partindo deste pressuposto, o facto de existir 0 acesso a informacéo ira promover
a participacdo dos individuos na vida do pais, bem como, melhorar a qualidade e
condigdes de vida dos mesmos. Como claramente enunciado no Programa do XVII

Governo (2005) a mobiliza¢do da Sociedade de Informagdo “depende fortemente da
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crescente generalizacdo do acesso as Tecnologias de Informagdo e Comunicacédo (TIC),
e em particular & Internet, com impacto directo na qualidade de vida, na seguranca e no
trabalho das pessoas” (8).

Segundo Oliveira, Cardoso e Barreiros (2004) a sociedade de informacdo fundamenta o
seu desenvolvimento e o seu modo de funcionamento em trés vertentes: “as tecnologias
de informacdo, o complexo conglomerado do audiovisual e as telecomunicac¢des”
(p.17). No entanto para estes autores, a sociedade da informacgdo da era globalizada é
sem duvida a internet, “a internet ¢ o paradigma duma sociedade em rede e o

instrumento potenciador da sua concretizacdo (p. 18).

Aquando da elaboracdo do Livro Verde para a Sociedade de Informacdo em 1997, ja
afirmavam que “As tecnologias de comunicacdo e informacao abrem novas perspectivas
a sociedade do futuro” (p. 12). No entanto, para que tal acontecesse era necessario que a
maioria da populacdo tivesse acesso as tecnologias de informacdo, bem como ter
capacidade para as utilizar. Assim, considerou-se que o sistema de ensino teria um papel
fundamental para aniquilar as desigualdades no acesso as novas tecnologias, tendo em
conta as exigéncias de desenvolvimento numa sociedade competitiva e globalizada, as
tecnologias de informacéo seriam transversais a todos os niveis de ensino. Concluiu-se
ainda que a formacdo ndo deveria ser s6 centrada nos jovens, pois assim excluiriam a
populagéo adulta da aprendizagem e da qualificacdo. Desta forma, foi criada a Educacéo
ao Longo da Vida, que proporcionaria aos adultos pertencerem a sociedade da

informacdo e do conhecimento (Missdo para a Sociedade da Informacéo, 1997).

As Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo desenvolveram-se tdo intensamente nas
ultimas décadas, tendo proporcionado diferentes formas de comunicar, como referem
Oliveira et al., (2004)
as novas tecnologias de informacdo e comunicacdo vieram aumentar de modo
quase ilimitado a capacidade humana para comunicar, para informar e ser
informado, para conhecer e saber. As novas tecnologias de informacdo e
comunicagdo impulsionam a existéncia de uma sociedade sem espaco e sem lugar

definidos (p.75).
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N&o obstante, as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo tem beneficios e
desvantagens, pelas diferentes formas de acesso, bens materiais, as condi¢des sociais,
econdmicas e culturais, ou seja, existe um risco de fortalecer os mais fortes e promover
o enfraquecimento dos mais desfavorecidos. Como ¢ salientado pela Missdo para a

Sociedade da Informacéo (1997),
ha o perigo dos portugueses ficarem divididos em dois novos grupos: um com
acesso aos beneficios da sociedade da informacdo e do conhecimento e o outro
arredado dessa oportunidade em consequéncia de ndo poder utilizar, nem ter os
conhecimentos necessarios, ou a abertura cultural, para aceder a estas novas

tecnologias (p. 15).

No entanto, para que tal ndo aconteca cabe ao Estado e a associa¢@es privadas, criar um
conjunto de politicas que visem combater essa desigualdade, promovendo o0 acesso aos
instrumentos da sociedade da informacdo. Desta forma e como é mencionado pela

Missdo para a Sociedade da Informagéo (1997),

é necessario preverem-se medidas de iniciativa publica que criem condicdes de
igualdade de acesso nas escolas, bibliotecas, autarquias e outros locais publicos e,
ainda, acarinhar iniciativas de clubes, colectividades de cultura e recreio e outras
associacdes que contribuam para o combate a iniquidade nos meios de acesso e de

assimilacdo dos beneficios que a sociedade da informacéo pode oferecer (p. 15).

No seguimento destas linhas orientadoras foram criadas medidas que vdo ao encontro
do que foi referido anteriormente. Assim, optou-se por referenciar as medidas que véo
ao encontro das necessidades dos cidaddos. Por um lado, as criancas e jovens que
poderdo beneficiar de uma aprendizagem com acesso a Sociedade de Informacéo,
baseada na utilizacdo das novas Tecnologias de Informacdo e da Comunicagdo. Estes
mesmos jovens poderdo ainda usufruir das Bibliotecas publicas equipadas com
computadores multimédia. Por outro lado salientdamos medidas que sdo direccionadas
para os cidaddos portadores de deficiéncia que a maioria das vezes sdo alvo de

discriminacdo e “esquecimento” por parte do poder decisor. Por ultimo, pareceu-nos
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fundamental salientar as medidas que poderdo dotar e/ou promover no cidaddo comum
uma possibilidade de experimentar a utilizacdo das novas tecnologias. Nomeadamente,
as iniciativas das autarquias em arranjar espacos de acesso a internet, gratuitos para
todos os cidadaos.

Desta forma, salientamos as seguintes medidas:

MEDIDA 1.1 - Apetrechar os Estabelecimentos Escolares para a Sociedade da
Informacéo;

MEDIDA 1.2 - Equipar as Bibliotecas e Arquivos Publicos com Computadores
Multimédia;

MEDIDA 1.3 - Promover Programas de Informacéo ao Cidadao;

MEDIDA 1.4 - Apoiar as AssociagOes Culturais, Centros de Juventude e Colectividades
de Cultura e Recreio;

MEDIDA 1.5 - Fomentar Iniciativas de Autarquias Locais para a Democratizacdo do
Acesso a Sociedade da Informacao;

MEDIDA 1.6 - Dar Prioridade a Programas de Integracdo na Sociedade da Informacéo
dos Cidadéos com Deficiéncias;

Estas medidas tém como objectivo promover a igualdade de acesso as tecnologias de
informacao, bem como combater a iniquidade nos meios de acesso e de assimilacdo dos
beneficios que a sociedade da informacgdo pode proporcionar (Missdo para a Sociedade
da Informacdo (1997).
Assim, ndo poderia estar mais actualizada e adequada a nossa realidade a afirmacéo
preconizada pela Misséo para a Sociedade da Informacdo em 1997,
As tecnologias da informacdo e das comunicagdes sdo ja parte integrante do nosso
quotidiano. Invadiram as nossas casas, locais de trabalho e de lazer. Oferecem
instrumentos Uteis para as comunicacBes pessoais e de trabalho, para o
processamento de textos e de informacdo sistematizada, para acesso a bases de
dados e a informacdo distribuida nas redes electronicas digitais, para alem de se

encontrarem integradas em numerosos equipamentos do dia a dia, em casa, no

escritdrio, na fabrica, nos transportes, na educacdo e na saude. A sociedade da
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informacao nédo pertence a um futuro distante. Assume uma importancia crescente
na vida colectiva actual e introduz uma nova dimensdo no modelo das sociedades

modernas (p. 5).

4.2. Conectando comunidades: Efeitos e implicacdes

Tendo em conta a era globalizada em que nos encontramos, factor que foi desencadeado
pelos fendmenos migratdrios, considerando que a emigragdo existe ha ja alguns séculos.
Pois ja em tempos remotos se procuravam novas oportunidades para desenvolver o
comeércio, se cruzavam fronteiras e se encontravam novos povos e culturas diferentes, as
comunidades humanas por onde passaram deixaram pequenas marcas da sua cultura e
trouxeram vestigios de outras (Marques, 2003). N&o obstante, a emigracdo nunca teve
tanta relevancia e complexidade como nos dias de hoje.

Com a globalizacdo surgiu o desenvolvimento de redes mundiais, nomeadamente
sistemas sociais e econdmicos, facultando o acesso a meios de transporte mais rapidos e
baratos, tornando as comunicagfes mais faceis, instigando a migragdo. Uma vez que
existe a facilidade de manter o contacto com a comunidade de origem, bem como nas

deslocages entre paises.

Como refere Oliveira (2003) o maior efeito da globalizacédo ¢ a reducdo das distancias, o
facto de se terem aberto as fronteiras veio aproximar pessoas e empresas,
independentemente da religido, do grupo social a que pertengcam, dos paises ou
organizacGes. No entanto, esta aproximacao pode trazer varias consequéncias devido a
“troca de informacdo e conhecimento, o que permite o posicionamento de cada
individuo no contexto internacional de forma mais precisa do que antigamente,
evidenciando forcas e fraquezas e facilitando a compreensdo das distancias que o0s

separam” (p.27).

A evolucdo tecnoldgica e a politica tém contribuido para 0 aumento do comércio
transfronteirico, sendo as tecnologias de informacdo e de transportes, 0s principais
difusores da globalizacdo, em que os individuos, ideias e culturas se movam
frequentemente em diferentes direcgdes, segundo Castels (2005) “a globalizagao
definida como a proliferagédo de fluxos transfronteiricos e de redes transnacionais,

alterou o contexto das migragdes”(p.43). Em tracos muito gerais e tendo em conta o
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contexto da globalizacéo, existem dois modelos do processo migratério. O primeiro em
que os imigrantes pretendem fixar-se e integrar-se na sociedade de acolhimento, com o
objectivo de fixacao definitiva, ou seja pretendem reunir ou reconstituir as suas familias,
deixando-se assimilar perante a cultura dominante. Por outro lado, existe a migracdo
temporéaria, em que o migrante pretende permanecer no pais de acolhimento por um
periodo de tempo limitado, mantendo as relacdes afectivas e de comunicagdo regular
com o pais de origem, tendo como objectivo regressar ao seu pais.

Assim, a globalizacdo leva a que as comunidades se tornem transnacionais, uma vez que
a mesma, segundo Castels (2005) ‘“esta estreitamente associada a alteragdes nas
estruturas e nas relagdes sociais, e a mudancas nos valores culturais relacionadas com o

lugar, com a mobilidade e a pertenca” (pp78).

De acordo com Rodrigues (1999) o lancamento do satélite Telstar, em 1962, assinalou
no dominio das telecomunicac@es, uma nova era, levando a globalizacdo da informacao

a partir da década de 80.

Contudo visdes divergentes se pronunciaram quanto a negatividade da globalizacéo da
informacdo. Por um lado, considerando a riqueza da experiencia humana, a diversidade
de linguas, os diferentes modo de vida, os diferentes modos de pensar, variedade dos
comportamentos poderiam estar comprometidos acabando por destruir a identidade das
culturas particulares, dando origem, segundo Rodrigues (1999) a um “modelo cultural
homogéneo e uniforme imposto a todo o planeta, através dos dispositivos da informacao
mediatica” (p.146). Seguindo esta linha de pensamento, independentemente do local
onde o individuo se encontrasse as informacgdes seriam transmitidas em tempo real,
sendo divulgados iguais produtos culturais e seriam interpretados da mesma forma, ou
seja a informacéo transmitida seria igual para qualquer parte do mundo, uniformizada,
independentemente das experiencias culturais e da identidade de quem obtém essa
informagdo. Assim, e tendo em conta essa teoria as culturas particulares veriam a sua

sobrevivéncia ameacgada.

Por outro lado, segundo Rodrigues (1999) h4 quem defenda que “ a actual globalizagdo
da informacdo mediatica asseguraria uma maior solidariedade entre 0s povos e
representaria uma oportunidade positiva de democratizacao politica” (p.147), uma vez

que disponibilizaria a todos 0s povos, 0s recursos e produtos culturais,



| 44

independentemente do local geogréfico e do desenvolvimento econémico em que se

encontrassem.

Assim, com a nova sociedade de informacdo diminuiriam as diferencas existentes e com
a facilidade de acesso aos meios de informacdo seria possivel exercer o direito de
cidadania de forma directa, a populagdo poderia pronunciar-se livremente e ampliaria a
transparéncia das resolucdes de quem se encontra no poder.

Né&o obstante, Rodrigues(1999) salienta que

cada uma das diferentes culturas é constituida por um conjunto de tracos comuns a
um povo que apresentam, nesse conjunto, uma marca que torna semelhantes 0s
membros de uma mesma comunidade cultural e que os distingue dos que nao

pertencem a mesma comunidade (p. 146).

Contudo, muitas ddvidas se levantam em torno da questdo da globalizacdo da
informacdo, nomeadamente no que se refere a expressao cultural que as redes divulgam
para todo o mundo, colocando em causa as culturas particulares existentes, sobrepondo
as caracteristicas de cada comunidade as formas culturais universais,

independentemente da identidade dessas mesmas comunidades (Rodrigues, 1999).

Em suma, as redes de informacdo sobrepdem-se as fronteiras geograficas e aos
territorios nacionais de pertencga, essas “fronteiras tornam-se hoje fluidas, permeaveis a
penetracdo tecnoldgica dos novos media” (Rodrigues, 1999, p.150), tornando-se
acessivel através da internet estabelecer relagbes com individuos que vivem em outra
parte do mundo. Assim, independentemente do local em que nos encontramos, sem
grandes dificuldades e simplesmente equipados com um computador, uma linha
telefénica e um modem podemos contactar alguém noutra parte do mundo, consultar as

mais diversas informagdes actualizadas e enviar e receber mensagens.

4.3. ldentidade cultural e tecnologias de informacéo e comunicacao
A comunicagdo é fundamental para validar discursos, acgbes e comportamentos, de

modo a obter o progresso nas sociedades modernas, podendo assumir as mais diversas
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formas estratégicas, de maneira a tornar possivel a comunicagdo entre os individuos,
bem como o estado e as instituicdes. Assim, Rodrigues (1999) defende que “a
comunicacgéo consiste na partilha de saberes comuns, a sua fun¢do consiste na criagéo,
na manutencdo e no estabelecimento de relacdes sociais, com vista a constituicdo de
vinculos entre membros de uma comunidade ou de uma sociedade” (p. 35). Por outro
lado, o mesmo autor considera que “a informac¢do ¢ uma fungdo que consiste na
transmisséo de saberes entre pessoas ou comunidades que séo detentoras desses saberes
e outras pessoas ou outras comunidades que sdo supostas ignora-los” (p.35). Desta
forma, importa referir que os dispositivos técnicos utilizados tanto servem para
estabelecer relagdes comunicacionais como informacionais, falamos nomeadamente da
imprensa, dos dispositivos multimédia, do telefone, da radiodifuséo e da escrita.

Tem-se verificado que existe uma intensificacdo das relacbes entre 0s povos e as
culturas, apés os desenvolvimento industrial, em que ocorreu uma enorme alteracdo ao
nivel da organizagdo social, politica e cultural do mundo actual. Assim, e com o
desenvolvimento dos dispositivos de informacdo torna-se mais facil colocar os cinco
continentes em contacto permanente, difundido instantaneamente, como refere
Rodrigues “ndo s6 os acontecimentos, mas sobretudo as ideias, os modelos, os estilos e
os modos de vida” (p.14). Desta forma, o nosso tempo, ¢ caracterizado, como afirma o

mesmo autor, como o reflexo da nova ideologia comunicacional (Rodrigues, 1994).

Actualmente, estamos em contacto permanente e instantdneo com o mundo, levando a
que o entendimento do mesmo e do que o rodeia seja mais diversificado e ultrapasse as
barreiras do espaco fisico e do tempo, dando-nos a percepcao da realidade vivenciada
por cada comunidade. Nos dias de hoje somos confrontados com uma série de meios de
informacdo, bastante avancados tecnologicamente, e que nos permitem ter a percepgéo
da intervencao existente no mundo. Como refere Rodrigues (1994)

Complexos e sofisticados dispositivos de informacgdo, como o telefone, cinema, 0s
jornais, a radio, a televisdo, os satélites de telecomunicacgdes, o telefax, o correio
electronico, os discos compactos, 0 computador, as redes e 0s sistemas integrados
de servigos teleméticos, fazem parte do nosso dia a dia (p.23).

O mesmo autor salienta ainda que, nos dias de hoje ja ndo conseguiriamos imaginar a
nossa vida sem estes dispositivos, pois a era em que vivemos pressupde que ndo haja

limitagc&o do espago e do tempo, ndo nos limitando a comunidade a qual pertencemos.
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Como afirma Rodrigues (1994) as fronteiras que delimitam as comunidades se
encontram cada vez mais atenuadas, constituindo o que se pode denominar de aldeia
global, devido aos dispositivos comunicacionais, proporcionando uma proximidade das
diversas culturas. Apesar de recentes, as tecnologias de informacdo tornaram-se de tal
forma indispensaveis que ja nem concebemos realizar a maioria das nossas actividades
diérias sem utilizar esses recursos. Neste sentido, as tecnologias de informacdo tornam
possivel o contacto em tempo real com qualquer parte do globo, permitindo alargar os
horizontes, derrubando as barreiras nacionais e culturais, possibilitando o contacto

permanente com o mundo inteiro (Rodrigues, 1999).

Importa referir, que embora a informacdo se tenha tornado transnacional, ndo significa
que todos os intervenientes passem a partilnar a mesma forma de ver mundo e de o
interpretar, pois, cada cultura interpreta a realidade de acordo com o0s seus valores,
crencas, esteredtipos. O facto de os meios de comunicacdo transmitirem a informacéo
de uma forma homogeénea, ndo significa que toda e qualquer comunidade assuma as

mesmas representagdes da realidade e a mesma area cultural.

Assim, e tendo em conta que nas sociedades contemporaneas coexistem, relacionam e
interagem as mais diversas culturas, torna-se fundamental que exista uma harmonia
entre todas elas. A intencdo ndo é que se sobreponham, nem que a cultura dominante
assimile as outras culturas, mas que se consiga de uma forma consistente e harmoniosa

manter as relacGes entre as diferentes culturas (Rodrigues, 1994).

Na Europa, o Multiculturalismo pretende reconhecer a identidade cultural de cada etnia,
e por isso hoje em dia ndo se fala tanto em integracdo social, mas sim em inser¢éo
social, ou seja, ndo se pretende que a cultura do outro seja assimilada, mas sim
partilhada. Como defende Castles (2005) “o multiculturalismo constitui-Se assim como
antitese da assimilagdo” (p. 133), ou seja, ndo se pretende que as minorias étnicas
abdiquem das suas caracteristicas culturais, sociais e linguisticas, mas que conservem as
suas particularidades face a restante populacdo. E certo que os fluxos continuos de
migracdes oriundos dos mais diversos paises tornaram as sociedades multiculturais,
levando a que ocorressem transformacdes sociais e culturais, tendo que as sociedades se

adaptar as transformacdes que advém da juncédo de diversas culturas.

Sendo o multiculturalismo um fenémeno social, tem como objectivo a integracdo das

minorias étnicas, o combate a discriminacdo e ao racismo. De um modo geral, o
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multiculturalismo pressupde a aceitacdo dos diversos grupos imigrantes e minorias
étnicas, reconhecendo os seus direitos, assim como as suas diferengas, sem que ocorra a
esperanca de que estes grupos renunciem a sua diversidade e individualidade. Existe o
objectivo de uma convivéncia multicultural de partilha e de aceitagdo publica das

populagdes imigrantes (Castles, 2005).

Marques (2003) corrobora com a linha de pensamento expressa anteriormente e salienta
que o multiculturalismo “aceita e legitima a especificidade cultural e social das minorias
étnicas acreditando que individuos e grupos podem estar plenamente integrados numa
sociedade sem perderem a sua especificidade, atribuindo ao Estado um papel muito

importante” (p.7).

Assim, as sociedades multiculturais seriam o ideal, onde ndo existisse discriminagédo
nem racismo, que 0S grupos minoritarios mantivessem as suas caracteristicas culturais,
em que houvesse igualdade a nivel social e econdmico e que se envolvessem na
expressdo da identidade nacional. Em suma, como refere Marques (2003) “um modelo
multicultural inclui o respeito pela diferenca em simultdneo com a assun¢do de metas

comuns ¢ a salvaguarda das liberdades fundamentais” (p. 8).

Hoje em dia a realidade dos diversos paises é a de interligacdo de grupos-étnicos,
costumes, religides, tradigdes, linguas. “Este contacto de culturas deve implicar o
estabelecimento da comunicacdo e a procura do conhecimento muatuo entre os
grupos”(Souta, 1997, p. 49).

Em causa estdo os problemas de identidade. Assim, a questdo da identidade dos povos
motivou uma Conferéncia realizada no México em 1982, e que € referida no livro
Educar para la Democracia. Na altura concluia-se que a afirmacdo da identidade
cultural contribui para a libertacdo dos povos, e o contrario compromete-a. Neste
sentido, admite-se que a identidade cultural de cada povo “tera tendéncia a florescer,
acolhendo influéncias externas, compativeis com as suas caracteristicas proprias e a

continuar assim o processo da sua propria cria¢ao” (Serrano, 1997, p. 35).

Perotti (1994), na sua reflexdo intitulada Apologia do Intercultural, alerta que
“Qualquer identidade concebida de maneira homogénea e totalizante, seja ela relativa a
um individuo ou a um grupo, ¢ falsa e perigosa” (p. 15). Para este autor, € necessario

reflectir a identidade de modo plural e dindmico, e ndo apenas de forma a acentuar
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diferencas culturais. Contudo, as diferencas culturais que existem entre o ser humano,
permitem que os individuos vivam de acordo com a sua vontade, respeitando,
reconhecendo e aceitando as diferencas étnicas, levando ao convivio entre diferentes

culturas, fomentando o respeito matuo.

4.4. As TIC e o impacto nas rela¢Ges com o pais de origem
A necessidade de evolugéo e desenvolvimento do ser humano, despoletou as migragoes
humanas, levando a que o0 mesmo procurasse incessantemente melhores condigdes e
qualidade de vida. Gragas a melhoria nos transportes e na comunicacdo entre paises,
bem como o0s avancos tecnologicos e cientificos, em finais do século XX, inicios do
século XXI, nomeadamente as denominadas novas tecnologias de comunicagao, vieram
promover a proximidade entre culturas. “No momento em que estamos, segunda década
do século XXI, parece claro que as TIC tém um papel fundamental e renovado nas
trocas culturais” (Lopes, Jesus, Lima, Bueno, & Santos, n/d, p. 4).
De salientar que a evolucdo dos computadores, as comunicacdes méveis sem fios, 0s
programas de software mais desenvolvidos e a internet, veio proporcionar as populaces
mais acesso a informacéo, actualizada e em tempo real, bem como a proximidade entre
os individuos (Oliveira, 2011).Sendo que a informacdo é transmitida no momento
exacto em que se processa, independentemente onde esteja a ser consultada “A troca de
informacdes € praticamente instantdnea para quase todos os lugares do globo (...) a
relagdo entre o proximo e o distante, contudo, é varidvel. A tecnologia deforma a grade
espacial” (Lopes et al., n/d, p.4).

Seguindo essa linha de pensamento Hamel (2009) considera que

Information and Communication Technologies (ICTs) have drastically changed
the world in which we live. With increased interconnections in financial markets,
media, knowledge sharing and archiving, billions of people around the world
today are logging on, surfing the web, browsing, and posting information that is

accessible irrespective of geographic location or time (p.1).

A proximidade proporcionada ao individuos imigrantes pela utilizagdo das novas

tecnologias entre o pais de origem e o pais de acolhimento, transmite-lhe a sensagéo de
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que se encontra inserido nos dois paises, ainda que ndo fisica, mas virtualmente, ou seja,
embora distanciado fisicamente do pais que o viu nascer, encontra-se em contacto
permanente com o mesmo, pois como afirma Oliveira (2011) “...pois possibilita a este
“novo migrante do século XXI” estar e participar efectivamente de dois mundos: 0 seu
de origem e o destino de sua trajectoria de imigracéo ( p.5).

Assim, mantendo o contacto com o pais de origem e de acordo com Holmes (2009)

(...) especially with ICTs, diaspora communities tend to increase their ties with
their countries of origin thereforereinforcing their cultural identities, which will
further reinforce heterogeneous cultural pocketsaround the world, and therefore

mitigate the cross-cultural effects of global communications (p.23).

Assim, ao longo dos tempos a relacdo entre os imigrantes e as tecnologias de
informacdo e comunicacdo tem sido estudada, tentando perceber-se de que modo a
mesma € utilizada pelos imigrantes. Desta forma, no estudo sobre o estado da arte da
pesquisa na EU pelos imigrantes e minorias étnicas sobre a adopcdo e utilizacdo das
TIC (Borkert, Cingolani & Premazzi, 2009) verifica-se que, tendo em conta a idade do
utilizador das novas tecnologias, assim € o objectivo para o qual é utilizada. Os mais
jovens utilizam-na para comunicar com 0s amigos, socialmente, 0s progenitores para
comunicar com 0s amigos e familiares que se encontram longe e para pesquisar
informacdes sobre o pais de origem. Contudo, prevalece a ideia de que as TIC, podem
ter efeitos contraditérios, ou seja tanto pode promover a integracdo, como podem
promover o isolamento, somente mantendo os lagos com o pais de origem.

Assim, e tendo em conta 0 mesmo estudo, as TIC sdo consideradas como uma das
ferramentas mais usadas para manter o contacto entre a comunidade migrante e 0 pais

de origem, independentemente do pais em que se encontrem.

Como salientado anteriormente, as TIC sdo eleitas pelos imigrantes como principal
ferramenta, pois permitem uma troca regular de informacdes e noticias do seu pais de
origem, tornando possivel superar as distancias geograficas, mantendo assim os lagos

afectivos entre as comunidades separadas, a memoria colectiva e a identidade.
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As TIC sdo cada vez mais utilizadas pelos imigrantes e minorias étnicas para lhes dar
visibilidade e com o intuito de transmitir a sociedade de acolhimento situacdes de

discriminacdo e desvantagem face aos nacionais.

As tecnologias de informacdo e comunicacdo em muito tém contribuido para a mudanca
na vida dos individuos, promovendo a aprendizagem e a interac¢do, independentemente
das distancias geogréaficas. As tecnologias de informacéo e comunicagdo surgiram como
uma enorme possibilidade de se transformarem em ferramentas de integracdo dos
individuos. Neste sentido, ja ndo subsistem davidas que as novas tecnologias tém cada
vez maior influéncia na sociedade actual, pelo que a sua integracdo progressiva no
quotidiano dos individuos deve ser uma luta constante como resposta a estas

necessidades.

Perante a quantidade de individuos oriundos das mais diversas partes do globo e com a
evolugédo das tecnologias de informacdo e comunicacdo, as barreiras culturais foram
reduzidas, permitindo uma répida difusdo de ideias e de meios, possibilitando que
individuos que se encontram em locais geograficamente longinquos possam comunicar

com regularidade.

Importa entdo perceber de que modo é que as novas tecnologias podem ser
fundamentais para 0s imigrantes manterem o contacto com a cultura de origem. O caso
concreto da internet, a mesma veio modificar a forma como se comunica com o outro,
pois existem mdultiplas formas de o fazer, permitindo uma interaccdo em tempo real e
livre de quaisquer barreiras geograficas e permitindo um contacto intercultural (Kluzer,
Hache & Codagnone, 2008).

Com a internet diversificaram as possibilidades de interaccdo e de comunicacao regular
entre o imigrante e os membros da familia que ficaram no pais de origem, através de e-
mails, de aplicacdes de bate-papo, blogs e sites particulares, utilizando como recurso as
webcams, aumentando a quantidade de mensagens trocadas com os familiares. Através
dos meios tecnoldgicos atenuam a distancia e desenvolvem o sentimento de estar em
casa, mas longe de casa. Com as chamadas internacionais a pre¢os mais acessiveis 0s
migrantes acompanham o dia a dia dos seus familiares conferindo-lhes um sentimento
de proximidade (Holmes, 2009).
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Tendo em consideracdo gque cada vez mais as novas tecnologias eram necessarias e
utilizadas pelos migrantes, houve necessidade por parte dos paises em adequar a sua
legislacdo face a actualidade digital. Assim, e no caso especifico de Portugal houve o
cuidado em adoptar varias medidas no ambito das novas tecnologias. Nesse sentido, as
iniciativas promovidas em Portugal passaram pela promocdo da inclusdo social,
tomando como medidas o combate & excluséo digital e a promover 0 acesso aos grupos
excluidos e/ou em risco de exclusdo as novas tecnologias. De forma a tornar possivel o
acesso a toda a populacdo, quer fossem carenciados, quer fossem pessoas com
necessidades especiais e/ou de fraca mobilidade, quer fossem imigrantes, nesta linha de
actuacdo foram criados espacos de internet, com acesso gratuito a computadores
multimédia e internet, em que os individuos podem aceder a servi¢os publicos
electronicos, procurar emprego, adquirir competéncias de alfabetizacdo, certificacdo e

lazer de modo a sentirem-se incluidos na sociedade que os acolheu (Kluzer et al 2008).
Sintese

Os fendmenos migratdrios agregados a globalizacéo, favoreceram o desenvolvimento de
redes mundiais, nomeadamente sistemas sociais e economicos, facultando o acesso a
meios de transporte mais rapidos e baratos, tornando as comunica¢Bes mais faceis,
instigando & migracdo. Tudo isto levou a que as Tecnologias de Informagdo e da
Comunicacdo ganhassem destaque a partir do século XX, através da evolucdo das
telecomunicacdes, da utilizacdo dos computadores e do desenvolvimento da internet.
Apesar de serem um fendmeno recente, as Tecnologias de Informacdo e da
Comunicacdo tornaram-se de tal forma indispensaveis que ja nem concebemos realizar

a maioria das nossas actividades diarias sem utilizar esses recursos.

Assim, as Tecnologias de Informacdo e da Comunicacdo tornam possivel o contacto,
em tempo real, com qualquer parte do globo, permitindo alargar os horizontes,
derrubando as barreiras nacionais e culturais, possibilitando o contacto permanente com

0 mundo inteiro.

Na vertente migratoria as Tecnologias de Informagdo e da Comunicacgdo tem um papel
fundamental, com a internet diversificaram as possibilidades de interaccdo e de
comunicagdo regular entre o imigrante e os membros da familia que ficaram no pais de
origem. Através dos meios tecnoldgicos atenuam a distancia e desenvolvem o

sentimento de estar em casa, mas longe de casa permitindo aos imigrantes
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acompanharem o dia a dia dos seus familiares conferindo-lhes um sentimento de

proximidade.

CAPITULO V - Enquadramento Metodoldgico

5.1. Populagdo e amostra do estudo

Para Quivy e Campenhoudt (1992) a totalidade dos elementos do conjunto, que tanto
podem ser organizacOes, objectos ou conjuntos de pessoas, sdo denominadas de
populagdo, que os mesmos resumem como sendo “o conjunto de elementos
constituintes de um todo” (p.162).

Na opinido de Carmo e Ferreira (2008) “populacdo ou universo ¢ o conjunto de
elementos abrangidos por uma mesma definicdo” (p.209). Salientam ainda que esses
elementos apresentam “uma ou mais caracteristicas comuns a todos eles, caracteristicas

que os diferenciam de outros conjuntos de elementos” (p.209).

No que concerne a amostra, segundo Carmo e Ferreira (2008) utilizou-se a amostra ndo
probabilistica, uma vez que "podem ser seleccionadas tendo como base critérios de
escolha intencional sistematicamente utilizados com a finalidade de determinar as
unidades da populacdo que fazem parte da amostra” (p.215). Por sua vez, a técnica de
amostragem utilizada foi a de conveniéncia, pois como referem os mesmos autores é
quando se utiliza “um grupo de individuos que esteja disponivel ou um grupo de
voluntarios” (p.215).

Assim, a amostra foi constituida por um grupo de individuos que se demonstraram
disponiveis e colaborantes para o estudo em causa. A populacdo alvo deste estudo sdo
individuos oriundos do Brasil, que residem em Albufeira, sendo que a dimensdo da

amostra foi constituida por 50 participantes, das cinco freguesias deste concelho.

De acordo com a tabela abaixo apresentada, e tendo em conta que 50 individuos se
disponibilizam a responder ao inquérito por questionario, podemos verificar que dessa
amostra existe uma maioria significativa que pertence ao género feminino. Podemos
ainda constatar que existe maior predominancia de inquiridos que se enquadram na
faixa etaria 31-40 anos, no que diz respeito & composicdo do agregado familiar
apuramos que prevalecem as familias constituidas por 2 e por 3 elementos. Quanto a

situacdo profissional depardmo-nos com uma elevada percentagem de desempregados,
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ou seja, metade dos inquiridos no momento de aplicagcdo do inquérito por questionario
encontravam-se sem emprego. De salientar que para 90% dos inquiridos foi a sua

primeira experiencia de emigracao.

Quadro 8 — Caracterizacdo dos inquiridos quanto ao género, idade, nimero de

elementos do agregado familiar e situacéo profissional.

Género Elementos A.F. Sit. profissional

NS

M Emp | Desem
NR

50% 46%
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5.2. Contexto do estudo

5.2.1. Caracterizacéo do concelho de Albufeira

O concelho de Albufeira pertence a regido do Algarve, na zona ocidental, denominado
Barlavento, pertencendo ao distrito de Faro. A norte delimita com os concelhos de
Silves e de Loulé, a sul com o Oceano Atlantico, a Oeste com o concelho de Silves e a
leste com o concelho de Loulé (Serra, 2007). Situa-se sensivelmente a 240 Km a Sul de
Lisboa, 35 km a Este de Lagos, 12Km a Sudeste de Silves e a 30 km a Sudoeste de

Faro.

Figura 8 — Municipios da Regido do Algarve

Fonte: ACIDI

Com caracteristicas mediterranicas, o clima algarvio caracteriza-se por verfées quentes e

secos e Invernos amenos e com uma pluviosidade reduzida.

O concelho de Albufeira possui uma area total de 140 Km2 de superficie, distribuida
pelas suas cinco freguesias, Albufeira, Ferreiras, Guia, Olhos de Agua e Paderne. Sendo
que a freguesia de Albufeira apresenta uma area de superficie na ordem dos 26,6 Km2,
quanto & freguesia de Ferreiras representa 21,9 Km2, Guia 25,1 km2, Olhos de Agua
14,4 Km2 e por ultimo a freguesia de Paderne com 52,7 Km2. No que concerne a
densidade populacional os valores ndo sdo proporcionais, ou seja, a populagdo do
concelho de Albufeira esta distribuida de uma forma irregular. Enquanto que Albufeira
tem sensivelmente 610 hab/km2, Paderne apresenta 66,5 hab/km2, estes valores
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justificam-se pelo facto de Albufeira ser de cariz urbano enquanto que Paderne é

predominantemente rural.

Figura 9- Freguesias do concelho de Albufeira
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Fonte: ACIDI

Albufeira possui a mais elevada densidade populacional da regido do Algarve, com
sensivelmente 224,2 habitantes/fKm2. Na Ultima década a densidade populacional do
concelho de Albufeira assinalou um significativo aumento, passando de 149 hab/km2
para 0s 224,2 hab/km2 em 2001 (Camara Municipal de Albufeira, 2004).

No século XX, o crescimento do concelho de Albufeira em termos demograficos
apresenta-se em trés fases distintas: até a década de 50 foi uma fase de crescimento,
sendo seguida de um decréscimo populacional até a década de 70, seguido de um
aumento do numero de habitantes. Tais mudancas sdo originadas por factores
econdmicos, politicos e socioculturais. A participacdo de Portugal na 1* Guerra
Mundial, as epidemias e a mudancga de regime, levaram a que houvesse uma diminuicao
na taxa de natalidade, o que causou um lento crescimento nas duas primeiras décadas do
século XX. Verificou-se uma inclinacdo acentuada para o abandono dos campos € a
adesdo a emigragdo, nos finais da 12 Republica. Na década 30 e 40 a populagdo estava
em franca ascensdo, no entanto, entre as décadas 40 e 50 constatou-se uma paragem
nesse crescimento. Devido ao fluxo migratorio verificado em todo o pais e
especialmente no Algarve, a populacdo comega a diminuir, nesse sentido, na década 60

a emigracdo atinge o seu maximo. O concelho sofreu consequéncias demograficas,
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perdeu populacdo nas suas freguesias, baixa densidade populacional, diminuicdo do
peso dos jovens, aumento da populacdo envelhecida e acréscimo da populacdo feminina
em proporcédo a popula¢do masculina. Por dltimo, acréscimo da populacéo entre os 20 e
0s 59 anos, devido ao regresso dos residentes das ex-coldnias, o regresso de emigrantes
e o fendbmeno da migracéo interna. Albufeira nas ultimas décadas tem sido o destino
para muitos que querem ver melhorada a sua condigdo de vida. Na década de 60, mais
precisamente em 1962, os turistas internacionais aumentaram, levando a remodelagdes e

arranjos no agregado urbano (Nobre, 2000).

Na década de 70, houve uma tendéncia de crescimento populacional quer a nivel da
regido do Algarve, quer ao nivel do concelho de Albufeira, tal facto deveu-se a

afirmacéo e consolidacéo do turismo nesta regiéo.

Com base nos resultados provisérios dos censos de 2011, o concelho de Albufeira
apresenta como populacdo residente um total de 40.828 individuos, sendo que 20.029
pertencem ao género masculino, 20.799 pertencem ao género feminino. Relativamente a
cada freguesia deste concelho, salienta-se que: Albufeira apresenta um total de 22.781
individuos, dos quais 11.112 pertencem ao género masculino e 11669 ao género
feminino; Guia actualmente regista 4.376 individuos, sendo que 2.149 sdo do género
masculino e 2.227 do género feminino; Paderne assinala 3.304 residentes, 1.646 homens
e 1.658 mulheres, Ferreiras aponta para o total de 6.406 individuos residentes, sendo
3.177 homens e 3.229 mulheres; Olhos d"Agua apresenta como populacdo residente
3.961 individuos, dos quais 1.945 sdo homens e 2.016 sdo mulheres (INE, 2011).

Albufeira é considerada 0 municipio mais jovem do pais, devido ndo s6 a elevada taxa
de natalidade bem como pelo acolhimento de pessoas de todo o mundo. Tendo em conta
que Albufeira acolhe as mais diferentes nacionalidades, é considerada uma cidade
multicultural. Actualmente as comunidades mais representativas sdo: Brasil (2.766
individuos), Reino Unido (1.609 individuos) seguido da Ucrania (1.806 individuos),
Roménia (656), Moldavia (527) e Guiné-Bissau (433 individuos).

5.3. Instrumentos de pesquisa
Para a realizacdo desta investigacdo recorreu-se a metodologia qualitativa e a
metodologia quantitativa, pois segundo Carmo e Ferreira (2008) “o investigador nao ¢

obrigado a optar pelo emprego exclusivo de métodos quantitativos ou qualitativos e no
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caso da investigacdo assim o exigir, podera mesmo combinar o emprego dos dois tipos
de métodos” (p. 194).

Desta forma, e no que diz respeito a metodologia qualitativa, foi usado um conjunto de
técnicas e instrumentos, que nos possibilitou a recolha de diversas informacoes.
Efectuou-se pesquisa documental e bibliografica como técnica de observacdo de
documentos, para uma analise qualitativa em profundidade (Almeida & Pinto, 1982),
com o intuito de fundamentar cientificamente a base tedrica do nosso estudo. Foi
efectuada uma pesquisa bibliografica as estatisticas do Servico de Estrangeiros e
Fronteiras, com 0 objectivo de perceber o crescimento da comunidade brasileira em

territdrio nacional, bem como no distrito de Faro e por fim no concelho de Albufeira.

Segundo Albarello et al (1977). “a pesquisa documental apresenta-se cCoOmo um método
de recolha e de verificacdo de dados: visa 0 acesso as fontes pertinentes, escritas ou nao,
e, a esse titulo, faz parte integrante da heuristica da investigagdao” (p. 30). Assim, a
pesquisa documental pressupbe a utilizacdo de outras técnicas de investigacdo,
complementando o estudo, nomeadamente inquérito, efectuando a triangulacdo de

técnicas.

No que diz respeito ao método quantitativo, utilizou-se a técnica de Inquérito por

Questionario. Segundo Quivy e Campenhoudt (1992), o inquérito por questionario,
Consiste em colocar a um conjunto de inquiridos, geralmente representativo de
uma populacdo, uma série de perguntas relativas a sua situacao social, profissional
ou familiar, as suas opinides, a sua atitude em relacdo a op¢bes ou a questdes

humanas e sociais, as suas expectativas, ao seu nivel de conhecimento ou de um

problema (p. 190).

O inquérito é um dos instrumentos mais utilizados em ciéncias sociais e humanas, além
de poder adoptar varias formas desde uma pesquisa sobre um fendmeno social até a
tentativa de explicagdo da opinido representativa de um grupo social sobre um
determinado assunto cientifico ou apenas de interesse geral.

A forma como é construido um inquérito é importante visto que cada disciplina tem as
suas regras delimitadas para a sua redac¢do. Em geral, 0s objectivos tém que ser bem

formulados desde o inicio com a pergunta de partida, as questbes tém que ser
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objectivas, adequadas a finalidade da investigacédo, e perfeitamente ajustadas ao tipo de

dados que se procuram estabelecer.

Tendo em conta que o inquérito por questionario elaborado possui algumas questfes

abertas sera necessario proceder a analise de contetido das mesmas.

Assim, e segundo Bardin (2004) a analise de conteudo € um “conjunto de técnicas de
analise das comunicacfes, que utiliza procedimentos sistematicos e objectivos de
descricdo do conteudos das mensagens” (p. 33). Ou seja, no entendimento de Bardin
(2004), mais importante do que a descri¢do dos contetdos é aquilo que 0s mesmos nos

poderdo ensinar apos o seu tratamento.

No entendimento de Stone (1964, citado em Ghiglione & Matalon, 1997) “por analise
de conteudo referem-se todos os procedimentos utilizados para especificar referentes,
atitudes ou temas contidos nhuma mensagem ou num documento, determinando a sua

frequéncia relativa” (p.177).

Para Berelson (1968, citado em Carmo & Ferreira, 2008) a analise de contetdo ¢ “uma
técnica de investigacdo que permite fazer uma descricdo objectiva, sistematica e
quantitativa do conteddo manifesto das comunicacfes, tendo por objectivo a sua

interpretagao” (p. 269), corroborando com a linha de pensamento de Bardin.

Partindo desse pressuposto, Carmo e ferreira (2008) defendem que a andlise de
contetdo deve obedecer a varias regras, nomeadamente ser: objectiva - em que a analise
deveré ser realizada de acordo com regras estabelecidas, apresentadas de forma clara e
concreta, de modo a que diferentes investigadores, perante o mesmo conteldo,
obtenham os mesmos resultados; devera ser sistematica — “porque a totalidade do
conteddo deve ser ordenado e integrado em categorias previamente escolhidas em
fun¢do dos objectivos que o investigador quer atingir”, deve ser ainda quantitativa —
“uma vez que na maior parte das vezes ¢ calculada a frequéncia dos elementos

considerados significativos” (p.269).

Com a escolha dos documentos sujeitos a andlise, sera definido o corpus, que segundo
Bardin (2004) “¢ o conjunto dos documentos tidos em conta para serem submetidos aos

procedimentos analiticos” (p.90).
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Segundo a mesma autora, para a constituicdo do corpus é necessario obedecer a
determinadas regras, nomeadamente: da exaustividade em que apds a defini¢cdo do
corpus “é preciso ter-se em contacto os elementos desse corpus. (...) ndo se pode deixar
de fora qualquer um dos elementos por esta ou por aquela razao (...) que nao seja
justificavel no plano do rigor” (p. 90); da representatividade em que “a analise pode
efectuar-se numa amostra desde que o material a isso se preste”; da homogeneidade em
que “os documentos retidos devem ser homogéneos, quer dizer, devem obedecer a
critérios precisos de escolha e ndo apresentar demasiada singularidade fora desses
critérios de escolha” (p.91) e por ultimo a regra da pertinéncia, em que *“ os documentos
retidos devem ser adequados, enquanto fonte de informacéo, de modo a corresponderem

ao objectivo que suscita a analise” (p.92).

Carmo e Ferreira (2008) partilham da opinido de Bardin no que diz respeito as regras
para a definicdo do corpus, reforcando a ideia de que o corpus “¢ o conjunto dos
documentos escolhidos para se proceder posteriormente a Analise de Contetdo”
(p.272).

Posteriormente, serdo definidas as categorias e as unidades de analise. Para Grawitz
(1993, citado em Carmo e Ferreira, 2008) “as categorias sao rubricas significativas, em
funcdo das quais o contetdo sera classificado e eventualmente quantificado” (p.273), ja
para Bardin (2004) que definiu como categorizagdo, e que resume como “a divisdo das

componentes das mensagens analisadas em rubricas ou categorias ...” (p.111).

A mesma autora considera que “a categorizagdo € uma operacdo de classificacdo de
elementos constitutivos de um conjunto, por diferenciacdo e, seguidamente, por
reagrupamento segundo o género (analogia), com os critérios previamente definidos”
(p.111). Salientou ainda, de que “as categorias sdo rubricas ou classes, que reunem um
grupo de elementos (unidades de registo, no caso da analise de conteldo) sob um titulo
genérico, agrupamento esse efectuado em razdo dos caracteres comuns destes

elementos” (p.111).

Assim, Bardin (2004) considera que ao formular-se as categorias, estas devem obedecer
a determinadas regras, a exclusdo mutua em “que cada elemento ndo pode existir em
mais de uma divisdo” (p.113), da mesma opinido partilham Carmo e Ferreira (2008) que
referem que “os mesmos elementos devem pertencer a uma e ndo a varias categorias”

(p.273). A homogeneidade “um tnico principio de classificagdo deve governar a sua



| 60

organizacao” (p.113), ou seja, no mesmo conjunto de categorias s6 pode funcionar uma
dimensdo da analise. A pertinéncia, em que as categorias devem estar de acordo com o
material escolhido para analise e de acordo com os objectivos do estudo. A
objectividade e a fidelidade, as categorias ndo devem ser ambiguas, devem ser claras, de
modo a que varios investigadores possam classificar os elementos em analise, nas
mesmas categorias. A produtividade, considera-se produtivo caso forneca resultados

férteis em novas hipdteses.

Apos serem definidas as categorias, procede-se & definicdo das unidades de contexto e

as unidades de registo.

Segundo Carmo ¢ Ferreira (2008), a unidade de contexto “constitui o segmento mais
longo de conteudo que o investigador considera quando caracteriza uma unidade de
registo(...) por exemplo, se a palavra for considerada a unidade de registo, a unidade de
contexto podera ser a frase” (p.275). Para Bardin (2004) a unidade de contexto “serve
de unidade de compreensdo para codificar a unidade de registo e corresponde ao
segmento da mensagem, cujas dimensdes (superiores as da unidade de registo) sdo
Optimas para que se possa compreender a significacdo exacta da unidade de registo”
(p.100).

Assim, e tendo em linha de conta os autores acima citados, a unidade de registo ndo é
mais do que o “segmento minimo de conteido que se considera necessario para poder
proceder a analise, colocando-o numa dada categoria” (Carmo & Ferreira, 2008, p.275).
Bardin (2004) refere ainda que “a unidade de registo pode ser de natureza e de

dimensdes muito variaveis” (p.98).

5.3.1. Inquérito por questionario
O inquérito por questionario, Segundo Backstrom (2008) “possibilita obter dados
através do questionario, consistindo em apresentar um conjunto pré-determinado de
perguntas a populacdo. O questionario é, portanto, um conjunto estruturado de questdes
expressas num papel, destinado a explorar a opinido das pessoas a que se dirige” (p. 13).
Considerou-se que o instrumento mais adequando ao estudo em questdo seria 0
inquérito por questionario, pois pretendia-se obter uma série de respostas relativamente

a situacdo social, profissional, familiar, bem como a dindmica das familias oriundas do
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Brasil, no que concerne a utilizagdo das novas tecnologias. Desta forma, elaborou-se um

inquérito por questionario com questdes abertas, fechadas e semi abertas.

As questdes fechadas tinham como objectivo ndo haver ambiguidades, sendo de fécil
compreensdo, obviamente que por outro lado poderia haver o perigo de induzirem a
uma resposta, as questdes abertas sdo uma forma dos inquiridos expressarem livremente

a sua opinido, permitindo as representacdes pessoais dos individuos.

As questdes abertas permitem a recolha de inumera informacdo, que nos permite
aprofundar o conhecimento sobre os individuos desta comunidade, contudo a sua
seleccdo, quantificacdo e codificagdo torna-se dificil e bastante morosa. Quanto as
questBes semi abertas, € a conjugacdo das duas anteriores, existindo possibilidades de
resposta, mas deixam em aberto para que o inquirido possa enumerar outra (Albarello et
al 1977).

O Inquérito por Questionario® foi aplicado a 50 individuos de origem brasileira.
Constituido por dez blocos, totalizando 74 questdes, encontrando-se organizado da

seguinte forma:

Quadro 9 — Estrutura do Inquérito por Questionario.

Dimensodes N° de questdes Objectivo

Caracterizagéo da | 4 questbes Caracterizar a amostra.

populagéo alvo

Percurso migratério e | 7 questdes Obter informacgbes sobre quais os paises
situacdo legal em que os individuos ja foram imigrantes,
antes de se fixarem em Portugal, bem

como a situagdo em que se encontram.

Motivos da emigracdo | 6 questdes Aprofundar os motivos que levaram a

imigragéo.

HabilitacGes literarias e | 7 questdes Obter informacgdes sobre as habilitacGes

formagé&o profissional literarias e formacdo profissional dos

individuos.

Mercado de trabalho 5 questdes Conhecer o percurso profissional dos

1 Anexo 2
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individuos desde que chegaram a Portugal

Integracdo, redes | 15 questdes Aprofundar  conhecimentos sobre o
familiares e de amizade suporte familiar dos individuos inquiridos
e qual apoio que usufruiram por parte dos

amigos/familiares.

Dinamicas familiares 4 questbes Conhecer as tradi¢des da familia, e como

funcionam.

Comunicacdo com 0 | 8 questdes Verificar a forma como o0s inquiridos
pais de origem contactam com os familiares no pais de
origem, e perceber se esse contacto

favorece ou nédo a integragéo.

Novas tecnologias 11 questdes Aprofundar a utilizacdo das novas
tecnologias no acto de comunicar com a

familia.

TIC versus integracdo | 7 questdes Compreender qual a relagdo entre a

utilizacdo das novas tecnologias e a

integrac&o dos individuos.

5.4. Procedimento de recolha de dados

No que concerne aos procedimentos realizados para a concepgéo deste estudo, efectuou-
se pesquisa documental e bibliogréafica de modo a fundamentar cientificamente a base
tedrica do mesmo, bem como se aprofundou o conhecimento estatistico referente a
comunidade brasileira.

Considerou-se pertinente a elaboracdo de um Inquérito por Questionario, por se
considerar ser uma forma fidedigna de se conhecer e generalizar um conjunto de
opinides.

A construgdo dos inquéritos aplicados a populacdo em estudo foi realizada nos meses de
Janeiro e Fevereiro. O inquérito por questionario foi elaborado de raiz, para o efeito, foi
elaborado um guido, dividido em blocos de modo a ser facilitada a constru¢do do
questionario. Considerou-se fundamental incluir a caracterizacdo dos inquiridos, sendo

construidos os restantes blocos de acordo com o0s objectivos do estudo e com a
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informacdo que se pretendia obter dos inquiridos, de modo a recolhermos a maior
quantidade de informag&o possivel.

Assim, no segundo bloco questionou-se relativamente ao percurso migratorio e a
situacdo em que se encontram a nivel legal no nosso pais, considerou-se pertinente
perguntar o ano de chegada a Portugal e a Albufeira, bem como o visto de entrada e
situacdo que se encontra neste momento. No bloco trés colocaram-se questdes sobre o
motivo da emigracdo, para se compreender a sua forma de integragio. No bloco quatro
questionou-se sobre as habilitacdes literarias no sentido de se perceber se as fungdes que
desempenham védo ao encontro das suas habilitacbes académicas. No bloco seguinte,
pretendia-se perceber como foi a entrada no mercado de trabalho, se ja havia contactos
com amigos/familiares com vista a obtencdo de trabalho e quanto tempo levaram a
conseguir. No bloco seis e sete as questdes eram direccionadas para as redes familiares
e de amigos, pois importava-nos saber se o facto de terem em Portugal essa rede,
facilitou ou ndo o seu processo de integragdo, bem como quais as medidas que essas
redes tinham tomado no sentido de os auxiliarem nesse decurso, portanto as questfes
foram obviamente nesse sentido. Quanto aos bloco oito e nove, abordamos a
comunicacdo com o pais de origem, e 0 acesso as novas tecnologias, pois era nossa
intencdo perceber quais 0s meios de comunicagdo mais utilizados, bem como a
regularidade, e se essa comunicacdo favorecia a integracdo no pais de acolhimento. Na
utilizacdo das novas tecnologias pretendiamos saber se as utilizavam como forma de
comunicacdo com o pais de origem e com que objectivos. Por fim, no bloco dez,
pretendiamos verificar se as tecnologias de informagdo e comunicacdo eram vistas e

sentidas pelos imigrantes como factor integrador.

Foi preparada uma primeira versao, que apos as sugestdes da orientadora foi melhorada,
consequentemente apds a mesma concordar com as sugestdes de alteracdo avangou-se
para a versao a ser aplicada aos informantes qualificados.

Foi s