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Capitulo 4

Ciristina Pereira Vieira & Liicio Sousa

Semindrio de investigacido em
eLearning. Caminhos de projetos

Pensamos a realidade da sociedade contemporinea de forma leve, fluida
e mével — num estado que o socidlogo Bauman (2001) caracteriza como
liquido. Vivemos desta forma num mundo material despojado de carga
concreta e fisica, permitindo criar e remodelar formas de ensino/aprendizagem
onde a partilha, as interagoes e o compromisso de didlogo em férum sio
principios inerentes ao eLearning. Ainda que este tempo, com mltiplas
denominagoes, associada a um estado de “liquido” (Bauman, 2001) ou “leve
e ligeiro” (Lipovetsky, 2016) nos deixe a refletir como o ritmo acelerado e
fluido poderd suportar a aprendizagem de conhecimento, o que é certo é que
evolugdo tecnoldgica, que produz mudangas continuas, conduz, e até de certa
forma obriga, a preparar os estudantes para novos modelos de aprendizagem.
Neste tempo presente (ja que o futuro se prevé incerto) o que se verifica ¢
um desprender do peso de contextos coletivos pesados, associados as 1ogicas
pedagégicas tradicionais, que vai sendo substituido ou complementado pela
busca de informagio permanente, que adota formas pldsticas num jogo de
descobertas dgeis em que o processo de conhecimento surge associado a uma
relagio com o imediato: do “quando quero e como quero” saber (Lipovetsky,
2016). Num ato de aprender como um continuum, a realidade, do mundo
globalizado em que hoje vivemos, originou uma ‘nova sociedade’ com
um denominador comum: o reconhecimento do papel das tecnologias na
reconfiguragio dos processos de ensino-aprendizagem (Monteiro & Moreira,
2012), sem, contudo, descurar o papel central desempenhado por cada

individuo participante no processo.



A diversidade tecnoldgica, simbolo da desmaterializagio de um conjunto de
servicos e contetdos, desempenha um papel bdsico nas atividades humanas
e neste caso particular nas atividades académicas. A Era da abundincia
digital, cada vez mais interativa e intuitiva na sua utilizagdo, tem, por um
lado, proporcionado aos professores e estudantes ferramentas e recursos
que ajudam a promover uma pedagogia ativa e por outro, possibilitado a
consolidacio de relagdes sécio-comunicativas ou sécio-educativas eficazes,
fundamentais para a criagio de comunidades de aprendizagem e de pratica
(Goulao, 2012; Vieira; Moreira & Costa 2013).

A nossa experiéncia de docéncia numa institui¢o de Ensino a Distancia / eLearning
- Universidade Aberta — tem contribuido para a percecio da necessidade de
acionar uma dindmica de ensino baseada na investigacao que permita desenvolver
uma pritica pedagdgica fundamentada. Assim, através de diferentes investigagoes
(Vieira, Moreira, Sousa & Costa, 2013a; Vieira ez a/, 2013) temos vindo a pensar
sobre diferentes dreas de onde se destacam algumas conclusdes pertinentes,

nomeadamente:

*  que os estudantes justificam a op¢io pelo modelo do eLearning
evocando um aumento de bem-estar, mais centrados na gestao
do quotidiano; que pensam neste modelo como um espago
potenciador do ensino/aprendizagem e como uma importante
alternativa a aprendizagem em contextos organizacionais

tradicionais (Vieira et al., 2013);

*  quea partir de diversos estilos de coaprendizagem do eLearning,
através de uma aprendizagem em rede de forma aberta,
colaborativa, interativa e participativa, é possivel fomentar o que
chamamos de colaboragio nos diversos espagos de aprendizagem
online (Vieira et al. 2013a) - Por exemplo, num contexto
inovador de aprendizagem como o Facebook, percebemos como
este espaco de rede aberta e informal permite implementar
um processo de aprendizagem que visa o aprofundamento de

conceitos e temdticas (Moreira; Costa & Vieira 2016);
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*  queatravésdasdiferentes comunidades virtuais deaprendizagem,
sdo alicercados tragos de um “individualismo cultural”, assim
designado por Dias (2008), e que é possivel implementar um
conhecimento centrado na pesquisa, na acessibilidade, na
interiorizaio e na partilha de informagio e experiéncias. Ou
seja, temos vindo a perceber que a partir do modelo pedagégico
da UAb nos 2° e 3° ciclos (descrito mais a frente) tem sido
possivel produzir um conjunto de experiéncias educacionais
relevantes, promovendo dinimicas comunicacionais baseadas
nas relagoes estabelecidas entre os membros da comunidade-
-professor(es) e estudantes (Vieira ez al. 2013; Vieira eral. 2013a;
Moreira ezal. 2016 ). Situagdo que, e tal como jd referenciado em
estudos anteriores (Brown, Collins & Duguid, 1989; Garrison,
Anderson & Archer, 2000; Dias, 2008; Moreira, Ferreira &
Almeida, 2013; Moreira, Ferreira & Almeida, 2013a), facilitam
uma aprendizagem construtivista, sustentada pela partilha pelo

préprio contexto social.

Ainda que estas investigagoes tenham ajudado na compreensio das diferentes
préticas pedagdgicas e tenham contribuido para a construgio de novos e
estimulantes desafios no sistema educativo do eLearning, pareceu-nos
oportuno apresentar como atuamos na UC Semindrio de Investigagao, que ¢
parte do Mestrado em Relagées Interculturais (MRI), e que visa, entre outros,
direcionar os/as estudantes para a reflexdo e o debate criticos aplicando-os a
um projeto concreto de pesquisa, na expetativa de partilha da experiéncia no

contexto académico.

Enquadramento da UC Semindrio de Investigagio

A UC Semindrio de Investigagio ¢ parte do Mestrado em Relagoes Interculturais
(MRI), lecionado na Universidade Aberta desde ano letivo1993/94. Inicialmente
presencial, o mestrado passou, no ano letivo 2010/2011, a ser lecionado através

de plataforma de eLearning da Universidade Aberta. Esta alteragio coincidiu



com a passagem para o regime de Bolonha.

A UC, integrada no modelo pedagégico do 2° ciclo da Universidade Aberta,
adota um regime de avaliagio continua. Seguindo as orientagoes do modelo
pedagdgico do 2° ciclo, todas as UC sdo realizadas de modo colaborativo
pelo(s) docente(s) e pelos estudantes. A classificagio final tem em conta as
seguintes dimensoes: (i) participagio nas discussoes realizadas em foruns; (ii)
e-Portfolio (ou realizagio de trabalhos individuais) que reflete a aprendizagem
pessoal e (iii) a realizagdo de um trabalho final, que no caso especifico da UC
Semindrio de Investigagdo ¢ a apresentagdo de um pré-projeto de investigacao.
No entanto, os trabalhos finais tém como objetivo dltimo permitir aos
estudantes uma revisao conceptual, relacionado com os contetidos pedagdgicos
de aprendizagem, e permitir mostrar a sua capacidade critica e reflexiva sobre
as diferentes temdticas estudadas — ainda que no caso especifico desta UC tudo
esteja direcionado para o debate critico aplicado a um projeto concreto de
pesquisa. Por forma a partilhar a experiéncia e a refletir sobre esta no contexto
académico do eLearning, propomo-nos apresentar o processo construido a
partir dos diferentes momentos por nés percebidos como estruturantes para a

compreensdo do percurso da UC'.

O percurso trilhado em partilha, interagio e didlogo

No diciondrio Infopédia® o substantivo percurso é definido como “I. ato ou
efeito de percorrer; 2. espago percorrido; 3. trajeto; roteiro; caminho”. O termo
encerra assim um processo, uma trajetdria e um resultado. A concegao da UC
Semindrio de Investigagio procura articular estas componentes, tornando cada
tarefa um exercicio de investigagio no caminho da realizagio do projeto de
dissertagdo, o resultado tangivel para o estudante no seu trajeto. De facto, o ato

de fazer entretece com os resultados parciais um caminho de que resulta, para o

' Os comentirios de estudantes apresentados ao longo do texto sio anénimos.

? Percurso in Diciondrio infopédia da Lingua Portuguesa com Acordo Ortografico [em linha]. Porto: Porto
Editora, 2003-2017. [consult. 2017-06-04 19:08:00]. Disponivel na nternet: https://www.infopedia.pt/
dicionarios/lingua-portuguesa/percurso
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estudante, a conce¢io do seu projeto de dissertagao.

Iremos nesta apresentagdo, de cariz etnografico, mostrar o palco onde se
desenrola este processo, expondo a forma como tempo, espago e atores em

presenga se articulam.

Relativamente ao tempo a unidade curricular Semindrio de Investigacio
¢ lecionada no 2° semestre do mestrado. Os estudantes tém, nesta fase,
concluidas as quatro unidades curriculares do 1° semestre e estdo a realizar as
quatro restantes. A unidade curricular tem 10 ECTS, sendo aquela em que este
peso é maior. Pressupde assim que o trabalho investido é maior em nimero de

horas do que as restantes UCs.

Quanto ao espaco, a unidade ¢ lecionada na plataforma da Universidade
Aberta. Sendo uma unidade do 2° semestre é expetdvel que os estudantes jd
conhecam o ambiente de trabalho. A arquitetura da unidade compreende 6
tépicos (mddulos) que vao sendo disponibilizados & medida que se progride
no semestre e de acordo com o desafio pedagdgico lancado em cada médulo,
passo a passo. Cada médulo tem uma apresentagio, um guido de trabalho
especifico, um férum de trabalho e uma pasta com os recursos de base. Em
permanéncia estdo abertos dois féruns, um de Noticias, gerido pelos docentes
para transmitirem informagoes consideradas essenciais, e outro de convivio

onde podem interagir estudantes e docentes:

deixo aqui um conBite para a Expornor. Nio me pronuncio sobre os

artistas convidados....mas é uma causa bastante nobre: (...) T, 2016

Os atores envolvidos no processo sio os estudantes e os docentes. Para os

primeiros ¢ suposto haver uma cumplicidade e parceria que os aproxima,

decorrente da interacio existente desde o 1° semestre. Esta cumplicidade e
¢

parceria ¢ motivada pela propria dinimica pedagégica do modelo dos cursos

de 2° ciclo da Universidade Aberta, o qual assenta numa base de trabalho

colaborativo.



ATLANTICO

Figura 1. Estudantes da UC Semindrio de Investigagio 2016/2017 —
dispersio geogrdfica

Os docentes tém uma intervengdo a montante deste encontro com os estudantes.
O desenho pedagégico do percurso do Semindrio de Investigagao. Ao longo do
semestre o seu papel é desempenhado no acompanhamento e motivagio, em
interagio com os estudantes, em férum, em chat (colibri) ou por e-mail. A
componente de avaliagio é efetuada em cada tarefa, com um comentdrio geral
sobre o tema e os resultados obtidos e um comentdrio individual ao trabalho

desenvolvido por cada um dos estudantes. Na fase final do semestre ¢ efetuada

a avaliagao do trabalho final.
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A unidade estd organizada em tépicos que procuram simular os elementos
constitutivos de um projeto de investigagdo: definicio da problemdtica
de estudo, a sua fundamentagio tedrica, as opgbes metodoldgicas e uma
componente reflexiva sobre as questoes éticas que interpelam o estudante face

a0 seu objeto de estudo.

Apresentagio: estabelecer a parceria, motivar o didlogo

A primeira semana ¢ dedicada a Apresentago. Nesta fase os estudantes ja tém
uma razodvel familiaridade entre si. Assim, este momento é a oportunidade,
sobretudo, dos docentes conhecerem melhor os estudantes e os seus interesses,

ansiedades e circunstincias de vida:

Bom dia professor e colegas,

Alguns colegas jd me conhecem do primeiro semestre mas para quem
ndo me conbece, chamo-me Xxxx, sou licenciado em ciéncias sociais com
minor em sociologia. Espero continuar dar seqguimento & gratificante
experiéncia do primeiro semestre neste mestrado.

Saudagoes e votos do maior sucesso para todos, S, 2016

Nio sei se este mestrado me pode valer de alguma coisa em termos
profissionais, mas de certeza que é muito importante para o meu
enriquecimento pessoal e ndo tenho dividas que aumenta em muito as

minhas competéncias. |, 2016

O motivo que me levou a querer integrar este Mestrado, foi pelo facto de

na escola onde desempenho fungies, estudarem muitos alunos de etnia

(..). VE 2016

(...) este Mestrado representa para mim um aprofundar de conbecimentos
¢ problemdticas, relacionadas com as migragies e as questoes da
interculturalidade, tema que domina a atualidade e se reflete no nosso
dia a dia. Desejo a todos os maiores sucessos nesta jornada que agora
iniciamos. C, 2016



O interesse e decisio pela frequéncia do Mestrado em Relagoes
Interculturais foi adquirido no seguimento do que fago e dos projetos que

tenho em mente na drea da Interculturalidade. R, 2016

Decidi inscrever-me neste mestrado pelo fascinio que as relagies entre
culturas me despertam. Convivi durante toda a vida com pessoas de
outros paises e outras culturas, pois sou filha de emigrantes. Espero que
todo o conhecimento adquirido ao longo de todo o mestrado me desperte

um olhar mais positivo, coerente e soliddrio relativamente aos outros e ao
mundo. E, 2016

Paralelamente, os estudantes irdo ler o Contrato de Aprendizagem, documento
onde se encontra disponivel o calenddrio das atividades letivas de forma a
poderem antever a organizagio do seu tempo de trabalho ao longo do semestre
letivo, colocando questoes sobre duvidas que a leitura do documento possa

gerar.

Tabela 1. Pormenor da sequéncia de aprendizagem no Contrato de Aprendizagem

Identificar o

tema de estudo;
Qual o tema que

23 seta 13 out
(3 semanas)

1.Definigio daf(s)
problematica(s)
de estudo

Definir o
pretendo estudar?
problema a
investigar;
Avaliagao
12 semana: explorar Definir as somativa
Qual o problema s g ~
2 recursos bibliografi- questoes de
(questoes) para , . . .
cos e netgraficos; investigagio Critérios:

0s quais procuro
resposta?

Quais as questoes
de investigagio
(ou hipéteses)?

Quais os
objetivos?

debater com cole-
gas no férum

22 semana: redagio
e apresentagio dos
resultado a obter

32 semana: 15-16:
comentério e deba-
te com docentes.

(hipéteses a
desenvolver)

Indica os
objetivos gerais
e especificos da

investigacio

(300 - 400
palavras)

familiaridade;
afectividade e
recursos.

Exequibilidade;
relevincia e
clareza.

Definir o objetivo do caminho, a problemitica do estudo

A defini¢io da problemitica de estudo é o primeiro momento do percurso em

que os estudantes sdo interpelados a atuar e cujo resultado é essencial para a
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economia de esforgo que vao fazer ao longo do semestre. De facto, a defini¢ao
do tema de trabalho e objeto de estudo, é perspetivado de diferentes formas.
Se hd estudantes que chegam ao semindrio com uma ideia formada do que
pretendem realizar na sua dissertagio de mestrado, hd outros que ainda estio

com dificuldades em definir, entre os seus interesses, o que irdo investigar.

Quando terminei a licenciatura inscrevi-me de imediato no mestrado de
Relagoes Interculturais, no decurso do 14 semestre iniciei a procura de um
tema para a posstvel dissertagio. Depois de muitas duvidas na procura
de um tema em que pudesse conciliar a minha experiencia profissional
com o contexto do mestrado, pareceu-me ter encontrado um tema que

satisfizesse essas condigoes. M,2016

Por motivos profissionais esta semana foi-me impossivel trabalhar no
mestrado, ainda estou um pouco confusa com o tema a definir, no entanto

deixo a seguir num post o meu contributo. O, 2016

No que i escolha do tema diz respeito, apds virias ideias, achei interessante

estudar uma problemitica bastante atual e grave (...) W,2016

Sinto-me completamente perdida. Néo faco ideia sobre que tema me

debrugar, pois tenho diversos que me interessam (...). E 2016

Desde que comecei este mestrado jd tinha claro o que pretendia fazer
como trabalho de dissertagio. Tenho um percurso bastante multicultural

(vida pessoal) e vivo numa regido que por coincidéncia  também é

multicultural (...). G, 2016

Sinto alguma proximidade a ambos os casos, o primeiro por se situar no
concelho onde nasci e morei durante muitos anos, o segundo por se situar
na freguesia onde resido atualmente. Agora ndio sei bem o que fazer, mas
estd na altura de decidir e néo sei se podem dar uma ajuda para a minha
decisdo. ], 2016

Esta fase, que ocupa trés semanas de trabalho, tem assim um papel crucial e

pode gerar ansiedade em alguns estudantes. Munidos de um guido de trabalho

85 |



(facultado em cada um dos médulos) os estudantes tém por objetivo concretizar
o seu tema de estudo, as questoes de investigagao (ou hipdteses) assim como os
objetivos gerais e especificos da investigagio. Devem por isso explorar ideias,
ler e ponderar o seu interesse, pessoal e cientifico, assim como a exequibilidade

em desenvolver determinado estudo.

A primeira semana ¢ dedicada a esta demanda pessoal, que continua na
segunda, mas alicercada no debate colaborativo com colegas e docentes no
f6rum do médulo. O debate, em férum, resulta na apresentago, na terceira
semana, de uma proposta concreta com o mdximo de 500 palavras. Perante
as propostas, colocadas em comum, todos podem comentar ou dar sugestoes
que considerem pertinentes de forma a entreajudarem-se. Ao longo deste
processo os docentes fazem a gestdo da comunicagio, procurando destacar ou
encaminhar os estudantes dentro dos critérios que devem ter em conta na sua
realizagdo, como a relagio pessoal com o tema, a sua familiaridade, afetividade
€ acesso a recursos, € a sua pertinéncia cientifica, exequibilidade, relevincia e

clareza com que é €Xpresso.

Excelente tema de estud...e até de alguma forma parecido com um tema
levando por um estudante do MRI do ano passado, mas que seria feito a

partir de um pais africano ... as vossas situagoes sio iguais (...). CVieira,
2016

Todas as propostas sio comentadas pelos docentes em documento que é
partilhado com todos os estudantes de forma a poderem analisar a forma como

estd a ser entendida a sua participagio e a avaliagio da sua proposta.

Terminado o médulo o estudante tem na sua posse uma bussola orientadora dos
passos seguintes do seu percurso. Todavia, alguns estudantes ©ém que redefinir
a sua proposta atente os critérios referidos. Nesta fase o resultado concretiza-se
numa ideia e num caminho. Todavia, ndo ¢ obrigatério que o estudante venha a
desenvolver na sua dissertagao o tema trabalhado no semindrio de investigagao.
No entanto, ¢ desejivel que assim seja, pois, todo o trabalho seguinte ird ser
aproveitdvel, no contetdo e forma, para a apresentagio do projeto de dissertagao

em sede de Conselho Cientifico’.
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Figura 2. Comentdrio geral e individual a cada estudante — detalhe

A teoria e a revisao da literatura

O segundo mddulo ¢ dedicado 3 fundamentagio tedrica da proposta. Os
estudantes devem efetuar uma pesquisa preliminar que permita realizar uma
revisio da literatura, uma sintese do estado da arte relativamente ao tema em
estudo. O mddulo dura 4 semanas nas quais hd lugar a pesquisa individual e
debate colaborativo. Nesta fase, e a ndo ser que haja colegas com temas afins,
o percurso comum multiplica-se em vérios itinerdrios individuais de acordo
com os temas. Para o efeito, sio dadas orientagdes de pesquisa que permitam
a leitura de textos originais, privilegiando o acesso a bases de dados on/ine em
regime aberto, que possibilitem a pesquisa (ainda que indireta) de trabalhos
de investigagio®. Nesta fase adensa-se a ligacao com a prética de investigagio

e o contato com outras dissertagoes e teses permite uma convivéncia com os

3 H4 casos de estudantes que mudam o seu objeto de estudo no decorrer do semestre ou no final, quer na
sequéncia do processo de descoberta de limitages pessoais ou institucionais que ndo foram antevistas, ou
alteracoes da sua vida pessoal (como mudanga de casa ou de trabalho).

# Os estudantes da Universidade Aberta encontram-se dispersos feograﬁcamente, em Portugal e no
estrangeiro. Por este facto o acesso & informagdo e a bibliotecas fisicas dedicadas ¢ limitado.



resultados que se esperam alcancar, uma antevisio do fim desejado. Ainda
que esta pesquisa seja individual esta ¢ uma fase em que se observa uma maior
dinimica de entreajuda em férum, com colegas a sugerirem a outros locais de

pesquisa, livros ou artigos que encontraram e que consideram pertinentes sugerir.

Quanto aos trabalhos, penso que deverias fazer uma simula por cada
recurso que indicas, que demonstrasses as teorias relevantes para o
desenvolvimento da tua pesquisa. (...). No seguimento do teu trabalho,

deixo-te algumas referéncias que podem ser pertinentes. W, 2016

Confesso que nas iiltimas semanas me tem sido particularmente
dificil -~ conciliar a vida profissional ¢ a vida académica.
Relativamente ao ponto de situagio desta atividade, continuo a
envidar esforcos de modo a corresponder com o solicitado. (...)
Tenho realizado em paralelo vdrias pesquisas bibliogrdficas, estando a
criar fichas bibliogrdficas de modo a melhor poder selecionar os trabalhos

mais pertinentes. C, 2016

Apds andlise de alguma bibliografia selecionada deixo em anexo alguns
estudos que verifiquei serem pertinentes para o tema (...) que pretendo
desenvolver. A pesquisa efetuada focou as palavras chave “(...)", ()"
“C..)7 e “(..)" a nivel nacional e europeu, para posteriormente poder

analisar, cruzar e comparar dados. ¥, 2016

Relativamente ao teu tema que hei-de acompanhar com atengio pelo
interesse que me desperta (conforme jd to disse), encontrei algumas coisas,
pergunto, até que ponto a influencia da identidade cultural é levada em
consideracio? T, 2016

A partir do que o Professor Liicio referiu reforco que deve apresentar as
suas selegoes de artigos cientificos e apresentar uma pequena justificagio
do porqué da sua pertinéncia enquadrando-o no seu objeto de estudo... vi
ver como alguns colegas estio a fazer... por exemplo a Ana Calado colocon

a sua informagdo a partir de um quado... talvez ajude a compreender.
CVieira, 2016



Capitulo 4 | C.P Vieira & L. Sousa

Na quarta semana é apresentado um texto de base, com cerca de 1000 palavras,
relativo a revisdo da literatura. Este texto ¢ partilhado em férum de forma a

poderem comentar, mutuamente, aspetos que considerem relevantes.

Ao longo deste processo o/a docentes orientam e participam nos trabalhos em
férum, aconselhando de forma mais individual cada um dos estudantes de acordo
com a suas 4reas de interesse. O texto submetido é avaliado formativamente
quanto a sua fundamentagio abrangente e analitica. A participagio no debate
tem, neste modulo, uma componente sumativa pelo que é considerada a
participagdo, ou nio, e a relevincia dos comentdrios proferidos. Tanto o texto
como os comentdrios serdo objeto de comentirios formativos dos docentes apés

a conclusio do médulo, o que por norma ocorre uma semana depois.

Os desafios das opg¢des metodoldgicas

O terceiro mddulo é dedicado a andlise das opgoes metodoldgicas, e a sua
justificagio e dura 3 semanas. Nesta fase os estudantes podem elaborar um
modelo de andlise, identificar o paradigma de investigagio privilegiado,
o tipo de estudo a desenvolver e as técnicas de recolha de dados que serdo
selecionadas. Tendo em conta que os estudantes jd realizaram no 1° semestre a
unidade curricular de Metodologias, ¢ suposto este médulo recuperar conceitos
trabalhados e proceder a sua adaptago ao estudo em preparagio. Todavia, talvez
seja nesta fase em que mais se constata as dificuldades dos estudantes de acordo
com o seu percurso académico. De facto, os estudantes provenientes de diversas
dreas cientificas podem ter limitagoes no dominio dos métodos de investigacao
mais carateristicos das ciéncias sociais. Tal como nos médulos anteriores ao
periodo individual de trabalho segue-se o momento de debate. Serd neste em
que se podem descobrir afinidades nas op¢oes tomadas o que promove uma

andlise reflexiva por parte dos estudantes.

Gostaria de saber a sua opinido, acerca da viabilidade de realizar aplicar

0 método quantitativo, no tema que gostaria de estudar (...) V; 2016

Reformulei a minha pergunta de partida, com base nas observages.



Assim, proponho uma nova pergunta: (...) V; 2016

Estive a ler o teu trabalbo e, ou eu interpretei mal, ou o solicitado seria
elaborar um modelo de andlise (diagrama), Identificar o paradigma de
investigagdo privilegiado, Definir o tipo de estudo a desenvolver, Indicar
as técnicas de recolha de dados a empregar e delinear os modelos de

andlise, pelo que acho que te faltam alguns elemento. W, 2016

Este é ainda um projeto de investigagio, que & medida que for avancando
poderd estar sujeito a reformulagies. Alids, todo o processo de investigagdo
pode ser em qualquer altura reversivel, mesmo a prépria pergunta de

partida pode sofrer alteragio. ], 2016

Procurdmos no presente texto esbogar o desenho da investigagio que
nos propomos realizar, faltando ainda outras etapas. No entanto como
muitos autores referem. a qualquer momento é possivel modificarmos o

sentido do caminho que trilhdmos, em consequéncia dos conhecimentos
adquiridos. M, 2016

Etica, antever e pensar em efeitos

O quarto médulo tem a duragio de uma semana, é o mais curto, mas pretende
interpelar o estudante face aos procedimentos éticos que deve ter em conta
no desenvolvimento do seu trabalho de investigagdo. Trata-se de um médulo
eminentemente formativo, mais diretivo, com a indicagio especifica de um
video e dois artigos (os estudantes podem explorar outros). Com base na leitura
destes recursos cada estudante deve, face a0 seu tema, ponderar nos pressupostos
éticos e redigir um texto de 300-400 palavras em que identifique as questoes

éticas que possam afetar o seu trabalho pessoal.

Sdo indmeras as questoes éticas que se colocam aos cientistas sociais
enquanto investigadores, sendo essencial reﬂetz'r criticamente sobre
questoes fundamentais tais como o consentimento informado, privacidade

e confidencialidade, autonomia, engano e dissimulagio, duplo papel do
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investigador-professor e do investigador-aluno, wuso de metodologias
qualitativas e de dudio visuais com grupos vulnerdvess, tais como as

criangas, idosos e pessoas com NEEs. W, 2016

Por todo o seu percurso, a sua bistoria de vida, as suas experiéncias
traumdticas, e até o estigma associado & sua condigio, consideramos
que todos devem ser informados dos objetivos da nossa investigagio, e
que a sua participagio é facultativa, respondendo as questoes de forma
voluntdria. Todas as informagies que possam identificar os entrevistados
serdo salvaguardadas. Assim como serdo respeitadas as suas decisoes: o
direito a néo responder a questoes delicadas, ou & sua desisténcia durante
a realizagdo da entrevista. As conclusoes do estudo serio apresentadas aos

participantes bem como is restantes entidades envolvidas. C, 2016

\

No meu trabalho pretendo pedir autorizagio & comunidade Xxxxx,

respeitar as suas vivéncias sem fazer juizos de valor. O, 2016

Concluida a investigagio, consideramos informar os participantes
dos resultados da investigagio, assim como as entidades envolvidas na
investigagio, nomeadamente a Xxxxx, no sentido da investigagio se

constituir uma ferramenta de trabalho para possiveis decisoes. M, 2016

O trabalho final, o (re)inicio do processo

O quinto e tltimo médulo é dedicado ao trabalho final. Corresponde a duas
semanas letivas e mais duas extra dadas como prazo limite de entrega de uma
proposta de projeto de investigagdo. O guido facultado indica os tdpicos do
trabalho e as tarefas a desenvolver. Na esséncia, este trabalho corresponde a
revisao de cada um dos produtos elaborados e a sua reescrita face aos comentrios
trocados anteriormente, por colegas e docentes. E dado destaque s normas

existentes na Universidade Aberta para a redagdo de dissertagoes de mestrado.

As duas primeiras semanas sio, usualmente, os momentos em que mais

questdes e interagdes ocorrem em férum, sobretudo interpelagoes aos docentes



sobre aspetos concretos da tarefa. Todavia, é comum os estudantes anteciparem-
se e responderem aos seus colegas, caso dominem ou tenham conhecimento
do assunto. Neste contexto os docentes reforcam a resposta dada. Muitos
estudantes trabalham fora do férum, em redes sociais, com base em afinidades

pessoais.

O férum permanece um local disponivel ao longo de todo o periodo de
realizacdo do trabalho. Nesta fase em que alguns estudantes jd fizeram contatos
exploratérios com entidades ou comunidades surgem imprevistos que podem

obrigar a repensar a proposta:

Atualmente devido a acontecimentos recentes parece-me que o meu estudo
poderd estar comprometido pelo que agradeco aconselhamento. Passo a
expor: (..) ¥, 2017

Alguns estudantes recorrem sobretudo ao e-mail para explicarem os seus casos.
Quando estes sao relevantes para todo o grupo sio convidados a colocar a

questdo em forum de forma a poder servir para todos.

Outra questdo recorrente nesta fase é a orientagio. O projeto em elaboragio terd
uma avaliagio no contexto da unidade curricular Semindrio de Investigacao.
Todavia, este s6 serd validado pelo docente que os estudantes convidarem como
orientador e que pode, no dominio especifico do tema em que ¢ especialista,
solicitar a leitura e andlise de outros textos ou a reformulagio de aspetos do

pré-projeto.

A escolha do orientador nesta fase tem presente que os estudantes ji conhecem
os docentes do mestrado e as suas dreas de investigagao. Alguns antecipam-se

mesmo no convite:

Professora, obrigada pelo alerta (sempre atental) ;) . Também eu me antecipei,
alids, mesmo durante a licenciaturajd sabia quem queria convidar, e assim fiz.

O Professor em questiio muito me honrou quando aceitou o pedido. T, 2017

O recurso a sessoes sincronas, nomeadamente através da plataforma da FCCN

— Colibri, ¢ um desafio pela dificuldade que apresenta reunir os estudantes
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numa mesma sessao dada a sua dispersdo geografica e atividade profissional.

Todavia, o seu resultado pode ser proveitoso:

Tenho um imprevisto em meu trabalho e néo sei se poderei estar presente
ds 16 hr (Portugal) vou tentar adiar o compromisso, mas ndo estou certa
disto, vou tentar chegar a tempo, gostaria de saber até que horas durard
a sessio colibri. G, 2016

Este post serve apenas para vos agradecer a "aula” colibri de ontem. As
novas tecnologias tém destas coisas fantdsticas! Pessoalmente serviu para
tirar imensas diividas e, acima de tudo, sentir um novo alento. Obrigada
a todos os colegas que participaram, foi muito bom constatar que as

minbas diividas e receios sdo iguais aos vossos e sentidos por todos. T, 2017

Para os que nao pOdCI‘iO participar a sessao gravada permite S€r usada como

recurso assincrono.

O trabalho final ¢ submetido em dispositivo de entrega de trabalho, sendo
por isso somente acessivel por parte dos docentes que irdo proceder a sua
avaliagdo formal. Esta resulta um comentério personalizado a cada trabalho que
complementa todos os que foram dados ao longo das tarefas. A classificagio

final ira resultar da aplicagdo dos valores de avaliagao continua e avaliagao final.

Car@s, jd estd disponivel a classificagio final da UC Semindrio de
Investigagio. Estéio tod@s de parabéns. Todavia, tal como referina Doutora
Cristina, necessitam agora de ponderar e melhorar o vosso projeto de
dissertagio. Revejam os comentdrios efetuados durante o semestre, leiam o
comentdrio individual feito ao pré-projeto. Ponderem e melhorem o vosso
projeto, agora com a ajuda dola orientador/a que vos vai acompanhbar.

Pela nossa parte disponham sempre. LSousa, 2017

Reflexoes Finais

A apresentagio do percurso desenvolvido num cendrio pedagdgico criado no

4mbito da UC Semindrio de Investigagio, integrado num plano curricular do



Mestrado em Relagdes Interculturais, pretende demonstrar que a sua estrutura
estd direcionada para uma convergéncia central: a concecio de conhecimento
assente no debate critico, participativo e colaborante, aplicando-o & construgio

de um projeto concreto de pesquisa.

Neste caminho, onde ndo sio poucas as encruzilhadas, os/as estudantes sio
desafiados/as a avancar e a recuar (re)considerando, numa dtica critica e

reflexiva, as implicacdes das suas opgoes e da trajetéria do seu projeto.

Tal como referido, este é um percurso conjunto em que os atores envolvidos sio
os estudantes e os docentes, em interagdo, animados pela parceria e cumplicidade

do trabalho colaborativo implementado pela dindmica pedagdgica dos cursos
de 2° ciclo da Universidade Aberta.

As intervengoes docentes tém ndo sé propdsitos pedagdgicos, mas também
de acompanhamento e motivagio da interagio com/entre os estudantes, em
férum, em chat (colibri) ou por e-mail. Facilitadores e mediadores do discurso,
os docentes focalizam a discussio, relacionando-a com os demais recursos no
ambiente digital. Nesta comunidade de aprendizagem em espaco virtual, a
comunicagio bidirecional (de interagio professor-estudante) e a multidirecional
(de interagdo estudante-professor e estudante-estudante) parecem-nos, assim
como concluimos ji em outros estudos, cruciais para o sucesso das experiéncias
educativas (Vieira et al. 2013; Vieira et al. 2013a; Moreira et 2. 2016). Assim, o
sentido adotado para a nossa pratica pedagdgica elege um modelo relacionado,
assente em trés dimensoes de base: a dimensdo cognitiva, social e docente.
Este modelo ¢ entendido, por vdrios autores, como uma das propostas mais
completas e integradas, no que se refere ao papel do professor neste contexto
de ensino (Garrison, Anderson, & Archer, 2000; Garrison & Anderson 2005).

No plano de mobilidade temporal e espacial, a organizagio em tdpicos procura
simular os elementos essenciais de um projeto de investigagdo. Neste teatro de
reflexdo/acao pretende-se que, no final deste percurso, os/as estudantes tenham
adquirido um conjunto de competéncias, que culmina com a elaboragio de
um projeto de investigagio original, rigoroso e claro. Contudo, como podemos

verificar este é um caminho sinuoso e nem sempre fécil de fazer. Os interesses
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dos estudantes sio confrontados com dificuldades, endégenas ou exdgenas a
estes, ¢ que se vio descobrindo ao longo do caminho. Todavia, aquando os
momentos de debate emergem afinidades nas opgoes tomadas, desenvolvendo
uma andlise reflexiva por parte dos estudantes envolvidos — uma vez mais damos
conta que o desenvolvimento cientifico acontece em momentos de parceria e

cumplicidade do trabalho colaborativo.

Por fim, gostarfamos de realcar que no final deste percurso ¢ expectante que
os/as estudantes se sintam orientados para avangar para o passo seguinte, a
investigagao concreta, o inicio de um novo e desafiante caminho de concretizagio
da sua investigacdo. Neste processo, as parcerias e cumplicidades criadas serao

um alicerce, cremos, de estimulo e 4nimo constante.
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